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Note liminaire

Ce travail de recherche s’accompagne d’un support numérique, situé en fin de volume.
Il est utile pour se reporter aux supports d’affichage bilingue et symbolique en
Bretagne et pour écouter les entretiens semi-directifs, effectués aupres de personnalités
des secteurs politiques, économiques et culturels bretons. L’ceuvre fixée sur ce support
est mise a disposition sous contrat Creative Commons « Paternité - Partages des
Conditions Initiales a I'ldentique 2.0 France », dont les conditions sont explicitées sur la
page « Avertissement » du support et a la page 295 de ce manuscrit. La version
intégrale du  contrat  est disponible a4  l’adresse suivante
http:/ /creativecommons.org/licenses/by-sa/2.0/fr/legalcode

Chaque informateur interviewé a signé une autorisation d’utilisation et de diffusion de
ses propos que I'on peut retrouver en annexes de ce manuscrit.

Pour faciliter 1'usage du support numérique et pour le bon fonctionnement de
l'application, il est nécessaire de disposer d'un lecteur média supportant le format MP3
(Windows Media Player, Winamp) ainsi qu'un navigateur Internet (Internet Explorer -
Mozilla FireFox - Netscape). Le fichier nommé « LISEZ-MOI - WINDOWS.txt »,
accessible depuis le support numérique, propose des consignes d’installation qui
permettent une utilisation optimale des données.
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PREAMBULE

En Bretagne, la quéte identitaire, le besoin de ne pas oublier 1'Histoire des siens et de
revenir aux sources culturelles régionales sont des sujets qui font preuve de vitalité
depuis plusieurs décennies. Les années 1970 ont été marquées par un retour aux
racines. Ce phénomene, que 1'on retrouve dans tout le monde occidental, prend ici une
dimension particuliére et se traduit par une explosion du nombre de chanteurs, de
groupes de musiques et danses traditionnelles, d’écrivains dont beaucoup clament une
Bretagne idéalisée. La culture bretonne fait preuve de vitalité a travers les musiques,
les danses et autres traditions mais aussi par ses langues.

Linguistiquement, on connait principalement de la Bretagne une langue régionale : le
breton et dans un second temps : le gallo. Ces deux parlers coexistent dans un méme
espace régional qui se caractérise par une relation linguistique tripartite : une langue
dominante, le frangais, et deux langues régionales, soit le breton, langue celtique,
historiquement présente a 'Ouest de la Bretagne, et le gallo, langue romane, présente a
I’Est. Ces deux derniéres, bien que nommées langues régionales de Bretagne, ne
bénéficient pas du méme statut dans les représentations collectives. En effet, le breton
est une langue qui bénéficie auprés de la population d'une certaine légitimité
d’existence et de présence dans l'espace public. Bien que parfois stigmatisée, elle est
reconnue en Bretagne comme a l'extérieur de la région dans le sens ou elle est
considérée comme la langue régionale représentative de toute la Bretagne. Le gallo,
proche du francais, est une langue qui patit d’'une reconnaissance limitée et de
représentations sociolinguistiques négatives véhiculées souvent par les locuteurs eux-
mémes.

Un constat s'impose : depuis plus d'une décennie l’affichage bilingue francais-breton
est de plus de plus en présent dans l’espace public en Bretagne, par le biais d'une
signalétique multiple : bilingue et symbolique. Plus récemment, le gallo est aussi
apparu dans la signalisation de ville. C’est en observant en premier lieu un contexte
sociolinguistique puis en partant de l'hypothése que depuis quelques années la
Bretagne bénéficie d'une image culturelle valorisée (tourisme, musique, lieux et
niveaux de formation, etc.) que le cadre de ma recherche sur l'affichage bilingue et
symbolique en Bretagne s’est posé.

Mes précédentes recherches (Maitrise de Lettres modernes et DEA -Diplome d’Etudes

Approfondies- « Langues et représentations ») m’ont amené a me questionner sur la
toponymie bretonne puis sur la publicité en tant qu’outil de langage. En effet durant
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l'année de Maitrise (2000), j’ai traité la toponymie dun point de vue historique. Il
s’agissait surtout d’onomastique. J'ai proposé un état des lieux de la science
toponymique en présentant tout d’abord une étude des systemes toponymiques, puis
les méthodes de recherches et d’études toponymiques, et enfin un récapitulatif de la
stratigraphie de la toponymie francaise. ]’ai ensuite envisagé la situation toponymique
d’une commune du département du Morbihan (Ploemeur). Il s’agissait d'une étude de
cas concret de toponymie vivante. Par le biais d'une étude parcellaire, j'ai établi une
enquéte sociolinguistique aupres d’une dizaine d’informateurs a propos des usages,
des significations, des fonctions des microtoponymes dans un hameau de la commune
de Ploemeur, Kernastellec.

Ensuite, mes recherches se sont orientées vers une thématique plus vaste : « la Parole et
le Pouvoir ». D’oli mon travail durant I’année de DEA (2001) concernant « La publicité
en tant qu’outil de langage ». Ce travail comportait trois axes :

* Rhétorique et Publicité
* De la rhétorique a I'argumentation
= Ftude sociolinguistique

Je me suis intéressée a la modalité de communication qu’est 'argumentation dont la
publicité use systématiquement. L’originalité de cette recherche a été de proposer a un
public d’adolescents de travailler sur la publicité par le biais de leurs cours de frangais.
Le travail concernant les éleves consistait a inventer des slogans pour faire vendre une
paire de baskets destinée dans un premier temps a des personnes dgées puis dans un
second temps a des adolescents. Je voulais proposer une activité ot 1’adolescent se
trouvait en situation de créateur de message, réutilisant les dimensions (locutoire,
illocutoire et perlocutoire) de I’acte de parole, et ce a I'aide du support publicitaire. Un
des points essentiels du travail a été d’observer dans les travaux faits par ces éleves la
dimension culturelle et identitaire introduite dans leurs créations.

Aussi mes recherches sur l'affichage bilingue en Bretagne émanent en premier lieu
d’une réflexion menée sur le terrain breton d’aprés deux axes: la mise en mots du
territoire par le biais de la toponymie et par 1'exercice de communication publique. La
toponymie est un vecteur de création culturelle et ce a plusieurs niveaux. Non
seulement les atouts de la région Bretagne qu’ils soient gastronomiques, historiques,
etc. servent légitimement a la promotion du secteur et ce par le plan publicitaire, mais
de nombreuses publicités usent de la localisation donc du nom comme vecteur
publicitaire performant. Les toponymes, méme utilisés dans le contexte de 1’écrit sont
des pratiques linguistiques et les fonctions démarcatives et identitaires des pratiques
linguistiques sont a prendre en compte.

La recherche TIBED! fait partie d'un programme plus vaste. Suite a une étude menée
en Provence en 1998-2000 et au colloque international tenu a Avignon en mai 2000
(Actes parus aux Presses Universitaires d’Aix-Marseille, Avignon/Aix en 2001) sur les

1 « Tibed » signifie la « maison du monde » en breton. Cet acronyme est un clin d’ceil symbolique au
métissage culturel dont la Bretagne est empreinte.
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liens entre les cultures régionales et le développement économique, un programme de
recherche, dirigé par Jean-Robert Alcaras (économiste, Université d’Avignon) et
Philippe Blanchet (sociolinguiste, Université de Rennes 2), s’est orienté en 2002 vers le
theme Identités, cultures régionales et développement économique, avec une volonté de
développer une démarche comparative au niveau de plusieurs régions de France et
d’Europe a spécificité culturelle marquée. Ce travail collectif, désormais coordonné par
P. Blanchet et René Kahn (économiste, Université de Strasbourg III) entre chercheurs
de disciplines et de terrains différents suscite l'élaboration d’une méthodologie
commune et d’outils d’analyse conceptuelle originaux, au croisement des apports de
chaque discipline et de chaque terrain. Articuler le qualitatif et le quantitatif, les
données de terrain et les modélisations théoriques est un véritable défi lorsque 1’on
réunit des disciplines aux traditions intellectuelles aussi éloignées que, par exemple, la
macro-économie et 1’ethnologie ou la sociolinguistique de terrain.

Dans le cadre de mes travaux, élaborés en parallele du programme de recherche mais
de maniere collaborative avec I'ensemble de I'équipe, le fait de l'interdisciplinarité a été
une difficulté qu’il a fallu dépasser. J'ai orienté ce travail de recherche dans une
perspective sociolinguistique et dans un second temps, socio-économique. Cet aspect
entre dans le cadre de la valorisation des patrimoines, des identités et territoires
bretons, car les toponymes de maniére générale sont des marqueurs forts de I'identité
culturelle régionale. L’objectif est d’associer cette perspective dans un cadre
scientifique interdisciplinaire pour pouvoir :
1) analyser le role, le potentiel et les enjeux des usages publics des langues et
cultures régionales dans le développement économique local ;
2) en tirer des propositions destinées aux décideurs institutionnels et privés,
économiques et culturels.

Aussi, par nécessité scientifique et curiosité intellectuelle, j’ai dt me tourner vers une
conceptualisation empruntée a différentes disciplines : I’économie, la géographie, les
sciences de l'information et de la communication, les sciences politiques, la
linguistique, la sociolinguistique. Dans les précédentes études, la problématique de
l'affichage bilingue francais — langue régionale et 1'influence (ou co-influence) sur le
développement économique de la région ou il apparait ont été traitées principalement
du point de vue économique ou du point de vue de la traductologie mais pas d'un
point de vue sociolinguistique permettant de traiter la langue a travers l'espace et
I'espace a travers la langue. Peu de littérature sur le sujet existe, ou toujours d'un point
de vue scientifique unilatéral et ne questionnant pas ou tres peu le rapport entre langue
— espace — locuteurs — enjeux. Cela a donc été une difficulté de réunir des informations
venant d’horizons scientifiques larges, dont je ne suis pas spécialiste pour certains.
Malgré tout, c’est une difficulté a laquelle il a fallu faire face et qui a permis d’élaborer
et de mener une recherche innovante.

La modalité d’écriture que j’ai adoptée pourra alors paraitre originale. Pour illustrer les
concepts, j’ai choisi de puiser directement dans le matériau et de faire fonctionner la
conceptualisation, voire la modélisation parfois, d’aprés des exemples d’affichage ou
d’apres les discours des informateurs. C’est par leurs points de vue que j'interroge la
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fonctionnalité de l'affichage. Par le discours des informateurs, il s’agit de comprendre
les facteurs qui ont conduit, orienté ou déterminé la mise en place et / ou valorisation
d'un affichage bilingue et symbolique. Cela entraine un questionnement des
motivations, non pas du point de vue psychologique du mécanisme de la motivation
mais ce qui en est dit, ce qui en est percu et la fagon dont I'acteur fait fonctionner sa
propre motivation.

Certains lieux de Bretagne ont été plus précisément étudiés, le pays de Lorient
principalement, le pays quimpérois et la région rennaise. Mes origines, mes lieux de
vie, la proximité des informateurs m’ont conduit a travailler un vaste terrain mais a
exploiter plus précisément certains lieux. Née a Lorient, issue d'une famille vivant en
Bretagne sud depuis de nombreuses générations, la culture bretonne a toujours été
présente dans mon environnement proche. La langue régionale, le breton, a quant a
elle toujours tenu une place discréte mais implicitement incontournable, de par les
générations et les professions. Des grands-parents s’exprimant de temps a autre en
breton avec les voisins, les amis du méme age, souvent pour plaisanter ou faire en sorte
que les plus jeunes n’accedent pas a la conversation, les expressions populaires en
breton faisant partie du quotidien conversationnel ont créé un univers linguistique
régional présent mais relativement inconnu. J'ai donc davantage abordé le breton
(aussi parce que l'affichage frangais-breton est majoritaire dans 1'espace régional) que
le gallo. La langue bretonne, dans ses variétés dialectales, n’est pas l'objet principal de
réflexion. Ce sont bien davantage les représentations autour des langues régionales,
leur fonction symbolique qui sont le sujet de recherche.

Trois parties permettent de mettre en lumiere le travail de cinq années. Dans le
contexte breton, nous retiendrons la multiplication des formes d’affichage bilingue et
symbolique a travers toute la Bretagne historique (les quatre départements
administratifs plus le département de la Loire-Atlantique). La présence puis la
multiplicité de ce bilinguisme et de cette symbolique a travers les particularités
sociolinguistiques de la région (hiérarchisation des parlers régionaux, dualité
linguistique, sentiment d’appartenance, entre autres) posent question sur la place et les
fonctions de l'affichage bilingue aujourd’hui en Bretagne. Et, par extension, cela
permet d’interroger la problématique «culture régionale et développement
économique » dans le sens ot 'action d’affichage bilingue frangais-breton / frangais-
gallo use d"un élément culturel — la langue régionale — & des fins économiques (entre
autres). La partie 1 explicite donc le contexte sociolinguistique de la Bretagne. Le
dynamisme et I’affirmation de l'identité culturelle de la région permettent de saisir ce
sur quoi est basée la mise en place de 'affichage bilingue et symbolique. La partie 2
permet de mesurer la présence de l'affichage bilingue et symbolique, d’en comprendre
les mécanismes. La communication renvoie a des pratiques sociales, des pratiques
discursives (les images étant aussi des discours), des acteurs de transmission, des
processus de transmission, des moyens de transmission dans la fusion de contextes et
d’un ensemble de significations. Enfin, par le moyen de différentes enquétes et de
méthodes d’analyse, la partie 3 permet d’évaluer les motivations, les perceptions et
effets pratiques et symboliques notamment dans la création d’une image de la Bretagne
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(marketing territorial, publicité, médias, collectivités locales) et de réponse a une
demande sociale.

Note : Une légende indique, pour chaque photographie présentée dans ce manuscrit ou
dans le support numérique, d’oti provient le cliché. www.geobreizh.com m’a permis
d’obtenir une base de données intéressante. A chaque fois qu'un document émane de
ce site, cela est clairement indiqué. En dehors de ceux-ci, I'ensemble des photos a été
pris par mes soins.

De plus, deux cartes (cf. les deux pages suivantes) permettent de situer dans l'espace
régional tous les noms de lieux qui sont cités dans ce manuscrit et dans le support
numérique.
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FINISTERE 20. Guilers 41. Pleyber-Christ COTES D'ARMOR
21. Hanvec 42, Plomodiern
1. Argol 22, Huelgoat 43, Plonévez-Porzay 61. Binic
2. Audierne 23, Irvillac 44, Plouarzel 62. Guigamp
3. Bénodet 24, L'hopital-Camfrout 45, Plougastel-Daoulas 62. Paimpol
4. Berrien 25, La Feuillée 46, Ploumoguer 64. Ploubazlanec
5. Beuzec-Cap Sizun 26. La Forét-Landerneau 47, Plourin 65. Plouézec
6. Bohars 27. La Roche-Maurice 48, Port-Launay
7. Brasparts 28, Lampaul-Guimiliau 49, Roscanvel MORBIHAN
8. Breles 29, Landivisiau 50. Hosnoen
9. Carantec 30, Lanvéoc 51. Saint-Hernin 66. Auray
10. Carhaix-Plouguer 21. Le Conquet 52, Saint-Martin des Champs 67. Colpo
11. Chéteaulin 32. Le Drennec 53, Saint-Mic 68. La Roche-Bernard
12. Chateauneuf du Faou 33, Le Faou 54, Saint-Pol de Léon 69, Ploeren
13. Col de Tredudon 34, Le Folgost 55. Saint-Rivoal 70. Quéven
14. Daoulas 35. Le Trehou 56. Saint-Thégonnec 71. Saint-Ave
15. Dirinon 36. Lesneven 57. Saint-Goazec 72.5éné
16. Douarnenez 37. Locmaria-Berrien 58, Sizun 73. Surzur
17. Edern 38. Locronan 58, Treguennec
18. Garlan 29, Morlaix 60. Tregunc
19. Guimiliau 40, Plabennec
Carte 2. Carte des noms de lieux mentionnés dans le support numérique pour les

cas d’affichage bilingue
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Le contexte sociolinguistique

La diversité linguistique est inévitable tout comme la diversité de la nature
humaine.
Lord RUSSELL-JOHNSTON, Président de I’Assemblée parlementaire du
Conseil de I'Europe, allocution d’ouverture, Colloque La diversité
linguistique : défi pour les villes et régions européennes, Rovinj (Croatie), 22-23
mars 2001
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1. La région Bretagne

Apres avoir été un royaume puis un duché, apres avoir été indépendante pendant 700
ans, la Bretagne est rattachée a la France en 1532 avec le consentement des Ftats de
Bretagne a Vannes. Elle devient donc une province francaise. Jusqu'a la Révolution
francaise, elle est divisée administrativement au judiciaire en quatre présidiaux
(Quimper, Vannes, Rennes et Nantes), au fiscal en neuf dioceses ou évéchés rappelés
dans I'un des premiers symboles de la Bretagne, le Gwenn ha du, (créé en 1923 par
I'architecte Morvan Marchal, originaire de Vitré, département d’Ille-et-Vilaine, 35).

I
Figure 1. Le Gwenn ha du

Sa composition rappelle les anciennes subdivisions de la Bretagne: 5 bandes noires
symbolisent les 5 anciens évéchés de Haute-Bretagne: Dol, Nantes, Rennes, Saint-
Brieuc et Saint-Malo et 4 bandes blanches représentent les anciens évéchés de Basse
Bretagne : Cornouaille, Léon, Trégor et Vannetais.

Les provinces sont abrogées a la Révolution francaise, la nuit du 04 aotit 1789. A la
différence des départements, dont la constitution a été décidée par le pouvoir central,
et qui relevent du droit écrit, soit 'ensemble écrit des regles juridiques, I'existence des
provinces relevant du droit coutumier, soit 'ensemble des regles juridiques que
constituent les coutumes (textes faisant foi dans les rapports entre 1'Etat et les
personnes par exemple) n’est que constatée par 1'Etat. Une « province », aussi appelée
pays, est un terme qui, a I'époque gallo-romaine, désignait le territoire propre a un
peuple gaulois. Elle se caractérise par ses coutumes et ses priviléges, c’est-a-dire par un
ensemble de lois qui lui sont propres. Par exemple, jusqu’a la Révolution, méme
province, la Bretagne avait pu garder quelques privileges tels que des avantages
législatifs et fiscaux spécifiques.

La Bretagne cesse donc d’exister en tant qu’entité administrative et est divisée en 1790
en cinq départements : le département des Cotes-du-Nord (devenu Cotes-d’Armor en
1990), le Finistere, 1'llle-et-Vilaine, le Morbihan et la Loire-Inférieure (devenue Loire-
Atlantique en 1957).
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La constitution en départements précéde la constitution de la France en régions
administratives, puisque, envisagée sous la IIl*me République (1870-1940), l'idée
régionale n’émerge qu’'en 1919 avec la création des « groupements économiques
régionaux » du ministre Etienne Clémentel, autrement appelées « régions Clémentel ».
Ces «régions » du nom du Ministre du Commerce de 1'époque furent créées par la
circulaire du 25 aott 1917 pour favoriser, autour des chambres de commerce et
d’industrie, une organisation régionale des compagnies consulaires. Entre 1918 et 1919
il fut procédé a la création de 15 groupements régionaux composés par un conseil
régional, un secrétaire général et un comité consultatif d’action économique. Pour
comprendre le découpage régional francais et particulierement le découpage des
territoires du nord-ouest, le projet de création de régions économiques ou « régions
Clémentel » est intéressant a saisir car il permet d’observer comment la région
Bretagne, au sens administratif actuel du terme, s’est construite et de saisir
parallelement comment la Loire-inférieure, devenue la Loire-Atlantique, s’est trouvée
associée a un autre territoire que celui de la Bretagne. Le projet Clémentel prévoyait en
1917 de grouper en une Ille région (nommée région de Rennes) les 4 départements du
nord et de I'ouest de la Bretagne tandis que la Loire-Atlantique aurait rejoint la IVe
région (nommeée région d’Angers) avec le département de la Mayenne, de la Sarthe, du
Maine-et-Loire, de la Vendée et de I'Indre-et-Loire. En 1919, la région de Rennes est
dénommeée Vle région et comprend 1'llle-et-Vilaine, les Cétes-du-Nord et le Finistére.
La grande Ve région ou région de Nantes se vit attribuer la Mayenne, la Sarthe, I'Indre-
et-Loire, le Maine-et-Loire, la Vendée, la Loire-Atlantique et le Morbihan. Les
départements constituant les bassins économiques de l'époque ont été regroupés
autour d'une grande ville, et a ce titre-la 'appartenance du Finistere a Nantes ou a
Rennes avait été fort discutée, et une division nord-sud avait méme été envisagée. (Ces
régions économiques échoueront pendant les années 1920 pour ne vivoter que sous la
forme d’unions de chambres de commerce).

Parallelement, en septembre 1919 les fédérations de syndicats d’initiative commencent
a organiser des «régions touristiques » sur un modele différent puisque les criteres
économiques ne sont plus privilégiés, la nature du découpage étant cette fois-ci
touristique, géographique et ethnographique. Les régions touristiques ne coincident
donc pas avec les régions économiques. Une région appelée « Bretagne » s’étend sur le
Morbihan, le Finistéere, les Cotes-du-Nord et 1'llle-et-Vilaine. Une région appelée
« Vallée de la Loire » réunit elle la Loire-Atlantique, le Maine-et-Loire, la Mayenne, la
Sarthe, I'Indre-et-loire, plus les moitiés occidentales du Loir-et-Cher et du Loiret.

Apres 1919, I'organisation en régions économiques va évoluer, jusqu’a créer 20 régions.
Dans le cadre de ces 20 régions le décret-loi du 14 juin 1938 regroupe les chambres de
commerce et une nouvelle configuration ou un nouveau découpage a alors lieu. Ce qui
est appelée la Veme région comprend l'Indre-et-Loire, la Loire-Inférieure, le Maine-et-
Loire, la Mayenne, le Morbihan, la Sarthe et la Vendée. Déja morcelée plusieurs fois, la
Bretagne historique se retrouve privée de deux de ses départements, la Loire-Inférieure
et le Morbihan.
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Plus tard, le 19 avril 1941, le maréchal Pétain signe a Vichy une loi qui groupe les
départements entre eux pour faire apparaitre des «régions » et cela fait réapparaitre
brievement le nom de la Bretagne. Dans ce nouveau découpage, la Loire-Inférieure est
toujours séparée de la région Bretagne. Une succession de dates, d’évenements montre
comment, a travers la majeure partie du 20¢me siecle, la notion de «région » est peu
claire car les fonctions de ce qu’on appelle « une région » ne cessent de se transformer
et cela devient un enjeu de pouvoir important. En effet, 'organisation faite par Pétain
et la loi qui en découle sont abrogées dés 1945, a la chute du « régime pétainiste ». Des
le 10 janvier 1944, le général de Gaulle instaure des régions administratives, preuves
d’une nouvelle organisation administrative, qui sont dissoutes a son départ du pouvoir
en 1946. Cet aménagement a rebondissements du territoire francais conduit sous la
Quatrieme République (1946-1958) a une autre forme de groupements «supra-
départementaux » : le 28 octobre 1956 est promulgué un arrété délimitant 22 « régions
de programme ». Ce changement d’appellation indique aussi l’attribution aux régions
d’une nouvelle mission exclusivement administrative. Ces régions sont créées suivant
des considérations strictement techniques. On obtient donc des régions administratives
et c’est ainsi que le nom de Bretagne réapparait pour désigner une entité strictement
« technique » sans qu’elle ne désigne d’éléments historiques, avec seulement quatre
départements, la Loire-Atlantique (renommée depuis 1957) étant rattachée a la région
des Pays de la Loire.

En 1964, la fonction de préfet de région est créée dans le cadre des circonscriptions
d’action régionale. En 1969, I'échec d"un référendum visant entre autres a élargir le role
des régions conduit a la démission de Charles de Gaulle de la présidence de la
République. Ce refus peut probablement expliquer pourquoi, lors de la promulgation
de la loi du 5 juillet 1972 créant les conseils régionaux, les circonscriptions d’action
régionale furent investies de si peu de pouvoirs. Leur mission principale est de
contribuer au développement économique et social du territoire régional mais les
pouvoirs conférés a ces établissements publics régionaux, tels que les pouvoirs
d’actions et de décisions, n’apparaissent pas dans la loi. Néanmoins l’appellation
officielle « régions » apparait et ce terme est consacré par la loi de décentralisation de
1982.

Pour faire une derniére comparaison, et pour expliquer 1’évolution du role des régions
francaises, nous pouvons rappeler et juxtaposer les deux textes de la loi de 1972 ainsi
que celui de la loi de décentralisation :

Extrait de la Loi n° 72-619 du 5 juillet 1972 portant création des régions

L’Assemblée nationale et le Sénat ont adopté,

Le Président de la République promulgue la loi dont la teneur suit :

Art.1.-Il est créé, dans chaque circonscription d’action régionale, qui prend le
nom de "région", un établissement public qui regoit la méme dénomination.
Art.2.-Les limites territoriales et le nom des régions sont modifiés par décret
en conseil d’Etat.

Les conseils généraux peuvent avant le ler avril 1973, saisir le gouvernement
de propositions tendant a la modification des limites ou du nom des
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circonscriptions régionales actuelles. Le Gouvernement devra statuer sur ces
propositions avant le ler octobre 1973.

Passé cette date, les modifications des limites ou du nom des régions
peuvent intervenir :

Soit a linitiative du Gouvernement aprés consultation des conseils
régionaux et des conseils généraux intéressés ;

Soit a la demande des conseils régionaux et des conseils généraux intéressés,
sous réserve que la modification ne tende ni a 1’accroissement du nombre
des régions ni a la création de régions ni a la création de régions comprenant
moins de trois départements...

(Publication au JORF du 9 juillet 1972)

A la lecture des deux premiers articles de la loi de 1972, nous voyons clairement que les
régions ne sont pas investies d'une mission politique majeure. L’ensemble d’articles
qui suit ces deux premiers décrit la composition du Conseil régional (art. 5), les
délibérations (budgétaires par exemple) qu’il effectue (art. 6 a 10), I'élection du
président et des membres du bureau, élections faites en son sein (art. 11), le role du
préfet de région par rapport au Conseil régional (art. 16), etc. Cette loi de
régionalisation ne visait en aucun cas le partage des compétences et par la le partage
des pouvoirs politiques.

Extrait de la Loi n° 82-213 du 2 mars 1982
relative aux droits et libertés des communes, des départements et des

régions
TITRE III
DES DROITS ET LIBERTES DE LA REGION
Article 59.

Les régions sont des collectivités territoriales. Elles sont administrées par un
conseil régional élu au suffrage universel direct.

Le conseil régional regle par ses délibérations les affaires de la région.

Il a compétence pour promouvoir le développement économique, social,
sanitaire, culturel et scientifique de la région et 'aménagement de son
territoire et pour assurer la préservation de son identité, dans le respect de
I'intégrité, de l'autonomie et des attributions des départements et des
communes.

Il peut engager des actions complémentaires de celles de 1'Etat, des autres
collectivités territoriales et des établissements publics situés dans la région,
dans les domaines et les conditions qui seront fixés par la loi déterminant la
répartition des compétences prévue a l'article ler de la présente loi.

La région peut passer des conventions avec I'Etat, ou avec d’autres
collectivités territoriales ou leurs groupements, pour mener avec eux des
actions de leur compétence.

La création et l'organisation des régions en métropole et outre-mer ne
portent atteinte ni & 1'unité de la République ni a I'intégrité du territoire...
CHAPITRE Ier

De I'élargissement des compétences des établissements publics régionaux et
du transfert de I'exécutif au président du conseil régional.

Article 61.

L’article 3 de la loi n° 72-619 du 5 juillet 1972 et I’article 2 de la loi n° 76-394
du 6 mai 1976 sont modifiés comme suit :
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« Le conseil régional par ses délibérations, le président du conseil régional
par linstruction des affaires et l'exécution des délibérations, le comité
économique et social par ses avis, concourent a l'administration de la
région. ».

En 1982, le Conseil régional, désormais collectivité de plein exercice dotée d"un exécutif
élu, devient un acteur majeur de la vie publique et politique. De nouvelles
compétences sont données a la Région, lui permettant d’agir en dehors des actions
demandées par I'Etat. La concertation avec les autres institutions permet une
complémentarité accrue et potentiellement utilisable entre les territoires
départementaux de la région. Ses domaines de compétences sont trés nettement élargis
permettant une plus large intervention dans la vie publique, économique et sociale. Les
trois avancées majeures qu’a proposées cette loi sont l'allegement de la tutelle
administrative (le préfet n’exerce plus a priori qu'un contrdle sur la légalité des actes
des collectivités et non plus sur leur pertinence), le transfert du pouvoir exécutif au
département et a la région, et la transformation de la région en collectivité territoriale.
C’est vraisemblablement cette derniére mesure qui nous semble la plus marquante
dans la gestion du territoire régional et qui implique directement les mesures de
valorisation du territoire, telle que le texte de la loi I'indique : « ... promouvoir... pour
assurer la préservation de son identité... ».

Quand le texte de 1972 parle de limites territoriales, donc de frontieres, le texte de 1982
«ose» parler d’identité. La nuance, peut-étre relative, ne peut pourtant pas étre
occultée dans le sens ou la séparation de la Loire-Atlantique et de la Bretagne,
entérinée par la loi de régionalisation de 1972 malgré 1'opposition du Conseil général
de Loire-Atlantique, participe a l'identité de la région Bretagne a quatre départements
que I'Etat a construite. Or a 1’heure actuelle, le rattachement de la Loire-Atlantique
continue d’étre débattu, 1'opinion publique semblant y étre favorable. Plusieurs
sondages ont indiqué qu’entre 60 et 70 % de la population de la Loire-Atlantique y sont
favorables?. Nous ne tiendrons pas ces chiffres forcément pour acquis mais nous
retiendrons toutefois la tendance générale qui indique un climat favorable a l'idée
d’une consultation populaire (un référendum) interrogeant le rattachement. Les
modalités de cette union impliqueraient de remplir un certain nombre de conditions
administratives et législatives (comme l'organisation éventuelle d’une consultation
aupres des populations concernées par un redécoupage régional de toute la zone).
Cette question est toujours ouverte.

Si les limites territoriales historiques de la Bretagne sont connues et si les limites
actuelles sont encore en discussion par rapport a I’appartenance de la Loire-Atlantique
a la région Bretagne, I'enjeu des « frontiéres » géographiques de la région Bretagne est

2 Pour n’en citer que quelques-uns, en 2001, a eu lieu un sondage réalisé par 'IFOP selon la méthode des
quotas aupres de 502 personnes interrogées par téléphone, indiquant 75 % des sondés comme favorables
au rattachement. En 2002, la SOFRES a effectué un sondage en Loire-Atlantique aupres de 800 personnes
agées de plus de 18 ans. Les résultats ont été rendus publics en 2003 et ont indiqué une tendance moins
favorable que le précédent. A la fin de cette méme année, 'TFOP a réalisé un sondage en Bretagne
administrative, faisant « remonter » les résultats.
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aussi un enjeu important dans la perception des langues régionales. Au sens
historique, la Bretagne comprend la Loire-Atlantique jusqu’a la limite nord du Poitou
(département de la Vendée, 85), sans oublier que les frontieres ne sont pas des limites
franches et qu’au dela de celles-ci, dans le sud du département de la Loire-Atlantique,
des proximités linguistiques et culturelles existent aussi avec la Vendée. La commune
de Pornic est un exemple parlant d'un port de Loire-Atlantique mettant en avant
l'identité bretonne. Il s’agit d"une station touristique s’affichant comme un port breton.
Je développerai le cas de cette commune dans une partie ultérieure (p. 89).

Pour illustrer la zone des parlers breton et gallo, la carte suivante me semble bien

représenter les frontieres mouvantes et vivantes des langues régionales de France et
particulierement des langues régionales de Bretagne :
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Légende :

En vert : les langues d’oil ;
En rouge : les langues d’oc ;
En jaune : les langues franco-provencales.

Carte 3. La carte des langues régionales de France

http:/ /www lexilogos.com/france_carte_dialectes.htm3

3 Lexilogos, page consultée le 09 mai 2007.
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Avant d’expliciter le contexte sociolinguistique de la Bretagne et de faire un état des
lieux des langues régionales dans cette région, je tiens a préciser quelle sera ma
démarche tout au long de cette recherche face a la Bretagne a quatre ou cing
départements. Au dela de la question linguistique et sociolinguistique, c’est d"un point
de vue plus général, social, culturel, politique et économique que je me suis interrogée.
Sans exprimer ici un avis tranché sur la question, je me suis arrétée a une réflexion
entre représentation et réalité. En effet, la réalité économique et politique de la région
Bretagne et les atouts économiques que la Loire-Atlantique représente sont des
éléments encourageants pour une ré-union de la Bretagne. Mais je n’ai pu envisager
que ce rapport a I’économique et au politique (quoique certainement tres réducteur par
rapport a 'ampleur du débat) et n’ai pu m’empécher d’interroger le symbolique. En
effet, au final qu’est-ce qu'un rattachement, pour le coup administratif, servirait ou qui
servirait-il, dans les faits ? Est-ce que cela comblerait réellement un attachement
souhaité mais non acquis, d'une partie de la population se disant bretonne en territoire
administratif frontalier ? Mais le rattachement de la Loire-Atlantique a la Bretagne ne
peut pas ou ne peut plus étre envisagé comme une évidence a partir du moment ot1 ce
ne sont pas les caractéristiques symboliques, culturelles et linguistiques qui importent
le plus dans cette reconfiguration mais bel et bien les raisons économiques et politiques
qui le permettront.

Dans ce contexte ou le débat est encore tres largement ouvert et ot le consensus parait
difficile, j’ai mené mes recherches et mes enquétes de terrain sans me mettre de
barrieres géographiques, sans chercher dans un premier temps a tester le terrain breton
a quatre ou a cinqg départements. Au cceur d'un sujet traitant des perceptions
symboliques ayant directement ou indirectement une action sur 1’économique et
pourtant interpellée par les motivations et les enjeux d'un tel rattachement
administratif, j’ai pris le risque de favoriser un terrain non obscurci par cette question
historique, soit la Bretagne administrative a quatre départements sans pour autant
oublier la zone bretonne de la Loire-Atlantique. Les résultats d’enquéte qui seront
développés dans la partie 3 me permettront de considérer la Bretagne a cing
départements car de nombreux informateurs, habitant dans le département 44 ont
exprimé, bien souvent de maniére amplifiée par leur situation géographique, leur
attachement a la langue, leur sentiment face au bilinguisme public et aux perspectives
d’avenir des langues régionales de Bretagne. Aussi, c’est en essayant de respecter une
cohérence humaine, culturelle plus que politique que le terrain d’analyse aura été

envisageé.
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Carte4.  Les cinq départements bretons

http:/ /breizh.eurominority.org/breizh /fra/cartes.asp*

A un moment clé de son histoire et de son développement, la Bretagne est une région
tournée vers 1’avenir. Aujourd’hui a la fin d’un cycle de développement économique,
les décideurs bretons doivent définir une voie propre de développement pour que la
région se développe encore socialement, économiquement, culturellement. Les langues
de Bretagne et particulierement les langues régionales sont au cceur de cette recherche
de nouvelle voie de développement. Elles représentent un potentiel non négligeable et
la dynamique associée de la culture régionale et du développement économique
semble étre favorisée. La Bretagne bénéficie désormais d'une image trés positive au
niveau national et européen. Cela fait émerger ce que nous pourrions appeler « 1’objet »
breton. Avant d’envisager la question des liens entre ces deux dynamiques et des
actions qui contribuent a les entretenir, avant de saisir ce qu’est «1’objet » breton, et le
contexte général dans lequel nous nous trouvons (actions pour préserver le patrimoine
linguistique par exemple) un état des lieux des langues régionales permettra de saisir
la situation linguistique et culturelle bretonne dans laquelle nous nous trouvons.

4 Géographie de Bretagne, Tous droits réservés, 2005-2006, Réalisation : Mikael Bodlore-Penlaez & Divi
Kervella, page consultée le 09 mai 2007.
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2. Le contexte sociolinguistique de la Bretagne

2.1 Pour situer géographiquement les langues régionales de Bretagne

La Bretagne se distingue par sa diversité géographique (cdte de granit rose, cote
d’émeraude, cotes finistérienne et morbihannaise offrent par exemple des reliefs bien
différents), culturelle (le pays gallo et le pays bretonnant regorgent de spécificités :
danses, musiques, littératures, etc.) et linguistique. La Bretagne se caractérise par une
relation linguistique tripartite : une langue dominante, le frangais, et deux langues
régionales, 1'une dominant l'autre, soit le breton, langue celtique, historiquement
présente a I'ouest de la Bretagne, par rapport au gallo, « langue’ » romane, présente a
l'est. La carte ci-dessous indique la répartition historique de ces deux dernieres

langues.
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Carte 5.Carte réalisée par Bernard Tanguy, ABALAIN (1995), p.5

5 Notons que le terme « langue », dans la mesure ou il dénote la reconnaissance du parler ainsi désigné et,
partant, son statut, n’est pas systématiquement associé au gallo. L'utilisation que j'en fais dans la suite de
ce texte pour désigner le gallo ne signifie pas que j'ignore ce flottement, ni que je considere la question
comme résolue, mais qu’elle est intimement liée a la définition de la langue.
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Deux langues régionales, le breton et le gallo coexistent avec le francais sur un méme
territoire trés largement francophone. Aujourd’hui on peut traverser la Bretagne sans
entendre aucun de ces parlers de la méme fagon qu’il serait difficile, voire impossible,
de vivre en Bretagne en ne parlant que breton ou gallo. La région est divisée de ce
point de vue en une partie occidentale (Basse-Bretagne, Bretagne celtique ou on parle
breton) et une partie orientale (Haute-Bretagne, Bretagne romane ot on parle gallo)e.

La précédente carte (carte 5) indique les limites occidentales de la langue bretonne
allant de l'ouest de Saint-Brieuc (Cotes d’Armor) a I'est de Vannes (Morbihan). Certes,
il est bien réducteur de mettre une limite aussi nette entre deux espaces de pratiques
linguistiques car le gallo comme le breton existent bien au dela de ces limites inscrites
sur les cartes, puisqu’en ce qui concerne le gallo par exemple, nous en retrouvons sa
pratique chez des locuteurs géographiquement situés dans 4 départements sur 5 (son
aire d’existence s’étendant majoritairement sur le département de 1'Ille-et-Vilaine mais
aussi sur une partie du Morbihan, des Cbtes d’Armor et de la Loire-Atlantique). De
méme, le breton, avec les migrations de population a été et est parlé dans l'aire de la
Basse-Bretagne mais a aussi été entendu et peut s’entendre dans le port de Saint-Malo
(nord de I'llle-et-Vilaine) comme sur les quais de Rennes (pour ne prendre que cet
exemple), et bien évidemment en dehors de la Bretagne. La notion de frontiere,
frontiere linguistique, géographique, peut alors étre remise en cause, pour la
désignation des espaces linguistiques qu’elle représente sur une carte, mais aussi par le
découpage identitaire qu’elle induit. L’idée de dualité existant entre les deux langues
régionales et introduisant mon propos signifie en elle-méme qu’il existe pourtant des
frontiéres. Les gallésants, par la défense de leur parler, souhaitent défendre aussi leur
territoire, marqué par une limite d’espace géographiquement frontalier de 1'espace
bretonnant. Les brittophones font exactement de méme, qu’ils soient partisans d'une
identité exclusive sur le territoire de la Basse-Bretagne ou qu’ils soient ouverts a une
identité remarquée et marquée sur I’ensemble du territoire breton’. La notion d’espaces
découpés et de territoires « spécifiques » des langues régionales de Bretagne que j'aurai
l'occasion d’évoquer a travers toute ma recherche signifiera donc le sens
communément admis de ces représentations géographiques et je n’oublierai pas qu’a
travers ces descriptions, il faut envisager les langues régionales de Bretagne se mélant a

6 L’explication de ce que signifient les adjectifs « Basse » et « Haute » (pour Basse-Bretagne et Haute-
Bretagne) est multiple. L'une référencée dans de nombreux ouvrages, tel que [Jean Le Du, 1991, « La
langue bretonne », Bretagne, éditions Bonneton, p. 225] indique que ces adjectifs ne font pas référence au
relief. La Basse-Bretagne est topographiquement plus élevée que la Haute-Bretagne. L’appellation Basse-
Bretagne fait référence a l'éloignement de son chef-lieu, Rennes. Puis une autre explication rappelle
également dans d’autres sources que l'adjectif « Haute » ne correspond pas a l'altitude mais peut se
traduire par la zone géographique se trouvant a 'est, en rapport avec les mouvements du soleil. « Bas »
correspond a 1'ouest et « haut » correspond a 'est. Pour les autres régions et départements de France, les
motivations de dénominations en « Bas/Basse » et « Haut-/Haute » peuvent étre trés variables. Elles ne
correspondent pas forcément a des critéres géographiques.

7 Je fais référence ici aux problemes que la présence de la langue bretonne dans I'espace public haut-breton
peut poser, telles que les manifestations par dégradation de panneaux ou autres (exemple: lorsque
I"Université Rennes 2 a voulu a la fin des années 1990 mettre une signalétique bilingue frangais-breton sur
son campus, une pétition a été lancée par un groupe d’étudiants pour empécher cela, au motif que la
Haute-Bretagne n’était pas un pays brittophone).
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travers les rencontres des personnes et s’installant sur les territoires ot vivent les
personnes qui les parlent. Ainsi, les espaces brittophone et gallésant devront étre
envisagés comme des espaces fondus par 1'une et l'autre langues dans les pratiques
orales comme dans les pratiques écrites (je reviendrai sur le conflit que cela peut créer).

De plus, je préfererai I'appellation « brittophones », en référence a 1’adjectif brittonique,
pour désigner les locuteurs du breton. Les langues brittoniques sont des langues indo-
européennes, du groupe des langues celtiques et regroupent le breton, le cornique, le
gallois et le cambrien (parler couvrant la zone frontiére actuelle entre 1'Ecosse et
I’Angleterre, éteint vraisemblablement au Moyen Age). Le brittonique des Anciens
Bretons s’est dialectisé entre le IVeme et le XIII*me siecles et est devenu le breton
armoricain avant d’évoluer vers le breton moderne (a partir du XVIItme siecle).
L’adjectif «brittonique » remémore des éléments linguistiques anciens. Concernant
I'appellation des locuteurs du gallo, l'adjectif « gallésants » sera retenu, sans la
moindre perception dévaluatrice en rapport au breton. La situation sociolinguistique
du gallo ne permettant pas de statuer sur le gallo comme langue de Bretagne, je
préfererai choisir une appellation en cohérence avec le contexte et conserver la forme
« gallésant », attestée et utilisée par 'ensemble des personnes communiquant sur ces
pratiques linguistiques.

22 Un état des lieux des Ilangues régionales de Bretagne :
sociolinguistique historique

Pour faire un rappel sur 1’état de ces deux langues en Bretagne, nous observerons que
le taux de pratique du gallo comme du breton, a évolué en premier lieu en relation
avec les dynamiques d’échanges sous-tendant les fluctuations dégressives des
pratiques des langues régionales entre le XIXéme et le XXéme siecles pour ne choisir que
cette période. Faiich BROUDIC explique les conditions de mutation linguistique qui se
sont opérées en faveur du francais :

Ce qui, en derniére analyse, explique sur une longue période la mutation
linguistique intervenue en Basse-Bretagne, c’est en effet le développement
des échanges. Il suffit d’observer que c’est a partir des villes et des
agglomérations urbaines que les positions du breton sont minées en
permanence. C’est ensuite a partir des bourgs et de leurs commerces que les
campagnes environnantes sont touchées a leur tour. C’est en raison du
développement des échanges, d'une part entre les campagnes et les villes,
d’autre part, entre la région bretonnante et 1'extérieur, que le breton a di
céder devant le francais.®

8 BROUDIC, Faiich, 1995, p. 444.
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En second lieu, la scolarisation et les lois liées a I'école ont aussi trés largement
contribué a un changement des pratiques des langues régionales puisque, avant la
troisieme République (1870-1940), trois lois significatives ont été votées et appliquées :

28 juin 1833 : Loi Guizot : elle pose les bases d"un enseignement primaire plus
large et plus accessible, notamment par 1’obligation faite aux communes
d’ouvrir une école et aux départements d’entretenir une école normale. Elle fixe
également des contenus durables a l'enseignement primaire. Elle marque la
naissance de l’enseignement primaire public: une école normale par
département, une école primaire supérieure dans les communes de plus de
6000 habitants, une école primaire par commune. L’instruction primaire et
élémentaire comprend nécessairement l'instruction morale et religieuse, la
lecture, I’écriture, les éléments de la langue francaise et du calcul, le systeme
légal des poids et mesures, etc.

15 mars 1850 : Loi Falloux : 'Eglise catholique renforce son contréle sur I'Ecole.
Cette loi stipule dans son article 25, que l'instituteur doit avoir un brevet de
capacités ou avoir le titre de ministre de 1'un des cultes reconnus, il est choisi
sur une liste établie par le Conseil académique ou siegent 1'évéque, un prétre,
un pasteur. Parallelement, les communes de plus de 800 habitants doivent
ouvrir une école de filles. Concernant l'apprentissage des éléments de la langue
francaise, la formulation de la loi Falloux est identique a la loi Guizot.

10 avril 1867 : Loi Duruy : au travers d’un imp6t exceptionnel les communes
peuvent mettre en place la gratuité de leur enseignement primaire. Cette loi est
une extension de la loi Falloux aux communes de 500 a 800 habitants.
L’enseignement primaire des filles est organisé : la création d"une école de filles
devient obligatoire pour les communes de plus de 500 habitants.
L’enseignement des adultes est encouragé. Cette loi ajoute aussi au programme
d’enseignement 1"étude de I'histoire et de la géographie de la France.

Dans le détail, ces lois ne semblent pas comporter de mesures strictes et restrictives
concernant 1'usage des langues régionales. C’est pour cela que pendant les périodes
correspondant a la mise en place des lois, les langues régionales étaient tolérées et donc
plus ou moins utilisées dans 1’espace scolaire. Mais par le principe d’application de ces
lois, la forme d’éducation préconisée tend davantage vers la langue frangaise plutot
que vers la conservation des parlers régionaux. La scolarisation de maniere générale et
particulierement celle des filles a entrainé 1’arrivée d’instituteurs extérieurs a la région
et en rason de leur incompréhension de la langue régionale locale, le frangais a di se
pratiquer de plus en plus. Et, en local a nouveau, méme si les nouvelles mesures
politiques n’imposaient pas l'éradication des parlers locaux, les reglements
traduisaient implicitement cette idée.

Par exemple, le «Réglement pour les écoles primaires élémentaires de
I'arrondissement de Lorient », adopté et arrété par le Comité supérieur de
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I'arrondissement en 1836 et approuvé par le Recteur en 1842, stipule : « § 2.
Discipline.

Art. 19. Chaque classe commence et se termine par une priére en frangais,
qui est arrétée par le comité local sur proposition du curé.

Art. 21. I est défendu aux éleves de parler breton, méme pendant la
récréation et de proférer aucune parole grossiere. Aucun livre breton ne
devra étre admis ni toléré ». S’exprimer en breton et parler « grossierement »
font I'objet de la méme prohibition.

En 1834, le Comité d'Instruction primaire de l'arrondissement de Brest
adopte le reglement des écoles primaires. D’apres l'article 19, le breton
pourra seulement étre un moyen auxiliaire d’enseignement : « il est interdit
aux instituteurs d’enseigner l'idiome breton; ils pourront seulement se servir
de cette langue pour communiquer avec les enfants qui n’entendraient pas le
frangais ». En 1852, le «reglement adopté par le Ministre de 1'Instruction
Publique sur I'avis du Conseil supérieur de I'Instruction Publique pour les
écoles publiques de I’Académie du Morbihan » proclame sur une grande
affiche: « Art 13. L’enseignement dans les écoles primaires publiques
comprend nécessairement (...) les éléments de la langue frangaise (...) ».2

Le souhait des administratifs était donc bien de répandre la langue francaise par le
biais de 1’école et d'unifier linguistiquement 1’ensemble du territoire frangais. Mélée a
une période de développement des échanges entre les villes et les campagnes, puis
entre la région Bretagne et 1'extérieur (comprenons entre autres les échanges entre la
Bretagne bretonnante et I’extérieur), 1’école est le lieu ot «la richesse des pauvres »
peut se trouver dans le fait de parler frangais et d’accéder ainsi a une sorte de culture
nationale que I'Etat souhaite prodiguer. 1 devient de plus en plus valorisant de parler
francais. Le locuteur, par ses pratiques en francais accede a une culture socialement
valorisée, ou représentant le socialement valorisé. Le statut des langues régionales va
alors commencer a baisser jusqu’en 1881 et 1882 ot1 les lois Ferry entraineront aussi la
décroissance des pratiques :

* 16 juin 1881: Loi Ferry: gratuité de l'école primaire publique. « Article
premier : Il ne sera plus percu de rétribution scolaire dans les écoles primaires
publiques, ni dans les salles d’asile publiques. Le prix de pension dans les
écoles normales est supprimé ».

* 28 mars 1882 : Loi Ferry : obligation de I'enseignement élémentaire et laicisation
des programmes scolaires. « Article premier: L’enseignement primaire
comprend : L’instruction morale et civique; La lecture et l'écriture; La
langue et les éléments de la littérature francaise; La géographie,
particulierement celle de la France; L’histoire, particulierement celle de la
France jusqu’a nos jours ; ... » Article 4 : L'instruction primaire est obligatoire
pour les enfants des deux sexes agés de six ans révolus a treize ans révolus ; elle

9 Ibidem, p. 362.
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peut étre donnée soit dans les établissements d’instruction primaire ou
secondaire, soit dans les écoles publiques ou libres, soit dans les familles, par le
peére de famille lui-méme ou par toute personne qu’il aura choisie.

Un reglement déterminera les moyens d’assurer linstruction primaire aux
enfants sourds-muets et aux aveugles.

Article 5: Une commission municipale scolaire est instituée dans chaque
commune pour surveiller et encourager la fréquentation des écoles... »

Conjointement a ces deux nouveaux principes, un enrichissement de I'enseignement
du frangais est envisagé. L’enseignement des «éléments de la langue frangaise »
apparaissant dans la loi présentée précédemment se transforme en divers « exercices
de style » prenant la forme de « rédactions d’un genre simple ». Ce ne sont plus
seulement les « éléments » de la langue frangaise qui sont désormais inscrits dans les
programmes de 1’école primaire, mais la langue tout entiére, avec la lecture expliquée,
la lecon de grammaire, 1’exercice d’orthographe, la dictée, la récitation et 1’exercice de
composition. Le corollaire de cette mesure est que l'apprentissage du francais ne se
réduit plus a quelques mots mais & un ensemble plus vaste de notions permettant
d’exprimer des idées et de les analyser. Ce processus « politico-pédagogique »
implique qu’il devient de plus en plus important de connaitre le francais pour que
I'éleve puisse exprimer ses idées et ne pas étre en retard par rapport aux autres éleves
maitrisant cette langue. Le francais est la langue valorisée tandis que simultanément le
processus de dévalorisation des parlers locaux est en place. Parallelement, la
dévalorisation de la langue locale ou la valorisation de la langue nationale impregnent
le locuteur se trouvant confronté a des représentations nouvelles des parlers qu’il
pratique. L’arrété du 27 juillet 1882, dti a Jules Ferry, ajoute également a 1’étude de la
langue francaise celle des « éléments de la littérature », ce qui continue a promouvoir
non plus uniquement la langue francaise en elle-méme mais I'ensemble de la culture
qui s’y associe.

De maniere synthétique, pour résumer le processus de francisation en Bretagne et pour
expliquer la dévaluation du statut du breton en Bretagne, nous pouvons relever trois
périodes allant de la Révolution francaise jusqu’a la Seconde Guerre mondiale. Entre la
Révolution frangaise et la fin du XIXeme siécle, la premieére phase de changement du
statut du breton est engagée. En effet, par le rappel des processus de scolarisation et
des programmes d’enseignement, nous observons comment le frangais a pris de plus
en plus de place dans le quotidien des personnes. Le phénoméne de représentation, de
conscience de la langue et par la de la conscience de soi est un effet direct des lois mises
en place pendant le XIXeme sjecle. En effet, plus 1’enseignement du frangais est devenu
important et plus le décalage entre la culture locale, par le biais de la langue locale, et
la culture nationale par le biais du frangais, et tout ce qui peut paraitre accessible grace
a son apprentissage, se crée. Les effets linguistiques ne peuvent étre détachés des effets
que nous pourrions appeler «psycho-linguistiques ». La représentation que nous
avons de la langue que nous parlons a un effet direct sur sa pratique réelle et a terme
explique le «choix » de pratique des locuteurs. D’oti une baisse conjointe du statut
(créée par l'extérieur) et des pratiques (créée de fait par l'extérieur en imposant des
pratiques dans une langue différente, et créée par le locuteur lui-méme, prenant une
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conscience négative voire péjorative de ses pratiques en langue régionale). Puis, les
flux migratoires, sans oublier les guerres telle que la Premiere Guerre mondiale 1914-
1918 qui a entrainé les hommes loin de leur région et de leur pays, les obligeant a
abandonner leur langue régionale pour pouvoir communiquer, favorisent également
l'unification linguistique menée par 1'Etat frangais. Les personnes sont encouragées a
transformer leurs pratiques linguistiques pour pouvoir communiquer avec le plus
grand nombre. Mais :

En fait, le role de I’Ftat a été essentiel, et, peut-on dire, déterminant, mais
non suffisant. Il est indubitable que, pour des raisons idéologiques
notamment, 1'Etat, tant au niveau du pouvoir central qu’a celui de ses
représentants locaux, a voulu parfaire 1'unité nationale née de la période
révolutionnaire par l'unification linguistique : alors que la Révolution a ses
débuts admettait la pluralité des usages linguistiques, depuis la Terreur, la
nation n’est plus congue en droit comme pouvant étre plurilingue. C’est
pour concrétiser cet objectif d'unification que 1’on a explicitement cherché a
«substituer» le francais a la langue bretonne, et I'école a été, c’est vrai, le lieu
- ou plus exactement le laboratoire - o1 cette substitution a été expérimentée
et mise en ceuvre.

Mais il n’a pas suffi des lois de Jules Ferry pour enclencher le processus de
substitution, et c’est ce qui faisait, 20 ans aprés leur promulgation,
l'étonnement d’Emile Combes!®. Les instigateurs de la politique de
changement de langue par 1’école et les procureurs qui les accusent d’avoir
précisément voulu anéantir le breton par 1’école, se rejoignent au moins sur
un point : les uns et les autres croient qu’il suffit d’'imposer 1'enseignement
exclusif d'une langue pour en éliminer une autre. Or des lois linguistiques,
ou plus exactement dans le cas présent, des lois qui sont censées avoir des
implications en termes d’évolution linguistique, ne produisent leur effet
qu’a terme, avec retardement et en cascade, et a partir du moment o1 de
multiples autres facteurs sont réunis pour constituer une conjonction
favorable!l.

Les guerres, le développement des échanges, les flux migratoires, le besoin d’aller
chercher du travail dans les villes constituent quelques exemples de la mise en place
d’une conjonction favorable a la forte baisse des pratiques linguistiques en langue
régionale, corrollairement aux représentations que les locuteurs peuvent avoir de leurs
propres pratiques, véhiculées par I'ensemble de ces phénomenes.

10 Emile COMBES (1835-1921) était un Docteur en théologie ayant renoncé a devenir prétre pour faire de la
politique. Rallié au radicalisme, il fut successivement Président du Sénat (1894-1895), ministre de
I'Instruction publique (1895-196) et Président du Conseil, Ministre de I'Intérieur et des Cultes (1902-1905).
Sa politique anticléricale (interdiction des prédications en langue bretonne dans les églises de Basse-
Bretagne, loi de 1904 interdisant I'enseignement a tous les congréganistes) a provoqué une rupture du
gouvernement républicain frangais avec le Vatican avant l’aboutissement de la loi de séparation des
Eglises et de I’Etat en 1905. A ce moment-13, au tout début du XXeme siecle, le breton est un enjeu du débat
politique, puisqu’il s’agit de savoir si le clergé doit ou non se faire I'auxiliaire des pouvoirs publics pour la
propagation du frangais en Basse-Bretagne.

11 BROUDIC, Fafich, 1995, p. 442.
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Si les lois du XIXeme siecle visant a des pratiques linguistiques différentes ne sont que
les prémisses d"une transformation, elles le sont dans les représentations négatives des
langues régionales qu’elles transmettent. Quand un locuteur du breton ou du gallo se
faisait reprendre et dévaloriser, voire humilier pour le fait méme de parler sa langue
maternelle, il était alors blessé dans son identité, perturbé dans le regard qu’il pouvait
porter sur la langue qu'’il parlait et donc sur lui-méme. Lorsque des mesures entrainent
a penser que parler une langue régionale est totalement dévalorisant pour le locuteur
et marque une distance trés significative entre celui qui s’exprime en francais et celui
qui ne le fait pas, cela entraine, sur des générations entiéres, une image négative de la
langue et par enchainement une perte des pratiques car les locuteurs la parlent de
moins en moins, ne la transmettent plus voire interdisent eux-mémes les pratiques au
sein du cadre familial. Bien évidemment, et nous le constatons encore aujourd’hui en
interrogeant des personnes nées dans les années 1920-1930 par exemple, la blessure
identitaire a été telle que cela a de fait réduit tres fortement le taux de pratiques des
locuteurs, de maniere générale.

C’est pour cela qu’a partir de la Seconde Guerre mondiale, nous pouvons constater une
forte baisse dans la transmission des parlers régionaux et particulierement du breton,
d’ot1 un effet en cascade sur le nombre de locuteurs parlant le breton dans la deuxieme
moitié du XXeme siecle.

2.3 L’évaluation des pratiques linguistiques : plus qu’une question de
nombre

Une indication du nombre de locuteurs a travers les décennies est donnée par I'Office
de la langue bretonne et montre la division de ce nombre par 7 (environ) en l’espace
d’un siecle. Le nombre de locuteurs du breton serait passé de 1 980 000 en 1886 a
290000 en 1999, I'INSEE donnant un nombre encore inférieur a cette méme date.
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Graphique 1.5 : Evolution du nombre de locuteurs
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Figure 2.  Graphique de I’évolution du nombre de locuteurs, Office de la
langue bretonne (2002), p. 1712

Fafich Broudic explique en 199513 que nous manquons cruellement de chiffres pour
avoir une idée « précise » du nombre de locuteurs des langues régionales en France, en
rappelant la « pénurie » de chiffres que Foued Laroussi et Jean-Baptiste Marcellesi
évoquent en 1990 dans Le frangais et les langues de France, La pensée, n° 277. Puis il
explique :

Il n’est pas d'usage en France, c’est vrai, de poser des questions quant aux
pratiques linguistiques dans le cadre des recensements généraux de la
population. L’absence de toute question relative a la pratique du breton a,
maintes fois, été critiquée. Déja, a 'occasion du recensement de 1982, un mot
d’ordre de boycott avait été lancé pour ce motif par quelques associations
bretonnantes : il a été repris plus vivement encore lors du recensement de
1990. Si, a l'occasion des recensements, I’on avait cherché a connaitre le
nombre de personnes sachant le breton, nous aurions effectivement pu

disposer d’un chiffre précis!4.

12 OFIS AR BREZHONEG, Office de la langue bretonne, (sous la direction d’Olier AR MOGN), octobre
2002, p. 17.

13 BROUDIC, Faiich, op. cit., p. 18.

14 1bid., p. 19.
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Depuis cette date, le recensement de mars 199915 a eu lieu, permettant de distribuer a
environ 380 000 hommes et femmes un bulletin complémentaire : le questionnaire
« histoire familiale » (EHF), incluant des questions sur leurs origines, leurs enfants,
leurs périodes de vie en couple et leur parcours social, ainsi que sur les langues en
usage au sein de leur famille, nationales et régionales!¢. (Ces mémes informations ont
été recueillies aupres de 6 600 personnes vivant en communauté, dont 1 700 détenus de
sexe masculin). Cette enquéte a été congue avec le concours de I'INED (Institut
National d’Etudes Démographiques) et réalisée par 'INSEE. Le traitement du volet de
l'enquéte concernant les langues a bénéficié d'un financement de la DGLFLF
(Délégation Générale a la Langue Frangaise et aux Langues de France). C'est la
premiere fois en France qu’une enquéte nationale traite de la pratique et de la
transmission des langues, aussi bien étrangeres que régionales!’, avec un échantillon de
44 000 personnes en Bretagne.

La collecte du recensement est organisée a partir d’'un découpage spécifique
du territoire. Au sein de chaque région, sont constituées des zones de
délégués (3600 au total), elles-mémes divisées en secteurs d’agents
recenseurs (110 000 au total, soit 30 en moyenne par zone de délégué)...

Ce schéma général a été affiné dans trois directions : 1’échantillon a été
augmenté dans les régions les moins peuplées, des extensions ont été
constituées pour 1'étude des langues parlées en France, et I'enquéte a été
couplée avec l'enquéte Vie quotidienne et santé. Pour rendre possible des
études démographiques a 1’échelle de la région, il a été décidé de fixer des
tailles minimales pour 1’échantillon de chaque région. Pour cela on a
sélectionné une proportion plus importante de zones de délégués dans les
régions les moins peuplées. De plus, on a augmenté le nombre de zones
choisies dans les régions périphériques ot les langues régionales sont ou
étaient parlées en famille : Nord, Bretagne, Pays basque, Pays catalan, Corse,
Alsace.18

Toujours dans le cadre de cette enquéte, il est important de noter que certaines aires
géographiques telles que I’Alsace, la Bretagne, la Corse, la Moselle, le Pays basque et le
Pays catalan ont été volontairement surreprésentées.

15 1] s’agit du dernier recensement concernant toute la population en méme temps: 90 millions de
personnes recensées dont 60 millions de bulletins individuels et 30 millions de bulletins pour le logement.
Depuis 2004, le principe de recensement s’est transformé.

16 Voir présentation de l'enquéte de I'Etude de I'histoire familiale dans: Corinne BARRE et Mélanie
VANDERSCHELDEN, aofit 2004.

17 Une deuxiéme nouveauté est importante a signaler puisque le questionnaire démographique de cette
édition 1999 de l'enquéte Famille s’adresse aussi pour la premieére fois depuis sa création en 1954 aux
hommes.

18 BARRE, Corinne et VANDERSCHELDEN, Mélanie, aotit 2004, p- 6.
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Figure 3.  Extrait du questionnaire de recensement, 1999. Questions portant sur certaines pratiques linguistiques des informateurs
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Les trois premieres questions traitent directement des pratiques linguistiques. J’ai
souhaité indiquer également la quatrieme question « Souhaitez-vous retourner vivre
un jour dans la région de votre enfance ? », apparaissant dans la méme catégorie, et ne
semblant pourtant pas a priori traiter de la transmission familiale des langues et des
pratiques. Car cette question me semble intéressante a un autre titre. Elle semble
supposer, par son inscription dans la catégorie de questions traitant des pratiques, que
le fait de vivre ou de ne pas vivre dans la région correspondant au parler que
I'informateur pourrait transmettre a sa descendance, a un effet direct sur les pratiques.
Nous pouvons admettre cette hypothese puisque a priori, quelqu'un vivant en
Bretagne se trouve dans un environnement de sollicitation aux langues régionales
bretonnes plus favorable que quelqu’un vivant en dehors de la région. Mais, la
question 22, ainsi formulée, peut aussi laisser entendre, que pour le cas d'un
informateur ayant été élevé en breton (ou en tout cas tres fortement sensibilisé a la
langue dans son enfance), ayant parlé breton a ses enfants en bas age, parlant
actuellement breton avec son entourage, mais ne vivant pas en région Bretagne, son
attachement a sa région d’origine et un retour vers sa région d’origine seraient un
facteur évident de transmission de la langue régionale. Ce présupposé est intéressant a
observer. La relation unissant le lieu et la langue, et par extension 1’état des pratiques,
est un concept que j'aurai l’occasion d’évoquer.

De plus, méme dans cette enquéte, la question du lieu est implicitement tres
importante puisque

On sait en effet que 1’éventualité d’une telle enquéte a longtemps soulevé de
fortes réticences dans le contexte de l'idéologie du monolinguisme a la
frangaise, au point que, aux dires de ses initiateurs, il aura fallu d’abord
démontrer, d'une part, qu’elle ne risquait pas de révéler une place trop
importante d’autres langues notamment régionales aux co6tés du francais
(d’ot1 la pré-enquéte de I'INED publiée par Héran, 1993), et 'organiser,
d’autre part, de telle sorte qu’elle mette le francais en avant (d’ou les
modalités de questionnement et les biais qu’elles introduisent...).1?

Une note de bas de page ajoute a ce texte :

Le fait que les départements et territoires d’outre-mer ne soient pas pris en
compte, tout en obéissant aussi a d’autres motivations, exclut de fait les
zones de France ol les langues «locales » sont les plus utilisées et ol le
francais est le plus fortement concurrencé.

19 BLANCHET, Philippe, CALVET, Louis-Jean, HILLEREAU, Damien et WILCZYCK, Ewen, janvier
2006, page 2.
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Aussi la question du lieu reste-elle une question importante et, pour une enquéte qui se
veut répondre a un manque sur le nombre de locuteurs des langues régionales de
France, nous pouvons également nous interroger sur la validité des résultats obtenus.

D’apres les résultats publiés par I. Le Boétté en 200320, nous pouvons observer les deux
tableaux suivants : « Les langues pratiquées en Bretagne » et « La pratique des langues
régionales et étrangeres en Bretagne par génération ».

Langues pratiquées en Bretagne

Gallo
Autres langues régionales

Anglais
Espagnol
Allemand
ltalien

Arabe et langues du Maghreb

Portugais
Autres langues étrangéres
Ensemble

uteurs

Nombre de locuteurs Propm'li?:..l:‘l;]ioc
257 000 12,0
28 300 1.3
8 200 0.4
111 600 5,2
24 300 1.1
18 000 0.8
5700 0.3
5000 0.2
4 500 0.2
16 000 0.7
428 000 20,0

Champ : les personnes de 18 ans et plus
Lecture : 12 % des adultes parlent le breton, 20 % parlent au moins une langue régionale ou étrangére
Source : Insee - Enguéte Etude de I'histoire familiale 7999

Figure 4.

20 LE BOETTE, 1., 2003, pp. 18-22.

Langues pratiquées en Bretagne administrative

46



Pratique de langues régionales et étrangéres par génération
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Source : Insee - Enguéte Etude de 'histaire familiale 1959

Figure 5. Pratiques de langues régionales et étrangeéres en Bretagne
administrative

Les données chiffrées accessibles par ces deux tableaux statistiques n’indiquent pas
qu’il s’agit de la Bretagne administrative. Les chiffres ne font pourtant état que des
pratiques sur quatre départements, la Loire-Atlantique n’ayant pas été incluse dans ce
cadre. Aussi, il indique que le nombre de locuteurs bretonnants et gallésants va
aujourd’hui, comme c’est le cas pour beaucoup d’autres langues régionales,
décroissant : 257 000 personnes sur les quatre départements que compte la Bretagne
administrative (figure 4), seraient brittophones, et sur le méme territoire 28 300 seraient
gallésants (figure 4), d’aprés 'enquéte INSEE 1999 Etude de I'histoire familiale2!. 11 y
aurait depuis ces cinquante dernieres années une baisse de 57 % de brittophones sur ce
méme territoire?2. Nous n’avons pas a ce jour de chiffres concernant 1’évolution des
locuteurs du gallo pour faire une comparaison sur une période identique. De plus, la
figure 4 indique 8200 locuteurs dans la catégorie autres langues régionales. A la condition
que les réponses soient exclusives?, cela signifierait que ces 8200 informateurs ne se
sentent pas concernés par le breton ou le gallo, en étant pour autant des locuteurs de
langues régionales. Je serais tentée d’apporter un bémol a ce chiffre en imaginant que
ces personnes, pour des pratiques identiques, peuvent utiliser des dénominations
différentes, par exemple : patois, dialecte, francais régional, dialecte du francais ou

21 Source disponible a I'adresse suivante :

http:/ /www.insee.fr/fr/insee_regions/bretagne/rfc/docs/Oc92art3.pdf

(Page consultée le 09 mai 2007).

22 Nous pouvons penser que si on ajoute les informateurs de Loire-Atlantique et qu’on extrapole a la
population a cinq départements, on arriverait & environ 400 000 locuteurs du breton.

23 Les informateurs ont pu répondre « breton » + une autre langue régionale.
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parler (pour les plus fréquentes), d’ot1 aussi la difficulté d'interpréter de tels résultats
ne sachant pas ce que les locuteurs désignent sous ces termes. Il est donc possible
d’envisager que le nombre de locuteurs du gallo et du breton soit bien supérieur a celui
présenté ici24, non seulement parce que la catégorisation de cette langue ne se fait peut-
étre pas formellement mais aussi parce que de nombreuses personnes parlent le gallo
aujourd’hui, wutilisent de nombreuses expressions dans leurs conversations
quotidiennes sans reconnaitre leurs pratiques langagiéres et ont souvent tendance a les
considérer sans avenir et en voie de disparition. Et c’est ici une complexité du maintien
de cette langue. En effet, la grande proximité entre les systémes gallo-francais fait
entrer le gallo dans la sphere linguistique du francais. Cela peut donc étre considéré
soit comme un atout car apprendre le gallo semble dans ce cas plus facile que le breton
(donc avantage a défendre cette langue car il existerait des « facilités » pour la faire
perdurer), soit a 1'inverse, par son rapprochement avec le frangais, le locuteur peut se
trouver dans un amalgame linguistique : comment distinguer le gallo comme une
langue a part entiére et non pas comme une variété du francais ? A quoi cela sert-il de
I'apprendre ? Sans oublier que de nombreux témoignages confirment le fait qu’on ne
sait pas bien déterminer ce qu’est le gallo : une langue, un patois, un parler ?

D’un autre point de vue, d’apres une étude statistique, réalisée a partir de I'enquéte
Famille INSEE 1999 et menée au sein du laboratoire CREDILIF (Centre de REcherche
sur la Dlversité LInguistique de la Francophonie), composante de 1'équipe d’accueil
ERELLIF (EA 3207) de l'Université Rennes 2 Haute-Bretagne, dont l'objectif était
d’identifier et de quantifier les facteurs influant sur la pratique d"une langue régionale,
les résultats ont montré que le breton est utilisé par 11,3% des individus interrogés (soit
44 000 personnes), le gallo par pres de 1%. Les autres langues régionales occupent une
place marginale. Si on étend a ceux a qui les parents ont transmis le breton, on se rend
compte que pres d'un tiers des individus interrogés en Bretagne historique sont
concernés par une langue régionale. Pour préciser les chiffres, nous pouvons constater :

24 Philippe BLANCHET, Louis-Jean CALVET, Damien HILLEREAU et Ewen WILCZYCK expliquent qu'il
y a «tout lieu de supposer que les modalités d’enquétes ont induit une sous-déclaration des pratiques
linguistiques visées autres que celles du francais, et, assurément, n’envisagent que certains types de
transmission et de pratiques parmi d’autres probablement aussi importantes », dans : op. cit., p. 8.
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[ pere
| mere
0 enfants
0 proches

Figure 6. Le taux de pratique du breton par catégories socioprofessionnelles, 4ge et niveau d’étude?>

25 CREDILIF, HILLEREAU, Damien, 2005, Rapport sur le traitement des données du volet familial du recensement de 1999, disponible au laboratoire CREDILIF, Université
Rennes 2.
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Ce tableau correspond aux réponses obtenues pour la partie Bretagne, aux trois
questions 19, 20 et 21 (cf. précédemment p. 44) du recensement de mars 1999. Nous
remarquerons que 1’écart du taux de pratique entre les déclarants agés de 18 a 29 ans et
les déclarants agés de 60 a 94 ans est trés important puisque 39% des déclarants les
plus agés disent avoir pratiqué le breton avec leurs parents (ici le taux est identique
pour la pratique linguistique du pere ou de la mere), I’avoir transmis pour 10% d’entre
eux a leurs propres enfants et le parler encore avec les proches pour 24% d’entre eux.
Chez les plus jeunes, le breton transmis par les parents ne représente plus que 7%
(breton transmis par le peére) et 5% (breton transmis par la mére). 3% d’entre eux
déclarent le parler avec leurs proches. Une chute des pratiques et du taux de
transmission est donc a noter dans une courbe transgénérationnelle. La transmission
semble avoir fortement chuté avec la génération intermédiaire aux deux générations
proposées dans ce graphique, soit les personnes agées de 30 a 59 ans. Nous
observerons également une différence entre les taux de pratique déclarée entre les
personnes d'une méme catégorie socioprofessionnelle (csp) en activité ou non: par
exemple, 13% des agriculteurs en activité déclarent parler breton avec les proches
contre 40% des agriculteurs retraités. Cela est bien sur a mettre en perspective avec les
catégories d’age et sans doute avec les catégories de niveau d’études (le niveau 1
représentant le diplome le moins élevé). De maniere générale, nous observons donc un
taux de pratique décroissant, corrélé a un taux de transmission qui décroit également.

Une seconde enquéte «Pratiques et représentations de la langue et de la culture
régionales en Haute-Bretagne » menée au sein de 1'équipe du CREDILIF, avec la
collaboration de I’association « Le carouje » et du Conseil régional de Bretagne, dans le
cadre de I’Observatoire des Pratiques Linguistiques et de la Délégation générale a la
langue francaise et aux langues de France (ministere de la Culture), a permis de fournir
quelques données concernant le gallo, par un ensemble de recherches (par
questionnaires semi-directifs, directifs avec observation participante, et des données
complémentaires issues du volet familial du recensement 1999) effectuées aupres de
138 informateurs.
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Compréhension X : évolution a travers les générations
30
25 e —_ —a
20 — —at
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grands- parents mformateurs enfants
parents
Figure 7.  Evolution des taux de compréhension du parler de Haute-Bretagne, le

gallo, nommé X sur ce graphique, en fonction du critére de 1’age26

Les cinq catégories représentées dans la légende correspondent a la catégorisation

suivante :

a : 13-24 ans, jeunes qui n’apprennent pas la langue régionale a I’école
a+:13-19 ans, jeunes qui apprennent la langue régionale a 1’école

b : 25-49 ans

c:51-73 ans

d:75-93 ans

Cet apercgu de I'état de compréhension du gallo?” indique que d"une fagcon générale la
compréhension du parler régional chute. Les informateurs, quelle que soit leur tranche
d’age, comprennent moins bien le gallo que les générations précédentes (parents et
grands-parents). La proportion des informateurs qui ont déclaré comprendre le gallo
dans chaque catégorie est la suivante :

= Groupea:18 %
= Groupe a+ : 68 %
= Groupeb :53 %
* Groupec:61%

26 BLANCHARD, Lénaig et SHKUNAEVA, Elizabeth, 2005, pp. 53-57.

27 Le parler régional a été nommé « X » pour les besoins de I'enquéte pour n’influencer aucun des

informateurs, pour les laisser nommer a leur gré les pratiques régionales qui les concernent. Cela a été un
bon indice du statut du gallo, de sa considération au sein de la population interrogée en Haute-Bretagne.
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* Grouped:39 %

Nous voyons donc bien que la compréhension du gallo chute pour toutes les catégories
d’age. Les informateurs, quel que soit leur adge, déclarent comprendre moins bien la
langue que leurs parents et leurs grands-parents mais cette baisse ne se produit pas de
la méme fagon dans les cing groupes. Si on compare les grands-parents et les parents, il
faut remarquer que c’est dans le groupe «a» que la baisse est la plus significative.
Ainsi, ces jeunes sont ceux qui, parmi les informateurs, déclarent comprendre le moins
la variété régionale. Il apparait que ce sont les enquétés du groupe « a+ » qui sont les
plus nombreux a avoir déclaré comprendre le gallo, soit 68 % des «a+». Il faut
rappeler que ces jeunes suivent un enseignement du gallo dans le cadre scolaire. Si on
s’attache aux réponses données pour les enfants des enquétés, nous pouvons relever
que les chiffres sont faibles. La compréhension du parler régional chute, peu d’enfants
des informateurs déclarent avoir une capacité a le comprendre. L’évolution
générationnelle montre, pour chaque groupe d’age, une courbe dégressive.

X parlé : évolution a travers les générations

25

20 —a
15 —at
10 b
5 c
0 ‘ —d

gds-parents parents informateurs enfants

Figure 8.  Evolution des taux de pratique du parler de Haute-Bretagne, le gallo,
nommé X sur ce graphique, en fonction du critere de 1'age?8

Au regard de ce second graphique nous observons que les pratiques linguistiques sont
aussi en baisse. Seuls les informateurs qui apprennent le gallo dans le cadre scolaire
(groupe a+) montrent une progression. Au fil des générations, le gallo tend a étre de
moins en moins utilisé.

Les résultats concernant la compréhension et l'utilisation du gallo ont été affinés par un
test de compétence passive (reconnaissance de formes, d’énoncés) et un test de
compétence active (exercice de traduction du frangais vers le gallo) et indiquent un
décalage entre l'usage du gallo et sa représentation, montrant par exemple une
compétence plus étendue que celle déclarée et l'inverse. Toutefois, de maniere

28 Ibid., pp. 58-61.
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générale, les deux graphiques sus-cités peuvent servir de base pour comprendre la
tendance qui se dessine actuellement. L’utilisation du gallo est en baisse, ainsi que sa
transmission dans le cadre familial. Le cadre scolaire semble quant a lui apporter une
courbe plutdt a la hausse.

Ces deux études combinées nous ont donc permis de dégager plusieurs faits
marquants concernant la pratique du breton et du gallo dans la région Bretagne. Ainsi,
l'origine sociale des individus semble étre le facteur déterminant dans la pratique ou la
non-pratique d’une langue régionale (que se soit pour le breton ou le gallo). Un
individu vivant dans une zone rurale aura plus de possibilités de parler une langue
régionale qu'un autre vivant dans des zones urbaines. En revanche, le sexe des
individus n’a pas beaucoup d’importance, on ne constate pas de différences
significatives entre hommes et femmes, et ce pour le breton et le gallo.

Le breton par departement et dans les grandes villes

Opere
Emere
Oenfants
Oproches

44 35 29 22 56 Nantes Rennes Brest vannes St
Brieuc

Figure 9. Le taux de pratique du breton en Bretagne historique par
département et par zone urbaine?®

La pratique du breton differe beaucoup selon 1’origine géographique des individus. Il
semble étre davantage parlé dans le Finistére et les Cotes d’Armor qu’en Ille-et-Vilaine
et en Loire-Atlantique, aussi bien en milieu rural qu’en milieu urbain. Les déclarants
indiquent pour 32% d’entre que le breton était parlé dans le cercle familial (par le pére
et la meére) et indiquent le parler encore pour 21% d’entre eux (données de 1999) dans
I'environnement proche. C’est dans les Cotes d’Armor, a Saint-Brieuc, que le taux de
pratique, dans le cadre familial, a été déclaré comme le plus important,
comparativement aux autres zones urbaines référentes dans 4 autres départements.

29 CREDILIF, HILLEREAU, Damien, 2005, Rapport sur le traitement des données du wvolet familial du
recensement de 1999, disponible au laboratoire CREDILIF, Université Rennes 2.
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Le gallo par departement et dans les grandes villes
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Figure 10. Le taux de pratique du gallo en Bretagne historique par département et par
zone urbaine3?

Le gallo n’est quasiment pas pratiqué dans le Finistére alors qu’on retrouve beaucoup
de locuteurs dans les Codtes d’Armor, en Ille-et-vilaine et en Loire-Atlantique. La
pratique du gallo dans les grandes villes référentes semble étre décroissante puisque,
méme si des pratiques sont déclarées dans le cadre familial (ces données donnent un
apercu d’une situation passée), les pratiques plus actuelles d’échanges dans
I’environnement proche des informateurs sont inexistantes partout en Bretagne, sauf a
Rennes ot a peine 1% des déclarants le mentionnent.

Aussi, de maniere générale, on constate un affaiblissement rapide de la langue
régionale de génération en génération (breton et gallo confondus), cet affaiblissement
semble toucher toutes les catégories sociales mais ’origine sociale reste déterminante
dans la pratique d"une langue régionale.

En dehors de ces deux études menées au sein du laboratoire CREDILIF, peu de textes,
d’études traitent de la situation linguistique de la Haute-Bretagne. Mais nombreux sont
ceux qui ont traité de la situation de la langue bretonne. L'Office de la langue bretonne
indique ainsi dans son rapport d’octobre 200231 un graphique montrant I’évolution du
nombre de locuteurs, qui passe d'un peu moins de 2 millions en 1886 a 304 000
locuteurs en 1999, sur les 4 départements administratifs et la Loire-Atlantique.

Tous les travaux de 1’Ofis indiquent jusqu’a aujourd’hui un nombre de locuteurs qui
tend a la baisse, comme "ensemble des études statistiques (principalement traitées par
I'Ofis d’ailleurs).

30 Ibid.
31 OFIS AR BREZHONEG, Office de la langue bretonne, (sous la direction de Olier AR MOGN),
octobre 2002, p. 17.
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Toutefois, ces mémes documents ont indiqué une décroissance du nombre des
locuteurs en méme temps qu’un intérét croissant pour la langue elle-méme. La
direction de la culture du Conseil régional de Bretagne a ainsi présenté elle aussi un
diagnostic de la situation bretonne en décembre 2004 avant de promouvoir une
politique linguistique pour la Bretagne32.

La situation de la langue bretonne est contrastée. La connaissance et la
pratique de la langue sont manifestement en déclin. Elle est classée par
I'UNESCO parmi celles qui sont «en danger sérieux d’extinction ». On
comptait encore 600 000 bretonnants en 1983 (16,3% de la population dans
les 5 départements). Il n’y en avait plus que 304 000 au dernier recensement
de 1999 (7,5% de la population mais 20% en Basse-Bretagne). On estime en
outre a 350 000 le nombre de personnes comprenant le breton sans le parler.
Les derniéres études indiquent une disparition de 10 000 locuteurs chaque
année, car, bien sur, cette population vieillit: 64% ont plus de 60 ans et
seulement 4% moins de 40 ans (1).

(1) I'essentiel de ces informations est tiré du rapport de 1'Office de la Langue
Bretonne « Un avenir pour la Bretagne » - Octobre 2002

Mais des signes d’espoir existent. D’abord, méme s’il diminue, le nombre de
locuteurs reste important et il est possible, en Basse-Bretagne tout au moins,
de pratiquer la langue tous les jours. En second lieu, les Bretons sont de plus
en plus attachés au maintien de la langue (92% selon le dernier sondage) et
le nombre de personnes favorables au développement de l'enseignement
bilingue ne cesse de croitre.33

Cours pour adultes, forte croissance du nombre d’éleves inscrits dans les filieres
bilingues des établissements primaires et secondaires, croissance annuelle des effectifs,
demandes d’ouvertures de classes refusées par manque d’enseignants formés, autant
d’arguments qui indiquent, selon le Conseil Régional, que

Les effets se font déja ressentir : s’il n’y a que 0,8% des 15-19 ans a parler
breton, ils sont 3% des 5-14 ans a le faire et 4,5% a le comprendre, sur
I'ensemble de la Bretagne. Ce chiffre ne va pas cesser d’augmenter. Dans
quelques années, le pourcentage de locuteurs chez les moins de 20 ans sera
supérieur au pourcentage total de bretonnants (5% de la population
bretonne représentent 200 000 personnes). Tout est donc possible, a
condition qu’on s’en donne les moyens.3+

32 Source disponible a I'adresse suivante :

http:/ /www.region-
bretagne.fr/CRB/Groups/services_en_ligne/les_decisions_de_la/sessions/session_15_decembre/un_pla
n_de_sauvegard_11036480895536/block_11036481303653/file

(Page consultée le 09 mai 2007).

33 Conseil régional de Bretagne, Direction de la culture, décembre 2004, Une politique linguistique pour la
Bretagne, 7¢me réunion — décembre 2004, 11 pages, page 1.

34 Ibid. - Le document n’indique pas la source du sondage.
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Ce rapport optimiste sur 1’avenir des pratiques du breton indique clairement des
actions faites et a faire pour optimiser le nombre de locuteurs. Toutefois, suite a
I’enquéte menée par I'Office de la langue bretonne en 2005 sur la situation du breton en
Bretagne historique, il est a noter que les chiffres concernant les apprenants du breton
par le biais des cours pour adultes (cours du soir) sont eux aussi a la baisse de maniere
générale a travers la Bretagne historique3. Le nombre d’apprenants serait passé de 53
000 en 1999 a 34 000 en 2004. Les départements de 1'Ille-et-Vilaine et de la Loire-
Atlantique semblent étre ceux ou le taux d’apprenants reste équivalent entre 1999 et
2004. 11 est a noter également que le niveau 1 (le niveau débutant) est celui ot la chute
du taux d’apprenants en cours du soir est la plus importante passant de 26 000 en 1999
a 11 000 en 2004, a travers la Bretagne historique.

Au-dela de la question des chiffres et de la comptabilisation du nombre de locuteurs, il
est important de s’attarder sur le fait que les Bretons sont de plus en plus attachés au
maintien de la langue, mais peut-étre d'une autre maniére que dans le cadre des
pratiques linguistiques (comprenons les échanges, au quotidien, par le biais de
conversations, etc.). Ce méme rapport d’activité indique également une forte croissance
des demandes de mise en place d’affichage bilingue, surtout au sein des communes,
par le biais de la signalétique routiére. Comme je 1’ai précédemment indiqué, I’'enquéte
que je développerai dans la partie 3 explore également cette question d’attachement a
la langue. Dans le cas de la politique linguistique régionale, nous pouvons penser la
problématique en doublon. Premieérement, des actions publiques majoritairement axées
sur I'enseignement de la langue bretonne sont pensées et mises en application dans
l'espoir d’'un nombre de locuteurs grandissant. Mais si ’objectif est d’arriver a une
société bilingue extra-scolaire, le taux de pratique dans les écoles, méme croissant, ne
sera pas suffisant pour imaginer le breton revenir dans la vie de la société de maniere
plus généralisée en Bretagne. Or I’argument de 1’attachement des personnes a la langue
de leur région est un argument fort dont les politiques s’emparent pour mettre en
application une deuxiéme forme d’actions publiques et non des moindres, puisque
touchant forcément un nombre beaucoup plus grand de personnes: il s’agit de la
signalétique bilingue. Le doublon évoqué précédemment prend toute sa forme dans ce
type d’action. Car, plus que sensibiliser la population a la question linguistique, il
s’agit aussi et sans doute surtout de valoriser l'identité régionale par l’affichage d"une
langue authentique marquant la région d'une sorte de label de qualité. Ces
problématiques seront envisagées un peu plus loin dans mon propos mais devaient
étre présentées ici comme introduction a la problématisation générale de ma recherche.

Pour conclure sur la question du nombre de brittophones et de gallésants, a titre
d’évaluation de la vitalité de ces langues et parlers en Bretagne, nous considererons ces
données avec prudence puisque les différentes études évoquées précédemment ne font
état que de données analysées a partir des questionnaires comportant des biais qui, de

35 Ofis ar brezhoneg, Office de la langue bretonne, 2006 (1), page 5.
Source disponible a I'adresse suivante :

< http:/ /ofis-bzh.org/upload/ouvrage/fichier/116fichier.pdf>
(Page consultée le 09 mai 2007).
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fait, ont orienté les résultats. Ces mémes chiffres sont reportés dans 1'ouvrage de 2005
de Michel ABALAIN, Plein feux sur la langue bretonne, et 1'Office de la langue bretonne,
en préparation d'un nouveau rapport sur la langue bretonne, n’a a ce jour aucune
nouvelle évaluation du nombre de locuteurs, le dernier chiffre utilisé étant celui donné
par 'INSEE apres le recensement de 1999. En ce qui concerne le gallo, le chiffre de 28
300 locuteurs proposé par I'INSEE n’est pas non plus un chiffre auquel nous pouvons
nous fier pour les raisons identiques a celles concernant le breton. Aucune autre étude
ne permet de faire un état des lieux chiffré objectif.

Au regard de toutes les études disponibles aujourd’hui, les chiffres et autres résultats
indiquent tout de méme une tendance générale a la baisse. Le programme de recherche
sur les « Pratiques et représentations de la langue régionale en Haute Bretagne » a été
lancé en 2003 par le laboratoire CREDILIF en partenariat avec 1’Association des
enseignants de gallo, 'Université Tous Ages de Vannes, et avec les soutiens de la
région Bretagne et de la DGLFLF (ministére de la Culture). Il fait le lien avec des
travaux précédents (telle que I'enquéte « Pratiques linguistiques régionales d’éleves du
primaire et de college en zones suburbaines de Bretagne gallo » sous la direction de
Philippe Blanchet et rédigé par Nathalie Tréhel et Philippe Blanchet). Les résultats des
enquétes de 2003 font apparaitre une tendance d’utilisation du parler de Haute-
Bretagne a la baisse. Plutdt que de fournir des chiffres non représentatifs de I’ensemble
des Hauts-Bretons, ces enquétes dessinent de maniere affinée la tendance liée a ce
parler. Comme je 'ai évoqué précédemment, on nous indique que la pratique comme
la compréhension de ce parler sont déclinantes. Seules les jeunes générations (13-19
ans) étudiant le parler régional a 1’école font progresser positivement mais légérement
le taux de pratique. Les autres groupes d’informateurs : les 13-24 ans n’apprenant pas
la langue régionale dans le cadre scolaire, les 25-49 ans, les 51-73 ans et les 75-93 ans
témoignent d'un taux de pratique et de compréhension décroissant.

De manieére générale, si la situation indique des pratiques linguistiques régionales a la
baisse dans toute la région3 il faut quand méme noter des taux de fréquentation des
écoles bilingues en hausse. La proportion des communes proposant un enseignement
bilingue, qu’il soit dans une école Diwan, une école publique ou une école privée, a
augmenté de 20% entre 2001 et 2004, faisant passer le nombre d’écoles de 84 (en 2001) a
106 (en 2004). Le nombre d’éléves scolarisés dans les filieres bilingues est passé de
moins de 7 3003 éleves (environ) en 2001 a 10 397 a la rentrée 200538 en filiere
immersive ou paritaire. La progression de ces effectifs était de 7,7% par rapport a
I’année 2004-2005. Et cela représente un peu plus de 1% des effectifs globaux scolarisés.
La ville comptant le plus d’enfants scolarisés en filiere bilingue est Vannes, suivie de

36 La figure 9 présentée ci-avant présente des chiffres en forte décroissance pour les quatre départements
de la Bretagne administrative. En toute considération des biais de 1’enquéte, nous pouvons penser qu’au-
dela du chiffre, la tendance a la baisse peut étre évaluée comme juste.

37 OFIS AR BREZHONEG, Office de la langue bretonne, (sous la direction d’Olier AR MOGN), octobre
2002, p. 117, graphique V1.4 : Evolution des effectifs bilingues depuis la création de la filiere bilingue.

38 Chiffre précisé dans les données mises a jour :
http://ofis-bzh.org/fr/langue_bretonne/chiffres_cles/index.php

Ceux-ci feront 1’objet d’un rapport sur la langue bretonne dans le courant de I’année 2006, (page consultée
le 09 mai 2007).
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Rennes, Quimper, Carhaix, Nantes et Lannion (toutes les 6 ont plus de 300 éléves).
Nous pouvons supposer que l'intérét que les familles portent a la langue bretonne
(entre autres motivations telles que la stratégie de contournement scolaire ou la
stratégie de « sélection sociale » par les pratiques scolaires privilégiées de ces écoles)
est témoigné par le taux d’inscription des enfants dans les filieres bilingues, mais a
nouveau nous ne pouvons constater qu'un déclin dans les pratiques journaliéres et
familiales (le taux de transmission est également a la baisse puisque les familles
inscrivant leurs enfants dans les filieres bilingues sont monolingues francophones dans
une majorité de cas).

2.4 Pratiques et statuts : un cas de domination

Au dela du contexte chiffré, on ne peut oublier la question du statut des langues
régionales de Bretagne, soit leur position dans la hiérarchie sociolinguistique bretonne.
Des leurs désignations, les deux langues régionales de Bretagne sont mises en
concurrence. Le terme gallo est issu du breton «gall» qui veut dire «étranger,
frangais » : c’est un terme utilisé afin de désigner celui qui ne parlait pas breton.
Désignation lourde de sens pour toute une partie de la population qui n’a pas acces a la
langue bretonne et qui ne reconnait pas dans sa propre pratique l'existence d’une
langue, mais plutot la déformation du frangais standard. Puis, si historiquement on ne
peut nier I'existence de deux langues régionales sur le territoire breton, la proximité
des systemes francais et gallo génere dans les pratiques et dans les représentations une
sorte de juxtaposition inéluctable qui place de fait la langue bretonne dans une sorte
d’opacité. Bien au-dela des échanges qui ont toujours existé entre ces langues, les
représentations sociolinguistiques que les acteurs sociaux véhiculent sont liées a un
phénomene d’identification, linguistique mais aussi culturelle, dans la différenciation.
Ce processus, qui semble autoriser un locuteur a définir ses propres pratiques
linguistiques par rapport a d’autres, reste pour les locuteurs gallésants source d"une
négation profonde. Tout comme pour d’autres langues d’oil, les locuteurs gallésants
ont fait évoluer leurs pratiques sur un continuum linguistique pour tendre toujours
vers une forme de frangais standard. Cette juxtaposition linguistique a bien eu lieu, ce
qui marque avec le breton une difficulté plus grande encore a se reconnaitre d'une
méme identité bretonne. « On n’est pas vraiment breton si on ne parle pas le breton » :
propos de locuteurs gallésants, persuadés d’étre moins bretons qu’un habitant du
Finistere®. Ce type de discours est souvent entendu, de méme que 1'idée que 1’Ouest
de la Bretagne est un peu plus bretonne que ne l'est 'Est; vécu a 1'époque d’une
revendication politique nationaliste, comme une avancée romane dans la Bretagne
celte, le gallo aurait méme été une création de I'état francais pour entrer en Bretagne.
La légitimité du gallo est donc remise en cause: trop proche du francais, pas assez
celte.

Le gallo, «langue » romane, ne bénéficie pas du méme statut que le breton, langue
celte, et les jeunes générations ne semblent pas avoir de prise de conscience face a cela.

39 Le rapport au lieu de vie, comme directement lié aux pratiques linguistiques régionales et donnant du
sens a l'identité de la personne, est trés fréquent dans les représentations des locuteurs.
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Nous noterons qu’a travers les enquétes sus-citées effectuées par 1'équipe de
I’ERELLIF, ce sont les générations plus anciennes qui ont témoigné de 1'existence de
plusieurs variétés de gallo ou de patois. L’amalgame qui est fait entre l'appartenance a
un territoire et la pratique d’une langue, un état-une langue, ne fait qu’accentuer la
double négation dont certains locuteurs gallos peuvent témoigner. Le breton et le gallo
sont le symbole linguistique d"une revendication dans laquelle les groupes en présence
cherchent a s’approprier voire a se réapproprier un territoire. Car le territoire est un
espace approprié avec un sentiment ou une conscience de son appropriation. Cette
notion de territoire est a la fois juridique, sociale mais aussi culturelle et affective (et
l'affectif est un parametre important dans la recherche sociolinguistique sur les langues
régionales : sphere ol pratiques et représentations se confondent souvent). Le territoire
se distingue en deux types d’espaces complémentaires, 1'un dit « délimité » et 1’autre
dit « représenté » ou se vit une identité, géographique et sociale qu’il faut définir pour
comprendre la complexité du contexte et la difficulté a agir dans une telle situation.
Ainsi, le territoire nécessite d’abord les sentiments d’appartenance (« je suis de 1a ») et
d’appropriation («c’est a moi », «c’est ma terre, mon domaine »), d’ott un lien au
domaine juridique. Peut ensuite apparaitre la volonté de marquer son territoire. Et il
est important de redéfinir cette notion car elle est au coeur du fonctionnement social,
des usages, des perceptions des langues régionales en Bretagne.

En effet, parler de langues dominées et dominantes pour la Bretagne est témoigner
d’une situation sociolinguistique complexe, dans laquelle les langues en présence, la
langue de I’état et les langues régionales ne coexistent pas en situation de bilinguisme,
breton / francais, breton / gallo, gallo / frangais, mais s’opposent et se concurrencent
dans un processus de ré-appropriation, non seulement du territoire, des fonctions
sociales mais aussi d'une identité forte. La particularité de la Bretagne réside dans une
dualité linguistique, avec la présence d'une langue romane, le gallo, et d’'une langue
celtique, le breton, sur un méme territoire francophone.

De plus, le terme breton crée une difficulté de reconnaissance pour les personnes issues
du pays gallo car elles sont forcées de garder une appellation bretonne sans distinction
de terme créant aussi I’amalgame par les personnes de 1'extérieur : les individus et la
langue se nommant par le méme terme, cela crée un vaste territoire a 'identité et a la
langue apparemment uniques.

En comparant les vocables breton et gallo*0, nous lisons d’abord ceci :

«breton»: ...1. De Bretagne (province frangaise)... N. Un Breton, une
Bretonne...... 0 N.m. Le breton : langue celtique parlée en Bretagne...

« gallo » : ...N.m Dialecte gallo-roman parlé dans la partie de la Bretagne ot
le celtique n’est pas en usage... ¢ Adj. De Bretagne non bretonnante. Le pays
gallo. N. Un, une Gallo - On dit aussi GALLEC...

40 Le petit Robert, Dictionnaire de langue frangaise, Paris (édition 2003), breton, p- 302 ; gallo, p. 1155.
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Le gallo est ici tres clairement défini comme ce qui en Bretagne n’est pas celtique et ce
de maniére négative. Lorsque nous disons que par avance le breton domine le gallo,
nous voyons ici que ce dictionnaire de « référence(s) » ne faillit pas a cette regle et met
bien le gallo en situation de domination car défini en fonction de la place qu’occupe ou
n’occupe pas le breton. Or le breton n’est en aucun cas défini dans ce sens. Cela met
donc en évidence un point essentiel de notre réflexion: le breton et le gallo ne
bénéficient pas de statuts équivalents et ce dans de nombreux domaines. Le breton et le
gallo n’occupent pas des positions équivalentes liées aux fonctions remplies par ces
deux langues. Les langues de Bretagne ne peuvent se réduire a de simples outils de
communication. Elles sont aussi des vecteurs d’identités, de symboles, de cultures. Ces
deux langues n’ont pas la méme valeur, ne représentent pas la méme chose, dans la
conscience collective. Le breton est connu comme la langue (en ces termes) de la
Bretagne et ce dans la conscience des Bretons comme des personnes extérieures a la
région. Le gallo ne se désigne pas a I'évidence comme une langue. Dans la conscience
des locuteurs gallésants, le gallo se nomme de diverses manieres. Il semblerait
qu’aujourd’hui 'appellation gallo soit majoritairement utilisée par les jeunes de 13 a 19
ans qui 'apprennent a 1’école contrairement aux autres jeunes informateurs (qui ne
I'apprennent pas dans le cadre scolaire), de méme catégorie d’age, qui utilisent
essentiellement le terme de patois. Les générations précédentes, 25-49 ans et 51-73 ans,
selon la catégorisation employée lors de l'enquéte sus-citée « Pratiques et
représentations de la langue régionale en Haute Bretagne »#, utilisent fréquemment le
terme de patois contrairement a la génération des 75-93 ans qui utilise les termes de
patois et de gallo quasiment a la méme fréquence.

Dans la conscience des Bretons (au sens des habitants de la Bretagne), le gallo est une
langue parfois inconnue. Par exemple, lors de cours de linguistique* que j’ai donnés a
I"Université Rennes 2 ces derniéres années, je me souviens d’étudiants (originaire de
Haute-Bretagne pour une forte proportion d’entre eux) s’interrogeant sur le mot
« gallo », se demandant de quoi je parlais. Lorsque j’exprimais comme une évidence
qu’il existait deux langues régionales en Bretagne, certains étudiants le découvraient.
Aussi, la domination du breton dans l'espace régional breton reste forte. Une autre
enquéte du laboratoire CREDILIF, mise en ceuvre par Thierry Bulot: « Mémoire et
mise en mots de 1'espace urbain bilingue voire plurilingue® », concernant la ville de
Rennes, permet également de mettre en évidence ce point puisque les résultats
montrent que :

Si on trouve des odonymes en breton dans nombre d’endroits dans la ville,
ils figurent essentiellement dans le quartier dit du centre. La question posée
a cette configuration qui semble n’étre dictée que par des seules

41 BLANCHARD, Lénaig et SHKUNAEVA, Elizabeth, 2005, p. 34.

42 Ce cours incluait une découverte de la sociolinguistique. J'utilisais donc le contexte sociolinguistique de
la Bretagne comme exemple.

43 Cette enqueéte fait partie d’'un programme de recherche : Programme Action Concertée Incitative (ACI)

« Espaces et Territoires : Société, Economie, Cultures, Langages, Représentations »; du ministere de la
Recherche, en partenariat avec 'UMR CNRS Espaces et Société de Rennes 2.
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considérations touristiques (ce centre-ville est aussi le centre historique) est
la suivante : 'aménagement linguistique du centre-ville de Rennes renvoie
d’évidence a une problématique glottopolitique dirigiste visant d’une part a
conforter via la langue 1'identité bretonne de la ville et d’autre part a inscrire
le breton dans un espace 1égitimé qui, de facto, n’est pas celui du gallo mais
d’abord celui du frangais.

La mise en mots de l’espace exprime donc, par le biais de 1’action de ’homme une
identité bretonne passant par la langue bretonne, bien davantage que par le gallo. Ces
mémes résultats d’enquéte indiquent aussi que les informateurs, dans bien des cas, ne
connaissaient pas le gallo (il a alors fallu le leu définir) ou le confondaient avec une
autre langue (le gallois le plus souvent)®. Concernant la définition du gallo, les
sociolinguistes sont prudents sur la désignation de la catégorie linguistique a laquelle
le gallo appartient.

Ces langues n’étant plus celles du quotidien, les fonctions qu’elles remplissent dans les
autres domaines de la vie de la cité sont celles qui permettent de faire évoluer leurs
statuts. Or, beaucoup plus d’actions culturelles sont produites en faveur du breton,
méme si le gallo connait une meilleure considération de la part du grand public comme
des décideurs politiques. Ceci est important car les décideurs politiques peuvent, par
certains types d’actions, favoriser la représentation d’une langue, donc sa
connaissance, et pourquoi pas sa pratique ? C’est ce qui se passe en région Bretagne
puisque le 17 décembre 2004, le Conseil régional de Bretagne a officiellement reconnu
le breton et le gallo comme «langues de la Bretagne », «au coté de la langue
frangaise », dans le cadre d'un plan en faveur du bilinguisme en Bretagne pour sauver
les langues régionales*. Présenté en session pléniére par Jean-Pierre Thomin, président
de la commission culture au Conseil régional de Bretagne, ce plan de politique
linguistique a été qualifié de nombreuses fois par la presse et les acteurs locaux
d’historique. Méme si l’ensemble des actions présentées dans ce plan vise
majoritairement la langue bretonne (la deuxiéme partie de ce plan linguistique
concerne les « fondements démocratiques d"une politique linguistique en faveur de la
langue bretonne »), le gallo est considéré dans le texte comme une langue de la
Bretagne.

Le gallo est la langue romane spécifique a la Bretagne et fait partie au méme
titre que le breton de son patrimoine culturel. Le gallo est aujourd’hui étudié
et promu par de nombreuses associations et fait 1’'objet d’'un enseignement
dans les écoles, colleges et lycées. Alors que la population est de plus en plus
demandeuse pour se réapproprier cette langue, le gallo souffre néanmoins
d’un manque de visibilité dans la société bretonne moderne. Les collectivités

44 BULOT, Thierry, 2006, p.112.
45 1bid., p. 113.
46 Conseil régional de Bretagne, Direction de la culture, décembre 2004, p. 4.
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territoriales et I’Etat se doivent de protéger le patrimoine culturel que
constitue le gallo et d’en favoriser I'étude scientifique et 1'usage.#’

Aussi, concernant le gallo, une évolution vers une représentation plus positive de cette
langue est a noter. En 1996 Christian LERAY parlait de la vitalité du gallo qui sommeille
chez beaucoup de personnes et qui pourrait émerger a tout instant*s. Dans le méme ouvrage
et donc a la méme période, Francis MANZANO «osait » évoquer le théme d’une
identité propre de la Haute-Bretagne en précisant que cela est encore tres frais a I'échelle de
I'histoire culturelle de I'Ouest et préfere dire que ce théme prend en fait corps sous nos yeux.
Toutefois, la problématique de l'identité gallese liée aux pratiques de la langue restait
entiere :

On peut dire que le gallo est tres vivant sur le terrain dans les années 1990,
dans le bocage surtout, mais fragmenté et percu fondamentalement comme
un idiome local, strictement oral et a fonction rurale, ce qui cadre trées bien
avec l'espace confiné que la mécanique sociolinguistique ancienne de notre
pays lui a réservé. Dans I’ensemble, les locuteurs actuels du gallo ont une
représentation en méme temps positive et négative du gallo.#

La mécanique sociolinguistique ancienne de notre pays fait référence aux politiques
linguistiques d’éradication qui visaient a anéantir les langues régionales pour laisser
place au frangais. Comme rappelé précédemment, tout au long du XXeme siecle, les
évenements tels que les guerres qui ont éloigné les hommes de leurs régions et pays
d’origine, la scolarisation croissante pour ne citer que deux des facteurs forts ont fait
que les langues régionales ont décliné dans leurs pratiques et dans leurs statuts a
travers toute la France. Cette mécanique politique a ainsi fait décliner le nombre de
locuteurs de langues régionales mais a également laissé des traces dans la conscience
linguistique de ces locuteurs, créant des comportements de représentations tres
négatives de ce que sont les langues régionales empéchant ainsi la transmission
familiale, etc. Sans exprimer directement le contexte sociolinguistique de la France,
Francis Manzano rappelle dans le texte cité les représentations construites par les
discours performatifs, les arguments et surtout leurs effets sur les pratiques
linguistiques.

Le gallo, tres longtemps considéré comme un patois et non comme une langue a suivi
le méme processus, laissant dans la conscience des locuteurs des marques vives.
Aujourd’hui, nous pouvons, sans avoir la prétention d’effectuer un bilan exhaustif de
la situation du gallo, dire que le gallo a gagné un statut un peu plus valorisé. Sans
parler d’identité gallese, des actions publiques sont envisagées dans le sens de la
valorisation du gallo (langue et culture), révisant ainsi la mécanique classique de la

47 1bid., p. 3.

48 LERAY, Christian, « Histoire de vie formative et commutations de codes sociolinguistiques », dans :
MANZANO, Francis (Dir.), 1997 (1), p. 401.

49 Tbid., pp 412-413.
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sociolinguistique ancienne et ayant permis de revisiter si ce ne sont les pratiques de la
langue, au moins son statut. Lors d'une enquéte que j’ai menée en juin 2003 dans la
commune de Noyal-sous-Bazouges (département d’Ille-et-Vilaine) aupreés de la
population locale pour la mise en place d’'un panneau d’entrée de ville bilingue
francais-gallo, le regroupement des personnes présentes ce jour-la témoignait de
I'évolution des représentations face a ce parler régional. Les générations toutes
confondues ont pu exprimer leur point de vue et souvent le nom de «gallo» est
apparu dans les échanges sans que cela pose question. La désignation, le nom donné a
un parler contribue trés fortement a la légitimation de celui-ci. L’action de nommer fait
que le parler existe et est reconnu, au moins dans la communauté linguistique. Pour le
cas du gallo, nom a valeur positive (a la différence de « patois » et méme « parler »,
beaucoup moins valorisants), la désignation semble attestée par le plus grand nombre,
personnes issues de la communauté linguistique (locuteurs ou non), personnes
extérieures, médias, etc., cela contribuant a relever le statut de ce parler. Francis
Manzano rappelait en 1997 combien :

Comme dans bien d’autres domaines, les années soixante-dix ont été
déterminantes. C’est dans cette période par exemple que prend forme l'idée
que le gallo peut étre l'objet d’études et de considération, davantage méme :
qu’il est une langue. [...] I'idée fera son chemin au point d’aboutir a la
création d’une option de langue régionale au baccalauréat, bien appréciée
des éleves de Haute-Bretagne.50

En 2002, le rapport de l'enquéte «Pratiques linguistiques régionales d’éleves du
primaire et de college en zones suburbaines de Bretagne gallo » indiquait que, du fait
d’une grande proximité typologique des systémes linguistiques en contact (francais
normatif — francais populaire - gallo), les pratiques linguistiques usuelles de beaucoup
de locuteurs, notamment en zone rurale mais aussi plus ponctuellement en zones
urbaines, témoigne de l'utilisation d’un systeme mixte, interférentiel, oscillant entre ces
deux polarités graduelles qu'on pourrait appeler «gallo francisé» et «frangais
gallesé », et qui s’apparente a ce que l'on identifie par ailleurs aussi comme du
« frangais régional » lorsque ces interférences sont relativement stabilisées.

L’ensemble des sous-systemes linguistiques est concerné (phonologique,
morpho-syntaxique, lexical), ainsi que les conventions culturelles d’usage
des codes (régles d’interactions). La présence de ce continuum agit sur les
représentations sociolinguistiques (et réciproquement). Per¢u comme une
variété «basse» du francais, et parallelement porteur d’une identité
négative a I'échelon régional (par rapport a la symbolique identitaire de la
langue bretonne), le gallo est fortement stigmatisé, ainsi qu'une partie des
traits, conscients, qui en sont issus. 5!

50 MANZANO, Francis, 1997 (2), p. 9.
51 TREHEL, Nathalie, BLANCHET, Philippe, 2002, p. 4.
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Mais aujourd’hui, on observe une insécurité linguistique moins présente, méme dans
les milieux ruraux populaires. Les enquétes effectuées entre 2004 et 2005 témoignent de
ce fait. On retrouve des locuteurs parlant « patois » en pensant parler « frangais » (une
bonne partie des traits linguistiques locaux restent inconscients), mais on retrouve
aussi et surtout des locuteurs actifs apprenant le gallo dans le cadre scolaire, des
personnes (locutrices ou non) nommant le parler avec le terme « gallo ».

Puis, sans diagnostiquer a nouveau la situation de ces deux langues, il est important de
signaler que les langues régionales de Bretagne connaissent une dynamique de
pérennisation par le biais d’actions culturelles et politiques dont I’affichage bilingue est
la premiére preuve. Depuis environ 20 ans les représentations autour des langues
régionales en Bretagne ont changé. Nous sommes passés d'une ere « éradicatrice » a
une ere de valorisation par le biais de 1’affichage bilingue notamment. Avec I’existence
de ces deux langues, le breton et le gallo, sur un méme territoire breton, une dualité est
présente autant d'un point de vue linguistique que du point de vue territorial. Une
difficulté existe pour 1'une et I'autre de partager un territoire il est vrai identitairement
fort, et sur lequel les acteurs sociaux agissent et réagissent souvent plus en faveur de
I'une que de l'autre. D’un point de vue global, le francais est la langue dominante en
Bretagne. Au niveau des langues régionales, le breton domine le gallo dans tous les
domaines que ce soit culturel, linguistique, patrimonial, etc. Plutdot que de parler de
domination, Jean-Baptiste Marcellesi parle d’hégémonie linguistique et culturelle, c’est-
a-dire de l'acceptation de la supériorité d’une langue, d'une variété ou d’une norme
extérieures a leurs parlers par les locuteurs de langues et variétés minoréess2.
L’hégémonie est le phénomene par lequel le dominant fait accepter sa domination, non
plus par la contrainte, mais par un certain nombre d’avantages et de faits présentés
comme des bienfaits pour les dominés. En revanche dans une situation de simple
domination, le dominant ne cherche pas a justifier sa domination mais utilise la
contrainte. Nous ne sommes effectivement pas dans une situation de domination
simple en ce qui concerne le rapport breton/gallo puisque la jeune génération
(exemple des étudiants de 18-21ans) originaire de Haute-Bretagne n’a certaines fois pas
connaissance de 1’appellation gallo et par extension, nous pouvons imaginer que dans
ce cas précis ces mémes personnes n’ont pas la conscience « d"une culture gallese » et
ne souffrent donc pas d'une domination quelconque. Les cas ot le fait de dominance se
ressent sont les discours des locuteurs ayant la conscience de leurs pratiques et la
volonté de les valoriser, de les faire évoluer, de les diffuser, voire de les pérenniser. Le
poids d’une identité bretonne ne passant que par la langue bretonne et la culture
celtique qui s’y rattache est lourd pour deux raisons :

= soit cette identité englobe la Haute-Bretagne de fait, niant la culture gallese ;

= soit cette identité est présentée comme plus représentative de l'ouest de la
Bretagne et moins de l'est, plagant de toute fagon la Haute-Bretagne dans une
situation de minoration culturelle face au reste de la région.

52 MARCELLES], Jean-Baptiste et BULOT, Thierry, BLANCHET, Philippe, 2003, 308 pages.
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Aussi est-il délicat de parler d’hégémonie bretonne dans le sens o1 la supériorité de la
langue bretonne par rapport au gallo n’a méme pas a étre acceptée puisqu’elle peut
étre vécue en toute inconscience de supériorité. Dans les pratiques linguistiques, si
nous nous référons au nombre de locuteurs que ces deux langues regroupent, le
nombre de brittophones est bien évidemment tres supérieur au nombre de gallésants.
Dans le domaine public, les actions en faveur de la langue bretonne, qu’elles soient
politiques, culturelles, qu’elles contribuent a 1'identité visuelle de la région ou non, le
breton est dans la dominance face au gallo. Nous sommes donc dans une situation
sociolinguistique complexe, présentant une hiérarchisation des « langues » régionales.
Nous nous interrogeons sur la catégorisation du gallo puisque lui attribuer le terme de
«langue » renvoie nécessairement a la production sociale (les locuteurs ont la
conscience de son existence par leurs propres pratiques linguistiques mais aussi celles
des autres, pratiques représentées comme réelles) minimum du parler en question. Or,
comment évaluer cette production ? Le breton est une langue minorée face a la langue
nationale mais valorisée par rapport au gallo. Et, nous retiendrons que méme si
aujourd’hui on peut vivre en Bretagne sans parler breton ou sans parler gallo et se
promener a travers la région sans n’avoir jamais a entendre ni I'une ni l'autre de ces
langues, les signes extérieurs (tel que l'affichage public) indiquent la présence, la
survivance des ces deux parlers de maniere plus ou moins forte mais en tout cas en
forte croissance depuis ces 20 derniéres années. Méme si le breton reste la langue
représentative de toute la Bretagne (l'affichage bilingue frangais-breton dans les
communes d’Ille-et-Vilaine en témoigne également), le gallo existe et est reconnu sous
cette dénomination dans les spheres privées comme publiques.

Enfin, je ne saurais conclure sans rappeler que la question linguistique bretonne a un
caractere d’actualité trés fort en Bretagne car trés régulierement voire
quotidiennement, la presse locale telle que Ouest-France publie des articles traitant de
cette question. 1088 articles ont été recensés en 2005. Le secrétariat de rédaction du
journal Ouest-France, situé a Rennes, posseéde un logiciel qui permet de recenser le
nombre d’articles paru dans I’année en cours, en fonction de mots clés spécifiques. Soit
par l'entrée « Langue bretonne » : 1088 articles recensés. Cela correspond a tous les
articles, sur l'ensemble des éditions Ouest-France a travers la France, traitant
spécifiquement du sujet « langue bretonne »%. Par 1’entrée « gallo » il est intéressant
d’observer que 509 articles sont recensés sur 'année 2005. Toutefois cette entrée
lexicale inclut I'expression « gallo-romain(s) ». Par 1'entrée «langue gallo », 6 articles
seulement sont recensés et par l'entrée « parler gallo » : 37 articles apparaissent. Ouest-
France publie donc peu d’informations concernant le gallo. Chaque article publié doit
avoir un potentiel d’intérét pour les lecteurs. Les chiffres précédents laissent donc
supposer soit un manque d’intérét, soit tout simplement un défaut de communication
de part et d’autre (locuteurs et journalistes) des manifestations liées au gallo, des cours

53 Le découpage trimestriel n'indique pas de période plus ou moins consacrée a cette thématique puisque
tout au long de I'année, le nombre d’articles publiés parlant de la langue bretonne est homogene :

janvier a mars 2005 : 292 articles publiés ; avril a juin 2005: 241 articles publiés ; juillet a septembre 2005 :
276 articles publiés ; octobre a décembre 2005 : 279 articles publiés.

Cela signifie qu'il n’y a pas d’action de communication spécifique par cette voie durant les périodes oil les
ventes de journaux sont susceptibles d’augmenter fortement, telle que la période estivale. Il n'y a
vraisemblablement pas plus d’action de sensibilisation a la langue bretonne dans ces moments-la.
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de gallo, des actions des associations et autres en faveur du gallo, etc. L'Office de la
langue bretonne collecte lui aussi 1’ensemble des articles traitant de 1’actualité de la
langue bretonne dans des cahiers les répertoriant sous les catégories « le breton dans la
vie publique », « média », « édition », «vie culturelle », « enseignement », « politique
linguistique ». Cela donne lieu a cinq cahiers, donc un peu plus de 1000 pages d’articles
concernant la langue bretonne chaque année. Nous avons vu que les actions politiques
évoluent de la méme fagon que les publicités par le biais d"un marketing territorial.

2.5 A quelles langues a-t-on affaire dans I'espace public ?

Dans ce contexte, je retiendrai alors la multiplication des formes d’affichage bilingue et
symbolique a travers toute la Bretagne (et principalement la Bretagne historique). Il
faut rappeler que la langue a laquelle nous avons affaire dans 1’espace public peut
varier selon le lieu d’affichage. Le breton parlé comprend quatre dialectes
principaux. (Cf. carte suivante, carte 6). Le premier est le «cornouaillais »,
« kerneveg » en breton, qui est parlé dans la majeure partie du Finistére, sauf dans le
Nord, dans le nord-ouest du Morbihan et, le sud-ouest des Codtes d’Armor. Le
« léonard », «leoneg » en breton, est parlé dans le Nord Finistere. Le
« trégorois », « tregerieg » en breton est parlé dans le nord des Coétes d’Armor, et la
zone du Goélo qui comprend la « presqu’ile » de Paimpol et la région qui s’étend
plus au sud. Notons que le breton du Goélo est une variante du « trégorois ».
Enfin, le « vannetais » ou « gwenedeg » en breton est parlé dans la moitié ouest du
Morbihan, sauf dans la région de Gourin.
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Au travers de l'affichage bilingue en Bretagne, et quel que soit le support
utilisé, c’est la forme nommée KLTG (ou KLT), ou encore ce qu'Hervé Abalain
nomme la forme « super unifiée 5%» qui est la plus représentée. Les formes bretonnes
utilisées proviennent principalement de 1’orthographe nommeée « peurunvan », c’est-a-
dire I'orthographe unifiée, « peurunvan » signifiant completement unifiée. C’est aussi
I'orthographe qu’utilise I'Office de la langue bretonne. Pour la partie morbihannaise,
un affichage dialectal (vannetais) est visible mais pas forcément systématique.
Des exemples sont étudiés, par exemple p. 107.

Pour faire un rappel sur l'orthographe du breton, le vannetais (ou « gwenedeg »)
posséde sa propre norme orthographique depuis le XVIIIéme siecle. En 1908, I'Entente
des écrivains bretons proposa une orthographe commune. Elle est appelée KLT en
référence aux trois évéchés qu’elle concerne: Kerne, Leon, Treger)®%. Les écrivains
vannetais ont refusé cette norme. Aussi, ce n’est qu’en 1941 qu'une graphie commune
aux deux variantes apparait: le « peurunvan », qui pose la forme /zh/ comme une
convention. Deux autres orthographes sont aussi utilisées: 1'orthographe dite
universitaire mise en place par Frangois Falc’hun en 1956 et une orthographe dite
interdialectale, mise en place en 1975 et utilisée dans la méthode Le Breton sans peine
notamment (méthode d’apprentissage du breton mise au point par Fafich Morvannou).
Le « peurunvan » est une orthographe tres fréquente en Bretagne par le fait que I’Office
de la langue bretonne l'utilise. Etant donné sa collaboration avec les institutions et les
entreprises, son action dans le domaine de l'affichage public de la langue bretonne,
c’est a cette orthographe que nous sommes le plus confrontés.

La variété dialectale est souvent citée comme un frein pour utiliser une langue dans
I'espace public (par rapport au nombre de dialectes utilisés par exemple). C’est un
argument pour ne pas mettre en place d’actions d’affichage bilingue. Toutefois, dans la
partie morbihannaise, la variété vannetaise pourra étre visible. Le vannetais est la
langue du « Bro Gwened » c’est-a-dire du « pays de Vannes ». Il ne couvre pas tout
l'ouest du Morbihan, puisque dans la région de Gourin-Le Faouét, on parle
plutot parle le cornouaillais. Par contre, il «déborde » le Morbihan vers
Quimperlé et vers Gouarec au nord. C’est la Laita et I’Ellé (deux fleuves) qui
constituent la limite ouest du vannetais, tandis que la limite est se traduit par une
ligne reliant, grosso modo, Vannes, Locminé, Pontivy. A Test des paroisses de cette
région, on parle le « gallo ». Le vannetais a deux sous dialectes, le bas-vannetais (B.V.)
et le haut-vannetais (H.V.), plus a I’est. Les différences entre le bas et le haut-vannetais
se rencontrent principalement a 1’oral, dans quelques terminaisons ou1 la prononciation

54 ABALAIN, Hervé, 2004, p. 77.

55 On a souvent entendu dire que les bretonnants vannetais ne parlaient pas un « vrai breton », qui était
plutot représenté par le breton du Finistére. Il a fallu attendre les années 80 pour entendre déclarer un
genre nouveau de discours a propos de la langue bretonne, qui indiquait une forme d’égalité
entre les quatre dialectes.
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différe. Aucune forme distinguant le bas du haut-vannetais n’aura donc été remarquée
a travers l’affichage public bilingue.

Ce qui distingue le K.L.T. du vannetais, c’est précisément l’accent tonique et les
consonnes [z] et [h]. L’accent tonique en K.L.T. est trés souvent placé sur 'avant-
dernieére syllabe, en vannetais sur la derniere syllabe en général, sauf en bas-vannetais
ol il est plus mobile et moins intense qu’ailleurs. Beaucoup de mots se terminant par
un [z] en K.L.T., se terminent par [h] en vannetais. Par exemple, on trouve « Breiz » en
K.L.T., et « Breih » en vannetais. Pour unifier ces formes on a proposé le groupe [zh]
(réforme de 1941). C’est ainsi que 1’'on voit écrit « Breizh », signifiant « Bretagne »,
forme de laquelle émane le symbolique « BZH ». Cette forme est la plus présente dans
l’espace public.

Dans les écoles du Morbihan, c’est principalement la langue littéraire bretonne qui est
enseignée, langue qui rejoint donc davantage le K.L.T. Les professeurs ont néanmoins
compris qu’il était important que les éleves morbihannais soient familiarisés avec le
vannetais. Ils enseignent la forme unifiée et précisent la variante dialectale selon le
lexique enseigné. Nous n’oublierons pas que 1'enseignement passe aussi beaucoup par
l’oral et que le vannetais sera donc davantage présent dans I'enseignement dispensé en
Morbihan si les enseignants le parlent.

Concernant l’affichage bilingue et les exemples recensés pour cette étude, nous
noterons que pour le breton :

La forme bretonne unifiée est la forme majoritairement adoptée. Pour les panneaux
situés dans la zone morbihannaise bretonnante, les formes sont vannetaises pour la
plupart d’entre elles. D’ailleurs, c’est une tendance notable dans l'évolution de
l'affichage bilingue puisque concernant, par exemple, les travaux récents de 1'Office de
la langue bretonne, la tendance va plutét a un affichage public de la variété dialectale
locale, ce qui n’est pas le cas par exemple, pour la carte routiere qu'il a éditée en 2006.
Les publics ciblés ne sont pas les mémes, car un panneau d’entrée de ville concerne
directement la population qui y vit et qu’on sensibilise davantage a la forme
« correspondant » au territoire sur lequel elle apparait. Cette situation peut révéler une
problématique spécifique : a quel(s) public(s) s’adresse 1'affichage bilingue, dans ses
formes de signalétique publique ? Est-ce que la langue représente la méme chose pour
les différents publics auxquels l’affichage s’adresse ? Par rapport aux locuteurs, le fait
d’afficher la variété locale permet que les locuteurs se reconnaissent dans la langue qui
est affichée et permettra sans doute un certain rapprochement entre les locuteurs (tout
dépendra aussi de la forme orale utilisée). Beaucoup de questions transversales par
rapport au sujet de l’affichage des langues régionales se posent. Elles ne pourront pas
toutes étre traitées dans cette étude mais quelques éléments de réponse seront apportés
au fur et a mesure de l’analyse.

Le gallo est composée de trois variantes dialectales : nord (Pays de Rennes, Dol, Saint-
Malo, Saint-Brieuc, Trégor gallo, Cornouaille gallese), centre (Vannetais gallo, Pays de
Guérande, Briere, Pays de la Mée) et sud de la Loire (Pays de Retz, Vignoble). Il est
davantage oral qu’écrit et les quelques cas d’affichage recensés pour cette étude
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indiquent une orthographe qui se veut normalisée. L’écriture du gallo est un débat
actuel et difficile et 1’écriture d"un standard est tentée depuis plusieurs années.

Les cas d’affichage bilingue, choisis et répertoriés dans le support numérique joint en
annexe, ne seront pas analysés pour leur forme dialectale. Le type de langue affichée ne
sera pas 1’objet principal de cette recherche mais quelques éléments seront apportés au
fur et a mesure de I'étude pour permettre de completer le contexte socio-linguistique
de la Bretagne>®.

3. Le projet et le cadre de recherche

La présentation du contexte sociolinguistique de la Bretagne indiquait précédemment
un usage décroissant des langues régionales de Bretagne et ce d'une maniére générale.
Mais ce contexte évoquait majoritairement la situation des pratiques communicatives
des locuteurs actifs des langues régionales. Or les cadres scolaires, familiaux,
associatifs ne sont pas les seuls cadres de pratique des langues régionales. Tout dépend
de ce que nous considérons comme « pratiques linguistiques ». Echanger oralement
entre plusieurs interlocuteurs en utilisant le breton ou le gallo ne constitue ni la seule
forme de pratique linguistique (prise au sens large) ni la seule forme de pratique
communicative. En effet, les formes d’affichage bilingue, en tant que présentation
visuelle de données : indications routiere, géographique, publicité, etc., constituent
bien une forme de pratiques souvent tout aussi dynamiques/actives qu’'un échange
oral entre plusieurs locuteurs; a la seule différence prés que le contexte d’action
linguistique n’est pas le méme et que les motivations sont autres. Avant d’en venir a
cette analyse, je rappellerai comment 'espace dans lequel nous vivons et les différents
sous-espaces qui constituent notre environnement est fourni d’une quantité de
supports permettant un affichage multiple de données, elles-mémes tres diversifiées
par leurs natures (nature principale: mots issus de langues diverses, sous-
catégorisation de la nature des mots, mais aussi nature des données: couleurs,
graphismes, etc.) comme par leurs fonctions.

La mise en mots des espaces et particulierement la mise en mots de 1’espace urbain est
un sujet qui a été parcouru dans de nombreuses disciplines. Que ce soit pour étudier
les dénominations de la ville, les pratiques langagieres de la ville et dans la ville, les
géographes, les urbanistes, les sociologues, les anthropologues, les historiens, etc. ont
travaillé et/ou se sont associés pour comprendre ou construire ces espaces. Depuis
quelques années (récemment en France) les sociolinguistes se penchent sur la question
de l'espace urbain (le terrain urbain est le fondement historique des travaux
sociolinguistiques) pour problématiser 1'urbanité et surtout 1'urbanisation linguistique
ou encore ce que Thierry BULOT a nommé l'urbanité langagiere. Je retiendrai cette

% A divers moments de mon étude, David Le Roux, traductologue, m’a aidé a la reconnaissance des
formes dialectales présentes dans 1’espace public.
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expression comme significative du contexte de ma recherche, 1'urbanisation
linguistique n’exprimant que l'utilisation d'un certain lexique dans 1’espace urbain
alors que l'urbanité langagiere signifie dans un contexte urbain l'appréhension des
langues, des mots, de leur contexte d’affichage, de leur support, des « artifices » de
couleur, de graphisme les entourant, pour comprendre le fonctionnement de la mise en
mots de cet espace et le sens que cela a pour 1'usitaire. A travers toute cette recherche,
jutilise le terme d’usitaire pour ne pas dissocier les utilisateurs des destinataires et
désigner ainsi les personnes a la fois utilisatrices et bénéficiaires de I'affichage public
bilingue. Aussi, il est important de

. conceptualiser la spatialité socio-langagiere dans la mesure ou la ville
n'est pas uniquement un fait démographique ou géographique mais est
d’évidence un fait qui releve du culturel, du social... une urbanité langagiere
fonctionnellement empreinte du rapport aux langues représentées ou
effectivement présentes dans l'espace urbain. Le terme méme intégre dans le
rapport a l'organisation socio-cognitive de l'espace de ville non seulement
les pratiques linguistiques elles-mémes mais aussi les pratiques discursives
et notamment les attitudes linguistiques (celles rapportées a la structure de
la langue) et langagiéres (celles liées a la structure linguistique).5”

Les pratiques discursives notamment langagieres permettent de rendre concret le
profond désir de communication émanant de tous les acteurs de la vie de la Cité, aussi
bien politiques, culturels qu’économiques envers les citoyens, acteurs principaux de la
Cité. La communication, la transmission de messages est une nécessité dans
'organisation de la vie de la Cité et dans la construction d’'un monde commun dont
certains acteurs jouent, a des fins plus ou moins commerciales, selon les situations. La
communication, inhérente a la condition humaine, est a la mode depuis quelques
années surtout dans le domaine des nouvelles technologies ot les prouesses de mise a
disposition de nouveaux moyens de communication ne cessent d’évoluer.

La place de la communication dans la vie publique et économique n’a fait que croitre,
surtout en ce qui concerne la communication de masse, conceptualisée par des
systemes d’organisation de masse dont la publicité est une des figures marquantes.
Tant les institutions démocratiques que le secteur économique, via les entreprises, la
consommation, le tourisme, les stratégies de développement, etc. s’appuient
massivement sur la communication, par des moyens différents mais pour des objectifs
identiques. Communiquer pour informer, renseigner, transmettre, séduire, influencer,
vendre sont autant de desseins que les émetteurs choisiront a destination de récepteurs
ciblés dans chacun des cas.

Pour exister, pour se faire connaitre, pour (se) vendre, pour (se) faire de la publicité, les
institutions publiques comme les entreprises usent de différents moyens de
communication et l'affichage, par le biais d’affiches, de panneaux, de logos, de
publicités et d’autres types de supports, en est un élément fondamental. Pour cette

57 BULOT, Thierry, 2003 (1), pp. 101-102.
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recherche, je m’attarderai sur un type spécifique d’acte de communication : l’affichage
bilingue en Bretagne.

L’objet principal de ma recherche est un questionnement autour de la discursivité des
territoires ot se situe l'affichage bilingue en Bretagne. Nous évoluons a travers une
spatialité socio-langagiere, empreinte, marquée par une mise en mots communicante
auquel tout un systéeme social, fait d’individus aux roles divers, participe. En effet, il ne
peut étre possible de ne pas communiquer entre les individus d"une part mais surtout
entre les instances communes (que ce soit une entreprise, une instance publique, etc.) et
les individus pour qui elles existent. Le contenu et la relation (définie par des
régulateurs) sont fondés sur des motivations diverses et s’adressent a des publics
différents.

II s’agit donc d’observer la mise en place d’'un processus de communication, soit le
mode de fonctionnement langagier lié a l'affichage bilingue public en Bretagne
composé d"une suite d’opérations le plus souvent normalisées (c’est-a-dire répondant a
des regles et des stratégies d’affichage), établi par différentes instances (instances
publiques, entreprises, associations).

La présence et la multiplicité de l'affichage bilingue et symbolique a travers les
particularités sociolinguistiques de la région Bretagne (hiérarchisation des parlers
régionaux, dualité linguistique, sentiment d’appartenance entre autres) posent un
certain nombre de questions sur la place et les fonctions de l'affichage bilingue
aujourd’hui en Bretagne.

En effet, la dynamique du territoire breton semble étre empreinte d’'une volonté de
valorisation générale de la région. A différentes échelles (communale, départementale,
régionale mais aussi culturelle, politique et économique), 1'affichage bilingue semble
étre un des outils disponibles pour cette démarche de valorisation. Les politiques
publiques d’aménagement (aménagement urbain, aménagement linguistique entre
autres) indiquent une tres forte croissance des demandes de mise en place de
signalétique bilingue de la méme fagon que les entreprises implantées en Bretagne
usent des symboles culturels bretons dont la langue régionale est un élément
fondamental, pour mener le développement de certains produits commercialisés.

L’image de la commune, de la ville, de I'entreprise, etc. semble étre un facteur de
questionnement pour les décideurs de ces institutions et a nouveau l'usage de la
signalétique  bilingue sur différents supports de communication apporte
vraisemblablement une réponse, se plagant comme un facteur de développement, de
valorisation non négligeable.

Aussi, c’est en observant les formes, les usages, les motivations d’affichage et les
fonctions de cette signalétique bilingue et symbolique, en corrélation avec les entretiens
aupres de décideurs institutionnels, de personnalités dont l'action professionnelle
contribue au développement de la présence de la signalétique bilingue que je pourrai
déterminer la place, le role qu’occupe l'affichage bilingue en Bretagne aujourd’hui.
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Quels sont les processus de mise en place de ces affichages ? Pourquoi sa présence se
développe-t-elle ? L’ensemble des informations spatialisées (le lieu d’implantation de
'affichage est un facteur important) qu’ils transmettent permettra d’analyser la
dynamique du territoire breton sur les questions linguistiques concernant les langues
régionales et leurs perspectives d’avenir.
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L’affichage bilingue et
symbolique en Bretagne :
usages, fonctions et
motivations
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1. Le territoire breton, un espace communiquant

Communiquer signifie l'existence d’échanges, de relations entre un émetteur et un
récepteur, unique ou multiple pour 1'un et 'autre des actants. Dans tout échange
communicatif, que ce soit nos conversations quotidiennes formelles ou informelles, une
communication en face a face ou entre une personne et un groupe ou tout autre forme
de communication, nous nous adaptons a des regles pré-établies. Toute
communication est une construction collective, que 1’échange entre 1'émetteur et le
récepteur soit direct ou indirect. Elle est le résultat d'un travail collaboratif, parfois
inconscient de la part du récepteur®, mais qui exige que les acteurs de la
communication ajustent en permanence leurs comportements respectifs et négocient au
cours de I’échange I'ensemble des éléments dont sont faits les actes de communication.

En effet, si nous prenons le cas d'une conversation entre deux individus, elle se
construit au fur et a mesure par l'ensemble des interactions verbales que ceux-ci
créeront, de maniere successive mais aussi simultanée, chaque phase d’émission et de
réception étant en relation de détermination mutuelle :

La réception est bien évidemment commandée par 1’émission (les opérations
interprétatives s’effectuent a partir du signifiant produit par I'émetteur, et
plus ou moins bien transmis par le canal ; ainsi que sur la base d’un certain
nombre d’hypothéses concernant les opérations d’encodage et les intentions
supposées de l'émetteur), mais aussi 1’émission est commandée par la
réception, ou ce qu’en suppose du moins I'émetteur..., c’est-a-dire que L1 [le
locuteur n° 1] fait par anticipation certaines hypothéses concernant
I'interprétation et les réactions éventuelles de L2 [locuteur n° 2], hypotheses
qui vont en permanence infléchir les opérations d’encodage [L1 et L2 se
partageant successivement et parfois simultanément les roles d’émetteur et
de récepteur].>

1.1 Le concept de communication

Les études / recherches sur la communication ont, au départ, majoritairement
concerné le domaine technique (avec des études sur un outillage de plus en plus

58 Lorsque l'acte de communication est une publicité, le récepteur, public cible, n'a pas participé
directement, de son propre chef a la création du message.
5 KERBRAT-ORECCHIONI, Catherine, 1990, p. 25.

75



performant pour permettre les échanges entre individus d’une part et entre individus
et machines d’autre part) puis les systemes simples d’échanges conversationnels entre
les individus. En effet, expliquer les processus de communication a toujours été dans le
courant du XXeme siecle un sujet de recherche et de débat d’abord technique puisque
c’est en cherchant des solutions mathématiques qu’on en est venu a expliquer la
communication humaine, usant des mémes procédés ou éléments que sont pour
'essentiel : un émetteur, un récepteur, un code et un canal. Les premiers modeles de
communication (dans les années 1940, Claude E. Shannon, Norbert Wiener)
présentaient alors des modeles linéaires reposant sur des chaines d’éléments tels que:
une source d’informations, un émetteur qui transforme le signal en un code, un canal
de transmission, un récepteur qui décode les signaux, un destinataire du message, et la
mise en évidence de la perte d’informations susceptible d’intervenir lors de la
transmission par un phénomene appelé «bruits ». Les modeles de communication
étaient représentés comme des modeles «simples» présentant l'ensemble des
parametres de l'acte de communication comme des éléments distincts les uns des
autres mais toutefois associés, liés par les échanges des interlocuteurs pour former la
communication. Il s’agissait donc d"une conception unilatérale ot le message provenait
d'un émetteur actif et allait vers un récepteur passif, 'encodage de l'émetteur
n’apparaissant pas comme directement lié au potentiel décodage du récepteur, etc.

Ces modeles, en vigueur jusque dans les années 1950 se sont transformés pour laisser
place a des modéles plus complexes, tenant compte d’autres parametres essentiels.
C’est ainsi que l'on a vu apparaitre l'approche ethno-sociologique (ou ethno-
sociolinguistique ?) venue des Etats-Unis dans les années 1960. On a alors assisté a
I'émergence de l’ethnographie de la communication (Dell H. Hymes en 1964), de la
sociolinguistique interactionnelle (John J. Gumperz en 1964), de la sociolinguistique
variationniste (William Labov en 1972) et de la théorie des actes de langage (John
Langshow Austin en 1962 puis John Searle en 1969). D. H. Hymes et ]. J. Gumperz ont
amené les bases de l’ethnologie de la communication qui associe les ressources
verbales et les régles d’interaction et de la communication d'une communauté
linguistique.

We assume that a speaker begins with a certain communicative intent,
conscious or subconscious. He may want to ask for something specific — a
favor, some information — or he may want to persuade the other or simply
talk to be sociable. One of his first steps is to determine what if any
limitations the environment imposes on his choice of interactional strategies.
Each culture classifies its surroundings into discrete categories of
environment... The speaker must scan his surroundings to decide which
classification applies. Simultaneously the speaker utilizes his knowledge of
his audiences and their possible social identities... to determine what role to
enact. Social rules, therefore, are much like linguistic rules, they determine
the actor’s choice among culturally available modes of action or strategies in
accordance with the constraints provided by communicative intent, setting,
and identity relationships.60

60 GUMPERZ, John J., HYMES, Dell, 1986, pp. 15-16.
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Nous remarquerons l'importance de la mise en relation d’éléments de natures diverses
(sociale, identitaire, linguistique, normative, etc.) dans la construction de l’acte de
communication. Selon la perspective de Gumperz et Hymes, les interlocuteurs
construisent les échanges en fonction de leurs représentations, catégorisées dans des
champs que la société pré-définit, mais que les individus contribuent eux aussi a
consolider par les usages qu’ils en font. Ce que nous pourrons retenir comme élément
de réflexion moteur, c’est le systéme complexe de l'interaction : dans un échange entre
deux personnes par exemple, chaque «Je » que représente chacun des interlocuteurs
est inclus dans un «Nous », pouvant définir deux ou plusieurs « communautés »
(linguistiques, identitaires) distinctes puisque chaque individu peut se sentir, se dire
appartenir a plusieurs « communautés » a la fois, chacune ayant ses codes, ses normes,
ses représentations et surtout ses habitudes. Les échanges se construisent selon un
passage incessant entre le « je » et le « nous » mais aussi entre le «je » et le « nous » de
I’Autre. Aussi, dans la description et la compréhension de tout modele forcément
complexe de l'interaction, ces éléments seront a prendre en compte.

I est important de retenir que I’ensemble de modeles, issus de différentes théories des
sciences du langage principalement, apportent aujourd’hui plusieurs outils a I’analyse
de discours. L’ensemble du champ de recherche autour du «discours » s’inscrit
d’ailleurs dans 1’évolution plus globale des sciences du langage représentées par les
courants mentionnés juste précédemment a partir des années 1960. On ne peut
détacher le concept de communication de celui de discours puisque lorsqu’on parle de
communication, que ce soit par le moyen de 'oralité, de 1’écriture, de I'image, etc., la
mise en mots, en sons ou en images est du discours. Différents modeles d’analyse de la
communication et donc d’aide a I’analyse de discours ont été proposés, et celui de D.
H. Hymes est intéressant en ce sens car il permet de définir I'acte de communication
comme une série d’événements de la parole et d’actes de la parole dans un contexte
culturel.

Il s’agit du modele SPEAKING, acronyme correspondant a I’ensemble des parametres
permettant d’analyser un énoncé en contexte ; et non plus isolément.

S : Settings: je le traduirai par « contextes », il s’agit a la fois du contexte spatial
(lieu) et temporel, liés au contexte psychologique des actants ;
P : Participants: ce sont les actants, soit les personnes qui de quelle que fagon que

ce soit méme au titre de la simple figuration et de la fagon la plus passive
participent a 1’acte de communication ;
E : Ends: ce sont les objectifs, les finalités (distinguées en deux sous-composantes :
les buts / les intentions et les résultats, puisque l'intention ne définit pas le
résultat) ;
: Acts: ce sont les « actes de langage », au sens du concept pragmatique ;
: Keys: ce sont les tonalités, ou les tons sur lesquels les échanges se dérouleront.
Chaque actant pouvant passer d’un ton a un autre (en passant du rire a la colere
par exemple).

A »
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I : Instrumentalities: ce sont les instruments ou les moyens de la communication.
Ce sont les canaux et les codes utilisés pour que la communication fonctionne ;

N : Norms: ce sont les normes, les regles de la communication, les regles de
l'interaction (gestion des tours de parole, des comportements, etc.). Il serait sans
doute préférable ici de parler d’habitudes, souvent inconscientes chez les
individus et qui dictent leurs comportements. Le terme de « normes » pourrait
sous-entendre que les changements ne peuvent pas se produire si on souhaite
que la communication fonctionne ;

G : Genres: ce sont les types de discours, liés au précédent paramétre (Norms) : les
types de discours sont associés a des habitudes, a des fagons de faire.

Dans le domaine de 1’analyse de discours, ce modele a permis d’analyser les échanges
en relation avec la situation de communication, autrement dit le contexte.

Nous sommes ici au cceur de la problématique sociolinguiste, I'objet d’étude ne
pouvant se réduire a 'opposition langue/parole ou compétence/performance, cadre
trop étroit pour saisir les faits de langue dans toute leur dimension, 1’étude du langage
dans son contexte socioculturel étant le fondement de cette science. Alors, sur la base
de ce que Noam Chomsky a nommé la compétence linguistiquet?, Dell H. Hymes a
proposé la compétence communicationnelle, nous conduisant donc vers une approche
sociolinguistique : il ne s’agit plus de se limiter a la phrase (ou au texte) produit mais
de s’ouvrir au discours, d’élargir le champ de compréhension et d’analyse, le langage
étant alors pensé comme une pratique sociale de sorte que le critere d’évaluation
(I'objectif étant la validation) de l'efficacité du discours devient la production
d’énoncés contextuellement appropriés. L’aptitude d'un locuteur & émettre des
énoncés ne se réduit pas a sa seule connaissance de la langue ou des langues qu’il
utilise mais comprend aussi toute sa capacité d’interprétation, d’adaptation au contexte
d’énonciation dans lequel il se trouve. Cette compétence est essentielle en cela qu’elle
présuppose une représentation du cadre d’échanges®? qui dépasse le simple cadre
générique et usuel de l'interaction pour intégrer la représentation construite de la
communication aux habitudes de laquelle il faut se plier sous peine de mal-
compréhension par l'ensemble des interlocuteurs, d’exclusion d’'un ou de plusieurs
actants, de différends, etc. Elle servira aussi a envisager au préalable le type de
production générique que la communication requiert dans laquelle devront étre mises
en oeuvre des compétences d’ordre textuel et linguistique par exemple, lorsqu’il s’agit
de la création d'un message publicitaire de type slogan par exemple®. Aussi, pour
communiquer, il ne suffit pas de connaitre un systeme linguistique, il faut aussi
maitriser le contexte socioculturel dans lequel 1’acte de communication se produit pour
que cela fonctionne.

6lLa compétence linguistique de Chomsky correspond a la capacité que possede un locuteur de générer
une série infinie de phrases dont un « locuteur idéal » peut percevoir la signification.

62 C’est ce que je nommerai plus soin, une sphere. Cf. p. 198.

63 Dans ce domaine, le fait d’aller contre les habitudes peut devenir un critere d’efficacité car pour

reprendre l'exemple d'une publicité, le renouveau, l'originalité voir la subversion sont des éléments
marquants aux yeux des consommateurs et deviennent donc efficaces.
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1.2 Comment fonctionne la communication publique en Bretagne ?

1.2.1 Focus sur les formes de communication/ signalisation : classification
des formes d’affichage bilingue et des types de supports

Dans le vaste champ de la communication, encore plus que dans n’importe quel autre
champ de recherche, pour comprendre le fonctionnement d'un phénomene, d'un
événement, d'un fait, il est indispensable de le saisir en contexte. Il est nécessaire de
tenir compte du contexte, plus large, dans lequel il s’englobe. Apres cette breve mise en
place du concept de communication, je préciserai que le champ de la communication
publique répond a un processus réinvestissant les pré-établis de n'importe quel acte de
communication mais dans un contexte d’action spécifique. Les finalités de la
communication ne sauraient étre dissociées de celles des personnes, des institutions
émettrices, d’ou1 la nécessité d’isoler le contexte communiquant sur lequel j’ai basé ma
recherche. Aussi la catégorisation des formes d’affichage bilingue présentes dans
’espace public breton nécessitera de dire quelques mots sur l'identité des institutions
émettrices, leurs fonctions dans le domaine public lorsque cela sera utile, leurs
motivations a émettre de I'information bilingue et les résultats attendus.

La communication publique aura pour nous deux sens : les messages a intérét public et
les messages émis dans un espace public. J'associe volontairement les deux sens car
dans la dynamique économique et culturelle bretonne, I’espace public se partage un
ensemble de messages intéressant la population, a titre informatif mais aussi a titre
commercial. Dans ce cas précis, les émetteurs utilisent dans certains cas les deux
versants informatifs culturels et commerciaux pour un seul et méme objectif.

Les données relevant de la communication (spécifiquement du domaine de la
signalisation/ signalétique) dans l'espace breton concernent la signalisation routiere
(pour indiquer les directions, les distances, les lieux patrimoniaux et touristiques), la
signalisation touristique (pour les informations de type hébergement, alimentation, les
informations renseignant sur la particularité d'un lieu, présentant la personne
représentée en statue, etc.), les signalétiques externe et interne aux batiments
(batiments publics, entreprises, etc.), les enseignes (pour renseigner sur la nature d"un
magasin : restaurant, photographe, etc.), les odonymes (les panneaux indiquant les
noms de rues), la publicité, la signalétique autre (du type ticket de caisse bilingue, etc.).
Aussi la communication publique a, dans notre contexte régional, deux facettes : elle
comprend les messages dits d’intérét public, informant la population et les messages
émis dans l’espace public, accessible a chacun. Ces deux perspectives seront envisagées
non pas l'une aprés l'autre mais 1'une avec l'autre, puisque le message et son
inscription dans un espace contextualisé participent a un ensemble communiquant
aupres de la population.
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Je tenterai de m’attacher a la catégorisation des types d’affichage pour montrer
comment fonctionnent ces dispositifs matériels, de maniere contextualisée. C’est au
travers de nombreuses rencontres et en observant d’abord les formes d’affichage puis
les espaces dans lesquels elles se trouvent, avant de chercher a comprendre les
motivations des énonciateurs que ma réflexion s’est construite. En procédant de
maniére empirique et en complétant petit a petit la typologie, je montrerai comment
I’affiliation de certains types d’affichage a des instances énonciatrices spécifiques est
possible. I en émane des stratégies, des méthodes particulieres, et j'expliquerai
comment elles fonctionnent.

a. La signalisation routieres

La signalisation routiére®> constitue un ensemble d’informations émis par les
institutions publiques. Régie par un ensemble de régles élaborées par le Ministere de
I’équipement, des transports et du logement, la signalisation routiére bilingue doit
répondre a des principes nationaux dont le texte rédigé par la Direction de la sécurité
et de la circulation routiere fait état :

Le role joué par la signalisation routiere dans la sécurité et 'exploitation des
infrastructures n’est plus a démontrer. Elle constitue aujourd’hui encore, et
pour longtemps, le principal média d’information, entre d’une part, le
gestionnaire de voirie et l'autorité de police, et d’autre part, les usagers de la
route.

Visibilité, lisibilité, uniformité, homogénéité, simplicité, continuité des
directions signalées, cohérence avec les regles de circulation et avec la
géométrie de la route constituent les grands principes de la signalisation. Ils
sont intangibles pour que 1'usager puisse toujours la comprendre, s’y fier
et la respecter.

Ces principes ont été déclinés dans la réglementation de la signalisation
routiere qui trouve ses fondements dans la convention internationale signée
a Vienne en 1968 et les accords européens signés a Geneve le ler mai 1971, le
code de la route (articles R. 411-25 a R. 411-28 ), I'arrété interministériel du
24 novembre 1967 modifié relatif a la signalisation des routes et autoroutes,
I'instruction interministérielle sur la signalisation routiére et l'instruction
interministérielle relative a la signalisation de direction.

64 Concernant cette catégorie d’affichage, se reporter au DVD : Voir, La signalisation routiere, SR : EV, SV,
SR.

65 Tel qu’indiqué sur le site Internet officiel de la sécurité routiere, « Les signaux routiers font partie du
domaine public routier. En conséquence, 1'état francais ne saurait revendiquer de droits au titre de la
propriété intellectuelle pour l'utilisation par un tiers de ces signaux ».

Cf. < http:/ /wwwl.securiteroutiere.gouv.fr/signaux/default.asp> (page consultée le 09 mai 2007).

Aussi I’'ensemble des illustrations utilisées dans ce travail de recherche montrant des panneaux issus de la
signalisation routiére n’est pas soumis aux droits de la propriété intellectuelle. Je les utilise librement, en
m’engageant a signaler le nom du photographe lorsque le cliché n’a pas été pris par mes soins.
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Ce corpus juridique s’applique a l’ensemble des voies ouvertes a la
circulation publique et tous les maitres d’ouvrages et gestionnaires routiers
doivent s’y conformer. La mise en place d’une signalisation non conforme
a la réglementation est interdite.

Cette réglementation évolue régulierement, afin de répondre aux besoins
des usagers de la route et a ceux des gestionnaires.%

Les panneaux de signalisation se déclinent en différentes catégories: panonceaux,
panneaux de danger, panneaux d’intersection et de priorité, panneaux de prescription,
panneaux d’indication, panneaux de direction, panneaux de jalonnement piétonnier,
panneaux de jalonnement pour cyclistes, panneaux de localisation, idéogrammes,
emblémes et logotypes, symboles, panneaux d’information, balises, feux de balisage et
d’alerte, feux et signaux lumineux, panneaux a messages variables, panneaux et
dispositifs de signalisation temporaire. Cela correspond a l'ensemble des panneaux
routiers qui seront systématiquement décrits dans ce présent travail de recherche par
leurs caractéristiques officielles, lorsque je ferai référence a un panneau spécifique.

Je reléverai ici que le document précédemment cité, produit par le Ministere de
I'équipement, des transports et du logement, indique que le panneau de signalisation
est « un média de 'information » devant répondre a des caractéristiques de lisibilité et
de cohérence, permettant ainsi aux usagers des routes de les utiliser efficacement. Cette
information est importante dans les principes d’affichage bilingue, qui nous le verrons,
rend la lisibilité et la visibilité des informations, parfois difficiles.

Lisibilité et visibilité : le role de la typographie

En effet, lorsque sur un méme panneau chaque indication est doublée, la simplicité
(pour étre pertinente, efficace) de 'information produite peut s’en trouver altérée. La
mise en place de signalisation non conforme a la réglementation est interdite
explicitement dans ce type de cas, lorsque l'information ne peut plus étre transmise
selon des principes simples, lisibles et cohérents. Différentes personnes, rencontrées
dans le cadre de mes entretiens, indiquent a ce propos comme argument contre la
signalétique bilingue, le manque de visibilité des informations. L’homogénéité des
directions signalées rappelle ici que chaque panneau a une fonction spécifique
d’indication et est normé au niveau de sa taille. Bien sur au niveau de la graphie, des
couleurs, il en va de méme pour une lisibilité et une reconnaissance optimale du
panneau par l'usager. Or une signalisation doit-elle étre homogene pour étre efficace ?
D’un point de vue global, il y a nécessité a ce que tous les panneaux d'une méme
catégorie soient identiques (forme, couleur, taille) sur un méme territoire. Cette
homogénéisation est une condition de reconnaissance des panneaux par tous. Elle est
aussi un facteur de sécurité dans ce sens. D’un point de vue particulier sur la graphie et

66 Ministere de 'équipement, des transports et du logement, novembre 2002, p. 2.
Remarque : les éléments de ce texte indiqués en gras le sont de mon propre fait.
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particulierement les panneaux comportant un double affichage bilingue, la question
reste ouverte. Lorsqu’il s’agit d’'un panneau d’entrée de ville, du type :

Photo1l. @ Commune de Noyal-sous-Bazouges, département d’Ille-et-Vilaine,
panneau bilingue de localisation francais-gallo d’entrée d’agglomération de type EB10,
DVD : SREV 58

Les graphies homogenes ou distinctes ne rendent 1'efficacité de la signalisation en rien
moins importante. Peu d’informations apparaissent sur ce panneau, donc il n'y aurait

pas eu de probleme a proposer une autre typographie pour la forme gallese par
exemple. C’est ainsi qu'un panneau du type :

Photo2.  Commune d’Ouessant, département du Finistére, panneau bilingue
de localisation francais-breton d’entrée d’agglomération de type EB10 (photographie de
http://www.geobreizh.com), DVD : SREV 32

Ce panneau montre deux typographies différentes pour les formes francaise et
bretonne. Cette particularité n’affecte en rien la lisibilit¢ de l'information, de par
l'information unique qu’elle délivre et sa situation géographique (le panneau est situé
sur une route ou la vitesse maximale autorisée n’est pas un frein a la lecture du
panneau).

Or lorsque ce méme type de panneau se trouve dans un autre contexte d’affichage tel
que:
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Photo 3. Commune de Cesson-Sévigné, département d'Ille-et-Vilaine,

panneaux bilingues de localisation francais-breton d’entrée d’agglomération de type EB10 et

Nous pouvons penser que dans ce contexte 1’homogénéisation de la typographie
favorise la lisibilité alors que le nombre d’informations signalées est déja grand®’. Le
choix de la typographie du texte de signalisation présent sur un panneau est lié a une
norme imposée par l’état frangais pour la forme frangaise mais aussi a un choix de la
commune pour la forme en breton, en gallo ou en toute autre langue régionale. Pour
refuser toute « discrimination » linguistique les équipes communales ont souvent
tendance a adopter un lettrage rigoureusement identique pour la forme francaise et la
forme régionale (ce qui n'empéche pas les disparités pour le moment). D’un point de
vue esthétique, 1'écriture en italique de la forme régionale est aussi reconnue pour
« alourdir » le panneau et rendre la lecture moins pratique (car moins lisible a plus

de sortie d’agglomération, DVD : SREV 12

lointaine distance). Par exemple :

67 Les informations que transmet I’ensemble de ces panneaux sont :

1.

PN LN

L’usager sort de 'agglomération de Rennes

Rennes se dit Roazhon en breton

L’usager entre dans I'agglomération de Cesson-Sévigné

Cesson-Sévigné se dit Saozon-Sevigneg en breton

L’usager se trouve sur la route Nationale 157

L’usager se trouve dans la rue de Rennes

L’usager peut se diriger vers la Polyclinique Sévigné en tournant a Gauche

L'usager peut se diriger vers un établissement de soins et d’urgence en tournant a gauche (la

croix rouge 1'indique)

Tous ces panneaux sont situés sur un grand axe (une grande rue).
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Photo4. @ Commune du Relecq-Kerhuon, département du Finistere, panneau
bilingue de localisation francais-breton d’entrée d’agglomération de type EB10
(photographie de http://www.geobreizh.com), DVD : SREV 50

Les instances publiques reconnaissent que la lisibilit¢ d’'un panneau routier est
directement liée entre autre a la typographie utilisée. (De la méme fagon, les couleurs,
etc. sont choisies en fonction). La longueur du nom et donc l'accumulation de
caracteres due aux deux formes linguistiques ne facilite pas la lisibilité de cette
signalisation. Dans le cas d'une multiplication d’informations autour de ce méme
panneau, l'italique peut étre génant. Concernant les principes de mise en place des
panneaux de signalisation dans les espaces de ville notamment, le confort de I'usager
est une priorité. En effet, étre et se sentir en sécurité font partie des objectifs les plus
importants de la direction générale de 1'Urbanisme, de 1"'Habitat et de la Construction
(Ministere de I'Equipement, des Transports et du Logement) qui dicte la maniére dont
la signalisation routiere doit étre pensée et mise en place.

Quatre types d’usagers sont définis :

* Les usagers permanents (par exemple les résidents) ;

* Les usagers qui viennent chercher un service ou se livrer a une activité ;
* Les usagers qui visitent ;

* Les usagers qui transitent.

Pour toutes ces personnes, les comportements et les attentes face a la signalisation
routiere (et a toute autre forme de signalétique d’ailleurs, telle que les enseignes, etc.)
sont supposés différents mais de maniere générale, il semblerait que chacun d’entre
nous, potentiel usager d'un lieu, ne demanderait qu’une facilitation des déplacements
souhaités et/ou nécessaires.

Les besoins fondamentaux des usagers dans le cadre de leurs déplacements dans les
espaces de ville ont été recensés par l'instance publique précédemment citée selon la
catégorisation suivante®s :

68 Je fais ici référence au document: Direction générale de 1'Urbanisme, de I'Habitat et de la
Construction (Ministere de 'Equipement, des Transports et du Logement), mai 2002, p.5.
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Les besoins

Le descriptif

Aller d'un point a un autre

La voirie permet a tous de se déplacer, en
utilisant  divers moyens: marche,
bicyclette, rollers, automobile, transports
en commun, fauteuils roulants,...

Se repérer et s’orienter

Ce besoin fait appel a des fonctions
sensorielles (essentiellement la vue) et
intellectuelles (lecture d'un plan ou de la
signalisation, recherche de reperes...). Il
influe fortement sur le confort
psychologique des usagers
(inquiétude...).

Accéder aux services de la ville

(batiments, transports...)

La ville concentre les activités humaines
et sociales : batiments et services, publics
et privés — administratifs, industriels,
commerciaux, de loisir, d’habitation...

Etre et se sentir en sécurité

Tous les usagers de la voirie recherchent
la sécurité pour leur intégrité physique et
leurs biens.

Communiquer, se recréer et participer

Les usagers ont besoin de communiquer
entre eux pour avoir acces a certains

services, pour se renseigner,..., ou
simplement  pour leur  bien-étre
(déplacements en groupe,

événements...).

Ces besoins fondamentaux aux déplacements confortables et sécuritaires des personnes
sont a prendre en compte dans une considération plus générale de la personne, pour
laquelle le facteur psychologique est aussi envisagé comme un élément important dans
la construction d'un espace communiquant cohérent, tel que cela est mentionné dans la
catégorie « se repérer et s’orienter » ci-avant. L’environnement, 1’espace de la ville dans
lequel les personnes évoluent ne peut étre détaché de ses usagers. L’adaptabilité doit
étre réciproque, l'espace se construit et s’adapte aux hommes de la méme maniére que

les hommes s’adaptent a I'espace organisé. Aussi :

Le statut des usagers (habitants, transitants, etc.) n’est pas le seul facteur
régissant le comportement et les besoins. Ceux-ci sont aussi modelés par les
aptitudes sensorielles, fonctionnelles et intellectuelles diverses des usagers.
Une méme situation (méme usage dans le méme espace) peut ainsi étre
vécue de fagon différente en fonction des aptitudes et déficiences de
l'usager. Dans la diversité de la population, certains usagers se révelent plus
vulnérables que d’autres a des situations de handicap et a certains risques.
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Assurer une qualité d’usage des lieux a ces personnes permet ainsi de
garantir le confort d’usage a tous.®

L’affichage public, tel la signalétique routiere doit alors répondre de certaines régles

N

d’usage pour convenir le mieux possible a tous les usagers. Ainsi, l'éclairage,
I'évacuation des eaux de surface, le stationnement, etc. sont autant de points dont il
faut maitriser les effets pour rendre praticables au mieux les espaces accessibles au
public. La signalisation, selon les criteres du Ministere de 1’équipement, doit étre
lisible, visible et implantée dans un lieu selon des modalités spécifiques.

La typographie est un élément fondamental pour rendre lisible un panneau et doit
répondre de certaines regles d'usage :

La taille des caracteres (hauteur h des lettres) est liée a la distance (d) de
lecture. Afin de permettre une bonne lecture par les piétons, y compris par
les personnes présentant des difficultés de vision et de compréhension :

- signalisation des espaces et directionnelle (d > 1 m) : h>d/200

- panneaux d’information (lecture de textes par l'usager arrété, d <1m):h=
d/100 (avec h > 4,5 mm dans toutes les situations, soit h > police 16)

La composition des textes des panneaux d’information doit étre claire, a
entrées faciles (utilisation de titres) et donnant une bonne idée du contenu.
Chaque ligne ne doit pas dépasser 50 caracteres

Nombre de lignes < 20 lignes

Textes justifiés a gauche et « en drapeau » a droite pour faciliter la lecture
(repérage plus facile des lignes)

La police de caracteres doit permettre de bien différencier les lettres de
graphie voisine (hetb,oua, c,eeto...)

Les humanes (polices de type Times Roman, Century, Garamond,
Moderne...), linéales (Arial, Helvética...), incises et mécanes (Courier...)
semblent les plus facilement lisibles

Dans tous les cas, éviter les caracteres étroits ou larges aux postes d’appel
d’urgence

Le style des lettres doit étre « romain » (droit), éviter l'italique (qui ralentit la
vitesse de lecture des personnes malvoyantes)

Pour les panneaux d’information, les textes entierement écrits en majuscules
sont a éviter (perte d’efficacité dans la lecture)”?

Les matériaux, couleurs et contrastes des supports sont aussi trés importants pour que
la lisibilité soit optimale. Nous noterons que conjointement a la lisibilité, la visibilité
dont le regroupement des panneaux et les chaines de guidage sont les éléments
essentiels :

%9 1bid., p. 6.
70 Ibid., p. 24.
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Le regroupement des informations dans un méme “ espace visuel ” (par
exemple, sur un méme support ou sur des supports contigus) doit étre
controlé du point de vue de la visibilité :

- maximum de 2, voire 3, types d’information pour la signalisation lue en
déplacement (en conduisant une automobile, en marchant,...) et espacement
suffisant (plusieurs dizaines de metres pour la conduite automobile) des
répétitions de ces situations

- organisation et hiérarchisation soigneuses des informations”!

C’est pourquoi, 'exemple précédent de la photo 3 (commune de Cesson-Sévigné),
regroupant 8 informations (dont 6 informations directionnelles et 2 informations
culturelles, sans distinction), des panneaux de taille, couleur et police différentes
constitue un exemple ou la lisibilité et la visibilité sont remises en question. La
problématique de 1’affichage bilingue trouve tout son sens au sein des ces regles de bon
fonctionnement de la signalisation routiere car il constitue la mise en place d'un
affichage double pour chaque information transmise, selon des codages bien souvent
laissés a la liberté des exécutants (les communes dans la majorité des cas), ce qui peut
créer toute sorte de fantaisie, ne répondant pas a la transmission d’un message efficace
aupres des usagers.

Mais ces encombrements ne sont pas une généralité, et de plus en plus, nous pouvons
constater une recherche d"un affichage harmonieux au sein d"un méme espace (de ville
particulierement) pour que les usagers aillent, visitent et transitent au sein d"un espace
cohérent. A consulter le support numérique accompagnant ce manuscrit, il est tres
intéressant d’observer que d’une ville a I’autre, bien que les typographies, les couleurs,
les tailles de panneaux peuvent étre trés différentes, la chaine de guidage de 1'usager
semble étre respectée. Nous pourrons relever cela principalement lorsque les villes sont
voisines. C’est le cas par exemple pour Landerneau et Brest”2. Puis lorsqu’on considere
que le comportement d'un usager est modelé par des «aptitudes sensorielles,
fonctionnelles et intellectuelles », pour reprendre le texte précédemment cité, nous ne
pouvons ignorer que l'information, dans sa forme en langue régionale, contribue au
développement de ces aptitudes chez l'usager. La sensation de proximité ou au
contraire le sentiment de rejet sont des contraires a prendre en compte dans ce
marquage identitaire pour les espaces concernés, et d’autant plus que l’affichage
bilingue ne fait que se multiplier a travers la région (et particuliéerement dans les
espaces de ville). Concernant deux des panneaux marquants pour lusager: les
panneaux d’entrée et de sortie de ville, possédant une fonction symbolique spécifique,
les possibilités d’affichage sont aussi multiples selon les villes, au niveau typographie”s.

711bid., p. 26.

72 Cf. DVD: Signalisation routiére — Signalisation en ville- Pour la ville de Brest: consulter SRSV 06,
SRSV09 a SRSV13, SRSV 15 et 16, SRSV 18 et 19. Pour la ville de Landerneau : consulter : SRSV 35a SRSV
41.

73 Cf. DVD: Signalisation routiere — Entrée de ville — Typographie plus large pour la forme bretonne :
consulter SREV 83 : Saint-Pol de Léon — Typographie identique pour les deux formes linguistiques :
consulter SREV03: Auray, SREV29: Guingamp — Typographie plus petite pour la forme bretonne :
consulter SREV37 : La Roche Bernard — Typographie italique pour la forme bretonne : consulter SREV04 :
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Une «bonne » signalisation a quatre fonctions essentielles : direction, identification,
information et avertissement. Le panneau d’entrée de ville est le point marquant
'entrée et la sortie de la commune par l'usager. Il signale le nom de la commune dans
laquelle l'usager se trouve et indique qu’a partir de ce panneau, l'entrée en
agglomération signifie une vitesse limitée a 50km/heure (la signification de ce
panneau doit étre connue de tous les automobilistes, 1’entrée en agglomération renvoie
a cette idée de vitesse limitée sans que le panneau « 50 » ait besoin d’apparaitre). Mais,
lorsqu’un panneau présente une inscription bilingue de son nom, c’est aussi pour
indiquer, symboliquement, que l'usager entre non pas dans une agglomération, mais
dans une commune, s’identifiant comme bretonne et le témoignant par un attachement
a la langue, élément essentiel de 1'identité bretonne. Au dela du cofit que représente la
mise en place d’une signalisation bilingue sur tout un territoire communal et qui
pourrait expliquer que les communes ne choisissent de marquer leur commune par un
affichage bilingue que par ce type de panneau, de nombreuses communes de Bretagne
(dans les 5 départements confondus) choisissent cet affichage parce que ce panneau est
symboliquement le plus important. Il permet une représentation de la ville par un
panneau lui-méme, de par sa nature, symboliquement fort. Il est celui qui signale la
commune tout entiere et non seulement une rue, etc.; a I'exemple de Pornic et de
Loudéac qui pour des motivations différentes, n’ont en 2006 qu'un affichage bilingue a
I'entrée et a la sortie de la ville.

Bénodet — Typographie spécifique : consulter SREV 15 : Colpo, SREV32 : Ile d’Ouessant, SREV93 : Vannes
—Formes uniques : consulter SREV63 : Ploeren, SREV88 : Sizun.
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Photo 5. Panneau d’entrée d’agglomération, signalisation francais-breton,
commune de Pornic, département de la Loire-Atlantique, type EB10, DVD : SREV 71

Photo 6.  Panneau d’agglomération, signalisation francais-gallo, commune de
Loudéac, département des Cotes d’Armor, type EB10, DVD : SREV 56

A Ulinitiative de quelques personnes dans chacune des communes, il semblait
important d’identifier les territoires comme appartenant a une identité régionale,
bretonne ou galléese. La commune de Pornic tente depuis quelques années de
s’identifier par différents symboles (création d'un drapeau, signalétique bilingue sur
une stele devant le chateau) mais les arguments ne paraissaient pas suffisants pour que
la commune soit véritablement identifiée comme bretonne, alors que le guide
touristique, aux éditions Gallimard, indiquait déja en 1994 la commune comme
bretonne et présentait méme un panneau d’entrée de ville bilingue sans que celui-ci
existe sur le terrain. Cela a été un des premiers arguments pour amener l'équipe
municipale a mettre en place une signalétique bilingue plus développée. Un long
travail sur la représentation de la commune a été entrepris avec la création d’un
autocollant et d'un drapeau (outils de communication et de promotion utiles pour
« essaimer » l'idée que lorsqu’on est a Pornic, on est en Bretagne) pour aboutir en 2003
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a la mise en place du panneau que la photo ci-dessus montre. Il s’agit d'un affichage
non-officiel’* en breton (non-officiel dans le sens ot il n’est pas réglementaire comme
celui de Loudéac par exemple), mais qui marque le point de départ d’une signalétique
bilingue en développement?.

L’exemple d"un double affichage frangais-gallo

La commune de Loudéac a quant a elle mis en place un panneau officiel depuis
septembre 2002, dans une langue dite représentative du parler local (la forme
normalisée, selon la graphie ELG, étant Lodeiac). Il était important pour 1'équipe
municipale que la ville soit identifiée par la langue comme appartenant au pays gallo,
non pour se distinguer de l'identité bretonne (représentée majoritairement par la
langue bretonne), puisque Loudéac est bien en Bretagne, mais pour s’affirmer
symboliquement dans l'identité qui est celle de ses habitants. La commune de Noyal-
sous-Bazouges, département d’Ille-et-Vilaine, a eu une démarche identique. Le 07 juin
2003, I’association « Lez Petits Petaus » représentée par Nathalie Tréhel organisait une
« causerie » (discussion) a propos de la pratique du gallo dans cette commune.
Réunissant des personnes y habitant (certaines personnes agées ont passé la quasi-
totalité de leur vie dans cet endroit), et toute personne intéressée par le sujet, nous
avions dans l'idée de faire témoigner les individus locuteurs du gallo, et de lancer un
débat sur une potentielle signalétique francais-gallo au sein de la commune. Comme
évoqué dans la partie précédente, la désignation du gallo en tant que langue est encore
en question. Au niveau des locuteurs, les personnes présentes ce jour-la savent qu’ils
parlent autre chose que le francais mais déclarent le plus souvent parler « patois », ce
qu’ils ne considerent pas comme une langue. Cela est significatif, la définition du
patois étant vécue comme bien inférieure (au niveau du statut) a celle de la langue.
Nous nous trouvions dans un contexte sociolinguistique complexe ot le rapport des
locuteurs a leurs propres pratiques linguistiques était empreint d'une idée négative
pour bon nombre d’entre eux. Cela plagait le débat dans l'idée de récolter des
informations sur 1'état des pratiques actuelles dans cette commune, 1'état de relation
langue-locuteurs, de revaloriser le parler local, les personnes en elles-mémes locutrices
de ce parler et dans un dernier temps d’envisager 1’émission d'un message public (par
le biais de I’affichage) dans le parler local.

Dans la partie précédente concernant le contexte sociolinguistique de la Bretagne,
jindiquais que le gallo souffre de représentations sociolinguistiques bien souvent
négatives que ce soit dans les représentations des locuteurs ou des décideurs
institutionnels. Nous sommes toujours aujourd’hui dans un processus de

N

différenciation qui semble autoriser le locuteur a définir sa propre pratique

74 Une démarche aupres de 'Office de la langue bretonne a été lancée et courant 2006, les panneaux
officiels Pornic-Pornizh devraient apparaitre. La charte Ya d’ar Brezhoneg de niveau 1 a été signée entre la
commune de Pornic et 1'Office de la langue bretonne.

75 La partie suivante (partie 3) permettra de revenir en détail sur cette situation précise, par l'analyse de
I'entretien qui s’est déroulé entre Romuald Renaud, adjoint de direction aux services techniques de la ville
de Pornic et moi-méme le 13 janvier 2006.
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linguistique par rapport a une autre. Et de la méme facon lorsqu'un militant
bretonnant n’éleve pas le gallo au niveau de langue, il statue socialement et
politiquement en le placant inévitablement en situation d’infériorité. Le gallo est alors
vécu comme une avancée romane dans une Bretagne qui se voudrait celtique de facon
entiére. Puis reprendre dans la définition du gallo le terme de « gallec », c’est bien
signifier que le gallo est opposé au breton, galleg, gallec signifiant frangais en breton.
Démonstration de la complexité de la situation de concurrence, d’opposition et donc de
domination dans laquelle se trouvent ces deux langues.

Alors, si nous pouvons parler de langues dominées et de langues dominantes dans ce
contexte, c’est en considérant, d'une part 1'existence d'une revendication plurielle,
d’autre part 'existence d’une grande proximité entre le systeme gallo-frangais, qui fait
entrer le gallo dans la sphere linguistique du frangais et participe d'un conflit, affirmé
ou pas, mettant en concurrence des situations de nécessité linguistique (c’est-a-dire la
nécessité d’existence, de pratique des langues et de reconnaissance dans leurs
diversités) et enfin la nécessité de faire évoluer les mentalités pour qu’il y ait une
considération plus affirmée de la culture bretonne dans son ensemble et de laquelle les
langues régionales, le breton et le gallo font partie.

L’affichage public est I'une des actions qui permet de légitimer une langue. En effet
l'affichage bilingue des noms de lieux est une marque tres significative pour les
langues, et mettre en avant la diversité linguistique et culturelle d'une région par ce
biais est une priorité dans la vie de la cité aujourd’hui. Le cas de la Haute-Bretagne
montre toutefois que les deux langues régionales en présence ne sont pas utilisées de la
méme fagon, le breton étant un référent identitaire bien plus fort que le gallo. La
toponymie locale, la signalétique bilingue est le miroir de la défense d'une identité au
détriment d’une autre. Choix stratégiques ? Choix légitimes ? Le contexte est sensible.
Nous sommes dans une situation ot1 le breton domine le gallo dans la sphere publique
de toute la région, administrative comme historique. La raison principale de la non-
utilisation et de la non-volonté d’utiliser cette langue est le manque de référence
symbolique que cette langue véhicule a la différence du breton. Pour la conscience
collective, le breton est devenu le symbole linguistique de toute la Bretagne. Mais
aujourd’hui, dans un contexte ot la domination du breton fait vivre un double
complexe aux locuteurs gallesants, les associations et les différents mouvements gallos
réagissent pour que ce parler trouve sa place dans 1’espace public.

Le complexe se situe surtout :

* Vis-a-vis de la langue elle-méme qu’on ne sait pas bien définir, avec laquelle on
entretient un rapport affectif mais parfois douloureux (sentiment de honte ou
de rejet) ;

* Puis vis-a-vis de l'identité insuffisamment bretonne « pour savoir a quoi ou a
qui on appartient » (propos d’un locuteur).

Les personnes les plus dgées de I’assemblée, lors de la causerie étaient trés surprises et
pas toujours enthousiastes a 1'idée qu’on puisse remettre en valeur une langue qu’ils
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ont voulu jadis oublier pour justement se valoriser. Revaloriser une langue et une
culture est un pari important et selon le type de personnes qui peuvent s’emparer de la
langue, de gros risques sont a envisager, par exemple que la langue devienne
méconnaissable aux locuteurs dans sa version écrite, en sachant que pouvoir mettre en
mots, par écrit, une langue peut pourtant étre une condition a sa survie. Lors de la
causerie, a propos de 1'idée de la mise en place d'un panneau bilingue d’entrée de ville,
une locutrice est intervenue pour dire :

= Ben, faites alors un standard mais gardez celui de Nouya parce que
celui-la on I’aime bien !

Que peut représenter le fait d’avoir une signalétique bilingue sur les panneaux d’entrée
et de sortie de communes pour ce type de population ? Les réponses ont été tres
spontanées, la suivante représentant la grande majorité des réponses obtenues :

= On souhaite obtenir cela mais comment doit-on écrire le nom ?

Le débat sur les possibilités d’écrire le nom aujourd’hui orthographié en francais :
«Noyal’6 » a des lors été trés long, chacun voulant respecter la prononciation de chez
lui. Et puis finalement pourquoi chercher a écrire ce nom en gallo alors que cette
langue a toujours été orale ?

Les trois types de réponses obtenues ont été :

=  Ce serait bien.
= Ce serait la reconnaissance officielle de la langue et de notre culture.
= Parce que c’est comme ca que ¢a s’appelle !

Une majorité semblait vouloir conserver et revaloriser le gallo. Tous ont un lien affectif
avec leur langue, chacun parlant le gallo de « chez lui ». Les locuteurs souhaitent que
cette langue soit revalorisée mais prendre le risque de la rendre unique par I’écriture en
légitimant une norme et non les diverses variétés qui constituent 1’essence méme de
cette langue ne peut pas étre une solution.

Rennes et ses proches communes sont situées en pays gallo. C’est-a-dire sur le
territoire de la Bretagne romane. Or aujourd’hui toutes les actions de mise en place
d’une signalétique bilingue (la station du VAL, qui sera présentée un peu plus loin
peut paraitre anecdotique a un niveau d’observation quantitatif mais pas a un niveau
d’observation de l’action symbolique) concernent un affichage quasi exclusif en breton.

76 Les trois propositions en gallo ont été « Nouya », « Nouia » et « Noya ».
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Nous avons affaire ici & une domination identitaire, au sein de laquelle chaque
parametre a de limportance. La commune de Loudéac a décidé d’indiquer
graphiquement une langue proche du parler local. C’est aussi ce que la commune de
Noyal-sous-Bazouges a fini par choisir en 2005 (cf. ci-dessus p. 82), reprenant ainsi la
forme linguistique la plus représentative, selon les habitants de Noyal-sous-Bazouges,
du parler local, Nouya. Cette dimension est tres importante, surtout par le biais de la
signalisation routiere visible par un grand nombre d’usagers. Nous verrons un peu
plus loin comment I'exemple de la signalétique bilingue francais-gallo, dans la station
du VAL, métro rennais, dans une écriture normalisée, remet en cause 1’accessibilité de
la lecture et de la compréhension aux usagers.

Quelle gouvernance pour la signalisation routiere bilingue ? Le cas de
Rennes

De plus, il faut indiquer que le bilinguisme routier s’est développé en Bretagne en
dehors de tout cadre législatif (de la méme facon que sans la ratification de la charte
européenne des langues régionales et minoritaires, les langues régionales comme le
breton, n‘ont pas de cadre juridique et ce de maniere générale). Plusieurs autorités
administratives se partagent la responsabilité du réseau routier, sous-tendue par le
principe de décentralisation qui consiste a confier le pouvoir de décision a I’échelon de
collectivité le mieux placé pour l'exercer. Les voies communales ou en agglomération
relevent de la responsabilité du Maire de la Commune. Les voies départementales hors
agglomération relevent de la responsabilité du Conseil Général (dont la DDE). Les
voies nationales ou classées a grande circulation relevent de la responsabilité de 1'Etat
représenté par le Préfet. Les voies autoroutiéres relevent de la responsabilité de 1'Etat
représenté par le Ministre de I'Equipement alors que les voies autoroutiéres concédées
relevent de la responsabilité de la société concessionnaire. Il est a noter que Dominique
Perben, Ministre des Transports, de I’Equipement, du Tourisme et de la Mer depuis le
02 juin 2005, a relancé courant juillet 2005, le dossier du nouveau réseau routier
national ot 18 000 km de voies nationales vont étre cédées aux Départements, ce qui
devrait faciliter la gestion des panneaux et donc de la signalisation bilingue en dehors
des voies traditionnelles d’affichage bilingue a ce jour: les voies communales et
départementales ; puisque pour la mise en place de nouveaux panneaux bilingues, ce
sont les autorités compétentes qui doivent étre consultées, soit la mairie de la
commune pour un panneau d’entrée ou de sortie d’agglomération par exemple, ou le
conseil général pour un panneau situé sur une route départementale. Il n’a donc pas
été posé de normes en matiére de bilinguisme routier a ce jour. Malgré cela, les
communes ayant signé la Charte « Ya d’ar brezhoneg » (« Oui a la langue bretonne »)
aupres de I'Office de la langue bretonne s’engagent a avoir une forme de bilinguisme
« réglementée » par cette structure.

Dans le cadre de cette campagne spécifique adressée aux communes, 1'Office
a opté pour un processus de certification. Cela permet aux communes de
choisir puis d’acquérir un label selon le degré d’implication qu’elles
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souhaitent et la nature des réalisations choisies. L'Office de la Langue
Bretonne propose une liste de 28 actions aux communes. Certaines sont
obligatoires selon le niveau de certification envisagé, les autres sont au libre
choix des instances municipales.

Certification « Ya d’ar Brezhoneg » 01

C’est le niveau de base de la certification. Il correspond a la réalisation d’au
moins 5 actions parmi les 28 proposées. L’action N°1 est obligatoire, les 4
autres restant au libre choix de la municipalité. La commune signataire
déterminera le délai de réalisation (1,2 ou 3 ans) qu’elle envisage pour mener
a bien ces actions.””

La mise en place de panneaux bilingues aux entrées et sorties de la commune (police et
taille de caractere identiques dans les 2 langues) constitue l'action n°l dite
« obligatoire » par 1'Office. Cela rejoint l'idée évoquée précédemment: le panneau
d’entrée de ville a une fonction symbolique importante, d’ot1 la demande de 1'Office de
la langue bretonne, que 'affichage bilingue minimum de la commune passe par ce type
de panneau.

Ce contexte explique donc la signalisation bilingue tres restreinte sur les voies de type
voie express, autoroutes, etc.: voies régies a ce jour respectivement par les conseils
régionaux et I'Etat et non plus par les communes elles-mémes. Aussi, les processus de
demande de nouvelle signalisation sur ces routes sont plus lourds et plus complexes
car sont autorisés par des instances d’autorité supérieure. Au dela du cott que les
panneaux peuvent représenter, le peu de signalisation bilingue dans ce type d’espace
peut alors s’expliquer par un rapport a la loi plus fermement marqué et une difficulté
pour obtenir les autorisations nécessaires.

Hormis ce fait, nous pouvons aussi nous demander si I'impact de la langue serait aussi
fort (et donc si I'impact sur les usagers est aussi recherché dans ce type d’espace plutodt
que sur les axes a moins grande vitesse) sur les quatre voies que sur les routes a moins
grande vitesse, ou I'espace vécu semble plus proche de l'usager que les plus grands
axes. La question du lieu d’implantation de l'information bilingue quelle qu’elle soit
prend alors tout son sens. Je reviendrai sur ce point. Nous savons que la route (en
général) est un espace lié directement a la promotion socioéconomique d'une ville,
d’une région, d'un pays, etc. En effet, construire une route pour relier plusieurs
endroits permet de développer socialement et économiquement un secteur. Mais la
signalisation routiére et particulierement la signalisation bilingue est-elle efficace en ce
sens dans n'importe quel lieu ?

L’équipe municipale de Rennes, département d’llle-et-Vilaine, a souhaité tenter
I'expérience en 2003 et implanter sur un grand axe (route N12, deux fois deux voies), a
hauteur de Liffré, axe reliant I'autoroute A84, en direction de Caen, un panneau de
type H13, que je nomme panneau de signalisation touristique pour indiquer Rennes en
tant que « capitale de la Bretagne ». Cette mention a été refusée par les services de la

77 Office de la langue bretonne, 2004, Charte Ya d’ar brezhoneg, p. 4, document disponible en ligne :
< http:/ /www.ofis-bzh.org /upload /travail_fichier/fichier/25fichier.pdf>.
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Direction Départementale des Equipements (DDE), sous l'argument que la ville de
Rennes n’est pas la « capitale », au sens propre du terme, de I’ensemble de la région
Bretagne”s. Une seconde mention avait été requise par la mairie de Rennes, demandant
a ce que l'affichage comporte la double inscription bilingue Rennes — Roazhon. Cela a
été accepté par les services de la DDE. Toutefois, si nous nous reportons au résultat
final :

Photo 7.  Panneau de signalisation touristique de type H13, indiquant par
message littéral et graphique un lieu touristique : Rennes, DVD : SRSR 01

Le type de panneau H13 de couleur marron a une fonction de désignation d'un lieu
touristique. Il permet de jalonner une route touristique et d’indiquer, parfois en le
représentant, un site majeur. Ici, la ville de Rennes est représentée par le drapeau
breton « Gwenn ha du » et la mention en breton « Roazhon ». Mais concernant cette
mention, il s’agit d’un affichage « ton sur ton ». Cela signifie qu’a grande vitesse (voie
limitée a 110 km/heure), la mention bilingue bretonne est illisible. Il faut attendre
d’étre arrivé tout a fait a hauteur du panneau pour lire :

78 Rappelons que les dépenses de mise en place de la signalisation sont a la charge de la collectivité (Etat,
département, commune) qui gere hors agglomération la route au bord de laquelle elle est implantée. Les
panneaux d’intérét touristique ou local sont a la charge du demandeur.
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Photo 8.  Panneau de signalisation touristique de type H13, indiquant par
message littéral et graphique un lieu touristique : Rennes, DVD : SRSR 01

Trois panneaux du méme type existent sur cette voie et ont pour fonction la
signalisation touristique de la ville de Rennes. L’automobiliste verra tout d’abord
« Rennes, Technologies et Communication » 40 km avant 1'entrée de la ville, « Rennes »
dans un second temps représenté par le panneau portant l'inscription bilingue 5 km
avant l’entrée de la ville (a hauteur de la sortie de Thorigné-Fouillard) et enfin la ville
de «Rennes» représentée par le Parlement de Bretagne a hauteur de lentrée
immédiate de la ville, a la sortie de la rocade. L’'implantation des panneaux de
signalisation est également réglementée nationalement. Toutefois, le choix des
représentations touristiques de la ville et leurs lieux d’implantation a bien été défini
par I’équipe communale. Plus 1'usager s’approche de la ville et plus il percoit la ville de
Rennes dans le détail. Le premier panneau désigne une large généralité d’activité
représentant ce secteur, le second panneau représente quelque chose de plus « intime »
et donc de plus précis sur 'identité de la ville de Rennes, identifiée comme bretonne et
enfin le troisiéme panneau marque une spécificité encore plus précise de la ville: le
Parlement de Bretagne, lieu trés caractéristique de la ville. Lorsque je précisais
précédemment que 1'ensemble d’une signalisation routiére contribue a sa mesure au
développement socio-économique du secteur sur lequel elle se situe, pour précisément
ces trois panneaux de signalisation touristique, I'objectif est bien de montrer comment
la ville de Rennes est une ville dynamique, pole de travail et d’innovation (« Rennes,
Technologies et Communication ») et dans un second temps de montrer comment la
ville s’inscrit dans un ensemble de valeurs identitaires, d’ott les deux panneaux aux
représentations identitaire et locale. Nous pouvons penser qu'il n’est pas anodin non
plus que la disposition des panneaux soit celle évoquée juste avant.

La ville de Rennes peut étre définie par son équipe communale en premier lieu comme
un pole de technologies et de communication (& ce propos, la plupart des actes de
communication de la communauté d’agglomération Rennes Métropole vont dans ce
sens, ce poOle est la force de la ville) mais plus l'usager se rapproche du lieu et plus les
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panneaux expriment la proximité entre la ville et ses usagers par la désignation de son
identité bretonne. Nous pouvons penser que cette implantation a été faite
symboliquement pour témoigner de ce qui fait I'identité du lieu, dans sa globalité.

D’un point de vue graphique, la mention « Roazhon » est écrite en italique. Le statut
des mentions qui apparaissent sur les panneaux de signalisation, tous confondus, est
différent. La taille des mentions, la police ainsi que leur «style» varient selon
I'importance qu’on souhaite leur donner. Ici la mention « Roazhon » est de taille
équivalente a la mention « Rennes ». L’italique de la mention en langue bretonne ne
met symboliquement pas les deux langues, frangais et breton, au méme niveau. Cela
marque la différence de statut. Je rappelle qu'aucune regle officielle n’est fixée pour la
composition des panneaux bilingues, quels qu’ils soient.

L’Office de la langue bretonne rappelle toutefois dans 1'un de ses ouvrages les
principes fondamentaux sur lesquels la signalisation routiére frangaise est fondée :

L’Etat conserve une position formelle qui va a I’encontre de l"utilisation dans
la vie publique des langues minoritaires en général et du breton en
particulier. Monsieur Jean-Pierre Chevénement, dans une réponse a une
question écrite d'un député, le 22 juin 1998 a 1’Assemblée nationale, affirme
que la langue francaise est la seule langue autorisée de maniere officielle
sur I’ensemble du territoire francais. Aux termes des accords internationaux
signés par La France, les inscriptions admises sur les panneaux routiers se
font exclusivement dans la langue nationale ou dans une ou plusieurs
langues nationales. L’article 2 de la constitution révisé en 1992 étaie cette
argumentation précisant que « la langue de la République est le francais ». Le
frangais demeure l'unique langue officielle de la République et de
I’Administration. La Constitution n’admet pas l'existence officielle des
langues minoritaires, ce qui au mieux les plonge dans un flou juridique qui
fait obstacle a leur utilisation normale dans la vie publique et au pire interdit
completement leur utilisation.

Le code de la route est totalement muet sur la question des langues autres
que le francais parlées sur le territoire. Bien qu’il n’existe pas d’interdiction
formelle de rajouter un panneau écrit dans une langue minoritaire, le
frangais est la seule langue officielle qui est opposable aux automobilistes.
En l'état actuel de la législation, il n’est donc pas possible de prévoir
I'apposition de panneaux a valeur réglementaire comportant des mentions
en breton sur les routes nationales. Cependant, les Lois de décentralisation
de 1982 ont permis aux collectivités territoriales de voir leur marge de
manceuvre s’agrandir. Ces lois ayant entrainé la suppression de la tutelle
administrative, le poids du représentant de 1’Etat est moindre. Seul un
controle a posteriori des actes administratifs subsiste. Dans les faits, depuis
1984, I'Ftat tolere la présence des panneaux d’entrée et de sortie
d’agglomération en breton. Par lettre du 5/11/84, le ministere de
'Equipement a accordé une tolérance pour les mentions des panneaux des
agglomérations pouvant étre doublées par la traduction en « langue
régionale » : « Toutefois dans le cadre de I'action de décentralisation menée par le
gouvernement et pour satisfaire une volonté d’identification locale, la mise en place
d’'une inscription bilingue langue nationale/langue régionale est tolérée pour les
panneaux d’agglomération et seulement pour ce type de panneaux sous réserve
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d’une décision en ce sens des Conseils régionaux ou des Conseils généraux ». Cette
tolérance concerne les panneaux de signalisation permettant de porter a la
connaissance de l'usager le nom de sa commune. Quant a la forme, la
dérogation ministérielle de 1984 n’impose, ni couleur, ni police de caractéres
spécifique aux panneaux d’agglomération en langue minoritaire.”

Aussi, 'usage des langues régionales de Bretagne dans les domaines de la vie publique
repose essentiellement sur la volonté des élus. Depuis 1984, comme le rappelle le
Ministére de I'Equipement et des Transports, la signalisation bilingue est tolérée. Les
pratiques ont trés fortement évolué sur le territoire breton puisque (et en partie avec
l'allegement de 'autorité étatique par la loi de décentralisation) le bilinguisme apparait
sur de nombreux types de panneaux dans des lieux différents, sous l'autorité
administrative d’entités différentes.

Le role des institutions publiques dans I'émission de signalétique et les
fonctions des messages émis

Les signaux routiers font partie des renseignements nécessaires au bon fonctionnement
de la vie de la Cité. Pouvoir étre renseigné pour s’orienter efficacement est un des
principes auquel les institutions publiques doivent se soumettre, la mise en ceuvre de
la signalisation routiére leur appartenant. Pour exprimer le role des institutions
publiques et leurs motivations dans le domaine de cette forme d’affichage, je
reprendrai la définition suivante :

Si les finalités de la communication publique ne sauraient étre dissociées de
celles des institutions publiques, ses fonctions propres sont d’informer (faire
savoir, rendre compte et faire valoir), d’écouter (les attentes, les
interrogations et les apports du débat public), de contribuer a assurer la
relation sociale (sentiment d’appartenance collectif, prise en considération
du citoyen en tant qu’acteur) et d’accompagner les changements tant
comportementaux que de l'organisation sociale.

... La communication publique est la communication formelle qui tend a
I’échange et au partage d’informations d’utilité publique, ainsi qu’au
maintien du lien social, et dont la responsabilité incombe a des institutions
publiques ou a des organisations investies de mission d’intérét collectif.80

Nous serons bien conscients qu’il s’agit ici de la définition motivée et exemplifiée,
personnelle a I'auteur mais dans laquelle quelques éléments me semblent importants a
relever. La signalisation routiere fait partie de ce que l'institution publique doit mettre

79 OFIS AR BREZHONEG, Office de la langue bretonne, (sous la direction de Olier AR MOGN),
octobre 2002, Un avenir pour la langue bretonne. Rapport sur I'état de la langue, Observatoire de la langue
bretonne, Rennes, 260 pages, p. 49.

80 ZEMOR, Pierre, 1995, p. 5.
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en place pour répondre a la fonction d’information qui lui incombe. Il ne s’agit donc
pas d’'une communication qui rend compte de l'action publique mais plutdt une
communication de l'information utile au citoyen et a la vie de la Cité. Pierre Zémor
indique assez clairement dans son ouvrage qu’a la différence des entreprises privées,
les institutions publiques n’ont pas de clients a séduire ou a convaincre ni de part de
marché a gagners!.

Or il clarifie dans ce méme ouvrage les registres de communication publique en
montrant qu'il existe une communication externe sous-catégorisée en :

1/ La communication de I'information due au citoyen en tant qu’il est censé
connaitre la loi. Elle a trait a la publicité, dont la réalisation peut constituer
une condition de l1égalité (affichage d’un permis de construire).

2/ La communication des informations, nécessaire ou utiles au citoyen et a
la vie de la Cité.

3/ La communication de reddition des actes, qui rend compte de I’action
publique, ce qui prescrit en termes généraux l'article 15 du Préambule
(Déclaration des droits de 1'homme et du citoyen de 1789) de la
Constitution : « La société a le droit de demander compte a tout agent public
de son administration. »

4/ La communication de I'échange d’information, pratique dans la relation
entre les usagers-citoyens et les agents publics) ou les élus (rencontres,
entretiens).

5/ La communication de promotion destinée a faire connaitre les services
publics offerts ou la mise en ceuvre des politiques publiques, ainsi qu’a
soutenir des causes humanitaires ou des missions d’intérét général.

Elle ne differe que par ses modalités et ses styles de la communication des
entreprises sur les marchés concurrentiels.

6/ La communication de valorisation des institutions publiques -
institutionnelle et civique. Elle prend parfois les formes de la communication
évenementielle.

Elle doit contribuer a la pédagogie des regles du fonctionnement collectif de
la société.

7/ La communication de discussion et de débat public, qui ‘instaure selon
des regles pré-établies ou empiriquement élaborées...82

Lorsqu’une institution publique met en ceuvre une signalisation routiere bilingue, dans
un cadre politique établi (lorsque cela entre dans le cadre d"une politique linguistique),
I'acte de communication de promotion et de valorisation de la région que cela

81 Nous conviendrons qu’indirectement les institutions publiques ont elles aussi le besoin de convaincre
les citoyens pour lesquels elles agissent. Les méthodes et moyens mis en ceuvre pour conserver une sorte
d’attractivité (qui peut avoir un dessein commercial) ne sont vraisemblablement pas exprimés de la méme
fagon que les établissements privés, tels que les entreprises, pour lesquelles I'ambition commerciale,
économique est clairement établie, connue de tous et faisant partie des principes de développement et de
maintien de ces structures. Nous pouvons penser que concernant les institutions publiques, 'attractivité
commerciale n’est pas une condition a leur maintien et donc les politiques de communication ne sont pas
censées avoir comme premiere visée les retombées économiques.

821b., pp. 18-19.
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représente ne peut se résumer a une communication « destinée a faire connaitre une
politique publique » ou « a soutenir une mission d’intérét général » dans le sens sous-
entendu par l'auteur :

L’intérét général résulte d’'un compromis d’intéréts entre les individus et des
groupes de la société qui consentent au « contrat social » dans le cadre
dugquel s’inscrivent lois, réglements, jurisprudence et habitudes. 8

Lorsque Pierre Zémor écrit que les messages publics « s’adressent tant a la raison qu’ils
excluent la séduction »8, cela ne peut étre exact pour toutes les natures de messages
publics. La signalisation routiére est un message issu de la communication publique.
La signalisation routiere bilingue est un message issu de la communication politique
publique, visant la promotion et la valorisation du lieu dans lequel elle est présente.
Elle permet la promotion et la valorisation de la ville, voire de la région environnante
du lieu ou l'affichage bilingue est présent. Car c’est aussi I'image de la ville qui se
trouve en question lorsque 1'affichage, la signalisation n’est pas efficace pour l'usager
qui arrive la premiere fois dans la ville par exemple. La ville est un lieu aux fonctions
spécifiques. Elle a un rdle de services auprés des citoyens: elle doit permettre le
déplacement des usagers de la fagon la plus adaptée a leurs besoins, elle doit assurer la
préservation des sites tels que les parcs ou tout autre milieu naturel (elle a donc une
mission d’écologie), elle doit viser un développement économique durable, le
développement de ses poles de compétences, elle doit permettre des aménagements
culturels, de loisirs et autres, etc. Au sein de cette énumération trés succincte des
fonctions de la ville, je retiendrai qu’elle est le lieu de rassemblement dans lequel on a
besoin de repéres dii a la concentration des lieux de vie, de commerce, etc. Et aménager
une ville par un ensemble de repeéres est attribuer par exemple des fonctions
différentes aux lieux afin de favoriser 1’expression de toutes les potentialités que peut
offrir la ville en question. Un lieu peut étre valorisé par un affichage, bilingue de
surcroit, ce que nous verrons un peu plus loin par I’exemple de la ville de Lorient, ot
différents lieux de la ville, tels que le stade de football participent a la valorisation
générale de la ville mais le lieu de repere qu’est le stade (lieu aux fonctions
symboliques fortes dans toute ville, une équipe de football faisant partie intégrante de
l'identité d'une ville dans le sens ot elle en un élément représentant fort) est lui-méme
valorisé par un affichage bilingue au sein méme de sa structure.

Aussi, I'affichage bilingue présent dans la ville, émane d"une mission de signalisation
mais semble étre, sous couvert de cette mission, le support d’un message plus
complexe, identitaire, valorisant, etc. pour ne pas dire marchand, dans le sens ot la
valorisation et la promotion de la ville, de la région, exprimée comme tel, vise la
réception d’un message positif par 1'usager et profite au développement de la ville (par
exemple, 'usager y reviendra ou préferera venir faire ses achats dans ce lieu, ou fera de
la bonne publicité pour le lieu, etc.).

83 1b., p. 6.
841b., p. 7.
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Inscrire 1'usager dans un «contrat social » tel que défini précédemment signifie
considérer 1'individu-citoyen comme acteur ou en tout cas récepteur actif des actions
de communication publique. Sans aller jusqu’a I'envisager « co-décideur » du systeme
social dans lequel il se trouve, tel que Pierre Zémor (en faisant référence au contrat
social de Jean-Jacques Rousseau) lindique, la place du citoyen-récepteur est
effectivement a envisager comme active dans le processus de communication publique.
En effet, il n’est pas question de concevoir le récepteur des messages bilingues comme
un simple consommateur. Les motivations des institutions publiques a émettre ce type
de messages visent aussi le maintien du lien social, dont l'identité est un élément
tédérateur, et dans certains contextes (nous le verrons plus loin dans l’analyse des
enquétes) un changement de comportement face aux langues régionales de Bretagne.

b. La signalisation touristiquess

Au dela de la signalisation routiere, il existe aussi une signalisation touristique
différente des panneaux de type H®, proposant des données informatives a 1'usager tel
que le montre cet exemple de panneau :

85 Concernant cette catégorie d’affichage, se reporter au DVD: Voir, La signalisation touristique : ST01 a
ST56.

86 ] es panneaux de type H11, H12, H13, H21, H22, H23, H24, H31, H32, H33 indiquent par message littéral
et /ou graphique des lieux touristiques, des itinéraires touristiques, des curiosités locales, sous une forme
réglementée au niveau des couleurs (marron et blanc), de la taille, des lieux d’implantation ; a la différence
de la signalisation touristique générale gérée par les communes, sans contrainte de forme ni de fond.
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Photo 9. Site des kaolins, commune de Ploemeur, département du Morbihan

Photo 10.  Site des kaolins, détail de la photo 9, signalétique francais — breton,
commune de Ploemeur, département du Morbihan
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La commune (ou tout autre autorité régissant le site) gérante de cette signalétique,
invite 1'usager piétonnier a un parcours culturel: la visite d'un site, inscrit dans
l'identité culturelle globale du lieu ot il se trouve et dont la langue bretonne témoigne.
Ce type de panneau permet d’obtenir des informations sur le chemin de randonnée
que 'usager emprunte, a 'exemple des informations sur la faune et la flore que 1’'on
pourra observer dans cet espace. Ces panneaux sont présents dans tous les lieux ol
une indication des caractéristiques du lieu existe. De la méme fagon, nous trouverons
un panneau de cette catégorie pres d’'un monument, d'une statue, etc. Leur
composition comme leur implantation est a la liberté de 1'autorité régissant le site en
question. Ici c’est la commune qui a composé et implanté les panneaux. La
typographie, les couleurs, la forme, la taille du panneau sont donc aussi a la liberté de
la commune.

Dans le cas de ces panneaux, la composition bilingue a été soigneusement étudiée par
I’équipe municipale, cela faisant partie d'une nouvelle stratégie de valorisation de la
commune. En effet, I'équipe municipale, non favorable a une politique d’affichage
bilingue systématique (a l'inverse de sa commune voisine Lorient, qui y voit une
exigence) a statué sur l'utilisation d"une signalisation minimale en francais uniquement
(ce qui va également a 'encontre de la politique de la communauté d’agglomération
qui souhaitait une uniformisation de l'affichage bilingue pour toutes les communes du
pays) pour la signalisation de la place de l'église (place centrale de la commune en
totale restructuration depuis quelques années, les travaux s’étant achevés en 2005).
L’équipe municipale préférait que 'affichage se fasse sur les chemins de randonnées
par exemple, ou de maniere plus générale, sur les lieux ot passent les piétons et non
les automobilistes. L’équipe ploemeuroise a donc choisi de respecter davantage les
normes nationales concernant les panneaux de signalisation sur les voies ouvertes aux
automobilistes et de procéder a la mise en place de panneaux bilingues sur les chemins
piétonniers. Le site des Kaolins est un site important sur la commune de Ploemeur. I
est le lieu d’une forte activité, originale et valorisante pour la commune. Aussi sur le
site de Lanvrian aux Kaolins, la Société Denain Anzin Minéraux (DAM), en
collaboration avec la municipalité, a mis en place un sentier d’interprétation baptisé le
« sentier des kaolins ». Inauguré en Octobre 2001, ce chemin, long de 1500 meétres, est
implanté au cceur méme de l’exploitation entre sites d’extraction et site de
transformation, et rejoint le secteur cotier. Tout au long de celui-ci, 10 panneaux, en
adéquation avec I’environnement proche, abordent 1'histoire des kaolins, leur géologie,
la production et ses différentes étapes, les utilisations des produits, les milieux
naturels, etc. Ils sont tous construits sur le méme modele que présente le panneau
précédent.

I s’agit la d’un treés bon exemple de communication industrielle visant, entre autres, a
la valorisation du patrimoine, a la restitution de I'histoire humaine et industrielle d"un
site, a la découverte et au respect des milieux naturels. L’aménagement de sentiers du
méme type est prévu sur deux autres sites d’exploitation. L’affichage bilingue proposé
ici répond a des motivations de communication culturelle. Dans ce cas, il ne s’agit pas
d’orienter les usagers mais de les informer, en se servant de 1’objet linguistique, sur la
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facon dont un endroit se nomme en breton. La langue devient ainsi un objet de
valorisation du lieu ot elle s’affiche, et non un sujet. Autrement dit elle ne représente
dans ce type d’application que le but institué et instrumentalisé du sujet culturel
qu’elle est pourtant. La langue bretonne est une matiere patrimoniale tout autant que le
matériau Kaolin, que les especes d’oiseaux ou de plantes présentes sur le site. Elle fait
partie intégrante de cet environnement et elle le valorise. L’exploration des pratiques
dont je témoigne ici ne saurait se justifier sans recherches plus approfondies. Un
entretien semi-directif avec le maire de Ploemeur et son adjoint a la culture montreront
dans la partie 3 (par exemple, pp. 331-333, 386-387) comment la stratégie d utilisation
de I'objet linguistique s’est mise en place et quel impact 1’équipe municipale souhaite
obtenir. Notons ici que le sentier des Kaolins est proche du secteur cotier sur lequel a
été mis en place, dans le méme objectif, une signalisation bilingue pour les panneaux
d’entrée d’agglomération.

Photo 11.  Site des kaolins, détail de la photo 9, commune de Ploemeur,
département du Morbihan

Au niveau de sa composition (les panneaux sont homogenes sur la forme), l'intitulé
présenté ci-dessus indique un lettrage différent entre la forme frangaise et la forme
bretonne. Dans le domaine du graphisme, les lettres capitales sont utilisées car elles
donnent une impression de lenteur, davantage que les lettres minuscules, procurant
'effet inverse®”. On peut alors supposer que pour éviter de mettre trop de différence de
statut entre les langues inscrites sur ce panneau, les lettres capitales sont utilisées pour
palier la taille supérieure des caracteres de la mention en langue frangaise ainsi que
pour aider la lecture de l'usager. La mention en breton devance la mention en anglais
sur la méme ligne, mettant ainsi les deux langues au méme niveau. Toutefois, si
I'anglais et le breton sont présentés au méme niveau, supposant donc que 1'équipe
communale souhaite leur donner (et afficher) un statut équivalent, elles pourraient
aussi étre toutes deux percues comme langues étrangeres, ce qui va a 'encontre de la
démarche initialement ambitionnée, souhaitant « utiliser » et « montrer » la langue
bretonne comme un élément majeur de son patrimoine. Sur I'ensemble des autres
panneaux, le breton est indiqué de la méme fagon, en lettres capitales sous la mention
frangaise, et devance la mention en anglais.

Il appartient donc a la commune de développer ce type de signalétique, donnant une
certaine valeur ajoutée aux sites sur lesquels elle se trouve. Dans le méme esprit et sur

87 Ce principe est connu et utilisé par tous dans le domaine du graphisme. Les ouvrage de Pierre Di Sciullo
sont de prime abord ceux les plus intéressants et novateurs aujourd’hui dans ce domaine et il est
intéressant de consulter le site : http://www.quiresiste.com.
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un site proche, la commune a installé un panneau trilingue : frangais, anglais, breton
pour informer les usagers a propos de la Chapelle de Saint-Léonard :

Photo 12.  Signalétique trilingue francais, anglais, breton, site de la Chapelle de
Saint-Léonard, commune de Ploemeur, département du Morbihan

Les matériaux, les couleurs du panneau contribuent a la valorisation de l'information
donnée sur le site. Il s’agit d"une mise en scene du patrimoine, du lieu que désigne le
panneau. C’est la forme anglaise qui est présente en haut a droite, au dessus de la
forme bretonne. Nous remarquerons la forme bretonne :
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Photo 13. Détail de la signalétique trilingue francais, anglais, breton, site de la
Chapelle de Saint-Léonard, commune de Ploemeur, département du Morbihan : partie en
breton

Cette partie du panneau est celle la moins en relief par rapport au second plan,
paysager, qu’offre le panneau. Le style d’écriture est le méme pour les trois langues, la
taille de la police est identique pour I'anglais et le breton, ce qui nous laisserait penser
dans un premier temps que ces langues sont considérées a la méme échelle, ou en tout
cas, cette maniere d’afficher semble leur donner le méme statut. Mais quel statut:
langues étrangeres ? Langues patrimoniales ? Langues des minorités (entendons que
I'anglophone est de fait en minorité puisque se trouvant dans un lieu avant tout
francophone) susceptibles d’étre usagers du lieu ? L’articulation de ces trois langues est
intéressante a envisager car cela a supposé un questionnement préalable en lien avec la
mise en forme des panneaux de signalisation : quelles langues ? Pour qui ? Et pour
quoi ? Ici, la lisibilité de la langue bretonne est moins bonne que pour les deux autres,
ce qui peut nous laisser penser que le texte est présent moins pour étre lu que pour étre
vu, cela entrant dans la politique globale de la commune, d’inscrire dans un contexte
patrimonial 1’objet linguistique breton, et dans un second temps offrir aux locuteurs du
breton la possibilité d’étre informés dans leur langue ; a la différence de 1’anglais qui
est avant tout une langue de communication directe, présente pour un ensemble non
négligeable d’usagers non permanents, anglophones, ou pour qui cette langue sera
plus accessible que le francais.
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Ici des formes dialectales spécifiquement vannetaises sont a noter : (cf. pour cela la
photo précédente) : par exemple, « ag » pour «eus » (1. 1) [forme conjuguée du verbe
bezafi signifiant « étre, exister »], pluriel en «-ion » (1. 2) qui est en « -ien » ailleurs, la
préposition «doc’h» (L. 4 et 5) pour «ouzh», «get» (l. 8) pour «gant» [signifie
«avec »], 'adverbe « enne » pour «enno » (l. 9), I'adjectif «arall » pour «all » (1. 10)
[signifie «autre », ici: «et»], la préposition «diar» pour «diwar » (l. 11) [signifie
« d’apres, selon »]. L'identité du lieu passe donc par la langue, c’est la variété locale qui
a été choisie ici pour un ensemble de mots, d’expressions.

Photo 14. Détail de la signalétique trilingue francais, anglais, breton, site de la
Chapelle de Saint-Léonard, commune de Ploemeur, département du Morbihan : partie en
francais

A linverse, I'exemple suivant de I'affichage en place sur le site du Festival Interceltique
de Lorient (FIL) indique une enseigne « Tarti breiz® ». Nous noterons que le nom
choisi pour désigner ce plat spécifique (le choix en revient a 1’équipe lorientaise du FIL
chargée de gérer l'affichage bilingue sur le site) est la version KLT (Kerne, Leon,
Treger) du nom « Bretagne », alors que la version vannetaise est Breih, Breizh étant la
synthese des deux variétés principales de la langue bretonne : KLT et Vannetais.

88 La Tarti Breiz est une spécialité culinaire du Festival Interceltique de Lorient : tartine de pain haude
complété d’andouille, de pommes de terre, de créme.
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Photo 15.  Affichage site Festival Interceltique de Lorient, département du
Morbihan

Au dela de la langue utilisée, c’est surtout un ensemble de valeurs que 1’émetteur
souhaite transmettre dans et par le lieu ou l'affichage bilingue existe. L'uniformisation
des panneaux dits touristiques, relevant d’une signalétique informant 1'usager (le plus
souvent pratiquant une activité assimilée au tourisme, du type promenade, découverte,
etc.) sur les caractéristiques patrimoniales du lieu, indique que la commune, émettrice
de ce type de message, utilise les mémes types de panneaux (matériaux, style, etc.) sur
I'ensemble de son territoire, pour informer, communiquer sur les lieux de mémes
catégories. Cette uniformisation du support d’affichage est corrélée a la cohérence que
les communes souhaitent avoir dans les informations qu’elles transmettent par ce biais.
La place de la langue bretonne est elle aussi uniformisée sur le support, et participe a la
reconnaissance de l'identité de la commune au méme titre que d’autres signes, tel que
le logo, comme le panneau suivant le montre :
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Ancienne
Ecole

de Garcons
Skol Gozh ar Baotred

Photo 16. Signalétique francais, breton, commune de Plomelin, département du
Finistere

Le logo de la ville se situe tout en haut du panneau. Chaque panneau de signalisation
touristique présent sur la commune est construit de la méme fagon: le logo, la
désignation du lieu en frangais, la désignation en breton dans une police plus petite en
italique et un ou plusieurs dessins symbolisant une partie du patrimoine de la
commune. Le breton contribue ici a ce qu'on pourrait nommer «le tourisme des
valeurs ». Nous ne pouvons pas nous satisfaire du fait que 'industrie du tourisme ou
que l'idée de développement du tourisme en Bretagne ne soit basée que sur du
tourisme des valeurs puisque cela supposerait que I'ensemble des actions en faveur du
tourisme ne soit effectué que par des arguments symboliques, transmettant les valeurs
(culturelles) de la Bretagne. La mer, I'Histoire, la faune, la flore, etc. sont autant
d’arguments que 1’on peut mettre en avant dans une perspective de valorisation et de
développement, comme la langue bretonne, qu’on pourrait presque envisager comme
une valeur ajoutée dans certains cas. Dans les pratiques d’affichage bilingue, tel que
dans la signalisation touristique, il s’agit d’offrir a 1'usager lors de sa visite sur un lieu
déterminé, un ensemble de valeurs propres a la «communauté territoriale » sur
laquelle il se trouve, pensé a dessein des personnes qui vont I’apprécier. Cela suppose
que dans certains endroits, la langue bretonne s’affiche comme un artifice permettant
de créer une bonne relation entre le lieu et l'usager, et donc entre I'émetteur et le
récepteur du message et par la contribuer aux relations de bons échanges (de maniere
optimale : échanges commerciaux) donc de développement.
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Il apparaitra sans doute choquant a certains de pouvoir envisager la langue bretonne
comme un artifice. Ce n’est en aucun cas de maniere péjorative que jutilise cette
désignation, il s’agit de montrer comment fonctionne une forme d’usage de la langue,
dans le but de répondre a des objectifs de développement des lieux sur lesquels on
'affiche. Dans les exemples précédemment cités, les communes de Ploemeur et de
Plomelin, comme bien d’autres témoignent de ce qu’elles sont, de ce qui constitue leur
identité. Lorsqu’un usager fréquente une commune, se déplace sur son territoire, que
ce soit de maniere permanente (la commune est le lieu de vie principal de 1'usager) ou
de maniére ponctuelle (usager non-permanent), la commune doit permettre de lui
montrer de quoi elle est constituée. Utiliser la langue bretonne comme un élément
fondamental de la représentation de son identité aupres des usagers m’entraine alors a
penser que la langue bretonne peut étre un objet de projection, de construction d"un
monde commun.

Les exemples de communes cités précédemment forment des communautés
spécifiques : la commune de Ploemeur est une communauté a part entiére dans le sens
ol elle met en ceuvre, par exemple, une politique de développement, pour I’ensemble
de ses usagers citoyens ploemeurois et la commune de Plomelin en fait de méme pour
ses usagers a elle. Lorsqu'un individu dit «je suis ploemeurois » ou je viens de
« Ploemeur », il témoigne de l’appartenance a une communauté spécifique, au sein
d’une communauté plus large : la communauté bretonne, pour ne citer que celle-la,
puisque nous savons qu'un individu peut se sentir et se dire appartenir a de multiples
communautés (culturelle, sportive, etc.), sans émettre de relation avec le lieu de vie, ou
encore se sentir et se dire ploemeurois mais moins breton, etc.

Mais un des objectifs de la commune (et de toute autre Cité sans doute) est bien de
pouvoir montrer a ses usagers une unité, une cohérence, voire un sens dans le respect
de la diversité, pour créer un monde commun ou la confiance, le lien social, etc.
existent et permettent aux usagers de vivre dans un environnement positif,
encourageant, etc.

L’identité communautaire, qui est d’abord participation affective a une
entité collective, est un pilier constant de toutes les identités. Elle fonde le
sentiment d’identité notamment a travers les sentiments d’appartenance, de
valeur et de confiance... la considération de l'ontogeneése de l'individu, la
considération des exigences de la communication et des réalités de la vie
collective, ainsi que 'examen de l'histoire de l’évolution de divers groupes
et civilisations, nous montrent I’existence d’une identité collective (ou Moi
communautaire) qui est premiere par rapport a l'identité individuelle (ou
Moi individualisé).8?

Ainsi, comme le rapporte Alex Mucchielli, la commune, en charge de son identité
communautaire, crée, consolide, une identité collective, a laquelle les personnes
doivent adhérer pour participer a l'entité collective qu’elle représente. Chaque

89 MUCCHIELLI, Alex, 1986, pp. 85-86.
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individu se construit selon cette identité collective, directement liée au(x) lieu(x) dans
lesquels il a évolué, et une identité propre : le Moi individualisé. Dans ce métissage du
Moi, en tant qu’individu singulier, faisant partie d'une communauté, d’un
environnement collectif, la question linguistique, comme référent identitaire pris pour
le collectif prend beaucoup d’importance dans la projection de ce que sera l'identité
collective, communautaire, donc 1l'identité de la commune ou cette langue est un
référent essentiel. Aussi, nous pouvons penser, qu'au dela de la premiére description
d’artifice que je faisais de la langue, un autre moteur de motivation d'usage de la
langue est tres présent : construire 'identité collective qui s’adresse a tous les usagers,
permanents ou non-permanents, permettant la reconnaissance de son Moi individuel,
de son Moi communautaire, etc.

Photo 17.  Site touristique, commune de Plomelin, département du Finistere,
photographie : www.geobreizh.com

Le panneau d’affichage transmet des informations sur lidentité de lieu, plus
généralement sur l'identité de 1’ensemble du territoire sur lequel il se situe sans pour
autant étre une image figée de la communauté territoriale puisqu’il participe, entre
autres, par la langue régionale qui y est affichée, a la construction de l'identité
individuelle et collective en permettant a l'individu usager de s’identifier, de se
reconnaitre dans cette savante mise en ceuvre et organisation de I’espace.

En effet, que ce soit pour la signalisation touristique ou 1’ensemble de la signalétique,
les modalités d’accés a un lieu (la signalisation routiére est 1’élément essentiel pour le
rendre efficace), le balisage de l'acces, l'accueil dans le lieu, l'organisation de la

circulation dans le lieu sont possibles grace a une signalétique en accord avec les
publics attendus, les services que les usagers viennent chercher, etc. sur tout type de
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lieu, que ce soit un chemin de randonnée, un lieu d’activités sportives ou la
bibliothéque municipale pour ne citer que ces exemples la.

c. La signalétique externe des batiments publics®

A la suite des précédentes considérations sur la signalisation touristique, le contexte
communal regorge d'un autre type de signalétique : la signalétique présente sur les
batiments publics, sur les parois extérieures de ceux-ci. La signalétique externe des
batiments publics procede des mémes types de politiques linguistiques, engagées par
les communes ou les instances ayant les batiments en gestion et participent a une
valorisation des lieux et places signalés mais aussi des environnements les entourant.
Identifier ou marquer ces batiments résonne donc comme la valorisation des lieux mais
aussi comme la volonté de réimplanter la culture bretonne sur tout un territoire par un
des « objets » symboliques forts : la langue régionale.

* PARKING - IL’SESESSE
AESES OFFICIELS

JOUEURS
PARKLEC'H KAZETENNERION
MONED  LOGELLOU

OFISIELIDI

. C'HOARIERION

Photo 18.  Signalisation du stade de football de Lorient, département du
Morbihan

Plus que I’analyse des matériaux, couleurs, police et autres parametres, nous avons vu
précédemment que c’est la place de cet affichage dans la construction de 'identité de la
ville, donc de l'identité collective qu’il est intéressant d’interroger : la mise en mots
permet la construction d"une identité collective, faisant que 'individu, dans cet espace
crée son moi Communautaire ainsi que son Moi individuel, les deux étant en
corrélation (que le Moi communautaire témoigne de 1’adhésion a l'identité collective
ou non). Les batiments publics sont des lieux de ville, dont l'activité qui y est produite
a une fonction de services (le plus souvent, pour par exemple, la mairie, la
bibliotheque, la poste, la préfecture, etc.) aupres des usagers de la ville. L’emplacement

90 Concernant cette catégorie d’affichage, se reporter au DVD : Voir, La signalétique externe (batiments
publics / commerciaux) : SE : BP - BC.
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des ces lieux est corrélé a leur fonction : les services de proximité par exemple tels que
les services qu’offrent la mairie, la poste, les musées, etc. sont disponibles le plus
souvent dans les centres des villes. Leur aménagement, tel que leur désignation
bilingue fait partie de I’ensemble du service rendu, donné, voire garanti a 'usager.

Le service offert a 1'utilisateur public ne peut se réduire & un produit décrit
dans un catalogue ou exposé dans une vitrine. Le cas particulier présenté a
une administration nationale ou locale appelle un traitement
« personnalisé ». Le service doit étre ajusté, I'application des régles adaptées
a l'interlocuteur (le récepteur est « co-constructeur du texte »...). Le service
est, dans une certaine mesure, coproduit avec le demandeur. L’échange et la
communication font partie intégrante du service finalement délivré.*!

Aussi, nous pouvons penser que l'affichage bilingue permet la mise en évidence d'un
service de proximité, complet, c’est-a-dire garantissant a 'usager qu’on tient compte de
son identité dans le lieu dénommé dans les deux langues et pour le service qui lui sera
offert. La dénomination bilingue de ces lieux fait partie d"un processus plus global de
la mise en mots de 'espace de la ville pour construire et consolider I'identité locale,
régionale collective. Des formations linguistiques sont proposées aux personnels de ces
établissements pour pouvoir garantir a 1'usager non plus qu'un contact symbolique
mais aussi un contact direct dans la langue de son choix: francais ou breton. Par
exemple, la ville de Lorient s’est engagée a développer le bilinguisme dans sa
communication et a proposer aux Agents Municipaux un certain nombre de mesures,
par exemple, « une formation en langue bretonne en vue d’améliorer les relations entre
I’Administration et les usagers »%2 (Compte-rendu du Conseil Municipal de la ville de
Lorient, séance du 01/10/1998, page 3).

Certaines mairies proposent ainsi des services en breton, telle que la commune de
Pluguffan (département du Finistere), qui offre le service de la cérémonie de mariage
civil en breton, entre autres possibilités de services publics bilingues. En effet, une
charte communale d’action bretonne a été rédigée en 1997 et indique un ensemble de
mesures de services publics que la commune de Pluguffan souhaite mettre en place et
perdurer :

L. Officialiser la langue et 1'identité bretonnes au moyen :
3. de la mise en place de panneaux bilingues sur et dans les batiments

publics (mairie, hopital, maison des jeunes, salle des fétes, salle des sports,
piscine, etc.).

II. Favoriser le bilinguisme au quotidien

91 ZEMOR, Pierre, 1995, p. 15.

92 Cette proposition entre dans le cadre de la Commission Formation des Agents Municipaux qui offre
déja d’autres types de formation continue.
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1. Favoriser la promotion du personnel travaillant dans le secteur public
(mairie, maison de retraite, bureau de poste, aides maternelles) par
I'intermédiaire d’instituts de formation.

2. Mettre l'identité bretonne en valeur dans les entreprises, par la présence
du drapeau, par des propositions de stages sur l'histoire, la langue et la
civilisation bretonnes.

3. Dans I'aménagement des bourgs, en utilisant en priorité les matériaux du
pays (granit breton, ardoise du pays), en prenant en compte le paysage
propre a chaque région.

4. Dans la communication, par la présence du breton dans les moyens de
transport, dans le bulletin municipal, lors de cérémonies officielles
(mariages, réceptions, correspondances, le blason municipal, etc.).

5. Assurer la présence du breton dans les équipements d’accueil 3

Nous retiendrons que les moyens permettant de favoriser le bilinguisme sont associés
a des facteurs tres positifs (des facteurs performants) de développement social et
culturel de la personne. En effet, associer indirectement la promotion des personnels
des services publics a un ensemble de formations permettant d’y accéder, sans
mentionner directement la proposition de formations linguistiques montre toute la
pédagogie nécessaire a la stimulation des personnels, les touchant par I’'ambition d"une
promotion sans exprimer 1’objet bretonnant que pourrait avoir la formation requise. De
plus les lieux désignés par I'implantation de la langue bretonne, par l'intermédiaire de
panneaux d’affichage, ou par les locuteurs que pourraient étre les personnels
travaillant dans ces lieux, témoignent aussi d'une forme de pédagogie, ou de plan
d’apprentissage et de mise en place de la langue dans l'espace social qu’est la ville ol
sont délivrés certains types de services (liés aux activités de mairie, bureau de poste,
etc.). La mairie et le bureau de poste sont des lieux symboliques o1 chacun, usagers
non-permanents y compris, peut passer. C’est un service de proximité, pouvant créer
une forme de lien social qui est développé ici, et pour toutes les générations, d’ou les
personnels des maisons de retraite et des écoles maternelles privilégiés dans la
possibilité de ces formations.

La signalétique bilingue et la formation des personnes, et ce de maniére large:
culturelle et linguistique (sensibilisation des personnes a la langue ou formation
linguistique approfondie) sont en complémentarité pour qu'un univers culturel et
linguistique cohérent se crée. L’action qui consiste a former spécifiquement les aides
maternelles dans cette commune montre comment on essaie de toucher les plus jeunes,
pour sensibiliser non seulement les enfants mais les familles a la langue et plus
largement a cet univers culturel. Proposer des services en breton dans les institutions
publiques signifie aussi qu’on se situe a un autre niveau que la simple valorisation de
la commune pour essentiellement les usagers non-permanents, on est ici a la recherche
d'un message de proximité, de lien social dont la communication, par actes
symboliques et actes linguistiques, est le vecteur. C’est pour cela que ce sont des
activités du type «stages sur l'histoire », ou la présence du drapeau breton ou
l'utilisation de matériaux dits «du pays» qui sont proposées comme éléments

%3 Les mots signalés en caracteres gras le sont de mon propre fait.
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principaux et fondamentaux d'un plan plus large de favorisation de la langue
bretonne. C’est ainsi que 1’on retrouve dans la commune de Plomelin :

Photo 19. Signalétique bilingue francais-breton, mairie de Plomelin,
département du Finistere

Photo 20. Signalisation de la maison de retraite, commune de Plomelin,
département du Finistere

Ces deux photos montrent comment I’environnement d’affichage importe sur le sens
du message. La commune a établit une politique de signalisation dans la méme lignée
que ce que la Charte communale de Pluguffan indique: on utilise les matériaux
régionaux dans la signalisation. Ils contribuent a la valorisation du lieu. J'indique qu’a
Plomelin, méme si l’affichage « Salle des mariages — Sal-dimezifi » laisse penser qu'un
service de cérémonie en breton peut étre offert, aucun élu n’a pour le moment déclaré
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cette compétence. En ce qui concerne la maison de retraite, le toponyme, « Ti Gwenn »
et ’environnement dans lequel il est affiché : céramique encadrée de pierres de taille,
éléments connu de l'artisanat breton, sont complémentaires et donnent un caractere
encore plus localisant a la désignation de ce lieu, et oeuvrent a la construction et/ou a
la consolidation de 1'espace communautaire.

Les lieux de ville, qu’ils soient choronymes, toponymes ou odonymes,
expriment la dialectique entre les pratiques sociales des lieux (et notamment
les divers attributs qu’on leur accorde) et la mise en mots des identités
(engagée dans la territorialisation linguistique) corrélée aux pratiques
langagieres. De ce point de vue, les lieux de ville sont a [la] fois une
catégorie descriptive pour 'approche de I'urbanisation sociolinguistique et
un outil méthodologique pour analyser le rapport entre langue (représentée
ou pratiquée) et lieu (vécu ou percu dans le proces d’appropriation de
I'espace). %4

Le lieu qu’est la maison de retraite, permet comme d’autres lieux dont la désignation
apparait de maniere bilingue, ou dont la dénomination se fait en langue régionale, de
comprendre la structure s’établissant entre la pratique sociale du lieu en question : c’est
une maison de retraite, envisagée comme un lieu de vie fréquenté majoritairement par
des personnes dgées et la mise en mots de l'identité des personnes mais aussi de la
commune dans laquelle ce lieu s’inscrit, par la dénomination en breton, les matériaux
choisis, etc. Les lieux de ville, désignés par Thierry Bulot ci-avant, concernent les lieux
situés dans la ville, donc au sein d"une entité distinguable de la commune par sa taille,
sa concentration de population, un lieu d’activités intense, etc. Dans les exemples
d’affichage que j'évoque, je retiendrai pourtant la désignation des lieux de ville car ils
sont situés dans des communes d’agglomération : espaces socialisés n’ayant pas accédé
au rang de ville étant donné leur nombre d’habitants mais au sein desquels le proces
de mise en ceuvre de la signalétique bilingue est le méme, ce vers quoi tend la
définition du lieu de ville de Bernard Lamizet :

Les lieux de ville sont les lieux qui rendent visibles, dans leur structure et
dans leur configuration, les logiques de l’appartenance sociale et de
I'exercice des pouvoirs et des formes de la communication politique...

Les lieux de ville se définissent comme des espaces d’échanges, de
rencontres et de sociabilité...%

Les lieux désignés jusqu’alors et issus de communes répondent totalement a ces
caractéristiques. Ce sont des espaces publics dans lesquels les actions d’affichage
bilingue ou de dénomination en langue régionale nous permettent de saisir le rapport
entre langue(s) régionale(s), lieux et usagers, et lorsqu’il s’agira de mise en mots de

94 BULOT, Thierry, 2004 (5), pp- 136-137.
95 LAMIZET, Bernard, 2004, pp- 116.
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l'espace urbain, caractéristique fondamentale de l'espace de ville (au nombre
d’habitants suffisant pour obtenir cette désignation), cela sera un vecteur d’approche
des mécanismes d’urbanisation sociolinguistique, tel que dans la ville de Rennes par
exemple :

HOTeL pe ViLLe

Photo 21.  Signalisation de la mairie, commune de Rennes, département de
1'Ille-et-Vilaine

L’ensemble de l'affichage bilingue qui y est présent, témoigne d"une volonté politique
a développer une certaine image de la ville, par une organisation spatiale linguistique
spécifique, ce que les commercants, par exemple, perdurent en utilisant un affichage
bilingue sur leurs enseignes. Un territoire cohérent, dans son ensemble, représenté par
les deux «instances » principales que sont l'institution publique et le commerce, se
construit donc ainsi, au fur et a mesure. L'urbanité langagiere correspond a la mise en
mots d'un univers culturel que la ville souhaite approfondir, valoriser. Les
témoignages qui seront analysés dans la partie 3 éclairciront ce point.

Signalétique bilingue et lien social : a la recherche de proximité

Mais, dans le contexte communal, une spécificité est a noter. Il s’agit du rapport de
proximité, encore plus flagrant que dans les espaces urbains. L’affichage devient une
motivation pour l'entretenir, si ce n’est la créer dans les endroits qui méritent d’étre
redynamisés par exemple. L'espace dans lequel l'affichage est présent permet de
développer plus ou moins un sentiment de proximité, permet de créer un
rapprochement avec 1'usager en faisant de la langue bretonne un élément de cohérence
forte entre 1’espace, I'individu et son identité. L’affichage bilingue prend place au sein
d’un territoire global, la Bretagne, constitué d’espaces (urbain, communal, routier, etc.)
et témoigne de la volonté de mettre en valeur l'identité de la région par 1'élément
symbolique dominant : la langue bretonne.

Le territoire est un espace approprié avec un sentiment ou une conscience de son
appropriation. Cette notion de territoire est a la fois juridique, sociale mais aussi
culturelle et affective (et l'affectif est un parametre important dans la recherche
sociolinguistique sur les langues régionales : sphére ot pratiques et représentations se
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confondent souvent). Le territoire se distingue en deux types d’espaces
complémentaires, I'un dit « délimité » et 1’autre dit « représenté » ou1 se vit une identité,
géographique et sociale qu’il faut définir pour comprendre la complexité du contexte et
la difficulté a agir (dans le cas de la démarche d’affichage bilingue) dans une telle
situation. Ainsi, le territoire nécessite d’abord les sentiments d’appartenance («je suis
de 1a ») et d’appropriation (« c’est a moi », « c’est ma terre, mon domaine »), d’ott un
lien au domaine juridique. Peut ensuite apparaitre la volonté de marquer son territoire.
Et il est important de redéfinir cette notion car elle est au cceur du fonctionnement
social, des usages, des perceptions des langues régionales en Bretagne. Le territoire est
une représentation conduite par 1'individu socialisé. Il est une forme de construction
sociale, somme résultant de l’association ressentie d'un espace physique (objet
géographique a trois dimensions), d'un espace vécu (liens entre réalité et
représentations) et d’un espace social (imbrication entre le lieu et les rapports sociaux).
Il peut étre constamment remis en question par 'individu car la dimension identitaire
liée a cette perception du territoire est tres forte. Cela expliquerait les débats houleux
qui se tiennent parfois lorsque qu’on affiche publiquement une langue qu’on n’estime
pas faisant partie du territoire (ceci se vérifiant aussi bien pour l'affichage du breton
comme du gallo en Haute-Bretagne par exemple). Aussi le rapport entre 1'espace,
l'identité, I'individu usager est corrélé au sentiment d’appartenance vécu par l'usager,
directement en lien avec les éléments construits, mis en place par la main de I’homme
favorisant ce sentiment.

Je n’irai pas jusqu’a dire que l’espace breton, ou 'affichage bilingue est présent, est la
mise en scéne d'un scénario culturel global pré-établi car les motivations d’affichage
sont multiples, et proviennent souvent de la volonté de personnes s’exprimant comme
sinceres et voulant réhabiliter les valeurs, la culture de leur région. Toutefois, derriere
ce processus de valorisation culturelle, nous ne pouvons oublier le processus de
création ou de re-création culturelle. Et c’est dans cet esprit que j'introduirai la notion
de proximité, en lien avec le sentiment d’appartenance. Le terme de « proximité »
couvre des notions différentes : proximité géographique, proximité organisationnelle,
proximité culturelle, proximité territoriale, proximité linguistique et proximité
économique.

En France, les économistes qui travaillent sur le sujet de la concentration géographique
des industries sur un territoire spécifique ont développé le concept de proximité. Ce
concept a été utilisé pour comprendre ce qu’étaient les déterminants de cette
concentration. La proximité est envisagée en premier lieu dans sa perception
géographique, comme une distance assez courte facilitant des échanges entre acteurs
territoriaux tels que les entreprises, les institutions. Méme avec le développement de
nouveaux outils de la télécommunication, les échanges en face a face ne peuvent pas
étre remplacés. Un contact direct est souvent exigé pour une meilleure compréhension
entre les agents. Cela est nécessaire pour le développement de la confiance entre les
« partenaires » commerciaux : acheteurs et vendeurs. Donc, la distance géographique
est un des éléments qui explique l'emplacement / l'implantation de quelques
industries sur un territoire spécifique.
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Mais existe aussi l'idée de distance percue, qu’il s’agit bien souvent de renforcer quand
matériellement le rapprochement n’est pas possible. Nous penserons alors par exemple
aux entreprises situées en Bretagne et usant d’un marketing spécifique a travers toute
la France ou dans des lieux ciblés pour transmettre 1'image et le savoir-faire breton au
dela de la région, l'activité de l'entreprise ne pouvant matériellement pas s’implanter
dans de multiples lieux a travers la France. A mon sens, 'idée de proximité et de
distance ne peut se confondre a partir du moment o1 'on considére la proximité
comme une perception de la distance. Ce concept fait partie de I'intime, du percu, du
vécu. Aussi, la proximité (ou distance proche percue, ou distance perque évaluée
comme proche) est un élément sur lequel les institutions, comme les entrepreneurs
peuvent «jouer » pour favoriser la perception d'une proximité chez l'usager, que ce
soit dans un lieu, par le biais d’un produit de consommation (la symbolique choisie sur
I'étiquette du produit peut procurer le sentiment de proximité chez l’acheteur et
déclencher ainsi I’achat), etc.

Photo 22.  Signalisation de la bibliotheque et de 'office de tourisme, commune
de Plomeur, département du Finistere

A T'exemple de cet espace, nous pouvons penser que la signalétique bilingue est un
facteur de proximité sociale (ou lien social), culturelle avant d’étre linguistique. En
effet, l'institution publique contribue & créer un territoire cohérent, affichant dans de
multiples lieux communicatifs une signalétique bilingue, ainsi proche de l’identité
collective principale (identité bretonne rappelée par la langue régionale) des usagers de
ces lieux. La politique d’affichage bilingue de cette commune, comme d’autres,
s’adresse aux usitaires et signifie : « on affiche une part de votre identité parce que
vous étes ici chez vous, I'espace est a vous » et dans les lieux fréquentés (tels ici la
bibliothéque ou l'office de tourisme), cette proximité culturelle est présente, crée une
proximité sociale, en émanant de ce que Ron Boschma nomme «the cognitive
proximity ».
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With the notion of cognitive proximity, it is meant that people sharing the
same knowledge base and expertise (skills) may learn from each other. This
is not only a matter of speed and efficiency of the acquisition of information,
but also, and even more so, of extending the scope of cognition. Thus,
cognitive proximity facilitates effective communication.%

La proximité sociale pourrait donc découler de cette action d’affichage dans le sens ot
l'usager du lieu qu'il soit permanent ou irrégulier, a la possibilité de partager quelque
chose avec les autres. Cela crée un « rappel » identitaire pour les uns et un élément de
connaissance pour les autres, et cette proximité, de et par la connaissance permet une
communication efficace. Le point intéressant est que lorsque les publicitaires usent de
cette proximité, par des éléments symboliques forts apposés sur des produits de
consommation, ils aident les politiques publiques liées a I'aménagement linguistique a
renforcer 1'idée de territoire cohérent puisque la «connaissance » que linstitution
cherche a transmettre a l'usager devient de plus en plus acquise par celui-ci par la
fréquentation de ces espaces. Elle est donc totalement acquise des lors que le produit
«breton » sort sur le marché. Tout cela pourrait étre représenté par un espace
dynamique ot toutes les spheres interagissent les unes sur les autres, pour le profit
(dans le sens de la progression) des unes et des autres, a savoir les entreprises locales,
les villes dans leur ensemble, etc. Et c’est pour cela que nous ne poserons pas la
question : qui de l'une ou de l'autre a fait le premier pas pour que cette interaction
existe ? Il est a retenir que nous sommes au sein d'un territoire dans lequel la
multiplicité de formes de l'affichage bilingue (puis les lieux ou il s’affiche, etc.)
développe une cohérence identitaire et linguistique (argument sur lequel I'Office de la
langue bretonne se base, en proposant systématiquement un breton normalisé). A
posteriori, nous pourrions penser que cette proximité peut développer l'envie aux
usagers d’aller plus loin dans la connaissance de la langue bretonne, et non du gallo
pour le moment, les actions étant trop ponctuelles, et ’action majeure qu’est 1’affichage
bilingue dans une station du métro rennais étant trop lointaine du percu des usitaires.

La nuance que j'apporterai a cela correspond aux doutes qu’ont exprimé les chercheurs
face a cette situation. Dans la démarche d’affichage bilingue, et ce dans divers lieux
socialisés et socialisants des villes de Bretagne, l'espoir d'un plus fort taux
d’acquisition de la langue bretonne est remis en question.

However, too much cognitive proximity may be detrimental to learning, and
thus innovation. There are at least three reasons for why some cognitive
distance should be maintained in order to enhance interactive learning. The
first one is that knowledge building often requires dissimilar,
complementary bodies of knowledge... The second reason is that cognitive
proximity may easily lead to cognitive lockin, in the sense that routines
within an organization (or in an inter-organizational framework) obscure the

9% Boschma, Ron, 2004, pp. 4-5.
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view on new technologies or new market possibilities. As a result, the
cumulative nature of knowledge creation may turn against the well-being of
the organization... The third reason is that cognitive proximity increases the
risk of involuntary spillovers. As noticed earlier, cognitive differences
between agents are likely to persist, due to many barriers of diffusion.
However, knowledge cannot always be totally appropriated and, therefore,
knowledge may spill over across organizations. %7

Je retiendrai ces mots de Ron Boschma comme tres représentatifs des discours produits
de part et d’autres des usagers, des associations ou groupes réfléchissant a 1’avenir de
la langue bretonne, des scientifiques en charge de cette question. La multiplicité de
l’affichage peut étre et est ressentie comme envahissante par certains usagers, certains
ne se sentant pas proches de cela, ou le percevant comme une culture imposée, d’ott
des comportements penchant parfois vers la critique acerbe face a l'affichage bilingue.
La difficulté dans ce genre de situation est bien effectivement la recherche et la réussite
de I’adhésion des masses pour réussir a ce que la tentative de proximité soit un vecteur
positif. Mais lorsque 1'identité individuelle se sent menacée par l'identité collective, la
situation peut se renverser. Le besoin de se démarquer de l'identité collective et/ou de
défendre son identité individuelle avant tout autre chose devient trés présent.

De plus, certains regroupements, Bretagne Prospective (associations rassemblant des
groupes de réflexion sur la Bretagne) par exemple, s’interrogent sur le manque
d’innovation dans ce secteur. Lors d"une conférence que j’ai donnée le 18 mai 2006 au
sein de cette association, dans le groupe « Langue, culture et économie », je relevais
quelques exemples de petits entrepreneurs bretons (Breizh piano, Pizza breizh),
utilisant la symbolique bretonne dans leur communication pour mettre en
comparaison les comportements des petites et grandes entreprises face a 1'utilisation de
la langue bretonne. Les exemples présentés sont représentatifs du contexte breton et
ont été perqus de prime abord comme caricaturaux par plusieurs personnes présentes a
cette conférence. Mais, dans le déroulement de ce temps d’échanges, nous en sommes
tous venus a la conclusion que le ressenti de caricature provenait surtout de la
systématisation des contextes d’utilisation d’affichage bilingue, par des moyens le plus
souvent identiques (qui consistent a utiliser le triskell, I'hermine, le mot Breizh, 'image
de la bigoudene, le drapeau, etc.). Peu ou pas d’innovation dans le domaine crée un
mécanisme de la structure de 'affichage pouvant renvoyer a une image caricaturale, et
donc a contre courant de 'effet positif attendu.

Nous sommes donc dans une situation o1 I'impression de stéréotype se méle a une
volonté de plus en plus pressante de développer le bilinguisme en Bretagne,
I'ensemble des institutions publiques et privées nourrissant ce «secteur » par les
mémes méthodes et régulant ainsi 1’organisation de la structure bilingue de 1'espace.
C’est peut-étre alors dans la recherche de solutions innovantes que la clé d’une
cohérence davantage pergue et vécue se trouve.

97 Ibidem.
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d. La signalétique interne (batiments publics / entreprises)%

A Vlintérieur des batiments, publics ou privés, la recherche de proximité ou 'idée de
proximité est également tres présente. Nous distinguerons deux types de signalétique
interne : celle a usage des personnels et celle a destination de tous les usagers,
personnels, clients, etc. Il est important d’établir cette distinction car cela ne releve pas
des mémes motivations d’action d’affichage. Lorsque la signalétique est affichée a
usage de toute personne fréquentant le lieu (personnels et usagers), l'activité du lieu
relevant d’un service fourni a l'usager, l'affichage bilingue releve d’une politique de
mise en valeur, par la langue, du service rendu, ainsi que la mise en valeur du lieu, et
ce de maniere publique.

La signalétique interne a destination des personnels et usagers

Je prendrai comme premier exemple le cas de la mairie de Lorient pour simplement
rappeler que cet affichage fait partie d'une politique globale de la ville, tel que je l'ai
précédemment évoqué. Cette signalétique permet de montrer l'investissement de la
ville (des services municipaux) dans la préservation et la valorisation de la culture
bretonne, dans un cadre cohérent ot signalétique externe, interne et la formation des
personnels s’adaptent a cette volonté de service de proximité.

98 Concernant cette catégorie d’affichage, se reporter au DVD : Voir, La signalétique interne : SI: SI01 a
SI180.
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Bureaux des Adjoints 7
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Photo 23.  Affichages bilingues, Mairie de Lorient, Département du Morbihan

La signalétique est une partie non négligeable de la communication aux usagers des
lieux publics, des lieux socialisés en général, tel que peut I'étre I'entreprise quand elle
est le lieu de travail de 1'usager par exemple. En ce qui concerne la mairie de Lorient
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telles que I'indiquent les photos précédentes, ou les photos suivantes p. 131 (la mairie
de Rennes en collaboration avec une association gallese sont a 1’origine de 1’affichage
frangais-gallo), la signalétique donne a voir, de maniére claire et permanente, la fagon
dont la mairie consideére ses publics par le choix et la mise en ceuvre des informations
qu’elle lui transmet par ce canal. La signalétique a pour fonctions principales
d’orienter, d’informer, de maniére institutionnelle et fonctionnelle, et d’identifier. Or
ces trois fonctions obéissent a des logiques différentes.

La mairie est un lieu social, ne serait-ce que par son statut de lieu public. De
nombreuses personnes s’y rendent, pour des motifs et des attentes variées, et
I'organisation du lieu doit tenir compte des besoins sociaux de ses usagers. Il faut les
orienter d'un point a un autre, gérer les lieux en fonction des interactions prévisibles
ou prévues entre les personnes et assurer la satisfaction de leurs besoins
fondamentaux. La mairie n’est pas un lieu ou 1'on se promeéne. Un premier filtrage
passe bien souvent par ’accueil oti un contact direct avec une personne permet une
orientation efficace de l'usager vers le bureau/service ou il doit se rendre. Aussi la
signalétique bilingue tient lieu le plus souvent de moyen d’identification ou
d’information sur l'identité du lieu, de la ville, moins que d’orientation.

Il en est de méme des motivations d’affichage bilingue a I'hopital de Cornouaille de
Quimper. Il s’agit d"un lieu public ot les personnes circulent plus ou moins librement
et ot l'information d’orientation est essentielle pour le bon repérage des usagers. Une
des conditions essentielles de la qualité d"une signalétique est la bonne visibilité. Il faut
également prendre en compte la lisibilité et l'intelligibilité. L’affichage bilingue y est
tres présent, les panneaux se répetent mais sont fonctionnels par une graphie tout a fait
reconnaissable et tres compréhensible en frangais, et bien moins en breton.
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Photo 24. Panneaux du service radiologie du Centre hospitalier de Quimper,
département du Finistere
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La recherche d"une certaine proximité, rassurante pour les patients, a été évoquée par
le Docteur Edith Rivoal (radiologue), a l'initiative de cet affichage. De plus, cela donne
un indice de reconnaissance de l'identité des personnes travaillant dans ce lieu, qu’elles
esperent partager avec les usagers. Il s’agit dans ce contexte de ne pas oublier la langue
bretonne, de ne pas la laisser « dans les livres », et en faire usage dans le domaine de la
vie sociale, dans un contexte (un lieu) autre que celui qu’on a I’habitude de rencontrer.

Puis, au niveau de 1'usager, aprés avoir tenté de répondre a ses interrogations qui
I'appellent a se dire : « C’est par 1a », la signalétique doit pouvoir permettre de dire :
«C’est la ». Elle sert a identifier une zone, un espace, a lui donner un nom et une
destination. C’est pourquoi il est important de pouvoir nommer les espaces
efficacement. Dans les quatre panneaux précédents, nous pouvons remarquer que
’association du code couleur et du code graphique est essentielle pour créer une
homogénéité de la signalétique de cet espace, élément facilitant le repérage, la
circulation des usagers. L'hopital est un lieu public, social mais est-il un lieu culturel ?
L’ensemble des structures sociales pouvant relever du culturel, nous pouvons dire que
I'hopital est alors un lieu ot la culture se vit, par le brassage des individus. Mais c’est
aussi un lieu institutionnel. Comme tel, il doit veiller a la bonne gestion de son capital
d’image : la réputation de son savoir-faire, la qualité de son service, etc. et a la
pertinence de ses choix, par rapport a la gestion d'une équipe, le choix de
l'organisation du lieu d’exercice, le matériel utilisé, etc. ou encore la signalétique
interne des batiments. La qualité de la signalétique d’un établissement joue un role
prépondérant dans la qualité de son image. Elle signe en effet, en signalétique externe,
la destination d"un lieu et la permanence et la cohérence de sa signature en signalétique
interne. C’est ainsi que les batiments publics tels que les mairies agissent et réagissent
en ce sens ou les signalisations interne et externe sont liées pour une meilleure
cohérence, une meilleure adhésion des usagers aux pratiques des lieux.

A observer tous ces espaces, nous pouvons nous interroger sur le nombre de panneaux
existants. La volonté d’afficher une signalétique bilingue ne force t-elle pas a la création
d'un plus grand nombre de panneaux qu’en temps habituels de signalétique
unilingue ? L’exemple de I'hopital de Quimper est marquant en ce sens : le nombre
d’informations par panneau est élevé et le nombre de panneaux également. Plusieurs
supports identiques se répetent souvent au sein du service (tels que le doublage du
panneau désignant le numéro de salle, comme présenté ci-avant, avec le numéro
équivalent de la salle d’attente ; les deux panneaux désignant exactement le méme
endroit”). Un autre exemple est trés frappant sur cette question: il s’agit de
I'hypermarché Super U (ouvert en mars 2006) situé a Vern-Sur-Seiche, en Ille-et-
Vilaine, ot la signalétique interne bilingue frangais-breton est trés développée!®.

99 Se reporter au DVD :

Les photos concernant la signalétique interne de I'hopital de Cornouaille a Quimper sont consultables
d’apres le menu « Signalétique interne » : SI54 a SI78.

SI70 et SI73 : Salle n°4, salle de consultation et salle d’attente pour le domaine de 1’orthopédie.

SI71 et SI74 : Salle n°5, salle de consultation et salle d’attente pour le domaine de la colonne vertébrale.

100 Se reporter au DVD :
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Photo 25. Signalétique francais-breton de I’hypermarché Super U, Vern-sur-
Seiche, département d'Ille-et-Vilaine

Au regard de cette photographie (photo 25), la signalétique, (sa présence peut étre
notée comme importante), ne semble apparaitre a priori qu’en frangais. L'usager se
déplagant dans l'allée centrale ne lira dans un premier temps que des informations en
francais, de par la configuration des panneaux indiquant les catégories de produits
présents en rayons (biscuits, potages, etc.) et l’emplacement des publicités
« Promotion » pour un produit spécifique, en bout de rayons. Au fur et a mesure que
l'usager évolue dans le magasin et quitte 1'allée centrale pour emprunter les allées
perpendiculaires, il pourra alors constater une signalétique en breton, traduisant
I’ensemble des informations données en frangais.

Toutes les informations sur les catégories de produits présents en rayons sont doublées
en breton. Nous remarquerons sur la photographie précédente qu’hormis le
positionnement du francais sur les panneaux (les usagers ont davantage besoin du
francais que du breton pour se repérer dans le magasin, au moins pour une trés forte

Les photos concernant la signalétique interne du Super U de Vern-sur-Seiche sont consultables d’apres le
menu « Signalétique interne»: SI85 a SI179. Un complément est consultable d’aprées le menu
« Signalétique externe » ; « Batiments commerciaux » : SEBC08 a SEBC17.
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majorité d’entre eux), le lettrage est aussi différent pour les deux langues. Une police
de caractéres gras est a noter pour le frangais, tandis que l'italique a été choisi pour le
breton, donnant alors une écriture plus fine, moins lisible a distance. Beaucoup
d’informations écrites / affichées circulent au sein du magasin, et ce plus
qu’habituellement. Cela pourrait donner I'impression que I’on force le marquage, voire
I’ancrage territorial par un usage démultiplié (ou répété) de supports linguistiques que
sont les expressions : « Informatique : Urzhiataerezh, Espace femme : Korn ar merc’hed,
Espace bébé : Korn ar babigoii, Espace nfant : Korn ar vugale, Textile permanent : Dilhad
pad, Ecriture : Skrivafi, Classement: Renkafi, Carterie : Kartennoil, Rasage : Aotenniii,
Magquillage, Fard, Coloration, Livafi, Apéritifs : Digor-kalon, Whiskies : Wiski, Digestifs :
Kloz-pred, vin en bib et en pack: gwin e bib hag a-vras, vin de pays: gwin bro, vins
blancs : gwin gwenn, vins rosés : gwin rozek, vins de Loire : gwin Liger, Champagne :
Champagn, etc. 101»,

[T

Bricolage / it/

Photo 26. Signalétique francais-breton de I’hypermarché Super U, Vern-sur-
Seiche, département d'Ille-et-Vilaine

101 La casse, les abréviations, les italiques sont respectés dans cette transcription d’exemples d’affichage
bilingue.
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Pour chaque catégorie de produits de consommation, les vétements et accessoires,
l"alcool ou les ustensiles ménagers pour ne citer que ces trois exemples, la déclinaison
des produits de la catégorie est proposée a 1'usager et demande donc un grand nombre
de panneaux, tel que nous l'observons sur une des photographies présentée ci-avant
déclinant différents produits : « vaisselle jetable, plastique ménager, ustensiles ». Une
catégorisation détaillée est donc fournie au client usager. Cette politique d’affichage ne
fait pas partie des pratiques habituelles des magasins de grande distribution ou la
signalétique (monolingue la plupart du temps) est plutdot minimaliste. Dans le cas du
Super U de Vern-sur-Seiche (le lieu d’implantation est aussi symboliquement fort), cela
donne lieu a un affichage créant parfois des répétitions ; du type :

Photo 27. Signalétique francais-breton de I’hypermarché Super U, Vern-sur-
Seiche, département d'Ille-et-Vilaine

Pour aller vers un point d’analyse de la langue, nous observerons que la seule
distinction observable entre les formes Yaourts et Yaourt est la forme du pluriel, ot on
distingue le «s» du frangais'®. Le pluriel breton est complexe, il s’exprime le plus
souvent avec la marque «-ou1 », suffixe que 1'on retrouve par exemple dans l'item
« priveziou » (voir SI85) qui signifie « toilettes ». La pluralité s’exprime aussi pour
désigner des paires (le pluriel duel), auquel cas, la marque du pluriel se place comme
un préfixe : par exemple, lagad (un ceil), daoulagad (deux yeux, ou une paire d’yeux).
La forme pluriel peut encore se transformer en ce que pourrait étre nommé un pluriel
collectif, par exemple: daoulagadou (plusieurs paires d’yeux). D’autres formes
existent, le pluriel étant par exemple a associer aussi au singulatif (forme qui désigne
une unité tirée d'un ensemble) : par exemple gwez: un ensemble d’arbres (pluriel
collectif) permettra la déclinaison (forme du singulatif donc) : gwezenn (gwez + suffixe
—enn) pour désigner un seul arbre faisant partie d'un ensemble. Aussi, pour la forme
présente sur le panneau désignant la catégorie « Yaourt », nous pouvons penser que la
forme générique bretonne (et donc singulier) proposée ici sert a marquer une
différence orthographique entre le frangais et le breton, alors que le pluriel semblent
étre uniformisé pour l'ensemble des catégories: Accessoires, Rikout (voir SI86),
Biscottes, Krazennou (voir SI95), Biscuits, Gwispid (pluriel collectif, voir SI97), Boisson
(noté au singulier en frangais), Evajou (voir S199), Filtres, Silou (voir SI101), Infusions,

1021 a signalétique bretonne de ce magasin a été mise en place avec 'aide de 1'Office de la langue bretonne.
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Tizanou (voir SI101), Shampooings, Champouennou (voir SI104), Jouets, C’hoariellott
(voir SI106), Chaussettes, Berrloerou (voir SI111) et collants, Bragloerou (voir SI111),
etc.

La seconde photographie désignant les catégories de vins indiquent également des
répétitions, pour la désignation des vins du Beaujolais et ’appellation Cotes du Rhone
tandis que Bordeaux et Bourgogne sont traduits en breton et selon deux principes
différents : « Bordeaux » est traduit par « Vin (au singulier) de Bordeaux » (« gwin
Bourdel ») ; alors que « Bourgogne » est traduit en tant que tel (« Bourgogn »). Nous
pouvons alors penser que l'uniformisation des panneaux est partielle selon les
catégories désignées. Le souci du détail peut étre relevé a travers la signalétique de ce
magasin puisque le détail des produits, lié au panneau générique (tel que les panneaux
précédents « Bricolage » et «Yaourts») est systématiquement indiqué: pour le
bricolage (voir SI124): piles, ampoules, électricité, etc. sont déclinés, et dans la
catégorie yaourts (voir SI179) : crémes dessert, fromage blanc, et a nouveau yaourts
sont indiqués. De plus, tous les panneaux concernant les tailles de vétements,
conversion par rapport aux autres pays (voir SI169), message d’échange et reprise des
vétements (voir SI159), etc. offrent une double signalétique.

La motivation principale de la mise en ceuvre de cette signalétique était de créer un
nouveau concept de magasin : une entreprise citoyenne, qui souhaite générer de ’achat
citoyen et qui transfere une partie de ses bénéfices dans le soutien a la langue bretonne,
par le biais de dons aux écoles Diwan par exemple. L’ensemble extérieur (voir SEBC08
a SEBC17) et intérieur du magasin propose une signalétique bilingue. Des services
annexes tels qu'une salle d’exposition, un bar («le Correff café » du nom de la biére
Correff, brassée a Morlaix, département du Finistere) sont proposés. L’organisation du
magasin : un rayonnage plus bas, une fromagerie, une poissonnerie, configurées
comme de petits magasins sont autant d’exemples de la création d'un espace de
consommation au sein duquel la proximité est un élément essentiel, auquel la présence
de la langue bretonne participe grandement (soit le sentiment d’étre dans un univers
familier, rassurant, dans lequel on se sent bien, donc duquel on se sent proche, et ot les
contacts entre personnes sont facilités).

Dans le cas de la signalétique francais-gallo maintenant, le cas de 1’affichage bilingue
dans le VAL, métro rennais : station Charles de Gaule est aussi intéressant a observer.
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Photo 28. Signalétique francais- gallo de la station de métro Charles de Gaule,
Rennes (département d’Ille-et-Vilaine)
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Dans le développement de nouveaux quartiers ou lorsqu’il s’agit de nommer une rue il
faut dans ce cas soit attribuer de nouveaux noms, soit conserver les formes
traditionnelles de noms de voies de communication, mais il n’existe pas d’autorité
compétente, légalement constituéel®?, pour décider de ces nouveaux noms et veiller a la
transcription correcte des anciens. En I’absence d’une telle instance, les administrations
se trouvent dans 1’obligation d’avoir recours a des travaux d’expertise. Ce qui a été le
cas pour la station de métro « Charles de Gaulle » a Rennes, ot la signalisation est en
gallo. Le point sur lequel je m’arréterai pour cet exemple est la graphie de la langue
choisie pour cet affichage. La signalétique de ce lieu est un travail d’expertise, fait par
I'association Bretagne Gallése et commandé par la ville de Rennes. Apres enquétes

103 L e statut de I'Office de la langue bretonne est étudié par la région Bretagne et pourrait évoluer courant
2006. Dans le cadre de la politique linguistique et culturelle de la région, 1'Office de la langue bretonne
pourrait devenir un Etablissement public de coopération culturelle (EPCC).
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aupres des usagers!®, la langue aujourd’hui affichée est une langue qui leur est
inconnue, qu’ils soient locuteurs ou non du gallo. C’est une langue distanciée du
frangais. La graphie qui a été choisie est davantage proche de la graphie du breton
qu’'une graphie phonétique correspondant au gallo que les gens parlent. Et il semble
que cette distance entre gallo parlé et gallo écrit permette, dans les représentations
collectives de statuer, par I'incompréhension de la langue écrite, qu’il s’agit bien d"une
langue, et par la revaloriser le gallo. Autrement dit lui réapproprier des fonctions
sociales précises. Cette opération a été beaucoup critiquée, par les élus notamment,
conscients des défauts que cela comporte puisque les usagers ne reconnaissent pas la
langue qui est affichée.

En mars 2002, le VAL (métro rennais) a donc été mis en circulation. A ce propos le
journal de langue gallese, le « Liaun » titrait en premiére page de son numéro de mars-
avril 2002 : Les panneaux du VAL traduits en gallo.

Parler gallo serait-il normal au 21%me sjecle ? Oui si le gallo est présent dans
notre vie quotidienne, notamment dans l’espace public. Saluons l'initiative
de la ville de Rennes de traduire en gallo toute la signalétique d’une des
stations du VAL, le métro de la ville. Loin de n’étre qu'un simple symbole, la
signalétique dans une langue minoritaire marque la conquéte de cette
langue de nouveaux champs d’expression, autant que son enseignement et
sa présence dans les médias.

Les contextes spatial et temporel sont ici clairement exprimés. Parler gallo deviendrait
légitime et aurait du sens pour les locuteurs si le contexte spatial, I'environnement était
en adéquation avec cela : « Parler gallo serait-il normal au 21%me siecle ? Oui si le gallo est
présent dans notre vie quotidienne, notamment dans I'espace public. » L'espace public a le
role de garant, puisqu’il est un des principaux lieux de la visualisation de
I'organisation du monde. Il est un lieu de partage, de reconnaissance (lorsqu’on voyage
a I’étranger, c’est en visitant les villes qu’on a I'image de 'organisation de la Cité en
question).

Puis l'affichage se situe dans un contexte temporel dans le sens ol cela correspond a
une époque, a un temps socio-historique ot I’affichage bilingue prend de plus en plus
d’essor. Le terme « conquéte » : « la signalétique dans une langue minoritaire marque la
conquéte de cette langue de nouveaux champs d’expression » inscrit l'action dans un
contexte temporel.

104 Plusieurs enquétes ont été menées au sein du laboratoire CREDILIF, spécifiquement sur la question de
I'affichage bilingue frangais-gallo dans le métro rennais. Une enquéte a été menée par Thierry Bulot et
plusieurs étudiants entre janvier et avril 2004 (travail disponible au laboratoire) pour questionner les
utilisateurs du métro rennais sur la présence de 1’affichage public bilingue francais / breton et francais /
gallo dans certaines stations afin de mettre en évidence les représentations qu’ils portent sur ces langues
dans I'espace urbain. De plus, j’ai moi-méme menée une enquéte de terrain dans une des stations de métro
pour interroger la population sur la langue régionale, affichée sur les panneaux de signalisation au sein de
la station.
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Photo 29. Affichage en gallo, « Heures d’ouverture de la station », VAL métro
de Rennes, station Charles de Gaule, département d'Ille-et-Vilaine

Le contexte spatial est donc une station de métro, les panneaux sont communs puisque
renseignant les usagers sur les horaires d’ouverture, les interdictions au sein de la
station (ne pas fumer, etc.) et signalant 1’'endroit ou1 acheter un titre de transport et la
direction de la sortie : contexte classique avec une visibilité tout a fait correcte de la
langue pour les usagers. D’habitude banalisé, 1’affichage est ici remarqué par la langue
régionale. Mais quel contexte interactionnel crée t-il ?

Nous avons affaire ici & un métissage de la contextualité dans le sens ou il s’agit bien
d’un croisement de plusieurs types de contexte, les uns interagissant sur les autres. En
effet, le contexte spatial et le contexte temporel établis, dans ou par quelle
intentionnalité les panneaux vont-ils se mettre en place? Et dans quel contexte
interactionnel (du point de vue de 1l’émetteur) ou plutét dans quel hypothético-
contexte de l'interaction cela va-t-il se faire ? Car il faut anticiper la réaction des
récepteurs. Dans le modele situationnel de la communication que propose Alex
Mucchielli'%, ce dernier pose la question de la qualité de relation entre I'émetteur (ou
le message émis) et le récepteur dans le processus d’interaction. Ce point qualitatif
constitue un élément important pour une transmission positive (recue positivement)

105 MUCCHIELLI, Alex, 1998, p. 47.
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par le récepteur. Pour évaluer 'efficacité de la communication, 1’évaluation doit se faire
en termes qualitatifs. Dans le contexte de la signalétique bilingue dans la station de
métro, cela est intéressant a observer, par les moyens d’enquéte aupres des usagers.

Au moment de la reconnaissance du terrain d’enquéte (novembre 2003), et en
constituant mon corpus de photographies, j'ai été interpellée par une personne me
demandant ce qu’était la langue qu’elle voyait affichée : « Je sais que ce n’est pas du
breton mais je ne sais pas ce que c’est pour autant ». Plusieurs enquétes ont été
effectuées pour se rendre compte de 1’état de reconnaissance du gallo, dans ce contexte,
et les représentations sociolinguistiques des informateurs a propos de ce parler, et plus
largement a propos des langues régionales de Bretagne. Pour cela, dans un premier
temps j'ai réalisé 38 enquétes dites a la volée (sur environ 4 heures de temps), en
interrogeant les personnes circulant dans le hall supérieur (avant de descendre vers les
rames) de la station « Charles de Gaulle » par la question suivante : « quelle langue, en
plus du francais, reconnaissez-vous sur ces panneaux ? ». Cette question unique a
permis un échange systématique avec les personnes interrogées sur le sujet de
I’affichage bilingue dans la station mais aussi de maniere plus générale dans la ville de
Rennes. 2 personnes (adgées de 42 et 47 ans) sur les 38 enquétées ont déclaré voir le
gallo affiché sur ces panneaux (photo 28, p. 131, les panneaux « sortie, desort» et
« billeterie, bilhéteriy » étaient les panneaux a proximité du lieu d’enquéte). Elles
déclaraient aussi en avoir entendu parlé dans leur entourage précédemment.
Concernant les 36 autres, 29 personnes ont déclaré reconnaitre du breton tandis que 5
personnes n’ont pas pu ou voulu désigner de langue.

Une seconde enquéte menée dans le cadre de ma recherche et dont les résultats seront
exposés de maniere plus détaillée dans la partie 31% m’a entrainé a interroger une
population dite jeune, pour saisir les représentations sociolinguistiques sur les langues
régionales, connaitre la tendance du taux de pratique linguistique en langue régionale
chez les jeunes, pour comprendre les attentes sociétales par rapport au bilinguisme et
pour saisir les fonctions de l’affichage bilingue pour cette population. Au sein de ce
questionnaire, 4 questions concernait explicitement 1’affichage bilingue dans la ville de
Rennes et implicitement 1’affichage bilingue dans les stations de métro et donc dans la

station Charles de Gaulle :

Questions sur la ville de Rennes :

13. Savez-vous sil existe des panneaux bilingues dans la ville de Rennes ?
Précisez dans quel(s) endroits(s), (rue, etc.). Quelle(s) langue(s) y
apparaissent ?

14. Pensez-vous qu’il faudrait un affichage bilingue dans toute la ville ?
Pourquoi ?

15. Est-ce que l'affichage devrait se faire en breton, en patois ou dans une
autre langue ?

106 De plus amples informations peuvent étre consultées a propos de cette enquéte pp. 289-292.
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16. Sur quels types de supports l'affichage bilingue apparait-il le plus
souvent ? (Panneaux publicitaires, panneaux de signalisation, enseignes de

magasins, etc.)

112 questionnaires ont été distribués a des personnes agées de 18 a 31 ans. Les réponses
correspondant a la question 13 sont les suivantes: «Savez-vous s’il existe des
panneaux bilingues dans la ville de Rennes ? Précisez dans quel(s) endroits(s), (rue,

etc.). Quelle(s) langue(s) y apparaissent ? »:
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TAUX de

QUESTION REPONSE réponse
oui 90
Reconnaissance de
panneaux bilingues non 18
NSPP 4
Total 112
Aux entrées de ville (panneau d’entrée de ville) 35
NSPP 23
Dans les rues (odonymes, fagades, affiches) 12
Dans les stations de métro 12
Lieux non déterminés 8
Aux entrées de ville et dans le métro 7
Dans les rues et dans le métro 6

Situation des lieux
d’affichage bilingue |Sur la signalisation routiere 3

Aux entrées de ville et sur la
signalisation routiere 2

Aux entrées de ville, dans les rues et
dans le métro 1

Aux entrées de ville, pour signaler les

cours d’eau, dans les rues 1
Aux entrées de ville et dans les rues 1
Sur la signalisation routiére, dans le métro, dans les rues 1
Total 112
breton 54
NSPP 34
francgais et breton (9
patois 6
francais 4
Langue(s)
affichée(s)
(nommée(s) comme
tel) gallo 3
frangais et gallo |1
langue d’origine |1
Total 112

Nous observerons qu'une trés forte majorité des informateurs reconnait la présence
d’une signalisation bilingue a travers la ville (90 personnes sur 112 interrogées). La
présence d'un bilinguisme dans la ville Rennes est majoritairement relevé sur les
panneaux d’entrée de ville (35 personnes, réponses uniques et 47 personnes au total,
réponses associées : différents lieux sont indiqués dans la méme réponse). Concernant
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les stations de métro, et par extension dans la station Charles de Gaulle, ces lieux sont
relevés par 12 personnes, réponses uniques et par 27 personnes au total (réponses
uniques et réponses associées). Parmi ces 27 personnes, 4 nomment précisément la
« station Charles de Gaulle » et repérent pour 2 d’entre elles qu'un affichage en gallo. 3
personnes repérent du patois dans les stations de métro de Rennes, sans nommer plus
précisément la langue qu’ils désignent. Une majorité d’informateurs (54 désignations
du breton et 9 désignations du francais et breton) : 63 personnes, déclarent observer du
breton a travers la ville de Rennes, tous lieux d’affichage confondus. Il est tout de
méme a noter que sur cette population jeune, 34 personnes, soit un peu plus de 30%, ne
se prononcent pas (NSPP) sur la langue qu’ils voient. Je ne pense pas qu’il s’agit d'un
oubli. A mon sens, le contexte!”” dans lequel a été effectuée cette enquéte a sans doute
entrainé les informateurs a ne pas répondre, peut-étre par peur de se tromper. Je peux
ainsi en déduire qu’'une partie des ces 34 personnes, si ce n’est la totalité, n’est pas sur
de savoir, de connaitre la langue qu’ils voient affichée.

Une troisiéme enquéte cherchant a questionner les utilisateurs du métro rennais sur la
présence de l’affichage public bilingue frangais / breton et francais / gallo dans
certaines stations afin de mettre en évidence les représentations qu’ils portent sur ces
langues dans l’espace urbain a été mise en ceuvre par un groupe d’étudiants du
laboratoire CREDILIF entre janvier et avril 200410, Environ 50 personnes ont été
interrogées. Cet échantillon de population est composé majoritairement de personnes
jeunes (19-25 ans) et de personnes dgées (+ de 60 ans). Les lieux d’enquéte se partagent
entre la station Gares (ou une signalétique frangais-breton est visible) et la station
Charles de Gaulle. Je retiendrai les résultats concernant ce dernier lieu d’investigation.
Sur les dix-neuf personnes interrogées, alors que quatre personnes déclarent
reconnaitre autre chose que du breton et du gallo (les résultats de 1’enquéte ne
précisent pas davantage) quatorze déclarent voir du breton. Cette identification
s’articule en deux temps. Tout d’abord, les personnes interviewées affirment
spontanément la présence du breton mais n’en restent pas moins réservées et
incertaines sur la validité de leurs propos : « je ne connais pas » (LP4-2) ou « peut-étre
c’est du / du breton peut-étre » (CD17-6) et encore « je sais pas / du breton / non ».

Ici, les usagers reconnaissent le breton moins parce qu’ils reconnaissent les
formes caractéristiques de la langue que parce que la présence du breton
semble aller de soi. Face a cette réponse « par défaut », quelques personnes
vont au contraire certifier le statut celtique du double affichage : « oui str »
(LP6-3-4), « ils vont pas nous mettre du gallo quand méme » (CD18-6).109

107 Le questionnaire a été distribué aux étudiants a qui je donnais cours a cette époque 13, a la fin d’une
séance.

108 LABBE, Florence, CHAUVIN, Maél, PINOTEAU, Guyonne, DESCRIAUD, Mathieu, (avec la
contribution de Thierry Bulot), janvier-avril 2004, Enquéte sociolinguistique, Maitrise de Lettres
Modernes, C2 Sociolinguistique- Mr Blanchet, 37 pages (disponible au laboratoire CREDILIF).

109 1bid., p. 4.
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Personne ne semble avoir déclaré I'identification d’un double affichage francais / gallo.
Les étudiants menant cette enquéte ont pourtant choisi de signaler des la premiére
question 1’éventualité de la présence du gallo, se traduisant par : «il y a des personnes
qui disent que c’est du gallo », pour permettre non pas de construire la réponse de
I'enquété mais pour ouvrir une possibilité de réponse. Les résultats montrent que cette
reformulation de la question n’a eu aucune répercussion sur les déclarations des
informateurs. Au contraire, les réponses obtenues suite a cette indication était du type :
«ils vont pas nous mettre du gallo quand méme » (CD18-6). Ainsi, le gallo semble
véritablement exclu de tout usage public, selon les représentations des informateurs,
méme ceux pour qui le gallo est familier.

Nous sommes dans une situation de domination du breton et un besoin de
reconnaissance linguistique immédiat pour les personnes qui souhaitent défendre le
gallo. Mais le gallo est une langue orale qui peut s’écrire et pour laquelle il n’y a jamais
eu d’accord sur une normalisation orthographique. Nous conviendrons du fait que
I'orthographe unifiée n’est pas nécessairement ni l'unique ni la bonne solution. Les
variétés d’une langue font sa richesse!l? et d’autres solutions peuvent exister. Mais
comment faire dans cette situation précise pour que les uns et les autres s’accordent a
trouver une maniere d’afficher le gallo ? C’est un probleme majeur car cela pose tout
d’abord la question de la légitimité de la langue et par la suite la définition méme de
son identité. Une des perspectives proposées est de transcrire le gallo de maniére plus
phonétique pour que les gens puissent le lire. Le probléme est que cette solution n’est
pas une maniere suffisamment valorisante de présenter une langue. En effet plus la
distanciation visuelle se fera vis-a-vis du francais, plus le gallo pourra étre considéré
comme une « vraie langue ». Car une « vraie langue » c’est bien cela, a la lire, on doit
pouvoir distinguer immédiatement qu’il s’agit bien et de loin d’autre chose que du
francais (propos souvent tenus lors de débats). Certains considerent en effet qu'une
langue est reconnue comme telle dés lors qu’elle est visuellement (au moins)
incompréhensible par ceux qui n'y sont pas familiarisés. Le breton possede cette
particularité (sans revenir sur le débat de l'unification orthographique) d’étre une
langue qui se distingue phonologiquement et orthographiquement du frangais. Tout
est donc une question de reconnaissance. Les usagers ne se retrouvent pas dans cet
affichage francais-gallo du métro de Rennes car ils ne savent pas (ne reconnaissent pas)
de quelle langue il s’agit. D’ot1 la d’opération manquée par les politiques locaux,
concernant spécifiquement cet le métro VAL rennais. Si nous nous rapportons aux
photos qui font réagir les gallésants en général, le choix de cette graphie est la
résultante d’une consultation d’une association gallése mais aucun sondage n’a été fait
pour savoir ce que les gens disent, parlent et souhaitent voir. Il est évident que la
graphie est un probleme important (je rappelle ici la causerie de Noyal-sous-Bazouges,
évoquée p. 90). La proposition ici retenue et rendue publique est périlleuse car on
reconstruit une langue a 'image de quelque chose qui ne correspond pas aux gens qui
la parlent.

110 Je parle de richesse au sens de la valeur ajoutée que cela représente.
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L’affichage public est I'une des actions qui permet de légitimer une langue. En effet
l'affichage bilingue des noms de lieux est une marque treés significative pour les
langues et mettre en avant la diversité linguistique et culturelle d"une région par ce
biais est une priorité dans la vie de la cité aujourd’hui. Le cas de la Haute-Bretagne
montre toutefois que les deux langues régionales en présence ne sont pas utilisées de la
méme facon, le breton étant un référent identitaire bien plus fort que le gallo. La
toponymie locale, la signalétique bilingue est le miroir de la défense d"une identité au
détriment d’une autre. Choix stratégiques ? Choix légitimes ? Le contexte est sensible.
Nous sommes dans une situation ot1 le breton domine le gallo dans la sphere publique
dans une région ou historiquement il apparait peu. Le gallo est peu ou pas utilisé (et
peu de volonté des instances publiques est montrée sur ce point) car il manque de
référence symbolique comparé au breton. Pour la conscience collective, le breton est
devenu le symbole linguistique de toute la Bretagne. Mais les associations et les
différents mouvements gallos réagissent pour que le gallo trouve sa place dans I’espace
public. Nous sommes dans une période de changement des mentalités et d’évolution
positive vers une considération accrue et une promotion du gallo davantage visible. Le
cas de l'affichage francais-gallo dans le métro rennais est la marque d’une initiative
visant une promotion, une mise en avant voire une reconnaissance de la langue. Or
pour qui n’est pas spécialiste du gallo, le repérage reste difficile.

La signalétique interne a destination des personnels

L’entreprise SYDEL!! travaille dans les secteurs suivants: ensemblier, intégrateur,
informatique de gestion, informatique industrielle, et automatisme. A priori, l'activité
de cette entreprise n’est pas en lien ni avec la culture ni avec le patrimoine culturel
breton. C’est au sein de ses locaux et dans la dénomination des projets qu’elle
développe que cette entreprise a établi une politique en faveur de la langue et de la
culture bretonnes. En effet, les salles de travail portent des noms bretons.

111 Ge reporter au DVD pour consulter les photos prises a l'intérieur de l'entreprise Sydel, d’apres le menu
« Signalisation interne » : SI49 a SI53. Elles concernent exclusivement la nomination des salles de travail.
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Photo 30. Signalétique interne, dénomination de la salle de réunion, Entreprise
Sydel, Lorient (département du Morbihan), voir SI52

Photo 31. Détail de la photo 30, voir SI52

Photo 32. Signalétique interne, dénomination d’une salle de travail, entreprise
Sydel, Lorient (département du Morbihan), voir SI149
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Nous remarquerons qu’il s’agit d’'une signalétique ot seulement le nom apparait en
breton et non pas la catégorie du lieu (« salle »). Il s’agit d"une signalétique symbolique
témoignant de l’attachement fort au territoire breton, pour I’ensemble des salariés de
I'entreprise et particulierement pour l'initiateur de cette signalétique. Trois autres
noms de salle « Ar men », « Iroise » et « Berder » indiquent qu’il n’est pas recherché ni
une traduction ni une signalétique bilingue systématique. Si « Ar men » est bien un
nom breton (traduit populairement par «la pierre » en frangais), « Iroise » (désignant
un bras de mer de la cote occidentale de Bretagne entre les iles d’Ouessant et de Sein, et
« Berder » désignant le nom d’une ile dans le golfe du Morbihan) témoignent d'une
imprégnation régionale, garante d’un lien particulier entre les salariés (cela solidifie les
liens entre les personnes, la grande majorité étant bretonne!?). La langue et plus
largement la culture bretonne créent du lien social et profitent a 1’entreprise en termes
de productivité puisque lorsque le salarié se sent bien dans son lieu de travail, il se sent
bien dans son activité et est un salarié productif.

Les noms de ces salles sont affichés en haut des portes (comme le montrent les photos
précédentes), et ne sont a usage que du personnel. La salle de réunion, dans laquelle les
clients peuvent étre requs est la salle Breizh, pour laquelle 1’affichage est plus grand. Le
nom « Breizh » est un nom générique et nous pouvons penser que ce n’est pas par
hasard si c’est précisément la salle qu’on pourrait qualifier de commune (dans le sens
ou elle est un lieu de rassemblement, davantage que dans les bureaux), qui porte un
nom générique en breton et reconnaissable par le plus grand nombre, étant donné que
la désignation « Breizh » pour « Bretagne » est fréquente a travers toute la région.
Aussi, la culture bretonne fait partie de 'univers de l’entreprise, d’ot1 le jeu de mots
reconnaissable dans le détail de la photographie de la salle Breizh : « 'UNIVERSaire »
Sydel. Ce panneau a été mis en place en 2005, lorsque l'entreprise a fété ses 30 ans. Le
site Internet de l'entreprise propose également un chapitre concernant 1'Univers de
'entreprise.

C’est ainsi que 'entreprise propose une carte électronique commercialisée sous un nom
breton témoignant a nouveau de 'importance que 1'entreprise accorde a son identité
régionale. Il s’agit de la carte ABEM faisant référence a la traduction depuis 1’anglais,
en breton, du nom générique des cartes 1013 (Input-Onput) ; ABEM (Antre-ErMaez)
signifie « entrée-sortie ». Cette traduction de I'anglais au breton est I'idée d"un groupe
de personnes travaillant dans I'entreprise. Depuis que cette carte existe, c’est ce terme
catalogue qui est utilisé par tout le personnel Sydel (sans forcément savoir ce qu’il
signifie). Au dela du symbole culturel, I'identité régionale bretonne du produit
proposé ici renvoie aussi une image de qualité non négligeable. Cet argument m’a été
donné plusieurs fois par les entrepreneurs. La Bretagne bénéficie d'une image de
marque intéressante, elle est synonyme de savoir-faire, de qualité, de travail bien fait,

112 Le lien social que la langue bretonne crée est un facteur important pour le bon fonctionnement de
I'entreprise. Cet argument m’a également été donné lors de l’entretien auprés d’un responsable de
I'UCLAB, entreprise laitiere de Landerneau (département du Finistere). Je détaillerai ce point dans la
partie 3, lors de I’analyse des entretiens.

113 Une carte IO est une carte électronique recevant des informations électriques (en entrée : I) et donnant
des ordres électriques (sortie : O).
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ce que renforcent les entreprises qui utilisent un affichage symbolique en breton sur les
produits qu’ils commercialisent.

Pour l'entreprise SYDEL, l'affichage bilingue et la symbolique bretonne en général
n‘est pas visible de prime abord. Dans les signes forts véhiculant 1'image de
I'entreprise, tels que le logo, le site Internet, les documents de communication, aucun
d’entre eux n’arborent un signe régional. Cela se fait en interne. C’est important pour
les salariés et implicitement pour 1'image de I’entreprise. Le personnel se sent valorisé
(car on tient compte de son identité, de qui sont les personnes), I'image et la qualité du
travail percues est positive.

e. Les odonymes!4

Cette catégorie de choronymes fait partie des supports les plus fréquemment utilisés
dans la signalétique bilingue. De nombreuses communes/villes de Bretagne ont
recours a un affichage bilingue, de la méme facon que dans d’autres régions du
Monde. Il s’agit d'une forme de signalisation qu'on pourrait presque qualifier de
routiere. Mais pour qui est-elle mise en place ? L’automobiliste a bien souvent un acces
difficile a l'information transmise par ce type de panneau, puisqu’ils sont le plus
souvent petits, situés dans des lieux peu perceptibles lorsqu’on passe rapidement
devant. IIs ont deux fonctions principales : la fonction de repérage dans l'espace d"une
ville ou d'une commune et la fonction symbolique.

Les noms ainsi que les emplacements mais aussi le choix des matériaux, des
typographies sont choisis par les équipes des conseils municipaux. L’ensemble de ces
choix constitue en lui-méme le lieu d’une symbolique, puisque nous pourrons voir a
travers toute la Bretagne des exemples de panneaux bilingues couplés d"un support
symbolique, par exemple :

Photo 33. Signalisation breton-gallois, commune de Plomelin, département du
Finistere, voir OD37

114 Concernant cette catégorie d’affichage, se reporter au DVD : Voir, Les odonymes : OD : OD01 a OD49.
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L’utilisation d"un support en pierre pour ce « panneau » de signalisation renvoie a une
symbolique de l'authentique. Les formes linguistiques sont intéressantes, puisque le
frangais n’apparait pas. Crymych est une ville galloise, jumelée a la commune de
Plomelin. La désignation des noms de rues et places est laissée a la discrétion des
équipes municipales. Autrefois, la désignation des voies de communication avait un
lien direct avec la destination. Par exemple, pour aller d'un point A a un point B, la
route pouvait porter le nom du point B, ce que je nommerai la désignation
traditionnelle. C’est dans ce type de cas que nous retrouvons les noms de routes/rues
en langue régionale, puisqu’on se fiait aux noms originels, issus bien souvent des noms
de parcelles que les individus possédaient et/ou cultivaient. Dans le courant du
XIXeme siecle, les noms de rues, par désignation de décision (choisie par les équipes
municipales, méme a 'époque) laissent apparaitre des noms de personnes illustres :
hommes politiques, artistes, écrivains, qui permettent de commémorer celles-ci, venant
le plus souvent remplacer les noms « originels ». Plus les espaces se développeront au
cours des XIX et XXéme siécles, plus le nombre de voies de communication deviendra
important et plus les noms de rues donneront lieu a diverses créations dans le domaine
de la flore, des personnes célébres, des anciens maires ou figures importantes des
communes, etc.

Ainsi choisir un nom de fleur, une personnalité pour désigner un lieu peut paraitre
sans conséquence. Or cette désignation est lourde de sens car elle mobilise un ensemble
de représentations faisant 1'identité du lieu et donc des personnes qui y vivent. Pour
rappeler un exemple souvent cité, en 1991, la «rue Alexis Carrel » (apparue en 1974
dans le XVeme arrondissement de Paris) est le lieu de tous les débats. Alexis Carrel
était le troisieme francais a recevoir le prix Nobel de médecine. En 1973, date
anniversaire (centenaire de sa naissance), plusieurs villes de France, dont Montpellier,
Limoges et Strasbourg baptisent une rue sous ce nom. En 1991, le Front National, sous
la direction de Jean-Marie Le Pen, militait pour 1’établissement d’une politique
restrictive a 1'égard des immigrés vivant en France, et d"une limitation drastique des
nouveaux immigrants. Le parti des Verts, s’opposant tres fortement a ces attaques
racistes transmit de nombreuses réparties auxquelles le Front National répondit en
citant Alexis Carrel. Bruno Mégret, représentant le Front national, a cité plusieurs fois
le nom d’Alexis Carrel, pour I'évoquer comme le «premier écologiste frangais,
vraiment humain » puisque ayant « averti » la France que les immigrants « polluaient »
la population frangaise. Pendant les années 90, son nom a été retiré des rues de plus de
vingt villes de France et de Paris en 2003.

Sans comparaison aucune avec la signalétique bilingue de maniere générale, c’est
surtout la question du sens, de la relation du nom a l'usager qui pose question. La
encore, une relation de proximité s’établit avec 1'usager surtout quand il réside dans
cette rue. C’est son adresse, un moyen de s’identifier, une part de son identité.
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Photo 34. Signalétique francais-breton, commune de Pluguffan, département
du Finistere
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C’est ainsi que l'odonymie est un élément important de l'image d'une ville. A
l'intérieur des « frontieres » de la ville, la signalétique doit étre non seulement efficace,
organisée et adaptée, mais aussi perceptible comme la déclinaison d’une image forte,
symbole du lieu. Elle doit étre concue en symbiose avec les choix/les valeurs de la
ville. L'odonymie désigne mais surtout dit la ville. Elle raconte quelles personnalités la
ville choisit de mettre en avant, quelle langue fait partie de l'identité, etc. Chaque
panneau, chaque espace d’affichage doit étre prévu, géré et organisé pour étre non
seulement cohérent mais pour étre aussi un des éléments signifiants, une déclinaison
de I'image de la ville, permanente et cohérente.
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Les deux exemples choisis comme représentatifs de la ville de Rennes mettent en
lumiére certaines caractéristiques sociolinguistiques (comme c’est le cas sur I'ensemble
des panneaux de ce type a travers la région), déja évoquées dans la premiere partie de
cette recherche. Le breton prend place dans la ville pour marquer identitairement la
ville. Comme le souléve Philippe Blanchet (sociolinguiste), la signalétique bilingue
semble relever dun «processus de déminoration-majoration du statut
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sociolinguistique, voire de déminorisation-majorisation des pratiques » (le suffixe —
ation étant utilisé pour signifier un processus qualitatif et —isation pour un processus
quantitatif).15 En effet, quand la ville de Rennes choisit d’afficher la langue bretonne
comme partie intégrante de son identité, elle majorise la langue bretonne. Cela est
encore renforcé lorsque, comme dans la commune de Plomelin, c’est le nom originel du
lieu (on en revient donc a une désignation de décision qui devient traditionnelle) qui
supplante la forme francaise.

115 BLANCHET, Philippe, 2005 (1), p. 258 et 286 et BLANCHET, Philippe, 2005 (2), pp.17-47.
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Photo 36. Signalétiques bilingues breton-francais et monolingue breton,
commune de Plomelin, département du Finistere

Ici, c’est la forme bretonne qui est traduite en frangais (premier exemple) et le second
rappelle le nom originel sur lequel est située la nouvelle voie de communication. Par le
biais de 'odonymie, le statut de la langue bretonne se trouve donc majorisé dans ce cas
précis, et renforce de fait I'identité de la commune ou1 cela s’affiche.

f. Les enseignes11

Les enseignes de commerce fonctionnent exactement de la méme maniere que les
panneaux de signalisation touristique. Ce moyen d’informations renseigne le plus
souvent sur la nature de l'activité du lieu, le nom de la personne exercant cette activité
et le nom que porte le lieu d’activité en question. Nous devons observer qu’en ce qui
concerne les enseignes bilingues frangais-breton, les indications en langue bretonne ne
servent pas (dans la plupart des cas) a renseigner ni sur la nature de l’activité ni sur le
nom de la personne exercant cette activité. Par exemple, nous ne trouverons que tres
rarement une enseigne indiquant : « Boulangerie — Baraerezh » (cf. par exemple DVD :

116 Concernant cette catégorie d’affichage, se reporter au DVD: Voir, Les enseignes commerciales : EC :
Ec01 a EC33.
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EC 23), soit la nature de l'activité dans les deux langues. La mention en langue
bretonne releve le plus souvent du symbolique, c’est-a-dire, repose sur un nom faisant
référence a la culture bretonne, par le biais de la langue. D’autres moyens sont
également utilisés pour une construire une enseigne, toujours dans cette dynamique
symbolique, tels que le lettrage, le symbole (dans le sens d'un signe d’une
représentation symbolique) culturel.

Symboles et représentations

Un symbole est un élément représentatif de I'ensemble d'une culture, donc du groupe
de personnes se rattachant a celle-ci. Mais derriére 1'idée du symbole se cache aussi
lidée de la construction de ce méme symbole, la construction socio-culturelle du
symbole ou ce que l'on appelle la «représentation ». La «représentation » est un
concept problématique car utilisé et défini dans de nombreuses disciplines sans
consensus possible (du a une non-connaissance des mondes définis par ces
représentations le plus souvent). Le statu quo est tout de méme la dimension
éminemment sociale de cette notion puisque « les représentations » sont de toute fagon
liées a la relation entre le Monde dans lequel les hommes vivent et I'image qu’ils s’en
font dans leur environnement social :

des systemes d’interprétation, régissant notre relation au monde et aux
autres, [qui] orientent et organisent les conduites et les communications
sociales, ... phénomeénes cognitifs engageant l'appartenance sociale des
individus par l'intériorisation de pratiques et d’expériences, de modeles de
conduites et de pensée.11”

Aussi « les systemes d’interprétation » permettraient la réalisation de cette production
sociale (autant produite par nous que par le monde qui nous entoure) nommée
«représentation ». Les représentations sont souvent définies comme des
matérialisations mentales de la réalité, d'un objet, de faits de société, d’individus, de
mécanismes politiques ou encore économiques produites par des individus toujours
inscrits dans leurs relations avec le monde social.

On peut ainsi mieux comprendre a la fois l'importance et la complexité des
représentations sociales plus particulierement au sein des processus de construction
identitaire tant pour l'individu que pour les groupes sociaux, et leurs représentants,
par exemple les élus politiques agissant sur les langues régionales, comme langue-
élément constitutif de la construction de 1'identité bretonne.

117 JODELET, Denise, 1991, p.36.
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La représentation sociale est avec son objet dans un rapport de
« symbolisation », elle tient lieu « d’interprétation », elle lui confere des
significations.118

Or le principe de tout symbole est bien de produire la référence a laquelle la
population peut se rattacher, de produire du code imagé représentatif (recherche de
I'identique ?) de la représentation imagée individuelle et collective. Il s’agit d'un
élément constitutif de l'identité du groupe pris dans son ensemble, mais aussi
constitutif des identités des personnes formant le groupe entier, et prises
individuellement.

Dans le cas précis de la signalétique, le signe (ou le symbole) établit un rapport non
causal a la différence de l'indication. Pour reprendre l'exemple d'un panneau de
signalisation routiere, celui-ci constitue bien une marque, une indication. Il entraine un
rapport causal entre l'usage du support, soit I'indication, et 1'usager, produisant une
réaction en chaine depuis l'utilisation de l’indication jusqu’a l'action permettant a
I'usager de se rendre dans l'endroit indiqué, alors que le symbole n'a pas cette
fonctionnalité immédiate. Il n’est qu’'un élément pouvant faire référence a une autre
série de signes signifiants et non analogiques, a la différence de licone qui va
fonctionner par ressemblance ou similitude entre des éléments.

Le symbole n’est pas le signe qui ressemble a son référent, il est le signe dans lequel on
integre un ensemble de références construites. Le symbole ne s’oppose pourtant pas a
la définition de la signification puisqu’il s’agit d’un élément ne manquant pas de
signification sociale. Faisant partie intégrante d'un message, d'un acte de
communication, le symbole est le lieu d’interprétations que I'on construit en contexte,
c’est-a-dire dans le contexte propre ou il se trouve. Il est donc un élément produisant
des significations.

Une signification peut étre définie comme une interprétation que des co-
énonciateurs construisent lors d'une situation de communication... les co-
énonciateurs n’émettent pas directement du sens, ni méme de Ia
signification mais seulement des signes intentionnels ou non... organisés et
interprétés selon des codes divers, y compris au plan symbolique. Le
signification ne se réduit pas au sens, ni au message. Dans les faits se
construisent effectivement toujours des significations plurielles.11?

Le symbole est donc un signe, qui renvoie a une réalité construite mais renvoie aussi a
un ensemble d’images mentales que nous formons d’apres des valeurs, des actions,
auxquelles nous croyons et adhérons. Lorsque ces symboles sont utilisés par les
promoteurs de la langue, dans le cadre de la signalétique bilingue observée sur le
terrain breton, ceux-ci renvoient aussi bien I'image de ce que veulent dire les initiateurs

181p., p.43.
119 BLANCHET Philippe, 2000, p. 104.
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du message : « vous étes en Bretagne, la langue affichée publiquement 1’authentifie »,
qu’a ce qu’il évoque chez celui auquel on s’adresse.

La signification est donc au dela de la signifiance méme des mots et des réalités
auxquels ils renvoient. Le signification ne se trouve pas forcément dans les mots mais
ce sont nos représentations (comprenons la combinaison des représentations des
initiateurs des messages linguistiques régionaux avec les représentations des
destinataires que sont les usagers permanents, réguliers et ponctuels), notre fagon de
les organiser ainsi que d’attribuer a chacune une place dans un systéme qui fait
correspondre des signes aux choses, et qui nous conduit a conférer a chacun de ces
signes une signification particuliere.

A cela s’ajoute le fait que I'action ne peut fonctionner que dans I’habitude (qui est le
quotidien, le banal, l'invisible). L'habitude fonctionne aussi par la répétition, qui
permet de faire remarquer les différences lorsqu’il y en a. Ainsi, c’est en s’appuyant sur
les habitudes qu’on peut faire du nouveau, du singulier. L’action va donc jouer sur
I'habitude concrete ou attendue, ce qui dans le contexte de la signalétique bilingue
bretonne valide le fait que tout le processus d’affichage bilingue est construit. Non
seulement la composition du panneau (pour n’importe quelle catégorie) jusqu’a sa
mise en place dans l'espace public semble fonctionner selon ce proces mais surtout
I'idée méme du bilinguisme breton parait se développer ainsi.

Bien que le fétiche ne soit rien que ce que ’homme en fait, il ajoute pourtant
un petit quelque chose : il inverse 1’origine de l’action, il dissimule le travail
humain de manipulation, il transforme le créateur en créaturel2

Bruno Latour désigne ici comme fétiche 1'objet, le symbole. Dans le contexte breton, la
langue bretonne est sous certains égards ce fétiche. Le panneau est aussi un fétiche
dans lequel se trouve l'usitaire, élément permanent du processus d’installation dun
panneau bilingue, de quel que type qu’il soit. L’affichage bilingue de maniere générale
est la trace d’un processus construit et volontariste émanant de différents groupes
sociaux en présence, pris individuellement ou collectivement dans leur action, que ce
soit une équipe politique décidant d'un aménagement linguistique bilingue, d"un
commergant décidant de l'installation d"une enseigne commerciale bilingue et d'un
groupe de publicistes ou d’entrepreneurs décidant d"une campagne de promotion pour
un produit commercial sous la forme d'un marquage bilingue. Il rend compte de la
mise en place d"une réalité qui en construit en plus son acces, par 1’attachement connu
des individus a leur identité matérialisé par 1'usage public de la langue bretonne dans
des contextes qui ne nécessitent pas d’étre locuteur de cette langue.

Cela permet de comprendre aussi comment ces actions d’affichage « créent » du lien
social. L’individu se constitue son propre systeme de valeurs, de croyances et
d’adhésion a celles-ci. Mélé a cela, il possede un ensemble de représentations, que sont

120 LATOUR Bruno, 1996, p.25.
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ses propres interprétations du Monde qui I’entoure. Tout cela est bien sur composé non
pas dans l'individualité la plus totale mais dans un rapport aux autres, construisant
tant individuellement que collectivement leur propre systéme, leur propre réalité. La
rationalité, les raisonnements, les principes considérés comme rationnels, autrement dit
pertinents pour 1’élaboration de ce monde commun, requiérent de continuelles
négociations. Peut-on penser que par un affichage tres présent, on élabore une série de
négociations (image positive de la langue par diverses actions, etc.) amenant les
individus a trouver la présence de la langue rationnelle, donc logique et cohérente
(phase d’acceptation), cela légitimant les actions de politique linguistique, et créant une
sorte de proximité (du lien social) entre les individus? Il existe des associations
d’objets, de choses, d'images, de personnes qui créent des sortes de réseaux et
permettent que les personnes existent singulierement et dans un ensemble plus large,
le collectif.

De plus, si le destinataire du message émis par l'affichage bilingue n’était qu’un
« simple » récepteur, cela supposerait que 1’échange ne se ferait pas au dela de I'image
percue et de son propre ressenti. Or l'usitaire n’est pas qu'un simple destinataire
récepteur. Il est inscrit dans un espace urbain informant et il peut donc chercher lui
aussi a retransmettre / a véhiculer des messages, des informations en lien avec ses
connaissances. Il n’est donc plus a ce moment la qu’'un actant anonyme. Il participe a
I’évolution d'une instance plus ou moins structurée, une instance citoyenne lorsqu’il
s’agit de véhiculer des messages permettant la construction d'un lien social,
contribuant au développement de la vie de la Cité.12!

Ce phénomene sera bien sur facilité lorsque les acquis de connaissances de l'usitaire
correspondent, ou ont des liens avec les thématiques (soit ici des connaissances sur les
langues régionales de Bretagne, et particuliérement le breton ; sur la culture bretonne,
etc.) mises en ceuvre dans l'espace public. La notion de proximité cognitive envisagée
par Ron Boschma (que je rappelle aux pages 119-120) explicite bien cela. Les personnes
(et j'extrapolerai en disant les personnes, dont les représentants des institutions
émettrices de messages) qui partagent les mémes bases de connaissance peuvent
apprendre plus facilement les unes des autres. Mais trop de ressemblance entre
I’émetteur et le récepteur bloquent 1’évolution d'un apprentissage qui se veut pourtant
interactif.

En effet, lorsqu'une personne choisit de construire son enseigne de magasin avec un
nom en francais ou en breton (cas de nom trés connu par un ensemble de personnes,
toute génération confondue, comme Breizh par exemple), un lettrage rappelant la

12111 y a alors un lien a faire ici avec la notion d’achat citoyen, qui consiste soit en un achat visant un élan
de solidarité lorsque le produit acheté permet un reversement d’une partie du montant vers des actions
d’aide par exemple, ou qui consiste encore en un achat d'un produit fabriqué localement (le
consommateur a alors le sentiment de favoriser la pérennisation de I'emploi dans sa région), etc. C’est
aussi ce qu’on pourrait appeler dans quelques cas un achat identitaire. Cela est aussi encouragé par les
entreprises dites citoyennes, tel que le déclare par exemple notre informateur, Jean-Jacques Troadec,
Directeur du supermarché Super U de Vern-sur-Seiche, département d’Ille-et-Vilaine. Il reverse
annuellement une partie de ses bénéfices a Diwan pour financer les actions de cette école bilingue et par 1a
les actions de promotion et de sauvegarde de la langue bretonne.
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symbolique bretonne, des symboles (le triskell particulierement), rien de nouveau
n’apparait aux yeux du récepteur. Il n’apprend rien de plus de la culture bretonne, et
I’émetteur ne transmet pas non plus de nouveau message, lié a la culture qu’il met en
avant par le contenu de son enseigne. L’habitude que le récepteur a de ce genre de
messages, connus, intégrés 1’entraine dans la continuité d’une routine qui ne le méne
plus a s’intéresser, a remarquer 1'enseigne. Et lorsqu’il y a répétition de ces messages
dans un espace, cela peut renverser le phénomene de « proximité cognitive » en créant
un sentiment de rejet chez le récepteur.

Lorsqu'un publiciste crée un message publicitaire, il se nourrit de la connaissance qu’il
a du public auquel cela s’adresse, il tente de se trouver en adéquation avec les attentes
du public. Mais il cherche aussi a créer des besoins nouveaux chez le récepteur pour
avoir la liberté de continuer a proposer, a créer de nouvelles choses. De la méme fagon
que les entrepreneurs se placent continuellement dans 1'innovation.

L’hypothese que je mets en avant est que 1'utilisation répétée de symboles communs
peut nuire a 'efficacité du message communiqué. La « proximité cognitive » peut faciliter
la communication, mais il faut qu’émetteur(s) et récepteur(s) se trouvent dans une
forme de complémentarité pour que le récepteur, 'usitaire ait le sentiment d’évoluer
dans un espace cohérent, en mouvement (qui ne stagne pas sur un passé culturel
révolu, quoique les références au passé peuvent aussi rassurer).

L’analyse de mes enquétes contribuera a répondre a cela car a ce stade, il est a peu pres
sur que le systéme dans lequel nous sommes est propice a 1’élaboration de négociations
suffisantes (entre émetteur(s) et récepteur(s)) pour que la symbolique bretonne soit un
élément favorable (davantage que l'inverse). Ainsi, les promoteurs de la langue, qui se
servent d'un support linguistique comme symbole quasi unique de la Bretagne ne font
que transformer la langue en un élément construit et reconstruit visant a représenter
I’ensemble d"une culture et de la population liée a celle-ci, de maniere positive.

D’out l'utilisation de différents types de symboliques, que ce soit des images (un
triskell, une bigoudéne, la mer, etc.), des mots (en breton, en gallo), etc., qui renvoient
au méme fonctionnement d’affichage symbolique possédant une signification sociale,
pour lequel la population est réceptive, puisque procédant d’un processus similaire. Et
de fait, lorsqu'une enseigne indique « Ty mammig » (« Chez maman »), ce n’est pas
tant pour indiquer qui est la gestionnaire de I’activité commerciale effectuée en ce lieu
que la représentation d’'un magasin authentique, commercialisant des produits de
qualité avec un service identique. Cela véhicule une image positive dont 'activité ne
peut que profiter.
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Photo 37. Enseigne d'un magasin commercialisant des objets en lien avec la
culture celtique : bijoux, objets de décoration, etc., commune de Pont-1"abbé (département du
Finistere)

A T'exemple de cette enseigne de magasin, les images (couleurs, typographie) et les
mots peuvent étre considérés comme étant des entités percues capables d’activer des
représentations signifiantes chez l'usitaire. En effet, la police de caractéres, que 1’'on
pourrait nommer celtique ou néo-celtique admet d’emblée la nature référencée comme
locale de l'activité se déroulant dans le magasin: vente d’objets liés a la culture
celtique. Le code imagé auquel nous avons affaire ici est un tout possédant ce que nous
pourrions nommer des fonctions topologiques. La topologie ou précédemment appelée
la géométrie de situation est initialement la science qui étudie les propriétés
géométriques invariantes et qui a pour but de donner un sens aux notions intuitives de
voisinage, continuité, limites, etc. Ici I’enseigne est un « objet », un « fait » qui possede
une géométrie, un espace a plusieurs dimensions qui nous permet de comprendre sa
position et sa signifiance ou autrement dit sa forme et sa fonction.

L’enseigne est située sur la facade d’un magasin (cela suppose donc d’avoir plus ou
moins une stratégie «commerciale» pour que lactivité soit promotionnée, et
I'affichage fait partie de cela) dans la commune de Pont-L’abbé, département du
Finistere. Le lieu d'implantation de l’activité est lié a sa mise en valeur. La commune de
Pont-L’abbé est un lieu ou la signalétique bilingue, bien que loin d’étre systématique,
existe et a sa place. C’est une commune du département du Finistére (dans le champ de
représentations, c’est le département le plus représentatif de 1'identité bretonne et c’est
un département ou I'identité bretonne est entretenue dans le domaine public), vivant
en partie grace au tourisme. Aussi, 1'enseigne bilingue, dans ce contexte (qu’elle
contribue aussi a construire) est un argument commercial. Mais elle a aussi la
signification de l'identité de I'activité. L’enseigne désigne l’activité d’exposition et de
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vente d’objets d’art celtique. L’item « celtique » désigne en lui-méme l'identité du
produit, ce que Claudine Moise (sociolinguiste) appelle, la forme auto-désignante, voir
la forme générique simple du type auto-désignant pour ce cas précis.

Dans les formes auto-désignantes, la phrase nominale générique est portée
par un terme central, soit relayé par des formes explicatives... Ce type de
phrase nominale renvoie au contexte d’énonciation et plus précisément au
magasin lui-méme. Il prend donc le role de 'argument (ou theme), il est « ce
dont il parle », il n'implique pas l'auteur du magasin qui se met a distance
de son «discours », méme s’il peut toujours «se dire » dans les formes
explicatives et les connotations suggérées.122

Pour reprendre les fonctions topologiques de 1’enseigne, qui me semblent étre une
maniére d’envisager 1’analyse de l'objet dans sa globalité, I’enseigne porte aussi un
élément de l'identité du commercant qui, attaché a la culture celtique et bretonne, voit
dans cette enseigne la représentation d’un ensemble cohérent lié a son identité, sa
culture (et «l'art celtique s’y préte bien »), mais pas a ses pratiques linguistiques,
puisque le commergant n’est pas locuteur du breton.

Mais l'affichage ici présenté n’est pas du breton, c’est du gaélique. « Tir na nog »
signifie la « Terre des jeunes » (parce que dans l'autre Monde, on est éternellement
jeune...). Ce qui est important dans ce cas, c’est que le rapprochement des deux
spheres linguistiques gaélique et bretonne. La mention « Tir na nog » apparait comme
visuellement bretonne et donc bien a sa place dans 1’environnement de Pont-L’abbé.

L’enseigne est donc ici un discours produit par le commercant mais représentatif de
l'identité a la fois individuelle (représentative de l'identité du commercant et de son
activité) et collective, par le rapprochement linguistique, des formes graphiques, entre
gaélique et breton. La forme auto-désignante met sans doute a distance le commercant
lui-méme qui ne fait par exemple pas apparaitre son nom sur l'enseigne mais
I’émetteur et I'objet d’émission (I’enseigne) sont intrinsequement liés par la valeur
culturelle de l'affichage. L’enseigne est le marquage significatif des pratiques
identitaires, culturelles et parfois linguistiques de 1’espace ot1 elle se trouve.

Les enseignes répondent a des constructions syntaxiques particulieres qui
prennent, selon le cas, des valeurs référentielles spécifiques. Ainsi,
I'expression référentielle —ce a quoi renvoie le signe, dans la réalité et
I'imaginaire des commercants eux-mémes- les locuteurs- et des habitants ou
promeneurs de la ville- les interlocuteurs-, va étre orientée par la mise en
mots. On sait combien, hors de 1’énoncé, le signe n’a pas de référent. La
situation d’énonciation ici se construit justement a travers 1’'espace (en méme
temps que l'enseigne, qui fait référence, crée 'espace) situé et faconné par le
magasin lui-méme, les magasins environnants, les passants dans toutes leurs
formes d’interactions, les marques urbaines, I'habitat, les circulations en

122 1 AJARJE, Romain, MOISE, Claudine, 2005, pp. 113.
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mouvements, etc. C’est dans cet espace de monstration mais aussi représenté
que les enseignes prennent tout leur sens et toute leur valeur...

Les enseignes jouent aussi inéluctablement, comme dans tout acte de
communication, sur les connaissances, I'histoire et les représentations de
I'interlocuteur. Les mots n’auront pas tous la méme charge culturelle
partagée...123

Un autre exemple :

LN B e

Photo 38. Photographie d'une devanture de bijouterie, commune de Lannion,
département des Cotes d’Armor

Ici la désignation de I'activité antéposée au nom du professionnel exercant dans ce lieu
implique davantage l'initiateur du message (de l’enseigne). Le fait d’inscrire son
patronyme engage l'individu qui démontre son appartenance a une communauté
linguistique, étant donné que méme le patronyme est proposé sous une forme
bretonne. De plus, c’est la forme bretonne qui précede, en caractéres plus grands, la

forme francaise.

Aussi, une certaine continuité existe dans le processus d’installation de ce type de
panneaux puisque tous les éléments sont liés : un lieu est propice a un aménagement,
en fonction de ce qui I’entoure et cet aménagement contribue a créer le lieu. Ces deux
états sont aussi liés a l'individu qui permet de fagonner le lieu en question et cela
contribue a l'identité d'un ensemble. Puis cela crée une relation avec l'autre dans le
discours produit ot on indique au passant, futur et potentiel client du magasin, divers
renseignements allant de la nature de 'activité jusqu’a 'identité de cette activité, de la

123 bid., p. 108.
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personne la faisant évoluer et du lieu dans lequel elle est implantée. Ce tout nous
permet ainsi de comprendre 1’ensemble des motivations et fonctions de cet affichage
bilingue. Mais :

Si les destinataires, les passants, les clients sont bien visés par le locuteur
[celui qui produit le discours par l'enseigne]- ils ne sont ni « indirects », ni
« aléatoires »..., ils restent non-loquents (sans possibilité de prise de parole)
dans un acte de communication unilatéral. Le locuteur, par 1'enseigne du
magasin, offre- ou impose- dans l’espace public son univers de référence
culturel, personnel et intime, facon de s’approprier l'espace, d’en dessiner
les contours. 124

Le destinataire semble étre le grand absent de cette situation alors que l'objet est
fondamentalement créé pour lui, passant et/ou client. Usitaire des messages diffusés
dans l'espace public, par tous les types de panneaux et de signalétique existants, il n'a
pas la possibilité d’étre acteur direct de cette mise en mots, c’est-a-dire de participer a
la décision du processus d’installation du panneau. Or 'usitaire est un élément présent
de maniere constante dans le processus. C’est a lui qu’on pense, c’est pour lui qu’on
I'installe. L’usitaire le regoit, s’en sert pour se renseigner, s’orienter, etc. La prise de
parole peut étre autre. Dans ma démonstration précédente, j'indiquais comment
I’affichage bilingue est créateur de lien social. Alors, l'usitaire bien que non-locuteur de
ce processus y tient une place essentielle et peut méme devenir «loquent » une fois
I'installation du panneau appliquée, a en juger par les nombreux discours produits
autour des aménagements linguistiques communaux par exemple et a en juger la
proximité que cela peut créer entre le commercant et son client, et les usagers entre
eux. C’est un processus complet doté de fonctions topologiques: un panneau
d’affichage fonctionne dans un espace multi-dimensionnel, dont on pourrait dessiner
le schéma d’installation sans lever le crayon du papier (rappel des phases de lien juste
précédemment), ce qui rappelle la continuité dans laquelle nous nous trouvons.

g. Les étiquettes, 1la publicité12s

Les étiquettes sont considérées ici comme des éléments (carrés ou rectangles de
papier), portant une indication et que 1’'on appose sur un objet pour indiquer quelle est
sa nature, sa provenance, ce qu’il colite, comment il se nomme. Cela correspond a
toutes les étiquettes que l'on trouve sur les produits de consommation. Je désigne
également sous ce terme, les éléments portant des indications qui rappellent comment
se nomme un produit, ce qu’il coftite. Cela correspond par exemple au ticket de caisse.
Ces supports, lieux d’affichage de la langue bretonne, se situent dans la continuité de la

124 Ibidem.

125 Concernant cette catégorie d’affichage, se reporter au DVD : Voir, Les étiquette, la publicité : PB : PB01
a PB66.
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mise en place d'une signalétique de proximité. La relation entre l’émetteur (le
publiciste, le fabricant du produit, le supermarché, etc.), le récepteur et le support de
signalisation peut tout de fois paraitre sensiblement différente par rapport aux autres
formes d’affichage dans le sens ot le récepteur manipule 1'objet. Le récepteur peut
observer l'étiquette mais il peut aussi la conserver. Elle est le premier certificat
d’authenticité du produit que le récepteur observe, achete. Le ticket de caisse est un
objet, bien qu'éphémere, qu’on peut consulter, détailler, etc. C’est le document que I'on
doit garder si on souhaite faire une réclamation, échanger, etc. Aussi ces éléments
fonctionnent comme des cartes d’identité unique pour l’étiquette, récapitulative pour
le ticket de caisse.

D’autres éléments tels que les services bancaires (guichet automatique, cheques) en
langue régionale, les autocollants représentant les symboles bretons, certains éléments
de publicité tels que les tracts que 1’on recoit dans la boite aux lettres ou que ’on regoit
dans la rue, etc. fonctionnent également par 1'utilisation que les récepteurs en font. La
proximité est alors encore un concept a mettre en avant dans l'interaaction qui s’exerce
entre le support d’affichage et le récepteur. Il n’y a pas d’interactions verbales entre
support et récepteur. Il n’y a qu'une réaction de la part du récepteur face a un support
d’affichage, de type étiquettes, publicités ou autre. Lorsque le destinataire recoit une
publicité dans sa boite aux lettres, le discours produit par ce document franchit
I'intimité de l'individu qui le regoit. Cette question de proximité est un élément non
négligeable car il permet d’expliquer pourquoi le destinataire peut étre irrité ou
intéressé de recevoir ce type de document chez lui. Les campagnes publicitaires sont
construites aussi en fonction de cet élément : le consommateur et son intimité. Lorsque
le publiciste veut faire passer un message, il faut qu'il cible le lieu de réception du
message et qu'il anticipe sur les conditions de réception. C’est pour cela que Produit en
Bretagne (association ayant développé sa marque ombrelle'?¢ éponyme) a jusqu’alors
développé principalement ses campagnes de promotion pendant la période estivale car
les lieux de diffusion des publicités (tous types confondus) se faisait dans des lieux ot
les conditions de bonne réception des messages étaient assurées, puisque fréquentées
en nombre par wune population d’usagers non-permanents, jugée plus
«immédiatement » favorable a la valeur ajoutée que peut procurer «Produit en
Bretagne » lorsque le logo apparait sur un produit.

126 Une marque ombrelle peut étre définie comme un label recouvrant un ensemble hétérogene de
produits qui bénéficient tous des mémes « services », des mémes conditions liées a la marque.
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Photo 39. Ticket de caisse d"un hypermarché présentant une double mention
francais-breton

Concernant le ticket de caisse, les mentions bilingues qui apparaissent sur I’exemple ci-
avant correspond aux messages directement adressés au client du supermarché : « Le
supermarché Carrefour de Guingamp vous souhaite la bienvenue » , « Degemer mat
Carrefour Gwengamp » et « Le supermarché Carrefour vous remercie et espére vous
revoir bientot », « Kenavo ar c’hentan ». La formule de politesse bilingue adressée au
client est un élément qui permet de rendre I’énonciateur du message proche du
destinataire, par la représentation de valeurs identitaires et culturelles évaluées comme
communes. Et si le destinataire n’est pas breton, ou n’est pas sensibilisé a la culture
bretonne, la proximité de la connaissance évoquée précédemment permet que le
destinataire soit associé a la culture locale, y soit sensibilisé, et acquiére de nouveaux
éléments de connaissance. Cela suscite son intérét, sa curiosité, etc. Le bilinguisme est
un élément d’accroche qui permet aussi de valoriser le supermarché en tant que tel et
donc I'ensemble des produits qui y sont commercialisés. Carrefour Grand Ouest est
membre de Produit en Bretagne depuis plusieurs années.

Pour les établissements de la grande distribution ayant signé les accords Ya d’Ar
Brezhoneg!?’, que propose 1'Office de la langue bretonne, certaines dispositions
d’affichage du bilinguisme dans les magasins de vente et sur les supports adressés aux
consommateurs sont établies en fonction du niveau de contrat passé entre I'Office de la
langue bretonne et I'établissement de grande distribution. Cela peut prendre la forme
d’une signalétique interne au magasin, d'un ensemble de documents de
communication bilingues tels que le papier a entéte, les cartes de visite, le packaging de
certains produits, etc.

12711 s’agit d’un accord signé entre 1’établissement (ou tout autre acteur de la société civile) et I'Office de la
langue bretonne pour contribuer, par un plan d’aménagement linguistique, a la sauvegarde de la langue
bretonne. Cet accord comprend la mise en place de mesures en faveur de la langue bretonne. Ce principe
d’accord existe aussi pour les communes et porte le nom de Charte Ya d’ar brezhoneg.
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L’exemple de la signalisation d'un produit de consommation

L’étiquette est un outil de signalisation sur les produits de grande consommation,
indiquant les caractéristiques du produit (nom, nature, composants, etc.),
caractéristiques de fabrication (lieu, conditions, etc.), etc. Puis, si elle renseigne,
I'étiquette est aussi un moyen d’attirer le récepteur par divers artifices de mise, en
forme, couleurs, symboles et autres. C’est pourquoi l'étiquette ou le packaging usent
de nombreux procédés pour employer ces symboles et en faire des éléments vendeurs
et représentatifs de qualité. Lorsqu’il s’agit d'un produit utilisant par cette forme
d’affichage des éléments symbolique bretons :

+ Lait Ribot & #Lait Ribot:

Laez Ribod
TRADITION £
ARMORIQUE ? B

Agiter avanl emplot

Lait Fermenté Entier

Photo 40. Etiquette apposée sur une bouteille de lait ribot, de la marque Bridel

On s’apercoit que parmi ces symboles sont choisis : les couleurs, la mer (se mariant
avec le phare et les rochers), les hermines (entourant le nom du produit), I’association
avec la marque « Mam Goudig» (personnage référencé dans la culture bretonne
moderne), et la langue bretonne (apparaissant dans la traduction du nom du produit
« Lait ribot », « Laez ribod »).

La symbolique bretonne fait vendre. La Bretagne étant, dans l'imaginaire collectif,
synonyme de qualité, d’authenticité (etc.), la démarche de certaines marques, donc de
certains « entrepreneurs », consiste a utiliser un packaging fait de symboles
représentant l’authenticité et la qualité bretonnes. Les couleurs, les emblemes
fonctionnent comme éléments vendeurs puisque 1'objectif premier de la mise en vente
de ce type de produit est la recherche d’un certain profit. L'utilisation des hermines
disposée avant et aprés la dénomination du produit ajoute un signe régional (donc un
signe voulant transmettre 1'idée d’authenticité, de qualité) au « Lait ribot », pourtant
déja admis comme un produit au caractere typique, local et traditionnel. La mention
« Tradition armorique » ainsi que l'association avec la marque « Mam Goudig » puis la
mention bilingue ponctuent le caractére essentiellement breton du produit. Toutes ces
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valeurs commerciales rassemblées, la labellisation compléte du produit est alors faite.
Le produit acquiert lui-méme une identité.

Parmi toutes les phases de création du message publicitaire dans son ensemble (le nom
du produit, les éléments apparaissant sur les affiches, les slogans, les lieux
d’implantation des publicités, les méthodes de diffusion, etc.), la relation au récepteur
est au centre de la réflexion. Ce type de message est construit en fonction des
récepteurs, en fonction de ce qu'on attend, ou de ce qu’on imagine des attentes des
récepteurs. Lorsque les messages concernent des produits trées marqués
identitairement, ou des produits utilisant des éléments identitaires (tel que nous le
voyons ci-apreés avec la publicité New Beetle de Volkswagen), les représentations et
I'imaginaire social collectif vont avoir une incidence sur les messages créés. Toute
identité se négocie aussi avec les exo-groupes qui doivent la reconnaitre pour qu’elle
existe. Aussi, comme évoqué précédemment pour les autres catégories de marquage
bilingue, une négociation implicite et constante a lieu entre émetteur et récepteur, dans
la construction de l'identité collective. Le publicitaire choisit des éléments qu’il
pense/sait reconnus, percus comme représentatifs de l’identité bretonne, ce qui
continue a nourrir les représentations des récepteurs, et qui de manieére pratique, pose
la question de l'innovation dans la transmission de l'identité bretonne par le biais du
marketing.

Signalétique bretonne et publicité

J'envisagerai maintenant dans mon propos la publicité de maniere large (en ce qui
concerne les techniques, les procédés permettant un impact sur le destinataire), qui
représente un des supports d’affichage bilingue auquel nous sommes de plus en plus
confrontés.

L’affichage, dans sa globalité (un support, un message : mots, images, couleurs, etc.),
est un acte de communication puisqu’il permet de transmettre un message a un
destinataire cible. Plusieurs formes d’affichage sont intéressantes a relever, je ne
prendrai que quelques exemples pour mettre en évidence le processus actif de
marketing territorial mis en place sur le territoire de la Bretagne par différents secteurs
économiques, qu’ils soient issus du privé (entreprises défendant un produit) ou du
public (communes).

Plusieurs types de publicité sont a noter, la publicité papier faisant exclusivement
appel a I’écrit tels que les affiches implantées sur les panneaux extérieurs, les tracts ou
flyers, les dépliants, les affiches de toute dimension (permettant un affichage décliné
visant la promotion du méme produit dans des lieux différents), la publicité
radiophonique faisant appel a l'oral, la publicité télévisée faisant appel a 1’écrit et a
I’oral.

Deux exemples intéressants sont a noter :
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30 week-ends en New Beetle & gagner.

Wous en réviez, c'est désormais possible. Du 17 au 24 seplembre 1999 avec vos concessionnaires de Brelagne,
partez au volant d'vne Mew Bastle le temps d'un week-end. Pour participer, remplissez le bullatin ci-dessous et
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Brest Landemeau Quimperlé

Photo 41. Publicité du constructeur automobile allemand Volkswagen, 1999

En 1999, cinq concessionnaires du département du Finistere diffusent cette publicité
pour promotionner l’arrivée d’'un nouveau modele de voiture, pour faire gagner des
week-ends d’essai et pour inviter a la découverte de celle-ci au sein des concessions le
temps d'un week-end par le systeme de «portes ouvertes ». A priori, la marque
Volkswagen n’est pas liée a la culture bretonne ou en tout cas pas de maniére directe.
Toutefois, la publicité arbore un slogan en langue bretonne, qui domine la traduction
en francais, de par son emplacement sur l'affiche et la police de caracteres qui ont été
choisis. Le slogan en breton est placé au-dessus de la mention en frangais, et est écrit
avec une taille de police supérieure et en caracteres gras. Alors, quels arguments
peuvent pousser la marque et les concessionnaires a utiliser ce type de marketing ?

La mise en ceuvre d’une telle campagne de publicité, donc la création des affiches et
leur diffusion est laissée aux soins des concessionnaires y participant, en accord avec la
firme principale pour laquelle ils sont vendeurs de produits. Lorsque la « New Beetle »
arrive sur le marché, elle représente la voiture moderne, typiquement prévue pour les
femmes, et les déplacements citadins. Commercialisée sous un nom anglophone, dans
le contexte breton, la mention bretonne donne a cette publicité un caractere multilingue
aux fonctions trés spécifiques. A qui s’adresse t-elle ?
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Lorsque le destinataire n’est pas locuteur du breton, ni méme sensibilisé a la langue, la
reconnaissance de cette mention en tant que mention de langue bretonne n’est pas
évidente. L’amalgame entre la marque allemande et la langue « étrangere » au francais
affichée pourrait faire penser au destinataire qu’il s’agit de la langue allemande. Aucun
élément graphique ou typographique ne semble en lien ou rappelle la région Bretagne.
Aucun symbole de la culture bretonne, en dehors de la langue, n’apparait sur ce
support. L’usitaire peut lire sur le coupon réponse « Du 17 au 24 septembre 1999 avec
vos concessionnaires de Bretagne, partez au volant d'une New Beetle le temps d’un
week-end... ». Le mot « Bretagne » peut ici étre un indice pouvant faire douter le
destinataire sur la langue affichée, dans le cas ot celui-ci ne possede aucun élément de
reconnaissance du breton dans ses acquis préalables. Nous pouvons alors penser que
cette publicité s’adresse en premier lieu aux locuteurs du breton. Cette population cible
semble pourtant assez restreinte face a une campagne marketing effectuée par une
marque de renommée internationale. A plus large échelle, nous pouvons surtout
penser que la mention bilingue associe la culture bretonne a l'idée de modernité que
renvoie ce nouveau modele de voiture. Aussi, l'association de ces deux éléments
répercute une image positive de la marque et du modéle proposé a un ensemble de
population attaché a son territoire, pour développer le produit d"une marque étrangere
dans cet espace.

Le lien que les individus entretiennent avec le territoire fait qu’ils sont aussi attachés a
des marques. D’ou1 le besoin dans ce cas précis d’assurer au client l'intégration du
produit sur un territoire, le respect de celui-ci et de la culture, etc.

Ainsi, Produit en Bretagne, une association loi 1901 qui regroupe 176 entreprises ou
sociétés (en 2006), s’est fixée comme objectif de contribuer a la dynamique économique
et culturelle de la Bretagne dans un esprit d’éthique et de solidarité. Née en 1993 de
I'idée de maintenir et de développer I'emploi en Bretagne, 1’association a proposé aux
industriels de I'agroalimentaire d’apposer sur leurs produits un autocollant précisant
aux consommateurs bretons que ces produits sont fabriqués ou assemblés en Bretagne
et qu’en les achetant, ils contribuent au développement de I'emploi dans leur région.
L’association a pour missions principales de valoriser et de promotionner la région
Bretagne, et de favoriser 1’achat citoyen, ou l’achat par «loyauté » identitaire, dans
I'esprit de: achetez les produits de votre région et sauvez vos emplois, d’ot leur
slogan : « vos emplettes sont vos emplois ».
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Photo 42. Publicité « Produit en Bretagne » présentant un slogan bilingue, Lorient
(département du Morbihan), 2005

En 2005, Produit en Bretagne fait apparaitre pour la premiere fois un affichage du type
de celui que la photographie ci-avant présente, mélant le logo ainsi qu'un slogan
bilingue. Le logo bien connu depuis 1994 (date de sa création) n’a toujours été
accompagné que de slogan(s) en francais. Les membres de Produit en Bretagne
utilisent aujourd’hui la langue bretonne comme un outil de communication, puisque
vecteur d'une symbolique populaire en Bretagne (peut-étre davantage pour les usagers
permanents que pour les non-permanents). Au travers de cette publicité, 1'utilisation
de la langue bretonne témoigne d’un engagement encore plus fort envers la
valorisation du territoire breton. Jusqu'en 2005, la stratégie de communication de
Produit en Bretagne ciblait des publics spécifiques et 1'usage de la langue bretonne ne
représentait pas une priorité pour les atteindre. Comme le rappelle Martine Perrot,
présidente de la commission communication au sein de l’association Produit en
Bretagne, lors de 1’Assemblée générale du 17 février 2006 a Lorient :

MP: c’est vrai que l'objectif euh des réflexions de la commission euh
communication euh 1’année derniere en 2005 c’est d’se dire jusqu’ici on s’est
surtout occuPES de la communication auprés euh auprés des bretons <T>
méme des estivants <T> puisque c’était essentiellement sur 1’été <T> euh :
donc c’est un peu réducteur <T> ca nous a permis de développer une
certaine notoriété <T> aujourd’hui Produit en Bretagne a un niveau de
maturité qui euh lui permet de pouvoir prétendre a communiquer euh
différemment * euh * donc euh : on a accentué la communication interne <T>

163



euh a partir de 2005 on continue <T> donc euh les salariés * 100 000 salariés *
< les premiers ambassadeurs quand méme c’est notre projet de voir, de de
les impliquer euh : au niveau euh : de euh :de la consommation des produits
Produit en Bretagne < 1> euh: sur la communication auprés du euh du
grand public breton * euh : euh on a souhaité élargir également <T> et pas
concentrer uniquement euh : euh : sur 'été pour toucher euh non seulement
les touristes mais aussi les habitants * qui sont 1a toute I'année*...128

Ponctuellement dans l'année et particulierement lors de la période estivale, les
campagnes de promotion de Produit en Bretagne se mettaient en place, ciblant
principalement les usagers non-permanents, les « touristes », a priori moins sensibilisés
a la langue bretonne et davantage sensibles aux symboles représentatifs de la Bretagne
tels que ceux utilisés par l'association (le phare, les couleurs jaune et bleu, le mot
« Bretagne », la carte de la Bretagne présente en fond de logo). L’acte de
communication qui consiste depuis 2005 a inscrire la langue bretonne dans les
campagnes publicitaires témoignent de 1’envie de sensibiliser les personnes vivant en
Bretagne toute I’année, comme l'indique Martine Perrot, dans 1’extrait précédent : « on
a souhaité élargir également <T> et pas concentrer uniquement euh : euh : sur 1'été
pour toucher euh non seulement les touristes mais aussi les habitants * qui sont la toute
I'année ». C’est dans cet esprit que le slogan bilingue a été inscrit sur les affiches:
« Toute la Bretagne que j'aime », « Kement tro a garan e Breizh ».

L’usage de la langue bretonne dans ce contexte rappelle comment elle est envisagée
comme un outil de promotion pour un public d’autochtones, que Produit en Bretagne a
choisi de toucher. Parmi ce public, les salariés des entreprises adhérentes a ’association
sont sollicités les premiers. Envisagés comme les « ambassadeurs » de 1’association,
une communication interne aux entreprises visait en parallele ces personnes pour
qu’elles soient les premieres a consommer les produits étiquetés « Produit en
Bretagne » : «on a accentué la communication interne <T> euh a partir de 2005 on
continue <T> donc euh les salariés * 100 000 salariés * < les premiers ambassadeurs
quand méme c’est notre projet de voir, de de les impliquer euh : au niveau euh: de
euh :de la consommation des produits Produit en Bretagne < {> ».

La sollicitation globale des publics aux achats « Produit en Bretagne » passe par la
langue bretonne. Elle est un élément symbolique servant a la promotion, un vecteur
d’incitation a un certain type de comportement de consommation. Lorsque Martine
Perrot parle de « notoriété » et de « maturité », cela est aussi le signe qu'une entreprise
ou que le regroupement qu’est Produit en Bretagne prend le risque de véritablement
communiquer par des éléments représentatifs de la Bretagne symboliquement plus
forts. Et lorsque cet « engagement » passe par la langue, cela témoigne de la charge
symbolique que la langue porte. Au dela des mots, elle exprime un ensemble de

128 La transcription de l'intégralité du forum concernant la communication de Produit en Bretagne lors de
I'assemblée générale du 17 février 2006 a été faite d’apres un enregistrement filmé des débats selon une
convention que je décris dans la partie 3, pp. 297-299. Les vidéos des débats sont disponibles a I'adresse
suivante :

< http:/ /www.agencebretagnepresse.com/fetch.php?id=3163> (page consultée le 09 mai 2007).
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significations porteuses de sens pour le destinataire dont Produit en Bretagne se sert
pour passer a une autre étape de son activité. Le regroupement d’entreprises est le
premier acteur de cette publicité et nous pouvons imaginer alors quel essor la langue
pourrait avoir si chacun, en plus de son utilisation du logo Produit en Bretagne,
redoublait son marketing avec cet élément de communication.

L’achat citoyen (dans lidée de: on achete par loyauté, car on perdure le
développement de sa région) est implicitement rappelé dans la publicité (photo 42) par
le chapeau « 160 entreprises s"unissent pour vous donner le meilleur ». Sans que jamais
ne figure la localisation bretonne de ces entreprises sur 1’affiche, I’association de cette
mention-titre avec le logo, le slogan et le fond d’image contribue a insister sur 1'intérét
« d’acheter régional » (voire local). Cela est également répété par le lexique : le verbe
«s’unir » : dans la forme « s’unissent », le superlatif « le meilleur », le verbe « aimer » :
dans la forme « aime », rappelant le champ sémantique du mariage, de I'engagement,
dans lequel le public est individuellement inclus par les pronoms personnels « vous »
et «je ». Le chapeau s’adresse au futur consommateur (« pour vous »), le logo désigne
’achat qu’il va pouvoir faire et le slogan conclut en faisant admettre au consommateur
qu’il a eu raison de son achat « Produit en Bretagne », en passant par le «je». La
publicité est constituée d'un développement: le chapeau (introduction), le logo (le
cceur du sujet), le slogan (la conclusion) qui indique au consommateur (cela s’adresse
davantage aux locaux) que lui et la Bretagne sont liés, et qu’il faut participer a la
continuité de son développement.

Nous noterons que sur l'affiche, le slogan en frangais tient une position plus
importante que la version bretonne. Il est plus lisible, puisqu’il est écrit dans une taille
de police supérieure que la traduction en breton, en caractéres gras. La mention
bretonne est en italique. Elle est donc moins lisible. Et méme si la publicité s’adresse
aux locaux, selon les propos de I'équipe du secteur communication de 1’association,
c’est bien le slogan en frangais qui est utile pour atteindre le public, moins que sa
traduction en breton, qui reste un élément symbolique.

Puis, en plus de 'attention portée a la composition de 'affiche promotionnelle, certains
lieux ont été privilégiés pour les campagnes de 1’association. Jusqu’en 2005, toute la
région Bretagne (5 départements) n’était pas couverte par les publicités. La suite de la
séquence concernant la politique de communication de Produit en Bretagne, lors de
I’assemblée générale au mois de février 2006 indique combien les lieux d’affichage sont
minutieusement considérés :
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MC: ... euh: et puis et puis euh : on en parlera tout a I'heure sur la Bretagne
il y a des départements qui sont un peu plus sensibilisés * d’autres qui le
sont un petit moins euh encore * euh donc on a souhaité accentuer la
communication euh : sur 1'Ille-et-Vilaine* et puis sur Nantes par des actions
particulieres sur ces deux villes

LB : <—> on va y revenir justement la dessus j'voudrais tout d’abord revenir
d’abord sur la premiére action qu’évoquait Frédéric <T> euh: euh: qui est
cet euh cet assaut de Paris j'ai envie de dire sur métro RER périphérique
<—> Jean-Charles Jégo qu’est-ce que vous attendez comme REtombées
pourquoi cette action et pour QUELLES retombées précisément sur Paris
<?>

JCJ : euh lors de I'enquéte euh Paris Bretagne euh Bretagne Paris ((légers
rires)) qui a été effectuée en 2005 il a été constaté que pres d'un million de de
parisiens euh avaient des attaches en Bretagne <T> donc euh forts de ca il a
été décidé de de mener une action sur Paris comme le disait Frédéric tout de
suite euh donc une campagne d’affichage en 4 par 3 dans le métro RER sur
le périphérique parisien et puis euh en parallele comme le disait Georges
tout & 1'heure 300 magasins porteront les couleurs de la Bretagne euh
pendant cette méme période <!>

MP: j'pense pas que ce sera plus dur <T> j'pense qu’il va falloir qu’on
communique euh : sur nos valeurs <T> il va falloir qu’on explique * il ne va
pas suffire de faire visualiser le logo * mais de lui donner du du sens donc il
va falloir qu’on communique sur les valeurs d’éthique* de solidarité* je
pense pas que ce sera plus dur <T> je pense que sur Nantes euh y’a y’a un
attrait* euh sur Rennes les gens sont un peu moins sensibilisés j’suis pas tres
loin de Rennes ((légers rires)) j'peux en parler euh j’pense < qu’il y a peut-
étre méme plus d’indifférence sur Rennes que sur Nantes <!> donc euh y’a
vraiment un travail la de longue haleine * c’est vraiment un plan de
communication sur trois cinq ans <J>129

129 1 es trois interlocuteurs sont : MP pour Martine Perrot, présidente de la commission communication, LB
pour Lionel Buannic, animateur du forum, JCJ pour Jean-Charles Jégo, directeur de la société Self Signal
(spécialisée dans les produits de signalisation et de signalétique), membre de Produit en Bretagne.
« Frédéric » est cité deux fois dans la retranscription ci-dessus, il s’agit du directeur de Produit en
Bretagne : Frédéric Bourget.
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Nous remarquerons tout d’abord que jusqu’en 2005, les trois départements Finistére,
Morbihan et Cétes d’Armor étaient les plus couverts par les plans de communication
de I'association. Depuis lors, une communication accentuée s’est adressée au reste de la
Bretagne historique, dont les villes de Rennes (département de I'llle-et-Vilaine) et
Nantes (département de la Loire-Atlantique) sont les cibles principales. Il est
intéressant d’observer l'usage des marqueurs choronymiques lignes 1 a 5, ou la
désignation de Nantes, comme un département et de I'llle-et-Vilaine comme une ville
(c’est 1a que nous pouvons sous-entendre qu’il s’agit de Rennes), montrent qu’en
termes de représentations, Rennes semble étre 'unique lieu ot le marketing de Produit
en Bretagne, usant les symboles (dont la langue bretonne) précédemment évoqués
puisse avoir un impact. De la méme maniére, Nantes, implicitement évoqué comme le
lieu unique pouvant étre désigné comme appartenant au territoire breton, une fois les
frontieres administratives dépassées, est empreint de représentations visant a ne
pouvoir afficher la campagne que dans cette zone. Sans doute, avons-nous également
affaire a des zones géographiques ot la concentration de personnes est la plus forte, et
donc ot I'impact des publicités peut étre le plus important. Or la désignation des lieux
d’affichage indique que la campagne est menée selon un état de représentations
culturelles a propos de 'identité pergue, vécue dans ces villes sus-dites.

C’est ainsi qu’en ce qui concerne la campagne devant s’établir a Paris, ce ne sont pas les
quartiers symboliques « connus » pour étre le lieu de rassemblement d"une population
bretonne tel que peut le représenter le quatorziéme arrondissement par exemple (dont
le quartier de Montparnasse fait partie), mais la périphérie (par le biais du RER) ainsi
que les onzieme et douzieme arrondissements (cf. extrait précédent :lignes 9-10 et 18 a
21) qui ont été choisis, tel qu’on peut 1’observer sur la photo suivante :

Photo 43. Campagne publicitaire de Produit en Bretagne, métro Philippe Auguste, 112me
arrondissement, Paris, mai 2006
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Toucher une part de la population parisienne passe par d’autres moyens graphiques
que ceux repérés sur la photo 42. Le paysage, la langue bretonne sont deux éléments
qui n‘ont pas été repris dans cette campagne publicitaire. La construction des affiches
n’utilise pas le méme développement que celui relevé précédemment. Ici, deux mots
« Authentique » (dans le cadre rose, en haut a gauche de la photo 43 ci-dessus) et
« Passionné » (dans le cadre rose, en haut a gauche de la photo 44 ci-dessous) sont les
clés de la campagne :

Photo 44. Campagne publicitaire de Produit en Bretagne, métro Pere Lachaise, 11¢me
arrondissement, Paris, mai 2006

L’association Produit en Bretagne releve deux caractéristiques : 1’authenticité et la
passion, qu’elle semble attribuer autant a sa marque ombrelle qu’a la région tout
entiere. En effet, la situation du logo, au centre de l'affiche, faisant apparaitre les mots
« Produit en Bretagne » ne favorise pas la compréhension du récepteur sur le fait qu’il
s’agit d’une publicité pour « une marque » et non pas pour la région Bretagne. Les
indications plus précises présentes sur le bandeau se situant dans le bas de chacune des
affiches (photos 43 et 44, p. 167 et 168) énonce : « Produit en Bretagne: une charte
qualité/éthique associant plus de 100 marques bretonnes en vente dans vos grandes
surfaces habituelles ». Pour quelqu’un qui ne connait pas « Produit en Bretagne », il
n’est pas nécessairement aisé de comprendre, sans lire ce bandeau, quelle marque est
concernée par la publicité. C’est davantage un ensemble de caractéristiques, de valeurs
générales faisant référence a la Bretagne qui sont évoquées ici. Le slogan situé en bas a
droite des affiches, sous le plus petit logo : « Des valeurs a partager » le rappelle. Sur la
photo 43, les expressions « made in ailleurs » et « made in quelque part » renforce cette
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idée de promotion pour un lieu (la région Bretagne en 1’occurrence) et non pas un
ensemble de produits oti le logo s’affiche.

Il s’agit pourtant d’offrir des repéres au public, aux usitaires de cet affichage. En effet,
comme le mentionne Martine Perrot (cf. extrait précédent, lignes 23 a 27), le fait d"une
moindre connaissance du logo par la population parisienne que par la population
bretonne avait été supposé, anticipé : « il ne va pas suffire de faire visualiser le logo » (1.
24-25), et une communication de valeurs, de sens se devait donc d’exister pour
accompagner la campagne publicitaire. Nous pouvons penser que le fait d’accentuer la
transmission de sens, de valeurs par des moyens graphiques et lexicaux représentant
davantage la région Bretagne que la marque ombrelle Produit en Bretagne est une
facon d’appréhender le public, de 'apprivoiser ou de lui apprendre a reconnaitre une
série d’éléments accessibles, connus, avant de poursuivre la campagne : « y’a vraiment
un travail 1a de longue haleine * c’est vraiment un plan de communication sur trois
cinq ans » (L. 32-33), avec des éléments concernant plus spécifiquement l'activité de
Produit en Bretagne par exemple. Le logo devient alors trés important dans ce type de
démarche.

Situer le logo au centre des affiches et en faire un élément énonciateur principal comme
rappelant le jeu de l'effeuillage proposé sur la photo 44 ot le logo Produit en Bretagne
représente le cceur d"une fleur se plagant en miroir du jeu de mots « Passionné », « ... a
la folie »; ou un élément de développement, comme démontré dans la photo 42,
témoigne du role essentiel qu’il peut avoir dans le plan de communication d'une
entreprise, d'une association ou de tout autre institution.

h. Le logotype : pour la création d’une identité visuelle®

Le logotype, nommé le plus souvent logo, est un élément tres représentatif, si ce n’est
le plus représentatif d'une marque, d’une entité, etc. Par I'intermédiaire du logo, les
marques, les entreprises ou les institutions se distinguent les unes des autres par un
ensemble de signes qui accompagnent leur nom et qui permettent qu’elles soient
reconnaissables sans avoir a les lire.

130 Concernant cette catégorie d’affichage, se reporter au DVD : Voir, Les logotypes : LT : LT01 a LT08.
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Figure 11. Naissance du logo « Produit en Bretagne »

Dessiné tout d’abord sur un coin de table pour mettre en image ce qui était
représentatif de la Bretagne pour Jean-Pierre Cottet (trésorier de 1’association Produit
en Bretagne, dirigeant audiovisuel, groupe Lagardere, depuis 2006), originaire de la
Savoie, le logo prend ses couleurs définitives en 1994. Un phare, son faisceau
lumineux, la carte de la Bretagne en fond d’image et les couleurs jaune et bleue
constituent « la charte graphique » représentative de cette marque ombrelle. Le logo est
la signature de la marque, et véhicule I’ensemble de ses valeurs, de son savoir-faire. Il
est un élément essentiel pour la communication, d’ot1 la place qu’on lui donne sur les
affiches évoquées précédemment, et l'impact attendu sur le public parisien par
exemple. Mémoriser un logo est plus « simple » que mémoriser un slogan ou une suite
de caractéristiques désignant la marque. Une fois le logo repéré, il est aisé pour
l'usitaire de le reconnaitre dans les magasins par exemple. S’il devient de plus en plus
familier (la campagne de « longue haleine » citée par Martine Perrot I'évoque) cela est
une maniere pour l'association Produit en Bretagne d'une part mais pour n’importe
quel autre énonciateur de ce type de message d’autre part d’inciter 1'usitaire a aller
plus loin dans sa démarche de reconnaissance. Il est incité a connaitre davantage les
produits se cachant derriere le logo et devenir peut-étre, par ce biais, un client régulier.
I est important que le logo soit le vecteur de valeurs, d’images inspirantes, attirantes,
positives.

C’est ainsi que la région Bretagne a créé un logo porteur de significations importantes
pour I'image de la région aupres de ses usagers, selon un recensement établi par les
membres du Conseil régional et 1’établissement d'une charte graphique expliquant la
symbolique du support.
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BRETAGNE

Figure 12. Evolution du logo de la Région Bretagne, le logo situé a droite étant
celui en vigueur depuis I’année 2005

Il est a noter que les logos disposent systématiquement de chartes graphiques car
I'emploi de ces supports d’expression est « réglementé » selon des dispositions que
I'institution met en place. Lorsqu’un logo est officiel, il est protégé dans ses formes
d’utilisation car la durée de vie d'une marque ou l'image d’une institution est
foncierement liée a la représentation qu’on en a et cela passe aussi et surtout (d'un
point de vue marketing) par le logo.

Dans sa nouvelle forme, le logo de la région Bretagne (figure 12, droite) répond a
quelques objectifs liés a I'emploi des couleurs et a une typographie spécifique. En effet,
les concepteurs du logo ont choisi le bleu pour symboliser la mer et le vert pour
représenter la terre. Cela a été validé par 1"équipe politique élue du Conseil régional. Il
est intéressant de voir ce qu’exprime a ce propos la discursivité de la charte
graphique® de ce logo. L'introduction indique que «la région Bretagne doit étre
clairement identifiée, mémorisée et disposer d'une forme graphique qui la définisse et
la distingue... La Bretagne a sa propre histoire qui lui donne une identité et le logotype
doit en étre 'expression». Dans le détail de la composition du logo, ce méme document
analyse le signe, de forme carrée, encadrant une hermine, comme un «symbole
représentatif qui apporte une identification rapide au territoire. Celle-ci reprend la
forme géographique de la Bretagne, ses trois pointes pouvant aussi évoquer les
nombreuses iles qui jalonnent [les] cotes [de la région]. Son mouvement dynamique est
ascendant, a 'image d’une étoile filante et symbolise un nouvel élan. Son traitement
graphique aux courbes épurées peut également s’apparenter a un motif floral, rappel
de l'intérét porté par l'institution a I’environnement». De plus, nous pouvons observer
«deux couleurs: un bleu symbolisant la mer (armor) entoure un vert, chaud et
lumineux, représentant la terre (argoat) tout en évoquant la végétation ». Et enfin, « Le
choix [de la police] Spotka, dessiné[e] en 2003 par Xavier Dupré, jeune typographe
frangais, offre au sigle un caractere a la fois moderne, lisible et original. Il se distingue
particulierement par le dessin de son « B » majuscule, capital dans la composition du
mot « Bretagne ». Le texte est en défonce (blanc) et vient en pied de la construction afin

N

d’apporter un socle a ’hermine et favoriser son envol. Enfin, le mot « Bretagne »,

131 Ce document m’a été remis suite & une demande de ma part aupres du service communication du
Conseil régional de Bretagne en novembre 2005.
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composé au bord du carré, symbolise I'ouverture vers 1'extérieur ». Il est a noter que
l'idée de « hors champ » démontrée par les lettres se situant aux marges du logo donne
une impression d’implication. Ceci est utilisé dans les techniques de graphisme
précisément pour exprimer ce type d’idées. La région Bretagne dans le renouvellement
de sa communication use de différentes stratégies. Le premier logo (figure 12, gauche)
représentait les quatre départements de la région et donnait une image plus
« frangaise » de la région. Dans le nouveau logo l'implication culturelle est davantage
mise en avant, ce que la charte graphique rapporte de maniere détaillée. Dans ce
document, 'indication bilingue des significations symboliques des couleurs utilisées
(«armor » et « argoat », en italique dans le texte initial) indique la volonté de 1’ancrage
culturel du conseil régional dans la création de cet outil de communication. Le choix de
I’hermine comme symbole principal de la Bretagne, associé a des couleurs spécifiques
donne une image globale de la région, et véhicule un ensemble de valeurs culturelles,
et politiques précises.

Pour tester la problématique de la signification des couleurs, de l'interprétation
souhaitée et de la transmission de certaines valeurs véhiculées par ces logos, j’ai utilisé
deux logos de deux régions aux valeurs culturelles et symboliques reconnues dans
I'imaginaire collectif (région Provence, Alpes, Cote d’Azur et région Languedoc-
Roussillon) et le drapeau de l'état frangais aux couleurs symboliquement fortes et
également reconnues, significatives pour un large ensemble de personnes!®2. Pour
tester la construction du logo breton et I'impact de la symbolique des couleurs, ainsi
que le lien qui existe entre le discours public et le logo (qui est un élément singulier du
discours public) je propose de remplacer les couleurs initiales du logo breton avec les
couleurs des autres logos désignés pour comparer 1'effet symbolique!33.

132 Jutilise un drapeau au méme titre quun logo car il est reconnaissable selon les mémes
caractéristiques : c’est la signature de la France qui distingue ce pays des autres, c’est un signe qui
accompagne le nom de la France, qui permet la reconnaissance du pays.

133 J’ai pu faire des échanges de couleurs sur les logos grace a l'aide technique du graphiste Patrice
Guinche, responsable pédagogique du cycle conception design graphique de 1'Institut supérieur des arts
appliqués (Lisaa) de Rennes. Les couleurs ont des codes spécifiques. Par exemple, les couleurs du logotype
de la région Languedoc-Roussillon, sont : rouge du logotype : sur papier couché : 032 C, sur papier non
couché : 485 U 2XM 100 - Y 100. Le jaune du logotype : sur papier couché : 109 C, sur papier non-couché :
108 UM 5 - Y 100. La couleur complémentaire : sur papier couché : 1805 C, sur papier non-couché : 1805
UC 30 - M 100 - Y 100. Il était important que le travail de comparaison soit fait avec des éléments
techniques précis (un acces aux palettes de couleurs correspondant aux codes).
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Provence
Alpes
Cote d'Azur

Figure 13. Logotype officiel de la région PROVENCE ALPES COTE D’AZUR
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Figure 14. Logotype officiel de la région Languedoc-Roussillon

Figure 15. Drapeau de la France, couleurs officielles

Le drapeau de la région Provence-Alpes-Cote d’Azur combine depuis janvier 1999
(date de sa création) différents blasons pour représenter la Provence sur la partie
gauche du drapeau, qui occupe la plus grande partie du territoire régional. La partie
droite (en haut) du drapeau représente le département des Hautes-Alpes (province
historique du Dauphiné) ainsi qu’une partie du département des Alpes maritimes
(historiquement, le comté de Nice), en bas de la partie droite. Selon le guide des
drapeaux du Monde, le blason provencal, de couleur or et possédant quatre pals de
gueules (couleur rouge), s'inspire des comtes catalans ayant gouverné la région des le
XIleme siecle. (Le drapeau catalan est similaire a celui de la Provence mais présente des
bandes horizontales). Le blason dauphinois, couleur or et représentant un dauphin
d’azur crété, barbé, loré, peautré et oreillé de gueules, évoque 1’ancienne appartenance
du département des Hautes-Alpes a la province du Dauphiné. Le blason du comté de
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Nice, couleur argent montre quant a lui un aigle couronné de gueules au vol abaissé,
empiétant une montagne de trois coupeaux de sable issant d’'une mer d’azur mouvant
de la pointe et ondée d’argent. Il s’explique par le rattachement de ce comté a la France
en 1860 et par la formation du département des Alpes-Maritimes avec l’arrondissement
de Grasse. En 1999, le président du Conseil régional, Michel Vauzelle (réélu en 2004)
entend renforcer l'identité régionale et souhaite souligner par ce logo le lien étroit qui
unit les habitants de la Provence, des Alpes et de la Cote d’Azur au sein de la région.

A 1'Ouest, la région Languedoc-Roussillon, présidée par Georges Fréche depuis 2004,
connait a partir de cette méme année un nouveau logo régional composé d'un soleil
constitué de sept petits soleils secondaires et solidaires, représentant les sept villes
septimaniennes (du nom de l’ancienne province romaine) de Elne, Agde, Narbonne,
Lodeve, Béziers, Maguelone et Nimes. Certains y verront également la modernisation
de la croix toulousaine (aussi appelée la croix occitane ou la croix du Languedoc), une
croix grecque a branches égales rectilignes, cléchée (ses extrémités sont en forme
d’anneaux de clefs) et pommetée d’or, qui apparait sur le blason de la région. Sans
pouvoir déterminer une origine unique et incontestable, cette croix est aujourd’hui le
symbole de toute I'Occitanie. Apres y avoir vu aussi la symbolique du zodiaque (avec
ses douze points d’extrémité), les spécialistes ont également soulevé la représentation
d’un symbole solaire : les quatre branches représentant les quatre saisons de I'année
solaire et chaque point représentant un des mois solaires de chacune de ces saisons. En
tous les cas, la création du logo de 2004 correspond a une politique globale d’affichage
d’une identité visuelle trées marquée régionalement, et combinée a une volonté de
proposer le changement de nom de la région en « Septimanie ». Voila pourquoi le logo
s’accompagne bien souvent de la mention « Vivre en Septimanie », bandeau situé
rectangulairement en dessous du logo.

L’identité visuelle (concept emprunté au design) exprime grace a des moyens
graphiques un ensemble de valeurs que la région (mais aussi l'entreprise, ou un autre
type d’institution) souhaite transmettre et que les membres élus disséminent aussi a
travers les discours publics, et toutes les formes de communication nécessaires. Le logo
doit donc étre le reflet en images des discours oraux et écrits énoncés publiquement. Il
doit étre comparable mais aussi complémentaire et c’est pour cela qu'un logo se
construit en parallele de ce qu'expriment dans leurs activités, dans leurs discours les
représentants des institutions émettrices. Le logo doit résumer, de maniere claire,
cohérente et facilement mémorisable, I'ensemble des messages que l’institution
souhaite transmettre.

Concernant la région Bretagne, l'identité fait partie des éléments mis en avant et
intégrés a la politique globale de développement de la région. L’item «identité » pris
en dehors de toute réflexion conceptuelle est un mot que 1’on trouve tres souvent pour
ne pas dire systématiquement dans les témoignages des personnes interviewées sur la
question bretonne, que 1'on parle de la langue, des perspectives politiques du territoire
breton, du tourisme ou de tout autre sujet. Il est aussi tres fréquemment utilisé dans les
débats publics, les documents de communications, etc. Lors des premieéres Assises des
territoires de Bretagne, qui se sont déroulées a Morlaix le 27 novembre 2004, 'exemple
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suivant nous montre comment le vecteur «identité » est important. Lors de cette
manifestation, le Président actuel de la Région Bretagne, Jean-Yves Le Drian, a précisé
les nouvelles orientations de sa politique territoriale et mobilisé 1'ensemble de ses
partenaires en exposant un préalable, une méthode et des chantiers (chantier
d’infrastructures ; chantier du développement —artisanat- nouveaux métiers- poles de
compétitivité ; « bataille de la qualité » dans la production agricole — bataille de la
qualité sociale) dans 1’objectif du nouveau projet de la région pour la Bretagne 2015.
C’est ainsi qu’il explique :

1134 [Le préalable — cela peut vous paraitre curieux que je le dise comme cela
mais j'en suis intimement convaincu — le préalable, c’est la Bretagne. Le
préalable, c’est d’assumer totalement avec fierté notre identité, non pas
identité fermée, recroquevillée sur les miettes du passé mais une identité
sans cesse renouvelée, une identité moderne, une identité ouverte, en
précisant que cette identité s’enrichit de notre maniére d’étre ensemble, de
notre renouvellement culturel permanent, s’enrichit d’'un systéme de
réseaux, s’enrichit d’une certaine fierté, s’enrichit de nos affirmations
mutuelles. Bref, la Bretagne est « une » et il n’est pas nécessaire, il n’est pas
souhaitable d’aller chercher avant d’affirmer cela des nouvelles
«nominations » ou des nouvelles dénominations, un nouveau marketing.
Nous avons la chance d’étre nés avec ce nom, servons-en-nous, affirmons-le
et faisons en sorte que précisément, ces solidarités que cette appartenance
entraine soient une force pour réaliser ce nouveau contrat pour la
Bretagne...]

2 [Je redis donc ici avec force ce que j'avais déja dit a Rennes et que je répeéte
un peu comme un slogan : il faut rassembler a 'Ouest pour s’affirmer a ’Est
et il faut donc une Bretagne d’abord «une», qui fédere les idées, qui
rassemble les énergies et qui puisse permettre de combattre ensemble. Tout
le monde n’est pas d’accord la-dessus, donc autant l'affirmer un peu
solennellement].

6 occurrences du mot « identité » peuvent étre relevées dans cet extrait de discours et il
est a noter qu’aucune autre occurrence ne peut étre relevée dans le document complet
ni dans le discours prononcé par Jean-Yves Le Drian lors des deuxiemes assises des
territoires de Bretagne le 05 novembre 2005, manifestation s’inscrivant dans la
continuité de la précédente par les objectifs politiques et économiques qui y sont
soulevés. Le seul passage ou ce terme pourra étre entendu correspond au passage
introductif du programme que propose Monsieur Le Drian, posant comme élément
fondateur de tout programme, la région Bretagne en elle-méme, ce qu’elle est par
essence. Ce qu’elle est dans son identité. Mais qu’est-ce que l’identité bretonne,
l'identité de la Bretagne ? Que signifie le concept « identité » utilisé dans ce cas précis ?

Deux choses sont a observer, le fait de 1'utiliser dans cette situation et le sens donné au

N

terme a proprement parlé. La situation d’argumentation est spécifique et les

134 Le découpage en 1[et 2[ et le soulignement des occurrences du mot « identité » sont de mon propre fait
pour mettre en évidence un argument.
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circonstances jouent un role certainement aussi essentiel que les paroles qui y sont
délivrées. L’argumentation, coextensive de l'activité de parole, soit le discours
construit (non improvisé) de Monsieur Le Drian, sert a renvoyer une certaine image de
la Bretagne par le terme «identité » que cette méme argumentation appuie par
l"utilisation des 6 occurrences et du sens qui leur sont données. En effet, ce n’est pas
tant 1’acte locutoire qui semble importer ici (la signification du terme « identité » étant
d’une maniére générale complexe et pouvant étre tout a fait individuelle), soit la suite
syllabique de sons /i/ + /d+ a/+ /ti/ + /te/ en tant qu’elle est pourvue d'une
signification, d’'un sens indépendant de la situation d’énonciation ; mais bien l'acte
illocutoire, en tant qu’activité sémantique fondée sur la notion de valeur. La troisieme
phase d'un énoncé argumentatif qu’est I'acte perlocutoire ne nous semble pas essentiel
dans cette situation, l'intérét global du discours n’étant pas 1'identité de la Bretagne
mais davantage le reste du discours prononcé faisant état des objectifs concrets de la
région Bretagne. Cependant la valeur apportée a cet item est a considérer en lien avec
les adjectifs ou les substantifs qui y sont associés :

= jdentité et fierté ;

=  jdentité moderne ;

= jdentité ouverte ;

* identité enrichie par la maniere d’étre des bretons ;

* identité enrichie par un renouvellement culturel permanent ;
* identité enrichie par un systeme de réseaux ;

* identité enrichie par une certaine fierté ;

* identité enrichie par une affirmation mutuelle.

Toutes les caractéristiques que doit posséder une région pour prospérer dans un
contexte européen sont réunies dans ce que je viens de décliner : ouverture, modernité,
renouvellement, réseaux, affirmation. Aussi, loin de permettre une définition de ce
qu’est l'identité de la Bretagne, les occurrences adjectivales qui lui sont assignées
permettent de comprendre que l'identité est une notion qui rassemble, qui indique
l'unicité, rappelée par la phrase prononcée juste apres les 6 occurrences du mot
«identité » : «Bref, la Bretagne est «une»». Nous comprenons également que
l'identité renvoie a un sentiment d’appartenance a ce qui a été relevé comme une entité
unique et unie par la phrase précédente et exprimée dans la suivante par : Nous avons la
chance d’étre nés avec ce nom, servons-en-nous, affirmons-le et faisons en sorte que
précisément, ces solidarités que cette appartenance entraine soient une force pour réaliser ce
nouveau contrat pour la Bretagne. Nous pouvons donc penser que le terme « identité » a
été choisi et prononcé dans ce contexte pour la valeur du sens ou des sens qu’il
représente.

Et en effet nous ne pouvons nier, au regard de plusieurs études et textes menés sur la
question, que «l’identité » est un concept complexe, difficile a définir de maniere
standardisée mais transportant dans sa signifiance un ensemble de valeurs qui
permettent de I'employer en renvoyant a des éléments qui font sens pour ’auditoire,
sans ce que ce sens soit forcément le méme que celui envisagé par 1'émetteur. Nous
pensons que dans le cas présent du discours public de 'homme politique, le terme
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« identité » pourrait étre remplacé par le terme « image », se rapprochant davantage du
sens que cet item semble avoir. Et dans le méme temps, on peut penser que le terme
« identité » n’est pas choisi par hasard, pour le sens qu’il véhicule, soit un sens dit plus
fort, plus noble peut-étre que le terme « image » par exemple, qui pourrait supposer
d’emblée et dans un tel contexte, un sens marketing ou un sens sous-tendant de toute
facon une valeur marchande, une volonté de modeler (avec la mise en place de certains
moyens) I'image de la région pour qu’elle soit encore plus vendeuse, et par la sous-
tendant une valeur péjorative. Par 1'usage du terme «identité » et la proximité que
celui-ci dégage (idée d’appartenance évoquée précédemment), valeur de sens positif,
sans représentation péjorative comme pourrait l'avoir le terme «image», nous
pouvons penser que Jean-Yves Le Drian crée ici des connivences plus fortes entre les
acteurs de la région réunis dans le cadre de cette manifestation. Il s’agit d’un discours
politique, émis par un homme qui dans ce contexte met en avant son identité politique,
combinée sans doute a d’autres identités qui lui sont propres. Nous pouvons donc
penser que chaque idée et par la la maniere de 1’'exprimer a été anticipée et que par le
terme «identité », il s’agissait d’agir (de toucher, de rassurer, d’influencer ?) sur les
participants en agissant sur le mot lui-méme, non pas comme un argument ad hoc, soit
I'expression du concept théorisé mais en agissant sur le contexte et la représentation
que chacun peut avoir (ce qu’est la Bretagne pour chacune des personnes présentes a
ce moment la) a I’écoute de cet item.

Dans le méme temps, en 2004, le nouveau logo de la région est créé. Ci-avant, le rappel
de sa symbolique par les citations tirées de la charte graphique valide I'importance de
la symbolique identitaire, qui a été intégrée a cet objet. Le logo est un élément de
communication complémentaire aux discours que transmet 1’équipe politique du
Conseil régional. Il est construit pour transmettre les mémes valeurs que celles
exprimées par Monsieur Le Drian dans I’extrait de discours sis-cité.

Concernant la symbolique des couleurs du logo, la perception que l'usitaire peut en
avoir peut modifier sa conception ou sa représentation de «1'objet » imagé et colorisé
lorsque la symbolique correspond a une autre série de références déja acquis, car
connus dans l'imaginaire collectif. Aussi dans 1’exemple suivant :

BRETAGNE

Le logo de la région Bretagne, transformé avec les couleurs de la région PROVENCE
ALPES COTE D’AZUR peut donner une impression plus « chaleureuse » que la

177



version initiale, due a la perception des couleurs en question et des codes symboliques
qu’elles dégagent.

Dans une seconde version :

N

La couleur jaune renvoie a une perception encore différente, offrant davantage de
clarté, donc de dynamisme au logo. Ainsi, le degré de colorisation, dans une méme
teinte, comme c’est le cas entre le orange et le jaune peut aussi influencer le destinataire
et renvoyer a des perceptions différentes.

Les images auxquelles nous avons affaire constituent des objets sémiques, c’est-a-dire
structurés dans leur contenu, et transmettent des représentations fonctionnelles sur
divers aspects des objets qu’elles figurent, en lien avec les arguments que nous
retrouvons dans la charte graphique présentée précédemment (et en lien avec un
discours général que dissémine la région). Je ne cherche pas a analyser ces images pour
elles-mémes, cette sémiotique serait tout a fait insatisfaisante, mais je cherche a
comprendre comment elles fonctionnent par rapport a leur référent. L'image n’est
qu'une représentation de 1’objet, mais on cherche systématiquement a comprendre si
elle est fidele a la «réalité » qu’elle figure, autrement dit si la Bretagne est bien
représentée par la couleur bleue et la couleur verte, par le symbole de I'hermine, etc. Et
cela revient a raisonner sur 1’objet méme du logo. Cela est important car il ne faut pas
que la nature méme de la représentation imagée mobilise les capacités de
reconnaissance du destinataire au détriment de son efficacité a reconnaitre 1'objet
représenté et a l'interpréter de la facon souhaitée par l'initiateur. Ce probleme de la
« fidélité » de la représentation a 1'objet représenté se pose de facon cruciale pour les
symboles qui ne sont que des représentations «simplifiées » de 1'objet et qui en
marketing ont un impact tres important sur le destinataire du message.

Le troisiéme exemple que j'utiliserai correspond a la transformation du logo « Région
Bretagne » par les couleurs de la République frangaise :
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Ici, on en oublierait presque 1'objet représenté. Une autre teinte de bleu ainsi que la
couleur rouge, disposées de la sorte accompagnant le texte en blanc, témoignerait
d’une appartenance signifiante de la région Bretagne a la France, et utilisé comme
logotype officiel, élément majeur de la communication de la région, la région Bretagne
serait représentée d'une toute autre maniére, donnerait une impression completement
différente, ne serait-ce que sur la gestion de son territoire. Ici le rapport a l'identité
régional est completement bouleversé, puisque référentiellement inexistant.

C’est d’ailleurs une des raisons pour lesquelles le précédent logo de la région Bretagne
(figure 12 gauche) a été transformé. Le président Jean-Yves Le Drian communique sur
sa volonté de recréer une Bretagne a 5 départements alors que ce précédent logo n’en
fait figurer que quatre. Représentant davantage un découpage en départements et ne
correspondant plus a la dynamique politique en place (il peut aussi donner une
impression trés «frangaise» de la région), le logo a évolué beaucoup plus
culturellement qu’institutionnellement.

L’image est un mode de représentation qui conserve l'information perceptive du fait
que ce sont les caractéristiques prégnantes de «l'objet» qui sont utilisées pour
constituer I'image, le symbole. Dans le logo, I'image est utilisée en complément de
I'information fournie verbalement par le nom et la renforce dans les significations que
le destinataire pergoit. L'image peut aussi étre un substitut, d’ott 'importance du choix
des couleurs, qui doivent favoriser la représentation de l’objet imagé pour le
destinataire, au méme titre que le ferait un message verbal explicite.

Puis, si le logo est composé d’une image, il est aussi constitué d’'un nom, deuxiéme
élément de reconnaissance d'une institution émettrice de ce message communicatif.
Depuis plusieurs années le Comité départemental du tourisme d’Ille-et-Vilaine a fait
adopter avec succes par les professionnels et les partenaires du Tourisme 1’appellation
« Haute-Bretagne Ille-et-Vilaine » et le graphisme correspondant :
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Figure 16. Logo du Comité départemental du tourisme d'Ille-et-Vilaine, 2001

La mise en place de ce logo émane d'une démarche marketing visant a positionner le
département en reconnaissance a l'extérieur de ses frontieres. Jusqu'en 2000, la
communication du Comité départemental du tourisme (CDT) existait déja sous le nom
de Bretagne mais, étant une émanation du Conseil général, il communiquait auprés du
grand public en ce sens avec le logo du Conseil général d'Ille-et-Vilaine :

COMSEIL GENERAL
DMLLE CT viLAadNE

Figure 17. Logo du Conseil général d’'Ille-et-Vilaine

Une des missions du CDT est d’inciter les gens de I’extérieur du département, voire de
la région, a venir en Ille-et-Vilaine, pour mieux générer du flux chez les professionnels
du département, tous secteurs confondus et donc développer cette aire géographique.
Un des plus gros frein a 1 ‘essor du département était le manque de repérage
(identitaire principalement). En 2000, une premiere enquéte a été commandée aupres
de l'agence de communication Cadran solaire a Paris. Un micro-trottoir a la sortie des
bouches de métro a été mis en place aupres de la population parisienne déclarant ne
pas connaitre la région Bretagne pour tester les références bretonnes les plus repérées,
les plus symboliques. Au fur et a mesure de questions, il était demandé aux
informateurs de nommer les départements bretons. Peu de personnes ont nommé 1'Ille-
et-Vilaine. Reconnaissant son territoire comme étant ancré dans le pays gallo, c’est
aupres de la population locale gallese quune seconde enquéte s’est menée par le CDT
pour tester 1’appellation Haute-Bretagne et son degré de reconnaissance. Les résultats
furent satisfaisants et le nouveau logo avec l'appellation « Haute-Bretagne Ille-et-
Vilaine » s’est mis en place en 2001, apres consultation aupres des représentants des
CDT des trois autres départements de la Bretagne administrative. Aprés entretien en
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juillet 2006 avec Madame Gauthier, chargée de communication au CDT, il semble que
d’un point de vue marketing, la nouvelle appellation rapproche le département de la
Bretagne. Depuis la mise en place de ce logo et la politique de communication sous ce
nouveau nom qui 'accompagne, des enquétes réguliéres se poursuivent aupres de la
population parisienne pour connaitre le taux de reconnaissance du département, en
tant que département breton. Alors qu’en 2000 6% de l’échantillon interrogé
déclaraient la Haute-Bretagne comme un département breton, 27% le faisaient en 2005
(contre 29% des personnes interrogées qui nommaient le Finistere).

Les témoignages de satisfaction provenant du monde économique par rapport a ce
logo sont nombreux, et abondants seront en 2005 les acteurs économiques du
département, institutionnels, publics, ou privés, qui par la méme occasion suivront
I'idée de la proposition de changement de nom du département d’Ille-et-vilaine en
Haute-Bretagne. Le Comité départemental du tourisme a fait de la nouvelle identité
Haute-Bretagne un élément clé de sa campagne de promotion pour tout le secteur
départemental dans «une volonté de renforcer le référencement Bretagne du
département en capitalisant sur la notoriété et 1'image de la région, et de minimiser les
connotations peu efficaces sur le plan touristique du nom Ille-et-Vilaine... 135». Aussi, la
combinaison de 1'image et du nom dans la composition d"un logo est essentielle pour
qu’il soit un outil de communication efficace.

D’autres actions logotypiques sont a noter telle que celle de I’entreprise Breizh Piano.

135 Comité départemental du tourisme d’Ille-et-Vilaine, 2001, Haute-Bretagne Ille-et-Vilaine, Charte
graphique, régles de construction et utilisation, p.2.
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Photo 45. Logotype déposé a I'institut national de la propriété intellectuelle,
Breizh Piano, Guidel, département du Morbihan

L’identité visuelle, remarquée par ce logo témoigne de l'envie des représentants de
cette entreprise de communiquer et de valoriser leur activité, et surtout leur
professionnalisme, en rapport avec les valeurs de la région Bretagne : authenticité,
savoir-faire, etc. Le rapport que l’entrepreneur semble entretenir avec la langue
bretonne est «affectif » (selon ses propres termes). Il ne se déclare pas comme un
locuteur du breton. C’est donc une valorisation de son activité et de son « secteur » qui
le motive, en priorité. Dans le déroulement de leur activité, les deux personnes
dirigeant Breizh Piano circulent beaucoup avec leur remorque. Le secteur dans lequel
ils se trouvent ne regroupe pas beaucoup d’artisans ou d’entrepreneurs du méme type.
Habituellement, les mémes services peuvent étre effectués par de grosses entreprises,
pour qui ce n’est bien souvent pas l'activité principale (par exemple pour le cas des
déménagements de pianos).

Le logo est la pour rappeler par sa fonction de représentation visuelle de la marque que
I'entreprise possede une valeur ajoutée par rapport aux potentiels concurrents.
L’association du nom et de 1'image dans la création de ce logo témoigne des valeurs
qu’ont les personnes qui travaillent dans cette entreprise. Le secteur géographique
d’activité dans lequel elles évoluent se restreint a une partie du département du
Morbihan et une petite partie est du département du Finistere. L’attachement culturel
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est fort dans ces deux secteurs et correspond a celui que déclarent avoir les acteurs de
Breizh Piano. C’est dans cet échange de proximité que les deux dirigeants indiquent
qu’ils souhaitent travailler comme des artisans et le logo qu’ils ont choisi répond a la
transmission de cette valeur. Le c6té authentique, localement impliqué qu'il représente,
en faisant référence a la région Bretagne par les couleurs, le nom, la carte régionale
rappelant par sa forme le coeur de 'activité de 'entreprise, est mis en avant.

Pour conclure sur ce point, je retiendrai que pour tous les types de supports que jai
présenté ici, les langues régionales de Bretagne se posent comme un objet mais il ne
faut pas oublier qu’elles sont aussi un outil au service d’autres choses, telle que la
valorisation comme je l'ai largement indiqué. A mon sens, ces différents types de
support répondent en majorité aux mémes finalités : entre autres, faire la promotion et
parfois la propagande d'un fait commercial (produit, marque), d'un fait social (une
association, une institution politique, etc.). La promotion pouvant d’ailleurs prendre
une forme propagandiste lorsque la campagne d’affichage est massive ou soutenue. Il
est important de rappeler qu’a la différence de la signalisation, l'affichage par le biais
des supports de publicité fait appel a des principes davantage proches voire identiques
de ceux évoqués pour le « packaging » (ou mise en page de l'étiquette du produit). Le
support étant différent, le lien a l'usitaire est également différent. L’histoire de la
publicité permet de saisir les procédés développés depuis I'époque de la propagande
jusqu’a nos jours.

1.3 Propagande et valorisation

1.3.1 L'essence de la publicité

La propagande a longtemps été considérée comme née des moyens mis en place par la
doctrine nationaliste antisémite (le national-socialisme ou nazisme) exposée par A.
Hitler dans Mein Kampf (1923-1924) et qui fut l'idéologie politique de 1’Allemagne
hitlérienne (1933-1945), pour embrigader les masses par exemple. Les moyens de
persuasion qu’ils utilisaient trouvaient leur place dans une propagande soutenue et
extrémement pensée, par un systéeme d’affiches et de tracts entre autres. Mais, le terme
méme de «propagande » semble avoir des origines plus lointaines et est souvent
l'objet de confusion avec celui de «publicité », sans discernement entre ces deux
termes précis. Donc, une premiére ambiguité peut étre soulevée dans la relation que les
termes de « propagande » et « publicité » entretiennent. En effet, a la question « existe
t-il un lien entre la propagande et la publicité ? », les réponses se chevauchent de la
méme fagon qu’elles se contredisent. Autant la définition lexicographique de chaque
terme et I'application psychologique de ceux-ci aupres du public visé semblent se
rejoindre, autant les avis divergent dans la réalité factuelle des deux concepts. De
prime abord, je serais grandement tentée de penser que la propagande, depuis la
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guerre, a été une sorte de précurseur a la publicité moderne, c’est-a-dire I’'ensemble de
moyens qui concourent a faire connaitre une marque, un produit, etc., a produire ou a
entretenir une image de marque, et /ou qui exercent une action sur le public a des fins
commerciales.

Toutefois, tout le monde ne le percoit pas ainsi. Bernard CATHELAT déclare par
exemple que «la publicité n’est pas de la propagande, au sens ou le propagandiste
cherche a imposer ses propres idées sans souci de celle de I'auditoire »13. Notons qu’il
est certain que le publicitaire construit son discours en fonction de 'attente ou l'idée
que la personne ou le public visé va se faire de la campagne pour laquelle le
publicitaire travaille. Donc, le publicitaire se soucie de 1’auditoire potentiel, et celui-ci
est méme essentiel. Bernard BROCHAND et Jacques LENDREVIE différencient
également la propagande de la publicité au sens ou cette derniére se présente «a
visage découvert, sans cacher sa nature et ses intentions »1%7. Ici, ce sont directement les
stratégies employées dans l'un et l'autre des concepts qui sont distinguées. Les
processus ou les stratégies utilisées par les deux concepts jouent sur des finalités
psychologiques, puisque 1'un et I’autre visent a séduire et convoitent I’adhésion la plus
grande possible d"un public, pour un produit, un service ou toute autre chose soumise
a publicité. Et c’est bien dans cet axe que les avis se disputent: les manceuvres
psychologiques pour permettre au propagandiste ou au publicitaire d’arriver a ses fins
devenant I'objet de débats entre les spécialistes.

Dans I'histoire économique de la société, la publicité (au sens actuel) provient a la fois
de I’évolution de la profession de courtier et de 1’évolution des stratégies du marketing
vers le début du XXeéme siécle. Pour prendre quelques reperes, « si nous songeons aux
temps les plus anciens, alors qu’il n‘est pas question d’« opinion publique », il y a
néanmoins déja des fagons d’influencer les groupes humains. Dans ce cas, la harangue
est sirement la forme la plus ancienne de la propagande »13. En effet, c’est au Veme
siecle que ce type de discours est usité par les Francs, discours solennel, de conquéte
du ou des peuples, prononcé devant une assemblée ou des troupes. Le terme de
« propagande » n’est utilisé que bien plus tard, au temps de la Réforme catholique ou
Contre-réforme. Ce mouvement date du XVIeme siecle, et se produisit en réaction
contre la Réforme protestante. Cette Contre-réforme s’efforca d’organiser la reconquéte
religieuse des régions passées au protestantisme, notamment en Europe centrale, en
s’appuyant sur un nouvel ordre religieux, celui des Jésuites, et elle favorisa le
développement d'un style artistique nouveau, qui mélait sensibilité, mysticisme et
majesté. Ainsi, il semble que ce soit dans 'expression latine « de propaganda fide »,
employée par l'institution religieuse, la « Congregatio de propaganda fidei », qu’ait été
utilisée pour la premiére fois le terme de «propagande» dans le sens de
« propagation ». La «langue laique » l"utilisa quant a elle a la fin du XVIIleme siecle.
Par cette propagande, il s’agissait de gagner de nouveaux fideles, ou plutot de
convaincre a nouveau les « fidéles égarés », car partisans d'une autre religion, et donc

136 CATHELAT, Bernard, p.31.
137 BROCHAND, Bernard, LENDREVIE, Jacques, p.2.
138 GERVEREAU, Laurent, p-146.
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de propager la foi au dela des frontieres. Donc, dans le « langage occidental », c’est la
religion qui apporte une premiere définition au terme de propagande ou propagation de la

foi.

Au cours de la guerre 1914-1918, la propagande est extrémement riche, car les
gouvernants ont constamment besoin d’exhorter la population. A cette époque, la
propagande peut alors se définir comme « un ensemble d’informations, d’images et
d’idées orienté de fagcon a galvaniser les énergies du camp auquel on appartient et a
dévaloriser la puissance du camp ennemi»3, et ceci va se prolonger et méme
s’amplifier pendant la deuxiéme guerre mondiale. Que ce soit les affichages, les appels
au civisme, les voix portées par les ondes, les tracts clandestins, la finalité est la méme :
il s’agit d'informer dans le but de rassembler un maximum de personnes dans la
« cause » défendue. La propagande va méme prendre une dimension déterminante.
Vecteur d’une guerre idéologique, elle devient un vrai complément aux armes.
Stéphane MARCHETTI revient méme sur l'avant-guerre (1939-1945) ou des cette
époque « la politique allemande utilisa la fascination qu’exercait le verbe nazi sur un
peuple humilié, prenant un ascendant qu’exprimaient méme les consultations
électorales, dont la régularité ne peut que partiellement étre mise en doute. Le Fiihrer
Adolf Hitler jouait d’ailleurs a merveille des instruments variés dont il disposait pour
faire connaitre sa politique a ses sujets et la faire approuver par eux, et il nous a laissé
quelques formules lapidaires, dont nous... reléeverons la force... »%. Maintenant,
I'impact de cette propagande reste a établir, mais cela semble difficilement mesurable.
S. MARCHETTI pose lui-méme cette question, car «s’il en est une qu’il convient de
poser des que 1'on ambitionne d’étudier, méme partiellement, une action aussi diffuse
soit-elle, destinée a persuader de telle ou telle vérité le plus grand nombre possible de
citoyens... »141, c’est bien celle-ci.

La propagande semble donc participer a une volonté de controle total de la société, et
se distingue bien de la simple information, car en plus de faire connaitre un propos,
elle cherche a atteindre 1’adhésion des masses aux theses qu’elle affiche. Au fil des
époques, nous sommes donc passés de la propagation de la foi a une propagande
politique, avec un discours toujours construit. Et, nous sommes également passés
d’une argumentation (forme écrite) a I'image, puis a 1'image parlée#2. Du terme de
propagande a celui de publicité, il n'y a alors qu'un pas. La plus grande différence qu’il
semble y avoir entre les deux est la valeur marchande que véhicule le concept de
publicité. Au dela de ¢a, elle transporte les mémes finalités, a savoir chercher a faire
adhérer les masses au produit ou a I'idée qu’elle défend, ceci par le biais de techniques
linguistiques, en plus de techniques dites de marketing (technique américaine de vente

139 MICHEL, Henri, p. 38.

140 MARCHETT], Stéphane, p.8.

141 1p,

142 Notons que ce sont les années 60 qui révelent une ascension fulgurante de la télévision dans les foyers
frangais. Durant cette décennie 1960-1970, les chiffres ne cessent de s’accroitre. En 1967, la publicité de
marque fait son apparition a la télévision frangaise (d’ot1 les termes « d’image parlée ») et amorce le
passage d’une télévision ot la prérogative appartient aux créateurs a une télévision oit le pouvoir passe
entre les mains des gestionnaires.
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tendant a quantifier et a théoriser la promotion). Ainsi, la publicité est liée au processus
marchand.

L’évolution du processus de publicité est a observer des I’Antiquité (précisons aux
environs de 3000 ans avt J.-C.), époque ol apparaissent les annonces de particuliers. La
publicité est une autre forme de « faire croire » et suppose donc de s’adresser a un
public. Ainsi, I’étal ou I’enseigne forment une présentation valorisante vers 1’assistance.
Cette présentation, théatralisation de la marchandise dans un but de troc ou d’échange
monétaire, connait des applications extrémement anciennes dans le monde entier. En
Europe, apres des formes déja sophistiquées dans 1’Antiquité, les enseignes peintes se
multiplient, par exemple au XIVeme siecle. Elle se combine avec le criage (annonce
vocale). L’affiche se développe avec les progres de l'imprimerie et le recul de
I’analphabétisme. Au XVIleme siecle, il devient courant a Londres de vanter tel ou tel
produit par voie de placard (textuel). Des annonces (de particuliers ou de
commergants) pénetrent dans la presse naissante en apportant ainsi une aide financiere
aux titres. Au XIXeme siecle, la publicité bénéficie de l'apport des illustrations grace
aux nouvelles techniques mises en ceuvre dans la presse ou les affiches. La
chromolithographie#3 lance sur les murs de jeunes et jolies femmes souriantes. La
publicité radiophonique nait aux Etats-Unis en 1922, puis, environ 25 apres, la publicité
télévisée. La «réclame » est également présente au cinéma ou depuis l'entre-deux
guerres, sous forme lumineuse dans les villes. Image-choc, humour, étrangeté,
érotisme, explication « scientifique » des qualités du produit, la publicité met en jeu
tout ce qui peut retenir I'attention du spectateur. Elle diversifie également ses modes
d’intervention : simple publicité papier ou grande campagne affichée sur les murs des
villes, puis marques ou produits devenant sponsors pour des causes toutes autres,
comme des manifestations culturelles ou sportives. Nous pouvons retenir de
nombreux exemples de marques sponsorisant des joueurs de football, marques de
sport, marques de restauration rapide, produits de grande consommation, les
possibilités sont nombreuses et les marques se complaisent de se faire ainsi connaitre.

Ainsi, I'image d’une firme se construit par systéme de parrainage, dans le domaine de
la performance sportive, de la culture, ou de la charité par exemple. Car, effet de
I'industrialisation, le développement publicitaire doit instituer de nouvelles relations
de proximité entre une marque aux modeles multipliés mécaniquement, et un
consommateur particulier. Des produits (« Coca-cola » par exemple) travaillent ainsi a
devenir de véritables mythes internationaux, vecteurs d"une culture, pour des enjeux
économiques considérables. Des panels (échantillons de population) permettent de
vérifier 'adéquation du message aux cibles visées et au(x) vecteur(s) (média) choisi(s).
Des publicités directes démarchent le client potentiel (toutes les publicités que nous
recevons dans nos boites aux lettres par exemple). Des promotions sur le lieu de vente
cherchent a personnaliser 'accroche. La publicité est donc polymorphe, car elle doit
contenter plusieurs publics. S’adaptant a son support de diffusion, a ses clients, en
fonction du commanditaire, lié & un produit, par le biais de créatifs et de testeurs, elle

143 Procédé lithographique de reproduction d’images en couleurs par impressions successives.
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devient un vrai outil de communication qui s’est toujours interrogé sur les mentalités
et qui de plus en plus s’interroge sur I’évolution de ces mentalités.

Lors de précédentes recherches#t, en m’appuyant sur le public adolescent, j'ai
démontré comment s’établit la double relation d’influence entre le publicitaire (ou
publiciste) et son public. Le premier construit un objet destiné & un second sujet mais
que ce dernier contribue aussi a construire. En insistant spécifiquement sur la
construction du message slogan et sur son impact, j’ai pu démontrer 1’ensemble du
fonctionnement de 1’argumentation publicitaire et la relation d’influence réciproque : le
publicitaire se nourrit des attentes de son public alors que le public se nourrit de ce que
la publicité contribue a créer et a mettre sur le marché (sans oublier le fait que créer un
besoin existe aussi, mais le consommateur est prét a cela, est demandeur de cela, bien
que cela soit critiqué).

La publicité est non seulement un trés bon outil de communication, mais elle est aussi
et surtout un excellent outil de persuasion et de maintien des croyances. L’objet de la
publicité est: l'incitation d’un public & un acte d’achat ou de comportement par un
ensemble de moyens visant cet effet. Puis elle est aussi créatrice de nouvelles
habitudes.

Au dela des formes publicitaires, de 'image ou des themes que la publicité présente ;
les recherches dans ce domaine consistent traditionnellement & s’intéresser
particulierement aux messages écrits que la publicité transporte et distribue. Les
publicitaires persuadent un public en manipulant la langue de facon a ce que le
message qu’elle crée soit le plus adapté possible au public qu’elle vise.

1.3.2 De la rhétorique a I'argumentation

Les publicitaires privilégient aujourd’hui «1’art de convaincre » par les combinaisons
habiles de mots que représente la rhétorique. En effet, face a la diversité des campagnes
et donc des produits pour lesquels ils travaillent, les publicitaires utilisent cette
rhétorique en tant qu’outil performant pour séduire le public visé au travers des
messages qu’ils produisent. Combinée a des images, les mots deviennent de ce fait un
savant outil de pouvoir. Que ce soit un pouvoir symbolique, un pouvoir politique, un
pouvoir économique, 'art de convaincre ainsi en ceuvre mene a la construction de
stratégies spécifiques pour rendre efficaces les supports de promotion, d’information,
de communication destinés a un vaste public.

Les courants rhétoriciens ont évolué au cours des siecles. Joélle Gardes-Tamine!4>
admet deux définitions d’origine distincte: celle venant des sophistes (qui lie
rhétorique et persuasion) et celle venant des stoiciens (qui considere la rhétorique

144 LE SQUERE, Roseline, 2001.
145 GARDES-TAMINE, Joélle, 1996, pp- 8-9.
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comme l'art de bien dire). Loin de me persuader, voire méme de me borner a une
rhétorique restreinte ; concept qui visiblement ne peut étre considéré ainsi, je tiens
pourtant a travailler principalement dans 'optique d’une tradition rhétoricienne qui se
base essentiellement sur des principes d’argumentation dans l’attente de séduire et
persuader un auditoire : sans toutefois adhérer pleinement a la perspective sophiste,
puisque le sophisme est un raisonnement qui n’est logiquement correct qu’en
apparence, et qui est con¢u avec l'intention d’induire en erreur. J'insiste alors sur la
relation qu’entretient a notre époque, et selon la conception publicitaire moderne
définie ci-avant, le publicitaire avec les usitaires (et réciproquement) en rappelant que
ce principe «orateur» / «auditoire » s’appuie sur des mécanismes de persuasion
directement hérités du sophisme. Chez Gorgias (orateur et sophiste céleébre)!4¢ par
exemple :

Il faut se servir de la rhétorique comme de tout autre art de combat...
I'orateur est capable de parler de tout devant toutes sortes de public, sa
puissance de convaincre est donc encore plus grande auprés des masses,
quoi qu’il veuille obtenir d’elles, ... c’est une raison supplémentaire de se
servir de la rhétorique de facon légitime, comme on le fait du reste pour tout
art de combat.147

Ainsi, la rhétorique est une discipline ancienne de la parole en action. De tout temps, le
pouvoir des mots et de la parole a été mesuré. Pour comprendre les bases de cette
notion, quelques rappels historiques sont nécessaires. Depuis I’Antiquité la parole est
codifiée. La rhétorique, ou 1’'éloquence était au centre de tout discours. Elle a été
inventée en Sicile grecque au début du Veme siecle avant notre ere, dans le cadre de
proces de propriété ou les citoyens avaient a convaincre des jurys populaires de la
légitimité de leur cause (c’est 1'époque de la premiere sophistique). La rhétorique
ancienne concernait aussi bien les fondements d’une pensée convaincante que les
aspects physiques de l'expression. Les rhéteurs avaient alors mis au point a cette
époque 'ordre canonique des parties que doit comporter un bon discours, c’est-a-dire
« le standard d’exposition » qui était censé étre le plus efficace. Dans la méme lignée,
Aristote (364-322 avant J.-C.) succéde a de nombreux sophistes. Il définit le concept
méme de rhétorique dans son ceuvre éponyme par «la faculté de considérer, pour
chaque question, ce qui peut étre propre a persuader ». Il voit dans la rhétorique une
technique utile puisque tous les hommes ne se laissent pas persuader par la Vérité.
Lorsqu’il rédige son traité, La Rhétorique, la nécessité de prendre en compte I'auditoire
apparait.

D’Athenes, les rhéteurs vinrent enseigner a Rome ot se fonderent des écoles et a
I'apparition de la littérature latine (aux alentours de 240 avant J.-C.), chacun semblait
avoir son avis sur 1’éloquence et chacune se fabriquait une grille de conduite. La
rhétorique fut largement enseignée dans toute I’Antiquité gréco-romaine. Cicéron (106-

146 Rappelons que les sophistes ont été les premiers professeurs de rhétorique, intellectuels caractérisés par
leur désir de dominer toutes les connaissances.

147 PLATON, (traduction du grec ancien, introduction et notes par CANTO, Monique),1993, pp. 143-144.

188



43 avant ].-C.) représente 1'exemple le plus célebre d’orateur philosophe romain. Il a
beaucoup réfléchi a la rhétorique dans son ouvrage datant de 55 avant J-C, De Oratore
et exprimait la narration comme nécessité, au coeur du discours judiciaire. L’orateur est
important pour Cicéron qui connaissait la puissance de 1'éloquence, et suggérer sans
dire vraiment était une de ses forces dans ses discours. L’éloquence était donc une de
ses plus hautes vertus.

Dans la philosophie grecque, Socrate séparait, lui, 1’art de penser et l'art de parler,
établissant ainsi un divorce de la langue et du cceur. Il suggérait deux types de
formation pour les orateurs, la philosophie d'un c6té et la rhétorique (I’éloquence) de
l'autre. Bien plus tard, Cicéron, contre les méthodes de son temps rétablissait quant a
lui les deux types de formation, et les associait dans la formation de l’orateur.
L’éloquence ne semblait pas avoir de domaine propre, mais la philosophie
platonicienne y trouvait malgré tout sa place. Son ambition intellectuelle réunissait un
tout cohérent au service de «l'actio », de I'éloquence et de la philosophie. Il voyait
méme l'éloquence comme moyen «d’actio». La forme du discours, dite «ornate
dicere », tient une place considérable dans la perspective cicéronienne. L’orateur a alors
une mission officielle puisqu’il parle au nom de la cité. Ce spécialiste de « ’eloquens »
est donc mis face a la complexité de la vie des individus pris individuellement, mais
aussi pris dans leur ensemble puisque le discours s’adressait & un ensemble de
personnes, et des lors se posait bien évidemment le probleme de la réception du
discours, et principalement de l'effet de persuasion / de conviction, puisque le type de
discours majeur qui se développait a I’époque concernait les activités judiciaires!48. Le
modele de discours établi par Cicéron a été repris par de nombreux auteurs.

Au premier siecle apres J.-C., Quintilien (30-98) reprend une rhétorique issue de la
tradition cicéronienne qui ne congoit pas la rhétorique sans un lien avec la culture.
Cicéron et Quintilien exerceront une influence importante sur les rhétoriciens des
siecles suivants. La technique de persuasion se trouvant dans les discours produits a
I’époque (notons particulierement le soin apporté a 1’élaboration du discours et les
phases de préparation qui sont soignées une a une pour séduire l’auditoire), est
intéressante a observer pour se rendre compte que les techniques employées
actuellement dérivent de ces formes antiques dans le sens ou les publicitaires
cherchent, en travaillant sur les messages, a séduire leur auditoire a eux, de la maniere
la plus habile qui soit. Il s’agit essentiellement de montrer combien le fonctionnement
et les perspectives des discours actuels utilisant la rhétorique sont proches des modeles
antiques et dans le fond n’ont pas évolué puisqu’il s’agit toujours de construire un
discours (le message publicitaire) visant & séduire, a convaincre un destinataire (dans
sa fonction de consommateur le plus souvent).

Entre le Ileme et le IVéme siécle apres J.-C., on assiste a un renouveau de la rhétorique
dans le monde gréco-romain : c’est la période de la seconde sophistique. Les rhéteurs
seront a ce moment la beaucoup plus attentifs au style. Puis, a 'époque de 1’Antiquité
chrétienne, Saint-Augustin (345-430) en particulier, repense la rhétorique plutdt dans

148 Rappelons que Cicéron privilégiait les techniques oratoires suivantes : l'inventio, la dispositio, I'elocutio, la
memoria et I'actio.
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ses conditions d’exercice. Conservant une tradition cicéronienne la encore, il s’agit de
concilier une sorte de propagande de la foi (tout en gardant les exigences que celle-ci
impose : par exemple le rapport a la Vérité est essentiel) avec une vraie nécessité de
plaire pour toucher le public. Par la suite, le bas Moyen Age (période débutant aux
environs de 395 apres ].-C.) va beaucoup reprendre la tradition chrétienne mais en
mélant de nombreuses figures allégoriques. « La rhetorica » fait alors partie des sept
arts libéraux, souvent représentés par des allégories, et qui seront la base de tout
I'enseignement du Moyen Age. La figure de la rhétorique est le plus souvent
symbolisée par une femme grande et belle portant une robe richement ornée et tenant
des armes pour affronter ses adversaires. Sans s’appuyer sur une analyse simpliste,
nous pouvons malgré tout observer dans la représentation allégorique de la rhétorique
les principes fondamentaux qui caractérisent ce concept : 'importance du fait de plaire,
de séduire (évoqué par la femme grande et belle), et la méfiance qu'on peut se
permettre d’avoir vis-a-vis de la rhétorique, car par les artifices dont elle use, elle peut
étre dangereuse (idée incarnée par les armes pour affronter ses adversaires).

Plusieurs tendances nouvelles vont apparaitre durant le Moyen Age avec en particulier
le déplacement de l'intérét de la rhétorique, de 1'oral vers l'écrit. Le fait de chercher a
séduire son correspondant va beaucoup développer le principe de «l'inventio » de
Cicéron. C’est surtout tout ce que la rhétorique peut avoir d’argumentatif qui est
retenu dans le nouvel usage qui en est fait. C’est donc par la manipulation du verbe a
I'écrit qu’il faut réussir a retenir 1’attention de ou des personnes visées. Les traditions
antiques s’éloignent de cette nouvelle formule et ce n’est qu a la Renaissance qu'un
regain d’intérét pour la rhétorique antique prend corps. La dimension intellectuelle
joue un role essentiel et une dérive vers la théorisation des figures se met en place. Le
trait d’esprit si pratiqué dans les salons conduit a une utilisation abondante de figures
de mots, adoptées par 1’ensemble des membres de la cour, et ce au XVIIéme comme au
XVIIIéme siécle.

Ainsi, deux formes de rhétorique vont cohabiter, non sans conflits, chez les hommes de
lettres en particulier et autres intellectuels de I'époque : -une rhétorique de 1’écrit tout
d’abord fondée sur la raison et qui se méfie de «l'inventio» (donc une rhétorique
plutot rigide qui ne laisse pas de place aux ornements superficiels que la langue peut
contenir) et -une seconde tournée vers 1'oral qui veut transmettre une sorte de Vérité
philosophique non critiquée en sensibilisant le public par «linventio» et «la
memoria », en jouant du mot et de I'idée le plus possible.

A Tépoque de la Révolution, on se méfie beaucoup des ornements de la parole.
Toutefois, la rhétorique est tres utilisée, et apparait de plus en plus dans les méthodes
d’enseignement. Le XIXéme siecle permet d’ailleurs de constater cette permanence de
lI'instruction de la rhétorique. Ce n’est que vers la fin du XIXéme et le début du XXeme
siecle que la rhétorique semble avoir été oubliée. Or il se trouve qu’elle est plutot
utilisée de maniére restreinte, pour tout ce qui concerne le littéraire. Les figures de
mots en particulier sont largement exploitées et enseignées.

Dong, sans insister sur la redécouverte de la rhétorique, en tant que théorie des figures,
par la linguistique structurale (notons que Roman JAKOBSON, un des premiers, a
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attiré 'attention sur la valeur opératoire de concepts déja élaborés par Aristote), c’est
surtout a partir des années 1970 qu’elle est percue comme une discipline non
seulement scientifique mais trées a la mode. Loin d’avoir constitué une discipline
cohérente (puisque de nombreuses divergences quant a 1’objet méme de la rhétorique
sont apparues, et surtout a la période classique frangaise XVII-XVIIIéme siecles),
I'image historique de «l'art de 1’éloquence » serait en tout cas faussée si son objet se
réduisait a la théorie de « l'elocutio » et a la seule définition des tropes et des figures.
C’est pourtant a cela surtout que le XXéme siécle a réduit la rhétorique a ce qu’elle a de
plus linguistique : la théorie des figures. Mais, si nous considérons 1'usage actuel qui en
est fait par le biais de la publicité par exemple, il ne semble pas trés hasardeux que la
rhétorique, apres une longue période de dénigrement, soit redécouverte a I’'époque de
la communication. Chez les Anciens comme chez les Modernes, la finalité déclarée de
la rhétorique est d’enseigner des techniques de persuasion. L'idée d’argument et celle
d’auditoire y sont essentielles ; ce qui la encore rejoint bien la perspective actuelle des
agents de la publicité (notamment) et du marketing. C’est donc cela qu’il est tres
important de constater. En effet, la rhétorique a été beaucoup utilisée en son nom
propre pour tout ce qui concerne la théorie des figures. Au niveau de 'enseignement,
elle semble avoir disparu. Or non, elle a simplement été « remplacée » par le terme
« d’argumentation » qui foisonne par exemple dans les programmes scolaires officiels
aujourd’hui et dans les domaines de la littérature, de la communication, de la publicité,
du marketing.

Notons a titre informatif, qu’a la période des «néo-rhéteurs», en 1958, un
appauvrissement dans 'analyse des démarches réelles de la pensée a déterminé les
logiciens contemporains a fonder une nouvelle rhétorique, définie comme « Rhétorique
de I’argumentation ». Le Traité publié par C. PERELMAN et L. OLBRECHTS-TYTECA,
consistait en 1’étude des techniques discursives permettant de provoquer ou d’accroitre
I’adhésion des esprits aux théses qu’on présente a leur assentiment'4®. Donc, depuis
I’ Antiquité jusqu’a aujourd’hui, ’historique mené révele I'évidente similitude entre le
but recherché par la rhétorique classique et celui recherché aujourd’hui dans
l"utilisation moderne de la rhétorique. Les lieux d’exercice de cette rhétorique se sont
beaucoup diversifiés et celle-ci reste bien fondée sur la persuasion. L'exemple le plus
flagrant est que la rhétorique, née d'un besoin d’emporter I’adhésion, va étre 1’outil
idéal pour les publicitaires ou les professionnels de la communication qui doivent
séduire, émouvoir un public de plus en plus critique, blasé et souvent exigeant (voire
méfiant). Produire un discours dans ces contextes n’a rien d’innocent, car une stratégie
est toujours mise en place afin de toucher au plus pres la cible choisie. La rhétorique est
donc un moyen d’augmenter I'impact du message sur le destinataire, par toutes les
possibilités de maniement du discours qu’elle offre. Les professionnels du discours
peuvent alors étre considérés comme des «rhéteurs» polyvalents, (s’adaptant a
n’importe quel produit ou public/destinataire) reprenant des méthodes classiques
dans ou pour une forme moderne. Donc aujourd’hui, la rhétorique peut se résumer
comme le phénomeéne de persuasion dans toutes ses formes classiques et modernes.
Elle est depuis toujours nécessairement liée au langage et elle entraine un acte de

149 PERELMAN, C., OLBRECHTS-TYTECA, L., 1958.
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persuasion sur le public visé par le discours qu’elle permet a 1'orateur d’élaborer. Le
pouvoir de la parole et des mots s’exerce d’abord sur les autres. La publicité et ses
agents, ainsi que les personnes du domaine de la communication en bons orateurs du
XXeme et XXIeme siecles reprennent les principes actifs de la rhétorique ancienne pour
exercer sur leur auditoire (ou tout usitaire) une influence sur leurs actes directs d’achat
ou de comportement.

Au travers de mes recherches, j'ai pu observer comment les langues régionales de
Bretagne sont des objets manceuvrés/dirigés pour répondre a un ensemble de
stratégies propres aux secteurs (politique, économique, culturel) ot elles sont
employées sous couvert d'un consensus implicite et global de tous ces secteurs réunis :
la valorisation. Dans ces trois poles d’activité, la volonté des acteurs a provoquer
I’adhésion de l'usitaire (consommateur potentiel dans de nombreux cas), a favoriser
une certaine proximité, a faire évoluer la croissance économique du territoire est a
considérer dans une contextualisation communicante. Et en observant, d"'un point de
vue global, les cas d’affichage bilingue relevés, on peut montrer comment la langue
bretonne fonctionne intrinsequement comme un objet de rhétorique. C’est aussi pour
cela que le terme «d’usitaire » fonctionne pour désigner les récepteurs de tous
messages affichés dans 1’espace public parce qu’il se trouve dans la double démarche :
le premier construit un objet destiné a un second sujet mais que ce dernier contribue
également a construire, a faire évoluer.

La rhétorique se fonde d’abord sur la notion de lieu commun (topos), c’est-a-dire sur
des opinions, un ensemble d’idées partagées par tous. Dans la logique et la rhétorique
aristotéliciennes, ce sont des ressources argumentaires qui permettent de renforcer
I'adhésion de l'auditoire puisque traditionnellement, il s’agit d’ensembles d’opinions,
de jugements admis par le plus grand nombre et se rapprochant ainsi de la
vraisemblance. Chez Aristote, un argument rhétorique manifeste toujours 1'unité du
légos, de 1'éthos et du pdthos, ¢’est-a-dire celle de la raison, de I'habitus et de I’émotion.

La rationalité, les raisonnements, les principes considérés comme rationnels, autrement
dit pertinents pour l’élaboration du monde commun, requierent de continuelles
négociations, et c’est ainsi que la construction de lidentité individuelle, comme
collective se passe toujours dans la négociation avec les autres groupes pour qu’elles
puissent exister. On peut donc penser que par un affichage bilingue trés présent, on
élabore une série de négociations (image positive de la langue par diverses actions,
etc.) amenant les individus a trouver la présence de la langue rationnelle, donc logique
et cohérente (phase d’acceptation), cela légitimant les actions de politique linguistique,
etc. Et a l'inverse, cela peut susciter des comportements de rejet. L’habitude, 1’aspect
normatif, imposé par les normes sociales est a prendre en compte dans ce contexte. Car
les petites habitudes, le vécu quotidien des gens, quand on dit par exemple : «jai pris
I’habitude de... », expliquent un ensemble d’actions. L’action (publicitaire, linguistique
et culturelle) va donc jouer sur 'habitude concrete ou attendue des usitaires pour
tenter de créer un climat favorable a la bonne réception du message émis. C’est dans
cet esprit que la mise en place d'un affichage bilingue cohérent avec 1'espace dans
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lequel il se trouve et les attentes des usitaires permet de créer et / ou de renforcer le
lien social.

L’habitude est une forme de conditionnement par laquelle les hommes fonctionnent,
construisent, organisent et font évoluer leur quotidien. Les langues régionales font
partie des habitudes culturelles bretonnes. On reconnait par exemple le breton comme
un élément cohérent lorsqu’il désigne un Fest-Noz (Féte de nuit, terme populaire de la
culture bretonne), lorsqu'un prénom (a la sonorité bretonne) désigne une personne qui
posséde des origines bretonnes ou un nom de lieu breton qui situe un espace dans
l'aire géographique bretonne. L’univers dans lequel les personnes évoluent en
Bretagne integre la langue régionale. C’est un fait qui existe, que les gens
reconnaissent. Or utiliser la langue régionale dans d’autres contextes, non habituels,
revient a déséquilibrer la logique par laquelle chacun comprend le monde dans lequel
il vit. La répétition de l'affichage bilingue (méme symbolique) a pour fonction de
provoquer de nouvelles habitudes, pour engendrer du lien social, créer ainsi un monde
cohérent mais aussi pour rendre logique 'univers dans lequel on évolue.

Le statut de 1'usitaire / du récepteur est également a prendre en compte : il n’écoute
pas, il voit. C’est un point de départ. Aristote!® souligne 1'importance de la notion
d’ethos qui correspond a I'image que le locuteur donne de lui-méme dans son discours.
Par exemple, on remarque dans certains discours politiques 1'implication du politicien,
qui, pour toucher son auditoire, évoque sa vie familiale pour montrer a ses électeurs a
quel point il se sent proche d’eux! Dans le contexte de l’affichage bilingue, c’est
l'utilisation de la langue bretonne, de la symbolique bretonne qui permet de toucher
les destinataires. Ce procédé fait partie des figures de la rhétorique, de la mise en scéne
d’un discours pour le rendre efficace.

Aussi, a I'heure actuelle, la rhétorique semble étre un outil efficace dans la production
de messages que les formes d’affichage bilingue et / ou symbolique retransmettent.

Le processus d’affichage de la langue témoigne des 5 phases traditionnelles de la
rhétorique:

* le moment de la mise en place d'une stratégie (de type politique linguistique ou
politique marketing) ;

* le moment ol1 on s’intéresse directement a toucher le destinataire et a favoriser
la mémorisation d"un message (ici méme si ce n’est pas directement le mot en
lui-méme qu’on cherche a faire retenir, ce sont les représentations qui entourent
implicitement le(s) mot(s) en langue bretonne ;

* la phase «d’elocutio » qui se traduit ici par la recherche de la création d'un
ensemble de conditions favorables pour tirer parti au mieux de l’affichage ;

* la phase de la memoria (consacrée traditionnellement a la mise en place de
slogan mnémotechniques): les procédés permettant d’activer individuellement
le souvenir mais toujours en liaison avec une mémoire collective ;

150 ARISTOTE, (texte établi et traduit par DUFOUR, Médéric), 1960.
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* une derniere phase qui consiste a bien choisir la graphie, le lieu d’affichage,etc.

1.3.3 Le fonctionnement de 'acte de communication

La citation reprise a Joélle Gardes-Tamine's!, extraite de L’Art poétique (Gallimard,
1958) de Roger Caillois ; suggere cette remarque : la nécessité de la rhétorique « se fait
sentir a chaque fois qu’il faut agir sur autrui par la parole » :

On raconte qu’il y avait a New York, sur le pont de Brooklyn, un mendiant
aveugle. Un jour, quelqu'un lui demanda combien les passants lui donnaient
par jour en moyenne. Le malheureux répondit que la somme atteignait
rarement deux dollars. L'inconnu prit la pancarte que le mendiant portait
sur la poitrine et sur laquelle était mentionnée son infirmité. Il la retourna et
écrivit quelques mots sur l'autre face. Puis, la rendant a 'aveugle : Voici, dit-
il, je viens d’écrire sur votre pancarte une phrase qui accroitra notablement vos
revenus. Je reviendrai dans un mois. Vous me direz le résultat. Et le mois écoulé :
Monsieur, dit le mendiant, comment vous remercier ? Je recois maintenant dix
jusqu’a quinze dollars par jour. C’est merveilleux. Quelle est la phrase que vous
avez écrite sur ma pancarte et qui me vaut tant d’aumones ? — Cest trés simple,
répondit 'homme, il y avait aveugle de naissance, jai mis a la place: le
printemps va venir, je ne le verrai pas.

Toucher un destinataire, l'inciter a réfléchir, a faire évoluer son comportement sont des
cibles constantes du marketing et de la communication. L’affectif est un des criteres
trés important dans ce domaine (cela renvoie aussi a la question de proximité, qui
encourage, rassure, etc.) et s’avere attractif dans les politiques de communication liées
au marketing territorial étant donné I'impact qui est enjeu. Dans le cas de 'affichage
bilingue et symbolique en Bretagne, sa mise en ceuvre dans 1’espace public releve d'un
ensemble de stratégies, plans de développement, etc. Quelque soit la désignation, toute
forme de signalétique est un acte de communication, se basant sur des principes de
marketing territorial, c’est-a-dire la mise en ceuvre (mise en mots) d’espaces respectant
un systeme de valeurs mais visant a positionner l'espace en question dans un
environnement global cohérent et attractif pour le public, soit concurrentiel face aux
autres régions, aux autres pays, etc. La dimension de développement (niveaux local,
régional, national, européen ou international) incombe aux acteurs professionnels qui
souhaitent inscrire leurs activités dans une concurrence (compétitivité concurrentielle)
plus ou moins étendue?>2,

151 GARDES-TAMINE, Joélle, 1996, p.7.

152 Dans le plan de développement d’une activité (touristique, culturelle, entrepreneuriale, etc.), la partie
valorisation est importante. Promotionner son activité est essentielle. Mais lorsque la concurrence s’éleve
aux rangs européen et international, I'innovation devient également un ressort essentiel a I’évolution de
I'activité. Dans l'utilisation de la signalétique bilingue et symbolique en Bretagne en tant qu’outil de
valorisation, le manque d’innovation dans ce domaine est un reproche de plus en plus fréquent dans les
secteurs industriels qui ne voient pas comment associer la symbolique bretonne a des activités de pointe,
en technologie par exemple.
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Aussi, la signalétique bilingue et symbolique en Bretagne inscrit dans l'espace public
une discursivité au sein de laquelle les mots ne sont plus les seuls a faire sens, surtout
dans le cas d’un message en breton ou en gallo que les usitaires ne comprennent pas tel
quel mais auquel ils sont pourtant sensibles pour le systeme de valeurs que la langue
régionale dégage. Combiné a des symboles plus iconiques (couleurs, référents, objets,
mots, etc.) le discours affiché sur les supports de signalisation crée une argumentation
complete.

L’affichage, dans ses formes de signalisations (routiére, touristique, signalétique de
proximité, étiquette, publicité) opere comme un marqueur du territoire, donnant a voir
une identité régionale, censée représenter tant I'identité vécue par les usagers de cet
affichage (usagers ponctuels, réguliers ou permanents) que lintégration et
I'importance de l'identité régionale dans la vie quotidienne des citoyens, habitants
d'une ville. Les panneaux de signalisation routiere par exemple, indicateurs
géographiques en premier lieu (au sens des directions qu’ils indiquent) fonctionnent
aussi comme des marqueurs identitaires, lorsque ceux-ci utilisent une dénomination
bilingue pour signaler un ensemble de lieux. Désignés alors comme éléments
représentant la mémoire collective de ces lieux, ils peuvent aussi étre 1’écran reflétant la
volonté politique de la ville de créer cette mémoire collective, par l'affichage conjoint
de deux langues sur ce type de support. Puis I’argument économique qui vise a situer
son territoire de maniere valorisée, par cet affichage symbolique (retragant un
ensemble de valeurs, de symboles culturels) trouve également sa place dans cette
argumentation. Il s’inscrit dans la complémentarité de la promotion d'un espace ou
d’une activité.

Si nous nous arrétons sur le fonctionnement d’un acte de communication publique,
nous comprendrons que les fonctions propres de ce type de communication sont :

d’informer (faire savoir, rendre compte et faire valoir), d’écouter (les
attentes, les interrogations et les apports du débat public), de contribuer a
assurer la relation sociale (sentiment d’appartenance collectif, prise en
considération du citoyen en tant qu’acteur) et d’accompagner les
changements tant comportementaux que de 1’organisation sociale.13

La communication publique regroupe I’ensemble des messages délivrés dans 1’espace
public, que ce soit les publicités, les informations touristiques, la signalétique de
proximité, les enseignes de magasin, la signalisation routiere. L’objectif est aussi
d’informer, d’assurer une certaine relation sociale (au dela du message, I'emploi de la
langue régionale est un élément essentiel dans cette dynamique de lien social) et tend a
produire des changements comportementaux dans les pratiques d’achat, dans les
pratiques culturelles par exemple. Pour cela, il faut que I'ensemble des parametres de
la communication, et essentiellement les parametres socio-culturels, soit maitrisé.

153 ZEMOR, Pierre, 1995, p. 5.
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Techniquement, le principe d’hypothéses de linterprétation du récepteur est
omniprésent et fonde I'élément dynamique dans le mécanisme de construction de
I'acte de communication. En effet, lorsqu'un publiciste ou tout autre créateur de
message, crée 'image et le texte (slogan) publicitaires, il n’est pas objectivement en
premier lieu dans un processus d’échange dynamique puisque la réception du message
initial n’est pas simultanée, elle est successive et parfois lointainement successive. Les
effets d'une publicité ne se font pas ressentir dans l'immédiateté de 1’émission du
message publicitaire. Et les effets des autres formes d’affichage, tel que la signalisation
routiére ou la signalétique touristique se feront encore moins ressentir dans
I'immédiateté, sauf peut-étre par le biais des usagers non-permanents qui sur leur lieu
de vacances, par exemple, dans la mouvance d"un espace s’affichant culturellement (et
cela dans différents contextes), seront amener a participer, par effet de connaissance, a
des activités liées a la culture affichée. Mais le facteur « durée » est aussi a prendre en
compte. Lorsqu’un plan de jalonnement se prévoit et qu'une signalétique bilingue
fleurit dans un espace, elle s’inscrit dans une certaine durée. Les panneaux de
signalisation sont installés pour une longue durée, de par leur cotit tout d’abord. Si
I'impact de ces formes d’affichage ne se fait pas ressentir dans I'immédiateté, se fait-
elle ressentir dans la durée ? Car la est un des facteurs principaux de développement
d’un espace : que les activités qui se déroulent en son sein fassent brasser suffisamment
de personnes les nourrissant pour qu’elles durent, et que l'espace se perdure en sa
qualité performante.

Francois Flahault écrit que «parler, c’est anticiper le calcul interprétatif de
I'interlocuteur »54. Dans la construction d'un message publicitaire par exemple, cela
est encore plus vrai puisque le succes du produit (ou autre) promotionné est corrélé a
I'interprétation, a la réception de celui-ci par le public et a un ensemble de facteurs de
communication dont le but est de trouver le moyen le plus adapté pour que cela
fonctionne. Il faut trouver 1’adéquation entre l'offre et la demande. Il faut étre en
adéquation avec le besoin des usitaires, permettre des perspectives d’évolution du
produit, de l'espace dans lequel 1'affichage est mis en place, etc., puisque étre en
adéquation avec les usitaires et ainsi obtenir une bonne réception de leur part est un
objectif commun a toutes les formes d’affichage dans l'espace public. Encodé un
message et visé un feed-back positif par le décodage que les usitaires en feront signifie
que l'on cherche a étre en accord avec les destinataires des messages que 1'on crée et
cela est nécessaire a la création d"'un monde commun cohérent et socialement lié.

L’ensemble des approches théoriques de la communication, tel que j'ai pu l'indiquer au
début de cette partie, pp. 75-78, a suscité différentes modélisations, de la plus basique a
la plus complexe pour définir les échanges entre émetteur(s) et récepteur(s) de la
maniére la plus « exacte » possible. L’efficacité est le dessein principal d"un processus
de communication entre individus ou pour des individus (quand on crée un acte de

communication a visée d'un certain public). En effet, dés lors que le feed-back est
positif, que les interlocuteurs se sont compris, nous pouvons penser que la

154 FLAHAULT, Francois, 1978, p. 77.
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communication a été efficace. Depuis les années 1940, les nombreuses modélisations
qui ont été proposées, pour tenter de décrire les phénomenes interactionnels, ont
évolué dans la présentation de processus ajoutant au fur et a mesure des parametres
essentiels pour approcher cette efficacité, la conclusion actuelle en étant que la
communication est une somme d’interactions en contexte signifiant.

Aujourd’hui en termes de modélisation, la proposition de Philippe Blanchet définissant
le modele de la communication!s comme un systéme complexe présentant un certain
nombre de pré-établis pour que la communication fonctionne semble étre le plus
performant car il met en évidence un ensemble d’éléments essentiels, retracant les
différents apports dans le domaine, pour comprendre et analyser l’acte de
communication :

Les discours fonctionnent en une boucle d’échanges «en hélice » qui
agissent les uns sur les autres dans un tout infini.1%

codes
- langagiers
- discursifs
- socio-culturels
- psychologiques

- langagiers
- discursifs
- socio-culturels
- psychologiques

Paramétres Tnitantionnal ®u non

variables ﬁ @
in terpréte\ /—jn terpréte

Signes

construisent l ensemble des

SIGNIFICATIONS

e

métacommunication

Schémal.  « Un schéma ethno-linguistique de la communication », Philippe Blanchet

155 BLANCHET, Philippe, 2001, p. 101.
156 b, p. 102.
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Ici la circularité indique que les échanges entre les interlocuteurs se déroulent dans un
continuum, les tours de parole ne se succédant pas mais se chevauchant en simultané
et en continu. J'ajouterai que la circularité présentée comme telle peut exprimer un
second mouvement : celui de I’encadrement. Et cela n’est pas paradoxal d’envisager un
encadrement circulaire, car la symbolique sphérique évite I'écueil des angles, limites
bornées (« cassées » par les angles donc discontinus) que le systeme complexe de
communication ne peut comporter. Je parlerai de sphere plutot que de cercle car la
sphére comporte une dimension dynamique que ne comporte pas le cercle (Philippe
Blanchet parle d’ailleurs, dans ce méme sens, d’hélice). Or la communication ne peut
étre définie comme figée étant donné qu’il s’agit d'un processus toujours en
mouvement. Aussi, ce sera un espace (un volume) a plusieurs dimensions qu’il faudra
considérer, et non une surface, dans lequel les actants évoluent, selon un ensemble de
parametres. En effet, le schéma précédent comporte un premier cercle, qu’il faudra
envisager davantage comme une sphere, qui entoure les locuteurs, les codes qu’ils
utilisent, le canal qu’ils choisissent, les échanges discursifs (verbaux ou non) en eux-
mémes, tout ce qui est de leur propre fait en simultané et en continu. Un second cercle,
la encore que je préfére sphere, entoure le premier et englobe a son tour les parametres
variables, les contextes, les bruits, les éléments entrainant la métacommunication. C’est
cela que je nommerai I’encadrement, puisque méme si un des locuteurs peut choisir le
contexte dans lequel se déroulera l'acte de communication!'¥”, un ensemble de
parametres liés au contexte ne sont pas sous le controle de ce locuteur émetteur ni
d’aucun autre des actants et cadre pourtant I'ensemble de la communication. Tout acte
de communication reléeve d'un processus qui peut dépasser lintentionnalité des
locuteurs participants et qui oblige ceux-ci a une constante négociation avec les
parametres qui les entourent, ceux qu’ils maitrisent et ceux qu’ils ne maitrisent pas, et a
un ajustement permanent pour que la communication fonctionne, ce qui a valu le
terme de « transaction » a la notion d’échanges entre les individus?ss.

Les deux points sur lesquels je m’arréterai plus précisément sont le contexte / la
signification et la co-opération. Jusqu'a présent, les modeles et les théories que j'ai pu
évoquer concernent pour la plupart d’entre eux des modéles basés sur la
communication orale entre plusieurs individus, qu’elle soit professionnelle, familiale,
etc. Mais l'objet de ma réflexion porte essentiellement sur une autre forme de
communication : I’affichage bilingue et symbolique. Il s’agit aussi d’un échange entre
un émetteur et un récepteur, usant de tous les éléments (pré-établis pour qu’il puisse y
avoir communication) évoqués précédemment. Philippe Blanchet propose dans sa

157 Premier exemple: je peux choisir un contexte calme ou au contraire trés animé pour avoir une
conversation avec une ou plusieurs personnes de la méme fagon que :

Deuxiéme exemple : je peux choisir d’afficher un panneau ou une publicité dans un lieu (contexte) que je
sais fréquenté par un certain type de population, cible de 1’acte de communication, ou dans un lieu dans
lequel I'activité qui s’y déroule fera que 'acte de communication sera efficace aupres des usagers du lieu,
etc.

158 Ceci rappelle 'analyse transactionnelle, théorie élaborée dans les années 1950 utilisant le concept des
états du Moi. Un méme individu, selon les circonstances, peut totalement changer de comportement,
comme si plusieurs personnes coexistaient en lui. L’idée de base de cette théorie est donc que dans nos
relations avec les autres, qui sont des transactions, nous nous situons toujours dans un état psychologique
donné, évaluable selon les états du Moi.
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modélisation une distinction entre « contexte » et « signification », modérée par le
concept de « co-opération » qui induit que la communication ne se construit pas 1'un
sans l’autre (que 1’on parle ici des locuteurs, ou du contexte et des significations, qui ne
peuvent fonctionner distinctement).

Pour qu’il y ait échange, il faut que chacun des individus s’engage
effectivement dans une certaine collaboration avec autrui, cherche a
produire chez autrui les interprétations de ses propres intentions motivées,
et réciproquement cherche a interpréter les intentions et signaux d’autrui.
C’est parce que cet engagement a coopérer existe que la communication est
possible en tant que tout mais aussi dans le fonctionnement de ses éléments
constitutifs. 159

Dans le champ de I'affichage public, la co-opération trouve bien sur ses limites dans le
positionnement de chacun des acteurs du processus de communication. Méme si cela
apparait implicitement dans la modélisation précédente par la description de ce qu’est
le «contexte », il importe de faire apparaitre 1'élément du positionnement (dans le
schéma de Philippe Blanchet, les personnages semblent étre a égalité, sur la méme
hauteur de ligne), surtout en situation de contacts interculturels ou l'identité des
actants est un facteur de positionnement complexe de 1'un par rapport a 'autre ou aux
autres (quand ce n’est pas aussi en rapport avec soi-méme). La question du rapport
entre I'émetteur et le récepteur est importante dans toute situation de communication
(que ce soit en communication interpersonnelle, en communication de groupe, en
communication de masse) et contribue aux échanges efficaces. L'identité de l'individu
est en soi un phénoméne complexe car elle est non pas une réalité mais un ensemble de
significations percues par l'individu qu’il se donne par et pour lui-méme comme
éléments représentant ce qu’il appelle son identité. Alex Mucchielli parle de «sens
percu-donné par chaque acteur au sujet de lui-méme ou d’autres acteurs »1¢0,

Depuis le début, j'évoque la communication comme un processus dynamique et il ne
saurait en étre autrement pour l’affichage bilingue. Méme si le résultat est 1’apposition
figée d'une textualité bilingue sur un support, lui-méme figé dans l'espace (par
exemple, le panneau de signalisation routiére), il n’empéche que depuis sa création
jusqu’a sa mise en place, et les effets qui en seront retirés, il s’agit d'un processus
dynamique, relevant d’hypotheses, d’interprétations, et donc d’échanges successifs
entre un émetteur et plusieurs récepteurs. De plus, nous ne pourrons oublier que la
relation entre le message émis et 1'usitaire ne s’arréte pas a la rencontre fortuite d'un
panneau et de la personne qui le lit, le regarde. L’ensemble des affichages coexistant
dans un méme espace mais aussi dans un environnement plus large contribue a
l'efficacité du message émis. Que ce soit un publiciste qui crée un nouveau support de
communication pour vanter un nouveau produit, ou une équipe mettant en place un
plan de jalonnement dans une ville ; le contexte d’affichage est a prendre en compte.

159 BLANCHET, Philippe, p. 105.
160 MUCCHIELLI, Alex, 1999, p. 10.
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L’affiche publicitaire pourra par exemple avoir d’autant plus d’impact si elle se
positionne comme un élément différent de ceux de la méme forme d’affichage. Le
panneau de signalisation touristique ou autre devra quant a lui s’inscrire dans un
espace qui 'admette, en co-opération avec ceux de la méme catégorie d’affichage pour
se rendre visible, lisible, etc. Dans ce contexte, il est donc important de situer la
modélisation de l’acte de communication de maniere sphérique : l'affichage bilingue
releve d’un processus en mouvement non contradictoire avec 1’état de fixité auquel il
est destiné, puisque le lieu d’implantation, le support choisi seront les déclencheurs de
mouvements annexes.

Pour ce cas précis, le rapport entre 1'émetteur et le récepteur est une condition du
mouvement :

Chacun accede a son identité a partir et a I'intérieur d’un systéme de places
qui le dépasse; ce concept implique qu’il n’est pas de parole qui ne soit
émise d'une place et convoque l'interlocuteur a une place corrélative ; soit
que cette parole présuppose que le rapport de places est en vigueur, soit que
le locuteur en attende la reconnaissance de sa place propre, ou oblige son
interlocuteur a s’inscrire dans le rapport.161

Francois Flahault développe cette notion de rapport de places essentiellement a partir
de I'analyse d’interactions verbales. Le sujet parlant est en effet pris dans un systeme
de positions qui engage son identité. Cette distribution des places est en grande partie
tributaire du contexte social et culturel mais également du cadre générique (on en
revient ici de fait a la question de I’encadrement —circulaire- de la communication)
dans lequel se déploie l'échange. Toujours pour expliquer 1'idée de mouvement
permanent, nous pouvons reprendre la distinction que F. Flahault fait des types de
relations existant entre la parole et la position :

= la parole présuppose que le systeme de place / de position est en vigueur ;
* lelocuteur en attend la reconnaissance de sa place propre ;
* il oblige son allocutaire a s’inscrire dans ce systeme.

Dans une conversation ou lors de tout autre acte / événement de communication orale,
ce systéme permet de comprendre comment les transactions ont lieu. Dans le contexte
de I'affichage public, le dessein de 'affichage présuppose aussi un systeme de position
entre celui qui dit / donne et celui qui recoit, d’ott les comportements contestataires,
hostiles. Dans le domaine de la publicité par exemple, il n’est pas rare de recevoir les
critiques des usitaires qui vont dans le sens de : « en tant que consommateur, je ne veux
pas étre pris pour... ». Le locuteur, consommateur en partie, usitaire de toute facon
attend effectivement la reconnaissance de sa place propre et dans le domaine de
I’affichage bilingue, que ce soit par les publicités (du type Produit en Bretagne, ou les
affichages plus informatifs que commerciaux), le récepteur, 1'usitaire voit, matérialise

161 FLAHAULT, Francois, 1978, p. 58.
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cette reconnaissance, puisque c’est son identité, donc lui-méme qu’on valorise. La
derniere proposition de F. Flahault est tres intéressante car si le locuteur, comprenons
I’émetteur entraine (oblige) son allocutaire a s’inscrire dans un systéme, cela signifie
que le jeu de transactions obligerait, de maniere anticipée, 1'usitaire a se reconnaitre
dans le message émis par un ensemble d’éléments symboliques qu’on le sait a ’avance
prét a reconnaitre et pour lesquels on le sait a ’avance prét a se reconnaitre.

Le principe / processus en mouvement existe donc bien ici et fonctionne davantage de
maniere sphérique que de maniere circulaire car le systéme propose bien une boucle
que la communication essaie de boucler, et donc de rendre efficace, selon un
environnement (un volume) de contextes, de paramétres englobant les actants et leurs
échanges.

La distribution des places est en partie tributaire du cadre générique — en 1’occurrence
du principe d’affichage — dans lequel se déploie 1’échange. En méme temps, elle
dépend du contexte social et culturel dans lequel l'affichage est possible. La textualité
présente sur les panneaux d’affichage ne cherche pas a reproduire une vérité, elle ne
cherche pas a montrer que véritablement, en Bretagne, on parle bien, et partout, dans
tous les contextes, le breton ou le gallo. L’affichage (texte et support) ne se contente pas
de vouloir reproduire / imager une situation qu’il voudrait faire paraitre comme
existante. Il s’exerce également a négocier le rapport de places initial en s’efforcant de
I'infléchir ou de le modifier dans le sens — délibéré ou irréfléchi — de I'émetteur, que ce
soit I'institution publique, 1'entreprise, etc. Reste a savoir par quels moyens discursifs
et symboliques l'affichage (texte et support) peut amener ces changements, et dans
quelle mesure le systeme de places est modifiable, comprenons ici, par quels moyens
l'usitaire peut se reconnaitre dans cet affichage bilingue et symbolique et comment
l'affichage peut donc étre efficace (crée du lien social, provoque un comportement
nouveau, permet de développer le commerce local, etc.)

Nous avons donc un processus fait :

= d’une situation (contextes signifiants) ;

* de transactions (échanges parfois simultanés) ;

* de négociations (ajustement permanent et réciproque entre émetteur et
récepteur, méme en temps de comportement contestataire) : ces deux phases
sont celles ot I'argumentation fait ceuvre ;

= de résultats (évaluable en termes d’efficacité).

Notons que la situation est composée par l'interaction de différents contextes, agissant
les uns sur les autres, et avec lesquels il faut compter pour organiser la mise en ceuvre
d'un acte de communication. Pour illustrer ce point, je retiendrai le modeéle d’Alex
Mucchielli :
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Schéma 2. Le modeéle situationnel d’Alex Mucchielli, 1998 162

Ce modele situationnel est construit selon ce qu’on pourrait nommer la théorie des
processus de la communication et propose un cadrage large, des contextes définissant
le sens que l’acteur donne a son action. Six classes de contextes : -spatial et physique -
temporel - positionnement et structuration des relations - appel ou construction de
normes - construction de la qualité de la relation - expression identitaire sont relevés.

Au dela des parametres de communication évoqués dans la précédente modélisation
de Philippe Blanchet, le sens final de la communication en question est une synthese
des différentes significations apparues a travers les mises en contexte. Aussi, le modele
d’Alex Mucchielli vient compléter le modéle de Philippe Blanchet, d’apres lesquels on
pourrait nommer un tierce modele de communication : une circonspheére exprimant
cette co-opération des contextes, essentielle au mouvement de la communication.

En effet, dans le domaine de la communication publique, le contexte spatial mais aussi
temporel sont essentiels puisque le lieu comme le moment (moment X situé dans un
contexte économique et socio-historique) importent a 1’efficacité du message. L’endroit
oul j’affiche une publicité (par exemple) est une condition sine qua non a l'efficacité du

162 MUCCHIELLI, Alex, 1998, p. 47.
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message que j'envoie. Si j'affiche quelque chose dans un endroit sans passage, 'impact
est moindre que si j'affiche dans un lieu de passage fréquent. Concernant la
signalétique bilingue, le lieu d’implantation du panneau a du sens et quelques
exemples peuvent illustrer cela. Mais, méme si je cherche a comprendre le
fonctionnement d’un modele global de communication, on ne peut comprendre un
événement qu’en l'isolant précisément et donc en procédant a un découpage de la
réalité permettant un cadrage pertinent de l'événement source a exploiter. La
dimension de l'événement, les acteurs pris dans un modele de communication
permettent d’éclairer les enjeux, eux-mémes pourtant inhérents a la construction de la
communication. C’est pourquoi je prendrai le cas de la ville de Lorient, pour détailler
la nécessaire contextualisation d"un plan de communication.

a. Le jalonnement de Lorient, un acte de communication contextualisé

La ville de Lorient, département du Morbihan, développe depuis 1998 une politique
d’affichage bilingue, concernant le jalonnement'6? directionnel ainsi que la signalisation
des batiments, afin de « contribuer & une plus grande reconnaissance de la langue
bretonne et favoriser le développement de sa pratique » (compte-rendu du Conseil
Municipal de la ville de Lorient, séance du 01/10/1998, page 2)!64. Afin de définir plus
précisément la politique (sur le bilinguisme) a poursuivre et prolonger les deux actions
citées précédemment, un groupe de travail sur le bilinguisme a été mis en place en
1998, regroupant différentes personnalités de la communauté lorientaise : cinq élus du
conseil municipal et un représentant de la fédération des associations culturelles du
pays de Lorient, Emglev Bro an Oriant (connue pour ceuvrer pour la défense de la
culture et de la langue bretonnes, son utilisation dans la vie publique, son
enseignement et sa pérennité dans la société en Bretagne) .

N

Suite aux propositions de ce groupe de travail, la ville de Lorient s’est engagée a
développer le bilinguisme dans sa communication et a proposer aux Agents
Municipaux un certain nombre de mesures, par exemple, « une formation en langue
bretonne en vue d’améliorer les relations entre 1’Administration et les usagers »165

(compte-rendu du Conseil Municipal de la ville de Lorient, séance du 01/10/1998,
page 3).

16371 s’agit de la mise en place d"un ensemble de panneaux de signalisation répondant a un plan, dit « plan
de jalonnement », mené par la municipalité. Cela concerne la mise en place d’une signalétique bilingue,
aussi bien pour les panneaux d’indications géographiques que l'identification des batiments publics, dans
leurs dénominations et leurs fonctions. C’est-a-dire que l'affichage est aussi bien générique, comme la
signalisation de la mairie, du tribunal, du gymnase, etc., que spécifique en identifiant les services proposés
a l'intérieur de chacune de ces structures.

164 Notons que des 1985, le conseil municipal de Lorient s’était prononcé en faveur du développement du
bilinguisme frangais-breton.

165 Cette proposition entre dans le cadre de la Commission Formation des Agents municipaux qui offre
déja d’autres types de formation continue.
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La ville de Lorient souhaite dans la globalité de son affichage urbain, aussi bien en ce
qui concerne la signalisation routiere et « touristiqueléé », que les indications sur les
batiments, faire voir, faire entendre, donc faire admettre, la langue bretonne comme
élément essentiel de la vie de la cité. Ainsi, depuis quelques années, de nombreux
panneaux bilingues émergent dans le paysage urbain lorientais. La signalétique
bilingue est trés présente, concentrée surtout dans le périmetre du centre ville attractif,
autrement dit, concentrée stratégiquement dans les lieux les plus fréquentés par les
automobilistes et par les piétons. Cela concerne les espaces d’affichage environnant les
grandes arteres du centre ville, les batiments du type «Office du tourisme »,
« Chambre de Commerce et de 'Industrie », « Palais des Congres », « Mairie », etc.,
ainsi que la signalisation du stade de football, espace central de la ville'67.

Ce périmetre délimite donc les frontieéres de la zone nommée « centre ville », espace
« propice » a mettre le public au contact du breton et réciproquement, car, en termes de
taux de fréquentation, cette zone est une zone de passage. Le jalonnement bilingue
correspond a des choix de lieux, stratégiquement déterminés pour que l’affichage
bilingue soit recu favorablement par la population. Le contexte interactionnel (le
signalement d'un ensemble d’informations par le biais du jalonnement) est ici
directement lié au contexte intentionnel émanant de I'équipe municipale lorientaise
(selon la politique linguistique mise en ceuvre) dans le but d’obtenir un contexte
relationnel favorable (par la réception des usitaires face au jalonnement bilingue). Les
panneaux de signalisation doivent permettre d’assurer le rdle que la municipalité
donne a cette action culturelle: action symbolique permettant la valorisation du
territoire.

La langue en tant que matiere patrimoniale et touristique s’affiche davantage dans le
centre-ville (lieux valorisants et valorisés) que dans les zones périphériques, plus
résidentielles ou industrielles. Or le modéle de jalonnement en vigueur depuis 1’année
2000 tente de développer en dehors de cet espace un affichage bilingue, puisque la ville
de Lorient avait pris a cette époque la décision de mettre en place une signalisation
bilingue sur I’ensemble de la ville, au fur et a mesure du renouvellement des panneaux
et des nouvelles implantations. Des contacts avaient également été envisagés avec les
grandes administrations et les établissements privés pour les inciter a mettre en oeuvre
une signalisation bilingue de leurs équipements (signalétique intérieure et extérieure).
De la méme facon, un des objectifs était de susciter aupres des promoteurs des
appellations en breton pour les nouveaux batiments résidentiels a construire. La
volonté de la ville de Lorient était donc trés forte pour installer une signalisation
bilingue sur I'ensemble de son territoire.

166 Cela concerne les panneaux d’information culturelle et touristique de type H30, les panneaux
d’animation autoroutiére de type H11, 12 et 13, les panneaux d’itinéraires touristiques de type H21, 22, 23
et 24 ainsi que les panneaux de jalonnement des aménagements cyclables de type Dv et les panneaux de
jalonnement piétonnier de type Dp.

167 Cf. DVD, VOIR, Signalisation routiere, Signalisation en ville, SRSV46 a SRSV 48: exemples de
I'affichage bilingue a 'extérieur du stade de football de Lorient, département du Morbihan.
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Cela pose alors la question du prestige du lieu, en tant que lieu attractif ; du lieu de
l'intérét pour afficher cette langue. Jamais les lieux peu fréquentés par la population ne
sont choisis en priorité pour l'affichage bilingue. Les lieux de ville choisis pour cela,
relevent en priorité d"un choix stratégique et ne peuvent se détacher du « traitement de
la langue » opéré dans ces mémes endroits. Cela a été observé dans tous les lieux
d’enquéte que j'ai pu visiter pendant mes recherches, non seulement a Lorient mais a
travers toute la Bretagne.

L’utilisation de la langue bretonne peut étre envisagée de deux facons, renvoyant a
deux traitements de l'espace, c’est-a-dire du lieu d’affichage: le premier consiste a
établir un contexte de type « relation publique » avec les usagers. Considéré dans son
entiereté comme objet pratique, se situant dans un lieu de ville, un lieu urbain attractif
au sens mentionné précédemment, le panneau est saisi comme un ensemble fixe,
astreint aux usages de son support et servant a se repérer, a se guider, a indiquer un
ensemble de directions. Le second consiste a établir un contexte de «type relation
intime » avec le piéton car le panneau, par son affichage bilingue, prend place dans un
plus large espace de signes par lequel le piéton est sollicité dans I'espace urbain. Et le
fait de la sollicitation permet de saisir le panneau comme un objet vecteur de sens, de
relations, donc de lien social. En parlant d’affichage publicitaire, Marcel Fitoussi
précise que la « spécificité du message que véhicule l’affiche est I'alliage d’une image et
d’un texte qui tous deux renvoient a une opération symbolique »1%. Or le principe de
I'affichage bilingue de la ville de Lorient est précisément celui-la. D’ordinaire,
lI'indication (I'indication géographique pour le cas évoqué ici méme) se distingue du
symbole. Le panneau de signalisation, constituant une indication, établit un rapport
causal entre l'usager et 1'usage effectif de ce support, puisque entrainant une série
d’actions allant de 'utilisation de l'indication, en tant qu’information, jusqu’a l’action
permettant a 1'usager de se rendre dans ’endroit indiqué ; alors que le symbole n’a pas
cette fonction. Il est un élément pouvant faire référence a un autre ensemble de
signifiants. Il est un signe dans lequel on intégre un ensemble de références
(culturelles) construites. Le panneau de signalisation bilingue devient alors plus
qu'une simple indication, il est aussi un signe, un symbole, renvoyant a une réalité
certes construite, mais aussi a un ensemble d’images mentales que nous formons par
notre histoire, nos valeurs, etc. auxquelles nous croyons et adhérons. Et lorsque ces
symboles sont utilisés par les « promoteurs de la langue », dans le cadre de la
signalétique bilingue observée sur le terrain breton, ceux-ci renvoient aussi bien
I'image de ce que veulent dire les initiateurs du message : « Vous étes en Bretagne, la
langue affichée publiquement 1’authentifie », qu’a ce qu’il évoque pour le destinataire.

L’affichage bilingue en tant qu’acte de communication trouve sa place par le métissage
de la contextualité (normalement cernée en amont par I’émetteur). Il est nécessaire de
s’interroger sur le contexte spatial : 1’affichage bilingue se situe pour 1’exemple de
Lorient dans l'espace de la ville, sur un territoire culturellement propice a l’affichage.
Mais l'affichage se fait aussi dans le contexte de la disposition spatiale normative pour
ce qui concerne les panneaux de signalisation routiere o1 'emplacement est aussi

168 FITOUSSI, Marcel, 1995, p. 113.
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choisi en fonction de regles pré-établies : regles de sécurité, regles de circulation, etc.
Aussi ce qu’Alex Mucchielli nomme le contexte normatif est également a prendre en
compte dans ce type de communication, puisqu’il ne serait ni admis, ni lisible de
disposer les panneaux de signalisation routiére au milieu d"une route par exemple. I
faut qu’il y ait une adéquation entre le message et 1’espace dans lequel il est transmis.
C’est pour cela qu’en dehors des panneaux de signalisation routiere, certaines formes
de signalétique sont affichées de maniere a se placer dans une relation de proximité
avec les usitaires.

BILLETTERIE PRINCIPALE
BILHEDEREZH PENNAN PARNLEL # U AUARIERIUN GIELADENNESION
PARKING RESERVE PARKING OFFICIELS

PARKLEC'H MIRET PARKLEC'H OFISIELIDI

Photo 46. Panneau de signalisation francais-breton autour du stade de football,
centre-ville, Lorient, département du Morbihan

Photo 47. Signalisation bilingue francais-breton, périphérie centre-ville,
Lorient, département du Morbihan
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Photo 48. Signalétique bilingue francais-breton, Mairie, centre-ville, Lorient,
département du Morbihan

Différents espaces du centre-ville et de la petite périphérie montrent, comme on le voit
d’apres les exemples ci-avant, différentes formes d’affichage dont le contexte temporel
est aussi a prendre en compte dans leur positionnement. L’idée de durée dans laquelle
s’installe une signalétique dépend du type de forme d’affichage. Les panneaux de
signalisation routiére, touristique, les odonymes ainsi que les formes d’affichage
externe et interne ont sans doute une durée d’implantation supérieure aux logotypes,
publicités et enseignes. Mais, que le temps d’affichage soit éphémere ou plus long, il
est nécessaire d’évaluer l'impact de la durée, comme tout autre parametre visant
l'efficacité du message émis. Tout d’abord, d’un point de vue technique, tous les
panneaux nécessaires a la signalisation routiere, touristique, ainsi que les odonymes,
nécessitent une réflexion sur la durée, concernant le choix du matériau du panneau
édité. Des revétements plus ou moins résistants seront nécessaires selon le lieu
d’implantation du support. Puis, certains éléments temporels sont prendre compte et
particulierement 1'élément concernant I'évolution dans le temps des espaces ol ces
supports s’affichent. La mairie de Lorient a, je le rappelle, choisi de fonctionner selon
un principe qui engage toute action de renouvellement de panneaux ou toute nouvelle
construction ou besoin de jalonnement a la mise en ceuvre d"une signalisation bilingue
externe et interne quand cela se justifie. Anticiper sur 'évolution de 1'espace, donc
organiser le contexte temporel permet de contribuer a créer un espace global
uniformisé au niveau des formes d’affichage officielles et permet de donner une place
reconnue a la langue bretonne dans l’espace public. Cela est moyen de valoriser le
territoire & plus ou moins long terme mais également la langue bretonne. Comme j’ai
eu l'occasion de le mentionner précédemment, pour le cas de la politique de
communication de Produit en Bretagne, la contextualisation temporelle peut étre
primordiale dans la mise en place d’actions. En effet, il faut prendre le temps
« d’apprivoiser » (on rappelle ici l'importance de prévoir le percu-vécu, qu’Alex
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Mucchielli nomme le contexte sensoriel) l'usitaire et développer la campagne
d’affichage, selon une durée évaluée en fonction des objectifs souhaités. La textualité
urbaine peut étre envisagée comme un nceud de transmission de valeurs, d’idées, etc.
La signalétique bilingue permet une identification large du territoire, par la
transmission de représentations symboliques. Plus Ilanticipation de Ila
contextualisation = sera  effectuée et plus l'adéquation espace/affichage
bilingue/usitaires sera efficace ; et cela est un facteur de développement qu’il ne faut
pas négliger.

Aussi, c’est dans la combinaison des deux modélisations, celle de Philippe Blanchet
(schéma ethno-sociolinguistique), étayée par celle d’Alex Mucchielli (modele
situationnel de la communication) que je serais tentée de proposer un modele
circonsphérique qui a partir d'une circonstance, d’'un événement, d’une situation
représentée comme sphérique (les limites existent mais elles ne sont pas discontinues,
elles fonctionnent comme les échanges) fait fonctionner les interactions. Ce modele
démontrerait le mouvement d’un ensemble d’interactions lié a un ensemble complexe
de contextes signifiants, sous couvert d'un systeme en hélice pour indiquer le
continuum : le contexte aide a construire le sens de I’échange, et le sens et le contexte se
construisent a travers I’échange. La communication est donc un processus de toute
fagon dynamique, a visée performative.

2. Politique de communication et politique linguistique bretonnes

L’exemple de la mise en place de l'affichage bilingue a Lorient, comme tous les
exemples de signalétique bilingue et symbolique relevés jusqu’a présent témoignent du
travail de communication effectué par divers émetteurs a travers toute la Bretagne
dans le but de valoriser, promouvoir une institution, un espace, un lieu, un produit.
Mais si politique de communication il y a, c’est bien en cheville avec une politique
linguistique, c’est-a-dire 1’association de décisions politiques liées a une question
linguistique, donnant a mettre en ceuvre, dans 1l’espace public, un aménagement
linguistique visible pour lequel des régles de fonctionnement ont été envisagées au
préalable et votées par 1'équipe politique en place. Ce que Louis-Jean Calvet définit

par:

Nous appellerons politique linguistique un ensemble de choix conscients
concernant les rapports entre langue(s) et vie sociale, et planification
linguistique la mise en pratique concrete d'une politique linguistique, le
passage a 'acte en quelque sorte.1%°

169 CALVET, Louis-Jean, 1996 (1), p. 111.
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Cette politique linguistique concerne principalement les instances publiques (dans un
premier temps les communes, la région et dans un second temps les départements)
puis certaines entreprises, qui en dehors des équipes politiques élues, menent aussi des
plans d’aménagement linguistique en faveur des langues régionale de Bretagne
(particulierement le breton). Louis-Jean Calvet rappelle a ce propos :

N’importe quel groupe peut élaborer une politique linguistique : on parle
par exemple de «politiques linguistiques familiales »... Mais, dans un
domaine aussi important que les rapports entre langue et vie sociale, seul
I'Etat a le pouvoir et les moyens de passer au stade de la planification, de
mettre en pratique ses choix politiques.170

De maniére sans doute moins institutionnelle, le concept de glottopolitique va dans le
méme sens mais assouplit la vision de Louis-Jean Calvet.

Essentiellement, il offre a nos yeux l'avantage de neutraliser, sans s’exprimer
a son égard, l'opposition entre langue et parole. Il désigne les diverses
approches qu'une société a de I'action sur le langage, qu’elle en soit ou non
consciente : aussi bien la langue, quand la société légifere sur les statuts
réciproques du frangais et des langues minoritaires par exemple ; la parole,
quand elle réprime tel emploi chez tel ou tel ; le discours, quand I'école fait
de la production de tel type de texte matiére a

Examen : Glottopolitique est nécessaire pour englober tous les faits de langage
ot I'action de la société revét la forme du politique. Ces considérations ne
prétendent nullement périmer les termes de «planification linguistique» ou
«de politique de la langue». Mais il faut prendre en compte que toute
décision de politique de la langue aura nécessairement, si elle entre en
application, des conséquences glottopolitiques ; c’est en particulier ce
qu’exprime l'opposition anglo-saxonne entre language corpus planning et
language status planning (Pool 1979).171

Tandis que la politique linguistique serait donc surtout 1’ceuvre des personnalités
politiques méme si d’autres groupes peuvent agir sur les langues, j'ajoute qu'un point
essentiel de la glottopolitique insiste sur le role du « décideur » politique et les mesures
d’informations linguistiques qui doivent étre mises en place puisque la perception des
besoins en matiere de langue régionale, la conviction des usagers (ce qui signifie que
'usager doit aussi avoir un role dans la mise en place d’action(s) linguistique(s)).

Dans le cas de la Bretagne, la politique linguistique représente l’association de
décisions politiques liées a une question linguistique, envisagée par le groupe identifié
comme « politique » (et ce a différents niveaux) mais la question des langues régionales

170 T,
171 GUESPIN, L., MARCELLESI, J-B., 1986, p. 6.
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est aussi envisagée par le groupe identifié comme « entrepreneurial ». De nombreuses
entreprises utilisent la langue bretonne ou des éléments symboliques de la culture
bretonne dans leur communication (interne et externe). Les stratégies marketing mises
en place sont des formes de politique linguistique planifiée avec une étude de marché,
la structuration de moyens humains, financiers, etc.

La politique linguistique est la phase la plus abstraite d'une opération d’aménagement
linguistique plus globale puisqu’elle consiste en la formulation d’objectifs apres une
évaluation de la situation faisant apparaitre une demande et surtout des besoins. Cela
suppose donc que le contexte soit auparavant établi comme un contexte culturel vécu,
ressenti comme favorable. Puis une politique linguistique active suppose un ensemble
d’engagements visant a développer avant méme les pratiques d"une langue régionale,
le statut de cette langue. Ces deux « phases » d"une politique linguistique sont visibles
dans les actions des groupes politiques (et entrepreneuriaux) et font partie de plans
d’aménagement plus généraux.

Lorsqu’on parle d’aménagement linguistique, on entend le plus souvent le domaine
qui étudie la réglementation des langues par des Etats, des pays, des provinces, des
régions ou des organismes officiels. L’aménagement linguistique concerne
principalement la réglementation du code linguistique (développement et organisation
des ressources internes de la langue, soit la création de nouveaux mots,
l"'uniformisation, la normalisation, 1’établissement d’une norme orthographique ou
grammaticale, etc.) et la gestion du statut des langues dans l'espace concerné (lois et
politiques linguistiques, notamment la question des langues officielles, le rapport entre
ces langues et les langues non officielles, etc.). On peut aussi trouver une série d’actions
visant a améliorer soit la communication intra-langues et inter-langues grace a 1’étude
comparée des langues en contact, soit a batir quasiment de toutes pieces un nouveau
systéme linguistique (ce qui a été le cas de I’Espéranto). Didier de Robillard propose
comme définition de I'aménagement linguistique :

Activité scientifique, intégrant souvent des acquis pluridisciplinaires compte
tenu de la complexité des réalités abordées, 'aménagement linguistique
s’applique a décrire, étudier, évaluer des situations, a proposer des solutions
et des moyens concrets pour résoudre des problemes linguistiques de toute
nature. Il se congoit comme visant délibérément & influencer les
comportements linguistiques des locuteurs a 1’échelle du groupe quant a
I'emploi de (variétés de) langues, ou de formes linguistiques (orthoépiques,
graphématiques, orthographiques, morphosyntaxiques, lexicales, etc.).172

Il s’agit donc de I'organisation globale de la langue sur un territoire (pays, région, etc.)
favorisant la mise en place d’outils servant a répondre aux différents besoins
linguistiques d’une population apres 1’évaluation de la situation problématique, la
mise en place d’objectifs planifiés, de stratégies et d’actions concretes sur la langue, en

172 DE ROBILLARD, Didier, 1997, pp.38-39.
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plus de contribuer a la valorisation de cette ressource qu’est la langue. Planifier
I’'aménagement linguistique s’insere le plus souvent dans une restructuration plus
vaste de la société et bénéficie de 'instance de pouvoir sociall”3. La scientificité de la
démarche permet de répondre a des objectifs spécifiques concernant 'aménagement
du code linguistique et des usages du code. L’aménagement du code linguistique porte
sur le développement des ressources internes de la langue. La régulation de langue
comme moyen de communication est concrétement envisagée par, par exemple, la
mise en place de normes lexicales ou grammaticales (normalisation); le développement
de différents outils langagiers comme des grammaires, des banques de données
linguistiques, des guides de rédaction, des outils technolinguistiques, cela permettant
de répondre aussi au souci d’adaptation d"une langue a 1’outil informatique, et par la la
mise a disposition d’une banque de données dans la langue concernée, ce qui constitue
de plus en plus une problématique d’envergure pour les « petites » langues qui ne sont
pas toujours suffisamment accessibles & un nombre de locuteurs plus grand. De plus, la
production de dictionnaires (lexicographie) et de lexiques ou de glossaires spécialisés
(terminographie) etc., la création de nouveaux mots (néologie) sont aussi des
possibilités d’aménagement du code. L’aménagement des usages du code de la langue
porte quant a lui sur la gestion de la langue, au moyen notamment de législations et de
politiques linguistiques, ainsi que sur la promotion de la langue grace a 1'offre de
produits et de services linguistiques. Il est donc question du rapport qu’entretiennent
la ou les langues officielles avec les autres langues en présence sur un méme territoire.
L’aménagement du code est corrélé a l'aménagement de ses usages pour un
aménagement linguistique en tant qu’intervention consciente sur une langue par des
actions concretes dans le dessein d’influencer l'orientation linguistique, ou dans
lI'intention de fagonner la langue elle-méme, en la standardisant, en la décrivant ou en
I'enrichissant lexicalement.

La problématisation aménagiste de la réalité socio-langagiere actuelle bretonne reflete
une démarche globale, autant politique qu’économique menée a des fins de
valorisation du territoire sans qu’il y ait dans un premier dessein d’actions spécifiques
pour la langue mais plutdt des actions par la langue. Lors des plans d’aménagement,
les discours politiques évoquent a plus long terme, la possibilité d"une croissance des
pratiques des langues régionales grace a une sensibilisation plus forte de la population
par ces actions d’affichage. La dimension linguistique n’est donc pas absente des
discours politiques et entrepreneuriaux, la est 1'originalité de la région Bretagne. Au
contraire, elle apparait dans les discours d’élaboration de stratégie politique, stratégie
d’entreprise, stratégie marketing, stratégie de communication et plutét que d’étre de
dimension exclusivement linguistique, c’est davantage une dimension socio-langagiere
qui apparait.

La mise en ceuvre du bilinguisme dans l'espace breton, en tant que réalité
« aménagiste », autrement dit aménagée et en aménagement, d"une situation politico-
culturelle spécifique émane d’une conceptualisation politique aux motivations et aux
enjeux multiples. L’aménagement linguistique de ce territoire correspond a un

173 Ip.
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ensemble de moyens mis au service de la langue bretonne (et ponctuellement du gallo),
visant un développement culturel et économique, ainsi qu'une cohésion sociale,
territoriale et une ouverture vers le reste de la société.

Je releéverai quatre niveaux d’aménagement : régional, communal, départemental et
entrepreneurial. Plusieurs planifications coexistent dans un méme espace régional et il
est intéressant d’observer comment chaque instance choisit d’utiliser la langue
bretonne. Toutefois, je rappellerai que ces instances, bien que développant isolément
des affichages bilingues et symboliques, peuvent se nourrir les unes des autres, et
orienter leur signalétique selon ce que l'une ou l'autre des instances a préalablement
développé.

2.1 La politique linguistique du Conseil régional de Bretagne depuis 2004

Pour le groupe politique, a 1'échelon régional, la politique aménagiste est structurée
par un diagnostic de la situation bretonne permettant de poser les fondements
démocratiques d’une politique linguistique en faveur de la langue bretonne et de faire
des propositions avec des objectifs concrets, en plus d’exprimer un soutien dans divers
domaines ou la langue bretonne est présente, ce qui constitue la aussi une action en
faveur d’une politique linguistique efficace. Ainsi, au niveau régional, et tel que
I'indique le compte-rendu de la session de décembre 2004, 7éme réunion du conseil
régional de Bretagne (élu en 2004), on constate la disparition progressive de la langue
et de la culture bretonnes et des mesures d'urgence sont envisagées pour palier cette
situation. Mais le diagnostic est clair : « le pluralisme linguistique de la Bretagne est
ancien et constitutif de son identité ». Dans un contexte de mondialisation qui passe
souvent par un nivellement des cultures, il est nécessaire de conserver la langue et la
culture (y compris le gallo, comme le Président du Conseil régional, Jean-Yves Le
Drian, I’a exprimé publiquement). Il a été rappelé combien la connaissance de la langue
est une chose et combien la pratique et 'usage au quotidien en est une autre.

Comme je 1’ai montré dans la partie 1, combinée a un ensemble d’enquétes menées sur
le terrain breton depuis 2001 (travaux menés par les membres du laboratoire CREDILIF
ainsi que mes propres travaux), I’évaluation de la situation montre que le travail a
accomplir reste grand pour que « le breton soit vraiment présent dans la vie sociale et
dans les médias ».

La volonté des Bretons semble étre de conserver un patrimoine dont ils voient qu’il
joue sur le plan social un role d’intégration, de cohésion et sur le plan économique qu’il
correspond a un atout réel en matiere de développement et d’emploi. Lors de la session
de décembre 2004, 7éme réunion du conseil régional de Bretagne, Jean-Yves Le Drian a
également rappelé les obligations incomplétement assumées de la part de 1'Etat sur la
question des langues régionales, et particulierement les langues régionales de
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Bretagne. Aussi, il a entendu inscrire son action dans un cadre constitué de trois
principes préalables!74 :

la promotion de la langue bretonne n’est pas dirigée contre la langue francaise,
elle est menée dans le cadre du bilinguisme, ouvrant sur le plurilinguisme. Elle
ne menace pas l'unité nationale ;

la politique en faveur de la langue bretonne repose sur l’encouragement et
Iincitation et non sur la contrainte. Personne n’est dans l’obligation
d’apprendre la langue bretonne ;

la langue bretonne appartient a ’ensemble de la population bretonne et non a
une poignée de passionnés, quels que soient leurs mérites. Il est importe donc
que les pouvoirs publics intégrent sa survie dans leurs politiques.

La politique linguistique de promotion de la langue bretonne repose sur les
principes universels de respect de la diversité culturelle et d’égalité de
valeur entre toutes les langues du monde, quel que soit le nombre de leurs
locuteurs, de tolérance, de respect des différences.!”>

De 14, en 2004 diverses mesures ont été annoncées :

la reconnaissance par le Conseil régional de Bretagne de la langue bretonne et
du gallo comme langues de la Bretagne aux cotés de la langue franqaise ;

la poursuite des actions visant au déblocage juridique en faveur de la langue
bretonne;

des mesures concretes pour assurer l'enseignement de la langue dans les
établissements scolaires, la formation spécifique des personnels en
conséquence, des mesures pratiques de soutien aux communes et aux
organismes de production d’outils pédagogiques ;

des mesures pour assurer la transmission familiale ;

des mesures pour aider les adultes dans 1’acquisition ou la consolidation du
bilinguisme ;

des mesures pour la promotion de la langue dans la vie sociale et publique,
notamment a travers les médias, la création culturelle, jusqu’a la Collectivité
régionale elle-méme.

Ce plan évoquait enfin les modalités d’application et 1’évaluation de cette politique. Le
vote de la politique linguistique par les membres de 1’Assemblée régionale constituait
la premiere modalité. Ensuite, I'application devait tenir compte des différences de
situation du breton selon les territoires et la demande sociale qui s’y exprime. Un
calendrier des applications des mesures devait étre établi. Enfin, le Conseil régional
s’engageait a rechercher la mobilisation des fonds européens pour le soutien a sa
politique linguistique. Une évaluation annuelle de la mise en ceuvre de la politique

174 Conseil régional de Bretagne, Direction de la culture, décembre 2004, p. 3.
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linguistique était indiquée comme confiée a une Commission mixte constituée de
représentants élus du Conseil régional et du Conseil culturel de Bretagne, le bilan
annuel émis devant étre soumis au vote a I’Assemblée régionale.

Apreés le lancement de ce plan d’aménagement linguistique, le groupe de travail dédié
a la politique linguistique bretonne organisé en commission mixte a demandé 'aide de
1'Office de la langue bretonne pour la présentation du premier bilan. Ce rapport devait
étre voté en Commission au Conseil régional au mois de juin 2006. Nous pouvons
d’ores et déja constater que les moyens financiers et humains ont été mis en place. En
effet, 3 445 000 euros ont été attribués au programme de promotion de la langue
bretonne et de I'expression gallese (programme régional 721) pour 1’année 2005, soit
0.47 % de I'’ensemble du budget total de la région initialement prévu. Il est a noter que
cette somme a augmenté de 31% par rapport a l'année 2004!7¢. Mais différents
domaines de la politique régionale globale traitent de la langue bretonne, tels que les
axes concernant l’enseignement, la formation tout au long de la vie, la culture de
maniere générale et spécifiquement les questions d’audiovisuel ainsi que la question de
la promotion de la région. Aussi, comme lindique le rapport 2006'77, premiere
évaluation de la politique linguistique bretonne, la langue bretonne est un axe
politique transversal. Donc les moyens financiers mis en place pourraient étre
supérieurs et le sont peut-étre déja dans les faits de maniére indirecte pour tout ce qui
concerne la langue et la promotion de la région par son moyen.

176 Selon le budget primitif 2006, les chiffres répartis selon des propositions d’autorisation de programmes
(AP : 272 000 euros) et d’engagements (AE: 3 820 000 euros) pour ce qui concerne le domaine de la
promotion de la langue bretonne et I'expression gallese, indiquaient un budget total de 4 092 000 euros.

177 Office de la langue bretonne, 2006, Politique linguistique de la région Bretagne, rapport d’évaluation,
document accessible en ligne :

http:/ /www.ofis-bzh.org/upload/travail_paragraphe/fichier/181fichier.pdf (page consultée le 09 mai
2007).
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Tableau 1 - Evolution des dépenses accomplies par la Région Bretagne pour la
politique linguistique de 2002 a 2005 Emdroadur an dispignou bet graet evit ar

politikerezh yezh eus 2002 da 2005 (jedadennou Rannvro Breizh)

2002 2003 2004 2005
Office de la Langue Bretonne 548 B16 € 595 000 € 595 000 £ 595 000 €
Progression annuglle B8.4% 0.0 0.0%
Edition 33478648 € | 316192€ |263411,77€| 353755¢€
Frograssion annuelle -5,6% -19,9% 39,6%
Théatre 121 243 € 139 600 £ 131 100 € 146 500 £
Progression annuelfa 15,1% -6,1% 11,7%
Efselgnement/formalion POUr 1es | ggg 419,95€ | 680260€ | 760144€ | 970216¢€
Progression annueila -0.9% 11.7% 27 6%
Enseignement bilingue et
enseignement du breton 788 255 £ 943 400 € 1062400€ | 1449936 €
Progression annuelle 19.7% 12.6% 36, 5%
Organisations culturelles, 058242 € | 266550€ | 256000€ | 301500€
divertissemeant
Progression annuelle 3.2% -4,0% 17.8%
Radios 259 149 £ 258 000 £ 303 261 € 334 054 £
Progression annugila -0,1% 17, 1% 10,2%
Audiovisuel 266 785 € 401 254 € | 552 148,93 €490 775,04 £
Progression annuelle 504% 37,6% -11,7%
Bilinguisme dans la vie publigue 0€ 11 796 € 16 268 € 5315 €
Progression annualle 37.9% -67,3%
Total 3263 696,43 € 3613052€ |3920733.70€ ] 464705104 €
Progression annuelle 10.7% 8,8% 18,3%

En 2005, la progression est forte pour !'enseignement bifingue et I'édition
surtout, elle est également assez importante pour l'enseignement aux
adultes et les organisations culturelles (mais les choses peuvent varier
d’une année sur l'autre en fonction des projets gui sont proposés). Il faut
tout de méme signaler qul v a une diminution pour ce qui concerne
l‘audiovisuel.

Figure 18. Office de la langue bretonne, 2006, Politique linguistique de la
région Bretagne, rapport d’évaluation, page 5

I est intéressant d’observer les domaines ou les actions en faveur de la langue sont
présentes, le bilinguisme dans la vie publique représentant une tres faible part de
I'ensemble du budget accordé a cette question. Alors que ce point était une action
dominante du programme d’aménagement initial, il faut comprendre ce chiffre par la
subvention de quatre mairies en 2005 pour l'installation d’une signalisation bilingue,
soit Rostrenenn (département des Cotes d’Armor): 3 086 euros, Saint-Avé
(département du Morbihan) : 1 000, Peumerit (département du Finistere) : 669 euros et
Milizac (département du Finistere) : 560 euros. De plus, au sein méme du Conseil
Régional, 6 actions de mise en ceuvre du bilinguisme sont a observer, la premiere étant
la création du groupe de travail pour monter le programme d’aménagement
linguistique. La création d’un service « langue bretonne » au sein de la direction de la
Culture, chargé d’intervenir de facon transversale, afin d’assurer la présence de la
langue bretonne et sa promotion dans l'ensemble des politiques menées par la Région
(le recrutement d’une personne est en cours), la généralisation progressive de la
signalisation bilingue dans les équipements relevant de la région (telle qu’une
signalétique bilingue dans les 126 gares TER de la région), le développement du
bilinguisme dans les publications de la région et sur le site Internet, la prise en compte
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de la langue bretonne dans le plan de formation du personnel du Conseil régional, le
renforcement des relations avec les grandes institutions de langues et de cultures
bretonnes régionales et la clarification de leurs missions et objectifs a travers des
conventions constituent I’ensemble de la mise en ceuvre d’actions d’aménagement
linguistique au sein de l'institution régionale. Il est indiqué également que le statut de
1'Office de la langue bretonne évoluera vers un Etablissement public de coopération
culturelle (EPCC) en partenariat avec 1'Etat et les 5 départements bretons (les quatre
départements de la Bretagne administrative ainsi que la Loire-Atlantique), afin de
conforter son role d’outil de politique linguistique régionale.178

Un peu plus spécifiquement, je tiens a signaler que document indique aussi qu’un
partenariat sera recherché avec les Universités pour le développement des recherches
sociolinguistiques sous forme de bourses doctorales”. Au dela de la forme de
financement proposée, bourses post-doctorales, sous-tendant une non-
professionnalisation des chercheurs recrutés pour des études scientifiques
spécifiquement sociolinguistiques, le rapport pose la question de 1'état de partenariat
entre les universités et la région a ce niveau, et montre en réponse que le partenariat est
tres faible. Ces partenariats sont une avancée tres importante et une nécessité pour le
développement des équipes de recherche des Universités de Sciences Humaines et
Sociales. De mon point de vue de sociolinguiste et chercheure sur «la matiere
bretonne », la cité est une ressource et un sujet de recherche. Les travaux
sociolinguistiques sont des travaux socialement investis qui permettent de contribuer a
répondre a une demande sociale de plus en plus pressante en ce qui concerne la
question de la langue et de la culture bretonnes. Pour ce qui est de ma propre
problématique de recherche, la demande sociale est :

= quelles places et quelles fonctions donner aux langues régionales de Bretagne
(breton et gallo) dans la société actuelle, avec quelles finalités et selon quelles
modalités ?

= quelles ressources locales peut-on solliciter pour favoriser le développement
local et l'attrait d'un territoire et de ses produits et services sur le plan
économique ?

L’ensemble participe a une réflexion sur le lien social de proximité et son rapport aux
globalisations. Donc, dans ce cadre, I'importance de la Cité en tant que ressource et
sujet de recherche est cruciale. La Cité est une ressource pour la recherche au sens ot
elle est un moyen, en tant que potentiel, car c’est un espace d’actions, de décisions, un
espace de vie ot1 les citoyens évoluent. Puis, la Cité est un sujet de recherche intéressant
car cet espace local devient objet d’expérimentation descriptive et constructive car
pratiquée dans le cadre d"une science participante, la sociolinguistique. Le partenariat
proposé par la région Bretagne est essentiel de ce fait. Il permettra aussi de poursuivre
les travaux dans linterdisciplinarité et ainsi extraire d’une recherche individuelle
faisant la réputation erronée des Sciences Humaines et Sociales des chercheurs dans ces

178 Tbid., p. 48.
179 bid., p. 28.
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disciplines. Par ailleurs, il n’y a pas concurrence, ni opposition mais plutdt
complémentarité avec les acteurs de la Cité et la coopération est une nécessité. Mais la
relation entre le chercheur et la Cité ne doit pas étre unidirectionnelle. L'intérét de ces
recherches doit étre partagé par la Cité. Car, non seulement la Cité est une ressource,
un sujet mais elle est aussi un acteur, un terrain d’investigations, un destinataire.
Aussi, il faut prendre en compte deux dimensions ou deux directions, le chercheur est
expert de la Cité (les sociolinguistes sont spécialistes des langues a travers les sociétés
et des sociétés a travers les langues) mais travaille avant tout pour la Cité et ses
citoyens. La Cité est une composante significative de 1’exploration et de 1’explication.
Elle permet une prise en compte de la dimension spatiale de 1’action humaine tant au
niveau des individus, de leur construction et de leurs identités que des groupes, des
organisations, des cultures et des sociétés. Les sociolinguistes peuvent répondre a ces
questions. Leurs expertises permettent des préconisations pour les décideurs
institutionnels (entre autres) et particulierement sur la question de la politique
linguistique. 180

Outre ce point tres particulier, les conclusions du bilan d’évaluation montrent qu'un
travail a été fait par la Région mais que quelques domaines demandent a étre plus
investis, tels que 1’accroissement des pouvoirs de la Région en termes de politique
linguistique, une communication plus importante des possibilités qu’offre la Région en
matiere de soutien au développement de la langue bretonne, une stimulation de
I'enseignement bilingue, un accroissement des possibilités en termes de formation en
breton (cela étant en lien direct avec la création d’emplois dans divers secteurs), une
place plus importante faite au breton au sein des médias, une réflexion autour de la
promotion et de l'incitation a la langue bretonne. Le gallo n’est pas cité ou trés peu
dans le bilan de cette politique linguistique. Toutefois, 136 016 euros ont été consacré a
«I'expression gallese » en 2005, soit 8% de plus qu’en 2004. Tel que le rappelle le
document d’évaluation de la politique linguistique régionale, établi par 1'Office de la
langue bretonne, « parmi les aides qui sont attribuées, il est parfois difficile de
déterminer si elles relevent effectivement de la langue ou pas (par exemple des fétes,
salons, des ententes de pays). Il est pour ainsi dire impossible de savoir précisément
quelle somme est consacrée a la langue elle-méme. On doit donc prendre en compte
d’autres modes d’appréciation 181». Des données des Recueils des actes administratifs
ont pu étre recensées pour produire une catégorisation des dépenses effectuées pour la
langue bretonne uniquement (les dépenses concernant ’expression gallése ne sont pas
explicitées) : Bilinguisme dans la vie publique!s2 (5135 euros en 2005), Audiovisuel (490
775 euros en 2005), Radios (334 054 euros en 2005), Organisations culturelles,
divertissement (301 500 euros en 2005), Enseignement bilingue et enseignement du
breton (1 449 936 euros en 2005), Enseignement / formation pour les adultes (970 216
euros en 2005), Théatre (146 500 euros en 2005), Edition (environ 353 755 euros), Office

N

de la langue bretonne (595 000 euros en 2005). Nous n’avons pas a ce jour

180 Voir plus précisément pour cette question : LE SQUERE Roseline, 2004.
181 Office de la langue bretonne, 2006 (2), pp.3-4.
182 Cf. précédemment pour les chiffres, la figure 18, p. 215.
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d’informations plus précises sur les dépenses par action spécifique ou par organisme
spécifique. Ce n’est que de maniere globale que la répartition est visible.

Corollairement a cette politique régionale, il faut aussi envisager les politiques mises en
place par les communes. Cela est complémentaire a la politique globale menée par la
région. Nous noterons que les crédits (5135 euros en 2006) autorisés par la région ne
comprennent pas une aide aux communes dans la mise en ceuvre du bilinguisme.

2.2 Les politiques linguistiques communales

De plus en plus les communes développent leurs propres politiques linguistiques,
majoritairement actives en ce qui concerne le marquage bilingue sur les territoires
communaux (ces communes pouvant recevoir des aides des Conseils généraux
auxquels elles «appartiennent »). Panneaux d’entrée de ville, plaques de rues,
signalisation interne des batiments publics, signalisation sur route (lieux-dits)
constituent les sources principales de bilinguisme. Le plus souvent a l'initiative d"une
ou plusieurs personnes impliquées dans la vie de la commune, élu(e)(s) au conseil
municipal et trés favorable a la promotion de la langue bretonne dans la vie de la cité
aussi petite ou grande soit elle, 'aménagement linguistique releve d’un programme
mis en ceuvre par une équipe de travail communale dédiée a cette tache. L'exemple de
la commune de Pluguffan (a moins de 10 km a I'Ouest de Quimper, département du
Finistére) montre comment a travers cinq années de réflexion et de travail, la mise en
place d"une signalétique bilingue frangais-breton a pu se faire.

Photo 49. Panneau d’entrée d’agglomération, signalisation francais-breton,
commune de Pluguffan, département du Finisteére, type EB10
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Entre 2001 et 2006, différentes actions ont été envisagées pour programmer la mise en
place d’une signalétique générale : jalonnement routier, signalétique des batiments
publics, documents officiels avec entéte bilingue, en collaboration constante avec
1’Office de la langue bretonne. Le plan d’aménagement se constitue ainsi :
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2005

2006

Signature du contrat de mission avec
Ofis ar brezhoneg

Commande et pose des plaques de rues.
Commande et pose des panneaux de lieux-
dits.

Etude de l'implantation de la signalétique
directionnelle des batiments publics. Devis,
choix du modele de panneaux, fracuction.

Commande et pose de la
signalisation directionnelle des
batiments publics.

Etude de limplantation de la
signalétique de situation des
batiments publics. Choix du
modele de panneau, tracuction

Commande et pose de la signalisation de
situation des batiments publics

Commande et pose de la signalétique
directionnelle des ZA, du patrimoine, et
sur RD

Etude de la signalétique
intérieure des batiments publics.
Devis, choix du modele de
panneau, fracuction.

Commande et pose de la signalétique
intérieure des batiments publics

Figure 19. Planning de réalisation du programme d’aménagement linguistique, document fourni par la mairie de Pluguffan
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Presque 6 années ont été nécessaires a la mise en place d"une signalétique bilingue au
sein de la commune selon des phases trés distinctement établies. Nous noterons
(phases de couleur bleue) qu'un travail de terrain a été mené tout au long du plan
d’aménagement pour constituer la liste exhaustive des lieux-dits, odonymes et autres
panneaux de signalisation qui devaient étre doublés. Certains panneaux ont quant a
eux été «linguistiquement réévalués » par un travail commun avec 1'Office de la
langue bretonne. Certains panneaux monolingues se sont ainsi vus transformés pour
que l'orthographe des toponymes soit plus «exacte et conforme» aux sources
disponibles, tel que la photo 51 peut 1’évoquer. Jusqu’en 2003, les habitants du lieu-dit
déclarent avoir toujours connu leur lieu-dit s’orthographier « Kerinic ».

Rue des ORCHIDEES
Straed an ORKIDE

ZONE

Photo 50. Odonyme bilingue francais-breton, commune de Pluguffan,
département du Finistere

ar Vourc’h

Photo 51. Panneau de position destiné a signaler un lieu-dit, sans indication de
distance, signalisation monolingue en breton, Pluguffan, commune du Finistere, type D29
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Le plan d’aménagement: « politique d’aménagement linguistique ambitieuse pour
Pluguffan — Plugiien » a démarré apres les élections municipales de 2001 Les principes
ou valeurs généraux sur lesquels se définit le fondement de la politique
d’aménagement linguistique de la commune sont :

Conformément a ses engagements, la nouvelle municipalité de Pluguffan /
Pluguen a décidé d’amorcer la mise en ceuvre d’une politique linguistique,
qui a pour objectif le soutien, la promotion et le développement de la langue
bretonne. Par ailleurs, il lui parait important de définir les principes ou
valeurs qui fondent sa future politique...

2) Sur quels principes reposent nos choix politiques ?

La définition d’une politique linguistique de soutien a la sauvegarde et au
développement d’une langue minoritaire ne trouve sa pertinence que si elle
est basée sur des valeurs universelles qui traduisent de fagon plus large, un
attachement a la sauvegarde de l'ensemble des langues du Monde, a des
valeurs de tolérance et de respect des différences...

... toutes les langues sont l’expression d’une identité collective et d'une
maniére distincte de percevoir et de décrire la réalité et de ce fait, elles
doivent pouvoir bénéficier des conditions nécessaires pour leur
développement dans toutes leurs fonctions.183

Il est aussi important de défendre le droit a 1'égalité entre les langues, quel
que soit le nombre de locuteurs, le statut institutionnel, etc....184

De méme, le droit de pratiquer une langue régionale ou minoritaire, dans la
vie privée ou publique constitue un droit imprescriptible conformément aux
principes contenus dans le pacte international relatif aux droits civils et
politiques des Nations Unies et conformément a la convention des droits de
I'homme et des libertés fondamentales du Conseil de I'Europe.18

Enfin, la mise en ceuvre d’une politique linguistique efficace ne peut se faire
sans que les institutions politiques, locales, régionales ou étatiques, en soient
les acteurs privilégiés. Elles ont donc une responsabilité importante mais pas
exclusive dans la sauvegarde et le développement des langues régionales ou
minoritaires...

De plus, on ne doit pas réduire la problématique de la sauvegarde de ces
langues a une démarche militante (méme si elle est essentielle et a permis de
nombreuses avancées) mais prendre conscience que la langue bretonne
appartient a 'ensemble de la population de Bretagne. La question de sa
survie ou de sa mort nous concerne tous aujourd’hui car dans quelques
décennies il sera peut-étre trop tard.

3) Les lignes directrices de la politique linguistique

A partir du constat établi sur la situation de la langue et en prenant en
compte les principes qui guident notre action, 1'équipe municipale s’engage
a mettre en ceuvre, a moyen terme, une politique d’aménagement
linguistique ayant pour objectifs la sauvegarde et le développement du
breton en tant que langue de communication.

Cette politique linguistique sera axée sur :

183 Préambule de la Déclaration des droits linguistiques, Barcelone, juin 1996, Titre premier, article 7,
paragraphe 1.

184 14.

185 préambule de la Charte Européenne des Langues Régionales ou Minoritaires, Conseil de I’Europe, 1992.
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= une action de fond, inscrite dans la durée, que se caractérise par un
conventionnement avec 1'Office de la langue bretonne et une
réflexion permanente sur ce sujet par la mise en place d'un groupe
de travail spécifique au sein de I'équipe municipale.

= des actions de promotion du breton aupres des concitoyens pour
susciter I'intérét et inciter a ’apprentissage.

N N

= des mesures a court terme offrant une visibilité a cette politique
conformément au programme d’aménagement linguistique proposé
par 1'Office de la langue bretonne et a la Charte Communale
d’action Bretonne établie par 'association des élus An Nerzh Nevez.

Nz

Dans un second temps, la municipalité cherchera a étendre sa démarche
aupres de la communauté d’agglomération et des autres communes qui la
composent. 186

Corollairement au tableau présenté figure 19, on peut définir le programme
d’aménagement linguistique a 1’échelon communal selon deux grandes phases.

Entre 2001 et 2003, la commune réalise différentes actions : la phase préparatoire :

1. L’équipe municipale met sur pied un groupe de travail spécifique
chargé de la politique linguistique, sous la forme d'une commission
extra-municipale ou d’une commission municipale. Le travail s’est fait
ici avec une équipe dont les membres sont issus du conseil municipal de
Pluguffan.

2. A partir du document de 1'Office de la langue bretonne / Ofis ar
brezhoneg « Le Bilinguisme dans votre commune!®” », ce groupe de
travail définit les actions concretes qui constitueront le programme
d’aménagement linguistique.

3. Le projet de programme d’aménagement linguistique est présenté dans
les commissions municipales compétentes pour accord.

4. Le groupe de travail fait réaliser par les services techniques ou une
entreprise privée une pré-étude des travaux afin de déterminer le cofit
total du programme.

186 Mairie de Pluguffan, 28 juin 2002, Une politique d’aménagement linguistique ambitieuse pour Pluguffan-
Plugiien, Programme d’aménagement linguistique 2002-2003-2004, Demande de subvention, délibération du
conseil municipal.

187 Office de la langue bretonne, document non daté, Le bilinguisme dans votre commune, document
accessible en ligne : http://ofis-bzh.org/upload/travail_fichier/fichier/119fichier.pdf (page consultée le
09 mai 2007).
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N° Désignation Montant H.T.

1-1 Jalonnement directionnel bilingue des batiments |16 021.61
publics, des activités économiques, et du
patrimoine de la commune.

1-2 Signalétique  bilingue sur I’ensemble des|2294.87
batiments publics.

1-3 Fléchage et repérage intérieur de 'ensemble des |2 032.99
batiments publics.

1-4 Plaques de noms de rues en breton. 6 725.97

1-5 Signalisation routiere directionnelle sur les routes | 3 857.04
départementales en agglomération.

1-6 Panneaux de jalonnement des lieux-dits 13777.21

1-7 Pose 2378.21
Sous-total H.T. 47 088.40
Sous-total T.T.C. 56 317.73

5. La pré-étude est présentée dans les commissions municipales
compétentes.

6. Le groupe de travail collabore avec les services administratifs de la
mairie a la rédaction du dossier de subvention destiné au Conseil
Régional et au Conseil Général. Un volet plus politique peut y étre
inclus pour souligner la volonté municipale de soutenir activement la
langue bretonne.

7. Le dossier de subvention est adopté en Conseil Municipal.

8. En fonction du niveau des subventions accordées, le programme
d’aménagement linguistique est définitivement validé ou revu.

9. La commune signe avec 1'Office de la langue bretonne / Ofis ar
brezhoneg un contrat de mission portant sur les travaux de traduction,
l'aide technique en matiere de bilinguisme, etc. : il s’agit de la signature
de la charte Ya d’ar brezhoneg!®s, permettant un processus de
certification entre la commune signataire et 1'Office de la langue
bretonne. La commune acquiert un label en fonction du degré
d’implication qu’elle investit en faveur de la langue bretonne.
Différentes possibilités existent pour cela par le biais de trois niveaux de

188 Office de la langue bretonne, document non daté, Charte Ya d’ar brezhoneg dans les communes,
document accessible en ligne : <http://ofis-bzh.org/upload/travail_fichier/fichier/25fichier.pdf>.
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certification. La commune de Pluguffan a signé la charte de niveau 2,
impliquant la mise en ceuvre de plusieurs actions d’affichage bilingue :

Certification « Ya d’ar Brezhoneg » 02

Ce niveau de certification correspond & la réalisation d'au moins 10 actions parmi les 28
proposées. Les actions N° 1, 2, 3 et 7 sont obligatoires, les 6 autres actions restant au libre choix de
la municipalité. Comme pour le niveau 01, la commune signataire déterminera le délai de réalisation
(1.2 ou 3 ans) gu'elle envisage pour mener a bien ces actions.

A la date de la signature, la commune est inscrite comme étant en voie de certification « Ya
d'ar Brezhoneg » 02. Au terme du délai choisi, le label sera attribué en fonction du degré de
réalisation des actions choisies.

Lorsqu’une commune obtiendra ce label, elle sera inscrite sur la liste des communes certifiées
« Ya d'ar Brezhoneg » 02. Elle pourra alors choisir de s'inscrire dans un des processus de
certification supérieurs.

Si la commune n'a pas réussi a réaliser ces actions dans le délai qu'elle s'était fixée, elle
pourra choisir de reprendre le processus de certification en réadaptant le delai. Elle sera alors
maintenue sur la liste des communes en voie de certification « Ya d’ar Brezhoneg » 02.

189

Les actions obligatoires sont n° 1 : la mise en place de panneaux bilingues aux entrées
et sorties de la commune (police et taille de caractere identiques dans les deux
langues), n° 2: l'édition de cartons d’invitation bilingues pour les manifestations
culturelles organisées par la mairie, n° 3 : la mise en place d"un message bilingue sur le
répondeur de la mairie, n° 7 : la mise en place de plaques de rue bilingues.

Une seconde série d’action est ensuite envisagée par 1’équipe municipale: la
réalisation des travaux :

10. En fonction de 1’échéancier définit par le dossier de subvention, le
groupe de travail en collaboration avec les services techniques
travaillent sur les aspects techniques (type de solutions techniques

retenues, demandes de devis, choix du fournisseur, etc.).

Les choix définitifs sont arrétés par les commissions compétentes.

11. Le groupe de travail / le service technique demande a 1'Office de la

langue bretonne de traduire les mentions nécessaires.

12. Le service technique passe commande au fournisseur. Le fournisseur
envoie un bon a tirer a l'office pour vérification orthographique. Apreés

accord de l'office, le service technique donne son accord définitif.

13. Livraison et pose.

189 Tbid., p.4.
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Photo 52. Signalisation bilingue francais-breton, commune de Pluguffan,
département du Finistere

I aura fallu trois années (2002 a 2004) a I’équipe municipale de Pluguffan pour la mise
en place d’'un premier aménagement linguistique avant de le poursuivre (comme
indiqué dans le tableau précédent, figurel9) par la signalisation routiere, la
signalisation touristique (ou patrimoniale) et la signalisation interne des batiments
publics (ces mises en place sont prévues dans le courant de l'année 2006). Il est
intéressant d’observer la démarche d'une commune, cela permettant de recenser
l'ensemble des motivations, des objectifs et des actions lancé par les acteurs
municipaux pour que la langue bretonne soit présente dans l’espace public. Nous
retiendrons ici que la démarche s’est accompagnée d’une collaboration avec 1'Office de
la langue bretonne, concernant le service de traduction et la volonté d’adhésion a « un
label » régional (la certification Ya d’ar brezhoneg), ce qui est le cas pour la plupart des
communes de Bretagne souhaitant la mise en place d"une signalétique bilingue méme
minimaliste.

2.2.1 Le phénomeéne de traduction

Dans l'état actuel du marché, les services de traduction en langues régionales en
Bretagne sont fournis essentiellement par I'Office de la langue bretonne (pour le
breton) et Bertaeyn Galeizz (pour le gallo). Comme nous avons pu 1’observer pour le
panneau « Kerinic » devenu « Kerinig » (photo 51), il est intéressant d’envisager les
motivations de traduction des panneaux et c’est a partir d’entretiens et d’écrits des
deux organismes que je peux proposer une premiere analyse. Comme le rappelle
Michael Cronin:
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Gideon Toury found that « the operational choices of translators are dictated
by teleological considerations and notably the ideological, cultural and
stylistic norms of the target culture ».

Gideon Toury est arrivé a la conclusion que « les choix opérationnels des
traducteurs sont dictés par des considérations téléologiques et en particulier
par les normes idéologiques, culturelles et stylistiques de la culture cible.1%0

C’est l'utilisation du qualificatif « idéologique » qui m’intéresse plus particulierement
ici, puisque je cherche a analyser les motivations sociales des prestataires, et qu’il
faudrait une étude de corpus approfondie pour connaitre l'influence de «normes »
culturelles et stylistiques sur les traductions opérées par ces prestataires. La
communication, ici sous la forme de traductions en langues régionales affichées
publiquement, vise a souligner la différence du statut de la langue régionale (au sens
d’attribut par lequel les donneurs d’ouvrage et les prestataires analysent leur
appartenance sociale) avec la langue apposée, en 1'occurrence le francais. Et si cette
différence n’est pas suffisamment apparente aux yeux des prestataires, ils choisissent

d’utiliser les outils qui la feront apparaitre.

Rappelons les exemples de traduction en gallo de la station Charles de Gaulle du métro
rennais que cite la une du Liaun : le magazine de la langue gallese : « Desort (sortie),
Bilheteriy (billettrie [sic]) et Terpas la leiyn-lae, v6z devétz aveir un bilhet valabl (Au-
dela de cette limite, vous devez étre en possession d'un titre de transport) » 191. On est
frappé par la complexité de 'orthographe, qualifiée par Crisstof Simon!? d” « inter-
dialectale et autonome par rapport au frangais». Le souci est donc bien la
différenciation par rapport au frangais, quitte ensuite a devoir «informer le public,
connaisseur ou non du gallo, sur la prononciation des mots. » (Ibid.). En breton et de
prime abord, le probleme semble moins se poser dans la mesure ot il se distingue tres
nettement du francais en raison de son origine différente : il ne s’agit pas d'une langue
romane, mais d'une langue celtique. Cependant, on peut comprendre de la méme
fagon le refus de 'emprunt et il est fort probable qu'on trouvera plus facilement par
exemple le terme gennad proposé par Yann-Baol an Noalleg!® pour traduire « secteur »
que le terme sekteur, estampillé « populaire », que l'on trouve dans le dictionnaire de
Francis Favereau!'** (1993). On comprend mieux ce besoin de « différenciation » si 1'on
considere les réflexions suivantes, émanant d’un professeur des universités intéressé
par les langues minoritaires, en particulier les langues romanes, qui remarquait en
substance :

190 Cronin, Michael, 1996, p. 19. La citation a été traduite pour sa version frangaise par Roseline Le Squere
et David ar Rouz.

191 Je renvoie également ici aux pages 131 et 133 (photos 28 et 29) pour avoir acces aux clichés pris dans la
station du métro rennais ainsi qu’au DVD : VOIR, Signalétique interne, SI79 a SI84.

192 SIMON, Crisstof, mars-avril 2002, p. 7.

193 AN NOALLEG, Yann.-Baol, 1995, Geriadur an armerzh ar c’henwerzh hag an arc’hant e div ezh :
galleg, brezhoneg / Dictionnaire de I’économie politique du commerce et des finances en deux langues :
frangais, breton, Preder, Plomelin, p.217.

194 FAVEREAU, Francis, 1993, Dictionnaire du breton contemporain / Geriadur ar brezhoneg a-vremari, Skol
Vreizh, Morlaix.
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Je suis passé dans le métro a Rennes et j’ai vu les panneaux en breton. Eh
bien, ils ont quand méme du mal & traduire les mots techniques ! Jai trouvé
« Desort » pour « sortie », je me suis dit : «ben, si c’est ¢a le breton, je le
comprends aussi ! » (Entretien mené par David Le Roux en 2003)19>

11 était évidemment dans la station Charles de Gaulle et avait lu les panneaux en gallo.
Ces propos montrent bien que, pour étre reconnue (autrement dit, pour qu’on lui
confere le statut de langue), la langue régionale doit étre différente du frangais,
incompréhensible de ceux qui ne sont pas censés la connaitre (et la reconnaitre), voire
de ceux qui la connaissent aussi puisqu’on devrait leur expliquer la prononciation,
comme le suggere Crisstof Simon. Les traductions en langues régionales cristallisent
ainsi parfois la volonté des prestataires de donner une image de la langue en question
qui en fasse le symbole d'une différence d’appartenance sociale que les donneurs
d’ouvrage cherchent aussi a mettre en valeur par laffichage bilingue. La
différenciation serait donc le préalable indispensable a une reconnaissance des langues
en question.

L’Office de la langue bretonne spécifie dans ses conditions générales de service que ses
traducteurs ne réaliseront les travaux de traduction ou de relecture qu’apres [s] étre
assurés de leur finalité publique et qu’ils contribueront donc bien a la promotion de la
langue bretonne (autant au niveau de la signalétique, des supports de communication,
des cartes, des sites Internet, des expositions, des catalogues, etc.) 1%. La motivation est
claire : obtenir une reconnaissance de la langue bretonne. Crisstof Simon écrit
également : « Une signalisation dans une langue minoritaire est un outil irremplagable
de diffusion des choix graphiques, quels qu’ils soient, et un vecteur de poids dans la
reconnaissance de cette langue »7. En d’autres termes et toujours en ce qui concerne
I’analyse sociologinguistique, il s’agit que les usitaires voient et reconnaissent la langue
régionale comme un statut propre a la société bretonne.

Si la volonté de favoriser la réappropriation et 'utilisation de la langue régionale dans
le quotidien n’est pas totalement absente de la démarche de 1'Office, notamment a
travers la carte de Bretagne que ses membres ont édité en breton dont le but est de
contribuer a rendre au breton et aux toponymes bretons leur utilité sociale comme

195Traducteur indépendant diplomé (spécialiste entre autre des langues régionales de Bretagne), David ar
Rouz a toujours mené en parallele des recherches en traductologie. Son travail sur ’autotraduction lui a
permis d’obtenir une maitrise d’anglais et il s’est ensuite intéressé a la traduction en langues régionales
pour un DEA en Sciences du langage. La these, sur le méme sujet, est en projet, avec un projet de
financement innovant que vous pourrez découvrir sur le site Internet suivant : www.trohadistro.com.
C’est dans ce cadre que David ar Rouz meéne des enquétes aupres d’acteurs de la région Bretagne.

Sur la question de la traduction, je renvoie également a un article en ligne : LE SQUERE, Roseline, AR
ROUZ, David, novembre 2005, « Traduction et affichage public: quel(s) service(s) pour les langues
régionales de Bretagne ? », Marges Linguistiques, n° 10, MLMS Editeur, 17 pages.

196 Ofis ar brezhoneg / Office de la langue bretonne, 2003, Conditions et tarifs 2003 du service traduction.

197 SIMON, Crisstof, 2002, p. 7.
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reperes dans I'espace!®s, une priorité est cependant clairement définie : le breton doit
étre reconnu comme langue et, faut-il I'ajouter, a 1'égal du francgais. C’est ce qui justifie
la recherche de normes, la volonté de normalisation, présentée comme indispensable
pour toute langue « minoritaire ». C. Simon souligne ainsi que c’est « par manque de
choix clair des gallesants pour l'écriture de leur langue » que 1'Union bretonne pour
I’animation des pays ruraux (UBAPAR) « hésite encore a se lancer dans la traduction
en gallo »%. Le raisonnement semble étre que, pour étre mise sur un pied d’égalité
avec la langue dominante, la langue régionale doit reproduire son modeéle:
orthographe unique, absence de variétés dialectales, etc. C’est en tout cas ce que 1'on
peut comprendre de la position du directeur de I’Office de la langue bretonne, Olier ar
Mogn, qui affirme qu’il y a peut-étre dix mots pour dire « biberon » en breton, mais
qu’il faudra bien en choisir un seul si 'on veut faire de l'étiquetage en breton dans les
grands magasins (entretien mené par David Le Roux, le 12 novembre 2001). (Et c’est
ainsi que nous retrouvons aujourd’hui cet affichage spécifique au supermarché Super
U de Vern-sur-Seiche, dans le département d’Ille-et-Vilaine. Une signalétique bilingue
trés présente dans le magasin a été mise en place en mars 2006, et nous pouvons y voir
(cf. DVD: Voir, Signalétique interne, SI85 a SI180 ) le mot «biberon » écrit « pod-
bronnek ».

La reconnaissance a égalité avec la langue dominante passe aussi par un certain
nombre de précautions pour l'affichage public : « méme police d’écriture, méme style,
meéme couleur, méme taille de caractere ».

La justification en est que dans une société bilingue véritablement
démocratique, il est de premiére importance de toujours présenter les deux
langues au méme niveau. C’est pourquoi 'on ne peut accepter qu'une
d’entre elles, en 1'occurrence le breton, soit « enfermée » volontairement
dans l'italique, d’autant plus que celui-ci est également employé en francais
pour des mentions de type subalterne.200

Le méme document de communication conseille, en outre, « afin de valoriser la langue
du pays et de mettre en avant la langue en difficulté, [...] d’écrire le breton au-dessus
ou a la gauche du francais ». On pourrait considérer cependant, avec Michael Cronin,
que l'opération de traduction en elle-méme participe déja de la reconnaissance de
I'égalité de deux langues, dans la mesure ou elle met en avant, plus qu’elle ne nie, les
différences. C’est ce qui apparait dans I’exemple pris par Michael Cronin :

198 « Alors que la langue bretonne trouve peu a peu sa place sur le bord de nos routes et que le nombre de
personnes faisant le choix d’utiliser la langue bretonne dans leur vie quotidienne va croissant, il était
temps de proposer un tel outil. [...] Il s’agit d’un nouveau pas important pour tous les brittophones qui
souhaitent vivre pleinement dans leur langue ». (« Office de la langue bretonne : une carte routiére en
breton »).

199 SIMON, Crisstof, 2002, p. 7.

200 Office de la langue bretonne / Ofis ar brezhoneg, document sans date, Pour une signalétique bilingue de
qualité, Document de communication, 4 pages.
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When Hugh O’Neill, the Gaelic Irish leader, went to London to negotiate
with Elizabeth I he brought an interpreter, not because he could not speak
English (he could) but because the presence of an interpreter implied that
both languages, Irish and English, had equal cultural and political status.
Lorsque Hugh O’Neill, chef irlandais, est allé a Londres pour négocier avec
Elisabeth I, il a emmené un interprete, non parce qu’il ne connaissait pas la
langue anglaise (il la connaissait mais parce que la présence d'un interprete
impliquait que les deux langues, l'irlandais et 1’anglais, avaient un statut
culturel et politique équivalent.201

Comme le montre I'exemple du panneau Larmor-Plage / An Arvor :

—

LARMOR-PLAGE

AN ARVOR

Photo 53. Panneau d’entrée d’agglomération, signalisation francais-breton,
commune de Larmor-Plage, département du Morbihan, type EB10

I s’agit dans I'opération de traduction en breton de redonner son nom d’origine a un
lieu. S’il y a ainsi appropriation linguistique du territoire, c’est en tout état de cause
une « réappropriation ». En tout cas en Basse-Bretagne ot les lieux portaient a 1’origine
des noms bretons. L’opération, effectuée par un traducteur, n’aurait donc pas grand-
chose a voir avec ce qu’a fait Christophe Colomb a son arrivée a Haiti en lui donnant le
nom de La Espariola (« L’Espagnole »), tout en ayant connaissance du nom autochtone,
pas plus qu’avec la francisation de ses noms dont la Bretagne garde encore la trace sur
des panneaux de lieux-dits affichant « Croissant de... » ou croissant traduit le breton
kroas-hent, c’est-a-dire « carrefour », « croisée des chemins »202203, On peut tout de méme

201 CRONIN, Michael, 2000, pp. 146-147.
202 PLONEIS, Jean-Marie, 1996, p. 10.

203 1] faut rappeler que cela est un probleme général de francisation des toponymes. En effet, ce n’est que
progressivement que vont étre créées des versions francaises pour les toponymes de Bretagne, comme
I'explique Philippe Blanchet, 2003, p. 21 :

et ceci notamment a partir du XIXeme siécle, lorsque sont institués les départements,
cantons et communes modernes, lorsque sont constitués le cadastre napoléonien et
les cartes d’état-major. Des fonctionnaires et des militaires qui souvent ignorent — et
parfois méprisent- la langue de la région inventent des formes francaises a partir des
noms locaux qui leur répondent en parler local des informateurs qui, pour la plupart,
ne comprennent pas les questions qui leur sont posées en frangais...! De plus,
lorsqu’ils adaptent un mot local qui ne ressemble pas a un mot francais (qu’ils ne
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étre tenté de se demander si la traduction des toponymes de Haute-Bretagne en breton
ne reléve pas de ce processus. La commission de toponymie de I'Institut culturel de
Bretagne, dont 1'Office de la langue bretonne a ensuite pris en charge la mission, s’en
défend ainsi :

Pour cette partie de la Bretagne ot la langue bretonne n’était plus pratiquée
les siecles derniers, nous avons choisi les noms les plus importants : certains
avaient des formes bretonnes traditionnelles bien connues des bretonnants ;
d’autres ont été retrouvés dans les anciens textes... Pour le reste, un travail
important a été fourni par un groupe de chercheurs animé par Philippe
Lanoé : une proposition de forme normalisée a été faite en suivant les lois de
la phonétique bretonne, afin d’arriver a la forme qu’aurait eue ce nom si la
langue bretonne avait continué a étre parlée dans cette partie de notre pays.
Il est peut-étre utile de rappeler qu'une part trés importante des noms de
lieux de Haute-Bretagne est d’origine bretonne, et que, quand ils ne sont pas
d’origine bretonne, ils sont souvent d’origine celtique plus ancienne204.

On remarque dans ce texte que les sources restent tres vagues (« bien connues des
bretonnants », « les anciens textes »), ce qui est d’ailleurs valable pour les toponymes
bas-bretons. Pour la carte routiere entierement en breton éditée par 1'Office de la
langue bretonne en 2003, la plupart des toponymes haut-bretons ont été traduits, mais
on n’a pas davantage d’informations sur les sources utilisées pour le faire. En paralléle,
la branche « Observatoire » de 1'Office, avec des données chiffrées et en particulier les
résultats d'une question posée a 1'occasion du recensement effectué par I'INSEE en
1999, faisait observer en 2003, par la voix du directeur, Olier ar Mogn, que le
pourcentage de bretonnants était de 20 % en Finistére, de 15 % en Cotes-d’Armor, de
11 % en Morbihan, de 2 % en Ille-et-Vilaine et de 0,7 % en Loire-Atlantique2®. La
conclusion tirée de ces résultats était qu’on assistait a un « lissage » du nombre de

peuvent donc ni traduire ni méme remplacer par un mot proche), il leur faut

transcrire des prononciations qu’ils reconnaissent mal et que 1’orthographe francaise

ne permet guére de noter. De la découlent plusieurs conséquences importantes,

positives ou négatives, que 1’on rencontre a des degrés divers dans toutes les régions

de France, et & une fréquence tres élevée dans les zones aux spécificités linguistique

et culturelle fortes, comme en Bretagne, en Gascogne ou en Provence. Elles

concernent encore les noms de lieux actuels puisque, malgré les travaux récents et

plus rigoureux de I'Institut Géographique National (IGN) ; beaucoup d’entre eux ont

été conservés tels quels ou a peine retouchés dans leur orthographe. Il y en a par

milliers, au point qu'il suffit de déplier n’importe quelle carte de n’importe quel coin

de Provence (ou d’ailleurs) pour en trouver.
204 KERVELLA, D., 1993, « Une toponymie adéquate pour la Bretagne », in : Ar Greizenn-enklask war an
Anvioui-lec’h / La Commission de Toponymie. Lec’hanvadur Breizh. Répertoire bilingue des noms de lieux de
Bretagne, Rennes : Skol-Uhel ar Vro / Institut Culturel de Bretagne, pp. 24-25.
On retrouve l'argument de l'origine celte des toponymes haut-bretons dans les explications de Marc
Cochard, employé de 1'Office de la langue bretonne chargé d’élaborer la carte de Bretagne entierement en
breton (Latimier, M., février 2004 « Mont en hent », in : Bremaii, n°® 268, p. 10).
205 Résultats donnés également dans 'article de LATIMIER, M., mars 2003, « Sifroti evit ar brezhoneg », in
: Bremaii, n°® 257, pp. 8-9.
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bretonnants sur l'ensemble de la Bretagne2¢. On peut alors se demander si la
traduction en breton en Haute-Bretagne ne participe pas d'un processus visant a faire
du breton la langue de toute la Bretagne, ce qui correspond aussi, nous 1'avons vu, a
une demande de certains donneurs d’ouvrage de cette partie de la Bretagne, encore
que les motivations ne soient sans doute pas les mémes puisqu’il s’agit alors de
marquer l’appartenance du territoire, ce qui suscite encore des oppositions.

2.2.2 La recherche de valorisation

Mais, que les communes utilisent le service de 1'Office de la langue bretonne ou pas
(elles peuvent faire appel a I’agence de développement de 1'Office qui se charge de la
traduction des noms sans pour autant signer la charte ni demander la certification), il
est intéressant de comprendre les motivations des équipes municipales. C’est la notion
de valorisation : valorisation de la commune, de la langue bretonne, de l'identité
régionale, du patrimoine historique qui est cceur des motivations. La valorisation peut
étre décrite comme l'exploitation des supports culturels (dont les langues régionales
font partie) et des résultats des travaux de réflexion, d’enquétes menées sur le territoire
pour connaitre les retombées (produits et procédures culturels, actions, etc.) dans le but
d’en optimiser la valeur et les retombées dans des contextes existants ou nouveaux
(groupes cibles: usagers locaux permanents, usagers résidents non-permanents,
usagers de passage, etc., entreprises, acteurs des secteurs économiques, culturels, etc.).
Pour étre efficace, ce processus de valorisation par 1'affichage bilingue doit, en plus
d’étre cohérent avec une politique territoriale globale communale ou autre :

= étre axé sur les besoins de 1'utilisateur final / du groupe cible (identifié comme
tel), des le début de la mise en place de I’affichage bilingue ;

» permettre de diffuser (transmettre) les produits et résultats (innovants parfois)
en matiére de culture bretonne (l'affichage bilingue transmet plusieurs
messages, tel que celui lié a la culture bretonne de maniére large);

* les sélectionner et analyser leur capacité de transfert et de réponse aux
nouveaux besoins identifiés (tels que 1'apprentissage de la langue bretonne, la
participation aux activités culturelles régionales, locales, la consommation de
produits locaux et régionaux, etc.) ;

= &tre adapté aux nouveaux contextes visés (par exemple le tourisme durable) ;

= comporter des phases pilote et d’expérimentation (ce que bien souvent les
communes ne font pas. L’affichage unique des panneaux bilingues d’entrée et
de sortie de ville sont une premiere étape qui permet de tester les réactions des
usagers, l'adhésion potentielle a une démarche d’affichage bilingue plus
élargie, les retombées, etc.);

= aboutir a une intégration totale dans le (nouveau) contexte concerné.

206 AR MOGN, Olier, communication aux « Assises des libertés bretonnes », organisée par l’association
Bertaeyn d’Astoerr a Rennes le 15 mars 2003.
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Les compétences des communes / villes (identiques quelle que soit leur taille) sont
diverses. Les compétences « traditionnelles » relevant de I'autorité de la commune sont
les fonctions d’état civil, les fonctions électorales, 1’action sociale, 1’enseignement,
I'entretien de la voirie communale, I'aménagement, la protection de l'ordre public.
Elles sont donc liées a la fonction globale du maire de la commune, représentant de
I'Etat. Puis d’autres compétences, dites décentralisées, relevent des équipes
municipales élues: 1'urbanisme (élaboration et approbation des plans locaux
d’urbanisme mais aussi et surtout I’élaboration d’un schéma de cohérence territoriale,
appelé schéma directeur avant la loi du 13 décembre 200027, permettant de favoriser le
développement durable dans la commune, et ce dans divers secteurs).
L’enseignement ; le domaine de 'action économique ; les actions dans le domaine de la
création, de 'aménagement, de 1'exploitation des ports de plaisance, I'aménagement,
I'entretien et la gestion des aérodromes civils; le logement (programme local de
I'habitat) ; la santé (politique de vaccination, etc.); 'action sociale (par les Centres
Communaux d’Action Sociale — CCAS-); la culture (mise en place de services:
bibliotheques, musées, financement de l’enseignement artistique initial, etc.). Cet
ensemble de domaines o1 la commune doit intervenir activement doit respecter une
cohérence globale, autrement dit doit pouvoir offrir les services nécessaires et
suffisants aux usagers, quels qu’ils soient, par le biais d'un développement urbain
(entre autre) maitrisé permettant un équilibre social dont les individus bénéficient.

Choisir une politique linguistique d’affichage public bilingue frangais — langue
régionale pour sa commune est donc une action de valorisation permettant de
renforcer cet équilibre, puisqu’en lien avec l'identité vécue, percue du lieu par et pour
ses usagers. Le processus de valorisation peut se jouer a différents niveaux de la mise
en place de l'affichage bilingue, des sa conception (par des enquétes d’opinion, la
diffusion d’intention de projet de la commune: aller au devant des réactions est
toujours une maniere d’agir au plus juste vis-a-vis des attentes des usagers) jusqu’a sa
mise en place (par la publicité qu'on en fait, les usages dérivés: création de logo,
politique globale, etc.), tout cela dans le but de parvenir a une intégration totale et
durable au sein des pratiques et systemes sociaux a 1’échelon de la commune mais
aussi a 1’échelon régional puisque I'ensemble des communes agissant ainsi créent une
cohérence régionale. Puis nous pourrions méme envisager l’échelon national et
européen puisque la dissémination de ces pratiques pourrait amener une cohérence a
ces deux niveaux par des actions similaires dans d’autres régions de France et
d’Europe. La valorisation comprend donc aussi une phase de diffusion trés intense des
intéréts, des objectifs, des résultats, en termes concrets d’exemple d’affichage mais
aussi en termes de retombées (I'impact économique pourrait étre mesuré par divers
moyens aupres des usagers, par le biais d’enquétes par exemple).

Nous savons que les retombées économiques sont difficilement mesurables d"un point
de vue global (et d’ailleurs 1'intérét ne se trouve sans doute pas 1a) car divers secteurs

207 Cf. le texte de la Loi n° 2000-1208 du 13 décembre 2000 relative a la solidarité et au renouvellement
urbains (1): <http://www legifrance.gouv.fr/WAspad/UnTexteDeJorf?numjo=EQUX9900145L> (page
consultée le 09 mai 2007).
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peuvent « profiter » de ces retombées de maniere éparse et indirecte. C’est pour cela
qu’il n’est jamais (ou tres rarement) indiqué explicitement de chiffres liés a la valeur
ajoutée qu’apportent l'affichage bilingue, la valorisation de la culture, etc. pour les
communes et tout autre institution publique utilisant I’affichage bilingue. Il est a noter,
et l'analyse des entretiens dans la partie 3 éclaircira ce point, que l’argument
économique est rarement mis en avant comme étant une motivation premiere des
communes a se lancer dans une politique d’aménagement pour 'affichage bilingue. Or
dans la continuité des entretiens, le lien avec I’économie (comprenons la valeur ajoutée
en termes de bénéfices indirects et directs) est clairement établi.

2.3 La politique de promotion du Comité départemental du tourisme (CDT)
du Morbihan

Dans la dynamique de la valeur ajoutée que représente la culture bretonne et
spécifiquement la présence de la langue bretonne dans l’espace public, le Comité
départemental du tourisme (CDT) indique dans ses documents de communication, tel
que celui concernant le 2¢me schéma départemental de développement touristique 2006-
201028, publié par le CDT du Morbihan et le Conseil Général du Morbihan, que cinq
axes sont définis pour viser un tourisme durable en Bretagne :

= Coordonner le développement touristique ;

= Veiller pour informer ;

=  Structurer la mise en valeur des territoires ;

= Accompagner le développement et la modernisation ;
* Promouvoir.

Ce dernier axe indique comme objectif la « promotion des cultures bretonne, celte et
gallese » :

208 Comité départemental du tourisme du Morbihan, Conseil Général du Morbihan, 2006.
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5-6-1 Promotion des produits culturels régionaux

CONSTAT : Les cultures régionales constituent un vecteur de notoriété et
d’identité trés important et apportent une réponse a 1’attente d’authenticité
et de relations sociales de plus en plus exprimées par les clienteles
touristiques.

OBJECTIFS : Perpétuer la dimension humaine, vivante et moderne des
cultures régionales. Utiliser ces cultures porteuses d'image comme support
de communication.

ACTIONS : Promotion de produits culturels innovants reflétant un aspect
des cultures régionales, notamment aupres des «nations celtes » : stages
linguistiques, séjours culturels, hauts-lieux de l'histoire et de la culture, la
Bretagne des peintres, ...Promotion de labels reflétant la culture bretonne.
Initiation lexicale aux langues régionales dans la communication du CDT.

5-6-2 L'artisanat d’art

CONSTATS: Vigueur de la création artisanale traditionnelle et
contemporaine en Bretagne. Vogue actuelle de la culture celte dans toutes
ses dimensions.

OBJECTIF: Soutenir l'artisanat d’art comme vecteur de promotion
touristique.

ACTION : Promotion des manifestations spécifiques.
RECOMMANDATIONS : Organisation d'un concours de création d’objets
identitaires. Soutien aux projets de valorisation de 1’artisanat d’art : Cour des
métiers d’art, villages d’artisans d’art, partenariats sur des actions de
promotion du CDT, ...209

2091b,, p. 74.
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Nous noterons que la considération du «vecteur de notoriété, d’identité » (1. 2-3), des
cultures « porteuses d'image » (1. 7) en tant que pré-requis a ce schéma de promotion
inclut bien la notion sous-jacente de valeur économique. Développer un tourisme
durable en Bretagne signifie bien développer économiquement la région par ce biais. A
recenser les constats, objectifs et recommandations exprimés dans le cadre de la
politique de développement touristique du Morbihan: «réponse a Ilattente
d’authenticité » (l. 4), «relations sociales » (1. 4), « perpétuer les dimensions... des
cultures régionales » (1. 6-7), « Promotion de produits culturels innovants reflétant un
aspect des cultures régionales, notamment aupres des « nations celtes » » (1. 9-10) et la
déclinaison de ces produits, « Soutenir I'artisanat d’art comme vecteur de promotion
touristique » (1. 20-21), nous pouvons observer que le département du Morbihan fonde
ses objectifs sur des valeurs propres a «la communauté » territoriale et I’adresse en
premier lieu aux potentiels «clients » dont on connait les similitudes culturelles,
permettant d’envisager une proximité a laquelle ces usagers seraient sensibles : les
personnes issues des nations celtes, comme précisé 1. 10. Il s’agit donc bien d’une
politique de promotion basée sur un tourisme des valeurs?!, conception du tourisme
territorial reposant sur une offre de valeurs propre a une communauté territoriale,
comme c’est ici le cas ne serait-ce que par l'offre de «séjours linguistiques »,
« d’initiation lexicale » ou par «l’organisation d’'un concours de création d’objets
identitaires » (1. 22-23). La déclinaison que propose ce document en « constats »,
« objectifs », «actions » et « recommandations » permet de saisir les questions, les
motivations des équipes du CDT pour monter une politique allant vers un tourisme
durable.

Premierement les constats indiquent une question concernant l’identité du
département : comment le définir, et qu’a t-il a offrir a sa clientele d'usager ? La
réponse est: une communauté territoriale au potentiel culturel fort et reconnu.
Deuxiemement, la question pourrait étre: a qui voulons-nous nous adresser ? Un
début de réponse indique en premier lieu que le département s’adresse aux nations
celtes. Troisiéemement, les objectifs déclinés permettent de connaitre les moyens de
développement d'un tourisme approprié aux constats émis en réponse aux deux
précédentes questions. En dernier lieu, comme 1'indique en partie le titre du document
publié « Autrement volontaire pour un tourisme durable », il s’agit de pouvoir rendre
durable les aménagements et faire fructifier le tourisme au sein de cette communauté
territoriale. Le positionnement de ce raisonnement est tout a fait similaire a un plan de
valorisation mais dans lequel 1'aménagement a nécessité un positionnement de
l'institution sur sa propre identité. Mettre en place un plan de développement durable
a supposé fournir des réponses et donc des réflexions aux questions précédemment
évoquées. Mais pour engager cette réflexion, cela suppose que l'entité existe, se soit
définit comme un « sujet » a 1'identité déterminée et méritant réflexion sur les objets /
valeurs (et donc aussi les représentations) émanant de celle-ci.

210 Expression que j'emprunte & NIFLE, Roger, 2006, Le tourisme des valeurs, regroupement d’articles,
Institut d’humanisme méthodologique, Institut Cohérences, Allan, 116 pages. Document accessible en
ligne : http:/ /coherences.com/DIVERS/Tourismedesvaleurs.pdf (page consultée le 09 mai 2007).
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L’identification d"une communauté territoriale, ou en tant que communauté
territoriale, est le premier pas. Il revient & désigner un «sujet
communautaire » ou a se positionner comme tel. Pour qu’il y ait stratégie, il
faut une intention, une volonté pour qu’il y ait intention ou volonté il faut
un « sujet », ici collectif.211

Les équipes du CDT reconnaissent donc le territoire morbihannais comme une
communauté territoriale a laquelle se rattache un ensemble de valeurs patrimoniales,
culturelles, linguistiques. J’ajouterai que la dynamique morbihannaise est cohérente
avec la dynamique régionale. Plusieurs éléments sont exposés comme constitutifs a
I’évidence d"une identité singuliére concernant le groupe identifié comme breton : pour
reprendre les exemples cités par le CDT ci-avant : les langues régionales breton et
gallo, l'artisanat, les éléments du patrimoine environnemental, etc. J’ai pu montrer
jusqu’alors que dans le contexte de recherche qui est le mien, la question de l'identité
est récurrente, quel que soit le secteur politique, culturel, économique que 1’on observe.

Un lien est a faire entre les différentes échelles politiques que j'ai pu évoquer, au
niveau communal, départemental et régional : une cohérence est a remarquer pour ce
qui concerne I’aménagement linguistique, les planifications valorisantes des objectifs et
actions (concernant autant 1’affichage bilingue que des actions de développement plus
globales) afférentes a chacune des institutions.

2.4 Les politiques linguistiques ou les politiques de communication des
entreprises de Bretagne

Comme I'a montré un précédent exemple, le terme «image » pourrait se substituer

N

dans le contexte qui nous intéresse a celui «d’identité ». Par un jeu de mots, ne
pourrions-nous pas poser la question : quelle identité a 'image de la région ?

Ouvrez grand vos yeux et laissez-vous surprendre par cette Bretagne
légendaire qui a vaillamment lutté pour conserver intactes la pureté et la
force de ses paysages. Avec sa campagne séduisante et ses kilometres de
cOtes, tantot déchiquetées, tantdt souriantes et mélancoliques, ses iles
aguicheuses, ses richesses archéologiques, le Sud offre la vision d’une
Bretagne a l’état brut. Sauvage, violente et belle, il enthousiasmera
indéniablement tous les amoureux de la nature. Le Nord, quant a lui, se
découvre sur la pointe des pieds. En Ille-et-Vilaine, point d’enclos
paroissiaux, ni calvaires, il faut d’abord admirer les villas de Dinard,
I'extraordinaire architecture de Saint-Malo, puis faire une balade sur les
cOtes armoricaines, gotter a la beauté des plages et des landes sauvages. Et
enfin pénétrer dans un autre pays, ol méme la signalisation routiere est
bilingue. Quoi qu’il en soit, le routard s’entendra toujours dire ici :
« Digemer mad ». Bienvenue !

2l p., p. 43.
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Cette description attirante de la région Bretagne par le guide du routard (dont le
fondateur est un breton!) converge vers 'idée qu’aujourd’hui (et ce depuis quelques
années) la Bretagne fait vendre. Le « Made in Breizh » («fabriqué en Bretagne »)
représente certaines valeurs dont la Bretagne tire profit: authenticité, savoir-faire,
ancrage local garantit, attachement au terroir, sérieux. Les entreprises bretonnes ont su
elles aussi mettre en avant ces caractéristiques dans leur politique de communication,
dans leur packaging, et se livrent parfois a de véritables politiques linguistiques. Sur ce
sujet, deux niveaux de réflexion sont a avoir :

* il ya politique linguistique au sein de l’entreprise lorsqu’on décide, par un plan
d’action d’utiliser une langue (ou plusieurs) plutdt que d’autres, et que des
aménagements sont faits en ce sens : par exemple lorsqu’on choisit dans une
entreprise francaise, localisée en France, d’adopter une langue autre que le
frangais comme langue de travail, I'activité faisant que les échanges nécessitent
l'usage de cette langue ;

* il y a politique linguistique lorsqu’une langue (ou plusieurs) est utilisée comme
argument, comme produit dans les politiques de développement des
entreprises. Ce sera le cas que je privilégierai.

Dans les entreprises bretonnes, si la langue régionale peut étre une langue d’échange
entre les personnes, partageant le méme espace de travail, elle ne peut pas étre une
langue de travail de maniére générale (1'Office de la langue bretonne démontrerait le
contraire en citant son propre cas, puisque la maitrise de la langue bretonne est une
condition de recrutement, le breton est la langue de travail ; I'activité étant bien sur
spécifiquement dédiée a la langue bretonne: sa promotion, son avenir) car cela
réduirait tres fortement voire completement les possibilités d’échange aux niveaux
national, européen et international mais aussi au niveau local et régional, la langue
bretonne étant parlée par un nombre restreint de personnes (1’évolution du nombre de
locuteurs a été cité précédemment, partie 1). De maniére générale, la raison d’étre de
toute entreprise est le profit. Pour fonctionner, une entreprise doit étre prospere.

Que ce soit une petite, une moyenne ou une grosse entreprise, les enjeux ne sont pas les
mémes et les objectifs a atteindre annuellement ne supposent pas les mémes modes de
fonctionnement. Au dela de ces questions économiques, c’est la démarche
d’investissements / de motivations vers la thématique régionale qui m ‘intéresse ici.
Logotypes, enseignes, signalétiques interne et externe, lexique sont autant de pratiques
linguistiques qui a différentes échelles visent la valorisation des activités des
entreprises les utilisant. La « belle image » de la Bretagne est attestée depuis longtemps
et I'évolution de la perception de cette région n’a fait que progresser dans le méme
sens. L'image de la Bretagne est positive et les entrepreneurs n’hésitent pas a s’en
servir. En 1999, une étude a été menée par le cabinet Sextant, conseil en communication
et développement, a la demande de l'association Produit en Bretagne?!2, pour mesurer
la confiance des consommateurs frangais dans les produits signés « Bretagne », pour
suivre de maniere diachronique I'évolution de 1'image de la région et identifier les

éventuels problemes, pour mesurer 1’évolution de la perception de la Bretagne par les

212 ASSOCIATION PRODUIT EN BRETAGNE, 1999, Baromeétre d'image de la Bretagne, Sextant, Rennes,
114 pages. (Etude).
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usagers (en Bretagne et en dehors). Un échantillon de 1000 personnes a été interrogé
(300 en Bretagne et 700 en dehors — Paris et région parisienne, sans précision), pour une
variable d’age allant de 18 a 74 ans (les tranches d’age ayant été découpées pour étre
équivalentes au niveau du nombre d’informateurs). Quelques résultats sont a retenir :

* En dehors de la région, la Bretagne bénéficie d'une image positive pour 85,6%
des personnes interrogées hors région et pour 93% des personnes interrogées en
Bretagne.

= A la question: « Quand on vous parle de culture bretonne, & quoi pensez-
vous ? », les deux principales réponses sont: la musique (pour 30,1% de
I’échantillon hors Bretagne et 33,3% de 1’échantillon Bretagne, soit 30,8% du
total des personnes interrogées) et la langue (pour 24,1% de l’échantillon hors
Bretagne et 26% de ’échantillon Bretagne, soit 24,3% du total des personnes
interrogées). La langue a méme été reconnue comme une expression artistique
par 2,1% de I’échantillon dans une question ultérieure.

* Les entreprises bretonnes bénéficient d’'une image positive, sont reconnues
pour attachées a leur région par 92,6% des personnes interrogées et pour étre
préoccupées par la qualité de leurs produits par 91,3% de l’échantillon. (Les
informateurs avaient a dire si elles étaient d’accord ou non avec l'affirmation
proposée).

* La valeur d’image des produits bretons est favorable. 28% de 1’échantillon
national la reconnait tres positive et 61,8% assez positive. Les résultats sont
quasiment équivalents en Bretagne comme en dehors. Aussi, les personnes font
généralement confiance aux références régionales, y voyant la des produits
authentiques, produit selon un savoir-faire traditionnel de qualité.

= A prix et a qualité reconnus comparables par l'informateur, une forte majorité
déclare choisir de préférence le produit d’origine bretonne (pour 55,4% de
I’échantillon hors Bretagne et 86,7% de 1’échantillon Bretagne, soit 62,5% du
total des personnes interrogées).

= A la question «Un label signalant l'origine bretonne des produits vous
inciterait-il & en acheter ? », 60% de 1’échantillon hors Bretagne et 66,2% de
I’échantillon Bretagne, soit 62,3% du total des personnes interrogées déclarent
étre incités favorablement a I’achat.

Aussi, le climat semble étre treés favorable aux entreprises désireuses d’apposer un
signe régional, qu’il s’agisse d'une image, d"un élément linguistique, etc. Depuis cette
étude, peu voire pas de documents de méme type ont été produits pour tester
I’évolution de cette thématique régionale. Les représentants de ’association Produit en
Bretagne ont toutefois déclaré lors de I’assemblée générale du 17 février 2006 a Lorient
que l'image de la Bretagne est tres positive, méme en dehors des « frontieres » de la
région, que les perspectives vont de maniere croissante concernant cette thématique ; et
c’est ainsi qu'un plan de communication, utilisant pour la premiere fois la langue
bretonne a été organisé en 2005-2006, et ce pour une période de 5 années. De plus, au
mois de mai 2006, 1 900 000 exemplaires de publicité bilingue ont été distribués dans
les cinq départements de la Bretagne historique avant la période de la féte de la Saint-
Yves. Yves Hélory de Kermartin, prétre du diocese de Tréguier, ayant vécu au XIIléme
siecle, ayant consacré sa vie a la justice et aux pauvres a été canonisé au XIVeme siecle
et est devenu Saint-Yves. Son culte reste important en Bretagne. La féte de la Saint-
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Yves est le lieu de fétes traditionnelles, commengant généralement par un pardon, pour
célébrer ce saint patron de toutes les professions de justice et de droit, notamment celle
des avocats.
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Photo 54. Affiche publicitaire, association Produit en Bretagne, Fest Yves, mai
2006, DVD : Voir, Les étiquettes, La publicité, PB 28 — PB 29
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Photo 55. Détail de I’affiche publicitaire, association produit en Bretagne, Fest
Yves, mai 2006
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Photo 56.  Affiche publicitaire, association Produit en Bretagne, Fest Yves, mai
2006, page intérieure indiquant tous les produits signés par le logo de Produit en Bretagne et
pouvant étre achetés dans tous les magasins participant a I'événement, DVD : Voir, Les
étiquettes, La publicité : PB 32.
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COFFRET “MACAREUX" BRITT*
Comprend 1 SANT ERWANN 33 d (7 % vol),

1 BRITT Blanche 33 d (4,8 % vol.) + 1 verre BRITT
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Photo 57. Détail de I’affiche publicitaire, association produit en Bretagne, Fest
Yves, mai 2006, page intérieure, détail des produits, DVD : Voir, Les étiquettes, La publicité :
PB 15

Ces éléments de corpus peuvent étre complétés en se reportant au DVD, PB 28 a PB 33
ainsi que pour le détail des produits et la visualisation du détail des étiquettes
bilingues : PB 39 (les madeleines Le Glazik), PB 40 (le quatre-quarts Le Glazik), PB 41
(Les yaourts Mamie Nova), PB 48 (le fromage Paysan breton), PB 60 (les biscuits Ré
Vad). Nous observerons que toutes les enseignes (13 au total) adhérentes a Produit en
Bretagne ont participé a la mise en ceuvre de cette publicité. La photo 54 n’indique pas
tous les magasins participants. Aucun prix n’apparait sur le prospectus. Cette
opération consiste a passer par une sensibilisation culturelle, la place de la langue
bretonne est donc ici tres importante, avant d’inciter les personnes a se rendre en
magasin pour trouver les produits présents sur l’affiche. La question de la rentabilité
ne semble donc pas étre le premier objectif du lancement de cette opération (qui doit se
poursuivre a Paris et région parisienne), c’est davantage ce que l’association nomme
«le pari de la culture». Comme on peut le voir sur la photo 57, toutes les
caractéristiques des produits promotionnés sont bilingues frangais / breton. La langue
bretonne est un argument de vente surtout pour les mots dits populaires, qu'un
ensemble conséquent de personnes non-locutrices du breton connaissent, tel que le mot
Breizh par exemple. Ici, les mentions en breton semblent s’adresser plutot aux
locuteurs de la langue régionale étant donné le niveau de détail et de complexité du
lexique utilisé. Le fait de mentions bilingues permet aux non-locuteurs d’avoir acces a
une certaine reconnaissance de mots et peut susciter une curiosité. Cela reste de toute
facon et avant tout une démarche commerciale globale, sous couvert de la culture
bretonne. En parallele cela permet de défendre certaines valeurs que les entreprises
soutiennent ; la question linguistique étant la principale. Elément fondamental de la
culture bretonne, perdurer 1'usage de la langue régionale devient une bataille
citoyenne pour diverses entreprises qui se servent de leur position et de leur domaine
d’activité pour encourager le soutien a la culture bretonne et la pratique de la langue
régionale.
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Il faut ainsi reconnaitre « I'investissement citoyen » (selon I'expression du directeur du
magasin Super U, Monsieur Jean-Jacques Troadec?'3) dont témoigne le Super U de
Vern-sur-Seiche, dans le département de 1'Ille-et-Vilaine. Comme je l'ai dit aux pages
126 a 130, l'objectif de cette signalétique est de créer un nouveau concept de magasin
qui renforce, perdure les valeurs culturelles bretonnes, dont la langue est 1’élément mis
a I'honneur. De la méme maniere, « La distillerie des menhirs » située a Plomelin,
département du Finistere, dirigée par Guy Le Lay, suit un fonctionnement similaire. La
distribution des produits est un moyen (par le packaging) de faire passer un certain
nombre de valeurs et la langue bretonne en est I'outil essentiel. La signalétique externe
de I'entreprise comme les supports d’emballage des produits fabriqués comportent des
mentions bilingues (DVD : Voir : Les étiquettes, La publicité : PB 25).
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Photo 58. Enseigne bilingue francais-breton, Distillerie des menhirs, Plomelin,
Département du Finistere, DVD : Voir, Les enseignes commerciales, EC 14 et EC 15

Sur cette enseigne, les mots traduits en breton expriment la volonté de représentants de
I'entreprise de montrer leur ancrage territorial. L’identité et la culture bretonnes sont
des facteurs importants et trouvent leur place dans 'activité de cette distillerie. Dans le
domaine économique, la définition la plus commune du mot « valeur » oscille entre
valeur d’usage ou dutilité et valeur d’échange ou marchande. A mon sens, lorsque la
langue bretonne apparait dans les supports de communication des entreprises, elle est

213 Un entretien s’est déroulé entre Jean-Jacques Troadec et moi-méme le 18 mai 2006 pour les besoins de
mes recherches et est disponible en se reportant au DVD : Ecouter, Jean-Jacques Troadec.
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alors une bonne illustration des multiples sens que peut avoir la notion de « valeur ».
Dans la dynamique d’une organisation sociale et sociétale, les valeurs sont ce qui est
posé comme le vrai, le beau et le bien selon des critéres personnels et / ou sociaux, et
sert de référence, de principe moral aux hommes. La valeur est aussi un indice
d’estime, d’intérét que 1'on porte a un bien ou a une personne. Toujours dans un
principe subjectif, les valeurs sont unanimement corrélées aux représentations que
chaque individu a du Monde qui l'entoure. Aussi, utiliser la langue bretonne comme
c’est le cas dans les supports présentés ci-avant renvoie a un systeme de valeurs
préalablement admises par toute la communauté entrepreuneuriale et partagée par les
usitaires. Ftant donné que la langue bretonne apparait sur des produits de
consommation, elle est liée aux valeurs d’authenticité, de savoir-faire, de qualité, de
terroir, d’artisanat, etc. A cela s’ajoute un message plus vaste lié aux valeurs de la
culture et de l'identité bretonne dans son ensemble, que les usitaires reconnaissent
également a travers ces supports puisque la langue bretonne fait référence a un

systeme de valeurs beaucoup plus global.

Lorsqu’il s’agit d"une proposition de services, tel que I’agence culturelle de Bretagne le
fait a Josselin (département du Morbihan) ou I'entreprise de Mécanographie bigoudene
a Pont-1’abbé (département du Finistere), la langue bretonne a deux roles : elle indique
dans le premier cas la possibilité d'un service dans la langue, et pour l'agence
culturelle de Bretagne c’est méme un service proposé en trois langue, frangais, breton
et gallo:

Photo 59. Affichage sur la vitrine de ’agence culturelle de Bretagne,
déclinaison des services en francais, DVD : Voir, La signalétique externe, Les batiments
publics, SEBP 02 et SEBP 03
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Photo 60. Affichage sur la vitrine de 1’agence culturelle de Bretagne,
déclinaison des services en breton (photographie de gauche) et en gallo (photographie de
droite), DVD : Voir, La signalétique externe, Les batiments publics, SEBP 04 et SEBP 05

Dans le cas de l'entreprise de mécanographie bigoudene, la signalétique externe
bilingue, en plus de l’enseigne (en francais mais symboliquement logotypée comme
bretonne par les dessins qui y apparaissent) rappelle un attachement a la langue et a la
volonté de la faire perdurer :

Photo 61. Enseigne de l'entreprise « Mécanographie bigoudéne », Pont-1’abbé,
département du Finistere, DVD : Voir, Les enseignes commerciales, EC 18
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Photo 62. Signalisation externe bilingue francais —breton de ’entreprise
« Mécanographie bigoudeéne », Pont-1’abbé, département du Finistere, DVD : Voir, Les
enseignes commerciales, EC 19 a EC 21

L’activité de mécanographie apporte des solutions mécaniques ou électromécaniques
aux entreprises (par exemple) pour le calcul, le traitement de l'information et la
publication d’informations. Les noms des outils commercialisés par 1’entreprise de
Pont-I'abbé sont traduits en breton et ont un réle d’information et de transmission
culturelle. L’entreprise fait partie des signataires de la charte Ya d’ar brezhoneg. La
signalétique bilingue répond donc a une des conditions de la charte mais signifie a plus
large plan que l'entreprise souhaite promouvoir la langue bretonne. Signalée dans ce
contexte de l'entreprise, cela donne un caractere moderne a la langue puisque le
lexique (spécialisé) qui est traduit dans cet espace montre que la langue bretonne non
seulement s’adapte mais surtout existe dans tous les domaines de la vie.

La modernité prend également place dans un lexique remanié aux allures bretonnes tel
que le montre la politique de communication de l'entreprise « A 'aise Breizh » : DVD:
Voir, Les étiquettes, La publicité : PB 01 a PB 05, et Voir, La signalisation touristique, ST
20.
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Photo 63. Page du catalogue « A 1’aise Breizh », collection 2005

Le nom «la collek Moutiks » reprend deux figures linguistiques, 'une bretonnisante
par la terminaison du mot « collek » avec la lettre « k » et le mot « moutiks » signifiant
«mignons » en breton et rappelant l'expression affectueuse « mon mignon, ma
mignonne » par laquelle on peut s’adresser a un enfant. Diverses marques
linguistiques bretonnes apparaissent dans le catalogue, comme par exemple sur la page
de fin :

- SANKIGUYERIMEUTER IARPLIS

=S

r ents du catalogue 2003, w encore queﬁj S personnes qui se disent @ n‘é_s’arﬁlis'.n

re ca 0 ryme O i
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Photo 64. Détail de la page de fin du catalogue « A l’aise Breizh »,
remerciements, collection 2005, DVD : Voir, Les étiquettes, La publicité : PB 02

Dans l'expression ré-orthographiée de l’anglais « Thank you very much » (Merci
beaucoup) et du breton « Marplij » (sil vous plait), la marque linguistique bretonne
renforce l'implication culturelle de la marque « A l'aise Breizh ». Leur politique de
communication reprend tout une symbolique bretonne, avec le personnage principale
(une bigoudeéne) apposé sur les vétements et des marques linguistiques orales telles « 1
pekab » apposées également sur des vétements pour le mot « impeccable » rappelant
une marque phonétique bien localisée. Les fantaisies que propose cette marque
I'estampille bien comme ancrée dans la culture bretonne et s’adressent a un public
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jeune. C’est une maniere de réhabiliter une part de la culture, de la rendre moderne, et
donc favorable aux yeux d"un public dit « jeune ».

Puis le nom reste aussi I'un des moyens privilégiés pour donner une identité au
produit et a lentreprise. Elément clé de reconnaissance d'une entreprise, la
dénomination a un role trés important et transmet aussi un certain nombre de valeurs.
Ainsi lorsque les restaurants choisissent de s’appeler « Au feu de Breizh »?4, « Pizza Ty
Bod »215, « Pizza Breizh »216, « Le planet Breizh »217, etc. ou encore lorsqu’'un commerce
porte un nom breton tel que « Constructions Ty gwenn »218, « Bar Ti Castel »21° ou « Le
Fournil des menhirs »22, ils participent a la mise en ceuvre d'une certaine politique
linguistique puisqu’ils désirent marquer la dénomination de leur activité commerciale
par un nom faisant référence a la culture bretonne, a un certain systeme de valeurs
donc. C’est souvent le méme type de mots, communément reconnus, qui sont utilisés.
Que ces entreprises utilisent de maniere combinée une signalétique externe bilingue,
une signalétique interne bilingue (par exemple le cas de Sydel exposé p. 139 a 142) et
une signalétique bilingues sur les produits commercialisés ou de maniére autonome
pour chacune des formes d’affichage, elles développement et mettent en ceuvre
volontairement des politiques linguistiques a visée commerciale. Ces actions agissent
de fait sur la langue bretonne plus ou moins directement et a plus ou moins grande
échelle. Ces signalétiques participent a la construction d"un espace public bilingue, par
de plus en plus de supports et dans de plus en plus de lieux. Nous reléverons donc,
d’apres ces quelques cas (ce sujet spécifique demanderait a étre encore trés largement
développé) un essor important de la thématique régionale dans les politiques de
communication des entreprises de Bretagne.

Il faudra aussi distinguer a travers les actions de ces entreprises 1'étendue de
distribution des produits fabriqués. Lorsqu’il s’agit d’enseignes a activité sur lieu fixe,
tel que les restaurants, cela se destine aux usitaires (permanents ou non) qui se
déplacent sur le lieu d’implantation. Lorsqu’il s’agit d’entreprises qui exportent a
travers toute la Bretagne et en dehors, les enjeux de la symbolique et de la
dénomination bretonnes sont autres. Selon les secteurs professionnels, la
reconnaissance de la thématique régionale ne semble pas avoir d’impact spécifique, tel
que pour l’entreprise Sydel (informatique et électronique), la commercialisation de
produits (la carte ABEM par exemple) portant un nom breton n’a pas d’impact. Dans le
secteur de la grande distribution, les produits tel que I'eau Arzhur (DVD: Voir, Les
étiquettes, La publicité : PB 08) ou le Breizh cola (PB 10) ne sont pas distribués en
dehors des cinq départements de la Bretagne historique. A l'inverse le whisky « Eddu »
de l'entreprise « Distillerie des menhirs » est distribué a travers la France et en dehors.
Le support d’emballage de ce produit comporte également une mention en anglais.
Pour les entreprises qui travaillent a l'international, la thématique régionale ne semble
pas porteuse selon les modalités de communication qui ont été exposées

214 DVD : Voir, Les enseignes commerciales : EC 09 et EC 10.
215DVD : Voir, Les enseignes commerciales : EC 32.
216 DVD : Voir, Les enseignes commerciales : EC 16.
217 DVD : Voir, Les enseignes commerciales : EC 33.
218 DVD : Voir, Les enseignes commerciales : EC 06 et EC 07.
219 DVD : Voir, Les enseignes commerciales : EC 11 et EC 12.
20 DVD : Voir, Les enseignes commerciales : EC 13.
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précédemment. Chaque entreprise adapte sa communication en fonction du public a
qui cela s’adresse. Aussi, la langue bretonne (certains éléments symboliques peuvent
avoir un impact plus fort en dehors des frontiéres régionales) ne s’exporte pas autant
que les produits sur lesquels elle s’affiche parfois. Elle est réservée dans la plupart des
cas a un cadre de politique locale, régionale et nationale dans le sens ou Paris, par
exemple, est un lieu de distribution propice. La question de la vocation des activités
des entreprises des logos, des symboles linguistiques et autres régionaux sera un point
a traiter dans une étude future. L’évaluation de I'impact régional aux échelons national
et international ainsi que les possibilités d’export de produits marqués régionalement
et selon les secteurs, est un point qui mériterait d’étre approfondi.

En attendant, l'inscription de mots évocateurs, identifiés comme représentatifs de
l'identité bretonne, I'inscription de la langue bretonne dans 1’espace public par le biais
d’expressions, de noms tel que le nom Bretagne lui-méme, ont un role non négligeable
dans la politique de développement de la région. La dénomination a un role essentiel
et c’est pour cela qu’a une autre échelle, les communes comme les départements font
parfois la démarche de se renommer, étant donné I'impact de développement que cela
peut permettre.

2.5 L’influence du toponyme : demarches de changement de noms,
I'exemple des départements bretons

Le nom est un élément fondamental de lidentité car il est un élément de
reconnaissance essentiel. Il est aussi directement associé a un ensemble de valeurs, de
représentations comme j’ai déja eu 1’occasion de le mentionner. Tel qu'indiqué dans le
guide du routard (cf. citation précédente p. 237) « ... cette Bretagne légendaire qui a
vaillamment lutté pour conserver intactes la pureté et la force de ses paysages... la
vision d'une Bretagne a l’état brut », les deux occurrences du mot Bretagne font
référence aux représentations présagées des personnes étant dans la possibilité de
fréquenter, de passer, de choisir, de venir dans cette « Bretagne », visiter cette image
[de la Bretagne].

Nous avons pu observer jusqu’ici ’ensemble des motivations qui encourage 1’affichage
du nom Bretagne et 1'utilisation de ce nom. Une certaine voie plébiscitaire, une certaine
valorisation sont recherchées par divers moyens et contribuent a continuer a créer une
image valorisante de la région tout entiére ; une image qui finit par étre consentie par
tous puisque regorgeant de représentations que la conscience collective finit par
admettre comme vérité. C’est pour cela que se rapprocher de la Bretagne (du systéme
de valeurs qui lui est imparti) devient un objectif pour les institutions dont le nom ne
semble pas propice a un développement suffisant et sans cesse croissant.

Le nom marque l'identité, est I'identité de quelqu'un, d'un lieu. En Bretagne deux

exemples de toponymes témoignent d’une remise en question identitaire de lieux, par
rapport a leur nom :
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1) 1990 : le nom du département des Cotes du Nord devenant Cotes d’Armor ;
2) 2005 :la volonté de changer le nom du département d’Ille-et-Vilaine en Haute-
Bretagne.

Sous le «prétexte » de noms peu enchanteurs (adjectif cité dans les documents
politiques officiels), une volonté de changement de nom et la mise en place d’une
procédure dans cet objectif sont nées dans le but d’aller vers une identité davantage
valorisante.

L’élément principal de la carte d’identité d’un lieu ou d'une personne est son nom
propre, renvoyant a l'idée d’appartenance, une appartenance exclusive, unique a celui,
celle ou au lieu portant ce nom. Aussi la différence entre le nom commun et le nom
propre serait 1’extension, le nom commun s’appliquant (renvoyant) a un plus grand
nombre d’objets que le nom propre s’appliquant spécifiquement a une personne
(anthroponyme), un lieu (toponyme), a un produit de marque déposée, a un titre
d’ceuvre, a un nom de périodique, etc. Le nom commun renvoie & un concept, au sens
de Saussure, a un signifié tandis que le nom propre, sous sa forme archétypale renvoie
a un élément extralinguistique, appelé référent.

Les noms propres n’ont pas de sens, ce sont des marques sans signification ;
ils dénotent mais ne connotent pas... Nous utilisons le nom propre pour
référer et non pour décrire ; le nom propre ne prédique rien a propos de
l'objet, et par conséquent n’a pas de sens.??!

En m’appuyant sur les travaux de John R. Searle, Michel Ballard (pour le lien entre
nom propre et traduction) et Saul Kripke, je dirais que le postulat consistant a dire que
le nom propre n’a, par essence, pas de sens, repose sur une incomplétude puisque le
nom propre, bien que désignant de maniere stricte une « réalité », véhicule aussi des
représentations sémantiques. Dans le cas des toponymes, sujets des politiques
linguistiques en faveur du bilinguisme en région Bretagne, ces noms propres sont
emplis de sens autres, supplémentaires que la réalité de lieux qu’ils désignent. Les
décideurs institutionnels sont les donneurs de sens. Si le nom propre réfere
directement au lieu, il n’en demeure pas moins que la connaissance du lieu portant ce
nom propre permet de (se) constituer des représentations sémantiques liées au nom
lui-méme mais aussi a d’autres éléments auxquels il peut renvoyer tels que des
personnes, des événements ayant eu lieu dans cet endroit, etc. Ces représentations
découlent des toponymes et peuvent étre parfois associées dans la mémoire a long
terme qui permet de désigner le(s) lieu(x) ou de se représenter le(s) lieu(x) par d’autres
caractéristiques que son nom d’origine (puisque cela peut donner lieu a de nouvelles
nominations officieuses, que les personnes partagent par leur histoire de vie, etc.).

Puis un toponyme peut aussi étre le sujet d’interprétation sémantique. L'interprétation
sémantique est directement en lien avec I'image du nom des départements : référent
culturel, ajustement culturel. Une image est parfois plus que la chose méme dont elle
est I'image. Nous fonctionnons selon un systeme de représentations collectives

221 SEARLE, John, R., p. 216.
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auxquelles nous adhérons plus ou moins, et un systeme de représentations
individuelles (forcément corrélatif au collectif) que nous créons, entretenons, etc. Cela
rappelle l'idée de la circonsphere composée de deux principaux espaces temps, la
micro-sphére qui correspond a l'univers d'un seul individu, composé de ses propres
opinions, ses idées, renvoyant spécifiquement & une personne, une chose, un
évenement (les micro-spheres se rencontrent sans arrét pour que la communication soit
possible, ce sont des spheres en perpétuel mouvement) et la macro-sphere, qui
correspond aux temps des représentations collectives, un environnement composé des
opinions sur les hommes en général, la catégorie des choses en général, etc., et qui
nourrit la composition des micro-spheres individuelles puisque nos propres opinions
se construisent aussi en rapport avec les valeurs dites collectives, communes.

Concernant le nom, l'attribution d’un prénom a un nouveau né évoque quelque chose
de particulier. On le garde souvent secret jusqu’au dernier moment. Il est choisi par
exemple en fonction de référents culturels. Mais phonétiquement, un prénom peut
aussi évoquer des choses, permettre des représentations a celui qu’il 'entend, de la
méme maniére qu’a 1’évocation d’un toponyme bien localisé (et dont la prononciation
renforce cette idée), cela renvoie a de nombreuses significations pour les interactants.
Donc il y a du sens, si ce n’est dans le nom méme, autour du nom, un ensemble de
signifiants fait que le nom a du sens. Aussi le nom propre est un signifiant. Il est une
suite phonologique de son constituant un signe entier qui porte différentes
significations et identifications. Depuis la création des départements en 1790, moins
d’une dizaine ont obtenu le changement de nom, le dernier étant les Cotes d’Armor :

» 1791 le département de Mayenne-et-Loire devient le département de Maine-et-
Loire ;

= 1793 la Gironde devient le Bec-d’Ambeés (en raison de l'arrestation des
Girondins) ;

= 1795 le Bec-d’ Ambeés redevient la Gironde ;

* 1941 la Charente-Inférieure devient Charente-Maritime ;

* 1955 la Seine-Inférieure devient la Seine-Maritime ;

* 1957 la Loire-Inférieure devient la Loire-Atlantique ;

* 1969 les Basses-Pyrénées deviennent les Pyrénées-Atlantiques ;

= 1970 les Basses-Alpes deviennent les Alpes-de-Haute-Provence ;

= 1990 les Cotes-du-Nord deviennent les Cotes-d’ Armor.

Depuis une dizaine d’années, plusieurs cas de demandes de changement de nom sont a
remarquer autant au niveau régional, départemental que municipal. Les cas du
département de 1’Ariége (le Conseil Général de 1’Ariege a décidé a 'unanimité le 7
janvier 2005 de lancer une campagne de communication et d’entreprendre les
démarches auprés du Conseil d’Etat pour que le Département s’appelle désormais
« Ariege-Pyrénées »), du département de la Sadne-et-Loire (en 2003, le Président du
Conseil Général, René Beaumont lance une campagne de promotion pour le
changement de nom du département en «Bourgogne du Sud»), de la région
Languedoc-Roussillon (en 2005, le Président du Conseil Régional Georges Fréche lance
le projet de changer le nom de la région en « Septimanie »), et la ville de Saint-Nazaire
(Iéditorial du bulletin municipal de septembre 2005 indique la volonté du maire Joél-
Guy Batteux de changer le nom en «Saint-Nazaire sur mer ») indiquent des
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motivations similaires : redonner une autre image au lieu, par la représentation liée
aux nouveaux toponymes susceptibles de les désigner. Plus précisément, les cas des
départements des Cotes d” Armor et de I'llle-et-Vilaine seront envisagés pour analyser
au plus pres les motivations des élus pour lancer une procédure de changement de
nom et le retour de la population face a ces demandes.

Méthodologiquement, aprés avoir trouvé des informations dans les quotidiens
régionaux sur la volonté du changement de nom, j’ai effectué un travail de collectage
aupres des personnes et instances en charge de ces dossiers. Des contacts ont été pris
avec les presses locales dont le Ouest-France, puis au Conseil général d’Ille-et-Vilaine et
au Conseil régional de Bretagne. En parallele, j’ai également suivi un contact presse de
La dépéche du Midi ainsi que des contacts au Conseil général de I’Ariege et au Conseil
régional Midi-Pyrénées pour comparer l’évolution des procédures et suivre les
résultats d’'une enquéte menée aupres de la population pour mesurer le degré
d’adhésion au changement de nom du département. Un gros travail collectage a été fait
par chacune des équipes presses des différentes régions de France concernées sur les
précédentes demandes de changement de nom, sur les témoignages de la population.

Aussi, pour la Bretagne, deux exemples sont a noter, les cotes d’Armor (nom actuel
transformé) et I'llle-et-Vilaine ont lancé une demande de changement de nom, pour
une identification autre en rapport aux toponymes qui les désignent.

2.5.1 Cotes du Nord — Cotes d’Armor

Dans sa séance du 10 juillet 1959, le Conseil municipal de Saint-Brieuc a émis un veeu
tendant a substituer le nom du département de Cotes-d’Armor » au nom de « Cotes-
du-Nord ». Ce voeu est le suivant :

- considérant que le nom du département des Cotes-du-Nord est manifestement
impropre du point de vue géographique, ce département étant situé a 1'Ouest
de la France ;

- considérant que cette appellation est incorrecte, le mot « Nord » évoquant le
froid, alors que le climat de la Bretagne, essentiellement doux et maritime, n’a
rien de commun avec ce qu’il est convenu d’appeler un « climat nordique » ;

- considérant que le nom « Cotes-du-Nord » constitue ainsi pour le département
un élément nettement défavorable du point de vue touristique qui contrarie
injustement les efforts de propagande des Syndicats d’initiative ;

- considérant que le tourisme représente immédiatement apres 1’Agriculture, la
principale ressource du département, et que le préjudice qui lui est causé,
spécialement aupres des étrangers, est considérable ;

- considérant que plusieurs autres départements qui estimaient souvent avec
moins de raisons que nous le nom de leur département leur causait un certain
préjudice, en ont obtenu ces dernieres années la modification (Charente-
Maritime, Seine-Maritime, Loire-Atlantique).
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Demande avec insistance :

- Que le nom du département des Cotes-du-Nord soit modifié ;
- Que le nom adopté soit « Cotes-d’Armor ».

Cette dénomination ne paraissait pas devoir soulever d’objections dans les autres
départements bretons dont les noms répondent a des appellations logiques. Par
ailleurs, «Cotes d’Armor » semblait se justifier du point de vue historique et
géographique, le mot « Armor » y conservant la double signification de pays de la Mer
et d’Armorique, nom ancien de la péninsule bretonne. Enfin, le nom de «Cotes
d’Armor » permettait de ne pas modifier le numéro minéralogique du département et
ne comporterait de ce fait aucune difficulté administrative.

A la date du 6 novembre 1959, 251 communes ont demandé par délibérations adressées
au préfet des Codtes-du-Nord, René Bougrat, la substitution de nom « Cétes-d”Armor »
au nom Codtes-du-Nord », pour désigner leur département. Cette demande de
changement de nom a abouti en 1960 a la création d"une commission d’étude chargée
d’examiner la question. En juillet 1962, Le Ministere de I'Intérieur sollicite I’avis des
autres départements bretons. Le Morbihan et 1Ille-et-Vilaine n’émettent aucune
objection, contrairement au Finistere (au motif que le terme « Armor » signifiant
« cOtes » en breton) qui n'envisage pas la possibilité de n’attribuer cette appellation
qu'a un seul département breton. En 1978, le dossier est relancé par un vceu de
I’assemblée générale des Offices de tourisme et syndicats d’initiative. En 1988, le
conseil général des Codtes-du-Nord, présidé par Charles Josselin, décide de formuler
une nouvelle demande officielle et confirme le souhait de I'appellation Coétes d’Armor.
En 1989, la Commission nationale consultative (commission de révision des noms du
ministére de l'Intérieur), compétente pour tout changement de nom, émet un avis
favorable, sous réserve de 1’accord des trois autres Conseils Généraux de Bretagne,
ainsi que du Conseil Régional. En janvier 1990, année du bicentenaire de la création du
département), sur proposition de Charles Josselin, un avis favorable est donné par le
Conseil d’état et le par le décret du 4 mars 1990, le département des Codtes-du-Nord est
devenu le département des Cotes-d’Armor. Aussi il aura fallu un peu plus de trente
ans pour que la demande de changement de nom aboutisse et que le département
puisse profiter d'une dénomination plus appropriée au développement du tourisme
par exemple. Toutes les représentations liées a un toponyme sont a prendre en compte
car elles constituent des facteurs de développement, des possibilités sur lesquelles les
communes, le comité départemental du tourisme et toutes les autres institutions et
établissements peuvent baser leur politique de communication.

2.5.2 llle-et-Vilaine — Haute-Bretagne ?

C’est ainsi que le département de l'llle-et-Vilaine a souhaité en 2005 lancer un projet
consistant a renommer le département pour se rapprocher de la Bretagne. De la méme
facon que le Comité départemental du tourisme (CDT) a transformé son logo et son
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appellation en « Haute-Bretagne Ille-et-Vilaine »222, le Conseil Général (dont le CDT est
une émanation) était également soucieux d’améliorer I'image du département, et de
servir les intéréts de son territoire en servant ceux de ses acteurs économiques. Une
équipe départementale a donc décidé d’entreprendre en 2005 une consultation de la
population départementale et une concertation avec les institutions concernées afin
d’aboutir & une procédure de changement du nom.

L’Ille-et-Vilaine est un département qui semble avoir un probleme de reconnaissance,
de notoriété, surtout en ce qui concerne le coté culturel. Apreés avoir évoqué la
domination du breton dans la partie 1, la problématique du changement de nom de ce
département semble directement liée au fait que 1'llle-et-Vilaine ne semble pas
reconnue suffisamment comme faisant partie de la Bretagne. Tel que je 1'ai exposé
précédemment, les sondages commandés par le CDT pour connaitre les
représentations de la population face au département indiquaient que 1'Ille-et-Vilaine
n’était jamais cité comme un département appartenant a région Bretagne. Depuis le
changement de nom du CDT et la diffusion de son logo, les représe