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Résumé

Abstract

L'exploitation des traces d’interaction lors de hés d’apprentissage
permet différents types de retour d’expérience toue immédiat pour
'apprenant sur sa tache, retour d’expérience aweani d'un groupe de
pairs, retour d’expérience vers le tuteur en situat’apprentissage, retour
d’expérience vers les concepteurs de formation. i@esurs d’expérience
s’expriment le plus souvent sous une forme syngfuéti: des indicateurs.

Ce travaille apporte des solutions originales auruxd facettes

Y

indispensables a toute ingénierie des indicateurk) intégration d'un
systéeme a base de traces comme nouvelle briqueordidp pour la
conception d’EIAH (intégration dans un framework ty@e Moodle) ; 2)
Elaboration d’'un processus intégré de transfornmatiexplicites de traces
modélisées préparant a un calcul explicite d’inthoas. Les connaissances
de modélisation des traces, des transformationdeelta description de la
formule d’indicateur sont capitalisées, facilitata réutilisation et la
constitution de bibliotheques d’'indicateurs « pr&tg&emploi ».

Pour illustrer 'approche, nous avons développgeunde modéles de traces
et de transformations adapté a une situation abl@Esie pour sa richesse
interactive. Ce jeu de modéles pourra concerngppfanant seul, mais
aussi le groupe de pairs et éventuellement le groalpsse pour révéler
certains phénomenes, tels que la collaboration, wisibles au niveau de
I'individu seul. L'outil développé pour faire la déonstration de I'approche
proposeée a été testé en vraie grandeur sur plssietains universitaires et

est disponible en téléchargement pour Moodle.

Mots clés : Trace modélisée, Calcul des Indicatetransformation de
trace.

The exploitation of user’s interaction historic pites different level of
experience’s feedback and for different kind of gs@xperience feedback
for teachers, student, group of students, TEL desig

This work provides novel solutions to two essential aspects to
any engineering indicators: 1) Integration of a dgaBased System as a
new component for TEL systems design (integrationai framework as
Moodle for example); 2) Building a set of Trace retsd with a
transformations process to compute explicitly irdars.

Knowledge modeling traces, transformations, and icatdrs’ formula
description are capitalized, allowing the reuse #r&creation of indicators
library “ready to use”

To illustrate the approach, we have developed ao$étaces models and
transformations adapted to achosen learning $itmat This set
of models will involve him- self, the peers groupdapossibly the whole
class to reveal some phenomena, such as collaborati demonstration



software has been developed and tested in threkerelift university
contexts and is available for download for Moodle.

Key words: Modeled Trace, Indicators computatiorgaCe Transformation.
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Introduction générale

Contexte et questions de la recherche

Les EIAH (Environnements Informatiques pour I’Apptissage Humains)
fournissent des supports d’activités d'apprentiesagl possedent des
capacités d’évaluation et de personnalisation dicgssus d’apprentissage
pour un apprenant individuel et/ou pour un groufapgdrenants.

Il est reconnu que évaluer les situations d’appssage est une tache
délicate qui nécessite une interprétation adaptéeomtexte changeant de
I'activité. Pour tenter de comprendre la dynamigleeI'apprentissage, et
évaluer efficacement ces situations d’apprentissdigmalyse des traces
d’interaction est exploitée par les chercheurs dd@msixombreux systémes
comme le démontre I'état de I'art ¢8oller et al., 2005) pour élaborer des
indicateurs trés variésAu dela des indicateurs, c’est la modélisation
adaptée des traces d’interactions qui permet aseignants de concevoir
et d’automatiser le calcul des indicateurs, quigdr tour les aideront a
comprendre, évaluer, suivre et soutenir I'appresatie en cours.

L'étude des indicateurs a fait I'objet de travaugst nombreux, mais ce
n'est que depuis quelques années qu’est abordgeelstion de I'ingénierie
des indicateurs. C’est cette question de rechegehest traitée dans cette
thése.

Nous nous intéressons plus spécialement aux diffése méthodes et
techniques facilitant I'analyse des traces dansiemtions d’apprentissage
en se basant sur l'ingénierie dirigée par les mesi€de traces), afin de
concevoir et calculer efficacement les indicateindépendamment des
plateformes d’apprentissage.

Il est techniqguement relativement facile de « garalace » de I'activité
pour l'analyser de facon a élaborer des indicateutactivité
d’apprentissage permettant une adaptation de I'EpalHI’enseignant ou/et
par 'EIAH lui-méme selon des regles de personmdits. L'état de I'art
des EIAH exploitant les traces d’activité pour adgectifs trés variés met
en évidence la nécessité de collecter des traaegidté et de les analyser
pour produire des indicateurs permettant la perahbsation. Selon les
indicateurs a produire, il s’agit de disposer detstions de I'activité de
granularités trés variables décrivant des élémdr@erogénes liés aux
interactions. Cette variabilité et cette hétérog#ndes sources entrainent
de grandes difficultés a utiliser les techniqueélaboration d’indicateurs
pour des EIAH évolutifs par nature et déployés ddes contextes tres
variés. Pour surmonter cette difficulté, nous pexpw de considérer les
traces numériques d’interaction comme des « objgtsmatiques » a part
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entiere possédant des modeles explicites et assaciéles modéles de
transformation. Une telle modélisation faciliterkalisation de « systemes
a base de traces modélisées M-traces » permetw@mntodcevoir et de

calculer les transformations nécessaires a diftéragypes d'usage, en
particulier le calcul d'indicateurs. Une ingéniedes traces autorise une
conception guidée par les modéles et facilite latiliéation dans la

conception des EIAH exploitant des traces d’acdiviLe bénéfice d’'une

telle approche est illustré par le systéeme SBT-IB/gtéme a Base de
Traces- Indicateurs Moodle) dans le cadre d'un esdgs traces pour la
conception et [I'exploitation d'indicateurs d’acti®i d’apprentissage.
L'ingénierie des indicateurs s’en trouve considéaient simplifiée et

explicitée. Pour tester notre approche, nous av@aisé un systeme
I'implémentant et I'avons appliqgué au calcul d’indieurs a partir des
traces modélisées dans deux situations réellespiapissage a distance
nécessitant des activités.

Notre problématique de recherche comprend troistfas:

« Comment récupérer et restructurer les traces brutedssues des
sources de tracagegour donner naissance a de nouvelles traces
modélisées nhommédraces premieregMille et Prié, 2006),c’est
une phase de collecte des données permettant ardrda trace
premiere, d'identifier et de sélectionner les damédssues de
I'EIAH, nécessaires au calcul de I'indicateur ;

e Quelles sont les transformations nécessaires au sende
I'Ingénierie Dirigée par les Modéles (IDM), et quels sont les
opérateurs a définir, pour calculer, a partir ddecérace premiere,
les indicateurs qui fassent sens dans le cadre ed’aativité
d’apprentissage;

* Quels sont les modéles de trace a associer aux icalieurs
d’apprentissage recueillis dans la littérature EIAH et tout
particulierement aux indicateurs d’activité, quelledonnées
doivent-ils contenir et comment celles-ci doivetieg étre
structurées pour permettre le calcul de l'indicateisé. Ces
transformations et ces modeles d’indicateurs dewtapouvoir étre
utilisés par le chercheur, le concepteur de 'at#jMe formateur ou
méme l'apprenant en situation d’apprentissage.

Plan du mémoire

Ce mémoire est organisé en trois parties. Une mrenpartie sur I'état de
'art et les travaux en relatifs & notre problémat de recherche, une
deuxieme partie sur la contribution théorique ascau calcul des
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indicateurs, et enfin une troisiéme partie sur [ntdbution pratique
associée au cadre théorique propose.

La premiere partie contient deux chapitres. Le peenthapitre
« Usage des traces dans les EIAH : Etat de I'art est fondée sur
les travaux de la littérature EIAH sur l'utilisaticet I'exploitation
des traces d’interactions. Nous avons choisi deatégories de
travaux. La premiére catégorie s’'intéresse a lastioe de la
visualisation des traces. Nous avons choisi d’@&udes travaux car
la visualisation en elle-méme est un moyen pouremid a
'enseignant ou le tuteur dans sa tadche de compsibe de
I'activité de l'apprenant, méme si cette visualisatde la trace
n'est pas un indicateur synthétique proprementldis travaux sur
la visualisation de traces se distinguent en effleirement des
travaux portant sur les indicateurs. La deuxiéntégarie concerne
les expérimentations pour recueillir et analysers I¢races
d’interactions. Nous avons choisi de citer ces drav car nous
avons réalisé dans la partie contribution pratiquieux
expérimentations pour évaluer notre cadre théoricpteil était
important de savoir comment les chercheurs préparées
expérimentations et analysent les traces a parte cks
expérimentations. Le deuxiéme chapitr€adculer les indicateurs
a partir des traces d’interaction» précise les travaux sur les
traces/indicateurs. Nous reprenons dans ce chdpitdéfinition de
lindicateur telle qu’elle est admise dans la li#tture EIAH
(Dimitracopoulou, 2004), étudions ensuite quelquesemples
d’indicateurs (indépendamment des traces), quelgxesples sur
le calcul des indicateurs a partir des traces,néiheétudions plus
précisément les quelques travaux sur I'ingéniege thdicateurs a
partir des traces modélisées.

La deuxieme partie présente le cadre théorique adee rapproche.
Nous avons choisi de mettre un seul chapitre defie @artie pour
bien illustrer la méthode que nous proposons edistinguer des
autres parties. Nous rappelons dans ce chapit@aleuler les
indicateurs a partir des traces modélisées le principe du
systéeme a base de traces, et les traces modéliskksraces ».
Nous expliquons par la suite comment calculer kdicateurs a
partir des traces modélisées avec une illustraties cas les plus
typiques de ce calcul.

Nous avons consacreé la troisieme partie a validayaldre théorique
de notre approche. Cette partie contient trois theg Le chapitre
guatre «Jn systéme a base de traces pour le calcul des
indicateurs dans Moodle « SBT-IM »» décrit 'implémentation de
I'outil développé et son architecture par rappotaanéthode que
nous proposons. Nous expliquons aussi dans ce tcadpichoix et
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I'implémentation des différents opérateurs qui sfamment la trace
modélisée et les opérandes de chaque opérateuchagitre cing
« lllustration d'usage des transformations pour calcler des
indicateurs avec la méthode proposéedécrit la mise en ceuvre de
la méthode dans SBT-IM. Nous avons choisi quelgndgateurs
caractéristiques dans la littérature EIAH, et n@wns montré
comment les calculer avec SBT-IM, avec pour chagdé&ateur sa
transformation générique (indépendamment de I'imm@gtation),
son instanciation dans SBT-IM. Dans le chapitresibtustration
d'usage et cycle de vie d'un indicateur dans SBT-IM» nous
détaillons deux expérimentations que nous avons$isgss pour
récolter les données et calculer des indicateuirtetactions avec
notre approche dans des situations réelles. Nopkgerons dans ce
chapitre le scénario pédagogique et le contexte ctlaque
expérimentation réalisée. Nous donnons par la deitwycle de vie
de quelques indicateurs visés a partir de cesragrpétations et
dans les différentes situations illustrée par natéthode.

Nous concluons en résumant les principales cortiohs et les
perspectives ouvertes par nos travaux. L’annexenfowuelques
détails d’'implémentations, le format des traces éilisées pour
calculer les indicateurs, et la description desidatkburs calculés
dans les deux situations d’apprentissage visées.
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Premiere partie : Etat de I'art

Nous présentons dans cette premiere partie urdétBart sur les différents

travaux en relation avec le calcul des indicatalinsteractions. Au cours

de cet état de I'art, nous reprenons les défingtiates EIAH, Traces,

Indicateurs, et nous étudions les travaux en m@bati Nous avons structuré
cette partie en deux chapitres.

Dans le premier chapitre Usage des traces dans les EIAH : Etat de
'art » nous reprenons la définition des EIAH et nous r@tauelques

travaux sur l'exploitation des traces d’interacBonNous exploitons

d’abord les travaux sur des expérimentations pebli@écrivant le recueil
des données. Nous avons choisi d’illustrer le cas les activités

d’apprentissage en synchrone sont importantes ajuéantité des traces a
recueillir en mode synchrone est significative. Blodtudions ensuite les
travaux sur la visualisation des traces. Méme siisaalisation des traces
ne constitue pas notre problématique de recherdhegest trés importante a
fournir & I'’enseignant pour la mise au point dediéateurs.

Dans le deuxiéme chapitreGalculer les indicateurs a partir des traces

d’interaction » nous étudions I'état de I'art des différentsv&nax associés

au calcul des indicateurs a partir des traces. Newmns décomposé ce
chapitre en quatre sections :

* Nous donnons dans la premiére section la définities traces telle
qu’elle est dans la littérature EIAH en particulier définition de
(Dimitracopoulou, 2004). Nous nous appuyions sutecdéfinition
pour illustrer notre méthode et dans le reste douserit.

 Nous donnons par la suite quelques indicateurs l&HEet leurs
regles de calcul indépendamment des traces. Cdesré&gnt des
formules mathématiques qui expliguent comment (sdase
référence aux traces) calculer un indicateurs.

* Nous citons par la suite les travaux en EIAH relaés calcul des
indicateurs a partir des traces d’interaction. Noulwisissons
guelques exemples sur le calcul des indicateuraréirpde traces
dans le contexte de la plateforme Moddle

* Nous terminons par les quelques travaux portant’isigénierie des
traces pour calculer les indicateurs d’interactibious distinguons
trois travaux en relation directe avec notre protdéque de
recherche : le travail de (Diagne, 2008) qui pre&pose architecture
multi-agent pour calculer et réutiliser les indeats, le travail de
(Gonderon, 2010) qui propose d'utiliser les patr@patterns) pour

1. Moodle.org
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calculer les indicateurs et enfin le travail de dRhThi Ngoc, 2008)
qui propose un langage pour définir et réutiliserindicateur.
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1 Usage des traces dans les EIAH : Etat de I'art

1.1 Deéfinition et classification des EIAH

Un EIAH (Environnement Informatique pour I'Appresgage Humain) est
défini dans (Tchounikine, 2002) commaur environnement qui intégre des
agents humains (e.g. éléve ou enseignant) et @gis (i.e., informatiques)
et leur offre des conditions d’interactions, localent ou a travers les
réseaux informatiques, ainsi que des conditionsccés a des ressources
formatives (humaines et/ou médiatisées) locales dairibuées ». La
recherche dans le domaine des EIAH est par naturedfsciplinaire et fait
appel a plusieurs champs de recherche : la pédagtaipsychologie, les
sciences de I'éducation, I'informatique, I'ergon@netc.

Le role des chercheurs en informatique consisteoagser des modeles de
conception de ces environnements mais aussi deselpwdpour la
description des utilisateurs et du processus dempssage, et plus
généralement des modeéles associés aux traitementamatisables de
I'information qui est traitée dans les EIAH. On feaa alors de recherche
en ingénierie des EIAH (Tchounikine, 2002). Une sesléication des
systémes d’assistance a l'apprentissage est prepadesgs (Jermann et al.,
2001) selon trois niveaux : refléter les actionsalgser les actions et
conseiller I'utilisateur a partir de ses actionsn @istingue alors trois
niveaux de fonctionnement :

« Dans le niveau recueil, le systeme d'apprentissaghkecte et
enregistre les données d’interaction dans le saetlden permettre
la visualisation pour certaines actions. Une preeiélasse de
systemes associée a ce niveau est celle des systmeefletent
les actions « Mirroring systems» effectuées par [l'utilisateur.
L'affichage de ces traces aide les tuteurs a peenés bons
jugements sur le comportement des étudiants etasésaluer leur
niveau de pergmance. La conscience mutuelle dansype de
systéme est expliguée dans (Labat, 2002) et pedmebnstruire le
parcours de I'apprenant, de consulter les avertigsgs donnés par
le tuteur et voir les détails des actions.

* Pour analyser les données enregistrées par le eremveau, le
deuxieme niveau (le niveau analyse) nous proposesé€émble des
taches suivantes :
= Représenter [I'état courant de [linteraction: idet un

ensemble d’indicateurs (des attributs),
» Donner des valeurs aux indicateurs par l'instaneiatd’un
modeéle prédéfini. L'information est stockée et isBe par les
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différents acteurs du dispositif ou par les cheuwrheaprés
I'expérience,
» Diagnostiquer I'écart entre la situation actueleldpprenant et
une situation idéale prédéfinie.
Les systémes basés sur la phase d’analyse sont @é@maystémes
qui surveillent les indicateurs a des fins de cdletr ou
« Monitoring systems.

* Le niveau conseil propose des actions de remédiapour
minimiser I'écart entre ce qui est relevé et ce gat idéal. Les
actions de remédiation sont effectuées par I'honfereseignant -
tuteur) ou par la machine, et elles sont traitéesddux facons :
Visualiser les conseils et laisser I'étudiant prentui-méme des
décisions, ce qui va l'aider a améliorer son autoigg a analyser
correctement les données visualisées et a élimlasr actions
inutiles ; Cacher les conseils et utiliser les @ts$i de remédiation
pour modérer le groupe. Les systemes liés a cdttesep sont les
systemes qui offrent des conseils ouGuiding systems : ces
systémes interprétent le contenu de l'interactiom. peut donner
I'exemple de COLER (Constantino-Gonzalez, 2001) germet
d’assister I'apprentissage de construction des melséconceptuels
de type entité/association. Lorsque les utilisageant donné les
schémas E/A, le module décision dans COLER cortstoun
ensemble d’avis possibles et sélectionne parmierstemble les
meilleurs (selon une heuristique experte). 70% aldés donnés par
le systéme sont jugés raisonnables par les experts.

1.2 L’apprentissage collaboratif et les EIAH

Dans l'apprentissage collaboratif, le terme coopérnaest souvent utilisé
comme un synonyme a la collaboration malgré unéréglifférence entre
les deux : aprés la subdivision d'une tache eniplus sous taches, la
coopération permet a chacun de travailler sur @obé individuellement et
indépendamment des autres. Par contre, la colldbaramplique la
nécessité que plusieurs personnes soient amengasgadller sur la méme
tdche et en méme tempErfeur ! Source du renvoi introuvable.). La
coordination est nécessaire dans les deux cas.

Dans certaines situations (taches suffisamment itaptes) la coopération
permet, par la division du travail, un gain de tesmgppréciable. Dans
d’autres, la complexité d'un probleme peut étre aijge par la
collaboration dans un groupe alors que chacun delividus, pris
séparément, n'aurai pas pu atteindre un aussi ésultat. Pour travailler et
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interagir ensemble, en particulier lorsqu’ils s@ntlistance, les apprenants
ont besoin de communiquer avec des outils adagéte interaction peut
étre synchrone ou asynchrone en fonction du tempsface a face ou
distante en fonction et du lieu (Figure 1).

Méme Temps Temps Différents
Méme lieu . .
Synchroneface a face Asynchrone face a face
Lieux Differents | Synchronea distance Asynchrone a distance

. 4

Figure 1 Relation entre le temps et le lieu

On trouvera par exemple :
* Les systemes synchrones face a face : les class¢sdes, les
tables rondes, etc.
* Les systémes asynchrones face a face : les tab¥atfichage des
boulangeries,
* Les systemes synchrones distants : les systémasdid’aonférence,
» Les systémes asynchrones distants : les forumssdagsion.

1.3 Quelques travaux sur les EIAH et les traces

Nous présentons dans cette partie quelques traxgiant les traces aux
EIAH. Nous citons en particulier des travaux sunteérprétation et la
visualisation des traces, ensuite des travaux sgrexpérimentations pour
recueillir les traces afin de les analyser.

1.3.1 Visualisation des traces pour comprendre l'activité d’apprentissage

1.3.1.1 E-Mediathéque

Ce travail (Cram, 2007) s’intéresse a la visuaisatles traces issues des
plateformes de téléformation collaboratives. Il isstu du projet eLycée ou
la trace premiére est transformée en trace modglm@ir une activité de
coproduction dans une dyade. On trouve un étatagedur la question de
la visualisation de traces réflexives. La visudlima des traces est précédée
par un traitement statique de la trace premieréyiesypar un traitement

20



dynamique de la trace métier. La trace est mod&lésdravers un modele
d’utilisation. Une fois la trace définie, on applgdeux transformations:

Une transformation statique faite par le systéme et
permettant le passage de la trace premiere versalkze
métier. Cette transformation est basée sur les
transformations disponibles dans le systéeme deiareste
base de traces (transformations conceptuelles) ;

Une transformation dynamique faite par l'utilisateméace a
I'interface graphique (transformation de présewtati

Le systeme développé utilise donc ces deux tramsftions, et on obtient
I'architecture suivante (Figure 2):

Environnement
de Untilisctenr

< f'fﬂl’”: L caleule
VuE ==L-wC Chotx 2 lrace
A : x 7 transformée Visualiseur
1 [

bl
/}' écoute ',‘:{g?o;e
A

P f 3
O (Cofpria) [ s

i modifte
s 'p ﬁjou.te 1n obseneé
dooute : o KO Transformateur
nteractions “L-?“
L Systéme J

Figure 2 Architecture permettant la visualisation des traces dans E-Mediathéque

« La trace premiére écoute les interactions entréllsateur et le systeme.
A chaque nouvelle interaction tracée, elle condtun observé a partir des
éléments caractérisant l'interaction et ajoute cebservé a sa liste
d'observés. Le transformateur qui écoute la tracengere est notifié. Il
parcourt la trace premiére et si la modificationtesignifiante pour le
modéle de trace métier, le transformateur ajoute abservé a la trace
métier. Le visualiseur qui écoute la trace métiapsrgoit du changement
et recalcule la trace transformée. L'utilisateur upeainsi voir la trace
transformée a jour et selon la vue de son choixl'Bilisateur souhaite
agir sur la trace transformée, il modifie I'objetomfiguration. Le
visualiseur qui écoute également I'objet configizatrecalcule la trace
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transformée, qui se répercute a nouveau sur ce vpie l'utilisateur.»
(Cram, 2007, page 19).

1.3.1.2 CourseVis

CourseVis (Mazza et Dimitrova, 2004) est utiliséupda visualisation en
trois dimensions des traces issues de la platefaMabCT (Figure 3). Le
but est de faire des visualisations basées suméssires statistiques

Figure 3 CourseVis (Mazza et Dimitrova, 2004)

La visualisation est précédée par quelques tramsfions (Figure 4):

Y

Sélection des données a partir des sources degtragaourseVis
utilise le module <Student data exporterspour importer les
données de la plateforme WebCT dans un format XMles
données sont stockées dans une Base des données.

Sélection des données significatives a partir d@dse des données.
On ne sélectionne que ce que on veut visualiséa, demande de
I'utilisateur,

Transformation des données pour les mettre danfotmat bien
précis,

Transformation des données sous forme de primitiyephiques
gui seront les briques pour la visualisation desrmes aux
utilisateurs.

Génération de la visualisation graphique a pards grimitives.
Cette visualisation peut étre paramétrée par leidisateurs.
CourseVis est a destination des tuteurs pour despdsine sorte de
tableau de bord d’'une activité d’apprentissageyi d’un groupg.
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Figure 4 Architecture de CourseVis

1.3.1.3 Visualisation des traces dans l'outil de classroomvis

Dans ClassroomVis (France et al., 2007), on exglibjmtérét de visualiser
les traces en temps réel ce qui permet au tuteabsérver l'activité
synchrone d'un groupe d’'apprenants et d’adaptettecdf@ctivité en
interagissant directement avec l'interface de Visa#ion.

Dans la Figure 5, on utilise des bulles pour repnésr des activités et des
liens pour représenter les parcours entre les igtivLes apprenants sont
représentés par des visages.

= o o B

Figure 5 ClassroomVis : Une visualisation des états des apprenants, les parcours

effectués et les activités réalisées (France et al., 2007)
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Ces visualisations évoluent dynamiquement dangngs, en fonction des
traces laissées par l'apprenant dans un interdallemps. Par exemple, la
forme des yeux du «visage » d'un apprenant (eegmée, ouverte)

correspond a la quantité d’événements produitslja@prenant pour une

certaine activité. Si un apprenant « dort » dans activité particuliere, le

tuteur peut intervenir en lui suggérant de pargciplus activement.

1.3.1.4 Synthése et étude des besoins

Le tableau 1 présente une synthése sur les diff@rer|avaux que nous
citons sur la visualisation de trace, et identiéis besoins « Pratiques » que
nous cherchons a partir de ces travaux. La compamagntre ces différents
travaux nous permet d'immerger nos besoins pouwitaalisation des
traces d’interaction. Nous sélectionnons nos besdala fagon suivante :
» Identifier ce qui est en commun pour les systenewidualisation
de trace, et mettre ces choses en commun dansfoairesysteme,
* Identifier ce qui n'existe pas dans ces systémegue aide a la
conception des indicateurs, et le mettre dans rfatter systéme.
Nous rappelons que nous ne nous intéressons pasvisualisation des
traces, mais il est nécessaire de la faire. Laalisation de la trace elle-
méme est un moyen qui aide les concepteurs decaitedirs (e.g. les
enseignants et les chercheurs) a imaginer les atglics a concevoir a
partir du contenu de la trace. Certes, la visuabsan'est pas indicateur
d’interaction, mais la représentation simple etphigue de l'activité des
apprenants aide la compréhension de [I'évolution Idectivité de
I'apprenant dans I'axe du temps, ce qui facilitee yproposition rapide des
indicateurs d’interaction.

Les besoins de E-Mediatheque CourseVis ClassroomVis
I'ingénierie des

indicateurs

Visualiser Oui Oui Oui

En temps réel les
traces de I'activité

Sélectionner les

sources de tragage

Source unique

Fichiers logs de la

Source Unique

Données issue des

Source Multiple

Données issue de

plateforme E- fichiers logs plusieurs fichiers
Mediatheque logs
Collecter des Intégrée dans la Indépendamment Intégrée dans

observations a
partir des sources
de tragage

plateforme
d’apprentissage E-
Mediatheque

de la plateforme
d’apprentissage

I'outil,
Basée sur des
agents

Préparer les
données
transformées pour
le calcul
d’indicateur

Une seule
transformation entre
la trace premiere et la
trace métier

Un prétraitement
basé sur des
mesures
statistiques

prétraitement
intégré fait par un
agent informatique
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Paramétrer la Possibilité de modifier | Visualisation en 3D Visualisation

visualisation de la la vue Paramétrée,
trace

Tuteur/apprenant Tuteur -
Visualisation selon les droits

accessible par :

Associer les traces Non Non Non
aux activités de
I'indicateur

Tableau 1. Synthése sur les différents travaux de visualisation de la trace, et

identification de nos besoins par rapport a ces travaux

1.3.2 EIAH et expérimentations pour recueillir les traces

L'analyse des interactions entre acteurs d’'uneasiom d’apprentissage est
largement utilisée pour comprendre les dynamiqueplace et proposer
des évolutions dans la maniére de concevoir, malisuivre, ou encore
animer une situation d’apprentissage médiée par emvironnement

informatique. Dans la littérature EIAH on trouve sdedizaines

d’expérimentations synchrones et asynchrones. Metgsons pour cet état
de Tlart : Le projet CoPEAS (Communication Pédagog en

Environnement orienté Audio Synchrone) (Betbeeteal,, 2006) décrivant

une expérimentation d'apprentissage collaboratffistance médiatisé par
I’environnement Lyceum (Lyceum, 2004), le trava#é dGuéraud et al.,
2007) pour un TP d’électricité, et le travail dek@yet Lund (Dyke et Lund,
2007) qui utilisent les formes de I'écriture colize pour construire un
origami.

1.3.2.1 Expérimentation Synchrone a distance : Le projet COPEAS

CoPEAS (Communication Pédagogique en Environnenoeignté Audio
Synchrone) est un projet de recherche (2004-200@%ébsur une
expérimentation d’apprentissage collaboratif a atise médiatisé par un
environnement audio synchrone : Lyceum. La premjdrase de CoPEAS
consiste a recueillir les interactions et les teacgales et écrites des
apprenants. Les traces issues de CoPEAS sont sooe fvidéo et des
fichiers texte de clavardage sauvegardés par LyceRar la suite, la
deuxieme phase consiste a transcrire ces traces wveutil et analyser
gualitativement et quantitativement le résultat aidte transcription. Le
résultat de la transcription est un corpus structeir sauvegardé dans une
base de données. Le Contexte de I'expérimentasbieesuivant :
» Activité pédagogique : Des activités collaborativesur la
négociation de critéeres d'évaluation de sites Wédagogiques
(scénario congu par les tuteurs anglophones deefi@miversity),
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Public: 14 apprenants en master professionnel FGBR&mation
Ouverte a Distance),

Domaine d’apprentissage : Cours d’'anglais sur dbjepécifique
(ici theme FOAD),

Durée : 8 séances synchrones de 1h par semaine,

Niveau de langue : Grande hétérogénéité,

Nombre de groupes : 2.

1.3.2.2 Expérimentation synchrone pour un cours d’électrécité « TPELec»

by

L’expérimentation de (Guéraud et al., 2007) avdntéiesse a suivre les
activités des apprenants dans une formation ouvedistance (FOAD). Le
but de cette expérimentation est d’assister leutup®ur suivre les activités
des apprenants a travers la proposition des seaEngrédagogiques. Le
Contexte de I'expérimentation est le suivant :

L'apprentissage concerne un cours I'électricité,

Les apprenants sont de niveau homogéne : des slaks&™ et
4*™ de niveau seconde,

Le principe est de faire réfléchir l'apprenant ses propres
conceptions en électricité avec une propositioR2lexercices
I'enchainement de ces exercices est géré en fondes réponses
(correctes ou incorrectes) fournies progressiverpant'éléve,
Plusieurs séances. La séance dure au moyenne ure étedemi.

La séance est organisée dans différents établisgensvec des
classes comportant en moyenne une vingtaine d’appte
L'observation du travail de ces classes est préarel'enseighant
en présentiel, par un tuteur distant en synchrpae]'enseignant ou
un autre tuteur en asynchrone.

La Figure 6 présente l'interface utilisée avec latgforme « FORMID »
pour suivre les activités des apprenants.
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Exercice 19 Exercice 20 Exercice 21 Ex.22
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Figure 6 le suivi des activités des apprenants dans une classe (la séance
AppElec), (Guéraud et al., 2007)

Avec des manipulations comme:
* Le tuteur choisit la séance a suivre,
» Le tuteur voit les apprenants présents se connacteressivement
et progresser dans les exercices,
* La barre de navigation en haut de la Figure 6 pemwetuteur de
naviguer dans la suite des exercices constituaséaace.

1.3.2.3 Expérimentation synchrone pour construire un Origami

Dyke et Lund (Dyke et Lund, 2007) utilisent les aatéristiques d'un

éditeur de texte pour montrer leur influence s fermes de I'écriture

collective pour résoudre un probleme donné. L’otifexst de construire un

Origami.

Treize bindbmes utilisent la plateforme DREW poumecevoir un texte

procédural a distance, dont le but est de fabriquempliage en origami.

Certains bindmes utilisent un éditeur de texte @éamar jeton et d'autres,
un éditeur de texte libre : les participants doiveoit négocier le temps de
rédaction, soit ils rédigent en méme temps. La Eigumontre trois formes
de rédaction mises en place par les bindbmes :

» Rédaction exclusive par I'un des participants guiartt ses propres
suggestions ou celles de son binbme dans le chah é¢s collant
dans I'éditeur de texte partagé, ou en rédigeamciment dans
I'éditeur de texte partagé.
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» Rédaction distribuée : aprés discussion, les pp#ids se sont
répartis les tadches et ont rédigé simultanémentslesections
respectives.

* Rédaction alternée : les participants ont rédigér ta tour dans
I'éditeur de texte partagé, chacun reprenant lal'atre s’était
arrété. Cette alternance s'est faite de maniere "maturelle”, la
discussion dans le chat portant sur le contenuéditéur de texte
partagé et non sur l'organisation de la rédaction :

» Rédaction/correction : l'un des participants a &€ principal
rédacteur du texte puis son binbme est passé &derriui,

Figure 7 Rédaction du texte dans DREW avec coloration par participant

1.3.2.4 Synthése et étude des besoins

Le Tableau 2 présente une synthése sur les diff@rgavaux que nous
citons sur le recueil des données, et exprime lesoins que nous
cherchons depuis ces travaux. Le recueil des denre=t une tache
importante dans notre travail, et les expérimeateti(ou les formations
réelles) sont le seul moyen qui permet d’effecteeerecueil. Ainsi, réaliser
une expérimentation est une tache importante & fdéns notre travail, ce
gui nous permet de prouver le cadre théorigue @etsa une situation
d’apprentissage réelle.

d’apprentissage

COPEAS AppElec (Guéraud et
(Betbeder et al., al., 2007) (Dyke et Lund, 2007)
2006)

Plateforme Lyceum FORMID Drew

Objectif Construire des Suivre les activités des | Voir I'influence de
indicateurs pour apprenants I’écriture partagée
évaluer I'activité de
I"apprenant

Modélité de Synchrone Synchrone/Asynchrone | Synchrone

collaboration

Type d’enseignement | A distance Formation ouverte et a | A distance
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distance

Durée 8 heures : 1 heure Plusieurs séances de -
par semaine 1h30

Nombre apprenants 14 Plusieurs classes. 13

Chaque classe est de

20 étudiants de

moyenne
Nombre de groupes 2 - -
Niveau des -
apprenants Hétérogene Homogéne
Source de tragage Vidéo+fichiers logs Fichiers logs de la Vidéo+Chat

obtenu

chat

plateforme

Tableau 2. Synthése sur les différents travaux de recueil des données, et

identification de nos besoins par rapport a ces travaux
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2 Calculer les indicateurs a partir des traces
d’interaction

2.1 Lesindicateurs dans les EIAH

Une trace présentée de maniéere trés synthétique feome de bilan peut
permettre de fournir & I'’enseignant une analysebjedaive » du travail
d'un apprenant (Renié, 2000). Utilisés pendant owés l'activité
d’apprentissage, des indicateurs simples peuveatiréédes informations
précises et ponctuelles, comme par exemple le nenmbaccés a une
ressource en ligne, le nombre d’essais pour cha@pense, le temps passé
dans chaque activité, le taux de réussite lors elactivité.

Dans le contexte des EIAH collaboratifs, le caldtihdicateurs est d'une
autre dimension. En effet, I'indicateur pertinewitdpoermettre de compiler
des statistiques sur les traces de I'espace daitre@mmun des apprenants
(du groupe) et les traces individuelles de chaclua. définition des
indicateurs dans ce contexte décrit leur propre pmmement dans la
collaboration.

Le calcul d’'indicateurs a partir de traces pourtsair la collaboration et
'apprentissage collaboratif est un champ de redertres actif. Selon
(Dimitracopoulou et Bruillard, 2006) un indicateesst une variable au sens
mathématique a laquelle est attribué une sérieadzctéristiques. C’est une
variable qui prend des valeurs représentées par farmae numérique,
alphanumérique ou méme graphique, etc. La valessgue un statut elle
peut étre brute (sans unité définie), calibrée oterprétée. Le statut
identifie une caractéristique bien précise celletyhe d’assistance offert
aux utilisateurs. Chaque indicateur est indépendantdépendant d’autres
variables comme le temps, ou méme d'autres indicateLa Figure 8
détaille la structure de l'indicateur d’interaction
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Learning
. , . Envin t
Interaction Analysis Indicator — || Stand alone
— L
T ¢ They work ona Collabaorative
— e
| '::__ It refers to __} ||
— ) | Leamning Envirenment
ST -msmg;'“."‘\l Ly Particivants
S Tepresemt S |
T ‘:__IE'J-‘!!- . P"-‘rF'C‘_E'; | imdividual | | Eroup |
.
Indicator T,
Concent
Walidity Fiald
v 3
Indicator
Purpose
T Cognitive’ Social e
(. It takes Awarensss, It is addressad ™
T mdsrztanding (__ R,
diagmosis, assessment o -
T:IJ?iEHW /Then must b;\, TAT Intended
Value | interpreted I:l::;/.' Users
v _m
Valne form WValue stamus student | sroups
— —_ teacher resgarcher
- T,
It ha
I& - 5 B P
If-f-Ie she can be .h\‘.
¥ hamseit S
External variables
dependencies ¥
Time (injdependency Content
(im}dependency O the fy, afterwards

Figure 8 la définition ontologique d’un indicateur (Dimitracopoulou, 2004)

Dimitracopoulou dans (Dimitracopoulou, 2004) propode calculer les
indicateurs par des outils nommés outils danalytes utilisateurs

(formateurs, apprenants, etc.) des environnemensprentissage utilisent
les différents modules d'activités ou de commumicefe.g. tableau blanc,
chat, forums, etc.) La sélection des données pemretécupérer d'une
facon automatique ou semi-automatique les tracesl'ddisation des

modules d'activités par les différents utilisateu@n peut récupérer ces
données a partir par exemple des fichiers logs de plateforme

d'apprentissage étudiée. Le choix des donnéesexteiner dépend des
entrées de la méthode d'analyse qui spécifie tatdur.
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Les méthodes d'analyse produisent un ou plusiewisateurs. L’indicateur
peut indiquer le mode ou la qualité de la contiiutindividuelle (e.g.
Envoyer un message dans un Chat), de la collalordd.g. la répartition
du travail, la densité ou la cohésion d'un group¢;.) ou encore le
processus ou la qualité du produit final (e.g. f@fpndeur d'un fil de
discussion dans un forum, etc.).

La valeur de l'indicateur permet de construire atour (feedback) plus ou
moins élaboré aux utilisateurs. Selon les catégqrreposées par (Soller et
al., 2005), ce retour (Figure 9) peut étre une $mysualisation de la
valeur de l'indicateur « mirroring », ou cette ualepeut étre comparée
avec une valeur souhaitée « monitoring » ou enseregir a la construction
d’'une réponse plus élaborée pour guider I'appredans son apprentissage
« guiding ».

= Activité d apprentissage
{—;f collaboratif en ligne
~ 0

Selection Processus general

de calcul
Y

Chatils de I'indicateur

d’ analyse

Y

Indicateurs

v

Elaboration de 1'information ifeedback) & partir de Uindicateur

Mirroring Mowitoring Chuicding
=simple affichage de Compare la valeur de Elabore un message
la valeur de I"indicateur avec une de guidage

I'indicateur. valeur calibrée. pour I'apprenant.

Figure 9 Notre point de vue sur le positionnement du calcul d’un indicateur

32



2.2 Lesindicateurs dans les EIAH : quelques exemples dans la
littérature EIAH

Nous détaillons dans cette section quelques inglicatissus du domaine
des EIAH (Dimitracopoulou, 2004). Ces indicateurs @té choisis pour
leur représentativité dans le cadre d’activitéspgi@ntissage dont nous
rappelons qu’il a été lui-méme choisi car nécessitd’élaborer des
indicateurs d’apprentissage basés sur une analy$adivité (plus que sur
I'analyse des productions). lls sont choisis égaenpour la qualité de leur
documentation qui permet d’en faire une re-desiampavec I'approche de
transformations de traces que nous défendons. Mwoss privilégié les
indicateurs effectivement implémentés, raison ptagquelle on trouvera
plusieurs fois les mémes plateformes (en particiMedellingSpace).

2.2.1 La division du travail

Cet indicateur défini et implémenté dans la platefe COTRAS
"COllaborative TRAffic Simulator" (Jermann, 2004)eintifie la division du
travail adoptée par deux utilisateurs qui agisseat un ensemble de
ressources. Cet indicateur destiné précisément chercheurs, permet
d’identifier le rbéle pris par chaque participantndale processus de
collaboration pour l'apprentissage. On peut digtieg trois types de
division du travail : la division basée sur la tdcbu chaque acteur agit
séparément sur des ressources différentes. Uneiativbasée sur le role,
ou un seul des deux acteurs agit sur toutes leoueses. Une division du
travail concourant ou les deux acteurs agissent rigme temps) sur
I’ensemble des ressources.

La caractérisation de ces trois types de divisionrdvail peut se calculer a
partir de la somme des différencé&sl et celle des différences absolues

SAL:

> (S1Ai - S2Ai) >|S1Ai - S2A

sb=+4+——— SAD=—"————
S1A + S2A S1A+ S2A

Avec SlAI (respectivemerf®2Al) : le total des actions faites par le sujet
Sl (respectivemen®2) sur la ressourcAi et S1A (respectivemengA) : le
total des actions faites par le sufgt (respectivemen82) sur toutes les
ressources. L8ADiIndique la symétrie des actions. La valeur 0 digrque
les deux acteurs font le méme nombre d’actionstsatpue la valeur +1
signifie que toutes les actions sont faites pamime acteur, identifiable
grace au signe dsD.

2.2.2 Indicateur de repérage d’interaction
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L'indicateur Interaction implémenté dans la platefie ModellingSpace
(Avouris et al., 2003) est utilisé par les enseigegoour mesurer le taux
d’activité lors de la résolution d'un probleme dénrl calcule le nombre
d’actions faites dans un module d’activité, dansintervalle de temps. Si
on considére l'intervalletd,t,,] associé a une session de collaboration, le
temps est quantifié de la fagon suivantg=ty+i*d, avec d=(t,-to)/n.
I'interaction se calcule de la fagon suivante :

Interactiogk,t;)

L'indicateur interaction représente le nombre dags effectuées dans un
module k durant l'intervalle de tempg.ift] avec les valeurk varie de
[1ks]. k correspondant aux outils d'interaction k={ =>chat,
k=2=>forum,...}.

Si Interactions(k,§=0 alors aucune action n’est faite sur le module tiNéé

k dans [lintervalle de tempstf,t]. Alors que si la valeur de
Interactions(k,) est grande alors il y a peut étre plus de collation entre
les acteurs dans ce module.

2.2.3 Indicateur Agent Actif

Cet indicateur implémenté dans la plateforme MaodgBpace (Avouris et
al., 2003) est utilisé par les enseignants pourumegd’activité au cours de
la résolution d’'un probléeme donné. Un acteur nastif que s'’il interagit
dans un module d’activité et dans un intervalle tdmps. L'indicateur
Agent actif, présente le nombre des acteurs quiimteragi au moins une
fois dans le module k sur un intervalle de tempsn#o Nous pouvons
calculer cet indicateur sur chaque module d’addividinsi, Agents(k, i)
donne le nombre des acteurs qui ont interagi danmddule k, et dans
I'intervalle de temps [&,t].

2.2.4 Indicateur associé aux actions collaboratives

Cet indicateur implémenté dans la plateforme MaodgBpace (Avouris et
al., 2003) est utilisé pour représenter a la feisnbmbre d’actions et le
nombre d’agents actifs au cours de la résolutiamdrobleme donné. On
calcule cet indicateur a partir de deux indicatepmécédents Agents(k, ;)
et Interactions(k, ), sur un intervalle de tempgs L’indicateur CA est une
somme sur I'ensemble des modules, dont les terroat @écisés par la
formule suivante :

k=k max

CAt)= Y Agentékt) * Interactiogk,t,)
k=1
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2.2.5 Indicateur sur les actions non verbales

L’indicateur NVA implémenté dans la plateforme ModellingSpace (Aisu
et al., 2003) est utilisé par les enseighants £chercheurs durant et aprés
la session de collaboration et représente le potage de toutes les actions
non verbales sur les différents outils d’interactid’'idée est de calculer
d’abord toutes les actions verbales (e.g. messdg#/forum, etc.), et
ensuite de considérer le reste des actions commi@nacnon verbales. La
formule de calcul suivante considére que les sdekeactions verbales sont
les actions de type chat. Mais nous pouvons éldegiegle pour le reste
des actions verbales :

k=k max
Interactiong(k,t) — Interactios('Chat,t) ,_, ...
NAV(t ) = =2 o if Y Interactimg(k,t;) >0

> Interactions(k,t;) k=1
k=1

Y

Si NVA => 0 alors les acteurs ont tendance a n’utiliser que ae&ions

verbales. NVA == 1 alors les acteurs ont tendance a n’utiliser agcu
action verbale dans les outils dans l'intervallet@®ps sélectionné.

2.2.6 Indicateur sur la contribution d’'un acteur

L’indicateur SAC implémenté toujours dans la platefie ModellingSpace
(Avouris et al., 2003) est utilisé par les enseigsales chercheurs et les
tuteurs pour évaluer la participation d’'un actewunwé au cours de la
résolution synchrone d'un probleme posé. Il s'adjit taux d’interaction
d’'un acteur donnéAgen) par rapport a I'ensemble des interactions (de
tous les acteurs) pour un module d’interaction ks@r un intervalle de
temps[ti-1, ti]. La formule de calcule est la suivante :

k=kmax

> Interactions(k, agentt,) ,_,
SAQagentt;) == if > Interactiong(k,t;) >0
> Interactions(k, ;) k=t
=1

Interactions(k, agent,)t étant le nombre des actions faites par un acteur
visé (agent) dans le module k durant l'intervalle tempsit;;,t]. SAC
appartient d0, 1]. Si SAC= 0 alors I'acteur n’a pas agit dans I'intervatle
temps considéré. SEAC =1 alors l'acteur est 'unique intervenant dans
I'intervalle de temps considéré.

2.2.7 Indicateur sur le pourcentage de participation

L'indicateur PART implémenté dans la plateforme ModellingSpace
(Avouris et al., 2003) représente la proportion @@ents ayant interagi
dans au moins un module dans l'intervalle de teowpssidéré. La formule
de calcul est la suivante :
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Agentt)

PARTL ) =
) TotalAgerst

Par exemple, SPART($)=0,5 alors la moitié des agents ont interagi dans a
moins I'un des modules sur 'intervalle de temps,{ff. Si PART(t)=0 alors
aucun acteur du groupe n’a agi durant cette période

2.3 Calculer les indicateurs a partir des traces d’interaction

De nombreux travaux ont été publiés sur les ineicet respectant en
général la définition proposée par (Dimitracopoyl2004).

La plateforme ACOLAD (Jaillet, 2005) fournit au éwr un outil le
renseignant sur le triplet d’activité (Assiduitéisponibilité, Implication).
(Santos et al., 2003) proposent un outil qui caculpartir des interactions,
le degré d’'implication de chaque apprenant darfedaation. Il identifie :
'apprenant participatif, perspicace, utile, norllaboratif, qui prend des
initiatives, et I'apprenant communicatif. Dans (€edo, 2003), on calcule
I'accord et le désaccord entre les apprenants.til’®AT (Time Awareness
Tool) (Romero, 2007) permet aux apprenants dansdiégeet a partir des
traces, de connaitre le temps prospectif des awappsenants du groupe.
Cet outil permet a chaque apprenant de déclarerdsgsonibilités en
semaine et en week-end.

Nous détaillons dans ce qui suit d’autres travaux ke calcul des
indicateurs a partir des traces d’interaction.

2.3.1 Un indicateur pour calculer la collaboration dans DEGREE

D’apres la définition de Baker (Baker 02), la cblbaation est basée sur les
deux concepts : symétrie et alignement (Figure @) dit qu'une ségquence
d’interaction est symétrique si les participante@tént certains réles dans
le processus d’interaction, et si ces roles soagal a égal. Une asymétrie
signifie au contraire que les participants adoptiad réles qui les placent a
des niveaux différents dans une certaine hiérardiiers que l'alignement
par rapport aux actions faites par les apprenaigsifee qu’il y a une
certaine ressemblance de la facon dont les apptemaissent : ils sont en
phase. Comme exemple d'un alignement négatif, out gensidérer un
premier apprenant qui essaie de comprendre le @nublalors que l'autre
en est déja a générer la solution et la communiqugrautres. Un autre cas
d’alignement négatif est celui ou les deux trawitlsur la méme phase du
probléme, mais chaque apprenant n’arrive pas a cemdpe et a interpréter
les activités de l'autre apprenant. La collabomatiest une séquence
d’actions symétriques et alignées, ou I'accordeetiésaccord ne sont pas
pris en compte dans le processus de collaboration.
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symetrie I
Callaboration /
. / Accord

alignement

Figure 10 La collaboration selon Baker

(Barros et Verdejo, 2000) proposent un indicatewurp calculer la
collaboration. Cet indicateur permet de comparsrdetivités d’'un groupe
par rapport aux autres groupes qui font la mémbeéaPlusieurs variables
sont nécessaires pour calculer cet indicateura gildteforme visée est la
plateforme DEGREE. On distingue alors les donnédsutées a partir des
fichiers logs, et les données inférées a partiladaéthode de calcul.

Les données calculées a partir des fichiers logsrga

Le nombre des contributions moyennes,

La taille de la contribution moyenne,

La profondeur de 'arbre d’analyse,

L’interactivité du groupe,

L’interactivité du groupe, Le nombre de contribuntso

La taille de la contribution,

La réponse aux contributions,

Les messages de coordination, Messages de plaiofica
Messages d'aide

On trouve aussi des variables comme :

L'initiative: elle quantifie le degré de la partpction et de
'implication dans un travail, et la responsabildénnée par chaque
type de contribution.

La créativité: elle quantifie le degré de la conxuié, I'originalité,
et la richesse des idées impliquées par I'élabonatiu texte pour
chaque contribution. Pour le moment, ['élaboratiade la
proposition nécessite plus de créativité que deefaeulement des
commentaires.

L’élaboration: cet attribut est relié aux autresiables, et quantifie
la quantité du travail qui est nécessaire pour @lable texte de la
contribution. Pour le moment, élaborer une contreppsition
implique plus de travail que de faire des questiams des
commentaires.
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* La conformité: elle quantifie le degré de I'accdamdpliqué par la
contribution avec la relation dont elle est relaec. Par exemple,
la contribution de type accord montre le total daml, mais la
contre-proposition montre qu’il existe un peut owcane

conformité.
Les données inférées dans la méthode de calcul: sont
* Le travail: il mesure le total du travail fait pée groupe pour

générer la solution. Cette mesure est inférée pandmbre de
contribution des participants, la taille de cettentribution, et
I’élaboration.

* Argumentation: elle mesure le degré de la discuséaite dans le
groupe. On peut la calculer a partir de la profarrdde I'arbre
d’analyse (DephTree), l'interactivité, I'initiativeet le travail.

* La coordination : le degré de I'intercommunicatidans le membre
du groupe. Calculée a partir de I'argumentatiors, heessages de
coordination, et l'initiative.

e La coopération : comment le processus de l'arguatam est
développé grace au calcul du I'attitude traditidnde I'individu.
Considére aussi le degré de la créativité ajoutde discussions
pour prouver la solution d'un groupe. Elle est né& de
I'argumentation, la créativité; et la conformité.

* Collaboration: elle donne une estimation de laawdlration dans le
groupe, Durant I'expérience. Elle est inférée dadumentation, la
coordination et la coopération.

Le calcul de la collaboration est basé sur le pp@suivant (Figure 11):

Coordination Messages \

T
MContributionsNumber ™_ Initiative ; Coordination
MContributionsSize—————_ ‘““L
L= __y- Work .
Elaboration—"" Argumentaﬁon > Colaboration

Interactivity / \

Regliies Conformity —" Cooperation

Creativity /

Figure 11 la collaboration dans DEGREE (Barros et Verdejo, 2000)

2.3.2 Un indicateur pour les réseaux sociaux

Le travail de (Reffay et Lancieri, 2006) sert acteér la cohésion et la
centralité dans les réseaux sociaux a partir desnfe de discussiorOn
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trouve dans ce travail une classification des iathars quantitatifs. Les
cing indicateurs distingués sont les suivants :

« Des indicateurs déja disponibles sur les LMS (Leayn
Management System) liées a un acteur comme : lebrende
connexions, le nombre de pages demandées, le naiebmessages
postés dans le forum, le nombre de messages pestészus par
courriel,

* Le nombre de messages postés et recus par colreelmessages
ouverts ne sont pas forcément lus, mais les message ouverts
sont forcément non lus. Dans ce cas, il est inganeisde supprimer
ces messages non lus de la liste des communications

* Le nombre de personnes ayant émis des messageeseteasteur et
le nombre de personnes ayant recu au moins un EESIAIS par
cet acteur.

 Le nombre de messages : la valeur associée a chagsgage + la
source + les destinataires sont précisés danséavé

» Des indicateurs qui permettent de préciser la posiéet le role de
chacun des individus dans le groupe.

» C’est au sein de cette derniere classe d'indicateutil est possible
de distinguer les trois indicateurs proposés paltittérature des
Réseaux sociaux : la cohésion, la centralité mtelfmédiarite.

La cohésion: un sous-groupe cohésif est un sous-ensembléediacentre
lesquels les relations sont plus fortes, fréquendeectes ou intenses, que
celles qui existent entre ces acteurs et les au@ageut utiliser la théorie
des graphes (sous graphes cliques, 2-cliques dique et les composantes
fortement connexes) pour exprimer ces relationcaleésion (la force du
lien est exprimé pafréquenceintensité etparentsd.

La centralité qui se décline en :

e centralité de degré: le nombre de connexions thee@our un
nceud. L’individu est plus central s’il a le plus dennexion a
condition que ses voisins ne soient pas aussi aexitque lui. Car
dans ce cas l'individu ne contrble pas ses comnaiitins. Ceci
deviendra plus clair si le graphe est orienté,

» centralité intermédiarité : I'individu est un coorateur, il n’est pas
coordonnateur de I'activité mais il controle la acoomication.

Ces deux centralités (intermédiarité et proximit@surent la capacité d'un
individu de contréler la communication, et ne dégemt pas forcement des
nombres de liens avec les voisins. Si elles somésoalors il y a un groupe
de tuteurs qui contrélent l'interaction. Comme kaghe n’est pas valué
pour ces types de centralisation, une 4iéme cetérast proposée : c'est la
centralité intermédiairité de flots.

Dans les forums de discussion, l'information esteasible par tout le

monde : pas de rétention ou de distorsion de Fmédion : les mesures de
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centralité et d'influence ne fonctionnent pas daascas. Dans ce cas, les
graphes possibles sont :

Un graphe orienté et valué dont les sommets sanitriembres du
groupe, et chaquearc(i,j) est valué par le nombre d'unités
(messages, actes de langage, mots, caracterespsideg par i et
ouvertes par j (le cas de la Figure 12).

deux graphes dpostageet lecture: Un graphe degpostagesdont
les sommets sont divisés en 2 catégories : lesuectd et les
classes de messagesetles arcs orientés (AC) sont valués par le
nombre d'unités de la classe @i ont été postees par l'acteur; A
Un graphe deslectures dont les sommets sont divisés en 2
catégories : les acteurs At les classes de messagg®Cles arcs
orientés (G A;) sont valués par le nombre d'unités de la classe C
qui ont été lues par I'acteur.A

Figure 12 Un réseau social (Reffay et Lancieri, 2006). Les sommets représentent

les acteurs (apprenants et enseignant), et les arcs représentent le nombre de

messages postés par un acteur i et ouvert par un acteur j.

2.3.3 Un indicateur sur les forums dans Travis

(May, 2008) propose une visualisation de lindicatex lecture d’un
message dans un forum » & partir des traces. Léaamt produit la trace en
manipulant Travis. La manipulation se fait en temsl, et Travis calcule
de maniére automatique le nombre de messages lushpgue personne
ainsi que le temps qui aurait pu étre passé pouedaure d'un message.
Ainsi, il n’est pas possible d’affirmer avec ceutie qu’un apprenant a lu
un message. Mais, il est possible d'indiquer siapprenant donné n'a pas
VU un message ou une partie de message.
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Le diameétre de la sphére donne la mesure du t@@myse par un utilisateur
pour la lecture d'un message. La distance entresfggres représente le
temps écoulé entre deux lectures, et la couleutadsphére donne une
signification du type d’action faite par l'utilisadr (e.g. la couleur bleue
signifie que I'utilisateur a affiché le messagegatil a effectué une lecture
partielle). Cette visualisation de I'indicateur pet une interprétation plus
détaillée des différentes actions de lecture faitsles apprenants (Figure
13).

ID Message @ 25 | User ¢ All | Date : 2006-5-31

-.'{ M"_l [ F 4 P b h
< ) | 4 | y
3 i -

|User: Gregory, at 02:06:07, during 00:00:31 semnl:l5|
' Sta I’t ARG RN RN R MR E O ERR R R R R ERRR G U R RN RR R RN R RN R R R R End '
111291 232244

— ; Time =lot between two readings

@ 1 Yertical scrollhar reaches the battom

3 . Vertical scrollbar does not reach the bottom
¢ wertical scrollbar has not been mowved

Figure 13 Visualisation de l'indicateur « Lecture d’un message » dans Travis

2.3.4 Visualiser les indicateurs des forums dans ForumExplor

(Lavallard, 2008) propose une plateforme d’explodn d’archives de
forums « ForumExplor ». Cet instrument de visudima et d’'aide a la
lecture d’archives des forums facilite I'analysenqiexe des forums et
propose différentes vues thématiques et globalaeschives de forums a la
demande des utilisateurs.

La représentation thématique associe pour un tare étiquette et une
couleur. Le théme résultat est projeté sur uneglobale.

La vue globale est basée sur un calcul statistisjogple. La Figure 14
montre une vue globale d'un indicateur qui représda participation en
nombre de messages par jour des différents uglisatdans un forum.
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T ECHOS total

Nombre de posts par jour (moyenne sur 15 jours)

Figure 14 Vue globale pour un indicateur de participation dans un forum

L'étude statistique dans ForumExplor permet d’aviairvue globale de
I'activité d'un canal. Cette étude statistique leasée sur :

 Une étude textuelle des messages : comptabiliserniets, les
ponctuations, les balises de mise en forme, etc.

* Une analyse du vocabulaire en comparant le vocaleuétrait sur
une période te temps a un vocabulaire référent.

2.3.5 Visualiser les indicateurs a partir de Moodle dans GISMO

GISMO (Graphical Interactive Student Monitoring System fdoodle)
(Mazza et Milani, 2005) est un outil classé commmanitoring tool» et
qui trace les activités des apprenantSismo visualise toutes les
informations liees aux étudiants, les ressouras aktivités et les concepts
(Figure 15).
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Figure 15 Présentation graphique des discussions faites dans Moodle entre les

apprenants

On distingue dans son architecture les modulesasuisv(Figure 16) :

Le module exportateur des donnée@Data Exporter) : Ce module
collecte les traces brutes d'apprenants et lesstoame dans un
format bien spécifique (sdrement selon un modelatildation
définit par les concepteurs et qui respecte lacttine de la base des
données). Ce module ne change pas les données im¥s
récupere, et il les met dans la base de Gismoelt pjouter (sans
modification) des données supplémentaires. C’estalaon pour
laquelle il y a deux fleches séparées dans le sahdam
I'architecture : il récupére les données, ajoute ddormations et
met a jour la BD.

Le module rapporteur des données (Data retriever) Ce module
regroupe des scripts. Chaque script contient depétes qui
récupérent des données bien spécifiques de la [Bbtervient alors
aprés que I'exportateur des données ait fini sadgadl interroge la
BD et passe le résultat vers les modules suivdrggésultat de la
requéte est mis dans un fichier XML.

Le module transformateur des données (data transfoner) : Ce
module est implémenté en java. Il lance les scrjgts, génere les
fichiers XML et ajoute des méta-informations auxndées. C’est
lui qui contréle la sélection et l'activation desripts du data
retriever et passe le résultat des requétes vers le modele
visualisation. Les transformations sont enfaites agérations de
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prétraitement des données, et il n’y a pas uneipétion précise
qui explique comment ces transformations sont séak.

 Le module visualisation (visualisation mapping) :ll génére les
visualisations grace a la bibliothéque Java JFreeChibliotheque

graphique).

moodie CMS [ —
....... ¥ Ins"ru._tnr

h VT
apptet §
L\ Views
ST Domain
moodie | | GISMO Editor
b R

[ GISMO Appiet

v
Data Visual
Exparter Mapping

. T ¥

Figure 16 Architecture de Gismo
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Retriever b

Transformations

Data }—b

2.3.6 Calculer les indicateurs dans TACSI a partir de Moodle

(Laperrousaz, 2006) propose une connexion entigil’@ACSI| et Moodle

(Figure 17). Pour établir ce lien, une librairie fdctions Moodle permet,
grace aux traces, de faire le lien entre Moodl& &CSI et d’accéder aux
caractéristiques des apprenants et a leurs difféseproductions. Lorsque
le tuteur lance TACSI, la librairie est appelée les fichiers sont
régulierement mis a jour, ce qui permet au tuteersdivre son groupe
d’apprenants de maniére synchrone.
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Figure 17 Communication entre TASCI et Moodle

Une autre librairie permet aux utilisateurs d’indiquer manuellementlgu
ont finis une activité et d'informer les enseigramte la progression des
apprenants au cours d’une activité.

2.3.7 Visualiser les indicateurs dans Moodle a partir de MooDog

MooDog (Moodle Tracking System) permet de visualidens Moodle des
traces des utilisateurs. Ces traces se regroupequa&tre catégories :

* Des Informations sur les cours : combiens de rasgsusont elles
valables a voir dans le cours, combien de fois okagtudiant est
entré sur le cours, qui est I'étudiant le plus fatt la ressource du
cours la plus visitée.

+ Des informations sur I'étudiant : Ces informatigmsrmettent & un
tuteur de voir en détail des informations sur lagdé&ants : combien
de fois I'’étudiant a vus un cours, combien I'étudia de sessions,
combien de temps I'étudiant reste sur Moodle, cembiétudiant a
de ressources, combien I'étudiant a posté de messag un forum,
etc.

+ Des informations sur les ressources : permettent eétudiants et
aux enseignants : combien de fois I'étudiant a décé@ une
ressource, et combien de temps il est resté sue aessource.

2. http://tracker.moodle.org/browse/MDL-15498
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Quelle est la liste des étudiants qui n'ont jamatmsulté les
ressources.

» Des informations sur le temps : quand les utilisegeont-ils accédé
a Moodle : par semaine, par jour de semaine, ethpare dans le
jour.

L'architecture de MooDog est la suivante (Figurg:18

» Sélectionner les données nécessaires de la basdl®ebles mettre
dans les tables MooDog,

* Analyser les données a partir des tables Moodog palculer les
indicateurs visees,

» Filtrer par la suite le résultat de I'analyse emdton de ce qu’on
souhaite calculer,

» Afficher les valeurs des indicateurs calculés dslosdle.

.-"'-’ﬂ-'_'_ -~
/ ( Moodle In:erl’ac< Moodog Interface \
b -

!

[ Fitering J

N
Data Collection &
Calculation

| N
NS

Moodla bles Auxiliary odog Tables.

\ Cron Process /

Figure 18 Architecture de MooDog (Zhang et al., 2007)

2.3.8 Synthése et identification des besoins

Nous avons cité plusieurs travaux sur le calcul deslicateurs
d’interaction. Le Tableau 3 est une synthése s différents travaux.
Nous donnons pour chaque indicateur présenté :
* La plateforme d’apprentissage visée : c’est la es $ources de
tracages existent,
* La place ou 'indicateur est calculé ou codé,
* Le type de calcul effectué,
* Le degré de complexité (faible, Moyen, Elevé) d&gprla
classification de (Dimitracopoulou, 2004),
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L'indicateur est il «oui» ou «non» codé

I'outil/la plateforme visé

direont dans

Indicateur Plateforme Type de calcul Complexité | Calcul effectué Association
visée avec un codage Trace/indicateur
direct (soit dans
la plateforme
soit dans I’outil
développé)
La collaboration DEGREE Estimer la Elevée Non
(Barros et Verdejo, collaboration dans Oui
2000) un groupe
Degré de centralité Basé sur les Elevée Oui Non
dans un réseau social Ad-hoc graphes Oui
(reffay et lanciery,
2006)
Consulter et postuler | Moodle Statistique. Moyenne Non
dans un forum, Travis e.g. Nombre de Oui
(May, 2008) lecture, écriture,
dans un forum de
Moodle
Consulter et postuler Statistique. e.g. Moyenne Non
dans un forum. - Nombre de lecture, Oui
ForumExplor écriture, dans un
(Lavallard, 2008) forum
Voir les ressources Moodle Statistique. e.g. Moyenne Non
Moodle. Gismo Nombre d’acces Oui
(Mazza et milani, aux ressources
2006) moodle.
Voir les activités Moodle Statistique. e.g. Moyenne Non
Moodle. Nombre de
TASCl(Laperrousaz, connexion, Oui
2006) déconnexion, acces
aux ressources, voir
un cours.
Consulter les activités | Moodle Statistique. e.g. Moyenne Non
Moodle. MooDog Nombre de Oui
(zhang et al., 2007) connexion,
déconnexion, acces
aux ressources, voir
un cours

Tableau 3. Comparaison des différents indicateurs d’interaction

Une fois que nous citons tous ces indicatews, Tableau 4 complete
interprétation du Tableau 3. Nous expliquons dales Tableau 4
I'implication de chaque indicateur que nous citopar rapport a nos
besoins (tout simplement, pourquoi citer cet intbca).

Indicateur

Implication par rapport a notre contribution (pourquoi citer cet indicateur)

La collaboration (Barros
et Verdejo, 2000)

Cet indicateur explique comment calculer la collaboration dans un groupe. Il nous
permet d’imaginer et de proposer les modeles de traces et les opérateurs permettant
de calculer une telle collaboration dans un groupe.
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Degré de centralité dans

un réseau social (Reffay Ce travail démontre la complexité et la difficulté de calculer les indicateurs. calculer

et Lanciery, 2006) cet indicateur permettrait d’lllustrer la facilité de calculer les indicateurs complexes
avec notre approche.

Consulter et postuler avec notre approche, le calcul devrait étre indépendant de la plateforme

dans un forum, Travis d’apprentissage, et sans codage.

(May, 2008)

Consulter et poster dans avec notre approche, le calcul devrait étre indépendant de la plateforme

un forum. ForumExplor d’apprentissage, et sans codage.

(Lavallard, 2008)

Consulter les ressources Ces calculs sont figés dans GISMO.

Moodle. GISMO (Mazza
et Milani, 2006)

Suivre les activités sur Ces calculs sont figés dans TASCI.
Moodle.
TASCI(Laperrousaz, 2006)
Suivre les activités Ces calculs sont figés dans MooDog.
Moodle. MooDog (Zhang
et al., 2007)

Tableau 4. Synthése sur l'intérét de chaque indicateur cité par rapport a notre

travail

2.4 Travaux en relation

Nous présentons dans cette partie les travauxlatiae directe avec notre
contribution théorique. Ces travaux proposent aggmieries pour calculer
les indicateurs d’interactions a partir des tracB®us précisons qu’il
n'existe pas dans la littérature EIAH beaucoup m&dux sur l'ingénierie
des indicateurs a partir des traces. Nous préssr&m travaux suivants :
EM-AGIIR (Diagne, 2008), UTL (Pham thi ngoc, 2008} les patrons
d’indicateurs (Gendron, 2010). Nous donnons a taUne comparaison
entre ces différents travaux et le travail que npugosons.

2.4.1 Réutiliser les indicateurs dans EM-AGIIR

(Diagne, 2008) propose une architecture multi-agigraur réutiliser les
indicateurs a partir de nouvelles sources de tracag
L'indicateur & réutiliser est composé d’'une fonantfoet des métadonnées
gui expliguent quelles sont les conditions nécessaipour réutiliser
I'indicateur. Ces métadonnées contiennent :

» La situation d’apprentissage sur laquelle I'indaaat est défini,

* La description de I'indicateur,

* Le domaine de définition de la fonctidn
La Figure 19 détaille la situation d’apprentissagfe la description de
I'indicateur.
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Une situation d’apprentissage est identifiée par :

Le domaine d’apprentissage,

Le type de la tadche a effectuer au cours du process
d’'apprentissage (e.g. Simulation, questionnaire.) et

Le type d'apprentissage (collectif ou individuel),

Le temps synchrone ou asynchrone.

La description de I'indicateur regroupe un nom.tyme et une description.

/ * Domaine d'apprentissage \\

Indicateur Réutiksable * Type de tache: (Argumentation,
/ Simulation, Questionnaine, Modélisation,
- - autres)

Metadonnges:

* Type d'apprentissage; {Individual,
* Siluation d'apprentissage Callectif, Hybride)
* Description de lindicateur * Mode de Supendsion: {Synchrone,

: Asynchrone

* Traces nécessaires \ m i
*Informations fourmies | . Hoim o6 Tivdicatatie

I

Indicataur
i * Deschption

* Type, {Cognilif, Activité, Social}

. P

Figure 19 Structure d’un indicateur réutilisable dans (Diagne, 2008)

L'architecture proposée pour réutiliser les indezas est ouverte et
structurée en plusieurs agents :

Un agent « requéte » qui interroge les métadondéekindicateur
et identifie les données nécessaires a collecterr palculer la
valeur de l'indicateur. Ces données ne se trouypast forcément
dans les sources de tragage, cet agent interregedé¢adonnées de
I'indicateur et envoie I'information a I'agent « mde données »,
Un agent « base de données » qui interroge la dasedonnées
selon les informations envoyées par l'agent « remwé L'agent
« base de données » envoie par la suite le résuéied I'agent
« IHM »

Un agent « IHM » qui affiche la valeur de l'indiearr,

Un agent « indicateur » utilise la trace envoyée lfzent base de
données, il analyse cette trace pour calculer laweade I'indicateur
(ou 'indicateur est le résultat d’'une fonction €%, passe par la suite
les résultats a I'agent IHM pour afficher les réatd.

La Figure 20 explique le principe de cette architee. Dans cette figure on
propose le scénario suivant pour calculer un indica:

EM-AGIIR utilise un patron d'indicateur pour caleulla valeur de
I'indicateur,
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« Le patron d'indicateur envoie une

requéte au systepour

identifier I'adresse de l'agent « indicateur » kwear. Dans le cas
de la Figure 20, C’est 'agegtqu’on veut calculer,

« Une fois que le systéme a identifié l'indicategr le patron
d’indicateur envoie les métadonnées de l'indicatgwers I'agent
« requéte ». Ce dernier mets ces métadonnées densnamoire
accessible par I'agent « base des données »,

+ L'agent « base des données » interroge la base odeéds et
récupere les informations qui existent réellemeantisdla base des
données. Il envoie ces données vers l'agent « ceitquo »,

* L'agent « compositeur » exécute la fonctfoet envoie les résultats

vers l'agent « indicateur »,

* L'agent «indicateur » envoie les informations véegent IHM

pour afficher enfin la valeur de l'indicateur.

Patron Indicatenr orlespondame entre traces nécessajms}
Fiéutilisshle g} et traces dispondbles BD

J
-

)

Bterfoce Bace de Troes
Base de Traces
__ Dela
Mémoire Plateforme

o, Dnformations . X X ., X
hgent Requéts ———— Requétes et informations nécessaires

Cgitif

€

Aetivité

Social
Agent f)

3-Ricupire urequite e&

formaticsnécessaine

Agent BD —

2- Demande

] .
Agent g() __t_:'__. Agent go traces st i

§-Emoie
bfbmatize )

10-Burode I'ansemble
dfomatioe

11-Viazatise les

Agent THM s e par

/N

$-Evints lnrequite
etrhopire lestraces

/

Agent Compositenr

Figure 20 Architecture du Systéeme EM-AGIIR (Diagne, 2008)

Ce travail pose bien la question de la réutilisatidindicateurs, mais

considere que les traces disponibles pour le caltatlicateurs sont au bon
niveau de formulation pour alimenter directemenfdemule de calcul de

I'indicateur. Il n'est pas question de transforroas des traces et encore
moins de transformations explicites selon des mexlgpécifiés.

2.4.2 Calculer les indicateurs avec UTL et modéele d’indicateur
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UTL (Usage Tracking Language) est un langage quimpé « aux acteurs
intervenant dans le cycle de vie d’'un EIAH de deéies traces d’'usage et
leur sémantique, ainsi que la définition des besaliobservation et des
moyens a mettre en ceuvre pour l'acquisition desndes a collecter »
(Choquet et Iksal, 2007). UTL propose deux typesidienées : primaires et
dérivées. Les données primaires sont directemehéatées a partir de
I'activité. Parmi les données primaires, les autedistinguent les données
brutes (événements issus de I'environnement), teméles de production
(les productions des apprenants) et les donnéesiadtklles (annotations
par exemple). Les données dérivées, calculées &r pdes données
primaires (ou de données dérivées) sont distingeéssn qu'il s'agit de
données intermédiaires & un calcul ou sont descateurs. Les outils
d'analyse permettant de calculer les données d&xivé

Ce travail pose implicitement la question des tfamsations en
différenciant les données brutes et les donnéesivals. Ces
transformations ne font pas I'objet d’'une sémargigarticuliere. Il s’agit
d’une conception en boucle ouverte (toute modifaratles données est liée
a une re-conception) n’intégrant pas la notion gst&ame de gestion de
traces modélisées assistant la tache d’élaboratemtransformations. Ce
travail n'est pas spécifiquement associé a la cptice d’indicateurs
réutilisables mais fournit un cadre général poue imgénierie guidée par
les modéles pour la conception d’'EIAH (et leur omception). Une
deuxieme version UTL 2 (Choquet et lksal, 2007) psbposée pour
permettre de modéliser les observés, et toute antoemation permettant
la modélisation de I'observation.

Nous pouvons citer ici le travail de (Pham Thi Ng@008) basé sur UTL,
et qui utilise les indicateurs pour améliorer eutiléser les scénarios
pédagogiques. Pour y parvenir elle propose une gyane formelle pour
calculer les indicateurs en reprenant les concppiposés pour UTL. Le
modéle de représentation de I'indicateur est basérsis facettes (Figure
21): Defining qui définit le besoin d’'une obsenaatj Getting qui définit les
moyens de I'observation & mettre en ceuvre pougligtion des données
et Using qui expligue comment utiliser ces donnékss’agit d'une
approche génie logicielle pour définir les modeaes seront utiles a la re-
conception en facilitant la réutilisation. Il n’ypas de notion de systéeme de
gestion de base de traces permettant d’exécuter rezpiétes de
transformation et de tracer les chemins de transdtion facilitant leur
réutilisation.
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Figure 21 Modéle de l'information de l'indicateur (Pham thi ngoc, 2008)

2.4.3 Patron d’indicateur de collaboration

Gendron (Gendron, 2010) propose dans son travaihodele pour calculer
et réutiliser les indicateurs EIAH. L'idée est d&svver l'activité des
utilisateurs en proposant des indicateurs de cotaion calculés a partir
des traces numériques d’activités. La gestion ddateurs se fait a 'aide
d’'un systeme a base de régles, ou les traces sarfads, et le processus de
calcul des indicateurs sont des réegles. L’outilomnfiatique GINDIC
(Générateur d’'INDICateurs) assiste les utilisatewt@ns I'élaboration
d’indicateurs. Gendron propose trois €léments pigorire un indicateur:
sa carte d’identité, son patron et sa vitrine (Fég@2). La carte d’identité
spécifie les informations associées a l'indicatecomme son nom, sa
description, etc. Le patron de l'indicateur prédisdaype de l'indicateur, sa
structure, et la régle de calcul permettant dealewer. Enfin la vitrine (la
vue) propose une interface pour visualiser I'intkea. Trois éléments sont
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reliés entre eux. Par exemple, les caractéristiqleeda carte d’identité
peuvent dépendre du contexte, le champ de validitééférence au calcul
du patron, et la visualisation dépend du type balitateur.

@ Name s .o [gj Type: ... Elément(s) concerné(s) : .........
-> attributs du type
Desc: S Espace(s) déployé(s) : o.ocueeiemneenenienericninieennns
Permissi ) :
Champ de validité : .........oooevevivivricninnnnnnn
Creationidate s Régle(s) de calcul associées:
Wremiars Vue(s) associée(s) : Préférences :
Update date : .......oooooreovccmaccnncccnns

Updator(s) : weoeceemeceeeeceneneeeenenns

Créateur : ....

Date création

Point of view : .. Titre : .....

Sous-titre

Dimension : ...........

Forme :

Nature :

) . Attributs de la forme : .....
Level of interpretation : ...................

Figure 22 La conception d’un indicateur en carte d’identité, patron d’indicateur,

et vitrine de visualisation. (Gendron, 2010)

Pour concevoir un indicateur, on propose dans (G8nd2010) quatre
modules: Définition, Conception, Contextualisati@h Visualisation de
I'indicateur.

Le module « Définition » explique et détaille larta d’identité de
I'indicateur. Ce module définit la partie « destiom » dans la carte
d’identité indépendamment de I'application, ce garmet a I'utilisateur de
savoir comment réutiliser I'indicateur.

La partie « Construction » permet de décrire dangsatron d’indicateur des
informations suivantes : type, structure et réglescalcul. Ceci permet de
décrire (indépendamment du contexte) la constraafiindicateurs a partir
de traces ou d’autres indicateurs. Le contenu dma@gule est réutilisable,
mais il faut avoir des connaissances sur le fomctganent du systéme de
construction et le langage de calcul des indicateur

La partie « Contextualisation » identifie les caéaistiques de I'indicateur
liees a son instanciation. L’instanciation des @sagle l'indicateur aide
I'utilisateur a comprendre comment réutiliser le date construction de
I'indicateur. Ce module est important car il serarfpis nécessaire
d’adapter la régle de calcul en fonction du charapalidité.

La partie « Visualisation » regroupe toutes les infations qui décrivent
les représentations possibles de I'indicateur lolikgst instancié. Le choix
des vues dépend du type des indicateurs. Ainsi,vless peuvent étre
utilisées pour plusieurs indicateurs.

2.4.4 Autres travaux en relation
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(Voisin et Vidal, 2007) proposent une architectgrtgdée par les modeles
(Model Driven Architecture MDA) pour la gestion ddsaces. Cette
architecture est ouverte et basée sur des techieslogeb et permet de
superviser les activités d’apprentissage ou touteeaactivité qui exploite
des objets pédagogiques. La supervision s'appuiausa modélisation de
'EIAH qui est une extension du méta-modele CIM (@oon Information
Model)3, et dont l'architecture est conforme au WBEM (W8ased
Enterprise Managemerdft)Un EIAH sera donc composé de ressources,
d’'utilisateurs et de relations possibles entre défférentes entités. Les
auteurs proposent aussi un modele UML génériquetrdees pour les
activités, basé sur les modeles CIM. Ce modele peme structurer et
d'ajouter une sémantique claire aux données obsgratiquel est associée
cette architecture, facilitant le partage et la tit&aation des traces
collectées. L'architecture a été implémentée elisatit les APl de Moodle
et INES. La contribution porte sur une architecture moduelafacilitant la
mise en ceuvre de tracage de différents moduled!irgjénierie de la
collecte de la trace est trés élaborée, I'ingénieiés indicateurs reste a la
charge des utilisateurs.

Reading Tutor (Mostow et al., 2005) permet a defams d'apprendre a
lire avec l'aide d’un tuteur intelligent qui utiBsles lectures des éléves
pour les corriger. Le tuteur humain peut par lateswxploiter les traces
d’interaction stockées dans une base de donnéesqMg&ec un outil
d’interrogation de requétes SQL. Ce systéme intdgen la notion de
requétes sur des traces pour obtenir des « indicate de différentes
natures. La construction de requétes imbriquéepelapt des requétes
cataloguées par exemple) s’apparente a un procedsusonstruction
d’indicateurs avec des données brutes et des deniméermédiaires. La
capitalisation est possible sous la forme de respiétataloguées
spécialisées pour tel ou tel indicateur. Toutefdss, réutilisation dans
différents contextes est difficile du fait que lexjuétes ne permettent pas
de construire des traces transformeées.

(Merceron et Yacef, 2004) analysent les traceseisgle logic-ITA. L'outil
récupere les fichiers traces et les stocke danshase de traces. Par la
suite I'outil utilise des techniques de data miniag fournit différents
indicateurs : les erreurs les plus fréquentesebercices validés par tous,
les apprenants qui n'ont réussi a faire aucun desceces entames, les
groupes d’apprenants par capacité, les apprenamtsng réussi ou échoué
sont regroupés selon leur profil (déduit par unnsimedans un arbre de
décision), les erreurs qui s’associent souvent.i@digateurs peuvent aider
les tuteurs a jouer un role pédagogique en progosax apprenants des
activités adaptées a leur niveau, et un réle cdgarit les aidants a corriger

3. http://www.dmtf.org/standards/documents/CIM/DSBA(pdf
4. http://www.dmtf.org/standards/wbem/
5. http://pf-ma.uvt.rnu.tn/foad/guide/index.htm
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leurs misconceptions. Cette approche permet d’iflentles motifs
fréquents porteurs de sens pour la constructionn dimdicateur. Ils
pourraient étre considérés comme des transformati@nréaliser pour
obtenir tel ou tel indicateur a partir de tracestes. Ces travaux pourraient
alors étre considérés comme une méthode d’ingénjaur identifier des
modeles de traces intéressants pour la constructiodicateurs. Ils sont
toutefois éloignés des préoccupations principalesgravail présenté ici.

2.5 Discussion et positionnement scientifique

Les travaux étudiés dans ce chapitre proposentcdefsibutions variées :
proposition d’indicateurs pour les EIAH (Reffay dtancieri, 2006),
(Martinez et al., 2003), etc ; visualisation d’indieurs et de traces (May,
2008) et (Lavallard, 2008) ; architectures et lagegmpour la réutilisation
des indicateurs (Diagne, 2008), (Voisin et Vidad02Z), (Choquet et lksal,
2007), etc. Les indicateurs illustratifs présentwmnt pour la plupart
implantés dans la plateforme ModellingSpace (Aveuwet al., 2003), et
donnent des informations utiles aux chercheursugt enseignants. Aucun
ne propose une ingénierie compléte des connaissgrme I'élaboration et
la mise en ceuvre d'indicateurs a partir de traéssiltant de I'observation
de l'activité. C’est cette vision de plateforme quéte considérant la
guestion des indicateurs comme une question gloipaleant : la collecte
des traces d’activité d’apprentissage, la prépanaties données collectées
par transformations génériques de traces, la faatiardl des indicateurs a
partir de comptage dans les traces et de combinaisaces comptages dans
des formules d'évaluation de tel ou tel indicatedfactivité, de
comportement, de performance, etc.

Nous nous sommes donc fixés plusieurs objectifssdegtte recherche.
L'un d’eux concerne la réutilisation des indicateutans de nouvelles
plateformes et a partir de nouvelles sources dmyes, question également
traitée dans (Diagne, 2008), (Gendron, 2010) eaf(thi ngoc, 2008). Ces
travaux ne couvrent toutefois pas I'ensemble ducspede l'ingénierie a
mettre en ceuvre. Dans son travail, Diagne considarendicateur comme
le résultat d'une fonction de calcul sur les tragas pourra étre visualisé
selon différentes techniques. La fonction de catmdode non seulement la
formule a mettre en place, mais l'analyse des sraelles qu’elles sont
disponibles sur I'environnement sans pouvoir ledparer particulierement
et nécessitant des formules complexes assurand peffparation dans la
méme formule que le calcul. La complexité de larfole et I'intégration de
connaissances différentes ne facilite pas la rnéatibn. Toujours dans
(Diagne, 2008), une analogie entre Sélection-Arexlysualisation est
faite avec le modele d'objet « Modéle-Vue-Contréleu et on ne peut
réutiliser un indicateur que dans des situatiompgientissage similaires.

55



De méme (Gendron, 2010) ne facilite pas la réutiicn des indicateurs.
Les traces sont supposées préparées (les trangfonmaont faites dans un
systéme de Base de Trace séparé) et les indicatewssnt préparés pour la
réutilisation que sur la partie usage et formulati(@ns).

Le Tableau 5 compare les travaux de (Gendron, 2@eL@piagne, 2008).

La comparaison est faite par rapport aux besoimsrgus visons comme la
collecte des données, la transformation des trastes,Nous reprenons ce
méme tableau a la fin de la partie « contributisection 3.3 » et nous

rajoutons une comparaison par rapport a notre propntribution.

Criteres que nous cherchons a montrer avec le cadre théorique et Gendron, (Diagne,
pratique que nous proposons 2010) 2008)
Collecte des Utilisation d’un modéle de trace Non Non
données — - - -
Utilisation des traces depuis d’autres outils Oui: Non
SBT modélisé
Données explicitement collectées Non Non
Données implicitement collectées pour calculer Oui Oui
I'indicateur
Transformation des traces Non Non
Transformation : — - : :
Transformations implicites des données Oui Oui
Des traces
Transformations explicites des données Non Non
Dispositif de réutilisation des transformations de | Non Non
traces
Modélisation de | Indicateur modélisé par une formule Oui Oui
Vindicateur Indicateur modélisé par une formule et des Non Non
transformations de traces
Technologie utilisée Systeme Systéme
expert Multi-Agent
Visualisation de traces temps réel
Visualisation de Non Non
I'indicateur et Visualisation de traces pour la mise au point Non Non
les traces d’indicateurs
Visualisation des indicateurs Oui Non
Génération des indicateurs a partir de leur
description (formules et transformations) Oui Oui
Lo Dispositif de réutilisation de formules Partiellement Partiellement
If.eut.lllsatlon de | yindicateurs
Vindicateur Import-export des traces et des modéles de Non Non
connaissances associés

Tableau 5. Comparaison des travaux de (Diagne, 2008) et (Gendron, 2010), et le lien par rapport a

nos besoins de recherche
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Deuxieme Partie: Contribution théorique
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3 Calculer les indicateurs a partir des traces
d’interaction

Nous présentons dans ce chapitre le cadre théodeua méthode que nous
proposons afin de calculer les indicateurs d’intdoans a partir des traces
modélisées. Notre proposition est basée sur lecgreén d’associer pour
chaque indicateur d’interaction une trace modélie¢es’attache a la genése
de sa construction a partir de la trace premiéeegénése de construction
est modélisée par les séquences de transformatjrdteurs génériques).
Nous rappellerons quelques travaux liés a lingéeiede la trace
modélisée, en particulier le raisonnement a padtexpérience tracée,
'approche MUSETTE, et le systéme a base de tr&E. £es travaux sont
des contributions de I'équipe SILEX et nous nougplaerons sur ces
résultats pour les exploiter dans le cadre de €mgrie des indicateurs.
L'ingénierie des indicateurs que nous proposonsramp aux approches
de l'ingénierie dirigée par les modéles. La méthapmérale que nous
proposons considére trois situations possibles: alc@ d'un premier
indicateur dans un SBT a partir d’'une plateformeéei; Conception d'un
nouvel indicateur pour une méme plateforme visé&&utilisation de la
conception d’un indicateur décrit pour une platefer A pour une autre
plateforme B.

3.1 Ingénierie dirigée par les modéeles de traces d’interaction

Un modéle dans (Seidwitz, 2003) est défini comxn& set of statements
about some system under stuwdyUne autre définition dans (Bézivin et
Gerbé, 2001) définit un modéle comm& simplification of a system built
with an intended goal in mind. The model should di#e to answer
guestions in place of the actual system »

Un modéle (Nodenot, 2005) est udescriptionou uneprescriptionde tout
ou partie d’un systeme a partir d’'un langage chagat défini. Dans le cas
de la description, le modele qui décrit ce systees¢ correct si ses
caractéristiques et son comportement évoluent dniemps de la méme
maniere que le systeme réel. Alors que dans ledeaka prescription des
systémes a développer, le systéme est considéréneovalide si aucune
caractéristique du modele n’est contradictoire akesysteme résultat. Et
pour décrire les modéles, on utilise des méta-meddln méta-modéle est
le modele qui définit le langage qui exprime le mledvisé (OMG, 2002).
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L’'ingénierie dirigée par les modeles en EIAH, i€ du génie logiciel, a
comme but de se focaliser sur les transformatigpoaées sur les modeéles
(selon leurs contextes d’utilisation), et non pas & code source du
systéeme, ce qui diminue largement [l'effort des agteurs, des
enseignants, des chercheurs,... ou tout le travailcagitalise sur les
transformations des modeéles qui prescrivent lesesyss et non pas sur les
systemes eux-mémes. Outillées par des environnentEntonstruction et
de transformation de modéles, ces opérations péudtre rendues
accessibles aux utilisateurs du systéme a traeemjui leur confére une
bien plus grande flexibilité et adaptabilité aux sbes sans cesse
renouvelés. Nous considérons que notre travail distctement lié a
'ingénierie dirigée par les modeles. En effet, fg@thode de calcul de
I'indicateur que nous proposons suppose d'une fmrtonception d’'un
modeéle (de M-trace) et d’autre part une séquencetrdasformation
permettant de passer du modéle de la trace prendaaremodéle de
I'indicateur. Les différents opérateurs de compsoaiet de transformation
disponibles dans le SBT nous dispense ainsi d'wssgge fastidieux etd’
hoc par les détails de codage.

3.1.1 Musette

L'approche MUSETTE (Modéliser les USagEs et leshBacpour Tracer
I'Expérience) (Champin et al.,, 2003) vise a moalid'expérience
d'utilisation d'un systéme au travers des tracestedaction entre le
systéme et |'utilisateur. Les concepts suivantsiéon I'approche Musette:
logique de conception, logique d'utilisation, situr@ des taches,
facilitateur.

« La logique de conceptionest I'ensemble des rationalités
revendiquées par les concepteurs d'outils inforquedi Cette
logique répond a la question suivante : quelles $em différentes
interactionsoffertes par I'environnement

* La logique d'utilisationestl’ensemble des interactions mises en
ceuvre par les utilisateurs de I'environnement informagqguPour
extraire ces interactions et les étudier on utilises expériences
d’'observations. Les deux logiques s'affrontent eumpréduire le
hiatus entre ces deux logiques, il est proposéeddre « visibles »
les interactions par I'utilisateur sous une formeilgpeut modéliser
et ces modeles deviennent disponibles pour deslsabu méme
titre que les modeles de conception.

* Un modele d'utilisationest le résultat de la modélisation des
interactions du point de vue de l'utilisateur. Ledéle primitif est
celui qui correspond au point de vue du concepteurdis que les
modéles transformés par des reformulations delisateur sont
construits sur la base de I'observation de I'atéivi
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* Une signature des tachexpliquéeest un motif interactionnel que
les utilisateurs reconnaissent dans une trace cotgpigue d'une
tache qu’ils peuvent alors expliquer. Une tracemjtive est une
trace qui n'a pas subi de transformation.

* Un facilitateur est « tout agent informatique qideal utilisateur a
comprendre I'environnement informatique, il resget¢ contexte
d’'utilisation défini par [I'utilisateur, il utilisele principe de
signature pour construire ses requétes ». Lesiti@eilrs peuvent
aider : a)- a extraire des informations importantesonnaissables
et réutilisables) qui aideront [l'utilisateur de Ilplateforme a
améliorer son niveau d’apprentissage : nouvellenaigre des
taches, b)- L'utilisateur a utiliser des épisodssies que ce dernier
sélectionne des signatures des taches (un sqyelesignatures
catalogués, c)- Adapter des épisodes par rappaktsasignatures
conformes et prédéfinis grace au raisonnement tr ks cas.

La Figure 23 illustre le principe de cette appmchn utilisateur interagit
avec un environnement informatique. Un agent infaique observe cet
environnent en respectant un modeéele d’observatioe ¢on pourrait
appeler aussi modeéle d’utilisation primitif, et @éa une trace primitive. La
trace est sous la forme d’'une séquence d'étatsitrans. Un analyseur
générique de trace extrait des épisodes (en respect les signatures des
taches), ces épisodes seront utilisés par des sgesdistants pour les
intégrer dans le systéme, soit par d'autres pems®nAinsi, unetrace est
composée d’entités (états), d’événements (tramsji@t de relation entre
les entités et/ou événements. Un modéle d'utilisatiécrit 'ontologie de
ces 3 informations. Un modele d’observation délestrégles nécessaires a
la détermination des données pertinentes issud®m@ronnement et a la
construction effective de la trace primitive.

= " Modéle d’Observation
Oocorvation | Agent

| Observateur

Modeéle d’Utilisation t  Generation

i > ] dge Trace
Shtorts| (@101@IOIO
- l

Analyseur Générique de Trace

Signature de E}:E F;Ct_:_-ﬁ Signature de
Tache 1 I = Jepisodes 7 Tache 2
| - | I v
o |
| ®1® ‘ ‘ eolele
*l®  ©OIel@

Figure 23 Approche Musette
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3.1.2 Systémes a Base de Traces Modélisées (SBT)

La notion de SBT est une généralisation et une &bigation du systeme
MUSETTE. Les concepts de trace et de modéle desrfmrment un cadre
conceptuel (Settoutet al, 2006). Un systeme informatique exploitant ces
deux notions est un systeme a base de traces médgliUn SBT (Figure
24) est tout systéme informatique dont le fonctiement implique a des
degrés divers la gestion, la transformation et isualisation detraces

modélisées
Source de Trace premiére
tracage ) 74
! T — = _ ‘;r
Interactions m M o

2 2 = =
Observés Trace |
) |
E‘?.- |
| .' |
\
! |
______________ |
Col\ccte :
‘ i
4 Gestion des :':3:',:: — ;522;1"1

traces et B E—
modeéles de Base de Traces
traces

‘ Transformation(s)

Utilisations
(visualisations, Calcul ¢
d'indicateurs...)

Trace
transformeée

Figure 24 Principe général d'un systéme a base de traces modélisées

Un SBT implémenté nécessite une étape de collegseddnnées. Comme
I'explique la Figure 24, la collecte de M-traces$ kesprocessus qui consiste
a exploiter de facon automatique, semi-automatique manuelle un
ensemble de sources de tragcage pour construireMdtiace du systeme a
base de M-traces. La construction d'une telle M#éranécessite la
construction d’'une collection d’observés temponmakat situés associée a
un modele de M-traces. Une M-trace issue de laectdl est appelébl-
trace premiéredu SBT, car c’'est la premiére a étre manipulatdesdce
systéme a l'issue du processus de collecte.

Un SBT modélisé transforme les M-traces. UWrasformation de M-traces
est tout processus qui transforme une M-trace gpagain systéme a base
de M-traces en une autre M-trace gérée par le n@meme. Ledl-traces
premieresd’'une base de M-traces d'un SBT sont les seulesades non
transformées de ce SBT.

L'exploitation de la trace consiste en partie entrsasformation. Deux
supports de transformations sont possibles au sBim SBT: les
transformations manuelles et les transformationteraatiques utilisant un
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modeéle de transformation. Une transformation madeuelésigne toute
modification impliquant un changement dans la cosifj@n des éléments
de la trace, du a un ajout, une suppression ou madification de ses
observés. Ce type de transformation est réalisé yar utilisateur
interagissant avec sa trace pour la mettre a jmsi gue son modeéle. Un
SBT permet de garder la cohérence entre les tratésurs modeles lors
d’'une transformation manuelle. Les transformaticagtomatiques sont
appliqguées dans un SBT moyennant desdeles de transformation&Jn
modéle de transformation est un ensemble de ré&ylpsmant des filtres de
sélection ou des réécritures de motifs. Les tramsédions automatiques
peuvent étre combinées.

Les EIAH peuvent naturellement étre eux-mémes oe ébuplés a des
SBT, c’est-a-dire exploiter des traces modéliséesles transformations
pour les traitements liés a I'observation, I'an&lys le calcul d’indicateurs.
Alimenté par ses sources de collecte, le SBT pemeetiérer et de traiter
ainsi que de visualiser les traces. Il permettmadsi d’effectuer des calculs
d’indicateurs, des exportations de traces integm®tet adaptées aux
besoins d’'un autre systéme.

On peut distinguer trois types d'utilisations pédss des SBT dans un
contexte d'EIAH :

» La visualisation des tracesonsiste pour un utilisateur a explorer
une trace ou une base de traces, de facon plusomsnmteractive.

* Le calcul d’indicateurs sur les tracegise a fournir a l'utilisateur
des indicateurs résumés d'une ou plusieurs tracesmifres,
tableaux, etc.).

 La gestion et le traitement des traces au servicendautre
systemeisent, dans le cadre d’une utilisation non direits traces
par un utilisateur humain, a fournir des tracesdes indicateurs a
un autre systéme informatique, qui a son tour lgBsera pour
mener d’autres calculs.

Le SBT met en ceuvre une chaine d’outils de gestiode traitements de
traces. C’est un tel SBT destiné a l'ingénierie dredicateurs que nous
proposons de modéliser, de spécifier, de développeate valider par des
mises en situation sur des plateformes d’appreagiss

3.2 Contribution : Une méthode basée sur l'ingénierie des modeles de
traces pour calculer les indicateurs d’interaction.

3.2.1 Une Méthode pour calculer les indicateurs a partir des transformations
de M-traces
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Avec les méthodes traditionnelles, les données pogparées avant d’'étre
traitées par un calcul spécial pour obtenir un gatkur. Ainsi, lors d'un
changement (ou évolution) de la plateforme, ce méaleul spécial peut
nécessiter un nouvel effort de codage. Nous somaiasi, devant la
difficulté de recoder a chaque fois les étapesép®ration des données » et
« Calcul spécial » pour chaque nouvel indicateur,ce, pour chaque
plateforme d’apprentissage souhaitant utilisericéicateur.

Dans la méthode proposée ici, nous calculons umcatelur a partir de
transformation de modeéles de traces. Cette méthegi®mupe trois étapes :
une collecte des données qui peut se résumer Ppésmutout ce qui est
observable, des transformations de trace pour parvaux traces
nécessaires au calcul de l'indicateur, et une étipealcul. La Figure 25
montre 'ordre de ces étapes :

Collecte des Transformation des Calcul de

données Traces modeélisées I'indicateur

Figure 25 Démarche globale pour calculer un indicateur/trace

Notre proposition est d’associer a chaque indicateli» un modéle de
trace permettant son calcul direct. Nous définissam indicateur | par :

1= RI’MTRI

Avec : R,: la regle de calculMTg,: le modéle de la trace permettant le
calcul.

La Figure 26 illustre cette proposition, ou nousaesons une trace Trace(l)
a un indicateurindicateur(l). Une traceTrace(l) est constituée de son
modéle de trac®1Tg, et de son instance (séquence d’observés respdetant
modéle). Le passage de la trabeace(l) vers la valeur de l'indicateur se
fait & l'aide d'une regle de calcuR. Par exemple, on peut calculer
I'indicateur «Agent Actif» a partir d'une regle de calcul qu'on nomme
Rageniacis La regle de calcul s’applique sur une trace retgpe le modéle
de traceMTageniaciir@SSOCI€ @ cet indicateur.
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Indicateur (I}, exemple AgentActif

Régle de calcul
R(I),
Exemple Ragentactr

f O ‘{
300

Modéle de trace MTg; I Lesinstances

Exermnple: MTAgentActif

Figure 26 Associer a chaque indicateur un modéle de trace décrivant les

éléments nécessaires a son calcul

Nous proposons les étapes suivantes pour calcalérdicateur avec I'aide
d'un SBT :

Etape 1: Pour construire un nouvel indicateur « | » dd@sSBT, nous
proposons de définir un modeéle de trace « | » ajjsE sa regle de calcul
Ri(x;), paramétrée par I'ensemble des variables&cessaires au calcul de
I'indicateur. Au départ, il n’existe aucune instanassociée au modele de
'indicateur, puisqu’il est en cours de définitiobans cette étape (Figure
27), nous associons a ce nouveau modéle une ires{aite a cette étape).

Indicateurl %

Régle de calcul R( Gﬁ &% )

Modéle de trace

i T Instances du modéle: vide
Trace modélisee pourl'indicateur|

Figure 27 Proposer un modéle de trace pour un nouvel indicateur « I »
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Etape 2: Dans une deuxiéme étape, l'utilisateur (ici, dencepteur de
lindicateur) est invité a définir une séquence wansformation pour
I'indicateur « | » permettant de faire le passage ld trace premiere
modélisée vers le modéle de l'indicateur « | ». <omt les opérateurs de
transformation proposées par le SBT qui permettdat décrire cette
séquence. La Figure 28 illustre le principe de tmsion d’'une séquence
de transformation et montre ainsi la relation erleemodéle de la trace
premiere et celui de l'indicateur. Des exemples crets utilisant les
opérateurs gque nous proposons, sont présentédalpagie 3.

Etape 3: La troisieme étape nommée « préparation des émn permet
de collecter les observés de la trace premiéreocordment au modele
décrit dans I'étape 2. Cette trace dépend de leefoleme d’apprentissage et
des différentes sources de tracage disponibles d&h8H. La Figure
29 illustre ce processus de collecte.

Modéle de trace

ptjur Iindicateur I R( @ )

Séquence de transformations I IE W |

Du modeéle de la trace
premiére vers le modéle de la
trace de l'indicateur I

Fusion

Sélectio

Trace
premiére

Figure 28 Proposer une transformation de la trace premiére pour arriver au

modéle de l'indicateur « I »

65



Trace . T
premiéare ﬂi aé |
_—

_ _ _ _ _ _ ____ _

Collecte des données qui respectent le
T modéle de |la trace premiére

Données

brutes
A B=15 ¢ T IZF ...
SK=12 oy YD [gj] EHF

Figure 29 Préparation des données : instancier le modéle de la trace premiére

Etape 4: L’étape finale consiste a exécuter la séquencératesformation
(définie dans I'étape 2) sur la trace premieretéinsiée a I'étape 3) dans le
but d’instancier toutes les traces intermédiairéségées par la séquence de
transformation. Le résultat de cette étape nousndofa trace de
lindicateur « | » conforme a son modéle de trassomié. La Figure
30 illustre I'exécution de la séquence de transtdion sur la trace
premiere. Les observés de la trace de lindicateur» ainsi obtenue
servent de données d’entrée a la fonction « Rleglé de calcul de
I'indicateur) qu’il suffit d’appliquer pour obtenila valeur de I'indicateur

« | ».
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Modéle de trace | 1 pre——— —= e e =i e ._\ |
pour l'indicateur I i
Mo (AN b AN

i
/" Exécuter la séquence
| de transformation

a part_i‘r de la trace r] ’_E
premiére @ ! []5 m

[o)lc0 @ |4
b N
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Données Brutes A B=15 c = - -
e H YD l;}l)) EHF -:ﬂ

Figure 30 Exécuter la séquence de transformation sur la trace premiére. Nous
avons ici les quatre étapes regroupées : de la collecte au calcul de l'indicateur

«I>»

Nous remarquons aussi dans la Figure 30, que fesfwmemation, la trace
premiéere et la trace de l'indicateur sont toutessdan module spécialisé de
gestion des traces et de leur transformation, uBTS@ysteme de Gestion
de Base de Traces), alors que le calcul de la valeWwindicateur ainsi que
les données brutes sont a I'extérieur de ce SGRTSGBT peut étre vu
comme une « bofte » qui a comme entrée les donbades, et comme
sortie la valeur de lindicateur. A lintérieur dB8GBT, il y a toutes les
transformations (dirigées par les modeles de tlaqasur faciliter la
construction de I'indicateur visé.

Notre méthode, permettant des transformations ssirniodeles, diminue
largement l'effort pour calculer un indicateur. Lésnsformations des
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modéles minimisent cet écart entre les indicatetiles sources de tracage,
car nous nous focalisons sur les transformatiorss rdedéles, simplifiant
d’autant le calcul spécifique associé a chaquecateéur EIAH.

Comparons maintenant le calcul d’un indicateur ascméthodes ad hoc
(que nous avons présentées précédemment), et del adiun indicateur
avec notre méthode. Nous pouvons remarquer que s@msnes sortis du
cas traditionnel ou les chercheurs passent paalkspécial spécifique a
'indicateur, vers toute une ingénierie basée g fransformations des
modéles de traces d'interactions (Tableau 6).

Collecter les données Préparer les données Calindicateur
Ad Hoc SBT Ad Hoc SBT Ad Hoc SBT

Quoi Qui | Quoi Qui | Quoi| Qui Quoi Qui Quo Qui Quaoi u
Premier Instrum- | Info | Instru- Info | Calc. | Info Trans Educ Calc. | Info For- Educ
indicateur enter menter Inter. Trace Info Inter. mule.
Nouvel Instrum- | Info - - Info Réutilis | Educ Calc. | Info For- Educ
indicateur enter Calc. er (Info) Inter. mule
méme Inter. Trans.
plateforme
Meme Instrum- | Info | Instru- Info Info Réutilis | Educ Calc. | Info For- Educ
indicateur enter menter Calc. er Inter. mule
Nouvelle Inter. Trans.
plateforme

Tableau 6. Comparaison entre le calcul ad-hoc d’un indicateur et notre méthode
orientée transformation de modéles de traces. Info : Informaticien, Trans :

Transformation, Educ : Educateur, Calc : Calcul, Inter : Intermédiaire.

Pour illustrer le bénéfice rendu par notre méthod&gppuyant sur
I'ingénierie dirigée par les modeles, nous montramsnment créer un
indicateur dans trois cas prototypiques : (1) créetierement un nouvel
indicateur, (2) créer un deuxieme indicateur en ifieat Iégerement un
indicateur existant et (3) réutiliser un indicatexistant pour I'adapter a
une nouvelle plateforme.

3.2.1.1 Premier cas : Calcul d’'un premier indicateur dans un SGBT a partir d’une
plateforme visée

Il s’agit de calculer le premier indicateur dans S&BT, par exemple :

I'indicateur « Agent Actif » sur une activité médigar Moodle. Comme il

s'agit d’'un premier calcul, nous proposons de siifr méthode composée
des quatre étapes que nous venons de présendeprofdoser un modéle de
trace pour cet indicateur, (2) définir la séquededransformation associée,
(3) organiser la collecte des données, et enfinifddancier des différents
modéles issue de la transformation. En pratiquasrivera souvent que la

collecte des données n’étant pas facile a modifiar, séquence de
transformation sera également contrainte par ldesdisponibilité d’une
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trace primitive imposée. Dans d’autres cas, la ifjpétion top-down de
lindicateur peut aller jusqu’a spécifier égalemdfihstrumentation de
I'activité. La Figure 31 montre un exemple comptit construction de
'indicateur « Agent Actif » sur la plateforme Moled Nous pouvons voir
la souplesse de notre méthode et le passage desewrbrutes vers la
valeur de l'indicateur, sans passer par un calpéat®l pour cet indicateur.

Indicateur Agent actif pour
une activité médiée par
Moodle

Modéle de trace

pourl-md:catem[. E@il L_@ %2; E & |

Sequence de
transformation pour
calculer I'indicateur
Agent Actif

G [@ {Eﬁ%ﬁ J

Données Brutes

Moodle e
A B1s: g = T 1ZF s
, RELE H w o [ e .

Figure 31 Construction d'un nouvel indicateur dans un SBT, exemple :

Agent actif pour une activité médiée par la plateforme Moodle

3.2.1.2 Deuxieme cas : calcul d’un nouvel indicateur a partir d’'une séquence de
transformation qui existe dans la bibliothéque de transformations pour la
méme plateforme visée.
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Il s’agit de calculer un indicateur supplémentasteg le SGBT, visant la
méme plateforme qu’un indicateur déja défini dasSGBT. Cela signifie
simplement que nous avons déja construit des ibelica dans le SBT et
nous avons sauvegardé dans une bibliotheque ledératites

transformations associées pour chague modéle dénelur calculé. Le
principe dans ce deuxieme cas différe du premiergaéutilisation d’'une

séquence de transformation définie pour un indicaféexistant dans le
SBT, et donc disponible dans la bibliotheque dadfarmations.

Exemple d'application : construire I'indicateur 4vidion du travail » sur

Moodle sachant que nous disposons de l'indicategent Actif » sur

Moodle.
(rae ]

Modéle de trace | ——— e = — = —— —

o) W A |

——
pour l'indicateur I

Réutiliser la séquence Z '\

de transformation de
I'indicateur Agent
Actif pour calculer

THISTOIT

i AR N (A)EAW
_ t Réccriture TReecritu.re
a réutiliser @J QQQ[Q QQ L@E] @& gli“‘] @%
—— e~

©)ic@Q (8] @@ [N NN

Sélection Sélection R
Trace \(,

Moodle i[m‘ [ @@Q O%}a @ﬁl‘ ’ 1
SGBT \ /

T Collecte

Données Brutes

Moodle F; )
= G o« b izF

WD H ¥D = i il =

Figure 32 Calcul d'un nouvel indicateur « division du travail » dans le SBT a
partir d’'une séquence qui existe dans la bibliothéque de modeéles, issue de

I'indicateur « Agent actif » par rapport a la trace premiére Moodle

Etapes :
* Proposer un modéle de trace pour ce nouvel indicatées
instances de ce modele de trace fournissent lesnédeEn qui
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serviront d’entrée pour la régle de calcul défiaigsla valeur de
I'indicateur.

* Chercher dans la bibliotheque des modeles d’indioat un modele
de trace d’indicateur proche de ce nouveau modebns notre
exemple, nous supposons que le modele de l'indicateAgent
actif », créé dans lillustration du premier cast eroche dans sa
structure de celui de lindicateur « Division duavail ». Les
mesures de similarité entre les modéles constituanautre effort,
gue nous n'aborderons pas dans ce travail.

* Modifier la séquence de transformation associée raodéle
sélectionné. Cette modification permet de réutiliseséquence de
transformation associée a un modeéle d’indicateustart dans le
SBT, pour déduire la transformation associée awabindicateur
visé. Le résultat de cette étape est une nouvellguence de
transformation pour le nouvel indicateur basée wue séquence
préalablement enregistrée dans le SGBT.

» Exécuter la nouvelle séquence de transformatiorr palculer les
instances du nouveau modele visé.

La Figure 32 explique ces étapes. Nous pouvons nguea que dans ce cas,
nous ne modifions qu'une partie d'une ancienne eAage de
transformation (la partie supérieure de la séqueteke en zone verte dans
la Figure 32) pour déduire le nouveau modéle.

3.2.1.3 Troisieme cas : Calcul d’un indicateur qui existe dans le SBT a partir d'une
nouvelle plateforme d‘apprentissage

Dans ce troisieme cas, nous calculons un indicatplrexiste dans le
SGBT, mais visant une autre plateforme d’appreaties Comme le SGBT
est indépendant des plateformes d’apprentissages resayons cette fois
de générer les valeurs d'un indicateur construécpdemment pour une
autre plateforme d’'apprentissage. Par exemple rewmns construit la
séquence de transformation de lindicateur « Agekdtif » sur la
plateforme Moodle, et nous choisissons cette feigetonstruire le méme
indicateur mais sur la plateforme WebCT. Dans cs, ¢wus avons le
modele de l'indicateur que nous voulons calculesiague sa séquence de
transformation qui n’'est pas rédutilisable directameet qui nécessite
guelques modifications.
Etapes :
* Chercher le modele de l'indicateur que I'on veulcaker dans la
bibliotheque des modeles, par exemple le modéld’iddicateur
« Agent Actif ».
» Charger la séquence de transformation associétiadieateur.
« Comme la plateforme d’apprentissage change, nousnsaque la
trace premiere change, puisqu’elle est liée auferhtes activités
offertes par la plateforme d’apprentissage. Ainsdus sommes
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devant I'obligation de modifier la partie inférieude la séquence
de transformation (du coté trace premiéere) sansifimodoute la
séquence.
Comme le montre la Figure 33, on ne modifie quep#atie inférieure
sélectionnée. Cette stratégie permet, grace a uh, $B s’adapter aux
différentes plateformes d’apprentissage, ce quindola puissance de la

méthode que nous proposons.

RO Q &

Modéle de trace | —_—— — — — — — - == = )

pour l'indicateur I i
Seqguence de [ @ % lL EP Jhn MQ J|
transformation pour || ol
calculer I|r|dirareur N o
Agent actif t : R
séguence
rapport a la plateforme
Moodle:
Réutiliser r:gtte méme =i —Sa=m, = ™
fﬁﬁ;é-ﬂcﬁlatemrme [ @ ] EI E b _:

i T Réecriture T Réecriture
19| liolig bo, 98] BRENI9N)

e ey e i e e e =

\\_ Sétection | Sélection —

welection

Trace
Premiére

~ —
il CRs)

SGBT K P

T Collecte

Données Brutes

recber EE“ A B b iZF

H ¥D = ﬁ) ==

Figure 33 Calcul d'un indicateur (« Agent actif » pour WebCT) a partir d'un

indicateur existant (« Agent actif » pour Moodle) pour une nouvelle plateforme.
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3.3 Discussion

Nous avons présenté dans cette deuxiéme partieashusurit une méthode
pour calculer et réutiliser les indicateurs d’iretion a partir des M-traces
transformées. La méthode s’adapte pour les diftéensituations
d’apprentissage (Synchrone/Asynchrone, En prédéAtialistance) et
indépendamment des plateformes d’apprentissage.pliasance de la
méthode réside dans I'association pour un indicateé modele de trace, et
par la suite I'utilisation des séquences de tramsé&ion pour aboutir au
modéle de la trace de l'indicateur. Le Tableau&spnte une comparaison
entre notre travail avec les travaux de (Gend2@i0) et (Diagne, 2008).

S

(Diagne, 2008)

(Gendron, 2010)

Notre contribution

Collecte des données

Implicite: spécifique a un
modele relationnel et des
fichiers XML.

Implicite: spécifique
a une base de
données.

Explicite: Construire une trace
premiére modélisée dans SBT.

Préparation des
données

Implicite: attaché au
calcul de I'indicateur.

Implicite: attaché a
la collecte des
données.

Explicite: Transformer la trace
premiére avec des opérateurs
de transformation.

Calculer l'indicateur

Explicite avec I'utilisation
des Agents.

Explicite: avec
I"utilisation des
patterns.

Explicite : associé pour un
indicateur sa trace modélisée.

Visualiser I'indicateur

Ad-hoc (tables et grilles
avec un agent IHM).

Ad-hoc.

La visualisation se fait
directement dans SBT-IM.

Réutiliser I'indicateur

Implicite: Seulement dans
un cas spécifique avec un

Explicite : avec
I"utilisation des

Explicite : dans tous les cas
(réutiliser pour construire le

données relationnelle
[14]
LearningLab XML files
[15]

CollaborativeECM
associé a
PROCOGEC [16]

concepteur informaticien. | patterns. méme indicateur dans la méme
plateforme ou dans d’autres
plateformes d’apprentissage).
Outils EM-AGIIR GINDIC SBT-IM
Sources de tragage Implicite : base de Implicite: Explicite : base de données

relationnelle Moodle,
Traces Travis [6]

Tableau 7. Comparaison de notre méthode avec les travaux en relation

Si nous revenons au Tableau 5 (section 2.5), nemsarquons que la
méthode que nous proposons satisfait les besoimotte recherche. Nous
avons repris le Tableau 5 et nous avons ajoutécongaraison avec notre

méthode. Le Tableau 8 résume cette nouvelle congmara

Critéres que nous cherchons a montrer avec le cadre théorique | (Gendron, (Diagne, Notre
et pratique que nous proposons 2010) 2008) méthode
Collecte des Utilisation d’'un modele de trace Non Non Oui
données

Utilisation des traces depuis d’autres outils Oui : Non Oui :

SBT modélisé importation
des traces
Données explicitement collectées Non Non Oui
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Données implicitement collectées pour Oui Oui Non
calculer I'indicateur

Transformation des traces Non Non Oui
Transformation
Des traces Transformations de données implicites Oui Oui Non
Transformations de données explicites Non Non Oui
Dispositif de réutilisation des transformations | Non Non Oui
de traces
Modélisation Indicateur modélisé par une formule Oui Oui Oui
de l'indicateur - I ;
Indicateur modélisé par une formule et des Non Non Oui

transformations de traces

Technologie utilisée Systeme Systeme SBT
expert Multi-Agent
Visualisation de traces temps réel Oui
Visualisation Non Non
de l'indicateur | visualisation de traces pour la mise au point Non Non Oui

et les traces

d’indicateurs

Visualisation des indicateurs Oui Non Oui
Génération des indicateurs a partir de leur Oui
description (formules et transformations) Oui Oui
e . Dispositif de réutilisation de formules Partiellement | Partiellement | Oui
Réutilisation dindicat
de l'indicateur Indicateurs - -
Import-export des traces et des modeles de Non Non Oui

connaissances associés

Tableau 8. Comparaison de notre méthode par rapport aux travaux en relation sur

la satisfaction des besoins

Nous avons présenté dans ce chapitre, une méthode galculer les

indicateurs a partir des transformations des Mdsaoasée sur I'ingénierie
dirigée par les modéles de trace. Nous avons digénrois possibilités : un
nouvel indicateur dans une plateforme visée ; umvebindicateur (pour la
méme plateforme visée) que nous construisons ar pietla bibliothéque

des modéles ; et un indicateur qui existe dansB& Bais pour une autre
plateforme d’apprentissage.

Nous présentons dans le chapitre quatre une implétien SBT-IM avec

un module de collecte associé a la plateforme Meobdes exemples que
nous proposons sont réels et issues d'une miseraigpe réelle dans le
cadre d’'une activité éducative développée sur Meodlous présentons
cette mise en pratique dans le chapitre cing
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Troisieme Partie : Contribution pratique

Nous présentons dans cette partie le cadre pratlqueotre méthode. Cette
partie est organisée en trois chapitres.

Le chapitre quatre ¥Yn systeme a base de traces pour le calcul des
indicateurs dans Moodle « SBT-IM » » est une mise en ceuvre de la
méthode proposée dans le chapitre trois. Nous dmnfiarchitecture de
I'outil, qui est une architecture modulaire et ortee ou nous pouvons
ajouter d’autres fonctionnalités si besoin. Nougsgntons par la suite,
I'interface graphique, et les opérateurs de trams&tions des traces
modélisées. Ces opérateurs paramétrables sont le doe processus de
transformation, et donnent la possibilité de transfer les traces avec
souplesse.

Nous expliguons dans le chapitre cinglllustration d'usage des
transformations pour calculer des indicateurs avecla méthode
proposée » comment nous calculons des indicateurs dans IBBde la
phase collecte jusqu'a la phase calcul de l'ingigat Nous avons choisi
guelques indicateurs qui existent dans la littéeatHIAH, et nous avons
montré comment les implémenter.

Dans le chapitre six klustration d’'usage et cycle de vie d’un indicateun
dans SBT-IM » nous donnons des exemples réels sur le calcal de
indicateurs d’interaction avec SBT-IM. Nous déwmil$ d’abord deux
situations d’apprentissage réalisées au coursatmée 2011. Ensuite nous
montrons comment calculer les indicateurs d’intdoac a partir ces
données collectées.
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4 Un systeme a base de traces pour le calcul
des indicateurs dans Moodle « SBT-IM »

Nous présentons dans ce chapitre une implémentad®nla méthode
proposée précédemment. Le systéme que nous avonelogpé
d’appelle « SBT-IM » : un Systéme a Base de Trgwesr le calcul des
Indicateurs dans Moodle. Ce systéme collecte eémgpéles instances de la
trace premiere modélisée (contrainte par Moodlesdzette implantation),
puis propose une liste des opérateurs pour tramgflocette trace, et enfin
il calcule la valeur de l'indicateur a partir deades transformées.

Nous présentons dans ce chapitre I'architectureutadc du SBT-IM avec
les différentes fonctionnalités du systeme. Nouésentons par la suite
I'interface graphique de I'outil avec quelques axid’écrans. Et nous
finissons par donner les opérateurs dédiés a Mopdleg transformer la
trace premiére modélisée.

4.1 Architecture globale du SBT-IM

Nous avons implémenté « SBT-IM »: un Systéme a Biséraces pour
calculer les indicateurs dans Moodle. La Figured@taille I'architecture du
systéme. Nous décomposons SBT-IM en quatre grapalees:

* Un sous-systeme de collecte des données a padiplkieformes

d’apprentissages (Moodle);

* Un sous-systéme qui transforme les M-traces ;

* Un sous-systéme de visualisation des M-traces ;

* Un sous-systéme qui calcule les indicateurs audsd’'un processus

de transformation des M-traces.

L’'objectif essentiel du sous-systéme de collecte des récupérer a partir
des sources de tracage Moodle les données néassgaur géneérer et
visualiser en temps réel la M-trace premiére Mooddans un travail
précédent (Djouad, 2008), nous avons propose @oe premiére basée sur
une ontologie correspondant aux traces laissées Mabpdle. Nous
détaillons ces mises en ceuvre dans le chapitre six.
Le module de collecte est intégré du coté SBT-IM, qui signifie qu’il
faudrait faire une variante SBT-IX pour l'ingénierd’indicateurs sur une
plateforme X. Ce choix offre aux utilisateurs laspibilité de faire une
collecte paramétrée, et de générer des M-tracesipres selon leur besoin.
Dans ce cas, la M-trace premiere ne contient gue dennées dont
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l'utilisateur estime avoir besoin. Le résultat @edollecte est une M-trace
premiére en deux formats : selon un modele ontglogidécrit en format
OWL (permettant t I'exportation vers un autre matee gestion de traces
modélisées par exemple), et une trace premiéremenat interne structuré
dans une base de donnée garantissant les perfoemdecransformation et
de calcul.

Le sous-systeme de transformation met en ceuvreofeirateurs qui
transforment les M-traces. Nous proposons deuxsekasl’opérateurs : des
opérateurs qui ne modifient pas le modele de larddd (mais seulement
les instances), des opérateurs qui modifient ledrades (modéle et
instance). Nous proposons aussi une gestion dada le M-traces et nous
donnons la possibilité de charger et de sauvegarderM-traces, chaque
M-trace y étant associé a la transformation quicikastruite. Cela permet
de disposer de la M-trace et de la séquence dsftnanation ayant permis
de construire cette M-trace. L'un des avantagessdéale cette association
entre M-trace et sa transformation, est la posgébilde réutiliser,
simplement et en contexte, la séquence de transtiowm pour créer
d’autres M-traces équivalentes.

Le sous systéme de visualisation affiche la M-tra@ette visualisation est
importante, et permet d’interpréter rapidementdatenu de I'interaction et
de voir le résultat d'une transformation. Nous mepns des opérateurs
spécifiques a la visualisation comme le filtrageafficher qu'une partie
des propriétés de l'observé a la demande de atidur), le changement
des icones, le défilement sur I'axe du temps, etc.

Le sous-systéme qui calcule l'indicateur associeirndicateur a calculer a
une M-traces et une regle de calcul. La M-tracdisé® pour calculer la
valeur de l'indicateur est le résultat d’'une séqueede transformation de la
M-trace premiére. Pour obtenir la valeur de liratieur, on applique une
statistique (le plus souvent un comptage) sur leseosés utilisée par la
régle de calcul, et enfin on calcule la valeur @edicateur. La Figure 34
présente l'architecture générale de notre SBT-IM.
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Collecte coté client: Collecte  paramétrée

( _ .
Filtrer Filtrer
Module de ' Classe Attributs
Filtrage classe
[ ’ 1
k 1 ~ N o - ]
1 RN 1
e
Générateur + A A *
K\/isualiser les M -trace \ de M-trace Generateur_M - Gene_(ateur M-Trace
Trace Premiére premiére format
OwWL interne

Défilement sur I'axe
du temps

Gestionnaire des
icones

Afficheur de contenu

\de I'observé

@Icul de l'indicateur \

Opérateurs qui ne changent pas le modéle.
Fusion Sélection Editeur des Module de
équations associé a Visualisation de
l'indicateur l'indicateur
Opérateurs qui Elagage Réécrire h
Changent L Module de sauvegarde/chargement de
le modéle I'indicateur
Matching Insertion N
\[Module de mise a jour des valeurs /

Figure 34 Architecture du SBT-IM

Le Tableau 9 explique le réle de chagque moduleedi @rchitecture



Sous systeme

Module

Role

Sous-systeme de

collecte

Module de filtrage
et de sélection des
données a

Ce module sélectionne les différentes classes et attributs de classes a
collecter. Ce module regroupe deux filtres :

. Filtrer classes : sélectionne les classes a collecter dans la M-trace
premiére. Nous proposons aussi un filtrage particulier sur la
classe « Temps ». Ce filtrage permet de collecter les observés sur
un intervalle de temps bien précis.

collecter
e Filtrer attributs : sélectionne les attributs a collecter dans chaque
classe de la M-trace premiere.
Ce module génere la M-trace premiere en format OWL, et dans un autre
. format interne dans une base de données. C'est ce deuxieme format (que
Module qui - , . il \
. nous détaillons dans I'annexe) qui sera réutilisé par le systeme de
génére la trace .
. transformation.
premiére

Sous-systeme de
transformations

Opérateurs de
transformation qui
ne changent pas le
modele

L'opérateur de sélection sélectionne un ensemble d’observés selon un
critére de sélection comme le type d’observé, I'acteur associé a I'observé, le
type de I'outil d’activité, etc.

L'opérateur de concaténation regroupe les observés de deux M-traces
différentes dans une nouvelle M-trace.

Opérateurs de
transformation qui
modifient la
structure du
modele

L'opérateur de matching crére une nouvelle séquence d’observés a partir
d’un motif.

L'opérateur d’insertion ajoute une nouvelle Classe (ou attribut) dans un
modeéle de M-trace.

L'opérateur de réécriture qui réécrit une classe ou un attribut d’un modele
de M-trace.

Le Sous-systeme
qui calcule
I'indicateur

Le module de calcule compte les instances, et calcule la valeur de l'indicateur avec des
opérateurs arithmétiques (addition, soustraction, multiplication et division).

Ce module visualisation affiche la valeur de I'indicateur. Nous proposons des camemberts et des
histogrammes pour faciliter I'affichage.

Le module de la mise a jour recalcule la valeur de I'indicateur : il collecte, exécute la séquence de
transformation associée a l'indicateur, et affiche la valeur de I'indicateur.

Tableau 9. Détail de I'architecture du SBT-IM
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4.2 Interface graphique

Collect Data And Build First M-trace Module

I LAV RN F 32 Cours Flaronnement @ Patlii de Casiing Tme Begh: 17/02/2011 &~ 222
[ TimeEnd: 17/02/2011 G- o222 + ud
& Tools classes = Observeds dasses 8 User attributes
- W/ AddCantact - VI UUsedd
/| Chat 7| BlockContact ¥ UUseName
ik | ChatErier 7 UFistrame
| Forum ¥ FiivateMessage V' ULastName
7 Fiesoucs | Chathlessage 7 UEmai
7| DeleteCantact 7 Uleg
[¥] ForumCreateDiscussion ¥ USkype
7| ForumPostessage 7 UPhonel
/! ForumSubscribe VI UPhone2
7 ForumUnSubscrbe 7 Ulnstitution
! ForumlUpdatePost 7| UDepartment
! Forumiew v UAdiess
(] ForuriviewDiscussion | UCity
' CourseView 4 UCountry
V] Resourcelienw ¥ ULang
N ¥ UrBlockConac v UTimeZone
z : Edifw/kiPags ¥ UFirstcoes
. Course class Has Coutss 7 whkiview = 7 ULasthoces
¥ ULastLogin
7 CidCouss B Lrretsan
e 7 UTimeModifed
i ot ame: @ UYzhoo
| CCategary 7 USecret
2 Clargage V ULastip
W Camuary —_—— 7 Uim
VI CStartDale Time class 7 Uhsn
V| CTimeCreated | Has User L
V. CTimetodfied e - *
J| CTeacher HimeEnd Has Time

Figure 35 Copie d’Ecran pour le systéeme de collecte

Systéme de collecte

Page d'accueil Moodle Systéme de transformation

Paramétres Quitter
Calculer I'indicateur

Figure 36 Barre des raccourcis

Nous proposons pour la collecte un atelier qui pdrmie collecter les
données selon les cing classes par défaut et aqui: soCourse », « User »,
« Time », «Tools » et « Observed ». Le module d&afe propose
plusieurs fenétres de filtrage : il y a au totalgciboites de configurations
présentées en Figure 35.

L'interface graphique (GUI) offre aux utilisateurdu SBT-IM une

interaction efficace avec les services de colleckes données, de
transformation des M-traces, et du calcul de l'cadeur. La Figure 36
montre la boite de raccourcis proposée a I'enteeBoditil.

Par exemple, la Figure 37 présente la boite deigordtion de la classe
« Observed », et qui permet de décrire les difféae opérations de filtrage
sur cette classe.
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La classe « Observed » contient plusieurs sousetasomme « Entrer
dans un Chat », « Ecrire dans un Chat »... Chaqus-slasse posséde une
liste d'attributs. On peut: sélectionner les diffidtes sous-classes a
collecter, sélectionner les différents attributsupa@haque sous-classe a
collecter, etc.

Par exemple, on peut choisir de collecter seulenenbbservés de type :
« PrivateMessage » et « ChatEnter ». On précisaitenpour I'observé

« PrivateMessage » de collecter seulement ledattridont la référence de

collecte est « + ».

Nom de la Classe

Laliste des observés Choisir de collecter ou non I'attribut en
acollecter modifiant le « + » parun « - »
- Observeds classes ‘rf
L
AddContact Identifier + .

ElockContact
ChatEnter
Privat ge User who receive the messac +
ChatMessage Tl iossar p
DeleteContact g
FowmCreateDiscussion

7 User who send the message +
¥l

Tirme Created <HasTimes — +

FoumPostMessage Time Maodified +
ForumSubscribe —_ T
ForumUnSubseribe = e
FoumU pdatePost
Forumiiew
FomiigwDiscussion
Courseiew
FesourceVisw
UnBlockContact

EditwikiPage
wikiview -

Figure 37 Copie d’écran : sélectionner les différentes classes d’observés a

afficher

La Figure 38 présente un atelier de transformatdenM-traces et illustre
I'utilisation d’'une séquence de transformation. hh@ite & outil (en haut a
gauche de la fenétre) permet de créer et d'édétetlansformations. Cette
boite (Figure 39) permet de: ouvrir une nouvell@nsformation ;
enregistrer la transformation en cours ; ajouter ligne de commande dans
la transformation; supprimer une ligne de commandans Ila
transformation ; exécuter la transformation. Nousuypns par exemple
choisir la trace a transformer, sélectionner leetypjopérateur a utiliser
(e.g. Matching), et par la suite exécuter la ségaethe transformation et
mettre a jour la base des M-traces. La grille (padroite) affiche la liste
des M-traces dans la base des M-traces.
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Bite sl pn?ur editer Boite & outil pour paramétrer
les transformations .
|a transformation

. —
Tracks Transfomations: Visuaion Track A s
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A TravisUser] Connexion

TranisUser] Uploadiles
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La transformation La base des M-traces
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Figure 38 Le sous-systéme de transformation, fenétre principale. L’utilisateur
charge les M-traces a transformer, choisit les opérateurs de transformations, et

met a jour la base des M-traces.

Ajouter une Ajouter une ligne dans Exécuter la séquence
transformation la transformation de transformation
/ L —
- -
U{. T é________#—--"""
E - b4 @ W Obs Types: ChatMessage o+ Users I v Tools: Chat HAPEF |Z|
A KOs s '- Vi
[ ~ \ z

“ \ /

Enregistrer une Effacer une Tout Sélectionner Sélectionner un Sélectionner Sélectionner
transformation ligne effacer le temps type d'observé Un utilisateur Un outil

Figure 39 La boite a outil pour gérer les transformations.

La Figure 40 illustre le systéeme de visualisatiom ld M-trace. Nous
proposons :

* Un axe de temporel (a droite de la figure) pouicair la M-trace.
Nous pouvons dans cette zone : défiler la barréedps ; afficher
les propriétés d’'un observé dans une info bulle, et

* Une boite a outil (& gauche de la figure 40) pduanger I'icobne
attribuée a un type d’observé. Nous attribuons pchaque type
d'observé une icone, que lutilisateur peut chargAr Chaque
nouveau type d'observé (a partir d’'une transforomdti nous
pouvons lui attribuer une nouvelle icéne.

* Une boite a outils pour charger la M-trace, vissediune partie de
cette M-trace si elle est volumineuse, etc.
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« Une zone d’affichage, qui permet de voir tout letailéd'un
observé, comme : son identifiant, le temps, Il'outiksocié,
I'utilisateur associé, etc.

Les observés d'une M-trace
[ Medifier I'icéne de I'observé l [ Charger la M-trace l [ Les propriétés d'un observé l dansun axe du temps

B ST+ Local Mode i 7 \_ =
W-Tracks_Trarsdomsbons Engne | / :
Tracks Traruformationt }M;-A:e Track
i Observed lcones | 8 iChooseAndlasdTiace / 3 :Dbserved details 2
Updbe Lt ! Shoose what to see
/ Trsce nare View Hrie
~ T 71 Observed Naios
- Qi , Observed Typa
Froen User i \
| YI!BVQIV
Add Contact - el
Te:
T B ST Observed Identifier:
BlockCortact by ChatMessage352
e Observed Type: ChatMessage
- User Name: assane \
ChatEer ¥
Observed Time: 14022011 ™ (&)
100745 =
¢ &3 h e &5
Took Chat RAPC
2 bl }i & }] (=
Sl Obsered Value: exit S O s
] T =T T =T i T ] e (i T 0 T 1
; 147022011 146272011 140212011 14/02/2011 140212011 14/02/2011 140212011 14/02/2011
\j 6354158 1470212011 05:57:43 1470272011 10:00:27 140272011 10:03:11 14f022011 10:05:55 10272011 10:08:40 14/022011 10:11:24 14/02/2011 10:14:08
09:56:21 09:59:05 10:01:49 10:04:33 10:07:18 101002 10:12:46
PiivateMesage
']
== < 4

Figure 40 le systéme de visualisation de la M-trace.

La Figure 41 illustre le calcul d'un indicateur.ihterface communique
avec la base des M-traces et appelle : la fonc@@mpter (Count), le
module qui charge les M-traces, ainsi que le modige calcul. Nous
proposons un tableur qui affiche la liste des Ms¢rmtransformées avec le
nombre des instances de chaque M-trace. Nous psuaassi utiliser ce
tableur pour ajouter de nouvelles lignes ce quisnparmet d’appliquer la
regle de calcul de I'indicateur. Le module de chjmopose deux méthodes
pour afficher la valeur de I'indicateur :
 Une valeur numérique avec un calculateur arithnuetigNous
proposons pour cela, un éditeur d’équations spééiapour le
calcul arithmétique et logique.
* Un affichage de la valeur de l'indicateur sous ferde camembert

ou un d’histogramme.
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Charger/Enregistrer
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numeérigue de — =<
U] ] TraceAlan=57 -
Findicateur TraceChatAlain=3%

- X=57
TraceChatAlain=39
=38

L TaceEraaee]
/

Visualiser les nombre des observés
pour chaque M-trace

Figure 41 Interface graphique pour le sous-systéme qui calcule la valeur de

I'indicateur : un exemple de calcul de proportion entre deux types d’observés

4.3 Les opérateurs de transformation du SBT implémenté

Nous proposons une collection d'opérateurs surtlases permettant de
faire des transformations génériques et indéperdantes plateformes
d’apprentissage, puisque les opérateurs utilisenince point de départ la
trace premiére, qui est une abstraction des dondéesacage issues des

plateformes d’apprentissage.

4.3.1 Des opérateurs qui ne modifient pas le modéle de trace

Ce sont les opérateurs qui ne modifient pas le hegd@ais seulement les
instances de la trace. Dans cette partie, Nousndisbns deux opérateurs
gui sont : Lasélectionet lafusion de deux instances

4.3.1.1 La sélection

Cet opérateur sélectionne une partie d'une instahes criteres de la
sélection sont : le temps, le type d’observé, lloassocié a I'observé, ou
I'acteur associé a I'observeé. L'opérateur s’utiltaela maniere suivante :

TraceX = Sélection(Critéres)[TraceY]
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Ou TraceXest la trace résultant€ritére est une expression logique basée
sur les attributs généraux d’une instance, tandis TqaceY est I'instance
source. Dans SBT-IM, nous avons proposé les opénsatde sélection
suivants :

e Sélectionner les observés qui ont le méme acteur,

» Sélectionner les observés qui ont le méme outil,

e Sélectionner les observés qui ont le méme types#ok?,

» Sélectionner les observés sur un intervalle de seitiptervalle
spécifique, supérieur a une valeur de temps, iaférd une valeur
de temps).

La figure 42 illustre comment sélectionner tous dbservés associés a un
acteurX a partir de la trace source :

Trace résultante:
Toutes les instances hides A I'ActeurX

/
v

!'.' T ] 2 op o ) i Critére de sélection,
| E}t*ﬂ‘ﬁ | E'Il!ﬂgll g Exemple: ActeurX

[ Of /

sélection( )

Trace source

(5] YRk

Figure 42 Exemple d’une sélection

4.3.1.2 La fusion de deux instances de trace

Cet opérateur concatene deux instances de traceceso (TraceA et
TraceB) de méme modeéle dans une nouvelle instafiac€C). La fusion
est une union ensembliste des observés des dewestrd’opérateur
s’utilise de la maniere suivante (Figure 43) :

TraceC = Fusion(TraceA, TraceB)
Pour illustrer [l'utilisation de cet opérateur sua IFigure 43, nous
considérons d’'une part les courriels envoyés etitdéapart les courriels

enregistrés par un ActeurX. Nous pouvons regrowesr deux traces avec
une fusion :
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Le résultat de la concaténation
est trié dans le temps

f
k]
Trace Source A: les sauvegardes Trace Source B: Les Emails

des Emailes faites Envoyés par un ActeurX
par un ActeurX

Figure 43 Exemple d’une fusion de deux traces

4.3.2 Des opérateurs qui modifient un modéle de trace

Ces opérateurs modifient la structure du modéleusNproposons ici les
deux opérateurs suivants : Idatching la réécriture du modéle et
I'élagagedu modéle, insertiondans le modele.

4.3.2.1 Le Matching

Cet opérateur identifie une séquence d’observésnsk structure d’un
motif (une signature de tache). La recherche dgdaature est basée sur un
algorithme proposé par (Millet al, 1999). L'opérateur s'utilise de la
maniére suivante:

TraceX = Matching (SignatureA)[TraceY]

Ou «TraceX »est la trace résultante,SignatureA »est la signature ou le
motif utilisé pour définir le critétre de notre rexbhe, tandis que
« TraceY »est la trace source dans laquelle sont recherldg€pisodes
correspondant a la signature. Pour simplifier lansformation (et la
visualisation des traces par la suite), nous camsits que la signature des
taches «SignatureA »est composée par une entrée et une sortie. Lentré
présente le motif a chercher et qui est constitla dnoins deux types
d’observés. La sortie présente le nom qu’on donnenatif. Par exemple,
nous pouvons dire qu'une entrée effective danshat ¢ Effective_Enter »
est une séquence d’actions de type entrer danshah:&ChatEnter»
suivie par une écriture dans cette ressource de<«cléhatMessage ». La
signature des taches dans ce cas est: « ChatEdtkatMessage,
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Effective_Enter ». La figure 44 illustre cet exemple Matching permettant
d’identifier les entrées effectives a partir dariace premiére a l'aide d’'une
signature de type €hatEnter, ChatWriteMessage, EffectiveEntelSi par
exemple A~ChatEnter et B= ChatWriteMessageX et Y des observés
différents de A et B. Et si I'on considere la ségee d'observés
XYXYXYXYXYA _YXYXAYXYYXB XYXYX en entrée avec un
Matching(A,B), la séquence résultat est alors AB.

Trace résultante:
Les instances respectent le paramétre du

/ Matching

Iy Y —— Frre— S
L T € A Paramétre dela
L A EREEC ! signature des taches
e g e AR (ChatEnter, ChatMessage,
EffectiveEnter)

Matching( @ ,[@ )
Trace source

£l

AR |
SN

/
4

Figure 44 Exemple d’'un Matching
4.3.2.2 L'élagage

L’'opérateur d’élagage est un cas exceptionnel d#laction. Cet opérateur
supprime des classes ou des attributs de classeutamodele et par suite
revient a reformuler la trace transformée dansnmevelle trace réduite en
expressivité (filtrage fin). On donne comme paramela liste des classes a
conserver dans le modéle. L'opérateur s’utilisdadiagon suivante :

TraceX = elagage(TraceY (Liste des classes ou attributs a conserver))

La Figure 45 donne un exemple d’élagage ou seulx des attributs du
modele source sont conservés dans le modele réasulta
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Trace résultante

Critére de sélection

Elagage@@] / Trace source

@@'" )

Figure 45 Exemple d'un élagage

4.3.2.3 La Réécriture d’une trace

Cet opérateur induit la création d’un nom de clasged’un attribut qui
appartient a une classe dans un modéle. La rééerstapplique sur les
instances en «produisant » une nouvelle trace maft'e conformément
au modele associé. L'opérateur s’utilise de la mensuivante:

ModeleX. NomClass1 = Réecriture(ModeleX, NomClass2)

Cette opération est illustrée sur la Figure 46 'on change le nom de la
classe « Enregistrer » de Il'ancien modéle d’'unecetrgpar le nom
« Sauvegarder » :

Trace Résultante:

Par exemple: = Enregistrer » dans
I'ancien modéle devient

« Sauvegarder = dans le nouveau

(@) @la)
L

Figure 46 Exemple d’une réécriture

4.3.2.4 L'insertion
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Cet opérateur ajoute a une classe un nouvel attgbun’existait pas avar
dans sa structure initiale. Cet attribut sert peeneple a adapter le modé
de la Mtrace Moodle a d’autres plateformes, ou I'importation adksinées
depuis I'extérieur se fait dans les nouveaux charlL’opérateur s’utilise
de la facon suivan (Figure 47) :

TraceX = Insertion(TraceY (Nom c/amps))

Trace résultante

&

SEW(.@QQDQ.QE . ’

Critére d’insertion

Insertion( @Q / Trace source

YN

Figure 47 Exemple d’insertion d’un nouveau champ dans le modéle
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5 Illustration d’'usage des transformations
pour calculer des indicateurs avec la
méthode proposée

Nous montrons dans ce chapitre comment utiliseofErateurs sur les M-
traces pour construire les séquences de transfarmagt générer par la
suite des M-traces évoluées nécessaires aux imdicatPour montrer que
notre SBT-IM permet de construire aisément desciat@iurs évolués, et
pour illustrer 'utilisation des transformationsslil-traces, nous donnerons
guelques exemples concrets et avec des donnédesréeir le calcul de
guelgues indicateurs tirés de la littérature EIAH.

Pour valider notre approche, nous proposons de nreonbmment calculer
explicitement (en modélisant les connaissancescésss) les indicateurs
élaborés dans les systemes considérés dans I'&atl’ailt et plus
particulierement les systemes les plus proches d&enquestion de
recherche (travaux en relation).

5.1 La division du travail

Nous avons détaillé cet indicateur dans le chapigax. Nous rappelons
gue le calcul de la division du travail est baselalssomme des différences
de deux instances d'observés liées a chaque uélissur chaque outil.
Nous rappelons que le calcul de cet indicateurbasge sur la Somme des
Différences SD, et la Somme Absolue des Différen8&D formule de
calcul de cet indicateur est :

Y (SLAi - S2Ai) 2.IS1Ai - S2Ai

sb=—— SAD=—"———
S1A + S2A S1A + S2A

Avec SlAi (respectivemen82Ai) : le total des actions faites par le sufat
(respectivemen®&2) sur la ressourcdi et SIA (respectivemenBA) : le
total des actions faites par le sufgt (respectivemen82) sur toutes les
ressources. L8ADiIndique la symétrie des actions.

Nous proposons la séquence de transformation sti@vaour calculer SD.
Nous utilisons les opérateurs de sélection et daje pour construire la
séquence (Figure 48).
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SY=Count

3 SDLY)=[[SHI-SV1)+{SK2-SY2)+ +(SKISYi[- [/(3%+5Y) oo

Sélection Sélection
[outil{ij] [outil{i}]

Selection [Acteur{Y)] Sélection [Acteur(¥)]

Elagage[Nom_Observd,Type Obsenvs,
Acteur, temps, outil]

T Sélection [intenvalle Temps]

Figure 48 Séquence de transformation générique pour calculer la valeur de SD

(somme de différences) qui aide a déduite la « Division du travail » entre deux

acteurs ActeurX et ActeurY.

Nous pouvons remarquer que la séquence de tranafiommpour I’ActeurX
est la méme pour I'ActeurY, ce qui nous permetaéutiliser un morceau
de la méme séquence pour construire la séquenbalgloce qui montre la
possibilité de définir et de réutiliser les morceaou des briques de
transformations dans d’autres séquences de tranafan.

Le calcul de la Somme des Différences entre lesuast« 15 » et « 16 » sur
les outils « ToolChatl » et « PrivateMessagdlustré par la Figure 49 est
une application de la séquence générique présentéa Figure 48.
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/ Source Trace

~

Destination Trace Operator Name -~ Operator Params
Ol Tracel SelecLHas_Time 2e/03/2007 12521 8.25/03/2008 12:...
il Tracel Trace? Keep_ltems Observed, Users, Tools, Time
il Trace? Trace_Acteurls Select_Has_User Userls
i Trace? Trace_Acteurlb Select Has_ User Userl
Nl Trace_Acteur1s Tr_A15_Tchatl Select Has_Tool Iserls
il Trace_Acteurls Tr_A15_Ph Select_ Has_Tool Userls
il Trace_Acteur]6 Tr_Al6_Tchat! Select_Has_Toaol serlf
\H.Tra_'c'é"_ei\ciéur'l 4 Tr_AlT6_Fh Select_ Has_Toal Uzerlb /
Transformation sur SBET-IM :

SD({Chat,PrivateMessage):=[(A15_PM-Al16_PM)+{Al15_Ch-
Al6_Ch)l/(A15+A16)

Count

Al5:=Count

AlG:

Tr_A16 TChatl Tr_A15_TChatl

Sélection
[outil{PrivateMessage)]

Sélection
[outil{ToolChat1)] Sélection

[outil{PrivateMessage)]

Sélection
[outil{ToolChat1]]

Trace_Acteuris

Sélection [Acteur(16)] Sélection [Acteur(15)]

Elagage[Mom_Observe, Type_Observé, Acteur,
Temps, outil]

Sélection [intervalle Temps
{25/03/2007, 25/04/2007)]

Trace Premigre Moodle

Figure 49 Exemple d’une séquence de transformation pour calculer la Somme
des Différences pour les deux acteurs (acteurs 15 et 16) sur les deux outils:

ToolChatl et PrivateMessage.

Nous utilisons la boite a outil pour construirerégle de calcul pour cet
indicateur (Figure 50).
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| § Indicator Preview i3

I 11243 OWL
I 1 272 Trace!

1 272 Trace2

I 343 Trace_Acteur1s
[ 145 Trace_Acteurts
I 45 Tr_A15_Tchat

I 13 Tr_A16_Tchat
I 23 Tr_AIS_PH

M 6 Tr_A16 Pl

i g

2 L ¢
T
‘| Tracel=1272
Trace2=1272

[siceaipur asesjpeo|

Trace_Acteur15=343
Trace_Acteur16=145
| Tr_A15_Tchat=45
Tr_Al6_Tchat=13
Tr_ALS_PM=33
Tr_Al6_PM=6

| SD=(Tr_A15_PM-Tr_A16_PM)/(Tr_Al15_Tcha

Trace_Acteurls

<] it l v
|owL=11243

Tracel=1272

Trace2=1272

Trace_Acteur15=343
| Trace_Acteuri6=145

Tr_Al5_Tchat=45

Tr_Al6_Tchat=13
| TA15_PM=33

Tr_AL6_PM=6
| £D=0,84375|

LELI =

Figure 50 Calculer la Somme des Différences

5.2 Un acteur qui lit ses propres contributions (auto self read) sur une
ressource (i)

Nous proposons pour calculer cet indicateur, dsgil une signature des
taches avec I'opérateur Matching. La signaturedestype [A+, B*] ou le A
représente les observés de type : « Modifier lloutet le B ceux de type
« Lire dans le méme l'outil », le + signifie queadteur a édité au moins
une fois sa contribution, alors que le * signifiaeql’acteur a lus 0 ou
plusieurs fois cette contribution. Par exemple séuence ABB signifie
gu’'un acteur a édité une fois sa contribution, 'atlli 2 fois : Toutes les
séquences commencent par un A. Le motif (signadergiche) est présenté
sous forme d’automate sur la Figure 51 :

] )

O
/

Figure 51 Motif pour l'indicateur auto lecture de ses propres contributions

La séquence de transformation associée a cet iedicat a base de ce
motif est présentée par la Figure 52 (a droite)usNproposons en paralléle
le calcul du méme indicateur avec une autre transdtion basée sur la
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sélection et la fusion (Figure 52 a gauche). Notqoe la fusion impose
gue le nombre des instances de type Ecrire soirseyr & 0. Cet exemple
montre I'existence d’'une certaine équivalence erlge séquences de
transformation. Nous pouvons construire deux ségeentotalement
différentes, mais calculant le méme indicateur ag@ donne aussi la
richesse de notre méthode.

Count
Sélection
[Type Observe(B)]

Count

|

o1} wncaténation{mita]
T Sélection

W (—— —
Séle

[Type Observé(A) Sélection
[Type Observé(g)] Matching [A+,B*]

Tr2
Sélecti Outil(i
Hachon Joumii] TSéFection [util(i)]
Sélection [Acteur(X)] Sélection [Acteur(X)]
E Gy 5 : Sékecﬁon
Selection [intervalle Temps] T[intewa[[e Tampd]

Trace Pramiére Trace Pramiéra

Figure 52 Deux transformations équivalentes pour l'indicateur ASR (Auto-Self-

L

read). A gauche celle utilisant la fusion, & droite le Matching

En illustration (Figure 53), nous avons choisi ddi@menter la deuxiéme
séquence de transformation (a gauche) pour I'actels » et comme outil :
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/

le Wiki « ToolWikil ». Le « A» dans la séquence tlansformation
générigue devient : « EditWiki », et le « B » dentie ViewWiki ».

=¥

J

Source Trace Destination Trace Operator Name Operator Params
OWL Trace_Temps Select Has_Time 25/03/2007 12:52:18,25/03/2008 12
Trace_Temps Trace_Adteurl5 Select_Has_User Userls
Trace_Acteurls Trace A15_Toolwikil Select Has_Tool ToolWikil
Trace_Al5_Toohwikil  Trace_Al5_ViewWiki Select_Has_ObservedTy., Viewwiki
Trace_A15_ToolChafl Trace A15_Editwiki Select Has_ObservedTy.. Editwilki
\Ti'ﬁce._m 5 ToolChatl  Tr-15_EW-AVWP Fusion_TwoTracks Trace_A15_Editiki
Transformation sur SBT-IM :
Sélection
[Type Observé{ViewWikiPage)]
Count}V\ Concaténation
e
Sélection Sélection
[Type Observé [T)_fpe O_bservé
(Editwiki}] {ViewWikiPage)]
Tr_Acteur1S ToolWikil
Sélection [Outil{ToolWiki1)]
Tr_Acteuris
Sélection [Acteur(15)]
Trace Temps
Sélection [intervalle Temps
{16/03/2008, 23/06/2008)}]
Figure 53 Séquence de transformation pour I'acteur 15 sur |'outil ToolWiki, dans
le but de calculer les lectures de ses propres contributions sur ce wiki
|
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5.3 Labalance des actions

Cet indicateur implémenté dans la plateforme COTR@®llaborative

TRAffic Simulator) permet de voir la balance enlige actions d’interaction
utilisées pour résoudre un probleme d’'un coté,estdctions de dialogue
utilisées par les utilisateurs. Par exemple (Fighde : on peut calculer la
balance entre les deux actions parler et écoutar,om distingue des
couleurs du rouge (mauvais) vers le vert (bon).

Figure 54 La balance des actions entre les deux types d’action Parler et Ecouter
dans COTRAS

Régle de calcul :

e Calculer le nombre total des actions utilisées poésoudre le
probleme donné (comme par exemple les actions da&puiation
d’'une interface de simulation) ; et le nombre todels actions de
dialogue. Une séquence est un intervalle de teraps$a régle de
calcul est la suivante :

Action,,, = Z Action; = Action, + Action ,+...+ Action,
Word,,, = > Word,, =Word, +Word ,+...+Word,

 Pour chaque séquende (ou une séquence est bornée par un
intervalle de temps), on calcule la proportion tigka aux actions de
type «faire » et aux actions de type « dire » tredanent aux
nombre total des actions « faire » et « dire ».

Action,,, = Z Actiong; = Action, + Action ,+...+ Action,
1

Actiong PWord, Word,

PActiong; - -
Action,, Action,,

Avec:
Y PActiong =1 Y PWord, =1

* Finalement on calcule I'indicatediAP avec I'équation suivante:
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TAP= z": PActionSi - Pword
7' PAction, + Pword
Calculer cet indicateur dans SBT-IM :

La transformation associée pour cet indicateulfeigture 55) :

ProportionX{A,B):=(CA-CB)/{CA+CB)

CB:=C oun/&ﬂ::(:ount

TraceCB: Instances de type CB TraceCA: Instances de type CA
lides & un ActeurX sur un intervalle liges a un ActeurX sur un intervalle
de temps

Sélection[Type Observé({B]] \/ Sélection[Type Observe(A)]

Elagage[Mom_Observé, Type Observé,
temps]
Sélection [intervalle Temps]

Sélection [Acteur(X)]

de temps

Trace Premiere

Figure 55 Une séquence de transformation générique pour calculer la proportion

entre deux types d’activités A et B.

En illustration (Figure 56 et Figure 57), nous ava@moisi d’'implémenter la
séquence de transformation pour l'acteur « 15 »cales deux types
d’observés « ChatMessage » et « PrivateMessage ».
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Source Trace
AL

Tracel
TraceActeurls
TraceActeur]5_EL
TraceActsur]5_EL

Destination Trace
Tracel
TraceActeurl s
TraceActaur] 'S;EL
TraceActeurl 5_Ch
TraceActeur!5_Ph

Operator Mame =

COperatar Params

Select Has_Time

‘Select Has User Usgerls

Keep_fterns Ohserved. Time, OhservedType
‘Select_Has_ObservedTy.. ChatMessage

Select Has ObservedTy.. PrivatehMessage

J

Transformation sur SBT-IM :

Trace Acteurl5 PM

Selection[PrivateMessage]

Trace Acteurl5 EL

Trace ActeurlS CM

Selection|[ToolChat1]

Elagage[Nom_Observé,
Type_Observe, temps]

TraceActeurlb

T Sélection [Acteur(15}]

|

Sélection [intervalle Temps
(16/03/2008, 23/06/2008)]

\/

Figure 56 la séquence de transformation pour calculer la proportion entre deux

types d’actions « ChatMessage » et « PrivateMessage » pour l'acteur « Userl5 »
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Indicators Caloulus and wisualisation

Build the indicator
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Figure 57 Calcul de l'indicateur « Proportion entre les deux types d’activités Chat

et message privé pour l'acteur Userl5 »

5.4 C(Classification des actions

Cet indicateur (Dimitracopoulou, 2006) donne unesslfication des
actions faites par un acteur, ou méme par les raiffss acteurs. Le calcul
de cet indicateur est intégré a la plateforme Qdotles et FreeStyletLa
Figure 58montre un exemple de classification ou les clagisastions sont
représentées par des cercles, et les acteurs pa@iades.

Figure 58 L’indicateur Classification des actions dans FreeStyle

Calculer cet indicateur dans SBT-IM
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La transformation et le calcul associé pour cetidgattur sont présentés
dans la Figure 59 et la Figure 60:

Ci=count

Sélection
[Type_observé{al)]

Sélection
[Type_observé{An)]

Elagage[MNom_0Observe,
Type_Observé, temps]

Sélection [Acteur({X)]

Trace Premigre

Figure 59 La transformation associée a l'indicateur de classification
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Indicators Calculus and wvisualisation

Dl the i

.
§ SBT-IM: Local Mode

Indicators Caloulus and visualisation

Buid the indicator

" § Indicator Preview
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Figure 60 Calcul de l'indicateur « Classification » pour trois types d’actions (chat,

message privé, éditer un wiki, et voir un wiki) pour lI'acteur « useri4»

5.5 Lalecture des messages dans Travis

Nous avons présenté cet indicateur dans la seidr2 (Figure 13). Cet
indicateur (May, 2008) présente la « lecture d’'uessage dans un forum »
a partir des traces. Le diameéetre de la sphere déammeesure du temps
passé par un utilisateur pour la lecture d’'un mgsséa distance entre les
sphéres représente le temps écoulé entre deuxédsctet la couleur de la
sphére donne une signification du type d’actiontefapar I'utilisateur
(e.g. la couleur bleue signifie que l'utilisateunffiché le message, et qu’il
a effectué une lecture partielle). Cette visualsatde I'indicateur permet
une interprétation plus détaillée des différentetsoms de lecture faites par
les apprenants.

Calculer cet indicateur dans SBT-IM

La trace premiere doit contenir une information Budébut et la fin de la
lecture pour chague message. Nous appliquerondapauite I'opérateur
d’élagage pour ne garder que les observés liéaslécture des messages.
La Figure 61 explique la transformation.
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Elagage[Mom_0Observé, Date
Lecture, heure Lecture, Durée
4y Lecture, Commentaire]
Sélection [TypeObservé[Lecture Forum], temps]

T Sélection [Acteur(X)]

Trace Premiére

Figure 61 La transformation associée a l'indicateur Lecture de Messages dans

Travis

Dans ce cas, il n'y a pas de calcul : la M-tracacgS est le résultat attendu
par Travis. Pour en réaliser I'affichage, ce type \dsualisation de trace
sort de 'objectif de ce travail.
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6 Illustration d’'usage et cycle de vie d'un
indicateur dans SBT-IM

Pour tester nos contributions sur le terrain, nausns constitué un corpus
de traces réelles d’activité d’apprentissage mégidée un environnement
informatique. Ce corpus a été constitué pour réaliss transformations de
traces et tester les opérateurs que nous nous gwopode mettre en
évidence pour calculer les indicateurs d’interatsio Deux situations
d’apprentissage différentes basées sur la platefoioodle ont été
observées et tracées tout au long de leur déroulerGette partie présente
les deux terrains d’observation et d’analyse : pnemiere situation avec
un petit groupe d’étudiants (Master 2) a distanoge deuxiéme situation
avec plusieurs groupes d'étudiants (Master 1) emi-gpeésentiel. Pour
chaque situation d’apprentissage, nous détailleasttapes du cycle de vie
des indicateurs souhaités par les enseighantsriyteaci depuis la phase
de collecte jusqu'a a la phase de calcul et d'affge des indicateurs. Mais
avant de présenter cette partie, nous illustromsngent visualiser les traces
d’interactions dans SBT-IM, et comment cette vismsion aide
I’enseignant a concevoir les indicateurs d’intei@ts.

6.1 Les différentes situations d’apprentissage pour calculer les
indicateurs dans Moodle

6.1.1 Une premiére mise en ccuvre pour étudier et proposer un modéle

générique de Trace premiére pour la plateforme Moodle

Rappelons que toute plateforme d'apprentissage reanipulée par

différents acteurs : les tuteurs, les apprenants,es |
enseignants/concepteurs,... ou chague acteur a enbiéh précis dans le
processus d’apprentissage. L’enseignant définitravers la plateforme
d’apprentissage son scénario pédagogique, etauflgir cela un ensemble
d’'outils et de ressources offerts par la platefar®ar la suite, le tuteur (ce
peut étre naturellement I'enseignant) accompagsealgprenants lors de
leur activité d’apprentissage, pour répondre auestjons, relancer les
interactions, évaluer l'avancement, etc. L’apprénda son coté suit le
scénario pédagogique défini par I'enseignant. lerche par exemple a
trouver la solution d’'un exercice, comprendre lentemu d’'un cours,...
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Tuteurs et apprenants sont par nature les actetirgipaux lors du
déroulement de l'activité d’apprentissage elle-méme

Rappelons aussi, que ces acteurs utilisent deoussss et des outils
offerts par la plateforme d’apprentissage. Cesl®gbnstituent les supports
d’interaction pour effectuer les activités pédagugs proposées par les
enseignants. Le temps, les acteurs et les outitstitaent les éléments
observés et forment I'essentiel du modele de laddd premiéere.

Pour mettre au point la phase de collecte des dzn#ous avions monté
en janvier 2007 une expérimentation écologique ala@cplateforme
Moodle. Le but de cette expérimentation était dénid€les données et
leurs propriétés a prendre en compte dans un mapgaiérique pour la M-
trace premiére Moodle. L’activité pédagogique sbiret dans le cadre d’un
cours de Bases de Données €efi"2année de I'école d’ingénieur en
informatique a I'université de Skikda (Algérie).l&lconsistait pour les 22
apprenants a trouver un modele Entité/Associatiopa Bimplémenter sur
machine. Alors que I'essentiel de la formation @isjpensée en présentiel,
ce cours expérimental s'est déroulé a distance9sséances de 2 heures
chacune. Les outils utilisés dans les différentmsnses sont : des forums,
des wikis, des chats publics, et des supports dadtion (documents Word
a télécharger a partir de la plateforme).

Nous avions proposé dans chaque séance un scrétémgogique, ou les
étudiants devaient :

e Lire I'énoncé du probleme et la tache du jour (di@s supports
textuels accessibles en ligne) & accomplir au cdaerta séance. Le
probleme type a résoudre se divise en deux partlgsTrouver le
modeéle Entités/Associations, et 2) Implémenter cedéte sur
Delphi ;

« Utiliser le Chat pour discuter et faire un débat ;

e Utiliser les forums pour poser les questions ;

» Utiliser le Wiki du groupe dans chaque séance pécnire les
solutions.

« Utiliser (si nécessaire) les messages privés arptetla plateforme.

A lissue de la premiére expérimentation, nous @eonstruit une trace
premiere a partir des « logs » de Moodle. Pour ewoir le modele de la
M-trace premiére nous nous sommes basés sur ldératifes actions
offertes par les outils Moodle. Le modéle respewturellement un méta-
modéle que toutes les traces respecteront. Notimgli®ns dans ce méta-
modele cing classes :

« La classe «observé » qui représente l'action qusouhaite
observer. Par exemple : envoyer un message darGhat écrire
dans un wiki, etc ;

* La classe « acteur » associé a I'observé. C’esiliateur qui fait
I'action ;

* Laclasse « temps » associé a I'observé. C'estnigs$ de I'action ;
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* L’outil associé a I'observé : c’est I'outil qui spprte I'interaction.
La Figure 62 illustre ce méta-modéle en format UML.

Possede

~ Posséde

Acteur

5 5 o 1.

Possade

Figure 62 Le méta-modeéle de la trace premiére en format UML

Dans ce méta-modeéle nous proposons les reglesrdmahbtés suivantes :

* Un observé est associé a un et un seul acteur,

e Un acteur peut avoir un ou plusieurs observés,

* Un observé est associé a un et un seul outil,

e L’outil peut avoir un ou plusieurs observés,

* Un observé est associé a une et une seule valetemngss,

* Une valeur de temps peut avoir un ou plusieurs ése
Nous avons par la suite instancié ce méta-modé&er Res deux classes
« outils » et « Observés ». Moodle propose plusiaautils: Chat, Forum,
Glossaire, Wiki, Sondage, Test, etc. Nous avongct@nné les quatre
outils : Chat, Forum, wiki, et ressource. Nous a/@ar la suite identifié
les observés que nous souhaitons tracer.
Par outil, voici les observés que nous modélisons :

- Chat:
. Ecrire un message dans un chat
. Entrer dans un chat
- Forum:
. S'abonner a un forum
. Se désabonner d'un forum
. Envoyer un message dans un forum
. Créer un fil de discussion dans un forum
. Mettre a jour un message dans un forum

. Voir (consulter) un forum
. Voir (consulter) une discussion dans un forum

. Voir (consulter) un wiki

. Editer un wiki
- Ressource

. Voir (consulter) une ressource
- Cours:
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. Ajouter un contact

. Supprimer un contact

. Bloguer un contact

. Débloquer un contact

. Envoyer un message privé

. Voir (consulter) un cours
Il est également possible d’associer des actionsoaus, sans passer par les
outils standard, comme envoyen message privéPar exemple : 'observé
‘écrire message Chatl’ est relevé dans la ressoi@hat Publicl’ qui
appartient au ‘coursl’ par I'acteur 'Bernard’ anktant ‘t1’.
La Figure 63 présente le modele de la trace premMoodle en format
UML.

EnterChat Ecrire Chat QuiterC hat Vaoir Forum Wiki
Chat Forum
Utilisateur
i
Connexion is =
Is )
1:4 18
Temps
i is i
Déconnexion is N8 is Outils
Ha |
0.1
Lt
b
Voir Cours 5 Has Has
0.* 1.1
o Cours
s
V \ i} Has 0.1
Observe

Editer Wiki

is is Vaoir resource

A K

is 7 is
Voir Wiki Editer Forum

1S v . . 5

s s Is
Supprimer Ajouter Bloquer Débloquer MessgePrivé
Contact Contact contact

Figure 63 Instancier le méta-modele pour obtenir le modéle de la trace premiére
Moodle (en format UML)

Cette premiere mise en ceuvre a permis :

- de modéliser I'observation d’'une activité d’appiiesage (modéle de
trace premiere) médiée par une plateforme Moodlepadir des logs
existants, sans instrumentation particuliere néiesgpour I'enseignant ou
le tuteur. Nous verrons dans la discussion qu’uinpait étre tres intéressant
d’'intégrer une telle fonctionnalité dans [I'envir@ment Moodle qui
pourrait alors fournir des modeéles « préts a I'emhpl pour I'élaboration
d’indicateurs a partir de ce qui est collecté.

- de disposer d’un corpus de traces qui a toutfaikaspécifié les modéles
et permis de valider les développements sur desékm issues d’une
activité reelle.
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- d'initier le travail de recherche par une « mise situation » en tant
gu’enseignant et tuteur pour faciliter la spécifica des fonctions d’une
ingénierie des indicateurs.

Ce travail préalable a permis de démarrer trés l&iment les deux mises en situation des
contributions sur des terrains nouveaux, mais atgno I'outil Moodle.

6.1.2 Premiére situation : des apprenants en Master 2, a distance en mode
majoritairement asynchrone et rendez-vous pédagogiques synchrones

6.1.2.1 Le scénario pédagogique

L'activité pédagogique s’insére dans le cadre d'fioenation de Master
Miage et plus particulierement pour le module desMa 2 « Ingénierie et
gestion des connaissances ». Les étudiants sonitéscsur toute la France
et le cours est géré par I’'Université Lyonl. Poaisemestre 1 de I'année
2011, c’est un groupe de 2 apprenants que jaiimejpour suivre la
formation avec eux, formant ainsi un groupe de 3Jrapants et me
permettant d’observer par mes propres pratiquggtiinence des modeéles
mis en ceuvre. L'activité consiste a suivre un cdbéorique et de monter
en paralléle un projet de gestion des connaissancesformation s’est
déroulée a distance sur une durée de cing moigamvier & mi-juin 2011).
Durant ces cing mois, nous avons organisé quatradezvous
pédagogiques via skype ou par téléphone. Les outilisés dans ce cours
sont : des forums, des wikis, des chats publicgestsupports de formation
(pages web avec cours, exercices, corrections).

6.1.2.2 L’organisation du cours

L'activité pédagogique est constituée d’'un coursotique et d’un projet a
réaliser.

Le cours s’organise en dix chapitres. Chaque chape décompose en
plusieurs sections. Chaque section comporte : upeumdentation, une
vérification, un wiki pour rédiger la solution, atne correction. La
vérification se fait dans un wiki, et pour facilittees échanges entre les
apprenants, nous proposons dans chaque chapit@hainet un Forum, ce
gui permet ainsi un échange synchrone et asyncheatre les apprenants.
La Figure 64 illustre I'organisation du premier pitee «Définition et
présentation générale. Nous pouvons voir les quatre premieres sections
« Introduction», «Ingénierie des connaissances : histoire courte
« Gestion des connaissances : histoire cowteet «Information et
connaissance : s’entrainer a faire la différeneceNous pouvons voir aussi
gue la section dntroduction» contient une vérification (SO0_1:
Vérification), un wiki pour rédiger la solution (SO0 : Rédiger la solution)
et une correction (S0_1 : Correction). L’indice & & » veut dire que nous
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sommes dans le chapitre 0, la section 1. A ladfircette section il y a les
deux outils d’échange : « Chat0 » et « ForumO ».

Ingénierie et Gestion des Connaissances
Moodle LIRIS » IGC

EemanRe Apercu des sections

43 Participants

Activités E Definitions et présentation générale
) Chats

i Devoirs S0_1: Introduction

gg;ifgimes S0_1: Vérification

= Wikis 7 S0_1: Rédiger Solution

S0_1: Correction

Recherche forums =

— S0_2 Ingénierie des connaissances - histoire courte
| Valider | S0_2: Vérification
Recherche avancee (3 1% S0_2: Rédiger Solution

S0_2: Correction
Administration =

() Fichiers
: Notes S0_3: Gestion des connaissances - histoire courte
& 'Pionl S0_3° Veérification

—— 7% S0_3: Rédiger Solution

S0_3: Correction
T MIF 24, Projet
Raisonnement a Partir de

Cas
#s MIF 24, Cours S0_4: Information et connaissances: s'entrainer a faire la différence
Raisonnement & Partir de S0_4: Verification
E_\af — 13 50_4- Rédiger Solution
¥ Ingénierie et Gestion : :
des Connaissances S0_d-Loreclion
Tous les cours ..
) Chat S0
i Forumso

Figure 64 La premiére séance de I'expérimentation qui représente le chapitre 1 :

« Définition et présentation générale »

De la méme facon, nous pouvons voir dans la Figirdes différentes
sections du chapitre deux. La structure du chapglrex est la méme que
celle du chapitre un, de méme que pour le restectlapitres (de trois a
dix).
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Gestion des connaissances : modélisation

52_1: Connaissances tacites et explicites
§2_1: Vérification

{7582 1: Rédiger Solution

$2_1: Correction

$2_2: Théorie du macroscope de la connaissance
$2_2: Vérification

52 2 Rédiger Solution

$2_2: Correction

$2_3: Le modéle OID : systéme Opérant- systéme Informationnel - systéme Décisionnel
S2_3: Vérification

{182 3: Rédiger Solution

S2_3: Correction

§2_4: Le modéle AIK Acteurs- Informations - Connaissances : Introduction
$2_4: Vérification

{582 4: Rédiger Solution

$2_4: Correction

525 Le modéle AlK Acteurs- Informations - Connaissances | Modéle systémique et opérateurs
$2_5: Vérification

£ 525 Rédiger Solution

$2_5: Correction

L% Forum S2
C) Chat 2

Figure 65 La deuxieme séance de I'expérimentation qui représente le chapitre

deux : « Gestion des connaissances : modélisation »

En ce qui concerne le projet a réaliser, on demanoeétudiants d’utiliser
un wiki pour construire le projet et de linstrunten au cours de la
formation. Le wiki est organisé (Figure 66) en departie : le travail
demandé, et le travail a réaliser (Projet en agtion

Le travail demandé est présenté en quatre sectians objectif du projet »,
«une organisation du travail », «un travail adren», et « des modalités
d’évaluation ». Dans chaque section, on donne xj@gations aux étudiants sur
la facon d'utiliser I'environnement pour réalis¢rendre le projet

Les étudiants utilisent la section : « le projetamtion » pour documenter
le projet. Les étudiants mettent a jour cette padi wiki au cours de la
formation, et le rapport final a rendre a I'enseighest a rédiger dans cette
deuxieme partie.
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Wiki projet

Projet de gestion des connaissances, année 2011, semestre 1
Objectif[Objectif]

Organisation[Organisation]

Travail a rendre[sujet]

Modalité d'évaluation[evaluation]

LOGICIEL REMIND (Windows) pour le fopo RaPC/Data Mining (il faut juste le dezipper). Attention, c'est un logiciel ancien qui bugue ... mais marche encare pour un TP 1

Le projet en action [projet]

Figure 66 La partie construction du projet dans le wiki projet

Nous présenterons plus loin une description du wlérnent observé de
'activité au travers des indicateurs mis en plageur le suivi et
I’évaluation de I'activité.

6.1.3 Deuxiéme situation : des apprenants a distance, Master 1, en situation
asynchrone et en semi présentiel

6.1.3.1 Scénario pédagogique

Dans cette deuxieme situation d'apprentissage,tiViaé pédagogique

s’'insére dans le cadre d’'un cours Master 1, deséimé étudiants ayant
choisi le module optionnel « Techniques et appiaet de l'intelligence

artificielle (MIF24) » de l'université Claude BenmalLyonl. L’activité plus

précise concerne la section du module qui s’intitd Raisonnement a
partir des cas ».

38 étudiants se sont inscrits au module qui s'ésbulé sur quatre mois en
incluant la partie projet qui était la partie r&@ée en asynchrone
essentiellement. Nous avons demandé aux étudiamts’'arganiser en

plusieurs groupes, et nous avons obtenu au totaf meoupes dont

I'effectif varie de trois a cing étudiants, aveceumajorité de groupes a 4
étudiants. La formation se déroule en semi-préséfin cours traditionnel
et deux sessions pour accompagner le démarrage rdjet psur les

environnements de développement) avec un projetlesuaisonnement a
partir de cas, avec la consigne d'utiliser Moodlessi bien pour

communiquer que pour réaliser le projet.

6.1.3.2 Présentation du cours

La formation est déployée en deux parties : Undiggaupport du cours et
une partie projet.

La partie support du cours (figure 67) contientidreections : « Les bases
du Raisonnement a partir de Cas », « Les connaissaet le principe du
raisonnement a partir de cas » et « Le cycle desoraiement a partir de
cas ». Chaque section explique les principes dsorsiement a partir du
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cas. C'est la référence théorique

projet.

utilisée paralj@srenants pour monter le

MIF 24, Cours Raisonnement a Partir de Cas

Moodle LIRIS » Cours RAPC

Personnes Apergu des sections Derniéres nouvelles 2

4 Paricipants (Aucune bréve n'a encore
&té publiée)

Activhes : Outils d'échange: Forum et Chat e

() Chats

% Forums () Chat RAPC In'y a pas d'événement a

Ressources B Forum RAPC venir

Recherche forums =

Premiere partie

Aller au calendrier...
Mouvel &vénement...

Valider | g Activité récente =
Recherche avancée@ Les bases du Raisonnement baseé sur les Cas AetiEs obsenies

Administration =

B Forum RAPC 1

Deuxieme partie

Rapport complet des
activités récentes..

(7 Fichiers Rien de nouveau depuis votre
Notes . derniére visite
T profi Les connaissances et le principe du raisonnement & partir de cas
B Forum RAPC 2
Mes cours =
#3 MIF 24, Projet Troisieme partie
Raisonnement a Partir de
Cas Le cycle du raisonnement & partir de cas

%2 MIF 24, Cours
Raisonnement a Partir de
Cas

%3 Ingenierie et Gestion
des Connaissances

B¢ Forum RAPC 3

Tous les cours ...

Figure 67 La partie support du cours qui aide a la conception du projet MIF 24

La partie projet propose aux étudiants de concewtirprototyper un
environnement permettant de concevoir un systemparér de cas. Il s'agit
donc d'un générateur d’application devant permetpmur |'essentiel
I’édition des connaissances nécessaires au RaR@ ehoteur de RaPC
permettant ensuite de faire tourner le systémeitdéces outils utilisés
dans ce cours sont: des forums, des wikis, dedscpablics, et des
supports de formation (pages WEB et liens verssdgports en ligne).
Il était également possible de choisir un autresdg projet :

» Développer une maquette d'une application bieniqadigre qui
correspond a un "défi" annuel dans la communauté du
Raisonnement a Partir de Cas.

Le systeme a réaliser devait permettre :
- La description des connaissances pour créer stésye particulier de
RaPC

 La saisie de la description d'un cas avec ses igpésars et ses
facettes,

* La mesure de similarité entre cas,

» La saisie du graphe conceptuel des symboles,

» La saisie d'une formule d'adaptation.
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- La mise en ceuvre du systeme décrit
» Saisie/modification des concepts du domaine,
» Saisie des cas sources,
* Saisie des poids des différents descripteurs soargeendre en
charge pour cette session de raisonnement,
e Saisie d'un cas cible,
» Calcul de similarité entre le cas cible et les sagrces de la base,
* Calcul de l'adaptation pour compléter le cas ciblpartir du cas
source le plus proche.
Comme premiére étape, nous avons demandé aux etsidigigure 68)
d’utiliser le wiki « Wiki Projet RACP » et le forum Forum Projet RACP »
pour s’organiser en groupes. Nous avons par lae sassocié pour chaque
groupe : un Chat et un forum pour communiquer gefdes échanges, et
un wiki pour monter le projet. La Figure 68 monie différents groupes.

MIF 24’ Projet Raisonnement a Partir de Cas Connecté sous le nom « Tarek DJOUAD » (Déconnexion)
Moodle LIRIS » Projet MIF

Personnes Derniéres nouvelles

Apercu des sections
[ Participants {Aucune bréve n'a encore

Administration

(3 Fichiers
Notes
4 Profil

Ennoncé du projet
B Forum Projet RAPC
£ Wiki Projet RAPC

Groupe 1

() Chat Groupe1
% Wiki Groupe 1
% Forum Groupe 1

Groupe 2

) Chat Groupe 2
% Wiki Groupe 2
€ Forum Groupe 2

Groupe 3

3} Chat Groupe 3
€ Forum Groupe 3
7 Wiki Groupe 3

Groupe 4
) Chat Groupe 4
% Wiki Groupe 4

g€ Forum Groupe 4

Groupe 5

) Chat Groupe 5
7% Wiki Groupe 5
5 Forum Groupe 5

&té publiée)

Evénements a venir =

lln'y a pas d'événement &
venir

Aller au calendrier_..
MNouvel événement...

Activité récente =
Activités observées

Rapport complet des
activités récentes..

Nouveaux messages
dans les forums:

1 mar, 17-13
Hanae Rateau
"Re: Outils utilisés”

Figure 68 Les différents groupes pour le projet MIF 24
6.1.4 Table de synthése qui compare les deux situations d’apprentissage

Nous donnons dans le Tableau 10 une comparaisoe kstdeux situations
d’'apprentissage que nous venons de citer. Poulliiteacia lecture des
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sections suivantes, nous utilisons des abréviatibnget IGC_ D310 et
Projet_ RAPC_MIF24 pour désigner les deux situatid@pprentissage.

Premiére situation d’apprentissage Deuxiéme situation d’apprentissage

Nom du cours Ingénierie et Gestion des Connaissances Projet Raisonnement a Partir de Cas MIF24
D310

Abréviation Projet_IGC_D310 Projet_RAPC_MIF24

Site Web http://vm.liris.cnrs.fr:38080/moodlebis/ http://vm.liris.cnrs.fr:38080/moodlebis/

Nombre apprenants 3 37

Nombre enseignhants 1 1

Durée de la formation 5 mois 5 mois

Tableau 10. Comparer les deux situations d’apprentissages réalisés

Pour présenter la validation de SBT-IM sur ces d@s, nous allons
d’abord rappeler les principes et modeles que npuyoOsons pour
ingénierie des indicateurs, puis nous détaillerda mise en ceuvre de
cette ingénierie dans le cadre des formations eBssr et enfin, nous
présenterons quelques indicateurs typiques parndohpus d’indicateurs
retenu pour valider I'approche.

6.2 Définition de I'ingénierie des indicateurs dans SBT-IM

Les indicateurs ont été spécifiées par le tuteur la@leformation apres
guelques semaines de formation, lorsqu’il a eu ciemee des questions de
suivi qui nécessitaient des synthéses impossibfagé par un simple suivi
du site Moodle (voir la liste des questions daastfiexe D).

6.2.1 Calculer les Indicateurs dans SBT-IM

Nous expliquons dans cette partie comment nous saetaboré, calculé et

réutilisé progressivement les indicateurs dans $BTdans les deux

situations d'apprentissage présentées en 6.1. Moasons pour chaque

indicateur que nous calculons et dans un tableaudescription détaillée

de sa transformation, sa regle de calcul et lesuwral générés sous format

graphique.

Nous choisissons de calculer pour chaque situati@pprentissage les

indicateurs qui se basent sur le nombre de connexidéconnexions, éditer

d’un wiki, voir ou consulter un wiki, éditer un fam, voir ou consulter un

forum, messages dans un Chat.

Pour prendre en compte les groupes dans la deuxisiigation

d’apprentissage, nous calculons les mémes indicatew niveau de

'apprenant, du groupe, et entre groupes.

Nous avons des indicateurs qui explicitent:

- Implication individuelle : Les indicateurs qui éuaht le degré de
participation individuel d'un apprenant au cours diemps,
indépendamment des autres apprenants.
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- Implication du groupe:

- Implication dans le groupe : Les indicateurs quiléent le degré

d’'interaction d'un apprenant dans son groupe. Cadicateurs

comparent les nombres d’interactions entre les exppits dans le

méme groupe, ce qui permet de situer un apprenantgpport a son
groupe.

Les indicateurs qui évaluele degré
d’'implication d'un groupe par rapport aux autresouypes. Ce qui
permet de situer les groupes entre eux.

Le Tableau 11 récapitule les noms des indicateucaléuler pour chaque

classe.

Listes des noms
des indicateurs

Déconnexion,
Editer un wiki,
Voir un wiki,
Editer un forum,
Voir un forum,
Chat public,

Déconnexion Groupe,
Editer un wiki Groupe,
Voir un wiki Groupe,
Editer un forum Groupe,
Voir un forum Groupe,
Chat public Groupe,

Implication Implication dans le groupe Implication du groupe
individuelle
Connexion, Connexion Groupe, Connexions Groupes,

Déconnexions Groupes,
Editer un wiki Groupes,
Voir wikis Groupes,
Editer forums Groupes,
Voir forums Groupes,
Chats public Groupes,

6.2.1.1 Rappel

Tableau 11. La liste des noms de tous les indicateurs que nous calculons pour les
deux situations d’apprentissage Projet_IGC_D310 et Projet_RAPC_MIF24

sur le calcul des indicateurs dans SBT-IM

Avant de calculer tous ces indicateurs pour les xdeituations
d’apprentissage, nous rapplelons dans un tableadifiérentes étapes a
suivre pour élaborer un indicateur d’interactions.

Nous rappelons que pour calculer un indicateur daB$-IM, il faut dans
une premiére étape l'identifier pour I'indexer @upoir le réutiliser. Il doit
donc étre décrit par : un nom, une spécificatioxtuelle, et une régle de
calcul. Une regle de calcul est une formule aves dpérateurs et des
opérandes, les opérateurs étant des variablesradnstlors du processus
d’élaboration de I'indicateur. On distingue en éffieux types de variables.
D’un part les variables issues de la séquenceatesfiormation qui aboutit
a la trace de l'indicateur. Ce sont les variabléségées par le SBT-IM ou
le nom de la variable est le nom de la trace timmsée, et la valeur de la
variable est le nombre d’instances observées datie trace. D’autre part
les variables crées par l'utilisateur pour facilite calcul de I'indicateur
(variables de travail).

Il faut donc spécifier la séquence de transfornmatipermettant
I’élaboration des variables utilisées dans la rétgecalcul.

Nous donnons dans Tableau 12 un résumé des difé&rastapes a suivre
pour calculer un indicateur dans SBT-IM. Ces étagest: identifier
I'indicateur, définir sa regle de calcul,générer sa séquence de
transformation avec la forme de visualisation.
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Pour simplifier I'explication de ces étapes, nousnmons un exemple
anonyme sur lindicateur « taux de participationnglaun forum d’un

apprenant spécifique ».

Nous rappelons aussi que nous utilisons ce processpour calculer tous

les indicateurs que nous visons pour les deux sittians d’apprentissage

Projet_IGC_D310 et Projet RAPC_MIF24.

Les différentes étapes a suivre
pour calculer un indicateur

Vocabulaire SBT-IM

Premiére étape : définir
I'indicateur

Il faut préciser :

- Le nom de I'indicateur

- Sa spécification (description)
textuelle d’un I'utilisateur de
SBT-IM.

- Identifiant Indicateur

- Champs Commentaire associé

Exemple : dans la figure suivante on crée un nouvel indicateur qui s’appelle :
« TauxParticipation_F1_Apprenantl ». cet indicateur est présent dans la
bibliothéque des indicateurs générés, et la description explique qu’il s’agit du
taux de participation de I'apprenant « Apprenantl » dans le Forum « Forum
Groupel »

Biblioth&que des indicateurs

X # @ i H<2 #&
----- | VoiForumG6 i
----- . ChatMessageGE

----- . Connexionz8

----- . EditerwikiGa

----- . EditerForumiz 8

----- - YoirForumG 8

----- . Connexionz9

----- . EditerwikiGa

----- . EditerForumiz3

----- - YoirForumG3

----- . ComparerlLesForms i
----- . ComparerE diterForum ]
----- . BillanE diterwikis = {
..... | BilanEcrireChat 1 /
----- . IndicateurS ebastien

----- . TauxParticipation_F1_apprenant] s

M

Description:

Cet indicateur expligue comment -
calculer le taux de participation dans

le forum: "Forum Groupel"

pour l'apprenant "Apprenantl”

A

f' 1 L3

Transforma‘l:ion: No Name

Indicateur & calculer:
TauxParticipation_F1_Apprenan

Description Textuelle de

I'indicateur
t1

Deuxiéme étape: Définir la
regle de calcul

Proposer pour l'indicateur la
formule de calcul associée.
le taux de

Exemple : pour

participation dans une activité

- Chaque trace est associée a une variable « compteur » de ses
observés. SBT-IM génere pour chaque trace transformée, une variable
dont le nom est le nom de la trace, et la valeur est le nombre des
instances de cette trace.

- L'utilisateur peut créer des variables intermédiaires pour le calcul.

- les opérateurs sont tous numériques les abréviations standards sont :
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visée, il faut faire le rapport
entre le nombre de
contributions d’'un éléve par
rapport au

contribution total sur I'activité

nombre  de

visée (e.g. le forum)

« +,-,/,%%,cos, sin, tan, log, In, arcsin, arccos, arctan, asin acos, atan,
exp, sqtr, logn, int, frac, abs, ceil, floor, indexp,inxpl, max, min,
roundto, sign, somme ».

- Les opérandes sont des variables ou des constantes numériques

Exemple : pour calculer I'indicateur « TauxParticipation_F1_Appranantl », on
utilise les différentes variables qu’on voit dans la figure suivante :

Listes des variables utilisés pour calculer la valeur de
I'indicateur . les variables : (PrimaryTrace,
EditerForum,_G1, EditerForum_G1_Apprenant1) sont

Le résultat du calcul: le taux de
participation de I'apprenant 1 dans

générés par SBT-IM
Le reste des variables (XY, Taux de participation) sont
crées par ['utilisateur pour faire le calcul

le forum Forum_G1 est de 0.2 ce
qui est équivalent a 20% du total

Equation Editor Indicator;TauxParticipation_F1_Apprenant1 Equation Values,

>

PrimaryTrace=2320 Z PrimaryTrace=2320 [ "
EditerForum_G1=5 EditerForum_G1=5
EditerForum_G1_Apprenant1=1 EditerForum_G1_Apprenant1=1
X=EditerForum_G1 X=5

Y=EditerForum_G1_Apprenant1 Y=1

TauxParticipationF1_Apprenant1=Y/X TauxParticipationF1_Apprenant1=0,2

Troisieme étape: Définir la
séquence de transformation et
visualiser les valeurs de
I'indicateur

Pour observer ce qui doit étre
compté, il faut décrire les
transformations permettant de

produire les traces associées.

faut
sélectionner le forum concerné,

Par exemple, il

I"apprenant concerné, et

I'intervalle de temps visé, etc.

Identifier pour chaque transformation :

- L'identifiant de la séquence de transformation,

- Les paramétres pour trouver les traces intermédiaires (et donc les variables
intermédiaires identifiées précédemment) comme l'intervalle de temps, Le
choix du forum visé, le choix de I'apprenant visé, etc.

Exemple : la figure suivante propose la séquence de transformation pour
calculer I'indicateur « TauxParticipation_F1_Apprenantl »
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Lidentifiant de la séquence de Les opérateurs et les parameétres de

transformation [a transformation

Transformation: Tr_Taux_G1_App1 REE*X2:1Dev0U

Source Trace Degtination Trace (perator Name ¥ (perator Palam\\sl
PrimayTrace  TraceTemps Select Has_Time  27/01/201113:18:29,27/06/20...
TraceTemps  EditerForum_G1 Select Has_Tool  Forum Groupel

EditerForum_G1,EditerForum_G1_Apprenantl Select Has_User  Apprenantl

Les traces intermédiaires (Les futures

variables)

SBT-IM génére par la suite les valeurs de I'indicateurs

Tableau 12. Les différentes étapes a suivre pour calculer un indicateur dans SBT-
IM

6.2.1.2 La visualisation des traces dans SBT-IM comme un support d’aide a la
conception des indicateurs

Pour aider les enseignants a évaluer les actiui&s apprenants, no

proposons dans SE-IM un module qui permet une visualisation simple

interactive de la trace d’interactiorFigure 69. Nous avons présen

rapidement ce module dans la section 4.2 du ra (Figure 40). Quand
I'utilisateur exécute une séquee de transformation, SE-IM met a jour la
base des Mraces, et ajoute les nouvelles traces dans leur ordreréatior

(base de trace en haut a droite dFigure 69).

Quand l'utilisateur double clique sur une trace, T-IM charge le modul

de visualisation et affiche par la te les observés de la trace I'axe du

temps. Nous rappelons qu’une trace mcsée est un modele et ¢

instances de ce modele, ou les observés font gdarties instances. No

pouvons voir ces observés sur I'axe du temps (diemide Figure 69).

Pour faciliter I'interprétation de I'observé pautilisateur de SB-IM, nous

associons pour chaque type d'observé une icéne.eRample, dar la

Figure 69 I'icbne représentant un Crayon bleeut dire qu’il s’agit d’'ur

observé de type Editer un wiki ». L'utilisateur da possibilité de modifie

ces icones, et de mettre ses propres iconl le souhaite

Un cligue sull’icbne de I'observéffiche toutes les informations associé

cet observé Par exemple, dans la Figure @fyand I'utilisateur clique sur
'observé «Editer wiki » toutes les informations associées s’afficl (a
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gauche de la Figure 69), comme son identifianttype, la valeur associée,
etc.

Un clique sur une icHne Base des traces

Affiche son contenu | Icéne=0bservé X\\x
\._.\\ - x “
T ‘-.,\ 2 Tracks DB

R A % PrimaryTrace
about: Y TraceTime
Observed [dentifier: EditView331 -.‘\. TraceT oohwiki
Observed Type: Wiki_ Edit = b >
User Name: alain \'Z-.J n

& . a
Observed Tane: 27/03/2011 12:08:23 {;J B B Obceras dis 5
{8 o JHE) ; Y

Tool Wiki Groupe 9 "i—l Editer un wiki

Obsered Vakue:

E@

Projet 2 : Cooking Contest a
ICCBR 2011 (Conférence
Internationale Raisonnement a
Partir de Cas)

PlanB_ Plan B propose par Alam Mille

Lesregles 2011 ne sont pas encore
conmues, mais lappel 2010 est en igne.

[ [ e ]
5 bk R i R 26/03/2011 26/03/2011 263z0i U 2600372011 27/03/24
biororw e cbr oegfioche | Qllenlicompmeds [FoR 0 870432 130152 | 18593 00:56:33
et les régles deveadent étre relativement = \
. ] " \
Track Name: TraceTime 0 - Scale 5 N "..
,'|I-. ,-Ir | ! I'. I".
i | |1 ]
| f Axe du temps
1 f \
Ascenseur pour Echelle du temps
Nom de la trace P P

Défiler la trace dans
I'axe dutemps

Figure 69 La visualisation de la trace dans SBT-IM

Cette visualisation de la trace sur un axe tempare¢c la possibilité de
voir le contenu de l'interaction, aide énormémess énseignants (c’était le
cas dans les deux situations d’apprentissage que poésentons dans la
section suivante) a interpréter I'activité de I'appant individuellement, et
dans son groupe. Il est possible alors de voithlédme entre les apprenants,
le travail effectué avant et aprés cet échange, etc

La visualisation permet aussi a I'enseignant de m@mdre comment il
pourra construire un indicateur et sur quel intdevde temps. Par exemple
dans la Figure 70, suite a la visualisation de riacé de I'apprenant
« Apprenantl », I’enseignant peut voir que l'appnenétait trés actif le
22/04/2011 entre 10:00 et 15:00, alors gu’il n’a pait grand-chose le jour
d’avant et le jour d'apres. Il peut voir aussi gaemajorité des activités
sont de type « voir un wiki » et « voir un forumayec quelques messages
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privés échangés avec le reste des apprenants, @breenquelques

modifications de wikis et de forums. L’'enseignagétiie alors d’étudier en
détail les activités de I'apprenant sur cet intdevde temps, et de calculer

les indicateurs qui comparent les activités de typ@ir un wiki/éditer un

wiki » et « voir un forum/éditer un forum » surntervalle de temps visé.
La visualisation dans ce cas est importante, eé digtn I'enseignant a

prendre les décisions sur les indicateurs qu’ilhsote calculer.

BE

PEHENEEEEEEENE

e

@)

LEEEEEEFREEE

| (=][c)

i I \ i \ | S 1 | i i i i
21;@45’2’]11 21/04/2011 22/04f2011 22/04f2011  22j04/2011  22/04/2011  22/04/2011 2yﬂ4"2011 22/04f2011  22/04/2011 22/04/2011  23j04/2011  23/04/2011  23/04/2011 23}1]4']2011
21:14:49 23:53:06 02:31:24 05:09:41 07:47:59 10:26:16 13:04:34 15:42:52 18:21:09 20:59:27 23:37:44 02:16:02 04:54:19 07:32:37 10:10:!

Figure 70 La visualisation de la trace facilite la construction des indicateurs

d’interaction

6.2.1.3 Caluler les indicateurs pour la premiére situation d’apprentissage
« Projet_IGC_D310 »

Pour la premiere situation d’apprentissage « Prég&€ D310 », nous
calculons les indicateurs qui présentent I'implicat individuelle de

'apprenant, et son implication dans le groupe papport aux activités
suivantes ; « connexion, déconnexion, éditer uni,wikir un wiki, éditer

un forum, voir un forum, écrire dans un chat publidNous rappelons qu’il
y a trois apprenants dans le Projet_IGC_D310, g®Es apprenants forment
un seul groupe. Le Tableau 13 donne la liste delécaneurs que nous
calculons pour le Projet IGC_D310. Ces indicatesosit calculés pour
chaque apprenant.

Implication Implication dans le groupe
individuelle

Connexion, Connexion Groupe,

Déconnexion, Déconnexion Groupe,
Listes des Editer un wiki, Editer un wiki Groupe,
noms des Voir un wiki, Voir un wiki Groupe,
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indicateurs Editer un forum, Editer un forum Groupe,

Voir un forum, Voir un forum Groupe,
Chat public, Chat public Groupe,

Tableau 13. La liste des indicateurs a calculer pour Projet_IGC_D310

Nous choisissons de présenter les deux indicateuditer un wiki » et

« Editer un wiki Groupe » (Tableau 14 et Tableay. 1% lecteur peut se
référer a I'annexe « C » pour la description dueetes indicateurs. Pour
raisons de confidentialité, nous ne donnons pas nes)s exacte des
participants. Nous les étiquetons par des idemtifisccomme « apprenantl,

etc. ».

6.2.1.3.1 Premier exemple : Editer le wiki « Wiki Projet » par I'apprenant «

Apprenantl »

Vocabulaire SBT-IM

Premiére étape : définir I'indicateur
- Identifiant Indicateur= EditerWiki_Apprenantl

‘Apprenant 1’ a modifié le wiki ‘Wiki Projet’ »

----- | ComparerLesForums

----- | ComparerE diterForum

----- | BillanE diterw/ikiz

----- | BillanE crireChat

----- | IndicatewSebastien

..... [ Tau icipation_F1_Appre

Voici la copie d’écran pour la spécification de cet indicateur :

X ® @ H< #BE
----- | ChatMessageGR 2
..... [ Connexiona Description:
""" F Ed!tE[WIk\GS Cet indicateur calcule le nombre a
""" | EdteFoumGE de fois que I'apprenant
""" | WoiForumGa Apprenant 17 a modifié le wiki
..... [ ConnexionG3 "Wiki Projet’
----- | EditerwikiGl
----- | EditerFormG3
----- | WaoiForumG3

- Champs Commentaire associé= « Cet indicateur calcule le nombre de fois que I'apprenant

Deuxiéme étape: Définir la régle de calcul

Equation Editor Indicator: EditerWiki_Apprenanti

PrimaryTrace=6421
TraceTime=6214
TraceToolWiki=2333
EditerwikiProjet=451
EditerWiki_Apprenantl=44

4

Equation Values

» | PrimaryTrace=6421

TraceTime=6214
TraceToolWiki=2393
EditerWikiProjet=451
EditerWiki_Apprenantl=44

Nous pouvons remarquer que les variables utilisées pour calculer cet indicateur sont toutes
générées par SBT-IM. Il n’ya pas des variables intermédiaires pour effectuer le calcul.

I'indicateur

Troisieme étape: Définir la séquence de transformation et visualiser les valeurs de
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Le principe de la transformation est le suivant:

- Depuis la trace premiere, sélectionner I'intervalle de temps. Cet intervalle de temps
permet d’identifier la période qui intéresse le tuteur. Ce parametre pourra étre
modifié a tout moment. La trace résultat est nommée « Trace Temps » (nom arbitraire
choisi par le concepteur de l'indicateur) ;

- Depuis la trace « Trace Temps », on choisit de ne garder que les observés associés a
I’outil « Wiki Projet ». La trace obtenue est « TraceToolWiki » ;

- Depuis la trace « TraceToolWiki » on choisit de ne garder que les observés associés
au type d’observé « éditer wiki ». La trace obtenue s’appelle « TraceEditerWiki » ;

- Filtrer a la fin les observés liées a I'apprenant « Apprenantl ».
Voici la copie d’écran pour la transformation associée.

Source Trace Destination Trace Operatar Name ¥ (Operatar Paramsz
PrimaryTrace TraceTime Select_Has_Tirme 120172011 145147 12/0...
TraceTime TraceToolwiki Select_Has_Tool ‘Wiki Projet

TraceTooliki  EditerwikiProjet Select_Has_ObsenedType Wiki_Edit

pprenant] Select L] Apprenant]

La visualisation est paramétrée dans SBT-IM. Nous choisissons de visualiser seulement les
activités de I'apprenant dans les six dernieres semaines. SBT-IM parameétre la séquence de
transformation automatiquement, et géneére les valeurs de l'indicateur sur chaque semaine.

Il 3 EditerWiki_Semainel
I 4 EditeriViki_Semaine2
[ 0 Editervviki_Semaine3
i Il ? EditerWiki_Semained
244 ! i EditerVWiki_Semained 3 Editer\Wiki_Semained
T e - TE 23 Editer'Wiki_Semaines
271
21
20
197
187
17
167
157
141
137
124
117
10
9
a
71
E_ -
5]
_Editer\Wiki_Semaine1
14 N Editeriiki_Semaine4
291 - o . .
14 EditerWiki_Semaine3

e
EditerWiki_Semaine1 EditeriViki_Semaine4

Tableau 14. Exemple : Editer le wiki « Wiki Projet » par I'apprenant «

Apprenantl »

structure de

Nous constatons vite que nous pouvons réutiliser indicateur pour
calculer rapidement et facilement les autres ineices liés au méme

apprenant, mais aussi les indicateurs associésaaugs apprenants, car la

la séquence de transformation est lah@i pour ces

indicateurs.
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La réutilisation dans ce cas est particulieremeutlé, il suffit de calculer
le premier indicateur, puis de le réutiliser poafculer les autres. Il suffit
de fournir les paramétres associés pour le nouwdicateur calculé (par
exemple, l'identifiant de I'apprenant). Tout se pasomme si on utilisait
un patron de transformation, a partir d'une instance existante de ce
patron. L'utilisation des patrons de transformatiem tant que tels, sera
I'objet de discussion dans la conclusion et lesfsittravaux présentés en
fin de manuscrit.

Les indicateurs pourraient facilement s’agrégecatégoriesd’indicateurs.
Nous pourrions alors distinguer instances d’indcas et classes
d’indicateurs. Ce développement sera discuté dansdction « futurs
travaux ».

6.2.1.3.2 Deuxiéme exemple : éditer le wiki « wiki Projet » par tous les apprenants
De la méme facgon, nous calculons l'indicateur «t&iViki_WikiProjet »
pour les trois apprenants par rapport au wiki « MPitojet ».

Vocabulaire SBT-IM

Premiére étape : identifier I'indicateur

- Identifiant Indicateur= EditerWiki_WikiProjet

- Champs Commentaire associé= « Cet indicateur calcule le nombre de modifications du wiki « wiki

projet » par les trois apprenants qui suivent la formations ».
Voici la copie d’écran pour la spécification de cet indicateur :

x B Ll H <2 =
Connexion&8 -
E diterw/ikiGE Description:
Ed!tE[qumGB Cet indicateur calcule le nombre de -
YoirFarumGE medifications du wiki
ConnexionG3 « wiki projet = par les trois
E diter'w/ikiGa apprenants qui suivent la formations
EditerForumG3
WoairFarumiG3

ComparerLesFarums
ComparerE diterF arum
BillanE ditefaikis E
BillanE crireChat « = b
IndicatewrS ebastien

T ausParticipation_F1_dppre
E diterwfiki_spprenant]
Projet

m

Deuxiéme étape: Définir la regle de calcul

Nous pouvons remarquer aussi pour ce deuxieme exemple (et pour les exemples qui vont venir)
que toutes les variables utilisées pour calculer cet indicateur sont toutes générés par SBT-IM. [ ny
a pas des variables intermédiaires pour calculer cet indicateur.
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Equation Editar Indicator: EditerWik_WikiProjet Equation Values

PrimaryTrace=6421 » | PrimaryTrace=6421
TraceTime=6214 TraceTime=6214
TraceToolWiki=2393 TraceToolWiki=2393
EditerwikiProjet=451 EditerWikiProjet=451
Apprenantl=44 Apprenantl=44
Apprenant2=57 Apprenant2=57
Apprenanta=122 Apprenant3=122

0
4 3 a4

Troisieme étape: Définir la séquence de transformation et visualiser les valeurs de I'indicateur
Réutiliser la séquence de transformation de lindicateur « EditerWiki_Apprenantl». Le
principe de la réutilisation est le suivant :

-Dupliquer lI'indicateur « EditerWiki_Apprenantl» que nous avons calculé précédemment
-Modifier la séquence de transformation en dupliquant deux fois la troisieme commande liée a
I'apprenant « apprenantl »

Voici la copie d’écran pour la transformation associée.

Reutiliser la séquence de l'indicateur
« EditerWiki_Apprenantl » pour créer la nouvelle
séquence pour I'indicateur « EditerWiki_WikiProjet»

\\\
Souce Trace Destmation Trace Opesator Name v Operator Params
PrimaryTrace TraceTime Select_Has_Time 120012011 1451:47.12/06/2011 1451:47
TraceTime TraceToolWiki Select Has_Tool Wiki projet
WrieceTooti  EdtentikiPre Select Has_ObsenvedType  Wiki_Edit
EdterikiProjet  Apprenantl Select Has_User apprenant!
EdtetikiProjet  Apprenant? Select_Has_User apprenant?
EdtertWikiProjet  Apprenant3 Select Has_User apprenantd

La visualisation est paramétrée dans SBT-IM. Nous choisissons de visualiser seulement les activités
de I'apprenant dans les six derniéres semaines. SBT-IM parametre la séquence de transformation
automatiquement, et génere les valeurs de I'indicateur sur chaque semaine.
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I 44 EditerWiki_Apprenant1
I 12 EditerWiki_Apprenant2
[ 85 Editer\Wiki_Apprenant3

Editer\Wiki_Apprenant3 |

i
1
1
1
1
1
________ Joocoooooonononoocoocoococoocoonoo0 cooo
1
1
4
1
1
1

5I}[

EditerVWiki_Apprenant1 Ed'rter‘lnfiki_ﬁppren ant3

Tableau 15. Editer le wiki « wiki Projet » par tous les apprenants

6.2.1.4 Caluler les indicateurs pour la deuxiéme situation d’apprentissage
« Projet_RAPC_MIF24 »

Le Tableau 16 donne la liste des indicateurs aubalcpour chaque
apprenant et pour chaque groupe.

Implication Implication dans le groupe Implication entre groupes
individuelle

Connexion, Connexion Groupe, Connexion Groupes,
Déconnexion, Déconnexion Groupe, Déconnexion Groupes,
Listes des Editer un wiki, Editer un wiki Groupe, Editer un wiki Groupes,
noms des Voir un wiki, Voir un wiki Groupe, Voir un wiki Groupes,
indicateurs Editer un forum, Editer un forum Groupe, Editer un forum Groupes,
Voir un forum, Voir un forum Groupe, Voir un forum Groupes,
Chat public, Chat public Groupe, Chat public Groupes,

Tableau 16. La liste des indicateurs a calculer pour la situation d’apprentissage

« Projet_RAPC_MIF24 » pour tous les utilisateurs, et pour tous les groupes

De la méme fagon, nous calculons les mémes indicatgue nous avons
calculés pour le Projet IGC D310 pour les appresantu
Projet RAPC_MIF24 (Tableau 17, Tableau 18 et TablEa).

124



6.2.1.4.1 Premier exemple : Editer le wiki « Wiki Groupel » par l'apprenant
« Apprenantl »

Vocabulaire SBT-IM

Premiére étape : définir I'indicateur

- Identifiant Indicateur= EditerWiki_G1_Apprenantl

- Champs Commentaire associé= « Cet indicateur calcule le nombre de fois que I'lapprenant
‘Apprenant 1’ a modifié le wiki “Wiki Groupel’ »

Voici la copie d’écran pour la spécification de cet indicateur :

. 7 Ll d <2 # 3

----- YoirForumG S -
----- Connexionzd Description:

.... Ed!ter"w"|k|l39 Cet indicateur calcule le nombre -
""" E diterForumiz3 de fois que I'apprenant

----- WoirForumG 3 ‘Spprenant 17 a modifié le wiki

----- ComparerLesForums “Wiki Projet’

----- ComparerE diterForum

----- BillanE diterafik iz

----- BillanE crireChat

----- IndicateurSebastien

----- TausParticipation_F1_Appre
----- E diter/iki_spprenant #
----- E diterafik_wikiProjet

----- Editerwfiki_G1_Apprenantd,
----- Editerw/iki_Groupel

m

Apprenant

Deuxiéme étape: Définir la régle de calcul
Nous pouvons remarquer que toutes les variables utilisées pour calculer cet indicateur sont toutes
générés par SBT-IM. Il n’ya pas des variables intermédiaires pour calculer cet indicateur.

Equation Editor Indicator: EditerWiki_G1_ApprenantA Equation Values
PrimaryTrace=11452 PrimaryTrace=11452
TraceTime=3633 TraceTime=3633
TraceToolWiki=142 TraceToolWiki=142
EditerwikiProjet=37 EditerWikiProjet=37
Editerwiki_Apprenanti=11] EditerWiki_Apprenantl=11

Troisieme étape: Définir la séquence de transformation et visualiser les valeurs de I'indicateur

Réutiliser la séquence de transformation de l'indicateur « EditerWiki_Apprenantl» que
nous avons calculé dans Projet_IGC_D310.
Le principe de la réutilisation est le suivant :

- Dupliquer l'indicateur « EditerWiki_Apprenantl »

- Modifier la séquence de transformation en changeant : « Wiki Projet » par « Wiki Groupel ». Les
identifiants des apprenants sont toujours anonymes, nous gardons alors toujours le nom:
« Apprenantl » pour I'apprenant visé.
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Voici la copie d’écran pour la transformation associée.

Réutiliser I'ancienne séquence de transformation de I'indicateur
«EditerWiki_Apprenantl », et modifier « Wiki Projet » par
« Wiki Groupe 1 »

Source Trace Destination Trace Operator Name Operator Params &
PrimaryTrace TraceTime Select_Has_Time 12/01/2011,12/06/2011
Cu TraceTime TraceToolWiki Select_Has_Tool ~ Wiki Groupe 1 ]
TraceToolWiki EditerWikiGroupe1 Select_Has_ObservedType  Wiki_Edit
EditerWikiGroupel  G1EditerWiki_Apprenant! Select_Has_User Apprenant]

La visualisation est paramétrée dans SBT-IM. Nous choisissons de visualiser seulement les activités
de I'apprenant dans les six dernieres semaines. SBT-IM paramétre la séquence de transformation
automatiquement, et géneére les valeurs de I'indicateur sur chaque semaine.

I 1 G1Editer'Wiki_Semaine1
I 0 G1EditerWiki_Semaine2
[ 2 G1EditerWiki_Semaine3
Il 0 G1EditeryViki_Semained

E G1EditerWiki_Semaines | [] 6 G1EditeryWiki_Semaines
g4 T E L [ 0 G1EditeriWiki_Semained
S R N
5 | |
S T N
| e
T A
! [ G1Editerwiki_Semaine3 |
27 : i
[ G1Editerwiki_Semaine1 | !
1 i
G1EditerWiki_Semain G1EditerWiki_Semain G1EditerWiki_Semained
0-
G1EditerWiki_Semaine1 G1Editer'Wiki_Semaine4

Tableau 17. Exemple : Editer le wiki « Wiki Groupel » par |'apprenant
« Apprenantl »

6.2.1.4.2 Deuxiéme exemple : Editer le wiki « Wiki Groupel » par tous les
apprenants du groupe

Vocabulaire SBT-IM

Premiére étape : définir I'indicateur

- Identifiant Indicateur= « EditerWiki_Groupel »

- Champs Commentaire associé= « Cet indicateur calcule le nombre de modifications du wiki « Wiki
Groupel » par les cing apprenants qui suivent la formation ».
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Voici la copie d’écran pour la spécification de cet indicateur :

b4 3 Ll H <2 #H (5

----- EditerForumG S -

----- YoirForumGE Description:

""" EDWEHIWGH Cet indicateur calcule -
""" Editerikilid le nombre de modifications du wiki

----- EditerForumz3 « Wiki Groupel = par |

..... WoairFammE9 £% cing apprenants qui suivent

----- ComparerLesForums la formations

----- ComparerE diterForum

----- BillanE diterafik iz

----- BillarE crireChat

----- IndicateurSebastien
----- TausParticipation_F1_Appre ‘ m
----- E diter/iki_spprenant

----- E diterafik_wikiProjet

----- Editerwfiki_G1_Apprenantd,
----- iterwiki_Groupel

Deuxiéme étape: Définir la régle de calcul

Nous pouvons remarquer aussi pour ce deuxieme exemple que toutes les variables utilisées pour
calculer cet indicateur sont toutes générées par SBT-IM. Il n y a pas des variables intermédiaires
pour calculer cet indicateur.

Equation Editor Indicator: EditerWiki_Groupel Equation Values
PrimaryTrace=6421 ~ | PrimaryTrace=6421
TraceTime=6214 TraceTime=6214
TraceToolwiki=2393 TraceToclwiki=2393
EditerwikiProjet=451 EditerwikiProjet=451
EditerWiki_A1=5 EditerWiki_&1=5
Editerwiki_AZ2=32 Editerwiki_az=32
EditerWiki_a3=19 EditerWiki_A3=19
Editerwiki_Ad=2 Editerwiki_aAd=2
EditerWiki_A5=0 EditerWiki_A5=0

4 k 4

Troisieme étape: Définir la séquence de transformation et visualiser les valeurs de I'indicateur
Réutiliser la séquence de transformation de lindicateur « EditerWiki_G1_Apprenantl»
calculé précédemment.

Le principe de la réutilisation est le suivant :

- Dupliquer l'indicateur « EditerWiki_G1_Apprenantl »
- dupliquer la derniere ligne de commande (en quatre copies, une pour chaque apprenant).
Voici la copie d’écran pour la transformation associée.
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Réutiliser la séquence de transformation de I'indicateur
«EditerWiki_G1_Apprenantl », et dupliquer par la suite
Cette ligne de commande pour les quﬁe apprenants qui restent

Source Trace Destination Trace (Operator Name Dperator Params &
PrimaryTrace TraceTime Select_Has_Time 12/01/2011 14:51:47 12/06/2...
TraceTime TraceToolWiki Select_ Has_Tool Wiki Groupe 1
TraceToolWiki EditerikiGroupel  Select_Has_ObservedType |\, Wiki_Edit
( EditerwikiGroupel ~ G1Editeriki_Al  Select Has_User Apprenant] ]

EditerWikiGroupel  G1EditerWiki_A2  Select_Has_User Apprenant?
EditerWikiGroupel  G1EditerWiki_A3  Select_Has_User Apprenant3
EditerWikiGroupel  G1EditerWiki_A4  Select_Has_User Apprenantd

uEditefWikiGroupe1 G1EditerWiki_A5  [Select_ Has_User Apprenants

La visualisation est paramétrée dans SBT-IM. Nous choisissons de visualiser seulement les activités

de I'apprenant dans les six

derniéres semaines. SBT-IM parametre la séquence de transformation

automatiquement, et génere les valeurs de I'indicateur sur chaque semaine.

I 5 G1EditerVWiki_Apprenanti
Bl 32 G1Editer\Wiki_Apprenant2
1 19 G1Editer\Wiki_Apprenant3
M ? G1Editer\Wiki_Apprenantd

- ---- G1EditerWiki_Apprenant? | ------- Focsssosessasas 1 0 G1EditerWiki_Apprenants
324 (I .
3 floccocfoocacd booscocooooooood hocccoconononos
- Lo - - oo O LR R
29' ..... Leee---JN, oo I e == —————
284 MR Fooooooooooooas
274 AR DR D o ccooocooanmac
P I U R R
Eiileccoclococad 0 Eoccccooooococed hcsooooccoccce
248 . Lo - oo T
P T Lo | I
e N R ooooooonn00a00
g po==seg G1EditerWiki_Apprenant3 |-------------
204..... N e e
DT & S B T e
184 .- Lememe T - LR R
1?' _____ (A T e I e e e e e e e m
184 .- hemmood I ooooooooooooas
154 L eead I I U D coocoonomac
144 . I N e L comoomoommonoe
5fleocasfoonond bood| |loacesd hosccocooononos
123----- Lomooms ---1 f----- R LR
114 ___ Lmmmm e I e e e e
108 ... [ I Y P b oooonoononon00
5 [ I (R
B4 [ IO I D ccoooooanonnn

G1EditerWiki_Apprenant! - --1 [~~~ " : """"""""
54 e P eeeoo-
;_ -- -~ | [ G1EditerWiki_Apprenantd | -~
%_ -- - - - M G1EditerWiki_Apprenants

+

I}-
G1EditerWiki_Apprenant1

G1EditerWiki_Apprenant4

Tableau 18. Exemple :

groupe

Editer le wiki « Wiki Groupel » par tous les apprenants du
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6.2.1.4.3 Troisiéme exemple
apprenants

: Editer les wikis de tous les groupes par tous les

Vocabulaire SBT-IM

Premiére étape

- Identifiant Indicateur= Bilan_EditerWiki

- Champs Commentaire associé= « Cet indicateur résume le bilan de toutes les éditions des wikis

pour tous les groupes ».

Voici la copie d’écran pour la spécification de cet indicateur :

H <2 # [

X Bl

----- EditerForumiz 2

----- WoirForumG e

----- Connesionz39

----- EditerisfikiGa

----- E diterForumiz3

----- WoirForumG3

----- ComparerlesForums
----- ComparerE diterForum
BillanE diterafikis
----- BillanEcrireChat

----- IndicateurSebastien

| W R TR ) [ NI I P

----- T auxParticipation_F1_Appre
----- Editerwiiki_Apprenant

m

Ciescription:

Cet indicateur résume le bilan -
de tous les éditions des wikis pour

tous les groupes

Deuxiéme étape

Nous pouvons remarquer que toutes les variables utilisées pour calculer cet indicateur sont toutes
générées par SBT-IM. Il ny a pas des variables intermédiaires pour calculer cet indicateur.

Equation Editor

EditerWikil=7
Editerwiki2=7
Editerwikiz=3
EditerWikid=9
Editerwikis=14
Editerwikic=4
EditerWiki7=0
Editerwikis=0
Editerwikia=26

Indicator: BillanEditerWikis

r

Equation Values

EditerWikil=7
Editerwiki2=7
Editerwiki3=3
EditerWiki4=9
Editerwikis=14
Editerwikic=4
EditerWiki7=0
Editerwikig=0
Editerwikis=26

Troisieme étape

Le principe de la transformation est le suivant:
-Depuis la trace premiere, sélectionner un intervalle de temps visé. La trace résultat est

nommée « Trace Timel ».

-Depuis la trace « Trace Timel », on choisit de ne garder que les observés associés au
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type « éditer wiki». La trace résultat est nommée : « TraceTime »

-Depuis la trace « TraceTime » on choisit de ne garder que les observés associés a I’outil
« Wiki Groupel ». La trace résultat s’appelle « EditerWikil ».

-Dupliquer cette derniere commande pour tous les wikis des différents groupes.

Voici la copie d’écran pour la transformation associée.

Source Trace Destingtion Tra...  Operator Hame Operatar Params
Frimary/Trace  TraceTimel  Select_Has_Time 010242011, 01/06/2011
TraceTimel TraceTime Select_Has_ObservedType  Wiki_Edit

uTraceTime Editer/ikil Select_ Has_Toal ‘Wiki Groupe 1
TraceTime Editer/iki? Select Has_Tool Wiki Groupe 2
TraceTime Editer/iki3 Select Has_Tool Wiki Groupe 3
TraceTime Editerikid Select Has_Tool Wiki Groupe 4
TraceTime Editer/ikib Select Has_Tool Wiki Groupe 5
TraceTime Editer/ikib Select Has_Tool Wiki Groupe &
TraceTime Editer/iki? Select Has_Tool Wiki Groupe 7
TraceTime Editer/ikid Select Has_Tool Wiki Groupe &
TraceTime Editer/ikid Select Has_Tool Wiki Groupe 9

La visualisation est paramétrée dans SBT-IM. Nous choisissons de visualiser seulement les activités
de I'apprenant dans les six dernieres semaines. SBT-IM paramétre la séquence de transformation
automatiquement, et génere les valeurs de I'indicateur sur chaque semaine.

W 7 Editeriikil
M 7 EditerVviki2
O 3 Editer'iki3
M S EditerVviki4

- R Fresseessesss R EditerWikig | | 14 Editeriikis
S % I A A S B _| | B4 Editerikis
4 o e . ] B 0 Editer'WikiT
v S T o | | M oEdierwikis
=y v L [ || M 25 EditerWikia
2. Aooooooooo0000 b o oooooono000 P .

7} S E— I A — .

fg: SRR P et e [ ST =

3 IS R A S IR -

17 o o-. L e o] -
w4 o A o] ]

i g Editeriikis g

144 ] — [ -

137 seodbcscssascascadsscsaasaaad secaccocsadscoaccacaad -

124 . O R LI —

LLE PR R et e D -
o J:__EE“t"-‘f‘”"k_“‘_] __________ I B

g L I _ e e ] -

| Editerv] Editerwiki2 | | i

71 R ceefmmad N N B -

N ] 8 {mTrm -

: [ Editerwiki |

AN § EDE SEEN - SR

31 R R L _ R S S — .

11 Editer'| EditeryVikid

l:l_

Editer\Viki1 Ed'rlerl‘a'l.l'ikiS Ed'rterl‘;'-.l'ikiE- Editer\Vikir EditeriWiki

Tableau 19. Editer les wikis de tous les groupes par tous les apprenants

6.2.1.5 Bilan sur les indicateurs calculés
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Nous avons calculé plusieurs indicateurs pour leaxdformations. Par
exemple : pour Projet_IGC_D310, et dans le casidditateur connexion,
nous avons calculé : « connexion_Apprenantl, CoiomeXpprenant2, et
connexion_Apprenant3 ». Le Tableau 20 présentenégateurs calculés
pour le Projet _IGC_D310

Implication individuelle Implication dans le groupe

Connexion 3 Connexion Groupe 1
Déconnexion 3 Déconnexion Groupe 1
Editer Wiki 3 Editer Wiki Groupe 3
Voir Wiki 3 Voir Wiki Groupe 3
Editer Forum 3 Editer Forum Groupe 3
Voir Forum 3 Voir Forum Groupe 3
Chat 3 Chat Groupe 3
Nb Total indicateurs 21 Nb Total indicateurs 17

Tableau 20. Bilan sur le nombre des indicateurs que nous calculons pour le
Projet_IGC_D310

Le Tableau 21 présente les indicateurs calculés r pole
Projet_ RAPC_MIF24

Implication individuelle Implication dans le groupe Implication entre groupes

Connexion 37 Connexion Groupe 9 Connexion Groupes 1
Déconnexion 37 Déconnexion Groupe 9 Déconnexion Groupes 1
Editer Wiki 37 Editer Wiki Groupe 9 Editer Wiki Groupes 1
Voir Wiki 37 Voir Wiki Groupe 9 Voir Wiki Groupes 1
Editer Forum 37 Editer Forum Groupe 9 Editer Forum Groupes 1
Voir Forum 37 Voir Forum Groupe 9 Voir Forum Groupes 1
Chat 37 Chat Groupe 9 Chat Groupes 1
Nb Total indicateurs 259 Nb Total indicateurs 63 Nb Total indicateurs 7

T

ableau 21. Bilan sur le nombre des indicateurs que nous calculons pour le
Projet_RAPC_MIF24

Au cours du calcul et pour les deux formations, sn@vons reéutilisé
volontairement plusieurs fois les indicateurs goeishavons calculés, pour
valider les capacités de réutilisation de SBT-IMuud avons naturellement
réutilisé des indicateurs calculés dans le Profe€ ID310 pour calculer
les indicateurs du Projet RAPC_MIF24 ce qui nogeanis de calculer les
nouveaux indicateurs rapidement et facilement, et qui rend aussi
I'utilisation indépendante de la situation d’appiissage visée.

Les trois tableaux 22, 23 et 24 suivants expliquént principe de
réutilisation pour chaque indicateur calculé.

La réutilisation des indicateurs pour le cas démglication individuelle »
pour chaque apprenant :

Indicateur réutilisé Parameétre modifié lors de la
réutilisation
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o __

Deconnean Connexion Remplacer « Login » par« LogOut »

--

Voir W|k| Editer Wiki Remplacer « Wiki_Edit » par

« Wiki_View »

Vonr Forum Editer Forum Remplacer « Forum_Message » par
« Forum_View »

-_

Tableau 22. Principe de réutilisation des indicateurs mesurant I'implication

individuelle de I'apprenant est individuelle dans la situation d’apprentissage

Indicateur réutilisé Parametre modifié lors de la
pour le calculer réutilisation

L Groupe -_

Connexion Groupe Remplacer « Login » par « LogOut »

Editer Wiki Groupe

Voir Wiki Groupe Editer Wiki Groupe Remplacer « Edit_Wiki » par
« View_wiki »

Editer Forum Groupe

Voir Forum Groupe Editer Forum Groupe Remplacer « Forum_Message » par
« Forum_View »

Chat Groupe

Tableau 23. Le Principe de la réutilisation des indicateurs mesurant I'implication

de I'apprenant dans le groupe

Indicateur réutilisé Parametre modifié lors de la
pour le calculer réutilisation
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groupe » pour tous les outils « wiki

groupe » des différents groupes
Voir Wikis Groupes Editer Wikis Groupes Remplacer « Edit_Wiki » par

« View_wiki »

Editer Forums Groupes Editer Wikis Groupes - Remplacer « Wiki_Edit » par

« Forum_Message »
- Remplacer « Outil Wiki » par « Outil
Forum » pour tous les outils

Voir Forums Groupes Editer Forum Groupes Remplacer « Forum_Message » par
« Forum_View »

Chats Groupes - Remplacer « Wiki_Edit » par
« Chat_WriteMessage »
- Remplacer « Outil Wiki » par « Outil
Chat » pour les outils du groupe

Tableau 24. Le principe de réutilisation des indicateurs mesurant I'implication des

groupes entre eux.

6.3 Synthese de la mise en ceuvre de SBT-IM sur les terrains
d’expérimentations

Les lecons tirées de ces expérimentations sorguesntes :

Les indicateurs demandés par le tuteur ont tougtpal calculés a
partir de la trace premiere MOODLE élaborée en téleuthése. La
mise en ceuvre d’indicateurs s’en trouve largemeniplfiée.
Toutefois, il convient de modifier le modéle dettace premiere
MOODLE lorsque des modifications de version intennent
entrainant des interactions nouvelles possiblestégrer. Ce fut le
cas, pour un troisieme terrain étudié (mais nonomsg pour
publication) & Limoges. Cette modification de madéale trace
premiére a nécessité une reprise de l'interfacealkecte, et donc
une intervention d’un informaticien (1 journée davail).

La construction d’un indicateur en partant de sfinitéon, guide la
définition des variables cibles, qui elles-mémegnpdtent de
définir les transformations a faire sur les trapesir en élaborer
progressivement les valeurs. Le choix de considéner trace pour
chaque variable intermédiaire (qui prend sa valear le simple
décompte de ses observés) se révele une fagore facraitriser
pour I’enseignant/tuteur.

La capacité a visualiser les traces (premiéeresransformées) est
un « plus » important dans le processus de corgirucdes
indicateurs et compléte trés utilement I'informatide I'indicateur.
Une association plus étroite entre visualisationeractive et
construction  d’indicateurs serait sans aucun doutm
développement intéressant.
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L’'indexation conjointe des indicateurs avec lescés qui ont
permis de les calculer se fait actuellement unigermpar une
politique de « nommage » et pourrait grandemeninélarer en
mettant en ceuvre une bibliotheque de patrons efg@&ant la
catégorisation des indicateurs pour en facilitercoza la

réutilisation.
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Conclusion et futurs travaux

Nous avons présenté dans ce travail de thése ue tléorique et pratique
pour calculer les indicateurs d’activités dans umviEbnnement
Informatique d’Apprentissage Humain EIAH. La métkBodjue nous
proposons est fondée sur l'ingénierie dirigée pas modéles (traces
d’interactions modélisées), et s’appuie sur desisBges de transformation
de modeles de trace et des instances associéegtpamntnde collecter les
observables nécessaires a un calcul explicite tatdurs d’activités.

Au dela de la méthode, nous proposons une archigecet un outil
permettant de construire et gérer les traces dactéon nécessaires au
calcul d’indicateurs et, c’est déterminant pourndiénierie proposée,
d’accompagner le processus de modélisation enitiaailla réutilisation
des modeéles aussi bien pour la collecte des obskEwajue pour le calcul
des indicateurs eux-mémes. Nous montrons I'intdeétette méthode et de
ce gu'elle apporte par rapport au calcul ad-hoc uelicateurs, par le
caractére déclaratif du calcul d’indicateur a uwemiu abstrait tout en
effectuant les opérations conformes a ces déctaratien situation
d’apprentissage.

Nous avons implémenté un systéme a base de tratdBpécialisé dans
le calcul des indicateurs en EIAH, et nous avomssitcomme étude de cas
le calcul des indicateurs souhaités par les enseignqui suivent les
formations, et nous les avons décrits avec I'apipeoSBT-IM a partir des
M-traces collectées dans la plateforme Moodle. Nausns ainsi illustré
avec quelques exemples réels et concrets la facilié calculer les
indicateurs dans notre SBT-IM par le mécanismerdesformations des M-
traces pour préparer les données au calcul simpiaidateurs parfois
sophistiqués. L’architecture du SBT-IM implémentéegnous proposons
est ouverte et indépendante des plateformes d’afipsage. Le systéme
implémenté offre un calcul d’indicateur & un niveshstrait sans passer par
un calcul spécial d’'un indicateur et dans une [tatee d'apprentissage
ciblée.

Cette abstraction dans le calcul des indicateutspessible grace aux
opérateurs de transformations qui transforment etoMt-trace premiere
venant de toute plateforme d’apprentissage. La esécpi de transformation
générée est orientée vers le calcul d’'un indicatéNwtons qu’elle est
réutilisable par parties (chaque transformationréstilisable séparément),
comme briques dans la séquence elle-méme, ou dansas séquences de
transformation. On peut bien sdr trouver des édaivees entre séquences
de transformation différentes, aboutissant au datitu méme indicateur.
Les principales contributions concernent :
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e la proposition d’'un cadre théorique pour le traitgmhdes traces
d’interactions a des fins de compréhension d’'urteviaé,

e la proposition d’'une architecture logicielle pettaat de sous-
traiter les traitements de traces a un systéme <k e traces
modélisées et enfin,

* un environnement concret développé pour les ElAd$éls sur
Moodle et orienté vers [I'élaboration d’indicateutsactivités
d’apprentissage.

La maniére d'exploiter l'indicateur dans un EIAHs(alisation, utilisation
pour l'adaptation, etc.) sort du cadre du travalrdcherche actuel bien
gu'il s'agisse d'une question ouverte et importante

Conformément a ce qui est proposé par (Dimitractpgu2008), notre
méthode est largement indépendante de la platefaibie. En effet, elle
décrit et opérationnalise le calcul d’'un nouvel icedeur a partir des
séquences de transformation de la M-Trace prensans tenir compte de
la plateforme cible. Seule la collecte initiale dagnements est réalisée
spécifiguement pour la plateforme cible, fournigdantrace modélisée dite
premiére, racine de l'arbre des transformationsodéhant sur les feuilles
de calcul d’'indicateurs d’activités. L'utilisateyreut ainsi réutiliser des
séquences de transformation pour calculer les mémeéigateurs pour
d’'autres plateformes d’apprentissage assurant djieshdance entre la
plateforme d’apprentissage et la maniére de caldlfalicateur d’activité.
L'utilisation et la réutilisation des séquencestdansformation appliquées
sur les M-Traces est le point fort et original de rméthode que nous
proposons.

Cette méthode s’applique aussi bien pour les sdoatd’apprentissage
collectif qui impliquent un grand nombre de papi@nts que pour des
activités en petits groupes (de 2-3 personneshpteon de trace modélisée
premiere est générique et ne limite pas le nombBappdtenants pris en
compte (il faut simplement que les apprenants dispbd’un identificateur
puisque nous partons d'une M-Trace premiere calecles événements
issus d’'un nombre d’apprenants quelconque).

Elle peut naturellement s’appliquer pour calcuks Indicateurs d’activités
individuelles, mais aussi pour les indicateurs tiiates collaboratives
issues de la littérature EIAH et a définir, pouractn d’eux, les modeles
abstraits des traces a collecter pour en permietttalcul. Une bibliotheque
d’'indicateurs avec leurs modéles de trace assomié®nc été réalisée.
Publier une telle bibliothéque intéresse tous lemcepteurs d’EIAH
souhaitant les intégrer, et de plus si, comme nleugproposons pour
Moodle, il existe un module de collecte associéaaplateforme cible,
I'implémentation pourra bénéficier de I'opératiofiration automatique
des transformations de M-Traces et du calcul fiehall'indicateur. Ainsi,
notre approche peut en extension générer les dennéeessaires pour
produire des indicateurs qui analysent le contémiatactions génériques.
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Par exemple, nous avons généré la M-Trace de typ€hat » d'un
apprenant, et avons utilise I'opératetind(event ,{list of properties}jjui
compte combien de fois le mot "nous" a été écritsdbinstance de cette
M-Trace. De tels opérateurs sont faciles a ajoutens la classe des
opérateurs orientés calcul des indicateurs propdags ce travail de thése.

Comme futurs travaux, nous souhaitons aller plus loin dans le calcubhet
réutilisation des indicateurs d’interactions en lisént les patrons
d’indicateurs/transformations.

Nous proposons que l'utilisateur de SBT-IM ne domue la spécification
de l'indicateur ainsi que la spécification de sgusnce de transformation,
en laissant par la suite SBT-IM générer les difféseindicateurs ainsi que
les séquences de transformation associées.

A partir des exemples traités dans le chapitre siX, nous réutilisons
fréquemment une séquence entiere pour calculetr@siindicateurs, nous
est venue I'idée de définir une classe génériqueddtateurs qui prendrait
en charge le calcul d'un indicateur pour différepégsametres.

Nous pensons alors qu’il est important de mettre itedicateurs qui se
calculent de la méme facon dans une classe qu'omme « Classe
d’indicateurs ».

L’'idée des classes d’indicateurs nous semble ttiés, gar elle nous permet
de générer facilement les indicateurs de méme ags®ciés a une classe.
Ainsi, il est pratigue de mettre dans une méme selasoutes les
spécifications partagées par les indicateurs visés.

Par exemple, nous avons calculé pour le Projet_IBX10 les indicateurs
de type « connexion » pour chaque apprenant. Cegcateurs sont:
Connexion_Apprenantl, Connexion_Apprenant2 et Criome
_Apprenant3. Nous avons naturellement utilisé le€mms types
d’indicateur pour le Projet RAPC_MIF24 ou il y a 8fudiants.

Il aurait été alors utile de disposer d'une class€onnexion » qui
contienne toutes les informations partagées partroes indicateurs. Nous
pouvons ainsi créer des classes correspondanteacaue type d'indicateur
visé. Par exemple, nous pouvons créer des clagseme « connexion »,
« déconnexion », « Editer wiki », etc. Et, par lats, SBT-IM créerait les
indicateurs qui héritent de ces classes.

Nous pourrions naturellement réutiliser des classeslicateurs pour créer
d’'autres. Par exemple, nous utiliserions lindieate « Connexion_
Apprenantl » pour calculer I'indicateur « DéconmexiApprenantl ». La
réutilisation dans ce cas, consiste a dupliqueprkmier indicateur, et a
modifier la séquence de transformation associée générer les valeurs du
deuxiéme indicateur.

Ceci n’est pas seulement valable pour les indicatemais aussi pour les
classes des indicateurs. Par exemple: la spétdicade la classe
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« Connexion » est similaire a la spécification dellasse « Déconnexion »,
et proche de « Voir Wiki », « Editer Wiki », etc.

Ceci nous amene a proposer [utilisation d'une «adéasse
d’indicateurs » qui spécifie toutes les informasord’'une « classe
d’indicateurs ». Cette méta-classe contient lescifigations en commun
pour la réutilisation des classes des indicatevoshges. Nous proposons le
méta-modeéle qui associe pour chaque « classe danglirs » une « méta-
classe d’indicateurs » qui spécifie comment congruune « classe
d’indicateurs ». Nous proposons une relation dtage de la classe
indicateur vers des classes spécialisées, pour créer autarticéteurs
d’interaction que de situations spécifiques. Nowsiypns instancier ce
méta-modéle qui contraint le modéle des indicatgues nous avons calculé
pour le Projet_IGC_D310.

Comme une transformation spécifique est associéehague étape de
calcul, il est clair que la réutilisation ne coneer pas seulement
'indicateur, mais concerne aussi et essentielldmsa séquence de
transformation associée. Nous parlons alors deselate séquence de
transformation « S-transformation » et de « MetasSé S-transformation».
La « Meta-classe S-transformation » contient lestieintes réutilisées par
toutes les classes de séquences de transformatiatasses S-
transformation ».

Nous associons pour la « classe indicateur » dasse& de S-transformation
», et pour la « méta-classe indicateur » sa « ro@tsse S-transformation ».
Cette approche d’organisation en classes contmipée des méta-classes
spécialisées pour des catégories d'indicateur ifacila conception et
I'utilisation de patrons d’indicateur pour généd® nouveaux indicateurs.
Un tel patron, relié a des classes et méta-clageasettra de générer non
seulement le calcul de l'indicateur mais aussittassformations associées
aux indicateurs. Nous appelons ce patron : « Patron
indicateur/transformation ». Ce patron génere ledicateurs en deux
étapes :

* La premiere étape consiste a partir des spécitinatides « méta-
classes indicateurs/transformation » données patili$ateur de
SBT-IM, de générer les différentes classes d'intoes et les
classes de transformations associées.

« La deuxiéme étape génere les indicateurs, les esegs de
transformation associées, et les M-traces interaiégli. Dans cette
deuxiéme étape, SBT-IM utilise les données issuedadM-trace
premiere, et les classes (indicateurs/ séquencdsadseformation)
générées précédemment pour générer toutes leddraradions et
les indicateurs visés.

L'implémentation des classes d’indicateur, des ruétases d’indicateur,
des classes de transformation et méta-classe dsforanations, offrait a
l'utilisateur du SBT-IM ainsi étendu, un support ysola gestion des
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indicateurs similaires, en lui évitant par exemialeréation répétitive d’un
méme indicateur individuel pour chacun des apprenan
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Annexe

A- La trace brute Moodle en format BDD

A.1- Le modéle E/A d’une partie de la trace brute moodle

Il existe en total 183 tables Mysql. Le nombre gade la version Moodle.
Nous n’avons présenté ici que quelques tablestéiekes essentielles) qui
nous ont servi pour la collecte des données. Chaahle contient plusieurs
champs. Nous n’avons aussi pris que les champséagibtlans la collecte.

Mdl_ChatMessage |

Mdl_ViewWiki

Mdl_chat
id, Userid, Wik, =5 Mdl_Log
TimeStzmp id. Chatid. tserid id, Cours, Mame | Intr R
Message , Timestamp, ,timemaodifisd TieneModifed
" \ Jimemodified >
- e 6 1 ™
, N \ Pe
o Y / - Mdl_Ressource
Midl_PrivateMessage 11 an
g Id, Course , Name, Type,
id, Messags, 3 summary, Allbext,
|, Timestamp Timelrazted
“ . y
oo Mdl_forum_Inscription
11 id, Userid, farum
Id, course, name,

SUMMary, pEgenams,
\ timemodified

LS > f
Mdl-forum-
- subscriptions
=11~ id, Userid, forum
Midl_Wikipage & J

R o b "'\1 1
|d, pagenams, userid, Hd.l_iun.r_n_pmls : Mdl_f b
created, lastmaodified, wiki kd Discussion , subject mdl_forum

id ,Course , forum, Mame ,
timemodified Userid
Jtimestarttimeend

Parent message Userid
,JdimeCreated, modified Id Course , Mame, ,intro

TimeMaodified

i & %

L

A.2- La signification des champs du modéle de la trace premiére

A.2.1- Les tables de Chat

Type Signification du champ

bigint(10)

varchar

Identifiant Chat
Identifiant du Cours

Le nom du Chat
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timemodified bigint(10) Date de la derniére modification (par

I'administrateur)

MdI_chat_messages

bigint(10) Identifiant Message

bigint(10) identifiant utilisateur

bigint(10) Le temps associé au message du Chat

A.2.2- Les tables de Forum

MdIl_Forum

_ bigint(10) Identifiant Forum

I
name varchar(255) Le nom de forum

e
timemodified bigint(10) Le temps de la derniéere

modification (par I'administrateur)

Mdl_Forum_discussion

_ bigint(10) Identifiant message
B s
forum bigint(10) Le nom de forum

bigint(10) identifiant utilisateur

e I

A.2.3- Les tables de Resource
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MdI_ Ressource

_ bigint(10) identifiant
e erondesors
name varchar(255) Le nom de la ressource

alltext text Le contenu de la ressource

e R

A.2.4- Les tables de Wiki

et

_ bigint(10) identifiant

s
name varchar(255) Le nom de wiki

I

varchar(255) Le titre de la page wiki

timemodified

Mdl_ Wiki _pages

blglnt(lo) identifiant

o P
bigint(10) identifiant utilisateur

Rl vovn o et
bigint(10) Identifiant wiki
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B- La trace premiére Moodle en format BDD

Nous donnons ici la trace premiere Moodle en formabdéle
Entité/Association.

— . Utilisateur Moodle

Obsarve

Identifiant

Temps Identifiant Nom

et
Nom Prenom

Type
Valeur

ldentifiant
Date Début
Date Fin

Age
Email

Adresse

0..n

1d
Nom
Nom court
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C- le calcul des différents indicateurs d’interaction issues des deux
situations d’apprentissage Projet RAPC_MIF24 et Projet_IGC_D310-

C.1- Premiére situation d’apprentissage « Projet_IGC_D310 »

C.1.1- Les indicateurs qui visent l'activité d’un apprenant

Nous donnons ici les indicateurs : Connexion, Déexion, Voir un wiki,
Editer un wiki, Editer un Forum, Voir un Forum podapprenant
« Apprenantl ». Nous rappelons que l'identifiamipprenantl » n’est pas

le vrais identifiant dans la formation Projet 1IGC3ID.

Nom

Connexion Apprenant 1

Transformation
dans SBT-IM

Source Trace
PrimaryTrace
TraceTime

} TraceConnexion

Destination Trace
TraceTime
TraceConnexion

Dperator Name
Select_Has_Time

[perator Params

12/01/2011 1451:47,12/0...

Select_Has_ObseredType Login

Visualisation des
valeurs

231

2y
27q o
04 ;

199 :

18 :
174 ;
18y :
157 :
144 ;
13 i

129

____________________________

____________________________

____________________________

113 ConnexionSemain

£2| ConnexionSemained

1w
o

[i]
7
6

e

5
Enn exionZemainel
3

2-.

[ 2 ConnexionSemaine
I 10 ConnexionSemaine2
[1 22 ConnexionSemaine3
Il 10 ConnexionSemained
[] 2 ConnexionSemaines
[ 3 ConnexionSemained

| ConnexionSemained |

ConnexionSemaines
1

1
1 . -
ConnexionSemainel

ConnexionSemained
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Nom Déconnexion Apprenant 1

Transformation
dans SBT-IM

Source Trace Destination Trace Operator Name Operator Params &

TraceTime Select Has_Time 01/m,2011, 144062011
Select_Has_ObservedType  LonQut

(310ecannexionpprenant] |select_Has_Lser Appranant]

TtaceDecannexion

[ 0 DeconnexionSemaing
I 1 DeconnexionSemaine?
[ 0 DeconnexionSemaingd
Il 1 DeconnexionSemained

| DeconnexionSemain| DeconnexionSemain DecunnexiunSemaineﬁ]] 0 DeconnexionSemaines
""" 5 I T o |-1D&cnnn&xinn5&maineﬁ

DeconnexionSemain| DeconnexionSemain| DeconnexionSemaines

0
DeconnexionSemainel DeconnexionSemained
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Nom

Editer « Wiki projet » par Apprenantl

Transformation
dans SBT-IM

Source Trace

Visualisation
des valeurs

Destination Trace
TraceTime
TraceTooliki
EditerwikiProjet

Editerwiki_Apprenant]

Operator Mame *
Select_Has_Time
Select_Has_Tool

Operator Params
12001201 145147 1240..
Wiki Projet

select_Has_ObservedType Wiki_Edit

select_Has_User

24 !
231 !

]

211
201
197 .
18] 0
171 !
X :
15 !

147

131

127

111

107
91
a1
71
&

54 | EditerWiki_Semaine? |

Apprenant]

I 3 Editer\Wiki_Semaine1
I 4 EditerWWiki_Semaine?
[ 0 EditerWiki_Semaing3
Il : Editer\Viki_Semained

Editer'\Wiki_Semaine I:I 3 Editer'Wiki_Semaine5

5,
71
11

L
EditerWiki_Semaine1

Editer'Wiki_Semaine3

EditerWWiki_Semaine4

[ B 23 EditerWiki_Semaine6
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Nom Voir Wiki « Wiki Projet » par I'apprenant1
Transformatio Source Trace Destination Trace Operator Name ¥ Operatar Params
n dans SBT-IM PrimanyTrace  TraceTime Select_Has_Time 12/01/2011 1451:47,1270..
TraceTime TraceToolWik Select_Has_Tool Wik Projet
TraceToolWiki - WairwikiProjet select_Has ObsenedType Wiki_View
WoirdikiFrajet  Woirwiki_Apprenant! select_Has_User Apprenant]
Visualisation
sualisatio M 13 Voirwiki_Semaine
des valeurs I © VoirWiki_Semaine2
[ 3 WoirWiki_Semaine3
. . I 7 VoirWiki_Semained
_____ e e e e e - - | WIrWikD_Semained |I:I 19 VoirWiki_Semaines
70 5 5 [ Il 69 VoirWiki_Semaineé
s L _
] T Co T '
ss{ T T '
{ I _
3 T '
] o o '
S e '
n{ o o '
= o _
_____ e e oo e e oo oo - -] VoirWiki_Semaines =
207 0 0 U
[Voiriiki_Semaing1 }--------- EEPTERTEERLEE --- -
- Woirliki_Semaine2 |, —ed ;
101 | voirwiki_Semaine4
o1 e WVoirlWiki_Semained -
|].- T
VoirWiki_Semainel  VoirWiki_Semained VoirWiki_Semained
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Nom Editer Forum « Forum Projet » par I'apprenantl
Transformatio Source Trace Destination Trace Operator Mame ¥ Operator Params
n dans SBT-IM PrimanyTrace TraceTime Select_Has_Time 12/01/2011 14:51:47,12/06£2011 1451:47
TraceTime TraceApprenart] Select Has_User Apprenart]
uTraceApprenanﬂ ForumPrajet Select_ Has_Toal Farum praojet

ForumPrajet

EditerForumProjet

Select_Has_OhservedType

Forum_Message

Visualisation
des valeurs

I 1 EditerForum_Semaing1
I 3 EditerForum_Semaing2
[ 7 EditerForum_Semaine3
Il 4 EditerForum_Semaingd

........... ——— -

[EditerForum_Semained |

EditerForum_Semaine2 |

2

EditerForum_Semaine

1

o
EditerForum_Semaine

[] & EditerForum_Semaings
[ 1 EditerForum_Semained

EditerForum_Semained

EditerForum_Semained
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Nom Voir Forum « Forum Projet » par I'apprenantl
Transformatio Source Trace Destination Trace Dperator Name Dperator Params
n dans SBT-IM PrimaryTrace TraceTime Select_Has_Time 12f01/2011 14:51:47.12/06/2011 14:51:47
TraceTime TraceApprenant] Select_Has_User Appranant]
TraceApprenantl  ForumProjet Select_Has_Toal Forum projet
uFDrumPrDjet ‘oirForumProjet Select_Has_ObservedType  Forum_View
Visualisation B 10 VoirFerum_Semaing?
des valeurs I 14 VoirForum_Semaine2
[ 35 VaoirForum_Semaine3
- I 44 VoirForum_Semained
45 ! VoirForum_Semained [ [1 12 VaoirForum_Semaines
44 ""1: """"""""""""""""""""" = 21 VoirForum_Semained
of .
of -
38 ' VoirForum_Semainel B ------------------
ECE D /T .
¥ B
2y N
oy N
28y o B
=3 I .
241 R - - --{ VoirForum_Semaines
29 B —
2y N B
187 :
154 | VoirForum_Semaine2 N
14 ""1:"" i VoirForum_Semaines
oirForum_Semaine! [ T/
109 L__ . | |
81 L L ] |
69 L L ] |
49 | L__ . | |
3
0

VoirForum_Semaine

VoirForum_Semained
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Nom Nombre de message dans le chat « Chat Projet » par I'apprenantl
Transformatio Source Trace Destination Trace Operator Name ¥ (Operatar Parame
n dans SBT-IM FrimanyTrace TraceTime Select Has_Time 1200142011 14:51:47 12/06/2011 1451:.47
TraceTime TraceApprenant] Select Has_User apprenant]
uTraceApprenanﬂ ChatProjet Select_Has_Tool Chat prajet
ChatPrajet ChatEcrirePrajet Select_Has_ObservedType  Chat_WriteMessage
Visualisation M 3 Chat_Semained
des valeurs I 15 Chat_Semaine2
[1 36 Chat_Semaine3
. . M 0 Chat_Semaine4
i Chat_Semained i [ 0 Chat_Semaines
. o = o [ 0 Chat_Semaines
u{ T ]
_____ :._-.____-.___.-_ ..-___-.___--___:.-___-.___.-___.
321 ' '
_____ ) coocononaoaons S AR
307 ! !
281 ; :
S e
24 ; :
_____ ) coocononasaons O AR
227 ‘ ‘
201 ‘ ‘
o] _ e
S Chat_Semalnez] """""""" : """"""""
147 .r
127 ‘
__________________________ :..___.-___-.___.
107 '
__________________________ [
& ‘
ic ---------------- oo
________________ Lo

Chat_Semainet

Chat_Semaine3

Ch at_Semi Ch at_Semﬂ Chat_Semained

Chat_Semaines
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C.1.2- Les indicateurs qui visent les activités des apprenants dans un groupe visé

Nous rappelons que dans cette formation Projet_[BX10 qu'il n’y a pas
de groupe. Il y'a en total trois apprenants.

Nom Connexion tous les apprenants
Transformatio Source Trace Destination Trace Operator Name ¥ Dperator Params
n dans SBT-IM Primary Trace TraceTime Select_Has_Time 12401/2011 14:51:47.12/06/2011 14:51:47
TraceTime TraceConnexion select_Has_ObservedType  Login
TraceConnexion ConnexionApprenant! Select_Has_User apprenant]
TraceConnexion ConnexionApprenant? Select_Has_User apprenant?
uTraceConnexion ConnexionApprenant Select_Has_User apprenant3

Visualisation
des valeurs

I 35 ConnexionApprenantt
Il 33 ConnexionApprenant?
[ 44 ConnexionApprenant3

| | ConnexionApprenant? |- - -1~
90| an

ss{ [ 000
80
75
70
65
60
55
50
45
40
35
30
25

__| ConnexionApprenant3 |

ConnexionApprenant] ConnexicnApprenant3
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Nom Déconnexion tous les apprenants
Transformatio Source Trace Destination Trace Operator Name Operatar Params
n dans SBT-IM PrimaryTrace TraceTime Select_Has_Time 12/01/2011 1451:47,12/0..
uTraceTime TraceDeConnexion Select Has_ObservedType LogOut
TraceDeConnexion  TraceApprenant] Select_Has_User Apprenant]
TraceDeConnexian  TraceApprenant? Select_Has_User Apprenant?
TraceDeConnexion  TraceApprenant] Select Has_User Apprenant3

Visualisation
des valeurs

________ .| DeConnexicnApprenant2 | __ . ________
Gt DU T R ) cccead
864 ______ L. | R
L R e bocoooosd
B2 . SRR DR b ccooooad
a0l L. e eemmn
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. Lo [N e
a24 L. boooocood
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3|A e b omocood
B/ e
ELE T U [
iy AN R—
0. . A e [R—
284 ... | L ceooad
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LS ... | L ceooad
24 R e bocoooosd
204 MR e b ccooooad
189 . L. e eemmn
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124 .. Lo [N e
04 L. boooocood
sl . Lo e
L'Qeﬂunnexiunﬁpprenanﬂ ........... bocoscood
SN e | DeConnexionApprenant3 |
I 1 ]
DeConnexicnApprenant] DeConnexionApprenant3

I 3 DeConnexionApprenantd
I 57 DeConnexionApprenant?
[ 0 DeConnexion&pprenant3
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Nom Voir Wiki « Wiki projet » par tous les apprenants
Transformatio Source Trace Destination Trace DOperator Name Dperator Params
n dans SBT-IM PrimaryTrace TraceTime Select Has_Time 1200142011 14:51:47.12/06/2011 14:51:47
TraceTime TraceTooliki Select Has_Tool ‘Wiki projet
Trace Toolhiki EditartvikiFrojet Select_Has_ObservedType  Wiki_View
YoitwikiProjet Apnprenant] Select_ Has_User apprenant]
WoittikiPraojet Apprenant? Select_Has_User apprenant?
|u\/uir‘WikiPrujet Anprenantd Select_ Has_User apprenant3
Visualisation B 132 VoirWiki_Apprenant!
des valeurs I 55 VoirlWiki_Apprenant?
[ 245 VoirWiki_Apprenant3
________ 1' ____-_----------------]Vu-irWiki_ApprenantB
2809 L —
2404 L
2304 R
209 R o
2104 . L
200d e
1904 R o
1809 L
1704 R o
1!3»[!I ____________________________
a0 { VO Agprenat ]~~~
1309 e
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1104 |- @
1009 | @
G0y | 0000000
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e e ' e
G04 [ 0 B 000
G040
A0 [ 000 B 0
04 R
204 | 00
10
WoirWiki_Apprenant VoirWiki_Apprenant3

159




Nom Editer Wiki « Wiki projet » par tous les apprenants
Transformatio Source Trace [estingtion Trace Operator Mame Operator Paramg
n dans SBT-IM FrimaryTrace TraceTime Select_Has_Time 1240172011 14:51:47,12/06/2011 1451:47
TraceTime TraceToolwiki Select_Has_Tool ‘Wiki projet
uTraceTDDIWiki EditerikiProjet Select_Has_OhservedType  ‘Wiki_Edit
EditerwikiProjet Apprenant] Select_Has_User apprenant]
EditerivikiPrajet Apprenant? Select_Has_User apprenant?
EditerwikiProjet Apprenant3 Select_Has_User apprenant3
Visualisation I <4 Editer\Wiki_Apprenant!
des valeurs I 12 Editer\Wiki_4pprenant2
[ &9 Editer\Wiki_4pprenant3
________ C o [Edterwik Apprenant3 |
80 i
________ JI_-_.____-_-__-_.____._-__-_._ P
851 0
________ L
807 0
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657 0
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557 i
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EditerWiki_Apprenant1

EditeriViki_Apprenant3
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Nom

Voir Forum « Forum projet » par tous les apprenants

Transformatio
n dans SBT-IM

Source Trace Destination Trace Operator Mame *

select Has_User

(Operator Params

Priman/Trace  TraceTime Select_Has_Time 12001/2011 145147 12/06/2011 14:51:47
TraceTaal Select_Has_Tool Forum prajet
YoirFarm Select_Has_OhseredType  Forum_View
Apprenant] Select_Has_User apprenant]
Apprenant? Select_Has_User apprenant?

apprenantd

Visualisation
des valeurs

260
250
240
230
220
2107 5
200 :
190 1 :
180 1
1701

1409 .
1307
120
1109 _
1007
o0
80
707
6107
20
407
307
20
107

l}-
“oirForum_Apprenanti

Il 144 VoirForum_Apprenantt
I 35 VoirForum_Apprenant?
1 257 VoirForum_Apprenant3

________ E______________________]‘-.-"nianrum_ApprenantEI. |

‘-.-"nianrum_;ﬁxppren antd
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Nom Editer Forum « Forum projet » par tous les apprenants
Transformatio Source Trace Destination Trace Operator Mame = Operatar Params
n dans SBT-IM Priman/Trace  TraceTime Select_Has_Time 12/01/20171 14:51:47,12/06/2011 1451:47
TraceTime TraceTool Select Has_Toal Forum projet
TraceToal EditerForum Select Has_ObservedType  Forum_Message
EditerForum  Apprenant] Select_Has_User apprenant]
EditerForum  Apprenant? Select_Has_User apprenant?
uEditeanrum Apprenantd Select Has_User apprenant3

Visualisation
des valeurs

I 7 EditerForum_Apprenant1
I G EditerForum_Apprenant2
[1 54 EditerForum_Apprenant3

147
127
107
LR
G
44
2

0-
EditerForum_Apprenant!

"""" Ir| EditerForum_Apprenant3 |
________ b .
________ b
________ b .
________
........ e
________ b

EditerForu m_IAppr&nantS
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Nom Ecrire des messages Chat dans « Chat projet » par tous les apprenants

Transformatio Source Trace Destintion Trace Operator Name ¥ Operator Params
n dans SBT-IM PrimaryTrace TraceTime Select Has_Time 120012011 1451:4712/06/2011 14:51:47

TraceTime TraceTool Select_Has_Tool Chat projet

tessageChat Apprenant] Select_Has_User apprenant

tessageChat Apprenant? Select Has_User apprenant?

M=ssageChat Apprenant3 Select_Has_User apprenant3

Visualisation M 57 Chat_aApprenanti
des valeurs I 45 Chat_Apprenant?
] 89 Chat_Apprenant3

Chat_Apprenant1 Chat_Apprenant2 Chat_Api:lrenantS
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C.2- Deuxiéme situation d’apprentissage « Projet_RAPC_MIF24 »

C.2.1- Les indicateurs qui visent |'activité d’un apprenant

Nous

rappelons que dans cette deuxieme situatioappdéntissage

Projet. RAPC_MIF24, nous avons en total 37 apprenaNbus calculons
seulement les indicateurs « Connexion, déconneXmin,un forum, Editer
un forum, Voir un wiki, Editer un wiki» pour un sleapprenant. Pour les
restes des apprenants, on applique la méme meteodeemplacant
« Apprenantl » par I'identifiénr de I'apprenantéiis

Nom

Connexion Ap

prenant 1

Transformation
dans SBT-IM

Saurce Trace
Priman/Trace
TraceTime

} TraceConnexion

Destingtion Trace
TraceTime
TraceDeconnexion

G1 Connes

Select Has_Time
Select Has_ObsenedType

Operatar Name

Operatar Params &
01701/2011,14/08/2011
Longin

Anprenant]

Visualisation des
valeurs

Semainel

Semaine2 Semained

Semained Semaines

- - | Semaine5 |-- ==9

M 9 Semaine
W 14 Semaine2
[ & Semaine3
W 41 Semained
[ 1 Semaines
M 21 Semaines

Semainet
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Nom Déconnexion Apprenant 1
Transformation | Source Trace Destination Trace Operator Name ¥ Dperator Params
dans SBT-IM PrimaryTrace TraceTime Select_Has_Time 12/01/2011 1451:47,12/0.
TraceTime TraceConnexion Select_Has_ObservedType LogQOut
uTraceDeConnexion G1DeConnexionAyadi Select Has_User p1007435
W 1 Semainet
B 4 Semaine2
0 3 Semaine3
W 4 Semained
o Semaine2 o Semained o o 0 0 Semaines
e S ' I ' VT T M 2 Semaines
E Jemained '
<l :
2 A N A
i
17 1
Semaines
_ Semainel SemaineZ Semained Semaine4 Semained  Semained
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Nom Editer Wiki « Wiki Groupe 1 » par I’Apprenant 1
Tra nSfOfm atiO n Source Trace Diestination Trace Operator Mame Operator Params &
dans SBT-IM PrimaryTrace TraceTime Select_Has_Time 120071420111 2/06/2011
uTraceTime TraceTooliki Select_ Has_Tool Wiki Groupe 1
TraceToolwiki EditerwikiGroupel Select_Has_ObservedType  Wiki_Edit
EditerwikiGroupel  G1Editerwiki_Apprenantl Select_Has_User Apprenant]
Visualisation des I 1 G1Editer\iki_Semaine
I 0 G1EditerViki_Semaine2
valeurs [ 2 G1EditerViki_Semained
i Il 0 G1EditerVWiki_Semained
! | G1EditerWiki_Semaines | [ & G1EditerWiki_Semaines
s T 1] I 0 G1EditerWiki_Semained
g ol
S T I
oS e
o T A
! G1EdierWik_Semaine3
27 0 i
51EditerWiki_Semaine :
1 l
G1 Ed'rterh'u.fiki_Semairi G1 Ed'rter‘a'u.fiki_Semairi G1EditerWiki_Semained

o
G1EditerWiki_Semaine1

G1EditerWiki_Semained
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Nom Voir Wiki « Wiki Groupel » par Apprenant 1
Transfor‘mation Source Trace Destination Trace Operator Hame Operator Params &
dans SBT-IM FrimaryTrace TraceTime Select_ Has_Time 12/01/2011,12/06,2011
TracaTime TraceTooliki Select_Has_Tool Wiki Groupe 1
TraceToolvwiki YoitwikiGroupel Select Has_ObservedType  Wiki_View
EVDiMikiGroupe1 G1EditetWiki_Apprenantl Select_Has_User Apprenant]
Visualisation des Bl 10 G1VoirWiki_Semaine
valeurs ] 4 G1VoirWiki_Semaine2
[ 8 G1WoirWiki_Semained
: Il 3 G1voiriiki_Semained
: [ G1voirwiki_Semaines | [ 17 G1Voiriki_Semaines
P [ T =1 I 14 G1VoirWiki_Semaines
16 ------------------------- A
157 : : [ e1wveirwiki_Semaines |
141 0 0
cosodosoocsoncssocssocssananas o soos . .
137 0 0
2y T L h N
[G1Voirwiki_Semaine1 | E
107 [ e1wveirwiki_Semaine3 |
9 i
"l A N
i T . N
N o . N
B I e — I. ..... - -
3] G1VoirWiki_Semaine2 !
47 | G1VoirWiki_Semained |
3
[ — ) — -
G1VoirWiki_Semaine G1VoirWiki_Semained

167




Nom Editer Forum « Forum Groupel » par Apprenant 1

Transformation Sowrce Trace Destination Trace Operatar Mame Operatar Params &

dans SBT-IM Primany Trace TraceTime Select_Has_Time 12/01/2011,12/06/2011
TraceTime TraceToolForum Select_Has_Tool Forum Groupel
TraceTookwiki EditerForumGroupel Select_Has_ObservedType  Forum_Message

uEditerForumGrnupe1 G1EditerForum_Apprenantl  Select Has_User

Apprenant]

Visualisation des
valeurs

Il 1 G1_Semaine1_EditerForum
I 0 G1_Semaine2_EditerForum
[0 G1_Semaine3_EditerForum
Il 0 G1_Semained4_EditerForum

| G1_Semain eﬁ_VDirFurlEl 0 G1_Semaines_EditerForum

G1_Semd G1_Sem] G1_Sem{ G1_Semaine5_FditerForum

51_Semainei_EditerForum  G1_Semained_EditerForum

[ 2 G1_Semaines_VoirForum
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Nom Voir Forum « Forum Groupel » par I’Apprenant 1
Transformation Source Trace Destination Trace Operatar Hame (Operator Params
dans SBT-IM PrimaryTraca TraceTime Select Has_Time 12/05/2011 14:51:47,12/0...
TraceTime TraceToolForum Select Has_Toal Forum Groupe 1
uTraceToolForum YairFarmGroupel Select_Has_ObservedType Forum Wiew

YairFarumGroupel

G1YoirForum_Apprenant]

Select_Has_User Apprenant]

Visualisation des
valeurs

I 4 G1_Semainei_VoirFarum
I 7 G1_SemaineZ_VoirForum
[12 G1_Semaine3_VoirForum
I 5 G1_Semained_WoirForum

| G1_Semained_VoirForum | 18 G1_Semaine5_VoirForum

[ 1 G1_Semaines_VoirForum

i

3

G1_Semaine1_VoirForum

of T
cmmedlsamasamsasassammsasand
ol |
| G1_SemaineZ_VoirForum |
5 =
I

G1_Semaine6_VoirForum

G1_Semained_VoirForum
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C.2.2- Les indicateurs qui visent les activités des apprenants dans un groupe visé

Nous rappelons que dans cette formation Projet RAPE24 qu'il y'a
neuf groupes. Le groupel regroupe cing appren&uss ne calculons ici
qgue les indicateurs pour le premier groupe.

Nom Connexion Groupe 1

indicateur

Transformatio Source Trace Destination Trace Operatar Mame Operator Params

ndans SBT-IM | | |piimanTrace TraceTime Select_Has_Time 1200172011 14:51:47
TraceTime TraceCannexian Select_Has_ObservedType  Login
TraceConnexion G1ConnexionApprenant] Select_Has_User Apprenant]
TraceConnexion G1ConnexionApprenant?  Select_Has_User Apprenant?
TraceCaonnexion G1ConnedonApprenantd  Select_Has_User Apprenant3
TraceConnexion G1ConnedonApprenantd  Select_Has_User Apprenantd

=)

xionApprenants

Apprenants

Visualisation
des valeurs

- - -| G1ConnexionApprenant2 |. ______

155
150
145
1407
1357
130
1257
120
1157
1107
105
100
95
50
85
&0
79 g
Fii N -
65
60
55
50
45
40
357
30
25
| G1ConnexionApprenant

10y -- .
]

0
G1ConnexionApprenant

[

I 5 G1ConnexionApprenantd
Il 152 G1ConnexionApprenant]
[ 55 G1ConnexionApprenant3
Il 35 G1ConnexionApprenants
[ 1 G1Connexion&pprenants

G1ConnexionApprenants

G1ConnexionApprenantd
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Nom Déconnexion Groupel
indicateur
Transformatio Source Trace Destination Trace Dperator Name ¥ Operator Params
ndans SBT-IM | | pjiman,Trace TraceTime Select_Has_Time 12/01/2011 1451:47.12
TraceTime TraceDeConnexion Select_Has_ObservedType LogCut
uTraceDeCnnnexinn TraceDeconnexion] Select_ Has_User Apprenant]
TraceDeConnexion  TraceDeconnexion? Select_Has_User Apprenant?
TraceDeConnexion  TraceDeconnexion3 Select Has User Apprenant3
TraceDeConnexion  TraceDeconnexiond Select_Has_lUser Apprenantd
TraceDeConnexion  TraceDeconnexionb select_Has_User Apprenants
Visualisation Il 1 G1DeconnexionA&pprenantt
des valeurs I 0 G1DeconnexionApprenant?
[ 2 G1DeconnexionApprenantd
i Il 1 G1Deconnexiondpprenantd
_____ :r___________________________[%1E>FE:9E|nexi?nA[3p_r_enﬂ_rE 3 G1DeconnexionApprenants
31 0 0
_____ . cToememvgreant] ||
29 0

| G1 Decunnexill:lnﬁxpprenanm

G1DeconnexionApprenant2

]
G1DeconnexionApprenant

G1DeconnexionApprenantd
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Nom Editer Wiki « Wiki Groupel » pour Groupel

indicateur

Transformatio Source Trace Desztination Trace Operator Marme Operator Params &

n dans SBT-IM Friman/Trace TraceTime Select_Has_Time 12/01,/20171 14:51:47.12/06
TraceTime Trace Toaldiki Select Has_Tool Wiki Groupe 1
TraceToolwiki EditerwikiGroupel Select_Has_ObservedType  ‘Wiki_Edit
EditerikiGroupel  G1Editerwiki_A1 Select Has_User Apprenant]
EditerikiGroupel  GlEditerwiki_AZ Select_Has_User Apprenant?
EditerikiGroupel  G1Editerwiki_A3 Select Has_User Apprenant3
EditerikiGroupel  GlEditerywiki_Ad Select_Has_User Apprenantd

u EditerikiGroupel  [ERISEIERE]TAS Apprenants
Visualisation B  G1Editer\iki_Apprenant]
des valeurs B 32 G1EditerWiki_Apprenant?

[ 15 G1Editer\Wiki_Apprenant3
I 7 G1EditerVWiki_Apprenant4
[1 0 GAEditer'Wiki_Apprenants

G1EditerWiki_Apprenant! |@---1 [ttt

54 . —=d I e N ]
44 . o - I
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T
E
G1EditerWiki_Apprenant G1EditerVWiki_Apprenant4
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Nom Voir Wiki « Wiki Groupel » pour Groupel

indicateur

Transformation Sournce Trace Destination Trace Operator Mame Operator Params &

dans SBT-IM FrimaryTrace TraceTime Select_Has_Time 12/01/2011 14:51:47.12/06/2...
TraceTime TraceToolwiki Select_Has_Toaol YWiki Groupe 1
TraceToolwiki YoittikiGroupe Select_Has_ObservedType  Wiki_Wiew
WairikiGroupel G4 oiriki_AT Select_Has_User Apprenant

uVDirWikiGrDupm G1%oiriki_AZ Select_Has_User Apprenant?

YoirdikiGraupel G4 oiriki_A3 Select_ Has User Apprenantd
YoirwikiGroupel G4 oiriki_Ad Select_ Has_User Apprenantd
YoirwikiGroupel G4 oirwiki_AR Select Has_ User Apprenants

Visualisation

des valeurs

7t | GAVoirForum_Apprenant2 I'
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ﬂ_
20
18]
167
141
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107

I 4 G1VoirForum_Apprenant?
I 52 G1VoirForum_Apprenant2
110 G1VoirForum_Apprenant3
Il 14 G1VoirForum_Apprenant4
1 0 GAVoirForum_Apprenants

G1VoirForum_Apprenant3

G1VoirForum_Apprenant! il B
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24

I:I-
G1VoirFerum_Apprenant?

G1VoirForum_Apprenants

G1VoirForum_Apprenantd
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Nom Editer « Forum Groupel » pour Groupel

indicateur

Transformatio Source Trace Destination Trace Operator Mame Operator Params &

n dans SBT-IM Primary Trace TracaTime Select Has_Time 12/05/2011 14:51:47.12
TraceTime Trace ToolForum select_Has_Toaol Farum Groupe 1
TraceTaoalFarum EditerForumGroupel Select_Has_OhservedType  Foum_Message
EditerForumGroupel GlEditerForum_Apprenant! Select_Has_User Apprenant]
EditerForumGroupel GIEditerForur_Apprenant? Select Has User Apprenant?

b EditerForumGroupel [G1EditerForum_Apprenantd |Se Apprenantd

EditerForumGroupel G1EditerFarurm_Apprenantd Apprenantd

EditerForumGroupe! G1EditerForum_Apprenanth

select_Has_User

Apprenanth

Visualisation
des valeurs

| G1EditerForum_Apprenant? |

..... ===

I 1 G1EditerForum_Apprenant!
I ? GiEditerForum_Apprenant?
[1 0 GiEditerForum_Apprenantd
I 1 GiEditerForum_Apprenantd
[1 0 G1EditerForum_Apprenants

G1EditerForum_Apprenant4

G1EditerForum_Appre| G1EditerForum_Apprenants
] T

. 0
G1EditerForum_Apprenant1
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C.2.3- Calculer les indicateurs pour comparer les différents groupes

Nom Voir tous les Forums des différents groupes
indicateur
Transformatio Source Trace Destination Tra... Operator Hame Operator Params
ndans SBT-IM | MprimarTrace  TraceTime!  Select Has_Time 010242011, 01/06/201
TraceTimel TraceTime oelect Has_ObservedType  Forum_View
TraceTime YairForuml Select Has_Tool Forum Groupe 1
TraceTime YoirForume Select Has_Tool Forum Groupe 2
TraceTime YoirForum3 Select_Has_Toaol Forum Groupe 3
TraceTime YaoirForumd Select Has_Tool Forum Groupe 4
TraceTime YoirForumb Select Has_Tool Forum Groupe b
TraceTime YoirForumb Select_Has_Tool Forum Groupe &
TraceTime YoirtFarum? Select_Has_Toaol Forum Groupe 8
TraceTime YoirForum Select_Has_Toaol Forum Groupe 4
TraceTime YoirForumd Select_Has_Tool Forum Groupe 10
Visualisation .
d | M 542 VoirForum1
es valeurs W 156 \oirForumz
[ 414 VoirForum3
. . . . M 142 VoirForumd
[I_‘-.-'u-irFu-rum1 """ STt i i . [ 482 VoirForums
En-: R R W | R AT
g0l O . L coomoommnme L e omecaonne 2| | 100 VoirForum?|
600 - T LT CETEEPPTEREEE PEEEREEER femmmmmeeee '----| | M 500 VoirForuma
5307 - M- froenes froeeeees drrrees i
ol L —— L —— R - M 52 VoirForum8
340 - - T e oo 1 VoirForuma |- -
S20% - - --------- go==sood ‘-.-"uirFurum5|- ------ A a----
GRS R R = - N -
4501 - - - - ------d-ooooes e e ---- . - - - -
ﬁﬂ-: ~ " TvoirForuma ] "~ ZIIZIIEII Zﬁﬁj::::
20 - 4---- . - - -
4001 -DO--------] |--------]  |-eeeeo---- +---- . LI
350 - S | || |- . B
3607 - -------{ |- |eeeeeee--d ---- - -- - -
340)-S-------- |- |- 2---- - 4----
3201 -0--------1 [|--------{ [|---------- <---- .- - - Dezoa
ool-l--------1  |--------] fe--------- a---- .- Geoas
i (R (R PR N N .
e B e L . B
GRS (R ) PR I IR I o
z{- - |- |- +---- .-
2001l voirForum2 | [VoirForumé | [VairForumé |~~~ i
1609 - -- - - - -- —--1----1 -
140% - =5 - =4 - b “oirForum? b
100%- =9 - =9 - - - == ‘-.-"u-irFu-rumE]
80%- -- - -- - -- - -- - —
504 - -d - e - - - - - -
401- -- - -- - -- - - - -
20
VoirForum1 1-.-’|:|irF|I:|rum3 UEIiFFII:IFIJITIE VoirForum? VoirForum@
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Nom Editer les Forums des différents groupes
indicateur
Transformatio Source Trace Destination Tra..  Operator Name + Operator Params
n dans SBT-IM . . .
PrimaryTrace  TraceTimel  Select_Has_Time 0/02/2011, 0106/201
BTraceSansAd... TraceTime select_Has_ObservedType  Forum_kessage
TraceTime EditerForum1  Select_Has_Tool Forum Groupe 1
TraceTime EditerForum?  Select_Has_Tool Forum Groupe 2
TraceTime EditerForum3  Select_Has_Tool Forum Groupe 3
TraceTime EditerForumd  Select_Has_Tool Forum Groupe 4
TraceTime EditerForumb  Select_Has_Tool Forum Groupe b
TraceTime EditerForumb  Select_Has_Tool Forum Groupe B
TraceTime EditerForum?  Select_Has_Tool Forum Groupe ¢
TraceTime EditerForum8  Select_Has_Tool Forurm Groupe 8
TraceTime EditerForumd  Select_Has_Tool Forurm Groupe 9
Visualisation B 25 EdterForam
des valeurs M 0 EditerForumz
[ 27 EditerForum
. . . . M 10 EditerForum
24 B TomTEeee EditerForums |' """ goooeeeeesees 17--1 [ 33 EditerForum
o R L i ______..._i___] |MsEdierForums
2 E--- e  ECCEEETEE I EEEEEEEE bommeeomeo e 1---J |l 0 EditerForum?
ga: R R SRR EEE b I bbb bomooe- Eu:I'rterFurumP] M 2 EditerForumd
i T == ———" " [T T B 259 EditerF
gg ERREEEEEED EditerForum3 [-----| -0 Pososoeee- |- ——
S P L L e I [ N
2| EditerForumt |----1 [~ [ aGhatLEC -
5ed- o ] I -]
24% -] || feeeeeeeee- Fommmmeeees -
334 S S— e -]
-k B R S I e -
21 - || feeeeeee- ke -
o1 - ------- .- PR -
194 - S --------{  |-o----d beeeeee- Fommmmeeees -
18)-S--------1 --------d  peeeee---- bomeeeeee -
171-90--------{ |-------{ - b -1
168 - - - - - -] || feeeeeoooon Fmmmmm e -+
15)- S ------- ] e R P -
144 - S EREet I EEEEEPPE I EEEEEPPERE FEEPPPERES -
13- -------1 |--------- f-----e---- Lomeeeeo-- -
129 W) [EdterFoumd |
104 - - ------- -- o N PR b -
of - -- L I TEEEPEEEE bommmmoeees -
3l-J--------1 -- o N FETr b -
S - =7 Ed'rterFururrﬁ i -
61 T -- -- Fommmmeeees -
cd - =d - cocolooosooooas .
g: B - = - -~~~ || EditerForuma -]
%: - EditerForumz o = - EditerForum? = -
0- -
EditerForum1  EditerForum3  EditerForumS  EditerForum?  EditerForum@
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Nom Voir les Wikis des différents Groupes
indicateur
Transformatio Source Trace Destination Tra..  Operator Mame Operatar Pararns
ndans SBT-IM | | oo Trace  TraceTimel  Select_Has_Time 01/02/2011, 01/06/201
uTraceSansﬁd... TraceTime oelect Has_ObservedType  Wiki_view
TraceTime Editerikil Select_ Has_Tool Wiki Groupe 1
TraceTime Editeryikid Select_Has_Tool Wiki Groupe &
TraceTime Editerikid Select_Has_Tool Wiki Groupe 3
TraceTime Editerikid Select_Has_Tool Wiki Groupe 4
TraceTime Editerikis Select_Has_Tool Wiki Groupe 5
TraceTime Editerikib Select_ Has_Tool Wiki Groupe b
TraceTime Editer/iki? Select_Has_Tool Wiki Groupe 7
TraceTime Editeryvikia Select_Has_Tool Wiki Groupe 8
TraceTime Editervikid Select_Has_Tool Wiki Groupe 9
Visualisation W 58 Voirii
des valeurs W 120 Voirk
O 74 WairkviK
______________________________________ | W93 Voirwik
125 1 D[ oirwikiz : : [ 104 VoirlA
=20d B Ea - S | 75 VoirWiK
""" it ikttt el etk irAiK
nsd I T B 26 Voir
1104 . __ I S NeilWikis |
105 [voirwicil | S . . .
1009 __ C oirlWikid | ..
954 . B P ' . e
909 . _ e .
354 __ ; i I
809 __ 3 WoirWikia || | | Woirdikis |
7o _. _ _ B s
T0H . _ _ BN
6594 __ . - |
609 __ _ _ BN
5594 .. _ _ BN
S0R ~ ] B
4533 ~ ] B
404 _ _ BN
254 _ _ . _ .
204 .. _ _ . _ .
1594 .. . - . - .
1073 _ _ . - .
=
0 VoirlWikil VWoiriikiz2 VoirliWikid WVoirlWikis
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Nom Editer les Wikis des différents Groupes
indicateur
Transformatio Source Trace Destination Tra...  Operator Mame Operatar Paramsz
n dans SBT-IM Bri . !
imaryTrace  TraceTimel  Select_Has_Time 0022011, 01/06/2011
TraceTime1 TraceTime celect_Has_ObservedType  “Wiki_Edit
uTraceTime Editerikil select_Has_Tool Wikl Groupe 1
TraceTime Editeriki? select_Has_Tool Wik Groupe 2
TraceTime Editerikii select_Has_Tool Wik Groupe 3
TraceTime Editeriki4 Select_Has_Tool Wiki Groupe 4
TraceTime Editerikib Select_Has_Tool Wiki Groupe &
TraceTime Editerikib Select_Has_Tool Wiki Groupe b
TraceTime Editerili? Select_Has_Tool Wiki Groupe 7
TraceTime Editerikid Select_Has_Tool Wiki Groupe &
TraceTime Editerilkid Select_Has_Toaol Wiki Groupe 9
Visualisation W 7 Editeriiki
des valeurs B 7 Editer'viki
[ 3 EditerWiki
, , , , B 3 EditerWiki
71 Tyt N o T Ed'rt&r‘a'-.l'ik'rE'J [1 14 Editer\Wi
75 ""E _____________ ] _____________ [ ____________ ] ________ B 4 EditeryViki
25 i | W oEditerwii
-4 . . . _ M 0 Editeriki
=] L L P | | M 25 Editerwi
228 . Aooocoooncnnns b ooooonnon000 fooooonannnn -
775 [ — SN LI PR -
e LR 3o oo - LS. Yo oo - -
194 . dooocooooonaos hococooasoaos Hoccoosonaon .
1 I - R SR -
[Li CECE TERTEPLEPEEEE EEEPTIPLEELEE REAREaEEEEETE EUEEPRPEEPE --
o4 O OO Ot =11 M R
144 . ] — R -
134 S S -
129 . O R S S coocoanome -
EE SO e . O .
S S S e | Lo -
EETETITINNN N I —
7. - J S 4 ........... -
4§ § SRR RN g
t8 N ETTD SEEN . BESEaa. .
31. - - L ] - S S -
11 Editer'y| Editer\Wiki2
o - -
EditerWiki1 Editer\Wiki3 Editer\WikiS Editer\WikiT Editer\Wiki%
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Nom Ecrire les messages chat des différents groupes
indicateur
Transformatio Source Trace Destination Tra...  Operator Name = Operator Params
ndans SBT-IM | \NprimanTrace  TraceTimel  Select Has_Time 01/02/2011, 01/06/201
TraceTimel TraceTime oelect_Has_ObsersedType  Chat_Writehdessage
TraceTime ChatGroupel  Select_Has_Tool Chat Groupe
TraceTime ChatGroupe2 Select_Has_Tool Chat Groupe 2
TraceTime ChatGroupe3  Select_Has_Tool Chat Groupe 3
TraceTime ChatGrouped  Select_Has_Tool Chat Groupe 4
TraceTime ChatGroupeh  Select_Has_Tool Chat Groupe b
TraceTime ChatGroupeb  Select_Has_Tool Chat Groupe B
TraceTime ChatGroupe?  Select_Has_Tool Chat Groupe 7
TraceTime ChatGroupes  Select_Has_Tool Chat Groupe &
TrtaceTime ChatGrouped  Select_Has_Tool Chat Groupe 4
Visualisation W 0 ChatGroupeT
des valeurs M 3 ChatGroupeZ|
[1 388 ChatGroup)
. M 10 ChatGroupe,
L | ChatGroupe3 | o ...t __| |O0chatGroupes
a00{ : i 5 [ Z ChatGroupes|
350 B e mTTTTTTTtTm Tt | 0 ChatGroupeT)
R RECEEEE! I SEEEPPEEES R EEEEEEE: l------------1---1 |l 0 ChatGroupe§|
360 ___E_ _____________________ E _____________ E _____________E____ M 2 ChatGroupes|
309 D ccoommconne B coocone i
20y R LR
oo o R
209 e L
200 | L e FE
2400 L R EE
200 i ER
2000 | e e eeens s
1801 ___: _____________________ o o :____
woy o I A
140 0 0 0 :
20y T T
ooy oL o o P
L R o o P
s0y o o P
40 i o i

0
ChatGroupe

.
- [T T 1]
ChatGroupe3d ChatGroupes

ChatGr
|

ouped
.

ChatGroupe? ChatGrouped
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D- Les questions posées par I’enseignant dans les deux situations
d’apprentissage sur les indicateurs a calculer.

D.1- Projet_ RAPC_MIF24

1.

10.
11.

12.
13.
14.
15.

16.

17.
18.

Courriels : Taux de réponse aux mails envoyé pauteur (a tout
moment et sur toute la durée depuis la premiéraexion)
Connexions : Taux de connexion hebdomadaire ->catdur de
type observé (on voudra voir I'’évolution dans Impes a la fin)
Forum : Taux hebdomadaire de participation au forden son
groupe -> comme

observé sur I'ensemble de la durée du cours // quelsoit le fil de
discussion

Forum : idem 3 mais par fil de discussion

Forum : Taux hebdomadaire de participation au forgénéral du
projet -> comme observeé sur I'ensemble de la ddréeours

Forum : idem 5 mais par fil de discussion

Forum : Taux hebdomadaire de participation (nb téiwmentions
sans se soucier du volume de la contribution) -mmoe observé sur
I’ensemble de la durée du cours

Forum : Ratio de participation en volume (c’estiide de nombre de
caractéeres écrits/ 'ensemble des caractéres autsle forum de
son groupe. Ratio hebdomadaire-> observé. Ratio teute la
période (cumulé depuis le sa premiere connexionhdicateur.
Forum : idem 8 mais sur le forum du projet

Wiki : Taux hebdomadaire de participation au Wiki son groupe -
> comme observé sur I'ensemble de la durée du cbugsel que
soit le fil de discussion

Wiki : idem 3 mais par fil de discussion

Wiki : Taux hebdomadaire de participation au Wilkéngral du
projet -> comme observé sur I'ensemble de la ddieeours

Wiki : idem 5 mais par fil de discussion

Wiki : Taux hebdomadaire de participation (nb déintentions sans
se soucier du volume de la contribution) -> comnibsesvé sur
'ensemble de la durée du cours

Wiki : Ratio de participation en volume (c’est aalie nombre de
caracteres écrits/ I'ensemble des caractéres aits le Wiki de
son groupe. Ratio hebdomadaire -> observé. Ratiotgute la
période (cumulé depuis le sa premiére connexiommdizateur.

Wiki : idem 8 mais sur le Wiki du projet

Un indicateur “d’effet de rafale”, c’est a dirersgue plusieurs
éleves se mettent a participer dans un délai codrypiquement,
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19.

20.

21.

I'’éleve A contribue et dans la journée qui suit, moins 2 autres
éléves ont contribué au méme fil de discussionwoméme wiki.

Un indicateur “d’effet tuteur”, c’'est a dire voirirhpact d’un

courriel ou d’'une contribution tuteur sur le forum wiki sur les
contributions éléves dans le jour qui suit (au rmoideux
contributions sur le forum ou/et le wiki).

Un indicateur de taux de participation interne dangyroupe : c’est
a dire le nombre d’étudiants qui participent effeetment au forum
ou au wiki / nb total d'étudiants du groupe. -> sien

hebdomadaire /observé et version cumulée / indicat®uel que
soit I'importance de la participation.

Idem 19, mais avec un filtrage sur I'importancelaarticipation :
une participation ne sera prise en compte que svdeime de
contribution est supérieur a 10% de la contributtotale sur le
forum ou le wiki. La contribution est calculée p& nb de
caractéres effectivement introduits par I'éléve.

D.2- Projet_IGC_D310

D.2.1- Les indicateurs

1.

o

D.2.2- Les indicateurs

1.

individuels

Connexions : Nb de connexions hebdomadaires ->roésQuelle
gue soit la session.

Connexions : Nb de d'accés ressource cumulées ekcateur.
Quelle que soit la session.

Connexions : Nb d'accés ressource hebdomadairemdieateur.
Pour chaque session. Il faut donc avoir la conjomctd'une
connexion et d'un accés a une ressource session.

Connexions : Nb d’acces ressource cumulées -> dnelic. Pour
chaque session. Il faut donc avoir la conjonctiamé connexion et
d’un accés a une ressource session.

Wikis : idem 3 et 4 / pour la partie wiki d’'une sem

Forums : idem 3 et 4 / pour la partie forum d’uession

Voir le nb de fois ou l'accés solution a été faiant I'acces wiki
d’une session. -> Indicateur.

collectifs

Les mémes que 1-7 mais pour tout le groupe. Lai@megrojet
Indicateurs individuels

Idem 3-6 pour le wiki et le forum du projet.

Wiki : trouver un moyen de qualifier la nature de®ductions sur
le wiki-> texte, liens, dépdt de fichiers, etc. bservé et
construction de nouvelles pages.

Forum : idem 2

Leadership général : indicateur de leadership delfois ou c’est
I'’éleve qui démarre un sujet de discussion, un ahatcrée une
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nouvelle page de wiki (on peut faire 3 indicatediférents puis
ensuite les associer en un seul plus général)totab.

Leadership hebdomadaire : idem mais chaque semBigmnet de
voir des changements de leadership au cours dustemp
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