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‘RESUME
: Cette theése veut saisir les dynamiques sociales, politiques et économiques de I'échange commercial:
franco-nigérian a partir de I'’étude des relations entre les cadres et entrepreneurs d’entreprises francaises:
‘et nigérianes. La relation historique et politique particuliére entre le Nigeria et la France, l'incertitude de:
‘I’environnement des affaires au Nigeria, la violence, l'insécurité et le pluralisme national et culturel des:
‘acteurs économiques constituent les aspects clés du contexte spécifique de ces relations, qui crée un:
‘champ de possibilités avec lesquelles interagissent les parcours et les motivations personnels des acteurs:
‘économiques. Les formes sociales et les interactions quotidiennes qui viennent s’y inscrire influencent a:
:leur tour le cadre de I'échange, ses regles du jeu. Les acteurs tirent parti de ce contexte et de ses:
« difficultés » grace aux ressources dont ils disposent au préalable ou qu’ils y puisent, pour mettre en:
‘place des configurations sociales et organisations qui permettent de faire fonctionner I'activité:
:commerciale et I'échange dans ce cadre particulier en les rendant moins risqués, en générant des:
:bénéfices financiers et en les inscrivant dans une certaine durée. Les mécanismes d’organisation et de:
-hiérarchisation des formes sociales liées a I'échange commercial sont lisibles a trois niveaux. 1) Aucun:
:groupe social ne se forme au niveau des élites économiques internationales concernées par I'étude, 2) en:
‘revanche ces élites mettent sur pied des configurations liées aux activités commerciales. Ces:
:configurations sont flexibles, peu institutionnalisées, diverses, marquées par des situations:
-d’intermédiation, basées a la fois sur des contrats commerciaux et des conventions. 3) D’autre part les:
-relations professionnelles entre cadres internationaux permettent de saisir plus particulierement les:
-rapports de pouvoir et de domination traversant les relations commerciales. Si les intéréts financiers sont:
-a la base de la rencontre des acteurs et de la plupart de leurs relations et des organisations mises en:
-place, ils co-agissent avec d'autres mécanismes sociaux, notamment des dispositifs de classification et de:
h|erarch|sat|on liés aux nationalités et origines qui, croisés avec les statuts socioprofessionnels, sont a-
I origine de clivages et de conflits au cceur de la coopération économique.

:ABSTRACT
. Franco-Nigerian Business Relationships: The Emergence of International Social and:
CommerC|aI Configurations - Exchange, Uncertainty and Identity Strategies .

: This PhD aims at seizing the social, political and economic dynamics of the Franco- ngerlan-
-commercial exchange through analyzing the relationships between directors and executives of French and-
ngerlan companies. Several aspects structure the context of the commercial relationships: the speC|f|c-
‘historical and political relation between Nigeria and France, the uncertainty of the business environment in.
‘Nigeria, violence, insecurity as well as the national and cultural pluralism of economic actors. A structure:
-of opportunities emerges from this context and closely interacts with actors’ individual paths and-
motivations. Eventually, the resulting social forms and daily interactions reciprocally influence the:
.exchange’s context and rules. Actors take advantage of the context’s “constraints”, relying on both:
-personal resources and on seizing the venues of the context. They construct social configurations and-
-organizations that facilitate commercial activity and exchange, making them less risky, wealth-generating-
-and durable, at least to a certain extent. These organizations and hierarchical mechanisms can be found-
.at three main levels: 1) Whereas the international economic elites scrutinized here do not constitute a-
.social group per se, 2) they set out social configurations linked with the commercial activities. These:
.configurations are flexible, little institutionalized, diverse, characterized by a lot of intermediaries and-
.based on both commercial contracts and conventions. 3) Professional interactions between the:
.international executives indicate more particularly the power and domination relationships structuring.
.commercial exchange. At each of these levels financial interests can be considered the main cause of.
.initial interaction and often also for the maintenance of relationships between actors, but other social.
-mechanisms are also relevant: this concerns mainly categorizations and hierarchies based on nationality.
.and origin paired with socio-professional status. These categorizations introduce divides and conflicts in:
:the economic cooperation.
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INTRODUCTION GENERALE

Le Nigeria, tout comme les milieux commerciaux internationaux, sont des mondes
peu explorés par la sociologie francaise. Cette thése présente donc un objet de recherche
caractérisé par sa nouveauté, les formes d’organisation sociale émergeant autour des
relations d’affaires franco-nigérianes. Elle porte sur |'ensemble des représentants
d’entreprises francgaises exportant du Nigeria ou y important des biens et services, et sur
les partenaires nigérians avec qui ils sont en interaction a I'occasion de cette activité :
clients, sous-traitants, fournisseurs, distributeurs... Elle interroge les mécanismes de
I’échange commercial entre les entreprises francaises et nigérianes : son histoire, les
profils des personnes qui y sont impliquées, les conflits, clivages, hiérarchisations,
coopérations et regroupements s‘opérant autour de ces activités de commerce
internationales.

Comment le systeme des relations commerciales franco-nigérianes se constitue-t-il
et comment le caractériser ? Questionnement simple, qui entraine une série de réponses
complexes.

La thése défendue concerne la maniére dont sont articulées les régles du jeu
commercial franco-nigérian et les formes d’organisation des acteurs, autrement dit
I'aspect institutionnel et contextuel de ces relations et leurs mécanismes. Elle se résume
ainsi :

1) Les relations commerciales et leur contexte sont marqués par un certain nombre
d’éléments ne facilitant pas |'’échange de biens et services a premiére vue, ni le
regroupement ou la coopération d’acteurs représentant des entreprises francgaises et
nigérianes autour de cet échange : faible lien politique entre la France et le Nigeria,
environnement des affaires incertain, violence et insécurité, pluralisme national et
culturel. 2) Les acteurs disposent néanmoins de ressources mobilisables leur permettant
de tirer parti de ces éléments qui ne sont parfois des obstacles qu’en apparence et de
mettre en place des modalités d’organisation les intégrant et rendant I’échange possible et
fructueux. 3) Cette organisation prend souvent la forme de configurations sociales
légeres, distendues, peu institutionnalisée, facilement modifiables et n‘engageant que peu
leurs acteurs. Il n’y a pas émergence d’un milieu social, d’'une classe sociale ou de réseaux
au sens ou la sociologie entend généralement ces notions, mais celles-ci peuvent
néanmoins avoir une utilité dans l'analyse des formes relationnelles qui se mettent en
place.

Les chapitres qui suivent viennnent éclairer en les explicitant de maniere détaillée et
a la lumiére de I'analyse des matériaux de terrain ces différentes formulations données ici
sous forme ramassée. Ils permettent de mettre progressivement en lumiére I'ensemble
des aspects concrets recouvert par le vocable « relations commerciales franco-
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Introduction générale

nigérianes. » Auparavant, cette introduction revient sur le parcours de recherche et la
construction des questionnements théoriques et méthodologiques qui ont amené a la
problématique dont découle la these présentée ci-dessus. L'originalité de |'objet et
I'ampleur du terrain a défricher ont fait la difficulté du travail de recherche tout autant que
son intérét et son aspect stimulant. Ces difficultés et stimulations, qui ont fondé la
dynamique de recherche et de construction de la problématique et de la thése, sont
envisagées de maniére transversale.

Une premiere section traite des origines et de l'intérét de cette recherche (I). La
problématique et la thése sont ensuite développées (II). Les sections suivantes sont
consacrées a des clarifications théoriques et conceptuelles (III) et a un état de la question
sous la forme d’un passage en revue de la littérature existante sur les différents themes,
territoires, acteurs et problématiques abordés par ce travail (IV). La structure de la these
est enfin présentée (V).

Origines et intérét de la recherche
Origines de la recherche

La recherche menée en master 2 a porté sur le croisement entre les relations
interethniques et les relations de travail au sein d’un systéme de sous-traitance impliquant
notamment la filiale francaise d’un grand équipementier en télécommunications canadien
et une Trés Petite Entreprise! (TPE?) francilienne dont le directeur est d‘origine
centrafricaine (noir’) et dont une majorité d’employés se catégorise également comme
noirs ou arabes (Paris, 2006). Deux pistes ont été envisagées pour la poursuite en these
de doctorat :

- L'étude de ces mémes relations interethniques en milieu de travail dans un
contexte non plus frangais mais africain (Afrique subsaharienne) ou les populations
cataloguées comme noires représenteraient une majorité numérique ;

- Le recentrement de l'intérét sur les catégories pour lesquelles cette approche en
termes d’ethnicité est peu usuelle, a savoir les dirigeants d’entreprises et cadres

! pour plus de détails sur la nomenclature par taille des entreprises francaises et européennes, voir annexes.

2 Les sigles et abréviations utilisés sont développés uniquement lors de leur premiére utilisation dans le texte. Ils sont
réunis en fin d’ouvrage dans une liste a laquelle le lecteur peut se référer pour en retrouver le sens en cours de
lecture.

3 Manipuler des catégories renvoyant a l'origine et a I'ethnicité (noirs, blancs, arabes, maghrébins...) pose le probléme
de l'usage, ou non, de guillemets pour les désigner, ce afin de montrer que ce sont les acteurs qui les utilisent et que
le chercheur refuse de se les approprier dans la mesure ou elles n‘auraient pas de pertinence scientifique. Le choix fait
ici est de ne pas utiliser de guillemets pour les catégories ethniques. En effet, du point de vue de I’écriture, I'usage des
guillemets provoque une certaine lourdeur. De plus, signifient-ils réellement quelque chose ? Mettre ces catégories
entre guillemets ameénerait a supposer, non seulement qu’elles ne sont pas sociologiquement valables, mais également
qu’il existerait de vraies catégories ethniques ne nécessitant pas de guillemets, par exemple les catégories officielles
des documents de recensement, ou encore celles construites par le sociologue dans son travail. Les acteurs n’utilisent
pour leur part pas de guillemets lorsqu’ils emploient les catégories, et un chercheur revendiquant une démarche
compréhensive ne peut se permettre de faire I'’économie des désignations ordinaires. L'important est de les expliciter
en tenant compte du contexte de leur utilisation, de leur sens et de leur fonction sociale sans supposer qu’elles sont
porteuses d’une quelconque substance.
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supérieurs, une élite économique regroupée a priori en un méme ensemble sans
gue cela s'avere justifié par la réalité sociale, comme |'ont démontré I'enquéte de
terrain et les différentes lectures sur le sujet.

Ces deux pistes ont finalement été croisées par une recherche sur des entreprises
frangaises et africaines en Afrique.

Un travail comparatif concernant les relations a haut niveau au sein d’entreprises
francaises et africaines dans deux ou trois pays d’Afrique (double perspective comparative
donc : entreprises frangaises / entreprises africaines, sur différents territoires africains)
était envisagé au départ. Mais le fait de s’intéresser a lintérieur des entreprises
uniguement, sans envisager leurs relations avec |'extérieur aurait eu un aspect artificiel
(d’autant plus que la distinction entre ce qui serait l'intérieur d’une entreprise et ce qui
serait son extérieur n‘a rien d’évident) méme si tout travail de recherche demande de
couper dans le réel étudié sous peine de se noyer sous les données.

C’est donc la logique du travail de M2, qui avait pour objet les relations internes a
une entreprise a la lumiére de ses relations avec I'extérieur et de son implication dans un
systeme de sous-traitance, qui a été poursuivie. Sans l'analyse de ce systeme, ce qui se
jouait a l'intérieur n’était compréhensible que de maniere incompléte. La recherche de
thése a donc finalement porté sur un seul pays africain, et sur les relations entre les
acteurs commerciaux frangais et ceux de ce pays, en émettant I'hypothése qu’elles
permettraient d’éclairer en grande partie les mécanismes sociaux de lintérieur des
entreprises ou d’‘autres structures (administrations) et unités sociales de différentes
natures et de différentes tailles (filiales, services au sein d’entreprises, réunions) liées aux
relations commerciales.

Le Nigeria a été sélectionné comme terrain de recherche pour les raisons suivantes :

- Ce pays est depuis longtemps un important partenaire économique de la France et
est devenu en 2007 son premier fournisseur et deuxiéme client africain aprés
I’Afrique du Sud. Une large communauté d’affaires y était certainement développée,
avec un grand nombre d’entreprises francaises et nigérianes ayant des échanges
commerciaux, ainsi que des institutions politiques appuyant cette activité. Il y avait
donc vraisemblablement matiere a enquéte. Cette enquéte s'est avérée justifiée
des lors que la présence d'acteurs économiques en nombre suffisant et ayant une
activité significative a été constatée ;

- En poursuivant les recherches préliminaires, un certain nombre de personnes
travaillant au Nigeria ou avec des entreprises nigérianes, disposées a appuyer ce
travail que ce soit par des informations, des contacts ou une aide concréte au
travail de terrain (hébergement, stage dans une structure économique...), ont été
rencontrées. L'enquéte a été lancée en France et au Nigeria grace au soutien et aux
encouragements de ces personnes, qui ont conforté le choix de ce terrain
particulier ;

Marjolaine Paris — Relations d’affaires franco-nigérianes 6



Introduction générale

- La spécificité du Nigeria comme terrain d’enquéte fonde en partie I'intérét d'une
telle recherche. Le pays présente a la fois des difficultés en termes de recherche
scientifique et des difficultés pratiques liées a la vie quotidienne. Il s’agit d'une zone
assez peu explorée par la recherche francaise ; le nécessaire usage de l'anglais, le
peu de partenariats académiques existant entre des institutions francaises et
nigérianes (et les liens plus forts de la plupart des chercheurs francais avec
I’Afrique francophone), ou la répulsion liée au contexte d’insécurité peuvent étre
invoqués comme facteurs explicatifs. Cette enquéte s’est donc attaquée a un
terrain peu défriché, et a un milieu social au sujet duquel il était possible de penser
gu’il ne serait pas tres réceptif a lI'intérét d’'une telle thése. Le choix de ce pays
croisé avec le milieu social des hommes d’affaires offrait ainsi la possibilité de
réaliser une thése novatrice du point de vue du terrain d’enquéte.

Les difficultés plus générales sont a attribuer essentiellement au risque physique de
mener une recherche au Nigeria (risque qui peut étre nettement atténué moyennant un
certain nombre de précautions) et aux mauvaises conditions matérielles de travail dans le

pays.

L'intérét politique et scientifique de la recherche

Le manque d’investigations sur le Nigeria constitue une premiére raison de mener
une telle recherche, qui vient compléter les travaux sur le pays par un point de vue
original, les relations entre hommes d’affaires nigérians et leurs pairs frangais n’étant pas
une question étudiée jusque la par les nigérianistes. Les réalités du pays sont complexes
et multiformes et les travaux existants (en particulier ceux de chercheurs frangais) ne
suffisent pas a rendre compte de la richesse de la société nigériane et encore moins des
relations de certaines composantes de cette société avec |I'étranger, ce que fait ce travail
pour la catégorie des hommes d’affaires. Qui plus est les écrits francgais relévent souvent
du domaine des sciences politiques ou, beaucoup plus rarement, de l'ethnologie ; les
recherches en sociologie sur le pays manquent en revanche cruellement.

Allusion rapide a l'actualité : les premiers hommes d’affaires Africains noirs a entrer
au classement Forbes (classement des plus grosses fortunes mondiales) en 2008 sont un
Nigérian, Aliko Dangote, et un Sud-Africain, Patrice Motsepe. Le fait en dit long sur les
évolutions de la société nigériane® et en particulier sur le dynamisme de plus en plus fort
d’'une classe d’affaires commercant au niveau international, reconnue a cette échelle, et
jouant un role capital au niveau économique, politique et social. La pertinence d’un sujet
de recherche portant sur une partie au moins de cette classe commergante (la partie
faisant des affaires avec la France) semble dés lors confirmée. Les réalités du Nigeria sont
non seulement complexes, mais évoluent rapidement, ce travail veut mettre en avant un

! Ainsi que sur celles de la société sud-africaine, qui n’est toutefois pas le sujet traité ici.
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de leurs aspects les plus contemporains.

Laurent Bazin, dans son étude sur une entreprise ivoirienne, souligne quant a lui que
la recherche en anthropologie et sociologie sur les questions commerciales en Afrique
reste généralement centrée sur les catégories d’entrepreneurs africains et ignore les
Européens, qui sont pourtant présents, et visibles, dans la plupart des pays d’Afrique :

« A la présence si évidente d’hommes d’affaires et de dirigeants d’origine européenne fait
écho leur évacuation quasi générale de la recherche, focalisée uniquement sur des
catégories « africaines ». Les études économiques, ou d’économie politique ou encore
d’histoire économique sont les seules a les appréhender plus systématiquement. Il est
inutile de s’étendre sur les raisons qui ont conduit les chercheurs a privilégier ainsi le
repérage d’entrepreneurs « indigénes » dans une conjoncture suivant la décolonisation.
Ce qui peut étre déploré, c’est que sont simultanément occultés les processus sociaux qui
s’articulent a cette présence étrangére, celle-ci n‘étant appréhendée le plus souvent que
tres globalement sous I’'angle de sa concurrence avec le capitalisme local ou de ses liens
avec les classes dirigeantes. » (Bazin, 1998 : 46)

Si I'étude de I'entrepreneuriat autochtone constitue une nécessité pour I'analyse des
dynamiques commerciales mais aussi politiques (Labazée, 1988 ; Labazée, 1991), il est
également nécessaire de mettre en place des recherches prenant en compte les relations
existant entre les deux catégories d’entrepreneurs, y compris a des échelles réduites
(dans l'entreprise, voire plus localement), programme au sein duquel s’inscrit pleinement
ce travail.

Les relations entre la France et ses anciennes colonies sont extrémement
documentées ; ce qui n’est pas le cas pour les liens existant avec des pays d’Afrique
anciennement colonisés par d’autre métropoles, alors méme qu’aujourd’hui des relations
économiques et politiques se tissent avec ces territoires. Les modalités de ces relations et
leur inscription dans une histoire particuliere sont encore a étudier.

L'explication du décalage entre |'absence de lien colonial France-Nigeria et le
dynamisme des échanges commerciaux est I'un des intéréts majeurs et les plus
intéressants de cette recherche.

Ce travail a également attiré l'attention d’'un certain nombre de « profanes »
extérieurs au monde de la recherche : les enquétés appartenant aux milieux économiques
décrits, pour qui un regard extérieur sur leur organisation et leurs activité peut s’avérer
utile, des représentants de I’Etat francais dans le pays, mais aussi des personnes
intéressées par le pays a titre personnel et se rendant compte que l'objectif de cette these
ameéne a démonter un certain nombre de stéréotypes et d’idées recus sur le Nigeria en
général. Cela donne a ce travail un intérét qui dépasse le seul champ scientifique.

Marjolaine Paris — Relations d’affaires franco-nigérianes 8



Introduction générale

Problématique et theése

Les différents allers-retours de la problématique a la thése défendue ; la construction
simultanée de ces deux bases du travail d’analyse des données recueillies sur le terrain
sont ici présentés. La problématique n’est pas présentée séparément de la theése car
toutes deux ont été élaborées de fagon conjointe et la réflexion ayant mené a I'une et a
I'autre ne peut pas étre divisée.

Questions de départ

L'idée était de partir d'un questionnement simple, qui ait un sens pour la sociologue
et pour les informateurs a qui la question allait étre posée. Dans un premier temps, la
guestion suivante a été posée aux acteurs sur le terrain (la formulation a pu évoluer en
fonction des moments de la recherche et des personnes interrogées, mais son sens global
a trés peu changé, malgré les évolutions considérables que connaissait en paralléle la
problématique) : pourquoi |'’échange commercial entre les entreprises francaises et
nigérianes fonctionne-t-il bien malgré un contexte défavorable ?

Les enquétés ont trouvé dans cette question un appui pour évoquer leur expérience,
leurs relations, leur vécu. Elle a permis d’aborder les choses sous un angle trés large et
d’évoquer des aspects variés des relations commerciales, y compris certains non
envisagés au départ.

Sa formulation contient certains présupposés et sous-entendus, un implicite dont il a
fallu mettre & jour les rouages' pour en faire émerger une problématique basée sur une
série de contradictions explorées tout au long de la recherche et que la thése proposée
peut permettre de lever en proposant un systéme explicatif au sein duquel cette
« contradiction » n’en est plus une.

Un échange qui fonctionne bien, qu’est-ce que c’est ?

Cette question permet de passer du « pourquoi I’échange fonctionne-t-il (bien) ? »
énoncé précédemment, a « comment fonctionne-t-il ? », angle d’attaque souvent plus
porteur pour le chercheur.

Un échange rémunérateur

Il s’agit d’'un échange qui génére des bénéfices ou de la richesse de différentes
manieres. Cet élément était des le départ envisagé comme central dans la définition d'un

! Howard Becker appelle cette opération « chercher la majeure », c'est a dire essayer de trouver les prémisses
implicites qui font qu'un acteur social arrive a une conclusion présentée comme évidente, allant de soi, comme dans
un syllogisme dont seule la conclusion serait énoncée et pas les prémisses (une majeure et une mineure). Ce sont ces
prémisses implicites, et en particulier la majeure, la principale, qui doivent constituer I'objet d'analyse pour le
sociologue (Becker, 2002 : 234).
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échange économique qui fonctionne. Que la question ait été posée directement ou pas, les
personnes rencontrées ont souvent évoqué l'importance de I'aspect financier.

Les entrepreneurs estiment qu'ils ont fait une « bonne affaire » et, dans un cadre
temporel plus large, qu'ils ont mis en place un échange économique fructueux avec un
partenaire donné lorsque, de l'achat ou de la vente réalisés, résultent des profits qui
permettent un accroissement plus ou moins conséquent du capital misé au départ.

Les cadres non entrepreneurs évaluent cette rentabilité au montant du salaire que
leur rapporte la participation a I’échange commercial et en partie, lorsqu’ils sont intéressés
aux résultats, aux profits générés par cet échange.

A I’échelle bilatérale, les montants financiers générés par les échanges (exportations
et importations) entre deux pays sont également utilisés comme critére pour juger de
la qualité des échanges commerciaux entre ces pays'.

Un échange le moins risqué possible

La notion de risque a toujours été centrale dans I'économie’® (Knight, 19853 ;
Keynes, 1936 ; Allais, 1943 ; Arrow, 1984) et est de plus en plus vulgarisée aujourd’hui
(cela est a rapprocher du contexte contemporain de forte incertitude économique et
financiere et de crises régulieres) ; elle I'a également été pour comprendre le
fonctionnement des relations commerciales franco-nigérianes et les comportements des
acteurs, bien qu’elle n’ait pas toujours été évoquée explicitement.

Elle est particulierement pertinente pour s’intéresser au Nigeria, pays considéré a
l'unanimité comme « a risques » par les investisseurs étrangers, en raison notamment de
la violence et de lincertitude politique et juridique. C'est un pays dit difficile, ou les
entrepreneurs risquent gros, mais ou ils gagnent aussi gros. Selon cette position, la prise
de risque explique et justifie une rémunération d’autant plus haute qu’elle est importante.

¢ Le risque et |'entrepreneur classique

Dans cette optique prise de risque et bénéfices commerciaux ne pourraient aller 'un
sans l'autre : l'individu étant par nature peu disposé a prendre des risques, il ne le fera
que si l'espérance du gain qu'il obtiendra dans une situation d'incertitude est supérieure
au gain slr. L'image classique de I'entrepreneur lui donne un role, une fonction sociale qui
est la prise de risque rémunérée et |'aversion au risque qui caractérise tous les individus
justifie sa rémunération (Smith, 2000a ; Ricardo, 1817 ; Morgenstern et Von Neumann,

! La volonté d’ « améliorer les relations entre la France et le Nigeria », rencontrée dans l'action d’organismes a
caractére politique (ME, CCFN), mais aussi dans des travaux scientifiques, correspond souvent a une velléité de voir
s’accroitre les échanges économiques entre les deux pays.

2 Mais aussi dans la philosophie et dans les sciences sociales, qui proposent des conceptions du risque développées et
discutées au cours de la thése. Seul I'aspect économique de la notion est présenté ici car c’est celui qui fait
principalement sens pour les acteurs économiques concernés par |'‘étude. Il constitue en cela une introduction
suffisante a la thématique.

3 Les travaux de Knight datent des années 20. Les références bibliographiques citées dans le texte mentionnent entre
parenthéses le nom de l'auteur et la date de I'édition consultée pour ce travail. La date de I'édition originale et les
autres détails sur les ouvrages figurent, pour plus de Iégereté, dans la bibliographie en fin de thése.
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1944).

+ Différentes localisations du risque

Derriére la notion de risque, se trouve celle de probabilité et d’incertitude! : un
risque est un phénomene social, politique ou économique pouvant mener a des pertes
financieres et par la a I'échec de la relation commerciale que les hommes d'affaires
cherchent a nouer ou pérenniser. Cet événement a un certain nombre de chances de se
réaliser. Une ambiguité existe des lors quant a ce que recouvre le terme et la question
sémantique est de savoir a quel plan se situe le risque : le risque est-il I'événement
concerné (par exemple : un coup d’état dans le pays ou une entreprise exporte), ou les
conséquences de cet événement, qui se jouent elles-mémes a plusieurs niveaux
(I'expropriation de |'entreprise par le nouveau gouvernement, les pertes financiéres qui en
résultent) ? La distinction n’est pas toujours claire dans les discours d’acteurs ou méme de
scientifiques, d’autant plus que les deux sens sont étroitement liés. Il est donc tres
fréquent que les acteurs économiques, dans un raccourci de langage, incluent les deux
sens (risque en lui-méme et conséquences du risque) sous un seul terme.

Ici le terme risque sera employé pour désigner I'événement susceptible de poser
probleme a l'activité des entreprises et la probabilité que cet événement se réalise, et
I'expression impact(s) du risque ou conséquence(s) du risque pour désigner ses résultats
potentiels.

¢ L'évaluation du risque

L'information dont dispose un entrepreneur est a l'origine de I’évaluation d’un risque,
et I'imperfection de l'information (absence d’information pure et parfaite) qui caractérise
I'’ensemble des marchés cause des évaluations approximatives, voire fausses, quant aux
probabilités qu’a un risque de se produire : plus un entrepreneur dispose d’une
information fiable, plus il est a méme d’évaluer un risque avec justesse, et inversement.
L'enjeu central est donc la qualité de l'information a laquelle les acteurs ont accés. La
capacité a recueillir cette information dépend étroitement de la position des acteurs dans
le systéme social concerné. Améliorer la qualité de [linformation, Iutter contre
I'imperfection et I'asymétrie de l'information®? (c'est-a-dire se mettre en position de
recueillir des informations fiables), fait partie du role de I’entrepreneur au méme titre que
la prise de risque rémunérée.

Une fois le risque évalué plus ou moins justement grace a une information de plus ou
moins bonne qualité, le comportement de l’entrepreneur est déterminé par 1) La

! lincertitude est liée & des événements dont on ne sait ni ne peut savoir s’ils vont ou non se produire, a des éléments
inconnus, non quantifiable ni prévisibles au vu des données dont disposent les acteurs au moment ou ils mesurent un
risque. C'est la partie non maitrisable et inassurable des facteurs de risque (Barthes, Callon et Lascoumes, 2001).

2 'asymétrie d'information est une situation d’information imparfaite dans laquelle un ou plusieurs agents sont mieux
renseignés qu’un ou plusieurs autres, ce qui conduit a un type particulier de risque.
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comparaison entre la perte au cas ou le risque se réalise (échec) et le gain en cas de
succes (cette comparaison peut avoir lieu sur une seule situation, mais s’inscrit le plus
souvent dans des continuums de situations qui s’enchainent) 2) des variables
personnelles : son aversion au risque notamment.

Pour un niveau de risque équivalent évalué, deux personnes différentes pourront
décider, I'une de courir ce risque, et l'autre non. Le risque est donc une notion subjective
traitée, analysée et percue de maniere différenciée par les individus, ce qui provoque des
comportements également différenciés.

Dans cette optique, un investissement fructueux peut étre le fruit de plusieurs
mécanismes : un risque bien évalué et une décision d’investir prise en connaissance de
cause, mais aussi un risque mal évalué et une faible aversion au risque qui ameéne
I'entrepreneur a se lancer malgré tout. Si le risque ne se réalise pas bien qu'il ait été mal
évalué, I'entrepreneur sort gagnant.

¢ Risque exogéne ou risque endogéne ?

Les théories économiques posent parfois comme hypothése de modélisation le risque
comme exogene, issu d’un contexte extérieur a I'entrepreneur sur lequel celui-ci ne peut
pas agir'. L'exemple classique en est les aléas climatiques en agriculture (risque de
sécheresse, d'inondation, etc.).

Ce travail se distingue de cette approche en partant d’'une hypothese différente : un
risque n’est presque jamais issu d'un contexte completement extérieur a l'entrepreneur.
La prise de |I'entrepreneur sur ce contexte, et donc sa capacité a réduire le risque, est plus
ou moins forte (cela dépend de nombreux parameétres qui seront développés), mais les
acteurs économiques ne sont jamais dissociés du contexte dans lequel ils agissent.

Les entrepreneurs eux-mémes, marqués par la théorie économique enseignée dans
les formations qu’ils ont suivies, décrivent souvent le risque (par exemple le risque
physique, le contexte sécuritaire, l'incertitude politique) comme extérieur a eux ou a leur
entreprise. L'inverse sera défendu ici : les entreprises nigérianes et francaises sont en fait
partie prenantes d'un contexte auquel elles ne sont pas seulement confrontées, duquel
elles ne sont pas indépendantes, mais qu'elles contribuent a modeler.

¢+ La protection contre le risque et la diminution du risque

La prise de risque a beau étre susceptible de rapporter gros, les milieux d’affaires
sont marqués par une culture de la couverture contre le risque, de la prévention du
risque, notamment parce que les organismes d'assurance l'exigent et que les systemes de
notation des agences de référence font une place de choix a cette variable?.

! La notion de fatum en philosophie fait également référence a un risque purement extérieur, et vient rejoindre cette
approche.
2 Cette vigilance vis-a-vis du risque est aussi a mettre en relation avec les crises économiques contemporaines,
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Dans l'approche qui pose le risque comme exogéene, le seul levier de couverture
contre celui-ci passe par une maitrise des effets du risque, c'est-a-dire des pertes
financieres qui en découlent (puisque le risque lui-méme est par définition extérieur, hors
de portée, il est seulement mesurable).

La théorie différencie les mécanismes de protection, en amont, qui visent a éviter de
s’'exposer au risque pour ne pas avoir a en subir les conséquences éventuelles
(diversification des investissements par exemple ou, pour reprendre I'exemple du risque
de changement de régime ayant pour conséquence l’‘expropriation, installation dans un
pays voisin plus stable), des mécanismes d’assurance, a savoir la réduction des pertes en
cas de sinistre moyennant un certain colt (ces mécanismes jouent au niveau des
conséquences du risque, ils minimisent la perte une fois qu’elle a eu lieu, ils facilitent une
certaine exposition au risque). Toujours en partant de |'exemple du coup d’Etat,
I'assurance pourrait consister a corrompre certains politiciens pour ne pas que
I'expropriation ait lieu si le changement de régime survient (il ne s’agit plus de se
soustraire au risque de changement de régime en lui-méme mais a ses conséquences). Il
peut s’agir d‘auto-assurance (épargne de précaution, investissements alternatifs
permettant de limiter les dégéats en cas d’occurrence du risque), ou d'un systeme collectif
ou l'assurance est garantie par un Etat, un organisme public ou un acteur privé extérieur a
I'entreprise. De méme la protection peut étre a linitiative des individus prenant les
risques, ou le fait de mécanismes collectifs.

Dans une approche qui endogénise le risque telle que celle adoptée ici, les
mécanismes de protection peuvent viser a limiter le risque Iui-méme en agissant
directement sur ses facteurs. Toujours a partir de I'exemple du risque de changement de
régime politique, cela pourrait consister, si I'influence de I'entreprise est suffisante, a faire
pression au niveau politique pour éviter ce changement (stratégie d’auto-protection
appliquée au risque lui-méme).

L'expression « réduction du risque » a alors un sens puisqu’il s'agit véritablement
d’agir sur la probabilité qu’un risque se réalise et non sur ses seules conséquences. Il n‘est
pas absurde, dans cette perspective, de conclure comme le font certain chercheurs que les
hommes d'affaires qui réussissent le mieux sont souvent ceux qui parviennent a réduire le
niveau de risque par rapport a celui auquel sont confrontés leurs concurrents, et donc a se
lancer dans une affaire en prenant un risque moindre (Vilette et Vuillermot, 2005)*.

Les alliances politiques et sociales, qui dépendent de la position de I’entrepreneur, de
son influence et de son pouvoir, sont un outil privilégié de la réduction du risque dans
cette optique.

certains analystes jugeant qu’une plus grande prudence de la part des acteurs économiques et politiques aurait permis
de les éviter ou de limiter leur impact (Stiglitz, 2008).

! Cela I'est pas contre si le risque est considéré comme exogéne puisque la prise de risque est la méme pour tous ceux
qui décident d'investir. La réussite ou non de l'investissement dépend de la combinaison de l'aversion au risque de
I’'entrepreneur et de sa capacité a évaluer finement le risque, voire de sa chance, mais pas du niveau de risque en lui-
méme.

Marjolaine Paris — Relations d’affaires franco-nigérianes 13



¢+ Exposition au risque différenciée et transactions autour du risque

Tous les acteurs, enfin, ne sont pas exposés au risque de la méme maniére, aux
mémes moments ni avec la méme intensité en fonction de leurs caractéristiques sociales
et de leur position... Ce travail met en lumiére la maniere dont certains risques sont
spécifiques au fait d'étre un investisseur étranger et dont d'autres sont également courus
par les investisseurs nigérians. La frontiere nigérian / étranger et, de maniere plus
générale, la situation sociale des individus concernés par cette étude, est donc en rapport
avec l'exposition au risque (méme en cas de risque exogene).

Il faudra aussi se demander dans quelle mesure le risque fait I'objet d'une
transaction (vente du risque a un sous-traitant, un intermédiaire, un assureur...) marquée
par les appartenances nationales et sociales.

Un échange qui dure

¢ La durée et les acteurs économigues

Le critéere de la durée est complémentaire de celui du profit généré. C’est a la fois un
critere qui permet aux clients de juger I'entreprise et I'entrepreneur et a I'entrepreneur de
juger de la qualité des échanges qu'il réalise.

Il est ambigu du c6té de l'entrepreneur : d'un cOté son objectif est de faire des
profits le plus vite possible, d’'un autre, une entreprise qui s’installe dans un pays
(entreprises francaises au Nigeria) ou commence une activité commerciale dans un pays
ou elle se trouve déja (entreprises nigérianes) réalise un investissement qu’elle ne peut
généralement rentabiliser que sur la durée.

Plus I'échange dure (éventuellement en prenant des formes nouvelles), plus il
devient sdr. En effet les partenaires commerciaux instaurent une confiance réciproque, qui
est une condition sine qua non au fonctionnement des relations économiques mais aussi
sociales (Simmel, 2001 ; Aglietta et Orléan, 2002).

Du coté de la perception des clients et des acteurs extérieurs, une entreprise
installée depuis longtemps dans un pays montre qu’elle a su s’intégrer, qu’elle connait le
contexte et a pu batir des relations de confiance. Elle présente donc un avantage
comparatif auprés de potentiels clients par rapport a des concurrents installés depuis
moins longtemps. Dans les échanges internationaux et surtout dans un contexte assez
instable une présence de long terme dans un pays, une relation durable entre partenaires
commerciaux est un signe de confiance.

La durée d'un échange est du reste étroitement corrélée a la part de risque contenue
par celui-ci (part de risque qui, en principe, décroit a mesure que |'échange
s’institutionnalise et que la confiance augmente) et avec sa rémunération. C'est ce que
pose la théorie des jeux pour laquelle, quand le jeu (I’échange) se joue sur plusieurs
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périodes, les partenaires ont moins d’intérét a dévier des régles posées.

La perception du temps et sa gestion dépendent, comme pour le risque, des
caractéristiques individuelles des acteurs (et de leur acces a l'information) qui peuvent
choisir de privilégier plutét un investissement peu rentable mais s(r, ou un investissement
trés rentable a court terme mais risqué. Différents exemples concrets de ces
comportements possibles sont proposés dans le développement.

¢ La durée et I'enquéte sociologigue

Pour la sociologue, la durée est également une condition de I‘observation
participante, dans la mesure ou il lui devient alors possible de s'insérer dans les
organisations commerciales et d’acquérir a leur sujet une connaissance plus approfondie.

La question de la confiance se retrouve également au niveau du travail de
recherche : la confiance n’est jamais immédiate, et une présence de longue durée sur le
terrain aide a la batir dans l'interaction avec les acteurs.

La qualité de I'échange commercial telle qu’elle est jugée par ses acteurs repose
finalement essentiellement sur le profit (qui détermine en partie les salaires), qui implique
la prise en compte des incertitudes et de l'imperfection de l'information (question du
risque), et ce dans un cadre intertemporel (question de la durée).

L'ensemble de ces éléments caractérisant un échange commercial qui satisfait ceux
qui s'y livrent sont a la fois des objectifs et des caractéristiques des relations
commerciales observées. Les considérations théoriques développées dans cette section
constituent une base nécessaire a la bonne compréhension des éléments livrés dans la
suite du travail.

Un contexte défavorable, vraiment ?

Depuis quelques années, le gouvernement nigérian et de nombreux gouvernements
étrangers ont tendance a encourager leurs entreprises a investir et a s’implanter au
Nigeria. Ces implantations se multiplient d’ailleurs mais certains acteurs économiques
francais restent cependant réticents a s’installer dans le pays ou méme a y exporter
depuis la France un quelconque bien ou service. Des discours souvent passionnés et
parfois peu informés sont émis au sujet de ce pays et de la possibilité ou non d'y faire du
commerce.

Les acteurs étrangers présentent souvent face a face dans une perspective
normative les aspects positifs et les aspects négatifs du contexte nigérian pour conclure a
I'intérét, ou non, d’investir dans ce pays, de se lancer dans une relation commerciale avec
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des partenaires nigérians®.

Il n'est pas aisé dans un premier temps de définir ce que peut étre le contexte des
relations commerciales franco-nigérianes ; en particulier de déterminer ou sont les
éléments favorables au déroulement des relations et ou sont les obstacles. En effet ce
contexte est d’'une complexité difficile a déméler. Pourtant il est souvent décrit de maniére
simpliste comme un « environnement hostile » (Paillat, 2004), ce qui n‘aide pas a trouver
les outils adéquats pour le décrire et rendre compte de cette complexité.

La premiére étape a consisté a comprendre quels en étaient les éléments clés avec a
I'esprit I'idée que, si des relations commerciales parviennent a s’y institutionnaliser, il n’y a
sans doute pas que de |’ « hostile ». Cependant |'usage d'une telle expression est
révélateur de la maniere dont les acteurs percgoivent le pays et ont intérét a ce qu'il soit
percu (pour évacuer la concurrence, pour justifier les importantes rémunérations
notamment).

Quatre éléments, évoqués de maniére récurrente, caractérisent particulierement le
contexte et structurent les relations d’affaires.

La relation politique et historique Nigeria-France

La France entretient avec le Nigeria des liens politiques relativement laches
comparés a ceux qui l'unissent a ses anciennes colonies. Les relations ont été trés
conflictuelles a certaines périodes de I'histoire : rupture des relations diplomatiques a la
suite des essais nucléaires francais dans le Sahara, forte concurrence pour I'hégémonie en
Afrique de I'Ouest apres la décolonisation, dissensions lors de la guerre du Biafra.

A I'neure actuelle les discours se multiplient quant a la nécessité de renforcer les
liens entre les deux pays et la vitalité des échanges économiques entre les acteurs privés
francais et nigérians est indéniable. Il n'en demeure pas moins que, malgré les visites
diplomatiques ayant lieu désormais régulierement, peu de renforcements concrets des
liens politiques sont observés.

Les acteurs économiques francais présentent souvent ce manque de liens politiques
comme préjudiciable a leur activité, le gouvernement francais n'ayant pas les moyens
diplomatiques de les appuyer comme il le fait en Afrique francophone. Cependant, ce qu'ils
présentent presque comme un « abandon » par leur gouvernement leur assure en
contrepartie une relative autonomie vis-a-vis des champs politiques frangais et nigérian,
qui n'est pas sans présenter certains avantages.

! Clest le cas en particulier lors de séminaires organisés par le Ministére des Affaires Etrangéres (MAE) ou de
I’économie (Ubifrance), la ME... De méme les questions que m’adressent les acteurs économiques ou politiques sur le
contexte nigérian sont souvent formulées dans ces termes (le Nigeria va-t-il bien ou mal ? La situation est-elle bonne
ou mauvaise, va-t-elle s"améliorer ? Etc.)
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Un environnement des affaires incertain

L'environnement des affaires recouvre le cadre économique, politique et juridique
des activités commerciales. Ce cadre est marqué au Nigeria : 1) Par une importante
incertitude politique : en fonction du résultat des différentes élections, locales et
fédérales, les orientations économiques du gouvernement peuvent changer brusquement
et modifier la donne pour les acteurs privés. Des problémes tels que la vacance de pouvoir
provoquée par la maladie du président Yar'’Adua entre mi-novembre 2009 et mi-février
2010 et leurs conséquences politiques peuvent également poser probleme aux entreprises
auxquelles un Etat défaillant se révele incapable de proposer un cadre stable et une
protection pour leurs activités. 2) Par des pratiques concretes souvent non conformes aux
régles et au discours généraux (incertitude juridique et sociale). Ces deux éléments, I'un
macro, l'autre micro, relativisent I'importance des politiques conjoncturelles et des regles
en vigueur.

Si des regles de droit existent pour protéger l'activité des entreprises, leur
application est généralement problématique et les entreprises, nigérianes ou étrangeres,
se retrouvent en fait peu protégées contre des pratiques comme la contrefacon ou en cas
de litige avec leurs clients, fournisseurs ou autres partenaires.

L'environnement macro-économique en revanche, est plutdét encourageant et jugé
positivement par les entreprises : important Produit intérieur brut -PIB- en forte
croissance généré par les exportations de pétrole, marché intérieur de plus de 150
millions d'habitants, etc. De méme, la politique économique du gouvernement Obasanjo
de 1999 a 2007, puis Yar'Adua depuis 2007, qui vise entre autres a rendre le systéme
bancaire plus solide, a lutter contre la corruption et a libéraliser la réglementation
commerciale dans le but général d'attirer les investisseurs étrangers est percue avec
sympathie par les entreprises étrangéres tout autant que nationales.

Le risque sécuritaire

En plus des différents types d'incertitude évoqués plus haut, I'activité des acteurs
économiques au Nigeria est rendue difficile par l'insécurité.

La réémergence de conflits religieux, ethniques ou économiques au Nigeria est
associée par de nombreux journalistes et chercheurs au retour au régime civil en 1999.
Laurent Fourchard montre que ces conflits ont en fait pour la plupart des racines plus
anciennes méme si la forme de certains a pu changer a la suite du passage a la
démocratie (Fourchard, 2007a).

La plupart de ces conflits sont localisés et ont finalement peu d'effet au niveau de
I'Etat fédéral, ils sont au niveau des Etats locaux. Ils ont un impact sur lactivité
commerciale dans la mesure ou celle-ci se joue a différentes échelles, dont I'échelle locale
de I'Etat fédéré, de la ville ou du quartier.

Ils sont de différents types : conflits communautaires, ethniques et religieux
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(concernant l'autochtonie par exemple), conflits économiques (liés a des revendications
guant a la redistribution des ressources). Dans une zone de conflit (le Delta du Niger,
I'Etat du Plateau...), ces différents facteurs sont souvent étroitement imbriqués.

Il faut ajouter un important niveau de délinquance armée, notamment a Lagos. Elle
n'est pas forcément fondée idéologiquement mais essentiellement liée a I'important taux
de pauvreté. Le manque de ressources effectives (richesse) et potentielles (capital
humain, Etat de droit...) d'une grande partie de la population urbaine, et surtout les fortes
inégalités sociales dont la visibilité attise les frustrations, aménent de nombreuses
catégories de personnes a tenter de survivre par le vol a main armée (attaques et pillage
de banques, d'hotels, de magasins, de résidences). La circulation dans le pays d'armes en
provenance de pays proches ou des conflits ont pris fin et cherchant a se débarrasser de
leurs armes facilite ce type de violence, qui illustre le fort impact de certains mécanismes
de la mondialisation sur des contextes locaux (Bourgeois, 2008 ; Bourgeois, 2010).

Des milieux multiculturels ou multi-ethniques

L'ethnicité! n'a pas de sens en dehors des systémes sociaux au sein desquels elle
prend place (Morice, 1999). Plus qu'une composante parmi d'autre de ces systémes, elle
en est un élément structurant plus ou moins saillant selon les acteurs et les situations. Elle
est un point de vue adopté ou non, d'une part par les acteurs pour identifier les personnes
avec qui ils interagissent, d'autre part par le sociologue pour analyser son objet d'étude.
Elle est traitée a part dans cette introduction a des fins analytiques et de clarification
conceptuelle, mais cette étude montrera comment I’ethnicité interfere étroitement avec le
milieu social concerné, son histoire, ses structures organisationnelles.

Les acteurs en présence dans le cadre de la réalisation de I'échange appartiennent a
des sociétés d'origine trés diverses et forment en cela des milieux d'affaires internationaux
et pluriculturels. Cette pluriculturalité joue a plusieurs niveaux.

Les relations entre hommes d'affaires frangais et nigérians dans le cadre de la
négociation et de la réalisation de contrats commerciaux tout d'abord.

Les relations entre I'ensemble des membres des organisations qui émergent autour
de I'échange économique et de ces contrats commerciaux ensuite (principalement : les
entreprise et les systémes de sous-traitance) : elles regroupent des Francais et des
Nigérians mais également des cadres et managers de multiples nationalités et origines?.

Les relations entre des groupes d'expatriés relevant d'une « immigration dorée »

! Le classement en groupes ethniques renvoie a une origine, réelle ou supposée, des groupes. L'appartenance a un
groupe ethnique implique a la fois un étiquetage par les membres extérieurs au groupe, un sentiment individuel
d’appartenance a ce groupe, et une reconnaissance par les autres membres du groupe. Cette définition est en
particulier celle proposée par Max Weber au chapitre 4 de Economie et Société. Il souligne en effet : « Presque chaque
type de vie en commun [Gemeinsamkeit] et d’opposition de I’habitus et des habitudes peut induire a croire
subjectivement qui existe entre les groupes qui s’attirent ou qui se repoussent une parenté ou une extranéité
d’origine » (Weber, 2003 : 129).

2 Cette constatation a été l'une des surprises de la recherche, le sujet de base postulant que, du fait d'avoir
arbitrairement sélectionné les entreprises francaises et nigérianes comme objet d'étude, seuls des Francais et des
Nigérians seraient concernés par I'enquéte.
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(Wagner, 1998) et une société d'accueil, ici la société nigériane, enfin. Il n'y a pas
vraiment de milieux expatriés nigérians implantés en France, du moins pas dans les
secteurs économiques concernés par cette étude.

Les origines différentes des personnes interviennent dans des situations ol sont en
jeu des rapports de pouvoir. Le terme interethnique® sera donc préféré a interculturel pour
analyser cet aspect du contexte, puisqu’il prend en compte les rapports de pouvoir sous-
jacents aux rapports entre cultures et plus généralement entre personnes se cataloguant
mutuellement comme d’origines différentes (Tripier, 1999).

Ce concept sociologique n’est pas familier aux acteurs des milieux d'affaires avec
lesquels il a été avancé®. Le terme relations interculturelles est préféré, sans doute parce
qu’il ne sous-entend pas l'existence de relations de pouvoir. En effet les acteurs
économiques emploient souvent un langage euphémisé, nécessaire stratégie pour apaiser
des conflits potentiels et privilégier la bonne marche des projets commerciaux.

Les origines et les fagons de s'identifier par rapport a ces origines jouent pourtant un
role non seulement dans les représentations réciproques, mais également dans les
hiérarchies et rapports de force au sein des types d’organisations sociales qui se mettent
en place autour de l'’échange commercial. Les hiérarchies organisationnelles et les
relations interethniques interférent fortement.

Les attentes (et divergences d’attentes) des partenaires commerciaux vis-a-vis les
uns des autres peuvent étre influencées par leur culture, créer des frustrations, des
incompréhensions, voire des conflits.

Le potentiel de conflictualité des identifications ethniques, méme s’il n’est jamais
évoqué explicitement, expligue que les acteurs économiques mettent souvent le
« contexte interculturel » de I'échange au rang des difficultés potentielles. Ce potentiel est
percu comme indésirable (c’est pourquoi il est généralement évacué du discours des
acteurs, éludé, euphémisé), mais est incontournable dans le cadre de la démarche
scientifique visant a comprendre ce qui se joue dans les relations commerciales qui est
celle de ce travail.

Au final, considérer le contexte des affaires selon la dichotomie « éléments
favorables a I'’échange », « éléments défavorables » et conclure qu’il est globalement
« défavorable » n’est pas adapté a la réalité du terrain, puisque I'échange a lieu malgré
tout.

! Dans une perspective barthienne, reprise par les analystes francais de l'ethnicité et des relations interethniques
(Poutignat et Streiff-Fénart, 1995) I'ethnicité sera étudiée non comme une caractéristique interne, essentielle d'un
groupe donné et instrumentalisée par ce seul groupe, mais en tant qu’elle influence la structuration des relations
gu’entretiennent entre eux I'ensemble des composantes de I'espace social des relations d’affaires : « Dans la mesure
ol les acteurs utilisent des identités ethniques pour se catégoriser eux-mémes et catégoriser les autres dans des buts
d’interaction, ils forment des groupes ethniques dans ce sens organisationnel. » (Barth, 1995 : 211).

2 Le plus souvent, ils remarquaient que les relations « interethniques » concernaient les relations entre ethnies
nigérianes, pas les relations entre hommes d'affaires africains et européens.
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Les éléments présentés ci-dessus sont des facteurs de risque, au sens ou ce terme a
été défini, qui peuvent potentiellement nuire a la durée de I'échange commercial et faire
gu'il produise moins de bénéfices qu'escompté. Mais ils ne deviennent des obstacles, des
éléments défavorables, ou au contraire des éléments favorables a I'échange qu’en fonction
de la maniere dont les acteurs entrent en interaction avec eux, c'est a dire les pergoivent,
les gerent, s’y confrontent, les contournent ou les dépassent.

Formes sociales, organisations, collectifs émergent de l‘activité des acteurs
économiques. Quels ensembles sociaux pour quelles interactions ?

La posture adoptée est de considérer que, si I'échange commercial fonctionne, c’est
parce que les acteurs s’organisent de certaines maniéres, qui leur permettent de tirer parti
de la relation politique entre le Nigeria et la France, de I’environnement des affaires au
Nigeria, du contexte sécuritaire et de linterethnicité. Il s’agit donc de passer de
« comment fonctionne I'échange ? » a « sur quelles bases, quelles formes d’organisation
sociale repose le fonctionnement de I’échange ? »

Les acteurs s’organisent en fonction et autour des éléments de contexte
précédemment cités, notamment de ce qui, dans ces éléments, est percu comme obstacle
potentiel ou au contraire comme facteur susceptible de favoriser I'échange, qu'il s'agisse
d'autres acteurs sociaux, de structures, de régles et conventions explicites ou implicites.

Cette organisation est du reste marquée par des rapports de pouvoir dont I'enjeu est
la maitrise de différentes ressources.

Différents roles en relation

Ce travail prend en compte différents types d’acteurs. Des acteurs économiques et
des acteurs politiques tout d’abord. Les acteurs économiques sont au centre de la
recherche étant donné |'objet choisi, mais le travail de terrain a rapidement révélé la
nécessité d’inclure certains acteurs politiques nigérians et francais dans l'analyse du
systeme des relations économiques franco-nigérianes pour comprendre son
fonctionnement. Les acteurs politiques jouent en effet un réle dans I’échange commercial,
qu’ils se positionnent en tant qu‘opposants ou qu’appuis. Parfois, acteurs politiques et
économiques sont les mémes personnes comme cela est fréquemment le cas en contexte
africain ou « bourgeoisie bureaucratique » et « bourgeoisie d'affaires » (Bayart, 1989 :
123-138), sont non seulement trés liées mais se recoupent partiellement (pour le cas
particulier du Nigeria, voir Wallis, 2007).

Des acteurs économiques variés ensuite : chef d’entreprises, responsables de projets
ou filiales frangaises au Nigeria, cadres, de nationalité francaise ou nigériane.

La recherche a de plus mis en exergue la diversité des rOles exercés par une méme
personne en fonction des situations dans lesquelles elle se trouve, des lieux, des
moments, des interlocuteurs en présence. En fonction de I’échelle considérée (prise en
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compte seulement du client et du fournisseur principal, ou d’autres acteurs en plus), ces
roles peuvent également étre envisagés différemment par le sociologue.

Deux grands types de roOles joués par les acteurs économiques peuvent étre
distingués, liés a deux grands types d’interactions. Il s’agit :

- Des partenariats économiques, qui impliquent les hommes d’affaires francais et
nigérians en tant que client et fournisseur dans le cadre de l'activité de base de
chacune des deux entreprises. Ces partenariats économiques sont, étant donné le
choix méthodologique qui a été fait de partir de l'activité et des relations des
dirigeants d’entreprises pour décrire ensuite le fonctionnement des organisations
émergeant autour de cette activité, au cceur des dispositifs sociaux étudiés. La
relation commerciale entre deux entreprises est le principe, la raison de I'ensemble
des autres relations sociales que peuvent nouer par ailleurs et chacune de son c6té,
les deux entreprises membres de ce « partenariat de base » ;

- Des partenariats commerciaux secondaires (cette expression n’est pas utilisée par
les acteurs de terrain et pour cause puisqu’elle est la conséquence du point de vue
scientifique choisi dans cette étude et non du leur) visant a faire fonctionner le
partenariat de base. Il s’agit des relations entre chaque membre de ces
partenariats de base et les tiers sur lesquels ils s’appuient pour faire fonctionner
I’échange. Ils impliquent les acteurs économiques en tant que donneurs d’ordres et
sous-traitants, que clients et intermédiaires vendant des produits ou services d'une
entreprise au client final (distributeurs, cabinets d‘aide a I'exportation /
importation...), que clients et cabinets de recrutement, qu’employeur ou supérieur
hiérarchique et main d’ceuvre qualifiée employée ou utilisée® par les entreprises.

Ces types d’interactions en fonction des rdles sociaux sont distingués pour les
besoins de I'analyse mais aussi parce qu’ils refletent un découpage perceptible du social :
les mémes acteurs sociaux y sont impliqués (sauf certains acteurs qui ne rentrent que
dans un role, par exemple un homme politique qui ne serait qu’homme politique et pas
entrepreneur) mais rarement simultanément. Un cloisonnement, une individualisation des
relations sociales ont été observés. Les hommes d’affaires s’efforcent de ne pas mettre en
contact les différents niveaux de relations auxquels ils ont acces dans le cadre de la
réalisation de leurs affaires au Nigeria. En fonction du lieu, du moment et de
I'interlocuteur concernés ils sont, soit partenaire commercial, soit tiers appuyant I'échange
soit « recruteur » de tiers.

Les moments et espaces de confusion des roOles existent aussi, par exemple une
réunion qui réunirait a la fois un client, un fournisseur et certains sous-traitants. Ou une
entreprise réunissant des salariés embauchés dans le cadre d'un partenariat commercial

! Le terme « employé » désignera la main-d‘ceuvre subordonnée directement & I'entreprise par un contrat de travail.
Le terme « utilisée » désignera les cadres liés aux entreprises via des systémes de sous-traitance du recrutement (pas
de contrat de travail direct entre ces cadres et I'entreprise pour laquelle ils sont en mission, donc).
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qu’ils sont chargés de faire fonctionner. Il y a dans le cadre de cette structure, des
interactions entre des acteurs en tant qu’employeurs / supérieurs / salariés et en tant que
clients / fournisseurs, les personnes jouant le role des supérieurs et du fournisseur, ou des
salariés et du fournisseur étant les mémes. Ces moments et espaces seront également
évoqués.

Ces ensembles de rdles et types d’interactions sont traversés par des rapports de
pouvoir qui définissent leur sens.

Organisation sociale et relations de pouvoir

¢ Réussir des affaires : une question de maitrise des ressources

Dans la mesure ou les acteurs étudiés sont ceux ayant instauré entre eux un
échange commercial fructueux, il est vraisemblable qu’ils disposent de ressources
sociales?, financiéres et symboliques pour tirer parti du contexte et de ses particularités.

Ces ressources sont soit déja possédées (inclusion préalable dans des réseaux,
capital financier), soit acquises au fur et a mesure que |'’échange commercial dure et
s’institutionnalise (accroissement du capital financier et social, apprentissage des regles et
normes liés au contexte local, acquisition de savoirs utiles a l'activité commerciale). Dans
ce derniers cas elles sont alors particulierement adaptées a I'échange de biens et services
dans le cadre spécifique étudié.

L'objet du développement de cette thése concerne 1) la nature de ces ressources
(financiéres, umaines, culturelles, symboliques...), les luttes pour leur appropriation et le
controle de certaines et la maniére dont les acteurs bricolent a partir d’elles pour tirer
parti des différents éléments structurant la relation commerciale et 2) les résultats de ce
bricolage en termes de structuration et d’organisation sociale.

¢ La gestion de la situation de violence et d’insécurité

Parmi les ressources précédentes, celles qui permettent aux acteurs de s’adapter a la
situation d’insécurité sont particulierement importantes. De la capacité a gérer cette

! bun « capital social » au sens que donne a cette expression Pierre Bourdieu : « Le capital social est I'ensemble des
ressources actuelles ou potentielles qui sont liées a la possession d'un réseau durable de relations [souligné par
I'auteur] plus ou moins institutionnalisées d'interconnaissances et d'interreconnaissance ; ou, en d'autres termes, a
l'appartenance a un groupe [souligné par l'auteur] comme ensemble d'agents qui ne sont pas seulement dotés de
propriétés communes (susceptibles d'étre pergues par I'observateur, par les autres ou par eux-mémes) mais sont aussi
unis par des liaisons [souligné par l'auteur] permanentes et utiles. Ces liaisons sont irréductibles aux relations
objectives de proximité dans l'espace physique (géographique) ou méme dans l'espace économique et social parce
gu'elles sont fondées sur des échanges inséparablement matériels et symboliques dont I'instauration et la perpétuation
supposent la re-connaissance de cette proximité. Le volume du capital social que posséde un agent particulier dépend
donc de I'étendue du réseau de liaisons qu'il peut effectivement mobiliser et du volume du capital (économique,
culturel ou symbolique) possédé en propre par chacun de ceux auxquels il est lié. » (Bourdieu, 1980 : 1). Autrement
dit, d'une série de personnes avec qui ils entretiennent des « liens faibles » (Granovetter, 1973) et qui deviennent de
véritables ressources dans le cadre de l'activité commerciale.
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situation, a s’y positionner de diverses maniéres tout en s’en protégeant, dépend la
possibilité de I'activité des entreprises.

L'organisation sécuritaire des entreprises constitue un analyseur privilégié de la
gestion des ressources humaines (RH') dans ces structures et de celle des ressources
extérieures (ici, celles utilisées pour se protéger).

La participation des acteurs économiques a la construction de la notion d‘insécurité
est révélatrice de leur perception du contexte d’opérations, c’est un mécanisme fort de
construction de l'altérité (un « nous » non violent et victime de la violence et un « eux »
violent).

¢ La construction de l'altérité, au coeur des enjeux de pouvoir

La construction de l'altérité désigne les mécanismes d’assignations / négociations
identitaires amenant a la fabrication de frontiéres entre groupes ou personnes aux
caractéristiques individuelles supposées différentes. Dans le cadre des relations
interethniques les caractéristiques individuelles mises en jeu lors de la construction de
I'altérité concernent plus particulierement l'origine supposée des individus (a partir de
différents signes plus ou moins visibles : couleur de peau, accent, nom...).

Cette construction peut avoir lieu a plusieurs échelles. Deux niveaux de construction
de l'altérité s’articulent plus particulierement ici : les relations individuelles dans lesquelles
jouent différents marqueurs identitaires, dont les marqueurs ethniques et les relations
collectives au niveau des organisations ou du systéme des relations commerciales franco-
nigérianes.

Ce systeme et ces organisations impliquent des personnes étrangéres et des
nationaux, des acteurs qui sont « chez eux » et d’'autres pas, des « locaux » et des
« expatriés », des « in » et des « out », bref, une série de positions trés variables en
fonction du contexte géographique et des situations concernées.

Ces termes, dont certains sont a la fois positionnels et renvoyant a une origine
supposée, témoignent que les oppositions ou différentiations en termes de position dans le
systeme, dans |'organisation, dans la situation se combinent avec des oppositions percues
comme plus essentielles, d’ordre identitaire.

Ces oppositions de position et d’identité peuvent se renforcer (par exemple : les
Nigérians sont violents « de nature », parce que Nigérians, donc ils sont exclus du
systeme de protection de la violence mis en place par les entreprises) ou au contraire se
contredire, ce qui nuance les clivages (par exemple : les Nigérians qui travaillent pour
« notre » entreprise ne sont pas violents, contrairement a ceux de l’‘extérieur donc
I'entreprise les protége eux aussi).

! Voir chapitre 7 pour une discussion de ce terme.
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Ces jeux de catégorisation identitaires et positionnelles seront étudiés en finesse afin
de rendre compte de leur réle fondamental dans le systéme social émergeant autour des
relations commerciales franco-nigérianes.

Les relations de pouvoir imprimant leur marque aux relations entre les acteurs dans
leurs différents rbles sociaux sont au principe de formes sociales plus ou moins laches,
plus ou moins institutionnalisées et sont en retour affectées par ces formes sociales qui se
déclinent a différentes échelles.

Les agencements sociaux liés aux différents niveaux d'interaction

L'organisation des acteurs économiques des relations d’affaires franco-nigérianes a
lieu a trois échelles principales, qui sont aussi marqués par des différences qualitatives
dans les relations : les milieux d’affaires dans leur ensemble, les organisations concernées
par |I'échange et les interactions individuelles. Ces trois niveaux sont liés a trois types de
formes sociales.

Les relations au niveau inter-entreprises (entre partenaires commerciaux, entre
acteurs commerciaux et acteurs politiques, entre une entreprise et ses sous-traitants),
donnent plutét lieu a la formation de configurations sociales, au sens de situations
concretes d'interdépendances, structures a l'intérieur desquelles prennent sens les actions
des individus :

« Quatre hommes assis autour d'une table forment une configuration. Leurs actes sont
interdépendants. [...] Il est évident que le déroulement du jeu découle des
interpénétrations des actes d'un groupe d'individus interdépendants » (Elias, 1991b
157).

Les partenariats commerciaux ne sont pas forcément destinés a s’inscrire dans la
durée, méme si cela devient parfois le cas et peut étre a lI'avantage des partenaires, ils
peuvent se rompre avec une relative facilité. Les configurations qui les accompagnent
possedent les mémes caractéristiques, a l'instar du modéle du jeu de cartes, événement
éphémere. L'idée de configuration recouvre donc, entre autres, certains agencements
sociaux peu intégrés, mais réunissant des personnes réalisant des activités communes,
ayant, au moins dans certaines limites, besoin les unes des autres pour ces activités, et
entretenant pour cela divers rapports.

Une configuration est susceptible d’évoluer vite et facilement. Les positions et
relations entre ces positions (adversaires, alliés) sont a différencier des personnes qui les
occupent, qui peuvent changer ; en d’autre mots, les acteurs peuvent endosser différents
roles, c’est une caractéristique importante des systémes qui seront décrits, déja évoquée
ci-dessus. Par ailleurs les relations entre ces positions peuvent aussi évoluer,
éventuellement sous linfluence des personnes les occupant. C'est donc un ensemble
dynamique :
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« Ce qu'il faut entendre par configuration, c'est la figure globale toujours changeante que
forment les joueurs ; elle inclut non seulement leur intellect, mais toute leur personne,
les actions et les relations réciproques. Comme on peut le voir, cette configuration forme
un ensemble de tensions. L'interdépendance des joueurs, condition nécessaire a
I'existence d'une configuration spécifique, est une interdépendance en tant qu'alliés mais
aussi en tant qu'adversaires. » (Elias, 1991b : 157)%.

Les configurations liées aux relations commerciales franco-nigérianes recouvrent
divers domaines : relations politico-économiques, chaines d’intermédiaires, systemes de
sous-traitance.

Au-dela des rapports entretenus dans le cadre de I'activité économique et en dehors,
certaines manieres de se présenter, de se mettre en scéne a travers l'usage de symboles,
des discours communs peuvent également étre dégagés parmi cette catégorie d’acteurs. Il
semble toutefois ambitieux de parler a leur sujet de « groupe social » dans la mesure ou
d’'importants facteurs de division / différenciation demeurent ; c’est pourquoi il parait plus
opportun de s’en tenir a l'idée de configurations organisées autour d’une activité
économique et d’une interaction client-fournisseur ;

Le niveau organisationnel renvoie aux structures organisées émergeant des relations
commerciales ou liées a elles (organisations et institutions). Une filiale d’entreprise
francaise au Nigeria (mais aussi une entreprise francaise dans son ensemble), une
Chambre de Commerce et d'Industrie (CCI), une Mission Economique (ME) ou cette
organisation prise dans le contexte plus large du Ministere de I’économie, de l'industrie et
de I'emploi dont elle dépend en partie, ou de I'ambassade de France au Nigeria dont elle
dépend également, sont autant d’organisations et institutions en lien avec les relations
commerciales franco-nigérianes.

Le niveau « quotidien » enfin est composé de toutes les relations individuelles et
interactions plus ou moins ponctuelles ayant lieu dans le cadre de ces relations
commerciales. I| se matérialise sous la forme de situations sociales qui sont également un
objet étudié dans ce travail.

Résumé de la problématique et de la these

Problématique : comment les acteurs des relations économiques franco-nigérianes
s’organisent-ils pour faire fonctionner I'échange de biens et de services dans un contexte
gu’ils décrivent comme défavorable et comportant un certian nombre de difficultés
objectives ?

! 'accent mis sur les rapports de pouvoir fondant la configuration peut également rappeler la notion de « champ »
chez Pierre Bourdieu, qui s'inspire vraisemblablement trés largement du concept de configuration lorsqu'il propose
cette notion. Cependant un « champ » fait référence a des ensembles sociaux beaucoup plus vastes et
institutionnalisés que ne le sont certaines configurations (cf. par exemple Bourdieu, 1992, sur la littérature et
Bourdieu, 2000, sur la politique).
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Thése : Les regles du jeu commercial franco-nigérian, les ressources sociales,
politiques, financiéres et symboliques dont disposent les acteurs économiques et cette
organisation (le processus de constitution du systeme et le systéeme en lui-méme)
s’influencent réciproquement.

Les regles implicites et explicites de I'échange tout autant que les attitudes des
acteurs vis-a-vis de ces régles sont produites dans un contexte local particulier : violence,
incertitude juridique et politique, environnement multiculturel et multiethnique, lacheté du
lien Nigeria-France. Les acteurs trouvent dans ce contexte certaines ressources utiles a
leur activité et se les approprient par divers mécanismes, elles viennent s’accumuler avec
les ressources déja en leur possession ou sous leur contrble. Différentes attitudes et
manieres de s’organiser sont liées a leur rapport a ce contexte, aux ressources et aux
régles qu'il produit.

La grande complexité du cadre politique, juridique, économique et social des
relations commerciales entraine des réponses organisationnelles sur le mode du bricolage,
variées en fonction des échelles d’analyse et des acteurs concernés (leur taille, le type
d’activité économique...).

L'incertitude marquant le contexte crée pour sa part des formes d’organisation
légeéres, flexibles, qui sont des adaptations ponctuelles, locales dans le temps et I’'espace.
Cette logique se combine avec une tendance opposée a l'institutionnalisation de I’échange
entre certains acteurs qui y ont intérét pour batir des relations de confiance et sécuriser
I’échange et pour avoir plus de prise sur le contexte (et réduire ainsi son incertitude).

La complexité du cadre couplée a l'incertitude du contexte enfin, fonde des relations
éclatées, individualisées, atomisées desquelles n‘émergent pas de groupes sociaux a
proprement parler mais plutot des organisations et des configurations dans lesquelles les
ressources sociales des acteurs individuels jouent un role clé.

Les relations marchandes dont il est question sont marquées par des logiques
marchandes mais aussi non marchandes, par des rapports sociaux de pouvoir et de
domination de certains acteurs sur d’autres. Les questions identitaires, la construction de
I'altérité, croisées avec la gestion de la violence et la construction de la notion d’insécurité,
forment la base sociale de ces relations de pouvoir, qui interagit avec leur base
marchande.

Par ailleurs des relations non marchandes se tissent également en périphérie des
relations marchandes, entre les mémes acteurs. Elles font partie des formes
d’organisation sociale émergeant autour des échanges commerciaux franco-nigérians.
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Un objet de recherche a la croisée de différents référents
théoriques et faits sociaux

Quelques références théoriques

L'expression « cadre théorique » n’est pas employée car elle sous-entend l'inclusion
relativement figée de l'analyse des données d’enquéte dans une mouvance théorique.
C’est plut6t le contraire ici : si la sociologie économique sert de fil directeur a I'ensemble
de ces analyses, elle n’est pas le seul référent auquel il est fait appel. Les autres théories
invoquées le sont en tant qu’outils utiles a certaines analyses, parmi lesquels j'ai pris la
liberté de sélectionner en fonction des besoins du moment les concepts et notions
s’'adaptant le mieux aux faits observés sur le terrain. L'objet complexe émergeant de
I'analyse systématique des données nécessite des cadres d’interprétation flexibles et
diversifiés.

La sociologie é&conomique : un cadre structurant

La socio-économie refuse les approches théoriques proposant une purification du
systeme économique au détriment de ses aspects sociaux.

Il s'agit de I'approche d’objets économiques avec les méthodes et les concepts de la
sociologie. Cette approche est partie intégrante du programme des peres fondateurs de la
sociologie que sont Emile Durkheim et Max Weber et d’économistes majeurs tels que
Wilfredo Pareto. La discipline s’éteint en France avec les derniers représentants de |I’école
durkheimienne, Célestin Bouglé, Maurice Halbwachs et Francois Simiand. Elle connait un
renouveau a partir des années 1985, qui se traduit par un foisonnement d’études
empiriques menées en particulier aux Etats-Unis, visant a comprendre le fonctionnement
d’objets du monde économique grace aux méthodes de la sociologie, de I'anthropologie et
de I'histoire (Steiner, 2005).

Le concept de base de cette approche est I'encastrement ou embeddedness,
développé en 1944 par Karl Polanyi, historien et économiste, dans son ouvrage majeur, La
grande transformation (The Great Transformation). L'encastrement caractérise, pour
Polanyi comme pour tous les tenants de I'approche socio-économique, la relation entre le
domaine marchand et le domaine non marchand. Les évolutions qu’a connues la société
mondiale entre le XIX°™ et le XX*™ siécle (effondrement de la civilisation du XIX®™®
siecle, transformations radicales et naissance de la civilisation du XX®™e siécle marquée
entre autres par des régimes politiques totalitaires inédits) sont a mettre en relation avec
une évolution des rapports d’encastrement du marché et de la société : la sphere
marchande s’est progressivement désencastrée de la spheére sociale et les institutions
politiques ont évolué en parallele pour prendre en compte cette tendance. Ce

désencastrement n’est pas arrivé a terme et ne le pourrait pas car la possibilité que la
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sphére sociale fonctionne indépendamment de la sphére économique est une pure fiction,
les deux types de rapports se nourrissent 'un l'autre.

La préoccupation centrale de la sociologie économique se situe au niveau des
modalités diverses d’encastrement de I'’économique dans le social et le politique en
fonction de différents contextes et objets. Ces modalités sont toujours situées, propres
aux objets mis a I’étude par les scientifiques et doivent faire I'objet de descriptions fines
car elles fondent la spécificité de ces objets.

Cette idée d’encastrement a été reprise par Harrison White dans « Where do Markets
come from? » (1981), un texte devenu un classique du renouveau de la sociologie
économique traitant des impacts de la concurrence imparfaite sur les marchés sur le
comportement des producteurs sous un angle sociologique. La plupart des chercheurs
rattachées a cette disciplines se la sont ensuite approprié d’'une maniére ou d’une autre.

Aujourd’hui trois principaux champs s’emparent de cette préoccupation et se
trouvent investis partiellement ou entierement par la sociologie économique (Convert,
2001).

L'analyse des réseaux sociaux tout d’abord (Lee, 1969 ; Granovetter, 1974) qui
remplit diverses fonctions : illustrer et analyser le concept d’embededdness, proposer une
approche critique du pouvoir économique (qui contréle la firme ?), analyser les marchés
comme des structures sociales et les réseaux comme des ressources.

La théorie des organisations ensuite, qui propose a partir d’analyse sociologiques et
anthropologique des modeles de la firme et des explications de son évolution différents de
ceux proposés par |I'économie (Meyer et Rowan, 1977). En particulier les études insistent
sur l'importance de saisir les organisations, non plus dans leurs caractéristiques internes,
mais dans leur environnement et dans leurs relations entre elles (Pfeffer et Salancik,
1978 ; Hannan et Freeman, 1977).

L'approche historique et culturelle des objets économiques enfin qui réintégre la
question des valeurs dans les situations ou l'intérét économique est en jeu ; les méthodes
de l'anthropologie et de I'histoire sociale sont mobilisées pour saisir ce phénomeéne
(Zelizer, 1988).

Bernard Convert (2001) souligne du reste I'apparition de sujets nouveaux en fonction
de Il'actualité (investisseurs institutionnels, crises économiques récentes) et la
multiplication en Europe des études empiriques de sociologie économique.

L’'anthropologie économique, discipline proche de la sociologie économique dans ses
postulats et ses concepts! ainsi que dans son histoire (Charmes, 2008) est basée plutdt
sur des méthodes d’observation a petite échelle. Son enjeu central aujourd’hui est

! La distinction entre les deux disciplines renvoie a la distinction parfois controversée entre sociologie, ethnologie et
anthropologie, qui a de moins en moins de sens aujourd’hui dans la mesure ou les concepts, méthodes et objets de
ces trois disciplines se recoupent souvent.
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d’articuler des objets locaux avec le contexte de mondialisation qui les modele (Baumann
et alii., 2008 ; Bazin et Selim, 2001 ; Grégoire et Labazée, 1993).

Cette these se situe clairement dans le programme de la socio-économie et de
I’'anthropologie économique :

- Par son objet : des relations commerciales contemporaines ;

- Par les champs abordés, qui rejoignent les trois domaines présentés plus haut ;

- Par ses méthodes : empirisme, recueil sur le de terrain de données desquelles sont
déduites le fonctionnement de relations économiques ;

- Par I'angle d’attaque choisi pour décrire et analyser |'objet émergeant des données
de terrain : la maniére dont sont encastrés ou désencastrés dans cet objet des
aspects du champ économique et des aspects du champ social et politique.

La sociologie des organisations, trois niveaux d’intérét

Cette seconde perspective vient compléter celle de la sociologie économique, tout
d’abord en ce qu’elle oriente la problématique élaborée. L'hypothése de départ de cette
recherche est en effet que le fonctionnement des échanges commerciaux entre entreprises
francaises et nigérianes est basé sur différents modes d’organisation permettant de tirer
parti du contexte. Le terme organisation est ici entendu dans un sens large, celui de
formes ou de structures sociales issues d'un contexte particulier et dont les acteurs
partagent certains buts communs. Elles ne sont pas forcément le résultat de
regroupements volontaires, ni formellement hiérarchisées.

Par ailleurs les organisations dans le sens restreint d’« ensembles humains
formalisés et hiérarchisés en vue d'assurer la coopération et la coordination de leurs
membres dans I'accomplissement de buts donnés » (Friedberg, 1992) sont I'un des objets
a travers lequel sont saisies les relations commerciales franco-nigérianes. C'est le
deuxiéme niveau de relations mentionné ci-dessus. Les entreprises, certaines
administrations, sont des acteurs de ces relations et les envisager au prisme de la
sociologie des organisations aide en partie a comprendre leur structure.

L'appréhension des entreprises comme organisations, depuis les travaux de Michel
Crozier et Erhard Friedberg en France (Crozier et Friedberg, 1977), est une approche
ayant généré un foisonnement de recherches proposant des concepts et théories pour
étudier non seulement des entreprises, mais aussi des systémes de relations entre
entreprises, préoccupation centrale de ce travail.

La sociologie des organisations fournit enfin des outils utiles pour I'analyse du social
en général et particulierement des structures dont il est question dans ce travail : le
concept de zone d’incertitude, la maniére dont sont envisagées les rapports de pouvoir et
les résistances, etc.

Marjolaine Paris — Relations d’affaires franco-nigérianes 29



Théories de la stratification sociale et sociologie des relations interethniques : un
nécessaire croisement

Ce travail s’interroge sur les hiérarchisations (formelles et informelles) et rapports de
pouvoir marquant l'‘organisation des relations commerciales entre entreprises dans un
contexte particulier.

Cela implique de croiser les types de différentiation sociale qui font sens dans ce
contexte et de mener une réflexion approfondie sur la question des classements sociaux et
désignations, de la stratification sociale comme produit d’allers-retours entre des rapports
sociaux concrets et des théorisations du social par les acteurs et par les scientifiques.

« Classe » , « strate » ou « segment » (Boston, 1988) sont des termes renvoyant a
la position sociale des individus dans des optiques plus ou moins déterministes, plus ou
moins figées, plus ou moins locales. Produit de l'organisation capitaliste du travail ou
réactions a celle-ci, ces positions créent des regroupements d’individus basés sur des
inégalités (de revenus, de qualifications...) et entretenant entre eux des relations souvent
conflictuelles.

Une réflexion a été menée sur une autre forme de regroupement social, les
« groupes de statut’ » (Weber, 2003, Wallerstein, 1997), qui seraient moins liés & I'ordre
économique capitaliste qu’a

« une affinité qui précéde mythiquement la scéne économique et politique présente et

qui est la revendication d’une solidarité qui outrepasse les groupes définis en termes de
classes et d’idéologie » (Balibar et Wallerstein, 1997 : 259).

Ces groupes tissent des liens, des alliances et des fidélités qui dépassent le seul
groupement d’intérét, des loyautés plus fortes que les loyautés de classes. Par contre ils
sont plus éphémeres car basés sur un imaginaire mouvant, évolutif et que I'adhésion des
individus au groupe de statut est moins contraignante, plus facilement révocable que
I'appartenance de classe.

Classe et groupe de statut s’articulent, peuvent tendanciellement se recouvrir, mais
constituent aussi deux modes de division du social relativement indépendants I'un de
I'autre. Max Weber, comme Etienne Balibar et Immanuel Wallerstein, estiment que les
groupes ethniques peuvent étre considérés comme des status groups. La classe et
I'ethnicité sont ainsi deux dimensions du social a envisager ensemble (Rea et Tripier,
2008).

Comment penser l‘articulation de la classe et des statuts, en particulier du statut
ethnique, en contexte international ? Voila un autre défi posé par I'objet de ce travail.
Anne-Catherine Wagner souligne 1) la légitimité qu’il y a a étudier les liens entre

1 A ne pas confondre avec le « statut » au singulier, qui désigne différents traits caractérisant la position d’un seul
individu.
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stratification sociale et mondialisation, cette derniére ayant tendance a réactiver les
clivages ou a en créer de nouveaux et 2) le réle de la variable « international » dans les
rapports sociaux existant dans des milieux donnés marqués par l'internationalisation.
Certains rapports ne sauraient étre compris sans la référence a leur aspect international
(Wagner, 2007).

Contexte international, mais aussi professionnel. Les relations commerciales
impliquent des cadres et chefs d’entreprise au travail (I'aspects hors travail de ces
relations sera aussi étudié), liés par des contrats commerciaux ou des contrats de travail.
Les identifications ethniques se croisent ici avec les positions au sein des organisations
professionnelles, les hiérarchies formelles et informelles, les rapports de pouvoir, de
domination et de résistance. Cela peut créer du racisme (Bataille, 1997 ; De Rudder et
Vourc’h, 2007) qui s’exprime sous la forme extréme de discriminations (Morice, 2002) ou
de maniére plus feutrée, par exemple sur le registre de la plaisanterie (Jounin, 2006). Les
positions dans l|‘organisation du travail et les statuts ethniques et sociaux sont des
variables qui jouent ensemble, de maniére différenciée en fonction des contextes et des
systemes dans lesquelles elles sont prises.

Comment les identifications ethniques font-elles sens au travail et entrent-elles en
jeu dans le cas des hautes couches de la hiérarchie des entreprises, voila une question qui
n‘a pas été explorée en profondeur par des travaux sociologiques s’inscrivant dans cette
veine et qui est ici au coeur du questionnement.

Le sexe, I'dge et d’autres variables se croisent avec celles qui ont été mises en
exergue ici mais n‘ont pas fait I'objet d’'une attention particuliere a I'analyse, ce qui
constitue un manque. Les rapports de genre notamment, ne sont pris en compte que de
maniére marginale dans cet effort pour croiser stratification sociale, identifications
individuelles, statuts et positions dans les organisations.

Il est en effet difficile de ne pas privilégier un point de vue sur un autre, y compris
dans les recherches se réclamant de l'intersectionalité qui cherchent a croiser différents
marqueurs identitaires et appartenances sociales entre eux. Le choix a été d’assumer ceci
et de donner une importance particuliere a un seul point de vue pour éviter les risques de
dilution, de dispersion dans l|'‘observation du social et son analyse. Le point de vue
ethnique s’est présenté avec plus d’évidence que celui du genre au moment de l'enquéte
et de la construction de l'objet et s’est avéré pertinent vu la richesse des résultats qu’il a
permis.

L'approche genrée apparait donc en filigrane dans cette thése (notamment sur les
questions de hiérarchies) et gagnerait a étre poussée davantage dans le cadre des suites
données a cette recherche dans la mesure ou, comme |'approche interethnique, elle prend
des formes spécifiques en contexte de mondialisation (Quiminal, 2009), ce qui apporterait
des éclairages intéressants sur l|'objet de recherche. Cela impliquera de nouvelles
enquétes, différentes et complémentaires de celle qui a été menée.
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L'interactionnisme et la sociologie de l'action : des boites a outils utiles a
I'analyse des situations

Les situations et interactions individuelles constituent le troisieme niveau de relations
mentionné dans la problématique.

¢+ L'interactionnisme

Le parti-pris méthodologique de partir de l'intérieur des milieux d’affaires dans une
démarche ethnographique implique de s’intéresser a ce qui se joue en situation.

La réflexion simmelienne sur le theme de |'étranger ou sur la matérialisation du lien
social dans le non verbal, notamment dans le regard (Simmel, 1999), s’est avérée
importante dans ce cadre. Les analyses en termes d’étiquetage et de déviance (Becker,
1965) ainsi que des notions comme la présentation de soi, la catégorie stigmatique et sa
relation avec les autres types de catégorisations (Goffman, 1973 ; Goffman, 1974 ;
Goffman, 1975) ont également représenté des appuis pour la compréhension et
I'explication de scenes de conflit, d’autorité ou d’assignation identitaire.

¢ La sociologie de l'action : réconcilier acteur et société

Dans la lignée des sociologues qui se refusent a considérer que |’ « acteur » et « la
société » sont deux réalités distinctes et compréhensibles séparément!, le terme
« acteur », qui a été régulierement employé jusque la et le sera tout au long de la thése,
ne l'est pas au sens d‘unindividu qui s‘opposerait a un collectif (la société, une
organisation, un réseau...) qui I'engloberait, mais d'un individu dont I’action et les discours
sont socialement orientés, c'est-a-dire orientés vers ces collectifs, dont il fait partie sans
en étre dissociable. De méme, les collectifs évoqués n’existent pas sans l'action et
I'interaction d’acteurs qui constituent leur base observable.

Les positions de pouvoir dont ils disposent donnent aux hommes d’affaires une
capacité a manipuler d’autres acteurs et donc a influencer la forme des collectifs dont ils
sont partie. Cela ne doit pas amener a tomber dans une sur-stratégisation des actions et
des interactions. La notion de stratégie sera utile pour I'explication de certains
comportements, mais les interactions, le bricolage quotidien des relations sont par ailleurs
le fruit de contextes et d’ambiances auxquels les acteurs réagissent?.

! Notamment Georg Simmel (Simmel, 1999), et surtout Norbert Elias qui a amplement développé la notion de
« société des individus », un concept central de cette position théorique : « On commet une erreur en ne dépassant
pas l'idée d'une opposition entre « individu » et « société » et en traitant simplement ces notions comme si elles
allaient de soi. » (Elias, 1991 : 208). « Ce qu'on a coutume de désigner par deux concepts différents, I' « individu » et
« la société », ne constituent pas, comme I'emploi actuel de ces deux termes nous le fait souvent croire, deux objets
qui existent séparément, ce sont en fait deux niveaux différents mais inséparables de I'univers humain. » (Elias, 1991a
: 156).

2 Cette conception de l'acteur rejoint entre autres celles de Cyril Lemieux, qui insiste sur le fait que les « bonnes
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Clarifications conceptuelles?
Entreprises francgaises, entreprises nigérianes, multinationales

La « nationalité » des entreprises ne fait I'objet d’'une définition ni officielle, ni claire.
Plusieurs niveaux se croisent, en particulier les aspects économique et juridique. Il faut
partir des désignations communes pour mettre a jour différents critéres implicitement
utilisés pour déterminer la nationalité d’une entreprise. Ces principaux critéres semblent
étre :

- La dimension territoriale : emplacement du siége de |'entreprise, de son ou ses
centre de décision, des centres de Recherche et Développement (R et D) ;

- La dimension personnelle : nationalité des principaux détenteurs de capital, des
principaux dirigeants ;

- Le lien entre la dimension territoriale et la création de richesse : la contribution de
I’entreprise au PIB ou au Produit National Brut (PNB) d’un pays donné?, son
intégration dans des systemes juridiques, politiques et sociaux locaux ;

- La dimension culturelle : nationalité a laquelle serait liée la « culture
d’entreprise®. »

raisons » d'agir des individus ne sont pas a aller chercher dans leur téte (ce dont le sociologue serait incapable), mais
en partie dans I'environnement immédiat, matériel, sur lequel ils s'appuient pour agir. Cette conception de la
rationalité a été pertinente pour décrire un certain nombre d'actions et d'interactions quotidiennes observées. Si la
description et la compréhension des actions sont souvent possibles a partir du contexte immeédiat, leur explication
nécessite en revanche un recours a I'histoire des acteurs ainsi que des organisations desquelles ils font partie
(Lemieux, 2006).

! Définir et clarifier certains termes a permis, dans la premiére phase de la recherche, de construire I'objet par une
confrontation entre mes propres idées et les points de vue des acteurs. « On ne fait pas de la haute technologie »
(alors que j’explique faire un travail sur le secteur des hautes technologies) ou « mais nous on est le bas niveau des
entreprises » (en réponse a l'affirmation que mon étude porte sur les managers de haut niveau dans les entreprises)
sont ainsi des réflexions d’acteurs, citées dans ce travail, qui ont pu inviter a redéfinir ou a préciser certains termes.
Ces termes étaient employés au début de I'enquéte dans un sens précongu, simplificateur et chargé de préjugés. Il a
fallu complexifier leur définition pour qu’ils soient plus adaptés aux réalités du terrain et servent efficacement
I'enquéte. Discuter avec les acteurs des concepts mémes qui font I'objet de recherche a permis d’en avoir une
acception plus proche de la réalité et, parfois via la contradiction voire la provocation, de construire des
questionnements appropriés.

2 Ce critére appelle a lui seul des ambiguités. Le PIB est la richesse générée sur une période donnée sur un territoire
national donné par tous les agents économiques présents. Des entreprises étrangeres (mais souvent enregistrées
localement, comme c’est le cas au Nigeria) participent donc a la production du PIB. Le PNB est la richesse générée sur
une certaine période par tous les agents économiques d’un pays donné (par ce pays, disent en raccourci certaines
définitions), qu’ils se situent a lintérieur ou a l'extérieur des frontiéres nationales. Seules les entreprises dites
« francaises » (siége juridiqguement enregistré en France) participent donc a la formation du PNB francais. La
comptabilité nationale frangaise ne mesure plus le PNB depuis 1993, mais le Revenu National Brut (RNB), qui en est
trés proche. Une méme entreprise peut participer a la formation du PNB et du PIB de plusieurs territoires (en ayant
plusieurs filiales enregistrées localement, ou plusieurs représentations non enregistrées localement dans différents
pays) en méme temps qu’elle est plus ou moins fortement impliquée dans et contrainte par le systéme juridique et
politique des pays ou elle est implantée. Cela peut avoir une influence sur le sentiment d’appartenance / non
appartenance nationale de ses cadres et dirigeants.

3 Denys Cuche rappelle la nécessité de distinguer la définition de la culture d’entreprise telle qu’elle est entendue par
les patrons et le management de celle qui est employée par les chercheurs en sciences sociales. Pour les dirigeants
d’entreprises, elle représente un systéeme de valeurs et de représentations a imposer aux membres de l'institution afin
de déterminer les attitudes et comportements des individus. C’est un moyen stratégique pour obtenir l'identification et
I'adhésion des travailleurs aux objectifs définis. Elle n‘est de plus qu’une conception réductrice de la culture au sens
anthropologique car elle s’applique a un univers clos et caractérise une communauté prétendument homogéne aux
contours déterminés. « En définitive, vue sous cet angle, la culture d’entreprise n’est pas une notion analytique mais
une manipulation idéologique du concept ethnologique de culture, destiné a légitimer I'organisation du travail au sein
de chaque entreprise » (Cuche, 1996 : 101). Lidée d’une culture propre a certaines entreprises et organisations
(éventuellement liée a une ou plusieurs nationalités) n’est pas pour autant illégitime et peut permettre d’analyser
certains mécanismes collectifs, a condition de I'envisager dans le cadre d’une interaction entre I’ensemble des
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Les travaux sur le sujet soulignent le méme paradoxe : les critéres utilisés pour
définir la nationalité d’'une entreprise par différents acteurs sont complexes, multiples,
divergents, rarement explicités et pourtant les sondages montrent que la majorité des
personnes interrogées s’'accorde volontiers pour définir la nationalité d’entreprises
données (Gaudin, 2007 : 67-97).

A partir de ce constat, le choix a été fait de s’appuyer sur les représentations
d’acteurs plutét que sur des critéres objectifs pour déterminer les entreprises et les
personnes susceptibles de faire partie de I'échantillon étudié dans ce travail.

Les entreprises francaises sont donc celles référencées comme telles par le
gouvernement, a savoir la ME francaise au Nigeria et / ou, pour celles non référencées par
la ME, celles dont les dirigeants et cadres les disent frangaises. La plupart ont leur siege
ou au moins un centre de décision situé en France et y sont enregistrées. Pour les
multinationales, leur filiale au Nigeria est généralement dirigée par un ou plusieurs
Francais, ce cas de figure général connaissant toutefois des exceptions. Les entreprises
nigérianes sont celles désignées par leurs propriétaires, salariés et clients comme
nigérianes, elles s’'averent correspondre également au critere juridique d’enregistrement
dans le pays et étre souvent dirigées par des nigérians.

Le terme multinationale sera employé pour désigner des entreprises ayant des
implantations dans plus d’un pays, mais pas en opposition a francais ou nigérian : une
entreprise multinationale n’est jamais percue comme n’ayant pas par ailleurs une identité
nationale liée a I'histoire de sa construction. La « multinationalité » d'une entreprise et sa
nationalité sont donc deux éléments complémentaires de son identité, de sa culture.

S’il existe une relative convergence des acteurs pour définir la nationalité des
entreprises, qui permet de se baser sur les définitions de sens commun pour sélectionner
les structures faisant partie de l|'objet de recherche, des désaccords sont toutefois
perceptibles a la marge. Ils témoignent du flou et de la multiplicité des critéres en
vigueur, renforcés par le fait d'étre « francais au Nigeria ». « Are we a French
company? », demande d’un air amusé le nouveau responsable du principal projet de
I'entreprise dans laquelle des observations ont été effectuées, lorsque je reviens a la fin de
la recherche pour en présenter les résultats et explique que le travail porte sur les
entreprises francaises au Nigeria. Le premier responsable de ce projet, présent au
moment de I'enquéte proprement dite, était de nationalité francaise. En revanche pour cet
Allemand a la téte d’'un projet dans la filiale nigériane d’une multinationale ayant fusionné
il y a quelques années avec une entreprise américaine (double centre de décision donc),
filiale composée seulement en minorité de cadres frangais, la nationalité francaise de cette
entreprise est loin d’étre une évidence. Elle I'est davantage pour les cadres qui dépendent
de son siege francais ou pour les fonctionnaires de la ME qui présentent ses activités dans

membres de I'organisation, entre ces membres et I'extérieur et surtout d’un point de vue non normatif.
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le pays comme une réussite exemplaire.

Les définitions sont également mouvantes au gré des circonstances, les cadres
étrangers travaillant pour cette entreprise ayant par exemple plus tendance a insister sur
sa nationalité francaise quand ils ont a se plaindre de son fonctionnement ; les cadres
francais invoquent pour leur part plutdét « les Américains » et les conséquences de la
fusion dans ce genre de cas.

En matiére de définition de la nationalité des entreprises, ce travail croise donc
perceptions d’acteurs (y compris institutionnels, par exemple les représentants de I’Etat
francais au Nigeria qui classent les entreprises) et quelques critéres objectifs qui
représentent des repéres et non un cadre contraignant dans lequel classer les acteurs et
les organisations.

Cette nationalité des entreprises n’est pas une définition de laquelle découlerait
I'inclusion et I'exclusion de certaines entités dans la recherche, puis |'analyse effectuée a
partir de ce tri, mais un objet d’analyse en elle-méme. L'objet d’étude n’est pas les
relations entre des acteurs appartenant a des entités commerciales définies de |'extérieur
et une fois pour toutes comme francaises et nigérianes mais a des entités commerciales
gu’ils définissent eux-mémes, de maniére plus ou moins consensuelle et plus ou moins
explicite, comme francaises ou nigérianes. Ces processus de définition forment donc une
partie de I'objet d'étude.

Les perceptions d’acteurs autour de cette définition sont en effet un outil précieux
pour comprendre leur propre rapport a la question des origines et de la nationalité mais
aussi leur rapport aux entreprises desquelles ils font partie ou non et la maniére dont les
relations entretenues entre eux sont marquées par ces éléments, questionnement qui
traverse cette recherche.

« Hommes d’affaires », <« managers », <« ingénieurs », <« cadres »... Une
« élite » internationale hétéroclite difficile a nommer

Les multiples acteurs concernés par cette étude, mais aussi les nombreux réles qu'’ils
jouent impliquent de nombreuses désignations, qu’elles soient de mon fait ou de celui des
enquétés eux-mémes. Il est impossible, étant donné I'hétérogénéité de la population
étudiée, de faire I'impasse sur ce foisonnement d’appellations qui la caractérisent.

Tous sont des acteurs du systéme capitaliste, du capitalisme entendu dans un sens
large comme « exigence d’accumulation illimitée du capital par des moyens formellement
pacifiques » (Boltanski et Chiapello, 1999 : 37), avec une dimension a la fois concréte et
idéologique. Les modalités de I'adhésion des acteurs aux valeurs capitalistes et de leur
participation au systeme économique, social et politique qu’est le capitalisme font partie
des caractéristiques principales des formes de sociabilité concernées par cette recherche.
Elles se retrouvent ainsi de maniére transversale dans |I'ensemble des chapitres de ce
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travail. En ce sens, les acteurs étudiés sont donc des « capitalistes® », terme jamais
employé par les acteurs eux-mémes.

Par ailleurs il existe de multiples désignations en fonction de ceux qui les emploient
et de l'aspect de la personne désignée sur laquelle elles insistent. « Dirigeant » et
« cadre » font référence a la position dans l|'organisation et a la relation avec des
subordonnés, « entrepreneur » et « manager » a la fonction sociale, « ingénieur » plutét a
une profession... Sans compter les termes anglais également en vigueur dans ces milieux
internationaux ainsi que ceux propres a l'organisation interne d’une entreprise donnée.

Ces appellations sont prises en compte, questionnées dans leur histoire (la marque
idéologique que portent certaines d’entre elles est particulierement forte) et dans leur
contexte d’utilisation, combinées lorsque cela sera nécessaire pour rendre compte avec
exactitude de certaines situations... Mais toujours envisagées dans leur multiplicité et dans
les interactions qu’elles entretiennent entre elles, ce qui facilite la restitution des relations
et rapports de pouvoir complexes entre ceux qu’elles désignent.

A I'échelle collective, peut-on parler de « milieux » d’affaires ? De « réseaux » ?
D’ « élite » ? Ici encore la multiplicité des termes est la regle dans la mesure ou, tous, ils
insistent sur un aspect différent de ces ensembles sociaux. N’en retenir qu’un a priori pour
des raisons de commodité réduirait a néant toute la richesse du monde social duquel il est
guestion et serait d’autant plus absurde dans une recherche visant a comprendre,
justement, quelles sont les formes sociales en émergence. Les désignations par les
acteurs seront ici aussi évoquées, questionnées, comparées avec celle des scientifiques,
non pour arriver a une conclusion définitive sur le genre d’ensemble concerné, mais pour
montrer au contraire la variété des collectifs qui se font et se défont, et la multiplicité des
maniéres dont ils sont percus et modelés par leurs acteurs.

La base de I'étude est constituée par des relations entre entreprises qui, dans une
approche théorique se revendiquant de la « société des individus », ne peuvent étre
étudiées séparément de leurs acteurs. Les cadres, managers, entrepreneurs, dirigeants
dont il sera question forment les entreprises, de méme qu’ils sont influencés par les
structures organisationnelles au sein desquelles ils agissent. Un va et vient entre les deux
niveaux sera donc sans cesse effectué.

Le choix des secteurs économiques étudiés: un accent mis sur les hautes
technologies

Cette these privilégie le secteur des hautes technologies qui connait depuis une
dizaine d'année un important essor au Nigeria, en particulier avec I'explosion d'un marché

! Dans ce sens large en effet « le capitaliste [...] est en théorie quiconque posséde un surplus et l'investit pour en tirer
un profit qui viendra augmenter le surplus initial. » J’y ajoute les cadres qui, méme sans étre des investisseurs de par
leur fonction professionnelle (ils peuvent par contra par ailleurs étre propriétaires de biens immobiliers ou jouer en
bourse, mais cela reléve du domaine privé), adhérent au capitalisme en tant qu’idéologie, phénoméne qui marque
fortement les milieux étudiés.
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des télécommunications illustrant la diversification d’'une économie jusque-la extrémement
dépendante du pétrole.

¢ Les Technologies de I'Information et de la Communication (TIC) comme enjeu

politique et enjeu des échanges économigues internationaux

En tant que vecteurs d’information sans équivalent, les TIC représentent un enjeu
stratégique sur le plan politique (notamment en contexte autoritaire), économique ou
militaire. Elles sont aussi un secteur économique en pleine croissance qui généere de
considérables bénéfices. Pour ces deux raisons, elles sont devenues des enjeux clés dans
les échanges internationaux.

Concernant les relations franco-nigérianes, les échanges fonctionnent a sens
unique dans ce secteur : le domaine est marqué par des exportations de biens et services
d’entreprises francaises vers le Nigeria. En effet le développement technologique du
Nigeria ne permet pas que soient produites dans le pays les technologies utilisées pour les
télécommunications ou la sécurisation des documents bancaires, cartes d’identités ou
données confidentielles, d’ou la nécessité de transferts de technologies depuis I'Europe. Le
moindre niveau de développement technologique du Nigeria donne du reste aux pays
européens des avantages comparatifs (Ricardo, 1817) concernant les hautes technologies,
d’ou une tendance plus forte a des exportations de produits de ce type et a des
importations depuis le Nigeria de produits pour lesquels ce pays dispose lui-méme
d’avantages comparatifs (pétrole, produits manufacturés).

Ce fonctionnement contraste avec la focalisation générale des études au sujet du
commerce du Nigeria et de I’Afrique sur les importations de pétrole de pays européens
depuis le Nigeria et les importations des pays développés depuis le « Tiers-Monde » en
général (Comte, 2006) ainsi que sur les réseaux commerciaux inter-africains. Le coOté
nouveau et dynamique de cet échange fait également tout I'intérét de son étude.

¢ Les TIC comme milieu professionnel et comme milieu en lien avec d’autres

structures sociales

Les TIC sont liées a une série de métiers de techniciens et, niveau considéré dans ce
travail, d’ingénieurs. Elles féderent un milieu professionnel ou au moins une série de
professions. Parmi elles les télécommunications forment un champ professionnel
particulierement unifié et régi par une convention collective.

Les situations professionnelles des ingénieurs en télécommunications ou en lien avec
les TIC sont diverses, de méme que le type de matériel supervisé.

Des formations communes ont toutefois été suivies en France ou a |'étranger : écoles
d’ingénieurs, universités, Instituts d’Etudes Technologiques (IUT). Une posture idéologique
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commune peut également étre observée : un certain scientisme caractérise ces
professionnels qui affirment presque tous que les technologies qu’ils manipulent
représentent sans contestation possible un progrés et qui considérent rarement les enjeux
politique existant derriere de telles techniques, ni les mécanismes de pouvoir qu’elles
peuvent dissimuler (a travers les inégalités d’accés notamment). Il est en effet souvent
plus confortable d’occulter ces questions, qui leurs sont inutiles pour exercer leur fonction
professionnelle.

Cette idéologie est liée aux intéréts commerciaux colossaux en jeu derriere ces
techniques : il est plus facile de vendre des produits unanimement percu comme « bons »
et facteur de progreés.

C’est aussi un milieu professionnel trés masculin, d’autant plus masculin dans le cas
de cette étude que sont considérées les couches hautes des entreprises et ce au Nigeria,
pays ol partent rarement des femmes (en général car les entreprises sont réticentes a les
y faire partir).

Les professions liées aux TIC sont en relation avec d’autres acteurs dans le cadre des
entreprises, notamment la sphére du management?, celle de la recherche et celle de la
vente. Qui plus est un ingénieur en TIC occupe souvent des positions d’encadrement, qui
en font a la fois un manager et un ingénieur. Cette interaction avec différentes fonctions
et roles est importante dans le cadre de la compréhension du fonctionnement de relations
commerciales.

Dans ce travail, les TIC seront entendues dans |'acception sociologique développée
ici, celle d'un groupe professionnel lié a des techniques qui sont des enjeux politiques,

économique et sociaux.

¢ La place des TIC et celle des autres secteurs économiques dans cette recherche

L'enquéte de terrain, en particulier les phases d’observation, a été majoritairement
menées aupres d’entreprises de hautes technologies. D'autres activités particulierement
dynamiques qui fondent de maniére historique la relation commerciale entre entreprises
francaises et nigérianes, tel que le domaine pétrolier ou la distribution de biens n’ont
toutefois pas été évacuées. Des données sur ces autres secteurs ont été recueillies,
notamment a l'occasion d’entretiens avec des Managing Directors (MD) d’entreprises, des
conseillers du commerce extérieur, le personnel de la ME et I'ambassadeur de France au
Nigeria.

Ces secteurs seront évoqués dans l'idée de mettre en perspective le domaine des
hautes technologies qui forme le cas d’étude principal car il fait I'objet d’'un plus grand

! Ce terme d’origine anglaise, fait désormais partie des dictionnaires francais, de méme que celui de « manager. » Ils
ne seront donc pas écrits en italique comme cela est la régle pour les mots étrangers.
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nombre de données.

Un objet de recherche a la croisée de différents domaines
d’'étude : Etat de la question et sources bibliographiques
principales

Il n'y a pas a I'heure actuelle de recherche équivalente a propos de I'objet traité ici,
sous l'angle choisi (une socio-ethnologie des relations commerciales entre les acteurs
économiques francais et nigérians). De nombreux chercheurs se sont toutefois penchés
depuis l'indépendance du Nigeria, voire avant, sur des thématiques ayant servi de points
d'appuis ; leurs travaux ont constitué des ressources pour construire |'objet de cette
recherche et I'analyser.

La recherche francaise et francophone sur le Nigeria : un champ tres restreint

Peu de chercheurs francais se sont intéressés au Nigeria, ancienne colonie anglaise,
peu s’y intéressent encore aujourd’hui et nombreux sont les collégues ou enquétés ayant
exprimé leur curiosité vis-a-vis du choix de ce pays.

A noter cependant I'existence de deux bibliographies trés fournies réalisées par des
chercheurs francais. La deuxiéme et la troisieme partie de I'ouvrage de Daniel Bach, Le
Nigeria contemporain sont consacrées respectivement au recensement des collections de
périodiques nigérians en Belgique, en France et en Suisse (Meynard, 1986 : 193-212) et a
la présentation d’une bibliographie en langue francaise sur le Nigeria (Bach et Bouscarle,
1986 : 213-309) qui répertorie environ 1 500 ouvrages, théses et études dont certains
sont des traductions de I'anglais. Beaucoup de ces ouvrages traitent de thémes étrangers
a ce travail : questions artistiques, littéraires, linguistiques, environnementales... Y sont
recensés aussi bien des livres et articles que des mémoires, théses, rapports
institutionnels, romans, etc. qui ne sont pas forcément I'ouvrage de chercheurs. Peu de
ces références ont été utilisées.

La seconde bibliographie, commentée, est le résultat du travail de Jean-Pascal Daloz
(1992) qui souligne que, si la quantité de travaux, pour la plupart anglophones, est au
rendez-vous (966 titres classés et commentés), un probléeme de qualité se pose :

« Les écrits nigérianistes souffrent de prét-a-penser manichéen et réducteur qui les
rendent fréquemment insatisfaisants. Ils apparaissent aussi beaucoup trop embarrassés
de préoccupations normatives, difficilement compatibles avec un minimum de rigueur
scientifique et affectés d’un pénible phénomeéne de psittacisme. » (Daloz, 2002 : 13)

Il souligne du reste le manque de communication entre les chercheurs nigérians et
leurs homologues étrangers travaillant sur le pays et la grande difficulté a se procurer les
différents ouvrages
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« en raison de problémes de diffusion et de publicité qui rendent souvent assez aléatoires
la disponibilité, voire la simple connaissance de ce qui se publie. » (Daloz, 1992 : 1).

Une partie des ouvrages consultés dans le cadre de cette these I'ont été grace a ces
bibliographies, qui sont malheureusement anciennes ; aussi de nombreux travaux plus
récents découverts par d’autre méthodes et hasards (consultations de listes de références
en fin d'ouvrages, de catalogues de nombreuses bibliotheques et institutions de
recherches, références glanées au cours de conversations avec des collegues ou des
enquétés...) n'y apparaissent-ils pas.

Daniel Bach (CNRS, Centre d’Etudes d’Afrique Noire -CEAN-) fait figure de pionnier
dans la recherche francgaise. Il publie trés régulierement depuis 1980 des ouvrages et
articles sur la politique étrangére du Nigeria (ou il a enseigné plusieurs années) et
I'ensemble des questions liées au systeme fédéral. Le Nigeria contemporain (1986),
ouvrage généraliste qu'il a dirigé, est devenu une référence incontournable permettant de
se familiariser avec les particularités de [I'histoire, de la politique et de la société
nigérianes.

Ses articles sur la relation du Nigeria avec d'autres pays (1981, 1982), son role dans
I'intégration régionale (2007), son systéme politique (1996, 1992, 1989a)’, ont également
représenté des sources sans équivalent pour la mise en contexte des relations
commerciales.

Jean-Pascal Daloz (CNRS, maison francaise d'Oxford, Université d'Oslo) effectue des
terrains en Afrique subsaharienne et en particulier au Nigeria entre 1985 et 1989. Sa
thése, Des élites locales au Nigeria (1991a), est suivie d’une série de publications sur les
élites politiques nigérianes (1988 ; 1990 ; 1991b; 1992-1993; 2002 ; 2005). Cette
guestion des élites est également abordée a travers des travaux portant sur de nombreux
autres pays africains (Zambie, Tanzanie), européens (Suéde, France) et asiatiques
(Corée)?.

Marc-Antoine Pérouse de Montclos (IRD), également politologue, a effectué ses
premiers terrains au Nigeria au début des années 1990. Il a écrit sur ce pays un ouvrage
généraliste, Le Nigeria (1994) et réalisé un court-métrage (1995) et des expositions
photographiques. Il est surtout un spécialiste des questions de violence. Violence et
sécurité urbaines en Afrique du Sud et au Nigeria, un essai de privatisation (1997),
propose une analyse comparative de la question a travers deux grands pays anglophones
d'Afrique subsaharienne. Villes et violence en Afrique Noire (2002) est basé sur une
comparaison entre Kano, Port-Harcourt et Lagos. Son ouvrage le plus récent, Etats faibles

! La liste compléte des publications de Daniel Bach est disponible sur sa page personnelle
http://spirit.sciencespobordeaux.fr/PagesCV/Bach bis.htm.

2 La liste compléte de ses travaux est disponible sur sa page personnelle :
http://www.mfo.ac.uk/files/images/CV FR daloz oct09.pdf.
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et sécurité privée en Afrique noire, de l'ordre dans les coulisses de la périphérie mondiale
(2008), se penche plus précisément sur les dispositifs de sécurité mis en place dans des
pays de lI'ensemble du sous-continent, dont le Nigeria. Plus récemment, il s'est penché sur
le role de l'aide humanitaire et de l'aide au développement dans les relations
internationales a travers I'exemple du Nigeria, puis sur d'autres terrains.

Laurent Fourchard (CEAN)! fait partie de la jeune génération d'africanistes et
propose une réflexion renouvelée sur les thémes de recherche de ses prédécesseurs, en
particulier la violence urbaine qu'il replace dans un contexte urbain global, dans une
perspective historique longue et soumet a la comparaison avec les pays francophones
dans « le contrdle de la rue dans les villes d'AOF et du Nigeria, fin XIX®™-1960 » (2003a),
Sécurité, crime et ségrégation dans les villes d'Afrique de I'Ouest du XIXéme siécle a nos
jours (2003b) et Gouverner les villes en Afrique. Etats, gouvernements et acteurs privés
(2007b).

Entreprises religieuses transnationales en Afrique de I'Ouest, coordonné en 2005
avec André Mary et René Otayek, est I'un des seuls ouvrages frangais traitant des
guestions religieuses au Nigeria, structurantes dans cette société. Il coordonne en 2007
avec Benjamin Soares un numéro de Politique Africaine visant a dresser un bilan des
années Obasanjo sous l'angle « violence et démocratie. » Enfin, tout comme Daniel Bach,
ses investigations se sont récemment portées sur une question particulierement
intéressante ici, celle de la figure de I|'étranger en ville ou dans une partie donnée du
territoire et de I'autochtonie. Ces problématiques viennent rejoindre les questions
d'ethnicité et de citoyenneté, traitées dans ce travail en y incluant des étrangers
« occidentaux » tandis que ces auteurs la considérent en interne au Nigeria ou elle prend
des formes trés spécifiques, en particulier dans sa gestion politique (Bach, 2008 ;
Fourchard, 2006 ; Fourchard, 2009).

Pour certains sociologues, ethnologues ou historiens africanistes, le Nigeria peut
avoir représenté un terrain occasionnel dans le cadre de travaux sur des thématiques
proches de celles traitées ici. Jean-loup Amselle et Emmanuel Grégoire par exemple, ne
sont pas catégorisés comme nigérianistes mais ont réalisé diverses enquétes au sujet des
réseaux commerciaux informels a la frontiere Niger-Nigeria (Amselle et Grégoire, 1988 ;
Grégoire, 1991).

C’est également le cas d’Hubert Bonin, historien des entreprises outre-mer (banques
et sociétés de négoce). L'une de ses recherches a porté sur les archives de la CFAO,
entreprises francaise implantée dans de nombreux pays d’Afrique et réalisant une part
substantielle de son chiffre d’affaires au Nigeria tout au long de son histoire. Sa recherche
a donné lieu a la publication d’un ouvrage sur I'histoire de cette entreprise (2007) ainsi
que d’un article portant sur les activités des entreprises francaises au Nigeria depuis

! Ce chercheur dispose également d'une page personnelle
http://www.cean.sciencespobordeaux.fr/page%?20perso/fourchard.htm.
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I’époque coloniale (2001).

Quelques mémoires de Master of Business Administration® (MBA) ou d’écoles de
commerce rédigés par de futurs cadres et entrepreneurs ayant effectué leur stage de fin
d’études au Nigeria peuvent enfin étre signalés. Ceux-ci sont rarissimes. L'un d’entre eux
porte sur la firme frangaise Total (Paillat, 2004) est, comme cette recherche, le fruit d’'une
implication prolongée dans |'entreprise et non seulement d’une observation depuis
I'extérieur. Il traite d’un théme central ici, méme si c’est avec une approche trés différente
qui sera critiquée : les relations entre une entreprise francaise et son contexte d’opération
nigérian.

Cette recherche, ainsi que quelques doctorats de sciences politiques et sciences
sociales en cours a I'EHESS, au CEAN ou dans des disciplines comme la musicologie ou la
linguistique, vient donc étoffer le maigre rayon de la recherche francaise sur le Nigeria.

La recherche anglophone (Angleterre, Etats-Unis, Nigeria) sur le Nigeria : un
domaine bien développé

Contrairement a la partie francophone, il ne s'agit pas de dresser un tableau
exhaustif de ces recherches extrémement nombreuses?, mais de faire un point sur les

grands courants en relation avec I'objet traité dans ce travail.

Jean-Pascal Daloz note dans sa bibliographie de 1992 que la littérature anglophone
sur le Nigeria reste trés marquée par les paradigmes des années 1960-1970, en particulier
les veines développementaliste et néo-marxiste, qui menent bien souvent a des impasses
intellectuelles en raison de leur fonctionnalisme souvent caricatural et stéréotypé et de
leur inadaptation au contexte africain pour cause de raisonnements trop abstraits non
basés sur des recherches empiriques. Il prone des analyses plus inductives et fines, en
décalage avec ces courants majoritaires, renouvellement qui a dans une certaine mesure
eu lieu dans les années 1990 et suivantes (essoufflement de ces deux paradigmes
dominants, choix par les chercheurs d’objets nouveaux, et d’angles d’attaque ne relevant
pas uniquement de la science politique).

Les sources américaines ayant alimenté cette these sont plus rares que celles
anglaises ou nigérianes car elles n‘ont été obtenues que de seconde main et en moindre
guantité.

! Dipldme trés reconnu délivré par les écoles de commerces américaines et, aujourd’hui, du monde entier.

2 La question de la rareté des sources au sujet du Nigeria est donc un « faux probléme » dés lors que la bibliographie
anglophone est prise en considération. Cela nécessite une organisation spécifique du travail avec des séjours a
|’étranger pour la recherche documentaire. Des visites a Londres (SOAS et bibliothéque de la Nigerian High
Commission) et dans des villes universitaires du Nigeria (Ibadan, Zaria et Lagos) ont permis d'avoir acces a cette
littérature dont I’existence était ou non connue préalablement.
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Il est a souligner toutefois que le dernier lauréat du Margaret Mead Award
(ethnologie), Daniel Jordan Smith, a travaillé sur la corruption au Nigeria, et ses résultats
ont été une source importante d’inspiration pour saisir ce probléme particulier (Smith,
2007a et Smith, 2007b).

La relation franco-nigériane

L'intérét des chercheurs pour le réle du Nigeria dans les relations internationales et
les relations du Nigeria avec différents pays tels que la Grande-Bretagne, les Etats-Unis ou
la Chine n’est pas une nouveauté. La relation franco-nigériane proprement dite est
cependant peu documentée ce qui s’explique en grande partie par l'absence de lien
colonial entre les deux pays. Seuls l'ouvrage de Bola A. Akinterinwa (un universitaire
nigérian spécialiste en relations internationales), Nigeria and France (1999), les travaux
de son successeur Patrick Adelusi (1988 ; 1989 ; 1991), l'ouvrage de deux chercheurs
nigérians (Jacob et Omar, 1992) et un article d’'un chercheur francais au sein d’un ouvrage
coordonné par des Nigérians (Médard, 2008) traitent de cette question dans la littérature
anglophone.

Ce travail articule dans une approche ethnologique la question des milieux d'affaires
et des relations franco-nigérianes.

Les affaires et le commerce au Nigeria, leurs acteurs, leurs institutions

La plupart des recherches sur ce theme ont été menées par des chercheurs en
sciences politiques, d'ou une approche majoritairement « par le haut », par les
institutions, a l'exception de quelques biographies d'hommes d'affaires et monographies
d’entreprises.

Les entreprises et entrepreneurs font I'objet de divers travaux. Deux monographies
de référence, celle de E. Wayne Nazfiger, African Capitalism : A case Study in Nigerian
Entrepreneurship (1977) et celle, plus récente, de Tom Forrest, The Makers and Making of
Nigerian Capitalism (1994) sont appuyées sur des enquétes de terrain auprés de
dirigeants d’entreprises et visent a recueillir des données quantitatives et qualitatives pour
décrire le tissu industriel nigérian et son fonctionnement, ainsi que le fonctionnement de
I’économie du pays « par le bas ». Cette démarche ressemble fortement a celle utilisée ici
au sujet du commerce franco-nigérian.

Les travaux de Yakubu Zakaria se situent dans la méme optique mais concernent
plus précisément la région du Nord et visent a replacer les activités commerciales
(industrie plastique en particulier) des Nigérians et de certaines catégories d’étrangers
(Chinois, Libanais) dans le contexte culturel musulman dont il étudie donc l'impact sur ces
activités et sur la construction de la figure de l'entrepreneur (1997 ; 1999). A noter
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cependant une divergence principale entre ses études et cette recherche, |'absence
d’observation participante dans la cadre du recueil des données qualitatives.

L'approche ethnique, croisée ou non avec la dimension de genre, est également un
angle d’attaque rencontré, qui rejoint la préoccupation pour le rble des catégories
identitaires, en particulier ethniques (au sens large du terme, rappelons-le) dans la
construction des relations commerciales. L'entrepreneuriat, les réseaux commerciaux et
les petits commerces chez les Ibo' en particulier, sont documentés. Njepu Amaka -
Migration is Rewarding, un ouvrage de Nwolisa Okanga (2003) ou les récents articles de
Kate Meagher (2005 ; 2007) étudient les liens entre migration, commerce et ethnicité
parmi cette population, tandis que I'’étude de Philomina Okeke-Ihejirika (2004) s’intéresse
plus précisément aux femmes cadres et entrepreneurs de ce groupe, autrement dit a la
maniére dont s'agencent catégorie sociale, genre et ethnicité.

Certaines études menées sur une entreprise en particulier dans une perspective
historique ou de sciences politiques doivent étre mentionnées. Le document de travail de
Jedrzej Frynas (1998) revient & partir de I'exemple de Shell®> sur les liens entre une
entreprise et son environnement et propose, comme cela est fait dans cette thése, de
dépasser la traditionnelle opposition entreprise / contexte en montrant comment une
entreprise particuliere est partie prenante de I'environnement violent. Il se demande du
reste, et c’est également une question posée dans la problématique, si les difficultés
politiques du pays ne seraient pas, pour certaines entreprises, des atouts plutot que des
facteurs génant leur activité.

L'histoire de la West African Portland Cement Company réalisée par Ade Ayaji et
Peter Pugh (1990) est également une monographie intéressante.

Un autre angle impliqué par I'étude des entreprises nigérianes ou étrangeres est
celui des relations de travail et de leurs acteurs : I'Etat, le patronat et les syndicats. Sur
ces derniers en particulier, une abondante littérature est disponible, vraisemblablement a
cause de leur relative influence, par rapport a d‘autres pays en développement. Ces
études sur les « Industrial Conflicts » et « Industrial Relations » sont généralement
anciennes, comme le panorama sur les syndicats dressé par Dafe Otobo (1995), son
ouvrage de 1986 sur l'effet des institutions internationales (Organisation Internationale du
Travail — OIT- et syndicats internationaux) sur le syndicalisme nigérian, ou le rapport de
Funmi Adewumi sur les relations de travail dans les zones franches (1997). Toujours pour
Une étude sur la structure syndicale réalisée en 1985 par Akikuyomi Tokunboh et un

! Les noms d’ethnies, lorsqu’ils ne font pas partie du langage courant, s’accordent librement. J'ai fait le choix de les
employer dans ce travail sous une forme invariable.

2 Les études de chercheurs anglais et américains sur la Shell BP sont certainement les plus nombreuses. La place de
I’entreprise au Nigeria y est abordée sous des angles et a des époques extrémement différents. Cette entreprise est ici
citée nommément car elle I'est dans le document mentionné. Dans le reste de ce travail, les entreprises seront
désignées par des noms fictifs lors de |'exploitation des données de I'enquéte et par leurs vrais noms si des ouvrages
qui les mentionnent sous cette forme sont évoqués. Le choix de I'anonymisation (et la garantie préalable de
I'anonymat aux enquétés) a permis d’accéder a des informations qui n‘auraient peut-étre pas été obtenues a d’autres
conditions.
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panorama général des relations industrielles et de leur fonctionnement dirigé par
Marakinyo Omole et Dafe Otobo en 1987 peuvent étre cités.

Le Nigeria compte deux organisations patronales principales dont I'une, la Nigerian
Entrepreneurs Consultative Association (NECA) a fait I'objet d’'une étude s’apparentant
plutét a un éloge de l'organisation (Olorunfemi, 1997), mais comportant malgré son
absence de regard critique un certain nombre d’éléments sur sa structuration et ses
acteurs.

Les biographies d’hommes d’affaires sont un dernier type d’écrit, qui permet de se
faire une idée plus précise du profil de certains acteurs. Le caractére hagiographique de la
plupart de ces ouvrages a amené a les considérer davantage comme du matériau primaire
(histoire de vie racontée par un proche ou un admirateur de la personne) que comme des
sources secondaires écrites avec un recul critique.

Parmi les principales, peuvent étre citées les biographies de Joe Nwanku (Asogwa,
1993), du businessman et philanthrope Francis Edo-Osagie (Offonry, 1987), ou encore
I'autobiographie de I'expatrié suédois Joe Brandler (Brandler, 1993). Il n’existe pas encore
d’ouvrage relatant la vie des hommes d’affaires cotoyés dans le cadre de l'enquéte mais
les nombreux articles de journaux et sites internet présentant leur profil ou celui de leur
entreprise ont également tenu lieu de matériau primaire a leur sujet, en particulier pour
ceux non rencontrés directement.

L'environnement juridique et politique des affaires et des relations commerciales
: textes juridiques, politiques industrielles, politiques économiques

L'environnement des relations commerciales, leur contexte légal et les politiques
industrielles et commerciales, commentés ou non, critiqués ou non, générent une
abondante littérature utile pour contextualiser les relations d’affaires.

Des ouvrages tel que celui dirigé par Joseph Fola Aiyeku (1998) sur les évolutions du
contexte politique, économique et social nigérian, I'ensemble des documents compilant et
commentant les lois relatives au commerce, aux impots, a la Iégislation des entreprises,
au travail ont aussi représenté des sources d’information (Orojo, 1979 ; Ayva, 1984 ;
Bakibinga, 1989 ; Uvieghara, 2001).

Certains autres textes produits par le gouvernement nigérian lui-méme (ils seront
cités au fur et a mesure) ont été considérés davantage comme du matériau primaire
produit dans l'optique d’attirer les investisseurs étrangers sous prétexte d’information plus
que d’informer de maniére objective et compléte sur la législation et les politiques
économiques.

La littérature critique sur les firmes multinationales au Nigeria

Les firmes multinationales sont I'objet d’une vaste littérature sur leur réle quant au
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développement du pays et a la violence dans le Delta du Niger, littérature souvent trés
critique, qui a fleuri en particulier a I'époque des Plans d’Ajustement Structurel (PAS)
(Bierstaker, 1978 ; Nwanko, 1984 ; Onwuka, 1992).

Il n‘existe en revanche pas d’étude sur les multinationales au Nigeria se basant sur
une enquéte de lintérieur, a l'exception de celle de Romain Paillat sur Total citée
précédemment. Cette recherche apporte un changement de perspective par rapport a
cette derniére étude a trois niveaux : D’une part les relations entre une multinationale et
son contexte sont analysées comme interdépendantes et non comme des influences du
seul contexte sur la multinationale. D’autre part I'analyse va plus loin et a partir d’'une
enquéte au sein d’'une multinationale et d’autres matériaux, questionne les relations des
multinationales avec leurs partenaires commerciaux (autres multinationales ou différents
types d’entreprises locales et étrangeres). Enfin ces relations sont replacées dans un
contexte pas seulement nigérian mais international.

Cette thése ne traite par contre pas, comme le font les premiéres études citées, de
I'activité de ces multinationales en termes de conséquences sur le développement du
Nigeria, une approche déja trés documentée, et a laquelle I'enquéte menée n’était pas
adaptée.

Les manuels de management propres au Nigeria ou interculturels

Ces manuels sont d’inspiration anglaise ou américaine mais se veulent pour certains
adaptés aux spécificités des pays en développement comme le Nigeria. C'est ainsi que de
nombreux ouvrages donnant des modes d’emploi pour lancer une affaire, établir des
stratégies d’entreprises, prévoir et conditionner le comportement de ses subordonnés...
Ont été glanés (Osaze, 1987 ; Bello et Iyanda, 1988 ; Utomi, 2000). De méme que les
biographies d’'hommes d’affaires ou les textes Iégislatifs, il s’agit de matériau primaire plus
gue de sources secondaires. La notion d’interculturel n’y est pas présente, ni celles des
relations entre ethnies au travail. En revanche les manuels frangais et américains
regorgent de ce type d’analyses (Hampden-Turner et Trompenaars, 1993).

La recherche francaise et étrangére sur des themes connexes de l'objet de
recherche

Sans porter nécessairement sur des terrain nigérians, certaines recherches et
champs de recherche, frangais ou non, ont nourri ce travail.

Entreprises et acteurs économiques en Afrique et dans les pays en
développement

Des études sur les milieux économiques dans d’autres pays que le Nigeria ont été
effectuées a la fois par des économistes (Mouhoud, 2008), et par des ethnologues (Bazin,
1991 ; Fauré et Labazée, 2000 ; Fauré, Kennedy et Labazée, 2005, Labazée, 1988).
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Entreprises et milieux d’affaires dans d’autres contextes, identités des cadres,
sociologie des élites

Les milieux économiques comme groupe social ont également fait |'objet de
recherches. Des études désormais classiques tel que le travail de Luc Boltanski sur les
cadres (1982), renouvelées par les courants plus récents de la sociologie et de |'histoire
des élites économiques (Flamant, 2002 ; Bruno et Zalc, 2004 ; Zalio, 2004a ; 2004b ;
Godechot, 2007 ; Daloz, 2009) et plus particulierement des élites internationales en
circulation (Meyer, 1997 ; Barré, Hernandez et Meyer, 2003 ; Wagner, 1998, 1999,
2000 et 2005) ont constitué la trame de la réflexion. Certains de ces écrits proviennent de
la sphére entrepreneuriale elle-méme.

Ces recherches sont souvent l'occasion d’une réflexion méthodologique au sujet de
I'enquéte chez les « dominants », les « imposants », ou autres appellations que peuvent
leur donner les auteurs pour désigner des membres de catégories sociales face auxquelles
le sociologue est en position de fragilité pour diverses raisons.

Structure de la these

L'enquéte de terrain et ses résultats vont maintenant étre présentés.

Un retour détaillé sur la méthode et les conditions d’enquéte (chapitre 1) semble
nécessaire a une bonne compréhension des résultats qui vont suivre.

Il s’agit ensuite d’articuler les différentes formes sociales prises par les relations
commerciales entre les acteurs économiques francais et nigérians aux conditions de
I’échange. La premiere partie du travail est consacrée a la maniére dont les acteurs
percoivent, s’approprient et contribuent a déterminer les conditions et régles entourant
cet échange économique. La seconde traite des formes de leur organisation sociale.

Il est peu commun de ne diviser une thése qu’en deux parties mais cela semble
approprié au raisonnement mené et a l'objet qui s’en dégage peu a peu. La structure
interne des parties et des chapitres, déja relativement complexe, aurait de plus été
rendue difficilement intelligible par un découpage plaquant artificiellement trois grandes
parties sur le tout, aussi ai-je adopté le parti-pris de faciliter la compréhension du lecteur
en adoptant un plan général simple, pour entrer progressivement, a I’échelle de la partie
et surtout du chapitre, dans la complexité de ces relations d’affaires.

Ce découpage (purement analytique, est-il besoin de le préciser) entend démontrer,
conformément a la thése avancée, que les « regles du jeu » et le contexte influencent la
maniére dont se configurent les relations entre acteurs commerciaux tout autant que ces
acteurs et leur organisation contribuent, au coté des acteurs politiques et de facteurs plus
structurels, a la définition du cadre général de I’échange et de ses regles du jeu. Les

Marjolaine Paris — Relations d’affaires franco-nigérianes 47



spécificités du cadre de I’échange et de ses regles dans le contexte franco-nigérian et la
particularité des configurations adoptées par les acteurs économiques sont étroitement
liéges. L'enjeu est donc de saisir avec finesse, dans l'optique théorique qui guide Karl
Polanyi lorsqu'il écrit La grande transformation (1983) et tout le courant de la sociologie
économique, dans quelle mesure les relations économiques sont « encastrées » dans des
relations politiques et sociales ou indépendantes d’elles et jusqu’ou ces relations politiques
et sociales sont influencées par la sphére économique.

Les domaines économique et non économique interragissent en effet fortement
puisque d’une part la politique, I'histoire et les aspects sociaux du cadre de I'’échange
jouent un réle clé dans la définition de ses regles (lequel ?) et d’autre part les acteurs
économiques jouent parfois d’autres roles, se définissent autrement que par leur fonction
économique (jusqu'ot et a quelles occasions sortent-ils de leur identification
économique ?).

1) Gestion et interprétations du contexte et des reégles par les acteurs du jeu

commercial franco-nigérian

La variété et la diversité des acteurs et des institutions participant a la définition de
ce cadre et de ces regles rend ardue mais nécessaire |'analyse des relations sociales
induites par cette définition, les regles ne pouvant se comprendre sans évoquer le
processus et les acteurs contribuant a leur construction.

En effet aucun des éléments formant ce cadre n’est totalement donné, déja la. Il ne
se construit pas entierement indépendamment de la construction des relations d’affaires,
ne constitue pas seulement une trame de fond sur laquelle ces relations prendraient place
et qui existerait de la méme maniere, sous la méme forme, s’il n’y avait pas de relations
d’affaires s’y inscrivant. La relation politique France-Nigeria, I'environnement des affaires,
I'insécurité tout autant que les relations interethniques sont en partie modelés par les
relations commerciales et contribuent en retour a modeler ces relations. La frontiére entre
les relations commerciales elles-mémes et leur contexte est donc floue et mouvante.

Un détour par I'histoire doit étre effectué régulierement afin de saisir la place et le
role de ces acteurs et institutions sur un temps relativement long et d’expliquer ainsi
nombre de phénomenes contemporains.

L'aspect international du contexte des relations commerciales franco-nigérianes et
I'historique de leur construction et de leur gestion par les acteurs a cette échelle doit
d’abord étre envisagé (chapitre 2), la spécificité des liens politiques entre le Nigeria et la
France justifie plus particulierement cette démarche. Comme la plupart de ces relations
ont lieu sur le territoire nigérian, une étude approfondie des jeux d’acteurs et d’institutions
au niveau national est également nécessaire (chapitre 3). Le phénomene plus spécifique
de la violence fait I'objet d’un chapitre a part dans la mesure ou il est une particularité du
contexte nigérian ayant un ré6le structurant dans les relations économiques internationales
se jouant dans le pays et en partie structuré par elles (chapitre 4).
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2) Coopération et clivages dans les configurations d’affaires

Des formes sociales variées, organisations et configurations plus ou moins durables
en particulier, émergent des relations commerciales et de leurs regles du jeu (et
influencent en retour les caractéristiques de ces relations et de ces regles).

Il convient de préciser que la bonne marche de la relation d’affaires est au centre des
intentions des acteurs, pas forcément des organisations et configurations sociales qui en
découlent. Ces structures relévent de fonctionnements collectifs relativement autonomes
par rapport aux intentions des acteurs qui en sont a l‘origine. Elles peuvent donc en
certains cas interférer avec le fonctionnement de cette relation d’affaires, voire y faire
obstacle. Certains effets « pervers » au sens ou ils ne sont pas directement désirés (et
non au sens ou ils seraient « mauvais' »), peuvent é&tre observés. Ils font pleinement
partie du fonctionnement des systémes de relations qui se mettent en place autour de
I’échange commercial franco-nigérian.

Ces mécanismes organisationnels ne sont pas considérés comme une réponse
adéquate, une adaptation optimale a un contexte. Il s'agit plutét de montrer comment,
tant bien que mal, souvent par tatonnements, parfois un peu par hasard, les principes
d’organisation adoptés amenent I'’échange commercial, non seulement a se produire, mais
a fonctionner sur une certaine durée. Les organisations et configurations sont des
constructions collectives ad hoc qui permettent a I'échange d’avoir lieu et, ayant fait la
preuve de leur efficacité, demeurent ou au contraire se modifient si elles ne font pas la
satisfaction des acteurs. Ce type de fonctionnement est caractéristique du secteur dit
privé, plus flexible que le public, le politique, le secteur institutionnel.

Comme souligné préalablement, ces configurations et organisations, si elles sont
dominées par les logiques commerciales, sont structurées par une grande variété de
mécanismes sociaux. Elles témoignent souvent de I'encastrement fort des relations
sociales dans le systéme de marché mais aussi de la relative autonomie dont peuvent
disposer les deux sphéres I'une par rapport a l'autre dans certaines occasions.

Les formes sociales plus ou moins organisées prses par les relations entre acteurs du
commerce franco-nigérian peuvent étre analysées sous trois angles principaux. Il est tout
d’abord possible de se demander si un type de groupe social (une classe ? Articulée a un
ou des groupes de statuts ?) émerge des relations commerciales en questionnant les
pratiques et représentations communes ainsi que les activités hors travail des personnes
concernées par l'enquéte (chapitre 5). Aprés avoir conclu qu’une telle formation ne peut
pas vraiment étre discernée, il peut étre fructueux de se reporter sur ce qui fait le cceur
des relations commerciales : I'activité d’échange économique, et d’envisager les acteurs

! Donc plutdt au sens que donne a cet expression Raymond Boudon (1977).
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étudiés comme des partenaires commerciaux. Cela amene a mettre a jour I'existence de
configurations sociales variées qui s’averent étre une forme apte a permettre un échange
commercial dynamique (chapitre 6). Enfin les rapports de travail constituent un troisiéme
angle d’attaque porteur pour l'étude des rapports de pouvoirs et de domination entre
certains acteurs des relations commerciales, ceux unis plus ou moins directement (car la
sous-traitance est la norme) par un contrat de travail (chapitre 7).

Un autre aspect original de la structure choisie pour cette thése tient dans le petit
nombre de chapitres, qui de ce fait sont relativement longs. Ce choix résulte a nouveau du
souci de clarifier et de fluidifier au maximum le raisonnement suivi en évitant le
morcellement. Comme le lecteur s’en rendra compte, les chapitres forment des unités
cohérentes dont la longueur n’entrave pas la facilité de lecture dans la mesure ou ils sont
découpés de maniere fine afin de guider la lecture et de mettre en évidence la progression
de la réflexion.
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Chapitre 1 - Terrain et méthodes

CHAPITRE 1. TRAVAIL DE TERRAIN,
METHODES ET CONSTRUCTION DE
L'OBJET

Il est globalement entendu parmi les chercheurs en sciences sociales que la position
objective, en surplomb de I'objet étudié’, ne peut &tre une réalité et que le scientifique qui
réalise un travail de terrain influence son milieu d'étude autant qu'il est influencé par lui.

« Le chercheur est un acteur du jeu social indigéne ; dés son arrivée, il est impliqué, le
plus souvent a son insu, dans un réseau d'alliances et d'oppositions, il est placé dans une
position qui se transformera dans le cours de l'enquéte. De l'autre [cOté], il a une
pratique qui lui est propre. » (Althabe, 1998 : 42).

La position du chercheur durant I'enquéte est donc une donnée de base de la
recherche, qui influe sur la maniére dont il construit petit a petit son objet et son point de
vue sur cet objet, sur le type de données recueillies, leur origine et leur quantité, donc
tres directement sur les résultats.

Il importe donc de « traiter I'enquéte elle-méme comme un terrain d'investigation »
(Althabe, 1998 : 43) et de rendre compte du processus d'autoréflexion qui a lieu durant
I'enquéte dans le but d'éclairer les rapports existant entre le chercheur et les acteurs du
terrain.

Une premiére étape consiste a éclairer le processus d’enquéte afin de rendre compte
de la maniére dont je suis entrée sur le terrain, puis sortie de celui-ci (1.1). Un point sur
les méthodes utilisées est également indispensable (1.2). Les questions déontologiques
liées a ces méthodes et a ma place sur le terrain, a mes rapports avec les enquétés, sont
ensuite traitées (1.3). Une derniére section est consacrée aux types de matériaux récoltés
et a leur traitement (1.4).

1.1. Le parcours d’enquéte : une progressive intégration sur
le terrain

Intégration est entendue ici au sens d'un processus composé de différentes étapes
amenant de I’entrée sur le terrain a la sortie, lors desquelles la place occupée évolue sous
I'effet des interactions entretenues avec différents acteurs®. Le parcours qui m’a mené du

! Celle correspondant a la figure que Florence Piron (1996 : 134) qualifie de « chercheur classique », celle qui découle
de la position théorique de plusieurs sociologues considérant l'acteur social comme « un idiot dépourvu de jugement
[...], un idiot culturel qui produit la stabilité de la société en agissant conformément a des alternatives d'action
préétablies et Iégitimes que la culture lui fournit » (Garfinkel, 1967).

2 Cette « intégration » est trés analogue a l'intégration sociale, voire a la « socialisation » (lorsqu'il s'agit de milieux
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choix d’un objet d’enquéte un peu particulier a I'enquéte proprement dite comprend
plusieurs phases lors desquelles varient le degré de proximité avec le terrain et les angles
d’attaque choisis pour aborder ce dernier : l'entrée tout d‘abord (1.1.1), puis la
constitution de réseaux d’informateurs (1.1.2) qui rendent possible I'immersion (1.1.3). La
guestion des conditions matérielles de I'enquéte et de la perception de la chercheuse par
les acteurs sont pour finir évoquées (1.1.4 et 1.1.5)

1.1.1. Une enquéte en « milieu hostile » ? Des choix de départ impliquant
une entrée rapide sur le terrain

Le début du travail de terrain lié a cette recherche a eu lieu extrémement tét par
rapport a ce que préconisent les méthodes classiques dans la mesure ou, en méme temps
que j'élaborais la problématisation du théme de recherche, je souhaitais vérifier si une
enquéte était concrétement possible. Il fallait confirmer la faisabilité de I'investigation pour
deux raisons principales :

- Je n'avais aucune expérience de terrain au Nigeria avant de commencer ce travail
(je connaissais en revanche déja I’Afrique, et le milieu professionnel des hautes
technologies sur lequel le travail a porté principalement). L'aspect sécuritaire a été
le plus inquiétant au départ car les images renvoyées du Nigeria en France, que ce
soit par les médias ou par des personnes y ayant vécu, sont relativement
rebutantes et évoquentun pays ou existent des risques physiques importants et
quotidiens : enlevement d’Occidentaux contre rancons, violence armée, conflits
ethniques et religieux... Je serais moins encadrée pour ce travail que ne le sont par
exemple des expatriés dans une entreprise. Il a donc fallu vérifier rapidement que
gue l’enquéte pourrait étre menée dans des conditions satisfaisantes. J’ai ainsi
discuté avec un grand nombre de gens ayant expérimenté le pays sous divers
statuts (entrepreneurs mais aussi quelques rares étudiants). Des personnes avec
qui des entretiens formels ont été réalisés ont d’ailleurs donné spontanément des
conseils de sécurité lorsque j'expliquais partir dans le pays pour la premiere fois.
Un voyage exploratoire au Nigeria a ensuite été organisé trés rapidement, son
déroulement a conditionné la poursuite de la recherche.

- Les milieux d’affaires n’étaient a priori pas un milieu facile a pénétrer pour moi,
issue des milieux universitaires, c'est-a-dire n‘ayant pas forcément de légitimité

sociaux trés nouveaux pour le chercheur) faisant l'objet de nombreuses théories sociologiques, d'Emile Durkheim
(1922), a Dominique Schnapper (1990) et peut étre appréhendée avec certains des outils qu'elles proposent. Le
processus de recherche se finit la plupart du temps par une sortie du terrain qui peut étre considérée comme une
« exclusion » au sens qu'en donne Robert Castel : méme les couches de population dites exclues « n'existent pas dans
le hors social » et peuvent étre considérées comme entretenant toujours certaines formes de lien social, méme
spécifiques, avec d'autres acteurs sociaux (Castel, 2003). La sortie du terrain, volontaire ou forcée (comme dans le cas
de Gérard Althabe sur son terrain malgache (1982) ou de Laurent Bazin dans une entreprise ivoirienne (1998))
implique rarement de rompre tous les liens entretenus avec les enquétés mais représente un reldchement, une
modification de ceux-ci.
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aux yeux des acteurs du privé pour parler du monde de |'entreprise. Bien qu’ayant
déja eu l'occasion d’enquéter auprés des membres de certaines directions
d’entreprises en France, il s’agissait la de personnes avec des profils différents,
tournées vers l'international et a la téte d’unités souvent plus importantes que
celles au sein desquelles j'avais déja enquété. Concernant les hommes d’affaires
nigérians que je souhaitais approcher, je me sentais encore plus étrangére a eux
car frangaise.

J’ai donc choisi un objet d’enquéte avec lequel j'avais a plusieurs niveaux une
certaine distance mue par, outre les raisons développées en introduction, une certaine
curiosité pour ce qui m'est étranger. La possibilité de mener I'enquéte est passée par la
mise en place de stratégies pour réduire au moins en partie cette distance et nouer des
liens avec les acteurs.

1.1.2. La constitution de réseaux d’informateurs : une opération fondatrice
de l'entrée sur le terrain

Connaitre quelques personnes travaillant au Nigeria a été un bon point de départ
mais il a fallu développer au plus vite les réseaux de contacts permettant de poursuivre
I'enquéte. Plusieurs méthodes complémentaires ont étté mises en ceuvre afin de prendre
contact avec un maximum de personnes et d’avoir une idée assez claire de la population
concernée par I'étude au vu de I'angle d'attaque choisi au départ' ainsi que des autres
catégories d'acteurs y étant connectées (acteurs politiques francais et nigérians, sous-
traitants, intermédiaires, familles).

Procéder « de proche en proche » s’est avéré la technique la plus efficace. Il a
systématiquement été demandé a chaque interviewé a la fin de I'entretien s'il ne
connaissait pas une ou plusieurs personnes que je pourrais rencontrer dans le cadre de la
recherche. Certains interviewés avec des positions d’intermédiaires se sont avérés des
personnes ressources en mesure de proposer des listes entieres d’acteurs concernées par
le sujet d’étude.

Cette méthode d'entrée et de prospection sur le terrain permet de le « laisser
parler’> » dans un premier temps pour en comprendre la structure. Elle induit des
tatonnements car les pistes retenues ne révelent qu'a posteriori si elles ont été utiles et
fructueuses. Elle permet cependant une prospection relativement méthodique et rendant
compte de la réalité sociale :

« Les réseaux d'informateurs qu’on se constitue pour les besoins de l'enquéte sont
pertinents pour étudier les réseaux réels de la cité. [..] Ainsi [...] la constitution

! Cadres, directeurs et ingénieurs travaillant pour des entreprises francaises et nigérianes liées par I'échange de biens
et services

2 En ne négligeant au départ aucune situation, aucune observation, en ayant une attitude ouverte a tous les
événements, méme ceux ne semblant pas entrer dans le scope de I'analyse prévue.
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opportuniste d’une chaine d’informateurs permet d‘intégrer a I'enquéte les raisons qui,
notamment en termes de pouvoir, la rendent difficile. Il ne faut pas seulement demander
a chaque maillon des informations générales (salaire, conditions de travail, etc.) mais,
plus essentiellement, une compréhension sur la nature profonde des liens qui l'unissent
au maillon voisin. [...] » (Morice, 1999 : 71). » (Morice, 1999 : 70).

Sur ce grand nombre d’interviewés potentiels, plusieurs n’ont pas été rencontrés, en
général parce qu'ils ne répondaient pas aux demandes successives d’entretiens et dans
certains cas plus rares, notamment dans la phase de bouclage du travail de terrain, parce
que je manquais de temps de mon coOté. Cette série de contacts non exploitée pourra
toutefois I'étre lors d’'une éventuelle poursuite de cette recherche.

D'autres systémes de collecte plus représentatifs sont venus compléter ces
méthodes. Des fichiers recensant d’une part les entreprises francaises présentes au
Nigeria (Adedeji, 2003 et 2006 ; Raimond, 2005) et d’autre part les entreprises nigérianes
opérant dans le secteur des hautes technologies® ont ainsi été consultés. Ces sources
réunissent des données complétes et systématiques sur les entrepreneurs a |'étude et
intégrent d’ailleurs la plupart des enquétés rencontrés par la méthode « boule de neige. »
Les contacts pris a l'aide des fichiers ont été moins fructueux, ils ont généré moins
d’entretiens, vraisemblablement car il vaut mieux avancer en étant recommandé dans ce
type de milieux (comme dans beaucoup d’autres). Mentionner une connaissance commune
lors de la prise de contact fait partie des regles de sociabilité, cela prouve que le
fonctionnement des relations sociales est maitrisé et assure ainsi davantage de chances
de voir une demande prise en compte par un interlocuteur?. Ces fichiers recélent des
renseignements permettant de dresser un portrait en extension (liste des caractéristiques
propre au groupe) des personnes et organisations potentiellement membres d’éventuels
« milieux d’affaires franco-nigérians ». Ils ne donnent en revanche aucune indication sur
leur fonctionnement, les mécanismes qui président a leur émergence et n’attestent en
aucun cas de leur existence’.

! Ce fichier a été obtenu a titre officieux aussi la référence n’en est-elle pas indiquée.

2 Les liens entre la personne mentionnée et cet interlocuteur ont également un réle : le nom d’un ami, d’un client ou
d’'un supérieur hiérarchique attirent davantage |'attention que le nom de quelqu’un que linterlocuteur connait
effectivement mais a qui celui-ci ne doit rien et auprés de qui il ne risque rien en ne me prétant pas attention. Il
semble cependant que, plus que les caractéristiques propres a la personne mentionnée, le seul fait d’étre recommandé
et de le faire savoir, qui témoigne du respect d’une régle de sociabilité forte régissant ces milieux et donc d‘une
relative intégration, joue un role fondamental dans la possibilité de nouer des contacts permettant |I'avancée du travail
de recherche.

3 Ici, deux problémes théoriques et méthodologiques se trouvent posés, propres a I'étude de tout groupe social. La
différence entre groupe « nominal » ou « sur le papier » et groupe « réel », d'une part (telle que soulignée, entre
autres, par Max Weber ou Pierre Bourdieu). Il n'est pas certain que, juste parce qu'un nom lui est donné, un groupe
social existe en tant que tel ; en revanche, a partir du moment ou il est nommé et ou cette catégorie est saisie par
certains acteurs (Etat, scientifiques ou membres du groupe eux-mémes), des effets sur la structure sociale sont
effectivement observés (Boltanski, 1982, Desroziéres et Thévenot, 1988). Ici, il ne s'agit pas de nommer un groupe et
de dresser une liste de criteres ou de membres qui le définiraient (typologie) et des inévitables « luttes de
classement » (Bourdieu, 1984) qui en découleraient. Se pose donc le probléme de la maniére adéquate de décrire des
structures sociales en émergence et susceptibles de se modifier rapidement. L'hypothése de la classe puis du réseau
ou du moins d'un réseau unique ayant été invalidées lors de la recherche, il s'agit de rendre compte de ceci dans le
processus de description de I'objet et dans I'explication de son fonctionnement. C'est pourquoi I'objet est analysé a
partir des mécanismes sociaux qui le font émerger : les relations d’affaires, plus qu’un éventuel groupe existant
autour, forment le centre de cette étude.
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Un troisieme angle d’attaque a consisté a laisser faire les hasards de la recherche et

a profiter d’opportunités qui s’offraient : la navigation sur internet a par exemple permis

de trouver des noms de personnes a contacter sur des sites d’information générale. Les

visites effectuées a I'ambassade du Nigeria pour y obtenir les visas nécessaires aux

voyages de terrain se sont régulierement soldées par des entretiens non planifiés avec

différents diplomates impliqués dans les questions économiques.

Le schéma suivant résume comment, a travers ces différentes sources d'information,

j'ai pu entrer en contact avec les institutions constituant le terrain d'enquéte et leurs

acteurs. Les entreprises privées y sont désignées par un pseudonyme construit sur le

modele taille de I'entreprise + nationalité (= pays d'enregistrement) + numéro pour les

différencier des autres entreprises du méme type. Le tableau suivant le schéma présente

les caractéristiques principales de ces structures.

Schéma 1 : Entrée et intégration sur le terrain. La composition progressive de réseaux

d'informateurs — Réalisé a partir des données de terrain

Enquéteuse

occasionnels
(ambassades,
anciens
enquéteés,
famille...)

Participation
a

PME _GE [ o
frangaise 1 multmaltmnale nigériane2
-
GE o
nationale e
TPE
Francgaise 4
Q Jeunes _ Missions
Connaissance expatriés S DI
L (Lagos et
personnelle francais = o
t Abuja) nigériane 1
ayan I 2
travaille o
ala CCFN -ﬁ- ﬁ_ I

| Informateurs

NIDO

> Commission
Européenne

GE
multinationale

PME
nigériane 1

TPE
Frangaise 2
et 3

TPE francaise des
1 séminaires, <I_)
Recherches
internet... I

PME
Nigériane 2

onvergences
africaines

LEGENDE

®>® Mise en contact
avecB gricea A
MEDEF Plusieurs mises en
international contact par ce canal
— Informateurs
= mobilisés sur toute la
durée de la recherche|
l:l Source d'information
Erincipale
O ontact ayant eu
GE lieu en France
= O (_Zontacta_wan_t eu
frangaise 1 lieu au Nigeria

Contacts 3 la fois en

France et au Nigeria
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Tableau 1 : Quelques précisions au sujet des structures sur lesquelles a porté I'enquéte - Réalisé a partir des données de terrain

Nom ou pseudonyme de la Type de Secteur « nationalité » ou lieu | Si consultant : pour Nombre Autre type de travail de terrain
structure structure économique d'enregistrement qui ? d'entretiens dans cette structure
ambassade de France Administration Tous Frangaise 1
ambassade du Nigeria Administration Tous Nigériane 2
Chambre de Commerce - . S Observation lors de la French Week
Franco-Nigériane (CCFN) Administration Tous Franco-nigériane 2 (5 jours)
ME Abuja Administration Tous Francaise 1
ME Lagos Administration Tous Frangaise 1
Ministry of - . 1z — L
Telecommunications Administration | Télécommunications Nigériane 1
Observation participante en tant
Convergences africaines Association Tous Francgaise 1 qu mt_erlvenante lors d un f_orum
organise par cette association (2
jours)
MEDEF International Association Tous Francaise 1
ICPC Administration Tous Nigériane 1
Représentation de la
Commission Européenne a | Administration Tous Européenne 1
Abuja
.NIDO (ngerna!ns !" Association Tous N!gena + pays 1
Diaspora Organization) d'implantation
GE francaise 1 Grande entreprise = Hautes technologies Francaise 1
(GE)
. Hautes technologies Multinationale base’;e en Observation participante 5 mois
GE Multinationale 1 GE France - Enregistree au 14
Nigeria
GE Multinationale 2 Hautes technologies F"""?'e frangalse d Jne
GE multinationale basée au 1
Canada
GE Multinationale 3 GE Pétrole Americaine - En_reglstree 1
au Nigeria
Multinationale basée en
GE Multinationale 4 GE Pétrole France - Enregistrée au 1

Nigeria
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Multinationale basée en - . :
GE Multinationale 5 GE Hautes technologies | France - Enregistrée au 1 Visite de 'entreprise (une heure)
Nigeria
Multinationale basée en
GE Multinationale 6 GE Transport aérien France - Enregistrée au 1
Nigeria
GE Multinationale 7 GE Pétrole Multinationale basée en 1
France
Filiale frangaise d'une
. ) multinationale basée aux
GE Multinationale 8 GE Hautes technologies = "0y ot disposant 2
d'une filiale au Nigeria
GE nigériane 1 GE Electricité Nigériane 1
Visite de plusieurs sites de
. . Nigériane avec projets au I'entreprise et réunions fréquentes
GE nigeriane 2 GE Hautes technologies Ghana et Bénin 0 dans l'entreprise durant 5 mois
(observation participante)
ONG 1 ONG Tous Nigériane 1
Petite et Movenne Multinationale basée en
PME francaise 1 entreprise (»IIDME) Tous France - Joint venture 1
P franco-nigériane
. . Biens de . - . .
PME multinationale 1 PME - Nigériane 3 Visite de I'usine (Une demi-journée)
consommation
PME nigériane 1 PME Hautes technologies Frangaise 1
PME nigériane 2 PME Hautes technologies Nigériane 1
. Trés Petite . .
TPE francaise 1 Entreprise (TPE) Hautes technologies Frangaise 3
TPE francaise 2 TPE Hautes technologies Francaise 1
TPE francaise 3 TPE Hautes technologies Frangaise GE multinationale 1 1
TPE francaise 4 TPE Hautes technologies Frangaise GE multinationale 5 1
TPE nigériane 1 TPE Hautes technologies Nigériane GE multinationale 8 1
TPE nigériane 2 TPE Hautes technologies Nigériane GE multinationale 5 1
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1.1.3. Des réseaux d'informateurs a I'immersion

A partir des réseaux de contacts tissés peu & peu, il a été possible de
rencontrer des « adjuvants », pour reprendre le langage de l'analyse de récit,
particuliérement disposés a m’appuyer’ et disposant des ressources le leur
permettant. Il s’agit des enquétés m’ayant permis de me méler d’'une maniére aux
milieux étudiés : visite de leur entreprise aprés un entretien, invitations a des salons,
séminaires et cocktails, appui a la recherche d’'une mission en entreprise, ouverture
des portes de I'entreprise comme terrain d’enquéte? :

« Ca vous intéresse une invitation pour le cocktail d'ouverture de la French Week ?
Moi j'y vais pas de toutes facons, je dois prendre I'avion ce soir...> »

Enquéteuse : aprés la ME, j'aimerais essayer de trouver un stage dans une
entreprise pour voir ce dont ils ont besoin comme analyses. Et a quoi ¢a ressemble.
Enquété : Oui, c’est une trés bonne idée. Vraiment. Il doit y avoir de la place la-bas
VOous savez.

Enquéteuse : La-bas, vous voulez dire, a GE multinationale 1 ?

Enguété : Oui, au Nigeria. Mais enfin, a moins que vous préfériez quelque chose de
plus petit, GE multinationale 1 c’est peut-étre un peu gros pour vous ?

Enquéteuse : Oh non, je crois que ce serait l'idéal : c’est quand méme la plus
représentative des structures francaises présentes sur place, en télécoms... Donc ga
pourrait vraiment étre une bonne chose.

Enquété : Et bien, n’hésitez pas a en parler [au responsable de la filiale a Lagos]...*

Cela a permis de devenir un visage familier, de revoir des personnes déja
rencontrées, d’apprendre certaines regles de fonctionnement pas forcément saisies
d’emblée, etc.

Encadré 1 : L'échange des cartes de visite : un rituel incontournable révélateur de modes
R . 5
de sociabilité en réseau

La possession et I'échange des cartes de visites sont récurrentes dans I'ensemble
des interactions sociales. C'est un objet dont disposent tous les acteurs économiques, du
bas jusqu'en en haut de la hiérarchie des entreprises.

La carte de visite ne caractérise pas les seuls acteurs des entreprises privées mais
est néanmoins particulierement répandue parmi ce public. Elle peut en revanche

1 1| est intéressant de constater que, si I'absence de réponse a des sollicitations pour un entretien a été chose
réguliere, je ne me suis jamais heurtée a des réponses négatives. Les « bonnes dispositions » des personnes
rencontrées a mon égard sont a interroger de maniére critique.

2 Quvrir certaines portes, a certaines conditions, en m’octroyant un certain statut dans |'organisation. L'enquéte
en entreprise fait I'objet d’une sous-section spécifique de ce chapitre.

3 A la fin d'un entretien avec le responsable d'une filiale d'entreprise frangaise a Lagos, 21/11/2007.

“ A la fin d'un entretien avec le responsable commercial (basé en région parisienne) de I'entreprise dans
laquelle a été réalisée la mission d'observation, 07/06/2007.

5 Les détails concrets proposés dans cet encadré et dans tous ceux qui suivent sont tirés des données de terrain
(observation et entretiens principalement).
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surprendre d'autres catégories de populations. « Tout se fait avec une carte de visite. J'ai
eu l'air con plusieurs fois au début parce que j'en avais pas », fait remarquer un
gendarme qui travaille au consulat frangais depuis peu et a, de par sa fonction, des
occasions réguliéres de contacts avec les milieux d'affaires’. Au début de I’'enquéte je
n'en posséde pas non plus, ce qui constitue une sorte d'entorse a une régle générale,
d'anomalie dont je me rends compte dés les premiéres prises de contact bien qu’‘aucun
commentaire explicite ne soit jamais formulé sur le sujet : la plupart des interlocuteurs
rencontrés attendent systématiquement que je leur tende une carte qui ne vient pas en
retour de celle qu'ils me remettent. Ils gardent la main tendue en position d’attente un
moment apres que j‘aie pris leur propre carte puis, se rendant compte qu’aucun
« contre-don » ne vient, la retirent en poursuivant la conversation, a la fin de laquelle
j'écris a la main mes coordonnées sur un papier.

L'échange des cartes de visites a lieu en général au moment ou sont évoquées la
fonction ou I|'appartenance institutionnelle de l'interlocuteur (« Mon entreprise vend
justement ce type de produits », « Je suis responsable de projets dans |'entreprise x »,
sont des phrases qui, typiqguement, sont accompagnés de la remise d'une carte sortie de
la poche ou elle était tenue a portée de main. Cela peut aussi étre au moment ou l'intérét
de rester en contact ou de reprendre contact ultérieurement est évoqué. Enfin I'échange
des cartes clét trés souvent une séquence d'interaction, marque la séparation des
interlocuteurs. Dans un cocktail ou un séminaire, cela peut étre pour aller vers une autre
personne a qui ils souhaitent parler ou pour se diriger vers le buffet ; s'il s'agit d'un
rendez-vous formel c'est parce que I'entretien ou la réunion a pris fin. Cet échange sert a
marquer |'établissement d'un lien individuel entre deux personnes dans la mesure ou il a
toujours lieu dans le cadre de discussions a deux, jamais d'échanges de groupe. Il
symbolise une certaine égalité puisque chacun tend une carte a l'autre. Cependant, la
carte, en ce qu'elle porte l'appartenance institutionnelle des personnes et leurs fonctions
respectives et a une apparence plus ou moins luxueuse, plus ou moins chere,
individualise les participants a I'échange et rappelle I'existence de certaines hiérarchies
qui se trouvaient plus ou moins gommées pendant la prise de contact?.

Cet objet qui circule extrémement facilement d'une main a l'autre, y compris lors
des interactions les plus fugaces, est illustratif des liens pouvant exister entre les
différents hommes d'affaires. Il s’agit essentiellement de « liens faibles », dont
Granovetter (1973) souligne qu'ils sont les plus efficaces pour progresser dans un cadre
professionnel. Les connaissances rencontrées a |'occasion de réunions professionnelles ne
sont pour la plupart pas ré-exploitées, mais le simple fait de posséder dans un classeur
plastifié, dans une boite en fer-blanc, ou encore sous la forme d'un simple tas réuni par
un élastique, la carte d'une personne qui a été rencontrée, y compris une seule fois et y
compris depuis un temps assez long (souvent, |'occasion a laquelle a eu lieu la rencontre
est d'ailleurs mentionnée a la main sur la carte), autorise a la contacter le jour ou elle
semble étre une ressource pertinente pour donner un renseignement, fournir de
I'information, mettre en contact avec quelqu'un d'autre, etc.

! Notes d'observation du 13/03/2007.

2 Sur cette question du lien entre cartes de visites et hiérarchies, la peinture romancée de I'univers des traders
américains et du rapport de ces cadres a leur carte par Bret Easton Ellis dans American Psycho est édifiante
(Ellis, 2005 : 65-67).
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J'adopte de mon cOté trés rapidement et la carte de visite elle-méme et le réflexe
de la remettre systématiquement a I'ensemble des interlocuteurs, la plupart du temps en
échange de la leur. C’est un moyen de montrer que je partage certaines normes, certains
codes de communication qui entre dans la stratégie d'intégration dans les milieux
étudiés. Adopter les modalités d'entrée en contact en vigueur dans ce monde social est
en outre le moyen le plus efficace pour prendre contact concrétement, rapidement, et
efficacement, c'est a dire d'une maniére qui génére des entretiens et fasse avancer la
recherche. J'entre dans un réseau virtuel auquel appartiennent les personnes que je
souhaite contacter et mobilise certains points de ce réseau utiles @ un moment donné.
Pas de don sans contre-don : pour que cette stratégie fonctionne sur le long terme il a
fallu me rendre utile en retour en transmettant des informations auxquelles j'ai pu avoir
acces, en restituant certains résultats de la recherche, etc.

1.1.4. Réseaux de solidarité : des conditions matérielles d’enquéte
particulieres, gérées sur le mode de l'informel

Le volet nigérian de cette enquéte a été assorti d'importantes contraintes
matérielles résultant en particulier du fait d’enquéter dans les principales villes du
pays, Lagos et Abuja, ou la vie est extrémement chére, en ne disposant que d'un
budget limité'. Difficilement possible, en particulier, de s’offrir I'hdtel durant les
séjours de terrain ou de louer une voiture avec chauffeur, ce qui est pourtant
conseillé selon les régles de sécurité établies par le consulat francais ou par
différentes entreprises opérant sur place, qui proscrivent radicalement tout recours
aux transports en commun et tout déplacement a pied, en particulier la nuit et dans
certains quartiers de la ville.

En essayant de résoudre ces problémes concrets, j'ai mis a jour I'existence d’un
réseau de solidarités informelles organisé autour des jeunes expatriés frangais®
représentés a peu prés au niveau de chaque entreprise et institution politique
francaise, qui emploient toutes une ou plusieurs personnes sous statut V.I3, Outre
des services d’hébergement, beaucoup d’informations s’échangent au sein de ce
groupe constitué, d'une part par les jeunes expatriés francgais répartis sur I'ensemble
du territoire nigérian, d’autre part par quelques Nigérians (étudiants, artistes,

! Lagos et Douala sont les deux villes africaines figurant au top cinquante des villes les plus chéres du monde
(Mercer HRC, 2008). Elles sont classées respectivement a la 30°™ et 34°™ place, Paris occupant la 15°™ et
Moscou la premiére. Ce classement est toutefois effectué sur la base des prix pratiqués dans les quartiers les
plus chers de la ville dans la mesure ou il vise a mesurer le co(it d'une expatriation dans lesdites villes et non le
co(t de la vie pour des locaux. Il ne donne donc pas une idée du co(it moyen de la vie dans ces villes.

2 Ces solidarités sont incluses dans un cycle plus large de don / contre-don (Mauss : 2007). Les personnes qui
m'aidaient avaient en effet elles-mémes bénéficié de ce type de services par des gens déja installés au Nigeria
et en me rendant la pareille, elles se défaisaient de leur dette initiale. De plus lorsque j'ai moi-méme été dans
des conditions matérielles confortables au Nigeria, j'ai a mon tour soutenu les gens qui m'avaient aidé mais
aussi surtout de nouveaux arrivants (hébergements, conseils). Le cycle de don / contre-don s'étend ici sur
plusieurs « générations » d'expatriés et s'inscrit dans une temporalité longue.

3 Volontaires Internationaux, en Entreprise ou en Administration (VIE ou VIA), un statut particulier concernant
les jeunes de moins de 28 ans désireux de se forger une expérience professionnelle conséquente a |'étranger,
pour lesquels les charges patronales sont prises en charge par |'Etat frangais durant 1 a 2 ans afin d’inciter les
entreprises et administrations a faire appel a de jeunes diplomés.
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travailleurs humanitaires, cadres) en contact avec les différentes générations de
Francais se succédant a Lagos. J'ai ainsi recueilli des informations paralléles sur les
entrepreneurs rencontrés en entretien, sur les pratiques en cours dans les
entreprises francaises et nigérianes, sur les affinités et inimitiés existant dans les
milieux d’affaires qui s’avéraient fonctionner en partie comme des microcosmes...
Cela a de plus été I'occasion d'étre en contact avec une autre catégorie de population
avec laquelle sont connectés les hommes d'affaires, leurs femmes et familles
lorsqu’elles sont présentes sur place, ainsi que les milieux expatriés francais en
général.

Le volet sécuritaire fait également partie des conditions d’enquéte : il n‘est pas
possible de se déplacer dans n’‘importe quelles conditions, ce qui demande une
logistique et une organisation beaucoup plus poussée que pour une enquéte dans un
autre pays. En se référant, d’'une part aux régles édictées par les instances
desquelles je dépendais lors des séjours sur place (consulat francais a Lagos, GE
multinationale 1, IFRA), d’autre part a I'expérience de personnes connaissant le pays
depuis longtemps et a quelques regles de bon sens, il a été possible de mener cette
enquéte dans de bonnes conditions, sans m’exposer a des risques démesurés mais
sans pour autant m’interdire d’accéder a des lieux et personnes qu’il était important
de voir.

1.1.5. Une sociologue bienvenue ?

Cette sous-section est consacrée aux difficultés et facilités rencontrées au cours
de I'évolution sur le terrain. Les difficultés annoncées par des personnes extérieures
sont d’abord évoquées (1.1.5.1), puis celles effectivement rencontrées (1.1.5.2),
avant de passer a l'analyse du sens des différentes facilités offertes lors de I'enquéte
(1.1.5.3).

1.1.5.1. Les difficultés prédites par les acteurs de terrain

Les difficultés évoquées par les premiéres personnes qui ont accepté de me
renseigner (entretiens exploratoires) concernent I'accés a des personnes présentées
comme peu disponibles et susceptibles de ne pas étre intéressées par ce travail. En
particulier, les hommes d'affaires nigérians sont présentés comme particulierement
difficiles a atteindre sans les connaitre et sans évoluer dans le méme monde qu'eux.

« Enquéteuse : Je vous remercie, moi j'ai terminé, je ne sais pas si vous avez des
choses aprés a ajouter...

Enquété : Non, c’est-a dire, si, ce que j'aimerais demander, c’est... Tout d'abord, si
ca se passe bien déja pour ce que vous étes venue faire au Nigeria ?
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Enquéteuse : Pour ces quinze jours la ¢a c’est trés bien passé. Mes rendez-vous ont
eu lieu, j'ai appris pas mal de choses, donc ¢a c’est pas mal passé. Parce que, vous
pensiez que ca allait pas trés bien se passer ?

Enguété : Non, non non. Parce que dans des... Quand vous venez au Nigeria, pour
la deuxiéme fois déja, ou la troisiéme fois maintenant...

Enquéteuse : Non c’est la premieére... ! [...]

Enquété : Ah... Donc c’est la premiére fois ?

Enquéteuse : C'est la premiere fois.

Enquété : Ah... Bon, je demande parce que des fois c’est... C'est pas évident.
Enquéteuse : C'est pas facile... Pour rencontrer les gens ? Donc vous pensez qu'il
peut y avoir des difficultés quand méme ?

Enguété : Oh des fois ouil. »

Méme en cas de rencontre, la situation serait potentiellement problématique et
I'entretien susceptible de ne pas apporter d'information intéressante :

« Tu vas étre trés décue par le comportement des gens. IIs disent oui a tout mais
ils ne suivent pas en actes si on n'insiste pas lourdement et si on ne dit pas avec
précision ce qu'on veut. Florence? [étudiante en doctorat ayant travaillé dans des
villages Yoruba], c'était pas le méme cas que toi, elle allait dans les villages pour
discuter avec des gens simples. Toi les milieux que tu vises c'est différent. Ce sont
des personnes riches, qui connaissent I'étranger, et qui ont des biens matériels. Ils
sont plus compliqués, ils vont chercher a étaler leur haute position sociale®... »

Qui plus est, les themes que je souhaite évoquer et en particulier les relations
interethniques sont jugés inadéquats, injustifiés dans ce contexte voire dans tout
milieu d'affaires :

« Au Nigeria tu as un milieu d'affaires nigérian dans lequel tu as une représentation
étrangére forte avec une mixité. Les décideurs forment une communauté de
décideurs qui se connaissent, parlent, échangent, avec un but premier qui est
gquand méme de faire de I'argent [...] J’ai envie de dire, ce raisonnement on peut le
mettre aussi dans tous les pays quoi. Parce qu’'une communauté de décideurs, elle
existe en France, et a haut niveau tu t'apercois que toutes les différences sont
gommées et que les seuls, enfin... A mon avis hein, aprés c’est toi qui creuseras.
Les seuls critéres qui sont retenus sont moins la couleur et I'origine que I'efficacité
de la personne®. »

Enquété : Tu pourrais peut-étre plutét te demander comment les Nigérians et les
Occidentaux coopérent. Dans le milieu des affaires il y a aussi les Sud-Africains, qui
sont noirs mais considérés comme des étrangers au méme titre qu’un Occidental. Il
y a aussi beaucoup d’Asiatiques : des Indiens, des Philippins, des Libanais, il y a

! Entretien avec le responsable de la CCFN a Lagos (qui vient compléter un premier entretien mené a I'occasion
de I'un de ses passages a Paris), 13/03/2007.

2 Comme les noms d‘entreprises, les noms de personnes cités dans ce travail sont des pseudonymes.

3 Conversation avec I'un des co-fondateurs et co-directeurs d’une entreprise de consultance, lors d'une soirée
amicale a Paris réunissant plusieurs Frangais travaillant ou ayant travaillé au Nigeria. Notes d'observation du
28/01/2007.

4 Entretien avec I'un des co-fondateurs et directeurs d’une entreprise de consultance, 08/11/2006.
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une grosse diaspora libanaise en Afrique de I'Ouest. Bon, la je te parle en tant que
membre de mon cabinet qui a une démarche opérationnelle et trés orientée
business, peut-étre que toi tu as aussi d'autres points de vue, d’autres sources
d’info...

Enquéteuse : J'ai déja eu des échos de patrons noirs en France qui me faisaient
remarquer que le cercle fermé des entrepreneurs était discriminatoire et raciste,
c’est entre autres pour ¢a que je posais cette question du racisme, méme si elle ne
sera pas la seule.

Enquété : Ah d’accord, oui, tu vois, je ne suis pas forcément au courant de tout.
Enquéteuse : [...] La question des identifications ethniques constitue un point de
départ...

Enquété : Me coupe. Justement |a je ne te suis plus. Moi quand j'entends ce
terme, ethnique, je pense aux ethnies africaines’.

Cette problématique des relations interethniques, selon les Francais qui
donnent leur avis, risque d'embarrasser les Nigérians concernés par I'étude dans la
mesure ol « ce sont des gens trés fiers? » qui n‘accepteraient pas d’entendre parler
de racisme alors que leurs relations avec les hommes d'affaires francais seraient
marquées par un rapport trés égalitaire et décomplexé, d'ou des difficultés
supplémentaires a augurer dans I'obtention d'interviews auprés de Nigérians.

La surprise des enquétés a l'annonce du théme de la recherche est
intéressante : ils évoluent au quotidien dans un milieu qui est interethnique ou, pour
reprendre le vocabulaire qui leur est familier, multiculturel. Mais l'idée de réaliser un
guestionnement approfondi a partir de cet angle d'attaque semble, sinon les
surprendre, du moins les géner : il s'agit d'une thématique a laquelle il n'est pas, en
France, politiquement correct de toucher trop en détail ou du moins de toucher d'une
certaine maniére’.

Cependant les promesses d'appui de la part de la ME et le trés bon accueil
réservé par la plupart des enquétés, notamment nigérians, lors du premier voyage
exploratoire au Nigeria, ont confirmée [intuition que ces difficultés seraient
dépassables.

1.1.5.2. Les difficultés effectivement rencontrées

Une difficulté propre a l'ensemble des enquétes sociologiques releve de la
nécessité de se situer principalement dans le registre de la sollicitation, de réitérer
les demandes d'entretiens par mail et téléphone, de s'y reprendre a plusieurs fois

! Entretien avec I'un des co-fondateurs et directeurs d’une entreprise de consultance, 31/10/2006.

2 Expression qui revient dans la quasi-totalité des entretiens lorsque je demande aux interviewés Frangais ou
non Nigérians comment ils caractériseraient la culture nigériane.

3 1l en va différemment avec les acteurs d’autres nationalités rencontrés durant I'enquéte : anglo-saxons,
maghrébins, latino-américains...
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pour planifier des rendez-vous avec des personnes finalement dans I'impossibilité de
me recevoir lorsque j'arrive a I'heure convenue, que ce soit a cause d'un événement
imprévu mais prioritaire ou parce qu'ils ont oublié de noter ce rendez-vous et planifié
autre chose a la place, etc. Un seul enquété a pris l'initiative de m'appeler
directement suite au premier mail envoyé pour me proposer un rendez-vous, les
autres ont d( étre contactés au moins une fois ensuite par téléphone. Cette situation
s'est avérée particulierement inconfortable au début de l'enquéte car j'étais
dépendante de l'information fourni par quelques interlocuteurs seulement. J'ai gagné
en autonomie et en indépendance tandis que les sources d'information se
multipliaient.

Ma position au sein du réseau d'enquétés, éclairée par le schéma ci-dessus,
provoque certaines difficultés pour avoir accés a des Nigérians. Les Francais ont en
effet tendance a m'orienter vers d'autres Francais et les Nigérians sont sous
représentés dans les entretiens (16 entretiens avec des Nigérians sur 50 entretiens).
L'observation participante en entreprise permet de résoudre ce probléeme car de
nombreuses opinions de cadres nigérians sont recueillies a I'occasion de
conversations informelles et je participe durant cing mois a des moments de
sociabilité ou les Nigérians sont représentés au méme titre que les personnes
d'autres nationalités, compensant ainsi un échantillonnage biaisé au niveau des
entretiens.

Cette tendance a m'orienter vers des Frangais est sans doute liée a ma propre
identité de Francaise et a la composition des réseaux de ceux qui me conseillent, au
sein desquels les Nigérians se trouvent non pas exclus, mais minoritaires au sens
numeérique et sociologique du terme. Cela est révélé par le discrédit jeté sur leur
parole qui justifie pour certains enquétés le fait qu’ils ne m’orientent pas vers des
interlocuteurs nigérians : certains d'entre eux me disent explicitement lorsque je leur
demande des contacts de Nigérians que ces personnes ne sauraient pas me
renseigner correctement ol ne seraient pas intéressées pour me recevoir, préjugeant
ainsi de leurs compétences et de leur comportement et me fermant inconsciemment
des portes.

1.1.5.3. Les facilités offertes et leur interprétation

Il faut revenir sur le sens des différentes facilités offertes (dont les plus
significatives ont été le soutien ouvert et sur le long terme des ME de Lagos et
d'Abuja et celui de cadres dirigeants de I'entreprise GE multinationale 1 dont
quelques uns ont été particulierement actifs pour que je puisse y entrer en mission
d'audit / observation).
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. Une dynamique d’échange

Envisager la relation d'enquéte comme un échange comme le préconise Alain
Morice (1999 ; 2005) a la compréhension des interactions avec les enquétés.

Comme il le rappelle, au c6té de motivations relatives a des gratifications
matérielles ou symboliques ou a des obligations liées a une fonction sociale, peuvent
apparaitre des phénomenes tels que « la gentillesse sans arriére-pensées, les lois de
I'hospitalité, la gratuité accidentelle », autant de « parameétres sympathiques [qui]
ne sont pas a mépriser » mais qui ne peuvent en rien suffire a expliquer a eux seuls
pourquoi les enquétés ouvrent leurs portes a I'enquéteur, surtout dans des milieux
sociaux oU la contrepartie est une regle explicite.

Je suis pour ma part a la recherche d'informations, une ressource bien connue
au sein des milieux économiques et qui peut se monnayer a des colts trés élevés.
Beaucoup se prétent au jeu avec prudence : si l'information est une ressource
importante, elle peut aussi représenter un danger, étre utilisée a I'encontre de celui
qui la donne, certains interviewés ont déja été confrontés a ce type de problémes
notamment avec des journalistes.

Qu'attendent en retour les personnes et groupes enquétés qui acceptent de
livrer cette information ?

« Le théme de votre thése est intéressant dans le sens oUu peu de monde
s'intéresse au Nigeria, outre pour parler de ses problémes ! C'est donc avec plaisir
que je vous ferai part de notre expérience’. »

Le souci de voir réhabiliter aux yeux de I'opinion le pays dans lequel il travaille
et par la sa propre fonction, son propre travail, sa réussite ou celle de son entreprise
dans le pays transparait dans le discours de cet enquété. Il attend que je fasse
connaitre au moins certains aspects de ce qui aura été observé afin de redorer le
blason du Nigeria d'une part et des activités des entreprises sur place d'autre part.
Un discours positif est attendu par les enquétés, qui n‘appartiennent cependant pas a
une catégorie de population invisible, dominée ou minoritaire n'ayant pas acces a la
parole publique. Ils pourraient se passer du discours produit par la chercheuse et ne
sont pas a la recherche d’un porte parole.

Le jeu de la réciprocité s'exerce également au niveau des analyses produites.
Tous les enquétés demandent a la fin des entretiens a étre tenus au courant des

! Extrait du mail d'un enquété en réponse & ma premiére sollicitation pour un entretien, 22/12/2006.

2 En effet certaines entreprises pétroliéres francaises et américaines sont réguliérement attaquées par la société
civile pour des scandales environnementaux ou pour le role joué dans I'exacerbation des conflits dans le Delta
du Niger. Plusieurs entreprises frangaises ont été mélées a de retentissantes affaires de corruption... Les
entretiens auxquels se sont livrés leurs dirigeants peuvent étre lus comme la traduction du souci d'afficher, de
mettre en scéne une certaine transparence.
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résultats de I'enquéte et de son avancement, soit par curiosité envers ce travail, soit
dans l'optique d’exercer un contrOle sur la restitution. Je remets systématiquement
des rapports d'étape d'une page ou deux aux enquétés le demandant.

. Une curiosité pour la personne de |I'enquéteuse

Selon certaines affirmations, étre une femme travaillant dans et sur un monde
globalement trés masculin est un élément facilitateur.

« Enfin, en particulier, ils vont forcément essayer de te draguer, ¢a tu pourras pas y
échapper. Il te sera nécessaire de jouer la-dessus, mais il ne faut surtout pas te
laisser démonter, et étre claire sur ce que tu veux si tu veux que les gens te
donnent l'information?®. »

« Tu peux te présenter comme ¢a, tu lui dis que tu es une Frangaise qui fait des
recherches, [...]. Les Nigérians ils sont... Excuse-moi, hein, quand on parle d'une
femme hein, ils vont demander a voir ! Il va te recevoir [...] Il voudra te voir, dés
qu’ils entendent parler d'une femme blanche, ils veulent voir, tous les Africains ils
sont comme ¢a. »2

Les choses ne se sont pas passées de maniére aussi nette a I'exception d'une
ou deux scénes notoires>.

Je conjugue toutefois un certain nombre d’éléments (francaise + femme +
jeune + chercheuse) qui me donnent un statut extrémement rare au Nigeria,
provoquant treés certainement la curiosité de la plupart des interlocuteurs quelque
soit leur propre statut et nationalité, ce qui les améne a accepter l'interaction (Paris,
2009c¢).

+ Une preuve de professionnalisme

Mon statut de francaise fait partie des éléments motivant certains
entrepreneurs francais a me rencontrer au nom d’une solidarité avec leur
compatriote.

Par ailleurs certains des Francais dirigeant d'importantes filiales de
multinationales ont également, suite a une nomination par le MAE, un titre de
Conseiller du commerce extérieur aupres de I'ambassadeur de France qu'ils

! Conversation avec I'un des co-fondateurs et co-directeurs d’une entreprise de consultance, lors d'une soirée a
Paris a laquelle j'ai été invitée dans la mesure ol elle réunissait bon nombre de personnes (francaises)
travaillant ou ayant travaillé au Nigeria. Notes d'observation du 28/01/2007.

2 Entretien avec un consultant indépendant, 01/10/2007.

3 Tel cet ingénieur de GE nigériane 2 chargé de présider une réunion technique lancant tout & coup a mon
attention, au beau milieu du déroulement de celle-ci, « Madam, are you married ? », suite a quoi je réponds
« yes » un peu génée. La personne de GE multinationale 1 avec laquelle je suis venue a cette réunion enchaine
rapidement sur le point suivant I'ordre du jour ce qui évite a le conversation de s’enliser sur ce théme (notes
d'observation du 26/02/2008).
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informent et conseillent sur les questions commerciales. Certains d'entre eux
considérent qu'il est de leur ressort d'informer également les étudiants et
chercheurs :

« Je suis ravi de vous recevoir aujourd’hui parce que, je sais pas si on vous |'a dit,
mais je fais partie des Conseillers au commerce extérieur et j'estime que ca fait
partie de nos missions, de notre travail d’informer les jeunes sur le commerce
international, que ce soit au niveau des entreprises ou du monde de Ila
recherche!. »

Au total, I'ensemble des Conseillers contactés donne une suite positive a la
demande d'entretien et je ne peux prendre le temps de tous les rencontrer. Le
responsable de projets qui accepte de m'accueillir pour la mission au sein de GE
multinationale 1 fait aussi partie de ce corps.

L'appui apporté par les responsables d'institutions relais comme les ME ou la
CCFN I'est normalement contre rémunération lorsqu'il concerne les entreprises. Il est
probable cependant que les deux responsable des ME estiment qu'il releve de leur
fonction de me renseigner, entre autres parce que les analyses que je produis sont
susceptibles de les intéresser directement.

Outre la place de I'enquéteur sur le terrain, les méthodes choisies font partie
des éléments influencant les résultats de la recherche, a expliciter.

1.2. Méthodes utilisées

L'objet exploré et les présupposés théoriques guidant cette approche se prétent
peu a une approche quantitative, j'ai donc surtout exploité les potentialités de
méthodes qualitatives complémentaires.

1.2.1. Des méthodes statistiques peu adaptées a la recherche

Cette recherche a fait émerger un objet dont les caractéristiques ne sont pas
connues a priori et sur lequel je dispose seulement d’indications limitées. Il n‘a donc
pas été possible de privilégier les méthodes statistiques qui impliquent de connaitre a
I'avance certains criteres définissant la population qui forme I'objet de recherche. Un
probléme concret aurait également été de recueillir des statistiques émises par le
gouvernement nigérian, qui sont trés peu nombreuses et globalement peu fiables?.

! Entretien avec le responsable export d’une entreprise frangaise, 23/05/2007.

2 par exemple les recensements sont réguliérement |'occasion de fraudes massives et de négociations d'ordre
politique sur les chiffres finaux, ce qui ne leur donne au final plus guére de crédibilité scientifique et n'en fait
pas un outil exploitable (Dare : 1986).
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L'idée de cette these pas de se contenter de brosser une anatomie des milieux
d'affaires que pourraient donner a voir les statistiques mais de s'intéresser aux
relations et aux mécanismes organisationnels (dont un certain nombre relévent de
I'informel, c'est a dire qu'ils « laisse[nt] peu de traces » (Jounin, 2006 : 544)) qui
expliquent lallure de ce tableau. Les méthodes statistiques ne peuvent donc
représenter un outil central. En revanche des données statistiques ponctuelles sont
utilisées lorsque cela s'avere pertinent. Les fichiers RH d'une entreprise ou certains
fichiers listant des entreprises sont ainsi exploités.

Je m’'efforce également de modéliser certaines des données recueillies (qu'il
s'agisse ou non de statistiques) et I'analyse qui en est tirée, principalement sous
forme de tableaux, cartes et schémas dans I'optique d’une plus grande intelligibilité
pour le lecteur.

1.2.2. Les entretiens : point de départ et point de cléture de I'enquéte

La situation d’entretien (1.2.2.1) puis les parti-pris d'analyse (1.2.2.2) et enfin
deux formes plus particuliere d’entretiens, les entretiens de clétures et les entretiens
exploratoires (1.2.2.3) seront évoquées.

1.2.2.1. L'entretien comme situation sociale familiére pour les enquétés

Les entretiens sont un bon prétexte a la prise de contact dans le cadre de la
constitution des réseaux d’informateurs, puisque les personnes sollicitées sont
habituées a cette forme d'interaction, qu'il s'agisse d'interviews données a des
journalistes, d'entretiens avec des clients, des employés ou futurs employés. Si c'est
pour la plupart la premiére fois qu'ils rencontrent un sociologue et qu’ils ne sont par
conséquent pas familiarisés avec la formule spécifique de I'entretien semi-directif, le
fait qu'un chercheur leur demande une entrevue ne leur semble néanmoins pas
incongru. Ceux ayant répondu a mes sollicitations (parfois insistantes, surtout pour
les enquétés clés pour la recherche) le font toujours de maniére positive.

Outre un prétexte a la prise de contact, I'entretien est une finalité en soi car
générateur d’informations mais aussi de pistes, d'idées a explorer, d'éléments
nouveaux de problématisation. Il est particulierement adapté a la recherche de
certains renseignements, notamment sur les profils d'acteurs et des esquisses de
trajectoires. La problématique a mis a jour des éléments considérés comme des
« problemes » poussant les acteurs a s'organiser de diverses manieres : si ces
mécanismes d'organisation en eux-mémes ne sont que difficilement cernables par les
seuls entretiens, la maniére dont sont percus et commentés les divers « problémes »
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peut étre appréhendée de maniére approfondie par cette méthode. Des
comparaisons peuvent étre ensuite effectuées sur ces perceptions en fonction des
profils et positions sociales des acteurs concernés.

Chaque entretien représente au moins un embryon de situation d'observation :
je ne me contente pas de restituer le discours prononcé par l'interviewé mais porte
également mon attention sur le contexte matériel de la rencontre?, la disposition des
lieux, les personnes entrant et sortant pendant I'entrevue, les appels téléphoniques
recus, etc. Il m’est plusieurs fois proposé apres un entretien de venir visiter les
entreprises ou offert des occasions ultérieures d'observation aprés que j'aie précisé
que j'étais intéressée par toute opportunité de venir voir « comment ¢a se pass[ait]
concretement ».

1.2.2.2. L'analyse des entretiens

L'analyse de la cinquantaine d’entretiens est réalisée a partir d'une grille
thématique (qui parle de quel probléme et comment) et dans un effort pour retracer
des trajectoires et mettre a jour des profils.

Le sentiment du plus ou moins bon déroulement d’un entretien repose
notamment sur sa durée, sur la confiance générée chez linterlocuteur, sur les
informations recueillies, sur le discours plus ou moins « langue de bois »... Chacun de
ces entretiens, quelle que soit la sensation qu'il laisse, est considéré comme ayant
une valeur pour la recherche. En effet, les sociologues ont tendance a considérer
gu'un entretien réussi est celui ol ils ont accés a des secrets, ou ils dévoilent des
choses que l'interviewé essayait de leur cacher, conception qui implique de
considérer la situation d'entretien comme un face-a-face entre un acteur qui
essaierait de duper le sociologue et un sociologue qui aurait a déployer des ruses de
Sioux pour percer la surface du discours et avoir accés a la coulisse. Cela revient a
considérer implicitement que ces coulisses sont supérieures au devant de la scéene
auquel les enquétés donnent accés en premier lieu. Je choisis pour ma part de
mettre en symétrie la scéne et les coulisses, sans considérer que la premiére serait
moins importante et moins authentique que la seconde : la « présentation de soi »
(Goffman, 1973), du travail, des problémes évoqués, doit compter dans I'analyse des
entretiens, qu’elle informe.

Cette appréhension des entretiens fait partie de I'approche compréhensive
adoptée : sans prendre au mot tout ce que racontent les acteurs, il s'agit néanmoins
de les prendre au sérieux, de ne pas considérer leur discours comme une surface de
non-dit ou comme la seule projection de structures sociales qui s'exprimeraient en

! Qui a généralement lieu au siége d'une entreprise, d'une administration ou dans un café situé a un endroit
central de Paris, Lagos ou Abuja. Un entretien a lieu au domicile d'une enquétée a Lagos. Trois sont réalisés par
téléphone, dont deux pour lesquels je n'ai rencontré la personne ni avant, ni apres.
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lui, dans la logique structuraliste.

1.2.2.3. Les entretiens de cloture, pendant des entretiens exploratoires

Le dernier séjour de terrain au Nigeria, d'octobre a novembre 2008, complété
par un séjour de restitution en octobre et novembre 2009, a pour but d'y recueillir
des entretiens émanant d'acteurs différents de ceux interrogés jusque-la, a savoir
des personnes impliquées au niveau politique dans des fonctions de régulation des
activités économiques. C'est ainsi que quelques entretiens de cléture de l'enquéte
avec des personnes travaillant au niveau des Ministéres et administrations nigérians
(Ministry of Telecommunications, instances de Iutte contre la corruption) et
internationaux (représentation de la Commission Européenne a Abuja) sont réalisés.
Ces entretiens sont beaucoup plus laborieux a obtenir que ceux précédemment
décrits, ils nécessitent de faire jouer les contacts obtenus lors des précédentes
phases de terrain et passer par nombre procédures, notamment |’écriture de lettres
officielles pour les solliciter.

Ils représentent un décentrement par rapport a la population principalement
étudiée, ce qui enrichit la recherche par un regard extérieur sur les entrepreneurs et
leurs activités mais éclaire également plus en profondeur les liens entre ces
entrepreneurs et les acteurs politiques ainsi que le rapport aux régles encadrant
I'activité économique.

1.2.3.  Les phases d'observation

L'observation, chronologiguement, est venue aprés les entretiens puisque que
les différents moments d'observation sont mis en place avec l'aide et I'accord de
personnes préalablement rencontrées dans le cadre d'interviews. Il s’agit d’un
complément nécessaire aux entretiens permettant de recueillir certaines informations
supplémentaires et d'éclairer, recouper, compléter ou infirmer les données
recueillies. Cette sous-section traite de deux types d’observation utilisés,
I'observation directe (1.2.3.1) et |'observation flottante (1.2.3.2). De plus longs
développements seront consacrés dans la sous-section suivante a |‘observation
participante.

1.2.3.1. L’observation directe complétant les entretiens

Les observations directes, c'est-a-dire au vu et au su de des « observés »,
sont lors des visites d'entreprises proposées suite a deux des entretiens. L'une est
une entreprise ou sont assemblées des chaises de bureau écoulées sur le marché
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nigérian. Il s'agit d'une joint venture® franco nigériane qui importe les piéces par le
biais de sa filiale francaise, qui elle-méme passe commande dans différents pays
d'Europe (Espagne et Italie en particulier). J'y découvre les ouvriers au travail dans
I'atelier de montage, I'ensemble des locaux et des personnes travaillant dans les
bureaux, l'extérieur de I'entreprise (plage). La seconde est l'une des rares
entreprises francaises basées a Abuja, ou sont fabriquées des cartes d'identité
sécurisées. Les techniciens sont partis, je vois donc les locaux vides et le matériel au
repos. J'étais dans ces cas-laJe suis dans les deux cas accompagnée d'un guide
faisant faire le tour des installations ou de la partie des installations dont il ou elle
est responsable et passe ensuite le relais a un autre guide pour d’autres salles ou
matériel. Ces observations sont donc étroitement encadrées, durent peu (un apres-
midi pour la premiére entreprise, une heure pour la seconde) et sont également
I'occasion de discussions informelles avec les différents guides. Elles sont restituées
immédiatement aprés-coup dans le journal de bord.

1.2.3.2. L’observation « flottante» a I|'occasion de moments de
sociabilité : colloques, salons, cocktails

Ces moments de sociabilité sont des événements fermés : il n‘est possible d'y
accéder que sur invitation ou a la condition d’étre francais, les entrées sont
controlées, parfois soumises a un prix d’entrée trés élevé (plus de 200 euros pour un
séminaire Ubifrance ou une conférence a la ME)... Ces barrieres a I'entrée permettent
d’effectuer un tri des participants et donnent une certaine valeur aux rencontres qui
y sont faites, aux contacts qui noués, aux informations glanées. Ils réunissent des
responsables d’entreprises et des fonctionnaires frangais et nigérians concernés par
les questions commerciales.

Dans ce type de situations, je ne suis pas une observatrice directe mais plutét
une participante a la situation sociale ou j'ai été invitée ou introduite. Colette
Pétonnet (1982) parle d’observation flottante dans les lieux publics ou le sociologue
est anonyme :

« Je mets au point la méthode d'observation flottante’, qui consiste a rester en
toute circonstance vacant et disponible, a ne pas mobiliser I'attention sur un objet
précis, mais a la laisser ‘flotter’ afin que les informations la pénétrent sans filtre,
sans a priori, jusqu'a ce que des points de repére, des convergences, apparaissent
et que I'on parvienne alors a découvrir des régles sous-jacentes. »

Ce type d'observations a pu étre effectué régulierement.

! « Coentreprise. »Il n’existe pas de définition officielle de la joint venture, partenariat industriel dans lequel
sont impliquées une ou plusieurs sociétés basé sur la mise en commun, par contrat, de moyens et de risques et
sur le principe de parité.
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Il ne s'agt pas exactement d'espaces publics. Qui plus est Jinterragis sur
place avec les personnes présentes mais ma circulation dans ces espaces est
relativement fluide et libre et je ne suis pas un protagoniste de la situation comme
cela peut étre le cas en entretien ou en observation directe.

J'assiste ou participe également a différents séminaires sur la thématiques des
liens commerciaux entre la France et le Nigeria, a des salons consacrés aux
entreprises francaises et nigérianes commercant entre elles, I'un au Nigeria I'autre
en France et enfin a des événements a caractere plus festif tels que des cocktails ou
réceptions réunissant tout ou partie des milieux d'affaires concernés par |'étude.

Mon attention se focalise entre autres sur |'organisation de l'espace et la
formation / déformation des groupes.

Au début de la recherche (décembre 2006) j'assiste a un séminaire organisé
par Ubifrance, I'Agence de développement des entreprises a l'international du
Ministére de I'économie, de l'industrie et de I'emploi (plus précisément de la Direction
Générale du Trésor et de la Politique économique -DGTPE- de ce Ministére) et du
Secrétariat d’Etat au commerce extérieur (voir chapitre 6 pour plus de détails sur cet
organisme), invitée par l'un des intervenants.

Je me rends par la suite, a la fin de la recherche cette fois-ci, a Besangon pour
un forum consacré a promouvoir les partenariats entre entreprises francaises et
africaines, organisé par une association présidée par un Nigérian. Beaucoup de
structures et d'intervenants nigérians sont donc présents. Je participe a I'événement
en tant qu'intervenante, je suis donc a la fois informée et informatrice, ce statut
étant rendu possible par I'état d'avancement du travail d’enquéte proche de son
étape finale.

A Lagos enfin, ont lieu, 1) la French Week, semaine d'exposition, séminaires et
animations consacrée aux partenariats entre entreprises francaises et nigérianes et
2) diverses occasions de rencontres au niveau de la communauté d'affaires
internationale de Lagos ou des expatriés de différentes nationalités parmi lesquels se
retrouve en grande majorité les entrepreneurs francgais : cocktails organisés par des
ambassades, événements culturels...

Me trouver a ces endroits permet de compléter I'observation dans le cadre du
travail et d'avoir une vision plus compléte de la sociabilité des élites économiques
internationales au Nigeria. Ces salons et cocktails sont I'occasion de mettre a jour la
difficulté a définir clairement une sphére « travail » et une sphére « hors travail »
pour ce type de population. L'interaction, la communication et [I'échange
d'informations, voire la conclusion de certaines affaires ou au moins des étapes
majeures dans la conclusion de ces affaires, ont souvent lieu dans des espaces et
des moments qui ne sont pas censés étre ceux du travail. Je dois donc moi-méme
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étre présente dans ces lieux et ces moments. Mon statut dans ces moments est
différent par rapport aux moments de travail. Je suis toujours chercheuse mais,
comme I'ensemble des personnes présentes je n'étais pas officiellement au travail et
prends part au divertissement général.

Ces phases d'observations, mi-flottantes, mi-participantes, ont été complétées
par une longue période d'observation participante, en entreprise cette fois-ci, c'est-
a-dire au dans le cadre formel du travail.

1.2.4. « Ils doivent vous attendre comme Ile messie la-bas! »
L'observation participante en entreprise et ses ambiguités

Cette phrase, prononcée par le responsable RH de I'entreprise sous-traitante
basée en région parisienne avec laquelle je signe mon contrat de travail, est
révélatrice de I'une des idées regues qui peut circuler sur le sociologue ou I'expert en
général, parfois pergu comme la personne venue de |'extérieur qui viendrait résoudre
tous les problémes de la structure. Cette sous-section, qui s'attache a décrire les
conditions de la plus longue partie du travail de terrain, I'enquéte en entreprise a
Lagos, montre que les rapports de pouvoir dans lesquels se trouve inséré le
sociologue I'amenent a occuper une position beaucoup plus complexe que cela et
invitent a relativiser ce point de vue. La place dans l'entreprise au cours du
déroulement de I’enquéte et les perceptions de I'enquétrice par les différents acteurs
(1.2.4.1), les situations de visibilité de la sociologue et leur gestion (1.2.4.2),
I'autonomie de la chercheuse (1.2.4.3), puis les attentes réciproques de celle-ci et
des enquétés (1.2.4.4) sont analysées tour a tour.

1.2.4.1. La position au sein de I'entreprise

. Une multiplicité de taches pour un statut ambigu

J’entre au back office (voir schémas 2 et 3) du projet « GE nigériane 2 » en
tant qu' « auditrice qualité » afin d'y réaliser les observations nécessitées par le
travail de recherche (je ne suis néanmoins pas embauchée en tant que
« chercheuse » ou « sociologue » ou « ethnologue »), un travail d'analyse de la
relation entretenue avec le principal client nigérian pour la direction de I'entreprise
(d'ou le titre d' « auditrice qualité ») et diverses taches s'apparentant a du travail de
documentaliste : réalisation de systémes de classement pour la correspondance et
les contrats, préparation des documents nécessaires a un audit interne (la mention
« documentaliste » ou « secrétaire / assistante » aurait donc également pu
apparaitre sur le contrat)... L'ensemble de ces taches a permis d’enrichir plus ou
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moins directement le travail de recherche en permettant I'accés a un matériau riche
et varié.

La multiplicité des taches menées de front est propice a une ambiguité du
statut dans I'entreprise. Si je suis clairement identifiée comme sociologue auprés des
membres de la direction qui m'ont embauchée et savent que la réalisation d'une
these de doctorat est la justification principale de ma présence dans l'entreprise, il
n'en va pas de méme aupres des autres acteurs du back office ni de la filiale de GE
multinationale 1 qui occupe les mémes locaux.

Il m'a en effet été demandé a l'arrivée sur le projet de rester discrete sur mon
statut de doctorante et de privilégier celui d'auditrice qualité. « Tu sais que le groupe
GE multinationale 1 ne va pas trés bien en ce moment. Les gens ne comprendraient
pas forcément qu'on fasse venir une doctorante comme ¢a alors qu'a coté on fait
tout pour réduire le personnel » expliqgue mon supérieur pour justifier une telle
requéte.

J'obtempeére dans un premier temps a cette consigne mais me rends tres
rapidement compte que la rumeur s'est par ailleurs répandue et que la majorité des
gens rencontrés pour la premiére fois est au courant de mon activité sur le projet.
Jongler entre les statuts de doctorante et d'auditrice n'a pas toujours été confortable.

L'un comme l'autre justifient les nombreux entretiens réalisés et la demande
réguliere d’informations a différentes personnes du management ou de la partie
opérationnelle du projet. Ces deux statuts permetent également l'accés a un certain
nombre de documents.

Ils ont en revanche des implications distinctes en termes interactionnels. L'audit
est une opération de controle, de mesure de la performance qui peut éventuellement
aboutir a des sanctions. La confusion est souvent fréquente entre le travail de
sociologue en entreprise et celui d'auditeur, comme le soulignent des sociologues et
ethnologues ayant enquété en entreprise :

« Le projet anthropologique qui structure [le] travail est d'un intérét mineur, voire
nul pour mes interlocuteurs. Par contre mon ‘'rapport’ peut contenir des
informations susceptibles d'étre réutilisées pour évaluer les qualités ou les aptitudes
des uns et des autres ou encore l'efficacité de telle action... » (Flamant, 2005 :
140).

Cette confusion est d'autant plus facile que je porte effectivement la double
casquette de sociologue et d'auditrice. Bien que le terme quality auditor ne soit une
réalité que sur le contrat de travail et guere dans le travail de tous les jours (les
rapports remis a la direction reléevent davantage de l'analyse sociologique que de
I'évaluation du systéme), il est celui qui marque les esprits des personnes a qui I'on

Marjolaine Paris — Relations d’affaires franco-nigérianes 74



Chapitre 1 - Terrain et méthodes

je suis présentée comme telle. Il introduit une ambiguité hiérarchique lorsqu'il s'agit
de quelqu'un travaillant sur le méme projet : le statut d'auditrice me permet
potentiellement d'évaluer le travail que fait cette personne ou les performances de
son service par exemple. Comme je travaille de maniere proche avec les deux
personnes les plus haut placées dans le projet, il y a de fortes chances que je sois
associée a la direction dans I'esprit des interlocuteurs.

. Proximité a la direction et incertitudes quant @ mon pouvoir réel dans
I'organisation

Suite a des démarches ayant pris un certain temps et plusieurs entretiens avec
des cadres haut placés a GE multinationale 1, j'y ai obtenu un contrat d’embauche
de cing mois. L'entrée dans l'entreprise est négociée avec la direction du principal
projet au Nigeria, qui forme une structure a part du fait de son ampleur financiere et
humaine. Le terme projet GE nigériane 2 est utilisé pour désigner la structure ou je
travaille tandis que GE multinationale 1 désigne l'entreprise elle-méme. Il sera
précisé s'il est questiondu siége en France ou de la filiale au Nigeria ou encore d'une
autre filiale. Sur le projet GE nigériane 2, sont distingués le back office basé a Paris
et le front office, a Lagos, au sein duquel je travaille la plupart du temps. J'ai
néanmoins |'occasion de passer aussi une semaine au back office pour y réunir des
documents administratifs.

Schéma 2 : Structuration de GE multinationale 1 en France et au Nigeria — Réalisé a
partir des données de terrain

1
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La proximité a la direction est une réalité structurelle de ma position dans
I'entreprise. Combinée avec une certaine autonomie laissée par la direction en
guestion, elle constitue d’une part le cadre de I'enquéte et d’autre part celui de la
restitution des résultats.

Les conditions de mon entrée a GE multinationale 1 sont discutées avec le
responsable de ce projet et son Project Management Officer (PMO), I'un de ses trois
adjoints qui devient par la suite mon supérieur direct. Je travaille au Project
Management Office (PMO également) qu’il dirige. S'y trouvent le contréleur de
gestion (Frangais) et deux assistantes (Nigérianes), le Project Planner (Nigérian), un
ingénieur informaticien (Nigérian), I'équipe chargée des livraisons de matériel de la
France au Nigeria (un manager et deux stagiaires nigérians). Physiquement comme
hiérarchiquement, je suis donc associée a la direction’.

Schéma 3 : Organigramme du « front office » du projet « GE nigériane 2 » de GE
multinationale 1 au Nigeria - Source : documentation interne

Projet « GE Nigériane 2 » : Front Office (Nigeria)

General Project Manager (GPM)

JF— ‘ —
Sales & __E Project Chief ’ Project Manager
Tendering Management Technical (PM) BACK-
Officer (PMO) Officer (CTO) OFFICE
Human
Resource == ‘
Manag em ent Carrier OutSide Plant
Implementation Im plem entation
| <| SURVEY & DESIGN ‘
Wireless - Convergence
Wireline <| CAD & CIRCEE ‘
3G - UTRAN

COPPER ROLLOUT

] BACKBONE

Le PMO et plus occasionnellement le responsable de projet m’assignent les
taches administratives a réaliser. Dans un premier temps, c'est le premier qui
m'introduit auprés des autres managers dirigeant la conception du réseau

! 'analyse de la structure de I'entreprise, des hiérarchies et rapports de pouvoirs internes est effectuée au
chapitre 7.
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téléphonique et les opérations de terrain (la construction du réseau) afin qu'ils me
permettent d'assister a leurs réunions avec le client. C’'est notamment le cas pour les
personnes désignées sur l'organigramme précédent comme Chief Technical Officer
(CTO) et responsable Carrier Implementation.

Une certaine dépendance existe donc au début de I'enquéte vis-a-vis de la
direction (le responsable du projet, son adjoint et le chef de la filiale de GE
multinationale 1 a Lagos) qui est relativement libre de m'ouvrir certaines portes et
d'en fermer d'autres, par exemple celle du service des RH'.

Ces portes ouvertes a la fois a haut et a bas niveau hiérarchique dans le
projet (possibilité de rencontrer les personnes et de les accompagner dans leurs
réunions avec le client) le sont sur des personnes plus ou moins coopérantes. En
particulier, certaines de celles qui ne sont pas particulierement proches des
dirigeants ressentent mon introduction aupres d'eux comme une intrusion indésirable

Juste avant de partir [de la soirée], je prends le café avec Octave [Responsable de
la supervision d‘un équipement pour le client de GE multinationale 1] qui me dit :
« Nous au début on rigolait avec Loig [Membre breton de I'équipe « support »], on
disait 'on est des ouvriers nous...' On te trouvait hautaine. 'Elle vient nous observer
celle-la..." » Passé |'effet de surprise, je continue a discuter de cette question avec
lui, et lui fais remarquer que ma plus grande peur était justement d'étre percue
comme c¢a. Que je suis loin d'observer « de haut » mais que j'ai a apprendre du
terrain. « Non mais c'est bon hein, c'est oublié, c'était au début ¢a, mais c'est vrai
qu'on a bien rigolé avec Loig. »2

Cela correspond a un risque souligné par Norbert Alter au sujet de I'enquéte
sociologique en entreprise, celui d'étre percu par les subordonnés comme un
enquéteur envoyé par la direction, un certain nombre de malentendus risquant de
s'ensuivre d'une telle situation :

« En analysant les rapports sociaux et leurs effets sur le fonctionnement de
I'entreprise, [le sociologue] est amené a dévoiler, a démasquer des situations
cachées, clandestines. Ne porte-t-il pas alors une lourde responsabilité, celle de
forcer les acteurs a jouer a découvert ? Ou encore : ne peut-il pas étre assimilé a
une sorte d’ « auditeur » des rapports sociaux dont la fonction consiste a
« rapporter », a mettre en évidence les écarts et les raisons de ces écarts, par
rapport a la politique de I'entreprise et a laisser entre les mains des seuls dirigeants
une connaissance pratique tirée de I'enquéte ? » (Alter et Dubonnet, 1994 : 140).

Trés rapidement des liens directs avec chacun de ces subordonnés sont tissés

! [Mon responsable] me fait tout d'abord faire un « tour du propriétaire » : visite de I'ensemble des locaux, des
différents services, et présentation aux personnes qui sont encore la. Au sujet du gestionnaire des RH locales,
qui est un Nigérian, il m'a dit lors du commentaire de I'organigramme : « lui, c'est un gars qui fout rien de la
journée. [...] ». Lorsque nous passons devant sa porte, qui est fermée, me dit « bon, lui, je te le présente pas
hein... » Notes d’observation du 15/01/2008.

2 Notes d’observation du 10/05/2007.
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jusqu'au bas de la hiérarchie du projet. Ils permettent d’accéder a davantage de
réunions et de couches hiérarchiques de la structure, correspondant a autant de
couches hiérarchiques dans l'entreprise client (Sales and tendering, responsables
wireless, wireline, 3G, UTRAN, responsable convergence, responsable Outside Plant
Implementation ainsi que leurs subordonnés, qui n'apparaissent pas sur
I'organigramme précédent).

Qui plus est, et c'est la raison principale de ce rapprochement, cela permet de
prendre conscience directement des hostilités que pouvait provoquer ce travail et de
dialoguer avec les personnes concernées. Il est ici utile de jouer du statut de
doctorante. Les tenants et aboutissants de mon travail sont a expliciter en soulignant
particulierement que son but est de recueillir des informations et des matériaux dans
le cadre de la these.

Si le travail de recherche de doctorat intéresse la plupart des personnes avec
qui je discute, I'idée que d’un rapport sur la relation client est celle qui séduit le plus
les différents interlocuteurs quelque soit leur place dans la hiérarchie du projet. Il n'y
a pas vraiment de peur que ce rapport puisse consister en ['émission d'avis
défavorables sur leur activité!. Les quelques réactions de rejet ont donc été
dépassées et de multiples personnes ont adhéré a l'enquéte, m'ont assisté et ont
souhaité connaitre ses résultats. Si quelques personnes ne se sont pas intéressées a
ce travail, Aucun opposant actif ne s’est manifesté.

1.2.4.2. Entre discrétion souhaitée et difficultés a passer inapergue

A partir du moment ou I’'existence d’influences réciproques entre le sociologue
et son terrain est admise, il est évident que I'enquéteur ne peut passer totalement
inapercu et que, en particulier au début de I'enquéte, il doit donner des justifications
de sa présence et se faire accepter auprés des autres acteurs (c'est le processus qui
a été décrit dans les sections précédentes).

C'est le cas au cours de cette enquéte méme dans des circonstances ou je
pense pouvoir me fondre dans la masse, par exemple des réunions avec une
trentaine de participants ou il n’est pas demandé pas a chacun de se présenter au
début. Je suis en effet souvent repérée a un double titre : I'une des rares blanches
(dans les réunions avec I'entreprise client mais également au sein des bureaux de GE
multinationale 1) et, quelque soit la situation, I'une des trés rares femmes (et a
fortiori I'une des seules femmes blanches). Cette situation (posséder un statut
« rare » repéré et mis en exergue par les autres acteurs) m'améne a étre parfois

! Des plaisanteries récurrentes sur la question, sous la forme générique « ne dis / fais pas ¢a, aprés Marjolaine
va le mettre dans sa thése ! », en particulier dans les moments informels tels que les repas ou les pauses café,
attestent que cette possibilité est néanmoins présente dans les esprits.
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plus visible que je ne le souhaite et & devoir gérer cette visibilité’, Le temps passé
dans l'entreprise et la participation récurrente aux réunions s’avere crucial pour me
faire progressivement « oublier » ce qui permet, notamment sur la fin de la mission,
d'observer des réunions ou je ne suis plus forcément un centre d'attention.

En raison du statut d'auditrice ou de celui de sociologue étiquetée
spontanément comme « spécialiste des entreprises » ou « spécialiste du Nigeria »
(ma simple présence dans les lieux en témoignant), je suis régulierement sollicitée
pour donner mon avis, a titre formel ou informel, sur diverses questions : le réle du
Nigeria en Afrique, les politiques globales du groupe GE multinationale 1 qui se
trouve en grande difficulté financiere et met en place des plans de licenciement, etc.
Dans ces situations je donne quelques éléments de réflexion en précisant toujours
d' « ou » je parle, c'est-a-dire en tant que personne ayant travaillé un peu le sujet
sans pour autant en étre une spécialiste.

1.2.4.3. Une autonomie a manier avec précaution

Une grande autonomie m’est laissée pendant le séjour a GE multinationale 1.
Une fois réalisées les taches qui m'étaient imparties, je gére mon temps sans avoir a
en référer a mon supérieur : entretiens dans les services désirés, réunions avec les
personnes qui m'y invitent par exemple. Il est donc relativement facile, au fur et a
mesure que je m'integre dans |'entreprise, d'accéder a des personnes aupreés de qui
je n'ai pas été introduite au départ. Par exemple le service des RH devient accessible
par l'intermédiaire d’un cadre nigérian travaillant dans mon bureau et connaissant
trés bien son responsable.

Aucune restriction n'ayant été fixée explicitement par la direction, je m’applique
a comprendre ou se situaient les limites implicites a mon action et pourquoi : une
partie de la mission consiste a essayer de découvrir et de m'approprier les régles qui
régissaient |'univers ou je suis immergée.

En effet, s'il ne s'agit pas de rester dans les chemins balisés par les différents
informateurs, il est important d'étre consciente des moments ou j’'enfreins les regles
du jeu. L'appropriation de ces regles est de plus primordiale pour savoir quand les
autres acteurs de l'univers social les enfreignent eux-mémes et comprendre
pourquoi.

! par exemple lorsque j'étais présente a des réunions présidées par le client, en particulier au début, la
personne en charge de la présidence faisait parfois remarquer lors des séquences houleuses (lorsque des gens
se levaient et se mettaient a crier notamment) qu'il y avait une femme dans I'assistance et qu'il fallait mieux se
tenir. Ou, lorsque le président de séance était quelqu'un qui ne m'avait jamais vu, il demandait a la « lady » (et
a personne d'autre) de se présenter. Tandis que si j'avais été un homme, il n'aurait certainement pas noté ma
présence parmi le grand nombre de participants.
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Cet écheveau de regles plus ou moins formalisées est complété par un systeme
complexe d'attentes réciproques émanant de ma personne et des multiples
enquétés. Il est difficile de prétendre avoir compris et satisfait I'ensemble de ces
attentes mais il peut étre utile d'en souligner quelques unes.

1.2.4.4. Attentes réciproques de I'enquéteuse et des enquétés

Comme mentionné plus haut, la relation d'enquéte peut se lire comme un
échange avec des attentes du coté de I'enquéteur et des enquétés. Quelles sont ces
attentes réciproques dans la partie de l'enquéte s'étant déroulée sous forme
d'observation en entreprise ?

. L'enquéteuse

Dans l'entreprise comme dans le cadre général de I'enquéte, je suis avant tout
a la recherche d'informations pour I'avancement du travail de recherche, donc de
personnes susceptibles de fournir ces informations. Mon objectif est dés lors de
nouer un maximum de contacts avec des personnes aussi variées que possible en
termes de fonctions au sein du projet, de parcours personnel, de profils... Dans le
but de comprendre le fonctionnement de l'organisation et de ses relations avec
d'autres organisations telles que I'entreprise client.

¢ La direction

Parmi les taches réalisées, certaines sont directement utiles a la direction du
projet, notamment celles relevant d'un travail de secrétariat ou de documentaliste.
Elles ont été évoquées lors de I'entretien précédant ma venue sur le projet comme
une contrepartie a le réalisation des observations et entretiens pour la recherche de
doctorat. Pour la direction parisienne comme pour celle de Lagos donc, je représente
une force de travail dans le domaine administratif.

Je suis en outre chargée de réaliser sur la base des observations et entretiens
menés pour I'enquéte un rapport sur la « relation client! », en particulier sur les
scénes conflictuelles ayant lieu dans le cadre de la relation commerciale avec GE
nigériane 2. Ce rapport n'est pas ce qui motivait le plus ceux qui m'ont embauchée
mais il est néanmoins attendu ou du moins certaines choses en sont attendues.

Rendre le client responsable des problemes susceptibles de géner la

1 1l s'agit des termes employés par la direction lors de I'entretien d'embauche et durant la mission sur place. La
démarche sociologique consiste dans un premier temps a chercher ce qui se trouvait derriére cette expression,
quel est le sens que lui donnent ceux qui I'emploient et quel sens pourrai-je lui donner en tant que sociologue.
Ces considérations sont développées dans le chapitre 6.
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construction du réseau téléphonique est une pratique courante observée a tous les
niveaux. Il est fort probable que les membres de la direction attendent du rapport
une caution scientifique a ces accusations sous couvert de formuler des
recommandations sur « la maniere d'améliorer la relation au client » (demande
souvent exprimée).

Cela est particulierement lisible dans les commentaires au sujet du le rapport
une fois celui-ci remis. Ceux qui émanent de la direction reflétent une attente forte
de voir le client rendu responsable des différents aspects de la relation considérés
comme des dysfonctionnements (les conflits en tout genre, écrits ou oraux, collectifs
ou individuels). Le reproche principal est en effet été que je me focalise trop sur les
conflits internes a la structure et pas assez sur ceux avec le client (les premiers
expliquant pourtant en grande partie les seconds) et surtout pas assez sur la
responsabilité portée par le client dans ces conflits, alors que mon objet était plutot
de décrire les mécanismes organisationnels menant au conflit et non de chercher un
ou des coupables.

Cette caution scientifique aurait vraisemblablement conforté la direction de
Lagos dans sa propre perception de la situation qui m’a été présentée par ses
représentants a mon arrivée. Elle leur aurait de plus permis d'apporter des
arguments en leur faveur a leur propre hiérarchie a Paris, qui leur reproche |'aspect
conflictuel de la relation entretenue avec le client.

Ces aspects allant de pair avec une sincére volonté de faire changer la situation
et de faire évoluer certaines pratiques, j'ai certaines difficultés a faire comprendre
qgue je ne suis pas compétente pour formuler des recommandations sur la question
(ce qu'un auditeur se doit normalement de faire), mon rble étant plutét de brosser
un tableau de la situation, d'expliquer pourquoi et comment les rapports
fonctionnent. Libre ensuite a la direction de se saisir de ces conclusions pour prendre
certaines mesures.

Concernant les questions liées a l'ethnicité des acteurs, il en est demandé,
sinon une abstraction, du moins une euphémisation ou une sublimation mettant en
avant le « dialogue », les « dynamiques » et les « synergies » qu’entraine la
« multiculturalité » de |’ « équipe ». Les conflits pouvant étre liés aux identités
ethniques et nationales sont passés sous silence, il m’est demandé de les évoquer
encore moins alors méme que je me suis préalablement autocensurée, pressentant
gue ce théme risque de poser probléme.

C'est plutdét une mise en valeur des caractéristiques liées a la classe des
enquétés qu’a leur ethnicité qui est attendue, de la part non seulement de la
direction de l'entreprise mais de l'ensemble des enquétés (hommes d’affaires
extérieurs a l'entreprise, bas de la hiérarchie de I’entreprise). La valorisation de la

Marjolaine Paris — Relations d’affaires franco-nigérianes 81



figure de I'entrepreneur aventurier en pays hostile est notamment treés appréciée.

Il m’est demandé également de lier plutét les difficultés rencontrées dans la
relation avec le client a I'incompétence des cadres de I'entreprise client (Nigérians et
Indiens principalement) qu’‘a l'‘organisation interne de I'entreprise, ce qui met
d’autant plus en valeur les réussites commerciales.

. Les enquétés du bas de la hiérarchie

La réalisation du rapport provoque également l'intérét des personnes se situant
au bas de la direction du projet, en particulier celles chargées de la direction des
opérations et des interactions avec les techniciens travaillant sur le terrain. Ces
strates de la hiérarchie se percoivent en effet comme moins importantes dans
I'ensemble du projet et la plupart de leurs représentants expriment leur satisfaction
gue je m'intéresse a leur travail.

L'une des raisons possibles de cette satisfaction, évoquée a nouveau par
Norbert Alter qui la considéere comme un autre malentendu pouvant résulter de la
présence d'un sociologue en entreprise, est I'attente de me voir porter le point de
vue de cette catégorie d'employés :

« [...] Les acteurs n’ont pas toujours la volonté d’avancer masqués. Au contraire,
certains tendent a saisir la présence du sociologue pour en faire leur émissaire
auprés des directions. Ceci rentre dans une stratégie globale des acteurs porteurs
d’innovation ; ils demandent a étre évalués par le plus haut niveau institutionnel :
ce dévoilement volontaire représente le moyen de mettre en évidence la légitimité
de leurs jeux et, simultanément, d’éclaircir le jeu de leurs opposants. » (Alter et
Dubonnet, 1994 : 140).

Sans aller jusqu'a me prendre a partie en tant que porteuse de revendications
éventuelles auprés de la direction, il est fréquent je sois sollicitée pour dire ce que je
pense de tel ou tel probléme soulevé en réunion et de la responsabilité que porte le
client a ce niveau. La personne qui questionne me livre ensuite généralement son
point de vue sur la question, souvent de la forme 1) c'est le client qui est
responsable de ce dysfonctionnement, 2) la direction du projet ferait mieux de
mener une enquéte de maniére a déterminer que c'est bien le client qui est
responsable plutdt que d'en rejeter la faute sur nous.

Les motivations qui amenent le chercheur sur un terrain donné, les méthodes

d’enquétes employées, bref, les diverses modalités d’interactions avec le terrain
posent des problémes déontologiques qu'il convient maintenant d'aborder.
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1.3. Questions déontologiques liées a I'’enquéte

Cette section se focalise sur les moments et les aspects de l'enquéte lors
desquelles les problemes déontologiques se posent avec le plus d’acuité. Le parcours
m’ayant amené sur le terrain d’enquéte, nécessaire pour comprendre la maniére
dont sont abordées les questions de déontologie est rappelé (1.3.1) avant d'évoquer
les diverses négociations avec les acteurs de terrain autour de la maniere de mener
I'enquéte et d’en restituer les résultats (1.3.2). Les problemes déontologiques posés
par les méthodes d’enquétes sont ensuite abordés (1.3.3) et une derniére sous-
section est consacrée a la sortie du terrain (1.3.4)

1.3.1. Implication : un parcours atypique

Le choix de beaucoup d'objets d'enquétes sociologiques trouve son origine,
entre autres considérations dans une affinité personnelle du chercheur par rapport a
cet objet, a ce milieu, a cette population. Par la suite I'enquéteur cherche, par la
mise en place d'un protocole d'enquéte, a construire une distance vis-a-vis de cet
objet qui soit suffisante pour lui permettre de mener I'enquéte.

Comme souligné précédemment le chemin dans mon cas a été plutét inverse.
J'étais portée par une espece de curiosité vis-a-vis de milieux sociaux et de
fonctionnements percus comme extrémement étrangers ainsi que par une envie de
traverser certaines frontieres peu évidentes a franchir, mais a travers lesquelles il
devait y avoir certains points de passage, de contact a découvrir. Entre les objectifs
et idéaux de la recherche et ceux du monde de l'entreprise, entre les identités
professionnelles de la chercheuse et celles des ingénieurs et managers, entre le fait
de mener cette recherche en solitaire et le contexte sécuritaire a priori rédhibitoire,
entre mon statut de femme jeune et occidentale et celui de mes interlocuteurs, pour
la plupart des hommes plus agés et africains pour certains. J'ai donc d{ franchir ces
frontiéres symboliques ou physiques pour parvenir & mener I'enquéte’.

Le choix de l'interprétation compréhensive est le fruit d’'une position théorique
considérant que les frontieres entre |'enquéteur et les enquétés peuvent étre
dépassées (ce qui ne signifie pas abolies). En effet la démarche compréhensive est
sous-tendue par l'idée qu’il n'y a pas de situation, d’action ou de discours
incompréhensibles. Il est toujours possible d’établir des analogies entre un discours
ou une action qui semble a I'enquéteur étrange, inadéquate et des situations qui lui

! Le terme « frontiére » est ici entendu dans un sens dynamique, le méme que celui que Fredrik Barth lui donne
dans son ouvrage Ethnic Groups and Boundaries ou il considére qu’une frontiére identitaire ou sociale est une
limite négociable et non fixée ni immuable dans le temps et I'espace. Elle est poreuse, changeante, peut
disparaitre, réapparaitre ou se former en de nouveaux espaces ou elle n'existait pas (Barth, 1969).
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sont familieres (Lemieux, 2006).

Dans le cas de cette enquéte, il s'agit de milieux treés différents du mien (les
milieux d‘affaires internationaux) et sur lesquels mon propre milieu, celui des
universitaires, élabore une série de stéréotypes et de représentations connotés
négativement dont j'e dois veiller a ce qu'ils n‘obscurcissent pas la compréhension en
les tenant pour vrais a priori.

Les frontieres ont donc un statut d’éléments révélant les zones possibles
d’'incompréhension entre moi-méme et les enquétés mais ne devant en aucun cas
étre percues comme bloquantes. Il s’agit plutot de décalages entre mes attentes et
la réalité stimulant la curiosité, sur lesquels s’appuyer pour faire avancer la
compréhension et donc la recherche®.

Petit a petit des liens de proximité plus ou moins forts sont noués a la faveur de
la curiosité provoquée par le flou de mon statut (chercheuse ou auditrice ? Quel est
mon travail exactement ? Quelle est son utilité ? Comme c'est étrange de décider de
passer trois ans a écrire une thése... Etc.), par ce qui est percu comme la relative
incongruité de mon travail (travail au Nigeria non motivé par l'argent, littéraire en
milieu technique... Etc.) et par les attentes plus ou moins réalistes qu’il provoque :
compréhension de mécanismes sociaux, conseils pour résoudre les problémes
rencontrés dans l'activité commerciale, résolution effective de ces problémes.

Ces liens permettent de multiplier les accés aux moments dans et hors travail,
ainsi que la possibilité de recueillir des discours informels. Plus ma familiarité avec
les fonctionnements sociaux des groupes concernés par l'enquéte et avec les
personnes augmente, plus je suis en mesure de mettre en place une démarche
compréhensive dans I'analyse des actions et interactions observées, autrement dit de
trouver des analogies entre les situations et d'autres plus familiéres.

Les éléments de grande distance initiale me séparant des enquétés s’averent de
précieux atouts pour prendre un recul critique par rapport aux discours entendus et
aux actions observées ainsi que dans les phases de retour a la conceptualisation et a
I'écriture. Il est en effet plus aisé de prendre une position de retrait afin de théoriser
les observations réalisées, en jouant sur les éléments identitaires et sociaux faisant
frontiere.

Les acteurs sociaux partie prenante de I'enquéte lui ont par ailleurs imposé plus

1 1I a donc fallu distinguer les discours scientifiques tenus par les chercheurs dans le cadre de leur métier de
ceux que, comme n'importe quel acteur social, ils peuvent tenir en coulisses, dans le cadre de leur vie
quotidienne et de ne pas considérer ces derniers comme des discours scientifiques et donc vrais.

2 Cette métaphore de la frontiére et de la recherche en sciences sociales comme un travail de passage de
frontiéres (crossing boundaries) mais aussi de création volontaire ou involontaires d'autres frontiéres s'inspire
largement de la conception du travail de terrain proposée par Katherine Schultz (1997).
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ou moins violemment leur marque ou ont tenté de le faire, ce qu'il faut maintenant
restituer.

1.3.2.  Luttes autour du contréle du déroulement de I'enquéte

Il est utile de séparer deux étapes, le déroulement de I'enquéte proprement
dite (1.3.2.1) et la restitution de ses résultats, moment ou se révelent a posteriori
certaines attentes non formulées au départ (1.3.2.2).

1.3.2.1. Controdle du déroulement de I'’enquéte

Un contrOle est exercé par mes supérieurs durant le déroulement de I'enquéte
en entreprise. Durant I'enquéte elle-méme, je n'ai pas le sentiment de perdre le
controle ou d'avoir a lutter pour le garder.

Cet enjeu est par contre été particulierement sensible lors de la remise du
rapport de mission final. Les commentaires de la direction, qui n'était pas
entierement satisfaite de son contenu, ont été évoqués plus haut. Il fait I'objet de
négociations entre les membres de la direction et moi-méme pour arriver a une
version finale qui soit un compromis acceptable pour I'ensemble des parties, cette
version ayant entre autres pour caractéristique de moins se focaliser sur les conflits
internes que ne le faisait la premiére et surtout d'utiliser pour les décrire une
terminologie quelque peu euphémisée (« incompréhensions »). Cette discussion
estl'occasion d'expliciter le sens des concepts sociologiques employés dont certains
ne sont pas familiers aux milieux managériaux ou auxquels les membres de la
direction attribuent un sens qui différait du mien.

Qui plus est, des tentatives de prise de pouvoir, ponctuelles et sans
conséquence, sont observées du coté de I'entreprise client au moment des réunions.
Dans ces situations, je ne suis pas officiellement présente pour une enquéte
sociologique mais pour un audit. Des pressions sont parfois exercées par les
membres de GE nigériane 2 pour orienter ma prise de note dans certains sens : des
responsables de GE nigériane 2 m'enjoignent souvent, suite a des séquences
houleuses au sujet d'un probléeme technique dont chaque partie accuse l'autre d'étre
responsable : « Madam, you can note it against GE multinationale 1' » ! Ce type
d'interventions est toutefois le fait de personnes ayant trop peu d'influence sur moi
pour avoir un réel effet.

! « Madame, vous pouvez noter ¢a contre GE multinationale 1! » (Trad. Lib.). En particulier : réunion des

opérations du 05/03/08, réunion interne GE nigériane 2 du 27/04/2008.
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1.3.2.2. Luttes et négociations autour de la restitution

Enquéter aupres d’élites implique des demandes trés fortes en termes de
restitution et de droit de regard sur les résultats écrits (Flamant, 2005). En effet,
contrairement a des catégories d’enquétés « dominées », les « dominants »
disposent des outils linguistiques, intellectuels et culturels pour saisir les résultats de
la recherche tels que présentés dans leur forme universitaire ainsi que de positions
de pouvoir et d'un prestige symbolique leur permettant de les influencer
éventuellement, notamment en pesant sur le cours des interactions d’entretiens ou
d’observation elles-mémes (Chamboredon et alii, 1994 ; Pincon et Pingon-Charlot,
2002 ; Laurens, 2007).

La restitution aux personnes s'étant prétées aux entretiens a lieu sous forme
d’envois par mail de rapports d’étapes en francais et en anglais, a diverses reprises

étant donné la longueur de I'enquéte.

. Les réactions lors de la restitution, un révélateur des attentes des enquétés

Au niveau de l'entreprise, les réactions des enquétés au moment de la
restitution des résultats (c'est-a-dire de la remise d’un rapport en anglais sur la
relation entre l’'entreprise dans laquelle a été réalisée |'observation participante et
son client nigérian) ou un peu avant ont mis en lumiére leurs motivations pour
accepter de se préter au jeu de la recherche sociologique. Ces dernieres n’étaient
pas toutes clarifiées au début de I'enquéte comme cela a été montré ci-dessus au
sujet des attentes réciproques des enquétés (en particulier la direction) et de
I'enquéteuse. Ces négociations et débats autour de la restitution mettent également
a jour les rapports de pouvoir et éventuellement les conflits pouvant exister entre
I'enquéteuse et les enquétés, le pouvoir dont dispose chacune des parties pour faire
valoir ces attentes.

Les luttes autour de ce qui allait ressortir a I'écrit du travail de terrain révelent
la confrontation entre représentants de deux catégories sociales distinctes, de deux
univers qui se connaissent mal, l'universitaire et les hommes d’affaires, méme si cela
n‘a jamais été explicite. Globalement je dispose de moins de poids dans la
négociation immédiate du fait d’étre redevable envers les représentants de
I’entreprise, qui avaient permis la faisabilité de I’enquéte.

En guise de « contre-don » il était donc attendu que je fournisse un rapport qui
répondait aux attentes exprimées (et exprimées seulement au moment de la
restitution et non avant, par exemple au début de I'enquéte). Ces exigences de la
part des managers expriment aussi une certaine crainte vis-a-vis de |'usage potentiel
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des résultats de la recherche (c’est pourquoi ils cherchent a contréler leur forme), en
particulier si ceux-ci doivent parvenir a leur propre hiérarchie se trouvant a Paris
mais également dans les mains d’‘autres personnes extérieures a |'entreprise,
chercheurs ou non : c’est I'image publique de cette entreprise et de ses représentant
qui est percue comme en jeu.

. Restitution aux enquétés et écriture de la thése

Cet aspect de la relation au terrain, depuis lequel les enquétés lisent, critiquent
et éventuellement refusent ce qui découle du travail du sociologue, pose un réel
probléeme pour I'écriture, loin d'étre entierement résolu a I'heure actuelle. Une forme
d'autocensure est une premiére attitude possible, adoptée dans certains cas,
notamment concernant des renseignements d'ordre descriptif non primordiaux dans
le cadre du rendu scientifiques des résultats et dont je suppose que la divulgation
n'est pas souhaitée par les enquétés (détails financiers par exemple...).

Concernant en revanche des éléments sans lesquels les résultats ne pourront
étre compris, présentés dans la thése, il sera nécessaire d’en discuter a nouveau
certains avec les enquétés qui liront ce travail afin d'éviter d'éventuels malentendus®.
Le plus important est de ne pas cesser de dialoguer avec les acteurs du terrain
méme s'il a été quitté depuis un certain temps afin que ceux-ci sachent que leur
discours et leur point de vue sont toujours pris en considération durant la phase de
I'écriture (bien qu’il ne s'agisse plus, a ce stade de la recherche, de se laisser
imposer des regles de restitution trop restrictives que ce soit par le terrain ou par
certaines normes académiques).

Les réactions des enquétés sur ce travail continueront a étre considérées
comme un discours fécond pour I'analyse scientifique elle-méme en ce qu'il révéle
certaines représentations et relations parfois mieux que de longs entretiens.

1.3.3. Entretiens, observation et déontologie

Les questions déontologiques liées aux deux principales méthodes de cette
enquéte, les entretiens (1.3.1.1) et I'observation (1.3.1.2) sont ici abordées.

1.3.3.1. « S’imposer aux imposants? », ou les difficultés de I’entretien chez
les catégories sociales dominantes

L'une des raisons probables du niveau élevé de coopération rencontré tient a ce
que les personnes concernées se sentent des informateurs compétents. Beaucoup ne

! Pour plus de détails sur ces questions voir Paris, 2009c.
2 'expression est empruntée a Chamboredon et alii, 1994.
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contentent pas de répondre aux questions mais donnent des conseils, proposent des
pistes qu'il est bon selon eux de creuser, me découragent d’en suivre d’autres, etc. Il
ne s’'agit pas, loin de la, de catégories de population dont la parole est illégitime
(personnes peu éduquées, populations défavorisées, dominées, personnes
interrogées sur des thémes pour lesquels elles ne s'estiment pas compétentes, etc.),
cette légitimité ressentie de leur discours allant méme jusque dans des tentatives
ponctuelles pour influencer mon travail, mon discours, ma problématique.

Les entretiens déroulent avec des entrepreneurs ou des cadres du haut de la
hiérarchie sociale et / ou de la hiérarchie des entreprises. Il s’agit d’enquétés
« actifs » et dominants socialement, les questions déontologiques sur la « protection
des enquétés » (Piron, 1996) se posent donc trés difféeremment par rapport a des
enquétes chez les dominés.

Les exigences de confidentialité des données sont les mémes vis-a-vis de tout
informateur, ce qui peut d'ailleurs mener a des positions parfois inconfortables : il y
a parfois des choses qu’en tant qu’actrice mélée au terrain (et non en tant que
scientifique), je préférerais « ne pas savoir » (sur la corruption, sur des conflits de
personnes auxquels je ne désire pas étre mélée, etc.). En revanche le fait d'avoir
affaire a des catégories dominantes améne a ne me poser finalement que peu de
guestions du type « jusqu'ou puis-je aller dans les questions auxquelles je soumets
cette personne ? », « qu'est-ce qu'il risque s'il me dit ¢ga ? », « dois-je retranscrire
cette partie du discours ? » dans la mesure ou, lorsqu’une personne considérait que
j'allais effectivement trop loin ou que telle ou telle phrase n'avait pas a étre publiée,
elle me le dit. S'ensuit une discussion ou, selon la situation j'argumente pour
expliquer le pourquoi de telle ou telle question, précise que les entretiens sont
anonymes, acquiesce aux dires de l'interlocuteur... Mais quelle que soit ma propre
réaction et la tournure que prend la suite de I'entretien, ces réactions verbales et
protestations constituent des reperes assez clairs sur les limites que les enquétés
souhaitent fixer et m'aident a déterminer celles que je veux me fixer moi-méme.

La forme la plus extréme de volonté de contrble de l'usage de leur parole par
les enquétés (rencontrée deux fois seulement) a été le refus de I'entretien enregistré

« Enquéteuse : Juste une chose, j'ai I'habitude d’enregistrer mes entretiens, pour
les reprendre aprés, est-ce que ¢a vous dérange si...

Enquété : Oui. Oui, oui. Ca ca me dérange, et je vais vous dire une chose, je
demanderai que vous me fassiez lire tout ce que vous pourrez écrire a la suite de
cet entretien.

Enquéteuse : Ok, et bien je n’enregistre pas. Je peux prendre des notes quand
méme ?
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Enquété : Oui, quand méme ! Bon, ce n’est pas que je vais vous révéler des secrets
d’Etat mais...

Enguéteuse : Je ne suis pas la pour en chercher, rassurez-vous !

Enguété : Oui oui j'ai bien compris. Mais bon, on vit dans un monde assez chaud
guand méme, on devient un peu méfiant, moi je préfére ne pas prendre de risque
vous savez. »!

Ces personnes disposent d'un certain pouvoir quant au déroulement de
I'enquéte : elles acceptent de me rencontrer et de me laisser recueillir de
I'information par divers moyens en échange d'un droit de regard sur la maniere dont
sera diffusée cette information, bref, d'un droit de censure quant a ce qui peut étre
dit ou pas. Je respecte le souhait des enquétés ne désirant pas que certaines choses
livrées en entretien soient retranscrites, ce qui ne m'a pas empéché de les intégrer a
une analyse exprimée en termes plus généraux lorsque cela semble pertinent.

1.3.3.2. Qu’observer, et comment ?

Des méthodes employées, |'observation est celle qui pose le plus de problémes
d'ordre déontologique, qui ont été au principe d’un certain nombre de doutes et
interrogations, loin d’étre tous résolus encore a I’'heure de |'écriture.

Dans le cadre de l'enquéte en entreprise, ou j'ai affaire a la fois a des
« dominants » et a des « dominés » je suis attentive a faire que ma présence aupres
de certains enquétés ne soit pas vécue comme une invasion (et cela n'a pas
empéché gu'elle le soit a certains moments), notamment lorsqu'elle est imposée, au
tout début, par mon responsable hiérarchique qui se trouve aussi étre le leur. De
méme, je manipule avec plus de précaution les discours des personnes situées en
bas de la hiérarchie du projet, sachant que ce que j'en restituera sera lu et jugé par
la direction a Lagos et a Paris avec laquelle j'entretenais des liens qu'eux-mémes
n'ont pas nécessairement. Cela rend ma position ambigué et peut éventuellement
leur poser probleme, notamment lorsqu'il s'agit de paroles recueillies dans un cadre
hors travail ou ces personnes ne s'attendent trés certainement pas a ce que j'en
prenne note. Méme les plus hauts cadres de la hiérarchie a Lagos, s'ils sont
également haut placés dans la hiérarchie globale de GE multinationale 1 ont des
supérieurs basés a Paris avec lesquels j'entretiens des liens pouvant éventuellement
leur porter préjudice?.

! Entretien avec un commercial basé en France, 07/06/2007.

2 Cest I'un des arguments évoqués par mon responsable lorsqu'il me demande d'apporter certains
changements a mon rapport final : il fait remarquer que si celui-ci arrive entre les mains de la hiérarchie
parisienne, la direction du projet a Lagos risque de se faire « taper sur les doigts » car je dépeins I'ambiance
générale de I'équipe comme trop conflictuelle et que j'évoque également les rancceurs de la part des cadres de
Lagos contre certains membres du « back office ».
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Censure et autocensure, régies par des jeux de pouvoir complexes, ont donc
été des pratiques présentes durant cette enquéte, elles sont consubstantielles a la
méthode de I'observation et en particulier de I'observation participante (mais
vraisemblablement, plus largement, a la restitution de toute enquéte scientifique),
lors de laquelle le chercheur tisse avec un certain milieu des liens spécifiques qui font
qu'il est plus ou moins retenu de dire certaines choses (Lemieux et Paugam, 2006).

Le recours a l'observation participante, courant en sociologie, peut étre percu a
plusieurs égards comme une agression vis-a-vis des observés, en particulier parce
qu’il existe un risque de les considérer a la maniere dont le zoologiste considere le
milieu ou I'espece qu’il étudie, sans se sentir particulierement engagé vis-a-vis d’eux
(Jounin, 2006). C'est un écueil de taille que j'essaye d’éviter en observant au
maximum a découvert.

Cela ne leve pas pour autant toutes les incompréhensions potentielles au sujet
de mes activités. Le « dévoilement » a en effet lieu dans un monde ou les activités
du chercheur restent relativement mystérieuses et ou se dire chercheur ne signifie
finalement pas dire grand-chose sur soi-méme. Cela contribue méme parfois a créer
davantage d‘opacité et d’incertitude que |I'utilisation du statut d’auditeur, par
exemple. Dans le cas d’interlocuteurs avec lesquels les interactions sont récurrentes,
j'apporte en général quelques indications supplémentaires sur mon travail.

1.3.4.  Une étape délicate : négocier la sortie du terrain

Le travail de terrain a été effectué en plusieurs étapes, dont la derniére a eu
lieu lorsque j'ai estimé avoir recueilli suffisamment de données pour répondre a la
problématique définie. Un autre signe m'incitant a penser qu'il étant temps de passer
du terrain a l'écriture a été que, d'informée, je suis devenue de plus en plus une
informatrice sur mon propre terrain. Lors du dernier entretien réalisé en France par
exemple, juste avant de repartir pour un séjour au Nigeria, la personne interviewée,
aprés m'avoir questionné sur la problématique et I'avancement de mon travail, fait
remarquer :

« Ah oui, vous y avez déja vécu sept mois. Vous connaissez bien alors. Finalement
c'est vous qui allez nous donner [a moi et a mon adjoint] des renseignements sur le
Nigeria plus que nous parce qu'on n'y est jamais allé encore, on vient de prendre
nos fonctions sur cette zone géographique... Méme si c'est clair que la-bas, il va
falloir qu'on aille y faire un tour assez vite, ¢a a l'air particulierement compliqué ! »

Du fait que ces personnes viennent de devenir responsables de la zone
comprenant le Nigeria, elles ne connaissent en effet que peu de détails concrets sur
le pays.
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De méme, lorsque je contacte le responsable nigérian d'une association
francaise promouvant les partenariats entre entreprises francaises et nigérianes afin
d'obtenir un entretien pour avoir plus de détails sur ses activités, je lui explique ou
j'en suis dans ma recherche et quels sont les premiers résultats auxquels j'ai abouti.
Il me sollicite alors pour une intervention dans un forum qu'il organise quelques
semaines plus tard.

Concernant le terrain spécifique de I'entreprise, le temps de ma mission n'est
pas défini a l'avance (entre quatre et six mois), et il m'estproposé de rester plus
longtemps si je le souhaite. J'ai donc le choix du moment ou je quitte I'entreprise. Il
est tres difficile d'estimer qu'il est temps de sortir de ce type de terrain lorsqu'aucun
élément extérieur ne pousse a en sortir et encore plus lorsque des acteurs essaient
d’y retenir le chercheur (par des offres de salaires alléchantes par exemple).

Le volume suffisant d'information recueillie ainsi que le temps restant pour la
rédaction de la thése sont les principaux critéres qui déterminent la décision de
mettre un terme a ce terrain au bout de cing mois. Ce que je souhaite éviter est de
donner l'impression de partir en «claquant la porte » une fois recueillis les
renseignements désirés, frustrant ainsi la majeure partie des acteurs ayant accordé
leur confiance et m'interdisant par ce type de comportement tout éventuel retour sur
ce terrain.

Avoir fourni un travail reconnu par la direction comme profitable a I'entreprise
atténue fortement ce risquel. J'explique en détail les raisons de ma décision aux
personnes qui souhaitent que je reste afin d'éviter tout malentendu. Enfin, des liens
sont entretenus avec certains de mes « alliés » sur le terrain une fois I'enquéte
terminée. Ils sont bien s(r devenus plus laches mais sont restés des « liens faibles »
(Granovetter, 1973) réactivables et assurant la continuité des rapports avec le
terrain.

Les données collectées lors de ce travail de terrain doivent maintenant étre
passées en revue.

1.4. Collecte des matériaux et construction de I'objet de
recherche

Les matériaux traités et récoltés sont de plusieurs types : le journal de bord

! Ce travail étant composé du rapport final basé sur le suivi quasiment quotidien de réunions avec le client et de
réunions internes, mais également des nombreux travaux de synthése et d'analyse voire de secrétariat,
effectués.
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résultant de la prise de notes d’observation (1.4.1), des extraits de documents écrits
divers émanant directement des entreprises ou des administrations (1.4.2) et enfin
le traitement d’archives diplomatiques (1.4.3).

1.4.1. Des rapports sociaux a l'écrit : prise de notes d'observation et
restitution d'entretiens

Un premier type de matériau a créer, puis a traiter, est la restitution écrite
d'entretiens et d'observations. Si je suis déja familiere avec I'enregistrement et la
retranscription d'entretiens, puis leur traitement thématique, c'est en revanche
moins le cas des notes d'observation, ne m'étant auparavant livrée a cet exercice
gu'a petite échelle tandis qu'il constitue dans cette enquéte I'une des deux méthodes
principales.

Une difficulté majeure consiste a me situer personnellement au sein de la prise
de notes (ce qui refléte d'ailleurs les difficultés rencontrées pour me positionner
socialement sur le terrain), de nombreuses hésitations entre la prise en compte
exacerbée de mes impressions et émotions et leur évacuation totale et finalement
trés artificielle (car ces impressions font partie de la situation sociale) sont
perceptibles, surtout au début. Par la suite, je divise généralement la prise de note
au sujet d'une interaction en deux parties : une description « mince » des faits qui se
voulait relativement neutre, suivie d'un « épaississement » de cette description par
I'ajout de précisions sous forme d’adverbes et d’adjectifs, voire d’embryons
d’interprétation®.

1.4.2. Les documents écrits et électroniques émanant du terrain

Les structures commerciales produisent une masse dense de données écrites et
électroniques, plus ou moins confidentielles, auxquelles j'ai en partie accés. Les
espaces de sociabilités en lignes en ont un premier type (1.4.2.1). Seront ensuite
évoqués la communication écrite officielle ou non interne a I'entreprise et la
communication a destination du « grand public » (1.4.2.2), puis la correspondance
entre entreprises entretenant des partenariats commerciaux (1.4.2.3).

1.4.2.1. « Espaces collaboratifs », et sociabilité en ligne

Les espaces de travail en ligne ou collaborative spaces sont de plus en plus

! Les notions de « description mince » et « description épaisse » (thick description) ont été empruntées a la
philosophie (Ryle : 1971) par I'anthropologue Clifford Geertz (1973), et renvoient a deux conceptions de la
pratique ethnologique. La description mince serait la description purement factuelle d'une action, tandis que la
description épaisse serait enrichie par des éléments contextuels. Geertz soutient cependant qu’au total, la
description « mince » est une fiction et que I'ethnologue livre toujours une description « épaisse » des faits, qui
seule peut permettre ensuite I'explication et I'interprétation de I’action décrite (Descombes, 1998).
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utilisés, en particulier par les grands groupes éclatés géographiquement. GE
multinationale 1 ne déroge pas a la regle et dispose d'un intranet ainsi que d'un
espace en ligne spécifiquement réservé au projet avec GE nigériane 2 (auquel seules
peuvent accéder les personnes travaillant sur ce projet). Un certain nombre
d'informations telles que la structure de I'équipe, les derniers comptes-rendus de
réunions et des informations financiéres plus confidentielles qui ne sont pas
accessibles librement s’y trouvent. Y figurent également des photos, des interviews
de membres importants du projet, des anecdotes sur les moments informels
organisés par l'entreprise (fétes).

Des espaces plus informels existent également : I'échange quotidien d’e-mails
entre les membres du projet en fait partie dans la mesure ou ces e-mails ne sont pas
toujours d'ordre professionnel mais ont parfois un caractere personnel, véhiculent un
des plaisanteries et autres discours paralléles au discours officiel des collaborative
spaces. Ces discours court-circuitant, travestissant ou tout simplement différant de
la parole de la direction sont riches d'enseignement pour le sociologue. Je n‘observe
jamais de situations ou ils ont suffisamment d'impact pour déstabiliser la direction
comme cela a pu étre le cas dans d'autres grands groupes tels que Microsoft
(Chicheportiche, 2005). C'est d'ailleurs sans doute |I'une des raisons pour lesquelles
ce type de discours est largement toléré.

1.4.2.2. Rapports vers la hiérarchie, correspondance dans l'entreprise et
communication externe

La correspondance interne a également un volet formel auquel j'ai un certain
acces : correspondance de la direction de Lagos avec la hiérarchie basée a Paris ou
correspondance entre employés du projet, qu'ils soient du méme rang hiérarchique
ou non. Je n'ai pas accés a toute la correspondance mais a une bonne partie car je
suis chargée de la classer.

Les entreprises et organisations mettent également en place une
communication externe sous forme de plaquettes « informatives » mise a disposition
du grand public. J'en ai recueilli un certain nombre. Cette communication vient
généralement renforcer les discours officiels livrés par les différentes directions. Elles
permettent d'avoir accés a un discours plus général que celui des seules filiales
nigérianes car elles proviennent souvent du siége des entreprises.

1.4.2.3. Correspondance entre entreprises

Parmi la correspondance a classer lors de mon passage a GE multinationale
1, figurent les lettres échangées par les directions des deux partenaires
commerciaux. A défaut d'observer directement les interactions existant a ce niveau,

Marjolaine Paris — Relations d’affaires franco-nigérianes 93



je suis en mesure d’étudier dans le détail la relation épistolaire entretenue qui révele
un certain nombre d'éléments sur les relations interpersonnelles existant au plus
haut de la hiérarchie (y compris entre le Président Directeur Général -PDG- de GE
multinationale 1 et celui de GE nigériane 2).

Il s'agit de données confidentielles qui ne sont pas citées directement dans
cette these. Elles entrent cependant en ligne de compte dans certaine passages
d'analyse générale de la relation entre entreprises.

1.4.3. Les archives

Le dernier type de matériau utilisé, a titre complémentaire, sont les archives
diplomatiques de I'ambassade de France a Lagos, analysées principalement dans
I'optique de retracer I'émergence des différentes institutions économiques du
gouvernement francais au Nigeria. Ces archives sont principalement constituées de
correspondance entre le personnel de I'ambassade et de la ME et le siege du MAE.
Quelques archives retracent également la correspondance entre ces institutions et
des représentants du gouvernement nigérian. Elles se trouvent respectivement au
MAE pour les archives centrales (Paris) et au Centre des Archives Diplomatiques de
Nantes (CADN) pour les archives des ambassades et consulats.

Il s’agit donc d’'un matériau tres divers, éclaté au niveau des lieux d'enquéte,
des profils des personnes interviewés et de la nature des données recueillies. Ce
parti-pris de multiplier les matériaux, outre son aspect pragmatique (faire avec ce
qui est disponible) est nécessaire pour cerner un objet lui méme complexe et éclaté
géographiquement. Les différentes méthodes employées et les matériaux récoltés
ameénent au final a des résultats qui se recoupent plus qu'ils ne se contredisent ou
different, ce qui contrecarre le risque de dispersion et amene a penser que |'objet de
recherche posséde une cohérence que la suite de ce travail s’attache a présenter.

1.5. Conclusion de chapitre

Ce chapitre a montré comment la complémentarité des entretiens et de
I'observation participante a permis de mettre a jour, d’'une part la composition de ce
gue pourraient étre des milieux d’affaires franco-nigérians, et d’autre part les
relations structurant de tels milieux. Le choix des lieux d’observation a été
particulierement important pour que l’enquéte menée soit pertinente et mette en
lumiére les mécanismes animant les relations commerciales franco-nigérianes : il a
fallu essayer de voir un échantillon de personnes aussi large que possible dans des
situations diverses, en particulier dans et hors travail. Les multiples aspects de ces
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relations ont amené a multiplier les matériaux sur lesquels je me suis appuyée.

L'entreprise représente un lieu particulierement stratégique pour analyser dans
le détail et a I’échelle micro la fabrication de ces relations et les « ingrédients »
entrant en compte : statut, nationalité, sexe, organisation et hiérarchisation de
I'entreprise...

D’autres matériaux tels que les archives permettent d’avoir accés a des échelles
plus larges allant jusqu’a la relation franco-nigériane envisagée d’un point de vue
diplomatique.

Outre la multiplication des échelles et des points de vues sur les relations
commerciales entre entreprises francaises et nigérianes, une spécificité de ce travail
consiste a envisager ces relations au plus prés de la maniére dont les acteurs les
vivent et donc de donner une place de choix a la parole et aux comportements de
ces derniers desquels sont déduits des éléments plus généraux et théoriques sur la
structure des relations commerciales. A nouveau, l‘observation et les entretiens
représentent a cet égard des méthodes privilégiées permettant de rentrer dans le
détail des discours, des actions et des comportements.

Ma place durant I'enquéte et le réle de mon statut identitaire (genre, ethnicité,
age) mais également des différentes fonctions sociales occupées successivement ou
simultanément dans les relations aux enquétés ont été explicités et questionnés afin
de donner au lecteur des clés supplémentaires pour comprendre les résultats de la
recherche qui vont maintenant étre exposés.
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Introduction de partie

Introduction de partie

« L'économie humaine est donc encastrée et englobée dans des institutions
économiques et non économiques. Il importe de tenir compte de l'‘aspect non
économique. Car il se peut que la religion et le gouvernement soient aussi capitaux
pour la structure et le fonctionnement de I'économie que les institutions monétaires
ou l’existence d’outils et de machines qui allégent la fatigue du travail. L'étude du
déplacement de I’économie dans la société n’est donc rien d’autre que I'étude de la
maniére dont le procés est institutionnalisé a différentes époques et en divers
lieux. » (Polanyi, 1975 : 244)

Quelles sont les « regles du jeu » commercial, par qui et comment sont-elles
définies ? Cette premiére partie revient sur les conditions de I'échange économique
entre entreprises francaises et nigérianes et montre leurs liens avec les pratiques des
acteurs économiques dont elles encadrent l'activité et qui, en interprétant et en
s’appropriant ces conditions, les influencent. Elle s’inscrit entre autres dans la méme
logique de réflexion que celle poursuivie par Pascal Labazée dans les chapitres 1 a 4
de son ouvrage sur les entreprises et entrepreneurs burkinabé ou ils démontre les
liens forts existant entre un contexte politique et économique donné et les évolutions
de I'activité et des acteurs économiques (Labazée, 1988 : 7-134).

De ce point de vue, les pratiques économiques sont « encastrées » et
« englobées » (selon les expressions utilisées ci-dessus par Karl Polanyi) dans des
institutions plus vastes, économiques ou non. En effet, le contexte politique
international, la réglementation interne de I'’économie percue comme trés
contraignante par les acteurs, mais aussi les jeux d'acteurs politiques informels
(décrits comme des obstacles, notamment en ce qui concerne la corruption) ainsi
gue la violence caractéristique du Nigeria ont un impact crucial sur l'activité et
I'organisation des acteurs économiques.

Loin d’étre uniquement des obstacles, ces éléments de la sphére économique,
sociale et politique sont appropriés, interprétés et utilisés par les acteurs
économiques dans le cadre de leur activité. Ils sont le socle de multiples mécanismes
sociaux, en particulier d’activités de classement, de catégorisation et de justification
des choix d’actions.

La place du Nigeria dans les relations internationales (Chapitre 2) et en

particulier les spécificités de la relation franco-nigériane ont un fort impact sur la
forme des relations commerciales entre les entreprises des deux pays. Cette relation
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est a la base d'une forte déconnexion des entreprises frangaises situées sur le
territoire nigérian d’avec les représentants de I’Etat francais sur ce méme territoire.
La concurrence économique qui régne au Nigeria induit de plus des relations
conflictuelles entre acteurs économiques de toutes nationalités, plagant les Frangais
dans une position particuliere par rapport a d’autres pays d’Afrique puisqu’ils ne
dominent en rien le jeu commercial et politique international au Nigeria. Le contexte
interne du Nigeria (chapitre 3), notamment les institutions politiques nigérianes,
impriment fortement leur marque sur les relations commerciales franco-nigérianes.
Les entreprises mettent néanmoins en place une série de stratégies pour contourner
cette réglementation lorsqu’elle s’avere trop contraignante ce qui permet de conclure
a une relative autonomie des acteurs économique francais et nigérians vis-a-vis des
institutions politiques (conclusion confirmée par le constat de I'’émergence d’une
classe d’hommes d’affaires nigérian distincts de la classe politique, méme s’ils y
restent fortement liés). Le troisieme et dernier chapitre (chapitre 4) de cette partie
traite la question de la violence et de l'insécurité, faits sociaux structurants des
relations commerciales et plus particulierement de la place des acteurs commerciaux
francais au Nigeria.
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CHAPITRE 2. DES RELATIONS QUI NE
VONT PAS DE SOI - Le commerce
franco-nigérian dans son contexte

international

Les relations entre les acteurs économiques francais et nigérians ne peuvent
étre appréhendées en faisant abstraction de I’ensemble des autres acteurs
internationaux qui y sont liés ou y prennent part de diverses maniéres. Ce chapitre a
pour objectif de situer les relations commerciales que noue la France au Nigeria dans
un contexte international.

Les apports de différents courants d'analyse des relations internationales
pertinents et complémentaires pour comprendre la place du Nigeria dans le monde
sont incorporés a la réflexion. Les traditions stato-centrées que sont le réalisme et le
libéralisme® sont complétées par des approches de type constructiviste et
transnationalistes qui donnent une place plus importante aux acteurs et réseaux
sociaux dans la construction des relations internationales. La théorie de Ia
dépendance et ses avatars sont également largement convoqués et questionnés
dans la mesure ou ce travail traite des relations commercial entre un pays dit du
« Sud », dominé, « semi-périphérique » et un autre dit du « Nord », dominant ou
« central ».

Les deux premiéres sections sont consacrées a la place du Nigeria sur la scéne
internationale d'un point de vue historique et politique (2.1), puis commercial (2.2).
La troisieme et derniére section traite plus précisément des relations entre la France
et le Nigeria (2.3).

! Les objets de I'anthropologie et d'un certain type de sociologie ont pour caractéristique d'étre construits sur la
base de travaux de terrain concrets, donc nécessairement situés et limités dans le temps et I'espace. Ces objets
sont toutefois indissociables d'un contexte qui, trés souvent, est mondial et ne peuvent étre compris sans un
minimum d'éléments sur ce contexte (Quiminal, 2001 : 64-65). Réciproquement ils peuvent aider a éclairer et
comprendre certains phénoménes internationaux liés a la mondialisation (domination, migration, commerce).
L'ambition de la plupart de ces études a petite échelle est d'ailleurs de dévoiler des rapports sociaux plus
globaux (Falquet, 2008 ; Pian, 2007) et elles sont légitimes a le faire en particulier sur la question des échanges
marchands (Sélim, 2001 : 81).

2 Les analyses réalistes, nées de contextes de guerre, postulent des Etats agressifs et des relations
internationales plutoét belliqueuses, la guerre ayant pour fonction de rétablir périodiguement un ordre
international perpétuellement remis en cause et en train d'évoluer sous I'effet des rapports de pouvoir entre les
nations. Hobbes, Rousseau et Clausewitz en sont les précurseurs ; au XX®™ siécle elles sont développées par
des auteurs tels que Morgenthau, Aron, Kissinger, Walls... Le libéralisme, inspiré de Locke et Grotius, et
représenté sur le plan politique par Woodrow Wilson, pose également les Etats comme maitres du jeu des
relations internationales, mais en offre une vision plus optimiste en estimant que le systéme international est
orienté vers la paix et non vers la guerre et est régulable par des pratiques de coopération entre Etats et des
institutions internationales.
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2.1. Le Nigeria sur la scéne politique internationale, une
place ambigué

Cette section et celle qui suit sont centrées sur le Nigeria et non sur la France
parce que les relations commerciales franco-nigérianes qui sont 'objet d’étude se
jouent essentiellement sur le territoire nigérian, du moins dans le cadre du secteur
des hautes technologies et télécommunications qui sont a I'heure actuelle des
activités d’exportation de la France vers le Nigeria. Méme dans un secteur
d'importation comme le pétrole, les activités d’extraction ont également lieu au
Nigeria, ou se trouvent donc les plus grosses structures et le plus grand nombre
d’acteurs de la relation commerciale. Ce sont donc les entreprises frangaises qui sont
implantées au Nigeria et non linverse. Davantage d’entreprises francaises sont
recensées au Nigeria que linversel. Une partie des relations a bien sir lieu hors du
Nigeria tout de méme comme le montrera le chapitre 6.

Une présentation historique allant jusqu’a l'indépendance du pays ouvre la
section? (2.1.1), suivie d’une analyse des relations entre le Nigeria et le reste du
monde depuis cette période (2.1.2).

2.1.1. Jusqu'en 1960 : Etat, élites et nationalisme

Un détour par I'histoire coloniale du Nigeria et les premieres années de son
indépendance aide a mieux comprendre sa place actuelle dans les relations
internationales®. Trois aspects de cette période ayant toujours un impact fort sur la
place actuelle du pays dans les relations internationales seront ensuite soulignés : la
construction de I’Etat pendant la période coloniale (2.1.1.1), la formation des élites
nationales et I'’émergence du nationalisme dans le contexte de la domination
britannique (2.1.1.2), et enfin le devenir de I’'Etat Nigeria dans les années suivant
I'indépendance (2.1.1.3).

! Comme l'explique la section 3.

2 'historique du Nigeria a été allégé au maximum afin de n’en garder que les éléments nécessaires au lecteur
pour comprendre le « vif du sujet », les relations commerciales entre les entreprises des deux pays. Différents
courts passages historiques sont ainsi présentés dans les chapitres de contextualisation (chapitres 2, 3 et 4),
orientés en fonction du théme du chapitre ou de la section au sein de laquelle ils apparaissent. Cela évite
d'avoir a réaliser un seul historique général du pays qui aurait été pesant et pas forcément pertinent dans le
cadre du sujet traité. Qui plus est disposer de plusieurs passages historiques dispersés dans I'ensemble du
texte peut constituer a intervalles réguliers des rappels utiles pour les lecteurs peu familiers du Nigeria. Dans la
mesure ou il ne s’agit pas d’un travail d’histoire a proprement parler la période pré-coloniale n’est pas
longuement traitée car cela alourdirait fortement le texte ; le lecteur désirant en savoir plus est invité a se
reporter aux ouvrages cités en bibliographie. Certaines traces actuelles de cette période précoloniale, en
particulier les divisions ethniques et territoriales, sont toutefois évoquées au chapitre 4.

3 Les informations présentées dans cette section et dans la suivante sont principalement extraites des ouvrages
ou chapitres suivants auxquels le lecteur peut se référer pour davantage de détails : Bach et Laleye, 1886 ;
Soumonni, 1986 ; Pérouse de Montclos, 1994 ; Falola, 2001. Pour la période post-indépendance, les archives
diplomatiques de la France du CADN et du Quai d’Orsay ont également représenté une source d’information.
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2.1.1.1. Naissance et consolidation de I'Etat nigérian sous la houlette
coloniale

Les explorateurs portugais sont les premiers, au Xyeme sieécle, a aborder la cote
du futur Nigeria, qui devient par la suite un territoire sillonné davantage par les
explorateurs et missionnaires anglais. La « découverte » de I'embouchure du Niger
en 1830 par les fréeres Lander représente une étape clé dans la pénétration
commerciale des britanniques. Un travail d’évangélisation basé notamment sur le
théme de l'abolition de la traite des esclaves vient compléter I'activité commerciale
de cette époque. Le premier Consul britannique, John Beecroft, est envoyé en 1849
dans les Golfes du Bénin et du Biafra. En 1851, le roi de Lagos, Kosoko, est déposé
par les anglais.

La colonisation de I'ensemble du territoire constituant aujourd’hui le pays a lieu
par étapes le long de deux axes, l'un au départ de Lagos, l'autre au départ de
Calabar. Des territoires sont annexés petit a petit : Niger Coast Protectorate en
1899, Lagos Colony en 1906. La colonisation du Nord ne vient que plus tard par des
expéditions menées contre les Emirs et Califes qui régnent dans la région et ces
territoires sont transformés en protectorats.

Au début du XX®™ siécle les britanniques sont présents a peu prés partout sur
le territoire. Le commerce entre ethnies, appuyé sur le développement du chemin de
fer, représente un vecteur puissant d’unification de ces différents ensembles.

En 1914 le Nord et le Sud, c'est-a-dire les différents protectorats et la colonie
de Lagos, sont fusionnés et le Nigeria devient Colony and Protectorate of Nigeria.

Bien que portant un nom unique, le pays reste composé de territoires ayant
différents statuts sur lesquels le pouvoir de la couronne britannique s’exerce de
maniére différente : souveraineté dans la colonie, pouvoir de juridiction dans les
protectorats. Du reste une division du pays entre les régions Nord, Ouest et Est est
maintenue. Une autre implication pratique de la distinction entre protectorat et
colonie est le statut des habitants qui sont, au regard de la loi britannique, étrangers
(Nigérians, a partir de 1914 tout au moins) dans les protectorats et sujets et
citoyens britanniques dans les colonies (donc dans la colonie de Lagos).

Au regard des lois et traités internationaux en revanche, lI'ensemble des
habitants des protectorats britanniques ont toujours été considérés comme sujets
britanniques. Cette hétérogénéité juridique et administrative est du reste pondérée
par les pratiques politiques, le colonisateur exercant son autorité d’une maniere
relativement similaire envers les étrangers et envers ses propres sujets, sur les
territoires ou il est souverain et sur ceux ou il ne I'est pas entierement. Qui plus est
les britanniques poursuivent tout au long de I'histoire coloniale un effort d’unification
du Nigeria.
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L'unification du pays est associée au nom de Lord Frederick Lugard nommé en
1912 au poste de Gouverneur général de Lagos. Ce dernier centralise les finances, ce
qui lui permet de rééquilibrer les disparités financiéres entre le Nord et le Sud et de
concentrer I'ensemble des pouvoirs entre ses mains. Lord Lugard est également
I'artisan de la mise en place de I'Indirect Rule (administration indirecte) au Nigeria,
systéme de gouvernement qui sera par la suite appliqué a I'ensemble de I’Afrique
anglophone. Il est relativement aisée a mettre en place dans le Nord, ou la société
est stratifiée et ou il est donc possible de trouver des relais locaux disposant d'un
fort pouvoir sur la population. En revanche, elle provoque des tensions dans le Sud,
ou le pouvoir délégué par le colonisateur aux chefs traditionnels est mal accepté par
la population et ou la délimitation des juridictions des différents chefs locaux pose
parfois probleme. La question des frontieres internes provoque des incidents
récurrents et parfois sanglants, la multiplicité des ethnies qui se c6toient sur le
territoire nigérian multipliant les occasions de tensions.

2.1.1.2. Formation des élites nigérianes et nationalisme

A partir de 1914, |'unification du territoire va de pair avec la scolarisation et
I’évangélisation systématique des populations et avec la constitution d’'une élite
africaine sur laquelle le colonisateur entend s‘appuyer pour diriger l'immense
territoire qu’est le Nigeria. Comme dans la plupart des autres territoires coloniaux,
gu’ils soient britanniques ou sous la tutelle d'autres puissance, I'émergence de cette
élite a eu lieu dans un double rapport de soumission et d’émancipation dans la
mesure ou la classe éduquée nécessaire au gouvernement colonial pour I'appuyer
dans sa gestion des populations ne se comporte pas uniquement de maniere passive
et obéissante et développe de son c6té des sentiments nationalistes.

Ce sentiment, porté au départ par un groupe restreint de politiques nigérians,
ne remet pas en cause la colonisation jusque dans les années 30, puis se double
petit a petit de revendications d’indépendance tout en se diffusant de maniéere plus
large. Employés de bureaux, enseignants, docteurs, avocats, prétres, sont autant de
catégories créées par le colonisateur qui en viennent, apres avoir soutenu la Grande-
Bretagne dans sa tache colonisatrice, a critiquer sa domination.

A partir de 1945 le mouvement nationaliste se radicalise. Des partis politiques
nationalistes (et souvent marqués ethniguement) sont fondés par des intellectuels,
les unions tribales’ jouent également un réle clé dans la propagation d‘une

! Ces unions sont a la base des organismes d’entraide pour les migrants ruraux arrivant en ville. Elles apportent
une aide économique et jouent un r6le de régulation sociale auprés des personnes appartenant a la méme
ethnie. Elles se veulent des acteurs de développement de la région natale ou elles jouent un role financier et
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conscience nationaliste critique du colonisateur et dans la marche a l'indépendance.

2.1.1.3. Construction de I’Etat nigérian aprés I'indépendance

L'indépendance du Nigeria a lieu par étapes successives. Durant la deuxiéme
guerre mondiale, une demande pour l'autogestion est exprimée par des leaders
indépendantistes et des hommes politiques nigérians, dont les plus célébres et les
plus actifs sont Chief Obafemi Awolo et Chief Nnmandi Azikiwe. Des réformes
constitutionnelles sont engagées ainsi que certains aménagements de la part du
colonisateur : amélioration du systéme éducatif en particulier.

L'idée des britanniques est encore, a cette époque, de mettre en place un cadre
facilitant la gestion politique du pays sous couvert de garantir une future
indépendance mais celle-ci est néanmoins mise en marche par l'instauration d'une
premiere Constitution et des suivantes.

En 1946 la Constitution Richards établit un gouvernement quasiment fédéral
avec un conseil |égislatif central a Lagos mais également des conseils analogues pour
le Nord, I'Ouest et I’Est, un nombre limité de Nigérians devant siéger dans chacun de
ces conseils. Les /leaders nationalistes précédemment cités dénoncent cette
Constitution comme ignorant les vceeux des Nigérians, en particulier a cause de
I'insuffisance de la représentation nigériane dans les différentes institutions.

En 1951 une nouvelle conférence constitutionnelle a lieu, durant laquelle est
élaborée la Constitution Macpherson qui prévoit une assemblée de représentants et
renforce I'autonomie des trois régions.

En 1954, la Constitution Lyttleton transforme officiellement le pays en
fédération dont les trois régions forment les unités de base et la zone de Lagos, le
territoire de la capitale fédérale. Elle a pour objectif de faire face aux conflits
régionaux et aux compétitions entre politiciens en équilibrant les pouvoirs entre les
différentes régions. Des tensions entre le Sud et le Nord se font sentir, le second
craignant une domination des élites du Sud tandis que le Sud a peur que le Nord ne
pése démesurément dans le systéeme politique a cause de sa supériorité
démographique et sa vaste étendue. De plus, chacune des minorités du pays craint
une domination de l'une des trois ethnies principales, les Hausa, les Ibo et les
Yoruba.

Les dernieres années de la marche vers l'indépendance sont caractérisées par
le soulagement d’étre délivré de la tutelle anglaise mais aussi par la peur que les
régionalismes et les différences ethniques ne déchirent le pays et apparaissent
comme un « laborieux compromis [qui] permet au Nigeria de devenir indépendant

éducatif important.
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[mais] seéme aussi les graines des tempétes de la période post-coloniale »
(Soumonni, 1986 : 58).

L'indépendance est proclamée le 1°" octobre 1960. Le Nigeria est doté d'une
Constitution fédérale et d'un systéme parlementaire basé sur celui du Royaume-Uni
mais reste une monarchie. En effet, comme le souligne Benjamin Nwabueze (1982),
I'indépendance redéfinit les rapports entre un territoire sous domination et le
gouvernement britannique, Otant au parlement britannique le droit de légiférer
concernant le Nigeria et aux Ministres leur rbole de conseiller la reine quant a
I'administration du pays. Cependant le territoire nigérian demeure organisé comme il
I’était auparavant entre une colonie et divers protectorats. La nouvelle Constitution
ne modifie du reste pas le lien existant entre la reine elle-méme et le pays .

Le Nigeria, comme la plupart des anciennes colonies anglaises (sauf la
Birmanie, la Malaisie occidentale, Chypre et la Zambie qui sont devenues des
Républiques directement aprés I'indépendance), reste donc une monarchie.

Ce n'est qu’en 1963, date a laquelle entre en vigueur la premiére Constitution
républicaine que le pays cesse d’étre une monarchie, que le pouvoir exécutif est
placé entre les mains du président et des Gouverneurs, que la reine cesse d’avoir
une souveraineté sur le pays et que les citoyens nigérians font allégeance a la
République nigériane et non plus a la couronne britannique. Ce n’est qu’a cette date
que les citoyens de la colonie de Lagos deviennent, juridiquement, des Nigérians a
part entiere.

Au total, les auteurs se retrouvent divisés quant aux effets de la colonisation
britannique au Nigeria. « Sans doute plus qu’ailleurs, I'empreinte européenne au
Nigeria aura été faible, la colonisation une simple parenthése. D’ou la trés grande
originalité d’un pays qui, aujourd’hui encore, reste a découvrir et contraste tant avec
le pré-carré francophone voisin. », écrit Marc-Antoine de Montclos (1994 : 49),
tandis que Robert Huessler, dans une étude sur le Nord du pays, conclut au sujet des
commissaires de district, les fonctionnaires blancs au plus prés du terrain dans la
hiérarchie de lindirect rule chargés d’adapter les principes généraux décidés a
Londres a la lumiere des réalités locales que « dans l'histoire de I'humanité peu
d’hommes actifs et pratiques n’avaient eu autant de pouvoir de décision dans
I'ensemble de la vie d'une communauté » (Huessler, 1967 : 7). L’organisation
coloniale aurait marqué tres profondément la société de son empreinte, au Nord tout
au moins.

Cette divergence radicale dans les conclusions montre qu’il est particulierement
ardu de définir le degré auquel une société coloniale a été marquée par le
colonisateur, qui dépend également du point de vue choisi pour évaluer ceci. Des
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traces britanniques subsistent trés clairement dans les institutions du pays
(premieres constitutions, par la suite également influencées par le modele américain
et fonctionnement du systéme juridique basé sur un droit anglo-saxon en particulier)
ainsi que dans certains noms de rues, certains traits culturels occidentaux, etc.

La Grande-Bretagne se retire du reste assez vite des affaires politiques du
Nigeria, mais d’autres réseaux se tissent en particulier au niveau économique, le
pays adhérant au Commonwealth deés 1960. Qui plus est la présence, voire
I'influence britannique reste sensible (aujourd’hui encore) au niveau des réseaux
culturels (British Council) et universitaires (chercheurs britanniques au Nigeria et
nombreux étudiants et chercheurs nigérians en Grande-Bretagne) existant entre les
deux pays.

« It seems that increasingly, relations between Abuja and London are being
transformed, and now concerns people as well as governments® » (Whiteman,
2008).

L'année 1960 marque pour le Nigeria I'établissement de relations diplomatiques
avec différents autres Etats de la planéte.

2.1.2. Relations politiques entre le Nigeria et le reste du monde depuis
1960

Les rapports du Nigeria avec les puissances occidentales sont abordés a travers
un historique rapide (2.1.2.1), puis a travers la question de la dépendance du pays
vis-a-vis des grandes puissances, ce qui donne l'occasion de questionner le concept
de dépendance et les théories dépendantistes (2.1.2.2). La place du Nigeria sur la
scene africaine est ensuite questionnée (2.1.2.3) avant de faire un point sur la
diaspora nigériane a travers le monde (2.1.2.4).

2.1.2.1. A I'échelle mondiale : le Nigeria et les puissances occidentales

Les gouvernements militaires ou civils s'étant succédé depuis 1960 ont toujours
affiché la volonté d'une politique extérieure ambitieuse. Dans les faits cependant :

« Au regard de [l]a taille et de [I]a puissance économique et politique [du pays], il

fait un peu pale figure en matiere de diplomatie » (Pérouse de Montclos, 1994 :

225).

Ce paradoxe n’est pas lié a une faiblesse des institutions nigérianes (ce point
sera traité dans le détail au chapitre 4), mais il reste que les problémes internes au

pays sont multiples et contraignants et occupent toute I|'attention des milieux

! « Il semble que les relations entre Abuja et Londres se transforment de plus en plus, et concernent désormais

tout autant les personnes que les gouvernements. » (Trad. Lib.).
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dirigeants, ne permettant pas au pays d'avoir une diplomatie solide. La politique
extérieure du pays et les relations entretenues avec les autres nations sont en partie
liés aux phases de I'histoire interne depuis cette époque, détaillées dans le chapitre
suivant.

¢ Les premiers pas sur la scéne internationale

Jusqu'en 1966, les relations extérieures sont assurées par chacune des trois
régions séparément, ce qui entre dans une relative continuité avec l'ordre pré-
colonial ol les relations extérieures étaient prises en charge par les différents
royaumes et plus précisément par les communautés marchandes de ces royaumes,
qui correspondent plus ou moins a des ethnies données.

Le MAE du Nigeria, fondé a Lagos en 1961

« [apparalt] comme une institution étrangére héritée du systéme colonial : ses
diplomates ne bénéficient pas du statut social qu'ils peuvent avoir dans le monde
occidental. Plus que les documents écrits, les initiatives personnelles, les
conversations et contacts individuels et les médiations officieuses ont prédominég,
sur la base d'une religion commune ou d'affinités particuliéres entre gouvernants.
En I'absence de réelle menace étrangére, la diplomatie nigériane est a bien des
égards un théatre olu les hommes d'Etat se mettent en valeur par rapport & un
public national plus que par rapport a des partenaires extérieurs. » (Pérouse de
Montclos, 1994 : 226)

Les connexions religieuses avec les pays islamiques, d'une part, et les
différentes Eglises d'obédience chrétienne, d’autre part, jouent également jusque
dans la période contemporaine un réle non négligeable dans les relations
internationales entretenues avec certains pays (Arabie Saoudite, Etats-Unis,
Angleterre en particulier)!. Il ne faut donc pas négliger I'ensemble des réseaux
informels (religieux, ethniques, commerciaux plus ou moins légaux, ces deux
derniers modes de contact concernant davantage les relations avec les pays
frontaliers que lointains géographiquement et culturellement)... qui maillent le
territoire nigérian et celui des pays marqués par une immigration nigériane (pays de
I'ECOWAS?, Etats-Unis, Royaume-Uni notamment).

Le gouvernement de la Premiére République (1960-1966) et le gouvernement
militaire de Yakubu Gowon (1966-1975), précédé par le tres éphémeére
gouvernement Ironsi, ménent une politique extérieure sans prise de position aupres
des panafricanistes durant la phase de décolonisation, attitude de conciliation avec
les puissances occidentales, ce qui leur vaut généralement une attitude similaire de

! Pour un point détaillé sur la question religieuse au Nigeria et ses implications internationales, voir Fourchard,
Mary et Otayek (2005) et Gauquelin (2008).
2 Economic Community of West African States, voire I'entrée « CEDEAO » dans la liste des sigles.
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la part de ces puissances. En parallele a cette politique de collaboration avec
I'Occident, Gowon prend néanmoins des mesures pour renforcer la politique de non-
alignement, s'opposer plus fermement a la suprématie blanche en Afrique de I'Est et
en Afrique du Sud® et contréler les firmes multinationales présentes sur le territoire.

Murthala Mohamed, a partir de 1975, instaure une politique extérieure plus
radicale, s'engageant contre l'apartheid et les puissances occidentales qui le
soutiennent par exemple. Ses successeurs, a qui les revenus du pétrole donnent de
plus en plus les moyens de disposer d'une influence a I'échelle, sinon mondiale, du
moins régionale, s'efforcent également d'étendre l'influence diplomatique de la
fédération. Les succes diplomatiques du Nigeria a cette époque sont a lier autant a
une conjoncture pétroliere favorable, a l'esprit militant de ses dirigeants qu’aux
contextes internes des pays occidentaux eux-mémes.

A partir du début des années 80, la crise pétroliére, la récession économique
mondiale, les difficultés internes et le déclin de l'importance stratégique du Nigeria
dans les grandes économies occidentales contribuent a subordonner les stratégies
géopolitiques du Nigeria a celles des Etats-Unis et de la Grande-Bretagne. Dans le
méme temps les relations soviéto-nigérianes s’affaiblissent considérablement, bien
gue n‘ayant jamais été particulierement intenses (Othman, 1988 : 55).

. Depuis 1999, une position plus assurée grace au régime démocratique

A partir de 1999, s'amorce une « démocratisation en trompe-I'oeil » (Bach,
2006) doublée d'une montée en puissance sur la scene internationale ou se jouent
les plus grands succés d'un régime® qui a grand-peine, en revanche, a contréler la
situation interne. Parmi les événement et tendances majeurs : la négociation de la
dette du pays aupres du Club de Paris en 2006, le réengagement massif des bailleurs
de fonds internationaux au Nigeria et une conjoncture pétroliere extrémement
favorable qui permet au Nigeria de mettre des fonds de coté. Le pays participe a la
majorité des actions de la communauté internationale : New Partnership for Africa’s

! La lutte contre I'apartheid représente un cheval de bataille pour I'ensemble des gouvernements nigérians
jusqu’a la chute du régime en 1992. Cela ne se traduit pas que dans des discours virulents mais par un
ensemble d’actions concretes auprés des institutions internationales : appel a des sanctions contre le régime a
la seconde conférence des Etats africains a Abuja en 1960 (ayant pour conséquence un retrait de I’Afrique du
Sud de l'organisation) ; lobbying auprés de I'ONU pour la suspension des liens diplomatiques et commerciaux
avec I’Afrique du Sud qui donne lieu a une résolution condamnant la discrimination raciale en 1961 et a la
création du Comité spécial contre I’Apartheid en 1962 ; soutien a la création du Centre contre I'’Apartheid au
sein de I'ONU dans les années 1970 ; soutien a I’African National Congress (ANC) en qualité de base logistique
a l'étranger ; popularisation de la notion de « transition pacifique » au sein du Commonwealth par une
délégation dirigée par le Général Olusegun Obasanjo en 1985 ; constitution en 1989 d’un comité des Ministres
des affaires étrangéres avec |'Australie, le Canada, la Guyane, la Tanzanie, la Zambie et le Zimbabwe pour
superviser |'application des mesures internationales contre le régime ; appui sur le Mouvement des Non-Alignés
qui avait créé en son sein un Comité anti-apartheid en 1989 pour inclure la question dans |I'agenda du Conseil
de Sécurité de 'ONU (Dika, 2008).

2 Le président Obasanjo est trés apprécié au sein du Commonwealth dans lequel il fait partie du groupe de
contact avec I'Afrique du Sud formé dans les années 80. Il a également été membre du conseil consultatif de
Transparency International.
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Development (NEPAD), plan d'action du G8, opérations des Nations Unies, relance de
I'Union Africaine (UA). Le Nigeria s'avére également un Etat clé dans la mise en place
des stratégies de résolution des conflits des puissances occidentales dans |'Ouest
africain (Grande-Bretagne au Sierra Leone, France en Cote d'Ivoire). S'il est de
longue date candidat a un siége non permanent, voire permanent a I'Organisation
des Nations Unies (ONU)!, cette question est remise au go(t du jour en 2008 dans la
mesure ou des négociations en vue de I'élargissement du Conseil de Sécurité doivent
menées a partir de 2009. Le principal argument du Nigeria concerne son réle sous-
régional, régional et international dans les opérations de promotion de la paix et de
la sécurité des Nations Unies. Le pays obtient ce siege lors de I'élection du 15
octobre 2009 pour une prise de fonction du 1* janvier 2010 au 31 décembre 2011
aux cotés d’autres nouveaux entrants que sont la Bosnie-Herzégovine, le Brésil, le
Gabon et le Liban (I'Autriche, le Japon, le Mexique, la Turquie et I'Ouganda gardent
leurs sieges).

La question des droits de I'hnomme au Nigeria, en particulier durant les périodes
militaires mais également depuis I'avenement formel de la démocratie, est un sujet
de tensions récurrentes avec la communauté internationale qui joue beaucoup dans
les rapports entretenus avec certains pays. L'application de la Charia dans certains
Etats du Nord en particulier’ est I'objet de vives critiques de la part de plusieurs
organismes internationaux et de la société civile de différents pays (World
Organization Against Torture et Centre for Law Enforcement Education, 2003 ;
UNHCR, 2008).

Les actes de certains dictateurs pour faire régner I'ordre et museler |'opposition
politique vont souvent a I'encontre des droits de I'nomme et des regles
internationales. Par exemple la pendaison en octobre 1995 de ['écrivain Ken Saro
Wiwa et de huit opposants de la minorité Ogonie a Port-Harcourt (un événement clé

! Dés sa création en 1963 I'Organisation de I'Unité Africaine demande un élargissement des instances mondiales
et en particulier des siéges permanents du Conseil de Sécurité a I’Afrique. Elle doit attendre 1965 pour obtenir
cing siéges non permanents partagés avec I'’Asie. En 1997, I'OUA réclame officiellement une représentation
africaine au Conseil de sécurité (2 sieges permanents et cing non permanents) dans la déclaration d'Harare
(Lecoutre, 2005). Les pays africains commencent a faire campagne de maniére non officielle dés avant 1997.
Des traces des manceuvres du Nigeria dans ce sens existent a partir des années 1970 dans les archives
diplomatiques frangaises : communiqués destinés a I'ambassade de France au Nigeria ou a la représentation
frangaise a I'ONU dont certains demandant I'appui de la France pour cette candidature. En 1992 le Général Ike
Omar Nwachukwu, Ministre des affaires étrangeres, déclare a la tribune de I'ONU que son pays a toutes les
qualités requises pour accéder a ce poste. Les revendications pour l'augmentation du nombre de siéges
permanents et non permanents au Conseil de Sécurité sont toujours trés vives en 2010 et la question de la
réforme de ce Conseil, de plus en plus brilante. Le Nigeria est en concurrence pour un éventuel siege
permanent avec I’Afrique du Sud et I'Egypte. L’Angola, la Gambie et le Sénégal sont également candidats mais
ont a priori des chances moins sérieuses de |'obtenir s’il est créé. .

2 En octobre 1999 le droit criminel de la Charia est introduit dans le code pénal de I'Etat de Zamfara par le
Gouverneur nouvellement élu. Cette réforme a été extrémement bien accueillie par la population
majoritairement rurale, pauvre et musulmane de I'Etat. Elle a du reste enyrainé une mobilisation populaire
massive et inattendue en faveur de réformes analogues dans tous les autres Etats musulmans de la fédération.
En 2002 des codes criminels issus de la Charia étaient en vigueur dans 12 des 36 Etats de la fédération (Bach,
2003) et le sont toujours en 2010 (Colson, 2010).
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dans les crispations de plus en plus violentes ayant lieu ultérieurement dans le Delta
du Niger) a valu au Nigeria d'étre exclu du Commonwealth auquel il n'a été réintégré
gu'en 1999. De méme les traitements imposés au chanteur militant Fela Kuti et a sa
famille par les différents régimes militaires et civil s’étant succédé des années 1970 a
1997 (date de sa mort) ont provoqué, outre de massives manifestations internes de
soutien, des protestations de la part des acteurs politiques et artistiques
internationaux®.

2.1.2.2. Quel degré de dépendance avec les pays du Nord ?

Comment, au-dela de leur aspect événementiel, décrire sous un angle plus
théorique les relations entretenues par le Nigeria avec les autres pays du monde et
en particulier ceux dit du « Nord » ? Le poids que donne au Nigeria sa richesse en
hydrocarbures sur la scéne internationale invite a relativiser |'idée selon laquelle, en
tant que pays du « Sud », il serait entierement dépendant de ceux du « Nord ».

. Les théories dépendantistes et leur remise en cause

La théorie de la dépendance, largement promue par les marxistes (Cardoso,
1971 ; Wallerstein, 1985), a longtemps servi a texpliquer les rapports qui
existeraient entre un « Nord » développé et un « Sud » moins développé (ces deux
dénomination ne correspondent pas a une réalité géographique : l'intrication d'un
« centre » développé et d'une « périphérie » est une réalité qui se joue a des
échelles et sur des territoires tres divers) dont le cours de I'histoire « naturel » serait
de rattraper ce retard, rattrapage qui ne devrait pas manquer de se réaliser. Le
rattrapage prévu des pays du « centre » par ceux de la « périphérie » n'a cependant
pas lieu, ou dans une moindre mesure que ce qui était attendu. Il existe donc encore
des pays en « sous-développement », et des modalités tres différentes de
développement selon les Etats considérés (Baran, 1957 ; Franck, 1972).

ce constat invite a repenser les relations Nord-Sud au prisme d'une réalité
différente de ce que la théorie avait présagé. Certains auteurs soulignent que
I'exploitation capitaliste et la dépendance se jouent aussi dans le sens Sud-Sud, de
certains groupes vers d'autres (Meillassoux, 1975), invitant a envisager le « Sud »
comme un ensemble complexe et non comme un bloc dépendant et exploité par un
« Nord » qui serait lui aussi monolithique.

! Fela Kuti, comme de nombreux opposants politiques, est réguliérement inquiété par les dictatures et la courte
république qui se succédent durant cette période : prise d’assaut et destruction de sa maison, assassinat de
membres de sa famille en 1977, arrestations, incarcérations (I'une d’elles, sous le régime de Buhari, durant 20
mois), confrontations avec la police, coups et blessures rythment sa vie de chanteur pan-africaniste, anti-
militariste et opposé au régime dictatorial. Il lui est également interdit de se porter candidat a I’élection
présidentielle de 1979 et a celle de 1983 auxquelles il souhaite se présenter aprés avoir fondé son propre parti
politique, le Movement of the People.
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Depuis une vingtaine d'années, d'autres théories posent également une
capacité des pays de la périphérie a développer des stratégies de pouvoirt
susceptibles de leur permettre de renforcer leur position, voire de participer a la
définition des cadres des échanges internationaux®. Cela peut é&tre a travers I'action,
orientée a cette fin ou non, d'acteurs sociaux particuliers souvent dominés au sein de
ces Etats, par exemple les femmes (Falquet, 2008), les ouvriers, etc.

Cela peut également étre a travers une organisation collective a ['échelle
étatique, un trait commun a ces pays dominés est en effet d'avoir développé au
cours de leur histoire des identités revendicatives, généralement dans le cadre de
mouvements tels que le non-alignement, ce qui illustre a la fois une capacité de
résistance relative et la volonté de mettre en ceuvre ces résistances.

Pour les Etats individuels, la possession d'une ressource économique rare telle
que les matiéres premieres dont plusieurs de ces pays sont riches est également un
élément donnant du poids dans des négociations d'ordre économique et politique.

Aujourd'hui, la dépendance du « Sud » vis-a-vis du Nord est essentiellement
lisible dans le contrOle de fait par les pays développés des systemes de normalisation
internationaux, en particulier les institutions politiques, économiques et juridiques
internationales®. L'exclusion des pays du « Sud » de la majorité des flux marchands,
une spécialisation marchande défavorable au « Sud » ainsi que l'ingérence
récurrente de certains pays ou institutions financieres du centre dans les affaires
d'Etats dits périphériques en est également un signe. Un mouvement de contestation
de cet ordre mondial émerge et se consolide depuis une vingtaine d'années
(altermondialisme porté par certains dirigeants, latino-américains en particulier).

¢ L’'exemple nigérian, une invitation a nuancer le concept de dépendance

Les éléments précédemment exposés sur les relations internationales du
Nigeria permettent de comprendre que la relation entre ce pays et le reste des Etats
du monde ne peut étre résumée ni par le concept de « dépendance » ni par celui de
« résistance » et qu'il est nécessaire de complexifier davantage I'analyse,
notamment en fonction des situations particulieres étudiées. Daniel Bach, Johny Egg

! Ces théories sont donc dans une certaine mesure apparentées a la sociologie des organisations. Elles doivent
également étre mises en paralléle avec les travaux de James Scott (1990) sur la domination, qui, se refusant a
des analyses structuralistes contraignant les acteurs dans des réles immuables de dominants et de dominés,
montre que de tous temps et méme au sein des groupes sociaux les plus dominés, les plus périphériques, ont
existé des stratégies de résistance visant a permettre a ces groupes d'avoir la liberté, dans une certaine
mesure, de se comporter autrement qu'en fonction des seuls intéréts et volontés des dominants, d'échapper a
leur pouvoir au moins dans certains interstices sociaux au sein desquels ils retrouvent une relative maitrise de
leur situation.

2 Echanges économiques mais aussi tous les flux humains ou de biens marchands et non marchands, matériels
et immatériels qui circulent entre les Etats du monde.

3 Comme I'a illustré la note de bas de page précédente sur I'ONU.
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et Jean Philippe affirment leur « conviction que I'analyse du Nigeria dans le systeme
international s'accommode mal des carcans théoriques existants » (Bach, Egg et
Philippe, 1988 : 7) et qu'il convient de raisonner de maniére plus nuancée et située
afin de comprendre cette place. Ces relations sont structurellement inégalitaires mais
les pays « dominés » et en particulier le Nigeria ne sont pas pour autant totalement
démunis, passifs et dépourvus de capacité de négociation et d'envie de négocier.

La théorie de la dépendance apporte des explications aux difficultés des pays
seulement en terme de causes externes, or il est important de se pencher sur ce qui,
en interne, cause les difficultés aux pays « périphériques » mais aussi sur leurs
points forts.

Les réserves pétrolieres du Nigeria représentent son atout le plus important sur
la scene internationale. Premier exportateur africain de pétrole, quatrieme
producteur mondial en 2007 (MAE de Belgique, 2008), quinzieme producteur
mondial en 2008 (International Energy Agency?), détenteur de réserves évaluées a
36,2 milliards de barils en janvier 2009 (ce qui le place au deuxieme rang des pays
africains en termes de réserves prouvées, derriere I’Angola) et extrayant en
moyenne entre 1,8 et 2,1 millions de barils par jour en 2008 (International Energy
Agency?), le pays tire du pétrole une certaine puissance financiére qui lui donne un
poids sur la scéne internationale. La dépendance de nombreuses puissances
« dominantes » au pétrole qu'elles importent les oblige a considérer le Nigeria sur le
plan politique, la voix de ses dirigeants a dés lors un certain impact. Cet impact et
cette puissance ont évolué dans I'histoire en fonction de la conjoncture pétroliere
bien sGr mais également de la situation politique interne du pays.

. La relation avec I'ancien colonisateur : I'absence de lien « privilégié »

Une originalité de la relation du Nigeria aux puissances occidentales est que, si
la marque politique de la Grande-Bretagne reste forte comme cela a été évoqué
précédemment et que les liens entretenus avec l'ancienne métropole sont toujours
vigoureux économiquement et politiquement, aucune prééminence de la Grande-
Bretagne parmi les partenaires économiques et politiques du pays n’est constatée, le
Nigeria n’est pas pour I'ancien colonisateur [|'équivalent du « pré-carré »
francophone. Les relations de dépendance les plus fortes concernent plut6t la Chine

! Cette chute est due aux troubles dans le Delta du Niger, qui ont fortement fait chuter la production.

2 Site internet.

3 La capacité de production serait selon les experts de 2,7 millions de barils par jour pour cette méme année,
mais les incidents récurrents dans le Delta du Niger qui bloquent régulierement la production des compagnies
pétrolieres (voir chapitre 4) la réduisent fortement. Le plan d’amnistie mis en place par le Président Yar'’Adua
depuis octobre 2008 a permis des accalmies et une reprise de la production a la hausse, ce qui devrait
permettre au Nigeria de remonter dans les classements de producteurs mondiaux de pétrole en 2009
(International Energy Agency, site internet).

4 site internet.
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et les Etats-Unis concernant les montants d’aide au développement versés au
gouvernement nigérian®. Ces deux derniers pays se trouvent du reste, aux coté de la
France, parmi les investisseurs étrangers les plus actifs au Nigeria®.

Au total la richesse pétroliere du Nigeria et ses potentialités économiques
(détaillées au chapitre 3) lui permettent d’étre courtisé plus ou moins ouvertement
par la majorité des pays occidentaux, certains appuyant du reste, en fonction des
moments et des domaines concernés, son action politique. Qui plus est le pays
dispose de réseaux « par le bas » bien implantés internationalement (réseaux
religieux connectés avec les Etats-Unis, le Danemark mais aussi avec certains pays
arabes).

Les rapports de dépendance et de domination se sont donc complexifiés avec la
mondialisation, prennent des formes plus variées, plus éclatées et différentes du
temps de la colonisation. Le Nigeria s'efforce de jouer sur plusieurs niveaux, d'entrer
dans des « niches » géopolitiques et économiques pour lesquelles il dispose
d'avantages comparatifs forts auprés de différents partenaires pour s'assurer une
certaine influence, ou au moins une marge de négociation sur la scene
internationale.

Un autre élément a souligner concerne la place dominante du pays sur le
continent africain, qui justifie de nuancer l'image d'un pays uniquement dominé et
dépendant.

2.1.2.3. A I'échelle régionale : Une puissance africaine ?

Pays le plus peuplé d’Afrique subsaharienne, le Nigeria représente de par sa
taille et son nombre d’habitants une masse considérable en Afrique de I'Ouest
concentrant plus du quart des habitants de la zone sur un territoire relativement

! Sur les relations sino-nigérianes, voir Srinivasan (2008). 787 millions de dollars US sont consacrés par la
Chine a la coopération avec le Nigeria en 2005 (Chaponniére, 2008). La Chine a prévu de doubler ce chiffre d’ici
2009, selon les paroles prononcées par Hu Jintao lors d'une conférence a Pékin en 2006. Le pays prévoit
également d’annuler la dette de 33 pays africains et de financer de plus en plus de projets d’infrastructure
(Mutume, 2010). Concernant les Etats-Unis, voir Mikell (2008). Le Nigeria a été dépendant de leur aide
extérieure (en particulier pour la reconstruction aprés la guerre du Biafra) jusque dans les années 1970
(Nwachuku, 1998 : 584). La United States Agency for International Development (USAID) qui gere le budget de
I'aide extérieure des Etats-Unis a mis en place au Nigeria un Country Strategic Plan. Son budget de 2004 a
2009 est compris entre 267,5 et 414,3 millions de dollars US en fonction du scénario politique qui se met en
place et de la maniére dont se consolide la démocratie (« Things Fall Apart », « Crippled Giant » ou « Renewal
from the Roots » : « écroulement général, « le géant estropié », « renaissance depuis les racines. » Trad. Lib.)
(USAID, 2009). La visite d'Hilary Clinton dans le pays a |'occasion d’un « tour d’Afrique » du 4 au 15 ao(t 2009
est motivée, outre par des raisons commerciales, par les inquiétudes suscitées par I’'état de santé du Président
Yar'Adua et les problémes que pourrait causer sa succcession au cas ou celui-ci ne terminerait pas son mandat.
En particulier le pays craint et ne souhaite pas un retour a un régime militaire et s’efforce de faire pression pour
qgue ce scénario n'ait pas lieu (Rémy, 2009).

2 50% du pétrole nigérian environ est exporté vers les Etats-Unis en 2008 (Energy Information Administration,
2010, site internet), ce qui représente 8% des importations pétroliéres des Etats-Unis. 15 milliards de dollars
ont du reste été investis au total dans le pays pour la méme année (Rémy, 2009).
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vaste (sans pour autant étre le plus grand Etat de la région). Le pays est de plus,
potentiellement du moins, une locomotive du développement et de l'intégration
régionaux (Bristol, 2008).

Carte 1 : Le Nigeria en Afrique — Source : Section cartographie des Nations Unies?
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. Un /leader « naturel » en Afrique ?

Dans la doctrine de la plupart des dirigeants du pays depuis l'indépendance,
I'Afrique et en particulier I'Afrique de I'Ouest est présentée comme un territoire
d'influence « naturel » pour le Nigeria, idée a laquelle adhérent un certain nombre
d’autres pays, africains ou non :

« Such a combination of human and natural resources endowments, dominance
over neighbouring states and the diplomatic or military engagement of successive
regimes in the affairs of the continent account for the country’s perception as a
regional power and a ‘natural’ leader in African continental affairs » (Bach, 2007 :
302).

Cette influence s'exerce par les voies de la diplomatie formelle ou par les

! Voir site internet en bibliographie.
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contacts liant les membres influents de différentes ethnies ou groupes religieux au-
dela des frontieres héritées de I'époque coloniale.

Elle est liée en premier lieu au rayonnement économique du Nigeria qui, avec
I'Afrique du Sud, est aujourd'hui le moteur de I'économie du sous-continent®. Les
Etats frontaliers, en particulier le Bénin, tirent une grande partie de leurs revenus de
la contrebande ayant lieu a leurs frontiéres communes avec le Nigeria. Qui plus est,
en tant que pays disposant d'un sous-sol extrémement riche, le Nigeria, avec
I'Afrique du Sud et I'Angola, fait partie des rares pays a proposer des perspectives de
développement autocentré de la région.

Un partenariat stratégique unit le Nigeria et I’Afrique du Sud qui, dans sa
recherche de reconnaissance a I’échelle du continent, cherche a nouer des alliances
avec d’autres partenaires de poids. Outre le fait d’étre deux pays anglophones en
Afrique, ils sont unis par des liens politiques forts. Ils sont candidats pour un siége
permanent au conseil de sécurité de I'ONU. L'empreinte de l'apartheid et la lutte
contre ce régime marquent les deux pays. Les deux anciens chefs d’Etat, Olusegun
Obasanjo et Thabo Mbeki, entretiennent des relations proches. Enfin, leurs relations
économiques et leur role de piliers du NEPAD sont également les facteurs d’un
rapprochement auquel les deux pays ont intérét dans l'idée d’asseoir leur influence
sur le continent, voire a une plus grande échelle (Dika, 2008 ; Landsberg, 2008).

¢ La position dominante du Nigeria dans la Communauté Economique des Etats
de I'Afrigue de I'Ouest (CEDEAQ)

Le Nigeria a également participé a la fondation puis a la consolidation de la
CEDEAO dont le traité fondateur a été signé en 1975 et est entré en vigueur en
1976. La communauté compte aujourd'hui 15 pays membres. Son objectif premier
est « l'accélération de la coopération économique et le développement de ses
membres et de la sous-région dans son ensemble. » (Traité d’établissement de la
CEDEAO, 1976 : article 2?). C'est a la fois une organisation politique dotée d'une
force armée (ECOMOG) afin d'assurer et de consolider la paix et la sécurité dans la
région et une union douaniére et économique. Des organes juridiques et politiques
supranationaux existent également : Cour de Justice, Parlement et Secrétariat
Exécutif.

Le Nigeria occupe une place prépondérante dans cette organisation, d'une part
car il fournit l'essentiel des troupes militaires, ce qui s'explique par sa puissance
démographique : il regroupe plus de la moitié de la population de la zone en 2005,
d'autre part en raison de son dynamisme économique : toujours en 2005, il génére

! Le Nigeria génére 36,5 % du PIB de I’Afrique subsaharienne en 2007, I'Afrique du Sud prés de 40% (Rantrua,
2007).
2 Voir site internet en bibliographie.
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40% du PIB de la zone. En particulier, il inonde les pays voisins de produits
manufacturés. Le traité établissant la CEDEAO prévoit le gel des droits de douanes,
I"élimination progressive des taxes d’importation, d’exportation et des barrieéres non
tarifaires entre les membres de la communauté et I'adoption d'une monnaie
commune pour les cing pays de la CEDEAO n'utilisant pas le franc CFA (Gambie,
Ghana, Guinée, Nigeria et Sierra Leone), dont fait partie le Nigeria (qui risque d'étre
reportée car seuls le Nigeria et la Gambie remplissent pour I'heure les critéres de
convergence établis).

Le Nigeria est également a l'origine du lancement, en février 2007, d'un
nouveau groupement de coopération sous-régional, la Zone d'Alliance de la Co-
Prospérité (COPAZ, Co-Prosperity and Alliance Zone) interne a la CEDEAO a laquelle
prennent part le Nigeria, le Bénin et le Togo.

Le processus de régionalisation a connu et connait toujours des blocages plus
ou moins difficiles a surmonter (Ojo, 1998). Dans un premier temps la libéralisation
commerciale piétine a cause des difficultés d'harmonisation des normes et de
définition du fonctionnement des membres du marché commun. Par la suite, dans les
années 1990, les PAS auxquels se trouvent soumis de nombreux membres de la
zone provoquent des difficultés internes (fermetures ou baisse de la capacité
d’exploitation des industries, dévaluation de la monnaie, diminution des
exportations...) n‘encourageant pas ces pays a renforcer leurs politiques de libre-
échange. La libre circulation des personnes reste souvent entravée et surtout, le
droit a la résidence dans les pays membres n’est pas toujours respecté, il est assorti
de pratiques discriminatoires (Spire, 2009). Il n‘en reste pas moins que la CEDEAO
est une zone dont le niveau d'intégration n'est actuellement pas atteint ailleurs en
Afrique.

Le pays est également intervenu dans divers incidents régionaux, s'arrogeant
parfois un droit de regard ou d'intervention mal percu par ses voisins®. Il s'est ainsi
affrmé comme un pivot de [l'architecture régionale en matiere de sécurité,
prévention et reglement des conflits (Bach, 2006 ; Akinterinwa et Ate, 1992).

En 1983, le pays expulse deux millions d'immigrés illégaux (en majorité des
ghanéens) a qui l'administration donne deux semaines pour plier bagage sans
prévenir les Etats dont ils sont ressortissants. Ce mépris affiché envers ces derniers
est un coup dur pour la réputation du Nigeria, qui reste néanmoins un voisin craint et

! Implication au sein de I'ECOMOG, la force d’intervention panafricaine au Liberia & partir de 1991,
revendication réguliere de morceaux de territoires appartenant a ses voisins (I'lle de Fernando Poo en Guinée
dans les années 1960, des terres a la frontiére tchadienne ou camerounaise comme la péninsule de Bakasi
rétrocédée au Cameroun le 15 ao(it 2008), etc.
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respecté, méme si la plupart des autres pays du continent sont trés critique vis-a-vis
de la situation interne a la fédération qui reste I'une des plus problématiques du
continent.

. L'influence, une notion plus adaptée a la place du Nigeria sur la scéne
africaine

Au final il est possible de conclure avec Daniel Bach que le Nigeria démontre sur
la scéne africaine davantage une influence, en particulier une influence des réseaux
informels, voire criminels qui se déploient depuis le pays, qu’une véritable puissance
mise en ceuvre par son appareil d’Etat :

« The [transformation] of Nigeria into a hub operates at the expense of its capacity
to assume or assert leadership. The porosity of boundary-lines exacerbates the
fluidity of regional ‘spaces’ as much as problems of statehood and governance
within Nigeria. These confer additional leverage to trans-state networks that
permeate the Nigerian state and irradiate the West African region. In this respect
they contribute to bolster the country’s asymptomatic combination of influence and
resources with weak capacity for sustainable domestic or international policy
orientations. » (Bach, 2007: 318).

En effet le Nigeria dispose finalement d’un pouvoir structurel conféré par sa
taille et son dynamisme économique mais n‘a jamais été capable d’affirmer un
« pouvoir relationnel », une capacité a orienter l'action d’autres Etats par la
diplomatie.

Les réseaux informels qui assurent l'influence du Nigeria a l'international sont
en partie fondés sur une diaspora que le pays tente de promouvoir.

2.1.2.4. La diaspora nigériane : lien politique avec le reste du monde ou
symptome d'une société éclatée et divisée ?

Selon le recensement de 2006 (National Population Commission of Nigeria,
2006%), environ 20 millions de Nigérians résident hors de leur pays d’origine. Avec
entre 800 000 et trois millions d’habitants nigérians ou d'origine nigériane recensés,
le Royaume-Uni représente le premier pdle d'immigration pour les Nigérians (Foreign
and Commonwealth Office, 2008%). Les Etats-Unis arrivent en seconde position avec
165 481 habitants nigérians ou d'origine nigériane, ces derniers représentant le plus
important groupe de migrants africains dans le pays (Brittingham, 2006). 17 340
Nigérians se trouvent d’autre part en Italie en 2000, 15 351 en Allemagne a la méme
date, 10 425 au Canada en 2001 et 3 292 en Espagne en 2001 (Young, 2001, sur la

! Voir site internet en bibliographie.
2 Site internet.
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base de données statistiques de I'Organisation internationale des Migrations, Pew,
Gallup et des recensements nationaux). La France ne dispose pas de données a ce
sujet mais la communauté nigériane y est extrémement réduite. Pour I'ensemble des
pays évoqués, la majorité de ces Nigérians (recensés, c'est-a-dire enregistrés
légalement) sont, ou des étudiants en étude supérieures, ou des dipldmés avec un
haut niveau d'études (British Broadcasting Corporation — BBC-, 2001).

Le gouvernement nigérian a cherché a structurer cette diaspora et a établir des
liens formels entre les Nigérians de l'intérieur et ceux de I'extérieur en créant en
2002 l'association NIDO (Nigerians in Diaspora Organization), divisée en régions
géographiques (NIDO Americas et NIDO Europe avec des sous-divisions pour
I'Europe : NIDO France, NIDO England, NIDO Switzerland... Etc.). Le Président
Obasanjo a voulu, en créant cet organisme, afficher sa volonté de « transformer
I'exode de compétences en apport de compétences » (Obiejesis, 2008 : 1), c'est-a-
dire mettre en place des actions permettant aux Nigérians vivant a |'étranger de
contribuer au développement du Nigeria. Le statut de cette organisation est
ambivalent, entre rble économique, politique et culturel. L'ancien président de la
branche francaise (remplacé en 2008) revient sur les objectifs de I'association :

Enquété : Non. Ce qui se passe en fait c'est que... C'est quoi I'objectif de NIDO ? Si
vous regardez un peu les juifs, si vous regardez Israél...

Enquéteuse : Oui ?

Enquété : Israél ne serait pas ce qu'Israél est aujourd'hui sans la diaspora.
Enquéteuse : Oui, d'accord.

Enquété : Ca c'est I'exemple classique. Ceux qui sont a I'étranger ils permettent a
ceux qui sont sur place en Israél d'avoir, on peut dire, la partie lobby, la partie
assistance technique, la partie financiére... Ca c'est classique. Maintenant, plus
récent, si vous regardez I'Inde. L'Inde, elle est trés bien placée aujourd'hui par
rapport a la diaspora. Si vous regardez la Chine... Le Nigeria fait 140 millions
d'habitants. Et a peu prés dix millions se trouvent a l'extérieur, dans la diaspora
[...]. Et la deuxiéme source au Nigeria de devises, c'est sa diaspora. Aprés le
pétrole. Donc c'est vous dire I'importance. Donc ce qu'on veut faire est que tout ce
beau monde 13, si vous voulez, participe activement dans les pays ou ils sont. Si on
regarde aux Etats-Unis j'en connais deux ou trois qui sont conseillers pour la haute
technologie de George Bush.

Enguéteuse : D'accord oui.

Enquété : Et ce qui se passe c'est que le Nigeria ne bénéficiait pas comme il fallait
de...

Enquéteuse : De cet apport ouais.

Enquété : Et le but de NIDO c'est de leur faire participer, prendre conscience que si
le Nigeria échoue, ils contribuent ; mais que si le Nigeria réussit... Donc c'est pas
une machine facile 8 mettre en oeuvre. Ce qui fait que les ambassades, si vous
regardez la diaspora juive, jouent un r6le important. En Israél, quand il y a des
choses qui se passent, leurs diasporas aussi sont concernées. Et on le voit en Chine
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aussi, si vous regardez la Chine au jour d'aujourd'huit

L'influence d'une telle organisation varie vraisemblablement en fonction du
nombre de ressortissant nigérians vivant dans les pays concernés et de leur activité.
NIDO est certainement bien plus active dans des pays ou la diaspora nigériane est
trés développée comme le Royaume-Uni et les Etats-Unis. En France, son rdle se
limite pour l'essentiel a la promotion de la culture nigériane comme le montrera la
section 3.

Les réseaux informels nigérians transnationaux semblent avoir une influence
autrement plus importante que celle de la diaspora organisée formellement. Qu’ils
soient criminels ou commerciaux, ces réseaux sont étendus a travers toute I'Afrique
(Grégoire, 1993 ; Spire, 2008) et également en Grande-Bretagne et aux Etats-Unis.
Ils sont souvent organisés depuis des périodes trés anciennes (Bach, 2007). Ils sont
efficaces au sens ou ils remplissent non seulement leur fonction (assurer le transit de
biens a travers les frontiéres de maniere plus ou moins légale) mais également des
fonctions politiques que I’Etat défaillant n’est pas en mesure de remplir
correctement. En particulier ils permettent d’assurer une cohésion sociale « par le
bas » et ce souvent au-dela des frontieres du pays, car ils ont généralement une
base ethnique (Meagher, 2007).

Dans les pays ou ils sont implantés, ces réseaux ont une influence de fait par
leur dynamisme dans les activités économiques ou par la déstabilisation de I’Etat
qu’ils provoquent a travers des activités criminelles. Les clichés sur les Nigérians
dans le reste de I’Afrique mais également dans le monde sont plutot négatifs et liés a
ces activités criminelles. Ils font du « Nigérian » et plus particuliérement du « Ibo? »
une figure crainte et détestée ou il sont percus comme des menaces pour la stabilité
sociale voire politique (dans les pays frontaliers mais aussi en Occident).

Au final les considérations économiques, méme inextricablement mélées a
d'autres aspects politiques, culturels et sociaux, déterminent en premier lieu les
relations entre le Nigeria et les autres pays du monde. Aussi est-il nécessaire de
s'arréter plus longuement sur cet aspect économique, commercial et financier
d'autant plus que c'est I'angle que ce travail a choisi de privilégier.

! Entretien avec le responsable de la branche francaise de NIDO Europe, 14/04/2007.
2 L'une des principales ethnies nigérianes. La composition ethnique du Nigeria sera détaillée au chapitre 4.
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2.2.Le Nigeria dans les relations économiques
internationales - Partenaires commerciaux et
concurrence

Cette section évoque la concurrence entre nations qui se joue a travers la
concurrence économique en place sur le marché nigérian’.

Une premiére section évoque la situation de concurrence économique
internationale caractérisant le pays (2.2.1). Les traductions de cette situation en
termes de rapports sociaux sur le territoire nigérian (2.2.2) et ses liens avec les
relations de pouvoir internationales (2.2.3) sont ensuite passésau crible.

2.2.1.  Un contexte commercial fortement compétitif

L'économie du Nigeria, trés extravertie, implique I'existence de nombreux
partenaires commerciaux internationaux dont la plupart, en particulier les
investisseurs, sont présents physiquement sur le territoire nigérian.

Tableau 2 : Principaux partenaires commerciaux du Nigeria en 2008 - Source :
délégation de la Commission Européenne a Abuja, Commission européenne?

The Major Imports Partners The Major Export Partners The Major Trade Partners
Rk Partners Mio euro % Rk Partners Mio euro %

World 37.060,9  100,0% World 52.510,8  100,0% World 89.571,6  100,0%

1 EU27 12.335,2 33,3% 1 United States 24.239,9 46,2% 1 United States 27.307,8 30,5%
2 China 4.737,9 12,8% 2 EU27 13.969,8 26,6% 2 EU27 26.305,0 29,4%
3 United States 3.067,9 8,3% 3 Brazil 5.484,6 10,4% 3 Brazil 6.873,2 7,7%
4 South Korea 2.099,9 5,7% 4 Ivory Coast 1.574,1 3,0% 4 China 5.060,4 5,6%
5 Brazil 1.388,6 3,7% 5 South Africa 1.271,1 2,4% 5 South Korea 2.441,% 2,7%
6 India 1.271,5 3,4% 6 Ghana 1.108,7 2,1% 6 Ivory Coast 2.293,8 2,6%
7 United Arab Emirat 733,0 2,0% 7 Cameroon 763,5 1,5% 7 South Africa 1.908,8 2,1%
8 Ivory Coast 719,7 1,9% 8 Canada 592,7 1,1% 8 India 1.353,1 1,5%
9 Japan 697,1 1,9% 9  South Korea 342,0 0,7% 9 Ghana 1.159,6 1,3%
10 Thailand 646,3 1,7% 10 Turkey 322,6 0,6% 10 Japan 960,4 1,1%
11 South Africa 637,7 1,7% 11 China 322,5 0,6% 11 Cameroon 765,3 0,9%
12 Ukraine 320,8 0,9% 12 Uruguay 280,8 0,5% 12 United Arab Emirats 7341 0,8%
13 Singapore 318,9 0,9% 13 Japan 263,2 0,5% 13 Canada 671,6 0,7%
14 Argentina 286,0 0,8% 14  Mexico 227,0 0,4% 14 Thailand 660,0 0,7%
15 Hong Kong 228,4 0,6% 15 Switzerland 216,7 0,4% 15 Turkey 532,4 0,6%
16 Israel 227,3 0,6% 16 Peru 186,7 0,4% 16 Switzerland 370,7 0,4%
17 Indonesia 216,6 0,6% 17 Senegal 17,7 0,2% 17  Singapore 3231 0,4%
18 Turkey 209,8 0,6% 18  India 81,6 0,2% 18 Ukraing 323,1 0,4%
19 HNorway 201,4 0,5% 19 Higer 76,7 0,1% 19 Uruguay 301,4 0,3%
20 Russia 192,8 0,5% 20 Indonesia 71,0 0,1% 20 Indonesia 287.6 0,3%

Une variété de partenaires commerciaux échangeant des quantités de biens
importantes sur un territoire donné implique une concurrence économique serrée

! Le Nigeria étant I'un des marchés ou se joue la « ruée [internationale] sur I'Afrique », Titre d’'un numéro de
Courrier International (2007) faisant allusion aux investisseurs étrangers avides d’avoir leur part du pétrole et
autres richesses de certains pays africains.

2 Voir sites internet en bibliographie.
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entre entreprises et, au niveau des relations sociales qui se nouent dans le pays,
I'émergence de milieux d'affaires internationaux dans lesquels existent a la fois des
logiques de solidarité et de rivalité, la nationalité des différents acteurs représentant
un critere majeur dans l'existence de ces mode de cohabitation. Ces milieux
d'affaires sont localisés principalement dans les grandes villes ou se joue l'activité
économique (Lagos, Abuja, Port-Harcourt et dans une moindre mesure, Kano et
Kaduna au Nord). Les ressortissants étrangers non africains présents au Nigeria sont
les Libanais’ opérant essentiellement dans le secteur de la restauration, de
I'nGtellerie et des grandes surfaces, les Asiatiques (Chinois, Indiens et Pakistanais)
présents dans les secteurs précédemment évoqués mais également dans le pétrole,
I'agriculture, les hautes technologies et le batiment, les européens (Anglais® et
Frangais® principalement) et les Américains.

2.2.2. Relations sociales entre acteurs économiques internationaux au
Nigeria

Ce contexte économique multinational a des conséquences sur les pratiques et
représentations sociales. Les catégorisations mutuelles en fonction de la nationalité
sont le socle de représentations y jouant un grand réle. Les acteurs économiques
sont catégorisés par les fonctionnaires nigérians en charge de questions
commerciales (2.2.2.1) mais se catégorisent et se qualifient également entre eux
(2.2.2.2)

2.2.2.1. La catégorisation des acteurs économiques par I’Etat nigérian : un
exercice qui amalgame les entreprises et I’Etat auquel elles sont
associées

La construction de stéréotypes nationalisés est une activité de catégorisation
observée tant au niveau politique que dans les milieux d'affaires proprement dits.
Les Nigérians du gouvernement en lien avec les acteurs économiques effectuent ces
catégorisations a partir de certains éléments propres aux relations entretenues par le
Nigeria avec les Etats dont sont ressortissantes les personnes catégorisées.

1 Au moins 25 000 au Nigeria en 2006 (Rantrua, 2006).

2 Le Foreign and Commonwealth Office recense 4 000 Britanniques au Nigeria (Foreign and Commonwealth
Office, 2008).

3 'ambassade de France indique qu’en 2007 1 625 Francais étaient enregistrés au Nigeria contre 2 023 en 2006
(Statistiques Mondiales, site internet). Le nombre de Francgais enregistrés dans le pays a pu atteindre jusqu’a
11 500 personnes en 1983 (Sénat, 2008). Ce pic est sans doute a mettre en paralléle avec les courbes de la
hausse du pétrole ayant atteint un seuil maximum quelques années auparavant (deuxi€me choc pétrolier en
1979), dynamisant l'activité des opérateurs étrangers (voire le graphique des investissements frangais qui
montre un pic a cette époque également) et sans doute I'embauche de personnel expatriés. D’autre part la
baisse progressive du nombre de Frangais aprés 1983 témoigne, outre de la baisse de I'activité pétroliere, d'une
possible augmentation du nombre de cadres locaux formés par les entreprises francaises, leurs postes n’ayant
dés lors plus besoin d’étre confiés a des expatriés.
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. Du discrédit jeté sur les entreprises européennes...

Par exemple les européens peuvent se trouver stigmatisés comme
représentants d'Etats (méme s'ils ne sont pas diplomates) qui donnent peu en
termes d'aide internationale comparativement a certains Etats asiatiques. Ils sont en
conséquence pergus comme peu enclins a la coopération :

Enquété : Yes I would like to add something very important. You know in the recent
times the East is coming to have more and more influence in Africa.

Enquéteuse : By East, you mean, Asia?

Enquété : Yes exactly. China, India, Lebanon... They have more and more influence
because you see, they are much more collaborative in the way of assisting African
countries. European countries have to do more in this direction. They have to do
more given the fact we have a very long relationship with them... Here before there
were the Brittons. The link with this country has to remain strong... There are some
links of course, but not so strong than with Asian countries. And with France, we
have a relationship since the 19" century, major French companies were here like
CFAOQO, and another, I don't remember the name...

Enquéteuse : SCOA

Enquété : Yes, SCOA, that is it! Well, you see, the relationship is very old but today
these European countries are not very cooperative®.

Cette distinction se retrouve en interne au secteur privé, les cadres asiatiques
soulignant d'eux-mémes que les entreprises francaises ou européennes n'ont pas un
budget conséquent alloué a des projets de développement (responsabilité sociale)
tandis que leurs propres entreprises n'hésitent pas a couvrir généreusement ce
genre de dépenses, ce qui facilite grandement leurs relations interindividuelles avec
les membres du gouvernement, élément appréciable pour travailler avec un client
qui se trouve étre un Ministére ou une agence gouvernementale.

Un cadre chinois d'une multinationale frangaise ayant des contrats a Abuja et dans
la région avec le gouvernement m'explique que I'an dernier, des inondations ont eu
lieu dans le centre du pays. Le gouvernement a demandé un soutien matériel a son
entreprise et aux deux autres entreprises chinoises travaillant sur le méme projet.
Durant la réunion, les représentants des deux entreprises chinoises ont
immédiatement donné une réponse positive et des crédits on été débloqués
rapidement. « Me, I couldn't make the decision. I told them I had to ask, and when
I asked my bosses in Paris, and [my boss in Lagos] they told me they didn't have

! « Enquété : Oui je voudrais ajouter quelque chose de trés important. Vous savez, ces derniers temps, ’'Orient
est en train d’acquérir de plus en plus d'influence en Afrique. Enquéteuse : Par Orient, vous entendez |'Asie ?
Enguété : Oui exactement. La Chine, I'Inde, le Liban... Ils ont de plus en plus d’influence parce que, voyez-vous,
ils sont beaucoup plus coopératifs dans leur assistance aux pays africains. Les pays européens doivent faire plus
dans ce sens. Ils doivent faire plus étant donné que nous avons une relations trés ancienne avec eux. Ici avant
il y avait les Britaniques. Le lien avec ce pays doit rester fort. Il y a certains liens bien slr, mais pas aussi fort
qu'avec les pays asiatiques. Et avec la France nous avons des relations depuis le 19°™ siécle, les principales
entreprises francaises étaient la, par exemple CFAO et une autre, je ne me souviens plus du nom... Enquéteuse
: SCOA Enquété : Oui, SCOA, c'est ca ! Vous voyez, la relation est trés ancienne mais aujourd’hui ces pays
européens ne sont pas trés coopératifs. » (Trad. Lib.). Entretien avec un haut fonctionnaire du Ministry of
Telecommunications, 13/11/2008.
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money for that. It is a problem...* »

¢ ... A celui jeté sur les partenaires du Sud

Un autre type de catégorisation, également rencontré dans les milieux
politiques mais allant dans un sens différent met en opposition les partenaires
historigues « naturels » du Nigeria que seraient les anciennes puissances coloniales
(dont la France) et les Etats-Unis avec d'autres partenaires commerciaux
internationaux d'Asie ou du Moyen-Orient, plutét décrits comme des prédateurs
indésirables mais indispensables d'un point de vue financier (la Chine entrant alors
dans cette seconde catégorie pour ces interlocuteurs) :

Enquété : 1 tell [my French partners, when they say they are afraid by Nigeria] to
agree that Nigeria is a developing country. And at this level what we need is a local
quality development. We have a lot of potential. Nigerian themselves are able to do
thing. Nigerian welcome others communities who do not really help us but who do
lots of terrible things: Indians, Lebanese... French can help us bringing their
technology. We don't need China, they don't help us to develop. But French could
help us. Come and bring their culture.

Enquéteuse : But do you think it would be better than with the other communities?!
Enquété : 1 also accept Americans. It should be European and Americans that
would come and share good will with us. You see? ?

2.2.2.2. La catégorisation des acteurs économiques les uns par les autres :
une expression de violents conflits d’intéréts

¢ « Envahisseurs sans scrupules » vs. « Honnétes commercants » : un_cliché
récurrent

Le cliché sur les acteurs économiques des pays en développement présenté ci-
dessus est aussi utilisé par les acteurs des milieux d'affaires de pays développés :
des termes comme « envahir » « dévorer » (en tant que concurrents) et des
métaphores évoquant des éléments nuisibles dans un systéme sont employés dans
de nombreux entretiens avec des Francais ou des Allemands décrivant I'activité
économique des entreprises chinoises en particulier® :

! « Moi, je n’ai pas pu prendre de décision. Je leur ai dit que je devais demander, et quand j'ai demandé & mes

chefs a Paris et a [mon responsable a Lagos] ils m’ont dit qu’ils n‘avaient pas d’argent pour ca. C’est un
probléme... » (Trad. Lib.). Notes d'observation du 13/11/2008.

2 Enquété : Je dis a [mes partenaires francais, lorsqu’ils disent avoir peur du Nigeria] d’admettre que le Nigeria
est un pays en développement. Et a ce niveau ce dont nous avons besoin est un développement local de
qualité. Nous avons un gros potentiel. Les Nigérians eux-mémes sont capables de faire des choses. Les
Nigérians accueillent d’autres communautés qui ne nous aident pas vraiment mais qui font des choses terribles
: les Indiens, les Libanais... Les Francgais peuvent nous aider en ammenant leur technologie. Nous n‘avons pas
besoin de la Chine, ils ne nous aident pas a nous développer. Mais les Francais peuvent nous aider. Venir et
amener leur culture. Enquéteuse : Mais est-ce que vous croyez que ca serait mieux qu'avec les autres
communautés ?! Enquété : J'accepte aussi les Américains. Ce devraient étre les Européens et les Américains qui
viennent et partagent leur bonne volonté avec nous. Vous voyez ? » (Trad. Lib.). Entretien avec un
fonctionnaire de I'ICPC, 05/11/2008.

3 Des descriptions un peu plus objectives des pratiques des entreprises chinoises, par exemple dans la presse,
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Oui c’est le moins qu‘on puisse dire ! Moi, je vous le dis clairement, on va se faire
manger tout crus par les chinois ! Et puis eux ils arrivent... c’est vraiment a
I'ancienne, les valises pleines de billets et tout.. Ah on peut dire qu’ils sont
efficaces ! Et puis ils arrivent, ils sont subventionnés par leur gouvernement, alors
vous pensez bien qu'ils n‘ont aucun scrupule a faire baisser les prix. Parce que
méme si au final ils y perdent ils s’y retrouveront avec les subventions. Pourtant ils
sont pas listés, pas cotés en bourse, donc pas audités, ils peuvent faire n‘importe
quoi... Bref, on n’est pas dans la méme catégorie, mais ¢a leurs partenaires ils s’en
foutent ! Leurs produits sont bons...!

Les entreprises européennes se catégorisent également entre elles, bien que
dans une moindre mesure. Certains acteurs francais évoquent par exemple une
« solidarité » entre des « entreprises francaises capables de prendre leurs
responsabilités sociales vis-a-vis du pays », « présentes dans une logique de
développement » et non « uniquement pour l'argent, contrairement <« aux
Néérlandais qui sont assez rapaces? ».

Les entreprises frangaises et européennes se présentent souvent comme des
partenaires qui iraient de soi pour le Nigeria (représentation qui rejoint celle de
certains acteurs étatiques nigérians, comme montré plus haut) et surtout comme
menant leur activités en respectant certaines regles du jeu qui seraient la norme,
correspondant généralement aux standards édictés par les organisations
internationales (refus de la corruption, standards qualité, standards
environnementaux et laboraux...) :

Enquété : C'est quand méme I’'Europe, on est sur les mémes meéridiens. C'est le
lien... naturel de I'Europe, I’Afrique devient une priorité absolue pour I'Europe, ce
qu’elle n‘est pas [...]. On laisse entrer des travailleurs chinois dans un Etat africain
qui a trente pour cent déja de ch6mage. Et ca une société européenne le ferait pas.
Ni américaine, ni japonaise.

Enquéteuse : Elles ne feraient pas appel par exemple a des sous-traitants
européens qu’elles feraient venir... ?

Enquété : Locaux.

Enquéteuse : Locaux ?

Enquété : Locaux locaux. C'est toujours locaux. Les entreprises du BTP, a 85% ils

montrent que celles-ci sont en fait comparables en de nombreux points a des stratégies de groupes occidentaux
en termes de R et D, de qualité des produits, de réduction des colits et d’expansion internationale (dans les
pays en développement mais également jusque sur les marchés historiques de leur concurrents occidentaux).
Celles-ci disposent néanmoins de deux avantages conséquents qui en font des concurrentes redoutées : le bas
colt de la main d'ceuvre qualifiée en Chine qui leur permet de pratiquer des co(its agressifs et le soutien
financier de leur gouvernement, y compris dans le cas de groupes privés a 100% comme le souligne le
responsable de la ME de Canton au sujet d'une entreprise de télécommunications : «le groupe est
probablement endetté, mais cela n‘a pas vraiment d'importance. Il dispose d’un budget quasi illimité pour se
développer. Les banques se pressent pour lui préter de l'argent, sous l'impulsion du gouvernement. Ce dernier
veut que [GE chinoise 1] devienne un géant des télécoms aussi puissant que ses concurrents occidentaux. »
(Henri Bong, cité dans Ducourtieux, 2007).

! Entretien avec un responsable commercial d’une entreprise de télécommunications, 06/07/2007.

2 Entretien avec un haut fonctionnaire de I'ambassade de France a Abuja, 14/11/2007.
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vous garantissent... A 95 méme, une main d'ceuvre localel. Ils font tellement
d’efforts depuis vingt ans pour ga. La seule chose c’est que, oui, si y a du transfert
de technologies, ben y a quand méme quelques hésitations. Et ca, ben quand on
peut faire rentrer de la main-d’‘ceuvre a bas co(it qui travaille jour et nuit sans
normes internationales, hors des normes internationales, on sait pas si y a des
enfants, des femmes enceintes, des prisonniers... Surement y en a ! Mais comme
tout ca c’est en vase clos, on en entend pas parler. Et I'impact sur I'économie locale
est catastrophique. Ils détruisent I'emploi local. Tout ca c’est quand méme
catastrophique. Méme la nourriture vient de Chine ! Ne parlons pas des Indonésiens
qui détruisent les foréts. Donc nous on s’est appliqué a mettre des standards, des
normes dans le domaine forestier, par exemple, domaine sensible. Pour la forét
tropicale. Et on voit des Indonésiens, des Malaisiens, des... Qui... Font comme chez
eux quoi, qui rasent... C'est scandaleux. Pour les mines c’est pareil, ils respectent
aucune norme hein. Voila. Donc la société civile devrait nous aider !! Pour défendre
des normes élevées, extrémement élevées. Mais c’est pas toujours le cas...
Enquéteuse : D’'accord. Est-ce que les entreprises francaises ne vous opposent pas
parfois que ces normes seraient justement trop élevées, voire irréalistes pour le
pays... ?

Enquété : Pas du tout, c’est exactement le contraire. On dit a la Banque Mondiale,
« cessez de financer des projets réalisés par des sociétés qui ne font aucun
transfert technologique, qui n’emploient pas de main-d’ceuvre locale... » Voila ce
gu’on leur dit ! « Mettez des standards hyper élevés, éthiques et environnementaux
en tous cas ».. On n‘a pas besoin d‘amener des Chinois, des Indiens, des
Indonésiens... C'est trés facile de faire travailler les entreprises locales. Et la je peux
vous dire, on est en train de monter des papiers [...] avec des japonais. Le
gouvernement japonais se mobilise aussi la-dessus. Les boites, les entreprises
japonaises subissent la méme concurrence, qui est absolument déloyale, et
scandaleuse. Et |a y a un retard dans 'opinion publique, qui dort. Mais si c’est nous
qui le disons, on nous croira pas. Rires?.

¢ Scéne et coulisse des conflits

Les faits décrits dans I'extrait d'entretien qui précedent sont parfois vérifiés,
d'autres fois non (en fonction des entreprises, des projets considérés>...). L'intérét
de ce discours ne réside pas dans son caractére véridique ou pas mais dans le fait
gu'il illustre comment la concurrence économique forte existant entre des entreprises

! 'exemple choisi, celui du BTP, est un secteur ol il est extrémement facile d’avoir une main d’ceuvre locale
dans la mesure ou il s’agit de postes peu qualifiés. En France c’est d’ailleurs également I'un des secteurs ol |'on
trouve le plus de main d’ceuvre d’origine africaine (Jounin, 2008).

2 Entretien avec un responsable Afrique du Mouvement des Entreprises de France (MEDEF) branche
internationale, 02/05/2007.

3 Au-dela des discours de la concurrence, la presse met réguliérement a jour les mauvaises pratiques sociales
de certaines entreprises chinoises rencontrées durant I'enquéte, que ce soit en Afrique ou ailleurs, en particulier
en matiére de contournement de droit du travail : licenciement de salariés qualifiés en contrepartie d’un
dédommagement financier pour les réembaucher immédiatement aprés afin d’éviter de leur offrir un Contrat a
durée Indéterminée (CDI) comme le prévoit la loi par exemple (Pedroletti : 2007). Si les entreprises chinoises
ayant une ambition internationale s’efforcent de plus en plus d’adopter des codes et normes laboraux, éthiques
et financiers inspirés de leur concurrents occidentaux, elles « ne sont pas encore prét[es], comme [leurs]
grands concurrents, a jouer la transparence jusqu’au bout ni a se coter en bourse. [Leurs] méthodes restent
relativement opaques. » (Ducourtieux, 2007). Ce genre d’accusation touche également, bien qu’a moindre
fréquence, des entreprises européennes ou américaines.
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francaises et des entreprises issues de pays en développement, par exemple dans le
secteur des télécommunications ou du batiment, sert de socle a la construction de
représentations stéréotypées d' « autres » qui sont les concurrents économiques du
Sud et d'alliés qui sont les partenaires commerciaux des pays développés. Les
relations entre ces deux péles (ennemi a abattre / alliés avec qui le combattre) sont
décrites comme extrémement conflictuelles.

Elles le sont effectivement dans le cadre de la lutte économique pour |'obtention
des mémes contrats avec les mémes clients. Ces conflits se traduisent par la tenue,
d'un coté comme de l'autre, de discours agressifs et / ou méprisants ou critiques,
mais rarement par l'affrontement verbal ou physique direct.

Par exemple les contacts observés entre des représentants de GE
multinationale 1 et des managers travaillant chez leur concurrent chinois a I'occasion
de réunions de travail avec leur client nigérian commun sont toujours trés courtois
lorsqu'ils ont lieu dans le cadre de la mise en scéne qu'est la réunion.

C’est seulement dés lors que l'adversaire économique n'est plus présent en
direct que la conflictualité du rapport avec lui s'exprime pleinement :

Un jour olu je me rends en voiture a une réunion avec un cadre expatrié de GE
multinationale 1, nous voyons un homme au physique asiatique sur une okada (taxi
moto), moyen de transport qu'il nous est formellement interdit d'employer entre
autres a cause du nombre d'accidents treés importants. La personne qui est avec
moi dans la voiture l'avise et observe d'un ton désapprobateur « ah tien, c'est
[notre concurrent chinois] qui se balade en moto la ! Tu m'étonnes qu'ils réduisent
leurs co(its aprés’... ».

Cette remarque présente un mécanisme de stéréotypie amalgamant physique
asiatique = Chinois = entreprise concurrente chinoise qui suivrait des régles de
sécurité « au rabais » pour des raisons financieres, donc pourrait se permettre de
vendre moins cher ses produits et services. L'homme sur la moto n'est peut-étre pas
un Chinois et encore moins membre d'une entreprise. Mais le raisonnement qui sous-
tend par la remarque précédemment citée est révélateur, et des relations tres
tendues entre entreprises concurrentes, et de l'impossibilité de ces tensions a
s'exprimer autrement qu'en coulisse et de maniéere diffuse.

Ce décalage entre la pratique et les discours renvoie aux observations d'Erving
Goffman sur les relations d'affaires. Il observe que les « coulisses » sont bien
souvent un lieu ou se donne a voir la profonde hostilité que peuvent ressentir
certains acteurs économiques pour d'autres avec qui ils nouent néanmoins des
affaires dans les formes lorsqu'ils sont coté « scéne » :

! Notes d'observation d'avril 2008.
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« Dans le commerce, par exemple, les acteurs, quand ils sont en coulisses,
tournent en ridicule les clients qu'ils traitent avec respect pendant la
représentation ; ils cancanent sur leur compte, les caricaturent, les injurient.
Toujours en coulisses, on combine des plans pour « rouler » les clients ou pour les
apaiser » (Goffman, 1973 : 163-164).

¢ Les aspects socio-spatiaux de la concurrence économigue : de |'évitement a
I’hostilité

Les conflits entre acteurs économiques se traduisent sur le plan social par
I'évitement. Les lieux d'habitation et de sociabilité sont situés dans des quartiers
différents de Lagos, ce qui est d( aussi aux moyens financiers différents dont
disposent les entreprises pour leur logistique. Les étrangers dont la présence est
ancienne dans la ville de Lagos (Libanais) sont plus dilués dans |'espace et dans la
société (logements répartis dans différents quartiers, cas fréquents de mariages
mixtes) que ceux dont la présence est plus récente. Les entreprises européennes,
chinoises ou américaines disposent en effet de vastes espaces résidentiels dans
lesquels elles imposent a leurs expatriés de résider (voir chapitre 4) ce qui renforce
I'entre-soi et limite fortement la cohabitation avec les Nigérians comme avec d’autres
nationalités.

La conflictualité liée a la concurrence économique est de plus amplifiée par le
fait que les entrepreneurs étrangers, notamment frangais, ne se trouvent pas sur un
« fief historique » au Nigeria, ancienne colonie anglaise qui s'est relativement
émancipée de l'influence de la métropole aprés son indépendance. Les Francais
essaient donc de légitimer leur présence par divers moyens, la délégitimation de
celle des concurrents étant le plus employé. Ca n'est pas un hasard non plus si ces
stratégies de délégitimation touchent en priorité les entreprises chinoises ou
indiennes (et pas, par exemple, d'autres entreprises africaines ou les milieux
d'affaires libanais...) : ce sont celles qui opérent depuis quelques années dans les
mémes secteurs que les entreprises des pays développées et qui représentent la
menace économique la plus importante.

Un paralléle peut étre établi avec les analyses de Norbert Elias et John Scotson,
gui notent dans un tout autre contexte (communauté ouvriére en banlieue d'une ville
anglaise a la fin des années 1950) que la concurrence économique ou la sensation
d’avoir affaire a un concurrent potentiel est un facteur de discrimination et
d'exclusion, de [|'établissement d'une frontiére entre « établis » et « outsiders ».
Dans ce cas néanmoins, cette frontiere est loin d'étre facile a construire par les
entreprises des pays développés qui pourraient se revendiquer comme « établies »
de par leur présence plus ancienne dans le pays, car les entreprises issues des pays
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en développement ont rapidement acquis des formes de légitimité trés fortes aux
yeux du gouvernement et des acteurs privés nigérians. Les Occidentaux réagissent a
ceci

« avec la sensibilité extréme a tout ce qui peut menacer leur position que
développent les gens vivant dans un ordre social mobile, riche en angoisses liées au
statut de chacun [...]. » (Elias et Scotson, 1997 : 230-231).

Qui plus est, Elias et Scotson ne considerent pas que la concurrence
économique est la seule cause de la mise en place de stéréotypes et de mécanismes
d'exclusion (dans le cadre de leur enquéte, ce n'est méme qu'un facteur explicatif
secondaire) :

« On ne saurait exclure la possibilité qu'au départ, lorsque de nouvelles maisons
avaient été construites dans leur voisinage, les ouvriers établis aient aussi percu les
nouveaux venus comme des concurrents en puissance qui allaient leur disputer
leurs emplois et que, pour cette raison, ils les aient vus d'un mauvais ceil. [...]
Toute trace tangible de cette aversion avait disparu pendant I'enquéte. [...] Entre
les anciens et les nouveaux, les tensions étaient d'une nature bien particuliére. Le
noyau dur des anciens attachait un grand prix aux valeurs, aux normes et au mode
de vie qui avait pris corps parmi eux. Ceux-ci étaient étroitement associé a leur
amour-propre et au respect que les autres, pensaient-ils, leurs devaient. » (Elias et
Scotson, 1997 : 229-230).

Dans le contexte de ce travail, la concurrence économique est beaucoup plus
clairement I'un des fondements des catégorisations et différenciations qui se mettent
en place sur une base nationale. La citation d’Elias et Scotson a toutefois I'intérét de
montrer que ces catégorisations peuvent également avoir d’autres ressorts plus
sociologiques. Les trois chapitres de la seconde partie démontrent que c’est en effet
le cas y compris dans des relations structurées par des liens de type économique.

Les conflits plus ou moins feutrés en fonction des situations et les
représentations mutuelles portées par les acteurs économiques de nationalités
différentes révelent également des relations d’ordre politique entre nations (Paris,
2009a).

2.2.3. La concurrence économique au Nigeria, un reflet des rapports de
pouvoirs internationaux

Au-dela d'une concurrence entre entreprises de nationalités différentes, c'est
une concurrence entre nations qui prend place sur le sol nigérian. Les relations
commerciales franco-nigérianes n‘ont aps lieu dans un environnement international
apaisé mais au contraire dans un contexte ou se révélent tensions et rivalités a
I'échelle des acteurs privés ou a celle des Etats.
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La « guerre économique » qui se livre au Nigeria est la manifestation d'un fait
historique déja ancien : pendant la colonisation, le pays et en particulier la partie
navigable du Niger, ont fait I'objet a plusieurs reprises des rivalités impériales entre
la France et la Grande-Bretagne (Pérouse de Montclos, 1994 : 33-35).

S'il ne s'agit plus aujourd'hui d'ambitions coloniales de la part des pays dont les
acteurs économiques sont présents et de ceux qui fournissent une aide au
développement, certaines analogies sont tout de méme permises entre les deux
situations (1.2.3.1). Résumer la place du Nigeria dans les relations économiques
internationales a celle du théatre passif d'une guerre généralisée serait toutefois
quelque peu schématique. Le pays a joué un rdle actif, voire de résistance dans
certains aspects des relations économiques internationales comme l’illustre la
négociation des accords de Partenariat Economique (APE) entre la zone Afrique,
Caraibe, Pacifique (ACP) et I’'Union Européenne (UE) (1.2.3.2).

2.2.3.1. Les liens forts entre les partenariats économiques privés et I'Aide
Publique pour le Développement (APD)

Les extraits d'entretiens précédents montrent comment ces deux sources de
revenus financier peuvent étre étroitement associées, notamment dans le cas de
contrats économiques liant des entreprises étrangéres a I'Etat nigérian. Elles sont qui
plus est associées dans la politique de certains Etats dont I'aide au développement
est liée contractuellement aux appels d'offres publics attribués a leurs entreprises.
C'est le cas de la Chine. La France au contraire applique un principe d'aide au

Ay

développement déliée, non conditionnée a l'attribution de contrats publics a des
entreprises francaises!. Cela explique en partie les plus grandes difficultés
rencontrées par des entreprises francaises ou par toutes celles de pays pratiquant
une aide déliée a obtenir des contrats publics au Nigeria :

Enquété : Sur la question de la concurrence, il faut aussi tenir compte du fait que
c'est une concurrence qui n'a pas les mémes régles du jeu que les notres.
Enquéteuse : C'est a dire ?

Enquété : Par exemple, si vous prenez les Chinois, ils ont une aide au
développement vis-a-vis de [I'Afrique qui est directement conditionnée par les
contrats qui sont accordés a leurs entreprises. Alors forcément ca les aide a
remporter un certain nombre de contrats. Tandis que nous en France, on a une aide
déliée, qui est un principe que j'approuve. Mais du coup c'est pas facile du tout pour
nos entreprises... Nos préts a nous ne sont pas conditionnels, c'est a dire que le

! Le montant de cette aide est du reste relativement faible comparé & celui de la Chine ou des Etats-Unis cités
précédemment. En 2005 et 2006, gonflé artificiellement en y incluant les aménagements de dettes consentis au
Nigeria, il atteint certes 1 155,48 et 1 620 millions d'euros, le Nigeria occupant durant ces deux années
consécutives la premiére place des pays bénéficiaires de I'APD frangaise (Direction Générale des Politiques de
Développement, 2007 ; Charasse, 2008). Mais dés lors que les allégement de dettes en sont retirés, le montant
de cette aide pour 2005 est inférieur a 21 millions d'euros (la somme versée au dernier des trente premiers
bénéficiaires de I'APD francgaise dont le Nigeria ne fait pas partie, ce dont il peut étre déduit que ce pays touche
moins) (Direction Générale des Politiques de Développement, 2007).
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Nigeria, du coup, va accorder moins de contrats & nos entreprises®.

« L'aide aux pays du Sud n'a rien perdu de sa dimension stratégique depuis la
fin de la guerre froide », rappelle Marc-Antoine Pérouse de Montclos dans un article
sur la question (2005). Il rappelle que les enjeux de cette aide sont d'ordre
économique mais aussi politique (les pays qui la dispensent en attendent des retours
diplomatiques, parfois explicitement comme dans le cas des Etats-Unis) et
symbolique (sanction positive en cas de transition démocratique par exemple). L'aide
au développement permet de révéler mais aussi d'actualiser et de faire évoluer des
rapports de pouvoir entre nations.

Cet aspect politique et non uniquement économique de I’APD est illustré par le
cas francais. En effet I'aide de la France en Afrique n’est pas destinée en priorité aux
pays dans lesquels ses intéréts économiques sont les plus forts (Nigeria et Afrique du
Sud) mais a certaines de ses anciennes colonies (Cohen, Jeanneney et Jacquet,
2006 ; Hugon, 2007) ce qui laisse a penser que ces dons ne sont pas guidés par les
seuls intéréts économiques :

« On constate ici un découplage significatif entre les zones les plus aidées et celles
ou les intéréts commerciaux et énergétiques sont les plus importants -Les
principaux partenaires commerciaux de la France, le Nigeria, I’Angola et I'Afrique du
Sud, sont parmi les moins aidés. Contrairement aux pays asiatiques nouveaux
venus sur le continent, I'Etat francais semble aujourd’hui moins que par le passé
utiliser son APD en appui des intéréts commerciaux ou énergétiques de ses
entreprises. Les trois pilliers, économiques, politiques et militaires, de la politique
francaise en Afrique, sont ainsi déséquilibrés. » (Hugon, 2007 : 60).

2.2.3.2. Le refus des APE et le role stratégique du Nigeria

Dans le cadre de la coopération entre zones d’intégration régionale, des accords
commerciaux existent entre les zones d’intégration dont fait partie le Nigeria et I'UE.
La convention de Lomé, signée en 1975, a été suivie des accords de Cotonou, signés
le 23 juin 2000 et entrés en vigueur en 2003, qui réunissent les 79 pays du groupe
ACP et les 27 pays de I'UE. Ces accords non symétriques permettent aux pays ACP
de maintenir leurs barriéres douaniéres sur les importations depuis I'UE tandis que
les barrieres tombent dans l'autre sens. Ils n‘ont néanmoins pas eu l'effet escompté
(en particulier parce que des barriéres non tarifaires ont été maintenues par I'UE) et
la part de I'importation de biens en provenance des ACP par I'UE n'a cessé de
décroitre. L'Organisation Mondiale du Commerce (OMC) a du reste dénoncé ces
accords comme un régime préférentiel accordé par I'UE aux pays ACP, pratique non
conforme aux regles du commerce international. Un APE est donc en cours de
négociation pour organiser |'ouverture réciproque des marchés (ouverture des

! Entretien avec le chef de la ME d’Abuja, 12/11/2007.
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marchés ACP a 80% des produits européens sur une période de 15 a 20 ans). IIs
sont extrémement critiqués, en particulier au sein de la CEDEAO, comme devant étre
dommageables a terme a des économies dont beaucoup sont essentiellement
fondées sur l'agriculture et n‘ont donc pas intérét a s’ouvrir davantage. Ces
économies sont du reste fragiles et une ouverture brutale et totale a la concurrence
pourrait sonner le glas de certaines. Du c6té du Nord, certains parlements
(notamment en France) s’inquieétent du choc fiscal, agricole et industriel qu’ils
pourraient provoquer chez les pays partenaires.

Dans la mesure ou ils conditionnent une grande part de l'aide au
développement apportée par I'UE aux pays ACP (I’APD de la France a beau étre
déliée, celle de I'UE ne l'est pas) ils sont de plus critiqués comme étant I'objet d'une
imposition plus que d’une véritable négociation.

Les ACP ne parvenant a s’entendre sur une position commune a propos de ces
accords, I'UE a entamé des négociations individualisées avec chaque pays, ce qui lui
donne encore plus de poids. Le Nigeria fait partie, aux cotés entre autres de I'Afrique
du Sud, de la Cote d’Ivoire, du Sénégal et de la Namibie, des Etats s'étant
farouchement opposés a l'accord (Nwoke, 2008) et ayant longuement refusé de le
signer, au nom des arguments précédemment évoqués, jusqu’en juin 2008 ou un
compromis a été trouvé sur des « accords d’étape » avec la Cote d’Ivoire et le
Ghana. Le Nigeria refuse toujours la signature, réclament des conditions plus
favorables. En particulier le pays demande a I'UE la possibilité de pouvoir exporter
sous le régime « SPG + » (Systeme de Préférences Généralisées +) qui lui offrirait
des conditions plus avantageuses a |'exportation que le régime SPG auquel il adhéere
actuellement. Cette demande a été refusée par I'UE au motif que le pays n‘a pas
ratifié la Convention des Nations Unies sur la Prévention et la Répression du Crime
de Génocide, qui est I'un des critéres requis pour pouvoir bénéficier des préférences
commerciales au titre du SPG +.

Le Parlement Européen a dénoncé et annulé le 25 mars 2009 ces accords
intérimaires (et par la méme occasion I’APE complet ayant été signé avec certains
pays, notamment ceux de la zone Caraibe), exigeant qu'ils soient remplacés par un
accord définitif régional couvrant toute I’Afrique de I'Ouest (Bénin, Burkina Faso,
Cap-Vert, Cote d'Ivoire, Gambie, Ghana, Guinée, Guinée-Bissau, Liberia, Mali,
Mauritanie, Niger, Nigeria, Sénégal, Sierra Leone et Togo). Les conditions de ces
accords (libre circulation financiére dans des zones comprenant des paradis fiscaux)
ainsi que le fait que les négociations soient individualisées et non régionales ont été
jugées non conformes aux regles commerciales européennes. Des cycles de
négociations se sont tenus a cet effet au long de l'année 2009, certains étant
hébergés a Abuja. Ces négociations semblent plutét enlisées depuis cette période,
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certains experts de I'OMC plaidant méme pour leur suspension®. Une réunion de
coordination des négociations APE est prévue les 20 et 21 mai 2010 a Abuja pour
tenter de relancer les négociations et analyser les changements du contexte de ces
derniéres (création de zones de libre-échange et de libre-circulation a I'Est du
continent africain, ratification et entrée en vigueur du traité de Lisbonne par I'UE, qui
donne au Parlement Européen donne un mandat exclusif sur la politique commerciale
de la zone notamment).

Si la libre concurrence est un idéal proné par la plupart des acteurs des
relations commerciales auxquelles prennent part les entreprises nigérianes, il faut
aussi prendre en compte le fait qu'elle a pour cadre des accords politiques et
commerciaux plus ou moins effectifs et formels ainsi que des rapports de pouvoir
parfois trés déséquilibrés, comme l'illustrent les études de cas précédentes sur les
APE.

Il convient maintenant de développer plus spécifiquement au sujet des
relations politiques et économiques entre la France et le Nigeria.

2.3. Les spécificités des liens Nigeria — France

Si le Nigeria a conservé des liens avec son ancienne métropole (comme la
section précédente a permis de s’en rendre compte), ils ne sont en rien privilégiés
par rapport a ceux entretenus avec d'autres pays comme le montre le cas des
relations avec la France.

Cette derniére section vise a mettre en relief les relations existant et ayant
existé entre la France et le Nigeria. Ces relations sont d’ordre bilatéral mais ne
peuvent étre comprises sans le cadre multilatéral décrit et analysé plus haut. Les
relations franco-nigérianes sont d’abord abordée « par le haut » (2.3.1) a savoir au
niveau de la relation politique entre Etats, avant de s’intéresser aux liens noués
depuis l'indépendance du Nigeria entre acteurs économiques des deux nationalités
(approche « par le bas?», 2.3.2). Ces deux niveaux, jusqua une période
extrémement récente, ont été relativement déconnectés I’'un de I'autre c’est pourquoi
il a été jugé pertinent de les distinguer.

! Comme l'indique le site internet de I'Union Européenne dédié au suivi des négociations (en bibliographie).

2 James Rosenau (1980) analyse le poids et le réle crucial des « non State actors » dans les relations
internationales contemporaines. Ces acteurs tres variés, pacifistes ou non (touristes, réseaux criminels, acteurs
économiques...) ne peuvent étre éludés dans le cadre d'une analyse du systéme mondial. Ils interagissent avec
les acteurs classiques que sont les Etats de diverses maniéres.
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2.3.1. Une relation historique conflictuelle et un lien politique encore

en consolidation

L'historique de la relation entre la France et le Nigeria est appréhendé a travers
les trés rares ouvrages et articles existant sur le sujet ainsi que par les résultats du
travail sur les archives des institutions diplomatiques francaises au Nigeria réalisé au
MAE. Les quelques traités, accords et conventions bilatéraux liant la France au
Nigeria, au nombre de neuf ont également été passés au crible.

Tableau 3 : Liste des traités bilatéraux en vigueur entre le Nigeria et la France - Source :

MAE!
Date
I_)ate de d'entrée en Intitulé du traité Domaine(s) couvert(s)
signature .
vigueur
10/05/1979 09/10/1979 Accord de cooperatlor_l economique et Economique
technologique
07/06/1980 09/09/1981 Accord relatif aux services aériens Economique
Accord de coopération culturelle,

16/05/1984 29/05/1998 éducative, scientifique et technologique Culturel et éducatif

(complété par le protocole du 17/08/1990)
10/07/1991 10/07/1991 Convention sur la double imposition Economique et financier
27/02/1990 | 19/08/1991 | Accord surla protection reciproque des | ¢ miaue et financier

investissements

Accord sur la création d'un forum franco- | Economique, culturel et
L A 7z nigérian de dialogue politique

Accord relatif a la présentation en France
08/02/2002 08/02/2002 de trois statuettes NOK par le Musée du Culturel

Quai Branly

17/12/2005 17/12/2005 Accord de réaménagement de dettes Economique et financier

Convention de financement pour I'appui au )
19/06/2008 19/06/2008 développement de I'enseignement du Educatif

francais dans le systéme éducatif nigérian

Commentaire : les traités surlignés en gris concernent le domaine économique.

2.3.1.1. Les grandes étapes de la relation franco-nigériane jusque dans les
années 1980
. Vues depuis les archives

Le chercheur nigérian Bola Akinterinwa s’interroge sur les paradoxes de la

relation franco-nigériane qu'il qualifie par ces termes forts :

! Voir site internet en bibliographie.
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terrort » (1999, 54). Pourquoi cette relation, jusqu’en 1995 au moins, est-elle si
conflictuelle alors que sur bien des points les deux puissances auraient plutét intérét
a entretenir des rapports pacifiques et des liens étroits, bref, a coopérer ? Plusieurs
crises majeures ont secoué I'histoire des relations entre les deux pays avec en toile
de fond une rivalité plus ou moins exacerbée mais toujours sensible pour |I'exercice
d'une influence sur le continent africain, en particulier en Afrique de I’'Ouest®. Les
essais nucléaires francais dans le Sahara, poursuivis malgré I'opposition du Nigeria et
ayant conduit a la rupture des relations diplomatiques du 5 janvier 1961 au 24
octobre 1965, en pleine période de décolonisation®, sont emblématiques de ces
tensions. La prise de position frangaise en faveur du Biafra lors de la guerre civile (6

! « Un équilibre entre erreurs et intimidation » (trad. Lib.). Cette expression constitue le titre d’une partie de

son ouvrage, Nigeria and France, consacrée aux relations diplomatiques. Les autres parties s'intéressent
respectivement aux relations économiques et aux relations culturelles.

2 Etant donné le déclin de la France sur la scéne internationale dans les années 60, I'Afrique représente pour
elle un terrain potentiel d'expression de sa puissance en diminution ; pour le Nigeria, I'Afrique de I'Ouest est
percu comme un lieu « naturel » d'influence, les tentatives d'exercice de cette influence passant principalement
par une dénonciation du post-colonialisme, tandis que la France n'exprime aucune intention de se retirer de la
zone. « France has little or not qualms about Nigeria's claim to being the giant of Africa. She did not contest
Nigeria's leadership role in Africa but had an African policy which, by design or otherwise, often conflicted with
that of Nigeria, particularly in the area of African unity and interests. The contradictions in the African policies of
Nigeria and France help in a number of ways to explain the attitudes of both countries towards each other and
to Africa [...]. » (Akinterinwa, 1999 : 18) (« La France a peu ou pas de scrupules quant a la revendication
nigériane d'étre le géant de I’Afrique. Elle n’a pas contesté le role de /leader du Nigeria en Afrique mais a mis en
place une politique africaine qui, de par sa conception ou par d'autres mécanismes, est souvent entrée en
contradiction avec celle du Nigeria, en particulier concernant l'unité et les intéréts de I'Afrique. Les
contradictions entre les politiques africaines du Nigeria et de la France permettent pour beaucoup d’expliquer
les attitudes de ces pays I'un envers |'autre et envers I’Afrique [...]. » (Trad. Lib.).

3 La rupture est signifiée par une lettre d’Abubakar Tafawa Balewa, le Premier Ministre et Ministre des affaires
étrangeres du Nigeria, a Son Excellence Raymond Offroy, ambassadeur de France au Nigeria : « [..] The
government of the Federation of Nigeria regards the continued explosion of atomic bombs in the Sahara by
France, in spite of wide-spread protests from all strata of the community, as a wilful disregard of the views of
our peoples of Nigeria. I have the honour, therefore, to inform you that with immediate effect my Government
severs diplomatic relations with your Government. Therefore, effective from 8 p.m. today, the 5th of January,
1961, the Ambassador for France in Nigeria and members of his staff shall leave this country within forty-eight
hours [..]. » (« Le gouvernement de la Fédération du Nigeria considére I'explosion continue de bombes
atomiques dans le Sahara par la France, nonobstant les protestations massives de I'’ensemble des couches de la
communauté, comme une ignorance délibérée du point de vue des populations du Nigeria. J'ai I'honneur, en
conséquence, de vous informer que mon gouvernement rompt dés a présent toute relation diplomatique avec
votre gouvernement. Ainsi, I'ambassadeur de France au Nigeria et son personnel ont 48h pour quitter le pays a
partir d’aujourd’hui, 5 janvier 1961, a 20h. » Trad. Lib.). La reprise des relations est officiellement signifiée
dans un accord du 24 octobre 1965 au sujet duquel est publié une circulaire expédiée a I'ensemble des postes
diplomatiques francais en Afrique et en Europe par la direction des affaires politiques Afrique-Levant : « Le
gouvernement fédéral du Nigeria et le gouvernement de la République Francaise, conscients de I'intérét qui
s’attache au rétablissement de bonnes relations entre leurs deux pays, ont décidé d’examiner les conditions
dans lesquelles les liens rompus depuis plusieurs années pourraient étre renoués. A cet effet, M. El Hadj Nuhu
Bamali, Ministre d’Etat des Affaires Etrangéres du Nigéria, s’est rendu a Paris le 25 octobre pour s’entretenir
avec M. Maurice Couve de Murville, Ministre des Affaires Etrangéres et M. Michel Habib Deloncle, Secrétaire
d’Etat aux Affaires Etrangéres. A a suite de ces entretiens, un accord est intervenu pour rétablir entre les deux
pays les relations diplomatiques. Les deux gouvernements sont convenus de procéder trés prochainement a un
échange d’ambassadeurs. » Cet accord a été précédé par une série de négociations entre différents acteurs
politiques dés la rupture officielle. Ces négociations se sont achevées par une demande de la reprise des
relations de la part du Premier Ministre nigérian auprés du Général de Gaulle, qui lui adresse une réponse en
ces termes : « [...] Vous voulez bien me dire que vous considérez que le moment est venu de rétablir nos
relations. Je prends acte du désir que vous exprimez ainsi. De mon coté, c’est bien volontiers que j’envisage
cette reprise. Tout parait, en effet, commander qu’un grand pays africain, tel qu’est le votre, qui, depuis son
indépendance, démontre sa solidité politique, sa capacité économique et sa valeur humaine, et un pays comme
le mien, entretiennent de bons et féconds rapports. [...] » De fait, les relations entre le France et le Nigeria ne
se sont pas vraiment interrompues. Les archives diplomatiques montrant qu'une correspondance intensive, bien
qu'informelle, n'a cessé d'étre échangée de 1961 a 1965. Du reste les relations commerciales se sont
intensifiées et ont été marquées par la premiére exportation de pétrole nigérian vers la France en 1964. Source
: archives diplomatiques du M.A.E, région Afrique-Levant, série Nigeria, sous série 1 et 6, CADN.

Marjolaine Paris — Relations d’affaires franco-nigérianes 133



Premiére partie — Gestion et interprétation du contexte et des régles par les acteurs

juillet 1967 - 15 janvier 1970)! peut également étre évoquée.

. Vues par un chercheur francais : le « révélateur nigérian »

Daniel Bach, dans une étude de la politique frangaise en Afrique a travers ce
qu’il appelle « le révélateur nigérian » (1982), propose différentes phases
caractérisant I'évolution des relations franco-nigérianes jusqu'en 1981, liée selon lui
a une évolution générale de la politique frangaise en Afrique.

1960 - 1969 (Présidence Charles De Gaulle) : « assurer des rapports africains
stables » (Bach, 1982 : 47)

Cette phase correspond a un relatif prolongement de la politique coloniale
francaise en Afrique par le biais de la coopération. A ce titre le Nigeria est craint
comme un concurrent d'envergure, en particulier en raison de sa taille et de sa
population qui lui donnent une influence potentiellement trés forte sur la zone. Au
final néanmoins, les ambiguités de la position francaise durant le conflit du Biafra
s'avérent un facteur de division des Etats africains francophones (certain approuvent

! La France adopte dans les débuts du conflit une attitude de neutralité, reconnaissant le seul gouvernement
fédéral du Général Yakubu Gowon, mais se refusant a lui livrer des armes servant a attaquer la République du
Biafra. Une note du MAE du 28/08/1967 en témoigne : « Pour tout ce qui nous concerne, nous avons, devant
I’évolution du conflit, et tout en continuant a ne reconnaitre que le gouvernement de Lagos, maintenu I'attitude
de stricte neutralité que nous avions adoptée dés le déclenchement de la crise nigériane, attitude au demeurant
voisine de celle observée par I'ensemble des Etats africains de I'ONU. Ceci nous a conduit en particulier &
maintenir notre refus de livrer au gouvernement fédéral des armes offensives, en particulier dans le domaine
aérien[...] » (Source : archives de I'ambassade de France a Londres, fonds C, carton 1459 : affaires intérieures
du Nigeria de 1960 a 1969, CADN). Les deux camps tentent de faire pression sur les institutions diplomatiques
frangaises pour obtenir leur ralliement. L'Etat du Biafra recherche au minimum une reconnaissance et le
gouvernement fédéral demande plutét et un soutien financier et / ou matériel. Plusieurs courriers,
communiqués et télégrammes en provenance a la fois du gouvernement central et du gouvernement Biafrais
évoquent la question, ainsi que la note précitée : « Au reste, nous enregistrons de la part des autorités
fédérales aussi bien que de celles du Biafra une volonté manifeste de ménagement a notre égard, a laquelle
I’'extréme confusion qui prévaut actuellement donne toute sa valeur. Une lettre personnelle du Général Gowon a
M. le Président de la République, remise le 10 ao(it par le chef Enahoro ; l'intention prétée au général Ojuku
d’établir a Paris sa ‘représentation européenne’; le soin mis jusqu’a présent par les autorités biafraises a
protéger les installations pétrolieres que la SAFRAP a d({ abandonner, sont autant de témoignages de ces
bonnes dispositions des deux camps a I’égard de la France. » (source : idem). Les diplomates frangais sur place
et leurs supérieurs a Paris adoptent une attitude réservée et pragmatique dans la mesure ou les 3/5 des
investissements frangais au Nigeria, estimés a 410 millions de francs, se trouvent a I'époque concentrés dans le
Biafra et ou 540 ressortissants sur les 1700 présents au Nigeria sont installés dans cette région (cf. note du
M.A.E du 01/06/1967, méme source). La France n'a jamais officiellement reconnu le Biafra en tant qu'Etat,
cette option étant « politiquement indéfendable » (Brauman, 2004 : 8) mais a apporté un soutien matériel et
« Marketing » au Biafra en organisant une vaste campagne de communication en faveur du peuple biafrais
(dénonciation du « génocide » dont les Ibo étaient victimes et description idéalisée des biafrais comme une élite
méritant le soutien de la France) orchestrée entre autres par les services spéciaux frangais via une agence de
communication politique (Brauman, 2004 : 7-8). Le soutien affirmé de le France au Biafra s'arréte néanmoins
« au bord de la reconnaissance de I'Etat dissident » (Henein et La Haye, 1970 : 2). Cette « politique frangaise
de demi-mesures » (Henein et La Haye, 1970 : 2), d'hésitations et de contradictions se lit a nouveau dans les
archives : «[...] Le drame humain qui se joue au Biafra préoccupe et émeut le gouvernement frangais.
Indépendamment de son souci de participer au mieux de ses moyens a l'effort humanitaire en cours, le
gouvernement constate que le sang versé et les souffrances qu’endurent depuis plus d’un an les populations du
Biafra démontrent leur volonté de s’affirmer en tant que peuple. Fidéle a ses principes, le gouvernement
francgais estime qu’en conséquence le conflit actuel doit étre résolu sur la base du droit des peuples a disposer
d’eux-mémes [...] » (source : idem). L'attitude francaise et en particulier la reconnaissance a demi-mot de
I’Etat biafrais attire au gouvernement De Gaulle les foudres de la fédération, elle est dénoncée par le Général
Gowon dans un discours de 1968 : « [...] Nous avons toujours été conscients des manceuvres des intéréts
commerciaux et autres en France et de l'indifférence ou de la complicité apparente des intéréts commerciaux de
quelques autres pays. [..] Des gens dont les intéréts sont protégés par nos lois ne peuvent continuer a
subvertir le gouvernement fédéral en toute impunité. [...] Nous devons déplorer la déclaration de soutien du
gouvernement frangais en faveur des rebelles. [...] » (Source : idem).
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I'attitude francaise, d'autres, comme Hamani pour le Niger ou Laminzana pour le
Burkina-Faso la dénoncent haut et fort).

1969-1974 (Présidence Georges Pompidou) : « I'amorce d'une redéfinition des
intéréts francais en Afrique » (Bach, 1982 : 55)

L'ambivalence des rapports avec le Nigeria dans cette période révele une
politique africaine en transition. La tendance globale est de relancer les activités
commerciales de la France sur le sol Africain tout en se désengageant au niveau des
dispositifs de coopération. Le Nigeria, en tant que pays non francophone, est
particulierement concerné par ce second niveau. Les relations sont donc plutét
tendues, d'autant plus que la France apporte dans le méme temps son soutien a la
mise en place d'une communauté d'Etats francophones d'Afrique de I'Ouest pour
contrebalancer l'influence montante du Nigeria dans la région. Ce dernier pays en
revanche, promeut la création d'un marché commun qui rassemblerait I'ensemble
des Etats d'Afrique de I'Quest quelque soit la langue parlée, option finalement
retenue pour la CEDEAO.

1974-1981 (Présidence Valéry Giscard-D’Estaing) : « Le nouvel économisme de
la politique francaise » (Bach, 1982 : 61)

Cette phase est marquée par une volonté encore plus forte de conquérir de
nouveaux marchés extérieurs et d'avoir accés aux ressources naturelles du continent
et par une mise de coté toujours plus importante du volet coopération. Cela se
traduit par une focalisation de la politique frangaise en Afrique sur quelques Etats :
Gabon, Cameroun, Zaire, Nigeria, Afriqgue du Sud. D'anciennes solidarités s'en
trouvent d'ailleurs mises a mal (Cote-d'Ivoire). La France est désormais disposée a
soutenir la formation de la CEDEAO. L'assistance culturelle et technique de la France
au Nigeria croit légérement (elle reste toutefois trés inférieure a ce qui est proposé
aux pays francophones) avec en particulier la mise en place de programmes de
formation de techniciens. Les rapports franco-nigérians restent cependant tres
conflictuels jusqu'en 1981 car la fédération considére comme inacceptables certaines
attitudes de la France en Afrique, en particulier la poursuite des livraisons d'armes
(jusqu'en 1977) et des échanges commerciaux avec I'Afrique du Sud durant la
période de I'apartheid. Les difficultés dans la mise en place de la CEDEAO (réticences
de certains Etats francophones) sont également attribuées aux pressions de la
France par le Nigeria. En 1978-1979 au contraire, les efforts conjoints de la France et
du Nigeria pour apporter une solution au conflit se déroulant au Tchad marquent une
période de rapprochement et de réchauffement des relations, la France se montrant
de moins en moins hostile au role que prétend jouer le Nigeria sur le continent.
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. Vues par un chercheur nigérian : I'exception

Ces phases peuvent étre mises en paralléle avec celles proposées par Bola
Akinterinwa jusqu'en 1995, plutét appuyées sur I'histoire interne du Nigeria, et
mettant I'accent sur les incompréhensions et conflits pouvant advenir (tandis que
Daniel Bach met aussi en relief de courtes périodes de confiance et de coopération) :

- 1960-1966 : « Establishment of diplomatic relations, undiplomatic thaws and
errors » (Akinterinwa, 1999 : 56).

Cette période voit la rupture des relations diplomatiques en 1961 a peine
celles-ci établies en 1960, leur rétablissement en 1965 mais également la continuité
de relations diplomatiques informelles (qui reprennent trois mois aprés la rupture
officielle des relations). L'échec de l'association du Nigeria a ce qui est alors la
Communauté Economique Européenne (CEE)! est également un fait notoire. Elle est
marquée par une certaine hostilité entre les deux pays, qui s’exprime a travers le
comportement de leurs représentants politiques. Il s'agit d’années de tatonnements
pour établir des relations entre deux pays qui, avant l'indépendance du Nigeria,
n‘avaient a peu prés aucun lien politique.

- 1967-1970 (Biafra) : « The Crescendo of French terror and retorsion »
(Akinterinwa, 1999 : 74).

Comme évoqué plus haut, cette guerre est a nouveau l'occasion de fortes
tensions entre la France et le gouvernement fédéral du Nigeria méme si la France ne
reconnait jamais officiellement le Biafra.

- 1970-1995 : «An era of reduced tensions and limited cooperation® »
(Akinterinwa, 1999 : 101).

Les tensions diminuent progressivement sous l'effet d’intéréts économiques qui
s’affirment de plus en plus fortement de part et dautre. Une coopération
pragmatique se met en place, les deux pays ayant besoin I'un de l'autre dans le
domaine économique. Les années 1970 marquent le début des déclarations amicales

! Le traité de Rome qui établit en mars 1957 I'Europe des six rend invalide le traitement préférentiel accordé
jusque-la en matiére commerciale par les anciennes métropoles a leurs colonies d’alors. Avec les
indépendances, au début des années 1960, un régime d'association a la CEE est prévu pour les anciennes
colonies francaises mais également pour les Etats du Commonwealth (accords de Yaoundé en 1963 et de
Yaoundé 2 en 1969). Le Nigeria exprime dés 1964 la demande d’étre associé a la CEE et sa candidature est
examinée par le Conseil des Ministres. La France, représentée par Valéry Giscard d’Estaing et Edgar Pisani ainsi
que par I'ambassadeur de France a Bruxelles, M. Boegner, est le seul des six pays a s’opposer a la candidature
du Nigeria. Les raisons invoquées sont le poids du Nigeria en Afrique qui changerait la nature de I'accord
initialement prévu et le refus de voir I'anglais s'imposer face au frangais dans les institutions de la CEE. C'est
donc bien une perte d’influence que redoute le pays face a un Etat africain au sein duquel les réseaux francgais
ne sont pas implantés et qui dispose d’atouts et d’une puissance que n’ont pas ses anciennes colonies. La
France accepte finalement de négocier avec le Nigeria afin que des négociations similaires soit entreprises aussi
avec l'Algérie et la Tunisie. Un accord est préparé pour signature a Lagos le 16 juillet 1966. Lors de cette
réunion cependant, la France et le Luxembourg refusent finalement de ratifier le traité, qui n’entre jamais en
vigueur. Ce geste de la France peut étre interprété, entre autres, comme un « rendu » pour la rupture des
relations diplomatiques initiée six ans plus tot par le Nigeria.

2 Traduction des expressions en anglais : « Etablissement de relations diplomatiques, dégel et erreurs
diplomatiques », « la montée de l'intimidation et de la rétorsion frangaises », « Une ére de tension réduites et
de coopération limitée. » (Trad. Lib.).
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de la part des diplomates, des premieres visites diplomatiques mais également de
I'intensification des missions d’affaires. Le premier traité entre les deux pays est
signé en 1979 (voire tableau ci-dessous). La liaison aérienne de la compagnie Nigeria
Airways entre les deux pays est rétablie en 1982. Des tensions demeurent cependant
et s’expriment régulierement comme I'a montré Daniel Bach (ci-dessus). Les visites
diplomatiques ne sont que trés peu relayées par la presse nationale francaise tandis
que des incidents comme I'expulsion des migrants ghanéens par le Nigeria en 1983
font grand bruit. Les diplomates nigérians expriment leur mécontentement face a
Iimage du pays qui est ainsi construite pour le grand public et estiment que
davantage d’objectivité de la part des médias serait favorable aux relations
commerciales.

La période 1985-1995 est marquée par un renforcement de cette tendance a un
rapprochement politique motivé trés majoritairement par des intéréts économiques
(les hommes d’affaires frangais commencent a exprimer leur besoin de liens officiels
plus forts entre les deux pays). En 1985 sont créée des institutions commerciales
franco-nigérianes soutenues a la fois par les ambassades et les entreprises : Club
France-Nigeria Environnement et CCFN, institution traitée en deuxieme partie
(chapitre 6).

Qu’elle soit un « révélateur » ou une exception, ce au sujet de quoi divergent
les deux chercheurs cités ci-dessus, la politique frangaise au Nigeria a deux objectifs
principaux jusque dans les années 80 : limiter la concurrence exercée par le Nigeria
pour |I” influence en Afrique de I'Ouest et promouvoir les intéréts économiques de la
France dans ce pays. De plus en plus, les problémes politiques en lien avec le
premier objectif sont déconnectés des relations économiques, que les deux pays ont
intérét a renforcer. Les acteurs politiques évitent de les « polluer » par des questions
qui paraissent de plus en plus annexes. Les relations diplomatiques, a partir des
années 1990, sont donc de plus en plus explicitement liées aux enjeux économiques.

2.3.1.2. Les années 1990 : un rapprochement ambivalent

Les années 1990 sont difficile a historiciser car il n‘est pas aisé de trouver des
sources a leur sujet : il ne s’agit pas encore d’histoire suffisamment ancienne pour
gue les archives soient ouvertes a la consultation mais pas vraiment d’une époque
contemporaine non plus. Il existe peu d’articles de presse, ou méme de chercheurs,
sur ces années-la qui représentent pour la France une sorte de tabou'. La visite

! | es événements de 2005 autour de la restitution au Nigeria de la majorité des fonds bloqués en Suisse par
I'ancien dictateur Sani Abacha suite a leur détournement illégal sont venus rappeler cette période de I'histoire
sans pour autant provoquer énormément de réactions et d'analyses coté frangais. Le travail historique sur cette
période aura sans doute du mal a émerger avant quelques années.
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d’Ibrahim Babangida en 1990 est la premiere d’'un Chef d’Etat nigérian en France.

A partir de 1992 le Nigeria entre dans I’ére Abacha, grand admirateur de la
France dont il souhaite se faire un allié militaire et économique dans un contexte
d'opposition acharnée aux Etats-Unis et de relations difficiles avec le Royaume-Uni
qui dénonce régulierement les atteintes aux droits de I'hnomme commises dans le
pays. Ces deux pays infligent durant cette période des sanctions économiques
limitées au Nigeria.

Le frangais est instauré comme deuxiéme langue officielle du pays® et plusieurs
entreprises francaises obtiennent d’'importants contrats (Jason, 1997). Certains
entrepreneurs frangais conservent une certaine nostalgie de ces années ou il était,
disent-ils, plus facile pour eux de faire des affaires qu’aujourd’hui, (voir chapitre
suivant). Méme s'il peut sembler peu confortable de nouer des liens avec une
dictature condamnée par lI'ensemble de la communauté internationale pour les
exactions et les détournements de fonds qu’elle commet, Jacques Chirac regoit Sani
Abacha lors de sa participation au sommet africain qui se tient au Burkina-Faso en
décembre 1996, la premiére du Nigeria. Une certaine distance a beau étre
réintroduite en facade, Paris n’est insensible ni aux intéréts économiques de la
France au Nigeria, ni au choix du francais par Abacha dans un contexte ou d’autres
pays d’Afrique (Algérie, Rwanda, République Démocratique du Congo-RDC) viennent
d’dter a cet idiome son statut de langue officielle ou ont élevé I'anglais au méme
rang.

2.3.1.3. Les relations franco-nigérianes aujourd’hui (2000-2010): un
renforcement basé sur des intéréts économiques communs

Le seul article scientifiqgue concernant cette période est celui de Jean-Francgois
Médard publié a titre posthume (Médard, 2008). Il souligne qu’aprés I'hostilité, la
méfiance et le conflit qui ont pu caractériser les relations franco-nigérianes jusque
dans les années 80, la donne a changé depuis les années 2000 :

« French presence and influence in Africa has declined, and France is no longer the
threat to Nigeria that it used to be. Nigeria has also changed because of the fragility
of its economic and political systems, which are not matched by its regional
ambitions. It is no longer France that is a problem for Nigeria, and vice-versa.
Nigeria is now a problem for itself. Politically, the rivalry between Abuja and Paris is
fading, and their policies are converging. Economically, after an impressive
breakthrough, relations remain at a standstill’>. » (Médard, 2008 : 325)

! Cette politique peut sembler particulierement incongrue au vu des faibles capacités du systéme éducatif
nigérian, alors en état de décomposition avancée, qui ne permettent pas un passage aussi radical que ce que
désire Abacha de I'enseignement de |'anglais a celui du frangais (French, 1998).

2 « La présence et l'influence frangaises en Afrique ont décliné, et la France n’est plus pour le Nigeria la menace
qu’elle a été. Le Nigeria a aussi évolué a cause de la fragilité de son systéme économique et politique,
inadaptés a ses ambitions régionales. Ce n’est plus la France qui est un probléme pour le Nigeria, et vice-versa.
Le Nigera est maintenant un probléme pour lui-méme. La rivalité politique entre Abuja et Paris s'estompe, leurs
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La synthése concernant l'actualité récente, des années 2000 jusqu'a nos jours,
I'est surtout sur la base d'articles, de documents, de discours, d'événements
auxquels j'ai assisté directement ou non, dont certains ont été contemporains de la
rédaction de ce travail. Il s'agit d'esquisser les tendances nouvelles qui s'ouvrent
dans les relations politiques franco-nigérianes. Les dix derniéres années ont vu se
réaliser les effets de certains changements majeurs ayant eu lieu précédemment (en
particulier le passage au régime civil du Nigeria) et se multiplier les actes concrets
basées sur ces discours. Il est encore difficile de dire si ces actions auront des effets
dans les années a venir ou si elles relévent de la simple déclaration d’intentions. La
période actuelle est celle d'une mutation, d'une transition dans les relations franco-
nigérianes, ce qui la rend particulierement difficile a saisir. La constellation de faits et
d'écrits mentionnés laissent toutefois penser qu'un renforcement des relations,
toujours basées sur les intéréts économiques des deux pays, est en cours.

. Une série de visites diplomatiques a différents niveaux

Tableau 4 : Visites diplomatiques entre le Nigeria et la France depuis 1999 - Sources :
ambassade de France, 2008 ; Bristol, 2008 ; MAE, 2008 et 2010' ; Dumond, 2008 ; Jeune
Afrique, 2008 ; Legendre, 2008 ; Maduekwe, 2008 ; Radio France Internationale (RFI),

2008
Da:?sﬁ: la Lieu de la visite Personnes impliquées Contenu / remarques
1999 Abuja Olusegun Obas.anJo et
Jacques Chirac
Groupe d'amitié France- Prise de contact avec la
6-10 Afrique de I'Ouest du Sénat communauté francaise et les
décembre Lagos et Abuja francais (section Nigeria) et |autorités nigérianes. Création d'un
1999 acteurs politiques nigérians | groupe d'amitié avec la France au
divers Sénat nigérian
2000 Paris (Elysée) Olusegun Obas_anJo et Premlerg y|§|te d'un chef d'Etat
Jacques Chirac nigerian en France
Ngozi Okonjo Iweala, Ministre
. de I'Economie et des . .
Janvier et . . B’ d Entretiens sur la question de la
avril 2005 Paris Fmancgs, et Herve Gaymar , dette
puis Th|erry Breton, Ministres
de I'Economie et des finances
25 mai 2005 Paris (Elysée) Olusegun Obasanjo et
Jacques Chirac
6 - 8 juin Heiligendam Umaru Yar'Adua et Nicolas |Entretien de courtoisie a I'occasion
2007 (Allemagne) Sarkozy du G8

politiques convergent. Economiquement, aprés d’impressionnants progrés, les relations sont stabilisées. »
(Trad. Lib.). Le commentaire sur les relations économiques, valable en 2004 ou 2005, date a laquelle a
vraisemblablement été écrit cet article, n’est plus valable a la fin des années 2000 (explosion des échanges
économiques).
! Site internet.
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Délégation de 14
parlementaires nigérians
conduite par le Sénateur Lee
Ledogo Maeba, Président de
Octobre 2007 Paris (Sénat) la Commission des
Ressources Pétrolieres du
Sénat du Nigeria, et goupe
d'amitié Frace-Afrique de
I'Ouest du Sénat francais
M. Bankole, Président de la
Chambre des Représentants
Mars 2008 Paris (Sénat) du Nigéria, et groupe d'amitié
France — Afrique de I'Ouest
du Sénat francais
Chief Ojo Maduekwe, Ministre
des Affaires Etrangeéres du Visite préparatoire de la visite
19 mai 2008 | Paris (Quai d'Orsay) | Nigeria et Bernard Kouchner, officielle du Président Musa
_Ministre des Affaires Yar'Adua
Etrangeéres de la France
Discussion entre chefs d'Etats sur
11 juin - 12 Paris (élysée) Musa Yar'Adua et Nicolas la relance de la relation bilatérale
juin 2008 Sarkozy entre les deux pays + rendez-vous
au MEDEF
Fatima Ibrahim, Secrétaire
8 Octobre . d E,t?t a '.e!‘e,rg'e en charg_e Signature d'un protocole d'accord
2008 Abuja de | eIectr|C|t,e gt Anne-Marie sur I'énergie électrique
Idrac, Secrétaire d'Etat au
Commerce extérieur
Umaru Yar’Adua, président du | Proposition d’'une coopération avec
Nigeria, Chief Ojo Maduekwe, | la France dans le domaine de la
Ministre des Affaires sécurité dans le Delta du Niger
22-24 mai | Abuja, Port-Harcourt Etrangeres du Nigeria, (formation de troupes nigérianes
2009 et Delta du Niger Chibqike Rotimi, Gouverneur |par I'armée francaise). Visite d’une
de I'Etat de Rivers, Francois | plateforme pétroliere de Total en
Fillon, Premier Ministre signe de soutien, et d’entreprises
francais pétrolieéres nigérianes
¢ La signature de protocoles, la tenue d’événements et des gestes symboliques

visant a faire le point sur les relations bilatérales ou a les renforcer

- 7 février 2000

Signature et entrée en vigueur d'un accord portant sur la

création d'un « forum franco-nigérian de dialogue » publié au Journal Officiel
le 1°" septembre 2000. Ce forum est censé constituer « un mécanisme
permanent d'échanges de vues sur les affaires internationales et bilatérales. »
Il est « présidé par les Ministres des affaires étrangéres qui se rencontrent au
moins une fois par année, afin de traiter des questions d'actualité politique
considérées comme prioritaires par les parties' ». Les réunions ont lieu au
moins une fois par an. Ces engagements écrits n'ont pas réellement été
tenus ;

14 décembre 2006 : Forum Nigeria, I'éveil du Géant Africain, organisé par

! Cette citation et celles qui précédent sont issues du traité.
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Ubifrance, l'agence gouvernementale de développement des entreprises
francaises a l'international, qui dépend du Ministere de |'économie, de
I'industrie et de I'’emploi (DGTPE) et du Secrétariat d’Etat chargé du commerce
extérieur. Sont présents essentiellement des acteurs francais opérant au
Nigeria ou intéressés pour y opérer et un seul Nigérian sur une assemblée
d'environ 60 personnes’ ;

- 12 Juin 2008 : Signature d'un Accord de partenariat stratégique (ambassade
de France, 2008). Les engagements pris dans /'Accord sur la création d'un
forum de dialogue franco-nigérian sont réaffirmés autour de trois axes,
notamment celui du dialogue politique par des réunions annuelles entre les
Ministres des affaires étrangeres ;

- 8 octobre 2008 : signature d'un « protocole d'intention » dans le domaine de
I'électricité & I'occasion de la visite au Nigeria de la Secrétaire d'Etat au
commerce extérieur, Anne-Marie Idrac ;

- 23 septembre 2009 : point de presse publié sur le site du MAE condamnant
I'assassinat du rédacteur en chef adjoint du journal The Guardian, M. Bayo
Ohu ;

- 8 octobre 2009 : déclaration du Ministre des affaires étrangeres suite a
I'assassinat d’un ressortissant francais dans le pays ;

- 14 et 16 octobre 2009 : déclaration du Ministre des affaires étrangeéeres et
Européennes, puis de la Présidence au nom de la Commission Européenne sur
la situation dans le Delta du Niger (satisfaction vis-a-vis du programme
d’amnistie lancé par Umaru Yar'’Adua, encouragement a renouveler ce
programme qui arrive a échéance le 4 octobre) ;

- 6 novembre 2009 : remise du prix de la fondation Chirac pour la prévention
des conflits a I'Ilmam Muhammad Ashafa et au Pasteur Wuye pour leur action
en matiére de cohabitation des différentes communautés religieuse au Nigeria
et leur engagement contre le concept d’ « indigénité » (voir chapitre 4).

. Les aspects culturels de la relation franco-nigériane : un domaine mis de coté

Le volet éducatif culturel est présent dans quelques aspects de la relation
franco-nigériane en particulier celui de la francophonie et du développement de la
langue francaise. L'Accord de coopération culturelle, éducative, scientifique et
technologique de 1984 vise a baser la relation bilatérale sur I'ensemble de ces
aspects et non sur le seul volet économique, sur lequel mettait I'accent I"’Accord de
coopération économique et technologique de 1979. La francophonie est sans doute
I'aspect le plus développé du niveau éducatif et culturel de la relation franco-

! Notes d'observation du 14/11/2006.

Marjolaine Paris — Relations d’affaires franco-nigérianes 141



Premiére partie — Gestion et interprétation du contexte et des régles par les acteurs

nigériane. Un important réseau d’Alliances frangaises et Centre Culturels Francais
existe dans le pays, certains partenariats universitaires sont particulierement
dynamiques en particulier avec la Franche-Comté et des aides financiéres de la
France pour l'enseignement du francais a |'école font depuis peu l'objet de la
Convention de financement pour l'appui au développement de I'enseignement du
francais dans le systeme éducatif nigérian du 19 juin 2008.

Qui plus est, la section France de la NIDO insiste beaucoup sur la promotion de
la culture nigériane en France méme si pour linstant ses réalisations restent
extrémement limitées : les deux éditions de la Semaine culturelle du Nigeria,
organisée pour la premiere fois a Paris en 1984, puis en septembre 2006, n’ont
connu qu’une faible audience. L'organisation d’'une Semaine du Nigeria en France
était prévue pour 2009 mais n'a pas eu lieu. L'idée de l'association NIDO est
également de mettre en place des projets pour « favoriser une bonne image du
Nigeria a l'étranger », son dirigeant affirmant par exemple « notre organisation
attend en effet avec intérét une couverture plus positive de notre pays et des
Nigérians par les médias francais » (Obiejesis, 2008 : 1-2). Le précédent dirigeant de
I'association, interviewé en 2006, insiste sur la question de la visibilité des Nigérians
et du Nigeria en France, insuffisante selon Iui :

Enquété : M’interrompt. Non, ce qui se passe, ce qui se passe, c’est d’ailleurs
pour cette raison-la, c’est une des raisons pour laquelle nous avons mis en place la
semaine culturelle du Nigeria. Nous voulons effectivement, c’est ambitieux mais...
Vous savez, c'est pas évident a mettre en place. Y a combien d‘années, la Chine a
fait I’année chinoise en France. Qu’est ce que la Chine a réussi a faire ? A bloquer
les Champs-Elysées.

Enquéteuse : C'est vrai oui.

Enquété : Vous avez entendu ca ? Ils ont bloqué les Champs-Elysées, on parle de la
Chine partout en France.

Enguéteuse : Oui, le nouvel an chinois et tout ca...

Enquété : Et ga a créé quoi ? Les gens ils vont aller voir la Chine. Nous on a aussi la
possibilité d’arriver a ca. Ne bloque pas les Champs-Elysées qui veut®.

Cependant les moyens mis en ceuvre pour arriver, sinon a une influence, du
moins a une visibilité sont plutét faibles. Par exemple deux entretiens, I'un avec le
responsable de NIDO-France, l'autre avec le Consul du Nigeria en France, ont permis
de confirmer que le nombre de Nigérians se trouvant en France n’était pas connu ni
tenu a jour par les autorités du pays, qui envisagent néanmoins de se pencher sur la
question®. Cela semble pourtant un préalable de base a toute action organisée.

! Entretien avec le président de la section France de NIDO Europe, 14/04/2007.

2 Lors d'un entretien du 28/04/2007, le Consul du Nigeria en France me répond lorsque je lui pose la question
que I'ambassade ne connait pas le nombre de Nigérians résidant en France en particulier parce qu'un grand
nombre d'entre eux arrive de maniere illégale. Une base de données listant les résidants Nigérians légaux en
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Encadré 2 : La « guerre des visas » : symptome quotidien des difficultés diplomatiques
et révélateur de ce qui ne transparait pas en haut lieu

Cet encadré illustre de maniére plus ethnographique les considérations théoriques
développées sur la relation bilatérale France - Nigeria dans la section précédente. En
effet, ce qui se passe au quotidien dans les ambassades et consulats, en particulier lors
de la délivrance de visas aux ressortissants de |'un des deux pays souhaitant voyager
dans l'autre pour diverses raisons est un bon révélateur de certaines réalités de la
relation bilatérale et permet d'illustrer ou au contraire d'invalider certains discours tenus
a haut niveau. Cette réalité a pu étre observée a diverses reprises : lors de mes propres
demandes de visa auprés de I'ambassade du Nigeria a Paris et a |I'occasion de visites a
des personnes travaillant au consulat de France a Lagos les jours ou avaient lieu
I'examen des dossiers de visas. Le theme des visas a également été abordé longuement
et trés fréquemment en entretiens et discussions lors desquels des Nigérians ou des
frangais racontent leur expérience en la matiére.

Le public des demandeurs de visas ne se réduit pas aux travailleurs mais en
constitue néanmoins une trés large majorité dans le cas des Francais se rendant au
Nigeria. En témoignent les bribes de conversations directes ou téléphoniques glanées
dans la file ou les gens attendent plutdot nerveusement l'ouverture de I'ambassade en
fouillant dans leurs mallettes, passant de nombreux coups de téléphone, voire en sortant
leur ordinateur portable pour travailler : « On a une affaire sur le point de se conclure la-
bas », « j'ai pas le temps, je suis surbooké » ; ou encore cette remarque du Consul lors
de la premiére demande de visa que je fais : « Do you want to work in Nigeria later? »
« I don't know I'll finish my research first... » « Because you see, all the other people
who ask for visas today [Une vingtaine de personnes], they are here to work in
Nigerial. »

La structure de l'immigration du Nigeria vers la France est plus complexe a saisir,
en particulier parce qu'une large partie se joue dans lillégalité. Parmi ceux qui
choisissent la voie légale, nombreux sont également les entrepreneurs ou cadres en
voyage d'affaires et les travailleurs qualifiés se rendant en France pour des formations.

Seule la maniére dont les consulats traitent les travailleurs ou entrepreneurs se
rendant en France ou au Nigeria dans la |égalité (c'est a dire avec un visa approprié a la
tache qu'il vont accomplir & I'étranger® : le cas des migrants économiques entrant en
France a l'aide de visas touristiques par exemple, n‘est pas pris en compte) pour des
périodes plus ou moins longues et dans le cadre de la fonction exercée au sein d'une
entreprise francaise ou nigériane est considérée ici.

Une difficulté évoquée presque systématiquement par les acteurs rencontrés dans
les problemes liés aux partenariats commerciaux franco-nigérians concerne la pénibilité
de l'obtention d’un visa pour aller travailler au Nigeria. D'autre part sont évoqués les
difficultés, voire I'impossibilité de se voir attribuer des visas pour faire venir en France

France est toutefois en projet.

! Notes d'observation du 19/01/2007.

2 Les frontiéres de cette légalité sont extrémement floues. Par exemple ol de nombreuses entreprises
étrangeres font venir des expatriés avec des visas dits business. Ces visas, valables trois mois et plus faciles a
obtenir qu'un Temporary Work Permit (TWP, visa de travail temporaire) ou qu'un visa Subject To Regularization
(STR, permis de résident) ne donnent en théorie pas le droit de travailler dans les bureaux de I'entreprise sur
place mais seulement de réaliser de courtes missions composées principalement de réunions de travail et
d'entretiens avec des clients. Or la plupart des expatriés munis d'un visa business travaillent en fait au méme
titre que ceux disposant d'un permis de travail temporaire, cette pratique étant tolérée par les services de
I'immigration, mais pas légale.
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des employés nigérians, voyages nécessaires au bon fonctionnement des affaires :

« Pour faire venir quelqu’un qui gagne 150 ou 200 euros en France, c’est la croix et la
banniére ! [...] Toutes les personnes sont finalement reparties au Nigeria et ca, en soi,
c’est un exploit. Mais c’était nécessaire si on voulait pas étre grillés auprés de
I'ambassade de France pour en faire revenir une autre fois. Le contréle des migrations
est drastique et ga, c’est une vraie contrainte. Ah, et une autre contrainte que j‘ai
oublié de mentionner, c’est que chaque fois que vous allez au Nigeria, vous devez vous
déplacer a I'ambassade pour obtenir un visa. Quand vous étes a Paris c’est bon. Mais
nous on est a Hendaye et on était censés étre la pour demander le visa, et deux jours
aprés pour le récupérer. On a diU batailler pour que ce soit d’autres personnes qui
puissent les récupérer a notre place. C'est des conditions trés fluctuantes pour la
remise d’un visa' . »

Un autre enquété renchérit :
Enquété : Voila. Ce qui serait bien c’est que le consulat de France arréte de, de... Et
I'ambassade d’ailleurs, de prendre les Nigérians pour des cons... Bah, et de délivrer par
exemple des visas aussi a Abuja, pas seulement a Lagos.
Enguéteuse : Ah parce que I'ambassade d’Abuja fait pas les visas, y a que... ?
Enquété : Non. Ca veut dire que quelqu’un qui habite Abuja doit venir EN PERSONNE
(tape sur la table), en personne a Lagos.
Enquéteuse : Ouais, c’est une grosse contrainte.
Enquété : Et si il manque une piéce, il repart a Abuja et il revient... Alors par mesure
de rétorsion, I'ambassade de France, euh, |'ambassade du Nigeria a Paris fait
exactement pareil [...].
Enquété : Donc je venais compléter le dossier. Quand je suis arrivé devant le Consul,
parce que le Consul vérifie chaque dossier, c’est le Consul en personne hein, qui vérifie
les dossiers. A un moment donné il me dit « Mais monsieur, la traduction n’est pas
conforme. »
Enqguéteuse : Ah oui c’est vrai qu'il faut les traduire en plus les documents.
Enquété : 1l dit « Mais c’est vous qui avez fait cette traduction ? », je dis « Oui »,
« Mais elle n‘a été certifiée par personne. » Je dis « Non. » Il dit « Bon bah... Je peux
pas vous donner de visa hein... » Alors je lui dis « Mais vous avez vu que c’est en
anglais correct. Je I'ai fait faire par une copine qui est traductrice. »
Enguéteuse : Oui donc vous saviez que c’était...
Enquété : Mais elle est pas assermentée. Et je Iui dis « Mais vous voyez que c’est du
trées bon anglais et que... ». Il me dit « Mais vous savez monsieur, votre ambassade
elle nous fait la méme chose. Pourquoi voulez-vous que je laisse passer un truc
comme ga ? ».
Enquéteuse : Oui, que votre ambassade ne laisserait pas passer...
Enquété : Aaaaah, |a j'ai maudit I'ambassade de France !°

Ces difficultés sont beaucoup plus grandes dans le sens Nigeria - France que dans
l'autre : il n'existe pas de statistiques sur la question mais seule une trés faible
proportion des demandeurs de visas nigérians obtiennent satisfaction tandis que coté
ambassade du Nigeria en France, les visas finissent par étre presque tous délivrés méme

! Entretien avec le responsable export d'une entreprise francaise ayant eu a organiser la venue d'une équipe
nigériane pour une formation en France, 10/01/2006.
2 Entretien avec un cadre francais travaillant pour une entreprise nigériane, 12/03/2007.
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si c'est au prix de démarches pouvant prendre un certain temps, notamment pour des
demandes de visas longue durée (de six mois a deux ans). Pour les visas de courte durée
deux ou trois passages ultérieurs auprés des autorités consulaires pour amener des
papiers supplémentaires sont souvent nécessaires.

Les conditions de l'interaction ayant lieu lors de la présentation du dossier de
candidature a un visa sont également l'objet de critiques de la part des membres des
milieux d’affaires nigérians qui y voient une atteinte a leur statut et éventuellement a
celui de leurs compatriotes :

« And there are problems to resolve. I mean, the French embassy, they had this nasty
guy who was in charge of the visas. He was nasty. He's not yet there, he’s back now,
but I think he did not give a god image of the French conception. When people went to
the French embassy before, he was just generally rude to people. It's nor about giving
or not a visa, it's just about how you deal with people. I mean, you can refuse people
visas without disrespect them. You don’t talk to them like this. I saw him talking to all
Nigerians as if they were nothing, as if they were children, you know it's very
insulting... Well, you don’t be rude or irrespective with everybody. Well, some of this
people are also irrespective or have a bad behaviour, but this kind of people you have
in any country. So you deal with them when it is the case, but you don’t talk to every
Nigerian as if there were something wrong with everybody.! »

Les difficultés administratives rencontrées le sont dans le contexte d'une politique
migratoire restrictive de la France et de I'Union Européenne? et de I'application des
logiques de la réciprocité diplomatique par la représentation nigériane a Paris. Les
individus demandeurs de visas, Frangais ou Nigérians, avec lesquels je discute sont
souvent conscients de ce cadre global mais n'ont pas de prise dessus et se trouvent
irrités, génés des difficultés rencontrées a leur niveau, ce qui provoque une critique plus
ou moins virulente des institutions frangaises ou nigérianes. Ces blocages dans

! « Etil y a des problémes a résoudre. Je veux dire, 'ambassade francaise, ils avaient ce méchant type qui était
en charge des visas. Il était méchant. Il n’est plus la maintenant, il est reparti, mais je crois qu’il ne donnait pas
une bonne image de la conception frangaise. Quand les gens venaient a I'ambassade de France avant, il était
tout simplement impoli avec les gens. Je veux dire, on peut refuser des visas aux personnes sans leur manquer
de respect. On ne leur parle pas comme ga. Je le voyais parler a tous les Nigérians comme s’ils n’étaient rien,
comme s'ils étaient des enfants, vous savez c’est trés insultant... Il ne faut pas étre impoli ou irrespectueux
avec tout le monde. Bon, certaines personnes sont aussi irrespectueuses ou se comportent mal, mais ce genre
de personne existe dans n‘importe quel pays. Donc il faut s’en débrouiller quand c’est le cas mais on ne peut
pas parler a chaque Nigérian comme s'il y avait quelque chose qui n’allait pas avec tout le monde. » (Trad.
Lib.). Entretien avec une chef d’entreprise nigériane, 14/03/2007.

2 Le modeéle général qui prévaut en France comme en Europe est celui d'une immigration « choisie », qui
implique un contréle strict des entrées sur le territoire et des mesures de sélection des candidats a
I'immigration. Ceux qui présentent des caractéristiques jugées acceptables (en particulier des qualifications
scolaires et professionnelles, un haut niveau de revenus et / ou des compétences professionnelles faisant
défaut en France ou dans le pays de I'UE concernés) sont sélectionnés. Les indésirables (réfugiés politiques
sans revenus ni qualification, migrants économiques pauvres entrants massivement, clandestins) sont refoulés.
Les mesures associées sont, au niveau européen, la mise en place d'une liste de « pays s(irs » permettant a
I'UE de refuser tout « faux réfugié » en provenance de ces pays, la création de bases de données visant a
contréler les migrants (Systéme d'Information Schengen, fichier des empreintes digitales des demandeurs
d'asile et des immigrants clandestins, systéme d'information sur les visas), la signature d'accords de
réadmission facilitant le renvoi des migrants illégaux vers des « pays tiers partenaires », que ces migrants
soient originaires de ces pays tiers ou qu'ils y aient transité. Concernant la France, malgré I'encouragement
officiel d'une immigration économique (et le découragement du regroupement familial, notamment par la Loi du
20 novembre 2007 relative ,é l'immigration pour des raisons privées et familiales et a l'intégration), le Code sur
I'Entrée et le Séjour des Etrangers (entré en vigueur le 24 juillet 2006), dispositif le plus récent régulant
I'accueil des migrants en France, rend difficile I'accés a la nationalité, restreint les droits électoraux et méme
I'accés au marché du travail des étrangers. Les consulats et ambassades sont des relais clés de ces politiques
puisqu’ils distribuent ou refusent les laissez-passer que sont les visas. Ils jouent également un rdle dans la
transmission de l'information visant a renseigner les différentes bases de données listées ci-dessus.
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I'attribution des visas témoignent d'une relation bilatérale qui n'est pas sans ambiguité ni
difficultés et des jeux de pouvoir internationaux a I'ceuvre dans cette relation. La remise
d'un certain nombre de visas d'un coté ou d'un autre est trés certainement soumise a des
contreparties implicites qui, si elles ne viennent pas, entrainent des mesures de rétorsion
concrétes (des difficultés supplémentaires pour |'obtention de nouveaux visas). Il ne
s’agit pas exactement d’'un systéme maussien de don / contre-don olu donner (en
particulier donner plus que ce qui a été regu) est une marque de puissance. Ici donner
releve plutot du registre de la concession, éventuellement par anticipation. La notion de
réciprocité prend néanmoins tout son sens dans les logiques a I'ceuvre.

La circulation internationale des hommes d'affaires prend place au sein de logiques
politiques dont elle ne peut s'abstraire et représente en elle-méme un enjeu d'ordre
politique malgré certains discours critiques cherchant a évacuer cette dimension et se
focalisant sur l'aspect économique des relations, qui constituent une stratégie visant a
démontrer ce qui est présenté comme l'absurdité des politiques nigérianes en matiere de
délivrance des visas :

« Si ces pays d'Afrique s'ouvrent ils vont s'enrichir. Et pourtant il n'y a rien de plus
difficile que de bouger en Afrique : il faut galérer pour avoir des visas, chaque fois que
tu arrive dans un pays, et en particulier au Nigeria, tu as des douaniers qui fouillent ta
valise et tout... Ils ont pas compris qu'on vient les aider a s'enrichir, leur honneur
passe avant l'enrichissement. Pourtant |'enrichissement, le développement passe
nécessairement par l'ouverture de leurs frontiéres, et a ce niveau-la il reste encore
pas mal de blocages c'est moi qui te le dis’ | »

L'analyse de ces situations montre aussi que la relation diplomatique se joue a
plusieurs niveaux qui peuvent entrer en contradiction les uns avec les autres : le
politique avec I'économique et le culturel (les problémes de refus de visas touchent
également beaucoup les étudiants), le « bas » avec le « haut », le quotidien avec les
tendances de long terme... Les services des visas des consulats et ambassades
représentent un lieu ol s'imbriquent et frictionnent tous ces niveaux et ol se cristallisent
I'ensemble des enjeux politiques et économiques liés a la relation bilatérale, ou cette
derniére « prend corps » en quelque sorte. Ils représentent donc un lieu privilégié
d'observation pour saisir concrétement ses caractéristiques et ses contradictions.

Les pays cherchant a nouer des liens privilégiés avec le Nigeria sont de plus en
plus nombreux, le comportement de la France a ce niveau n’est pas particulierement
original. En revanche les liens franco-nigérians ont un soubassement revendiqué
comme d'abord (et a certaines époques, notamment lors de ruptures des relations
diplomatiques, exclusivement) économique et commercial, ce domaine étant celui
qui est déja le plus développé de fait par les relations existant de trés longue date
entre les acteurs privés des deux pays. C’est un point spécifique. Des pays comme la
Chine, les Etats-Unis ou la Grande-Bretagne ont chacun a leur maniére mis en place
des tactiques alliant fortement volet économique et volet politique (au moyen d’une

! Conversation informelle avec un cadre francais a son domicile, relatée dans les notes d'observation du
10/11/2007.
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APD conséquente pour les deux premiers) tandis que les liens entre ces deux
niveaux sont beaucoup plus distendus, voire conflictuels, méme si pas inexistants
pour la France, conférant a ses acteurs diplomatiques et économiques une position
particuliere au Nigeria.

2.3.2.  Une relation économique dynamique, ancienne et relativement
déconnectée des relations politiques

Un historique des relations commerciales (2.3.2.1) précédera une présentation
des acteurs économiques et politiques prenant part au jeu commercial franco-
nigérian (2.3.2.2).

2.3.2.1. Historique des relations commerciales

* Des relations anciennes

Les relations commerciales entre la France et le Nigeria existent de longue
date. Elles ont eu durant la période coloniale une forme trés spécifique dans la
mesure ou le Nigeria était une colonie anglaise. La France apparaissait donc comme
un concurrent indésirable pour Londres :

« La puissance commerciale britannique est telle en Afrique noire anglaise qu’on
peine a imaginer que des sociétés de négoce frangaises aient eu I'audace de venir
provoquer leurs consceurs en se frottant a leur concurrence au cceur méme de leurs
fiefs, notamment le Nigeria et le Ghana. [..] Le monde du négoce impérial
comporte bel et bien deux ensembles, deux états d’esprit : la majorité des sociétés
[francaises] se cantonne dans I|‘espace commercial frangais, telles les firmes
bordelaises qui ont glissé du Sénégal a la Guinée et a la Cote-d’Ivoire, mais s’y sont
arrétées pour la plupart ; par contre, un autre bloc capitaliste accéde a une autre
dimension tant stratégique que financiere, en s’'immiscant dans les bastions
britanniques. » (Bonin, 2001 : 1).

Ce travail d’'historien révéle que la présence frangaise en Afrique anglophone
s’inscrit sur le mode de la concurrence économique avec d’autres nations, ce qui est
une constante jusqu’a nos jours comme évoqué ci-dessus. La premiere compagnie
francaise a s‘implanter au Nigeria est le distributeur CFAO (Compagnie Francaise de
I’Afrique Occidentale) qui ouvre un comptoir a Lagos en 1902, a Kano en 1911 et a
Port-Harcourt en 1915. Vient ensuite la Société Commerciale Ouest-Africaine (SCOA)
qui pratiqgue les mémes activités, c'est a dire l'importation depuis la France de
produits revendus ensuite sur le marché nigérian (Bonin, 2001 : 2).

L'Afrique anglophone, en particulier le Nigeria, représente pour ces entreprises
des marchés qui n'ont aucun équivalent en Afrique francophone et constituent un
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véritable eldorado (régions trés peuplées, essor économique important dans les
années 1910 et 1920) ou elles réalisent de substantiels bénéfices.

Dans les années d'apres-guerre, c'est a nouveau le Nigeria qui permet a ces
compagnies de réaliser la majeure partie de leurs bénéfices en raison des spécificités
de son marché a cette époque :

« Si le Ghana du dictateur dirigiste Nkrumah s’engloutit dans un marasme qui ruine
les bases remarquables qui faisait du pays I'un des fleurons de la cOte occidentale
d’Afrique, la relative prospérité des productions rurales, puis le boum pétrolier
(1973-1984) font du Nigeria un nouvel eldorado - malgré les affres de la guerre
civile au Biafra au milieu des années 1960. Le lancement de grands chantiers
d’équipement, la construction d’usines et de ports, d'immeubles de bureaux pour
administrations et entreprises, d’hbpitaux, etc. ouvrent de multiples débouchés aux
firmes de négoce, qui importent de nombreux équipements professionnels et en
assurent souvent la maintenance. L'augmentation du nombre d’expatriés (sur les
chantiers, dans les firmes de BTP et de pétrole, etc.) et la constitution de strates
sociales autochtones aisées dilatent le marché des biens de consommation
gu’importent les négociants (pour les supermarchés ou boutiques plutot ‘a
I'européenne’) ; les réglementations protectionnistes permettent enfin de réduire
quelque peu la pression concurrentielle et de maintenir les marges. Aucune société
de négoce international spécialisée dans I’Afrique noire ne peut manquer cette
aubaine ! » (Bonin, 2001 : 9)

A cette époque, les chiffres d'affaires réalisés en Afrique anglophone
augmentent, les effectifs de cadres expatriés et locaux s'épaississent et le
portefeuille de biens commercialisés se diversifie fortement.

. Les relations commerciales en chiffres

Le commerce franco-nigérian a connu des hauts et des bas depuis les années
1960 et atteint depuis le milieu des années 2000 des sommets historiques. Les trois
graphiques qui suivent sont réalisés & partir des sources suivantes: ME! ;
Akinterinwa, 1999 ; Sénat, 1999 ; archives diplomatiques francaises?.

! Site internet.

2 Archives rapatriées de I'ambassade de France a Lagos, carton n® 120, dossier « échanges commerciaux
France-Nigeria » (communiqué par dérogation) contenant des notes réalisée par le conseiller économique,
CADN. Archives centrales du MAE, série Afrique-Levant, sous-série NI (Nigeria), carton 23 : « Questions
économiques, 1960-1965 », MAE, Paris.
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Graphique 1 : Montant des échanges commerciaux entre la France et le Nigeria de 1959 a

1963, en millions de livres sterling
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Graphique 2 : Montant des échanges entre la France et le Nigeria de 1973 a 1980, en
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Graphique 3 : Montant des échanges entre la France et le Nigeria de 1997 a 2006, en

millions d’euros
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Graphique 4 : Montant des investissements frangais au Nigeria de 1960 a 2008, en
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Aujourd’hui le Nigeria est le premier partenaire économique de la France en

Afrigue subsaharienne devant I'Afrique du Sud : la valeur absolue du solde de la

balance commerciale entre la France et le Nigeria (exportation francgaises vers le

pays — importations frangaises vers le pays), 1,8 milliard d’euros en 2008, est plus

élevée qu’entre la France et n‘importe quel autre partenaire commercial d’Afrique

subsaharienne. Le Nigeria est I'un des principaux destinataires des exportations et
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des investissements frangais en Afrique subsaharienne. Les exportations frangaises
sont essentiellement composées de produits métalliques, de biens liés a I'aviation et
de composants électriques et électroniques. Son stock d’investissements au Nigeria
est en 2008 de 4,1 milliards d’euros (dont 93% dans le secteur pétrolier et gazier),
soit davantage que l'ensemble des investissements réalisés dans |'ensemble de
I’Afrique de I'Ouest (C.H, 2008). Le Nigeria est la deuxiéme destination des
investissements francais en Afrique subsaharienne apres I’Angola et la quatrieme en
Afrique aprées I'’Angola, le Maroc et I’Egypte (ME, 2010, site internet).

La France est en 2008 le quatrieme client du Nigeria (comme en 2007) apres
les Etats-Unis, I'Inde et le Brésil. Ses importations concernent pour 97,5 les produits
pétroliers en 2008. Les exportations francaises devraient se chiffrer aux alentours de
1,5 milliards d’euros, faisant du Nigeria son premier client en Afrique subsaharienne.

Aprés avoir réalisé un bond de 44,25% suite a deux années de stagnation et
dépassé les 3 milliards de dollars en 2006, les échanges commerciaux entre les deux
pays ont fléchi en 2007 pour atteindre un nouveau record de 4,7 milliards d’euros en
2008. A I’échelle mondiale, le Nigeria est en 2008 le 29°™ client et 43°™ fournisseur
de la France (Weryck, 2010 : 4 et 13).

L'idée de départ était de placer, au lieu des quatre graphiques ci-dessus, un
unique graphique récapitulant les exportations, les importations et les
investissements francais au Nigeria sur la période 1960 - 2007. Elle a été
abandonnée devant deux obstacles : il n‘existe pas une source unique ou trouver
I'ensemble des chiffres désirés, or réaliser ces graphiques a déja demandé de
longues et fastidieuses recherches. Il a fallu consulter de multiples ouvrages, des
archives et, pour la période récente, les notes d’information de la ME. Des données
restent manquantes : montant des échanges entre 1963 et 1973, entre 1973 et
1997, investissements francais de 1998 a 2007, importations francaises en 2007
(pour éviter qu’un trou suivi d’un point n‘apparaisse sur la représentation graphique
des échanges, la rendant difficilement lisible, elles ont arbitrairement été placées a
un niveau égal a celui de 2006). Se pose également le probléme de la monnaie
utilisée : francs, livres sterlings, euros et dollars apparaissent dans les données,
effectuer une conversion de I'ensemble des chiffres dans une monnaie constante en
tenant compte de la large période écoulée est un exercice d’économiste pour lequel
je ne dispose pas des compétences requises. Les valeurs présentées par ces
graphiques ne sont donc pas comparables entre elles telles quelles, en revanche
I’évolution des différentes courbes I'est.

L'absence de dispositif centralisé ou récupérer des chiffres sur le commerce
franco-nigérian a long terme comme de document de synthése en monnaie
constante récapitulant les flux commerciaux sur le long terme est en soi une donnée
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intéressante qui montre que l'intérét des politiques, des économistes et des
statisticiens (qu’ils appartiennent a |‘appareil statistique d’Etat ou soient des
chercheurs universitaires) pour ces échanges est tout récent et encore faible. Il
serait pourtant, a I’heure actuelle, souhaitable de pouvoir effectuer un retour sur le
passé pour comprendre les mutations en cours.

Ces chiffres ne disent rien non plus des caractéristiques sociales et politiques de
ces relations commerciales, sur les différents types de partenariats économiques
pouvant exister, sur le vécu qu’en ont les acteurs et les relations qu’ils entretiennent
entre eux. Ils constituent une donnée de base qu’il faut maintenant approfondir pour
avoir un apergu sociologique des relations économiques franco-nigérianes.

2.3.2.2. Les acteurs des relations commerciales : partenariats privés et
fonctionnaires en charge des questions économiques

Les revues spécialisées sur I'économie et les organismes patronaux évoquent
les relations commerciales franco-nigérianes depuis les années 1980 environ,
souvent sous forme de préconisations quant a l'action que devraient avoir la France
ou les entreprises vis-a-vis de ce marché'. Depuis le milieu des années 2000 la
thématique se vulgarise et certaines publications généralistes évoquent désormais la
question®. Sur ce point les revues anglophones marquent un temps d’avance, ce qui
est compréhensible étant donné I'historique qui lie le Nigeria a la Grande-Bretagne
en particulier.

. Les entreprises francaises

A partir de I'indépendance du pays, de plus en plus de compagnies francaises,
au départ plutét de grandes multinationales, viennent s'implanter au Nigeria. Les
opérateurs francais sont arrivés progressivement dans le pays comme l'indique le
tableau ci-dessous.

! Marchés tropicaux et Méditerranéens en particulier publie régulierement depuis cette époque des dossiers
consacrés au pays.

2 Un article paru dans le Monde évoque par exemple le partenariat stratégique entre les deux pays (Bezat,
2008). La version francaise de Courrier International publie également depuis quelques années des dossiers et
articles consacrées a ce théme comme en témoigne la bibliographie de ce chapitre.
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Tableau 5 : Grands groupes francgais présents au Nigeria et date de leur implantation -
Sources : Sénat, 1999 ; données de terrain

CFAO Négoce 1902
SCOA Négoce 1926
BNP Banque 1949
Air France-KLM Transport aérien Avant 1950
Total Pétrole 1956
Dumez BTP 1958
Air Liquide Energie 1960
Brossette Négoce 1960
BIAO Banque 1961
EIf Pétrole 1962
Michelin Pneumatiques 1962 (ferme en 2006)
Peugeot Automobile 1972 (ferme en 2006)
Fougerolle BTP 1973
SGE BTP 1975
Bouygues BTP 1975
SPIE-Batignolles BTP 1977
Degremont Energie 1978
BEC Fréres BTP 1978
Compagnie
Générale de Equipements pétroliers 1978
Géophysique
SOCEA 1979
Alsthom Energie 1979
Trindel Energie 1979
Dragages et
Travaux Publics BTP 1980
Alcatel-Lucent Télécommunications Années 80
Nortel France Télécommunications Années 90
Informatique / impression de 2000 (par le biais de
Oberthur billets de banque représentants)
Sagem Cartes d'identité sécurisées 1998 (precede par Bull d_epUIs
1989 sur le méme projet)
Thalés Couverture satellite Années 90

Il ne s’agit pas d’'un panorama exhaustif, les entreprises apparaissant dans ce
tableau ont été sélectionnées en fonction de leur taille (GE) et des sources
disponibles sur la question qui sont venues compléter les résultats de I'enquéte de
terrain.

Les clients de ces entreprises sont de grandes entreprises nigérianes, I'Etat
(Ministéres, agences de développement) ou, plus rarement, de moyennes ou petites
entreprises nigérianes. Ces partenariats seront traités aux chapitres 3 et 6.

La ME a comptabilisé plus de 130 entreprises francaises enregistrées au Nigeria
en 2008 (120 en 2005%, 127 en 2006 dont 82 filiales, 28 divisions de filiales et 17
sociétés individuelles créées par des hommes d'affaires francgais installés au Nigeria

! Raimond, 2005.

Marjolaine Paris — Relations d’affaires franco-nigérianes 153



Premiére partie — Gestion et interprétation du contexte et des régles par les acteurs

de longue date'). Outre les grands groupes évoqués précédemment qui sont pour la
plupart toujours présents, de plus en plus de PME ou TPE affluent vers le Nigeria,
voire se créent spécifiquement pour intervenir sur le marché nigérian depuis la fin
des années 1990, comme en témoigne la composition des entreprises auxquelles j'ai
eu affaire durant l'enquéte : la moitié sont des TPE et PME, l'autre moitié des
grandes entreprises, ceci ne résultant pas d’un choix délibéré dans la composition de
I"échantillon.

La plupart de ces TPE et PME ont été créées a la fin des années 1990 ou au
début des années 2000 par des personnes ayant généralement travaillé auparavant
au sein d'un grand groupe ou de l'administration francaise au Nigeria. Elles
remplissent auprés de grands groupes francais ou nigérians un rble de consultant,
soit par rapport a une question technique particuliere pour laquelle les grandes
entreprises n‘ont pas |'expertise suffisante en interne, soit par rapport a des
problémes juridiques que ces entreprises peuvent rencontrer sur le marché nigérian,
soit par rapport a des problemes logistiques, financiers... La plupart des
multinationales disposent au siége de services juridiques et financiers, mais ces
derniers s’avérent souvent incompétents et / ou inefficaces par rapport a des
problemes rencontrés au Nigeria, d’ou la nécessité de faire appel a des structures
extérieures beaucoup plus petites disposant de ces compétences.

Les cabinets de recrutement spécialisés sur I’Afrique et plus particulierement
sur le Nigeria sont également sollicités par les grandes entreprises pour embaucher
leurs expatriés ou leurs cadres locaux. Enfin, les métiers de l'information et de la
« mise en réseau » sont également représentés parmi les fonctions des PME et TPE
présentes au Nigeria, ils représentent une forme de concurrence au moins partielle a
des instances telles que la ME ou la CCFN. Ces métiers s’adressent plutét a des
entreprises non encore présentes sur la marché et désireuses de s’y implanter, a la
recherche d’interlocuteurs fiables. La vente d’informations au sujet du marché va en
général de pair avec la mise en contact avec des partenaires potentiels et avec une
aide concrete a l'implantation : représentation sur place pour écouler les produits,
démarches juridiques...

Ces métiers et ces structures sont peu mises en valeur par les instances
politiques alors qu’ils contribuent de plus en plus a |'évolution du paysage des
investisseurs frangais au Nigeria et occupent une place pivot dans les relations entre
entrepreneurs sur laquelle la deuxiéme partie revient. Il est néamoins nécessaire
d’indiquer leur existence et de les introduire dés ce chapitre au méme titre que les
grandes entreprises frangaises.

¢ Les entreprises nigérianes

! Adedeji, 2006. Voir en annexe la liste de ces entreprises.
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Plus récemment, et dans une bien moindre mesure, de petites entreprises
nigérianes se sont mises a exporter vers la France ou se sont montées en France.
J'ai rencontré durant I'enquéte plusieurs fondateurs nigérians de PME de consultance
dans les hautes technologies, basées en France ou au Nigeria (ingénieurs ou
diplomés d'écoles de commerce étrangeéres ou nigérianes) ainsi qu’une personne
dont la famille est impliquée de longue date dans la politique au niveau de I'Etat de
Lagos mais qui mene également des affaires avec des entreprises fancgaises.

Cet investissement du champ économique est une pratique caractéristique des
élites africaines contemporaines qui il y a une dizaine d’années se tournaient assez
naturellement vers la politique. Elles cherchent de nos jours de nouveaux créneaux,
les plus prisés étant les institutions internationales et les affaires, domaines plus
rentables que la politique, et peut-étre plus valorisants au niveau du statut social (au
Nigeria, de nombreux politiciens sont frappés de discrédit aux yeux de la
population). Deux catégories de ces élites « diversifiées » sont représentées par le
type de nigérians rencontrés durant I'enquéte.

La premiéere est une ancienne génération de politiques s’étant orientés vers les
affaires. Jean-Pascal Daloz souligne « l'instabilité et la relative confusion qui regnent
en matiere de préséances entre Big Men » au Nigeria dans les années 1990 (Daloz,
2002 : 123). Ceux qui possedent argent et pouvoir ont un role aux frontieres de
moins en moins déterminées que ce soit aux yeux des masses ou a ceux de leurs
pairs. Cela témoigne ce qu’il appelle ailleurs le « recyclage » des élites (Daloz,
1999 : 45-47). 1l souligne le faible renouvellement du personnel politique en Afrique
et au Nigeria et la forte capacité des élites africaines a s’adapter aux changements
de régime politique mais aussi de conjoncture en général. Des dirigeants politiques
sont ainsi trés souvent impliqués dans le domaine des affaires a I’échelle nationale
ou internationale (par exemple certains membres du clan Bongo au Gabon!, ou
I'nomme d’affaire et Chief nigérian précédemment cité).

La seconde catégorie est celle d'une jeune génération d’hommes d’affaires sans
expérience politique préalable mais nouant le plus souvent des liens plus ou moins
étroits avec le monde politique, élément nécessaire a la bonne conduite des activités
économiques. Il en sera question dans le chapitre 3.

¢ Les associations et les Chambres de commerce (CCI et CCFN)

Le dynamisme de ces relations est également lisible depuis quelques années a

! pascaline et Christian Bongo, les enfants de I'ancien Président Omar Bongo sont tous deux a la téte ou au
conseil d’administration d’importantes entreprises (Total Gabon, Gabon Mining Logistics, Office des Ports et
Rades du gabon...). Son neveu Jean-Dominique Okemba préside un important groupe financier, BGFI Bank, pour
ne donner que quelques exemples.
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travers la création et la forte mobilisation de structures associatives en Ile de France
ou en province sur la question des partenariats économiques entre la France et
I’Afrique ou entre la France et le Nigeria®. Leur créateur est généralement un
immigré originaire du Nigeria ou des pays concernés souhaitant participer au
développement de son pays d’origine en encourageant les entreprises francaises et
les entreprises de ce pays a commercer ensemble. Leur action prend généralement
la forme de 'organisation de forums franco-africains et de diverses démarches visant
a faire se rencontrer des entreprises francaises et nigérianes. Elles travaillent
souvent en partenariat avec les CCI régionales francaises. Elles agissent a une
échelle et avec des moyens bien plus modestes que I’Etat mais constituent ensemble
un tissu trés dynamique dont il convient de signaler l'activité.

Les discours sur l'importance économique du Nigeria pour le commerce
francais ainsi que la mise en valeur du dynamisme des relations commerciales existe
de maniére systématique au moins depuis les années 80, comme en témoignent la
création de la CCFN a cette époque (voir chapitre 6) et le contenu de la
correspondance entre le Quai d'Orsay et ses représentations a Lagos, Abuja et Kano.
Des archives diplomatiques évoquent la question dés les années 60 en soulevant
notamment la problématique pétroliére. L'idée que ces relations commerciales sont
un phénoméne récent datant des années 90 ou 2000 est donc a relativiser
fortement. En revanche les formes que prennent ces relations, et surtout la maniere
de les mettre en valeur et les acteurs de cette mise en valeur ont fortement évolué
durant les deux derniéres décennies comme le montrent les paragraphes précédent
sur le réle clé des petits entrepreneurs.

. Le discours des acteurs économigue sur la relation franco-nigériane

L'analyse du discours des acteurs économiques sur les relations franco-
nigérianes montre toute I'ambiguité des liens entre leur aspect politique et leur
aspect commercial.

D'une part les acteurs soulignent la déconnexion entre les liens politiques et les
liens économiques :

Enquété : La France est, je dirais, plutot peu investie politiquement dans le pays,
mais plutot pas mal économiquement [...].

Enquéteuse : Est-ce que tu penses qu’une tentative d'implantation politique de la
part de la France va avoir lieu, du fait de cette forte implantation économique ?
Enquété : Non, je ne crois pas. A mon avis ca va s’en tenir a I"économique. Je
pense pas qu’il y aura des tentatives politiques.

Enquéteuse : Qu'est-ce qui te fait dire ca ?

! Jai eu directement affaire & deux d’entres elles : Convergences Africaines, située en Franche-Comté, et
Afrique Loire a Nantes. D'autres associations ayant le méme objectif ont repérées entre autres en Rhone-Alpes
et en Ile de France.
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Enquété : Je sais pas trop pourquoi mais je pense pas. Déja il y a une mainmise
américaine qui est énorme, des investissements chinois colossaux aussi. La
présence européenne n’est finalement pas trés dynamique. La France, si tu veux,
elle est liée a son pré carré francophone, elle défend les intéréts... En fait de tous
les pays frontaliers du Nigeria ! Qui sont des moteurs économiques nettement
moins importants... Donc l‘attractivité politique ou stratégique du Nigeria ne se
ressent pas forcément de ce coté-lal.

D’autre part, I'action politique de I’Etat peut-étre critiquée parce qu’insuffisante
ou inadaptée, peu propice a favoriser l'activité économique. Cette critique concerne a
la fois les activités diplomatiques & haut niveau? et les activités, sur le terrain des
services économiques de I'ambassade.

Enquété : Au Nigeria, c’est un pays ou il est difficile d’avoir des informations,
d’obtenir des informations quand on n’est pas sur place. On en obtient a travers
I'ambassade de... La ME de I'ambassade, la Chambre de commerce, mais ce sont
des informations qui valent ce qu’elles valent mais elles ne sont pas forcément trés
opérationnelles. [...]

Enquéteuse : Donc du coup, bien qu’ils soient sur place en permanence, les gens de
la Chambre de commerce et de la ME sont moins terrain alors ?

Enquété : Ils sont moins terrain. Ils sont moins terrain parce que, y a quand méme
une... Il est difficile, donc moi j'ai travaillé deux ans a la ME, d'accord ? [...] On fait
une analyse générale de la situation macro, c'est-a-dire qu’on va faire une analyse
de marché, « voila la situation aujourd’hui », donc on va devoir donner un rendu,
avoir une expertise qui est plus économique, théorique, qu’une activité de
commerce concréete. [..] Donc... Donc voila, on était sollicités, enfin moi j'étais
sollicité par des sociétés qui voulaient quelque chose de trés opérationnel, et nous
finalement on leur donnait des listes d’entreprises, de sociétés qu’on essaie plus ou
moins de valider, qui ont une réputation plus ou moins intéressante, mais sans
forcément connaitre concrétement, valider concrétement leurs opérations®.

Un autre probléme, souvent cité par les entrepreneurs, est que la Compagnie
Francaise d'Assurance pour le Commerce Extérieur (COFACE), l'organisme d'Etat

! Entretien avec un jeune entrepreneur fondateur et directeur d’une TPE, 31/10/2006. Ce type de remarque
renvoie a des observations faites également par des chercheurs : « Nigeria's relations with France are
characterised by a dichotomy between political and economic level [...]. At the bilateral level, political relations
have not been allowed to develop and have been, generally speaking, uneasy. On the contrary, economic
relations gradually developped and have not been seriously disrupted by political differences. This appears to be
a result of deliberate policies as both Governments are very much aware of the problem but have adopted an
attitude of laisser-faire. » (« Les relations du Nigeria avec la France sont caractérisées par une dichotomie entre
les niveaux politique et économique [...]. Au niveau bilatéral, les relations politiques ne se sont pas développées
et ont été, de maniére générale, difficiles. Au contraire, les relations économiques se sont progressivement
développées et n‘ont jamais été sérieusement contrariées par les différends politiques. Cela apparait comme le
résultat d’une politique délibérée car les deux gouvernements sont trés conscients du probléme mais ont adopté
une attitude de laissez-faire. » (Trad. Lib.)) (Akinterinwa : 1999, 1).

2 Les discours et déclarations diplomatiques évoquant une relance ou un resserrement des relations bilatérales
sont souvent qualifiés de « langue de bois », « poudre aux yeux », voire de maniére plus grossiére lorsque je
les évoque avec des acteurs économiques francais a l'oral ou par e-mail. Lorsqu’il est reproché au
gouvernement frangais son peu d’investissement au Nigeria, en particulier aupres de ses acteurs économiques
présents au Nigeria, c’est pour le comparer a l'action du gouvernement chinois en particulier. Parmi les autres
éléments critiqués car dommageable a l'activité des entreprises se trouve la politique migratoire, évoquée en
détail dans I'encadré sur la délivrance des visas de travail.

3 Entretien avec un jeune entrepreneur fondateur et directeur d’une TPE, 04/12/2006.
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chargé d'assurer les contrats francais a I'export, ne couvre qu'au compte-goutte les
contrats passés au Nigeria, ce qui ne représente pas une incitation a investir. Dans
les années 80 cette politique est motivée par l'importante dette contractée par le
Nigeria envers la France, considérée comme un risque important de non-paiement
des contrats®. Elle est plutdt sous-tendue a partir des années 1990, outre par
I'incertitude de I'environnement des affaires, par les problemes d'insécurité
également considéré comme un facteur de risque. Les réformes macroéconomiques
en cours ont permis une inflexion de l'attitude de la COFACE, qui assure désormais
plus volontiers certains dossiers sur le Nigeria mais n'en fait en rien une politique
systématique :
Enquéteuse : Et cette incertitude n’est pas trop difficile a gérer, particulierement,
peut-étre, pour une PME comme la votre ?
Enquété : Si, d’autant plus que jusque-la on n’était pas couverts sur le plan
financier. Je ne sais pas si vous avez des notions de finance, on a été obligés de
faire appel aux CREDOCS, qui sont des crédits confirmés. La on a essayé d’avoir
une partie de l’encours couvert par la COFACE. Vous avez entendu au séminaire
que la personne a dit qu’ils acceptaient maintenant d’examiner certains dossiers sur
le Nigeria. Ce n’était pas le cas avant, mais la je peux vous dire que le dossier est

déja parti la-bas ! C'est une excellente nouvelle si on peut avoir une partie de
I’encours couvert?.

La politique étrangére francaise vis-a-vis du Nigeria serait donc inadéquate a
plusieurs titres. En particulier son faible dynamisme constituerait une sorte
d’abandon des acteurs économiques a leur sort. Ceci peut sembler extrémement
contradictoire avec l'idéologie libérale développée par bon nombre d’entre eux par
ailleurs, selon laquelle les acteurs privés doivent pouvoir agir libérés de toute forme
de contrainte administrative et politique (d‘ailleurs, ses mesures protectionnistes
sont énormément repprochées a I’Etat nigérian).

+ Les relations entre acteurs économiques et diplomatigues : une coopération
limitée

Les acteurs diplomatiques francais présents sur place se plaignent du peu
d’entrain que mettent les entreprises a coopérer avec eux et a fournir de
I'information sur leurs activités. C’est la preuve de la volonté des entreprises de

K Lees ’ e rFrenc Xpor real gency has guaranteed many contracts In Igeria. |... u e
! «[...] COFACE, the French Export Credit A h teed tracts in Nigeria. [...] But th

outstanding debt of Nigeria towards France is very important (more than 16 billion French Francs). It will be
difficult for the future to work only with buyer's credit guaranteed by our Export Credit Agency. » (« La COFACE,
I'agence frangaise de crédit a I'exportation, a garanti de nombreux contrats au Nigeria. Mais I'énorme dette du
Nigeria envers la France est vraiment importante (plus de 16 millions de Francs). Il sera difficile a I'avenir de
travailler avec des crédits d’achat garantis par notre agence de crédit a I'export. » (Trad. Lib.). Discours du
responsable du poste d'expansion économique a l'occasion du déjeuner de la CCFN, 19/09/1989. Source :
Centre des Archives Diplomatiques de Nantes, archives rapatriées de I'ambassade de France a Lagos, carton
101, dossier « CCFN ».

2 Entretien avec le responsable export d'une PME ayant une usine de montage au Nigeria.
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préserver une certaine indépendance, un comportement logique selon le discours des
hommes d’affaires posant que l'action diplomatique frangaise sur place n’‘est pas
adaptée et ne va pas dans le bon sens, c'est-a-dire pas dans le sens qui favoriserait
leurs activités. A partir de la en effet il n’y a aucune raison pour les entrepreneurs de
faciliter cette action en fournissant I'information demandée.

En considérant par contre la partie de leur discours affirmant que I'Etat ne
soutient pas assez ses entreprises, cette attitude non coopérative peut sembler
paradoxale.

Au-dela de discours finalement contradictoires et présentant des positions plus
tranchées que celles adoptées dans la réalité, il est possible de conclure a une
relative proximité! et & une « coopération limitée » entre acteurs diplomatiques et
économiques francais de haut niveau. L'ambassadeur m'explique étre parfois sollicité
par des entreprises francaises pour intervenir aupreés du gouvernement lorsqu'un
contrat n’est pas payé a temps. Les Conseillers du commerce extérieur évoqués au
chapitre précédent ont du reste un role de soutien a I'ambassadeur puisque leur
travail consiste a informer ce dernier sur les questions économiques et a le conseiller
sur une stratégie commerciale. Ils se réunissent a cet effet régulierement a
I'ambassade. Si I'ambassadeur trouve ces réunions « intéressantes® », I'un de ses
adjoints fait remarquer a l'occasion d’une conversation informelle qu’il les juge
inutiles :

« Si vous mettez dix chefs d’entreprises ensemble c’est sir qu’ils ne vont rien dire
gqui pourraient servir contre eux a leurs concurrents. Donc on n’arrive absolument
pas a obtenir de l'information fiable et intéressante de leur part. »

Les stratégies de transmission / blocage de l'information mises en place par les
uns et les autres menent a une coopération qui s’avere limitée et finalement, semble
mécontenter I'ensemble des acteurs. L'enquéte a cependant montré que la grande
autonomie dont disposaient les acteurs économiques francais au Nigeria, fruit en
partie de cette coopération limitée entre le gouvernement francais et ses entreprises,
voire d'un certain manque de confiance réciproque leur permet de garder sur leurs
affaires une maitrise qu’ils apprécient grandement : choix des secteurs dans lesquels
ils interviennet et des partenaires commerciaux, choix des segments d’activité les
plus rentables uniqguement et mise de c6té des autres, conditions matérielles et

! Cette proximité est liée a une nationalité commune qui place I'ensemble de ces acteurs sous la responsabilité
d'une méme instance, I'ambassade de France au Nigeria. Elle est également parfois illustrée par des anecdotes
révélant une certaine « confusion des genres ». Par exemple un travailleur du consulat me rapporte de maniére
informelle que des dirigeants de filiales de grandes entreprises sur place ont a certaines périodes eu le privilége
de pouvoir circuler avec des plaques diplomatiques alors que leur statut ne leur y donne pas officiellement droit
(notes d'observation du 25/04/2008).

2 Entretien avec 'ambassadeur de France a Abuja, 14/11/2007.

3 Notes d’observation du 04/11/2008.
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financieres d’exécution du ou des contrats décidés bilatéralement avec les
partenaires... L'ensemble de ces choix ne serait sans doute pas aussi libres s’ils
avaient lieu dans le cadre de contrats obtenus gréce a une intervention de I'Etat
frangais.

De méme qu’une communication trop poussée ne siérait pas aux acteurs
politiques :

« Je demande a mes entreprises de ne surtout pas me dire quant elles ont a voir

dans des affaires de corruption. Parce qu'en tant que fonctionnaire je serais tenu de
les dénoncer, donc je préfére ne pas en entendre parler.! »

La coopération limitée, méme si elle est critiquée dans le discours, semble
donc avoir une utilité pour que tous les acteurs puissent exercer leurs fonctions et
leurs activités de maniere autonome et indépendante, méme si elle peut parfois avoir
pour effet indésirable de géner ces mémes activités.

2.4. Conclusion de chapitre

Des éléments sur la place du Nigeria dans les relations internationales et sur la
relation Nigeria-France en particulier ont été posés.

Il est important de retenir en particulier que, si le Nigeria entretient toujours
des liens de proximité avec son ancienne métropole, la Grande-Bretagne (gréace aux
réseaux culturels et universitaires, I'appartenance au Commonwealth, certains liens
politiques qui demeurent, les flux migratoires forts du Nigeria vers la Grande-
Bretagne...), le pays a également développé des relations spécifiques avec d'autres
pays de la planete envers lesquels sa dépendance est aujourd'hui plus forte : Etats-
Unis et Chine en particulier.

Le Nigeria possede toutefois des ressources pétrolieres et gazieres
suffisamment conséquentes pour lui permettre de s'émanciper en partie de sa
dépendance envers des financements extérieurs. Le pays exploite également les
atouts par I'étendue et la relative influence de ses réseaux politiques, religieux, voire
criminels pour nouer des liens de diverses natures avec d'autres pays et exercer un
statut de puissance africaine, en partenariat étroit avec I'Afrique du Sud.

La relation entre la France et le Nigeria est illustrative de la primauté des
considérations économiques caractérisant nombre de relations bilatérales
aujourd’hui. Les aspects politique et économique de la relation sont relativement

! Entretien avec un haut fonctionnaire de I'ambassade de France & Abuja, 14/11/2007. Larticle 40 du Code
pénal stipule en effet que « toute autorité constituée, tout officier public ou fonctionnaire qui, dans I'exercice de
ses fonctions, acquiert la connaissance d'un crime ou d'un délit est tenu d'en donner avis sans délai au
procureur de la République et de transmettre a ce magistrat tous les renseignements, procés-verbaux et actes
qui y sont relatifs. »
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dissociés I'un de I'autre mais pas entierement indépendants comme le montrent les
relations de coopération et d'opposition entretenues par les acteurs diplomatiques et
les acteurs économiques francais. Si la relation « par le haut » est en cours de
renforcement, la relation « par le bas » est pour sa part établie et solide depuis prés
de 50 ans. Elle illustre également la variété des liens pouvant exister entre le Nigeria
et ses différents partenaires politiques et économiques, variété induite par un
contexte de mondialisation ayant fortement complexifié le systéme des relations
internationales depuis I'époque coloniale.

Dans ce contexte compétitif économiquement et politiguement ou la
concurrence économique se double d'une concurrence entre nations pour l'influence,
les acteurs économiques présents au Nigeria entretiennent des relations tendues
pouvant éventuellement étre conflictuelles et mettent en place des stratégies de
différenciation ou d'opposition basées entre autres sur la construction de stéréotypes
nationaux.

S'intéresser au contexte interne du Nigeria pour y positionner les relations
commerciales montre qu'elles sont étroitement encastrées dans le contexte politique
du pays lui-méme. Le chapitre qui suit s’intéresse aux liens unissant les acteurs
économiques nigérians et francais aux structures politiques, sociales et économiques
internes au Nigeria, entre connexion étroite et détachement. Il analyse les
implications de ces liens paradoxaux sur la maniére dont se nouent les relations et
les échanges commerciaux.
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CHAPITRE 3. HESITATIONS
DEMOCRATIQUES ET ACTEURS
ECONOMIQUES AU NIGERIA - Le
contexte interne et ses liens avec
les relations commerciales

Les éléments essentiels a la compréhension des échanges entre la France et le
Nigeria et des conditions internationales de ces échanges ont été présentés dans le
chapitre précédent. Il s’agit maintenant de passer a l'analyse des acteurs
économiques nigérians et frangais dans le contexte des institutions et de la société
nigériane, ou se déroulent la majeure partie de leurs interactions commerciales. Des
éléments permettant de mesurer a la fois la complexité des relations existantes et
leur spécificité au regard d'autres situations comparables en Afrique de I'Ouest vont
étre apportés.

La premiere section brosse un tableau politique et institutionnel du pays (3.1),
la suivante est consacrée au contexte et a la réglementation économiques (3.2) et la
troisitme montre comment les acteurs économiques nigérians et frangais évoluent
au sein de ce contexte (3.3).

3.1. Politique, institutions et société au Nigeria: un
contexte peu aisé a saisir pour les acteurs
économiques

La complexité du contexte politique et social est abordée a travers trois points :
un historique des évolutions institutionnelles et politiques jusqu’a I’événement qui
marque le début d'une « transition démocratique » (l’expression sera discutée),
I’élection d’Olusegun Obasanjo en 1999 est d’abord présenté (3.1.1). Les deux sous-
sections suivantes traitent sous un jour contemporain (a partir de 1999) de deux
phénomenes illustrant bien les « hésitations démocratiques » auxquelles le pays est
en proie et susceptibles d'avoir un impact sur la pratique des affaires : le traitement
des libertés politiques dans un premier temps (3.1.2), puis la question de la
corruption (3.1.3).

3.1.1.  Historigue des « hésitations démocratiques » jusqu'en 1999

L'usage du terme « hésitations démocratiques » est d’abord expliqué (3.1.1.1).
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Ces hésitations sont ensuite présentées en deux parties : 1960-1984 (3.1.1.2) et
1984-1999 (3.1.1.3).

3.1.1.1. La « transition démocratique », un modele peu adapté au Nigeria

La « transition démocratique » est un modeéle trés utilisé pour étudier
I'évolution des institutions en Afrique subsaharienne, dont beaucoup de pays sont
passés de régimes autoritaires postcoloniaux aux transitions démocratiques des
années 1990.

Le concept de transition démocratique correspond toutefois peu a I'histoire
politique du Nigeria dont la chronologie s'avére originale par rapport au reste de la
zone Afrique de I'Ouest en particulier. Il est davantage pertinent de parler
d'hésitations démocratiques depuis l'indépendance du pays. Comme le souligne
Laurent Fourchard, les régimes militaires, s'ils ont été davantage la norme que
I'exception dans le pays comme sur le reste du continent africain, « n'ont pas été les
seuls modes de gouvernement et les périodes de compétition électorale de la fin de
I'empire britannique (1946-1960) ou de la I°™® et de la II*™ République (1960-1966 ;
1979-1983) ont également été centrales dans l|'apprentissage d'un jeu politique
pluraliste, sinon démocratique » (Fourchard, 2007a : 7). Méme sous des régimes
autoritaires, la liberté de presse et d'association n'a pas été étouffée et des élections
mettant en concurrence plusieurs partis ont été organisées : élections générales en
1979 et 1993, élections locales en 1976 et 1990, élections de Gouverneurs en 1991,
élections de 1999, 2003 et 2007.

La chronologie des différents présidents du pays depuis l'indépendance fait
apparaitre que le Nigeria a connu 21 années de « régime civil » (1960-1966, 1979-

1983 et 1999-2010) et six changements violents de gouvernement.

Tableau 6 : Chronologie des gouvernements depuis l'indépendance du Nigeria — Réalisé a
partir des lectures historiques

Noms Période Type de Fin de gouvernement
gouvernement
Nnamdi Azikiwe 1960-1966 Civil Coup d’Etat
Johnson Aguiyi- 1966 Militaire Coup d’Etat
Ironsi
Yakubu Gowon 1966-1975 Militaire Coup d’Etat
Murtala Muhammed | 1975-1976 Militaire Assassiné
Olusegun Obasanjo 1976-1979 Militaire Organise des élections et se retire
Alhaji Shehu 1979-1983 Civil Coup d’Etat
Shagari
Muhammadu Buhari | 1983-1985 Militaire Coup d’Etat
Ibrahim Babangida 1985-1993 Militaire Démissionne pour organiser
gouvernement de transition et
nomme un Président par intérim
Ernest Shonekan 1993 (trois Gouvernement Coup d’Etat
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mois) de transition
Sani Abacha 1993-1998 Militaire Mort en exercice
Abdusalami 1998-1999 Militaire Organise des élections et se retire
Abubakar
Olusegun Obasanjo 1999-2007 Civil Fin du second mandat
Umaru Yar'Adua 2007 Civil Maladie
Goodluck Jonathan 2010 Civil Vice-Président devient Président
(intérimaire) par intérim en attendant que
Yar’Adua soit a nouveau en mesure
d’exercer ses fonctions

3.1.1.2. De I'indépendance aux années 80 : une succession de conflits et de
coups d’Etat

Les éléments qui seront la cause de l'instabilité politique du Nigeria jusqu'a nos
jours se mettent en place dés les années 1960'. Le gouvernement de la Premiére
République méne en effet une politique de régionalisme avec trois régions rivales
souhaitant contrdler le gouvernement fédéral : Le Nord, I'Est et I'Ouest. L'entente sur
la distribution des revenus fédéraux et des cabinets ministériels s'avere impossible.
Le conflit sur les chiffres du recensement de 1962-1963 est tel qu'il provoque la
chute du gouvernement de I'Ouest’. Enfin, les élections fédérales de 1964 se
déroulent dans le plus grand désordre et se concluent par I'effondrement de I'ordre
public.

S'ensuivent les événements de la guerre du Biafra, qui révelent et cristallisent
des tensions économiques et politiques entre les Ibo® et le reste de la population,
tensions toujours d'actualité.

Au sortir de la guerre, le Nigeria entre dans I'une des phases les plus prospéres
de son histoire en raison du choc pétrolier. Les rentrées d'argent permettent au
gouvernement fédéral, toujours dirigé par les militaires, d'apaiser les traumatismes
de la guerre, d'augmenter ses dépenses publiques et de consolider son pouvoir (les
revenus du pétrole passent de 764,3 millions de nairas courants en 1972 a 1,016
puis 3,7267 milliards de nairas courants en 1973 et 1974, soit des augmentations
successives de 32,9% et 266,8% pour atteindre un pic de presque 11 milliards de
nairas courants en 1980*). Une large classe moyenne émerge. Une série de coups

! Les informations utilisées pour réaliser cet historique ont pour la plupart été tirées de Falola, 2001.

2 Les chiffres du recensement déterminent entre autres la localisation des industries et l'allocation des
ressources fédérales aux différents Etats de la fédération. Ils constituent donc, dans ce systéme fédéral, un
véritable enjeu politique autour duquel se sont férocement affrontés les représentants du Sud et ceux du Nord
ainsi que ceux des différents Etats.

3 Une ethnie généralement présentée comme formant un bloc unique mais qui recouvre un continuum de
populations différentes. Pour des détails sur la guerre du Biafra voir chapitres 2 et 4.

41 161,5 millions de dollars courants en 1972 ; 1,544 milliards en 1973 ; 5,9154 milliards en 1974 ; presque
20 milliards en 1980. Source des taux de conversion : Wikipedia, site internet. Source des données : Schatz,
1984 et Quiers-Valette, 1990. Voir en annexe le tableau récapitulant les rentrées pétrolieres du Nigeria par
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d'Etat aménent au pouvoir différents militaires. Le dernier de ceux-ci, Olusegun
Obasanjo (qui deviendra plus tard président civil), organise des plans pour la
transition vers le régime civil.

La seconde République, a partir de 1979, est organisée sur le modele
britannique. A ce moment cinq partis politiques dominent la scéne nationale et les
élections sont remportées par le National Party of Nigeria (NPN) d'Alhaji Shehu. La
baisse des cours du pétrole rend difficile la tdche du gouvernement civil. La pauvreté
augmente et le niveau de vie diminue, il est nécessaire de réaliser des importations
massives de nourriture. De nombreuses manifestations et violences publiques ont
lieu. La capitale administrative est transférée a Abuja durant cette période. En 1983,
une fraude électorale du NPN pour garder le pouvoir signe la fin de cette seconde
période démocratique.

3.1.1.3. Les années sombres : 1984 — 1999

La phase allant de 1984 a 1999, nouvelle période militaire qui voit se succéder
au pouvoir Muhamad Buhari, Ibrahim Babangida et Sani Abacha est lI'une des plus
dures pour les populations. L'autoritarisme politique atteint des sommets : contréle
strict de |'’économie (politique d’austérité) et des activités de I'administration,
interdiction de toute activité politique par le gouvernement Buhari ; annulation des
élections présidentielles de juin 1993 (qui donnent vainqueur avec 80% des voix
Moshood Abiola, un homme d’affaires milliardaire du Sud) par Babangida qui confie
le pouvoir a un gouvernement provisoire dirigé par Ernest Shonekan (lui aussi un
riche homme d’affaires Yoruba mais proche de Babangida) ; suspension de l'activité
des partis politiques par Abacha dés le renversement du gouvernement provisoire en
novembre 1993, qui lui permet d’accéder au pouvoir, contrble de la presse et purges
de I'armée par ce méme gouvernement.

Il s'agit également d'une ére ou les violences se généralisent : de nombreux
innocents et opposants sont persécutés’, souvent au nom de la lutte anti-corruption.
Aprés 1986, des affrontements éclatent suite a la hausse du prix des transports et de
la nourriture et sont réprimés par l'armée. Le Nigeria est a cette période, en
particulier a partir de 1993 (arrivée au pouvoir de Sani Abacha), un Etat paria sur la
scéne internationale®. Couplé a la crise économique interne, ce phénoméne entraine

année.

! Emprisonnement d‘opposants politiques, en particulier Moshood Abiola et Olusegun Obasanjo pour motif de
trahison (Abiola meurt en prison, officiellement d’une crise cardiaque, en 1998), condamnation in absentia de
I’écrivain Wole Soyinka pour trahison, persécutions d’opposants et d’innocents au nom de la lutte anti-
corruption, assassinat de la femme de Moshood Abiola, qui s’est symboliquement proclamé président des
I'opposition dés la prise de pouvoir d’Abacha, en juin 1996.

2 Suite aux exactions commises par le gouvernement Abacha, I'UE impose un embargo sur les armes a
destination du Nigeria en 1995 et le Commonwealth entame une procédure d’exclusion. Les organisations de
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une baisse considérable des Investissements Directs Etrangers (IDE) (Akinterinwa,
2007).

La corruption des dirigeants politiques atteint une visibilité inédite, Abacha
reste dans les mémoires (des habitants du Sud et de I'Est en particulier) comme le
dirigeant le plus corrompu de I'histoire du pays'. Les cing partis politiques sont
transformés en outil de propagande pour la reconduction d'Abacha comme président
civil et perdent toute autonomie. Des forces d'opposition émergent malgré Ia
répression, notamment pour réclamer une renégociation de la structure fédérale et
limiter les pouvoirs du gouvernement central.

Le décés de Sani Abacha? le 8 juin 1998 donne lieu & une transition accélérée
et réussie sous la houlette du Général Abdusalami Abubakar qui lui succéde. De
nouveaux partis politiques font surface : le All People's Party (APP), I'Alliance for
Democracy (AD) et le People's Democratic Party (PDP) qui remporte les élections de
1999 et est depuis resté au pouvoir’. L'image internationale du pays s'en trouve
améliorée.

L'élection d'Obasanjo en 1999, qui est retenue comme marquant le début d'une
nouvelle période démocratique toujours en cours aujourd'hui, correspond a certaines
ruptures mais est également incluse dans des continuités d'un ordre institutionnel et
social qui n'a pas été radicalement affecté dans tous les domaines par le changement
de régime politique (Obasanjo a d'ailleurs lui-méme déja occupé le pouvoir par le
passé en tant que militaire*). Le questionnement sur les institutions nigérianes au
sens large : systéme fédéral, partis politiques régionaux et nationaux et leurs
revendications, fonctionnement de la société, doit étre replacé dans une temporalité
longue pour éviter de donner une importance démesurée au troisieme passage a la
démocratie et a I'entrée en vigueur de la quatriéme Constitution du pays’ ayant lieu
en 1999.

défense des Droits de I'Homme produisent une série de rapports accablants (HRW, 1989, 1990, 1991, 1992,
1993, 1994, 1995, 1996, 1997, 1998 ; voir site internet en bibliographie).

! Entre autres, il détourne sur des comptes suisses appartenant a des membres de sa famille ou a lui-méme
des fonds publics estimés entre 1,5 et 4,5 milliards de dollars via le Petroleum Trust Fund , un compte depuis
lequel I'argent transite directement sans passer par les budgets ni les bureaucraties des Ministéres (Smith,
2007a ; Funeés, 2007). Dans la mémoire collective du Nord, d’ou il était originaire, il reste cependant considéré
par certains comme un meilleur président qu’Obasanjo dans la mesure ou il était capable de faire régner
I'ordre. Il est également parfois présenté comme moins corrompu que ce dernier et comme un moindre mal en
matiere de corruption.

2 Malade et affaibli, il décéde officiellement d’une crise cardiaque dans sa résidence d’Abuja suite & une séance
particulierement agitée en compagnie d’une prostituée. D’autres théses avancent qu'il s’agirait en fait d'un
assassinat commandité par la CIA.

3 Pour des analyses sur le pluralisme politique au Nigeria et le réle de certains partis en particulier, voir Dare,
1986, et les travaux en cours de Guillaume Thiery (2008).

4 1976-1979. Voir tableau 6. En tant que Chef des Armées, il remplace Murtala Mohammed comme Head of
State suite a sa mort dans une tentative manquée de renversement du gouvernement le 13 février 1976.

® En 1998, Abdusalami Abubakar avait rétabli la Constitution républicaine de 1978 aprés avoir succédé a Sani
Abacha. Olusagun Obasanjo décide d'établir en 1999 une nouvelle Constitution. La Troisi€me République aura
donc tres peu duré.
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Les paragraphes qui suivent présentent ces structures essentiellement sous un
jour contemporain et sous l'angle des interactions qu'elles sont susceptibles
d'entretenir avec les milieux économiques.

3.1.2. A partir de 1999 : un enracinement de la démocratie ?

Le mot « démocratie » est largement employé pour parler du Nigeria depuis
I'élection au suffrage universel d'Olusegun Obasanjo en 1999 et plus encore depuis
I’élection d’'Umaru Yar’Adua en 2007 (apres la réélection d’Obasanjo en 2003), qui
correspond dans l'histoire du pays au premier passage de relais d'un leader
démocratiquement élu a un autre. Il sera employé dans ce travail comme un
équivalent de « régime civil », en opposition au terme de « régime militaire ». Il faut
néanmoins souligner que le pays combine dans ses institutions certaines formes de
démocratie libérale! avec de nombreux traits autoritaires® : élections, division
relative des pouvoirs exécutif, |égislatif et judiciaire, presse libre vs. Puissance du
parti présidentiel au pouvoir, le People's Democratic Party (PDP)3, absence
d'alternance politique, trucages électoraux, répressions policiéres...

Deux moments clés peuvent permettre de mettre en lumiere un grand nombre
des ambiglités de la démocratie nigériane, ainsi que ses fragilités : les élections
d’avril 2007 (3.1.2.1), censées symboliser I'enracinement de ce régime, et la
situation de crise traversée par le pays depuis novembre 2009 en raison de la
maladie de son Président (3.1.2.2).

3.1.2.1. Les élections d’avril 2007

Les élections d’‘avril 2007 (locales le 14 avril et fédérales le 21 avril) ont
clairement mis a jour, d'une part les manquements a la démocratie en cours dans le

! Régime représentatif dans lequel I'Etat limite au maximum son intervention sur les mécanismes de marché,
garantit I'appropriation privée des moyens de production (libéralisme économique), et les libertés individuelles
(libéralisme politique).

2 «[...] Lautorité exclut I'usage de moyens extérieurs de coercition ; 1a olU la force est employée, |'autorité
proprement dite a échoué. L'autorité, d’autre part, est incompatible avec la persuasion qui présuppose I'égalité
et opére par un processus d‘argumentation [..] Face a l'ordre égalitaire de la persuasion, se tient l'ordre
autoritaire, qui est toujours hiérarchique. S'il faut vraiment définir I'autorité, alors ce doit étre en I'opposant a la
fois a la contrainte par force et a la persuasion par arguments. (La relation autoritaire entre celui qui
commande et celui qui obéit ne repose ni sur une raison commune, ni sur le pouvoir de celui qui commande ;
ce qu’ils ont en commun, c’est la hiérarchie elle-méme, dont chacun reconnait la justesse et la Iégitimité, et ou
tous deux ont d'avance leur place fixée.) » (Arendt, 1972 : 123). L'autoritarisme est une forme de
gouvernement ou une faction de la population domine les autres, ou les libertés individuelles sont limitées mais
pas abolies et ou l'inégalité et la différence sont érigées en principes omniprésents. Dans le cas du Nigeria le
recours a la coercition et a la violence pour imposer I'ordre voulu par les représentants du régime en place ont
été et sont des pratiques employées plus ou moins fréquemment et a des degrés plus ou moins forts.

3 Permise par |'appropriation de la manne pétroliére et le maintien de réseaux clientélistes sur I'ensemble du
territoire, y compris dans les fiefs de I'opposition tel que I'Etat de Lagos. La nécessaire proximité au pouvoir
pour réussir économiquement et / ou politiquement laisse donc peu de marge de manceuvre a la constitution
d’une opposition efficace, de méme que le morcellement des intéréts (ethniques et religieux notamment) de
cette opposition potentielle. La question de la violence d’Etat et des divisions caractérisant la population
nigériane sont approfondies dans le chapitre suivant.
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pays, soulignés tant par I'opposition que par les observateurs internationaux, mais
d'autre part le fonctionnement relativement efficace de certaines institutions
démocratiques. Dés avant le scrutin, I'un des candidats de |‘opposition, Atiku
Abubakar, le vice-président d’'Obasanjo s’étant brouillé avec lui sur la fin du mandat
et ayant changé de parti politique, a di se battre pour faire accepter sa candidature
qui ne lI'a été que grace a la pression internationale et a la décision de la Cour
Supréme. Fraudes (bourrages d’urnes sous les yeux des observateurs locaux et
internationaux), irrégularités (pénurie de bulletins de vote, certains bureaux ouvrent
a peine avant I'heure de la cléture du vote), intimidations d’électeurs! et retards
dans I'organisation ont été constatés le jour du scrutin®>. Au moment des résultats,
certains Etats comptabilisaient plus de voix que de votants. Les élections n‘ont pu
avoir lieu dans certaines circonscriptions et ceci a provoqué des manifestations de
protestation. Selon les chiffres de I'Union Européenne |’élection a co(té la vie a plus
de 200 personnes®. Devant les réserves exprimées par les observateurs
internationaux, |'opposition a demandé l'annulation de Iélection validée par la
Commission électorale nationale, mais la victoire d’'Umaru Yar'’Adua a finalement été
entérinée par la Cour supréme. Nombre d’observateurs ont craint de voir le Nigeria
tomber dans le chaos politique durant cette période, mais les institutions et I’Etat ont
finalement tenu et ne se sont pas disloquées. Umaru Yar'Adua s’est détaché
d’'Obasanjo, qui a fait I'objet de poursuites pour corruption. Aucune crise majeure ne
s’est produite, notamment du fait de I'existence de certains contre-pouvoirs. Le PDP
n‘est pas en position hégémonique méme si les dernieres élections de Gouverneurs
lui ont permis d’augmenter son emprise territoriale. L'Etat de Lagos est néanmoins
toujours un bastion de l'opposition (alliance entre I'AD et I'AC) dans le Sud et
certains Etats du Nord restent contrdlés par le All Nigeria Peoples Party (ANPP). Qui
plus est le systéme judiciaire a démontré sa relative indépendance tout au long de la
IVe™® République, en particulier & l'occasion de ces élections en imposant a la
Commission électorale nationale d’enregistrer la candidature de plusieurs leaders de
I'opposition. De méme le pouvoir législatif s’est prononcé, quelques mois avant
I’élection, contre un projet de modification de la Constitution qui aurait permis au
président d’effectuer plus de deux mandats & la téte de I’Etat et donc & Obasanjo de
se représenter. Il existe au Nigeria des marges de manceuvre pour |'opposition au
sein d'un systeme démocratique dont le fonctionnement n’est pas invariablement
bloqué.

! Le chapitre suivant développeentre autres l'exemple des thugs, hommes armés financés par les partis
politiques pour intimider leurs adversaires ou les futurs votants en période électorale. Il revient du reste sur la
thématique des violences électorales sur lesquelles il donne des détails précis.

2 Source : RFI et fil info France. Voir sites internet en bibliographie.

3 par exemple Abdullahi Jafar, membre influent de la communauté musulmane de la ville de Kano, a été abattu
vendredi 13 avril 2007 par des hommes armés dans sa mosquée a la veille des élections régionales. Le 20 avril,
7  policiers chargés d’assurer la surveillance d’un bureau de vote sont abattus par des hommes armés dans
|’Etat de Nassarawa, etc.
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3.1.2.2. L’hiver 2009-2010: la maladie du Président Yar'Adua et ses
conséquences politiques

La fin de 2009 et le début de 2010 font a nouveau craindre |'explosion car le
Président Yar'’Adua, malade depuis longtemps (il a effectué plusieurs séjours
médicaux en Allemagne durant la campagne électorale), est traité depuis le 23
novembre a Jeddah (Arabie Saoudite) pour de graves problemes de cceur et de reins,
laissant le pays dans une situation ambigué puisqu’il ne transfére pas ses pouvoirs
mais ne prend aucune décision a distance.

Au sein du gouvernement et des instances législatives, la bataille entre les
« pro Yar'Adua » (majoritairement des hommes du Nord, comme lui) et les partisans
du transfert provisoire de ses fonctions au Vice-Président Goodluck Jonathan
(originaire de la région du Delta du Niger, dans le Sud-Est), fait rage. Elle bloque le
vote du I’Assemblée nationale et du Sénat, nécessaire pour prendre une résolution
reconnaissant le Président inapte a exercer ses fonctions et formalisant le transfert
de compétences vers le Vice-Président. Les partisans du Président ne souhaitent
reconnaitre le transfert de compétence vers son Vice-Président qu’a condition qu’une
lettre écrite de la main de Yar'Adua le valide, position qui était jusqu’a début février
2010 celle de I’Assemblée Nationale. La Constitution prévoit en effet que le transfert
de compétences du Président vers le Vice-Président ne peut avoir lieu que si le
premier spécifie lui-méme au Parlement son incapacité d’exercer (Walf Fadjri,
2010%). Début février un certain nombre de personnalités et d'institutions mettent
leur poids dans la balance : le Forum des gouverneurs des 36 Etats, une instance
influente, demande le vendredi 5 février 2010 a I’Assemblé Nationale et au Sénat de
reconnaitre formellement le Vice-Président comme Président par intérim. La Ministre
de l'information et porte-parole du gouvernement, Dora Akuniyili, demande lors du
Conseil des Ministres du mercredi 3 février 2010 que le Président transfere par écrit
ses pouvoirs au Vice-Président, tout en réaffirmant sa fidélité a Yar’Adua (Lhuillery,
2010). Elle argumente en présentant la situation dans laquelle se trouve le pays, au
bord de la crise économique et politique, qui représente selon elle une menace pour
la démocratie. Le 9 février un vote de I’Assemblée Nationale place Goodluck
Jonathan a la téte de I'Etat, I'un de ses premier gestes est de démettre de ses
fonctions le Ministre de la justice, Michael Aondoakaa, fervent supporter du Président
Yar'Adua s’étant activement opposé au passage de relais. Le Cabinet Ministériel
accepte la décision de I’Assemblée Nationale malgré les doutes qui planent sur sa
constitutionnalité. Goodluck Jonathan remercie I'armée pour sa loyauté vis-a-vis du
régime démocratique durant la période de flou, un fait nouveau dans un pays

! Site internet.
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marqué par les Coups d’Etat successifs (BBC, 2010).

La crise istitutionnelle est cependant loin d’étre terminée et elle s’accentue
méme. En effet le Président Yar’/Adua revient dans le plus grand mystere au Nigeria
dans la nuit du 23 au 24 février 2010 mais ni ses Ministres, ni ses proches
collaborateurs, ni méme sa meére ne sont autorisés a le voir par sa femme, qui
bloque l'accés au Président. Il ne s’exprime pas en public et aucune photo ou vidéo
de lui n’a été rendue publique depuis le début de sa maladie, laissant penser qu’il est
dans un état grave ; des rumeurs sur sa mort en viennent a circuler.

L'économie se trouve affectée (pénuries d’essence, pratiquement plus
d’électricité), et la situation dans le Delta du Niger, relativement sous contrdle
jusque-la, se dégrade (voir chapitre 4). Le Président par intérim est recu le 11 avril
2010 par Barack Obama ce qui lui donne la Iégitimité internationale dont il manquait
mais il a toujours le plus grand mal a gérer la situation interne, les tensions au sein
du gouvernement et la colere de la population qui réclame autant des informations
vraies qu’une amélioration de la situation matérielle et une réforme électorale.

Cette situation représente une nouvelle et importante mise a I'épreuve de la
Démocratie nigériane et du fonctionnement de ses institutions politiques, qui doivent
démontrer leur capacité a supporter la crise ou a se réformer pacifiguement. Son
issue reste absolument incertaine a I'heure de boucler cette thése (fin avril 2010).

Une autre donnée majeure du contexte politique et social affectant I’activité des
entrepreneurs nigérians et étrangers est le phénomene de la corruption.

3.1.3. La corruption, un phénomeéne incontournable

Cette problématique est omniprésente a la fois dans les travaux scientifiques
sur le Nigeria, dans les écrits journalistiques et littéraires et dans les discours des
acteurs nigérians et étrangers vivant dans le pays ou le fréquentant. L'ambition de
cette sous-section n'est pas de réaliser en quelques paragraphes une étude sur la
corruption au Nigeria’ mais d'insister, aprés un bref panorama de la question basé
sur un récapitulatif des théories scientifiques (3.1.3.1) et les définitions
internationales (3.1.3.2), sur les perceptions du phénoméne par les acteurs
économiques. En méme temps qu’elle est une notion relative et subjective (3.1.3.3)
la corruption fait I'objet d’un discrédit moral unanime et fort (3.1.3.4). Au final, c’est
son aspect systémique qui permet les analyses les plus riches et nuancées (3.1.3.5).

1 1l existe des ouvrages entiers consacrés a la question, en particulier la récente thése en sciences politiques de
David Uchenna Enweremadu (2006), le livre qu'il a coordonné a ce sujet (Enweremadu et Okafor, 2009) ou les
travaux de l'anthropologue Daniel Jordan Smith (Smith, 2007b) couronnés aux Etats-Unis par le Margaret Mead
Award 2008.
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3.1.3.1. Ce que disent I'étymologie et les théories scientifiques

. L’étymologie du terme

Au sens propre la corruption est « I'action de corrompre », c'est-a-dire de
« changer I'état naturel de quelque chose en le rendant mauvais, généralement par
décomposition. » Ses synonymes sont : altération, décomposition, et les synonymes
de « corrompre » : avarier, détériorer, gater, polluer, souiller, vicier. Le sens figuré
du terme, qui est celui concerné par cette sous-section, trés proche de son sens
propre, est celui d'une altération, d'un changement en mal d'une ceuvre, d'une
valeur sociale ou d’une structure, ou encore de bassesse morale. Ses synonymes
sont : décadence, déchéance, avilissement, débauche, immoralité, impureté,
perversité, souillure, vicel. C'est I'objet de la corruption qui change dans le sens
figuré : il ne s’agit plus d’une substance ou d’une matiere mais d’éléments plus
abstraits tels que des valeurs, des structures sociales, la moralité d’'une personne.
L'idée de changer en « mauvais », « mal », est présent dans les deux significations.
La seconde met également l'accent sur la corruption comme état d’esprit bas,
mauvais, dévoyé et non uniquement comme action ponctuelle. La corruption est
donc étroitement liée a un contexte moral donné. Apparu en Occident a la fin du
XVII®™® siécle (il entre dans le dictionnaire de I'académie francaise en 1694), ce
terme n’existe pas dans toutes les langues. Dans le cadre de ce chapitre, la
corruption se définit par rapport a un objet précis, I'argent et son utilisation dans le
contexte politique, social et économique des relations d’affaires franco-nigérianes
contemporaines. L'utilisation de ce terme est donc également liée au contexte de
libéralisme économique.

. Une pléthore de théories scientifigues sur la corruption

Les premieres études scientifiques sur la corruption cherchent a démontrer son
utilité sociale dans une optique fonctionnaliste. Mac Mullan (1961) et David Gould
(1980) la considerent ainsi comme un phénoméne qui « faciliterait les
investissements internationaux bloqués par les protectionnismes nationaux,
permettrait de court-circuiter les lourdeurs administratives qui sapent I'esprit
d'entreprise, favoriserait l'intégration nationale et accroitrait la participation des
citoyens aux affaires publiques » (Blundo et Olivier de Sardan, 2007 : 32). Ce type
de travaux est aujourd'hui plutdt rejeté par la communauté scientifique dans la
mesure ou ils légitiment une pratique moralement dénoncée et surtout pour le
manque de données empiriques qui permettraient de corroborer les theses énoncées
par leurs auteurs.

! Source : Trésor de la Langue Francaise Informatisé (TLFI), voir site internet en bibliographie.
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Les pionniers des études sur la corruption en Afrique ont pris pour terrain le
Nigeria. L'étude de Simon Ottenberg (1967) sur le Sud replace la corruption dans le
contexte d'une société en mutation rapide « dans [laquelle] la coexistence de
plusieurs styles d'action politique exacerbe le décalage entre les normes légales et
les comportements politiques pragmatiques » (Blundo et Olivier de Sardan, 2007 :
32-33). L'américain Michael Garfield Smith (1964), au Nord cette fois-ci, montre la
dialectique existant entre les pratiques corruptives et les normes islamiques sur
différents marchés.

Les études scientifiques francaises de référence sur la corruption en Afrique
prennent généralement place & I'échelle de certains Etats ou du continent et
abordent le phénoméne « par le haut » en le liant a certaines caractéristiques de
I'Etat. Le « néopatrimonialisme® » chez Jean-Francois Médard (1982 ; 1990 ; 1998 ;
2002), et la « politique du ventre » au Cameroun chez Jean-Frangois Bayart (1989)
sont les deux notions-clés autour desquelles se structurent les débats sur la nature
de I'Etat et des phénomenes corruptifs en Afrique. Jean-Frangois Médard écrit :

« Dans le contexte néopatrimonial contemporain ou les secteurs public et privé sont
formellement différenciés [...] On peut parler de corruption lorsque cette distinction
n‘est pas respectée. Nous nous référons donc ici a la fois a la confusion subjective
du public et du privé, et au non respect de cette distinction lorsqu’elle est
formulée » (Médard, 1998 : 55)

Tandis que Jean-Francois Bayart définit ainsi la notion de « politique du
ventre » :

« Les stratégies des patrons de réseaux [ayant] trait au captage des richesses, a
leur accumulation ou a leur redistribution partielle. » (Bayart, 1989 : 281)

La corruption est liée dans ces théories a I'organisation politique des Etats
africains, a leur histoire et aux pratiques prédatrices de certains de leurs dirigeants.
Elle est décrite comme un phénomeéne généralisé qui s'auto-entretient.

Les caractéristiques économiques sont également envisagées par certains
auteurs comme des clés explicatives du phénomeéne. Par exemple Béatrice Hibou
(1997) montre que les politiques de libéralisation imposées par les institutions
internationales génerent tout autant de corruption que [|'accaparement des
ressources économiques par les Etats, mis en cause par ces mémes institutions pour
imposer des privatisations. Ces privatisations générent des « pillages » de ressources

! Le concept est inspiré de l'idéal-type webérien de la domination patrimoniale caractérisé par la confusion des
sphéres publique et privée (personnalisation du pouvoir et échangeabilité des ressources politiques et
économiques. Cet idéal-type devient le « sultanisme » dans les situations ou le pouvoir arbitraire du chef n’est
pas encadré par des normes traditionnelles.
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par les proches du pouvoir en charge des programmes et ne rendent pas a
I’économique son autonomie par rapport au politique. La privatisation des banques
engendre davantage de fraude financiere, les réformes de I'administration entrainent
sa déliquescence et I'accroissement des pratiques corruptives, etc.

Ces études, loin des discours des acteurs politiques nationaux ou
internationaux, montrent que les liens entre corruption, facteurs économiques et
facteurs politiques internationaux, nationaux et locaux sont toujours extrémement
complexes.

Les causes, manifestations et interprétations de la corruption sont situées en
fonction des pays, voire des régions, et surtout de contextes donnés, d’ou l'intérét
des travaux anthropologiques sur la question.

La corruption y est souvent étudiée comme un « fait social total' », comme le
fait Daniel Jordan Smith (2001 ; 2003 ; 2005) sur le Nigeria (ses travaux sont
analysés plus bas), Gherard Anders (2005) sur le Malawi, Jennifer Hasty (2005) sur
le Ghana ou Erik Bahre (2005) sur I'Afrique du Sud.

Ces travaux visent a « saisir le phénomene complexe de la corruption en le
restituant dans un plus ample contexte social » (Blundo et Olivier de Sardan, 2007 :
36), mais toujours situé nationalement ou plus localement. Par exemple Jennifer
Hasty, a partir d'une enquéte sur les articles au sujet de la corruption parus dans la
presse ghanéenne, cherche a montrer que ses mécanismes ne sont pas alimentés
par des désirs individuels et égoistes de richesse mais par des mécanismes
essentiellement collectifs :

« What this corruption scholarship fails to recognize, however, is that forms of
desire that fuel corruption are not merely selfish and private but profoundly social,
shaped by larger sociocultural notions of power, privilege, and responsibility. [...]
The pleasures of corruption are the pleasures of the state itself, its power to satisfy
desires for social, cultural and material plenitude as well as legitimacy and
solidarity? » (Hasty, 2005 : 271-272).

D’autres travaux de référence s'inscrivant dans cette maniére d'envisager la
corruption sont ceux d'Alain Morice (1985 ; 1987), Claude Fay (1995), Jacky Bouju
(2000), Pierre-Joseph Laurent (2000) et Claude Arditi (2000). Alain Morice se penche
plus particulierement sur la situation luandaise (qui n‘est pas la méme que celles des
campagnes du pays) et attribue I’'existence d’un vaste secteur économique paralléle

! Les faits sociaux totaux sont des phénoménes pour la compréhension desquels il faut se pencher sur
I'ensemble des aspects des sociétés au sein des quelles ils prennent place, et dont I'étude permet donc en
retour de comprendre ces sociétés, leurs regles et leurs dynamiques (Mauss : 2007).

2 « Ce que cette école échoue a prendre en compte cependant, est que les formes de désir qui nourrissent la
corruption ne sont pas simplement égoistes et privées mais profondément sociales, modelées par les notions
socioculturelles plus larges de pouvoir, de privilége et de responsabilité. [...] Les plaisirs de la corruption sont les
plaisirs de I'Etat lui-méme, son pouvoir de satisfaire les désirs de plénitude sociale, culturelle et matérielle ainsi
que de légitimité et de solidarité. » (Trad. Lib.).
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ou « non officiel » (Morice, 1985 : 109) au sein duquel « les enjeux économiques,
sociaux et politiques sont considérables » (Morice, 1985 : 105) a une série de
facteurs historiques (les suites de la décolonisation), institutionnels (guerre
ininterrompue, étatisation de |’économie dans un environnement international
soumis aux lois du marché) et économique (comportement « pirate » des sociétés
étrangeéres a I'égard des ressources et du commerce de I’Angola).

L'étude de Jacky Bouju sur Mopti, la capitale de la cinquiéme région
administrative de la République du Mali montre que les échanges clientélistes et
corrompus entre les différents lieux de pouvoir sont la condition et la manifestation
de Ilarticulation de I'Etat et des différentes couches historiques préexistant
localement & la tutelle de I'Etat. L'auteur précise que, si le cas d’étude est localement
situé, le clientélisme et la corruption

« ne [sont] pas pour autant I'apanage de nations ou de cultures particuliéres. [...] le
clientélisme politique et la corruption apparaissent dans de nombreux pays du
monde comme un mode important de médiation entre le niveau local et le niveau
global du politique. » (Bouju, 2000 : 144).

Les réflexions sur la corruption émaillant ce chapitre visent a proposer une
analyse de la maniére dont se présente et est considéré le phénomeéne dans les
milieux d'affaires franco-nigérians, objet principal de la recherche que |'objet
« corruption » permet en partie d’éclairer et de révéler. Elles se situent a la fois dans
la perspective de la corruption-systéme et dans la posture qui pose que la corruption
ne peut se définir et s'étudier que dans un contexte trés précisément situé et défini
(pas nécessairement restreint géographiquement ou quant au nombre d’acteurs,
mais clairement délimité par le chercheur, quelle que soit I'ampleur de ces limites)
sans lequel il n‘est pas possible de comprendre sa perception par les acteurs en jeu.

3.1.3.2. Ce que disent (et ne disent pas) les classements internationaux et
les études macro

Le Nigeria a toujours été I'un des pays les plus mal classés en termes de
perception de la corruption par Transparency International*, une amélioration étant

! Le Corruption Perception Index (CPI) établi annuellement par Transparency International est l'indice de
référence pour la mesure de la corruption dans les différents pays du monde. Il est établi sur la base de 13
types de sondages réalisés auprés d'hommes politiques, d'hommes d'affaires et de citoyens par 11 organismes
indépendants : Asian Development Bank, African Development Bank, Bertelsmann Transformation Index,
Country Policy and Institutional Assessment, Economist Intelligence Unit, Freedom House, Global Insight et
Merchant International Group. Ces sources sont complétées par des mesures d'organismes d'intelligence
économique évaluant leur propre pays. Cet indice composite s'efforce de mesurer la nature et I'ampleur de la
corruption (taille et fréquence des pots-de-vin, secteur concerné, etc.). L'expression corruption perception
témoigne toutefois qu'il s'agit d'un phénomeéne particulierement difficile a objectiver statistiquement quelque
soit la quantité et la qualité des sources disponibles. Ces témoignages d'acteurs doivent donc bel et bien étre
considérés comme révélant une perception de la corruption et non la réalité brute de la corruption qui est un
fait social dont I'analyse scientifique est particulierement ardue et qui ne peut s'envisager en dehors des
représentations qu'en ont les acteurs, des relations sociales au sein desquelles il se déroule. Le CPI est
complété, entre autres, par deux indices qui méritent d'étre mentionnés, le Barométre Mondial de la Corruption,
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perceptible depuis 2008, peut-étre parce que la visibilité des politiques de grande
ampleur lancées par Obasanjo a la fin des années 1990 (série de condamnations
pour corruption, volonté affichée de transparence financiere au niveau de I’Etat
comme du monde des affaires et campagnes de communication massives contre la
corruption aupres des étudiants, des hommes d’affaires et de multiples couches de la
population) redorent I'image du pays en la matiere, ce qui améliore la perception du
phénoméne par les acteurs économiques et politiques®.

Les détournements de fonds publics a I'échelle fédérale et a celle des Etats
restent une réalité, facilitée par I'immunité que la Constitution accorde a certains
élus’. Le président de I'Economic and Financial Crimes Commission (EFCC) déclare
en juin 2005 que les sommes détournées ou gaspillées entre I'indépendance et 1999
s'élévent a 220 milliards de livres sterling (Blair, 2005). La lutte contre la corruption,
en particulier contre les logiques de prédation mises en ceuvre par de nombreux
acteurs étatiques®, est devenue le cheval de bataille principal du gouvernement
Obasanjo puis Yar'Adua, des moyens conséquents étant mis a son service : budget,
instances politiques et judiciaires, forte médiatisation. Ces politiques restent
cependant fragiles, les logiques politiciennes et clientélistes cohabitent toujours avec
I'esprit des réformes engagées et prennent méme parfois le pas sur celui-ci en
particulier en périodes électorales comme en avril 2007.

Au niveau économique, les dérives rentieres sont récurrentes. L'intérét
croissant porté par de nouveaux acteurs au pétrole et au gaz du Golfe de Guinée
(Chine, Corée du Nord, Inde, Malaisie) provoque une plus ample concurrence entre
des entreprises de plus en plus nombreuses pour des ressources se raréfiant a

qui mesure les perceptions et les expériences de la corruption parmi la population générale d'un pays donné, et
I'Indice de Corruption des Pays Exportateurs (ICPE) mesurant la propension des entreprises des pays exportant
le plus sur la planéte a verser des pots-de-vin dans leur activité commerciale (basée sur des questions posées a
des cadres d'entreprises sur les pratiques commerciales des entreprises étrangéres opérant dans leur pays. Si
les critéres retenus pour construire ce dernier indice sont explicités assez clairement par Transparency
International, I'organisme fait en revanche preuve d’un certain flou concernant la construction des deux autres
indices et les documents méthodologiques ne donnent pas de précisions détaillées a ce sujet (ils expliquent ce
qui est mesuré, les méthodes de recueil de données et les méthodes de calcul statistiques employées pour ce
faire, mais pas vraiment comment se définit ce qui est mesuré, I'ampleur de la corruption pergue par les
acteurs) (voir le site internet cité).

! |"évolution du Nigeria dans le classement de Transparency International figure en annexe.

2 La section 308 (1) de la Constitution de 1999 précise que ni le Président, ni le Vice-président, ni les
Gouverneurs ni les Vice-gouverneurs ne peuvent faire I'objet de poursuites civiles ou pénales, ne peuvent étre
arrétés ou emprisonnés ni étre mis en cause dans des procés durant toute la durée de leur mandat
(Constitution of the Federal Republic of Nigeria, 1999 : 153).

3 Deux logiques sont a distinguer sous le terme de corruption tel qu'employé ici : la prédation des ressources
publiques par les acteurs de I'Etat d’abord (Bayart, 1989). Ensuite une corruption par laquelle c'est I'argent
privé qui est en cause (celui des individus ou des entreprises) et qui peut impliquer des acteurs privés mais
aussi étatiques, y compris dans le cadre de leur fonction. Diverses configurations sont possibles : deux acteurs
privés avec de l'argent privé, un acteur privé et un acteur public avec de I'argent public ou privé, etc. La
corruption résulte souvent d'un « mélange des genres », d'une confusion (plus ou moins consciente et vécue
comme « normale », « acceptable ») entre le caractére public et le caractéere privé de certaines richesses et
entre fonction professionnelle et affaires privées pour un méme individu (un fonctionnaire, un entrepreneur...).
Cette confusion se traduit par diverses configurations et situations sociales au sein desquelles circulent la
richesse et les cadeaux (parfums, chocolats, alcool, produits vendus « au rabais » ou offerts dans de gros
contrats commerciaux, etc.).
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I'échelle mondiale. Ceci pourrait amener au renforcement de ces dérives. Le Nigeria
a cependant été le premier pays a signer |'Extractive Industries Transparency Act,
parmi d'autres initiatives concretes et déclarations en faveur de la lutte
anticorruption.

La France de son coté est classée par Transparency International parmi trente
autres grands pays exportateurs de la planéte en fonction de la propension de ses
entreprises a verser des pots-de-vin dans le cadre de leurs activités commerciales a
I'étranger (ICPE). Elle arrive en 2008 a la neuvieme place de ce classement (les
premiers classés, la Belgique et le Canada, étant les pays considérés comme les
moins « corrupteurs », et le dernier, la Russie, comme le plus « corrupteur »). Cette
place au tiers du classement révelent que les entreprises francaises sont loin d'étre
parmi les plus « corruptrices » des multinationales émanant des grands pays
importateurs mais que ces pratiques ne leur sont pas pour autant étrangéres®. Du
reste apparaissent dans ce classement la Chine (21éme rang), I'Inde (19éme rang) et le
Brésil (17éme rang), grands pays exportateurs commercant massivement avec le
Nigeria et mal classés. La propension des entreprises issues de ces pays aux
pratiques corruptives peut interagir fortement avec les pratiques en cours au Nigeria,
entretenant un systéme de corruption a grande échelle.

3.1.3.3. La relativité et la subjectivité de la notion de corruption, enjeu
central dans la cohabitation de plusieurs systéemes de valeurs et
de normes

La corruption est un phénomeéne palpable au quotidien dont la description dans
certains ouvrages littéraires est fidele a la réalité expérimentée dans le pays en tant
qu’observatrice participante :

« It is one thing to be told of the ‘informal economy’ of Lagos, and quite another to
see it in action. It put pressure on everybody. [...] Money, dished out in quantities
fitting the context, is a social lubricant here. It eases passage as well it maintains
hierarchies. Fifty nairas for the man who helps you back out from a parking spot,
two hundred nairas for the police officer who stops you for no good reason in the
dead of night, ten thousand for the clearing agent who helps bring your imported
crate through customs. For each transaction, there is a suitable amount that helps
things on their way. No one else seems to worry, as I do, that the money
demanded by someone whose finger nurses the trigger of an AK-47 is less a tip
than a ransom?. » (Cole, 2009 : 19-20. Le narrateur est un Nigérian vivant aux

! Pour l'intégralité du classement, voire le site de Transparency International en bibliographie.

2 « C'est une chose que d’entendre parler de I’ ‘économie informelle’ de Lagos, et une tout autre que de la voir
en action. C’est une pression qui s’exerce sur tout le monde. [...] L'argent, distribué en quantités appropriées au
contexte, est un lubrifiant social ici. Il facilite le passage tout en maintenant les hiérarchies. Cinquante nairas
[environ 30 centimes d’euros] pour I'homme qui vous aide a sortir en marche arriére d'un parking, deux-cent
nairas [environ 1,20 euros] pour l'officier de police qui vous aréte sans raison valable au milieu de la nuit, dix-
mille [environ 60 euros] pour l'agent des douanes qui vous aide a faire venir vos caisses importées. Pour
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Etats-Unis en visite au pays aprés 15 ans d’absence)

Ses frontieres ne sont pas toujours faciles a cerner, d’abord parce que le terme
comporte une connotation morale impliquant un jugement au moins en partie
subjectif, faisant appel a des imaginaires et a des symboliques pouvant étre tres
différents selon le contexte culturel. Ensuite parce qu’une question d’échelle se pose,
en particulier concernant ce qu'il est coutume de dénommer la « petite
corruption. » Ces deux aspects, la subjectivité et le probleme de I'ampleur du
phénomeéne se recoupent en bonne partie car déterminer « a partir de quand » parler
de corruption, une sorte de seuil de tolérance, fait appel a une certaine subjectivité
et ce genre de jugement est toujours déterminé par une série de critéres entremélés
chez celui qui décide qu'’il y a ou qu'il n’y a pas corruption :

Nous commencons a parler de la corruption, Monsieur Ollier [entrepreneur frangais

faisant référence a son expérience passée dans une entreprise nigériane du

batiment] pense que l'on ne peut pas juger hativement ces pratiques ni les
classifier systématiquement du coté du « mal ». Il me raconte une anecdote qui lui
est arrivée : A Kano il était menacgé d'un controéle fiscal, il a longuement palabré et
fini par donner de l'argent au fonctionnaire qui I'en menacait. Suite a ceci ce

fonctionnaire est revenu le voir réguliérement et demandait & monsieur Ollier 1 000

ou 2 000 nairas [entre 6 et 12 euros], qu'il lui donnait. Au bout d'un moment de ce

manege, Monsieur Ollier a fait remarquer au fonctionnaire qu'il ne se comportait
pas de maniére honnéte. Ce a quoi le fonctionnaire a répondu qu'il touchait le
méme salaire que son peére alors qu'il avait fait plus d'études, et qu'avec ce salaire

il ne pouvait pas se permettre d'avoir le niveau de vie gu'avait son pére, qui avait

réussi a envoyer chacun de ses enfants faire leur derniére année d'études a

I'étranger. Il a demandé a monsieur Ollier : « vous trouvez ¢a normal ? », ce a quoi

ce dernier a répondu que non. Monsieur Ollier conclut ainsi notre conversation

« non, le phénomeéne de la corruption est plus complexe que ¢a. Les Ministres et les

hauts fonctionnaires qui s'en mettent plein les poches avec l'argent public alors

qu'ils ont déja des salaires mirobolants, eux oui il faut tous les pendre ! Par contre
la petite corruption a des raisons complexes qu'il faut essayer de comprendre.

L'attachement individuel a leur village, leur famille, leur clan... Est un facteur a

prendre en compte. Lorsqu'un individu touche un salaire de 100, il se doit, et c'est

un devoir social, de dépenser 300 pour sa famille et ses proches. S'il ne le fait pas il

manque a son devoir. Donc a partir de 13 il faut bien qu'il se débrouille. »

chaque transaction, il y a un montant adéquat qui aide les choses a suivre leur cours. Personne d’autre ne
semble s’inquiéter, comme je le fais, du fait que l'argent demandé par quelqu’un dont le doigt appuie sur la
détente d’un AK-47 est moins un pourboire qu’une rangon. » (Trad. Lib.). Voir également les travaux de Daniel
Jordan Smith (2007b) ouU il montre comment le phénoméne est répandu et commenté dans I'ensemble des
couches de la société. J'ai pu moi-méme en étre témoin au quotidien durant les périodes d'enquéte s'étant
déroulées au Nigeria. Par exemple I'un des chauffeurs de I'entreprise pour laquelle je travaille fait un jour
remarquer d'un ton réprobateur « there is no law in this country! » (« Il n’y a pas de loi dans ce pays ! ») en
voyant le conducteur de la voiture placée devant nous glisser un billet dans la main du policier effectuant des
contrdles au check point que nous nous apprétons a passer (Notes d'observation d'avril 2008).

! Conversation avec un consultant francais présent depuis plus de 20 ans au Nigeria a |'occasion d'une féte dans
le compound d'une entreprise frangaise a Abuja, notes d'observation du 13/11/2007. Un entretien formel a été
par la suite mené avec cette personne.
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3.1.3.4. La corruption-phantasme et objet moral: un moyen de
discréditation d’un groupe par un autre

La corruption fait I'objet de représentations, voire de phantasmes,
extrémement nombreux et forts qui participent tout autant si ce n’‘est plus que ses
manifestations matérielles et concrétes a la définition du fait social « corruption ». Ce
volet mental qui entoure le phénomene de la corruption influence le réel :

« Cependant, il serait trompeur de conclure que ces représentations répandues en
Occident sur la corruption au Nigeria signifient que la corruption n'est pas un vrai
probléme. Les Nigérians n'ont que trop conscience des effets corrosifs de celle-ci
dans leur société, et peut-étre aucun autre theme ne stimule autant I'imagination
politique collective. Le Nigérian ordinaire mesure trés bien I'omniprésence de la
corruption et la trouve si banale qu'il I'appelle tout simplement le « facteur
nigérian ». Le mécontentement a ce propos nourrit les représentations populaires
du politique et suscite un grand nombre des évolutions actuelles les plus
significatives. » (Smith, 2007a : 29)

Par exemple l'idée d'une « culture de la corruption » revient de maniére
récurrente dans tous les discours d'acteurs entendus lors de l'enquéte concernant
I’état du Nigeria et des pratiques socio-économiques qui y ont cours, qu'ils soient
Francais ou Nigérians, généralement pour fustiger cette pratique et ceux qui la
mettent en ceuvre tout en la définissant comme étant partie intégrante de la culture
du pays. Cette idée est également utilisée par certains auteurs (Smith, 2007b) qui
soulignent qu'elle fait partie des représentations des acteurs nigérians et étrangers
sur ce phénoméne, mais pour la critiquer comme n'ayant pas de sens en tant que
notion scientifique car porteuse de représentations irréalistes et trompeuses :

« Le pays [Nigeria] est au coeur d'un discours aujourd'hui dominant qui semble
considérer comme acquis que c'est la corruption qui est la premiére responsable de
la pauvreté et des inégalités qui frappent les pays pauvres. A bien des égards, la
corruption sur le continent est devenue une explication facile et simpliste des
échecs de la démocratie et du développement, qui ont pourtant des racines
historiques profondes, des fondements économiques et politiques bien établis ainsi
que des dimensions culturelles complexes. » (Smith, 2007a : 28-29)

3.1.3.5. La corruption-systéme : de