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INTRODUCTION



L’éthique est « a la mode » depuis un peu plus d’un quart de siécle : il suffit de
regarder les vitrines des librairies ou de feuilleter les hebdomadaires du moment, pour voir
que de nombreux livres et articles traitant de la morale, des valeurs, de 1’éthique, sont publiés
régulierement. Qu’il s’agisse d’un retour a « I’inévitable morale » dans une société bousculée
par des transformations complexes, d’une mode passagére — une « valse des éthiques » - ou
encore, d’une fagon de se donner bonne conscience avec une « éthique indolore »1, aucune
sphere de la vie et aucune profession ne semblent échapper a la question. Les médecins et les
biologistes ont été les premiers touchés - ou de la fagon la plus visible -, depuis la
promulgation du Code de Nurembergz en 1947 et la Déclaration d’Helsinkiz en 1964. Mais,
ils ne sont pas les seuls concernés : économistes, hommes et femmes politiques, éducateurs,
juristes, journalistes sont également invités a répondre de leurs pratiques professionnelles

devant leurs contemporains et a redéfinir leurs responsabilités sociales et sociétales.
Les techniques suscitent des questions éthiques

Dans notre époque en quéte d’une éthique, 1’idéologie du progres se trouve attaquée de
tous les cotés. Déja, la foi dans une technique salvatrice a été €branlée par le lancement des
premiéres bombes atomiques sur Hiroshima et Nagasaki. Plus récemment, des accidents
industriels d’un genre nouveau, comme celui de Bhopal, en 1984 et celui de Tchernobyl, en
19864, avec leurs conséquences dramatiques et durables, nous ont fait prendre conscience que
nous étions entrés dans une « civilisation du risque technologique»s. Par ailleurs, les
promesses du génie génétique suscitent, aujourd’hui, autant de peur que d’espoir. Si nous
vivons a I’aube du XXI° siécle, dans un monde moins dangereux que par le passé, le risque est
« devenu la mesure de notre action ». Désormais, pour reprendre I’analyse d’Ulrich Beck, la
question politique la plus cruciale de notre temps n’est plus la répartition équitable des

richesses, mais de celles des risques induits par le développement industriele.

1 Paul Valadier, Inévitable morale, Esprit/Seuil, Paris, 1990. ; Alain Etchegoyen, La valse des éthiques, Frangois Bourin,
Paris, 1991 ; Gilles Lipovetsky Le crépuscule du devoir. L’éthique indolore des nouveaux temps démocratiques, Gallimard,
Paris, 1992.

2 « Code de Nuremberg », tribunal militaire américain, Nuremberg, 1947, Trad. frangaise in F. Bayle, Croix gammée contre
caducée. Les expériences humaines en Allemagne pendant la Deuxiéme Guerre Mondiale, Neustadt, Commission
scientifique des Crimes de guerre, 1950 ; in Paulette Ferlender, Emmanuel Hirsch, dir., Droits de I'homme et pratiques
soignantes, textes de référence 1948-2001, 2° édition augmentée, AP-HP/Doin - éditions Lamarre 2001, pp.. 303-304.

3 Déclaration adoptée par la 18° Assemblée Médicale Mondiale d'Helsinki,(juin 1964) amendée par la 29°, la 35°, 1a 41°, et la
48° Assemblée (a Somerset West en octobre 1996), cf. Paulette Ferlender, Emmanuel Hirsch, op. cit., pp.305-308.

4 L’explosion du Centre de recherche et de développement de I’usine américaine de pesticides, Union Carbide, basé en Inde
dans la capitale du Madhya Pradesh, fit en quelques jours 2 500 morts et laissa des dizaines de milliers de blessés graves.
L’explosion d’un des quatre réacteurs de la centrale nucléaire de Tchernobyl a exposé 5 millions de personnes a des
radiations et contaminé entre 1 et 2 millions de personnes, principalement en Ukraine, en Biélorussie et en Russie.

5 Patrick Lagadec, La civilisation du risque technologique. Catastrophe technologique et responsabilité sociale, Seuil, Paris,
1988.

6 Ulrich Beck, La société du risque. Sur la voie d 'une autre modernité, Aubier, paris, 2001 (Ed. originale, 1986)
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Paradoxalement, les ingénieurs - acteurs centraux de la technique - ne se montrent pas
particulierement concernés par la question du sens de leur action, aussi bien individuellement
que collectivement. Certes, ils ne sont pas les seuls acteurs du développement technique, mais
ils y occupent une place tout a fait particuliere. Or, la réflexion éthique au sujet de la pratique
des ingénieurs n’existe que depuis trés peu de temps, en tout cas en France, que ce soit a
I’intérieur de la profession, dans les associations professionnelles, ou a I’extérieur, dans les
milieux académiques. En effet, les ingénieurs francais ont produit leur premier « code
d’éthique » il y a quelques années seulement, prés d’un siecle apres leurs voisins britanniques.
En outre, peu de chercheurs, philosophes ou « éthiciens », se sont penchés sur les dilemmes
éthiques propres aux acteurs techniques que sont les ingénieurs. Pourtant, les conflits de
valeurs de ces femmes et - surtout - ces hommes qui assurent le fonctionnement et la sécurité

des systemes techniques dont nous dépendons tous, ne manquent pas.

Si les ingénieurs intéressent peu la recherche en éthique, en France, aux Etats-Unis, en
revanche, une discipline se consacre exclusivement a I’éthique de cette profession depuis les
années 1980 : elle s’appelle « engineering ethics ». Cette discipline s'est développée depuis
dans d’autres pays du monde : des ouvrages spécialisés, des colloques lui sont consacrés, une
communauté de chercheurs existe, des manuels destinés aux futurs ingénieurs et a leurs
formateurs sont publiés a un rythme régulier. Le plus souvent, la recherche académique en
engineering ethics a émergé dans des pays ou 1'on a vu d'abord se développer une déontologie
professionnelle dans le milieu des ingénieurs, et principalement la production au sein
d'associations professionnelles de « codes de bonne conduite professionnelle » puis de
« codes d’¢éthique ». Aux Etats-Unis, le premier code de déontologie destiné aux ingénieurs

date de 1911, un an seulement apres celui I’ Institute of civil engineers en Grande-Bretagne

En France, ou la production de discours éthique comme la recherche en « engineering
ethics » sont plus récentes, le fait que ce domaine de 1’agir humain fasse I’objet d’une
réflexion d’ordre éthique suscite encore 1’étonnement : que peut-on donc bien étudier
lorsqu'on s'intéresse a I'é¢thique et aux ingénieurs ? Certains observateurs s'interrogent sur la
pertinence de ce champ de réflexion, sur ses fondements et les méthodes utilisées. D’autres,
sur le sens et 1’utilit¢ des codes d’éthique dans notre contexte culturel. D'autres encore se
demandent méme ou est le probléme et pourquoi l'activité professionnelle des ingénieurs
devrait susciter un questionnement éthique spécifique et la production de normes
particulieres. L’idée de ma theése est née du désir de donner sens a cette cacophonie des

opinions sur (et parfois chez) les ingénieurs au sujet des enjeux éthiques de leur profession.



Ou trouver les traces d’un ethos des ingénieurs francgais en [’absence de code ?

La premiere étape de ma réflexion a consisté en une analyse des discours ayant pour
sujet « I’éthique et les ingénieurs ». Elle s’est orientée, dans un premier temps, vers des lieux
ou ceux-ci existaient de la fagon la plus explicite, et donc vers les pays ou les ingénieurs
avaient rédigé des codes de conduite et autres normes : j’ai choisi les Etats-Unis ou est né
1’engineering ethics et le Québec, ou I’« Ordre des ingénieurs » est doté¢ d’une déontologie
trés précise et d’un pouvoir de sanction réel. Je me suis ensuite tournée vers 1’ Allemagne ou la
production par la profession de reperes éthiques a pris un chemin différent de celui des codes
nord-américains. Mais surtout, je me suis intéressée a 1’absence de discours de ce type, en

France, jusqu’a une période récente et j’ai tenté de I’expliquer.

Dans les pays ou des normes collectives ont été adoptées, j’ai étudié leur évolution
dans le temps et les raisons de ces évolutions. J’ai constaté qu'une des évolutions majeures
dans les rhétoriques éthiques des organisations professionnelles consistait dans la prise en
compte de préoccupations nouvelles, de plus en plus souvent suscitées par les questions
posées de I’extérieur, par la société civile, a la profession. Mais j’ai surtout observé que ces
discours, cette réponse des ingénieurs aux interpellations de la société ne reflétait les positions
que de certains d’entre eux : ceux qui étaient engagés dans des associations professionnelles
et se souciaient de I’image de leur profession. Mais qu’en est-il des autres ingénieurs, de la
masse de ceux qui ne se sentent pas concerné par le monde des associations professionnelles,
notamment dans un pays comme la France ou il n’est pas nécessaire, pour pratiquer le métier,
d’étre inscrit @ un ordre, dans un pays et ou le taux d’adhésion des ingénieurs diplomés a

I’organisation qui les représente au niveau national est bien faible ?

La seconde étape de ma réflexion m’a conduite au cceur des écoles d’ingénieurs. Je
suis partie de 1’idée que les choix réalisés, par les écoles, en matiére de formation générale,
« humaine et sociale » touchaient, de fagon plus large que les codes bien souvent ignorés,
I’ensemble de la population des ingénieurs — en tout cas des diplomés. J’ai alors constaté
I’émergence, dans nombreuses institutions de formation d’ingénieurs, sous des formes
diverses, de cours ayant trait a I’« éthique professionnelle ». J’ai aussi constaté I’existence,
depuis les années 1990, de recommandations faites par les organismes chargés du contréle des
contenus des formations (Ministére, Comité ou Ordre, selon le cas) d’introduire 1’éthique dans
les cursus. Or, il est apparu que les choix pédagogiques, en ce domaine, dépendaient assez peu
des modalités d’organisation de la profession, propre a chaque pays, méme si dans les pays

dotés de codes ceux-ci faisaient parfois I’objet d’un enseignement. En revanche, les choix



pédagogiques dépendent étroitement des traditions intellectuelles — confessionnelles parfois -

dans lesquelles sont inscrites les institutions de formation.

Mais le développement de matiéres non techniques et, parmi elles, des « humanités »
et de I’éthique, s’inscrit aussi dans un mouvement général dans I’histoire des formations
d’ingénieurs. On a, en effet, vu le savoir-faire technique complété par des connaissances
scientifiques, puis par des ¢léments d’économie, de gestion, d’organisation, plus récemment
de gestion des ressources humaines. Aujourd’hui, I’internationalisation de 1’économie oblige
a développer toujours plus les compétences linguistiques des futurs ingénieurs. Finalement,
chaque contenu nouveau vise a adapter au mieux les diplomés aux besoins du temps. Si les
¢écoles constituent un lieu ou 1’on parle de plus en plus d’éthique avec les futurs ingénieurs, si
elles jugent que ceux-ci ont besoin de formation en ce domaine pour se préparer a leur vie
professionnelle, qu’en est-il des principaux intéressés ? Les professionnels qui exercent leur
métier au quotidien, partagent-ils le point de vue des organismes de formation ? Comment se

situent-ils par rapport a ces préoccupations nouvelles ?
Des discours éthiques aux représentations par les acteurs des problemes éthiques

De I’étonnement initial devant la confusion des discours sur «1’éthique et les
ingénieurs » est né une question. Dans un contexte ou les sciences et les techniques ne sont
plus considérées comme nécessairement bénéfiques a I’humanité, et ou la société civile attend
beaucoup de I’expertise technico-scientifique, tout en se méfiant de plus en plus des experts,
comment les ingénieurs se situent-ils par rapport aux controverses scientifiques et techniques
qui divisent I’opinion publique ? Comment ces acteurs centraux du développement des
techniques - de leur conception a leur controle, en passant par leur fabrication - se situent-ils
par rapport a la question de I’expertise sur la quelles se fondent les décideurs ? Que pensent-
ils des différentes modalités de maitrise du développement technique ? Les discours émanant
des associations d’ingénieurs constituent, certes, un indicateur de 1’évolution des perceptions
des problémes éthiques par certains ingénieurs. On le voit, en effet, a travers la prise en
compte, dans la révision de leur code, des nouvelles questions que la société pose aux
ingénieurs. Or ces questions trouvent leur racine dans les problémes que posent d’abord les
techniques a la société qui les entourent. De leur coté, les contenus de formation témoignent
de la volonté qu’ont les écoles, qui préparent les ingénieurs a remplir leur rdle professionnel,
de répondre a leur fagon aux attentes nouvelles de la société a I’égard des ingénieurs. Mais les
professionnels, engagés dans une pratique quotidienne, se retrouvent-ils dans les réponses

données, pour eux, a ces questions qui devraient les concerner au premier plan ?
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Les relations entre [’éthique professionnelle et les autres mondes de valeurs

Les discours sur 1’éthique font partie d’une rhétorique professionnelle et adoptent des
formes et des contenus différents selon la nature des groupes qui les produisent. Ainsi, les
organisations de type corporatiste ne produisent pas les méme discours que les syndicats.
Partant de ce constat, je formule 1’hypothése que I’éthique professionnelle des ingénieurs et
son contenu dépendent de 1’idée que les ingénieurs se font de leur métier et de leur role
professionnel, de leur identité professionnelle subjective. Par ailleurs, un grand nombre de
questions relevant de I’« éthique de I’ingénierie » sont aussi des questions d’ordre politique.
C’est le cas de la place des experts dans les décisions techniques et de la question des
modalités d’évaluation sociale des techniques. Or, les sphéres de la technique et celle de la
politique sont traditionnellement considérées comme disjointes, les premicres étant
subordonnées aux secondes. Constatant que les ingénieurs restent, pour la majorité d’entre
eux, a distance de la « chose publique », j’ai émis I’hypotheése que 1’idée que se font les
ingénieurs du role et de la place de I’éthique dans la pratique professionnelle et dans la
gestion des affaires publique dépend de leur attitude a 1’égard de la politique et de
I’engagement, en général. Enfin, I’éthique et les religions ont une relation ancienne et 1’église
catholique, en particulier, a un positionnement éthique explicite sur de nombreuses questions
concernant I’existence des croyants, et notamment sur des questions touchant les sciences et
les techniques. Par ailleurs, le milieu des ingénieurs catholiques a été particulicrement touché
par le « discours social » de I’Eglise tout au long du XX° siécle. J’émets donc I’hypothése que
les ingénieurs catholiques ont une image spécifique de leur «rdle social » et que leur

approche de 1’éthique professionnelle dépend de leur attachement a la tradition catholique.
Une enquéte sur les ingénieurs diplomés

Afin d’approcher de plus pres les représentations des enjeux éthiques de la profession
que se fait la population des ingénieurs, dans son ensemble, et de vérifier les hypothéses
formulées précédemment, j’ai mis en place une enquéte, par questionnaire, aupres
d’ingénieurs diplomés. Mais si le besoin de me confronter au « terrain » s’est imposé assez
vite, la construction effective du questionnaire a nécessité un travail théorique et conceptuel
important. Etant donné que le concept d’éthique correspond a des définitions tres différentes,
selon les individus, I’objectif principal de ce travail a été de repérer des questions relevant de
I’¢thique de la profession. Je suis ainsi passée d’une réflexion sur 1’éthique des ingénieurs a
I’analyse de leurs représentations, non seulement de leur role professionnel, mais aussi, des

relations qu’entretiennent les sciences, les techniques et leur profession avec la société.
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Plan de la these

Le premier chapitre consiste en une analyse de 1’émergence de [I’éthique
professionnelle chez les ingénieurs. Elle prend, comme point de référence, I’histoire de
1’engineering ethics aux Etats-Unis : de la déontologie a visée corporatiste a la naissance d’un
nouveau domaine pour la recherche en éthique appliquée. La prise en compte des questions
¢thiques au sein de 1’'Ordre des ingénieurs du Québec et du Verein Deutscher Ingenieure,
I’Association des ingénieurs allemands, est ensuite évoquée plus brievement. Puisqu’il
n’existe pas de rhétorique éthique dans notre pays — ou depuis peu seulement -, la partie
concernant la France tente surtout d’expliquer les raisons de I’absence de code de
déontologie. Elle montre, dans un second temps, comment I’éthique s’est frayée un chemin

dans la formation des ingénieurs, au sein du domaine plus vaste des mati¢res non techniques.

Le second chapitre traite du champ de préoccupations que recouvre 1’engineering
ethics. Contrairement au chapitre précédent, il s’intéresse plus au contenu qu’a la forme prise
par 1’éthique professionnelle. A partir de 1’analyse des arguments et des contre-arguments
opposant entre eux praticiens et/ou chercheurs en éthique au sujet de la pertinence de ce
domaine de 1’éthique appliquée - ou « sectorielle », se dégagent six thémes. Ces thémes, qui
font I’objet de controverse, serviront par la suite de fil conducteur a la construction du
questionnaire sur les représentations. Ces questions controversées portent sur la nature des
professions et de 1’éthique professionnelle, sur celle de ’ingénierie et la possibilité d’une
¢valuation morale de ce domaine de 1’agir humain, sur I’autonomie des ingénieurs et, enfin,

sur la 1égitimité de leur participation a I’évaluation éthique de I’ingénierie.

Le troisiéme chapitre présente la méthodologie de recherche. On y trouve, aprés une
explication de la facon dont a été définie la population cible, la présentation des thémes
retenus dans le questionnaire de I’enquéte sur « les ingénieurs, la science et la société », les
modalités de son administration, ainsi que la description des caractéristiques principales des
¢coles ayant accepté de participer a I’enquéte. On y trouve aussi la présentation d’autres
enquétes de référence : plusieurs recherches sur les ingénieurs du Nord de la France, menées
par ’IFRESI et le Lasmas-Idl dans les années 1980-1990, ainsi que la « 14° enquéte socio-
économique sur les rémunérations des ingénieurs » réalisée, en janvier 2001, par le Conseil
national des ingénieurs et scientifiques de France (CNISF). Ce chapitre se termine par des
remarques sur les spécificités de 1’échantillon des écoles ayant participé a 1’enquéte par
rapport a ’ensemble des écoles de la région et a I’ensemble des écoles d’ingénieurs en

France.

12



Le quatrieme chapitre décrit la structure socio-démographique de I’échantillon des
répondants. Son premier objectif consiste a décrire la population avant d’en analyser les
opinions et attitudes, le second, a rendre compte de ses particularités en comparaison avec
I’ensemble de la population frangaise des ingénieurs telle qu’elle est décrite par la 14° enquéte
du CNISF. Dans la partie descriptive, plusieurs caractéristiques de la population sont étudiées
plus particuliérement : le statut et la position professionnelle des répondants ainsi que leur
modele de carriere. Enfin, dans un contexte ou I’évolution la plus importante dans la
composition globale de la profession est sa féminisation, une attention particulicre a été portée
a la différence entre les femmes ingénieurs et leurs collégues masculins, du point de vue de
leurs caractéristiques socio-démographiques et professionnelles. La comparaison avec la
population des ingénieurs francais a été rendue possible par le fait que la formulation des
questions socio-démographiques et de celles décrivant la situation professionnelle des

répondants est la méme dans 1’enquéte ISS que celle du CNISF.

La troisiéme partie de la thése aborde la question des représentations des enjeux
¢thiques des techniques, a travers plusieurs champs mis a jour dans les chapitres précédents.
Le cinquiéme chapitre porte sur les relations entre la fagon dont les ingénieurs se définissent
professionnellement et les représentations qu’ils ont des relations qu’entretiennent les
sciences, la technique, la société avec leur profession. Le sixiéme chapitre aborde les relations
entre les représentations des enjeux éthiques des techniques avec les attitudes politiques.
Celles-ci sont étudiées a partir de D’orientation politique et de I’'intérét déclaré pour la
politique. Ce chapitre traite également de 1’engagement politique, syndical et social des
ingénieurs. Enfin, le septieme et dernier chapitre s’intéresse aux interactions entre les
croyances et pratiques religieuses, et 1’éthique professionnelle des ingénieurs. Il est centré sur
le catholicisme, seule religion pour laquelle un nombre suffisant de réponses étaient

exploitables.

L’éthique professionnelle explicite et implicite des ingénieurs n’avait jamais été
¢tudiée jusqu’alors en France. Et dans les pays ou ce domaine constitue un objet de
recherches, la sociologie s’en est peu préoccupée. Si ma motivation premicre était de donner
sens aux débats sur I’engineering ethics, le travail qui en est issu m’a conduit a interroger les
relations existant entre la formulation d’une réponse éthique et la réalit¢ d’un ethos
professionnels. Ce travail constitue un premier pas dans un champ a explorer, a la croisée de
la sociologie des professions et de la sociologie des valeurs qu’on pourrait appeler

« sociologie de 1’éthique professionnelle ».
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PREMIERE PARTIE

Les ingénieurs et leur éthique professionnelle :

perspective théorique et historique
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Premier chapitre
L'éthique professionnelle des ingénieurs :

une perspective comparative et historique.
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1. Introduction

Ce premier chapitre rend compte d’une exploration des lieux permettant d’observer
l'ethos des ingénieurs, c’est-a-dire, pour reprendre les termes de Pierre Fortin « la fagon
particuliere qui fait qu’ [ils sont] habités par un monde de normes, de valeurs, de sens et
confrontés a celui-ci »1. Cette exploration m’a conduit principalement vers deux lieux : les

organisations professionnelles et les écoles formant les futurs ingénieurs.

En ce qui concerne les organisations professionnelles, j’ai choisi de présenter d’abord
le cas des Etats-Unis. La profession d’ingénieur y présente la particularité d’avoir formalisé
trés tot un ethos, a travers la rédaction et la diffusion de codes de déontologie. Bien qu’ils ne
représentent pas la totalité des courants d’idées qui ont traversé la profession, ces documents
constituent une trace visible des préoccupations éthiques des ingénieurs nord-américains, de
ceux qui sont regroupés dans des organisations professionnelles. Dans un premier temps, j’ai
tenté de situer historiquement cette production déontologique et d’en expliquer 1’émergence.
Je me suis ensuite intéressée a ’apparition dans les codes de nouveaux thémes, 1’évolution
des contenus des codes constituant un indicateur de 1’évolution de la représentation que se

font, ceux qui les écrivent, des enjeux éthiques des techniques et de leur profession.

De nombreux observateurs ont constaté que si la production déontologique des
ingénieurs avait été précoce aux Etats-Unis, elle était dans bien des aspects critiquable, au
point que le philosophe John Ladd qualifie la quéte de code de « confusion intellectuelle et
morale »2. Concrétement, alors que dans la deuxiéme partie du XX° siécle, le développement
technique suscitait toujours plus d’interrogations éthiques, les codes abordaient de fagon
beaucoup trop timide la question des responsabilités des ingénieurs vis-a-vis de la société
dans son ensemble : ils apparaissaient de moins en moins pertinents moralement. Certaines
organisations professionnelles firent alors appel a des philosophes afin qu’ils les aident a
réfléchir aux enjeux éthiques de leur pratique. Cette collaboration donna naissance a une
discipline : ’engineering ethics. Contrairement aux codes d’éthique dont 1’objet principal
¢tait d’afficher publiquement des positions de principe, I’ambition de |’engineering ethics est

de mener avec et pour des ingénieurs une réflexion de fond sur les questions éthiques que

1 Pierre Fortin, La morale, [’éthique, [’éthicologie. Une triple facon d’aborder les questions d’ordre moral, Presses
Universitaires du Québec, Sainte-Foy, 1995, p. 2.

2 John Ladd, « The Quest for a Code of Professional Ethics : An Intellectual and Moral Confusion », in Deborah G. Johnson,
Ethical Issues in Engineering, Prentice-Hall, Englewood Cliffs, 1991, pp. 130-136.
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souléve la pratique de la profession. L’analyse de I’émergence de cette discipline et de son
évolution d’une approche strictement professionnelle et interne a un groupe vers une réflexion
plus large sur les relations entre les ingénieurs, les techniques et la société, constitue donc un
indicateur important de 1’évolution des représentations qu’ont les ingénieurs des enjeux

¢thiques des techniques et de leur profession.

Avant d’aborder I’histoire de la profession d’ingénieur en France, j’ai choisi d’évoquer
les cas du Québec et de 1I’Allemagne, brievement. L’objectif de ce détour est de montrer, a
partir de pays au développement économique comparable et ou la formation des ingénieurs est
trés ancienne, comment la production des discours éthiques est enracinée dans — et en partie
déterminée par - les contextes historiques, sociaux et juridiques qui lui sont propres. Ces deux
pays présentent, en effet, des modeles trés contrastés, tres différents a la fois de celui des USA
- longuement détaillé précédemment - et de celui de la France qui sera présenté plus loin. Si
les ingénieurs du Québec connaissent depuis longtemps, avec les ingénieurs canadiens, les
chartes, codes d’éthique et de déontologie, la Belle Province est méme dotée d’un véritable
Ordre des ingénieurs (OIQ) dont les prérogatives sont treés étendues et la capacité de controle
de la profession est bien réelle. Loin de I’éclatement des associations implantées aux Etats-
Unis, 1’Ordre fait I’unité de la profession et il est incontournable puisque les ingénieurs

doivent obligatoirement étre enregistrés pour pouvoir pratiquer leur métier.

Les ingénieurs allemands ont choisi un tout autre chemin que celui du modele
corporatiste, pourtant la profession semble avoir trouvé son lieu de représentation dans une
association : le Verein Deutscher Ingeniere. Loin d’un Ordre garant d’une pratique
déontologiquement correcte de ses membres dans 1’intérét du public mais aussi des pairs, le
VDI a choisi de se constituer en partenaire incontournable des pouvoirs publics non seulement
pour ce qui concerne les questions relevant de la pratique professionnelle des ingénieurs, mais
plus largement celles qui concernent le développement technique. En particulier, le VDI a pris
une place essentielle dans les réflexions et la mise en place de controles dans le domaine de la
normalisation, dans le domaine de la maitrise sociale du développement technique, le
développement durable, se donnant ainsi une capacité d’anticiper les critiques modernes — en
particulier, environnementales - portées par le public a ’encontre de ’activité centrale de la

profession : le développement technique.
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La troisiéme partie de ce chapitre consiste en une exploration de I’histoire particulicre
de la profession d’ingénieur en France. Contrairement aux Américains, les ingénieurs francais
n’ont offert a I’analyse aucun code pendant longtemps, ils n’ont pas constitué¢ d’Ordre comme
les Québécois et n’affichent pas de facon aussi visible que les Allemands leur position
commune dans les débats de société concernant les techniques. Le point de départ de cette
recherche a été le constat de I’absence jusqu’a trés récemment de discours éthique et
déontologique. Je me suis alors demandé comment il était possible que le pays qui donnait au
titre d’ingénieur, selon Paul Bouffartigue et Charles Gadéa, « le plus de prestige au monde »,
pouvait étre celui ou I’ethos des ingénieurs semblait le moins facilement lisible. Ne pouvant
pas analyser de cette manicre 1’évolution de cet ethos commun, j’ai d’abord essayé de mettre
a jour, en retracant I’histoire de la profession, quelques raisons pour lesquelles la France s’est

passée de code d’éthique pendant cent cinquante ans.

Dans un second temps, j’ai cherché des traces de leur ethos dans d’autres lieux que les
organisations professionnelles : celui des formations s’est révélé particulierement riche et
intéressant. Les écoles constituent en effet un lieu important de socialisation des futurs
ingénieurs, elles contribuent a la construction des normes et des valeurs professionnelles. En
¢tudiant 1’évolution des contenus de programme de formation des ingénieurs francais, je me
suis rendu compte que 1’apparition de cours nouveaux n’était pas seulement révélatrice de
I’évolution des attentes de la société — et surtout des futurs employeurs - a I’égard des
ingénieurs. La fagon de répondre a ces attentes sociales dépend également des représentations
différentes qu’ont les écoles du role des ingénieurs dans la société, elle dépend aussi des
traditions historiques et des valeurs qu’elles défendent. Cette différence s’est montrée avec
plus d’évidence encore lors de I’émergence récente de formations abordant les enjeux

éthiques du métier.
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2. L'engineering ethics, une discipline née aux Etats-Uniss

Les Etats-Unis semblent présenter wune situation unique en maticre
d'institutionnalisation de la formation en éthique professionnelle des ingénieurs. En effet,
l'enginering ethics y est reconnue comme un véritable champ de réflexion, doté de
chercheurs, de laboratoires et de publications spécialisées. Ce n'est absolument pas le cas en
France ou I'existence d'une telle discipline est loin d'aller de soi et ou la traduction méme du
nom de la discipline « engineering ethics » n’est pas sans probléme. Pour Mike Martin et

Roland Schinzinger, auteurs de Ethics in Engineering, la pertinence de ce champ ne fait pas

de doute. Ces auteurs trouvent méme des lointaines traces d'une formalisation a 1'éthique de
l'ingénierie en 1758 avant J.-C. dans le Code d'Hammourabi, ainsi que dans 1'Ancien
Testaments ou sont décrites les normes de pratiques auxquelles s'astreignaient les
constructeurs de l'antiquités. Sans aller si loin, ils voient dans les regles d'admission aux
corporations et autres guildes du Moyen-Age des ancétres des codes de déontologie

« modernes » qui se sont développés depuis la fin du XIX® siécle.

Pourtant, si on peut tenter une histoire des ingénieurs qui remonte au Moyen-Age, la
naissance de 1'ingénieur moderne date, selon Bertrand Gille, de la Renaissances. Et encore, le
métier a si profondément évolué depuis le développement de la civilisation industrielle que
l'ingénieur du XXI° siécle n'a plus grand chose en commun avec un Léonard de Vinci ni
méme avec un Vauban. L’histoire de I'émergence et des étapes de I'assimilation de
’engineering ethics aux Etats-Unis portera principalement sur les XIX® et XX° siécles. Cette
histoire m’est apparue particuliecrement instructive, non seulement pour connaitre les
préoccupations éthiques des ingénieurs — et 1'évolution des ces préoccupations - mais aussi
pour entrer dans la compréhension de la dynamique de la profession d’ingénieur dans ce pays.
Le détour historique et géographique se poursuivra avec une ¢évocation des formes
institutionnelles prises par 1'éthique professionnelle en Allemagne et au Québec, deux pays ou
les ingénieurs ont organisé de facon trés différente la réponse collective qu’ils ont donnée aux

questions éthiques que pose la pratique du génie.

2.1 La dynamique de la professionnalisation des ingénieurs aux Etats-Unis

3 Cf Annexe A.1 : « Quelques dates de 1’engineering ethics aux Etats-Unis »

4 Exode, 25, 27 (prescriptions relatives a la construction du sanctuaire et a ses ministres”) ; Lévitique 27, 14-15 (“tarifs et
évaluation”).

5 Mike W. Martin, Roland Schinzinger, Ethics in Engineering, McGraw-Hill Book Company, New York, 1983, pp. 83-84.

6 Bertrand Gille, Les ingénieurs de la Renaissance, Seuil, Paris, 1964.
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Aux Etats-Unis, la formation des ingénieurs est moins ancienne qu’en France et
remonte au XIX° siécle. Il semble que l’orientation classique, religieuse et élitiste des
universités bloqua considérablement le développement de 1’enseignement technique. Ainsi,
les écoles d’ingénieurs se créerent sur I’initiative d’hommes d’affaire. Jusqu’en 1816, aux
Etats-Unis, le nombre d’ingénieurs ne dépassait en moyenne pas deux par Etat et il fallut
attendre 1823 pour voir naitre une école consacrée a la formation technique : Rensselaer, du
nom du gentleman farmer qui donna l’argent nécessaire pour créer une €cole destinée a
I’origine a dispenser une formation spécialisée en agriculture ou dans les arts mécaniques.
Réorganisée en 1849 sur le modele de I’Ecole centrale des arts et manufactures, (créée en
France en 1829) suite a un voyage en France de son directeur, cette école devint véritablement
la premicre formation d’ingénieurs aux Etats-Unis sous le nom de Rensselaer Polytechnic
Instituter. A la méme époque, la Military Academy de West Point, qui avait été créée en 1802
sur le modele des formations militaires francaises, commencait é¢galement a former des
ingénieurs civils. Malgré la pression forte d’ingénieurs de 1’industrie et I’apport de fonds par
un riche donateur de la Nouvelle Angleterre, Harvard ne se décida pas a former des
ingénieurs avant 1854 : en 1892, seuls 155 étudiants y avaient été formés comme ingénieurs.
Les résistances de la célebre université a développer la formation des ingénieurs que
I’industrie réclamait ont largement contribué, selon I’historien David F. Noble, a la création
du Massachusetts Institute of Technology (MIT) en 1861. L’université de Yale fut un peu
moins réticente que Harvard et proposa des enseignements techniques spécialisés a partir de

1846, mais la formation des ingénieurs n’obtint pas de soutien officiel avant 1860.

Dans un article publié dans le Bulletin de la Société pour la philosophie de la
technique, Carl Mitcham associe 1’émergence de l'engineering ethics aux Etats-Unis au
développement de la professionnalisation des ingénieurs de la fin du XIX® siécles. Selon lui,
la meilleure analyse de ce mouvement est 1'ouvrage de 'historien Edwin T. Layton, Revolt of

the Engineers Profession. Social Responsibility and the American Engineering Profession.

Dans la préface de 1'édition de 1986, Edwin Layton affirme que « alors que la technologie a
apporté de grands bienfaits, elle a aussi produit des effets nuisibles, qui menacent a la fois la
société et ’environnement naturel. Ces conséquences négatives des technologies ont conduit a

des critiques de plus en plus nombreuses dés le début du XX° siécle, pendant la grande

7 David F. Noble, America by Design, New York, Oxford University Press, 1979 (2“le édition), pp. 21-22.
8 Carl Mitcham, « Teaching Engineering Ethics : Resources Available in North America », Bulletin de la Société pour la
philosophie de la technique, n°5, décembre 1993-janvier 1994, p. 25.

20



dépression des années 30 et plus récemment dans les années 1970 et 1980. Les ingénieurs
furent profondément affectés par ces critiques de leur travail. Quelques-uns défendirent un
statu quo. D’autres cherchérent des moyens par lesquels 1’ingénierie deviendrait une force
positive, servant le bien de I’humanité. Les ingénieurs prirent deux chemins paralleles. Ils
tenterent de renforcer et unifier leur profession en insistant sur sa mission morale
fondamentale. Ils firent aussi des efforts pour réunir la profession afin d’en faire une force

active en politique, le meilleur moyen de traiter des effets des technologies sur la société »o.

L'analyse de 1'émergence de ['engineering ethics qui suit, va reprendre pas a pas
l'histoire de la professionnalisation des ingénieurs des Etats-Unis ou plutot ’histoire des
associations professionnelles d’ingénieurs, ce qui n’est pas tout a fait la méme chose. Le fait
d'analyser le développement d’une profession a partir de la mise en place de formations et de
la création d’organisations professionnelles, qui est une approche typique des historiens et
sociologues fonctionnalistes des professions aux Etats-Unis, est souvent réductrice parce
qu’elle s’appuie sur une définition a priori du groupe professionnel. Luc Boltanski a bien
montré la possibilité pour un groupe socio-professionnel (les cadres en 1’occurrence)
d'émerger loin des définitions a priorito. Pour en revenir aux Etats-Unis, Pap Ndiaye a
montré justement en analysant 1’identité professionnelle des ingénieurs chimistes comment
celle-ci a ¢été le produit d'une construction, d'un processus social, professionnel et
chronologique et d'une définitionii. Il a en effet fallu attendre les années 1940 pour voir
I’American Institute of Chemical Engineers (AIChE créé en 1908) reconnu par les
groupements nationaux d’associations d’ingénieurs, et la catégorie « ingénieur-chimiste »
proposée comme profession dans les questionnaires du recensement de la population.
Pourtant, comme I’explique Pap Ndiaye, chez Du Pont de Nemours, la profession
d’ingénieur-chimiste existait bien avant la création de la premicre école et de la premicre
association professionnelle. Des savoir-faire trés pointus, des sagesses pratiques, se
transmettaient, en particulier par les loghooks, ces carnets de suivi du travail remplis au jour le

jour par les ingénieurs, intermédiaires entre une codification stricte et la transmission orale.

I1 faut donc garder a I'esprit qu'en retragant la dynamique de la profession d'ingénieur
et la formalisation d'une éthique professionnelle a partir de I’histoire des formations et des

associations professionnelles, tout un pan de 1'histoire échappe a l'analyse : celui d'individus

9 Edwin T. Layton, The Revolt of the Engineers, John Hopkins University Press, Baltimore & London, 1986 (2" éd.), p. viii
de la préface ; “Le métier d’ingénieur dans I’idéologie américaine”, Culture Technique, n°10, 1983, pp. 119-131.

10 Luc Boltanski, Les cadres. La formation d’un groupe social, les éditions de Minuit, Paris, 1982. Sur « I’invention des
cadres » et la discussion de la thése de Luc Boltanski, cf. André Grelon, « Les débuts des cadres », in Paul Bouffartigue, dir.,
Cadres : la grande rupture, 1a Découverte, Paris, 2001, pp. 21-34.

21



se reconnaissant comme ingénieurs, indépendamment des définitions établies par ceux a qui
on a donné (ou qui se sont donné) le pouvoir de les formuler. Mais il fallait bien partir des

associations si on voulait faire I’histoire de la formulation d’une éthique collective.

La quéte d’un statut social et d’une déontologie propre a la profession d’ingénieur date
aux Etats-Unis de la fin du XIX®. L’American Society of Civil Engineers (ASCE) créée en
1852, est considérée par beaucoup d’historiens comme la premiére association professionnelle
d’ingénieursi2. A I'origine cette organisation rassemblait des civilians engineers (c’est-a-dire
non militaires) de tout secteur. Selon David F. Noble, « presque immédiatement, ils
commencérent a étre confrontés aux contradictions inhérentes a la professionnalisation : se
battre pour obtenir une autonomie professionnelle et définir des codes d’éthique et de
responsabilité sociale dans le contexte d’une pratique professionnelle qui exige la soumission
aux dirigeants des entreprises»i3. L’ASCE cessa bien vite d’étre la seule organisation
d’ingénieurs : les nouveaux métiers d'ingénieurs qui se développérent a cette époque
donnérent naissance a de nouvelles associations : on peut répertorier plusieurs centaines de
créations a des échelles différentes (au niveau local, d’un état ou du pays). Les premicres
furent I’American Institute of Mining and Metallurgical Engineers (AIMME) qui s’était déja
séparé de I’ASCE en 1871 ; ’American Society of Mechanical Engineers (ASME) qui fut
créé en 1880 et dont I’American Institute of Electrical Engineers (AIEE) se sépara en 1884.
Le début du XX° siécle vit la création de 1’American Institute of Chemical Engineers (AIChE)
qui fut fondé¢ en 1908 en réponse a la demande des entreprises qui avaient besoin, pour
accompagner I’industrie chimique en plein développement, d’hommes formés non seulement

aux sciences, mais aussi au management et a 1’organisation.

Selon David Noble, la profession d’ingénieur mécanicien est née d'une distinction,
« arbitraire » selon lui, entre les « mécaniciens » et les « ingénieurs mécaniciens ». Cette
distinction était basée davantage sur 1’exercice d’une autorité significative que sur la
possession de savoirs techniques. Il décrit 'ASME a sa création comme un « club dirigé par et
pour une oligarchie auto-reproductive d’une élite issue de la culture marchande et passée a la

téte d’entreprises »14. Pour ses membres, la vraie marque du professionnalisme résidait dans la

11 Pap Ndiaye, Du nylon a la bombe, Belin, Paris, 2001.

12 Michael Davies cite pourtant la création en 1848 de la Boston Society of Civil Engineers, Michael Davies, Thinking Like
an Engineer, Study in the Ethics of a Profession, Oxford University Press, Oxford, 1998, p. 45.

13 David F. Noble, 1979, op. cit., pp. 35-36.

14 Ibid, p. 37. La description « lapidaire » de David Noble n'est pas sans parti pris. Ainsi la lecture de « Bursting Boilers and
the Federal Power », de John Burke donne une image plus nuancée semble-t-il de 'ASME et de ses préoccupations. John
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réussite commerciale, dans une carriére qui conduisait aux plus hauts niveaux de la hiérarchie
des entreprises. L’émergence d’un nouveau type de professionnalisme, valorisant davantage
les références académiques, la formation scientifique et la promotion a I’intérieur méme des
entreprises, est probablement liée a l'insuffisance des opportunités de carriére offertes aux
jeunes ingénieurs formés aux nouveaux métiers d'ingénieurs apparus a la fin du XIX® siécle.
Comme par ailleurs il n'existait pas chez les électriciens et les chimistes de traditions fortes
comparables a celles des ingénieurs civils et des mécaniciens, la position hiérarchique et la
formation scientifique sont devenues les critéres de distinction prédominants de ces métiers
nouveaux. Ceci peut expliquer le départ des ¢électriciens de ’ASME et la création en 1884 de

I’AIEE.

William H. Wisely a présenté lors d'une conférence de 'ASCE en 1977, une étude
portant sur les premiéres tentatives d’élaboration d'un code d'éthique commun a toutes les
sociétés d'ingénieurs des Etats-Unisis. Il trouva, a cette occasion, les traces d'une vingtaine de
projets importants de codes d'éthique entre 1893 et 1976. Le premier code de conduite
professionnelle d'ingénieur n’est pas né¢ aux Etas-Unis. Il a, en effet, ét¢ adopté le 22 février
1910 par la prestigieuse Institution of Civil Engineers (ICE), née en Grande-Bretagne en
181816. L’ICE qui fut la premiére organisation d'ingénieurs au monde, marque selon Carl
Mitcham la naissance de ’ingénieur modernei7. Les premicres législations professionnelles
concernant les ingénieurs britanniques sont encore plus anciennes puisqu’elles ont été
promulguées peu apres la constitution de la premicre « Charte des Ingénieurs Civils » en

1828s.

Le premier code publi¢ aux Etats-Unis, fortement inspiré¢ du texte de I'ICE, a été
proposé le 23 juin 1911 par 1'American Institute of Consulting Engineers (AICE)io.
L'American Institute of Electrical Engineers (AIEE) avait déja voté en 1906 le principe de

rédiger un code : un premier projet avait été proposé en 1907, mais il fut finalement adopté en

Burke, « Bursting Boilers and the Federal Power », in Melvin Kranzberg et William H. Davenport, eds., Technology and
Culture, Schoken Books, New-York, 1972, pp. 93-118.

15 William H. Wiseley, « The Influence of Engineering Societies on Professionalism and Ethics », Ethics, Professionalism
and Maintaining Competence, A.S.C.E., Specialty Conference, March 1977, pp. 51-62, in James H. Schaub, Karl Pavlovic,
Engineering Professionalism and Ethics, Robert E. Krieger Publishing Company, Malabar, 1983, pp. 28-37.

16 L’ Anglais John Smeaton, un constructeur reconnu de ponts, de phares et de ports, membre de la Royal Society, commenga
de se faire appeler « civil engineer » dans les années 1750. En 1771, il constitua avec quelques collégues un club qu’ils
appelérent la Society of Civil Engineers (connue sous le nom de la Smeatonian Society). En 1818, 1'Institution of Civil
Engineers fut créée en réaction a la société smeatonienne jugée trop concernée par les sciences.

17 Carl Mitcham, Thinking Ethics in Technology, Hennebach Lectures, 1995-1996, Colorado School of Mines, 1997, p. 125.
18 Claude Dubar, Pierre Tripier, Sociologie des professions, Armand Colin, Paris, 1998, p.78.

19 Cf. Annexe A.2.1 « Code of ethics », AICE, 1911.
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mars 1912. L’American Institute of Chemical Engineers (AIChE) se dota d’un code en 1912,
quatre ans seulement apreés sa création. Quant a 1’American Society of Civil Engineers
(ASCE), elle n’adopta le sien que soixante deux ans apres sa création, en 1914, en reprenant
six des douze articles du code de I’AICE (consulting engineers), dont un seul de ceux
« empruntés » au code britannique. L'ASME (mechanical engineers) qui tenta de faire adopter
en 1913 un code qui réunisse toute la profession, reprit finalement en 1914 celui de I’AIEE
auquel il n’apporta que des modifications mineures2o. Malgré leur diversité, ces premiers
textes étaient assez proches : ils avaient surtout en commun le fait d'insister principalement
sur la nécessaire loyauté de I’ingénieur a 1’égard de son entreprise. Le code de I’AIEE, par
exemple, précisait que I’ingénieur devait « considérer la protection des intéréts de son client
ou de son employeur comme [sa] premiére obligation professionnelle et (...) éviter tout acte
contraire @ ce devoir »1. Celui de I’ASCE demandait a 1’ingénieur d’agir simplement
«comme un agent ou un salari¢ digne de confiance». Carl Mitcham note que
paradoxalement, ces codes d’éthique qui avaient été rédigés d’abord en vue de promouvoir le
développement et le prestige de la profession d’ingénieur, eurent comme effet de miner plutot

que valoriser I’autonomie professionnelle.

De 1900 a 1930, la profession s’organisa et les effectifs explosérent. Les ingénieurs
passerent de 45 000 a 230 000 sans remise en question significative de leur statut : ils faisaient
toujours partie de 1’¢élite des Etats-Unis. Dans la période de l'entre-deux-guerres, la profession
était composée d’hommes (une femme pour mille ingénieurs), issus pour les trois quarts
d’entre eux des classes moyennes (fils de rentiers, de dirigeants d’entreprise ou de
propriétaires terriens) et dotés d’une formation supérieure. Ils étaient, dans leur grande
majorité des WASP, des Américains de naissance, blancs, anglo-saxons et protestants. A
l'aube du XX° siécle, trois dynamiques de professionnalisation s’étaient développées
parallélement. Dans la premicre, la marque du professionnalisme demeurait I’accés aux postes
dirigeants. La deuxiéme était davantage un mouvement de salariés proche du syndicalisme, ou
se trouvaient des ingénieurs nouvellement confrontés a des difficultés de carriere ou plus
conscients de la banalisation de leur statut. La troisiéme s’appuyait sur la reconnaissance de
compétences spécifiques et la connaissance d’un savoir ésotérique. Selon David Noble, les
ingénieurs nord-américains construisirent leur identité professionnelle de fagcon conflictuelle,

car ils se retrouvaient individuellement dans ['une ou D'autre dynamique de

20 William H. Wisely, 1977, op. cit., p. 31. Voir également Michael Davis, 1998, op. cit., pp. 45 et suivantes
21 cité par Carl Mitcham, « Postcript », in Philippe Goujon, Bertrand Hériard Dubreuil, dir., Ethics and Technology. A
European Quest for Responsible Engineering, Peeters, Bruxelles, 2001, op. cit., p. 568.
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rofessionnalisation selon le métier qu'ils exercaient, le lieu et le moment de leur parcours
9

professionnel22.

Bien que des codes aient vu le jour dans toutes les associations, c'est au sein de la
troisiéme tendance de la professionnalisation des ingénieurs que s'est développée une
déontologie professionnelle. Les ingénieurs de cette troisiéme tendance qui valorisaient leur
formation et leurs savoirs propres développerent plus que les autres 1’image d’un ingénieur
incarnant I’homme du progrés. George Morison, un des premiers constructeurs de ponts des
Etats-Unis, déclarait déja a la conférence annuelle de I’ASCE (consulting engineers) en 1895
que les ingénieurs étaient les « prétres du développement technique (...) prétres des temps
modernes, sans superstition »23. Selon Edwin T. Layton qui a analysé les discours prononcés
dans le cadre des associations d’ingénieurs entre 1895 et 1920, leurs porte-paroles « voyaient
I’ingénieur comme 1’agent du changement technique, et donc comme la force vitale du
progreés humain et des lumicres. Deuxieémement, ils dessinaient I’image de 1’ingénieur comme
le penseur logique désintéressé et donc apte a assumer le role de chef et d’arbitre entre les
classes. Enfin, ces discours soulignaient que I’ingénieur avait une responsabilité sociale pour
protéger le progreés et assurer que les changements techniques étaient mis au service de
I’humanité »24. Il faut comprendre que cet idéal technocratique n’est pas propre aux Etats-
Unis, il correspond a une période historique particuliecre ou la nouvelle vague
d’industrialisation et le développement des sciences appliquées, a vu le role des ingénieurs
s’affirmer dans les entreprises. André Grelon rappelle a ce sujet les nombreuses déclarations
faites deés 1851 a I'occasion des différentes expositions universelles dans lesquelles on
retrouve « ce méme esprit d’exaltation de la science, de la technique et de 1’industrie, triade
miraculeuse a qui I’on devrait le bonheur des hommes. Et au cceur de ce processus, (...)
encore et toujours 1’ingénieur »2s.

2.1.4. A la recherche d’un code commun

La premicre tentative de proposer un code de conduite acceptable pour tout ingénieur,
indépendamment de son domaine de spécialité, a été lancée par 1'American Society of
Mechanical Engineers (ASME) en 1913. Un comité fut mis en place pour proposer un code

d’éthique universel, mais celui-ci ne fut pas jugé acceptable par toutes les sociétés consultées

22 David F. Noble, 1979, op. cit., pp. 39-40.

23 George S. Morison, « Address at the Annual Convention », Transactions of the ASCE, Vol. 33 (juin 1895), p. 483 ; cité
par Carl Mitcham, 1997, op. cit., p. 125.

24 Edwin T. Layton, 1986, op. cit., p. 57.

25 André Grelon, « Les ingénieurs, la culture technique et 1’éthique : une évolution historique », Quaderns d’historia
del’enginyeria, Escola tecnica superior d’enginyeria industrial de Barcelona, volum III, 1999, p. 89.
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et cette premiere tentative échoua. D’autres tentatives furent menées par d’autres groupes :
I’American Engineering Council (AEC) tenta de créer une fédération d’associations
d’ingénieurs a I’aube de la Seconde Guerre Mondiale, mais ce fut en vain. Il fallut attendre
des dizaines d'années de négociations pour que les principales sociétés d'ingénieurs des Etats-
Unis se mettent d'accord sur un texte commun. L'Engineers’ Council for Professional
Developpment (ECPD) proposa en 1974 un code constitué de trois niveaux adoptables
séparément : les « principes fondamentaux », les « canons fondamentaux » et les « lignes de
conduite » (c’était la troisiéme version de son code, apres celui de 1947 et de 1963)26. Créée
en 1932 afin de promouvoir la formation des ingénieurs, ’ECPD dont la fonction principale
est ’accréditation de ces formations, rassemble depuis 1941 les plus importantes associations
d'ingénieurs des Etats-Unis. En 1976, huit des seize associations membres de I'ECPD avaient
adopté les principes fondamentaux, six avaient adopté les canons fondamentaux, mais une
seule avait adopté les lignes de conduite. Néanmoins, cet effort d’unité n'a pas empéché
'Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE) d'adopter en 1974, puis de réviser en
1990 son propre code d'éthique indépendamment des propositions de I'ECPD devenu entre
temps 1’American Board of Engineering and Technology (ABET). Or, I'IEEE qui est né en
1963 de la fusion de 1'AIEE et de I’Institute of Radio Engineers (IRE), est aujourd’hui, avec
ses 300 000 membres, 1’association d'ingénieurs la plus importante en nombre et en influence
aux Etats-Unis et probablement également dans le monde. En adoptant son propre code, ce
n’était d’ailleurs pas la premiére fois que 1’association des ingénieurs électriciens et
¢lectroniciens se distinguait : en 1967 déja, elle se retirait de 1’Engineers Joint Council parce
que cette fédération avait accepté des compagnies commerciales comme membres actifs. En
cela, elle poursuivait la tradition de son ancétre I’IRE, qui a toujours maintenu des relations

étroites avec la communauté scientifiquez7.

26 Cf. Annexe A.3.1 « Faith of the Engineer », ECPC, 1932 suivi du préambule du premier « Code of Ethics» de 1947.
Annexe A.3.2 « Code of Ethics of Engineers » suivi de « Suggested Guidelines for Use », ABET-exECPD, 1977. Pour un
exemple d’adaptation du code de ’ECPD a une profession on peut voir le cas des chimistes de I’AIChE : Annexe A.S.
(1963,1980, 2001) et celui des ingénieurs civils de ’ASCE : Annexe A.6 (1997).

27 Edwin T Layton, 1986, op. cit, p. 251. Pour voir 1’évolution des codes des ingénieurs de IEEE: Cf Annexe A.4.
(1950,1975, 1987, 1990)
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CODE D'’ETHIQUE POUR INGENIEURS de IEEE (1974)*

Préambule
Les ingénieurs modifient la qualité de la vie de tous dans notre société technicienne si complexe. Dans I'exercice
de leur profession, il est donc capital que les ingénieurs se conduisent d'une maniére éthique afin de mériter la
confiance de leurs collégues, leurs employeurs, leurs clients et le grand public. Ce code d'éthique IEEE sert de
norme pour la conduite professionnelle des ingénieurs.

Article |

Les ingénieurs doivent maintenir un haut niveau de service, créativité et productivité et doivent :

1. Porter la responsabilité de leurs actions ;

2. Etre honnéte et réaliste dans leur revendication et estimation a partir des données disponibles ;

3. N'entreprendre des travaux d'ingénierie et n'accepter des responsabilités que s'ils sont qualifiés par une
formation ou une expérience, ou apres avoir prévenu leurs employeurs ou clients de leurs qualifications
exactes ;

4. Maintenir leurs capacités professionnelles au niveau de Il'état actuel des recherches, et reconnaitre
l'importance de l'actualité dans leur travail ;

5. Promouvoir l'intégrité et le prestige de la profession d'ingénieur en la pratiquant d'une maniére digne et pour
un juste salaire.

Article Il
Les ingénieurs doivent dans leur travail :
1. Traiter équitablement tous leurs collégues et leurs subordonnés, sans préjugé de race, religion, sexe, age ou

nationalité ;

2. Rapporter, publier et diffuser l'information librement, en respectant les contraintes légales et la propriété
industrielle ;

3. Encourager leurs collegues et leurs subordonnés a agir selon ce code et les aider quand ils le font ;

4. Chercher, accepter et offrir des critiques honnétes du travail et reconnaitre les contributions d'autrui a leur
juste valeur ;

5. Encourager et participer aux activités de leurs associations professionnelles ;

6. Favoriser le développement professionnel de leurs collegues et subordonnés.

Article Il

Les ingénieurs doivent dans leurs relations avec leurs employeurs et leurs clients :

1. Agir comme des agents ou administrateurs loyaux envers leurs employeurs ou clients dans les affaires
professionnelles ou commerciales, si du moins les actions sont conformes aux autres articles de ce code ;

2. Ne pas dévoiler d'information confidentielle sur une affaire commerciale ou un procédé technique d'un
employeur ou d'un client tant qu'on est employé et, plus tard, jusqu'a ce que linformation soit rendue
publique, a condition que ce comportement soit en conformité avec les autres articles de ce code ;

3. Informer de toutes circonstances pouvant conduire a des conflits d'intéréts leurs employeurs, clients,
associations professionnelles ou agences publiques ou privées desquelles ils sont membres ou auxquelles
ils font des communications ;

4. Ne jamais accepter, directement ou indirectement, de dons, de paiements ou de services d'importance de la
part de personnes ayant des relations d'affaires avec leurs employeurs ou clients et ne jamais en donner ;

5. Aider et conseiller leurs employeurs ou clients a anticiper les conséquences possibles, directes ou indirectes,
immédiates ou différées, des projets, travaux, ou plans dont ils ont connaissance.

Article IV
Les ingénieurs doivent pour remplir leur responsabilité envers la communauté :
Protéger la sécurité, la santé et le bien commun et dénoncer les abus dans les domaines touchant a l'intérét
public ;
Donner les conseils professionnels appropriés aux organisations humanitaires ou charitables et autres
associations a but non lucratif ;

Promouvair l'information du grand public ainsi que son estime de la profession d'ingénieur et de ses réalisations.
* Traduction Bertrand Hériard, Imaginaire technique et éthique sociale, De Boeck université, Bruxelles, 1997, p.108-109.
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Une autre exception a noter est celle de la National Society of Professional Engineers
(NSPE) qui a été créée en 1934 pour promouvoir 1’idée d’un registre des ingénieursi. Celle-ci
avait adopté dans un premier temps le code de I’ECPD, mais a finalement choisi en 1954
d’avoir son propre code qu’elle a d’ailleurs révisé plusieurs fois depuis lors2. Cette exception
est importante parce que la NSPE est dotée d’un comité d’éthique (Board of Ethical Review),
de loin le plus actif des Etats-Unis. Les réponses que donne ce comité aux questions €thiques
que ses membres lui soumettent, publiées treés régulieérement dans la revue Professional
Engineer sont méme considérées par Michael Davies comme une ressource importante pour
toute la disciplines. Par ailleurs, le titre de Professional Engineer (PE) dote I’ingénieur d’un
sceau dont la possession est obligatoire pour effectuer certains actes protégés. Ce titre étant
délivré par I’Etat, la NSPE a un rdle concret de régulation de la profession et son code est
doté d’un pouvoir incitatif important, méme si cela ne concerne que les rares ingénieurs

enregistrés comme PEa4.

Le serment de 'ingénieur
En tant qu'Ingénieur Professionnel (PE), je dédie mon savoir professionnel et mes talents a 'avancement et
I'amélioration du bien étre humain.

Je promets :

De donner le meilleur de mes performances
De ne participer qu’a des entreprises honnétes

De vivre et de travailler selon les lois des hommes et les normes les plus élevée de conduite
professionnelles

De placer le service avant le profit, 'honneur et le respect de la profession avant les avantages
personnels et le bien public avant toute autre considération.
Je fais cette promesse en toute humilité et reconnaissant avoir besoin de I'aide de Dieu
Adopté par le NSPE en juin 1954.

1 Pour une histoire de la NSPE, cf. P. H. Robbins, Building a Professional Growth: A History of the National Society of
Professional Engineers, 1934-1984, NSPE, Washington, DC, 1984, un chapitre est consacré a 1’éthique, pp. 94-110.

2 Cf Annexe A.7 (1954 et 2002)

3 Michael Davies, 1998, op. cit., p. 46

4 Carl Mitcham rappelle la procédure pour devenir PE : il faut d’abord avoir un dipldme d’ingénieur avoir réussi I’examen
des fondamentaux de I’ingénierie (Fundamentals of Engineering), avoir travaillé pendant quatre ans sous la supervision d’un
PE et enfin avoir réussi I’examen des principes et pratiques de ’ingénierie (Principles and Practice of Engineering). Les
deux examens sont organisés par le National Council of Examiners for Engineering and Surveying (NCEES). cf. Carl
Mitcham, 2001, op. cit., p. 567. En 2000, seuls 5% des un million et demi d’individus se faisant appeler « ingénieurs » aux
Etats-Unis étaient enregistrés comme Professional Engineers.
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Ainsi, il n’existe toujours pas aujourd’hui de code d’éthique commun a toutes les
sociétés d’ingénieurs des Etats-Unis. Néanmoins, on peut considérer que les trois codes cités
précédemment, celui de ’'lEEE, celui de la NSPE et celui de ’ECPD, constituent des jalons
importants et reconnus par la communauté multiforme les ingénieurs nord-américains. En fait,
I’échec a produire un code d’éthique commun a tous des ingénieurs est révélateur de la
présence au sein de la profession de composantes trés diverses. Aucune association n’a jamais
pu représenter les intéréts et idéaux de tous les ingénieurs du pays. Par ailleurs, les
associations d’ingénieurs n’ont pas été mobilisées autour de la rédaction d’un code d’éthique
avec la méme intensité. Tandis que I’ASCE depuis toujours, et plus récemment I'IEEE, sont
trés engagés en ce domaine, d'autres cherchent avant tout a s’aligner sur les professions dont
le prestige est incontesté, et & ne pas &tre hors course par rapport aux autres associations
d'ingénieurs. L'hésitation des sociétés d’ingénieurs traduit également la difficulté que
certaines ont eue, de tout temps, a choisir entre des préoccupations purement « managériales »
et d’autres plus scientifiques et professionnelles. L’AIME a clairement choisi son camp en
mettant au premier plan des considérations industrielles et économiques, tandis que d’autres,
comme la National Electric Light Association créée en 1920, ont opté pour un type de
fonctionnement semblable a celui d’un syndicat. L’AIChE s’est vite orientée vers des
considérations professionnelles et les obligations de ses membres, tandis que I’AIEE, qui se
retrouve aujourd’hui dans I'[EEE, et ’ASME ont souvent oscillé entre la tendance

« managgriale » et la tendance professionnelles.

Les balbutiements de 1’engineering ethics sont donc nés au cceur d’une histoire socio-
professionnelle problématique. Les nombreux codes écrits a partir du début du XX° siécle
¢taient composés de régles et insistaient surtout sur la nécessité¢ d'un développement vertueux
des ingénieurs. Ils ne permirent pas de délimiter les contours de la responsabilité sociale des
ingénieurs car leurs promoteurs étaient souvent plus soucieux de 1I’image qu’étaient censés
véhiculer les codes que de leur efficacité concréte pour orienter les décisions d’ingénieurs ou
pour les aider a trancher dans des situations de dilemme. Cependant, on vit apparaitre
progressivement de nouvelles préoccupations : d'abord I'affirmation d'un idéal de ’efficacité
et de I’excellence technique ; plus tard, un souci plus explicite pour le bien public fondé non
seulement sur une « éthique de conviction» mais aussi sur une « éthique de la
responsabilité » s'appuyant sur les principes de protection du public contre les risques ; plus

tardivement les préoccupations environnementales. C’est Max Weber, dans une conférence

5 Charles E. jr Harris, Michael S. Pritchard et Michael J Rabins, Engineering Ethics, Wadsworth Publishing Company,
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donnée en 1918 qui a mis en opposition ces deux pdles de I’éthique I’ « éthique de
conviction » fondée sur des principes intangibles, sur les valeurs morales propres a I’individu,
serait celle du savant. Par opposition, 1’ « éthique de responsabilité », qui tient compte des

conséquences possibles des actions posées serait celle de I’homme politiques.

2.2 De la déontologie professionnelle des ingénieurs a I'éthique

2.2.1 Intervention de considérations « externes »

Jusqu'au début des années 1970, les discussions sur I'éthique professionnelle des
ingénieurs étaient d'abord « internes », c'est-a-dire concernées par les normes et conduites
professionnelles, la question des dessous-de-table et au plus quelques dilemmes entre loyauté
et responsabilité sociale ou « sociétale ». Il a fallu attendre le milieu du XX° siécle pour que
les codes d'éthique publiés aux Etats-Unis commencent a évoquer la responsabilité¢ des
ingénieurs a 'égard de la sécurité du publics. Pourtant, des 1922, Morris Cooke, un ingénieur
en mécanique, ardent défenseur des codes soulignait leur « échec a mentionner l'intérét public
comme un test - sinon méme le test supréme de l'action »s. Les mouvements contre
I’armement nucléaire et en faveur de l'environnement dans les années 1950-1960, les
mouvements de consommateurs dans les années 1960-1970, les discussions critiques a 1’égard
de la technique dans les milieux intellectuels et enfin un intérét renouvelé pour les valeurs
démocratiques ont contribué a élargir les thémes traités et a introduire des considérations
« externes » en remettant en question une hiérarchie des valeurs dans laquelle l'intérét public
cédait parfois le pas au prestige de la professions. Le lancement en 1978 du National Project
on Philosophy and Engineering Ethics sur l'initiative de la National Science Foundation
(NSF) et le National Endowment for the Humanities (NEH) accompagna ce mouvementio. Ce
projet ambitieux fut dirigé par Robert J. Baum, directeur du programme « Ethics and Values

in Science and Technology » a la National Science Foundation, entre 1978 et 1980. Ce

Belmont, 1995, pp. 361-362.

6 Max Weber, « Wissenschaft als Beruf, Politik als Beruf », conférence a I’université de Munich en 1918, publié¢e en frangais
dans Le savant et le politique, traduit par Freund, Plon, Paris,1959 ; 1963.

7 La premiere évocation émana de 1’American Association of Engineers (AAE) et date de 1926. Mais, d’une part, cette
association qui affirmait que « I’ingénieur devait considérer ses obligations a 1’égard du bien public comme supérieures a
toute autre obligation » n’exista pas longtemps, d’autre part, cette préoccupation ne réapparut que peu avant la deuxiéme
moitié du siecle. Cf. Charles E. jr Harris et alii, 1995, op. cit., p. 133.

8 Morris Llewellyn Cooke, "Ethics and the Engineering Profession", Annals of the American Academy of Political and Social
Science, 101, May 1922, p. 69, cité par Michael Davies, "An Historical Preface to Engineering Ethics", Science and
Engineering Ethics, Vol. 1,n°1, 1995, p. 44.

9 Carl Mitcham, 1993-94, op. cit., p. 24.

10 On trouve la premiere annonce du projet dans un article de Albert Flores, « National Project on Engineering Ethics to
Bring Together Engineers,Philosophers », Professional Engineer (NSPE), Vol. 47, n°8, aéut 1977, pp. 26-27.
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programme accentua l'ouverture amorcée en direction de problématiques « externes » en
organisant la création d'équipes composées de philosophes et d'ingénieurs avec 1'objectif
d’analyser des "cas d'éthique" précis. Deux autres signes de reconnaissance sont ¢galement a
signaler : l'organisation d'un atelier sur «la science, l'ingénierie et 1'éthique : bilan et
prospectives »11, lors de la réunion annuelle en février 1988 de I'American Association for the
Advancement of Science (AAAS) et la création en 1989 du National Institute for Engineering
Ethics (NIEE) ainsi que sa revue Engineering Ethics Update par la National Society of
Professional Engineers (NSPE).

Tandis que se développaient des équipes pluridisciplinaires de recherche et que
s'exprimaient des signes de reconnaissance a I'égard d'une discipline dont I'objet n'est pas de
produire des codes mais de réfléchir aux enjeux de la profession ainsi qu'aux critiques portées
sur les techniques par la société, on a vu les codes eux-mémes évoluer. Ainsi, apreés la
protection du public, apparue d’abord prudemment dans le code de ’ECPD en 194712 puis de
fagon plus affirmée dans la version de 197413, on a vu apparaitre le théme de la responsabilité
des ingénieurs a I'égard de I'environnement, mais toujours avec beaucoup de prudence. Le
code de I'dmerican Society of Civil Engineers (ASCE), dans sa version révisée en 1977, est le
premier a citer ce théme précisant que «les ingénieurs devraient (should) s'engager a
améliorer 1'environnement afin d'améliorer la qualité de la vie ». Mais, P. Aarne. Vesilind fait
remarquer que cette proposition utilisant « should » plutdét que « shall » (doivent) range cet
article du coté de ceux qui ne peuvent pas faire I'objet d'une obligationi4. En 1983, alors
qu'une nouvelle version du code de 'ASCE était en discussion, une nouvelle formulation de
l'article fut proposée qui transformait la recommandation de 1977 en une exigence : « Les
ingénieurs doivent (shall) mener leur mission de telle sorte & ménager les ressources du
monde et les environnements naturels et culturels pour le bénéfice des générations présentes

et futures ». Rejetée en janvier 1984, la proposition n'a jamais été représentée depuisis.
) J prop J P Y

De son coté, Ulnstitute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE),
particulierement actif dans le domaine de la réflexion éthique et qui affirma trés tot que « les

responsabilités des ingénieurs a I’égard de leurs employeurs et de leurs clients étaient limitées

11 On trouve un résumé de cette rencontre dans Mark. S. Frankel, ed., Science, Engineering and Ethics: State-of-the-Art and
Future Directions, AAAS, Washington, DC, 1988.

12 Les ingénieurs « prendront en compte (will have due regard for) la sécurité et la santé du public », code de ’'ECPD de
1947.

13 Les ingénieurs « doivent porter au premier plan (hold paramount) la santé, la sécurité et le bien-étre du public dans la
réalisation de leurs obligations professionnelles », code de I’ECPD de 1974.

14 Charles E. Harris et al., 1995, op. cit., p. 317. La citation de P. Aarne Vesilind est extraite de "Environmental Ethics and
Civil Engineering", The Environmental Professional, n°9, 1987, pp. 336-342.
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par leur obligation a protéger la sécurité, la santé et le bien-étre public »16, n’évoque pas la
responsabilité des ingénieurs a I’égard de 1'environnement avant 1990. Cette version du code,
encore en cours aujourd’hui commence ainsi: « Nous, membres de 1’association IEEE,
reconnaissant I’influence des techniques que nous développons sur la qualité de la vie de tous,
et acceptant I’obligation personnelle que nous devons a notre profession, a ses membres et
aux communautés que nous servons, nous nous engageons ici a adopter une conduite
professionnelle et éthique la plus élevée et acceptons de porter la responsabilité de nos actions
en prenant des décisions conformes a la sécurité, la santé et le bien public, et de divulguer

rapidement tout facteur pouvant mettre en danger le public ou I’environnement»17.

Deux événements historiques ont contribué a influencer, aux Etats-Unis, la prise de
conscience par les ingénieurs de leur « responsabilité sociétale »1s : lI'incident du BART (Bay
Area Rapid Transit) en 1972 et l'explosion dramatique de la navette Challenger en 1986 que
l'on trouve racontés et analysés dans la plupart des manuels américains d'engineering ethics et
dans de nombreux articles dans les revues spécialisées. L'histoire de 1'accident du BART est

résumée brievement dans le manuel québécois Ethique et ingénierie parmi d'autres « études

de cas » a traiter en cours : « trois ingénieurs de BART constatent que certaines étapes de la
fabrication de trains commandés par leur compagnie sont effectuées par des firmes ou des
équipes incompétentes. Ils signalent le probléme au conseil d'administration qui ne donne pas
suite a leur rapport. Un membre du CA alerte la presse. Ils sont congédiés. Une enquéte
ultérieure démontre qu'ils avaient raison, ce qui est dramatiquement confirmé par le

déraillement d'un train BART, en octobre 1972, a Frémont. » 19

15 En ce qui concerne le discours actuel de I’ASCE, voir « The Next Strategic Plan : Building ASCE’s Future », consultable
sur le site www.asce.org. Depuis I’ASCE a choisi d’adopter le code d’éthique de ’ECPD-ABET.

16 Code de I'IEEE adopté en 1974. Ce refus de I’ECPD d’adopter la modification proposée par ’IEEE explique le choix de
I’IEEE de ne pas adopter le code de I’ECPD.

17 Extrait de la version de 1990 du code d’éthique de I’IEEE qui se trouve chapire 1(§2.1.4) et en Annexe A.4.5.

18 L’emploi du néologisme « sociétal » plutdt que social permet de distinguer deux niveaux de responsabilité. « Social »
renvoie a la question sociale, et donc a la responsabilité des ingénieurs a 1’égard de la société des humains qui constituent
I’entreprise, « sociétal » renvoie a la société dans son ensemble, et donc a la responsabilité des ingénieurs a 1’égard des
impacts globaux de leurs actions individuelles et collectives.

19 Louis Racine, Georges A Légault, Luc Bégin, Ethique et ingénierie, MacGraw-Hill, Québec, 1991, p. 260.
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LE CAS BART *

Trois ingénieurs de BART (Bay Area Rapid Transit), Hjortsvang, Bruder et Blankenzee constatent que certaines étapes de la
fabrication de trains commandés par leur compagnie sont effectuées par des firmes ou des équipes incompétentes.

Hjortsvang, travaille a la division opérations de BART depuis 1966, date du démarrage effectif du projet de construction d'un
train électrique a grande vitesse pour la Baie de San Fransisco. Il est chargé de superviser le travail des sous-traitants pour
le systéeme de contrble automatique : le consortium PBTB et Westinghouse. Suite a une visite chez Westinghouse,
Hjortsvang prend conscience de problemes d'organisation au sein de BART dont la supervision des sous-traitants lui semble
insuffisante. Il prépare alors six rapports détaillés qu'il envoie a ses supérieurs. Rien ne semble changer et un des supérieurs
lui fait comprendre que le probléme qu'il souléve ne concerne pas BART mais le consortium auquel BART a confié le
systeme.

Brunder, entré chez BART en 1969 dans la division construction travaille en contact régulier avec les sous-traitants. I
informe son supérieur des insuffisances de programme de test chez PBTB et Westinghouse. Celui-ci qui lui répond que cette
question ne reléve pas de son département. Au cours de I'année 1970, Hjortsvang et Brunder sont toujours inquiets de
linsuffisance des programmes de test, et du contréle par BART du travail de ses sous-traitants. Dégu des réponses de son
supérieur direct, Hjortsvang songe a s'adresser directement @ un membre du Conseil d’administration de BART. Il essaye de
contacter Blake, un des membres du CA, puis renonce de peur de représailles (Il a 60 ans et ne souhaite pas entrer en
conflit avec BART). Plus tard il demande & Brunder et & un autre ingénieur de s'associer a lui pour alerter la direction de
BART. Face au refus des deux ingénieurs, il abandonne toute démarche.

Blankenzee, embauché en mai 1971 dans le méme service que Hjortsvang avec lequel il travaille quotidiennement
commence a s'inquiéter du probléme du suive des sous-traitants et envoie de nombreuses notes a sa direction pour faire
part ses doutes. Il craint que lui et ses collegues de BART héritent d'un systéme déficient et dont la maintenance est
impossible. Ses inquiétudes réveillent celles de Brunder et Hjortsvang. En novembre 1971, Hjortsvang transmet une note
anonyme a tous les niveaux de l'organisation de BART proposant la création d'un département chargé des systémes,
composeé de personnes issues des départements existants et d'autres ingénieurs qu'il faudrait embaucher.

En novembre 1971, les trois ingénieurs se mettent en contact avec Blake, membre du CA de BART. Ceux-ci évoquent la
possibilité d'une rencontre, entre les trois ingénieurs, Blake et Bianco un autre membre du CA. Blake pense qu'une expertise
indépendante devrait étre réalisée par un consultant extérieur avant la tenue de cette réunion. Blankenzee contacte Burfine,
un consultant indépendant. Celui-ci rédige un rapport de sept pages le 12 janvier 1972. Mais finalement la réunion avec
Blake et Bianco n'est jamais convoquée. En fait, un autre directeur de BART, Helix, demande a rencontrer deux des trois
ingénieurs. Lors d'une réunion début janvier, Hjortsvang et Blankenzee font part & Helix de leurs inquiétudes concernant
l'organisation de BART. lls lui demandent d'essayer d'user de son influence dans l'intérét de BART et des actionnaires...
Hjortsvang rappelle qu'il a charge de famille, qu'il a 60 ans et ne souhaite pas s'exposer dans un conflit ouvert contre BART.
Helix rassure les deux ingénieurs en leur disant que rien ne leur arriverait. Hjortsvang donne alors a Helix les copies de
notes rédigées sur le besoin d'une division chargée des systémes au sein de BART. Deux jours apres, le Contra Costa
Times publie un article dévoilant les difficultés internes de BART et reproduit intégralement des documents confiés par
Hjortsvang a Helix. La direction cherche l'origine des informations publiées par Helix. Lorsqu'on les interroge, les trois
ingénieurs nient toute responsabilité dans la divulgation des informations.

Le 22 février, Burfine, sur l'ordre de Helix présente son rapport au comité d'ingénierie, un sous comité du conseil de direction
de BART. Trois jours aprés Burnfine présente a nouveau son rapport devant le conseil de direction. Le rapport est rejeté par
10 voix contre 2 et Burnfine ne parvient méme pas a faire payer son étude. Les trois ingénieurs sont convoqués les 2 et 3
mars 1972 : Hjortsvang se voit proposer une somme importante et accepte de démissionner, les deux autres sont renvoyeés.
Une enquéte ultérieure démontre qu'ils avaient raison, ce qui s'est dramatiquement confirmé par le déraillement d'un train
BART en octobre 1972 a Frémont. Quelques années plus tard, le Comité pour l'impact social des technologies de
I'association d'ingénieur IEEE a décerné aux trois ingénieurs de BART le prix du service remarquable rendu dans l'intérét
public.

* D'apres le récit de Stephen Unger publié in jamles Schaub, Karl Pavlovic, 1983, pp. 371-379.
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L’ouvrage le plus détaillé au sujet de cet événement est Divided Loyalties.

Whistleblowing at BART, publi¢ en 198020. On trouve aussi cette histoire dans le célébre essai
sur le métier de I'ingénieur rédigé par le quaker et pacifiste Stephen H. Unger et publié¢ pour la

premiere fois en 1982, Controlling Technology. Ethic and the Responsible Engineer21. 11 faut

dire que les ingénieurs concernés étaient membres de IEEE comme Stephen Unger. Le cas
BART est également longuement développé dans la premicre anthologie américaine,

Engineering Professionalism and Ethics, publié¢ en 198322. Aprés avoir choisi de représenter

en justice les trois ingénieurs, IEEE, par ’intermédiaire de sa Société pour ['implication
sociale des technologies de leur a remis, en 1978, le « Prix du service exceptionnel dans
I’intérét public » pour avoir « adhéré courageusement a la lettre et a I’esprit du code d’éthique
de IEEE »23. On peut souligner que cette association d'ingénieurs des plus prestigieuses aux
Etats-Unis s'est toujours distinguée par son indépendance et par son intérét pour les enjeux

¢thiques de la profession.

L’accident de Challenger a connu, par son aspect public et ses conséquences
autrement dramatiques que le scandale du BART, une autre publicité internationale qui n'a
pas manqué de toucher les ingénieurs préoccupés d'éthique professionnelle. Si tout le monde a
eu connaissance de 1'explosion du matin du 28 février 1986 qui entraina dans la mort sept
astronautes, six militaires et une institutrice, aprés 73 secondes de vol, certains aspects de
I'histoire sont moins connus. Plusieurs ingénieurs avaient exprimé des inquiétudes quant a un
décollage effectu¢ aux températures qui prévalaient a ce moment-la dans la région. L'un
d'eux, Roger Boisjoly, un ingénieur expérimenté de la société Morton Thiokol, I’entreprise
ayant congu les boosters qui ont explosé en vol, maintint son opposition jusqu'a la mise a feu.
Il accepta méme de témoigner devant la Commission Rogers24. Rétrogradé par la suite,
soumis a d’intenses pressions, il fut poussé a quitter I’entreprise pour maladie. Depuis lors, il
ne cesse de dénoncer, dans des articles et des conférences, le peu de cas que l'on fait, en

pareilles circonstances, de 'avis des experts.

Aprés une période particulierement difficile physiquement et moralement, Roger
Boisjoly passa I’examen de Professional Engineer et s’installa comme consultant, plus

précisément expert judiciaire dans le domaine des accidents d’hélicopteres. Quelques années

20 Robert M. Anderson, Robert Perruci, Dan E. Schendel, Divided Loyalties. Whistleblowing at BART, Purdue University Studies in
Science, Technology and Human Values, West Lafayette, IN, 1980.

21 Stephen H. Unger Controlling Technology. Ethic and the Responsible Engineer, John Wiley & sons, 1994 (2™ ¢d.), p 20-7

22 Robert M. Anderson jr., James Otten et Dan E. Schendel « The Bay Area Rapid Transit (BART) Incident », in James H. Schaub
Karl Pavlovic, op. cit., pp. 373-380.

23 Ce prix qui s’appelle désormais le prix Carl Barus a été remis dans six autres occasions depuis. Cf. Annexe A.8.2

24 Commission chargée de I’enquéte, présidée par William P. Rogers
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plus tard, Roger Boisjoly recut en reconnaissance de son intégrité et de son honnéteté jusqu'a
I’heure de I’accident et apres, le « Prix de la liberté scientifique et de la responsabilité » de
I'"American Association for the Advancement of Sciencezs. 1l regut également une récompense
de IEEE ainsi que le prix Cavallo. Le cas de Challenger se trouve commenté et analysé dans
de nombreux recueils de textes et manuels de cours : il est résumé dans le manuel québécois

Ethique et ingénierie publié en 199126, cité a de nombreuses reprises dans Engineering Ethics,

publié en 199527. Stephen Unger analyse en détail I’accident dans la deuxiéme édition de

Controlling Technology en 199428. Mais l'ouvrage le plus récent et probablement le plus

complet sur le sujet est probablement celui de Diane Vaughan, The Challenger Disaster qui

plus de dix ans apres I’explosion de la navette Challenger, reprend I’ensemble du dossier et

remet méme en question les conclusions de I’enquéte parlementaire29.

Dans cette période, des scandales publics ont accentué le sentiment de responsabilité
des ingénieurs et donné matiere a des études de cas qui sont aujourd’hui parmi les plus citées
dans la formation des ingénieurs aux Etats-Unis. Un nouveau théme de recherche en
engineering ethics a vu alors le jour : le whistleblowing (qui signifie littéralement « le fait de
tirer la sonnette d'alarme » et que le québécois Louis Racine propose de traduire en Frangais
par « signalementso). Selon Carl Mitcham « si la question éthique la plus largement répandue
dans les sciences est celle de la fraude dans les résultats, (...) dans I’ingénierie c’est le
whistleblowing, c’est-a-dire le fait de révéler publiquement une information privée concernant
une conception défectueuse »31. Le dilemme de I’ingénieur se pose alors entre la loyauté a
'égard de son entreprise et le devoir de protection du public. Ainsi, apres 1'ére des codes
d'éthique, le fait de tirer ou non la sonnette d'alarme est devenu pendant des années une des

préoccupations récurrentes des colloques et publications en engineering ethics32. Si le débat

25 Cf Annexe 4.8.1.

26 Louis Racine, Georges A Légault, Luc Bégin, 1991, op. cit., p. 260. On peut lire aussi I'analyse de l'accident faite par Roger
Boisjoly lui méme dans divers articles dont « The Challenger Disaster : Moral Responsibility and the Working Engineer », in
Deborah G. Johnson, 1991, op. cit., pp. 6-14.

27 Mike W. Martin, Roland Schinzinger, 1983, op. cit. , pp. 3-4 ; 79-85 ; 185-190.

28 Stephen H. Unger, 1994, op. cit., pp. 89-102. Tentant d’expliquer la position ferme de Roger Boisjoly devant son employeur,
Stephen Unger raconte que celui-ci avait eu pour collegue dans un emploi précédent dans I’entreprise Rockwell un des ingénieurs
ayant participé a la conception de la porte de soute du DC-10. Voyant celui-ci rongé de remords, Roger Boisjoly se serait alors
promis de ne jamais rester silencieux devant une situation analogue.

29 Diane Vaughan, The Challenger Launch Decision. Risk Technology, Culture and Deviance at NASA, The University of Chicago
Press, Chicago, 1996.

30 Louis Racine explique que cette traduction lui a été suggérée par Luc Laliberté, syndic de I’OIQ qui I’a lui-méme emprunté a la
loi de protection de la jeunesse. Dans ce contexte, un citoyen peut ou doit « signaler » a un organisme compétent un cas, par
exemple, de mauvais traitements a des enfants. Pour les ingénieurs ce type d’obligation est mentionné a 1’article 2.03 du code de
I’OIQ. Louis Racine, « Déontologie et éthique de I’ingénierie », Ethica, Vol. 2, n°1, p. 114, 1990.

31 Carl Mitcham, « Epistemology to Ethics in Engineering Design », Résumé des conférences du colloque de I’INSA de Lyon sur le
theme « Savoirs et éthiques de 1'ingénieur », 9-11 décembre 1992, p. 16.

32 Dans leur ouvrage Engineering Professionalism and Ethics qui est une référence dans la littérature du genre, James Schaub et
Karl Pavlovic consacrent un chapitre sur huit aux seuls whistleblowings.
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sur le whistleblowing ainsi que sur la légitimité et les limites de la « désobéissance
organisationnelle » ont renouvelé en profondeur la réflexion déontologique, il n'a pas

véritablement permis a la réflexion éthique de sortir de cette approche dominante.

Ces histoires célébres donnerent certes I’occasion de réfléchir a la tension entre le
devoir de divulguer des informations dans I’intérét commun et le respect de la confidentialité
qui liait les ingénieurs a leur employeur, mais il fallait se donner les moyens d’approfondir la
réflexion théorique pour ne pas se limiter a I’approche simplifiée et donc réductrice qu’offrait
la presse. Au-dela des discussions autour des cas « historiques », certains chercheurs en
¢éthique tenterent d’aller plus loin dans la réflexion sur I’autonomie et la responsabilité des
ingénieurs. En 1982, le Center for the Study of Ethics in the Professions de ’lllinois institute
of Technology (Chicago) organisait déja, autour du théme de la responsabilité des ingénieurs,
sa deuxiéme conférence nationale sur 1’engineering ethics, choissant justement comme titre
pour cette rencontre : « Beyond Whistleblowing »33. Les cent cinquante participants,
enseignants, ingénieurs et chercheurs rassemblés a cette occasion interrogerent les fondements
moraux de la revendication d’autonomie des ingénieurs dans un contexte ou les trois-quarts

d’entre eux travaillaient comme salariés dans de grandes organisations.

L'enginering ethics est donc devenue dans les années 1980 un champ de réflexion a
part entiere aux Etats-Unis, des articles et ouvrages ont été écrits sur des cas classiques
comme ceux que nous avons cités précédemment, des manuels ont vu le jour le plus souvent
co-dirigés par des ingénieurs et des philosophes. Un site internet trés complet The Online
Ethics Center on Engineering and Science a méme été ouvert sur l'initiative de Caroline
Whitbeck en 1997 a Case Western Reserve University (Cleveland). On y trouve rassemblés la
plupart des codes d'éthique pour ingénieurs existants dans le monde, de nombreux articles
dont les contributions faites lors de la Conference on Ethics in Engineering and Computer
Science organis¢ par Caroline Whitbeck a Cleveland en 1999, des extraits de cours, des
témoignages dont I’histoire de I’accident de Challenger présenté sous forme d'étude de cas
par Roger Boisjoly lui-méme (le récit du lancement de la navette est découpé en sept sections,
chacune suivie de questions et de propositions de réponses). La description de certains des

ouvrages qui ont marqué l'histoire de 1’engineering ethics permet de se rendre compte de

33 Vivian Weil, Beyond Whistleblowing. Defining Engineers’ Responsibilities. Proceedings of the Second National Conference on
Ethics in Engineering, March 1982, The Center of the Study of Ethics in the Professions, Illinois Institute of Technology, Chicago,
1983.
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I'évolution des préoccupations qui ont été au centre des recherches menées au sein de cette

jeune discipline au cours de ses vingt premieres années d'existence.

Ethics and Engineering Curriculaz4 (1980) publi¢ par Robert J. Baum, constitue un

numéro d’une série de monographies sur l'enseignement de 1'éthique. C’est la meilleure
enquéte sur ce qui s'est fait en enseignement de 1'éthique dans les écoles d'ingénieurs dans les
années 1970, et dont les analyses sont sur bien des points encore pertinentes aujourd’hui. De
1974 a 1976, Robert Baum a ¢été directeur du programme « Ethics and Values in Science and
Technology » a la National Science Foundation. Entre 1978 et 1980, c'est lui qui a dirigé le
National Project on Philosophy and Engineering Ethics. 11 a publié en 1978 avec Albert
Flores un recueil d’articles qui date un peu, mais qui a été¢ une importante source d’inspiration
pour les pionniers de 1’engineering ethics et a été réédité en 1980 en deux volumes

augmentésss.

Controlling Technologyss (1982) est un essai sur le métier d'ingénieur. L’auteur,

Stephen Unger, est un ingénieur ayant longtemps travaillé dans 1’industrie et enseigne
I’informatique et 1’électronique a 1’Université Columbia. 1l traite principalement dans cet
ouvrage du probléme du contréle démocratique de la technologie pour le bénéfice de
I'humanité. La thése centrale de 1’auteur est qu'un tel contrdle ne peut pas s'effectuer
uniquement de 1'extérieur. Ceux qui développent et appliquent la technologie doivent prendre
la responsabilité des conséquences de leur travail et jouer un role actif pour l'orienter vers des
finalités humaines. Stephen Unger a été fondateur, et plus tard Président de la Société pour les
impacts sociaux des techniques de 1IEEE (Society on Social Implication of Technology). 11 a
joué un role important dans la rédaction du premier code d’éthique de IEEE en 1974 et de sa

révision en 1990.

Engineering, Professionnalism and Ethics37 (1983) est selon Carl Mitcham, un des

meilleurs recueils de textes sur le sujetss. L’ingénieur « professionnel » (PE) Karl Pavlovic et
le philosophe James H. Schaub, de I’Université de Floride, ont rassemblé un nombre
important d’articles portant sur le professionnalisme et 1'éthique de I'ingénierie abordant aussi

bien le développement de la profession, les rapports entre les ingénieurs et le public, les

34 Robert J. Baum, Ethic and Engineering Curricula, Institute of Society, Ethics and the Life Sciences, Hasting-on-Hudson, New-
York, 1980.

35 Robert J. Baum, Albert Flores, eds. , Ethical Problem in Engineering, [1 ed. 1978], 2" ed., 2vols, Albert Flores, ed., Vol. 1 :
Readings ; Robert Baum, ed., Vol. 2. Cases; Center for the Study of the Human Dimension of Science and Technology, Rensselaer
Polytechnic University, Troy, New York, 1980.

36 Stephen H. Unger, 1994, op. cit.

37 James H. Schaub, Karl Pavlovic, 1983, op. cit.

38 Carl Mitcahm, 1993-94, op. cit., p. 28.
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obligations a 1'égard des employeurs et des collégues, les dilemmes éthiques, les cas de
whistleblowing, les codes d'éthique et leurs applications, les registres professionnels et le
maintien de la compétence. Cet ouvrage a ¢été réalisé grace au programme « Humanities
Perspectives on the Professions » mené par le Center for Studies in the Humanities de
I’ Université de Floride, également avec le soutien du National Endowment for the Humanities

et de la National Science Foundation.

Ethics in Engineering (1983) est un livre de cours destiné aux ¢éleéves-ingénieurs. Ecrit

par deux membres du National Project on Philosophy and Engineering Ethics, le philosophe
Mike Martin et I'ingénieur, Roland Schinzinger, cet ouvrage est ancré dans le courant de la
philosophie analytique. Il traite de la nature de 1'éthique, des enjeux liés aux questions de
risque et de sécurité dans la conception, de la fonction des ingénieurs dans le management et
les affaires, et de thématiques plus particulieres : le développement, l'environnement,
l'informatique, l'armement et l'évaluation morale de différentes carrieres. La thése qui est
développée par les auteurs est que 1'ingénierie est une « expérimentation sociale », ¢’est-a-dire
une activité qui présente les risques inhérents a toute expérience, dont les impacts sont
partiellement imprévisibles, mais qui contrairement aux autres types d’expériences ne se
déroule pas en laboratoire mais dans le monde réel. Pour reprendre les termes mémes de ces
auteurs, 1’engineering est « une expérience dont 1’échelle est celle de la société et qui

implique des sujets humains »39.

Ethical Issues in Engineeringso (1991) est une anthologie qui remplace celle de James

Schaub et Karl Pavlovic, en l'actualisant. Son auteur, Deborah Johnson a travaillé au
Rensselaer Polytechnic Institute avec les initiateurs et directeurs du National Project on
Philosophy and Engineering Ethics. Editrice associée de la revue Business & Professional
Ethics Newsletter puis co-éditrice, quelques années plus tard, de Business & Professional
Ethics Journal, c'est en enseignant elle-méme 1’éthique a partir de 1982, qu'elle se trouva
« confrontée a I'insuffisance de matériel pédagogique » et décida de constituer ce recueil

d'article

Engineering Ethics. Concepts and cases41 (1995) est un recueil de cours illustré de

nombreux cas, dont la plupart inédits. Les auteurs sont deux philosophes, Charles E. jr. Harris
et Michael S. Pritchard et un ingénieur en mécanique, Michael J. Rabin. Ce dernier est

¢galement coordinateur du programme des enseignements en engineering ethics a 1’Université

39 Mike W. Martin, Roland Schinzinger, 1983, op. cit., p. 56.
40 Deborah G. Johnson, Ethical Issues in Engineering, 1991, op. cit.
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A&M du Texas ou ils enseignent tous les trois. Cet ouvrage propose une réflexion sur les
théories et le raisonnement moral, ainsi qu'une bibliographie trés détaillée. Il propose en

annexe treize codes d’éthique des sociétés d’ingénieurs les plus importantes aux Etats-Unis.

Pour finir cet état des lieux, on peut noter I'existence de revues spécialisées qui
contribuent a diffuser les travaux des chercheurs en engineering ethics, en particulier depuis
1995, la revue Science and Engineering Ethics, dirigée par Stephanie J. Bird du MIT et
Raymond Spier de 1’Université du Surrey. Cette revue aborde les thémes suivants : la
responsabilité¢ institutionnelle, 1'évaluation des risques par rapport a la santé publique,
l'environnement et la sécurité, I'éthique de l'information incluant la protection des données, la
question des virus et des copyrights, les sciences et les techniques dans le développement des
politiques publiques, les codes professionnels de conduite et de pratique, la liberté et la
responsabilité des scientifiques, les conflits d'intérét, les programmes éducatifs des ingénieurs
et des scientifiques, la propriété intellectuelle, les questions légales et la compétence
professionnelle, les cas de whistleblowing, la discrimination et le harcélement sexuel au
travail. La plupart des auteurs cités précédemment publient régulierement dans cette jeune
revue. Certaines revues émanant d'associations professionnelles publient, & 1’occasion, des
articles sur le sujet, en particulier /[EEE Spectrum, publié par IEEE, Engineering Issues publi¢
par I’ASCE, ainsi que Engineering Education, Professional Engineers. Enfin, certaines
revues d’éthique appliquée généralistes ou spécialisées en éthique des affaires ou en éthique
¢conomique publient parfois des articles portant sur 1’engineering ethics, en particulier le

Journal of Business Ethics et Business and Professional Ethics Journal.

Aujourd'hui, face au faible pouvoir d'incitation des codes, deux tendances se sont
développées pour promouvoir 1'éthique au sein de la profession : la premiére concerne la
formation, la seconde la pratique professionnelle. En ce qui concerne le domaine éducatif, les
Etats-Unis étaient déja en avance sur bien des pays quant a l'introduction de cours d'éthique
professionnelle et la publication de manuels universitaires. Une étape nouvelle commence
puisque 'dccreditation Board of Engineering and Technology (ABET anciennement ECPD),
organisme composé¢ de représentants de la plupart des grandes associations d'ingénieurs,

chargé depuis 1935 d'habiliter les formations d'ingénieur, a décrété l'enseignement de

41 Charles E. Harris jr. et al., 1995, op. cit.
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1'éthique obligatoire a partir de I'an 2000 dans les universités techniques des Etats-Unis42. En
ce qui concerne le contrdle de la pratique elle-méme, les associations sont confrontées a deux
problémes majeurs : les enquétes visant a mettre en cause un ingénieur douteux sont trop
colteuses et la sanction, c'est a dire la radiation de l'association, trop peu pénalisante. Les
associations se sont donc tournées vers la promotion de 1'éthique plutoét que la pénalisation
d'actions non conformes en créant des prix félicitant des ingénieurs ayant fait honneur a leur

profession.

D'autres institutions semblent en meilleure position que les associations
professionnelles pour renforcer 1'éthique : par exemple, les bureaux gouvernementaux chargés
de délivrer des licences d'ingénieurs dit « professionnels » (PE)43 exigées pour certains actes
pouvant mettre en danger direct la sécurité, la santé¢ ou le bien-étre public. La radiation du
registre est une véritable sanction puisqu'elle entraine 1'impossibilité de réaliser les actes
nécessitant le sceau d'un PE. Ces institutions ont développé des codes particulierement précis.
Cependant, il faut reconnaitre que peu d'actes nécessitent I'usage du sceau et que la plupart
des ingénieurs salariés dans les entreprises privées des Etats-Unis ne sont pas inscrits au
registre. L'idée d'universaliser la pratique du sceau est évoquée parfois, mais elle est tres
controversée : 1'élargissement de la liste des actes devant étre « protégés » et la généralisation
de l'inscription au registre est percue comme un cotit excessif pour les entreprises et un frein a

la liberté d'entreprendre.

En ce qui concerne la recherche enfin, si 1’engineering ethics et son approche
déontologique dominante ont beaucoup évolué¢ avec le temps, grice a I'ouverture a de
nouvelles préoccupations et la collaboration entre ingénieurs et philosophes, il apparait qu’un
des enjeux pour I’avenir réside dans sa capacité a s’ouvrir davantage aux autres disciplines
qui s’intéressent aux ingénieurs, a des disciplines voisines telles que 1’éthique des affaires, de
I’informatique ou encore I’éthique technologique, aux approches développées dans d’autres
pays ou I’organisation de la profession est différente. Les relations nouvelles avec 1’éthique de
I’informatique seront probablement trés profitables a [’engineering ethics, justement parce
que celle-ci s’est développée a 1’abri des questions « professionnelles », les software

engineers n’étant pas considérés comme des professionnels.

42 Engineering Accreditation Commission, Criteria For Accrediting Engineering Programs, ABET, Baltimore, MC, ler
novembre 1999, Cf. www.abet.org. Voir également ’extrait de I’article de Joseph Hekert, « ABETis Engineering Criteria
2000 and Engineering Ethics: Where Do We Go From Here», publi¢ sur le onlineethics center a
http://onlineethics.org/essays/education/herkert2.html#fint et dont un extrait se trouve en Annexe A.3.4.

43 Charles Harris et al., 1995, op. cit., p. 375.
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2.3. Les ingénieurs et I’éthique au Québec et en Allemagne

La réflexion éthique ne s'est pas développée qu'outre-Atlantique. D'ailleurs, comme je
I’ai dit précédemment, le premier code d'éthique s'adressant a des ingénieurs, qui était en fait
un code de « conduite professionnelle », est européen : il a été adopté en 1910 par I'Institution
of Civil Engineers britannique. Aujourd'hui, des codes d'éthique existent a peu prés partout
dans le monde, mais les modalités d’institutionnalisation différent d’un pays a I’autre. Dans
certains pays, les ingénieurs sont organisés au sein d'un Ordre, comme il y en a un en France
pour les architectes depuis 1940, et pour les médecins depuis 1945. Le non respect du code de
déontologie professionnelle peut alors conduire a la radiation du « tableau de I'Ordre » et donc

l'impossibilité de pratiquer le métier.

Pour les ingénieurs, c'est le cas au Québec ou le principe d’autogestion est un
fondement du systéme professionnel. L’Ordre des ingénieurs du Québec (OIQ) tel qu’il
existe aujourd’hui date de 1974. Il remonte en fait a 1898 : a I’époque, la pratique de la
profession était restreinte dans la province de Québec, aux seuls membres de la Société
canadienne des ingénieurs civils, fondée en 1887. Cette société devient I’ Institut canadien des
ingénieurs en 1918 et ouvre une section québécoise en 1920. La Corporation des ingénieurs
professionnels de la Province du Québec, est I’ancétre de 1’actuel OIQ. Elle comptait lors de
sa création 500 membres, I’OIQ compte aujourd’hui 41 000 membres. Le premier code
d'éthique des ingénieurs fut établi en 1924 par la Corporation. La méme année, elle forma un
comité chargé d'étudier la pratique illégale. En 1932, I'assemblée générale adopta un sceau
officiel pour les ingénieurs leur permettant d'authentifier leurs plans, rapports et documents
officiels. Celui-ci devint obligatoire en 1959, avec l'entrée en vigueur d'un nouveau code
d'éthique.

Le 6 juillet 1973, le Code des professions et la création de 'Office des professions du
Québec modifient en profondeur la réglementation québécoise des corporations
professionnelles4s. Si les professions ont toujours « pour principale fonction d'assurer la
protection du public »46, la nouveauté est que désormais les corporations n'assument plus

seules cette responsabilité. En effet, I’Office des professions a été investi de la responsabilité

44 Cf. « Chronologie de 1’Ordre des ingénieurs du Québec », Annexe C.1.

45 Antoine Baby, « Le code des professions au Québec », in Claude Dubar, Yves Lucas, Genése et dynamique des groupes
professionnels, Presses Universitaires, Lille, 1994, pp. 147-156.

46 Article 23 du Code des professions.

41



juridique et des pouvoirs nécessaires pour obliger, le cas échéant, chaque profession a
respecter cette priorités7. Sur le plan administratif, la loi donna alors des pouvoirs étendus aux
comités de discipline des corporations, faisant de leurs codes des réglementations ayant
quasiment force de loi. Ainsi, suite a I’adoption de la loi 260 par le Gouvernement du Québec,
la Corporation des ingénieurs changea de nom pour devenir I’Ordre des ingénieurs du
Queébec. En 1976, son code d'éthique fut remplacé par un code de déontologie auquel doivent
se conformer tous les membres de la profession. L'OIQ s’est vu déléguer, comme tous les
autres ordres professionnels existants, le controle de 1'accés a l'exercice de la profession, aussi
bien que la surveillance de la pratique et le respect de l'intégrité professionnelle avec un

pouvoir qu’aucune association n’a jamais eu aux Etats-Unis.

La loi sur les ingénieurs précise dans la section 1 concernant les « dispositions
interprétatives » que le mot « ingénieur » désigne pour elle « un membre de I’Ordre », c’est a
dire « une personne inscrite au tableau de 1’Ordre », le tableau étant « la liste des membres en
régle de I'Ordre dressée conformément au Code des professions et a la présente loi ». Le
champ de la pratique protégée des ingénieurs est décrit ensuite de facon trés détaillée : par
exemple, il est précisé¢ que « les chemins de fer, les voies publiques, les aéroports, les ponts,
les viaducs, les tunnels et les installations reliées a un systéme de transport » ne relévent de ce
champ que si leur colt exceéde trois mille dollars. Quant a la nature de I’activité des
ingénieurs, elle consiste a faire pour le compte d’autrui les actes suivants : « donner des
consultations et des avis ; faire des mesurages, des tracés, préparer des rapports, calculs,

¢tudes, dessins, plans, devis, cahiers des charges; inspecter ou surveiller les travaux ».

La formation des ingénieurs se déroule au Québec en cinq années : elle conduit a
I’obtention d’un baccalauréat en ingénierie qui donne acces a la profession d'ingénieur. Les
étudiants qui veulent s’orienter vers la recherche choisiront plutdt de préparer, en cinq ans
¢galement et dans les mémes universités, le diplome de maitrise, qui donne accés au Ph.D. La
plus ancienne d’entre elles, I’ Ecole polytechnique, qui fut créée en 1878, connut un démarrage
particulierement difficile et fut pendant plusieurs décennies la seule institution permettant aux
jeunes francophones d'acquérir une formation d'ingénieur. Ses diplomés ont d’ailleurs été
fortement associés a la création en 1920 de la Corporation des ingénieurs du Québec. Dans
tous les programmes de cette institution, 15% des cours sont consacrés aux sciences
humaines, sociales et administratives. La moiti¢ est donnée sous forme de cours obligatoires :

la gestion de projets d'ingénierie ; I’éthique et les responsabilités de 'ingénieur, ainsi que les

47 Article 12 du Code des professions.
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questions de santé et de sécurité au travail; la technologie et 1’organisation (ou la technologie
et ’environnement ou encore la technologie, I’information et la société); I’économie de
l'ingénieur et enfin, ’introduction au génie. Les autres cours sont choisis par les étudiants, a
l'intérieur d'une banque de cours. « Dans ces cours, le futur ingénieur est amené a considérer
le génie dans une perspective humaniste et sociale. Il y prend conscience de son role et de ses
responsabilités, et développe un esprit ouvert et critique. En effet, I'ingénieur ne peut exercer
sa profession sans étre sensibilisé au contexte humain dans lequel elle s'inscrit et sans étre

ouvert aux grandes questions de I'heure »4s.

Face a I’évolution rapide de la pratique du génie, a la modification des formations, a la
multiplication des disciplines, au constat que le développement technologique et les
préoccupations environnementales devenaient des enjeux prioritaires pour la société,
« I'Ordre a décidé, en 1987, de faire [de ces questions] ses choix de société et d'y apporter un
¢éclairage particulier en présentant le point de vue de la profession sur ces questions d'intérét
public »49. Concrétement, quelques années plus tard, le premier manuel québécois destiné a
'enseignement de I'é¢thique dans les écoles d'ingénieurs a été publié avec le soutien et la

participation de 1’0OIQ. L’ouvrage québécois Ethique et Ingénierieso s’inspire des travaux

existants en Amérique du Nord en les adaptant au contexte du pays. Il a été élaboré a partir du
cours « Ethique et pratique professionnelle » donné depuis 1985 a la Faculté des sciences
appliquées de 1’ Université de Sherbrooke. Les auteurs y développent une méthode centrée sur
une grille d'analyse de la décision trés influencée par les théories du développement moral de
Lawrence Kohlbergsi. Deux problématiques sont également abordées : celle des professions
et du professionnalisme dans la modernité et celle de la responsabilité sociale des ingénieurs

et des autres décideurs en ingénierie.

Si ’organisation de la profession en un ordre unique fait peut-étre parfois réver les
militants américains de I’engineering ethics, dégus du faible pouvoir de coercition des codes
d’éthique de leurs associations, si elle a fait réver les ingénieurs frangais dans les années
quarante, elle s’inscrit aujourd’hui au Québec dans une organisation sociale qui n’est pas
forcément transposable dans d’autres contextes. Par ailleurs, du point de vue de la prise en
compte des enjeux éEthiques auxquels les professionnels sont confrontés, une telle

formalisation de la déontologie de la profession conduit a d’autres problémes que ceux posés

48 Présentation des cours de I’Ecole polytechnique de Montréal.

49 Ordre des ingénieurs du Québec, « Vision, coeur et raison : une longue tradition », disponible sur http : www.oiq.org.

50 Louis Racine, Georges A Légault, Luc Bégin, 1993, op. cit.

51 Kohlberg Lawrence, Essays on Moral Development, Tome 1: The Philosophy of Moral Development, San Fransisco,
Harper and Row, 1981.
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par les codes des associations Etats-uniennes. D’une part, il s’agit d’une approche
extrémement « judiciarisée » de I’éthique professionnelle, caractéristique de la culture nord-
américaines2. Les codes de déontologie qui ont force de loi risquent de faire perdre de vue la
dimension prospective de 1’éthique, de faire confondre I’éthique et la loi qu’elle est censée
inspirer. D’autre part, c’est une approche dans laquelle les questions d’éthique sont lices a
I’appartenance a une corporation avant d’étre attachées aux fonctions exercées et aux
situations de travail propres aux individus : il s’agit plus de 1’éthique de la corporation que des
enjeux ¢éthiques d’un type d’activité professionnelle. L’organisation professionnelle
québécoise conduit probablement a une identification plus forte qu’en France entre les acteurs
techniques majeurs du développement des techniques et des membres de la profession
d’ingénieur, néanmoins ’observation des situations limites montre que cela n’est pas si

simple et manque de souplesse.

En Allemagne, la réflexion en éthique professionnelle est plus récente qu'aux Etats-
Unis ou au Québec et surtout, elle a suivi un parcours différent. Ce sont davantage les remises
en question profondes de la société apres la Seconde Guerre mondiale qui ont relancé parmi
les ingénieurs une large réflexion sur leur responsabilité professionnelle. En effet,
I’Association des ingénieurs allemands, le Verein Deutscher Ingenieure (VDI), fondée en
1856 par des anciens éléves de 1'Ecole d'arts et métiers (Gewerbeinstitut) de Berlinsa, et qui
est aujourd’hui la plus importante en Allemagne, s'est peu préoccupé des questions d'éthique
pendant le premier si¢cle de son existence. Pourtant, lors de sa création le VDI n’était qu’une
fédération d’ingénieurs parmi les nombreuses qui se créaient a I’époque. Elle se distinguait
juste par I’intérét qu’elle portait a la culture et a la formation des ingénieurs. Le VDI aspirait
dans sa charte a « une collaboration intime des forces spirituelles de la technique allemande
pour une émulation réciproque dans 1’intérét de toute ’industrie allemande ». Son objectif
¢était de défendre la profession naissante et surtout d'« introniser la technique a coté des

sciences et des arts comme égale conquéte de l'esprit »ss. Porté par le discours du début du

52 Voir a ce sujet « la double appartenance des codes de déontologie », in Ethique et ingénierie, p. 186-187. Cf. également le
« code de déontologie », en Annexe C.4 et un exemple de rapport du comité de discipline de 1’ordre en Annexe C.5.

53 Cf. « Chronologie du VDI », en Annexe B.1.

54 sur I’approche des questions éthiques par les associations professionnelles d’ingénieurs en Allemagne, voir Alois Huning,
Carl Mitcham, « The Historical and Philosophical Development of Engineering Ethics in Germany », Technology in Society,
Vol. 15, pp. 427-439, 1993.

55 Heiner Stiick, « L'émancipation des écoles supérieures techniques et la professionalisation des ingénieurs en Allemagne au
XIX® siécle », in André Grelon, Les ingénieurs de la crise. Titre et profession entre les deux Guerres, EHESS, Paris, 1986, p.
283.
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siécle, ancré dans les convictions philosophiques de 1’Idéalisme allemand sur la science et ses
vertus formatrices, le VDI présentait les ingénieurs comme des humanistes par excellence.
Ses publications louaient 1'idéal désintéressé¢ et tourné vers le progrés de ses membres. La
philosophie a toujours eu une place particuliere au sein du VDI au point que l'association a
méme eu au début du si¢cle « son » philosophe en la personne de Friedrich Dessauer, auteur
d'un des ouvrages majeurs en philosophie de la technique et également inventeur et

entrepreneurse.

Néanmoins, porté par I’idée que les ingénieurs se faisaient de leur métier, le VDI a été,
comme toutes les fédérations d’ingénieurs allemands, occupé pendant le premier demi-siecle
de son existence par la question de la reconnaissance sociale des ingénieurs ou plus
précisément « par la reconnaissance du statut scientifique de leur mode de formation »s7. 1l
faut dire que les écoles supérieures techniques qui délivraient les diplomes d’ingénieurs
durent mener un combat acharné pour obtenir I’équivalence de leur statut avec celui des
universités traditionnelles. Ce combat traduisait, selon Heiner Stiick, les aspirations souvent
ambigués des ingénieurs au statut social élevé des hauts fonctionnaires de 1’Etat et des
diplomés universitaires. Concrétement, il a donc fallu toute la moitié du XIX® siécle pour que
les nouvelles écoles supérieures techniques acquiérent de haute lutte le statut « universitaire »
et les titres académiques pour la profession des ingénieurs allemands (Diplom-Ingenieur,
Doktor-Ingenieur)ss. Dans ce combat, le VDI tint une position ambigué parce qu’il défendait
la protection du statut des ingénieurs et soutenait les aspirations des écoles techniques, mais
d’un autre c6té le VDI, vu la composition hétérogéne de ses adhérents, ne souhaitait pas

restreindre 1’adhésion aux seuls dipldmés universitaires.

La Seconde Guerre Mondiale, en montrant comment la puissance technologique
associée a un projet monstrueux pouvait conduire a une négation absolue de I'humain, a mis
fin au discours technocratique du VDI. A la fin de la guerre, le VDI a été dissous, de
nombreux ingénieurs furent accusés d'avoir mis leur savoir au service d'Adolf Hitler. C'est
dans ce contexte qu'a émergé une réflexion nouvelle, parmi les ingénieurs allemands, sur leur
responsabilité professionnelle. La reconstitution du VDI, en 1947, fut inaugurée par une

conférence internationale sur 1’éducation ayant pour théme « Technik als ethische und

56 Friedrich Dessauer, Philosophie der Technik : Das Problem des Realisierung, F. Cohen, Bonn, 1927.

57 Heiner Stiick, « Les ingénieurs en Allemagne au XIX° siécle », in André Grelon, 1986, op. cit., p. 283.

58 Une analyse détaillée de ce combat montre que les écoles supérieures techniques prussiennes puis par la suite toutes les
écoles supérieures techniques allemandes durent en fin de compte leur succés a I’intervention personnelle de 1’empereur
d’Allemagne, Guillaume II, a I’occasion du centenaire de L’Ecole des ponts et chaussées de Berlin en 1899. Heiner Stiick,
1986, op. cit., p. 286. Celui-ci s’appuie sur le travail de Karl-Heinz Manelog, Universitdt, Technische Hochschule und
Industrie, Berlin, 1970.
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kulturelle Aufgabe » (la technologie comme une tiche éthique et culturelle) qui mit en contact
ingénieurs et philosophes et initia de nombreux projets de recherche pluridisciplinaire.
Plusieurs conférences organisées apres guerre tentérent alors de répondre aux questions
posées aux ingénieurs allemands pendant la Seconde Guerre Mondiale. Friedrich Dessauer
qui avait été obligé de s'exiler en Turquie, puis en Suisse, a cause de son opposition active au

nazisme revint avec les honneurs et reprit ses activités au sein de 1'association.

La conférence de 1950, sur le théme de «la responsabilité des ingénieurs », fut
inaugurée par ’affirmation d’une « profession de foi » rappelant la vocation humaniste des
membres de la profession. Celle-ci affirmait que « I’ingénieur exerce son métier dans le
respect des valeurs, au-dela des connaissances et des découvertes, en toute humilité face a la
toute puissance qui régit son existence sur terre », qu’il « ne s’incline pas devant ceux qui
méprisent le droit de I’individu et utilisent les techniques a des fins mauvaises », et qu’il
« coopere véritablement au développement de la civilisation et de la culture humaine »s9.

Cette « profession de foi » dont le contenu est fortement inspiré du « serment d’Hippocrate

destiné aux scientifiques » qu’on trouve dans La vie de Galiléeso de Bertolt Brecht, a été

distribuée pendant de nombreuses années a tous les nouveaux membres du VDI.

De 1946 a aujourd'hui, le VDI devint la plus importante association d'ingénieurs en
Europe, par le nombre de ses adhérents, et certainement la plus originale, par son engagement
dans les débats de société. Dans un contexte ou les préoccupations environnementales et
I’impact social des techniques commencerent a étre largement débattus publiquement, la
réflexion éthique menée par ingénieurs et philosophes au sein du VDI prit sa place dans le
champ plus vaste de I’évaluation sociale et politique des techniques. L'association avait déja
une longue tradition de débat entre ingénieurs et philosophes, mais, vers 1970, les discussions
menées au sein de sa « division professionnelle » se centrerent sur les fondements éthiques
des décisions techniques et sur la responsabilité des ingénieurs. Plutot que de laisser le débat
sur la maitrise sociale des techniques aux parlementaires, les ingénieurs allemands prirent la
question de l'impact des technologies trés au sérieux. Ils savaient que 1'émergence d'une
sensibilité écologiste de plus en plus forte les obligerait tot ou tard a rendre des comptessi. La
question de 1’évaluation des techniques (développé aux Etats-Unis sous le nom de Technology

Assessment depuis les années 1960) fut d’ailleurs évoquée pour la premicre fois en Allemagne

59 Extrait de la « Profession de foi de I’ingénieur du VDI » publiée en 1950 et qui se trouve plus loi et en Annexe B.2..

60 Bertolt Brecht, La vie de Galilée, L’arche, Paris, 1990.

61 En 1971 fut créée une commission gouvernementale sur les changements économiques et sociaux en lien avec le
développement des nouvelles technologies. C’est aussi a cette période que se constitue le parti des Griinen (les Verts). Avec
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lors d’une conférence organisée par le VDI, en 1970, sur le théme des conséquences sociales
et économiques du progres technique (Wirtschaftliche und Gesellschaftliche Auswirkungen

des Technische Fortschritts).

Dix ans de travaux de la sous-commission « Philosophie und Technik» de la
commission « Mensch und Technik » (I’humanité et la technique)s2 menérent a la publication
d'un guide (Richtlinen) pour 1'évaluation des choix techniques. Ce texte, bien diffusé dans les
milieux professionnels, invite les acteurs des choix techniques a prendre en compte des enjeux
aussi divers que 1'efficacité technique et économique, la qualité de la vie matérielle et sociale,
la sécurité, la santé, la qualité de l'environnement ainsi que le développement personnelss.
Glinther Ropohl précise d’ailleurs que ce document a été¢ réédité en 1991 sans qu’aucune
critique fondamentale n’ait été adressée a 1’association au sujet de son contenus4. Ainsi, un
ingénieur impliqué dans un projet technologique ou serait négligé de fagon inacceptable a ses
yeux l'un des enjeux évoqués dans ce Richtlinien peut théoriquement refuser d'y coopérer
puisqu’il a un statut légal. Il a d'ailleurs déja été utilisé dans plusieurs proces. L'ingénieur
¢thique n'est donc pas laissé seul avec sa conscience mais peut trouver des supports dans une
reégle reconnue et acceptée par sa communauté professionnelle. Mais surtout, il apparait que la
réflexion sur I'impact des technologies est de plus en plus intégrée a la pratique et considérée
comme une compétence incontournable de tout ingénieur. Aprés un siécle et demi
d’existence, VDI s’est doté pour la premicre fois d’un texte de référence sur I’éthique
professionnel : le document intitulé « Ethische Grundsdtze des Ingenieurberufs» (les
fondamentaux de 1’éthique de I’ingénierie) a été rendu public en mars 200265. Comme on peut
le lire dans le résumé proposé ci-dessous, il est trés différent, a la fois des codes américains
mais aussi de I’esprit exclusivement « déontologique » du code québécois. Pour finir ce
détour par 1I’Allemagne, il me semble important de souligner que, malgré toute importance
qu’accorde la profession, a travers le VDI, aux questions éthiques, sociales et sociétales, les
universités ou sont formés les ingénieurs allemands semblent encore trés réticentes a toute
¢volution de la formation dans cette direction et semblent continuer de considérer les

ingénieurs comme des super-techniciens trés spécialisés.

I’¢lection du Chancellier Hemult Kohl en 1982, ces sujets continuent d’étre débattus et trouvent leur place dans les
programmes ¢électoraux. On voit méme apparaitre pour la premiere fois un ministére de 1’environnement.

62 Cette commission a été rebaptisée en 1973 « Der Ingenieur in Beruf und Gesellschaft » (les ingénieurs dans la profession
et la société).

63 Carl Mitcham, Thinking through Technology. The Path between Engineering and Philosophy, The University Chicago
Press, Chicago, 1994, p. 69.

64 Glinther Ropohl, « The Ethics of Technology », in Philippe Goujon, Bertrand Hériard Dubreuil, 2001, op. cit., note 21, p.
50

65 Le document est en allemand et en anglais sur le site du VDI, (http://www.vdi.de) et en Annexe B.3. (résumé en francais)
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LA PROFESSION DE FOI DE L'INGENIEUR DU VEREIN DEUTSCHER INGENIEURE

L’ingénieur exerce son métier dans le respect des valeurs, au-dela des connaissances et des découvertes, en
toute humilité face a la toute puissance qui régit son existence sur terre.

L'ingénieur met son activité professionnelle au service de I'humanité et défend dans son métier les mémes
principes d’honnéteté, de justice et d'indépendance qui font loi pour 'ensemble de I'humanité.

L'ingénieur travaille dans le respect de la dignité et pour 'accomplissement des services a son prochain, sans
distinction d’origine, de position sociale et de vision du monde.

L'ingénieur ne s'incline pas devant ceux qui méprisent le droit de I'individu et utilisent les techniques a des fins
mauvaises, il coopére véritablement au développement de la civilisation et de la culture humaine.

L'ingénieur s’efforce toujours de coopérer avec ses collégues ¢a un développement rationnel de la technique ; il
respecte leur activité autant qu'il estime la sienne propre.

L'ingénieur fait passer I'nonneur de sa profession avant I'avantage économique ; il s'efforce de faire en sorte que
son métier regoive le respect et la reconnaissance, qui lui sont dus, dans tous les milieux de la société.

VDI, Diisseldorf, 12 mai 1950

LES FONDAMENTAUX DE L’ETHIQUE DE L’ INGENIERIE*

Les ingénieurs assument la responsabilité de leurs actions professionnelles et des missions correspondant a leurs
compétences et qualifications a la fois au niveau individuel et au niveau de leur participation collective.

Les ingénieurs s’engagent a développer des systémes technologiques raisonnables et durables.

Les ingénieurs sont conscients de l'influence des systémes techniques sur leur environnement social, économique
et écologique, ainsi que de leurs impacts sur les vies des générations futures.

Les ingénieurs évitent les actions qui pourraient les pousser a accepter certaines contraintes qui auraient pour
conséquence de réduire leur responsabilité individuelle.

Les ingénieurs basent leurs actions sur les mémes principes éthiques que n’importe quel autre membre de la
société. lls respectent les lois de leur pays ainsi que les normes concernant l'utilisation des techniques, les
conditions de travail et 'environnement naturel.

Les ingénieurs discutent des opinions et des valeurs qui font 'objet de controverses au-dela des frontiéres de leur
discipline et de leur culture.

Les ingénieurs font appel a leurs associations professionnelles en cas de conflits concernant I'éthique
professionnelle.

Les ingénieurs contribuent & définir et a développer davantage, dans leur pays, des lois, des normes ainsi que des
concepts politiques pertinents

Les ingénieurs s’engagent & maintenir et continuellement développer leur savoir-faire et leurs compétences
professionnelles.

Les ingénieurs s’engagent & contribuer & développer des réflexions critiques sur les technologies, au sein des
écoles, des universités, des entreprises, et des associations professionnelles.
VDI, Diisseldorf, Mars 2002

* La version allemande commence par ingenieurinnen und ingeniere, Imais pas a version anglaise proposée par le VDI que jai traduit ici.

3. A la recherche des discours éthiques des ingénieurs francais

La troisiéme partie de ce chapitre nous conduit en France ou c'est plutot 1'absence,
jusqu'a la fin du vingtiéme siécle, d’une production de discours sur les enjeux éthiques de la
profession qui domine le milieu des ingénieurs. Les ingénieurs frangais ne sont pourtant

pas moins touchés que leurs homologues américains par le dilemme entre I’obéissance a
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I’organisation qui les emploie et la responsabilité envers la société si clairement mis en
exergue par les cas de whistleblowing. La question de 1’évaluation des techniques intégrée
depuis les années 80 a la réflexion éthique au sein de 1’association des ingénieurs allemands,
le Verein Deutscher Ingenieure (VDI) concerne certainement autant ici qu’outre-Rhin les
membres de la profession. Si on ne peut plus parler aujourd’hui, comme pendant 1’entre-deux-

, e . . n . e e eis
guerres, d’« une communauté invisible des ingénieurs, unis par une méme foi en 1’objectivité
technicienne et dans ’amour du bel ouvrage et du progres scientifique »e6, s’il n’y a plus de
valeurs partagées de fagon évidente, il reste que la plupart des ingénieurs sont confrontés a
des questions éthiques similaires, que ce soit au niveau individuel ou au niveau macro-social.
La littérature professionnelle et universitaire sur le sujet a été longtemps quasiment

inexistante en France et le théme n'est abordé que depuis peu dans les associations d’anciens.

La pratique du métier différe probablement selon les contextes, en particulier
juridiqueses7. Mais la facon dont sont soulevées les questions éthiques dépend également du
contexte culturel et de 'existence d'un débat public a leur sujet. L'absence de controverse sur
les organismes génétiquement modifiés aux USA place les ingénieurs qui travaillent dans les
biotechnologies dans un tout autre contexte qu'en Europe. Le soutien important fait en France
par les gouvernements successifs a la filiere nucléaire n'est pas sans incidence sur la
perception qu'ont les ingénieurs de cette technologie et de ses enjeux éthiques et sociaux. Le
pouvoir d'opposition environnementaliste en Allemagne oblige certainement les ingénieurs a
préter une attention particuliére aux impacts écologiques des techniques qu'ils développent,
fabriquent ou vendent. Si les thémes des discussions différent selon les lieux et les époques,
ce qui frappe en France, c'est l'absence de discours professionnels sur ces questions
controversées, qu'on pourrait qualifier d'éthiques parce qu'elles engagent des valeurs et une

certaine vision de la vie.

3.1. Une histoire de la profession intimement mélée a 1’histoire des formationses

66 André Grelon, « L’évolution de la profession d’ingénieur en France dans les années 30 », in Grelon, 1986, op. cit., p. 19.
67 Méme si la situation a probablement changé en 25 ans, on peut lire « Legal Provisions » in Studies in Engineering
Education, n°1, « Standards for Engineering Qualification. A comparative Study in Eighteen European Countries », Presses
de 'UNESCO, 1975, pp. 40-43. Cette analyse distingue les pays ou I’enregistrement des ingénieurs dans une organisation
professionnelle est obligatoire pour pratiquer le métier, ceux ou il est volontaire et protége 1’usage du titre mais pas la
pratique, ceux ou le titre est juste protégé par la loi et enfin, ceux comme la France ou 'usage du terme ingénieur est libre.

68 CF. Annexe D.1 « Chronologie des organisations professionnelles d’ingénieurs en France »
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La profession d’ingénieur est particuliecrement enviée en France : c’est, selon Paul
Bouffartigue et Charles Gadéa, le pays ou le prestige social associé a la figure de I’ingénieur
est le plus marquées. Le titre exerce dans 1’imaginaire national une fascination certaine : il
évoque I’excellence scolaire, la réussite d’un concours extrémement sélectif, le passage par
une préparation éprouvante de deux ou trois ans au cours de laquelle est dispensée une
formation mathématique poussée. Il évoque également un statut élevé, 1’appartenance a une
¢lite, attributs des rares diplomés des meilleures écoles qui demeurent des références

incontournables, malgré la diversité d’acces a la profession et de prestige des institutions.

Les premiéres écoles d’ingénieurs fondées dans la deuxiéme partie du dix-huitiéme
siecle ont eu une influence déterminante sur la profession et sur les formations. L’Ecole des
Ponts et chaussées est la plus ancienne : créée en 1747, elle fut suivie de pres par I’Ecole du
génie de Meézieres en 1748 et I’Ecole des mines en 1783. Mais celle dont I’influence a été la
plus marquante depuis sa création jusqu'a aujourd’hui est 1’Ecole polytechnique fondée en
1794, dans la foulée de la Révolution, un an apres la dissolution des universités. Ces
institutions qui se sont vite dotées d’un enseignement théorique formalisé, ont contribué¢ a
instaurer un systéme de formation scientifique de haut niveau, en dehors des facultés des
sciences. Leur statut était renforcé par les pouvoirs techniques et administratifs considérables
conférés a leurs diplomés, destinés a servir dans les corps techniques de I’Etat. Cependant, si
la position dominante dans la société des ingénieurs qui étaient issus de ces institutions
prestigieuses a permis de doter le pays d’une élite scientifique slire et capable de répondre aux
besoins d’une France pré-industrielle, elle a également freiné 1’émergence des « ingénieurs
civils » au XIX® siécle. Une précision lexicale s’impose ici : le terme « ingénieur civil » qui
n’est plus utilisé aujourd’hui en France et qui dans sa traduction anglaise désigne les
ingénieurs du génie civil désignait a 1’époque en frangais I’ingénieur de I’économie privée par
opposition au fonctionnaire. Selon Bruno Jacomy, c’est parce que c’est dans le domaine des
travaux publics, c’est-a-dire du « génie civil » (civil engineering) que la rivalité entre les
fonctionnaires et les autres ingénieurs était la plus dure (et la plus injuste selon ces derniers)
que les « non-fonctionnaires » ont choisi de s’appeler ainsi, s’appuyant aussi sur le modéle de

la prestigieuse Institution of civil Engineers anglaise7o.

69 Paul Bouffartigue, Charles Gadéa, « Les ingénieurs frangais. Spécificité nationale et dynamiques récentes d’un groupe
professionnel », Revue frangaise de sociologie, Vol. XXXVIII, n°2,1997, p. 301.
70 Bruno Jacomy, « A la recherche de sa mission. La Société des ingénieurs civils », Culture Technique, n°12, mars 1984,
numéro spécial « Les ingénieurs », études rassemblées par André Grelon, p. 211.
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Le diplome d’ingénieur « civil » est né avec la création de 1’Ecole centrale des arts et
manufactures en 1829, qui a été suivie de celle d’autres institutions, qui garderent chacune
une individualité forte. Apres la Premicre Guerre Mondiale, la prolifération de la délivrance
de diplomes d’ingénieurs incita le gouvernement sur proposition de la Feédération des
associations, sociétés et syndicats d’ingénieurs (FASSFI), créée a 1’aube de la crise de 1929,
a promulguer la loi du 10 juillet 193471. Par ce texte, c’est le titre d’« ingénieur diplomé » - et
non d’« ingénieur » - qui fut réglementé avec obligation de préciser le nom de I’école ayant
délivré le diplome. Ainsi, c’est a un dipldme d’école et non un dipldme national, tels que ceux
qui sont décernés par I'université, qu’ont abouti les longs débats sur le titre d’ingénieur et sa
protection. La loi de 1934 institua également la Commission des titres d’ingénieurs (CTI),
organisme chargé d’attribuer les habilitations a délivrer le diplome aux écoles d’ingénieurs
privées. Cette commission, devenue centrale dans le systéme francais des formations
d’ingénieurs, est composée de trois colléges : les représentants du Ministére et du personnel
enseignant ou dirigeants des grandes écoles y siégent a parité avec, a parts égales, le
groupement d’employeurs le plus représentatif et les groupements d’ingénieurs les plus
représentatifs72. La mention obligatoire de I’établissement d’origine des ingénieurs diplomés
renforca la rivalité entre les écoles et la hiérarchie trés figée des titres. Ainsi, dés I’entre-deux
guerres, deux groupes d’ingénieurs s’opposent : ceux qui le sont de par leur fonction dans leur

entreprise, et les « vrais », les incontestés, dont le titre est protégé par la loi.

L’aboutissement des longs débats autour du titre est probablement a 1’origine d’un des
traits dominants du systeme francais qui relie 1’école d’origine au déroulement de la carricre
professionnelle. Par ailleurs, la réglementation a également contribué¢ indirectement a
uniformiser les formations les portant toutes a cinq années d’études aprés le baccalauréat : le
parcours de formation « canonique » d’un ingénieur frangais est ainsi constitué¢ de trois ans
dans une école habilitée par la Commission des titres, a laquelle les étudiants accédent sur
concours a I’issue de deux ou trois années de « classes préparatoires aux grandes écoles »
passées dans un lycéers. Cette uniformisation, réalisée au détriment de la constitution d’une
formation supérieure technique de niveau intermédiaire, a fait de la France le pays ou la

distinction entre ingénieurs et techniciens est certainement la plus tranchée : 1’ingénieur

71 Sur cette période se reporter a André Grelon, 1986, op. cit.

72 Georges Ribeill, « Une institution quinquagénaire : la Commission des titres d’ingénieurs. Révolution et permanence », in
André Grelon, 1986, op. cit., pp. 225-231.

73 Ce modéle « canonique » de référence, ne recouvre aujourd’hui qu’une part des parcours de formation des ingénieurs
francais, puisque preés de la moitié des diplomés ne passe plus par les classes préparatoires aux grandes écoles : de nombreux
¢étudiants entrent dans des écoles sans préparation a ’issue du bac, d’autres intégrent une école d’ingénieurs aprés un
parcours universitaire de deux ou trois ans ou apres une formation de technicien supérieur.
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diplomé est issu d’une formation supérieure de cinq ans tandis que le technicien supérieur
posséde un « dipldme universitaire de technologie » (DUT) ou un « brevet de technicien
supérieur » (BTS) obtenus I'un comme ’autre en deux ans. Enfin, le poids du mode¢le de la
grande école a contribué¢ a ¢loigner les écoles d’ingénieurs des besoins des entreprises en
particulier en matiére d’ingénieurs de production, malgré la création réguliere de formations

cherchant a s’adapter davantage a 1’industrie.74

Le cas de I’Ecole nationale supérieure des arts et métiers (ENSAM) est exemplaire de
ce nivellement vers le modele « canonique » des formations d’ingénieurs7s. Les Ecoles d’arts
et métiers qui avaient été créées au début du XIX® siécle pour former des ouvriers qualifiés et
des chefs d’atelier donnerent beaucoup d’« ingénieurs maison » a I’industrie par promotion
sur le lieu de travail. Elles bénéficiérent de I’investissement trés fort de la Société des anciens
eleves des Arts et Metiers, créée en 1847, qui poussa a une amélioration constante des
programmes. Elles regurent le droit de décerner un brevet des Arts et Métiers en 1885, puis un
brevet d’ingénieur A&M en 190776. Le contenu scientifique de la formation fut pour cela
renforcé et la formation qui durait trois ans, passa a quatre en 1950, puis a cinq ans en 1963.
Enfin en 1974, I’Ecole devenue « nationale» et « supérieure » rejoignit le rang des
prestigieuses « grandes écoles » en proposant aux futurs gadzarts77 une formation de trois ans

accessible désormais sur concours a I’issue de deux années de classes préparatoires.

Pour reprendre les propos de Bernard Decomps, Président du Haut comité éducation-
économie et auteur d’un rapport ministériel publi¢ en 1989 sur les besoins en ingénieurs en
France et 1’évolution de leur formationss : « Notre pays a une tradition qui veut qu’on appelle
ingénieur quelqu’un qui a fait une grande quantit¢ de mathématiques, de physique et a
suffisamment cultivé 1’abstraction avant de s’intéresser de plus prés aux technologies.

Résultat : tous les vingt ou trente ans, on découvre que les jeunes ingénieurs ne sont pas

74 Paul Bouffartigue, Charles Gadéa, 1997, op. cit., pp. 302-303.

75 Sur les écoles d’arts et métiers, Charles Rodney Day, Les Ecoles d’arts et métiers. L enseignement technique en France
XIX° - XX° siecle, Belin, Paris, 1991 ; publié d’abord en anglais sous le titre original Education for the Industrial World : the
Ecoles d’Arts et Métiers and the Rise of French Industrial Engineering, MIT Press, Cambridge, Massachusetts, 1987.

76 André Grelon rappelle que ce fut a I’issue d’une campagne de lobbying forcené. En 1897, un décret avait permis aux
universités de délivrer des diplomes qui leurs soient particuliers. Les facultés des sciences alors en plein processus de
création d’institut annexes de sciences appliquées commencerent donc a délivrer des diplomés d’ingénieurs. Or, les écoles
d’arts et métiers ne relevaient pas de ce décret puisqu’elles relevaient de la filiére technique et dépendaient du ministére du
Commerce. In « Formation et carriére des ingénieurs en France (1880-1939) », in Louis Bergeron, Patrice Bourdelais, dir., La
France n’est-elle pas douée pour l'industrie ?, Belin, Paris, 1998, p. 249.

77 Gadzart est le nom familier donné aux éléves et anciens éléves des Ecoles d’arts et métiers, les « Gars des Arts »... et
Meétiers.

78 Bernard Decomps, « L’évolution de la formation des ingénieurs et des techniciens supérieurs », in Haut-comité éducation
économie, 2001 : d’autres temps d’autres enjeux. De nouveaux parcours de formation initiale et continue, La documentation
frangaise, Paris, 1990, pp. 17-39.
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adaptés aux techniques et on crée une nouvelle école ! »79. Cette facon de faire avait été
inaugurée par 1’Ecole centrale des arts et manufactures : créée en 1829 par des savants et des
industriels avec I’ambition de former de « véritables » ingénieurs industriels, 1’Ecole centrale
fut vite reconnue comme une filiecre d’excellence, a [Iinstar de Polytechnique.
Progressivement, on vit les deux institutions se rapprocher : Polytechnique s’inspirant du
programme scientifique de I’Ecole centrale et celle-ci prenant exemple sur son ainée quant
aux modalités de recrutement des étudiants. Plus récemment, les institut nationaux des
sciences appliquées (INSA), ouverts aux bacheliers en 1957 pour une formation de quatre ans,
passérent a un cursus de cinq années d’études dont les deux premicres constituent les
classes préparatoires « intégrées ». Les écoles nationales d’ingénieurs (ENI) ouvertes en 1960
pour former en quatre ans des ingénieurs venant remplacer les ingénieurs des Arts et Métiers,
dont la position hiérarchique en entreprise s’était élevée avec le statut de leur école, se sont

battues pour obtenir le « droit » & une cinquiéme année.

En 2000, 232 ¢tablissements habilités par la Commission des titres d’ingénieurs
délivrent en France un peu plus de 25 000 diplomes d’ingénieurs chaque année. Les trois
quarts d’entre eux forment moins de cent ingénieurs par an et seules huit écoles en forment
plus de trois cents (dont ’ENSAM, I’INSA de Lyon, Centrale et Polytechnique). Prés d’un
quart des ingénieurs diplomés sortent d’une école privée. La plupart des établissements
publics - formations universitaires comprises - relévent du ministére de 1’enseignement
supérieur et de la recherche, les autres dépendent d’autres ministeéres (défense, agriculture,
industrie, télécommunications...) en particulier celles qui forment en méme temps des
ingénieurs des corps (Polytechnique, Mines-Ponts, Travaux publics de I’Etat, « Agro »). Le

paysage de la formation des ingénieurs frangais est donc particuliérement éclaté.

La période plus récente de I’histoire des ingénieurs fut surtout marquée par la tentative
de réforme de I’enseignement supérieur proposée par Edgar Faure aprés les événements de
1968. Deux associations furent alors fondées en 1969 et 1970 pour défendre les intéréts des
grandes écoles : la Conférence des grandes écoles (CGE) qui rassemble des directeurs
d’écoles scientifiques et de gestion (174 en 1998) et le Comité national pour le
développement des grandes écoles (CNGE) qui réunit des dirigeants d’entreprises ou de

groupements professionnels, des directeurs d’écoles et des représentants des associations

79 Bernard Decomps, dans un entretien au Monde de I’Education, janvier 1991.
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d’anciens ¢leéves. Lors de I’élection du gouvernement socialiste en 1981, les grandes écoles
virent leurs priviléges & nouveau menacés par le programme du Ministre de I’Education
Nationale, Alain Savary, qui souhaitait assimiler les classes préparatoires aux universités. Les
associations d’anciens ¢€leves, la CNGE, et le Conseil national des ingénieurs frangais (CNIF,
fondé en 1957) firent jouer leurs liens avec le monde industriel et la haute fonction publique,
dont les dirigeants sont pour la plupart issus des grandes écoles, pour contrer avec succes les
propositions les plus audacieuses du programme. La loi se contenta de limiter la
représentation forte des anciens éleves dans les conseils d’administration des écoles. Certaines
associations d’¢éléves demeurent de puissants groupes de pression : lors d’incidents récents a
I’occasion de I’« usinage » - nom du bizutage des gadzarts a ’ENSAM - on a pu voir la
profession s’émouvoir des attaques portées a cette tradition défendue avec vigueur par
« I’association d’ingénieurs issus d’'une méme formation la plus importante d’Europe », avec

plus de 25 000 adhérents.

3.2. L’histoire « manquée » de la professionnalisation des ingénieurs francais

Jusqu’en 1829, la France n'a connu d'ingénieurs qu'au service de la Nation qui furent
vite dotés d'une formation scientifique et technique spécifique de haut niveau. Ce n'est donc
pas l'absence d'un corpus de savoir professionnel spécifique qui a freiné la naissance de la
profession, c'est plutdt l'organisation des ingénieurs en un groupe professionnel indépendant
de I’Etat qui a fait défaut. Les ingénieurs francais ont donc été formés trés tot aux théories sur
lesquelles s'appuyait la pratique des génies, mais parce qu'ils travaillaient dans les corps
techniques, ils étaient au service de la nation (ou du roi) avant d’étre au service du métier ou
de leur groupe : ils étaient des fonctionnaires avant d'étre des professionnels. Et cette
caractéristique marquera la suite de l'histoire. La profession ne pouvait pas naitre des
ingénieurs des corps, et n'aurait pu émerger que sur l'initiative des premiers « ingénieurs
civils » formés a 1'Ecole centrale des arts et manufactures a partir de 1828. Mais la Société
des ingénieurs civils, premicre association d'ingénieurs en France, créée en 1848, n'est pas
parvenue a donner des bases solides a la profession en tant que groupeso. Chaque nouvelle
¢cole qui s'ouvre se dote d'une association d'anciens, chargée de soutenir et promouvoir ses

diplomés : « a une période ‘héroique’ pour les ingénieurs civils au milieu du siécle, solidaires

80 Bruno Jacomy, 1984, op. cit.
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pour se faire reconnaitre, succéde une période de concurrence entre écoles ou c'est moins la

qualité d'ingénieur que l'étiquette de telle école qui prévaut progressivement »si.

A la fin du XIX® siécle, la résistance des membres des corps de I’Etat au
développement des ingénieurs « civils » suscité par la demande industrielle constitua la
premicre étape de la professionnalisation des ingénieurs frangais. Alors que I’Association des
ingénieurs allemands (VDI) se battait pour arracher le prestigieux grade de « docteur » de
I’Université (obtenu en 1899) et que les ingénieurs des Etats-Unis cherchaient a obtenir la
reconnaissance sociale réservée aux professions, les ingénieurs « civils » frangais vivaient un
conflit larvé avec les ingénieurs de I’Etat aux tendances protectionnistes, dont le titre
prestigieux était assorti du statut protégé des fonctionnairess2. Ces derniers se voyaient
reprocher, en particulier, le cumul de leurs fonctions administratives et de missions
d’expertise rémunérées sous forme d’honoraires par des entreprises privées. Deja en 1848,
alors que I’Ecole Centrale n’avait pas vingt ans, Emile Thomas, écrivait que « ceux-ci, grace
a un préjugé de corps, et a des vues de priviléges, abusent souvent de leur position presque
magistrative, pour écarter les mémoires, préjudicier a des projets qui n’émanent pas de leur
corps : souvent mé€me, et lorsqu’ils ont a effectuer la réception des travaux d’art au compte de
I’Etat, pour nuire, sans la moindre nécessité, aux intéréts matériels des entrepreneurs, et a la

réputation des ingénieurs civils »s3.

C’est dans cette dynamique de reconnaissance des ingénieurs « civils » que fut créée
sur Dinitiative de jeunes « centraux » (diplomés de 1I’Ecole centrale), la Société « centrale »
des ingénieurs civils francais (SCIC) en 1848s4. Les objectifs de cette association
d’ingénieurs civils, la plus ancienne et longtemps la seule en France, étaient d’élever le statut
de I’industrie - et donc son prestige social - mais également de définir les fonctions que
devraient y assurer les ingénieurs. Selon ’article 2 des statuts de 1’association créée en 1848,

son objectif est d’« éclairer par la discussion et le travail en commun les questions d’arts

81 Georges Ribeill, « Profils des ingénieurs civils du XIX° siécle, le cas des centraux », in André Thépot, L 'ingénieur dans la
société frangaise, Edition ouvriére, Paris, 1985, p. 111-121.

82 C’est en tout cas la thése de Bruno Jacomy qui s’appuie sur les seuls discours des membres de la Société des ingénieurs
civils. L’absence de travaux complémentaires sur les relations entre les ingénieurs civils et les fonctionnaires a cette époque
m’oblige & une certaine prudence. Les discours de la SIC, étudiés par Bruno Jacomy donnent peut-étre un reflet un peu
déformé d’une réalité moins conflictuelle.

83 Emile Thomas, Histoire des ateliers nationaux, Paris, 1848, p. 42. Cité par Bruno Jacomy, 1984, op. cit., p. 210. Emile
Thomas est le frére de Léonce Thomas, un des fondateurs de la Société centrale des ingénieurs civils.

84 La Société des anciens éléeves des Arts et métiers est plus ancienne puisqu’elle a été créée un an auparavant. Elle sera
d’ailleurs trés active dans la défense du statut des « gadzarts » : elle obtiendra 1’autorisation pour I’Ecole de décerner le
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relatives au génie civil ; de concourir au développement des sciences appliquées aux grands
travaux de I’industrie »ss. La SCIC s’ouvrit dés sa création aux ingénieurs autodidactes et
ingénieurs issus d’autres formations que Centrale sous les mémes conditions de parrainage
que les centraux. La seule condition était de ne pas - ou plus - étre fonctionnaire. La Société
fut reconnue d’utilité publique en 1860 sous le nom de Société des ingénieurs civils de France

(ICF).

Au cceur de la rivalité entre civils et fonctionnaires, caractéristique de la fin du XIX*
siecle, le cas des ingénieurs civils formés a I’Ecole des ponts et chaussées est exemplaire, car
c’est dans le domaine du Génie civil que la concurrence fut la plus forte et le climat le plus
tendu entre les deux groupes. La lutte pour 1’obtention du titre d’« ingénieur civil de I’Ecole
des ponts et chaussées » fut au cceur des revendications de I’ Association des ingénieurs civils,
anciens éleves de [’Ecole des ponts et chaussées des sa création, en 1860. Elle ne cessa
qu’avec la loi de 1934, soit plus d’un demi-siecle aprés [’existence, dans les faits,
d’ingénieurs civils formés par I’EPC. La nouvelle réglementation protégeant le titre
« d’ingénieur dipldomé » (suivi du nom de 1’école) permit aux « civils » de porter, sans étre

inquiétés, le nom d’« ingénieurs dipldmés de I’Ecole des ponts et chaussées. »

Dans ce contexte difficile d’émergence de I’ingénieur civil, 1’éclatement des
formations d’ingénieurs et les hésitations de la Société des ingénieurs civils a remplir sa
mission de représentation des intéréts concrets des ingénieurs civils, expliquent, selon André
Grelon, I’importance que prirent les amicales d’anciens éléves, en particulier celles des écoles
les plus anciennesss. Ainsi, le combat pour la reconnaissance des ingénieurs civils renforca
I’« esprit d’école » et ¢loigna les jeunes ingénieurs et leurs associations des discussions plus
larges touchant la profession, les droits et les devoirs de ses membres, ainsi que les questions
politiques et sociales. L’influence forte des corps de 1’Etat, longtemps les seuls employeurs, a
créé de plus un habitus de traiter les problemes liés a 'utilisation des technologies par voie

légale et administrative

diplome d’ingénieur en 1907, et I’accession au statut de « grande école » 1984. Cependant jusqu’en 1907, on ne peut pas
parler a son sujet d’une société d’ingénieurs puisque beaucoup de « gadzarts » n’avaient pas ce statut professionnel.

85 Cité par Didier Delamarre, « Le début de la Fédération des Associations et Sociétés Francaises d’Ingénieurs Diplomés »,
in André Grelon, 1986, op. cit., p. 168, note 2.

86 André Grelon, « La profession d’ingénieur dans les années trente », in André Grelon, 1986, op. cit., p. 17. 1l faudrait aussi
parler d’autres groupes et sociétés informels. Voir également Frangoise Chamozzi, « Die franzosischen Ingenieure
Verbédnde », in André Grelon, Heiner Stiick, Ingenieure in Frankreich, 1747-1990, Campus Verlag, Frankfurt/New York,
1994, pp. 387-413.

56



Avec I’apparition des écoles spécialisées, les ingénieurs frangais furent, de plus,
partagés entre deux dynamiques de professionnalisation. Ceux qui sortaient des meilleures
¢coles considéraient que la marque du professionnalisme demeurait I’accés aux postes
dirigeants, les autres - surtout dans des disciplines scientifiques nouvelles comme la chimie et
I’¢lectricité - s’appuyaient sur la reconnaissance de compétences spécifiques et la maitrise
d’un savoir hautement spécialisé. La dissension entre les deux groupes, accentué¢e dans un
premier temps par le manque de débouchés dans I’industrie ainsi que par les obstacles posés
par les fonctionnaires, diminua progressivement. Il faut dire que les priviléges et le prestige
des corps s’érodant, on vit croitre le « pantouflage », c’est-a-dire la démission d’ingénieurs
d’Etat pour travailler en entreprise privée. Dans le méme temps, et en particulier autour de la
premiére guerre mondiale, les ingénieurs civils virent leur statut social s’améliorer et la
reconnaissance de leur contribution au développement de I’industrie s’affirmer. La profession

commenga a s’organiser en dehors des seules associations d’anciens éléves.

La Société des ingénieurs civils de France (SIC) dont I’impact avait d’abord été faible
face a D’activité intense des associations d’anciens éléves vit son nombre d’adhérents tripler
en vingt ans pour atteindre le nombre de 6 000 en 1914. Cependant, son rayonnement resta
limité : apres avoir hésité entre le syndicat et I’amicale, la société des ICF prit finalement la
forme d’une société savante, évitant - sauf quand elle y fut obligée - de s’engager dans les

débats politiques.

L’Union des ingénieurs catholiques avait ét¢ fondée en 1892, en méme temps que
I’Union des centraux (devenue Union de priere et d’apostolat) par le pére jésuite, Henri-
Régis Pupey-Girards7. Son objectif était de diffuser, auprés des ingénieurs centraliens issus
des classes préparatoires de la Compagnie, la « doctrine sociale » de I’Eglise catholique
développée I’année précédente par Léon XIII dans son encyclique Rerum Novarum. L’UIC se
transforma en syndicat professionnel d’ingénieurs (d’abord uniquement centraux) sous le nom
d’« Abeille » en 1902. Elle s’ouvrit ensuite a tous les ingénieurs diplomés du secteur public
comme des entreprises privées pour devenir I’Union sociale des ingénieurs catholiques
(USIC) en 1905, en particulier ceux qui sortaient des écoles catholiques qui s’étaient ouvertes
au tournant du siécle. Deux ans plus tard, elle accepta aussi comme adhérents des ingénieurs
non-diplomés, pour devenir la premicre tentative de regroupement d’ingénieurs sur une base

professionnelle. En quelques dizaines d’années, I’USIC va passer du groupe catholique a un

87 André Grelon, « L’ingénieur catholique et son rdle social », in Yves Cohen et Rémi Baudoui, Les chantiers de la paix
sociale, 1900-1940, ENS édition, Fontenay/Saint-Cloud, 1989, pp. 167-184. Cf également André Thépot, « L’Union sociale
des ingénieurs catholiques durant la premiére moitié du XX siécle », in André Thépot, 1985, op. cit., pp. 217-227.
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mouvement d’action sociale pour devenir, avec I’augmentation dans ses rangs du nombre de
salariés, un syndicat d’ingénieurs catholiques : ses effectifs progresseérent considérablement
de 500 adhérents au début du siecle, a 1 000 en 1919 et 9 700 en 1939ss. Elle rassemble alors
un cinquiéme des ingénieurs francais et la moiti¢ des ingénieurs salariés syndiqués. Si la
défense des intéréts professionnels se substitue progressivement a I’action sociale, I’approche
de I’USIC reste profondément ancrée dans la « doctrine sociale de I’Eglise ». Le Secrétaire
général rappelle par exemple lors de I’Assemblée Générale de 1I’USIC en 1934 que
I’éducation doctrinale s’appuie « sur les directives pontificales formulées dans ces grandes
encycliques sociales qui permettent d’appliquer, d’adapter sans cesse aux problémes
nouveaux, 1’enseignement immuable de I’Eglise »so. Attaquée par la SIC qui I’accusait de
rassembler des ingénieurs insuffisamment qualifiés qui ne méritaient pas le titre, elle répond
dans les années 20 qu’elle compte parmi ses adhérents 44% de polytechniciens et de

centraliens, tandis qu’ils ne représentent que 27% des membres de la SIC.

Suite a la légalisation des organisations professionnelles (1884) et a la création des
premiers syndicats ouvriers comme la Confédération générale du travail (CGT) en 1895, une
nouvelle dynamique de professionnalisation apparut chez les ingénieurs autour de la Premicre
Guerre Mondiale. La Chambre syndicale des ingénieurs fut créée en 1914, suivie des
premiers syndicats par branche: en 1918, le Syndicat professionnel des ingénieurs
electriciens et en 1919 le Syndicat des ingénieurs de la métallurgie, de la mécanique et des
travaux publics et celui des ingénieurs chimistes. Ces trois premiers syndicats d’ingénieurs se
rassemblerent en 1920 sous la banniere de I’ Union syndicale des ingénieurs frangais (USIF),

proche de la CGT. L USIF compta de facon stable 4 000 adhérents entre 1920 et 193690.

La période qui s’écoula entre les deux guerres fut trés importante pour la professionoi :
diverses organisations, amicales d’anciens ¢léves, associations et syndicats professionnels
d’ingénieurs commencerent a rassembler leurs forces autour d’objectifs communs dont le plus
centralisateur fut certainement la protection du titre. Une conscience collective d’opposition a
un certain patronat commenga aussi a émerger surtout autour de I’USIF dans cette période ou
se creusa I’écart entre les industriels, « profiteurs de la guerre », et les ingénieurs salariés. On
vit se mettre en place, a partir de 1925, les premicres « journées de 1’ingénieur » a I’initiative

de ’USIF et de quelques autres associations. Suite a la troisiéme session, organisée en 1928, a

88 Marc Descotes, Jean-Louis Robert, dir., Clefs pour une histoire du syndicalisme cadre, Editions ouvriéres, Paris, 1984, pp.
81-88.

89 « Rapport du Secrétaire général » pour I’AG de I’USIC du 18 février 1934, Echo de [’USIC, mars 1934.

90 Marc Descotes, Jean-Louis Robert, 1984, op. cit., pp. 66-73.

91 André Grelon, 1986, op. cit.
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I’initiative cette fois des ICF, I’USIC, la Société des ICF, les amicales de Centrale, des Mines,
des Ponts et Chaussées, de lnstitut agronomique (aujourd’hui I'INA) et de 1’'Institut
industriel du Nord (aujourd’hui Ecole centrale de Lille) constitueérent la Fedération des
associations, sociétés et syndicats frangais d’ingeénieurs (FASSFI)9o2, a laquelle s’ajouterent
certains syndicats en 1929. Un des objectifs de la FASSFI était la protection du titre
d’ingénieur, et a travers ce combat la défense des « grandes €coles » les plus anciennes ; un
autre volet consistait a obtenir une place de représentation au Conseil national économique
(CNE) créé en 1925. L’USIF, tres critique a I’égard de la FASSFI et de I’USIC qui
acceptaient une majorité de patrons parmi leurs responsables, refusa de participer a la
FASSFI. Les discussions autour du titre, menées en paralléle par I’USIF et la FASSFI,
durérent douze ans jusqu'a la promulgation de la loi du 10 juillet 1934. Cependant, les
profondes divergences idéologiques des organisations et, & l’intérieur, de chacune les
contradictions entre la défense des intéréts des salariés et des non salariés, des diplomés et des
non diplomés, entre des définitions assez différentes du réle de 1’ingénieur, en particulier de
son role social, n’ont pu aboutir qu’au plus petit dénominateur commun des revendications :

la défense du titre.

Entre les deux guerres, les différents groupes représentant la profession (Société des
ICF, fédérations d'associations d'anciens éléves, syndicats d'ingénieurs nouvellement créés) se
sont renforcés pour obtenir la reconnaissance et la protection légale de leur titre, mais I'union
n'eut qu'un temps. La loi du 10 juillet 1934 protégeant le titre semble avoir contribué¢ a
creuser, en France plus qu'ailleurs, non seulement I'écart entre ingénieurs diplomés (issus
d'écoles habilitées par la Commission des titres d’ingénieurs (CTI) créée également en 1934)
et ingénieurs autodidactes, mais aussi l'écart des ingénieurs entre eux selon leur école
d'origine. En effet ce n'est pas le seul titre d’ « ingénieur » qui est protégé, mais celui
d'« ingénieur diplomé » suivi obligatoirement du nom de 1’école (habilitée par la CTI) ou a été

obtenu le diplome.

Suite a la mobilisation importante des ingénieurs pendant la crise, alors que la lutte
pour la réglementation du port du titre étant a peine terminée, I’année 1936 arriva avec son
cortege de greves. Les ingénieurs se virent alors exclus des négociations paritaires qui ne

concernerent que les ouvriers et le patronat. Mesurant de plus en plus la distance qui les

92 Didier Delamarre, « Le début de la Fédération des associations et sociétés frangaises d’ingénieurs diplomés », in André
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séparait du patronat, ils craignirent d’étre confondus avec la grande masse des ouvriers.
Tandis que certains se rapprochérent des confédérations syndicales, la CGT et la
Confédeération francaise des travailleurs chrétiens (CFTC), créée en 1919, les syndicats non-
confédérés signerent dans de nombreuses branches des conventions collectives jusqu'a la
Deuxiéme Guerre Mondiale, renforcant ainsi le statut particulier des techniciens et des
ingénieurs. Le nouveau groupe des « cadres »93, né de la croisade des « classes moyennes »
pour leur régime de retraite, dont les ingénieurs constituerent d’abord 1’élément central, fut
consolidé comme entité spécifique a la Libération par I’instauration du plafond pour la
cotisation sociale et la création de I’Association genérale interprofessionnelle des retraites

complémentaires (AGIRC).

Devant I'intérét que témoignérent les cadres au mouvement syndical, de nouvelles
structures se créent telles que le Syndicat des ingénieurs salariés (SIS) créée par ’'USIC en
1936 - et qui est le premier syndicat composé uniquement de salariés - et le Syndicat
professionnel des ingénieurs diplomés (SPID), créé sur I’initiative de la FASSFI la méme
année. Les deux organisations fusionnérent avec I’USIF en 1937 pour constituer la
Feéderation nationale des syndicats d’ingénieurs (FNSI). Pendant la Seconde Guerre
Mondiale, les syndicats furent interdits et la majorité des ingénieurs furent séduits par le
discours de Vichy qui tendait a substituer a la lutte des classes ’entente corporative dont la
Charte du travail dessinait le cadre juridique. Au lendemain de la libération, un Comité
d’action syndicale des ingénieurs et cadres (CASIC) se mit en place a la demande de la FNSIL.
Les cadres confédérés et non-confédérés tentérent de s’accorder sur une structure commune :
la tentative échoua et la CASIC devint la Confédération générale des cadres (CGC),

aujourd’hui foyer principal du syndicalisme catégoriel des cadres.

Le régime de Vichy avait réveillé les sentiments corporatistes au sein des professions
en instituant 1’Ordre des médecins et fit réver certains ingénieurs a la constitution d’un ordre
professionnel. Mais les dés étaient joués, et si le projet d’Ordre ou Union des ingénieurs
resurgit en 1942, il butat régulicrement sur I’impossible adhésion obligatoire de tous les
ingénieursv4. Face au risque d’indifférenciation dans le groupe des cadres, les associations

d’éléves des établissements les moins prestigieux - et donc les plus vulnérables - tentérent de

Grelon, 1986, op. cit., pp. 159-170.

93 Sur la naissance du groupe des cadres cf. Luc Boltanski, 1982, op. cit. ; cf. également André Grelon, in Philippe Goujon,
Bertrand Hériard Dubreuil, 2001, op. cit., pp. 75-99.

94 Le mythe de 1’Ordre a encore perduré dans certains esprits. Ainsi, George Ribeill rappelle qu’au Congrés national des
ingénieurs de France, qui s’est tenu a Toulouse en 1949, « on n’a pas hésité a voter le veeu de la création d’un ordre de la
profession ». Quelques années plus tard, en 1961, « le mythe de I’ordre refit surface mais pour étre mieux exorcisé », George
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préserver une identité fondée sur la vitalité de leur réseau. Mais les écoles, déja épuisées par
la bataille du titre a peine achevée, étaient préoccupées par leur croissance rendue
problématique par les tendances malthusiennes de I’époque. Lorsque I’Etat créa, par décret,
seize nouvelles grandes écoles accessibles a 1’issue des classes préparatoires, les Ecoles
nationales supérieures d’ingénieur (ENSI), en 1947, les établissements plus anciens
cherchérent a se rapprocher encore davantage du modele des grandes écoles, en allongeant la
durée des formations, en révisant les programmes, en faisant la part encore plus belle a la
théorie... A l'issue de la guerre, les ingénieurs se retrouvent indifférenciés dans le nouveau
groupe socio-professionnel des cadres dont ils avaient constitué apres le Front populaire le
noyau central et le moteur. Les syndicats d'ingénieurs, interdits pendant le Régime de Vichy,
disparaissent et la FASSFI perd un « s » en 1942 et devient la FASFI. Ils se fondront aprés
guerre dans les syndicats — ou branches syndicales - de cadres ; I'USIC se repositionne comme
n’étant pas un syndicat et les associations des anciens éléves deviennent, pour la plupart des

ingénieurs diplomés, le seul lien avec d'autres ingénieurs en dehors de leur entreprise.

La période contemporaine a été marquée, en France, pour la profession d’ingénieur,
par la fusion des divers organismes existants en une association professionnelle non syndicale
unique. Le Conseil national des ingénieurs frangais (CNIF) créé en 1957 pour assurer la
liaison entre la FASFI, la Sociéte des ICF et I’Union des Associations et sociétés industrielles
de France (UASIF), fut considéré comme I’interlocuteur privilégié des pouvoirs publics. La
(FASFID) la méme année, fut reconnue d’utilité publique en 19629s. En 1978, les activités de
I’UASIF dissoute furent récupérées par la Société des ICF qui prit alors le nom de Société des
sociét¢é commenga d’accepter 1’adhésion d’ingénieurs fonctionnaires, ainsi que celle de
personnes morales. La derniére étape du rapprochement des organisations d’ingénieurs
francais date de 1992, avec la création du Conseil national des ingénieurs et scientifiques de

France (CNISF) issue de la fusion du CNIF, de la FASFID, et de la Sociéteé des ISF.

Ribeill, « Une institution quinquagénaire : la Commission des titres d’ingénieur. Evolution et permanence », in André
Grelon, Les ingénieurs de la crise, 1986, op. cit. , p 233.
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Depuis 1992, les ingénieurs sont représentés officiellement auprés des pouvoirs
publics par le CNISF, un organisme indépendant et apolitique qui selon ses propres termes
« perpétue une idée ancienne qui remonte au milieu du XIX® siécle avec la création de la
Société des ingénieurs civils »9. Le CNISF qui représente, aujourd’hui, 450 000 ingénieurs
regroupe 160 000 adhérents par l'intermédiaire d'associations, mais peu des membres indirects
que sont les ingénieurs semble concerné par les réflexions qui émanent de cet organisme
animé essentiellement par les associations d'anciens éléves des grandes écoles parisiennes. Si
la conscience d'appartenance a un groupe est si problématique pour les ingénieurs frangais,
comment les questions éthiques spécifiques a leur pratique professionnelle peuvent-elles étre
prises en compte et ou peuvent-elles étre débattues ? Ceci nous invite a la plus grande
prudence face au code de déontologie adopté par le CNISF en 1997 ,puis révisé en 2001. Si cet
organisme représente aujourd’hui officiellement tous les ingénieurs frangais devant les
pouvoirs publics, il n'est peut-étre pas en mesure de donner une image fidéle des questions

éthiques que se posent les membres de la profession en France.

De son coté ’USIC a continué sa mission en adaptant son statut et ses modalités de
recrutement et d’action selon les époques. Un des premiers regroupements d’ingénieurs sur
une base professionnelle, mais aussi confessionnelle, I’USIC avait fait partie des fondateurs
de la FASFI. 1l avait quitté la fédération en 1936 et fond¢ le Syndicat des ingénieurs salariés
(SIS), un syndicat non confessionnel qui constitua peu aprés avec I’USIF la Fédération
nationale des syndicats d’ingénieurs (FNSI). Apreés I’échec de la CASIC, la plupart des
ingénieurs issus de I’'USIC se retrouverent a la CGC apres la guerre. Certains, contre I’avis
des évéques, choisirent la CFTC. En 1964, ’USIC fusionna avec le Mouvement des
ingénieurs et chefs d’industrie-Action catholique (MICIAC) créé peu avant la guerre, comme
la plupart des mouvements d’action catholique d’adultes. Ils constituerent alors le Mouvement
des cadres chrétiens (MCC): ni syndicat, ni organisation professionnelle, le MCC est
aujourd’hui un mouvement spirituel de cadres chrétiens qui veulent vivre leur foi dans
I’exercice de leur responsabilité professionnelle. Le mouvement est composé de deux
branches : la premiere rassemble les ingénieurs et les cadres, I'autre les directeurs et chefs
d’entreprise. Les effectifs de I’'USIC ne retrouverent jamais les niveaux de la fin des années
trente. De 8 240 en 1934, les membres passeérent a 8 721 en 1962, tandis que la population des

ingénieurs ne cessait de croitre. Aujourd’hui, le MCC compte environ 8 000 membres.

95 Une étude des positions de la FASFID dans les années 60 a été menée sur la base de 1’analyse de son Bulletin par Georges
Benguigui et Dominique Monjardet, « Profession ou corporation ? Le cas d’une organisation d’ingénieurs », Sociologie du
travail, n°3,1968, pp. 275-290.
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Quant au syndicalisme des ingénieurs, il se trouve noyé¢ dans le syndicalisme des
cadres, dont il avait constitué les prémisses deés 1914, puis le noyau central apres la Seconde
Guerre Mondiale. En effet, la CGC qui a joué¢ un réle moteur dans 1’établissement de la
catégorie de cadre reposa d’abord beaucoup sur les ingénieurs. Néanmoins, les ingénieurs ne
représentaient déja plus, en 1975, que 20 % des cadres dits « supérieurs », c¢’est-a-dire
sensiblement le méme pourcentage qu’en 1954, alors méme que D’effectif des cadres
supérieurs avait presque triplé. La CGC, qui rejette la lutte de classe et a toujours voulu
défendre un certain apolitisme, a vu son audience se renforcer dans les ¢élections
professionnelles apreés les événements de 1968. Cependant cette hégémonie notoire a été
remise en cause depuis : aux ¢€lections prud’hommales de 1979 et 1982, la CGT et la CFDT
recueillaient a elles deux prés du tiers des voix. La CGC ne détient cependant pas le
monopole de la représentation des cadres car chaque confédération est dotée d’une
organisation qui lui est propre: 1’Union confédérale des cadres (UCC) depuis 1945 pour la
CFDT, Union générale des ingénieurs, cadres et techniciens (UGICT) depuis 1945 également
pour la CGT et 1'Union générale des cadres, techniciens et assimilés (UGICA) depuis 1948
pour la CFTC et enfin I’Union des cadres et ingénieurs pour Force ouvriere (FO). Ainsi, le
syndicalisme des cadres est a I’'image de la complexité du syndicalisme frangais en général :
selon ses composantes, il est proche des élites dirigeantes - industrielles ou administratives -

des professions libérales ou des salariés.

En France aujourd’hui, les ingénieurs engagés dans des regroupements professionnels
d’ingénieurs constituent une petite minorit¢é divisée en deux groupes marqués
idéologiquement trés différemment. D’un coté, certains se retrouvent dans une culture
corporatiste défendue par le CNISF et les associations d’anciens éléves ou encore la CGC.
Tandis que les publications de la CGC montrent un faible intérét pour les enjeux éthiques
auxquels sont confrontés les cadres, le CNISF et certaines associations d’anciens expriment
un intérét croissant pour la question éthique, comme en témoigne le premier code d’éthique
adopté par le CNISF, en 1997, devenu « Charte éthique des ingénieurs », en 2001. D’un autre
coté, certains ingénieurs sont syndiqués dans des confédérations syndicales mixtes. Dans
certains cas, les ingénieurs se regroupent avec les autres cadres dans des sous-comités au sein
de la confédération comme c’est le cas de ’'UGICT qui rassemble les ingénieurs et cadres
techniques au sein de la CGT. Ces syndicats sont davantage concernés par la défense du statut

et des intéréts spécifiques des cadres. Dans d’autres syndicats, ouvriers et cadres militent

96 CNISF, « 13° enquéte sur les rémunérations des ingénieurs », ID, numéro spécial 61, septembre 1999, p. 69.
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ensemble dans des comités locaux, comme au sein de la CFDT. Les membres de ce syndicat
mettent davantage en avant dans leurs revendications les intéréts communs de 1’ensemble des
salariés. L’'UCC-CFDT, qui est le sous-comité de cadre au sein de la CFDT — et s’appelle
aujourd’hui « CFDT-Cadres » - est, quant a lui, un organe qui se consacre a la réflexion plus
qu’a I’action. Il exerce une influence idéologique importante sur I’ensemble du syndicat et a
contribué selon Guy Groux a créer un nouveau mode d’action basé sur un syndicalisme de

contre-propositionso7.

Lors d’une enquéte menée au sein de la CFDT afin d’y étudier le rdle et I’'importance
des ingénieurs, Guy Groux a constaté que la place et le statut des ingénieurs dans la hiérarchie
découlant de la division du travail avait profondément modifi¢ leur attitude a I’égard du
syndicalisme, ainsi qu’au type d’intervention du syndicat, en particulier en ce qui concerne
I’introduction des innovations technologiques dans les entreprises, tout au moins au sein de la
CFDT ou il a enquété. Jusqu’en 1980, les syndicats n’étaient pas habitués a négocier avec les
directions d’entreprises les choix techniques, mais uniquement les conséquences sur les
salariés de ces choix faits par les seuls employeurs. En 1979, 'UCC a formulé neuf
propositions concernant les investissements informatiques, dont certaines constitucrent la base
d’une nouvelle série de lois sur les choix techniques en entreprise et sur la participation des
salariés aux décisions en matiere de nouvelles technologies. Par ailleurs, I’'UCC a adopté en
1992 une charte concernant ’autonomie des ingénieurs vis-a-vis de leur employeur. Le
syndicat considérant que «les ingénieurs devraient pouvoir refuser pour des raisons de
conscience ou informer quand nécessaire si des actions dangereuses sont entreprises,
particulierement quand ces décisions ne sont pas respectueuses de I’environnement ou de la
sécurité publique » Le texte précisait également que la dimension humaine ainsi que les
préoccupations éthiques devraient autant que possible étre prises en compte dans la recherche
de solutions afin de renouveler les relations de travail et la participation des salariés aux
décisions. Enfin, en 1995, I’'UCC a produit un rapport sur les technologies de I’information,
basé sur une analyse systémique portant sur neuf domaines : technique, industriel,
¢conomique, politique, militaire, social, culturel, 1égal, moral, écologique, médical, ainsi que
sur les enjeux a I’échelle européenne. La description des enjeux était suivie de vingt
propositions concrétes. En 1996, aprés la publication du /livre Vert de I’'Union Européenne
intitulé « vivre et travailler dans la société de I’information : priorité a la dimension humaine”,

I’UCC a envoy¢ ses commentaires, exprimé a I’Union Européenne ses accords et désaccords

97 Guy Groux, « Syndicalisme et technologie. Le role des ingénieurs”, Culture Technique, n°12, 1984, pp. 229-237.
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avec les analyses et propositions du livre vert, ainsi que certaines des vingt propositions qui

avaient été travaillées au sein du syndicat.

Aprés avoir décrit 1I’émergence du questionnement éthique dans la profession
d’ingénieur aux Etats-Unis, et en particulier raconté I’histoire des codes d’éthiques depuis le
début du XX° siécle a nos jours, le point de départ de mon analyse du cas frangais consistait a
expliquer ’absence de code d’éthique jusqu’a la fin du XX° siécle. Cette absence pouvait
paraitre étonnante dans un pays ou le métier, les associations professionnelles et les
formations d’ingénieur existaient depuis plus longtemps qu’aux Etats-Unis qui servaient de
point de comparaison. L’histoire de la profession d’ingénieur en France m’a alors permis de
mettre a jour des dynamiques professionnelles a 1’ceuvre et surtout de prendre conscience de
I’existence de sous-groupes porteurs d’images différentes de la profession. Mais les difficultés
a unifier la profession d’ingénieur en France ne suffisent pas a expliquer 1’absence de code
d’éthique ; aux Etats-Unis, leur multiplicité témoigne de difficultés semblables. En fait, le
choix de formaliser la perception qu’une profession a de son role dans un « code » est surtout

un phénomeéne culturel.

Pourtant, bien que la production de code d’éthique ait été, jusqu’a récemment, un
exercice plus spécifique a certains milieux, a certains pays et a certaines professions, celle-ci
s’est étendue hors de ses territoires professionnels et géographiques de prédilection. Le besoin
de se doter d’un code d’éthique s’est ainsi généralisé aux institutions les plus diverses : il s’est
globalisé, mondialisé. On a vu depuis une dizaine d’année proliférer des codes d’éthique, de
déontologie, des chartes dans le milieu des ingénieurs comme dans les autres, méme dans les
pays qui comme la France ou I’Allemagne s’en étaient passé jusqu’alors. S’il me parait
important de souligner I’enracinement culturel des codes d’éthique, il convient de dire
quelques mots sur le premier code d’éthique rédigé par et pour des ingénieurs en France. Ce
code, qui a été publié par le Conseil National des ingénieurs et scientifiques de France en
1997. 11 a déja subi, depuis sa premiére version, une révision importante en 2001. En fait, la
rédaction du premier code d’éthique frangais destiné a des ingénieurs a suivi 1’adoption
quelques années auparavant, par la Fédeération européenne des associations nationales

d’ingénieurs(FEANI), d’un « Code des devoirs professionnels ».

La FEANI est une association européenne d’ingénieurs qui fut créée, en 1951, par

I’Allemagne, I’ Autriche, la Belgique, la France, I’Italie, le Luxembourg et la Suisse. L’idée
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qui avait présidé a sa fondation datait d’un peu plus longtemps : elle avait été évoquée pour la
premicre fois lors du congrés de Constance sur « le role de 1’ingénieur » qui avait rassemblé
340 ingénieurs allemands et frangais, en 1949. Aujourd’hui, la FEANI regroupe 27
associations d’ingénieurs représentant chacune leur pays (soit une association nationale
existante comme le CNISF pour la France, soit une antenne de la FEANI dans le pays, en lien
avec plusieurs associations d’ingénieurs). Bien qu’il n’y ait que 25 500 Eur’Ingos (ingénieurs
européens) inscrit directement a son Registre, la FEANI représente indirectement plus de
deux millions d’ingénieurses. Elle est reconnue par la Commission européenne comme
représentant la profession des ingénieurs en Europe. Elle fait également partie des membres

fondateurs de la Fédeération mondiale des organisations d’ingénieur (FMOI).

La premicre version du code d’éthique de la FEANI semble avoir été proposée par un
groupe de travail francais, qui s’était inspiré de codes issus d’une dizaine de pays,
principalement : les Etats-Unis, le Canada et I’ Australie. Une fois le premier projet remodelé,
la FEANI avait adopté, en 1992, son code en précisant en préambule qu’ « il s'[ajoutait] aux
codes auxquels les inscrits au Registre [étaient] astreints dans leur propre pays et ne les
[remplagait] pas »100. Quelques années plus tard, le CNISF retravailla ce document afin de
I’« adapter au contexte frangais». Ce travail mena a [’adoption du premier « Code de
déontologie de I’ingénieur » du CNISF, en 1997101. Le premier code du CNISF qui était trés
proche dans son fond comme dans sa forme de celui de la FEANI, était organisé comme ce
dernier en trois parties : la premicre concernant le comportement personnel, la seconde le
comportement professionnel et la troisiéme partie, le comportement social. Le CNISF avait
préféré le terme « comportement » a celui d’ « éthique » qu’avait choisi la FEANI. Par
ailleurs, le code de la FEANI précisait que le pronom « il » (pour « I’ingénieur ») devait étre
pris dans ce texte pour « il ou elle », mais le CNISF n’a pas repris cette précision dans son
adaptation du code européen au contexte francais. Certains articles avaient changé de
rubrique : globalement, dans le code du CNISF, la rubrique sur le comportement personnel
avait ét¢ réduite au profit de celle sur le comportement professionnel. Enfin, des différences
apparaissaient dans quelques articles. Ainsi, I’article 2 de la rubrique « éthique sociale » du
code de la FEANI qui dit que «1’ingénieur prend en compte la nature, l'environnement,

I'hygiéne et la sécurité et travaille au profit et pour le bien-étre de 'humanité » était devenu

98 Le titre d” « Eur’Ing » peut étre délivré a des ingénieurs ayant le diplome minimum requis dans leur pays pour pratiquer
ainsi que deux années au moins d’expérience professionnelle. 11 vise a faciliter les échanges entre pays.

99 Selon le site officiel de la FEANI, www.feani.org.

100 Cf Annexe E.1.

101 Cf Annexe D.6.
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dans le code du CNISF : « dans sa fonction et ses missions, I’ingénieur prend en compte la
sécurité¢ et I’hygiéne des personnes et la protection raisonnée de 1’environnement »102.
Globalement, le premier code du CNISF, comme celui de la FEANI, souffraient de sa
jeunesse, et surtout du fait d’avoir trop emprunté a des codes écrits dans d’autres cultures
(I’essentiel des codes ayant servi d’appui a la rédaction du code de la FEANI étaient issus du

monde anglo-américain).

Tandis que le code de la FEANI n’a pas changé depuis son adoption en 1992, celui du
CNISF a été révisé enticrement et profondément. Plus précisément, la « Charte de I’ingénieur
du CNISF » qui a été adoptée lors de 1’Assemblé Générale de 2001 annule et remplace
I’ancien « Code de déontologie »103. Dans le préambule introductif, il est précisé que « cette
Charte doit étre considérée comme la profession de foi de tous ceux qui figurent dans le
Répertoire francais des ingénieurs créé par le CNISF ». Lors d’une réunion ultérieure,
organisée par le CNISF, il a également été précisé que la Charte « se [verrait] complétée, par
la suite, par la rédaction d’un ou plusieurs codes de déontologie de I’ingénieur selon les
professions qui [présenteraient], contrairement a la Charte un aspect juridique opposable »104.
Ce document se compose de quatre parties : 1’ingénieur dans la société, I’ingénieur et ses

compétences, I’ingénieur et son métier et I’ingénieur et ses missions.

Par rapport au « Code de déontologie» de 1997, I’ordre d’apparition des
préoccupations est inversé puisque le premier article de la Charte dit que « I’ingénieur est un
citoyen responsable (...) [qui] s’implique dans les actions civiques visant au bien commun »,
tandis que le dernier article du « Code de déontologie » stipulait que « I’ingénieur participe,
dans la mesure de ses capacités, au développement harmonieux de la société dans laquelle il
vit ». Mais surtout, il apparait que la nouvelle Charte montre davantage d’intérét vis-a-vis des
questions liées a 1I’impact social des techniques et pas seulement ala responsabilit¢ des
ingénieurs a 1’égard de leurs employeurs et de leurs clients. En ce qui concerne la question
environnementale, par exemple, la Charte adoptée en 2001 se montre plus assertive puisque
I’ingénieur y est décrit comme « [ayant] conscience et [faisant] prendre conscience de
I’impact de ses réalisations techniques sur I’environnement » et comme « [inscrivant] ses

actes dans une démarche de développement durable ».

102 C’est moi qui souligne

103 la Charte du CNISF de 2001 se trouve page suivante et en Annexe D.7.

104 CNISF, « Notes de synthése suite a la réunion pour la promotion de la Charte d’éthique de 1’ingénieur du 23 octobre
2001 ».
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CODE DE DEONTOLOGIE DE I'INGENIEUR (CNISF - 1997)

Comportement personnel
L’ingénieur maintient sa culture et sa compétence en fonction de I'évolution des techniques. Il ne se limite pas au
seuls domaines techniques de sa compétence: il élargit ses connaissances en intégrant celles d'autres
disciplines lui permettant d’améliorer les services qu'il rend.
L'ingénieur fait preuve d'une haute conscience professionnelle, fondée sur 'honnéteté, l'intégrité et le sens des
responsabilités. Il maitrise ses comportements dans tous ses domaines d’activité.
L'ingénieur n'exerce son métier que dans le cadre d’un statut professionnel reconnu. Il n'utilise que les titres et
qualités auxquels il a officiellement droit.

Comportement professionnel
L'Ingénieur n'accepte d’exercer des fonctions ou de remplir des missions que dans les limites de sa compétence.
Au-dela, il sollicite les concours nécessaires.
L'ingénieur est responsable de 'organisation et de I'exécution des missions qui lui sont confiées, tout en prenant
en charge les intéréts légitimes de son employeur - pour un ingénieur salarié - ou de son client - pour un
ingénieur indépendant - dans le respect des régles de I'art de sa profession.
L’ingénieur s’attache a produire le meilleur résultat, au meilleur colt, dans les meilleures conditions et dans le
délai imparti.
L'ingénieur assume la responsabilité de l'organisation qu'il met en place pour exercer la mission qui lui est
confiée et celle des collaborateurs pour lesquels il a eu la possibilité de définir, suivre et controler les taches ;
dans la cas contraire, il a 'obligation de déléguer la mission compléte avec tous les moyens nécessaires pour
l'assumer.
L'ingénieur tient compte dans ses analyses et ses décisions des conséquences de toute nature qui peuvent en
résulter sur les personnes et les biens.
L'ingénieur prend sans délai les mesures d’urgence nécessitées par les circonstances, lorsqu'une difficulté
imprévue exige une action immédiate et avise au plus t6t son employeur, ou son client, des mesures définitives a
prendre.
L’ingénieur doit recevoir une rémunération en rapport avec sa fonction ou ses missions et selon les
responsabilités qu'il assume: il n’accepte aucune rémunération ni avantage hors de ceuxqui ont été
réguliérement convenus.
L'ingénieur est lié en conscience par tout engagement professionnel de confidentialité qu'il a accepté librement.
L'ingénieur est objectif et sincére dans les avis qu'il donne et les décisions qu'il prend en exercant sa fonction ou
en remplissant ses missions.

Comportement social
Dans sa fonction et ses missions, l'ingénieur prend en compte la sécurité et I'hygiéne des personnes et la
protection raisonnée de I'environnement.
Dans son réle social, I'ingénieur respecte la personnalité et les droits professionnels de ses supérieurs, de ses
collégues et de ses subordonnés.
Tout en respectant ses obligations de réserve, l'ingénieur contribue a la diffusion d'informations claires,
objectives et slres dans les domaines de sa compétence. Il aide @ promouvoir la compréhension des problemes
techniques et scientifiques, en participant notamment, aux associations d'ingénieurs et scientifiques.
L'ingénieur participe, dans la mesure de ses capacités, au développement harmonieux de la société dans
laquelle il vit.

CNISF, Paris, 1997
CHARTE ETHIQUE DE L’INGENIEUR DU CNIISF
Préambule
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Devenues de plus en plus puissantes les techniques apportent de grandes avancées dans la vie quotidienne, dans le
devenir de notre société et de son environnement; mais elles sont aussi porteuses du risque de fortes nuisances. Par
ailleurs, tandis que leur complexité les rend difficilement compréhensibles, et que le pouvoir de l'information s'accroit, la
désinformation peut conduire I'opinion publique a des sentiments exagérés de sdreté, a des psychoses sans fondement, a
des peurs irraisonnées. Les ingénieurs ont & assumer, en conséquence, un réle essentiel et double dans la société, d'abord
dans la maitrise de ces techniques au service de la communauté humaine, et aussi dans la diffusion d'informations sur leurs
possibilités réelles et sur leurs limites, et dans I'évaluation des avantages et des risques qu'elles engendrent. Du fait des
caractéristiques propres & l'exercice de leur métier, les ingénieurs ont un comportement empreint de rigueur; il devient de
plus en plus impeératif qu'ils clarifient et explicitent les reperes qui servent de référence a ce comportement. C'est pourquoi le
Conseil National des Ingénieurs et des Scientifiques de France s'est doté d'une Charte d'Ethique. Cette Charte doit étre
considérée comme la profession de foi de tous ceux qui figurent dans le Répertoire Frangais des Ingénieurs créé par le
CNISF. Référence pour les ingénieurs, la Charte aidera les éleves-ingénieurs a se préparer a l'exercice de leur métier. Elle
permettra que les valeurs qui guident les ingénieurs soient mieux comprises de tous. La Charte annule et remplace I'ancien
"code de déontologie” du CNISF. L'appellation "code de déontologie” sera désormais réservée a des documents qui
définissent les comportements professionnels corrects dans chacun des métiers d'ingénieurs et dont le non-respect pourrait
entrainer l'application de sanctions. Le CNISF remercie par avance tous ceux qui, par leurs interventions, contribueront a
faire connaitre la Charte, a la faire respecter, a la faire vivre et a la faire progresser.

L'ingénieur dans la société
L'ingénieur est un citoyen responsable assurant le lien entre les sciences, les technologies et la communauté
humaine; il s'implique dans les actions civiques visant au bien commun.
L'ingénieur diffuse son savoir et transmet son expérience au service de la Société.
L'ingénieur a conscience et fait prendre conscience de l'impact des réalisations techniques sur I'environnement.
L'ingénieur inscrit ses actes dans une démarche de" développement durable".

L'ingénieur et ses compétences
L'ingénieur est source d'innovation et moteur de progres.
L'ingénieur est objectif et méthodique dans sa démarche et dans ses jugements. Il s'attache a expliquer les
fondements de ses décisions.
L'ingénieur met réguliérement a jour ses connaissances et ses compétences en fonction de I'évolution des
sciences et des techniques.
L'ingénieur est a I'écoute de ses partenaires; il est ouvert aux autres disciplines. L'ingénieur sait admettre ses
erreurs, en tenir compte et en tirer des legons pour l'avenir.
L'ingénieur et son métier

L'ingénieur utilise pleinement ses compétences, tout en ayant conscience de leurs limites.
L'ingénieur respecte loyalement la culture et les valeurs de I'entreprise et celles de ses partenaires et de ses
clients. IL ne saurait agir contrairement a sa conscience professionnelle. Le cas échéant, il tire les conséquences
des incompatibilités qui pourraient apparaitre.
L'ingénieur respecte les opinions de ses partenaires professionnels. Il est ouvert et disponible dans les
confrontations qui en découlent.
L'ingénieur se comporte vis-a-vis de ses collaborateurs avec loyauté et équité sans aucune discrimination. Il les
encourage a développer leurs compétences et les aide a s'épanouir dans leur métier.

L'ingénieur et ses missions
L'ingénieur cherche a atteindre le meilleur résultat en utilisant au mieux les moyens dont il dispose et en intégrant
les dimensions humaine, économique, financiére, sociale et environnementale.
L'ingénieur prend en compte toutes les contraintes que lui imposent ses missions, et respecte particulierement
celles qui relevent de la santé, de la sécurité et de I'environnement.
L'ingénieur intégre dans ses analyses et ses décisions I'ensemble des intéréts |égitimes dont il a la charge, ainsi
que les conséquences de toute nature sur les personnes et sur les biens. Il anticipe les risques et les aléas; il
s'efforce d'en tirer parti et d'en éliminer les effets négatifs.
L'ingénieur est rigoureux dans l'analyse, la méthode de traitement, la prise de décision et le choix de la solution.
L'ingénieur, face a une situation imprévue, prend sans attendre les initiatives permettant d'y faire face dans les
meilleures conditions, et en informe a bon escient les personnes appropriées.

CNISF, AG du 12 mai 2001
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Ainsi, en France, les ingénieurs n’ont ainsi jamais vraiment réussi a constituer un
groupe professionnel. Ceux qui travaillaient pour les corps techniques ont toujours été, depuis
le dix-septiéme siécle, au service de 1’Etat sans pouvoir s’organiser de fagcon indépendante en
groupe professionnel. Quand les ingénieurs civils ont commencé a étre reconnus deux siecles
plus tard, certains se sont engagés massivement dans la dynamique professionnelle et
syndicale initiée au début du vingtieme siécle, d’autres dans celle développée un peu plus tard

autour de I’« enseignement social » de I’Eglise catholique developpé dans Rerum Novarum, et

des réflexions sur « le role social de I’ingénieur » qui en découlérent. Mais apres la Seconde
Guerre Mondiale, les ingénieurs se sont retrouvés indifférenciés dans le groupe socio-
professionnel des cadres et durent choisir entre le syndicalisme cadre et les confédérations
dites « ouvriéres ». Finalement, méme si le syndicalisme cadre est né - et perdure en partie -
grace a I’impulsion des ingénieurs, 1’association des anciens éléves est souvent pour les
ingénieurs diplomés, le seul lieu d’action et de réflexion collective, mais avec des
préoccupations plus étroites que des regroupements strictement professionnels. Il existe bien
aujourd’hui le Conseil national des ingénieurs et scientifiques de France (CNISF) qui
représente officiellement aupres des pouvoirs publics I’ensemble des ingénieurs du pays, mais
la plupart des professionnels sont peu concernés par les réflexions qui en émanent. Ainsi,
I’analyse du code de déontologie adopté par le CNISF en 1997 et méme de sa révision en

2001 ne permettent pas de se faire une idée précise de I’ethos des ingénieurs francaisios.

Ce qui apparait clairement, c’est qu’on ne peut pas comprendre I'évolution récente de
la réflexion en engineering ethics en France sans se pencher sur son contexte socio-historique.
Alors que la réflexion en éthique professionnelle rencontre dans divers pays du monde des
débats déja amorcés sur la profession d’ingénieur, parfois méme en lien avec une réflexion
sur ’impact des technologies, le terme méme d’« éthique de I’ingénieur » ou « éthique
industrielle » ou encore de « I’ingénierie » (terminologie utilisée au Québec) demeure obscur
pour un public francais (contrairement a I’éthique médicale, la bioéthique ou 1’éthique des
affaires). Le terme « whistleblowing » n’a pas de traduction et le « signalement » québécois

demeure un concept étrange au lecteur francais. L’implication des associations d’ingénieurs

105 On peut pourtant noter un effort de la part du CNISF d’expliciter I’esprit et les motifs de la rédaction d’un code, surtout
dans le prolongement de sa révision de 2001. Voir en particulier le numéro 79 de la revue /D, publié en juin 2001, consacré
entiérement a la « Charte éthique de 1’ingénieur ». Il est en particulier expliqué pourquoi le CNISF a ressenti le besoin de se
doter d’un code puis d’une « Charte », ainsi que la distinction faite par leurs auteurs entre une Charte et un Code de
déontologie.
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allemands dans la formalisation des normes industrielles est une pratique qui n’a pas

d’équivalent en France.

Cependant, si les ingénieurs frangais ne nous offrent pas de lieux formellement
identifiables ou étudier leur ethos, comme les syndicats d’ingénieurs ou autres associations
professionnelles qui existent dans beaucoup de pays, une analyse plus fine de I’histoire des
idéologies des ingénieurs pourrait néanmoins étre réalisée. On ne trouvera pas toujours le mot
« éthique », peu employé¢ dans un pays de tradition catholique, pas méme celui de « morale »,
trop connoté « religieusement » pour un pays qui défend farouchement une conception parfois
étroite de la laicité. Mais on verra, derriére la figure familieére de 1’ingénieur social s’esquisser
une image forte, véhiculée a travers 1’histoire moderne de la France, d’un homme travailleur
et intégre, soucieux du bon fonctionnement de I’entreprise et du bien-étre des ouvriers, un

porteur du progres, un homme de dialogue, agent de la « paix sociale ».

3.3. Le ressurgissement de la question éthique dans les formations

La derniére partie de ce chapitre consiste a analyser I'évolution des contenus des
formations d'ingénieurs en France, et plus particulicrement ceux des enseignements non
techniques. La formation de base des ingénieurs a toujours fait la part belle aux sciences et
aux techniques, néanmoins, ce tronc commun s'est vu complété au cours du vingtiéme siccle
par des enseignements en économie et en gestion, puis dans les langues étrangéres, plus
récemment en gestion des ressources humaines. Cette évolution s'est faite de facon inégale
selon les écoles : certaines se sont appuyées sur une tradition existante qui donnait déja place
depuis longtemps aux Lettres a coté des Sciences ; d'autres ont été pionnicres, mettant en
place des contenus et des formes d'enseignement totalement nouveaux; d'autres enfin ont pris
le train en marche s'inspirant des expériences plus ou moins anciennes mises en oeuvre dans
d'autres écoles. Aujourd'hui, ces enseignements complémentaires aux sciences de l'ingénieur,
présents d'une fagon ou d'une autre dans toutes les écoles sont les témoins d'une adaptation de
la formation a I'évolution du métier, aux attentes des futurs employeurs ainsi qu'a celles de la

société dans son ensemble.

Ces vingt derniéres années, un champ nouveau s'est développé dans les formations
d'ingénieurs. Celui-ci couvre un vaste domaine allant de la littérature au développement
personnel en passant par la culture générale. C'est dans ce champ qu'est apparue l'introduction
de la question éthique dans la formation des ingénieurs francais. Aprés une époque

d'exploration et d'expérimentation pédagogique, la place de ces enseignements d'un nouveau
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genre a été¢ l'objet de discussions et de colloques nationaux. A la fin des années 1990, la
Commission des titres d'ingénieurs (CTI), dont D’influence sur la composition des
programmes des écoles d'ingénieurs s'est récemment renforcéeios a méme consacré cette
évolution. A l'occasion de la publication des critéres d'attribution des habilitations a délivrer
le titre, la CTI a ainsi confirmé que les cursus des écoles d'ingénieurs francaises devaient
comprendre non seulement un « enseignement approfondi en sciences de base », une
« formation compléte aux techniques générales de l'ingénieur », une « formation a la vie et
aux problémes de I'entreprise », mais aussi « une formation générale comprenant des langues
étrangeres, des sciences économiques, sociales et humaines, une approche concréte des
problémes de communication, ainsi qu'une ouverture a la réflexion éthique sur le métier
d'ingénieur »107. Si 'enseignement des langues est obligatoire dans toutes les écoles, et la
connaissance du monde de l'entreprise abordée a peu prés partout, ce n'est pas le cas des
autres disciplines citées. Dans la suite de ce chapitre, le terme de formation générale sera
réservé pour désigner l'ensemble des contenus listés par la CTI en dehors des « sciences de
base » et des « techniques de l'ingénieur », tandis que par convention, le terme formation
«non technique » désignera dans cet ensemble les contenus développés principalement ces

vingt dernieres années.

Derricre les expérimentations pédagogiques et les nouvelles recommandations de la
CTI, se trouve en fait une interrogation profonde sur l'identité¢ des ingénieurs du XXIéme
siécle et pour les écoles sur les contenus de leur enseignement. Ces questions se posent, en
outre, dans le contexte d'une certaine méfiance de la société a I'égard des techniques et de
leurs impacts, et corrélativement d'un moindre attrait des jeunes pour les filiéres scientifiques
et techniques, au point que le Conseil National des ingénieurs et scientifiques de France a mis
en place une commission dont 1’objectif explicite est de « promouvoir le métier d’ingénieur
dans les lycées et les colléges aupres des €leves ». Les membres du collectif « Odyssée » se
demandent s’il faut interpréter cette quéte d’« humanités » comme « un retour a 1’esprit des
ingénieurs de la Renaissance, artistes et techniciens » ou plutdt une « volonté d’innovation en

fonction d’un marché de I’emploi accordant une importance décisive aux facteurs

106 Selon un décret du 22 mars 2001, 1’habilitation a délivrer le titre d’ingénieur diplomé qui était accordée jusqu’a présent
sans limitation de durée (sauf pour les écoles privées) n’est désormais accordée que pour une durée maximale de 6 ans, apres
évaluation des formations assortie d’un avis de la CTI . (Journal Officiel du 23 mars 2001)

107 Cf site de la CTI, www.commission-cti.org. Il est a noter que « la doctrine de la CTI », appelée aujourd’hui « référence et
orientation » a été publiée pour la premiére fois en 1995, soit 61 apres la création de cette Commission, par la loi de 1934.
Dans la premiére version, il était écrit que le cursus devait comprendre (...) une ouverture a la réflexion éthique sur le métier
de I’ingénieur ». Les auteurs de la version la plus récente de ce document, qui date de mars 2000, parlent « d’ouverture a la
réflexion éthique » sans préciser « sur le métier d’ingénieur ».
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personnels »10s. En fait, il semble que les choix des écoles dépendent des moyens matériels et
humains dont elles peuvent disposer mais aussi des représentations qu'elles ont de leurs rdles
et des traditions dont elles sont les héritieres. Méme si les clivages entre les différentes
conceptions de ce que doit étre une école d'ingénieur en France ne sont pas apparus seulement

a ’heure de discuter des objectifs de la formation générale, ce domaine particulier ou les

¢coles cherchent leur voie semble agir comme un révélateur.

La réflexion sur la place de la formation générale des ingénieurs, et dans ce cadre celle
de I'éthique, n'est pas une préoccupation spécifiquement frangaise. Elle a fait I'objet de débats
et de consignes plus ou moins incitatrices dans de nombreux pays. Les choix en ce domaine
dépendent, d’un pays a ’autre, des courants d'idées en présence dans la société, des valeurs
dominantes véhiculées dans les milieux éducatifs et industriels. Une analyse comparative de
ces évolutions entre différents pays mériterait d'étre réalisée. Néanmoins, dans le cadre de ce
travail, je ne développerai dans les pages qui suivent que le cas frangais, me limitant a citer,

en contre-point, les discussions ou décisions prises dans quelques pays étrangers.

Les étudiants des écoles d'ingénieurs poursuivent en France une formation qui dure
généralement cinq ans : deux ans dans des « classes préparatoires aux grandes écoles » dans
des lycées et trois ans dans une école d'ingénieurs, ou cinq ans dans une école proposant des
« classes préparatoires intégrées », ou encore un premier cycle universitaire suivi de trois
années en école d'ingénieursioo. Cette formation comprend essentiellement des apports de
connaissances dans les domaines scientifiques et techniques, plus récemment des
compléments en gestion, en marketing, ainsi qu'une formation a la recherche et par la
recherche. Des disciplines comme la philosophie et 1'épistémologie ont bien trouvé leur place
dans certaines écoles depuis quelque temps déja, mais il faut reconnaitre que les formations
non techniques n'ont vraiment pris de l'importance que récemment. Les motivations et les
attentes des différents acteurs de ces changements - directeurs d'écoles et partenaires
industriels principalement - ne sont pas forcément les mémes, mais tous s'accordent sur la
nécessité d'une « réflexion sur les finalités des formations d'ingénieurs et sur les dangers d'un

centrage trop exclusif sur la composante technique des métiers ou sur la maitrise des

108 Jean-Frangois Chosson, Frangois Martin, Chantal Véleine, Collectif Odyssée, « perspectives pour 1’enseignement
supérieur agronomique et vétérinaire », Pour, n°151, 1996, p. 13. Les analyses valent pour toutes les écoles d’ingénieurs. Le
collectif Odyssée s’est inspiré des travaux de la Conférence des grandes écoles de 1991 sur I’« innovation pédagogique et
formation de la personnalité. »

109 « Qui sont les ingénieurs, comment le devient-on ? », CNISF, « 13° enquéte», 1999, op. cit., pp. 79-91.
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savoirs »110, comme le soulignait Claude Maury, secrétaire général du Comité d'étude sur les
formations d’ingénieurs (CEFI)111 dans une intervention lors du congrés de la Conférence des

grandes écoles (CGE)112 de 1996 sur « les humanités dans les grandes écoles. »

Lors de ce colloque qui a permis de faire 1'état des lieux de la part consacrée aux
formations non techniques dans les écoles d'ingénieurs en France, deux cent cinquante
participants sont venus écouter les récits d'une trentaine d'expériences pédagogiques, choisies
parmi quatre vingt dix propositions de communications. Une précision s'impose ici
concernant le titre de ce colloque : « humanités dans les grandes écoles ». Selon la définition
usuelle du mot, les « humanités » recouvrent des enseignements de langues étrangéres et de
littérature. L’exposé des motifs du colloque de 1996 proposait d’élargir la discipline : en
rappelant que « le terme humanités désignait un ensemble de formations qui font une place
importante dans 1’analyse de 1’aventure humaine aux dimensions symboliques (les langages,
les textes, les oeuvres) et historiques (les contextes, les traditions, philosophiques,
artistiques) » les organisateurs considéraient que «cette premiére définition (...)
[méritait]d’étre enrichie en faisant place aux nouveaux questionnements et aux nouvelles
disciplines » et concluaient en précisant que « ce qui [concernait] le bien-vivre n’[était] pas
étranger a ce champ ». Concrétement, les communications présentées au colloque ont abordé
en plus de la littérature, la philosophie et I'initiation a I'art, également I'économie et la gestion,
la connaissance du monde de l'entreprise, parfois I’initiation au théatre, 1'oenologie ou encore
la graphologie. Bien que cités parmi les « humanités », certains cours relévent d’une certaine
facon des sciences et des techniques, mais leurs objets sont I'humain et le social plutot que les
machines et les matériaux, qu'il s'agisse des « sciences » humaines et sociales ou encore des
« techniques » d'animation de groupe. Certains types de contenus, bien qu’éloignés des
sciences de l'ingénieur, semblent parfois difficiles a rapprocher de ce que l'on appelle
traditionnellement les « humanités ». Les membres du collectif Odyssée critiquent a ce sujet
« I’effet d’affichage d’une terminologie chargée d’histoire »113. En fait, dans de nombreux

cas, le seul point commun a ces enseignements dont certains sont vécus par les étudiants

110 Claude Maury, « Attentes des entreprises et réponses des écoles : les legons d'une étude du CEFI sur les formations au
développement de la personnalité », in CGE, Humanités et grandes écoles, Actes du colloque de la CGE, Lyon, novembre
1996, p. 23.

111 Créé en 1976 avec I’appui des milieux professionnels et des pouvoirs publics, le CEFI a un réle d’observation et de
réflexion prospective, a une position carrefour entre le monde des entreprises, celui des milieux de la formation et les
organismes officiels.

112 Créée en 1969, la Conférence des grandes écoles regroupe les directeurs de 174 écoles technologiques, scientifiques et de
gestion dont 135 écoles d’ingénieurs. Elle organise une rencontre annuelle destinée tout autant aux représentants des
entreprises, des organismes de recherche et des universités frangaises et étrangéres qu'aux écoles membres.

113 Jean-Frangois Chosson et al., 1996, op. cit., p. 19
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comme une récréation entre deux cours dont I’utilit¢ semble plus évidente, est d'étre ni

scientifiques ni techniques, selon les définitions les plus étroites de ces termes.

Il me semble que le concept de « formation générale » rend finalement mieux compte
de la diversit¢ des contenus que celui d'« humanités » ou méme ceux de « formation
humaine » ou « formation humaine et sociale » que I’on trouve dans certaines écoles mais qui
présentent souvent dans la pratique les mémes ambiguités. Derricre la diversité des contenus
ainsi rassemblés sous un méme intitulé, on peut néanmoins distinguer des sous-ensembles
présentant des traits communs. Deux d’entre eux, en particulier, font l'objet d'un large
consensus. Il s'agit de 1'enseignement des langues étrangéres qui est obligatoire dans toutes les
¢coles de nos jours ; l'obtention du titre d'ingénieur sera d'ailleurs prochainement conditionnée
par la validation d'un examen international d'anglais ou d'américain. Un autre sous-groupe qui
a acquis sa place dans les formations vise, pour reprendre les termes de la CTI, une
« formation a la vie et aux problémes de 1'entreprise » : on y trouve en particulier, les notions
de qualité, d'hygiéne et de sécurité, d'environnement et de propriété industrielle, qui sont

abordées dans la plupart des écoles.

Les autres sous-groupes, que j’ai choisi de rassembler par convention sous le terme de
« formation non technique », sont présents de facon trés inégale. Le premier comporte, selon
la classification de la CTI, les sciences économiques, sociales et humaines : certaines écoles
proposent des cours en histoire des techniques, d'autres en sociologie des organisations ou en
sociologie des innovations. Le second a pour objet « une approche concrete des problémes de
communication » : on peut y classer les séminaires de développement personnel, d'animation
de groupe proposés dans certaines écoles et pourquoi pas le théatre et la graphologie. Le
troisiéme ensemble repéré par la CTI vise une « ouverture a la réflexion éthique sur le métier
d'ingénieur » : on peut y rattacher la philosophie et 1'épistémologie, l'incitation dans certaines
écoles a la prise de responsabilités associatives, et pourquoi pas des réflexions sur la
spiritualité. Les enseignements qui relévent des humanités au sens le plus traditionnel n’ont
pas été évoqués par la CTI en tant que telle. Ils comprennent la littérature (assez rare en cycle
ingénieur, mais obligatoire dans les classes préparatoires intégréesii4) et l'initiation a I'art. On
peut y classer ¢galement la philosophie et I'épistémologie lorsque ces disciplines ne visent pas

directement le métier d'ingénieur et ses enjeux éthiques, auquel cas on les rapprocherait du

114 11 faut savoir que dans les écoles dotées de classes préparatoires intégrées, les enseignants de ce premier cycle sont censés
respecter le programme des classes préparatoires des lycées. Rémunérés par le Ministére de 1’éducation nationale, ils ont pour
la plupart un statut de fonctionnaire et sont soumis au méme titre que les enseignants des classes préparatoires des lycées a
des inspections de la part du Ministere de ’éducation nationale. Les éléves n’ayant pas besoin d’étre préparés a I’épreuve de
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troisieme sous-ensemble cité précédemment : « ouverture a la réflexion éthique sur le métier
d’ingénieur ». On pourrait é¢galement classer dans ce sous-ensemble des humanités, le théatre,
lorsqu’il n’est pas instrumentalisé dans I’objectif de développer les compétences des futurs
ingénieurs en expression orale et en communication, auquel cas on rapprocherait la
découverte du théatre du second sous-ensemble : « une approche concréte des problémes de

communication »11s.

Comment interpréter les choix faits par les écoles en ce domaine ? Assiste-t-on comme
le suggere Claude Maury, a « une nouvelle forme d'encyclopédisme mettant en parallele
enseignements techniques et enseignements d'humanités et retenant le postulat d'une synergie
obligée entre les deux blocs » ? A moins que l'intention soit de viser « des tétes bien faites
plutot que des tétes bien pleines », et d'éveiller les étudiants a une réflexion personnelle, de
leur apprendre a considérer d'autres dimensions que celle des sciences et des techniques. C'est
ce que laisse entendre Pierre Daures, Président du Conseil d'administration de I'Ecole des

mines de Nancy, en préfagant un recueil de textes intitulé Pour un ingénieur humaniste. « Cet

ouvrage ne prétend pas donner des réponses, encore moins des recettes ni des méthodes : il
entend donner matiere a penser. Les voix multiples qui nous parlent a travers les textes réunis
ici se répondent et s'entrecroisent. Elles forment un choeur polyphonique dont le chant peut
nous émouvoir, nous interroger et toujours nous réveille »116. Et si comme le suggérait Jean-
Pierre Triffaux, lorsqu'il était responsable des enseignements généraux a I'Ecole des mines de

Douai, « la culture générale et humaine de 1’ingénieur [était] un facteur d’innovation » 117 ?

Dans un effort de restructuration du « kaléidoscope » a partir d’une analyse du cas
d’écoles d’ingénieurs du secteur agricole (ENITA et ESA/ISA113), Jean-Paul Fanget repére,
face a une demande professionnelle en pleine évolution, « la ligne de force d’un projet global
[des écoles] qui peut se décliner selon trois axes principaux, un axe stratégique : réinsérer le
facteur humain au cceur de la formation professionnelle (visée sociale, visée culturelle, visée

¢thique) ; un axe cognitif : favoriser une meilleure compréhension de la réalité sociale par

littérature des concours, les enseignants et les responsables des études peuvent prendre quelques libertés par rapport au
programme de littérature des classes préparatoires, mais leur autonomie reste limitée.

115 Comme proposition d’initiation et méme de formation non instrumentalisée a d’autres fins a I’art du théatre, on peut
signaler le cas de 'INSA de Lyon qui propose une filiére théatre école, sur I’initiative de Frangoise Odin.

116 Ecole des Mines de Nancy, Pour un ingénieur humaniste, Cherche-Midi éditeur, Paris, 1995. Il est a noter que cette école
s’est distinguée par son approche originale de la formation & I’occasion de la réforme des études mise en place par Bertrand
Schwartz dans les années 1950. Cf. Bertrand Schwartz, Claude Destival, « L’école des Mines de Nancy », Esprit, mai-juin
1964, n°5-6, pp. 1018-1031 ; Philippe Olmer, « La réforme des études a 1’Ecole des Mines de Nancy », Bulletin de I’ ACADI,
n°127, sept 1958.

117 Jean-Pierre Triffaux, "La culture générale et humaine de 1’ingénieur : un facteur d’innovation", Economie et humanisme,
numéro spécial « de la technique a 1’éthique : la responsabilité des ingénieurs », n°340, avril 1997 p. 54-55.

118 A partir des références programmatiques de 1994 des Ecoles nationales d’ingénieurs des techniques agricoles, horticole,
forestier, des industries agricoles et agro-alimentaires, etc. ainsi que des Ecoles et Instituts supérieurs d’agriculture.
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référence aux concepts et théories élaborés par les travaux de la recherche en sciences
humaines et identifier les repéres permettant a 1’¢leve ingénieur de se situer dans des
contextes professionnels toujours singuliers ; un axe comportemental : mobiliser une attitude
d’écoute et de compréhension, développer des attitudes de réflexion »i19. Si ce projet
pédagogique rencontre la demande professionnelle de personnalités fortes et capables
d’affronter des situations complexes, dont on retrouve les traces dans les recommandations de
la CTI, il semble viser au-dela de I’horizon professionnel des futurs ingénieurs, un
¢largissement de la culture, c’est-a-dire de « ’ensemble des connaissances qui permettent de

développer le sens critique, le golt et le jugement »120.

Le domaine des formations non techniques dans les grandes écoles est en plein essor
depuis quelques années, en réponse aux questions du temps. Mais, c'est déja depuis longtemps
que l'enseignement de la littérature est incontournable dans le parcours de formation des
ingénieurs francais. En effet, elle constitue une discipline obligatoire dans les concours
d'entrée aux écoles d'ingénieurs (de méme que les langues étrangéres, les mathématiques, la
physique et la chimie). Les classes de « Mathématiques supérieures » et de « Mathématiques
spéciales » qui y préparent, et présentent encore la voie d'accés principale au métier
d'ingénieur, comportent dans leur programme une plage horaire hebdomadaire consacrée a la
littérature, ou sont étudiées des ceuvres francaises et étrangeresizi. L'importance d'une
formation littéraire a d'ailleurs été reconnue depuis le début de I'histoire des écoles
d'ingénieurs francaises. André Chervel rappelle que les finalités, la place et les modalités
d'une culture littéraire ont fait I'objet de nombreux débats a 1'Ecole polytechnique, mais que
l'existence d'une chaire de littérature et/ou d'histoire n'a jamais été remise en question depuis
les premiéres années de l'illustre institutioni22. Polytechnique n'est pas la plus ancienne école
du pays, mais elle incarne dans l'imaginaire national les qualités et les défauts de l'excellence
scolaire et de la réussite sociale « a la frangaise ». Son influence sur la conception d'une
formation scientifique de haut niveau en France mérite que l'on fasse remarquer cette

originalité du cursus présente dés le début du XIX® siécle. Qu’elle témoigne de la persistance

119 Jean-Paul Fanget, « sciences humaines : reperes disciplinaires et demande professionnelle », in Jean-Frangois Chossson
et al., 1996, op. cit., p. 95. Egalement Odette Denonain, Annie Chambreuil, « Parce que la communication ne s’apprend pas
sur le tas », Colloque national des formations universitaires d’ingénieurs, CUST, Clermont-Ferrand , 1996.

120 Petit Robert 1989, p. 486.

121 La part des ingénieurs diplomés issus des classes préparatoires représente encore en 2001 un peu plus de 50% (source
CEFI)

122André Chervel ,« Les études littéraires dans la formation polytechnicienne », in Bruno Belhoste, Amy Dahan Dalmedico,
Antoine Picon, La formation polytechnicienne, 1794-1994, Dunod, Paris, 1994, pp. 121-139.
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du modele de la culture bourgeoise ou de I’influence de 1’idéal encyclopédique (et peut-Etre
des deux a la fois), cette présence ancienne des humanités constitue une tradition propre a la

formation des ingénieurs frangais.

Mais, une autre tradition plus récente a exercé une influence déterminante sur la
formation des ingénieurs. Celle-ci est née d’une conception du role social des ingénieurs,
développée par des leplaysiens comme Emile Cheysson a la fin du XIX° siécle, adoptée dans
les milieux des catholiques sociaux, puis reprise dans I’ensemble de la profession pendant
plus d’un demi-siccle. Polytechnicien et ingénieur des mines, Fréderic Le Play a longuement
étudié les familles ouvrieres et créé une « sociologie industrielle » basée sur 1’observation et
la rédaction de « monographies »123. Ses méthodes d’analyse furent adoptées par de nombreux
ingénieurs, en particulier ceux qui s’engagerent dans les Unions de la paix sociale qu'il créa
en 1872124. Elles toucheérent aussi certains centraux a travers la Société Centrale des
ingénieurs civils (SCIC), dont le Président ¢lu en 1872, Emile Miiller, était leplaysien. Selon
Charles Rodney Day, les premiers ingénieurs sortie de Centrale se conformaient a 1’image
stéréotypée d’un ingénieur doté d’un esprit pratique, positif. Ils étaient fiers d’avoir créé la
SCIC mais avaient une foi un peu naive dans le caractére automatique du progres et « finirent
par laisser trop le territoire de la culture aux mains de leurs adversaires ». Les polytechniciens,
au contraire, avec tous leurs défauts s’intéressérent aux idées saint-simonienne ; ils créérent la
société polytechnicienne pour introduire la science dans le monde du travail et jouérent un

role actif dans la question socialei2s.

Les conceptions leplaysiennes trouveérent un terrain particulierement favorable dans le
milieu des ingénieurs catholiques. En effet, un quart de si¢cle apres la création des Unions de
la paix sociale, le « role social de 1l'ingénieur » apparait dans un article publi¢ dans la revue
Etudes. L'auteur, le pére jésuite Henri-Régis Pupey-Girard, militant bien connu du
catholicisme social était le fondateur de /'Union d’apostolat et de priere (appelé également
Union des Centraux) et de [’Union des ingénieurs catholiques (UIC, qui deviendra ’USIC en
1905). 1l rappelait la vocation sociale de 1'ingénieur : celui-ci devait étre un « guide spirituel »
de ses hommes et « s'attacher a les comprendre pour étre un véritable chef »126. Il répondait

ainsi aux propos développés par le futur Maréchal Hubert Lyautey dans un article intitulé « du

123 En ce qui concerne 1’analyse de 1’ouvre de Frédéric LePlay, il faut se référer a I’ouvrage de Bernard Kalaora et Antoine
Savoye, les inventeurs oubliés. Le Play et ses continuateurs aux origines des sciences sociales, Seyssel, Champ Vallon, 1989.
124 Bernard Kalaora, Antoine Savoye, « Frédéric Le Play et les figures de l'ingénieur », Culture technique, n°12, 1984, pp.
128-133.

125 Charles Rodney Day, Les écoles d’arts et métiers. L enseignement technique en France au XIX® et XX° siécles, Belin,
Paris, 1991, p. 29.
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role social de 1’Officier dans le service universel »127. En « [offrant] aux « sociaux », a tous
ceux qui se [sentaient] investis d’une quelconque responsabilité sociale, une position, (...) qui
ne soit pas politique mais qui ne soit pas neutre, (...) a partir de laquelle déployer des
techniques d’intervention », Hubert Lyautey fit, selon Yves Cohen et Rémi Baudoui, du
concept du « réle social » une « invention géniale [qui] transcendait les clivages des chapelles

réformistes et les divisions politiques de la fin du XIX" si¢cle »12s.

Ainsi, tandis que la « sociologie industrielle » congue par Fréderic Le Play avait offert
aux « ingénieurs sociaux » une méthode, 1’enseignement social de I’Eglise catholique initi¢ en
1891, par le pape Léon XIII conforta les militants catholiques en leur offrant une base
doctrinale. Cette image de l'ingénieur, née a la fin du XIX® siécle, sera développée dans de

nombreuses publications et en particulier le célebre Réle social de l'ingénieuri2o de Georges

Lamirand dont ’influence dans les années 1930 a 1950 a largement dépassé le cercle des
seuls catholiques. C’est dans cette dynamique que le souci de la question sociale est entré
dans les enseignements dispensés par les écoles d'ingénieurs, en particulier les écoles
catholiques créées a partir de la fin du XIXeéme siécle, mais également plus largement par le
biais de conférences et réunions organisées a l'intention des ingénieurs et futurs ingénieursiso.
Un autre lieu d’influence de I’approche catholique des questions sociales réside dans la
promotion des stages, en particulier des « stages ouvriers » dont 1’objectif initial était de
permettre aux futurs ingénieurs de se mettre, pour le temps d’un stage, a la place de leurs
futurs subordonnés afin de les observer et de mieux les comprendre afin de mieux des diriger.
Selon André Grelon, «c’est dans cet esprit de la formation a 1’observation directe des
pratiques ouvrieres que I’USIC met a la disposition de ses membres stagiaires, les éleves-
ingénieurs, des stages d’été en entreprise. Quoique signalé comme un moyen formateur de
premier ordre par plusieurs conférenciers en 1916 et 1917 au cours des débats sur la
formation des ingénieurs dans 1’apres-guerre a la Société des ingénieurs civils de France, ce

type d’activité n’entrait pas alors dans le cursus des écoles d’ingénieurs. On peut dire que

126 Cet article a été publié anonymement A.B., « L’ingénieur et son rdle social », Etudes, XXXII® année, Tome LXIV,
janvier—avril 1895, pp. 3-7

127 Hubert Lyautey, « Du role social de I’Officier dans le service universel », La revue des deux mondes, cahier 31, 1891, p.
31.

128 Yves Cohen, Rémi Baudoui, « Gouverner le social, 1890-1940 », in Yves Cohen, Rémi Baudoui, dir., Les chantiers de la
paix sociale, 1900-1940, ENS edition, Fontenay Saint Cloud, 1989, p. 12. _
129 Georges Lamirand, Le rdle social de ’ingénieur. Scénes de la vie d’usine, Edition de la revue des jeunes, Desclée & C*,
1932, lettre préface de Hubert Lyautey.

130 André Grelon rappelle combien les péres jésuites furent actifs dans le domaine de la diffusion de la doctrine sociale de
I’Eglise, en particulier aupres de la jeunesse scientifique. Ainsi, ils ne se contentérent pas de les préparer « dans une
atmosphere catholique » aux concours des grandes écoles de 1’Etat, mais ils installérent aussi des aumoneries preés de ces
écoles pour les accompagner pendant toute leur scolarité. André Grelon, « L’ingénieur catholique et son rdle social », in Yves
Cohen et Rémi Baudoui, 1989, op. cit., p. 170.
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I’USIC a joué un rdle précurseur en mettant I’accent sur cet aspect de la formation humaine

des futurs ingénieurs »131.

Ainsi, a coté d'un premier héritage d’inspiration bourgeoise et renforcé par 1’esprit des
Lumiceres, I’héritage encyclopédique, les penseurs actuels de la formation générale des
ingénieurs francais disposent d’une autre tradition. Celle-ci est portée par l'image d'un
ingénieur moins universel et plus tourné vers les questions sociales. Sa vocation n’est pas
seulement d’incarner 1’¢lite scientifique de la nation, mais d’étre dans les usines un médiateur
entre les classes dirigeante et ouvri¢re. Ce double enracinement explique la place acquise aux
cotés des sciences et des techniques, non seulement des Belles-Lettres, mais aussi d’une
réflexion d’une nature plus pratique : diffusion de la « doctrine sociale de 1’Eglise » dans les

¢écoles catholiques et de la « sociologie industrielle » dans les autres.

Peut-étre trouve-t-on ici, dans ces héritages, une explication de la raison pour laquelle
les écoles catholiques ont choisi depuis longtemps de parler de formation humaine ou de
formation humaine et sociale, tandis que les écoles publiques parlent plutdt de formation aux
humanités, aux sciences humaines et sociales ou encore de culture générale. En fait, le clivage
ne réside pas uniquement dans les intitulés, mais aussi dans les objectifs assignés a un tel
enseignement et les raisons de le mettre en place. Il fait écho a une autre opposition, plus
profonde, qui met dos a dos deux facons de comprendre la mission des écoles d’ingénieurs,
comme de toutes les entreprises de formation. « Instruire ou éduquer ? » est la question.
Ainsi, a la double tradition des formations d’ingénieurs (encyclopédique, d’une part et
sociale, de I’autre), se rajoute un clivage ancien entre la visée pédagogique fondamentale de
I’enseignement catholique et celle de 1’école laique. Ces héritages multiples ne sont pas sans
incidence lorsque l'on s'intéresse a l'introduction de I’éthique professionnelle dans la
formation. Il faut en effet garder en mémoire que 1'idée méme d'un enseignement de la (ou sur
la) morale (ou sur I'¢thique), méme assorti de 1'adjectif « professionnel », ne va pas de soi
dans un pays comme le notre. Les discussions engagées, les choix opérés a ce sujet porteront
forcément les traces (méme inconsciemment) des conflits idéologiques qui ont longtemps
opposés les tenants et opposants & un enseignement confessionnel (catholique de fait). Par
ailleurs, a une époque ou la sécularisation de la société interpelle toujours plus des institutions
catholiques a la recherche de ce qui fait leur « caractére propre », il faut garder a I'esprit que
cette émergence peut étre vue comme une planche de salut pour des écoles dont la différence

risque d’étre de plus en plus difficile a percevoir. Ainsi, tandis que pour certaines écoles cette

131 André Grelon, 1989b, op. cit., note 21 p. 184
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nouvelle préoccupation ouvre la porte a de nouveaux types d’enseignements encore a définir,
celle-ci est per¢ue d’emblée par d’autres comme une confirmation de la mission éducative
fondamentale qu’elles ont toujours défendue. Jacques Lévy, directeur de 1'Ecole des mines de
Paris, et Président de la CGE lors du colloque de 1996 justifiait ainsi le choix du théme des
humanités : « Apprendre a étre un homme parmi les hommes, parmi tous les hommes est une
question a laquelle les religions apportent une réponse (pas forcément la méme, bien sir !).
Dans notre pays laic et républicain, si les établissements publics ne peuvent s'en désintéresser,
ils doivent trouver leur place avec diplomatie. » Il est difficile de ne pas deviner derriére les
mots I’opposition, mise a jour ici, entre une visée « encyclopédique » davantage portée par
une culture laique et une visée « sociale » qui a trouvé un terrain propice dans les milieux

catholiques.

Néanmoins, le coup de projecteur jeté sur les humanités, et la formation générale, par
le colloque de la Conférence des grandes écoles et les incitations fortes exprimées par la
Commission des titres d'ingénieurs ne doivent pas nous faire oublier que les enseignants
permanents dans les disciplines non scientifiques sont encore rares dans les écoles
d'ingénieurs francaises, quel que soit leur ancrage idéologique, et que les cours non
techniques sont le plus souvent des options dispensées par des vacataires. Ainsi, le clivage le
plus important n'est probablement pas aujourd'hui entre les traditions héritées, entre les fagons
de traiter, d’intégrer les « humanités » dans les cursus, mais plutot entre les tenants d'une
formation d'orientation essentiellement technique et ceux qui souhaitent un compromis entre
des contenus de formation moins professionnels et la préparation nécessaire a l'entrée des

futurs ingénieurs dans le monde du travail concret qui les attend.

La philosophie dans les écoles d'ingénieurs dans les années 1980

En 1983, une enquéte sur l'enseignement de la philosophie dans des écoles
d'ingénieurs francaises et belges a été réalisée par I’ Université de technologie de Compiegne
(UTC)132. Ses auteurs, Daniel Galiacy et Véronique Havelange, faisaient le constat que
l'enseignement de la philosophie était trés limité et que la formation générale donnait plutot la
priorité aux langues étrangeres, a 1'expression-communication, a I'économie et au marketing.

Parmi les seize établissements publics francais qu'ils avaient étudiés, seules 1'Ecole nationale

132 Daniel Galiacy, Véronique Havelange, Les enseignements de la philosophie dans les formations d'ingénieurs en France,
en Belgique et a L'Université de technologie de Compiégne, UTC, Compiégne, mai 1983.

81



des travaux publics de I’Etat (ENTPE), I’Ecole polytechnique et I'Ecole nationale des ponts et
chaussées offraient un enseignement en philosophie ou intégraient dans leur programme une
approche philosophique. On pouvait trouver un cours d'épistémologie et un cours d'histoire de
l'architecture a I'ENTPE, un cours obligatoire sur le théme « Science, technique, société » et
une option intitulée « Idéologie et savoirs contemporains » a I'ENPC. Commentant cette
enquéte a 1’occasion de la préparation de la Conférence des grandes écoles de 1996, Florence
Muet précisait qu’a 1I’époque de l'enquéte de 'UTC, «le département des humanités de
Polytechnique [entendait] se détourner d'enseignements utilitaires et [projetait] d'apporter aux
¢leves les éléments nécessaires pour constituer une hiérarchie de valeurs, pour se former une
personnalit¢ dont l'équilibre a ét¢é compromis par la prédominance de l'enseignement
scientifique »133. Elle faisait également remarquer un souci commun aux trois établissements

cités d'intégrer la dimension historique des sciences et des techniques.

« Humanités et grandes écoles » a la Conférence des grandes écoles

Si ’enseignement en philosophie était encore rare dans les années 1980, le theme de la
formation générale s’est mis a intéresser de plus en plus les écoles d’ingénieurs, mais avec
une forte ambiguité quant a ce que cette formation devrait recouvrir en terme de programme.
Quelles disciplines nouvelles devraient-elles étre intégrées ? S’agit-il de formation humaine
(de ’humain ? de la personnalité ?) ou de formation aux sciences humaines et éventuellement
aux sciences sociales (c’est-a-dire a des disciplines universitaires établies) ? Quelle devrait
étre la place de la philosophie ? Quelle pourrait étre celle de I’éthique ? Afin d’y voir plus
clair, la Conférence des grandes écoles a fait le choix, lors de son colloque de 1996, de
s’interroger sur les place des « humanités ». Il ne s’agissait pas pour autant de discréditer les
savoirs relevant des sciences humaines et sociales, pas plus que les enseignements en
¢conomie, gestion et sociologie, déja intégrés dans les cours, ou les techniques d'expression,
d'organisation du travail et de maitrise des langues étrangéres faisant partie des compétences
attendues de tout cadre. En introduisant le congres, André Béraud, directeur du Centre des
humanités de 'INSA de Lyon a d’ailleurs précisé qu’« il ne [s'agissait] pas d'une volonté de
restauration des humanités, pas plus d'ailleurs qu'une guerre idéologique ici ressuscitée par
quelques nostalgiques, mais de la volonté de se poser des questions occultées par le triomphe
de [l'efficacité¢ rationalisante et technique cantonnant nos interventions a des buts

instrumentaux et attendant trop souvent des sciences humaines et sociales le méme type de

133 Florence Muet, La formation des cadres. Etude des discours, Conférence des grandes écoles, Lyon, novembre 1996.
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réponse que celles que l'on a généralement attendues des techniques et des sciences

appliquées : de l'efficacité et de l'opérationalité »134.

L'objectif de la rencontre était, d'une part, de prendre connaissance des initiatives déja
prises par les écoles, d'autre part, de coordonner les efforts pour une meilleure efficacité « tout
en tenant compte des spécificités propres a l'histoire et a l'environnement de chaque
¢cole »135. Quatre sous-thémes révélateurs des préoccupations des écoles ont été retenus :
Humanité et professionnalité ; Quelles humanités ? ; Sciences et humanités, partage ou espace
commun ? ; Humanité et formation de 1'homme individuel et social. Dans la session
« Humanités et professionnalité », l'ouverture des enseignements aux sciences dites
«molles », bien que vue par certains comme risquant d'introduire le doute et la confusion
dans des esprits qui doivent se préparer a l'efficacité de la décision, est apparue comme une
voie fructueuse pour « donner du sens au perfectionnement professionnel et renforcer les
capacités professionnelles des futurs ingénieurs a appréhender la réalit¢é mouvante qui les
entoure »136. La session « Quelles humanités ?» a donné I'occasion aux directeurs de
départements de formation humaine et aux enseignants de présenter leurs choix pédagogiques
réalisés souvent dans des contraintes budgétaires et horaires difficiles et d'en faire un premier
bilan. Dans la session « Sciences et humanités : partage ou espace commun ?», les
participants se sont demandés comment pouvaient et devaient étre articulées les sciences et les
humanités non seulement dans la formation des futurs cadres mais aussi dans la culture. Le
président de l'atelier concluait, optimiste, qu'il était porté a croire que sciences et humanités
¢taient sur le point de réintégrer un espace commun. La quatriéme session « Humanités et
formation de l'homme individuel et social » était surtout composée de témoignages
d'expériences pédagogiques menées dans différentes écoles : de I'accompagnement personnel
a la formation a la citoyenneté, en passant par la place de la formation aux langues étrangeres.
Ainsi, le colloque de la CGE illustre donc bien le souci des écoles et leur engagement concret
pour une diversification de la formation dispensée aux étudiants, mais il témoigne aussi des
difficultés a mettre en place des formations dont les fruits n’apparaissent pas toujours comme

étant directement utilisables par les futurs employeurs.

Une typologie de l'institutionnalisation de la formation générale

134 André Béraud, « Genése d'une problématique », in CGE, 1996, op. cit., p. 18.

135 Picce jointe a l'allocution de Michel Camus, Président du comité d'organisation de la conférence, in CGE, 1996, op. cit.,
p- 13.

136 Loic Mahe, Président de la session « Humanités et professionnalités », in CGE, 1996, op. cit., p. 59.
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La revue Pour du Groupe de recherche pour l'éducation et la prospective (GREP)
publiait en septembre 1996 un numéro sur « La culture de l'ingénieur » rédigé par le groupe
Odysseei31, a partir des pratiques et des recherches menées dans 1’enseignement supérieur
agronomique et vétérinaire. En particulier, un essai de typologisation des pratiques de
« formation humaine » intégrées dans les cursus des grandes écoles francaises, proposé par
Jean-Francois Chosson, Frangois Martin et Chantal Véleine, s’appuyait sur I’observation
d’écoles d’ingénieurs de tous secteurs. Les auteurs repéraient a 1'époque quatre modeles : une
cellule « formation humaine » placée auprés du directeur, un département autonome axé sur
les activités artistiques et la réflexion philosophique fondamentale, un département de
sciences sociales, incluant les arts et la philosophie, un département de recherche
pluridisciplinaire sur les relations entre sciences exactes, sciences humaines et
philosophie »138. Aprés une description de pratiques pédagogiques relevant des trois premiers
modeles, les auteurs affirmaient en conclusion que l'audience accordée aux départements de
recherche pluridisciplinaires, pourtant encore rares, permettait « d'effectuer un pari positif sur
leur caractére porteur d'avenir ». Deux exemples ancrés dans des courants universitaires
différents étaient alors cités : le Centre de recherche en épistémologie appliquée (CREA),
animé par un ingénieur polytechnicien, Jean-Pierre Dupuy a 1'Ecole polytechnique et qui se
rattache a un courant cognitiviste, « le courant économique des conventions de Laurent
Thévenoty, et le Centre de sociologie de l'innovation (CSI) de 1'Ecole des mines de Paris, créé
par un ingénieur de cette école, Michel Callon, et plus proche du courant politique développé
autour de la revue Les Débats. Selon les membres du collectif Odyssée, 1'avenir était a
chercher dans la rencontre des réflexions issues des sciences sociales ou de la philosophie, et
celles d'ingénieurs formalisant leur savoir d'expérience, dans l'objectif de « construire un
imaginaire sans frontiére entre philosophes et hommes d'action par un débat éthique sans

concession (...) dans un processus collectif de recherche de sens ».

On pourrait rajouter a cette liste I’Equipe de sciences humaines de I’INSA de Lyon
(ESCHIL), composée d’enseignants-chercheurs du Centre des humanités de 'INSA. Cette
¢cole présente d’ailleurs l'originalit¢ d'avoir été dotée d'un Département consacré a la

formation générale dés sa création en 1957139. Ces dernic¢res années les chercheurs de cette

137 Composé d’enseignants de toutes disciplines de I’enseignement supéricur agronomique et vétérinaire, ce groupe de
travail s’est inspiré des perspectives ouvertes par la Conférence des grandes écoles de 1991 qui avait pour théme « les
innovations pédagogiques et la formation de la personnalité », ainsi que du rapport présenté a la réunion des directeurs des
établissements du Ministére de 1’agriculture qui a eu lieu en 1992

138 Jean-Frangois Chosson et al., 1996, op. cit., pp. 13-24.

139 Sur une idée de Gaston Berger, alors Directeur de l'enseignement supérieur et auquel on doit d'impressionnantes réformes
dont la création et la mise en place des INSA et la création des assistants et maitres-assistants des facultés.
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équipe qu’anime André Béraud se sont principalement intéressés a la question de l'identité des
ingénieursi4o. Ils sont a 1’origine de I’organisation du premier colloque en France sur I'éthique
et les ingénieurs « savoirs et éthique de 'ingénieur », qui s’est déroulé a Lyon en 1992, avec
la participation des chercheurs frangais et étrangers les plus avancés sur ce théme, inconnu
alors en France. On peut enfin signaler le Centre de recherche en éthique de l'ingénieur
(CREI) (devenu Centre d’éthique technologique, CET en 2000), fondé en 1993 au sein de la
Féderation universitaire et polytechnique de Lille (FUPL), qui regroupe 'Institut catholique
de Lille et une trentaine d'instituts dont cinq écoles d'ingénieurs. Le CREI propose par le biais
d'enseignements en philosophie, en histoire et en sociologie, une « ouverture a la réflexion
¢thique sur le métier d'ingénieur ». Cette petite équipe composée d’ingénieurs, de philosophes
et de sociologues, a publié le premier recueil de textes francais portant spécifiquement sur le
theme de 1'é¢thique professionnelle des ingénieursisi, et plus récemment, dans le cadre d'un
programme européen, le premier manuel européen d'éthique professionnelle, destiné aux

ingénieurs et a ceux qui les formenti42.

La formation humaine et sociale au Polytechnicum de Lille

La création de 1'Institut Catholique de Lille, qui a eu lieu en 1875 des le vote de la loi
sur la liberté de 1’enseignement supérieur, a trés vite été suivie par celle d’écoles a vocation
professionnelle, fédérées dans la FUPL. Parmi elles se trouvent aujourd’hui cinq écoles
d'ingénieurs : I'Ecole de hautes études industrielles (HEI), créée en 1895, I'Ecole supérieure
des techniques industrielles et des textiles (ESTIT, ex-Institut Technique de Roubaix) créée en
1895, l'Institut catholique d’arts et métiers (ICAM), créé en 1898, 1'Institut supérieur
d'électronique du Nord (ISEN), créé en 1956 et enfin 'Institut supérieur d'agriculture (ISA),
créé en 1963. Fédérées depuis 1967 par le Polytechnicum, ces écoles ont investi depuis plus
de vingt ans dans la « formation humaine ». Elles affichent a ce sujet un projet fort qu'elles
essaient de concrétiser par une diversité d'approches : expression et communication, culture
générale (philosophie, initiation a l'art...), développement personnel, connaissance de
l'entreprise, projets associatifs. L'enseignement éthique y a trouvé assez naturellement sa

place pour de multiples raisons dont la présence proche du Centre de recherche en éthique de

140 André Béraud, Patrick Déchamps, Alain Giré, « Crise et éthique : le regard des ingénieurs », Economie et humanisme,
n°340, avril 1997, pp. 29-37.

141 Christelle Didier, Annie Gireau-Geneaux, Bertrand Hériard Dubreuil, dir., Ethique industrielle. Texte pour un débat, De
Boeck, Bruxelles, 1997.

142 Philippe Goujon, Bertrand Hériard Dubreuil , 2001, op. cit.
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l'ingénieur, soutenu par 1’Université catholique de Lille, mais aussi la volont¢ marquée de

certaines écoles.

La culture de chaque école a été déterminante dans la fagon dont ont été définis les
contenus de la « formation humaine », surtout pour les écoles dont les identités sont fortes
comme HEI et 'CAM, qui sont parmi les plus anciennes écoles du Polytechnicum. A 1’école
de Hautes études industrielles (HEI), I’enseignement de ['éthique sous forme de cours
spécifiques, relativement peu développé ces dernicres années, se base sur la littérature et une
réflexion sociale. Pourtant, I’école a affirmé des sa création qu’elle fondait son enseignement
sur une visée éducative (le fascicule publié¢ en 1985 a I’occasion du centenaire de 1’école parle
méme de « role social de 1’éducation »). Ainsi, les moyens que ses créateurs retenaient en
1884 pour former de « bons industriels », capables de « diriger avec compétence, autorité et
succes », €taient « une solide instruction scientifique et technique », complété, comme le
précise le fascicule du centenaire de 1’école, « de notions nettes et simples de gestion et
enrichie d’une approche de I’économie sociale». Mais les raisons de cet ¢élargissement de la
formation sont d’abord au service de I’Eglise : ainsi deés 1885, HEI offrait a chaque étudiant
« des principes de I’économie sociale pour remplir son role dans la société et faire bénéficier
I’Eglise de D’influence que lui donneront son éducation, sa science et sa position de
fortune »143. Il faut rappeler que HEI a été animée jusqu’aux années 1970 par des prétres du
diocese. Aujourd’hui, dans sa Charte, 1’école rappelle d’ailleurs que sa mission fondamentale
est la formation d'hommes et de femmes « capables d’assumer des responsabilités et de mener
a bien de grands projets techniques nécessitant généralement I’animation d’un groupe
d’hommes ». Pour atteindre cet objectif, elle « initie a la prise de responsabilité et la valorise,
demande a chaque étudiant de réfléchir sur la place de I’homme dans la société et propose une

formation inspirée par les valeurs chrétiennes ».

En fait, la prise en compte de la question éthique ne se lit pas tant, a HEI, dans des
enseignements spécifiques, que dans la mission éducatrice qu’elle se donne - et qui va plus
loin que les propositions, en matiere d’« ouverture culturelle », faites aux étudiants, sous
forme d’options. Ces ouvertures culturelles sont suivies par les étudiants a la Faculté libre des
lettres et sciences humaines (psychologie, philosophie...) ou, jusqu’a sa disparition, au Centre
interdisciplinaire de réflexion chrétienne (CIREC), aujourd’hui dans le cadre de « modules
transversaux », proposé€s a tous les étudiants de la FUPL, ou encore a la Faculté de théologie.

Ainsi, la prise en compte de la question éthique veut se lire a travers la fagon de recruter les
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¢leves, de penser la dimension éducative des enseignements (comme par exemple les langues)
ainsi que de recruter le « corps enseignant »144. Concernant I’éthique professionnelle a
proprement parler, une originalité est a noter qui n’a d’équivalent dans aucune école francaise
a ce jour: les étudiants prononcent solennellement depuis quelques années un « serment
d'Archimede » lors de la remise du diplomei4s et recoivent a cette occasion un exemplaire du
code d’éthique du Conseil national des ingénieurs et scientifiques de France. Par ailleurs,
sous I'impulsion du directeur Michel Vittu, des étudiants volontaires ont participé activement
en 2000-2001 a la révision du code du CNISF qui a conduit a I’adoption en mai 2001 de sa

« Charte de I’ingénieur. »

Au contraire de HEIL a I’Institut catholique d’arts et métiers (ICAM) qui est animé par
des jésuites, ainsi qu’a l'Institut supérieur de technologie (IST), Nouvelle formation
d’ingénieurs (NFI) qu’elle a créé en 1993, la « formation humaine » représente 20% du temps
d’enseignement et dispose d’un département autonome composé de plusieurs enseignants
permanents. Dans ce cadre, les étudiants se voient proposer des cours en histoire des
techniques, en philosophie des sciences, comme en éthique. Ils ont le choix en derniére année
entre une session d’éthique professionnelle, animée par un enseignant vacataire, ou une
session d'éthique personnelle s’appuyant sur les exercices spirituels de Saint Ignace de
Loyola, le fondateur de la Compagnie de Jésus. La « mission » de 1’école précise qu'il est
attendu, en premier lieu, de tous ceux qui entrent a I'ICAM, collaborateurs comme ¢éléves
«une confiance fondamentale dans la libert¢ humaine, ainsi qu’une haute idée de la
responsabilité de chacun dans le bien commun ». On peut lire aussi que « enracinés dans les
pratiques industrielles, conscients que le métier d’ingénieur exige une maitrise scientifique et
humaine rigoureuse, [I'ICAM veut] par ailleurs former des ingénieurs entreprenants, des
hommes et des femmes ouverts aux responsabilités de la famille et de la citoyenneté, qui

oseront prendre des initiatives et créer, créer de la richesse et créer des emploisy.

Si aujourd’hui la formation humaine a I'ICAM s’est « professionnalisée », il faut
rappeler que, de méme que pour HEI, la création de I’'ICAM a d’abord eu pour vocation de
fournir aux industries dirigées localement par des catholiques, les contre-maitres également
catholiques dont elles avaient besoin : « que de fois les efforts des prétres et des laiques z¢élés
sont venus se briser contre le parti pris d’un contremaitre ou d’un directeur d’atelier, qui par

des persécutions savamment ourdies, faisait échouer toute tentative d’apostolat ! », pouvait-on

143 Paul Fristot, « L’enseignement supérieur des jeunes patrons de la grande industrie. L’école de Hautes études industrielles
annexée aux Facultés libres de Lille », Etudes, 1903, n°97, pp. 241-251, cité par André Grelon, 1989b, op. cit., p. 183.
144 Toutes ces indications sont extraites de la plaquette publiée par I’Ecole pour son centenaire, « HEI 1885-1985 ».
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lire en 1897146. Ainsi, dans deux styles bien différents, HEI et 'ICAM sont héritieres toutes
deux de la réflexion sur le rdle social de I’ingénieur, réaffirmée en 1985 dans la charte de la
Féderation d’écoles supérieures d’ingénieurs et de cadres (FESICi47), dont elles sont
membres, de méme que les autres écoles du Polytechnicum. La FESIC qui regroupe
I'ensemble des grandes écoles privées catholiques affirme, en effet, dans sa Charte, la volonté
de ses membres de développer un projet pédagogique qui privilégie la promotion des
personnes et leur participation, de donner la primauté de I’homme dans la technique, dans la
recherche et dans I’économie, et de porter une attention particuliére aux « laissés pour

compte » du développement.

L'ESTIT, qui est une école des plus anciennes du Polytechnicum, est beaucoup plus
petite que les autres et ne dispose pas de département. Elle propose, chaque année, aux
¢tudiants un cours d'éthique des affaires, dispensé par un chercheur du Département d’éthique
de la FUPL. L’ISEN qui est une des écoles les plus récentes, est moins marquée dans ses
choix pédagogiques par son rattachement a la FUPL et a la Charte de la FESIC. Son
département de formation humaine et sociale qui était davantage porté vers la philosophie et
la formation de la personnalité jusqu’a présent, semble évoluer vers des contenus plus tournés
vers les entreprises. Enfin, I'ISA qui est la plus jeune école d'ingénieur de la FUPL a opté
assez tot dans son histoire, comme I'ISEN, pour 1'épistémologie, mettant en place des
collaborations avec I'Institut de philosophie de Louvain dés le début des années 1990. Elle n’a
pas de département autonome de formation humaine et sociale. On peut noter 1'existence au
sein du Polytechnicum pendant plus de trente ans de 1’Institut d’économie et de formation
sociale des ingénieurs (IEFSI), un troisiéme cycle en management ouvert aux ingénieurs qui a
comporté tout au long de son existence des enseignements en éthique économique et en
¢thique sociale. Ainsi, I’héritage commun de ces écoles et la méme volonté de marquer sa
différence, d’afficher son « caractére propre » en mettant en avant I’importance accordée aux
préoccupations éthiques, conduisent a des projets pédagogiques trés différents, a des fagons
trés diverses de proposer aux étudiants une « ouverture a la réflexion éthique sur le métier
d'ingénieur ». Le choix de 1’épistémologie, dans les écoles les plus récentes, semble témoigner

d’un ¢loignement de I’approche développée jusqu’alors.

CHARTE DE LA FESIC

145 L’Ecole polytechnique de Lausanne a produit un serment d’Archiméde depuis une dizaine d’années.

146 « Une école catholique d’arts et métiers », Etudes, 1897, n°73, pp. 779-787, cité par André Grelon, 1989b, op. cit., p.
183.

147 La FESIC regroupe depuis 1969 des écoles d’ingénieurs et des écoles supérieures de commerce et de gestion. Charte de
la FESIC en Annexe D.4.
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1. Un projet pédagogique qui privilégie la promotion des personnes et leur participation
La formation, la promotion et I'épanouissement de tous ceux qui vivent dans les établissements de la FESIC
(personnels et étudiants) constituent le fondement de leur projet pédagogique.
Le respect de chacun dans sa spécificité, une organisation faisant appel a la plus large participation et visant a ce
que chacun atteigne ses objectifs personnels pour en découvrir toutes les dimensions, sont la traduction concrete
de la primauté des personnes.
Cette primauté suppose la tolérance, qui exclut toute forme de « totalitarisme » et permet le pluralisme dans la
réflexion et dans I'expression. S'il y a ouverture au dialogue, la diversité des convictions et leur confrontation
sont, pour chacun, source d’enrichissement.

2. La primauté de 'homme dans la technique, dans la recherche, dans I’économie

La référence aux valeurs évangéliques inspire, a chaque époque et dans 'homme et du monde susceptible de
répondre aux questions toujours renouvelées des Sciences et des Techniques.

Les responsables des Grandes Ecoles de la FESIC constatent I'autonomie des techniques dans leurs
dimensions scientifiques. Mais ils affirment que les choix de développement scientifique économique et social et
la mise en ceuvre des techniques doivent tenir compte du sens de la vie de 'homme et de son épanouissement
personnel et social.

La primauté donnée a la personne invite ces Grandes Ecoles :

A s’intéresser aux recherches qui témoignent du souci de tout 'homme et de tous les hommes

A favoriser les courants de pensée et de Foi qui contribuent a découvrir en 'homme toutes les valeurs qu'il recele
a s’opposer a tout ce qui diminuerait 'homme au nom de déterminismes extérieurs a lui-méme.

3. Une attention particuliére aux « laissés pour compte du développement

Les Grandes Ecoles de la FESIC professent que le progrés technique ne trouve sens qu'au service de tous les
hommes et particuliérement les plus démunis, individus, groupes sociaux ou peuples.

4. Un statut privé de type associatif

Pour poursuivre le projet pédagogique de leur établissement, directeurs, enseignants, personnels, étudiants,
doivent pouvoir collaborer librement dans un cadre favorisant une réelle attention aux personnes et une large
participation.

Un statut privé de type associatif répond, mieux que d’autres, a cet objectif.

Il garantit en outre l'autonomie de linstitution a I'égard des instances de type public ou de type privé a but
strictement professionnel ou économique.

Cependant, bien loin de renfermer chaque établissement sur lui-méme, cette option, doit le conduire a articuler
ses actions avec tout organisme de coordination et, en particulier, avec I'Etat, garant de I'intérét général.

De méme que I'espérance chrétienne tend vers un idéal de 'Homme jamais atteint, les éléments constituant
cette CHARTE ne se prétendent achevés, ils veulent étre une interrogation permanente adressée a tous ceux qui
participent au fonctionnement des établissements de la FESIC.
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Le Manifeste pour la technologie au service de I’homme de ’INPG

L'Institut national et polytechnique de Grenoble (INPG) offre un tout autre exemple
contemporain d’affichage de l'intérét des écoles d'ingénieurs pour la réflexion sur les enjeux
éthiques de la profession, dans une autre tradition, et un univers idéologique tres différent de
celui du Polytechnicum. L’INP de Grenoble est un établissement d’enseignement supérieur
public qui fédére neuf écoles d’ingénieurs, un cycle préparatoire polytechnique, plus de trente
laboratoires de recherche et un college doctoral en sciences de 1’ingénieur. En octobre 1999,
dans le cadre de la préparation du centenaire célébré en 1’an 2000, ’INPG a organisé avec ses
partenaires et un comité de parrainage présidé par I’ancien Ministre et Vice-président de
I’Académie des sciences, Hubert Curien, une série d’événements destinés a « mettre en
lumicre des interrogations sociétales fondamentales liées aux Sciences de I’ingénieur et a la
technologie ». Les débats qui ont eu lieu lors des premieres Rencontres internationales de la
technologie organisées en mai 2000 a Grenoble ont conduit a la rédaction d’un « Manifeste
pour la technologie au service de I’Homme » comme «une base de dialogue pour

I’organisation des universités technologiques du futur. »

Ce Manifeste, qui propose en conclusion un « nouveau serment d’Archimede », est
construit autour de sept grands principes : 1’exigence démocratique, 1’exigence d’objectivité et
d’honnéteté, la précaution, la responsabilité et la transparence, la nécessité de donner un sens
a la technologie, I’importance d’étre entrepreneur de la connaissance et enfin, la nécessité
d’une formation réellement scientifique, plurielle, humaniste... et quotidienne ». Le Président
de 'INPG, Yves Brunet, émet le veeu que « les universités technologiques et les écoles
d’ingénieurs qui souhaitent adhérer a ’esprit de ce manifeste, s’engagent a tout mettre en
ceuvre pour en suivre les recommandations, et proposent a leurs diplomés de viser le nouveau
serment d’ Archimede, charte éthique de I’ingénieur du XXIéme siecle »14s. Si 'INPG marque
ainsi un engagement fort dans ce souci de proposer une « ouverture a la réflexion éthique sur
le métier d'ingénieur », on peut déplorer I’insuffisance, jusqu’a récemment, de cours visant
explicitement cet objectif dans la formation des étudiants. Depuis cette année pourtant,
1’Ecole nationale supérieure d’électrochimie et d’électrométallurgie de Grenoble (ENSEEG)
qui est une des plus anciennes écoles de 'INPG, offre a ses éléves un module optionnel
« I’ingénieur dans I’entreprise et la société » proposant « une réflexion sur le métier

d’ingénieur dans ses relations avec les sciences, dans ses implications éthiques et sociales »149

148 INPG, Manifeste pour la technologie au service de I’Homme, Grenoble, 12 octobre 2000, p. 3. Serment en Annexe F.3.
149 Les actualités de la Conférence des Grandes écoles, 2001, sur le site, www.cge.asso.fr
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MANIFESTE POUR LA TECHNOLOGIE AU SERVICE DE L’HOMME (Extrait)

Les universités technologiques qui adhérent au Manifeste pour la Technologie
s’engagent au-dela de I'excellence de leur formation technologique a :

FAVORISER le développement des compétences comportementales et I'attitude citoyenne de leurs
étudiants par une pédagogie axée sur le développement des aptitudes personnelles.

PERMETTRE l'accés des éleves a une culture humaniste citoyenne et responsable en favorisant la vie
associative dans les domaines éthique, culturel, sportif et humanitaire au sein de leurs différentes
composantes.

IMPULSER le brassage culturel par les échanges internationaux et I'esprit de solidarité en développant
la formation des jeunes issus des pays en voie de développement.

INFORMER les chercheurs et les éléves des risques d'un usage non maitrisé de leur expertise, de
linformation et de la communication, et leur enseigner les regles déontologiques de respect de I'espace
public.

UTILISER les moyens technologiques les plus avancés pour diffuser le plus largement possible la
connaissance disponible et actualisée dont la mise en forme pédagogique sera faite efficacement gréce
a un travail coopératif.

PRIVILEGIER une recherche qui met le progres au service de 'Homme dans le respect du principe de
précaution en assurant, avec la mise en garde contre des applications néfastes, une diffusion large et
libre des résultats permettant a la communauté mondiale d’en partager les bénéfices.

ADAPTER leur organisation, leurs moyens et les relations entre les différentes catégories de personnels
(enseignants, chercheurs, techniciens, administratifs) pour qu'ils soient les véritables partenaires de
leurs usagers (éléves-ingénieurs, doctorants, ingénieurs en formation continue) qui ont vocation a étre
les acteurs de leur formation.

INPG, Grenoble, 2000.
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4. Conclusion

Méme si ma recherche est centrée sur la France, il convient de faire remarquer que le
débat sur la place des enseignements non techniques concerne d’autres pays et qu’il s’est
d’ailleurs amorcé Outre-Atlantique, il y a déja plus d’un demi-siécle. En effet, en 1940 et
1944, le rapport Hammond suggérait déja une introduction générale des sciences humaines et
sociales dans la formation des ingénieurs aux Etats-Unisiso. De 1964 a 1966, 'UNESCO a
mené pour sa part une enquéte sur l'enseignement des sciences sociales dans les formations
d'ingénieurs. En 1974, elle a également publié les actes d'une conférence sur I'enseignement
des sciences humaines et sociales dans les formations d'ingénieurs. Celle-ci comprenait des
contributions du Chili, de Roumanie, des USA et du Japonisi. Plus récemment, en 1995, la
Société européenne pour la formation des ingénieurs (SEFI) organisait un séminaire sur le
réle des contenus non techniques dans les formations d'ingénieurs, avec des contributions
provenant de Pologne, du Royaume Uni, d'Allemagne, des Pays-Bas, de Roumanie, de Suisse,
de Turquie, de Lituanie et de la République tchéqueis2. Enfin, en 1999, un groupe de travail
de la SEFI a été créé sur la question de 1'éthique dans la formation des futurs ingénieursiss ; il
se réunira a nouveau en septembre 2002 a Florence lors du prochain colloque de la SEFIL.
L'absence de la France dans ces débats, sauf trés récemment, est flagrante. Ainsi, le colloque
de la Conférence des grandes écoles de 1996 sur le theme des humanités, pour innovant qu'il
paraisse dans son contexte national, semble assez tardif quand on le remet dans un contexte

plus large.

Un des intervenants du séminaire organis¢ par la SEFI en 1995 était I'ancien Président
de la commission « Hommes et technologie » de [l'Association des ingénieurs allemands
(VDI), Walther Zimmerli. Dans son intervention, il proposait une typologie des contenus non
techniques dans cinq universités formant des ingénieurs en pays germanophones. De son
analyse se dégageait deux grandes orientations : l'une portée sur la culture au sens large,
l'autre sur la formation professionnelle ; trois types de pédagogies : la premiere, basée sur la
recherche, la deuxiéme, sur des enseignements académiques, la derniére sur les relations avec

les entreprises ; et, enfin, différents niveaux d'intégration des enseignements non techniques,

150 Journal of Engineering Education, March 1940 and May 1944.

151 Les sciences sociales et humaines dans la formation des ingénieurs, Les presses de 'UNESCO, Etudes sur la formation
des ingénieurs, n°2, Paris, 1974, p. 1.

152 Séminaire du groupe « évolution des programmes » de la SEFI organisé a I'Université de technologie de Cracovie en mai
1995.

153 Groupe de travail de la SEFI EiEE (Ethics in Engineering Education) sur I'éthique dans la formation des ingénieurs, réuni
les 29 et 30 avril 1999 a Rzeszow en Pologne.
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allant d'une intégration forte au programme d'ensemble a une simple juxtaposition aux
contenus classiques de formation. D'autres intervenants insistérent sur la nécessité de faire
entrer 1'histoire des techniques dans les programmes, d'autres sur la prise de conscience que
les sciences et les techniques sont des parties intégrantes de la culture humaine. De fagon
¢vidente, méme si 1a encore les statuts académiques et les objectifs ne font pas consensus,
l'importance du débat sur la place des enseignements non techniques dans la formation des

ingénieurs ne semble pas faire de doute dans le milieu de la formation.

Quelques décisions institutionnelles ont pu renforcer I'¢largissement de la formation
des ingénieurs a de nouvelles disciplines. Tandis qu'en France, la Commission des titres
d'ingénieurs a exprimé ses exigences en ce domaine de facon explicite en publiant ses critéres
d'accréditation en 1998, aux Pays Bas l'incitation est venue du Ministére de I'éducation et des
sciences qui a envoyé un rapport au Parlement en 1991, indiquant comment les aspects
¢thiques de la recherche scientifique pourraient étre traités dans les formationsis4. Au
Portugal, 1'Ordre des ingénieurs (Ordem dos Engenheiros), qui contrdle 1'utilisation 1égale du
titre professionnel et habilite les formations d'ingénieurs, a rappelé récemment que les écoles
devaient viser une « prise de conscience des problémes éthiques et sociaux de la profession
d'ingénieurs (...) et développer un sens de la responsabilité des ingénieurs a 1'égard des
problémes de sécurité de santé et d'environnement »1ss. Glinter Heitman, un des organisateurs
du séminaire de la SEFI de 1995, faisait remarquer que l'Association des ingénieurs
allemands (VDI) recommandait récemment que 20% de la formation des ingénieurs concerne
des enseignements non techniques, dont 10% en lien avec la profession, et 10%, sous forme

d'options, dans les domaines des humanités et des sciences sociales.

Si les incitations émanant d'instances plus ou moins influentes se multiplient, si
certains enseignants ont milité activement pour I'élargissement des formations d'ingénieurs
aux contenus non techniques, aux humanités, a la formation générale, la plupart des écoles ont
exercé dans tous les pays une certaine résistance a l'encontre de ces évolutions. Ainsi, en
Allemagne, Glinter Heitman rappelait que, malgré la requéte urgente de l'influent VDI, les

universités et principalement « les enseignants en sciences de l'ingénieur [avaient] montré

154 Ibo R. Van de Poel, Michiel Brumsen, Peter A. Kroesen, Henk Zandvoort, « Teaching Ethics in Engineering at Delft
University of Technology », SEFI Working Group on Ethics in Engineering Education, April 29-30 1999, Rzeszow, Pologne.
Egalement, Van de Poel Ibo R., Michiel Brumsen, Peter A. Kroes, J.O. Krosen, Henk Zandvoort, « Introducing Ethics in the
Engineering Curricula. The case of Delft University of Technology », in Anders Hagstrom, ed., Engineering Education:
Rediscovering the Center, Proceedings SEFI Annual Conference 1999, 1-3 septembre 1999, Wintherthur et Ziirich, pp. 333-
338.

155 Paulo M.S. Tavares de Castro, « Engineering Ethics in Engineering Education : a Portuguese Experience », Conference
on Ethics in Engineering and Computer Science, Case Western Reserve University, Cleveland, USA, 22/03/1999. Le texte
peut étre consulté sur le site www.onlineethics.org.
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maintenant une remarquable résistance a toutes les évolutions proposées »1s56. Aux Etats-Unis,
malgré une institutionnalisation déja ancienne de l'engineering ethics, et l'incitation récente de
I’organisme d’accréditation des formations, avec la publication des « critéres 2000 » de
I’Acreditation Board of Engineering and Technology (ABET), les chercheurs déploraient
l'insuffisance des cours. L'analyse de la situation frangaise a bien montré, qu'au-dela des
différents courants d'idées qui animaient les acteurs de l'ouverture des formations d'ingénieurs
a d'autres contenus que scientifiques et techniques, le clivage principal résidait entre les
défenseurs de I'¢largissement et ceux d'un centrage sur les sciences de l'ingénieur. Ainsi, les
seules évolutions qui ont pu véritablement s'institutionnaliser au dela de 'expérimentation
pédagogique, ne sont pas seulement celles qui ont pu reposer sur des opportunités en terme de
ressources humaines et de compétences disponibles, mais sont surtout celles qui ont fait
l'objet d'un choix volontaire et fort de la part des écoles ou des organismes régulateurs ayant
autorité¢ sur les contenus de formation (la CTI en France, 1’Ordem dos Engenheiros du
Portugal, le ministére chargé de la formation des ingénieurs dans d'autres pays). Or, cet appui
n'a pu aller a I'encontre des résistances que lorsque 1'¢largissement des formations d'ingénieurs
correspondait a des intéréts stratégiques ou a de fortes motivations des acteurs de la

formation.

En ce qui concerne la France, 1'enseignement de 1'éthique professionnelle est passé en
quelques années du stade de l'expérimentation pédagogique, reposant sur quelques individus,
a un critere d'attribution pour I'habilitation (ou son renouvellement) a décerner le diplome
d'ingénieur. On peut rappeler méme qu’en 1991, le colloque de la Conférence des grandes
écoles sur « I’innovation pédagogique et le développement de la personnalité » soulignait,
dans ses conclusions, qu’ «il [était] évidemment impensable d’effectuer des « cours
d’éthique » mais que par ailleurs, il était impossible d’ignorer pour autant cette demande
latente ». Quelques années plus tard, la Commission des titres invitait toutes les écoles a
I’intégrer dans leur programme. Cette évolution rapide témoigne probablement d'une attente
sociale en ce domaine. On décrit en effet de plus en plus souvent notre société comme étant
en quéte de sens et de valeurs, et les formateurs, tout comme certains décideurs des
organismes de régulation, ont dii voir dans la formation a I'é¢thique professionnelle une
réponse possible a cette question de société. C’est probablement pour les mémes raisons,

auxquelles on peut ajouter la prise en compte toujours plus grande de ce qui peut se passer a

156 Giinter Heitmann, « Concepts of General Studies in German Education at Universites and Fachochschulen », in Giinther
Heitmann, Vernon. John, Huib. J. Van Oort and Zenon Waszczyszyn, Educating the Whole Engineer. The Role of Non-
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I’étranger (et en particulier aux Etats-Unis), que le CNISF a ressenti le besoin aprés 150 ans
d’existence de se donner un code d’éthique. Mais il est certain que cette évolution rapide a

bénéficié d'une conjoncture favorable a son développement reposant sur d'autres facteurs.

Il me semble important de dire quelques mots du terrain trés particulier ou sont nées
les premieres expériences de formation des futurs ingénieurs a 1’éthique professionnelle, celui
de 'Université catholique de Lille. La question de la formation éthique des étudiants, avant
d’étre un sujet de discussion dans les écoles d’ingénieurs, a été confirmée comme une priorité
des universités catholiques du monde entier par la Congrégation pour 1'éducation de 1'Eglise
catholique. Huit années de travaux sur la mission des universités catholiques ont conduit a la

publication en 1990 de la constitution apostolique Ex Corde Ecclesiae. Or ces travaux ont été

menés sous la responsabilit¢ de Michel Falise, qui était alors Président de 1’'Université
catholique de Lille. Jean Paul II suggérait dans cette constitution que la priorité soit donnée,
dans les universités catholiques, & un « examen et une évaluation dans une approche
chrétienne des valeurs et normes qui prévalaient dans notre société et notre culture moderne et
que les étudiants soient invités a poursuivre une formation qui unifie l'excellence du
développement humain et culturel et la formation professionnelle spécialisée »157. L’annonce
en avril 1990, par Michel Falise, de la volonté de considérer la formation éthique comme un
« objectif prioritaire de 1'Université¢ (catholique de Lille) » n’est pas étonnante. En effet,
I’invitation de Jean-Paul II rejoignait directement le souci qu’avait la FUPL depuis de
nombreuses années de « préparer les étudiants a introduire dans notre société si mouvante ce
« supplément d’ordre éthique » qui seul lui [permettrait] de devenir une réelle société de
progres » 158 En 1991, au sortir de son troisieme mandat de Président, Michel Falise devint le
premier directeur du Centre d'éthique contemporaineiso (devenu Département d’éthique) au
sein duquel se créa deux ans plus tard I’actuel Centre d’éthique technologique. Mais le CET
n'est pas né seulement d'une volonté institutionnelle : il a pris appui sur I'expérience d'un
ingénieur diplomé de I’Ecole centrale de Lille, également jésuite, qui avait découvert
l'engineering ethics lors d'un troisiéme cycle aux Etats-Unis et proposé les grandes lignes

d'une éthique sociale dans un essai sur le métier d'ingénieur publié a son retourico. Dés 1990,

Technical Subjects in Engineering Curricula, Proceedings of a SEFI Curriculum Development Group. Seminar held in
Cracow University of Technology, may 1995, SEFI Document n°15, p. 135.

157 Jean Paul 11, Les universités catholiques, le Centurion, Paris, 1990, p. 27.

158 Michel Falise, Francis Calcoén, « Recherche et formation en éthique. Un objectif prioritaire pour I’Université
catholique », Ensemble, XLVIIL, 4, 1990, 189-192. Ensemble est la revue mensuelle de 1'Université catholique de Lille.

159 11 existait déja depuis quelques années un Centre d'éthique médicale (CEM) qui a poursuivi ses activités au sein du CEC
ainsi formé.

160 Bertrand Hériard Dubreuil, s.j., Imaginaire technique et éthique sociale. Essai sur le métier d’ingénieur, De Boeck
Université, Bruxelles, 1997.
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puis au sein du CET, Bertrand Hériard Dubreuil proposa les premiers cours en éthique
professionnelle destinés spécifiquement aux ingénieurs (ceux-ci recevaient depuis longtemps
déja a Lille, comme dans les autres écoles catholiques, des cours d'éthique sociale ou
d'éthique des affairesie1) et, surtout, une réflexion qui a dépassé le cadre de l'université ou elle
est née et du milieu des écoles catholiques. La bonne réception des propositions du CET peut
étre attribuée au fait qu'une attente existait déja, puisque des écoles publiques le sollicitérent

bien avant la publication des criteres de la CTI.

Il ne faudrait pas, malgré tout, ramener l'intérét pour 1’éthique a l'effet d'un
opportunisme catholique, car parallelement au développement des premiers cours d'éthique
professionnelles a Lille, d'autres dynamiques ont vu le jour, méme si elles n’ont pas toujours
conduit aussi vite au développement d’enseignements nouveaux. En 1992, le Centre des
humanités de 'INSA de Lyon organisait le premier colloque international en France sur le
théme « savoirs et éthique de l'ingénieur ». En 1994, la Société pour la philosophie de la
technique invitait le philosophe américain Carl Mitcham a publier dans son Bulletin un état
des lieux de la recherche et de la formation en engineering ethics aux Etats-Unis. En 1995,

I’Ecole des mines de Nancy publiait un recueil de texte Pour un ingénieur humaniste. La

méme année, la Commission des titres d’ingénieurs demandait aux écoles d’intégrer dans la
formation des ingénieurs une « ouverture a la réflexion éthique sur le métier d'ingénieur ». En
1997, la Conférence des directeurs de grandes écoles de la région Rhone-Alpes, associée a
I’Institut national du génie urbain, a I’Ecole nationale des travaux publics de [I’Etat, au
Mouvement des cadres et dirigeants chrétiens et au Centre de prospective et de veille
scientifique étaient partenaires de la revue Economie et humanisme, pour un numéro

intitulé « de la technique a I’éthique : la responsabilité des ingénieurs ». L’année ou Bertrand

Hériard Dubreuil publiait Imaginaire technique et éthique social. Essai sur le métier
d’ingénieur, le CNISF adoptait son premier code d’éthique. Un an aprés la publication par

I’équipe du CET de Lille, en 1998, du premier manuel frangais en engineering ethics, intitulé

Ethique industrielle. Textes pour un débat, 'INPG mettait en route une réflexion originale
autour des questions éthiques que pose la technique qui a conduit au « Manifeste pour la
technologie au service de I’homme ». En 2000, la Fédération Gay-Lussac des écoles
d’ingénieurs en Chimie démarrait en route une réflexion sur le développement de la formation
générale dans les écoles. En 2001, le CNISF révisait profondément son code et adoptait « la

Charte éthique de l’ingénieur ». L’année 2001 a vu également se mettre en place une

161 En particulier de Jean Moussé, s.j., Fondements d’une éthique professionnelle, Edition d’Organisations, Paris, 1989 ;
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collaboration nouvelle autour des questions d’engineering ethics entre 1’association
Ingénieurs sans frontiere, la CFDT-Cadres, le MCC, le CET de I’Université catholique de
Lille et la Féderation Léolpold Mayer pour le progres de I’Homme

Certes, I’investissement trés important de Michel Vittu, directeur de HEI a la rédaction
de la nouvelle « Charte éthique des ingénieurs du CNISF », n’est probablement pas sans
rapport avec le rattachement fort de cette école a son « caractére propre ». On peut aussi
s’interroger sur la contribution de Louis Bothorel, ancien éleve de 1’Ecole Catholique d’Arts
et Meétiers - et longtemps directeur de la Confédération des écoles catholiques d’arts et
métiers (CECAM) - au sein de la commission chargée de formuler la « doctrine » de la
Commission des titres qu’il présidait en 1995. On peut noter enfin la forte motivation dont ont
témoigné les écoles catholiques membres de la Fédération Gay-Lussac, a la mise en place des
premigéres discussions sur la place de la formation « humaine » dans les écoles. En revanche,
il y a peu de chance que I’on trouve de motif confessionnel au développement d’une
formation a la citoyenneté a ’ENTPE, ou a la publication de 1’ouvrage de I’Ecole des Mines
de Nancy. Tout au plus on pourra constater que toutes ces initiatives sont nées dans des
écoles, non seulement publiques, mais également destinant une part non négligeable de leurs
¢étudiants a la fonction publique. Les initiatives déja anciennes du Bureau des humanités de
I’INSA de Lyon et, plus récentes, de I'INP de Grenoble sont autrement significatives de la
prise en compte des enjeux éthiques de la profession. En effet, elles témoignent de la fin
d’une prudence excessive des écoles publiques qui, a force de laisser aux écoles
confessionnelles les formations non techniques, ont oubli¢ que ce champ n’était pas
forcément un lieu d’endoctrinement, mais d’élargissement nécessaire des savoirs et savoir-

faire dont I’ingénieur peut avoir besoin.

Ethique et entreprise, Vuibert, Paris, 1993.
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Deuxiéme chapitre

Les ingénieurs et leur univers

professionnel et moral
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1. Introduction

L’objectif du premier chapitre était d’analyser les raisons professionnelles et
stratégiques qu'avaient les ingénieurs, et ceux qui les forment dans différents pays, de
s'intéresser a 1'éthique de leur profession. Situer I’émergence de ce questionnement dans son
contexte historique et social m’a permis de mieux comprendre la diffusion géographique
inégale des codes, la diversité de leur pouvoir d’incitation selon les contextes juridiques, et
enfin, les diverses modalités d’introduction des préoccupations éthiques dans la formation.
J’ai mis a jour l'influence des héritages culturels et idéologiques sur les réponses collectives
que les ingénieurs font aux questions de société, et sur la constitution d’un ethos
professionnel. Le deuxiéme chapitre de cette partie traite plus directement des enjeux éthiques
de la profession, du fond de la question plus que de la forme que peuvent prendre les
réponses. Il s'appuie sur une analyse des controverses qui opposent entre eux des
professionnels et des chercheurs de diverses disciplines : philosophes, "éthiciens" et
sociologues. Ces désaccords sur les enjeux éthiques de la profession n'opposent d’ailleurs pas
tant les acteurs centraux que sont les ingénieurs a ceux qui les observent de l'extérieur, que

des courants d'idée ou des ingénieurs et des chercheurs trouvent des terrains d'entente.

La réflexion dans le domaine de 1’éthique professionnelle appliquée aux ingénieurs est
beaucoup plus récente que pour d'autres professions, en particulier celle de la médecine et du
droit. Par ailleurs, les pays latins de culture catholique ont été, en général, moins concernés
que les pays anglo-saxons de culture majoritairement protestante par la réflexion en éthique
professionnelle. Celle-ci a émergé d’abord dans les pays ou existait déja une déontologie
professionnelle, ou les associations professionnelles produisaient et diffusaient des codes,
¢galement dans des contextes ou la pratique libérale était la plus répandue. Pourtant,
l'engineering ethics, qui est née aux Etats-Unis, s'est développée progressivement dans
d'autres pays, et des codes existent a peu preés partout aujourd’hui, méme dans les pays
dépourvus de tradition déontologiquei. En France, l'association de la réflexion éthique a la
pratique du métier d'ingénieur est percue avec étonnement autant dans les milieux
professionnels qu’universitaires. Certains s'interrogent sur les fondements, les méthodes
utilisées, d'autres questionnent la pertinence méme du probléme et se demandent pourquoi

l'activité professionnelle des ingénieurs devrait susciter un questionnement éthique spécifique.

1 Carl Mitcham, Engineering Ethics Throughout the World, STS Press, Penn State University, 1992.
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Que le bien fond¢ du développement des techniques soit parfois questionné par les
philosophes et les moralistes, comme par l'opinion publique, ne semble, en revanche, guere
¢tonner. On le constate a travers les controverses contemporaines sur les OGM, les gaz a effet
de serre, les pluies acides, la crise de la vache folle, le traitement des déchets nucléaires ainsi
que sur le programme nucléaire dans son ensemble. Le développement technique suscite des
questions dont certaines sont unanimement considérées comme engageant des valeurs,
comme relevant de l'univers de I’éthique. Or, ce développement des techniques est
difficilement imaginable en I'absence du groupe professionnel des ingénieurs. Ils sont en effet,
par leurs roles, intimement mélés a la conception, la fabrication, la diffusion ainsi qu'au
contrdle des techniques. Pourtant, la confrontation des problémes éthiques provenant des
techniques au constat de la participation majeure des ingénieurs a 1’existence et au
déploiement des techniques conduit a des positions diamétralement opposées sur l'intérét a
lier les deux. Tandis que certains considérent que cette confrontation oblige a interroger
moralement la pratique du métier d'ingénieur, d'autres défendent la position inverse : selon
ces derniers, la question de la régulation éthique des techniques et celle de la déontologie

professionnelle des ingénieurs appartiennent a des champs totalement disjoints.

En fait, la discussion actuelle sur les enjeux éthiques de la profession d'ingénieur est
rendue difficile par l'histoire de 1'engineering ethics, et par la fagon dont cette discipline s’est
développée a partir des Etats-Unis. Ce champ de réflexion est en effet héritier d’un
mouvement de professionnalisation des ingénieurs nord-américains de la fin du XIX" siécle et
d’une quéte de reconnaissance sociale. L’histoire développée dans le premier chapitre de ce
travail montre bien que les motivations qui ont conduit a produire une déontologie
professionnelle, et en particulier des codes d’éthique, n'avaient pas pour visée premicre
d'engager une réflexion éthique critique et problématique sur les responsabilités morales des
membres de la profession. D’ailleurs, par définition, les codes de déontologie n'ont pas pour
fonction de clarifier les enjeux éthiques, mais simplement d'affirmer des principes directeurs,
souvent peu contraignants, et dont I’application ne concerne qu’un temps, un territoire et un
groupe particuliers. Il n'est donc pas étonnant que 1’engineering ethics, qui n’en était au début
des années 1980 « qu’a ses balbutiements »2 si I’on en croit les auteurs de Ethics in

Engineering, ait suscit¢ de nombreuses critiques. Celles-ci étaient principalement liées a

2 Mike Martin, Roland Schinzinger, 1983, op. cit., p. 16.
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I’approche exclusivement déontologique de la question qui avait été¢ développée au sein des

associations d’ingénieurs, et a I’absence pendant trop longtemps d’une dimension réflexive.

Aujourd'hui, le besoin d'une réflexion en engineering ethics ne semble plus étre sujet a
discussion, en tout cas aux Etats-Unis. En revanche, si I’on en croit le philosophe des
techniques, Carl Mitcham, son centre d'intérét (focus) et I'é¢tendue de son champ (scope)
continuent de 1’étres. Ce deuxiéme chapitre vise a clarifier les termes de ce débat complexe,
parce qu'il associe des questions de nature trés différente, a partir de 1’analyse successive de
six questions principales, six problématiques que j'ai dégagées de I’exploration de la
littérature en engineering ethics aux Etats-Unis et dans quelques autres pays. Ce sont les
¢léments de cette réflexion fondamentale qui m’ont conduie a reformuler mon projet de
recherche et a m’¢loigner de I’interrogation initiale sur la « géopolitique » des déontologies
des ingénieurs pour me tourner vers la structuration de /’éthos des « génies ». L’exploration
théorique que je présente donc ici constitue 1’arriere fond de I’enquéte que j’ai menée aupres
des ingénieurs issus des écoles de la Région Nord Pas-de-Calais. La réflexion sur la
pertinence - et I’impertinence, parfois - de la discipline appelée « engineering ethics » m’a
permis de cibler les thémes que j’allais aborder dans le questionnaire d’enquéte. Puisque mon
nouvel objectif était d’appréhender les représentations qu’avaient les ingénieurs des enjeux
éthiques de leur profession, il me fallait clarifier les termes de ces enjeux au dela des
propositions que me faisaient les mondes de la formation et des associations professionnelles

des ingénieurs.

Dans les deux premiers champs d’investigations explorés dans le deuxiéme chapitre de
ce travail, qui concernent tous les deux 1'éthique professionnelle d’un point de vue
philosophique, les questions de définition sont centrales : le premier reprend les discussions
qui opposent les théories fonctionnalistes et interactionnistes des professions, sur la nature du
groupe collectif que constituent les ingénieurs: métier, groupe socio-professionnel,
profession, a quelle définition peuvent se rattacher les ingénieurs en tant que groupe ? Et
d’ailleurs constituent-ils un groupe ? Peut-on tracer une frontiére entre ceux qui sont
« dedans » et ceux qui sont « dehors » ? Peut-on parler d’éthique professionnelle sans définir
la profession ? Peut-on identifier un ethos en I’absence d’une identité, d’une conscience

collective ? Le second met en scéne des philosophes de la morale et des éthiciens dont les avis

3 Carl Mitcham, 1997, op. cit., p. 123.
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divergent quant a la possibilit¢ d'une « éthique appliquée », en général - et d’une éthique
appliquée a la pratique du métier d’ingénieur, en particulier — ; elle m’a conduie a préférer le
concept d’« éthique sectorielle » a ceux d’ «éthique professionnelle » ou d’« éthique

appliquée », plus couramment utilisés.

Les deux champs suivants concernent plus précisément le questionnement éthique et la
technique en tant que tels. Les arguments en présence dans le troisiéme champ d’investigation
proviennent principalement de sociologues et de philosophes des techniques. La question de
départ porte sur la nature de 1’ingénierie, sur ce qui constitue la pratique des ingénieurs. Celle-
ci conduit & une interrogation sur la nature de cette technique qui est indissociable du métier
des ingénieurs, et ensuite sur la possibilit¢ de qualifier moralement 1’agir technique. Le
quatriéme champ concerne la question du déterminisme technique et de la complexité socio-
technique : la puissance de la technique laisse-t-elle la place a un autre mode de régulation
que par elle-méme ? Quelles normes socio-techniques proposer pour une société

technologique paradoxalement de moins en moins dangereuse et de plus en plus risquée ?

Les deux derniers champs explorés concernent plus précisément les ingénieurs en tant
qu’acteurs du développement technique. Le cinquiéme champ, concernant les ingénieurs dans
leur situation de travail, s'appuie sur les travaux menés en sociologie des organisations et en
sociologie du travail et particulierement sur la thése controversée de « prolétarisation » des
ingénieurs développée dans les années 1970. Les ingénieurs disposent-il d'une autonomie
professionnelle et d'une autonomie morale dans leur sphére professionnelle ? Quelle marge de
liberté de penser et d’agir leur conférent leur statut de cadre et leur savoir d’ingénieur ? Enfin,
le sixiéme champ d’investigation que j’ai choisi d’explorer porte sur la place et la légitimité
de la participation des ingénieurs a la régulation des techniques. Les ingénieurs peuvent-ils en
pratique, et surtout doivent-ils ou non, faire intervenir des considérations éthiques dans leurs
décisions, leurs actions et leurs recommandations ? Les désaccords a ce sujet entre ingénieurs,
¢thiciens et philosophes seront I'occasion de discuter de la démocratie technique, de ses

modalités pratiques et des représentations véhiculées a ce sujet.
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2. Le concept de professions parasite le débat sur I’engineering ethics

Dans le premier chapitre de ce travail, il est apparu que I'émergence et le
développement d'une réflexion éthique sur la pratique du métier d'ingénieur étaient
intimement liés au sentiment qu'avaient les ingénieurs de constituer une profession. En effet,
on a vu qu'aux Etats-Unis, la production éthique était le fait de certains ingénieurs, ceux pour
qui l'identification a une profession avait un sens et qui se rassemblaient dans des associations
professionnelles. Au Québec, ou les professions constituent une piece maitresse du systeme
social, I'existence d'un code de déontologie pour 1'Ordre des ingénieurs du Québec constitue
méme une obligation 1égale. En revanche, dans les pays comme la France et I'Allemagne, ou
le sentiment qu'ont les ingénieurs d'appartenir a leur profession est faible, la production
¢thique l'est également. Etant donnée l'importance du concept de profession dans certains
pays et en particulier aux Etats-Unis ou s'est développé l'engineering ethics, il me parait
important de I’expliciter et d’analyser ’articulation entre ce concept et le débat sur I’éthique

professionnelle des ingénieurs.

2.1.L’éthique et les professions dans le monde anglo-saxon

Certains spécialistes anglo-américians des professions consideérent que parler de
I’éthique professionnelle des ingénieurs n’a pas de sens parce que ce métier n'est pas une
véritable profession. Ces auteurs qui attachent une grande importance a définir I’essence des
professions s’appuient sur le fait qu’elles désignent légalement, dans le monde anglo-saxon,
des types d’activités dont les membres sont pourvus de droits spécifiques, tels que se
constituer en association autonome et reconnue, interdire 1’activité a ceux qui n’en sont pas
membres, organiser la formation. Les activités ne répondant pas a ces critéres sont de simples
occupations et leurs membres peuvent juste se syndiquer. Ces auteurs ne contestent pas la
possibilité d’une éthique professionnelle en tant que telle. Au contraire, ils reconnaissent aux
professions certains attributs intrinseques dont découle un certain nombre d'obligations de
leurs membres a 1'égard de leurs clients, de leurs pairs, du public et donc la formulation d’une
déontologie professionnelle. Ils considérent en revanche que la profession d’ingénieur ne
remplit pas toutes les conditions nécessaires pour étre reconnue comme une profession au

méme titre que la médecine ou le droit, par exemple.

4 L’utilisation de I’italique signifie qu’il s’agit du concept américain plus strict que le terme « profession » en frangais.
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La tradition juridique aux Etats-Unis*

Aux Etats-Unis, la loi Taft-Hartley de 1947 sépare nettement les droits et les devoirs des professions et des
occupations, en accordant aux premieres le droit de fermer leur marché du travail, en réservant l'accés a
I'exercice de certaines activités a ceux qui possedent des certifications académiques et qui sont agréés par des
associations juridiquement reconnues.

Les membres des occupations ne peuvent que se syndiquer et ne peuvent pratiquer le Closed Shop.

* encadré extrait de Claude Dubar, Pierre Tripier, 1998, op. cit, p. 96.

La définition précise des attributs des professions est 1’objet de controverses, méme
parmi les sociologues fonctionnalistes qui ont été longtemps majoritaires dans les pays anglo-
saxonss, et pour lesquels cette question est centrales. Ainsi, quand la définition de Jean-
Michel Chapoulie des professions comme « un type idéal combinant deux traits principaux
(...) : la compétence techniquement et scientifiquement fondée et l'acceptation d'un code
d'éthique commun »7 permet d'inclure les ingénieurs parmi les professionnals — en tout cas
dans les pays ou il existe des codes comme aux Etats-Unis -, d’autres formulations les en
excluent. C’est le cas de celle d’Ernest Greenwood pour qui une profession doit « [posséder]
un corps de théorie systématique, une autorité, une sanction communautaire, un code
d'éthique et une culture »s. Selon Allan Firmage, une profession doit correspondre a un besoin
social bénéfique et indispensable, dont l'exercice doit requérir I'exercice du jugement et ne
peut pas étre « normalisé » ; il faut également, pour que 'on puisse parler de profession, « une
conscience de groupe soucieuse de la promotion du savoir et des idéaux professionnels, des
statuts légaux, ainsi que des normes précises d'admission »9. Or, bien que des associations
professionnelles existent aux FEtats-Unis, il n’existe pas véritablement de sanction
communautaire. Par ailleurs, la majorité des ingénieurs exerce sans étre membres d’aucune
d’entre elles. 11 existe, certes, le statut, protégé 1également, de Professional Engineer (PE), qui
dote le PE d’un sceau dont la possession est obligatoire pour effectuer certains actes
protégés ; mais ce titre ne concerne qu’un ingénieur des Etats-Unis sur dix. Ainsi, si on se
réfere aux définitions les plus strictes des professions, seuls les ingénieurs canadiens
pourraient étre considérés comme de véritables professionnels, mais pas les nord-américains

et encore moins les allemands et les frangais.

5 Les auteurs et ouvrages de référence du courant fonctionnaliste en sociologie des professions sont Talcott Parsons,
Eléments pour une sociologie de l'action, Paris, Plon, 1963. (édition originale publiée en 1939) et Alexander M. Carr-
Saunders, Professions : Their Organization and Place in Society, Oxford, Clarendon Press, 1928.

6 Dans la théorie de la structure sociale de Parsons (1939), les professions occupent une place importante.

7 Jean-Michel Chapoulie, "Sur 'analyse sociologique des groupes professionnels", Revue Frangaise de Sociologie, 1973,
Vol. XIV, n°1, pp. 99.

8 Ernest Greenwood, "Attribute of a Profession", in Deborah G. Johnson, 1991, op. cit., pp. 67-68.

9 Allan Firmage, "The Definition of a Profession", in Deborah G. Johnson, op. cit., pp. 63-64.
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Dans un article intitulé "Is there a Profession of Engineering ?"10, le philosophe
Michael Davies rappelait trois arguments souvent avancés pour dénier le statut de profession
au métier d'ingénieur. Le premier est qu’il n'y aurait pas d'idéal intrinseque a la pratique de ce
métier (comme la Santé pour le médecin ou la Justice pour le juriste). Ensuite, 1'idéal de
l'ingénieur, qu'il soit intrins€éque ou non a la pratique, ne serait que « technique », c¢’est-a-dire
de I’ordre des moyens (et donc neutre par opposition a la Santé qui est un « bien en soi. »).
Enfin il manquerait a ce métier le type d'arrangement social qui caractérise une véritable
profession (une organisation professionnelle ayant autorité.) Déconstruisant I’un apres I’autre
ces trois arguments, Michael Davies, fait remarquer que I’acceptation ou le refus de compter
les ingénieurs parmi les professionals dépend du choix que font les auteurs parmi toutes les
définitions disponibles des professions. L’analyse de Michael Davies invite a s’interroger sur

les raisons qui président au choix d’une définition plutdt que d’une autre.

Certains historiens et sociologues ont tent¢ de formuler d’autres définitions des
professions. Ainsi, Randall Collins a proposé une définition qui évoque a la fois 1’approche
rhétorique et institutionnelle des professions. Les professions seraient donc, selon lui, « des
activités socialement idéalisées et organisées en communautés fermées »11. L allemand Jiirgen
Kocka a proposé une définition plus opérationnelle mais plus longue aussi. Ainsi, selon lui,
«les professions désignent des activités non-manuelles exercées a temps plein dont la
pratique présuppose une formation spécialisée, systématique, dispensée dans une école....
Son acces dépend de la réussite de certains examens qui délivrent un titre et un diplome, et
par 1a méme, sanctionnent leur role dans la division du travail... [les professions] tendent a
exiger le monopole de la pratique ainsi qu’a étre dégagées du controle de la justice, de I’Etat,
etc... En vertu de leur compétence, de leur éthique professionnelle et de l’importance
particuliere de leur travail pour la société et pour le bien commun, les professions attendent en

retour une reconnaissance matérielle et un prestige social élevé »i2.

Il convient de souligner, au-dela des intéréts défendus par les concepteurs des
définitions des professions la dimension « religieuse » - au sens de Emile Durkheim - de
I’idée méme de tracer une frontiére précise entre les professions et les occupationsis. En effet,

parce qu’elle implique une division sociale essentielle entre ceux qui en sont membres et ceux

10 Michael Davies, "Is there a Profession of Engineering?", Science and Engineering Ethics, Vol. 3, n°4, 1997, p. 407-128.

11 Cité par Michael Burrage, Konrad Jarausch, Hannes Siegrist, « An Actor-Based Framework for the Study of the
Professions », in Michael Burrage, Rolf Torstendahl, eds., Professions in Theory and History. Rethinking the Study of the
Professions, Sage Publication, London, 1990, p. 205.

12 Egalement cité par Michael Burrage, Konrad Jarausch et Hannes Siegrist. On retrouve les six traits professionnels de la
définition canonique des professions que les manuels font remonter, aux Etats-Unis, aux travaux de Abraham Flexner, « Is
Social Work a Profession ? », School and Society, Vol. 1, n°26, 1915, p. 26.
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qui n’en sont pas, la distinction faite entre les professions et les occupations est comparable a
celle faite entre 1’ordre sacré et I’ordre profane. Bien qu’il soit moins souvent cité que Talcott
Parsons, Emile Durkheim fut pourtant I’un des premiers sociologues a mettre en forme une
réflexion sur le role des corporations de métiers, mais sa pensée a davantage été relayée par
des sociologues américains comme Talcott Parsons que par la communauté des sociologues

francais.

En 1893, pourtant, Emile Durkheim affirmait la conviction forte qu’ «un jour
[viendrait] ou notre organisation sociale et politique [aurait] une base exclusivement ou
presque exclusivement professionnelle »14. Mais pour lui, les groupes professionnels
« modernes » n’avaient rien a voir avec les corporations anciennes. C’est aussi Emile
Durkheim qui a le mieux mis a jour la matrice religieuse sous-jacente a la définition de la
profession comme un corps auquel on appartient et qui fournit & ses membres un statut et une
identité. Si ses travaux n’ont pas port¢ sur la production déontologique des groupes
professionnels, son analyse trouvant son fondement dans un questionnement, permanent chez
lui, sur la possibilit¢ de fonder une nouvelle morale a une époque ou la société industrielle
avait détruit les sources de solidarité traditionnelleis. La restauration des « groupes
professionnels » qu’il défend, vise en effet, a « reconstruire une personnalité morale au dessus
des personnes individuelles » qui soit « capable de départager les intéréts en conflit » et

d’assurer ainsi « I’ordre et la cohésion sociale »16. Dans son ouvrage De la division du travail

social, il écrit aussi : « il faudra que, dans chaque profession, un corps de régles se constitue
qui fixe la quantité de travail, la rémunération juste des différents salariés, leur devoir vis-a-

vis les uns des autres et vis-a-vis de la communauté... » 17

2.2 La question du statut professionnel des ingénieurs en France

Les termes profession, professionalism et professionalization qui sont intimement liés
a la langue et a la culture anglaises n’ont pas de concepts tout a fait équivalents en frangais,
mais ceci n’est pas le fait du hasard. En France, I'¢tude des professions, développée plus
récemment que dans les pays anglo-saxons, s'intéresse davantage aux « groupes socio-

professionnels » qu'aux « professions », sans doute parce que le modele professionnel y est

13 Claude Dubar, Pierre Tripier, 1998, op. cit., p. 33.

14 Emile Durkheim, De la division du travail social [1”° ed. 1893 et préface a la 2° éd. 1902], PUF, Paris, 7° ed., 1960, p. 167.
15 Michel Lallement, Sociologie des relations professionnelles, la Découverte, Paris, 1996, p. 27.

16 Emile Durkheim, op. cit., 7° éd., 1960,. p. 70.

17 Emile Durkheim, op. cit., 7° éd., 1960p. 35
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moins développé et le prestige associ¢ aux professions moins marquéis. Claude Dubar et
Pierre Tripier donnent aussi une autre explication a la désaffection francaise a 1’égard du
paradigme des professions. Selon eux, celle-ci est li¢e au fait que le modele des professions
ait été repris non pas au sein de la sociologie (comme aux Etats-Unis) mais par un courant
socio-politique corporatiste « dont I'une des réalisations les plus célebres et les plus
controversées fut la promulgation, sous I’Occupation, des lois de 1940 portant sur les
groupements professionnels et de la « Charte du Travail » de 1941 par le gouvernement de
Vichy »19. Appuyant cette explication, Denis Segrestin considére que « pendant au moins une
trentaine d’années, tout s’est pass¢ comme si la société francaise et sa classe dirigeante
n’avaient cessé d’expier tout ce qui pouvait ressembler de prés ou de loin a 1’idéologie

réactionnaire de la Charte du travail »2o.

Les trois univers de signification du terme profession en frangais
Selon Claude Dubar et Pierre Tripier*

1. Dans le premier sens, défini comme « action de déclarer hautement ses opinions ou croyances », le terme
issu du latin professio est attesté, dés 1155, dans I'expression « profession de foi », au sens religieux (c'est
I'acte de prononcer ses voeux, chez les bénédictins, par exemple). Par extension, il désigna aussi, bien plus
tard, une attitude politique déclaré (« Anatole France était, par profession, anticlérical »). Il s’agit toujours de
« déclarer publiquement sa foi religieuse ou ses opinions politico-idéologiques ».La profession est de I'ordre
du langagier, du déclaratif (littéralement professer, c'est porter en avant la parole). Ce sens a quelque chose
a voir avec celui du terme anglais calling (vocation) ou du terme allemand Beruf (métier ou vocation).

La profession (sens1) est quelque chose qui s’énonce publiquement et qui est lié a des croyances politico-
religieuses.

2. Dans le second sens, défini comme « occupation par laquelle on gagne sa vie », la profession de quelqu’un
est son activité rémunérée, quelle qu'elle soit. Qu'il s’agisse d’activité indépendante, salariée, servile ou
libérale, la profession est, en ce sens, « ce qui apporte la subsistance grace a un revenu économique ». Un
ouvrier spécialisé (0OS), une employée de bureau, un médecin ou une femme de ménage a temps partiel ont,
dans ce sens, une profession tant qu'ils ont un emploi, un revenu issu de leur travail, c’'est-a-dire tant qu'ils
« gagnent leur vie » .

La profession (sens2) est le travail que I'on fait dés lors qu'il permet d’'en vivre grice a un revenu. La « mére de
famille » est dite « sans profession » parce que son travail est gratuit. Le chémeur est « sans profession » parce
que chercher du travail n’est pas un emploi (mais il peut se définir par la profession de son dernier emploi...)

3. Dans le troisieme sens, défini comme « ensemble des personnes exercant un méme métier », le sens du
terme profession est proche de celui de corporation ou de groupe professionnel désignant I'ensemble de
ceux qui ont le méme « nom de métier » ou le méme statut professionnel »

Extrait de Claude Dubarn Pierre Tripier, 1998,0p. cit., pp. 10-11.

18 Rolf Torstendahl, 1990, op. cit., pp. 44-61.
19 Claude Dubar, Pierre Tripier, 1998, op. cit., p. 73.
20 Denis Segrestin, Sociologie des entreprises, Armand Colin, Paris, 1992, p. 155.
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On peut noter enfin que, tandis que la France a développé un modele d’organisation
sociale fortement centralisé¢ et basé sur les corps d’Etat, les pays touchés par la Réforme
protestante, ou le métier n’est pas tant considéré comme un « état » que comme un chemin,
ont ¢laboré un contre-modele qui a laissé plus de place a ’organisation des professions. En
Angleterre, puis aux USA, on a vu se développer autour des traditionnelles professions
libérales que constituent le clergé, le droit et la médecine, un modele collégial « indépendant,
héroique et moral », associant a des exigences d’auto-organisation collective la revendication
d’une forte autonomie individuelle21. Se référant a I’'image de la confrérie, les professions ont
obtenu par délégation d’autorité des pouvoirs publics le monopole complet sur une pratique
professionnelle. Réservé a certains domaines de compétence, ce monopole repose sur une
légitimité a la fois technique et morale. La question de la définition du statut du groupe des
ingénieurs se pose dans des termes trés différents en France. En conséquence, la place de la
déontologie, ainsi que celle de la réflexion éthique ont pris un chemin différent et surtout elles
sont largement indépendantes de la réponse donnée a la question de savoir si les ingénieurs
constituent ou non une profession. On peut noter d’ailleurs que si la question pour les
ingénieurs d’appartenir ou non a une profession a fait couler beaucoup d’encre dans le monde
anglo-saxon, Karl Pavlovic, qui a dirigé la rédaction d’un des premiers ouvrages en
engineering ethics, écrivait déja il y a vingt ans que la dimension éthique présente dans la
pratique du métier d'ingénieur n'avait pas, selon lui, de lien direct avec le fait d'étre - ou de ne
pas étre - une profession et que la question du professionnalisme était un enjeu plutdt
« parasite. » L’auteur poursuivait en écrivant qu’il y avait selon lui, dans tous les cas, des

¢léments dans la pratique de I’engineering qui rendaient pertinente la discussion éthique22.

Bien que des différences notables apparaissent entre la France et les pays anglo-saxons
en ce qui concerne la fagon dont les ingénieurs se définissent (ou ne se définissent pas)
collectivement, il faut noter que partout, la conscience professionnelle des ingénieurs est
beaucoup plus faible que celle de nombreux autres professionnels ou individus revendiquant
le statut de professionnels. Si les discussions sur le statut professionnel des ingénieurs
semblent vives Outre-Atlantique, il faut reconnaitre que la majorité des ingénieurs — méme
aux Etats-Unis - ne se sent pas trés concernée. En fait, ce qui nuit le plus a la possibilité de
créer une identité collective des ingénieurs dans tous les pays est une des caractéristiques

communes a la plupart des membres de cette profession : le fait qu’ils esperent en sortir un

21 Claude Dubar, Pierre Tripier, 1998, op. cit. , p. 42. Voir égalment les quatre modeles d’organisation du travail décrite par
Charles Gadéa et Paul Bouffartigue, 1997, op. cit., pp. 304-306.
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jour. En effet, tandis que la qualité de médecin peut apparaitre comme une finalité, le statut
d’ingénieur apparait pour beaucoup d’entre eux comme une étape vers d’autres états: la
plupart des ingénieurs aspirent a devenir manager et donc a sortir de leur profession. C’est
bien 1a que réside le « talon d'Achille » de la profession d’ingénieur23. Ceci n’empéche pas
d’ailleurs certains d’entre eux de garder une fierté par rapport a la possession de leur titre, en
particulier en France. Dans I’histoire des associations d’ingénieurs des Etats-Unis, présentée
dans le premier chapitre, on a bien vu comment la quéte d’une reconnaissance professionnelle
était plus nette dans certaines branches que dans d’autres ; c’est le cas en particulier dans les
domaines de la chimie et de 1’¢lectricité, ou la dimension des connaissances scientifiques est
apparue plus marquée, mais aussi ou les opportunités d’évoluer d’un métier de spécialiste vers

une carriere de manager se sont révélées plus rares.

22 Karl Pavlovic, "Autonomy and Obligation: is there an Engineering Ethics?", in James Schaub, Karl Pavlovic, 1983, op.
cit, p. 224.
23 Michael Burrage, Konrad Jarausch, Hannes Siegrist, 1990, op. cit, p. 214.
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3. L’engineering ethics : éthique « appliquée » ou « sectorielle » ?

3.1 Ethique, morale, déontologie, de quoi parle-t-on ?

Une clarification conceptuelle s’impose ici sur 1’éthique, la morale et la déontologie,
termes qui seront fréquemment utilisés dans ce travail. Celle-ci me semble d’autant plus
nécessaire que les définitions different profondément selon les auteurs depuis que la
philosophie morale (ou de la morale), ce « chemin particulier [par lequel] tous les penseurs
ont accédé a /a philosophie »24 existe. En ce qui concerne plus particulierement la distinction
entre éthique et morale, il apparait que certains philosophes définissent par morale ce que
d’autres appellent éthique et réciproquement2s. Pour compliquer la tache, ni 1’étymologie, ni
la linguistique ne nous permettent de distinguer les deux termes, sauf a dire que le premier
vient du grec ethos, et le second du latin mores. Les définitions que donnent les dictionnaires
de frangais courant ainsi que 1’usage ne sont pas d’une grande aide non plus, puisqu’ils
confondent le plus souvent les deux termes. Mais si aucune distinction conceptuelle ne s’est
imposée de facon définitive a tous les penseurs, il est a noter que tous ont, en revanche, choisi
de les distinguer. Il me faut donc faire un choix parmi les différentes maniéres de définir

I’éthique et la morale que nous offre la tradition philosophique.

Pour simplifier, je distinguerai « le discours moral » du « discours éthique », plutot
que « la » morale de « I’ » éthique, en disant que dans le discours moral, on retrouve souvent
une distinction sommaire du « Bien » et du « Mal », l'apparition de devoirs qui en découlent,
ainsi que la formulation de régles précises en vue d'accomplir ces devoirs. Le discours
¢thique, de son coOté, porte sur la morale, c’est une réflexion sur la ou les morales: on y
retrouve généralement une critique de la distinction du Bien et du Mal, une recherche des
fondements de l'obligation et des finalités de 1'action, une appréciation des régles proposées
ou imposées, et dans certains cas une proposition plus ou moins élaborée d'un art de vivre.

André Lalande, dans son Vocabulaire technique et critique de la philosophie distingue méme

trois termes : il appelle Morale, « 'ensemble des prescriptions admises a une époque et, dans
une société déterminée, 1'effort pour se conformer a ces prescriptions ». Il propose ensuite de
nommer « Ethicologie », «la science de fait ayant pour objet la conduite des hommes,
abstraction faite des jugements d'appréciation que portent les hommes sur cette conduite. » 1l

propose enfin d'appeler Ethique « la science qui prend pour objet immédiat les jugements

24 Eric Weil, Philosophie morale, Librairie philosophique Vrin, Paris, 1992, p. 12
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d'appréciation sur les actes qualifiés de bons et mauvais »26. En fait, I’intérét principal de la
distinction des termes « éthique » et « morale » tient au fait qu’elle permet de rendre compte
de la tension qui existe entre la pratique et les finalités qui lui sont imposées ou proposées, et
de la dynamique de cette tension. Elle permet aussi de rappeler qu'il ne peut y avoir d'éthique
(de discours éthiques, de réflexion éthique critique) que parce que la morale - les discours

moraux - existe d'abord.

La distinction que j’ai choisie n’est pas a confondre avec la célebre distinction que le

philosophe Paul Ricoeur a développée dans Soi-méme comme un autre27 et résumée dans un

article intitulé¢ « Ethique et morale »28. Rappelant également que rien dans 1'étymologie ou
I'histoire n'imposait de distinguer ces deux termes, celui-ci propose par convention « de
[réserver] le terme d"éthique’ pour la visée d'une vie accomplie sous le signe des actions
estimées bonnes, et celui de ‘morale’ pour le coté obligatoire marqué par des normes, des
obligations, des interdictions caractérisées a la fois par une exigence d'universalité et par un
effet de contrainte ». Il distingue dans ces deux nuances deux héritages, « I'héritage
aristotélicien, ou I'éthique est caractérisée par sa perspective téléologique (de téléos, signifiant
'fin") et un héritage kantien, ou la morale est définie par le caractére d'obligation de la norme,
donc par un point de vue déontologique (déontologique signifiant précisément 'devoir’) ».
Bien qu'il défende la primauté de 1'éthique sur la morale, Paul Ricoeur considére néanmoins
nécessaire pour l'éthique de « passer au crible de la norme », de « soumettre la visée éthique a
I'épreuve de la norme. » Par ailleurs, il considere légitime pour la norme de recourir a la visée
« lorsque la norme conduit a des conflits pour lesquels il n'est pas d'autres issues qu'une
sagesse pratique qui renvoie a ce qui, dans la visée éthique, est le plus attentif a la singularité

des situations. »

Au sujet de la nécessaire réévaluation de la morale, Paul Ricoeur évoquait, dans un
entretien au quotidien Le Monde, le statut trés particulier des valeurs : « La notion de valeur
combine, de maniére singuliére, objectivité et subjectivité. D une part, une valeur s’impose a
quelqu’un avec une certaine autorité comme un ¢lément hérité d’une tradition. En ce sens, elle
n’est pas dépourvue d’objectivité. D’autre part, elle n’existe véritablement que si ’on y
adhere. Par ailleurs, les valeurs se situent a mi-chemin entre les convictions durables d’une

communauté historique et les réévaluations incessantes que réclament les changements

25 Voir a ce sujet Alain Etchegoyen, La valse des éthiques, La morale aujourd'hui, Edition Frangois Bourin, Paris, 1991.

26 André Lalande, Vocabulaire technique et critique de la philosophie, 10° édition, PUF, Paris, 1968, article "éthique", p. 306
et article "morale", p. 654.

27 Paul Ricoeur, Soi-méme comme un autre, Seuil, Paris, 1990, p. 202.

28 Paul Ricoeur, "Ethique et morale", Lecture I. Autour du politique, Seuil, Paris, 1991, p. 256 et suivantes.
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d’époque et de circonstances avec I’émergence de problémes nouveaux. »29 Ces convictions
durables en terme de valeurs constituent, selon la distinction que j'ai choisie, les « discours
moraux » tenus par et pour des communautés humaines particulieres, dans des lieux et temps
particuliers. Les réévaluations incessantes et nécessaires de ces valeurs constituent le travail

réflexif de 1’éthique, le fond du « discours éthique ».

La distinction que j’ai choisie n’est pas aussi radicale que celle d’André Compte-

Sponville dans Valeur et Vérité qui s'inscrit dans la lignée de Baruch Spinoza et de Gilles

Deleuze. Selon lui, la morale reléve du Bien et du Mal et 1’éthique du bon et du mauvais : « ce
que nous appelons morale et éthique ne sont en vérité que deux voies d'acces (..) des voies
différentes, certes mais convergentes puisque menant, par l'obéissance (pour la morale)
comme par la raison (pour I'é¢thique) a un salut commun ou tout au moins a une vie plus
heureuse et plus humaine ». Plus loin il précise que «le Bien et le Mal de la morale se
donnent pour absolus et c'est a ce titre - 'absolu s'imposant identiquement a tous - qu'ils se
veulent universels. Le bon et le mauvais, au contraire, sont toujours relatifs a un individu ou a
un groupe (ce qui est bon pour moi peut étre mauvais pour un autre) et c'est en quoi toute
éthique est particuliére »30. Enfin, selon André Comte-Sponville, 1'éthique et la morale se
distinguent non seulement par leur contenu mais également par leur but. Tandis que la morale
tend vers la vertu, 1'éthique tend vers la sagesse.31 La distinction que j’ai retenue est plus
empirique puisqu’elle met face-a-face deux catégories de discours. Elle permet de
comprendre aussi pourquoi « les deux disciplines ont périodiquement interverti leur nom »32.

le discours éthique se développe pour ouvrir le débat, le discours moral sert a le fermer.

Le concept de « déontologie », quant a lui, a été créé, avec le sens qu'on lui donne
lorsque I'on parle de déontologie professionnelle, de code de déontologie ou encore de code
d'éthique professionnelle, par l'initiateur de 1'école écossaise dite « utilitariste », Jeremy
Bentham au début du XVIII® siécless. La déontologie, a ne pas confondre avec le point de vue
déontologique évoqué au sujet de I’héritage d’Emmanuel Kant, est le corps de valeurs qui
réunit les membres d'un méme groupe. Ainsi, selon la distinction que j'ai choisie de faire entre
I'éthique et la morale, la déontologie professionnelle reléve du « discours moral » puisqu'elle
tente de rendre compte des convictions durables d'une communauté professionnelle. De son

coté, le travail de 1'éthique professionnelle peut étre considéré comme « un discours éthique »

29 « Paul Ricoeur », Le Monde, 29 octobre 1991, repris dans Les grands entretiens du Monde, Tome 2, mai 1994, p. 11.
30 André Comte-Sponville, Valeur et Vérité. Etudes cyniques, PUF, Paris, 1994, p. 190.

31 André Comte-Sponville, 1994, op. cit, p.191.

32 Bertrand Hériard Dubreuil s.j., 1997, op. cit., p. 49.
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puisqu'il consiste a réfléchir, critiquer, réévaluer et corriger le « discours moral ». Dans les
pages qui suivent, /'engineering ethics consistera parfois en des discours moraux lorsqu'il sera
question de code de déontologie, de normalisation de la pratique des ingénieurs. Dans d'autres
cas, l'engineering ethics sera critique, relévera de 1’éthique plus que de la morale, comme

dépassement des normes ou comme appel a une sagesse pratique.

3.2 Les multiples objets de 1'engineering ethics

Le concept d’engineering ethics trouve difficilement une traduction en frangais qui
convienne. Cette difficulté de traduction est accrue par le fait que méme dans le pays qui I’a
inventé, ce concept désigne un champ a géométrie variable selon les auteurs. Ainsi, quand il
faudrait parfois traduire engineering ethics par « éthique de la profession d’ingénieur » ou
« déontologie professionnelle des ingénieurs », d’autres fois, « éthique de I’ingénierie » ou
« éthique du génie » seraient de meilleures traductions. C’est la raison pour laquelle je préfére
ne pas traduire en francais le nom de la discipline appelée engineering ethics aux Etats-Unis,
méme lorsque je me situe dans des contextes non anglophones, afin de ne pas perdre une
polysémie que la traduction francaise ne permet pas de rendre. Je ne ferai exception a cette
régle que lorsque je citerai des auteurs francophones, principalement des Québécois, qui eux-
mémes n'utiliseraient pas le terme anglais. Dans la littérature anglo-saxonne j’ai repéré cinq
définitions de 1’engineering ethics que je présente ici de la plus spécifique a la plus large, on

pourrait dire aussi, de la plus déontologique a la plus sociale.

Pour certains chercheurs ancrés dans une tradition de réflexion sur la déontologie des
professions, l'engineering ethics concerne principalement, voire uniquement, les ingénieurs.
Pour Michael Davies, en particulier, qui les observe depuis plus de dix ans et réfléchit avec
eux aux enjeux éthiques de leur profession dans le cadre du Centre d'étude de l'éthique dans
les professions de 1'Institut technologique de ['lllinois, c’est « une sorte de philosophie
appliquée ou pratique dont I'objet est la compréhension - et I'aide a la résolution - de certains

problémes morauxs4 qui apparaissent dans l'activité professionnelle »3s. Cette résolution de

33 Le mot « déontologie » est attesté pour la premicre fois dans 1’ouvrage de Jeremy Bentham, Essai sur les nomenclatures et
la classification des principales branches d’Art et de Sciences, publié a titre posthume en 1833.

34 Lorsqu’il s’agira de traduire des textes américains pour lesquels la distinction entre « moral » et « éthique » ne correspond
pas a celle que j’ai faite précédemment, la traduction que je proposerai tiendra compte de cette distinction : ainsi, un
probléme moral sera un probléme d’application des régles prescrites par la déontologie, tandis qu’un probléme éthique
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problémes peut étre abordée, selon lui, de cinq manieres différentes: philosophique,
casuistique, technique, sociale ou professionnelle, mais c’est uniquement dans la cinquiéme
approche que les codes d’éthique auxquels les sociétés d’ingénieurs choisissent librement de
se référer ont une place centrale : c’est a cette cinquiéme approche que lui-méme se réfere.
Pour Michael Davies, 1’éthique professionnelle est une sorte de sagesse de la pratique qui peut
et doit se transmettre : « les normes éthiques pour les ingénieurs sont comme les autres
normes qu’ils utilisent, non pas des découvertes, mais des inventions utiles »36. Michael
Davies précise néanmoins qu'il voit dans /'engineering ethics plus que la simple réponse a des
dilemmes particuliers. Il s'agit aussi, selon lui, de faire de I'é¢thique en action, c'est-a-dire de
participer a la modification des régles du jeu pour tous afin de modifier la réalit¢ méme des

questions particulieres.

Le pionnier de la discipline, Robert Baum qui souligna trés tot 1’insuffisance des
premiers cours d’éthique dont I’objectif était de familiariser les futurs ingénieurs aux codes,
mais trop rarement d’en faire une analyse critique, propose une définition un peu différente de
celle de Michael Davies. Pour lui, l'engineering ethics ne se limite pas a la résolution de
problémes identifiés comme moraux, mais plus largement elle « traite des jugements formulés
et des décisions prises par des ingénieurs (individuellement ou collectivement) qui impliquent
d'une facon ou d'une autre des principes moraux »37. Par cette définition, Robert Baum
suggere que I’implication de principes moraux dans des jugements ou décisions d’ingénieurs
ne dépend pas uniquement de la conscience que ceux-ci ont d’avoir un probléme moral a

résoudre.

Selon Louis Racine, Luc Bégin et Georges Légault, les auteurs du manuel québécois

Ethique et ingénierie, « la réflexion éthique joue un role prospectif et critique par rapport a la

déontologie officielle d'une profession. » Il faut rappeler que le contexte de la pratique du

désignera une situation engageant une réflexion éthique 1a ou les méthodes de résolution des problémes moraux semblent
insuffisantes.

35 Michael Davies, 1998, op. cit.., p. 173.

36 Michael Davies, 1998, op. cit.., p. 17.
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génie au Québec est particulier puisqu’il y existe, comme j’ai eu 1’occasion de 1’évoquer dans
le premier chapitre de ce travail, un Ordre des ingénieurs du Québec et un code de
déontologie de la profession ayant force de loi. Ainsi, ces trois auteurs précisent que, selon
eux, la fonction de « I'¢thique de 1'ingénierie » est aussi « en ¢largissant et dépassant souvent
les codes de déontologie » de « [tenter] d'esquisser le role et la responsabilité des ingénieurs et
autres décideurs en ingénierie, dans le contexte actuel du développement technologique »3s.
Ce ne sont donc pas seulement les ingénieurs, mais les décisions relevant de 1'ingénierie — et
impliquant de fait d'autres acteurs — qui sont au cceur de cette approche québécoise de
|’engineering ethics, ainsi que les responsabilités de I’ensemble des acteurs participant aux
décisions, avec le souci de les analyser dans leur environnement singulier. Louis Racine
précise dans un article publié¢ dans la revue Ethica : « les ingénieurs restent sans doute les
répondants de leur déontologie, mais comme en témoignent, du moins aux Etats-Unis, les
revues et les colloques en ce domaine, plusieurs types d’intervenants et de disciplines veulent

en étre les co-définisseurs »39

Le philosophe, Mike Martin, et I'ingénieur Roland Schinzinger, co-auteurs du manuel

Ethics in Engineering, considérent que « pour l'essentiel, 1'engineering ethics peut étre vu
q p g g p

comme faisant partie du champ de I'é¢thique philosophique appliquée (...) [qui] a pour centre
d'intérét les problémes moraux concrets mais cherche ou il est possible d'appliquer des
méthodes et des théories provenant de principes philosophiques plus généraux »40. Pour ces
auteurs, « les enjeux de l'engineering ethics sont plus larges que les problémes moraux
auxquels sont confrontés de fagon spécifique les ingénieurs. En effet, ils incluent les
problémes moraux (et éthiques) que pose l'ingénierie auxquels doivent faire face bien d'autres
personnes tels que les consommateurs, les managers, les savants, les juristes, les €lus... »
Dans cette approche, 1'engineering ethics ne concerne pas uniquement les ingénieurs, ni méme
les seuls décideurs techniques au sens large, mais l'ensemble des acteurs concernés par les

décisions techniques.

37 Robert J. Baum, “Ethics and Engineering Curricula”, The Teaching of Ethics VII, the Hastings Center, Hastings-on-
Hudson, 1980, p. ix.

38 Louis Racine, Georges Légault, Luc Bégin, 1991, op. cit., p. 192.

39 Louis Racine, 1990, op. cit.

40 Mike Martin, Roland Schinzinger, 1983, op. cit., p. 14 et suivantes
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Le philosophe des techniques, Carl Mitcham, qui a contribué a faire connaitre la
discipline en Francesi, préfere situer l'engineering ethics dans le champ des études sur les
sciences, les technologies et la société (Science Technology and Society STS). Ce champ, qui
selon Gary Bowden « entre dans sa phase adulte »42, s'est développé aux Etats-Unis au milieu
des années 1960. S’appuyant principalement sur les travaux de Jacques Ellulss et de Lewis
Mumfords4, le mouvement STS a remis en question la fagon d’aborder les sciences et la
technologie comme des entités autonomes séparées de leur contexte social, pour les
appréhender au contraire comme des entités complexes se développant dans des contextes
spécifiques, fagonnant - et étant fagonnés en retour - par les valeurs humaines. De méme que
plusieurs auteurs cités précédemment, Carl Mitcham regrette que les cours d’éthique
dispensés aux étudiants mettent parfois trop l'accent sur « Doing the Right Thing » aux dépens
d'une réflexion éthique sur la prise de décision ou d'une meilleure connaissance des théories
¢thiques. Mais selon lui, dans un monde fagconné par la technique, imprégné de technique,
(« Our Engineered World »), l'engineering ethics est loin de n’étre qu’une affaire
d’ingénieurs, c’est au contraire une réflexion nécessaire a tout le mondess. En ouvrant ainsi la
visée et le champ de cette discipline, il se distingue trés nettement d’un auteur comme
Michael Davies pour qui I’engineering ethics n’existe que par et pour les ingénieurs. Méme si
celui-ci considére que le domaine des études sur les STS pourrait étre d’'une grande aide
permettant de faire avancer 1’engineering ethics, au point qu’il interpelle directement les

chercheurs en sciences sociales dans Thinking Like an Engineerss, il n’est pas du tout

d’accord avec Carl Mitcham pour classer I’engineering ethics au sein des STS : il se montre

trés explicite a ce sujet dans son ouvrages7.

41 En particulier lors de son intervention a I’'INSA de Lyon en 1992, ainsi que par la publication en 1993-94 d’un article
présentant la formation éthique des futurs ingénieurs aux Etats-Unis dans le Bulletin de la Société pour la philosophie de la
technique.

42 Pour plus d’indications sur I’histoire du champ disciplinaire des STS aux Etats-Unis, on peut lire 1’article de Gary
Bowden, « Coming of age in STS. Some Methodological Musings », in Sheila Jasanoff, Gerald E Markle, James C Peterson,
Trevor Pinch, eds., Handbook of Sciences and Technologies Studies, Sage publication, Thousand Oaks, CA,1995, pp. 64-79.
43 Jacques Ellul, The Technological Society, Knopf, New York, 1964. Bien que cet ouvrage ait été publié¢ en France dix ans
plus tot (La technique ou [l’enjeu du siecle, Armand Colin, Paris, 1954), c’est la version américaine qui eut le plus de
retentissement. Son auteur a, en effet, ét¢ davantage connu et reconnu Outre-Atlantique qu’en France.

44 Lewis Mumford, The Myth of the Machine: Vol. 1. Technics and human development. Harcourt Brace Jovanovitch, New-
York, 1967 ; Le mythe de la machine, 2 volumes, Fayard, Paris, 1954.

45 Carl Mitcham, 1997, op. cit., p. 123

46 Michael Davies « Epilogue. Four questions for the Social Sciences », in Michael Davies, 1998, op. cit., pp. 172-180.

47 Michael Davies, 1998, op. cit., p.179.
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3.3 Le régne de la confusion ou une discipline qui se cherche encore ?

Si les définitions de 'engineering ethics ont en commun de présenter ce champ comme
ayant pour objet de réfléchir aux enjeux éthiques d'actions ou de jugements liés d'une fagon
ou d'une autre au métier de l'ingénieur, elles sont bien différentes les unes des autres.
Certaines visent plus spécifiquement la résolution de problémes moraux rencontrés par les
ingénieurs eux-mémes ou par l'ensemble des décideurs techniques, d’autres insistent sur la
nécessité d'une réflexion plus large sur les enjeux éthiques des techniques pour les ingénieurs,
pour les autres décideurs techniques, mais aussi pour tous ceux qui de prés ou de loin sont
concernés par les impacts des décisions techniques, et méme, pourquoi pas, pour I’humanité
tout enticre. Corps de normes pour certains et donc production morale, réflexion critique sur
ces normes, domaine d’exercice de la réflexion philosophique, objet d’étude
multidisciplinaire pour les autres, les travaux relevant de la recherche en engineering ethics se
plient difficilement a une définition unique du champ. Faut-il en déduire qu’il n’est qu’un
forum ou regne la confusion, comme le pense I’ingénieur et essayiste Samuel Florman pour
qui « I’engineering ethics est moins une discipline académique ou 1’on peut s’attendre a voir
des progrés cumulatifs qu’un moyen par lequel des individus peuvent exprimer librement
leurs croyances personnelles sur a peu prés n’importe quel sujet»ss et pour qui « les bons
sentiments [sont] un pauvre substitut au bon sens, au talent et au travail »49 ? Je considere
pour ma part que cette diversité est due a la jeunesse de ce champ qui cherche encore ses
marques et je préfere garder la définition la plus large pour le moment, c’est-a-dire celle de

Carl Mitcham, dans laquelle toutes les autres peuvent étre incluses.

Certaines critiques opposées a l'engineering ethics contestent I'approche
« professionnelle » et la quéte d’une déontologie, jugeant qu'on ne peut pas parler dune
morale spécifique aux ingénieurs pas plus que pour d’autres professions, parce que la méme
morale devrait valoir pour tous quel que soit le métier pratiqué. Comment justifier en effet
une norme morale autrement que par des principes valables pour tous ? Pour prendre un
exemple développé par Ruth Chadwickso, le devoir de confidentialité auquel sont tenus

professionnellement et moralement les avocats a I’égard de leur client semble parfois

48 Samuel C. Florman, The Civilized Engineer, St Martin’s Press, New-York, 1987, p. 82. Samuel Florman est également
I’auteur de The Existential Pleasure of Engineering, publié en 1976 St Martin’s Press, New York.

49 Samuel C. Florman, "Moral Blueprint", in James Shaub Karl Pavlovic, 1983, op. cit., p. 81.

50 Ruth Chadwick, « Professional Ethics », in Guillaume De Stexhe, Johan Verstractan, Matter of Breath. Foundation for
Professional Ethics, Peeters, 2000, pp. 47-56.
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difficilement défendable au regard des principes de la morale ordinaire, en particulier lorsque
I’avocat est convaincu intimement de la culpabilité de son client. Néanmoins, celle-ci rappelle
qu’étre défendu constitue pour tout citoyen un droit et qu’il est communément accepté dans
les pays démocratiques que le débat contradictoire constitue le moyen le plus adéquat dont
nous disposions pour rendre la justice de facon efficace. Ce sont de tels raisonnements basés
sur une théorie morale « utilitariste »s1, qui permettent de justifier moralement ce qui peut étre
per¢u autrement comme une attitude immorale. La moralité, selon un point de vue utilitariste
(et méme « utilitariste de la régle »s2 dans ce cas) permet aux avocats de respecter la

déontologie de leur profession.

Si les théories morales utilitaristes semblent en mesure de justifier 1’existence de
discours moraux particuliers, de normes de pratique professionnelle particuliéres, et donc
I’existence d’une « déontologie professionnelle », certains philosophes restent trés critiques.
Ainsi, selon John Ladd, la formulation d'une éthique particuliére a surtout pour objet de
dissimuler des stratégies dont les finalités n'ont rien de moral et la quéte d’un code d'éthique
que poursuivent les ingénieurs reléve méme, selon lui, d'une « confusion morale et

intellectuelle »s3.

Quoi qu’il en soit, les critiques portées sur I’ensemble des entreprises de production
déontologique ou sur la possibilit¢ d’une telle entreprise pour un groupe professionnel,
comme celui des ingénieurs, ne doivent pas nous faire oublier que toute tentative de
production de déontologie constitue, de fait, un lieu de débat éthique : il faudra bien négocier
sur le contenu a un moment. Par ailleurs, il faut reconnaitre a I'approche « professionnelle »
de I'¢thique son souci des acteurs individuels (et collectifs) que sont les ingénieurs, souvent
oubliés dans les recherches sur 1’éthique des techniques. Si la plupart des chercheurs en
engineering ethics s’accordent pour dire que d'autres acteurs que les ingénieurs méritent

d’étre pris en compte, les recherches portant sur 1'éthique des techniques, qui sont centrées sur

51 L’ « utilitarisme », en morale, est le nom donné a une théorie conséquentialiste particuliére. Selon les théories
conséquentialistes, 1’évaluation morale d’un acte prend en compte les conséquences de cet acte plutdt que les intentions ou
les principes préalablement établis auquel cet acte répond. Selon ’utilitarisme développé par Jeremy Bentham au XVIIIéme
siecle, et surtout John Stuart Mill, est moral I’acte qui conduit au maximum de bonheur pour le maximum de gens.
L’utilitarisme est une morale téléologique (de téléos, qui signifie la fin, en grec) parce qu’elle est orientée vers une finalité.
Une autre théorie morale classique est le déontologisme (de déon en grec qui signifie le devoir). Le « déontologisme » ne doit
pas étre confondu avec les déontologies professionnelles qui sont des discours moraux. Selon "la théorie déontologique",
dont on trouve la forme la plus achevée chez Emmanuel Kant, les conséquences des actes ne peuvent plus étre intégrées a
leur valeur morale. Au contraire, la moralité est la volonté d’agir par devoir. Cf article « Déontologisme », Monique Canto-
Sperber, dir, Dictionnaire d’éthique et de philosophie morale, PUF, Paris, 1996.

52 "L'utilitariste de la régle" (rule-utilitarism) applique le critére de la maximisation du bien indirectement aux actes et
directement aux regles sociales. Ainsi selon l'utilitarisme de la regle, est éthique un acte se conformant aux régles sociales qui
conduisent a une maximisation du bien commun.

53 John Ladd, "The Quest for a Code of Professional Ethics : an Intellectual and Moral Confusion," in Deborah G. Johnson,
1991, op. cit., pp. 130-136
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la maitrise sociale des techniques et les décisions techniques, évaluent moralement les
décisions et se préoccupent peu de la place des ingénieurs dans ces processus de décisions ou

méme dans la construction de la formulation des problémes éthiques.

L’analyse socio-historique menée dans le premier chapitre de ce travail a bien montré
que les motivations a produire des codes n’ont jamais été uniquement morales et qu’il était
nécessaire d’interroger les raisons qui avaient conduit a les produire autant que leurs
fondements moraux. Mais I’interrogation sur les intéréts et les motivations qu’ont les acteurs
a produire des discours éthiques, sur les limites des théories morales a aider les professionnels
a juger des actes passés ou a prendre des décisions a venir, n’empéche pas de mener une
réflexion éthique dans des lieux particuliers. Tout en étant consciente des intéréts en jeu et des
limites de la réflexion morale confrontée a la pratique du métier d’ingénieur, je pense que
certaines questions d’ordre éthique se posent de fagon plus aigué (ou spécifique) dans

certaines situations, dans certains contextes professionnels que dans d’autres.

Ainsi, il y a des types de dilemmes éthiques qui ont plus de chances d'étre rencontrés
concrétement par des ingénieurs que par des médecins ou des enseignants, du fait de leur
activité professionnelle, les problémes environnementaux par exemple. Par ailleurs, les
jugements et décisions des ingénieurs, en ce qu’ils contribuent a la fabrication du monde dans
lequel nous vivons, suscitent des problémes éthiques qui différent de ceux que suscite la
pratique des médecins ou des avocats. Ainsi, le concept d'« éthique appliquée » est
problématique, parce qu'il laisse penser qu’on applique des théories morales universelles et
définitives sur des situations particulieres. Je préfére parler d'éthique « sectorielle », c'est-a-
dire d'une réflexion portant sur les questions et problémes éthiques tels qu'ils émergent et sont
percus, vécus dans certains secteurs particuliers de l'agir humain. Ce concept rend mieux

compte du role incontournable de la confrontation aux conditions singulieres de 1’action.
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4. L’”ingénierie”ss n'est pas neutre du point de vue des valeurs

Il y a une facon d’éviter le questionnement moral de l'ingénierie que je citerai
brievement avant de la laisser de coté, c’est celle d’Eugene Schlossberger, ingénieur et

essayiste, auteur d’un ouvrage intitulé The Ethical Engineer. Celui-ci définit en effet

l'ingénierie comme « la science de la technologie », et par ailleurs la technologie comme « la
sagesse de la pratique »ss. De méme que la définition du concept de profession détermine
I’appellation ou non de profession pour le métier d’ingénieur, de méme, la définition de
I’ingénierie peut déterminer 1’issue de la discussion sur ses enjeux éthiques. Celle que propose
Eugene Schlossberger contourne habilement tout questionnement éthique de la pratique des
ingénieurs : si, en effet, I’ingénierie est « la science de la sagesse de la pratique », son

évaluation morale est finie avant méme d’avoir commencé.

Mais il existe une autre facon d’éviter la question, plus courante encore que la
précédente, aussi bien dans la littérature philosophique que dans le milieu des ingénieurs. Elle
consiste a dire que l'activité des ingénieurs a pour objet de mettre en ceuvre des moyens au
service de finalités (bonnes ou mauvaises) définies totalement a 1’extérieur de cette activité.
Ainsi, comme seules les finalités sont évaluables moralement - les moyens n’étant évaluables
que du point de vue de leur efficacité a réaliser les fins - I’ingénierie est donc par définition a-
morale, sans morale, neutre du point de vue des valeurs. Cette approche qui s’appuie sur la

distinction faite par Aristote dans son Ethique a Nicomaque entre 1’ordre des fins et celui des

moyensse n’est pas capable de rendre compte de la nature complexe des technologies
contemporaines. Elle est également liée a une conception particuliere de 1’éthique, centrée sur
I’exercice de la vertu, comme réalisation par ’homme du télos qui est en lui. Selon le
philosophe allemand Giinther Ropohl, la philosophie ne s’est pas intéressée a la technique
pendant longtemps parce qu’elle ne la considérait pas comme une action. Pour lui, «la
réflexion éthique peut s’appliquer a la technique parce que produire des objets techniques est
une certaine action humaine et parce que l’objet technique incorpore certaines modalités

d’utilisation, fagonne les actions humaines »57.

54 Dans les pages qui suivent, je traduirai engineering par « ingénierie » en 1’utilisant exclusivement comme terme générique
désignant le travail qui reléve spécifiquement des ingénieurs. Je ferai donc volontairement fi de I’extension plus étroite du
mot « ingénierie » dans la langue frangaise.

55 Eugene Schlossberger, The Ethical Engineer, Temple University Press, Philadelphia, 1993, p. 43

56 Aristote, Ethique a Nicomaque, Garnier-Flammarion, Paris, 1965, 1.1.1094a26-b5.
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4.1 L'ambivalence des idéaux de la pratique du génie

Pour l'ingénieur Eugene Schlossberger, il est évident que 1'ingénierie n'est pas neutre
du point de vue des valeurs, car elle est dotée de vertus intrinséques. « Une des sources
importantes dans laquelle 1'ingénieur peut puiser pour prendre des décisions éthiques est
constituée de I'ensemble des valeurs centrales de la profession d'ingénieur», car
« I’engineering n'est pas seulement une facon de gagner sa vie. C'est une profession, une
vocation (...) et aussi un engagement moral. » Selon lui, il y a une « maniére de faire des
ingénieurs (engineering way) », qui est « précise, rationnelle et pleine d'attention.» Par
ailleurs, « l'engineering way signifie étre responsable des questions de sécurité (...) travailler
en équipex»ss. On est bien loin des propos de Jacques Ellul, dont les théses ont pourtant eu un
retentissement important aux Etats-Unis, mais au sein du mouvement américain Science
Technology and Society (STS), pas de celui de I'éthique professionnelle. Selon lui, les valeurs
dont est porteuse la technique sont « celles qui permettent au systéme de fonctionner », c'est-
a-dire « la normalité, l'efficacité, le travail, la conscience professionnelle, le dévouement a
'oeuvre collective. » Au dela des risques que font courir les techniques en terme de sécurité
des personnes et des biens, Jacques Ellul invite les hommes a résister a ’emprise des
techniques, devenues autonomes, sur le monde, et a reconquérir leur liberté en développant

une « éthique de la non-puissance. »s9

Pour Michael Davies, I’engineering en tant que profession (et non en tant que
« science ») peut étre porteuse de valeurs non pas du fait de la nature propre de l'ingénierie,
mais en vertu de l'adoption, dans les faits, de principes de conduite par les ingénieurs
« professionnels ». Le philosophe précise d’ailleurs qu’il n'est pas nécessaire pour reconnaitre
une activité comme relevant du registre des professions - et donc lui reconnaitre la possibilité
de se donner une déontologie -, qu'elle vise un « bien en soi». Ainsi, on ne peut parler
d'engineering ethics (qui consiste chez lui en la formulation de 1'ethos d'un groupe particulier,
et que l'on pourrait traduire par « déontologie professionnelle ») dans la mesure ou «la
communauté des ingénieurs a, dans les faits, adopté des normes de ce qui est permis
moralement, qui lui sont spécifiques et qui vont au-dela de ce que la loi, le marché ou la

moralité ordinaire exigent »60

57 Giinther Ropohl, « The Ethics of Technology », in Philippe Goujon, Bertrand Hériard Dubreuil, 2001, op. cit., p. 49.

58 Eugene Schlossberger, 1993, op. cit., pp. 41-43

59 Jacques Ellul, "Recherche pour une éthique dans une société technicienne", in Gilbert Hottois, Jacques Sojcher, eds,
Ethique et technique, Annales de l'institut de philosophie et de sciences morales, éditions de 1'Université de Bruxelles,
Bruxelles, 1983, pp. 7-20.

60 Michael Davies, 1998, op. cit., p. 176.
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Partant du constat que les discours sur les professions n’ont été produits pendant
longtemps que par les professions elles-mémes, ou par des sociologues (ou des philosophes)
fonctionnalistes qui ne remettaient pas en question les définitions produites de facon interne,
les sociologues interactionnistes de 1'école de Chicago ont tenté de porter un regard différent
sur ces groupes ainsi que sur leurs rhétoriques professionnelles. Everett Hughes, un des
fondateurs de ce courant, définit les groupes professionnels comme « des processus
d'interactions qui conduisent les membres d'une méme activité de travail a s'auto-organiser, a
défendre leur autonomie et a se protéger de la concurrence »s1. Selon les auteurs du courant
interactionniste, les codes et les rhétoriques professionnelles ont pour objectifs, soit de
chercher des protections légales, soit de se faire reconnaitre par leurs partenaires. S'il convient
de prendre conscience du caractére ambivalent des techniques et de traiter avec prudence les
discours auto-promotionnels des ingénieurs, il est important de ne pas conclure trop vite a
I'absence de tout idéal de la pratique pour les ingénieurs, méme si cet idéal n'est pas
totalement affranchi des valeurs qu'impose ' « éthique technicienne. » L’ingénierie constitue
une pratique portée par des idéaux contradictoires et c’est justement I’ambivalence de ces
idéaux, moteur de 1’action, qui intéresse la réflexion éthique. Les rhétoriques professionnelles,
méme si elles répondent a certains intéréts stratégiques de la profession, ne se développent
pas complétement sur un vide de valeur : elles s’appuient sur certains des idéaux déja 1a dans

une société concreéte.

La sociologue allemande, Eva Senghass-Knobloch, en tentant d'analyser les
dimensions de la responsabilité professionnelle des ingénieurs a mis en évidence une
contradiction qu'elle juge fondamentale entre deux aspirations professionnelles qui sont toutes
les deux au ceoeur de la pratique du métier d'ingénieur. Son travail témoigne de 1’existence
d’une référence a un idéal de la pratique, indépendamment de tout besoin d'auto-justification..
Les entretiens qu'elle a menés ont en effet révélé 'aspiration forte qu'avaient les ingénieurs a
faire de la « belle technologie ». La définition qu'ils en donnent est d'ailleurs plus riche qu'on
ne pourrait I'imaginer. Celle-ci doit étre non seulement performante, répondant ainsi aux
critetres de 1'éthique technicienne, mais aussi étre slre, respectueuse des enjeux
environnementaux et sociaux. En cela, leurs propos ne différent pas fondamentalement de
ceux qui sont développés dans les associations professionnelles. Mais les entretiens révelent

également une autre aspiration forte, celle d'un « appel constant » a l'innovation technique,
g P pp q

61 Everett Hughes, "The sociological Study of Work: an Editorial Foreword", The American Journal of Sociology, Vol. 57,
May 1952, pp. 424-425, cité par Claude Dubar, Pierre Tripier, 1998, op. cit.,, p. 94. On peut lire également Everett Hugues,
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théme moins souvent repris dans la rhétorique professionnelle. Or, cet appel, qui revét
¢galement pour les ingénieurs la forme d'un idéal, les pousse a prendre des risques et parfois a
mettre entre parenthéses les incertitudes sur les conséquencess2. Si les propos sur l'idéal
intrinséque de la profession sont idéologiques, ceux qui affirment que les ingénieurs ne sont
portés par aucun idéal professionnel collectif méritent tout autant d'étre discutés. D'ou l'intérét
d'écouter les ingénieurs eux-mémes, comme Eva Senghass-Knobloch qui, pour mettre a jour
cette double aspiration problématique, ne s'est pas appuyée sur les discours auto-
promotionnels des ingénieurs et des associations qui les représentent, mais sur leurs propos

privés lorsqu'ils parlent de leur travail.

4.2 Quelle est la spécificité du travail des ingénieurs ?

L’évaluation de [I’ingénierie nécessite une clarification de ce qu’on appelle
I’ « ingénierie ». Or, force est de constater la difficulté a tracer les contours de cette pratique.
Claude Maury Secrétaire général du Comité d'étude sur les formations d'ingénieurs (CEFI)
s’interrogeait, a I'occasion de la rédaction du numéro spécial de la revue Culture Technique
sur « les ingénieurs », sur « un événement qui aurait pu passer pour mineur : l'impossibilité
pratique de trouver pour son rapport d'activité une photo illustrant I'Ingénieur »e3. Sa difficulté
n'était pas de trouver la photo d'un ingénieur particulier, mais une photo qui évoquerait « pour
l'observateur le plus innocent la réalité de sa profession, de son statut social ». La diversité des
métiers, des fonctions, des univers ferait-elle de l'ingénieur « un homme sans image » ? La
réflexion en engineering ethics est confrontée a cette difficulté a cerner les contours de la
pratique. C’est pourquoi I’évaluation morale de 1’ingénierie nécessite une clarification de ce

qu’on appelle « ingénierie ».

Les philosophes, Michael Davies, dans le champ des professions, et Carl Mitcham
dans celui des techniques, cherchant a définir plus précisément ce qu'était 'engineering avant
d'en aborder les enjeux éthiques, constateérent tous deux, a I'occasion de leurs investigations

que ce métier avait été peu étudié. Michael Davies raconte dans Thinking Like an Engineer

que l'observation des ingénieurs lui a fait comprendre combien « ce travail n'[était] pas une

simple résolution de problémes mais un art qui [demandait] de l'imagination, de la

“The Study of Occupations”, in Robert K. Merton, L Broom, L.S Cottrell, jr., eds., Sociology Today, Basic books, New York,
1959.

62 Eva Senghaas-Knobloch, "Engineers and the Dialogue on Extending their Scope of Actions : Awareness of Responsibility
as a Claim to Competence and as Moral Behavior", in Philippe Goujon, Bertrand Hériard Dubreuil, 2001, op. cit., pp. 527-
542.

63 Claude Maury "L'ingénieur : un homme sans image ?", Culture Technique, n°12, mars 1984, p. 49
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créativité. »e4 Selon lui, «les ingénieurs ne sont pas des scientifiques, pas méme des
scientifiques appliqués. Leur premier engagement n'est pas au savoir théorique ou appliqués
comme on pourrait l'attendre des scientifiques, mais au bien-étre humain ». La premicre
proposition qui vise a distinguer le travail du scientifique de celui de I’ingénieur que
I’observation de la pratique invite a faire, renvoie au travail de Donald Schon sur le praticien

«réflexif » (The Reflexive Practitionerss). En revanche, la seconde proposition reléve

davantage de I’idéal que de I’observation de la réalité. Rejoignant 1’approche idéologique

d’Eugene Schlossberger, elle risque de court-circuiter la réflexion éthique.

A la fin de son ouvrage, Michael Davies lance un appel a l'aide aux chercheurs en
sciences sociales et leur demande de répondre aux quatre questions suivantes : « Qu'est ce que
l'ingénierie ? Que font les ingénieurs ? Comment sont prises les décisions par les ingénieurs ?
Que peuvent faire les ingénieurs ? »es S’il me parait intéressant qu’un philosophe des
professions se pose de telles questions, et choisisse de solliciter la collaboration de chercheurs
en sciences sociales, il me semble en revanche que Michael Davies, dans son souci de
clarification du réel, en reste & une demande de démarcation qui ne me parait pas utile. Cela
apparait en particulier lorsqu’il demande si « les sociologues ne pourraient pas [nous] en dire
plus sur la ligne a tracer (entre ingénieurs et non-ingénieurs) comme ils 'ont fait entre les
sciences, les non-sciences et les pseudo-sciences ? »67. Cette demande est typique de la
logique « démarcationniste » que Gary Lee Downey et Juan Lucena ont identifiée dans leur
¢tat des lieux de ce qu’ils appellent les « engineering studies »ss. Ces deux auteurs ont repéré
en effet que parmi les chercheurs qui se sont intéressés aux ingénieurs a partir de leurs savoirs
spécifiques (plutdt qu’a partir de la nature de leur travail par exemple), les démarcationnistes
— des historiens principalement - se distinguent par le travail épistémologique qu’ils ont mené
afin de préciser cette spécificité. Ceux-ci trouverent d’ailleurs appui dans les travaux d’Edwin
Layton qui fut un des premiers historiens a donner sa légitimité a une recherche en histoire
des technologies indépendante de I'histoire des sciences. Celui-ci considérait, en effet, que la
technologie méritait d’étre étudiée en tant que telle, indépendamment des sciences avec

lesquelles elle entretient, selon lui, une relation « symbiotique, égalitaire et interactive »¢9. En

64 Michael Davies, "Préface", in Michael Davies, 1998, op. cit.,, p. ix.

65 Donald A. Schon, The Reflexive Practitioner, Basic Book, New York, 1983.

66 Michael Davies, 1998, op. cit., pp. 172-180.

67 Michael Davies, 1998, op. cit., p. 175. 1l cite a cette occasion 1’exemple, rare selon lui, d’un sociologue ayant tenté de
répondre a ces questions Peter Whalley "Negociating the Boundaries of Engineering: Professionals, Managers and Manuel
Work", Research in the Sociology of Organization, 8, 1991, pp. 191-215.

68 Gary Lee Downey, Juan C. Lucena, "Engineering Studies", in Sheila Jasanoff, Gerald E Markle, James C Peterson, Trevor
Pinch, 1995, op. cit., pp. 167-188

69 Edwin T. Layton, 1986, op. cit., p. 598.
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ce qui concerne les investigations sur la nature spécifique du savoir des ingénieurs par
opposition a celui des scientifiques, il semble que la tentative épistémologique la plus
intéressante pour définir les sciences de l'ingénieur revienne a Walter Vincenti dans son

ouvrage intitulé Ce que savent les ingénieurs et comment ils le savent ?70

Si Carl Mitcham constate également que la philosophie s’est insuffisamment
intéressée aux ingénieurs jusqu’a récemment7i, il est moins préoccupé que Michael Davies
par la recherche d’une démarcation entre les ingénieurs et le reste du monde. Son principal
regret au sujet des travaux en engineering ethics est qu’ils ne prennent pas suffisamment en
compte le contexte historique et social plus large de la pratique des ingénieurs. Il rappelle,
reprenant les réflexions de Mike Martin et Roland Schinzinger qui définissent 1'engineering
comme une « expérimentation sociale »72 que « ce qui est produit par l'engineering (...) n'est
pas un savoir, mais un objet qui transforme le monde » car « quand la science prend le monde

dans son laboratoire, l'ingénierie prend le monde pour un laboratoire »73.

Soucieux de préciser la nature de la pratique des ingénieurs, Carl Mitcham note
¢galement que « dans les discussions sur l'ingénierie, il est rare qu'un effort soit fait pour
prendre en considération ce qui caractérise 1'ingénierie - a savoir le design »74, c'est-a-dire
selon la définition du Conseil international des sociétés de design industriel, 1' « activité
créatrice qui consiste a déterminer les propriétés formelles des objets que 'on veut produire
industriellement. Par propriétés formelles des objets, on ne doit pas entendre seulement les
caractéristiques extérieures, mais surtout les relations structurelles qui font d'un objet (ou d'un
systtme d'objets) une unité cohérente, tant du point de vue du producteur que du
consommateur »7s5. Carl Mitcham semble avoir été entendu puisque l'activité du design est de
plus en plus présente dans la littérature en engineering ethics de ces dernic¢res années et les

cours de design de plus en plus utilisés aux Etats-Unis comme lieux de prise de conscience

70 Walter Vincenti, What do Engineer Know and How they Know it. Analytical Studies from Aeronautical History, John
Hopkins University Press, Baltimore, 1990.

71 Carl Mitcham, "The Importance of Philosophy to Engineering", Téorema, vol XVII/3, pp. 27-47.

72 Mike W. Martin, Roland Schinzinger, 1983, op. cit., pp. 55-93.

73 Carl Mitcham, 1997, op. cit., p. 138.

74 Carl Mitcham, 1997, op. cit., p. 123. Egalement Carl Mitcham “Engineering Design Research and Professional
Responsibility”, in Kristin S. Shrader-Frechette, Ethics of Scientific Research, Rowman and Littlefield, Lanham, MD, 1994,
pp. 153-168. Pour une réflexion sur l'histoire du mot design et de son utilisation en France et Outre-Atlantique, je renvois le
lecteur a l'article de Alain Findeli, professeur a 1'école de design industriel de 1'Université de Montréal, intitulé "De
l'esthétique industrielle a I'éthique : les métamorphoses du design", publié¢ d'abord dans la revue Informel en juillet 1990 et
repris dans le Bulletin de la société pour le philosophie de la technique, n° 11, été¢ 1997, pp. 2-13 Le terme design est souvent
utilisé pour designer des réalités trés différentes telles que le style automobile, le design produit, le design graphique
signalétique... Le design industriel (qu'on appelle parfois "design produit") auquel fait référence Carl Mitcham se caractérise
par une approche globale, systémique qui dépasse 'approche stylistique superficielle (cosmetic design, en anglais).

75 cité par Yves Deforge, "Pour un design idéologique : esquisse d'une éthique de la technique", in Yves Deforge, De
l'éducation technique a la culture technique. Pour une maitrise sociale des techniques, ESF Edition, Paris, 1993, pp. 103-
113.
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des enjeux éthiques de la pratique professionnelle des ingénieurs.7s De méme que Michael
Davies, Carl Mitcham souligne l'apport de I'historien Edwin Layton pour qui la particularité
de l'ingénieur est d'étre « a la fois un scientifique et un homme d'affaire » car si « l'ingénierie
est une profession scientifique, le test du travail de I'ingénieur n’a pas au laboratoire, mais sur
la place du marché »77. Ainsi, le travail de I'ingénieur se distingue de celui du scientifique par
ses impacts mais aussi par la fagon dont s'exerce sur lui la contrainte économique. C'est
pourquoi le questionnement éthique de la profession d'ingénieur mérite d'étre traité

indépendamment des réflexions éthiques sur les sciences ou le travail scientifique.

Le constat fait par Michael Davies ainsi que par Carl Mitcham sur le manque d'intérét
des sciences sociales pour les ingénieurs et leur pratique ne doit pas faire oublier qu'il en est
de méme pour les sciences et les techniques. Bruno Latour écrivait, il y a prés de quinze ans,

dans sa présentation de La science en action que bien que nous vivions entourés de produits

de la technique, « nous [savions] peu de choses sur la production des machines et sur la
construction des découvertes, que nous [recevions] toutes faites. » Il poursuivait en constatant
que «depuis quinze ans, un immense domaine d'étude [s'était] ouvert (...) qui [avait]
profondément renouvelé notre vision de l'activité scientifique »7s. Il convient de remarquer
que si le terme « ingénieur » apparait dans l'ouvrage de Bruno Latour, il est finalement peu

question d'ingénierie. La science en action qui est un travail ethnographique mené dans des

laboratoires, interroge la construction des faits scientifiques, mais bien peu « la production
des machines » évoquée dans la présentation. L'approche ethnographique des ingénieurs qui

manquait s'est vue traitée de fagon originale dans Aramis ou l'amour des techniques79, mais

elle a surtout été développée par Dominique Vinck qui a dirigé une étude ethnographique de
l'activité de conception et d'innovationso. Constatant, a son tour, dans l'introduction Ingénieurs
au quotidien que « nous [vivions] un mélange d'ignorance et de croyance vis-a-vis [des]
techniques » et que « pour les spécialistes eux-mémes, la technique [était] enseignée et
présentée de cette maniere la », Dominique Vinck propose « une autre approche du fait
technique » en « [invitant] le lecteur a ouvrir la porte des usines, des bureaux d'études et des

laboratoires » afin d'« aller voir, de pres, sur le terrain ce dont il s'agit. »

76 Steven P. Nichols, "An approach to Integrating ‘Professional Responsibility’ in Engineering into the Capstone Design
Experience", Science and Engineering Ethics, Vol. 6, 2000, pp. 399-412. Ibo Van de Poel, Henk Zandvoort, Michiel
Brumsen, "Ethics and Engineering Design", Science and Engineering Ethics, Vol. 7, n°2, avril 2001, pp. 267-282.

77 Edwin T Layton, 1986, op. cit., p. 11.

78 Bruno Latour, La science en action, quatriéme de couverture, la Découverte, Paris, 1989.

79 Bruno Latour, Aramis ou l'amour des techniques, 1a Découverte, Paris, 1993.

80 Dominique Vinck, dir, Ingénieurs au quotidien, Presses Universitaires, Grenoble, 1999.
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Sur ce terrain encore peu exploré des études sur les ingénieurs, il convient de citer a
nouveau |'état de la question qu'ont établi Gary Lee Downey et Juan Lucenasi. Ils montrent de
fagon tres pertinente comment les études sur l'ingénierie permettent d'étudier la construction
sociale des frontic¢res entre la science et la société, ainsi que celles qui existent entre le travail
et le capital. Ainsi, la spécificit¢ du savoir propre aux des ingénieurs serait de n'étre ni
purement scientifique, ni purement social, mais une combinaison des deux. La spécificité de
la pratique des ingénieurs apparait également comme une hybridation, puisque c'est une
combinaison du travail et du capital. Si, en effet, les ingénieurs ont été¢ peu étudiés aussi bien
par les philosophes que par les chercheurs en sciences sociales, il me semble qu’ils I'ont été
suffisamment pour dépasser I'opposition simpliste entre I'image idéologique de 1'ingénierie

intrinséquement vertueuse et l'ingénierie hors de toute discussion morale.

Dans Imaginaire technique et éthique sociale, I’ingénieur Bertrand Hériard Dubreuil

propose une réflexion originale sur les enjeux éthiques de la pratique du métier d’ingénieurs2.
Celle-ci s’appuie a la fois sur une typologisation des fonctions d’ingénieurs et une réflexion
sur les idéologies qui les relient entre eux et a leur société. Quatre pdles de ’activité des
ingénieurs sont ainsi mis en évidence par 1’auteur. Une des missions typiques des ingénieurs
réside dans la conception de nouveaux objets ou de nouvelles techniques, dont le moteur est
selon lui la « passion technique ». Une autre fonction caractéristique du métier d’ingénieur est
I’organisation du travail industriel ; celle-ci est portée traditionnellement par 1’idéologie du
Progrés. Les ingénieurs ont parfois pour mission principale la fabrication d’objets
commercialisables et c’est alors 1’idéologie libérale qui est au cceur de la pratique. Enfin,
certaines facettes du métier de 1’ingénieur consistent en 1’¢laboration et la transmission de

connaissances ; cette facette est portée par 1’idéologie professionnelle.

L’intérét du travail de Bertrand Hériard Dubreuil réside dans le fait qu’il n’essaie pas
de réduire la pratique des ingénieurs en une fonction unique comme tente de le faire Carl
Mitcham avec le design. On peut noter qu’Eva Sengkhass-Knobloch également, en donnant
une grande importance a la dimension créative du travail de I’ingénieur, évacue bien d’autres
aspects qui peuvent €tre pour certains ingénieurs plus centraux que I’appel a I’innovation. En
prenant en compte la dimension économique du travail de I’ingénieur, ’auteur reconnait
celui-ci comme étant « a la fois un scientifique et un homme d'affaires », pour reprendre ici
les termes d’Edwin Layton. Il ne reconnait pas uniquement les difficultés a poursuivre un

idéal professionnel dans le contexte de concurrence économique qui est celui de sa pratique,

81 Gary Lee Downey, Juan C. Lucena, 1995, op. cit., pp. 167-188.
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mais aussi I’influence de I’idéologie libérale sur la pratique des ingénieurs concernés par la
mise sur le marché d’objets (c’est-a-dire la majorité d’entre eux). L’auteur d’/maginaire

technique et éthique sociale ne réduit pas non plus la définition de I’ingénierie a un corps de

connaissances comme le font, d’une certaine fagon, Michael Davies ou Eugene Schlossberger.
En revanche, de méme que ces deux derniers auteurs, il reconnait 1’existence de morales
inscrites dans les différentes facettes du métier. Mais le fait méme que ces facettes soient
multiples réintroduit la nécessité¢ d’une discussion éthique. En effet, tandis que I’ingénieur que
voient Michael Davies et Eugene Schlossberger viserait comme seul idéal la déontologie de
sa profession, I’ingénieur concret incarné, parce qu’il ne correspond jamais a un idéal type,
est écartelé entre différentes morales qui peuvent étre en contradiction, différents appels, pour
reprendre 1’intuition d’Eva Senghass Knobloch, qui sont potentiellement en tension comme la
« belle technologie », slire et propre, et I’invention révolutionnaire, audacieuse et peut-étre

trop risquée.

Grille d’analyse de Bertrand Hériard Dubreuil*

Dimension de Politique Economique Culturelle Technique
la vie sociale

Héros Henry Ford Alfred Sloan Alfred Sauvy Thomas Edison
Idéologies Progressisme Libéralisme Professionnalisme | Esthétisme
Trad. Morale Téléologie Utilitariste Déontologie « Philotechnia »
Enjeu ethique | | pOUVOir L’argent La vérité La passion technique
Institutions Monopole Entreprise Association Laboratoire
types

Roles de CADRE FABRICANT EXPERT ARTISTE
'ingénieur

If.onc’tlt.)ns de Organiser Fabriquer Connaitre Innover
'ingénieur

*extrait de Berrand Hériard Dubreuil, 1997, op. cit., p.48

82 Bertrand Hériard Dubreuil, 1997, op. cit.
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5. La maitrise de I'ingénierie : une question éthique et politique

5.1 Les nouveaux enjeux des technologies contemporaines

De nombreux sceptiques a I'égard de la recherche en engineering ethics avancent que
la responsabilité propre des ingénieurs en tant qu'ingénieurs, méme prise collectivement, est
indéfinissable. La possibilité d'agir sur les décisions serait quasiment nulle du fait de leur
marge de manceuvre extrémement limitée dans les institutions qui les emploient. Les
ingénieurs prendraient part a des projets complexes dont ils ne maitriseraient pas les tenants et
les aboutissants. Il convient, @ mon avis, de distinguer clairement deux choses : d’une part la
possibilité concrete (et la [égitimité) qu'ont les ingénieurs a faire intervenir dans leur pratique
des considérations éthiques (dont je parlerai plus loin) ; d’autre part les questions éthiques que
posent les technologies modernes, face a la difficulté d’imputer la responsabilité individuelle
de leur développement en un mot, face aux enjeux de la complexitéss. C’est ce dont il sera

question dans les paragraphes qui suivent.

Les décisions techniques ont des impacts dont 1'échelle a évolué¢ avec le temps : les
nuages radioactifs ne respectent pas les fronticres des Etats, les déchets nucléaires seront la
bien apres la mort de tous ceux qui ont contribué¢ d'une fagon ou d'une autre a leur existence,
la nocivité de ces déchets et autres pollutions ne sont pas toujours totalement connues. Les
lieux ou se prennent les décisions techniques ont aussi changé d'échelle, qu'il s'agisse
d'organismes internationaux ou d'entreprises multinationales, de sorte que les responsabilités
de ces décisions sont de plus en plus difficiles a attribuer aussi bien légalement que
moralement. Mais les caractéristiques du développement technique contemporain qui sont
mises en avant pour critiquer la pertinence d'une réflexion éthique sur la pratique des
ingénieurs, pourraient étre invoquées, exactement de la méme facon, pour critiquer la
pertinence de toute réflexion éthique sur les techniques et de toute tentative de régulation
politique des techniques. En effet, la nouvelle donne technologique ne pose pas seulement la
question de la possibilité pour les ingénieurs de connaitre, de juger et éventuellement d'agir
sur les impacts des entreprises humaines auxquelles ils prennent part. Elle pose aussi pour la

société toute entiere la question de la compréhension des enjeux des techniques.
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Le déploiement des technologies se fait de plus en plus vite. Leurs impacts réels et
potentiels sont sans commune mesure avec ceux des siecles passés, en terme d’échelle dans
I’espace et le temps. Par ailleurs, les technologies modernes ouvrent sans cesse vers de
nouveaux possibles, confrontant I’humanité a de nouvelles questions. Enfin, personne ne peut
garantir 1'absence totale de conséquences non désirées et parfois tragiques, irréversibles. Face
a la complexité, mais aussi a la vitesse, la nouveauté et 1’incertitude des conséquences qui
sont au cceur des technologies contemporaines, les approches morales traditionnelles des
technologies sont dépassées. Ainsi, une réflexion éthique sur la technologie s’est développée
récemment a partir de la prise de conscience du pouvoir de destruction massive qu'offraient
aux hommes les techniques depuis Nagasaki et Hiroshima. Elle est née aussi de la prise de
conscience de la fragilit¢ des systémes les plus perfectionnés qu'ont rappelé, a tous, les
incidents nucléaires de Three Miles Islands4 et chimiques Sevesoss, I'accident de la navette
Challenger, les catastrophes de Bhopalss et de Tchernobyl, ce que Patrick Lagadec a appelé
les «risques technologiques majeurs »s7. Elle est née, enfin, de la prise de conscience des
possibilités de manipulation, de transformation du vivant - et de 'homme lui-méme - qui se

sont ouvertes avec l'avénement des biotechnologies

Pour le philosophe Hans Jonas, auteur du Principe responsabilité qui est probablement

le best-seller philosophique du XX° siécle, une nouvelle éthique est devenue nécessaire parce
que «les prémices implicites sur lesquels se sont appuyées les éthiques ne valent plus
aujourd'hui ». Selon lui, la promesse des techniques modernes s'est transformée en menace :
« le Prométhée définitivement déchainé, auquel la science confére des forces jamais encore

connues et l'économie son impulsion effrénée, réclame une éthique qui par des entraves

83 Selon Bruno Latour, une réalité est complexe quand « il y a présence simultanée dans chaque interaction d'un grand
nombre de variables que I'on ne peut traiter discrétement ».

84 Pour un résumé de I’histoire, cf. Richard Thornburgh, « Three Miles Island mars-avril 1979 », in Patrick Lagadec, Etats
d’urgence, Seuil, Paris, 1988, pp. 82-98. Cet accident qui a eu lieu en 1979 et ou personne n’a été tué a eu pour conséquence
de freiner, voire de stopper, notamment aux Etats-Unis I’expansion de I’industrie nucléaire civile : 165 000 personnes durent
étre évacuées dont 25% ne sont jamais revenues sur le site. Dominique Bourg et Jean-Louis Schlegel précisent que « cet
incident a d’autant plus frappé les esprits qu’il intervenait quelques années aprés le rapport d’experts dit Rasmussen qui
assurait les citoyens de la quasi-improbabilité d’un accident nucléaire dans les installations occidentales du type de celui qui
venait de se produirey, cf. Parer aux risques de demain. Le principe de précaution, Seuil, Paris, 2001, p. 27

85 Cf. Philippe Vesseron, « L’affaire des flts de Seveso, 1982-1983 », in Patrick Lagadec, 1988, op. cit., pp. 135-159.

86 Cf. Peter-J Hargitay, « La catastrophe de Bhopal, 2-3 décembre 1984 », in Patrick Lagadec, 1988, op. cit., pp. 113-125.

87 Patrick Lagadec, La civilisation du risque. Catastrophes technologiques et responsabilités sociales, Seuil, Paris, 1981.
L’auteur montre a travers 'étude d'accidents, l'inadaptation totale de nos sociétés devant les risques technologiques qu'elle
prend
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librement consenties, empéche le pouvoir de 'homme de devenir une malédiction pour lui »ss.
Afin d’éviter cette malédiction, celui-ci propose de faire de 1'idée de responsabilité le
fondement méme d'une conception inédite de 1'é¢thique. Il invite la philosophie morale a
développer une « heuristique de la peur», qui consiste a «consulter nos -craintes
préalablement a nos désirs, afin de déterminer ce qui nous tient réellement a coeur »so. Il
soutient aussi « qu'il faut davantage préter l'oreille a la prophétie de malheur qu'a la prophétie
de bonheur »%. Ces propos ont soulevé bien des critiques ; par exemple, pour Jean-Marc
Ferry, le philosophe allemand est le représentant d'un écologisme profond qu’il récuseo.
Pourtant « l'heuristique de peur » ne vise pas selon Hans Jonas a nous paralyser ou a
déclencher des attitudes de panique, mais a entrer en réflexion et en action. Comme 1'écrit son
traducteur, Jean Greish, « ce n'est pas d'une peur improductive, voire contreproductive,

déstabilisatrice et paralysante, mais d'une peur productive dont nous avons besoin »92.

La nécessité d'une nouvelle éthique est liée pour Hans Jonas a l'accroissement des
pouvoirs des techniques et de leurs impacts, mais c'est principalement le fait que la nature et
I'homme lui-méme deviennent objet de l'agir technique qui apparait pour lui radicalement
nouveau car « nulle éthique antérieure n’avait a prendre en considération la condition globale
de la vie humaine et 1’avenir lointain de I’existence de 1’espéce humaine »93. Hans Jonas
considere que par le passé le domaine de la technique était neutre du point de vue éthique, car
I'éthique traditionnelle était anthropocentrique, et que l'entit¢é homme était stableos. Par
ailleurs, la portée effective des actes des hommes était faible, selon lui, car le sujet et 1'autre
partageaient un présent commun : ainsi le bien et le mal étaient liés a l'acte et son immédiate
proximité. Ensuite, le savoir exigé pour garantir la moralité de 'action s'adaptait a des termes
limités : on ne tenait personne responsable des effets ultérieurs involontaires d'un acte dont
l'intention, la considération et la réalisation étaient bonnes. Mais tout cela a changé
complétement, dit le philosophe, du fait de la dangereuse vulnérabilité de la nature devant
l'intervention technologique de 1'homme. C’est sur la base de ces constats que Hans Jonas
formule son principe responsabilité, dont I'une des formulations dit : « Agis de fagon que les
effets de ton action soient compatibles avec la préservation d’une vie humaine authentique ».

L’idée d’une «responsabilit¢ envers les générations futures» a d’ailleurs trouvé une

88 Hans Jonas, Le Principe responsablité. Une éthique pour la civilisation technologique, Cerf, Paris, 1990, préface, p. 13.
89 Hans Jonas, 1990, op. cit., p. 49.

90 Hans Jonas, 1990, op. cit., p. 54.

91 Jean-Marc Ferry, Les puissances de l'expérience, tome 1, le sujet et le verbe, Paris, Cerf, 1991.

92 Jean Greisch, "L'amour du monde et le principe responsabilité", in La responsabilité, Autrement, Paris.

93 Hans Jonas, 1990, op. cit., p. 26.

94 Hans Jonas, "Technologie et responsabilité : pour une nouvelle éthique", Esprit, septembre 1974, pp. 163-192.
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traduction politique autour du concept de « développement durable » dont I’un des objectifs
est de permettre de satisfaire les besoins présents sans compromettre ceux des générations a
venir. L’aspiration morale de Hans Jonas a également trouvé une traduction juridique dans le
« principe de précaution »95. Enfin, elle a nourri le débat éthique sur le devenir des

technologies modernes.

5.2 Le concept de risque au cceur de la question éthique de I’ingénierie

On parle de plus en plus des risques liés aux progres des techniques. Les impacts
potentiellement négatifs des techniques sont jugés plus importants aujourd'hui qu'hier, a la
mesure - au moins - des bienfaits matériels et parfois sociaux offerts. Mais, l'attitude de la
société a I'égard du risque a également changé. L'acceptabilité des risques a diminué, au point
que certains groupes sociaux montrent des signes de résistance au « tout technique. » Que
penser de l'attitude plus réservée des citoyens-consommateurs face aux risques réels,
probables ou supposés qu'implique le développement technique ? S’agit-il d’un coup de frein
devant l'audace nécessaire a toute création - méme technique - jugée désormais excessive ou
au contraire d’un regain de conscience face a la difficulté d’assumer des responsabilités
complexes ? S’agit-il d’une réelle exigence de justice face a un partage des risques rarement
au bénéfice des plus faibles ou plutét d’une protestation contre le manque de concertation et
la prise en compte insuffisante de I’avis du plus grand nombre sur les décisions qui
concernent toute la société, en un mot le « déficit démocratique » ? Avant d'aller plus loin, il
me semble important de faire un détour par I’histoire du concept de risque qui est central dans

la réflexion sur 1'éthique des technologies.

S'il l'on s'en tient a I'étymologie, le mot « risque », qui vient de risco en italien, est un
dérivé du latin riscum qui a d'abord désigné 1'écueil qui menacait les bateaux et plus
généralement tout danger encouru par les armateursss. Mais, le sens de risco ne s'est jamais
limité au seul danger, puisque ce terme a été associ¢ des ses premicres utilisations aux
assurances maritimes qui ont vu le jour en Italie au XIVeéme siecle. Le risque a donc été

associé, des ses premiers usages, a la volonté de maitriser, de se préserver du danger. Mais il

95 Mathilde Boutonnet, Anne Guéran, « Historique du principe de précaution », in Philippe Koursilsky, Geneviéve Viney,
Le principe de précaution, rapport au Premier ministre, Edition Odile Jacob, Paris, 2000, annexe 1, pp. 253-273.

96 Sur I’histoire du concept de risque, cf. Patrick Peretti-Watel, La société du risque, la Découverte, Paris, 2001, pp. 6 et
suivantes. Egalement Patrick Peretti-Watel, La sociologie du risque, Armand Colin, Paris, 2000. En particulier le chapitre 3
« I’invention du risque moderne », pp. 48-62.
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ne s'agissait pas de n'importe quel danger : en effet, les risques que couvraient les assurances
auxquelles les armateurs de I'époque versaient leur prime relevaient des cas de force majeure,
ou aucune faute ne pouvait &tre imputée a quiconque. Ainsi, la notion de risque était
strictement exclusive de celle de faute (Colbert 1'a méme précisé dans une ordonnance
maritime.) Par ailleurs, la notion de risque s'est toujours distinguée de celle de danger. Tandis
qu’étymologiquement, la notion de danger a toujours été associée a celle du mal, a la fatalité,

le risque est li¢ a la notion d'accident, ce mal « normal » typique des sociétés industrielles.

Bien que rare dans l'histoire de la philosophie - parce qu'il provient en fait du droit - le
concept de responsabilité est devenu aujourd'hui, selon Alain Etchegoyen, « le ‘mot’ du sens
commun moral. »97 Etymologiquement, le responsable est celui ou celle qui peut se porter
garant (du latin responsum). Le responsable est souvent confondu de fagon incorrecte avec le
coupable alors qu'il existe entre les deux une décision de justice. Pendant longtemps, la
responsabilité a été associée exclusivement a la faute, ’erreur ou le crime. Par ailleurs, elle
impliquait l'idée de série causale : il fallait qu’un acteur soit identifi¢ comme agent. Le droit
civil a essayé de dépasser la faute qui seule fondait la responsabilité en proposant comme
fondement possible de la responsabilité, le risque. Dans le souci d'indemniser les victimes
plutdt qu’émettre des sanctions, cet élargissement de la notion de responsabilité juridique qui
permet de tenir quelqu’un pour responsable sans qu’il y ait de faute a vu le jour a 1’occasion

d’une loi fondamentale dans le droit frangais portant sur les accidents du travail.

Au cours du XIX® siécle, le développement de l'industrie avait donné lieu a une
croissance exponentielle des accidents professionnels. Des ouvriers de plus en plus nombreux
perdaient leur capacité de travail. Ces incapacités, parfois totales et permanentes, jamais
dédommagées, qui condamnaient des familles enti¢res a la misere, alerta certains dirigeants
d'entreprise soucieux de la question sociale et surtout des juristes qui prirent conscience a
cette occasion de l'inadaptation profonde des lois a la réalité sociale. Le droit frangais ne
connaissant a 1'époque que la responsabilité pour faute, les accidents du travail ne pouvaient
pas entrer dans ce cadre sauf a contraindre les ouvriers a porter plainte contre leurs patrons ou
encore, tout aussi improbable, a condamner dans son ensemble le développement de
l'industrialisation du pays jugée responsable de 1'é¢tat de miseére dans laquelle se retrouvaient

des familles des victimes de ces accidents. La loi sur les accidents du travail, votée le 9 avril

97 Alain Etchegoyen, Le temps des responsables, Editions R. Julliard, Paris, 1993, p. 38.
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1898, révolutionna le droit frangais en substituant a la responsabilit¢ pour faute, la
responsabilité pour risque. Depuis cette loi (qui a mis dix-huit ans a étre votée), on considere
que la conclusion du contrat de travail induit un risque pour le travailleur qui est mis en
danger par I’exercice normal de son activité. En conséquence de 1’inégalité des contractants,
I'employeur est jugé responsable de tout accident, s’il ne peut pas prouver la faute de

I’employé, en tant qu’il est créateur du risque.

5.3. La gestion des risques technologiques : une question politique 98

C'est dans le contexte de « fin du laisser-faire technologique » qu'ont émergé aux
Etats-Unis les premicres initiatives en terme de Technology Assessment. (TA). Ce concept,
qui désigne un ensemble d'activités de conseil a destination des politiques de la science, est né
de la conviction qu’il fallait trouver des méthodes pour faire face aux effets néfastes du
développement technique. En mars 1966, Emilio Daddario, président du comité Science
Research and Developpment du Congrés américain, présenta un projet de loi concernant la
mise en place d'un systéme pour prévenir certaines conséquences négatives des techniques.
En 1972, le président Richard Nixon signait la loi portant la création de I’US Congress Office
of Technology Assessment. (OTA) Jean-Jacques Salomon précise que « la traduction francaise
ne rend pas compte de ce qui est profondément en jeu ». En effet, il rappelle que « Assessment
comme 'assises' en francais vient du verbe latin assidere 's'asseoir sur le banc des juges’ » :
ainsi ni « évaluation des risques » ni « maitrise sociale des risques » ne sont, selon lui, des
traductions adéquatesso. J’ai donc choisi le plus souvent d’utiliser le concept anglais et les

initiales TA.

Les années 1980 ont vu se mettre en place des organismes du méme type dans de
nombreux autres pays : en France, les discussions qui commencérent en 1976 conduisirent a
la création par Jean-Pierre Cheveénement de ['Office parlementaire d'évaluation des choix
scientifiques et techniques (OPECST) en juillet 1983. Ses premiéres études ont porté sur les
conséquences de l'accident de Tchernobyl, la sécurit¢ des installations nucléaires, le

développement de l'industrie des semi-conducteurs et les effets des CFC sur

98 Pour cette partie touchant aux pratiques en mati¢re de TA, je me suis largement inspirée d'un article non publié¢ de Jacques
Perrin et Laurence Veze, "De 1'évaluation a la maitrise sociale des techniques. Une diversité de pratiques"”, 21 p.
99 Jean-Jacques Salomon, Le destin technologique, Folio, Paris, 1992, p. 33.
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l'environnementioo. L'impulsion décisive au développement du TA de ce coté de 1'Atlantique
a été¢ donnée par la Commission des Communautés européennes et le premier programme
Forecasting and Assessment on Sciences and Technology (FAST) de 1979. Un autre domaine
d'intervention des pouvoirs publics a été la création de comités d'éthique. En France, la
Commission nationale informatique et liberté (CNIL) qui a été constituée par la loi du 6
janvier 1978, afin de veiller au respect de la loi relative a l'informatique, aux fichiers et aux
libertés, reléve de cette tendance. Plus explicitement, le Comité consultatif national d'éthique
pour les sciences de la vie et de la santé (CNNE), créé par le décret du 23 février 1983, a
quant a lui un role uniquement consultatif, mais ses recommandations peuvent donner lieu a

un moratoireio1.

La diversité des secteurs, et surtout la diversité des aspects que doit prendre en compte
I'évaluation des techniques, a conduit les pouvoirs publics a créer des organismes publics
spécialisés. En France, il faut citer surtout /’Agence de l'environnement et de la maitrise de
l'énergie (ADEME), l'Institut national de l'environnement industriel et des risques (INERIS)
et l'"Agence nationale pour l'amélioration des conditions de travail (ANACT). Si la prise de
conscience des impacts des technologies a donné lieu a diverses réponses politiques au niveau
macro-social, on a vu se développer aussi des réponses au niveau micro-social, en particulier
dans les entreprises. « Dans le cas de la France, la concertation sociale sur les changements
technologiques s'est surtout développée au niveau des comités d'entreprise ; la réforme du
code du travail, qui est entrée en vigueur en 1982 (connue sous le nom de « lois Auroux »)
accorde au comité d'entreprise le droit d'étre consulté¢ sur les projets d'introduction de
nouvelles technologies, ainsi que le droit de recourir a une expertise technologique

externe »io2.

Les premieres démarches de Technology Assessment ont essuyé de nombreuses
critiques. D’abord elles consistaient a porter un jugement a posteriori sur 1’adaptation des
innovations techniques a la société, plutdt qu'a accompagner et véritablement orienter le
développement technique. Elle procédait uniquement « de D’extérieur », en aval de la
fabrication des techniques et s’intéressait presque uniquement a la gestion des impacts. Par
ailleurs, les premiéres approches développées ¢étaient jugées trop techniques et

insuffisamment dégagées de l'idéologie scientiste. L’évaluation des risques étant percue

100 Denis Duclos note que le pouvoir de I’OPECST n’est pas comparable a celui de ’OTA, parce que les prérogatives de
I’Assemblée Nationale ne sont pas comparables a celles du Congreés américain, in Denis Duclos, La peur et le savoir. La
société face a la science, la technique et leurs dangers, la Découverte, Paris, 1989, p. 294, note 248.

101 comme celui qui a été décidé pour les recherches sur I'embryon humain de 1987 a 1990.
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comme un travail d’expert, qui nécessitait de nouveaux savoirs, se substituait a ce qui devait
relever d’un choix politiqueios. Aprés une période de relative frilosité des fondateurs du
Technology Assessmentios, de nouvelles pratiques sont nées, dont certaines ont été
développées ci-dessus, témoignant de I'émergence d'une démocratisation de 1'évaluation des
choix techniques au niveau des entreprises, des Etats ou des grandes régions du monde
comme ['Europe. Ainsi, on a vu se développer des approches de TA « constructiviste »
(CTA)105 ou encore « délibératif »106, comme les conférences de citoyens, les conférences de

consensus ...

Si la perception des risques croit avec les facteurs de risques - visibles comme
invisibles, d’ailleursi07 -, elle croit aussi avec les capacités a mettre en évidence de nouvelles
corrélations statistiques. Selon le sociologue Ulrich Beck, nous vivons aujourd’hui dans une
«société du risque », c’est-a-dire une société ou les conséquences du développement
industriel et technologique ont atteint le niveau politique. Ainsi, tandis que dans la société
industrielle, les conflits de base concernaient la distribution des biens et des services, dans la
« société du risque », ces conflits sont dépassés par les controverses concernant la distribution
des risques résultant de la production des biens. La perception du risque change également
parce que notre rapport au danger a changé. Dominique Bourg et Jean-Louis Schlegel
attribuent la sensibilité contemporaine au risque au développement de 1’individualisme:os.
Mary Douglas et Aaron Wildavsky ont montré comment la perception du risque revétait une
dimension culturelle importanteios. Les experts évoquent volontiers l'irrationalité du public et
considerent souvent qu'il suffirait de 1'éduquer pour le convaincre du bien-fondé des décisions

techniques : le public serait risquophobe du fait uniquement de son ignorance. De fait, de

102 Dominique Carré, Gérard Valenduc, Choix technologique et concertation sociale. Entreprise, Régions, Europe,
Economica, Paris, 1991.

103 Sur le role et les limites de I’expertise, cf. Philippe Roqueplo, Penser la technique pour une démocratie concréte, Seuil,
Paris, 1983 ; également, Entre savoir et décision. L expertise scientifique, INRA editions, Paris, 1997.

104 Dominique Carré et Gérard Valenduc rappellent a ce sujet qu’il a fallu plus de cinq ans pour que I'OTA se préoccupe de
questions véritablement controversées.

105 Gérard Fourez, "Le Technology Assessment, nouveau paradygme éthique", J. Plantier , ed., La démocratie a l'épreuve
du changement technique, 1’Harmattan, Paris, 1996, pp. 249-278. Egalement Johan Schot « Constructive Technology
Assessment as Reflexive Technology Politics », in Philippe Goujon, Bertrand Hériard Dubreuil, 2001, op. cit., pp. 239-249.
106 Ole A. Brekke, Erik O. Eriksen, « Technology Assessment in a Deliberative Perspective », in René Von Schonberg, ed.,
Democratising Technology. Theory and Practice of a Deliberative Technology Policy, International Center for Human and
Public Affairs, Hengelo, 1999, pp. 93-115. Sur les conférences de citoyens on peut lire Daniel Boy, Dominique Donnet-
Kamel, Philippe Roqueplo, « Un exemple de démocratie participative : conférence de citoyens sur les OGM », Revue
frangaise de sciences politiques, Vol. 50, n°4-5, aott-septembre 2000.

107 Ulrich Beck, Risk Society, Towards a New Modernity, Sage publication, Londres, 1992.

108 Dominique Bourg, Jean-Louis Schlegel, 2001, op. cit., pp. 56-65.

109 Mary Douglas, Aaron Wildavsky, Risk and Culture, University of California Press, California, 1982.
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nombreuses enquétes ont montré I'écart entre le risque percu et la réalit¢ des dangers
encourus : nous surestimons souvent la fréquence d'événements spectaculaires et sous-
estimons au contraire des menaces plus discrétes. Pourtant, les désaccords entre experts et
profanes sur l'acceptabilité d'un risque, ne reposent pas uniquement sur le décalage entre les
calculs de probabilités objectifs des uns et la panique des autres alimentée par des médias. I1
s'agit aussi et surtout d'une confrontation entre des conceptions, des définitions, des

rationalités différentes.

Si le grand public craint parfois par ignorance, les avis des scientifiques sont parfois
faussés par la proximité physique ou professionnelle qu’ils ont avec un certain type de risque.
Dans un contexte ou les certitudes scientifiques ne sont pas absolues et de plus en plus
soumises a la critique, la mise en débat toujours plus large des risques technologiques,
¢cologiques et sanitaires, est une question politique. Et si le public veut donner son avis sur
les risques qui valent la peine d'étre pris, ce n'est pas seulement pour évaluer la pertinence
scientifique des définitions de seuils mais celle des procédures de décision qui concernent
toute la société.i10 Contredisant les réticences de certains scientifiques a faire appel a ’avis
des profanes, une é¢tude de John Doble et Amy Richardson a montré comment des personnes
qui ne connaissent pas les aspects scientifiques d'un probléme peuvent rapidement accéder a

la compréhension des enjeux du probleéme et formuler des choix politiques intéressantsiii.

5.4 La question de la finalité au-dela des enjeux politiques

La question de «1'éthique de l'industrie spatiale » est une bonne illustration de
l'impossibilit¢é de réduire la question éthique a la régulation sociale et politique du
développement technique. C'est ce qu'a trés bien montré Jacques Arnould dans son ouvrage

La seconde chance d'Icarei12. L'auteur présente dans un premier temps la question de la

pollution spatiale qui constitue selon lui une bonne entrée dans la question éthique. Une
entrée facile parce que les enjeux de la pollution spatiale ressemblent, en effet, sur bien des
points, a ceux de la pollution terrestre. Il rappelle qu'en 40 ans d'activités spatiales, plus de
4000 engins ont été¢ expédiés dans l'espace (satellites, sondes, vaisseaux spatiaux) et que

chaque mission spatiale a généré des débris : les étages supérieurs des fusées, vidangés ou

110 Patrick Peretti-Watel, 2001, op. cit., p. 43.

111 John Doble, Amy Richardson, "You don't Have to Be a Rocket Scientist...", Technology Review, Janvier 1992, pp. 51-54.
112 Jacques Arnould, La seconde chance d'Icar., Pour une éthique de l'espace, Cerf, Paris, 2001. Jacques Arnould est
dominicain, ingénieur, docteur en histoire des sciences et en théologie; il est depuis plusieurs années chargé de mission
auprés du Centre national d'études spatiales (CNES) sur les questions des enjeux sociaux éthiques et culturels de 1'activité
spatiale.
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non, des boulons explosifs, des colliers de serrage, ressorts libérés lors de la séparation des
satellites et de leurs lanceurs, sans parler des objets « perdus » et des débris générés par la vie
en orbite (sacs poubelles principalement). Sur 4 800 satellites placés depuis 1957, 2 400 y
sont encore alors que les trois quarts d'entre eux ont terminé leur mission et ont été
abandonnés. (Environ 8 500 objets mesurent plus de 10 centimetres, 100 000 entre 1 et 10

cm ; sous la limite du centimétre, ils sont des millions).

Or, cette présence d'objets induit des risques de collision importants en orbite basse.
Par ailleurs, d'autres risques sont liés au fait que certains objets retombent sur terre. Mais
l'impact sur l'environnement va au-dela de la question des déchets. En effet, en cas de
fonctionnement normal, le lancement induit une forte pollution terrestre du fait de la nature et
de la quantité des carburants liquides et solides. Or, si on peut s'attendre, dit Jacques Arnould,
a ce que des réflexions sur l'utilisation de carburants moins polluants voient le jour, les effets
sur les populations vivant aux alentours des bases de lancement ne sont pas préts d'étre pris en
compte puisqu' ils n'ont jamais été étudiés. Quant aux problémes de pollution, plusieurs types
de réponses peuvent étre avancés, qui ne sont ni politiquement, ni économiquement, ni donc
« éthiquement » équivalents : le premier consiste a surveiller les objets en orbite, le deuxi¢éme

a s'en protéger, le troisiéme a limiter la production de nouveaux déchets.

Si la pollution spatiale et les impacts environnementaux terrestres de l'activité spatiale
suscitent des problémes éthiques, Jacques Arnould considére que bien d'autres questions
méritent d'étre posées devant cette entreprise humaine. Il y a bien évidemment la question des
risques encourus par les spationautes. Bien qu'ils soient souvent pergus par le public comme
des risques choisis en pleine connaissance de cause, I'accident de la navette Challenger en
1986 qui a conduit a la mort sept personnes dont une institutrice civile a remis en question ce
postulat. Mais l'auteur s'interroge surtout sur les raisons qu'ont les humains d’aller dans
l'espace. Quelle est la finalité¢ de cette aventure, quelle en est 1'utilité et pour qui ? C'est bien le
travail de 1'éthique que de se demander non seulement s’il y a adéquation des moyens aux fins
mais aussi ce que valent les finalités visées par l'action. Les réponses données aux questions
posées plus haut relévent de ce que 1'auteur appelle des « ressorts ». Selon Jacques Arnould, il
y a, d'abord et avant tout autre chose, le ressort « mythique » lié¢ au fait que « I'espace est un
domaine ou s'alimente et s'exprime I'imaginaire humain », qu'il s'agisse de I'exploration, de la
conquéte ou de la fuite. Ainsi, méme si les intéréts économiques et les rivalités politiques ont
aussi leur importance, il est essentiel, selon lui, de ne pas oublier qu'un des moteurs de

'aventure spatiale réside dans le réve. Il convient donc de ne pas négliger le poids de ce
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ressort mythique qui n’est d’ailleurs pas plus a ’abri des critiques que les autres, dans les
décisions prises en ce domaine. Les autres raisons habituellement invoquées, les autres
« ressorts » sont d'abord « logiques », pour reprendre la terminologie de Jacques Arnould : ce
sont les besoins liés aux activités militaires et scientifiques. Il y a enfin des ressorts
« pratiques », dont I'utilité si souvent vantée des satellites. La encore, il ne faut pas oublier
que si l'acceptablilité sociale de cet aspect de I'activité spatiale semble étre la moins discutée,
c'est parce qu'on n’évoque pas la dimension économique et le fait que I'acceés a l'espace dit
«utile » est réservé a certains pays. Jacques Arnould rappelle justement que ceux qui auraient
le plus besoin de ce que l'espace peut apporter en terme de connaissance sont ceux qui ont le

moins les moyens de se 1'offrir.
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6. La maitrise sociale des techniques concerne aussi les ingénieurs

6.1. Des critiques de la pertinence de I’engineering ethics

Ainsi, l'ingénierie pas plus que la technique ne peuvent étre qualifiés de neutres du
point de vue des valeurs. Par ailleurs, l'impact social, environnemental et culturel du
développement technique est tel qu'il nécessite plus que jamais une maitrise humaine. Enfin
dans le contexte des pays démocratiques, on constate une exigence accrue de participation du
public a cette régulation du développement des techniques. Pour certains observateurs, ces
questions, qui soulévent un certain nombre de questions éthiques, ne concernent pas vraiment
les ingénieurs, c'est une question d'ordre purement politique. Et la contribution des ingénieurs
aux débats sur 1'é¢thique des techniques ne serait pas pertinente, selon eux, parce que ces
questions ne reléveraient pas de leur compétence propre. C'est I'argument de 1'ingénieur et
essayiste américain Samuel Florman dont j'ai cité plus haut les avis critiques sur /'engineering
ethics comme discipline académique. Il est trés sceptique face a l'obligation faite aux
ingénieurs a travers les codes promulgués par les associations qui les regroupent aux Etats-
Unis - tout au moins les plus récents - de protéger le public contre les effets néfastes des
développements techniques, en particulier en matiere d'hygiéne, de santé, de sécurité et
d'atteinte a 1'environnement. Selon lui, les ingénieurs ne sont pas plus qualifiés que les autres
citoyens pour déterminer ce qui est meilleur. Ils n'ont donc par conséquent pas de
responsabilité particuliere dans la protection du public. Selon Samuel Florman, les ingénieurs
«n'ont pas la responsabilité et encore moins le droit d'établir des finalités pour la sociétén»i13,
et c'est heureux, selon lui, car « les ingénieurs ne sont pas plus reconnus pour déterminer
comment organiser le monde que ne le sont les politiciens, les romanciers, les dentistes ou les

philosophes »114. Dans The Civilized Engineer, il écrit méme que « la place de l'ingénieur

n'est ni dans l'aréne politique ni dans la cacophonie de l'opinion publique »11s.

Si les réserves de Samuel Florman sur la 1égitimité d'un contréle du développement
des techniques par les ingénieurs (et supposé s'appuyer sur leur moralité¢ individuelle) sont
compréhensibles, si ses doutes sur les codes et la pertinence des recherches présentées dans
les colloques d'engineering ethics méritent d'étre entendus, son argumentation ne conduit-elle

pas finalement a éviter les occasions d'interroger la pratique des ingénieurs ? Ceci peut

113 Samuel Florman, "Préface", in Samuel Florman, 1976, op. cit.
114 Samuel Florman, 1983, op. cit., p. 80.
115 Samuel Florman, 1987, op. cit., p. 95.
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apparaitre étonnant de la part d'un défenseur de I'élargissement de la formation des ingénieurs
a d'autres disciplines que les sciences et les techniques. En effet, son premier ouvrage

Engineering and The Liberal Art visait précisément a « promouvoir la cause d'une éducation

umaniste pour les ingénieurs»iis, en vue de former 1' « ingénieur civilisé » dont il es
h t | , de fi I 1 dont il est

question dans son ouvrage publi¢ en 1987.

Armin Grunwald, Directeur 1'Institut pour l'évaluation des techniques et l'analyse
systemique de Karlsruhe, abonde dans le sens de Samuel Florman. Il a développé ses idées
sur le sujet dans un article dans la revue Science and Engineering Ethics dont le titre est
particulicrement explicite : « De la surestimation de l'importance de I'éthique dans le
développement technique ». Comme Samuel Florman qui avait approché les chercheurs en
engineering ethics (a l'occasion du colloque organisé par Vivian Weil a Chicago en 1982
« Beyond Whistleblowing »), Armin Grunwald a participé a la session consacrée a la
recherche en engineering ethics lors du Symposium international sur la technologie et la
societé organisée par l'association IEEE en septembre 2000. Dans son article, il s'oppose aux
« éthiciens », nombreux selon lui, qui « considérent que le développement technique est
dominé par les ingénieurs et concluent que /'engineering ethics est le meilleur, voire le seul

instrument pour éviter les impacts négatifs des technologies »117.

Son premier argument est que 1'éthique a pour objectif de résoudre les conflits moraux
et que les ingénieurs ont peu de raisons d'en rencontrer dans le cadre de leur pratique
professionnelle. Ensuite, il exprime sa conviction que « les apports des ingénieurs et des
scientifiques sont nécessaires et premiers, mais [qu']ils ne constituent pas le facteur
prédominant de I'orientation du développement technique ». Selon lui, les choix sont faits par
les dirigeants d'entreprise en fonction d'un calcul colt/bénéfice dans le cadre d'un marché
¢conomique ouvert ou les acteurs économiques sont en concurrence. Et les chefs d'entreprise,
eux-mémes, ne sont pas libres de faire comme bon leur semble, car ils sont liés & une
régulation politique et des attentes sociales et culturelles du milieu dans lequel ils agissent. En
conséquence de quoi, la seule responsabilité qui incombe aux ingénieurs est de s'assurer que
les normes sont appliquées, éventuellement de repérer les vides nécessitant une révision des
normes ou 1'élaboration de nouvelles. Ainsi, les ingénieurs n'ont pas besoin d'étre des experts
en ¢éthique. Néanmoins, cet auteur précise qu'il est important que les ingénieurs soient

capables de transmettre leur expérience, leurs inquiétudes et qu'ils développent une sensibilité

116 Samuel Florman, Engineering and The Liberal Art. A Technologist'guide to History, Literature, Philosophy, Art and
Music, Mc Graw-Hill, New York, 1968, p. vii.
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éthique. Si cette position est fondée, en théorie, elle risque de rencontrer des problemes dans
la pratique. En effet, si on attend des ingénieurs qu'ils n'interviennent que lorsqu'il se passe
des choses exceptionnellement graves, on risque de ne rencontrer que leur silence. C'est ce

que montre Michel Llory dans Accidents industriels : le cotit du silence. Opérateurs privés de

parole et cadres introuvables. En effet, dans de telles situations, on voit a 1'ccuvre, dit l'auteur,

«le mécanisme décrit par John Bishop comme étant celui généralis¢é de ‘l'obstruction
d'information négative’11s qui s'apparente en plus civilisé, a l'assassinat du porteur de

mauvaise nouvelle sous I'empire Romain »119.

6.2 Pour une responsabilisation des ingénieurs par la participation aux débats éthiques

Christiaan Hogenhuis est un chercheur néerlandais qui a participé au projet du manuel

européen Technology and Ethics. Dans un article intitulé « Engineer’s Tools for Appropriate

Technological Development »120, il écrit que si I'approche interactionniste considére que tous
les acteurs ont un réle dans le développement technologique, il n'en reste pas moins que les
ingénieurs ont selon lui, une position et par conséquent des obligations tout a fait
particulieres. Un des rdles des ingénieurs est certes de communiquer les spécifications
techniques, mais ceux-ci peuvent aussi (et doivent dans certains cas) proposer des alternatives
a leurs supérieurs ou leurs commanditaires. En accord avec Samuel Florman et Armin
Grunwald, Christiaan Hogenhuis défend I'idée qu'il n'est peut-Etre pas toujours du ressort des
ingénieurs d'indiquer I'impact social et surtout les implications morales des alternatives. Mais
il constate que, dans les faits, cela fait partie de leur responsabilité parce qu'ils sont souvent
les seuls a pouvoir le faire. Une autre raison est que les ingénieurs sont souvent managers ou
décideurs. La dernicre est que les conséquences des différents choix techniques en présence
ne peuvent pas toujours étre évaluées par leurs supérieurs ou clients et que ceux-ci leur font,
en général, confiance. Le sociologue des techniques, Dominique Vinck, est d'accord pour dire
que la prise en compte des effets indésirables en amont est trés difficile faute de connaissance

des effets et de leur désirabilité, et que ce n'est peut-étre pas le travail de I'ingénieur ; mais il

117 Armin Grunwald, "Against Over-estimating the Role of Ethics in Technology Development", Science and Engineering
Ethics, Vol. 6, n°2, 2000, p. 182.

118 John D. Bishop, "The Moral Responsability of Corporate Executive for Disasters", Journal of Business Ethics, Vol. 10,
1991, pp. 377-383.

119 Michel Llory, Accidents industriels : le cout du silence. Opérateurs privés de parole et cadres introuvables, 'Harmattan,
Paris, 1996, p. 18.

120 Christian Hogenhuis, Dick G. A. Koegela, "Engineers's Tool for Appropriate Devlopment", in Philippe Goujon, Bertrand
Hériard Dubreuil, 2001, op. cit., pp. 207-229.
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rappelle aussi qu'il existe bien des cas ou la connaissance des impacts et de leur indésirabilité

est connue comme dans le cas de 1'amiante et de divers types de pollutioni2i.

Ainsi, s'ils ne considérent pas que les ingénieurs aient une légitimité particuliere a
décider des orientations éthiques des choix techniques, la plupart des auteurs s'accordent pour
dire qu'il y a du sens a développer autre chose que leurs compétences techniques (économique
et de gestion...). Ainsi, Samuel Florman milite pour la formation d' « ingénieurs civilisés ».
Armin Grunwald juge nécessaire de développer une sensibilit¢ éthique des ingénieurs -
méme s'il y a peu d'occasion, a priori, d'exprimer des soucis de cet ordre -. Christiaan
Hogenhuis constate que dans les faits, ceux dont ce serait le role (décideurs économiques et
politiques) s'appuient sur les avis des ingénieurs. Alastair S. Gunn et P. Aarne Vesilind,
spécialistes des questions environnementales vont encore plus loin puisque, selon eux, « les
ingénieurs doivent introduire les questions environnementales au moment méme de la
conception des projets et ceci, avant qu'ils ne deviennent publics »i22. Ils considérent méme
que les ingénieurs ont « la responsabilité¢ d'introduire les questions de valeurs et d'éthique
dans le rapport qu'ils remettent au client. » Sans aller jusque 13, il me semble important de

tenir avec les auteurs de Ethics in Engineering, Mike Martin et Roland Schinzinger, une

position intermédiaire. Celle-ci consiste a dire que «le public doit acquérir une
compréhension de 1'étendue tout autant que des limites de la responsabilité d'un ingénieur » et
doit en conséquence « &tre prét a assumer ses propres responsabilités 1a ou celles de

l'ingénieur se terminent »123.

121 Dominique Vinck, "Réseaux socio-techniques et responsabilité", Revue européenne des sciences sociales, Vol. XXXV,
n°108, 1997, pp. 115-139.

122 Alastair S. Gunn, Arne P. Vesilind, Environmental Ethics for Engineers, Levis publisher, Michigan, 1986, p. 37.

123 Mike Martin, Roland Schinzinger, 1983, op. cit.
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7. Le pouvoir des ingénieurs en question

7.1 Les ingénieurs : prolétaires du XXI° siécle ou salariés de confiance

Un des arguments défendant la these selon laquelle il n'y aurait pas de place pour le
discernement moral dans la pratique des ingénieurs consiste a dire que leur statut de salarié ne
leur en donne pas la liberté. Cet argument ancien est invoqué, soit pour dire que, par principe,
la position de salari¢ est incompatible avec 1'exercice d'une éthique professionnelle faute
d'autonomie, soit pour dire que cela est souvent vrai en pratique. Ralph Nader écrivait déja il
y a plus de trente ans : « Fondamentalement, quelle liberté un ingénieur a-t-il dans le cadre de
la gestion d'une grande entreprise dont la premicre mission est la maximisation du profit a
travers tous les raccourcis possibles et dont la structure bureaucratique pose des réels
problémes a l'expression individuelle ainsi qu'a l'initiative, que ce soit en maticre de
compétence ou de conscience ? »i24. Et Ralph Nader parlait de la maximisation du profit
comme d'une premiere mission des grandes entreprises avant que Milton Friedman affirme,
dans un article cité¢ aujourd’hui dans tous les manuels de management, que la responsabilité
des business managers était « de faire autant d’argent que possible tout en se conformant aux
regles de base de la société, celles inscrites dans la loi ainsi que celles inscrites dans les

habitudes morales »125.

On retrouve cette question de la subordination des ingénieurs dans le travail de
I'historien David Noble qui présente, dans une approche marxienne de 'opposition du travail
et du capital, les ingénieurs américains comme les esclaves du capital. Dans America By
Design, il rappelle qu' « avec la création de 1’American Society of Civil Engineers (ASCE) en
1852, les ingénieurs du génie civil (civil engineers) ont été les premiers a se doter d'une
organisation en Amérique. Presque immédiatement, ils commencerent a étre confrontés aux
contradictions inhérentes a la professionnalisation : se battre pour obtenir une autonomie
professionnelle et définir des codes d'éthique et de responsabilité sociale dans le contexte
d'une pratique professionnelle qui exige la soumission aux dirigeants des entreprises»ize. La
question de 'autonomie professionnelle des ingénieurs et de leur pouvoir de décision dans les

entreprises a été ¢tudiée, en parall¢le des études sur l'ingénierie vue comme une profession,

124 Ralph Nader, "The Engineer's Professional Role: Universities, Corporations and Professional Societies", Engineering
Education, Février 1967, pp. 450-457.

125 Milton Friedman, “The Social Responsibility of Business is to Increase its Profit", The New York Time Magazine, 13
septembre 1970.

126 David Noble, 1979, op. cit., pp. 35-36.

144



par des historiens et des sociologues qui se sont intéressés aux ingénieurs comme travailleurs
ainsi qu'au groupe des ingénieurs en terme de classe. Il est a noter que cette approche a
davantage été développée dans des pays comme la France ou existe un systéme fortement
stratifi¢ dont rend compte la problématique des classes. Ainsi, la plupart des recherches sur
les ingénieurs en France portent sur 1'évolution et I'organisation des formations et décrivent en
détail la hiérarchie au sein de la communauté des ingénieurs : Terry Shinn s'est intéressé a
'Ecole Polytechniquei27, Eda Kranakis a 1'’Ecole Centrale, Charles Rodney Day aux Ecoles
d'Arts et Meétiersizs. Ce courant d'analyse en terme de classe a également comporté des
travaux comparatifs importants, comme celui de Eda Kranakis sur les mod¢les nord-américain
et francaisizo qui ont permis a la fois de mieux comprendre comment les ingénieurs se
situaient dans l'industrie, mais aussi de mettre a jour des différences de cultures et de

traditions importantes selon les pays.

Tandis que certains auteurs comme Alain Touraine et Serge Mallet voyaient dans les
ingénieurs l'avant-garde d'une « nouvelle classe ouvriére » dotée d'un potentiel d'action
radicalisée1so, d'autres insistérent davantage sur la descente dans la hiérarchie de classe
induite par I'explosion du nombre d'ingénieurs, la rationalisation du travail et sa
fragmentation, la division du travail et la déqualification qui s'en suit. C'est cas de Harry

Braverman et sa thése sur la « prolétarisation »131. Dans Le Pouvoir des ingénieursi32 qui

s'inscrit dans cette lignée, Henri Lasserre décrit 1'érosion de l'attitude de loyauté des
ingénieurs, en particulier des plus diplomés et spécialisés parmi eux, ainsi que l'influence de
cette attitude sur la représentation qu'ont les ingénieurs de leur autonomie et de leur
responsabilité¢ individuelle. Stephen Crawford, qui s'est intéress€¢ aux mémes questions que
Henri Lasserre, a mené lui aussi une enquéte auprés d'ingénieurs travaillant dans deux
entreprises francaises : une société métallurgique traditionnelle et une entreprise
d’¢électronique. S’il constate de la méme fagon que Henri Lasserre que les progres techniques

incessants contribuent a rendre routiniéres certaines tiches qui faisaient autrefois appel a

127 Terry Shin, Savoir scientifique et pouvoir politique, I’Ecole polytechnique, 1794-1914, Presses de la Fondation nationale
des sciences politiques, Paris, 1980.

128 Charles Rodney Day, Les écoles d'Arts et Métiers, l'enseignement technique en France au XIX® et XX° siecle, Belin,
Paris, 1991. Charles Rodney Day, "Des ouvriers aux ingénieurs. Le développement des Ecoles d'Arts et Métiers et le role des
anciens éléves", Culture Technique, n°12, mars 1984, pp. 281-294.

129 Eda Kranakis, « Social Determinant of Engineering Practice : a Comparative View on France and America in the
Nineteenth Century », Social studies of Science, 19, pp. 5-70.

130 Serge Mallet, La nouvelle classe ouvriere, Le Seuil, Paris, 1963.

131 Harry Braverman, Labor and Monopoly Capital : the Degradation of Work in the Twentieth Century, Monthly Review
Press, New-York, 1974.

132 Henri Lasserre, Le pouvoir des ingénieurs, 'Harmattan, Paris, 1989. Egalement, Henri Lasserre, "Systéme de
représentation et idéologies des ingénieurs frangais", Culture Technique, n°12, mars 1984, pp. 239-245.
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toutes les capacités des ingénieurs, il débouche sur une conclusion bien différentei3s. En
effet, il observe que les ingénieurs considerent le systéme d'autorité existant comme utile a la

réalisation de leurs taches professionnelles et a leurs objectifs de carriére.

Insatisfait de la littérature managériale qui présente des relations professionnelles
comme si les managers décidaient seuls de leur coté, tandis que les employés - y compris les
ingénieurs - n'avaient comme choix que de se soumettre, (en tralnant les pieds
¢ventuellement), de démissionner ou de tirer la sonnette d'alarme, le philosophe Michael
Davies a décidé lui aussi de mener 1'enquéte afin de mieux cerner les relations qu'entretenaient
les ingénieurs avec leurs managersizas. A partir de 1'analyse d'entretiens réalisés dans plusieurs
entreprises aupres d'ingénieurs et de managers, il constate que, dans un certain nombre
d'entreprises, les décisions sont prises par consensus. Il en déduit que les ingénieurs ont
davantage de marge de liberté que la littérature ne le suggere, probablement parce que les
recherches menées sur l'organisation technique et sur la maniére dont se prennent les
décisions techniques, sont insuffisantes. Les propos recueillis par Michael Davies mettent, par
ailleurs, en évidence le fait que les ingénieurs « savent ce qu'ils font », qu'ils ont une bonne
idée de la fagon dont leurs travaux seront utilisés et par qui. Ainsi, les relations
qu'entretiennent les ingénieurs avec les managers apparaissent pour lui comme un « processus
dans lequel le consensus est la norme, ou les ingénieurs ont généralement le pouvoir de veto
sur les décisions « managériales », et ou les ingénieurs sont correctement informés, en partie

parce que l'information est nécessaire pour gagner leur accord »13s.

7.2 Le pouvoir invisible des ingénieurs

Les marges de liberté des ingénieurs dans les organisations qui les emploient ne sont
peut-&tre pas toujours aussi étroites que ne le suggerent les theéses sur la prolétarisation. Mais
surtout, les réflexions sur la spécificité de l'ingénierie, ses impacts sur le monde social et sa
nature hybride, a la fois sociale et technique, nous invitent a rechercher les lieux d'exercice du
pouvoir des ingénieurs en dehors des aspects les plus visibles qui résident dans le jeu des
relations d'autorité. L'analyse des interactions entre les sciences, les techniques et la société

développée par le courant sociologique d'analyse des réseaux d'acteurs, décrit en effet le

133 Stephen Crawford, Technical Worker in an Advanced Society. The Work, Career and Politics of French Engineers,
Cambridge university press, Cambridge,1989. On peut lire un résumé de ce travail en frangais « Légitimité de 1'autorité chez
les ingénieurs », Culture Technique, n° 12, mars 1984, pp. 239-245.

134 Michael Davies est en particulier en désaccord avec Richard J. De Georges, "Ethical Responsibilities of Engineers in
Large Organizations : the Pinto Case”, Business and Professional Ethics Journal, Vol. 1,n°1, 1981, pp. 1-14.

135 Michael Davies, 1998, op. cit., p. 178.

146



travail de conception des ingénieurs comme une pratique « située» qui est dotée de
dimensions techniques et non-techniques et qui contribue par ailleurs a construire un réseau
de pouvoir conceptuel et politique. Bruno Latour, qui a étudié le cas de la construction du
véhicule électrique Aramis, ainsi que Wiebe Bijker et John Lawi3e, décrivent les ingénieurs
comme des « activistes sociaux » parce qu'ils dessinent les sociétés et les institutions afin
qu'elles s'adaptent aux machines. Ces auteurs s'inspirent de Langdon Winner qui avait déja
observé que la conception des centrales nucléaires impliquaient des conclusions sur la
structure propre des sociétés, la nature des roles sociaux et comment ces roles devraient étre
distribuési37. A la question « Do Artifacts Have Politics ? », il répondait dans un article que
« les problémes qui divisent ou rassemblent les gens dans la société ne sont pas réglés
seulement dans les institutions et les pratiques de la politique proprement dite, mais aussi de
mani¢re moins évidente, dans les dispositifs tangibles d'acier et de béton, de fils et de
transistors, d'écrous et de boulons »13s. On peut citer, dans le méme ordre d'idées,
l'observation d'Harley Shaiken, un ancien ouvrier qualifié devenu chercheur au MIT et
considéré comme le meilleur spécialiste américain de I'impact social de l'automation : « les
machines et les systémes incorporent en eux-mémes les rapports de force sur le lieu de

travail »139.

Le pouvoir des ingénieurs n'est pas forcément visible uniquement dans des prises de
positions héroiques. Par ailleurs, les questions éthiques peuvent se rencontrer dans des
décisions ordinaires mais également dans l'absence de décision. Langdon Winner se montre
trés critique a l'égard de certains enseignants nord-américains en engineering ethics qui
centrent trop souvent leurs cours sur 1'héroisme d'ingénieurs agissant dans des conditions
extrémes. Selon lui, « il importe de se rendre compte que la moralité est en ceuvre dans des
choix moins extrémes tels que le type de travail que I'on choisit de faire ou les conditions
sociales dans lesquelles ce travail est effectué»i4o. Selon lui, les études de cas telles que celles
de Challenger ou du Bay Area Rapid Transport (BART), que j'ai décrites dans la premiére
partie de ce travail, isolent des situations problématiques du reste de l'activité, laissant

supposer que celle-ci serait, elle, dépourvue de tous problémes moraux. Il propose la fiction

136 Wiebe E. Bijker, John Law, eds., Shapping Technology / Building Society : Studies in Sociotechnical Change, MIT Press,
Cambridge MA, 1992.

137 Langdon Winner, The Whale and the Reactor. A Search for the Limits in an Age of High Technology, The University of
Chicago Press, Chicago and London, 1989. Langdon Winner est également auteur de Autonomous Technology, Wadsworth,
MIT Press, Cambridge, 1977.

138 Langdon Winner, "Do Artifact Have Politics ?" , Daedalus, hiver 1981, p. 128.

139 Harley Shaiken, Le travail a l'envers. Automation et main d'oeuvre a l'dge des ordinateurs [Work Transformed, Holt,
Rinehart and Winston, New-York, 1984], Flammarion, Paris, 1986, p. 281.

140 Langdon Winner "Engineering Ethics and Political Imagination" in Deborah Johnson, 1991, op. cit., p. 376.
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suivante qu'il a, selon ses propres termes, « a peine » exagérée : « Vous &tes un ingénieur
travaillant pour un fournisseur de I'armée afin de l'aider a assembler la derniére version d'un
missile de croisi¢re. Un jour vous découvrez que la peinture utilisée pour peindre la coque du
missile dégage des fumées toxiques susceptibles de mettre en danger la santé des personnes
qui travaillent dans 1'usine d'assemblage. (...) Votre supérieur vous a fait comprendre qu'on ne
pouvait pas prendre le risque de dépasser les délais prévus. Devez-vous « signaler » les
risques liés aux fumées toxiques ou vous taire afin d'éviter de mettre votre job et votre carriére
en danger ?». Dans les enseignements traditionnels, tels qu'ils existent aux Etats-Unis,
Langdon Winner dit qu'il y a peu de chances que 1'on discute le contexte du cas, qu'on le
considére comme pouvant étre problématique. Avec une telle approche, «la décision de
travailler pour un fournisseur de I'armée construisant des armes thermonucléaires peut passer
inapercue et ne jamais étre vue comme une question éthique. » Cette approche conduit, selon
lui, & évacuer de 1'analyse « des dimensions importantes de la vie des professionnels. » Ainsi
les marges de liberté permettant d'exercer un acte moral ne sont pas uniquement a chercher
dans les situations extrémes. Si la pratique de l'ingénierie pose pour les acteurs que sont les
ingénieurs des dilemmes éthiques, c'est d'abord et aussi dans les aspects les moins
spectaculaires de la pratique, dans le quotidien ordinaire ou la question n'est pas d'étre capable
d'adopter une attitude héroique, mais d'exercer son sens critique et d'élargir son cadre

d'analyse.

Cette nécessité d'é¢largir le champ de l'analyse (« to Take More into Account » , comme
le propose Carl Mitchamis1) est particulicrement visible dans des contextes exceptionnels
comme celui de la guerre. Evelyne Desbois s'est intéressée a l'exercice du métier des
ingénieurs dans les mines de charbon du Nord de la France pendant la période de 1'Occupation
allemande, et en particulier aux proceés dont ceux-ci ont été I'objet a la libération. Son travail
illustre bien comment I'immoralité peut naitre du fait de pas prendre en compte le contexte
plus large des actes posés. Ainsi dans le cas de proces des ingénieurs des mines, ce n’était
donc pas tant les actes criminels qui furent jugés que «la pratique normale du métier
d’ingénieur dans une situation anormale »142. Les propos de M.B., un des ingénieurs
interviewés par Evelyne Desbois dans le cadre de son enquéte, en sont une bonne illustration :

« 1l faut reconnaitre quand méme que lorsqu’on fait un métier, on est facilement polarisé la
b

141 Carl Mitcham parle a ce sujet d'un devoir Plus Respicere dans Carl Mitcham, 1997, op. cit., p. 142. Dans le méme esprit,
il évoque dans cet article le célébre « penser globalement et agir localement » souvent repris par les mouvements écologistes
et dont l'auteur est Jacques Ellul, Perspective pour notre temps, 1979.

142 Evelyne Desbois, « Des ingénieurs perdus. Le procés de l’exercice du métier d’ingénieur dans les mines sous
I’Occupation », Culture Technique, n°12, mars 1984, p. 118.

148



dessus. On fait un peu facilement abstraction de toutes les circonstances extérieures, méme si
celles-ci sont beaucoup plus importantes que le métier lui-méme ». C'est ainsi que « certains
agents de maitrise et certains ingénieurs ont conservé pendant la guerre un comportement
semblable a celui qu’ils avaient avant, c’est a dire une recherche de résultats. Pour eux, il n’y

avait pas deux fagons de travailler. »
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8. Conclusion

Le fait que des discours éthiques proliférent dans le milieu des ingénieurs, méme dans
les pays dépourvus de tradition déontologique, est incontournable. Je 1’ai décrit dans le
premier chapitre de ce travail, en mettant en évidence 1’évolution des contenus de ces discours
dans quelques pays du monde occidental. J’ai également tenté d’en expliquer les raisons en
mettant & jour les motivations de deux acteurs principaux de ce développement: les
organisations professionnelles et les lieux de formation des ingénieurs. Mais constater
I’existence de discours mettant en rapport le questionnement éthique et la profession
d’ingénieur — méme si ces discours sont de plus en plus nombreux - ne dit rien de la
pertinence des propos tenus. Or, la diversité des définitions données jusqu’alors a

1’'engineering ethics portait plutot a se montrer sceptique a son égard.

Dans le deuxiéme chapitre de ce travail, je me suis donc ¢€loignée de 1’approche
descriptive et comparative des rhétoriques professionnelles, comprises comme le reflet I’ethos
des ingénieurs tel qu’il est véhiculé par ceux qui les représentent. J’ai tenté alors de rendre
compte des questions théoriques qui se cachaient derrieére I’évidence apparente du souci pour
I’¢thique affiché par les organisations d’ingénieurs. Pour commencer, je me suis interrogée,
au-dela des codes et autres rhétoriques, sur 1’objet d’étude qu’est |’engineering ethics et j’ai
tenté de proposer, dans un contexte ou les frontiéres de cette discipline ne sont pas établies de
fagcon unanime, ma propre définition. J’ai mis ensuite au clair les questions éthiques qui se
posent aux ingénieurs dans leur pratique professionnelle, mais aussi les questions éthiques
que la pratique professionnelle des ingénieurs, 1’ingénierie, pose aux sociétés contemporaines.
Pour cela, j’ai di m’appuyer sur des travaux menés dans diverses disciplines s’intéressant —
chacune a sa fagon - au fait technique et aux professions : la sociologie et 1’histoire des
professions, la philosophie et éthique des professions, la sociologie et la philosophie des
techniques. Mais ’objectif de ma recherche n’est pas seulement d’analyser les discours sur
I’éthique professionnelle des représentants de la profession — et des experts en éthique qui
parlent «sur» les ingénieurs -, ni de rendre compte de la pertinence d’une discipline
académique émergente, mais d’étudier les valeurs et 1’éthique professionnelle des membres de
la profession eux-mémes ou, tout au moins, d’approcher au mieux les représentations qu’ils se
font des enjeux éthiques de leur profession. A cette fin, le deuxiéme chapitre de ce travail a
permis de dégager les champs principaux de mon sujet afin construire le questionnaire de

I’enquéte qui constitue le cceur de ma recherche.
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Le détour théorique du deuxiéme chapitre m’a permis de comprendre que si le concept
anglo-américain de profession n’était pas d’une grande aide pour appréhender les enjeux
¢thiques de la profession d’ingénieur, la question de ’identité professionnelle individuelle et
collective des ingénieurs méritait néanmoins d’étre prises prise en compte dans ma réflexion.
Ainsi, mes lectures en sociologie des professions m’ont conduit & penser que la fagon
d’aborder les questions d’éthiques professionnelles pouvait dépendre du sentiment de faire
partie ou non d’un groupe social particulier et que la question de 1’autonomie était trés
importante. Ensuite, le constat que la société en général - et les ingénieurs en particulier -
concevaient souvent les sciences et les techniques comme des objets moralement neutres, m’a
invit¢é a m’intéresser aux représentations qu’avaient les ingénieurs des sciences et des
techniques, en général, et de certaines controverses, en particulier. Par ailleurs, la réflexion
sur les enjeux contemporains des techniques et la question des risques induits par leur
développement, qui sont au cceur des travaux menés au sein de la philosophie et de la
sociologie des techniques, m’a invitée a m’intéresser aux représentations qu’avaient justement

les ingénieurs des risques technologiques.

Mais également, en reliant la question, plutdt philosophique, de 1’éthique des
technologies a celle, plus politique, de 1’orientation et/ou sa maitrise, la problématique du
risque m’a conduite a prendre en compte le rapport qu’avaient les ingénieurs a la politique, a
la chose publique, en général. Pour finir, le constat, plutot né du parcours historique du
premier chapitre que de 1’analyse théorique du deuxi¢me, que les questions de formation a
I’¢thique des ingénieurs trouvaient un écho particulier dans les milieux catholiques - en
France, en tout cas - m’a conduit a m’intéresser €¢galement aux attitudes religieuses des
ingénieurs. Ainsi, la conclusion de cette premicre partie est que pour étudier les valeurs et de
I’éthique professionnelle des ingénieurs francgais, il me parait important de m’intéresser a la
question de leur identité professionnelle et la représentation qu’ils se font de leur rdle ; a leur
regard sur les sciences et les techniques et en particulier a leurs opinions sur les questions
controversées ; mais aussi a leurs attitudes politiques et leur facon de concevoir la maitrise

politique des techniques, ainsi qu’a leurs attitudes religieuses.
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DEUXIEME PARTIE

Mise en place d’une enquéte originale sur les

ingénieurs francais
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Troisieme chapitre
Présentation de I’échantillon et du

questionnaire de ’enquéte sur

«les ingénieurs, les sciences et la société »
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1. Introduction : de I’éthique a la sociologie

Dans le premier chapitre de ce travail, j'ai évoqué un tournant essentiel dans la
réflexion en engineering ethics aux Etats-Unis, que je situais au début des années 1980. En
fait, cette dynamique était née dans un contexte plus large de réflexion sur la formation
¢thique des étudiants américains. Le Hastings Center, appelé également Institute of Society,
Ethics and the Life Sciences, s'était intéressé depuis sa création, en 1969, a I'enseignement de
la bioéthique dans les facultés de médecine. Progressivement, il s’est étendu a d’autres
professions, accompagnant les efforts des universités pour développer la formation éthique
des étudiants. Au milieu des années 1970, alors que ce type de formations avait, de toute
évidence, suscité l'intérét des universités nord-américaines et donné lieu a des expériences
intéressantes, il était apparu nécessaire de réaliser une évaluation de ces initiatives. Fort de

son expérience, le Hastings Center se vit alors confier cette mission.

Le projet « Teaching of Ethics », dirigé par Daniel Callahan, directeur du Centre
Hastings, et par Sissela Bok aboutit a la publication d'un rapporti, d'un livre sur
I'enseignement de 1'éthique2 et de huit monographies sur des secteurs particuliers de
l'enseignement supérieur. Robert J. Baum, directeur du Center for the Study of the Human
Dimension of Science and Technology de |’Institut Polytechnique Rensselaer fut chargé de
rédiger la monographie concernant le domaine particulier de la formation des ingénieurss.
Robert Baum était a 1'époque directeur du National Project on Philosophy and Engineering
Ethics mis en place par la National Science Foundation (NSF) et le National Endowment for
the Humanities (NEH). Il avait assuré, dans ce cadre, avec Albert Flores, la publication des
premiers travaux de recherche universitaire en engineering ethicss. Tandis que la collection
d'articles, publi¢e avec Albert Flores en 1978, rassemblait des études de cas et des articles sur
'engineering ethics et ses enjeux théoriques et pratiques, sa contribution au projet « Teaching
of Ethics » de Daniel Callahan portait spécifiquement sur les enjeux pédagogiques de la

formation des futurs ingénieurs a la dimension éthique de leur profession.

1 Hastings Center, The Teaching of Ethics in Higher Education The Teaching of Ethics I, The Hasting Center, Institute of
Society, Ethics and the Life Sciences, Hastings-on-Huston, New-York, 1980.

2 Daniel Callahan, Sissela Bok, eds., Ethics Teachning in Higher Education, Plenum Press, New York, 1980.

3 Robert J. Baum, 1980a, op. cit.

4 Robert Baum, Albert Flores, eds., Ethical Problems In Engineering, Center for The Study of The Human Dimension of
Science and Technology, Rensselaer Polytechnic University, Troy, New York, 1978.
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Depuis les années 1980, le champ disciplinaire de 1'engineering ethics et de la
formation des ingénieurs a cette discipline s'est beaucoup développé grace a de nombreux
chercheurs comme Vivian Weil et Michael Davies du Center for the Study of Ethics in the
Professions de 1'lllinois Institute of Technology ou comme Caroline Whitbeck, fondatrice du
Onelineethics Center, aussi grace a des enseignants au sein d'universités comme Texas A&M.
Enfin, des ingénieurs, comme Eugene Schlossberger et Stephen Unger, ont beaucoup
contribu¢ a la diffusion de ces réflexions au sein de la profession, a travers les associations
dont ils étaient membres. Si de nombreux sujets ont été explorés et diffusés dans les manuels,
des revues professionnelles et des articles scientifiques, il m'est apparu, a l'issue de
l'exploration du champ de l'engineering ethics présentée au deuxieme chapitre, que certaines
des observations faites par Robert Baum, il y a plus de trente ans, n'avaient pas été

suffisamment prises en compte dans les travaux réalisés depuis lors.

Dans son rapport publié par le Hastings Center sur la formation des ingénieurs, ce
chercheur s'était, en effet, penché sur le profil sociologique des étudiants concernés par les
cours en engineering ethics. 1l avait souligné un aspect resté dans 1’ombre, que je n'ai jamais
vu évoquer, depuis, dans les manuels d'engineering ethics : il s'agit d'une profession
essentiellement masculine (les femmes ingénieurs diplomées représentaient en 1979 moins de
10% des ingénieurs américains) et que les étudiants eux-mémes percoivent comme une
profession masculine. Robert Baum notait également que les étudiants appartenaient
principalement a la classe moyenne et que le choix de leur profession participait d’une
volont¢ de mobilit¢ sociale. Il remarquait ensuite quelques -caractéristiques d'ordre
psychologique : en particulier, il observait que les étudiants avaient, d'une facon générale, des
difficultés a exprimer leurs sentiments et leurs émotions et avaient une perception tres forte de
la différence entre les faits et les valeurs. Pour eux, les sciences relevaient indiscutablement
des réalités, extérieures et objectives, tandis que I’éthique relevait uniquement de croyances,
intérieures et subjectives. Les futurs ingénieurs lui apparaissaient, aussi, comme ayant
davantage de facilités avec ce qui relevait d'un traitement quantitatif qu'avec ce qui réclamait
des capacités verbales. En ce qui concernait leur fagon de concevoir la morale, Robert Baum
écrivait que les étudiants en ingénierie étaient fondamentalement « relativistes » et qu'en
méme temps leurs raisonnements procédaient souvent d'un « intuitionnisme naif » se
traduisant par une difficulté, voire une impossibilité, a argumenter le choix de leurs valeurs. Il

faisait remarquer, aussi, que les éleves ingénieurs avaient de grandes difficultés a analyser les
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problémes ¢éthiques comme des situations impliquant des interactions humaines. Ils
cherchaient a les résoudre comme s'il s'agissait de questions techniques. Ils se montraient
impatients a I’égard des enseignants qui apportaient des critiques d’ordre psychologique a
leurs solutions. Enfin, ils semblaient avoir une conscience trés faible de la structure sociale et

politique de leur profession.

Dans un second temps, Robert Baum constatait que ces caractéristiques des étudiants —
pour la plupart, connues de tous - étaient insuffisamment prises en compte par les enseignants
en engineering ethics. Il avait le sentiment que ceux-ci n'avaient pas assez pris conscience que
les étudiants choisissant la carriere d'ingénieur représentaient un groupe assez homogene et
que ces dernier avaient déja intégré un ensemble de valeurs et de croyances concernant la
nature humaine, les valeurs sociales, le sens de la vie en général, avant de suivre leur premier
cours d’éthique. Robert Baum indiquait aussi que peu d'enseignants faisaient le
rapprochement entre le processus d'auto-sélection, qui conduisait les étudiants a choisir la
profession d'ingénieur, et la question des valeurs éthiques de base des membres de la
profession. Si ’objectif qui consistait & modifier 'orientation éthique des ingénieurs lui
paraissait louable, il concluait qu’il serait plus appropri¢ — et plus efficace - de changer les
criteres d'admission dans les formations d'ingénieurs. Il serait, selon lui, plus judicieux
d’attirant des personnes plus concernées par les questions sociales plutoét que de choisir des
personnes, a priori peu sensibilisées par ces questions, et de tenter de leur « inculquer » cette

préoccupation a un age déja avancé.

En conséquence, Robert Baum proposait que les conditions de la mise en place sociale
et psychologique des systémes éthiques et des attitudes morales des ingénieurs soient étudiées
par des chercheurs et discutées avec les étudiants. Il lui semblait nécessaire d'accroitre la
compréhension, qu’avaient les futurs ingénieurs, du contexte général culturel, social et
politique afin d’expliquer I’existence de régles morales et de pratiques propres a certaines
cultures ou a une période historique donnée. En effet, I’environnement social et politique peut
conduire a concevoir ou maintenir des théories éthiques et des modalités de raisonnement
¢thique particuliers. Dans ce but, les cours ne devaient pas uniquement familiariser les
¢tudiants avec les codes d'éthiques des sociétés d'ingénieurs, mais également présenter les
théories générales et les découvertes récentes en psychologie morale ainsi que la sociologie et

I’anthropologie en lien avec le développement des systémes éthiques.
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Si les réflexions de Robert Baum avaient d'abord pour objet d'évaluer les pratiques de
formation éthique des futurs ingénieurs américains et d'élaborer des propositions d'évolution
des cours, il m'a semblé qu'elles pouvaient constituer les bases de chantiers de recherche
susceptibles de renouveler le champ de l'engineering ethics. Certains chercheurs, en
particulier au sein de la Faculté des sciences appliquées de 1'Université de Sherbrooke au
Québec, ont d’ailleurs développé un cours, destiné aux ingénieurs, fortement inspiré¢ des
travaux en psychologie morale de Lawrence Kohlbergs. Lorsque les auteurs du manuel

québécois Ethique et ingénierie présentent, dans leur premier chapitre, les disciplines

universitaires qui étudient 1'éthique, ils citent en premier la théologie, rappelant que la
théologie catholique a joué et continue de jouer un role important dans la société québécoise ;
puis ils citent la philosophie; la troisieme et derniére discipline qu’ils citent est la
psychologies. Par ailleurs, on reconnait bien l'influence de la pensée du psychologue
Lawrence Kolberg, et de ses six stades du développement moral, dans la classification qu’ils
proposent des principaux arguments permettant de justifier la priorité d'une valeur sur une

autre7. Les auteurs d'Ethique et ingénierie distinguent, en effet, les arguments « égoistes »

basés sur l'intérét personnel, les arguments du « donnant-donnant » basés sur une entente
implicite de réciprocité, les arguments d’« autorité du groupe » basés sur les attentes du
groupe, les arguments de « l'ordre » basés sur la légitimité de l'autorité, les arguments du
« contrat social » basés sur le role de la loi étatique et des principes d'une société
démocratique et, enfin, les arguments d'« équité » basés sur le traitement des personnes
comme des personnes humaines égales entre elles. D'autres enseignants ont choisi de
s'appuyer sur les travaux de Lawrence Kohlberg comme 1'illustre la communication faite par
James Taylors au colloque organis¢ par Vivian Weil en 1982, Beyond Whistleblowing. Celui-
ci expliquait a cette occasion la facon dont il utilisait les six stades du développement
professionnel construits par Richard McCuen9 a partir des travaux de Lawrence Kohlberg

pour analyser les solutions proposées par des étudiants au « dilemme de Stan Smith »1o.

5 Lawrence Kohlberg, Essays on Moral Development, Tome 1 : The Philosophy of Moral Development, Harper and Row, San
Fransisco, 1981.

6 Louis Racine, Georges A. Légault, Luc Bégin, 1991, op. cit., p. 16

7 Louis Racine, Georges A. Légault, Luc Bégin, 1991, op. cit., pp. 85-91

8 James Taylor, "Borrowing From Philosophers For The Enginneering Classroom", in Vivian Weil, 1982, op. cit., pp 261-
273

9 Richard H. McCuen, « The ethical dimension of professionalism », Engineering Issues, 105, avril 1979, pp. 89-105.

10 11 s'agit en fait d'un cas inventé par Herbert Popper et Roy V. Hughson et proposé dans un article intitulé "How Would
You Apply Ethics to Environmental Problems ?", publié¢ d'abord dans la revue Chemical Engineering en 1970, puis dans
Vivian Weil, 1985, op. cit., pp. 251-254. L'objectif était de montrer la difficulté a appliquer les codes d'éthiques existants (en
I'occurrence celui de I'AIChE) et d'inviter les lecteurs de la revue a choisir parmi plusieurs réponses.
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LE CAS STAN SMITH*

Stan Smith, un jeune ingénieur ayant deux ans d'expérience, a été embauché pour assister un ingénieur
expérimenté, lui-méme chargé d'évaluer les problemes de pollution de l'air et de I'eau sur le site d'une grande
usine. Cette usine prépare un agrandissement important qui conduira a I'utilisation d’un nouveau type de produit.

Les associations locales de citoyens et les syndicats sont favorables a cette expansion. En revanche, des
associations écologistes y sont opposées.La tache particuliere de Stan Smith est d'évaluer la conformité des
techniques de controle des effluents avec les normes fédérale. Il conclut que l'usine, une fois I'agrandissement
réalisé, sera en mesure de respecter les normes en vigueur. Cependant, il n'est pas complétement satisfait parce
que les pollutions atmosphériques étudiées incluent un sous-produit inhabituel, dont les effets sont mal connus,
et dont le contrdle n'a pas été pris en considération par les autorités fédérale lors de I'établissement des normes.

En poursuivant ses recherches, Stan Smith trouve une étude qui semble établir un rapprochement entre des
maladies respiratoires et ce nouveau type d'émission. Il s’agissait d’une situation particuliére ou cette émission
s'est produite anormalement pendant une durée importante. Un endroit exposé aux vents provenant de l'usine
testée avait enregistré une augmentation de 15% des maladies respiratoires. L'étude semble aussi confirmer que
le polluant concerné est difficile & maitriser avec les techniques actuelles.

Quand, a la suite de ses investigations, Stan Smith fait son rapport auprés de son supérieur hiérarchique, ce
dernier lui répond que le projet d'expansion de l'usine est déja bien avanceé, que les équipements ont été achetés
et qu'il serait trés difficile et génant pour I'entreprise de modifier ou d'arréter brusquement son programme.

En outre, il lui rappelle que I'étude qu'il a consultée concernait une autre région du pays, ou les conditions
climatiques sont différentes. Il lui rappelle aussi qu'apparemment seules des maladies passagéres avaient
augmenté, et non des maladies graves. Selon lui, cette augmentation a pu étre causée par une combinaison de
facteurs contaminants plutét que seulement celui dont il est question. Elle aurait pu ne pas se produire du tout si
les autres facteurs avaient été maitrisés aussi précisément qu'ils vont I'étre dans l'usine ou ils travaillent.

Si vous étiez Stan Smith et que vous ressentiez toujours qu'il y a une possibilité raisonnable (mais pas forcément
certaine) que les pollutions atmosphériques conduisent a une augmentation de certaines maladies, quelle option
choisiriez-vous en premier parmi celles-ci, justifiez votre choix par écrit :

Passer au-dessus de votre supérieur hiérarchique pour vous adresser a un dirigeant de I'entreprise (en prenant
le risque de perdre les bonnes relations que vous aviez jusqu'a présent avec votre chef)

Prendre vous-méme la responsabilité d'en parler aux autorités compétentes afin qu'elles transmettent les
informations et les consignes nécessaires a votre chef (ce qui comporte les mémes risques)

Contacter le groupe d'écologistes et leur donner (officieusement) les informations qui pourraient leur permettre de
faire arréter I'expansion de l'usine.

Accepter le raisonnement de votre chef (en gardant une copie des courriers pertinents échangés avec lui, en cas
de problémes)

* Traduit de James Taylor, "Borrowing From Philosophers For The Enginneering Classroom", in Vivian Weil, 1982, op. cit., pp. 261-273.
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Les apports de la psychologie morale ont donc influencé, dans certains lieux, la
recherche en éthique, ainsi que les enseignements destinés aux futurs ingénieurs. Je n'ai en
revanche pas trouvé d'exemple, dans mon travail exploratoire, d'expériences pédagogiques
ayant exploité les observations de Robert Baum sur I'homogénéité sociale de la profession et
sur les incidences qu’une telle prise de conscience pourrait ou devrait avoir sur la formation a
I’éthique. En ce qui concerne la recherche en engineering ethics, on peut signaler 1'é¢tude de
cas de l'accident de I’avion DC-10 ayant eu lieu a Ermenonville le du 3 mars 1974, réalisée
par Fay Sawyer, en 197611. Plus ancienne que les publications de Robert Baum citées ici,
cette étude de cas n’a donc pas pu s’en inspirer. En revanche, on peut voir a travers 1’analyse
des causes de ’accident, réalisée par Fay Sawyer, des réflexions originales sur la composition
sociologique du groupe des ingénieurs et cadres. J’ai vu dans ces réflexions, de méme que
dans les observations du philosophe, un « appel du pied » de l’engineering ethics a la

sociologie.

«Le cas du DC-10 » est un grand classique de la littérature en engineering ethics.

L'ouvrage le plus détaillé concernant cet événement tragique, Destination Disaster, a été écrit

par trois journalistes Paul Eddy, Elaine Potter et Bruce Page, en 1976 ; il a été traduit en
francais, la méme annéei2. Le cas a ensuite été repris et analysé dans divers essais, manuels et
articles : par Fay Sawyer en 1976 donc, mais aussi dans l'ouvrage de Mara Johnson et

William Morrow en 197613. 1l a été cité en 1981 par Patrick Ladagec dans La civilisation du

risqueis et fait l'objet d'un article de Peter French sur le concept de « l'entreprise comme
personne morale », publi¢ en 1982, dans Business and Professional Ethics Journalis. L'étude
de Fay Sawyer a ¢été publiée par James Schaub et Karl Pavlovic dans FEngineering

Professionalism and Ethics en 198316. Le cas est analysé par Stephen Unger dans sa premicre

¢dition de Controlling Technology en 1983, et cité par Mike Martin, Roland Shinzinger dans

Ethics and engineering ¢galement en 1983. En 1988, l'article de Peter French est repris par

Joan Callahan dans Ethical Issues in Professional Life17 et le cas du DC-10 est résumé en

annexe du manuel québécois Ethique et ingénierie en 1991. En 1993, Eugene Schlossberger

11 Fay Sawyier, Center for Study of Ethics in the Professions, Illinois Institute of Technology, décembre 1976.

12 Paul Eddy, Elaine Potter, Bruce Page, Destination Disaster, New York Times Book Co., New York, 1976.

13 Mara Johnson, William Morrow, The Last Nine Minutes, Inc., New York, 1976.

14 Patrick Ladagec, 1981, op. cit., pp. 155-158.

15 Peter French, "What is Hamlet to Mc Donnell-Douglas or Mc Donnell-Douglas to Hamlet : DC 10", Business and
Professional Ethics Journal, Vol. 1,1n°2, 1982, pp. 1-13.

16 in James Shaub, Karl Pavlovic, 1983, op. cit., pp. 388-401.
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analyse dans The Ethical Engineer le dilemme de l'ingénieur Dan Applegateis. Lors de la

réédition de Controlling Technology, en 1994, Stephen Unger retravaille le cas du DC-10 et

¢tablit une comparaison avec ’accident de la navette spatiale Challenger. John H. Fielder et
Douglas Birsch ont repris l'ensemble du dossier DC-10 en traitant a la fois de I’accident de
1973, mais également de ceux de Chicago et Sioux City, en 199219 . En 1995, le cas du DC-
10 est cité a plusieurs reprise par Charles Harris, Michael Pritchard et Michael Rabin, dans

Engineering Ethics20. En 1996, Michel Llory cite le travail d'Eddy Potter dans Accidents

industriels : le cout du silence21. En 1997, l'article de Fay Sawyer est publié¢ en francais dans

Ethique industrielle.

Si de nombreuses approches ont été développées au sujet de cet accident2s, le travail

de Fay Sawyer apportait un éclairage original. A la suite des auteurs de Destination Disaster,

elle défendait 1'idée que la chute du DC-10 de la compagnie turque THY qui fut fatale a 346
personnes, a Ermenonville, en 1974, n'était pas un accident mais le résultat logique d'une série
de pratiques irresponsables. Mais la pertinence de son travail tenait surtout au fait qu'elle est
la seule a évoquer l'importance des représentations qu'avaient chacun des principaux
protagonistes des risques encourus, et 1’idée qu’ils se faisaient de leur rdle. Elle est la seule a
faire de la subjectivité des acteurs, et de leur ethos professionnel, des éléments pertinents dans

l'analyse des enjeux éthiques que souléve cette affaire tragique.

Apres la chronologie des faits, Fay Sawyer présente les acteurs : du bagagiste d'Orly
au Président de la société McDonnell-Douglas, en passant par Dan Applegate, le Directeur de
production de Convair sous-traitant de Douglas, dont le dilemme moral est devenu tristement
célebrezs. Elle constate qu' « a l'exception du bagagiste de la Turk Hava Yollari 25 et des trois
inspecteurs de Douglas de 1'usine de Long Beach, les protagonistes venaient tous du méme
monde. Ils étaient blancs, anglo-saxons, protestants (WASP) et étaient issus de la classe
moyenne ». C'est ce groupe, écrit-elle, « qui a été longtemps dominant dans le milieu des
ingénieurs en général, et plus particulierement dans l'industrie lourde. Ils étaient, presque tous,
républicains et peu d'entre eux ne connaissaient autre chose que le domaine des affaires et de

la technologie. Leurs tendances racistes (...) et sexistes étaient manifestes. Ce qui n'était pas

17 Joan Callahan, Ethical Issues in Professional Life, Oxford university Press, New York, 1988, pp. 274-281.

18 Eugene Schlossberger, 1993, op. cit., pp. 161-162.

19 John H Fielder, Douglas Birsch, The DC-10 case, State University of New York Press, New York, 1992.

20 Charles E. Harris, Michael S. Pritchard, Michael J. Rabins, 1995, op. cit., pp. 56-8, 204-7.

21 Michel Llory, 1996, op. cit.

22 Christelle Didier, Annie Gireau-Geneaux, Bertrand Hériard, Ethique industrielle, De Boeck, Bruxelles, 1998, pp. 175-186.
23 Pour un résumé des principaux apports de ces différentes approches, cf. Christelle Didier, Pour un questionnement éthique
des choix techniques, Editions Charles Léopold Mayer, Paris, 1999, pp. 59-60.

24 Le mémorandum d’ Applegate se trouve en Annexe A.4.2.
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clair, en revanche, c'est le danger que pouvait représenter une industrie entierement controlée
par des personnes dont les opinions convergent si naturellement et qui ont rarement I'occasion
de se remettre en question. (...) Un élément important indispensable a tout jugement correct
aussi bien qu'a la sécurité avait été omis : la richesse qu'apportent des personnes de croyances

et d'horizons véritablement différents »2s.

LE CAS DU DC-10
ACCIDENT DU 3 MARS 1974 A ERMENONVILLE*

1933 : L'aviation commerciale démarre avec la toute premiére série DC de la compagnie Douglas Commercial.
C'est aussi le début des compromis pour l'organisme de contrble, précurseur de la FAA (Federal Aviation
Administration). Celui-ci doit mener deux missions incompatibles : la premiére, soutenir et promouvoir l'industrie
aéronautique américaine ; la seconde, organiser des inspections impartiales et détaillées, délivrer certifications et
définir des "instructions de navigabilité", si nécessaire. Or, les équipes d'inspection sont "contaminées" dés le
début par la présence réguliére, en leur sein, de membres des compagnies dont les appareils sont supposés
subir des controles impartiaux.

Jusqu'en 1953 : Douglas est incontestablement le leader de I'aviation commerciale ; cependant, au début des
années 50 la société commet une erreur stratégique importante en pensant que le public n'est pas encore prét a
accepter les voyages en jet.

1957 : Boeing met en service commercial son modéle 707, un jet, et dépasse vite les ventes de Douglas.

A partir de 1966 : Douglas se trouve dans une situation financiére désastreuse ; un scandale éclata a Wall
Street. American Airlines fait un appel d'offre pour un nouvel avion, de la largeur du Boeing 707, capable d'atterrir
sur n'importe quelle piste des grandes villes.

1967 : McDonnell reprend la compagnie Douglas. Quand Lockheed annonce en septembre qu'il est prét a
prendre des commandes pour un airbus gros porteur (le 1071, appelé plus tard Tristar), la nouvelle direction de
McDonnell-Douglas se voit obligée de proposer une offre similaire. Les commandes de DC-8 et DC-9 trainent et
Boeing gagne le marché des long-courriers avec le 707. Si Lockheed prend le marché intérieur, c'est la ruine
pour McDonnell-Douglas.

1968 : Trois ingénieurs de RLD (équivalent néerlandais de la FAA) émettent des avertissements sérieux et
répétés concernant l'intégrité du plancher du compartiment des passagers du jet Jumbo (le DC-10). American
Airlines insiste pour que Douglas modifie la conception des actionneurs de fermeture des portes de soute et
change le systeme hydraulique par un systeme électrique. Les actionneurs électriques sont plus économiques,
cependant ils sont moins sdrs. La division Convair de General Dynamics obtient le contrat de sous-traitance de
McDonnell-Douglas pour la construction du fuselage du DC-10 et des portes de soute.

1969 : La corruption est de plus en plus présente sur le marché de I'aviation, dans tous les pays. McDonnell-
Douglas perd le marché avec All-Nipon Air, probablement & cause d'un pot-de-vin versé par Lockheed. La
recherche désespérée d'un autre client conduit finalement McDonnell-Douglas & vendre plusieurs DC-10 a la
Turquie. Douglas demande a Convair une étude FMEA (Failure Mode and Effects Analysis) pour le systéme des
portes de soute. Avant la certification, la FAA doit recevoir les études FMEA sur les risques d'incident et leurs
conséquences pour l'appareil. Convair trouve neuf séquences d'incidents pouvant mener a un risque "de classe
IV" (c'est a dire pouvant avoir comme conséquence la destruction de l'avion et la perte de vies humaines).
"Cependant ni le dossier FMEA, ni rien de semblable ne fut transmis a la FAA par Douglas qui, en tant que
fabricant principal de I'appareil, prit sur lui 'entiére responsabilité de la certification de I'appareil. (Selon les
termes du contrat de sous-traitance, General Dynamics s'engageait & ne pas entrer en contact avec la FAA au

25 La compagnie turque qui était propriétaire de I'appareil qui s'est écrasé le 3 avril 1974.
26 Fay Sawyer, « le cas du DC-10 : chronologie et commentaire », in Christelle Didier et al., 1998, op. cit., p. 180.
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sujet du DC-10). Aucune des études présentées par Douglas a la FAA pour la certification du DC-10 ne
mentionne le risque de classe IV que représentent les portes de soute".

1970 : Un prototype du DC-10 est inauguré. Le RLD réitere ses avertissements et mentionne explicitement le
danger des portes de soute a la réunion de I'CAO (International Civil Aviation Organization) qui se tient a
Montréal. Lors d'un essai, un modéle du DC-10 voit sa porte de soute littéralement "soufflée" : le plancher
passager s'effondre. Convair et Douglas ne parviennent pas a un accord pour savoir qui doit assumer les frais de
modification de la conception de I'appareil et aucune décision n'est prise.

1971 : Bien que les rapports alarmistes sur le probléme des portes de soute se multiplient et que le RLD ait
décidé de s'adresser directement a Douglas, aucune modification n'est apportée et aucune information ne sort de
la "maison". Aucun des dossiers n'est transmis a la FAA... et 'appareil obtient la certification.

1972 : De nombreux DC-10 construits demeurent invendus, d'autres ne sont pas encore livrés. lls attendent en
Californie a l'usine Douglas de Long Beach. Parmi eux se trouvent le numéro 29 (celui qui s'est écrasé en 1974 a
Ermenonville) et le numéro 47 (qui n'est toujours pas modifié, plusieurs mois aprés l'accident de 1974).

12 juin : La porte de soute d'un DC-10 d'American Airlines s'ouvre au-dessus de Windsor dans I'Ontario, et fait
s'effondrer une partie du plancher des passagers. La catastrophe n'est évitée que gréce a l'assurance et
I'extraordinaire habileté du pilote. Ce dernier s'était entrainé a piloter I'appareil en utilisant uniquement les
moteurs, car il était conscient de la perte possible des cables de contréle en cas de décompression.

19 juin : La FAA étant nécessairement impliquée, Basnight, directeur de sa branche locale se met a rédiger un
dossier d"instructions de navigabilité", mais celui-ci n'est jamais publié. A la place, un accord est établi entre
McGowan (de Douglas) et Shaffer (directeur de la FAA) : un Gentlemen's Agreement. Cette expression désigne
n'importe quel accord (en général verbal) n'ayant pas force de loi et s'appuyant uniquement sur la confiance
mutuelle. L'expression a pris progressivement une autre connotation, désignant un pacte entre amis pour
détourner ou échapper aux conditions légales.

20 juin : Basnight rédige une note rappelant sa fonction précise dans cette affaire. Il donne aussi son avis et dit
sa consternation devant I'accord qui a été passé entre McGowan et Shaffer...

27 juin : Applegate, un ingénieur de Convair, proteste par écrit auprés de son supérieur hiérarchique, Hurt : il se
dit scandalisé par les décisions qui ne tiennent compte, ni de la sécurité, ni des procédures, et qui atteignent leur
record avec le Gentlemen's Agreement. En réponse, Hurt souligne le colt important qui résulterait des
modifications a entreprendre pour Convair (au lieu de Douglas, a qui cette dépense devrait incomber, selon lui)
s'ils "tiraient la sonnette d'alarme”. (blow the whistle)

Toutes les suggestions de modification sont transformées en "requétes internes". Pendant ce temps, a l'usine de
Long Beach, les modifications demandées ne sont pas effectuées sur les modéles numéro 29 et 47, bien que ces
deux appareils aient regu les poingons des inspecteurs locaux de l'usine : ils deviennent le mensonge incarné.

1973 : Le numéro 29 arrive en Turquie au cours de la derniére semaine de 1972. Pendant les mois suivants, le
personnel de la compagnie Turk Hava Yollari (THY) est censé s'entrainer et s'exercer a tous les aspects de la
maintenance et du contrdle, les rapports prouveront que ce n'était pas le cas.

1974 : La personne chargée de la fermeture de la porte de soute est un certain Mahmoudi, Frangais d'origine
algérienne, employé par la société concessionnaire de I'aéroport d'Orly. Celui-ci maitrise plusieurs langues, mais
pas l'anglais. Or, toutes les instructions inscrites sur I'appareil sont en anglais. Aprés I'accident, Sanford Douglas
tentera de faire porter I'entiére responsabilité sur Mahmoudi. En fait, l'inspection finale aurait dii étre effectuée
soit par l'ingénieur pilote (qui ne I'a pas fait), soit par Zeytin (le mécanicien en chef de la THY). Ce dernier était en
formation a Istanbul et son remplagant n'a pas vérifié la fermeture de la porte.

Le soir du 3 mars 1974, la porte n'est pas fermée correctement. Elle s'ouvre aprés neuf minutes de vol. Le
plancher de la cabine s'effondre emportant avec lui la plupart des commandes essentielles. L'avion s'écrase dans
la forét d’'Ermenonville, a proximité de I'aéroport d'Orly. Il ne laisse aucun survivant parmi les 346 passagers.

*Chronologie des événements d’aprés Fay Horton Sawyer, 1998, op.cit., pp. 176-179
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A l'issue donc de mon étude de I’émergence de I’engineering ethics, il m'a semblé que
les intuitions de Fay Sawyer et de Robert Baum sur l'ethos professionnel des ingénieurs
méritaient d'étre développées. Robert Baum pensait qu’il fallait mieux connaitre le profil
psychologique et social de leurs étudiants, afin de rendre les enseignements plus efficaces,
mais il avait aussi signalé le probléme d’un mode de pensée dominant peu prédisposé a la
réflexion éthique. Avant lui, Fay Sawyer avait vu dans les habitudes de I’industrie
aéronautique un « facteur de risque » pour la sécurité du public. Or, si la création d’un risque
engage '« éthique de responsabilité » des acteurs techniques, comme je ’ai développé au
deuxieme chapitre, I’étude de I’ethos — et pas seulement des rhétoriques — est incontournable

a la réflexion en engineering ethics : elle semble pourtant en constituer 1’angle mort.

L’idée que la sociologie puisse venir en aide a la réflexion éthique n’est pourtant pas
nouvelle. En effet, en 1998 déja, le philosophe des professions, Michael Davies, concluait son

ouvrage Thinking Like an Engineer en adressant, en épilogue, quatre questions aux sciences

sociales27. J’ai évoqué ces questions dans le deuxieme chapitre, dans le paragraphe portant sur
la nature et la spécificité de |’engineering, car celles-ci portaient sur des problémes de
définition ou plutot de « démarcation ». Michael Davies attendait, en effet, des sociologues
qu’ils tracent une frontiére entre les membres de la profession d’ingénieur et le reste du
monde, une frontiére qui soit aussi solide, a ses yeux, que celle qui distingue les sciences, des
non-sciences et des pseudo-sciences. Mais la collaboration ne pouvait se faire qu’avec des
sociologues convaincus de la pertinence des questions posées de cette facon bien particuliére.
En fait, il me semble que le vrai rendez-vous du philosophe avec les sciences sociales — peut-
étre pas avec les sociologues - coincide avec sa décision d’aller sur le terrain, d’observer, de
mener I’enquéte. C’est ce dont il rend compte dans son Chapitre IV « Empirical Research »2s
qui porte sur la représentation que les ingénieurs et les managers ont de leur autonomie
professionnelle et de leurs relations mutuelles en entreprise. Néanmoins, on peut s’interroger
sur la validité méthodologique de sa conclusion que « les ingénieurs savent en général ce
qu’ils font » et qu’il est de nombreuses décisions que les managers ne peuvent prendre sans
leur accord. Car si le travail de la sociologie prend sa source dans les interpellations émanant

des réalités sociales, il a des méthodes d’investigation et de validation qui lui sont propres.

27 « Epilogue. Four questions to the Social Sciences", in Michael Davies, 1998,0p. cit.,, pp. 172-180.
28 « Empirical Research », in Michael Davies, 1998, op. cit., pp. 117-170.
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En ce qui concerne les interpellations de la réalité, les intuitions de Robert Baum et de
Fay Sawyer, et méme celles de Michael Davies, constituent autant d’appels qui méritent une
attention particuliére. Robert Baum, s’interrogeant sur les caractéristiques sociologiques du
groupe des futurs ingénieurs, concluait que ces composantes devraient étre prises en compte
dans la conception méme des cours. Mais, par la méme occasion, il a clairement mis en
¢évidence une sorte d’incompatibilité¢ fondamentale entre le mode de pensée du futur ingénieur
et celui qui releve du travail réflexif de 1’éthique. Robert Baum s’est arrété, certes, aux
implications pédagogiques de ce constat, c’était I’objectif de son étude. Mais ses conclusions
allaient plus loin puisqu’il terminait son rapport en remettant radicalement en cause la fagon
dont étaient sélectionnés, dés ’entrée dans les formations d’ingénieurs, les étudiants nord-
américains. Le constat de Fay Sawyer était différent : son étude de I’accident d’Ermenonville
I’a conduite a penser que I’homogénéité sociale du groupe des ingénieurs - et pas seulement
son manque d’intérét ou ses difficultés avec le questionnement éthique — était un facteur de
risques d’accidents a I’exemple de celui qu’elle a étudié. Selon elle, les ingénieurs — et plus
largement les décideurs dans les entreprises techniques — constituent un monde homogéne en
terme de valeurs et d’attitudes politico-religieuses : imperméable aux critiques et surtout aux
discussions contradictoires qui permettraient certainement, de prévenir grand nombre

d’accidents.

Ce qui ressort dans les deux cas c’est que la composition socio-démographique du
groupe est un ¢lément important a prendre en compte dans la réflexion éthique. Par ailleurs, il
ne suffirait pas de questionner les déontologies officielles, que j’ai appelé au deuxiéme
chapitre, les « morales professionnelles », il faudrait aussi interroger ’ethos professionnel,
I’univers des représentations sociales, des ingénieurs. Ce travail, méme s’il a été suscité, entre
autres, par les intuitions de chercheurs du champ de 1’engineering ethics, reléve de la
sociologie. Or, si I’engineering ethics a sollicité explicitement la sociologie et si, par ailleurs,
certaines réflexions menées dans le champ de I’éthique professionnelle ont conduit leurs
auteurs a émettre des hypothéses sociologiques, de son c6té, la sociologie a également
approché la question de I’éthique professionnelle des ingénieurs. J’ai évoqué dans le
deuxiéme chapitre les travaux d’Eva Senghass-Knobloch sur « I’ambivalence des idéaux de la
pratique » ou elle évoque explicitement la question de la « moralité » des ingénieurs29. Mais
le constat est que s’il existe des travaux de sociologie qui ont abordé des theémes en lien avec

I’éthique professionnelle des ingénieurs, rares sont ceux qui 1’ont pris comme objet d’étude.
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La dimension empirique de ma thése repose principalement sur une enquéte
quantitative spécialement congue dans la perspective de ma recherche. L’objectif de cette
enquéte, réalisée en 2001, auprés d’ingénieurs diplomés issus des écoles du Nord de la
France, est d’étudier le monde des valeurs professionnelles des ingénieurs. Pour cela, j’ai
construit un questionnaire d’opinion abordant les thémes mis a jour dans la premiére partie de
ce travail, et en particulier dans le deuxiéme chapitre. Mais avant d’aborder & proprement les
valeurs et I’identité professionnel des ingénieurs, - qui font I’objet de la troisieme partie de ce
travail -, il convient de présenter la population de I’enquéte du point de vue de sa composition
socio-démographique. Le troisiéme chapitre présente donc le questionnaire de I'enquéte sur
« les ingénieurs, les sciences et la société » (ISS), son contenu et la maniére dont il a été
administré. J’expliquerai comment la population en question a été définie et comment
I’échantillon a été constitué. Je décrirai également les écoles ayant participé a ’enquéte, en les
replagant dans leurs contextes respectifs, ainsi que dans le paysage national des formations
d’ingénieurs. Le quatriéme chapitre, qui consiste en une analyse de la composition socio-
démographique de 1’échantillon d’ingénieurs de I’enquéte ISS, poursuit deux objectifs. Le
premier est de préciser les caractéristiques sociales qui peuvent faire du monde des
ingénieurs, un milieu dont I’uniformité trop grande pourrait étre source de risque. Le second
est d’évaluer la capacité que I’échantillon ISS a de représenter 1’ensemble des ingénieurs

francais.

29 Eva Senghaas-Knobloch, "Engineers and the Dialogue on Extending their Scope of Actions : Awareness of Responsibility
as a Claim to Competence and as Moral Behavior", in Philippe Goujon, Bertrand Hériard Dubreuil, 2001, op. cit., pp. 527-42.
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2. La population de I'enquéte sur les ingénieurs, la science et la société

Au sein du salariat, la position des cadres n'a cess¢ de se renforcer au cours du
vingtiéme siecle. Selon Alan Frickey et Jean-Luc Primon qui s’appuient sur les données des
recensements de 1962, 1975, 1982, 1990, les Enquétes emploi de 1995 et 1998 et les Données
sociales de 1999, la part des cadres et professions intellectuelles supérieures dans la
population active (hors appelés du contingent) serait passée de 4,7% en 1962 a 7,1% en 1975,
8,1 % en 1982, 10,7% en 1990, 12,1% en 1995, 12,3% en 1998, 12,8% en 2000. Cette
explosion numérique du groupe des cadres (+55,1% entre 1985 et 1998, selon les Enquétes
emploi) est d’autant plus remarquable que pendant le méme temps, le nombre total d’emplois
a peu augmenté en France (+6,5%)30. Le nombre des ingénieurs et cadres techniques
d’entreprises seraient quant a eux passés, entre 1985 et 1998, de 432 900 a 646 600,
augmentant ainsi de 49,1%. Ainsi, leur part au sein du groupe des cadres, qui était déja restée

stable aux alentours de 20 % entre 1954 et 197531, était encore de 22% en 1985 et en 1998.

Le conditionnel s'impose car la définition donnée au terme « ingénieur » dépend tout
autant des enquétes que des auteurs. Gérard Grunberg et René Mouriaux, notent en effet que
seuls 36,6 % des cadres de leur échantillon, qui sont considérés comme « ingénieurs », selon
I’'usage du terme dans les recensements a I’époque, étaient effectivement dipldmés d'une
grande école. Plus récemment, le rapprochement des effectifs d’ingénieurs par la fonction et
de celui des ingénieurs diplomés, effectué par les auteurs de la 13° enquéte du CNISF leur
faisait dire qu’environ 36% des personnes qui exercaient, en 1996, le métier d’ingénieur en
avaient effectivement le diplome et que par ailleurs sur les 360 000 ingénieurs diplomés

vivant 227300 exercaient des fonctions techniques, soit 63% d’entre eux.32

Tableau 3.1 Ingénieurs par la fonction et ingénieurs diplémés en 1996 (estimations du CEFI)

CSP de I'INSEE assimilables a des ingénieurs ou cadres techniques33
762 000
Ingénieurs diplomés Bac + 4 et plus Autre
Exercant une 451600 83100
Autres Fonction technique
132700 227 300
Ingénieurs diplomés
360 000 Source : CNISF, « 13¢ enquéte », op.cit., 1999, p. 79.

30 Alan Frickey, Jean-Luc Primon, « Du diplome a I’emploi : des inégalités croissantes », in Paul Bouffartigue, dir., Cadres :
la grande rupture, la Découverte, Paris, 2001, pp. 163-197.

31 Gérard Grunberg, René Mouriaux, L ‘univers politique et syndical des cadres, Presses de la Fondation nationale des
sciences politiques, Paris, 1979, p. 49.

32 CNISF , « 13° enquéte sur les rémunérations des ingénieurs », ID, n° spécial 61, septembre 1999, p. 79.

33 Le CEFI regroupe dans cette rubrique les ingénieurs et cadres techniques d’entreprise, les ingénieux libéraux, les
ingénieux de I’Etat et des collectivités locales, chercheurs de la recherche publique, cadres techniques des industries du
spectacle.
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2.1. Définition théorique et pratique de la population ciblée

Selon le Comité d’étude sur les formations d’ingénieurs (CEFI), le terme ingénieur est
utilis¢é dans le contexte professionnel sous deux significations: d’une part, on appelle
« ingénieur » depuis la loi du 10 juillet 1934, une personne ayant obtenu un diplome d’une
¢cole d’ingénieur habilitée par la Commission des titres d’ingénieurs (CTI). En 1999, 207
¢tablissements de formation initiale étaient habilités a délivrer un titre d’ingénieur, ainsi que
21 écoles de spécialisation, 4 écoles promotionnelles, 40 filieres de Nouvelles formations
d’ingénieurs (NFI) en formation initiale et plus de 50 en formation continue. Selon la
définition de la Commission des titres d’ingénieurs, « le métier de base de l'ingénieur consiste
a résoudre des problémes de nature technologique, concrets et souvent complexes, liés a la
conception, a la réalisation et a la mise en ceuvre de produits, de systeémes ou de services.
Cette aptitude résulte d'un ensemble de connaissances techniques d'une part, économiques,
sociales et humaines d'autre part, reposant sur une solide culture scientifique »34. Mais on
appelle également ingénieur, une personne qui exerce une fonction d’encadrement technique
et ce, indépendamment de son diplome. Comme le présente le CEFI dans I’introduction de la
présentation de la 14° enquéte du CNISF : « L’ingénieur sera alors défini par son métier, de
nature a priori technique, bien que ce caractere puisse étre parfois sensiblement moins marqué

(cas des ingénieurs technico-commerciaux ou des ingénieurs de gestion informatique) »3s.

Définitions successives de I'ingénieur par la Commission des titres d’ingénieur*

1934 : « L’ingénieur est l'intermédiaire intelligent entre les ressources de la nature et I'application que 'homme en
fait pour étre exploitées au profit de tous en général »

1955 : « La qualité premiere et essentielle d'un ingénieur réside dans I'nabileté et le talent pour inventer. Un
ingénieur doit pouvoir appliquer les procédés éprouveés les plus récents dans le but d’améliorer la rentabilité »

1970 : « Un ingénieur est celui qui joint @ une instruction générale de base déja développée une formation
particuliére dans le domaine des techniques conduisant a un état d’esprit qui confere I'aptitude a concevoir,
diriger, prévoir, organiser une ceuvre concrete de construction et de production materielle »

1988 : « Un ingénieur est une personne qui a suivi avec succés un enseignement théorique et pratique supérieur
long, scientifique, technique et technologique, capable de répondre dans un temps donné avec les moyens
matériels et financiers définis, a un probléme industriel qui subira une sanction économique. »

* Extrait de CEFI, Le guide BOUCHON professionnel, 1995, p. 16.

34 Extrait de la mise a jour d'une premiere version ¢laborée en 1995, conduite en 1997 sous la responsabilité de Georges
Lespinard, Président de la CTI, et de Jean-Noé&l Decarpigny, chargé du Groupe de travail permanent Références et
Orientations : ce texte a été¢ approuvé en séance pléniere, le 3 février 1998. Cf. Annexe D.3 « L’ingénieur : métier et
formation », extrait de la verion 2000 de Référence et Orientation de la CTI.

35 CNISF, « 13° enquéte», 1999, op. cit., p. 79.
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Comme j’ai eu ’occasion de 1’évoquer dans le premier chapitre, trois organisations
nationales représentaient jusqu’en 1990, d’une fagcon ou d’une autre, les ingénieurs frangais :
le Conseil national des ingénieurs de France (CNIF), 1'Association des ingénieurs et
scientifiques de France (appelée « Association des ISF ») et la Fédération des associations et
societes frangaises d’ingénieurs diplomés (FASFID). Ces institutions ont fusionné, en 1990,
pour donner naissance au Conseil national des ingénieurs et scientifiques de France (CNISF).
Aujourd’hui, le CNISF représentait officiellement auprés des pouvoirs publics 450 000
ingénieurs, qu’ils le soient par le dipldme ou par la fonction. Il compte 160 000 adhérents
directs ou par I’intermédiaire de 174 associations, dont 120 associations ou sociétés d’anciens
¢leves d’écoles d’ingénieurs, 23 unions régionales, 31 sociétés scientifiques et techniques et
12 sections étrangeresss. La majorité des membres sont « indirects » : en fait, c’est par
I’intermédiaire de I’adhésion de 1’association des anciens éléves de 1’école, dont ils sont issus,
qu’ils sont membre du CNISF — a condition qu’ils soient membre de ’association d’anciens37.
La fusion de 1990 a soulevé la question de la définition de ce que ce nouvel organisme
appelait « ingénieur ». Il s’agissait, en effet, de ne pas exclure les ingénieurs « par la
promotion interne » - et donc n’étant pas diplomés d’une école habilitée par la CTI, tout en

maintenant une signification en accord avec la tradition.

Pour faire face a cette question, le Président du CNISF a demandé en 1990 a Jean
Perrin, alors Président de la FASFID, de constituer un groupe de travail chargé d’étudier cette
question. Un document, approuvé en 1994 par le bureau du CNISF, sert maintenant de
référence afin d’apprécier si un métier déterminé est considéré ou non, par cet organisme,
comme un métier d’ingénieur. Ce document rappelle 1’origine du métier, mais il insiste
surtout sur ce qu’il est aujourd’hui. Il présente ensuite la définition suivante : « L’ingénieur
est un agent économique qui utilise des connaissances et des compétences a dominante
scientifique et technique, pour concevoir, réaliser, exploiter un systeme d’organisation, de
personnes, de données abstraites ou de moyens matériels, en vue d’apporter a un besoin
exprimé, a partir de critéres rationnels convenus la meilleure réponse possible, en prenant en
compte les facteurs humains, sociaux et économique de la Société »3s. On notera que, bien
que les définitions de la CTI présentée plus haut et celle du CNISF ne soient en rien
incompatibles, ces deux organismes ont préféré se doter chacun de leur définition plutdt que

de se référer a une définition unique.

36 Cf. www.cnisf.org.
37 CNISF, « 13° enquétex», 1999, op. cit., p. 61
38 Le texte complet se trouve en Annexe D.2 « Le métier d’ingénieur : un métier en devenir », 1997.
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La population aupres de laquelle je souhaitais mener 1’enquéte, a 1’origine de ma
recherche, était celle des cadres supérieurs techniques d’entreprise plutdt que celle des seuls
détenteurs d’un diplome d’ingénieur. L’exploration menée dans le premier chapitre de ce
travail m’avait, en effet, conduite a traiter avec prudence de 1’émergence du questionnement
¢thique dans les instances officielles de « la » profession, et ce, dans divers pays du monde. Si
je m’intéressais aux représentations, qu’avaient les acteurs techniques, des enjeux éthiques
des techniques qu’ils contribuaient a faire exister, les rhétoriques professionnelles risquaient
de faire écran en livrant des discours convenus et, finalement, peu représentatifs du sentiment
général des membres de la profession. Suite a la réflexion dont je rends compte dans le
deuxieéme chapitre de ce travail, je suis arrivée a la conclusion qu’il serait intéressant — en
particulier dans le contexte frangais — d’étudier le questionnement et les représentations
¢thiques des individus exercant effectivement le métier d’ingénieur. Plutdt que d’analyser la
déontologie d’une «profession aux contours flous, mon objectif est devenu d’interroger des
acteurs engagés, par leur pratique, dans le développement des techniques, sur les questions
essentielles que celles-ci posent a I’ensemble de la société. Je souhaitais donc mener 1’enquéte
aupres d’acteurs impliqués, d’une fagon ou d’une autre, dans la conception, la fabrication, la
diffusion ou 1’évaluation des techniques, du fait de leur fonction professionnelle concrete et
de leur possibilité — ou impossibilité — a agir sur les décisions en ce domaine. C’était donc la
fonction, la pratique des ingénieurs, plus que leur titre qui m’intéressait. L’enquéte ISS ne
porte que sur des ingénieurs « diplomés », méme ceux exercant un métier sans aucun rapport
avec les techniques3o. Elle exclue, en revanche, les ingénieurs par la fonction — encore
nombreux — qui ne détiennent pas de dipldome d’ingénieur. Par ailleurs, elle ne porte que sur
les ingénieurs ayant obtenu leur diplome dans une école offrant une filiere de formation
initiale ou dans une formation de type NFI (Nouvelle formation d’ingénieurs). Ainsi, seuls les
ingénieurs diplomés par la formation continue issus de ces écoles ont été interrogés. Ce n’est
pas le cas de ceux qui sont issus des filieres dites « promotionnelles », telles que les CESI ou

le CNAM (en tout cas dans la région Nord Pas-de-Calais).

Le choix d’enquéter sur les seuls ingénieurs dipldmés - y compris sur ceux qui ne font
pas fonction d’ingénieur - résulte de ma réflexion sur les groupes professionnels et leurs

« productions » déontologiques. Il est aussi li¢ aux possibilités concretes de constituer un
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échantillon opérationnel pour mener une une enquéte par questionnaire. L’analyse de
I’émergence des questions et réflexions éthiques au sein des groupes professionnels,
développée au premier chapitre, a montré combien 1’existence d’un lieu ou se pensent ces
enjeux était nécessaire a la formulation d’une réponse collective : qu’elle soit purement
déontologique, a travers des codes, ou plus éthique, sous la forme d’une veille attentive
donnant plus de place a la réflexion et a la prudence. Par ailleurs, 1’histoire des ingénieurs
frangais montre que leurs écoles, a travers les associations d’anciens, constituent un lieu
unique d’enracinement, de « socialit¢ professionnelle » : quasiment le seul espace de
construction et méme, pour certains, de rattachement & une identité collective. En outre,
I’existence, depuis un demi-siecle, d’enquétes portant sur les ingénieurs diplomés m’a permis
de bénéficier de I’existence de réseaux bien organisés permettant de solliciter les individus
pour mon enquéteso. Or, du fait de 1’évolution de cette profession en France, les forces vives
de ces réseaux sont constituées par les associations d’anciens éléves, les plus ancienne étant
souvent les plus actives, probablement parce qu’elle sont plus attachées que les autres a
consolider une solidarité entre les « anciens », a contribuer, a créer ou a maintenir un « esprit
de corps ». Ainsi, I’analyse historique et les possibilités concrétes de constituer un échantillon
important d’ingénieurs ont conduit a la construction d’un échantillon basé sur les anciens

¢leves des écoles, donc sur les seuls ingénieurs diplomés.

Il aurait certes été trés intéressant de pouvoir comparer cette population a une autre
constituée d’ingénieurs « par la fonction » (et pas seulement la minorité d’entre eux qui sont
membres d’associations adhérentes du CNISF). Mais la définition de 1’« ingénieur maison »
dépendant du bon vouloir des employeurs, et ne répondant pas a des critéres harmonisés sur
I’ensemble du territoire frangais, rendait la constitution d’un échantillon difficile, voir
impossible. Par ailleurs, il n’existe pas de lieu ou joindre ce groupe extrémement hétérogéne
et sans organisation collective. Si je n’ai pas pu interroger ces « ingénieurs maison », en
enquétant aupres des seuls diplomés, en revanche, j’ai pu interroger des personnes exercant
des fonctions trés variées et trés diversement liées au champ technique. Ceci m’a permis
d’étudier I’influence des écoles sur les représentations des relations qu’entretiennent les

ingénieurs, les techniques et la société, indépendamment du métier exercé.

39 « Un pourcentage faible mais persistant (5%) [de diplomés] s’écarte dés la sortie de I’école de la ligne de carriére la plus
commune pour devenir enseignants, commergants ou indépendants, entrer dans les arts, les ordres ou I’armée... », Cf Jean-
Marie Duprez, 1996, op. cit., p. 36.

40 En fait, ces enquétes portent depuis la 11° sur les ingénieurs non diplomés membres d’associations adhérentes du CNISF.
Les chiffres relatifs a ces deux sous-populations ont d’abord été publiés séparément. Mais dans la mesure ou les effectifs des
non-diplomés étaient trés faibles (de I’ordre de 1% du total), ’enquéte les concernant n’avait guére de valeur et leur présence
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2.2 Les enquétes francaises sur les ingénieurs diplomés et sur les valeurs

De 1958 a 1990, la FASFID a réalis¢ dix enquétes « socio-économiques » sur la
situation des ingénieurs diplomés (1958, 1963, 1967, 1971, 1974, 1977, 1980, 1984, 1987,
1990). Depuis sa fusion au sein du CNISF en 1990, les enquétes suivantes (1993, 1996, 1999,
2001) ont été assurées par ce nouvel organisme. Ces enquétes nationales portent d'abord sur
les caractéristiques des postes occupés et sur les salaires percus par les ingénieurs : les
résultats sont a chaque fois publiés dans des numéros spéciaux de la revue ID, (« Ingénieurs
Diplomés »), le bulletin trimestriel de la FASFID devenu celui du CNISF. Malgré leurs
imperfections méthodologiques, rendant difficiles les comparaisons dans le temps — surtout en
ce qui concerne les premiéres -, ces enquétes sont trés précieuses. On sait que la FASFID, qui
a succédé en 1957 a la FASSFI (créée en 1929) ne fédere que les associations et sociétés
francaises d’ingénieurs diplomés. Cependant, elle a toujours eu I’ambition de constituer la
principale organisation d’ingénieurs, faute d’étre 'unique. C’est un fait assez exceptionnel
qu’une profession se soit donnée les moyens de mieux connaitre de cette manicre ses
membres, a partir d’enquétes régulicres. Par ailleurs, une des grandes qualités de 1’enquéte
réside dans le souci d’utiliser des nomenclatures de fonction et d’activités éprouvées, le plus

souvent empruntées a I’INSEE.

Un des biais méthodologique des premieres enquétes était que les questions n’étaient
pas toujours posées dans les mémes termes. Mais la difficulté principale provenait d’un
I’échantillonnage trés fluctuant d’une enquéte a 1’autre : un « noyau dur » d’une quarantaine
d’écoles y participait systématiquement, tandis que les autres participaient de fagon plus
irrégulicre. En 1988, ’'INSEE suggéra de pondérer les réponses en fonction de I’age : ce fut
fait a partir de cette date, mais uniquement pour représenter les associations participant a
I’enquéte. Une autre limite était liée au fait que I’échantillon était constitué a partir des seules
associations adhérentes du CNISF, ce qui ne représentait pas toutes les écoles habilitées par la
CTI. Enfin, les associations chargées de I’envoi des questionnaires consultaient, a leur
convenance, soit tous les diplomés, soit les seuls adhérents a jour de leurs cotisations, soit une
sélection aléatoire de diplomés. De plus, le taux d’adhésion a I’association des anciens éléves
était trés variable selon les écoles. La population ciblée était, pour toutes ces raisons, trés

imparfaitement représentative de I’ensemble des ingénieurs du pays. Pour la premiére fois

ne modifiait en rien les résultats globaux. D’ou le choix fait, a partir de la 12° enquéte, de ne présenter que les résultats
g p q p q
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depuis 1958, I’enquéte publiée en 2001 s’est donnée 1’ambition de représenter tous les
ingénieurs diplomés et non plus uniquement ceux provenant des associations membres du
CNISF. Les associations non adhérentes ont été invitées, a participer a I’enquéte. C’est ainsi
que I’Ecole centrale de Lille (ECL), bien que non adhérente depuis quelques années, a diffusé
le questionnaire du CNISF dans sa revue mensuelle /’Ingénieur, dans le méme envoi que le
questionnaire ISS. Comme 1’explique Chantal Darsch, chargée d’études au CEFI et rédactrice
des derniers numéros spéciaux de la revue /D consacrés aux enquétes du CNISF, « le choix
d’ouvrir cette enquéte a toutes les associations volontaires, qui envoient le questionnaire a
tout ou partie de leurs membres, a des implications directes sur la représentativité de
I’enquéte. Il n’est pas possible de construire a priori un échantillon représentatif par la
méthode des quotas. La seule possibilité offerte est, a posteriori, de redresser I’échantillon des
réponses par la méthode des pondérations. (...) L’age et le mode de recrutement principal

sont les deux critéres utilisés pour pondérer les résultats de cette enquéte »41.

La 14° enquéte du CNISF était donc ouverte a l'ensemble des associations et écoles
regroupant ou formant des ingénieurs diplomés : 150 000 questionnaires ont été envoyés par
voie postale a des ingénieurs agés de moins de 65 ans, issus d'une centaine de filicres, en
janvier 2001. Aucune relance n'a été faite suite a I'envoi. Ce questionnaire de quatre pages
comportait quarante-six questions, réclamant chacune une seule réponses2. Il portait
principalement, de méme que 1’enquéte précédente, sur les rémunérations des ingénieurs. Les
questions socio-démographiques que j’ai reproduites, avec 1’accord du CNISF, dans 1’enquéte
ISS avaient pour objet de rendre compte de la place des ingénieurs dans 1'économie, mais
surtout, elles constituaient des variables explicatives des différences de rémunérations parmi
les ingénieurs. De fagon significative, les écoles qui ont joint une enveloppe réponse, ont
obtenu un meilleur taux de retour que les autresss. Les 28 400 réponses collectées par le
CNISF ont été pondérées pour étre représentatives de la population des ingénieurs diplomés
de moins de 65 ans qui est estimée a 493 300 personnes. Les deux critéres utilisés pour
pondérer les résultats de cette enquéte ont été 1'age (qui est une variable prépondérante aussi
bien pour cette enquéte sur les rémunérations que pour la mienne), ainsi que le mode de

recrutement principal de I'école.

correspondants & la population globale, « 12° enquéte » 1997, op. cit., p. 9.

41 CNISF, « 14° enquéte sur les rémunérations des ingénieurs », ID, n° spécial 80 bis, 2001, p. 108. La pondération de la 14°
enquéte a été mise en place par Sébastien Roux, administrateur de I’'INSEE, assisté de Loic Le Pellec.

42 Le questionnaire se trouve en Annexe G.2.

43 Le taux de réponses de cette 14° enquéte du CNISF pour chaque école n'a pas été publié, mais il était de 16% en moyenne
lors de I’enquéte précédente.
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Dans le quatriéme chapitre, qui présente le profil sociologique des ingénieurs ayant
bien voulu répondre a 1'enquéte ISS, a partir de la sixieme et derniére partie du questionnaire,
il sera souvent question de la 14° enquéte du CNISF, a titre de comparaison. En effet, parmi
les dix-neuf questions que comporte la sixi¢éme partie du questionnaire ISS, neuf ont été
posées sous la méme formulation que dans le questionnaire du CNISF qui était diffusé
parallélement. Quatre questions supplémentaires ont été posé€es dans des termes un peu
différents dans les deux enquétes. Elles permettent d’établir des comparaisons, par
regroupement de plusieurs réponses dans 1'une des deux enquétes. Ainsi en est-il de I’age qui
est demandé directement dans 1’enquéte CNISF, tandis que cing tranches d’ages sont définies
dans I’enquéte ISS44. Quand cela est possible - et pertinent -, les résultats de I’enquéte ISS
sont présentés conjointement avec ceux de I’enquéte du CNISF. Ceci permet de se rendre
compte de la spécificité de I’échantillon ISS, par rapport a la population totale des ingénieurs

diplomés francais, telle qu'elle a été reconstituée a partir apreés pondération.

Les ingénieurs du Nord de la France sont probablement les mieux connus du point de
vue sociologique. Plusieurs enquétes, en effet, ont ét¢ menées ces derniéres années au sein de
cette profession. On peut citer en particulier ’enquéte CNRS (LASMAS -IFRESI) dirigée par
Alain Degenne et André Grelon, menée aupres de 1’ensemble des éléves inscrits en 1987-
1988 en cycle ingénieurs dans toutes les écoles de la région Nord Pas-de-Calais. Cette
enquéte portait sur la diversification du recrutement des écoles d’ingénieurs et montrait que la
croissance des recrutements des écoles d’ingénieurs par les filieres paralleles (aprés un DEUG
ou un DUT) profitait principalement aux jeunes issus de milieux modestes et aux femmes.4s

Dans les pages qui suivent j’appellerai cette enquéte, 1’enquéte « Nord 88 ».

Une enquéte extensive comprenant entre autres les résultats de la précédente a été
menée de 1988 a 1990. L’équipe qui a mené la recherche se composait de Frangoise
Chamozzi, Alain Degenne, Jean-Marie Duprez, André Grelon, Catherine Marry et Lise
Mounier. Celle-ci portait sur trois problémes : d’une part, les hypothéses de Pierre Bourdieu,
a propos de la division dans le champ des formations supérieures entre les écoles dites de la

« grande » et de la « petite » porte ; d’autre part la question de I’acces au travail et enfin celle

44 Ce choix des proposer cinq tranches d’adge, moins précis pour ’analyse, permet en revanche de protéger davantage
d’ « anonymisation » des répondants.

45 Frangoise Chamozzi, « La diversification du recrutement des écoles d’ingénieurs. L’exemple des écoles du Nord Pas-de-
Calais », Formation Emploi, n°56, octobre-décembre 1996, pp. 21-30.
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de I’homogénéisation des destins professionnelsss. A la différence des enquétes de la
FASFID, la recherche sur les « Ingénieurs du Nord Pas-de-Calais », que j’appellerai par la
suite I’enquéte « Nord 90 », a porté sur les caractéristiques scolaires et sociales, les différents
postes occupés au cours de la carriere, les engagements sociaux et les représentations du
métier d'ingénieur. Elle est considérée par ses auteurs comme la premicre enquéte extensive

sur ce sujet en France.

Enfin, une enquéte menée en 1993 au sein du CLERSE-CNRS, dirigée par Jean-Marie
Duprez, a porté sur la totalit¢ des diplomés issus, en 1990, des écoles d’ingénieurs et de
commerce ainsi que des formations universitaires de 3° cycle en science et en économie-
gestion. Réalisée sur la base d’un questionnaire postal, elle se concentrait sur 1’insertion, la
déqualification et la professionnalisation des jeunes diploméss7. Comme le précisait Jean-
Marie Duprez, en présentant cette enquéte dans un article de la revue Formation
Emploi, « I'intérét de la région observée, le Nord Pas-de-Calais, est de compter un nombre
respectable d’écoles, de niveaux variés, présentant un large éventail de formations (de
I’agriculture aux Arts et Métier en passant par la chimie, le textile, I’¢lectronique...), insérées
dans des cadres institutionnels différents (universités d’Etat, universités privées, écoles
autonomes) . Loin de former un obstacle a I’analyse, cette diversité illustre en quelque sorte la
variété des situations rencontrées sur le territoire frangais. Par ailleurs, n’appartenant pas au
noyau restreint des écoles francgaises (et parisiennes) les plus élitistes, ces écoles illustrent
¢galement les situations habituellement rencontrées dans la plupart des écoles d’ingénieurs ».
Dans les chapitres qui suivent, je me référerai a cette enquéte en I’appelant I’enquéte « Nord

93 ».

Quelques questions posées dans le cadre de 1’enquéte sur « les ingénieurs les sciences
et la société » (ISS) ont été empruntées a I’enquéte sur les valeurs des francais de 1990 (que
jappellerai : « Valeurs 90 »)4s. Celle-ci, ainsi que parfois ’enquéte Valeurs 99, sera utilisée
comme ¢lément de référence (pour les résultats des questions communes) mais aussi, et
surtout, pour les analyses plus larges concernant les valeurs des Frangais que j’y ai trouvé.

Les enquétes Valeurs 90 et Valeurs 99 constituent les deuxiéme et troisieme étapes d’un

46 Jean-Marie Duprez, André Grelon, Catherine Marry, « Les ingénieurs des années