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SCHEMA DE L'INTRODUCTION

1.~ Preéscnce dans la Sociologie frangaise des dix dernidres annédes
de l'hypotheése d'une correspondance entre formes techniques et
-Gx-srfr!w

formes d'aiction syndicales; &% gu'aux secteurs tachniques de

pointe, correspond un syndicalisme d'avant-garde.

a) Présence cxplicite de ces idées chez S. Mallot

b) Présence implicite de ces mSmes idées (jouant fonction de
pré-supposé) chez C. Durand ct quelques autres sociologues

-

de 1l'écoles tourainicnnce.

2.=— Flottement théorique quant aw contenu des formes d'action

correspondant & la troisiéme phase techniqus.

3.~ Non-confirmation par plusieurs résultats empiriques de cette

hypothése.

4.- Utilité d'une contribution supplémentaire consistant 4 préciser

la spécificité des conduites du personnel employé dans une

entreprise caractéristique de la troisiéme phase technique.
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de 1l'insertion des "leaders d'opinion" dont Katz et Lazarsfeld (1)

ont

montré l'importance : ceux—la sont-ils choisis de préférence dans

le milieu de travail ou dans les "milieux de loisizs™ 7

(1)

Dans tout ce chapitre, nous nous référons essentiellement a la
théorie du "Step-flow of communication" développée par Katz et
Lazarsfeld dans leur ouvrage -cr.. =@ Personal Influences, lree
Press, Glencoe, Illinois, 1955.

Selon les recherches de Katz et Lazarsfeld, les ‘messages émis
par la presse et la radio n'influencent pas directement leur pu-
blic. Ils sont d'abord captés par des "meneurs d'opinion" qui
leg ré~-interprdtent et les diffusent autour d'eux. Le flot d'in-
fluences de personne 2 personne peut d'ailleurs ”’éiendre sur
plusieurs "étages", comme les auteurs l'ont montré pour les
opinion concernant leg "affaires publiques".

Ces meneurs sont distinelts pour chague domaine d'opinions.
Dang leur enquéte, Kats et Lazarsfeld ont *ﬂovvé des leaderg dif-
férents en matiére de mode, d'achat, d'assistance au cinéma et
Ataffaires publiques. D'autre part, il ne semble pas que la
fonction de leader soit due & un "tempérament" ni & une prédispo-
gition particulidre. La probabilité d'8tre leader & la foils dans
trois des domaines mentionnés ci-dessus est, par exemple, extirg-—
menent faible. On est leader dans un domaine pour lequel on
manifeste de 1'intérdt et sur lequel on est informé et pour les
gens qui manifestent un peu moins d'intérét et sont moins informés.
J. llaho a adressé de séveéres critiques & cette théorie et & ses
formes enrichies par les études de diffusion de l'innovation.

Il centre ses attaques sur leg insuffisances du concept "d'étage"
et sur la spécificité des leaders et des voies de diffusion pour
chague opinion car cette spécificité empéche toute prédiction.

Les auteurs de la théorie ne seraient sans doute pas troublés
par cette spéeificité, ni par cette difficulté de prédiction.
On peut en effet concevoir que des recherches plus fines permet-—
traient de prédire quels canaux vont emprunter tells ou telle

opinion, compte tenu de telles el ftelles conditions.

Cf. 11AHO, J., "Diffusion de l'innovation. Valeur et limites de
quelques concepts". Ipistémologie sociologique, 8, 1969, pp.3 & 22.

D'gutres critiques, plus pertinentes guoique plus succinctes

q g I E { E 9
ont 6té émises par BOURDILU et PASSIERON, in Le métier de sociologue.
Paris, /Mouten, Bordas, 1969, 430 p.

Sl s
{Hlalheureusement, caﬂ critﬁques doneurﬁnt/r/erll sg pulsqu'lelles
ne proposent pas ori q de rechange)s
Veir lowegs mﬂrqu“><“ur los méthodes d'échantillonnage utilisées

3

dans les prpm1ero recherches sur les leaders d'opinion, pp.66-67.




En effet, pour gue se définissent des opinions particulicéres a des
milieux distincts, il faut gue ceux—ci élaborent leurs positions
"en vase clos", il faut que les leaders d'opinion soient toujours

choisis par un m@me milieu, en son propre sein.

Pour goutenir oa rejeter la T

D

0]

hdse d'une possibilité d'orienta-

tions propres ot d'une fonction stratégique particuliére aux travail-

leurs des secteurs de pointe, il importe beaucoup de vérifier si les

S

sources de leurs opinions sont endogeénes ou exogéneg; en d'autres

termes de vérifier si leurs "leaders d'opinion" sont cholsis esgentiel-
lement parmi eux-m8mes ou dans des régeaux de sociabilité formés &

1textdérieur de 1'établissement ol ils sont employés.

Les influences gui s'exercent sur le nilieu étudié peuvent
8tre sapposées de prime abord peu cohérentes puisque les enquétés sont
pour la plupart extrémement hostiles au gouvernement gquand ils consi-
dérent les possibilités d'user de l'arme de la gréve et plus centristes
que la classe ouvriére frangaise 3 l'occasion des élections législa-—

tives.,

Quelles sont donc les multiples sources d'influences qui
informent leurs attitudes ? Chacune d'elles agit-elle également sur

toutés les strates 7

LES QUILSTIOHS .-

Pour localiser aveec quelgue précision l'insertion des leaderc,

nous nous sommes posé trois séries de guestions ¢




I - a) Qui exerce la fonction de leaders d'opinions syndicales et

o
>

politiques pour nos enquétés

b) Les leaders d'opinilons syndicales sont-ils les mSmes que les

leaders d'opinions politigques 7

Selon les résultats acquis par Xatz et Lazarsfeld, la probabi-
1ité qu'ils soient distincts est élovée: mais & titre de contri-
bution & la théorie du "step—flow of communication', on peut se
demander jusqu'a qguel point 1l sonvient de distinguer des

ndomaincs" ou "familles™ d'oplnion.

c) Qui est leader pour g 7
ou ¢ lecs diverses strates se reconnaissent—elles des leaders

distincts 7

iT - Dans le milieu de travail, comment se structurent les "cercles"
2
I ot se débattent les opinions ? les chefs hiérarchigques, les
membres des autres services sont-ils admis, peuvent-ils jouer

le r8le de leaders d'opinion 7

11T - Qualles sont les tendances idéologigues des pErsonnes inf luen—

tes ? Dans l'hypothése ol les influences seraient multiples;

A5

|
[
leur diversité s'organisent—elles recouvrent—-elles un sens
oo il b
|

ou sont—elles compldtement désordonnées 7
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CHAPITRE ><|

CONCLUSION

La séquence d'hypothéses Supposant que les ingéniesurs et
techniciens dans les secteurs de peinte se comportent comme les
cadres d'une société gouvernde par la science et se mobilisent
esgentiellement sur des revendications de rationalisation de la
production, n'est pas vérifiée, il s'ensuit qu'il faut substituer

une nouvelle "logique" : celle des résultats 3 celle des hypothéses.

Il faut renoncer & vouloir contraster trop fortement
"secteurs de pointe" et "secteurs suivistes", faire éclater 1'entre-
prise en différents secteurs aux enjeux distincts et n'entretenant
pPas nécessairement une forte solidarité entre eux. L'action de
chacun d'eux dépend de ses Telations avec les forces extérisures
a l'entreprise; d'od l'esquisse du champ stratégique ol sont

impliqués les groupes repérés a l'intérieur de 1'E.D.F. et des

mécanismes d'évolution des relations dans ce champ particulisr.
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syndicats; il n'est pas prioritaire et semble pou susceptible d'animer

Famed

o8 attitudes combatives, puisgu'il ne figure nullement parmi les

isons propres & justifier ls déclenchement et la prolongation des

B
(L

gréves. Cela se congoit aisément d'ailleurs s comme il a été expliqué
dang la chapitre II, toute revendication attagquant la gestion écono-
migque de 1l'entrenrise, bute d'emblée dans le contexte Z.D.I'., sur la
discussion de toute la politigue économique frangaise, et les enquétés

se croient assez peu aptes 3 en débatire.

secteur de production-—laboratoire & la points du progrés technigue et

social est donc vérifide au niveau des problémes de classement et

de carriére du personnel qui sont d'aillsurs zérés par les organismes

mixtes consultatifs.

4 propos des revendications résiduelles non traitables par
la voie des consultations de nersonnel, il faut introduire ces

correctifs et précisions a 1'hypothése

ey

a) si 1l'oa clagge les revendications suivant
~ quelles semblent mériter que 1l'on fasse des sacrifices et
que l'on court des risques pour elles,
- qu'elles sont chargées ou non d'une grande valeur affective
("qu'elles tiennent le plus a coeur'),
~ qu'elles = présentent comme de simples désirs de change~—
ments ne méritant ni sacrifices ni risques,
les revendications de salaires appartiennent aux deux premiéres
atégories, tandis que les revendications & portée gestionnaire

v

urs pour gue l'on pulssge spécifier dans
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quelle mesure exacte elles sont rationaligsatrices et intégratrices

partiennent & la dernisre catégorie.
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ol

Une matiére suffisante pour alimenter de telles revendica~—

tions et les organiger, existe, ouij; mals lez agents qui la pergoivent

ne sont pas préts & accepter dss smorleﬂep de salaires ni 3 prendre

des risques DOUT CeB Fermes de revendication.

b) Tandis que les préoccupations de galaires se¢ nanifestent avec

régularité, celles relatives & la gestion n'apparaissent qu'a un

¢
&

-

moment précis du gquestionnaire et attirent l'attention sur les

elimate” dans lesquels noissent puls disparaissent les revendications
Eae

"glimats™ gui ont beauncoup préoccupé les militants gyndicalistes

mais qui n'ont pas falt 1'objet d'aonalyses soclologi

0 igques, bien qu'ils
exercent vraisemblablement leur influence dans les sectours indusg-
triels d'avant-garde aussi bien que dans les mi ilieux plus tradi-

tionnels.

5, Les attitudes & 1'égard des moyeng d'aglr sur 1'Ttat~Emnployeur

ne senblent pas dépendre de la définition d'objectifs précis, mals

s'intégrer & lo représentation que l'on se fait de 1l'état.Suivant

gue celui-ci n'est appréhendé comme "Traits de Garactére'", Forcs

Adverse ou Caloulateur Géont, l'attitude & 1'égard des grévea de

vingt-quatre heurss organisces dans Lo légalité par les syndicats,

leg formes d'action jugdes préférobles, 1l'implication personnelle
5

dans la lutte, se structurent différemnent.

Mais dons presque tous les cas ot g'exprime une représen—
tation de 1'état, celle-ci est défavorable et se trouve liée & des

(=1

prisss de positiou en faveur d'une extension et d'un allongement des

gréves, ou d'une grande rigueur dans les coupurss de courant durant
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Au moment de 1l'enguéte, une importante fraction de la basge
gemblait préte & déborder les syndicats, en ce sens qu'ells gou-
haitait tn durcissement des greves; mais les difficultés et les
rigques d'un débordement effectif des organisations syndicales re—

connues soulevaient de délicats problémes illustrés por la tentative

de révolte des exploitants.

Ay gein de 1'échantillon, aucun groupe ne = forme gui se

voit poartie lice avec 1'ORDINATTUR GZANT, ou qui en attende des

bienfaits pour les salari és:; aucun non plus qui ne songe a luil

opposer une auire mpationalité”. La population des secteurs de pointe

1

B.D.I's, composée surtout de techniciens, ne semble préte ni a

adhdrer oux valeurs . Sl e technocratigues de 1'état, ni a

lutter avec les mBmes armes que lui; elle semble cholsir ou 1 de

résister avée 1'arme traditionnelle des luttes ouvrieres, la greve,

i |

rale, ou de se vésigner & une

D\

au besoin la gréve intégrale et génd

gituation sans issue.

3, Evalugtion de lo combativitéd de la bhases

Chacun deg degrés de l'endurance aux gréves et chaque ma-
nifestation de 1'opposition aux réglementations de droit de gréve, '

dépend d'une conjonction de facteurs bien spécifique.

Les plus constamment endurants aux greves sont les agents

de formation moyenne; dang leur tobalité guand il s'agit des gréves
égales en cours, dans leux fr ction bien informée de politique

contemporaine, ou stagnante et régresnwntb quand 1l s'agit de graves

de nmoyenne et longue durée.

Les olus constamment opposés aux réglementations légales

sont les régreszants et stagnants, surtout dans leur fraction

jouissant de bas revenus ou de niveau de formation moyen, selon les

formes d'opposition aux lois congidérées.




2ot

Ces rdésultats peuvent s'interpréter de la maniere suivante
le facteur gui médiatise avec le moins d'éguivoque l'effet de la
technique sur les positions individuelles, la formation, influence
certes dans quelgues conditions plusieurs monifestations de la
combativité, notamment les divers degrés de l'endurance oux greves;
mois son influsnce ezt limitée & un plus petit nombre de manifesto-

gk

tions combatives gue celle de la trajectoire sociale quil, elle,
n'est pas lide aux effets de la technique et qui intervient non seu-
lemsnt directement sur l'attitude envers la légalité, mais aussi

comme facteur conditionnant l!'influence de la formation sur l'endu-

rance oaux greves longues et moyennes.

e

On ne peut donc rejeter ni accepter somma airement 1'idée

une plus grainde combabivité chez les

suggérte par S. Hallet d

techniciens gue chez les 0.3, Tout dépend, non seulement de leur

formation, mais ausgsl de leur information sur la politique contempo~

taine; ot surtout de leur trajectoire sociale.

o
b

I1 ntegt pas suffisant d'8tre P 2 pour &tre toujours et
sartout plus combatif que les autbres, il faut 2tre aussl stagnant ou

(
régressant pdur 8tre plus favorable aux rrdves, ou seulement stagnant

gso0it le niveau

2
6]
=
o
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e
=

®
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et régressant et Jjoulssent d'un bas Tes

D
(3¢

&
de Tormaticn) pour 8tre plus oppos
dutrement dit, l'hypothése selon daquelle les travailleurs

seraient plus combatifs dans "les secteurs de pointe” qgue dans les

1tres, doit 8tre spécifide, puisque les attitudes combatives ne sont

accentudes par 1'un des effets de lo technique (1e gonflement des
effectifs jouissant d'un niveaun de formation mOVQn) gue dans cer-—

taines conditions a8SeZ Tares ot _tota ent indépendantes de la

Technique.
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ng gyndicaleg et politigues

&

II - Résultots de la dduxiame sdrie d'observations.
La relation de la base aux organisatio
A — 1. La participation aux aoctivitéds syndicales

Les adhérents participent & la vie

modes de relation &

les "dons"

-4

directe aux déléguds,
activitésMintel

Les

strates supéricures parti

leurs orgaonisso

en temps

4 - ~
est asses

gyndicale selon trois

tions : la relation

et en argent, les

la vie syn-

dicale gsur le node intellectuel et selon les dispositions
donner de ll'azgent que les sirates plus vulnérables,

lorsgu'elles ont choigi d'adhérer a la C.C.T

Dang toutds les strates, la C.G.T. recrute plus de membres

que 1l'ensemble des autres syndicats. Elle trouve ses appuls

les nlus forts dans les strates moyennes ¢t supérieurcs et

PR
auires

obtiennent

catégories d'adhérents.

Dans le milieu BE.D.F., les strates
donec approuver particuli

se donne pour modernigte
ni ganis
2. L'assimilotion des doctrines syndi
assez médiocre. Un haut degreé d'as

davantage pormi les C.G.T. de tout

diffuser une idéologie

continue a

syndicats &

ipation homogéne entre le

roment la politigue Co.

intérieur de

ts minoritair

urg diverses

SUPETriBUTES

C.‘)

« qui ne

ni dans un sens rationalisateur,

un sens gouchiste et ultra-révolutionnaire.

cales par la base semble

gimilation se rencontre
es strates, or la C.G.T.

ouvrieriste . .t



273

qui se présente — au niveau desg déclarations de principe
du moing — comme fondde sur la lutte des classes et fort peun

rationaligatrice”: S ergoivent, & tort ou a
rdison, comme le syndicat le nlus capable d'assumer unc lutte

de clagscss

L'examen des motifs d'adhésion déclarés et des circonstances
de 1'achat de la premiére carte syndicale, indique que tous

les syndicats, et surtout les syndicats minoritaires, soni

a
ey

joigis en priorité pour leur doctrine appréhendée sous ses
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aspects 1'ignorance de leurs détails
techniques, c'est-&-dire pour l'idéologie gimplifiée et wvul-

garisée qu'ils diffusent.

La C.C0.T. sst choisie aussi pour "la force" qu'elle Tepré—
sente en face de l'employeur,puisqu'elle recrute le plus
dfadhérents.

~

Les adhdsions syndicaleg revétent donc, pour une treg large
4

part, une signification idéologique, et, en cutre, dans le

cas de la C.G.T., un phénoméne de tgéduction par le nombre".

L'aspect saillant des attitudes et comportements syndicaux
peut se résumer par une forte participation aux uct1V1teu
syndicales, motivée esgentiellement par un attachement aux
doctrines ouvriéristes. Autrement dit,la base syndicale

.D.Te 8'oricntait en 1966 vers une sorte de "retour aux

Juvrlgle , ot non wvers une transformation

des svandicats ein rouages d'une société scientifigquement
! g q

trés grande confiance dans les syndicats gue l'on ren—
contre encore en 1966, au moins dans les autres services
que l'exploitation, peut expliquer que le panorama des

rmotifs d'asdhégion ne reflélte aucune volonté de faire pression

sur les appareils pour les Taire évoluer, ni dans uin sens




gauchiste ni dans un sens rationa lisateur. Les organisations
sont pourtant peu contraignantes, la socialisation syndicale

§ Z
dtant agsuree

Ox

s} nt par la famille et les cama-
ades non-militants, les délégués influengant rarement los
attitudes de leurs élocteurs. Lo bage joult donc d'une
grande liberté de "eritique gyndicale” ginon "d'actlon

L

auntonome de

w

extra~syndicale'", comme l'illus tre lo nouveme
sxploitants, mais elle ne l'utilise gudre. Les nouvelles
counches salarides de 1'E.D.F. semblent plus aseimilables

par le sgyndicalisme ingtitué (bien guc leur asgimilation des
doctrines syndicalecs semble tres superfioiolle), que dégi-
reuses d'infléchir ses politigues. Leur portigipation syn—
dicale est -uii <y parfaitement idyllique ob jomals

Hoonflictuelle.

La volonté de durcir les gréves anti~-gouverneneniale

- plus accentuée chez les agents des strates moyennes que
chez los autres — n'ayant pas pour corollaire une contesta—
tion des politigues syndicales ni un csgail de les influencer,

i1 faut admettre qu'elle est lide & 1tattente de voir les

o
H
&
(54
o
£
4]
@
b
o]
Q
=
£

syndicats "utiliser™ les potentialités
indice nec laoisse eatrevoir que leg travailleurs des scectours
de pointe pourralent envisager de transformer leurs syndi-
cats en instrumente de régulation cconomigus et sociale et
pag davantage enorganisations plus préoccupécs gqu'elles ne

le sont & 1l'heure actuelle de permettire 1'expression de la
combativité de leur basc. (Celle-la demeure "en ragerve'

11 est peut-8tre effectivement difficile de la canaliser et
de 1'organiser puisqu'ell e semble se développer parallélement

4 un affaiblissencnt de la golidarité de clagse

tive de greve des exploitants montre qut
croit: davantage en la possibilité d'agir en dehors des
syndicats, malgré toutes les difficultésque ccla souléve,
gu'en celle d'une transformation des syndicats eg@rgames

QlLu COﬂJutli
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B - Les résultats de l'analyse des comportements politique
; £

semblent conformes aux pronostics qui auraient veérifi

1'hypothése du modernisme rationalisateur (ss travaillsurs des

sscteurs ce pointe.
1. La participation & l'activité das partis pelitiques est
A pew pris nulle, ¢t a fortement décline dans les secteurs

ot s'est déroulde 1l'enqudie depuis les dix dernieres

années.

2. Les choix &lectoraux ge concentrent davantage sur les
partis du centre et moins sur le P.C. et sux L' N.Re ‘gue
dans 1'enzemble de la population ouvriére frangaise; le
glissement des voix vers le centre esw d'autant plus

marqué que l'on considére les strates plus Glevées.

La combativitié nanifestés par les attitudes envers la durée
des gréves et les réglementations du droit de greve ne retentit pas
sur les comportements électoraux de notre population prototype par
un "glissement & gauche'. Wéanmoing puisque les itravailleurs dss sgcteurs

_ neinte 5 . ]
car Se démarquent clairement de 1

dlectorat ouvrier par une mandre

®
2

adhésion aux positions ext?émistes, 1l semble évident qu'ils sont plus
.

eritiques que les autres devant les orientations extrémisztes. 5i

leur centrisme électoral — assimilable 3 une neutralité politique -
s'accompagnait d'attitudes neuvtres a toug les niveaux, il serait
peut-8tre justifié d'admettre gu'ils laiggent le champ libre &
1'invasion de la techndcratie et gue Théodore Roszak a gntiérement
raison. Hais dans la mesure ol 1ls manifestent une forte combativité

dans leur entreprise, il semble Dlus exact de conclure gntils

tendent en offet & confier aux experts—technocratds le jeu deg preg—

sions parlementaires, mais qu'ils sontcapables de se mobiliser

dans leur entreprise pour attaquer violemment les conséguences

des duclslon de 1'Ordinateur-G -Géant .

Leurs positions peuvent Ctre jugées peu cohérentes d'

point de vue purecment intellectuel; mais la régle des comportements

humaing n'est pas celle des logiciens...
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B tant donné les résultats précédents, il est difficile
d'imputer totalement leur absence de militantisme politigque et
"leur glissement vers le centre' au désengagement idéologique supposé
caractéristique des travailleurs édugqués et chargés d'appliguer la
science au travail industriel et & son organisation.

Il convient de l'expligue

participation politigue dans les

leur conscisnce de

r aussi par/la difficulté de la

modernes, en dehors ducérémo—

nial épisodigue des élections.

Le contenu dés entretiens enregistrés suggére d'asilleurs que
le glissement des votes vers les partils du centre relave -, & la fols
d'une attitude ndgative & 1'égard de tous les partis, d'une critigue
des moeurs politigues — parfoisg d'une aggimilation du "devoir de
voter" & une contrainte gui "gite un dimanche" -, d'un certaln dé—
sarroi devant l'éventdil des partis et, chez gquelques ingénieurs, de
la croyance en la possibilité de "gouvernements golentifigues",; sans
partis, "par les ordinateurs”.

LLE Résultats de la troisidme série d'observations.
\
I
i s Le choix des leaders d'opinion.

Jusqu'a l'entrde dans la vie professionnelle et pendant la
scolarité, 1l'influence de la famille est prépondérante dans la Tor-
mation des opinions syndicales et politiques.

Apres lo premidre embauche, les influences nouvelles jouentd
essentiellement & 1'intérieur du milieu de travail. Les influences
exogtnes sont extrémement réduites (1es plus importantes d'entre
slles émanent vraigemblablement des présentateurs de programme et
non des compagnons de loigirs)s
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Des conduites apdcifides par secteur d'activité sont donc

o]

possibles mais seulement nour autant ue leg influenceg initiales

fami devant celles des amis et des

113

e

H

e peuvent s'effa

H
=
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regues dans la
interlocuteurs syndicaux ot politiques fréquentés au cours des
journées de travail (et gui ne sont jamais choisis parmi les supé-

rieurs hiérarchigues).

Or dans la population ¢étudiée, l'influence de la famille a

été encore largement rBssentie & 1l'occagien des dlections présiden-~
tielles de 1965; les snquétés n'ont presque jamals remis en question
leur prenier choix syndical - gauf & l'occasicn des scissions

en congrés -, et ce choix est aussi tras souvent orisnté par la

famille; 1'influence de cette dernidre sur lesg positions syndicales

&t politigues laisse donc ses empreintes bien asu—-delad de 1'adoles—
cence. Ce phénoménc est trés généralement répandu (1) et prabablement
renforcéd dans les milieux jouissant d'un niveau de revenu peu éleve
trés limitée (2). Ainsi
+

ce qui est assimilé des deocirines gayndicales (et gqui peut se rdsumer

autour du théme "le syndicat est le seul organe capable de defendre

: 2 e P
t maintenant démontré gue la fanm

(1). T

ille est le prinecipal agent
1

1 es ? T i
de socialisotion politique et gue, pour la najorité des individus,
le cumul d'expériences ultérieurcs nc falt que renforcer les
orientations et attachements politigues compmuniqués par la fa—
mille, puisque généralement les enfants occupent des pesitions
sociales comparables 2 celles de leurs parents. Cf. HYIAN, H.H.;
Political socialization, Clencoe, 1959.

(2), Dang une engudte sur l'utilisation deg équipements collectifs,
h. Pitrou a montré que les formes 4 sociabilité purement élec—

tives, non centraintes par les lieux régsidence et de travall, ne

(¢

pouvaient se développer guc dans les milisux digposant de
loisirs et de haoubs revenus.

PITROU, A., La fréquentation deg services et équipements collec~
tifs, C.R.E.D.0.C., Paris, 1963, ronéo, 93 p. cf. "Attitudes

de sociabilité", pp.58 & 67.
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il,seslon toube probebilitsd
les intéréts primordiaux des salarids) est/Ffortement intériorizé ,
en sorte gue leg syndicats 3.D.F. ne
QCULT lgnt 10 leur fonction originelle dlopposition gux

mplement ea groupes de presgsion
en priviléglant por exenmple

1}

leur action da

at congeil d'administration
A'D.DFe-C.D.i"s, sans se couper nettement de leur base, du moins
tont gue celle-ci se reorute largement dans des couches de la popu-
lotion gui détionnent et se transmettent une solide tradition spndi-
cale.

Aussi longtemps que l'influence de la famille laigae des

i
trocos durables, les conduites ont peu de chancs de glorganiser de
2 I &

nmonidre trds pnarticulidre par sectour dlactivité, maim 1l est justi-
£ié do considérer ceux—ci commé facteurs possibles de différenciation

ies attitudes, non pas & cause des réponses aux diverses structures

ol

A

le travail, mais tout simplement parce gue les échanges d'opinions

;_

syndicales ot politiques se développent essentl igllement dans les

milicux de travail, durant 1l'4ge adulte.
b L

II - LOGIQUE LT PARADOXES DES

RESULTATS DB L'THQUETE PAR QUIESTIONNAIRE

S5 1'on s'en tenait aux résultats obtonus par la voils du

questionnaire, 1'interprétation de la succession de ces régultats

consisterait ceries & transformer ls seas de la premitre hypothésc,

mais pour autant une suite de propositions parfaitement cohérentos

ne. pourrait g'enchainer; le nouveaun raigonnecment gu'il faudrait
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vigonnement hypothétique ne pourrait évacuer un

£33

cortain nombre de paradoxes; il se préscenterait comme suit 2

Il n'y a pas apparition d'objectifs rationalisateurs spéei-~

gecteur de pointe de 1'industrie n ationaligéc aqul a

ce ntest sur le point relativoment secondaire des

wuﬁsszme

1

"unc oomo LTivit

¢ dirigée contre 1'Itat

O

B

ot

s syndicats, pour dog ohjectifas gui s'organisen

o)

autour des niveaux de rémunération.

Pourtant gi des critigques de la gestion économique cherchaisb

o _ collectivement A N
& glexprimer/ il semble qu'elles le pourraient a 1'E.D.F. plus

csérnent cu'aillsurs, étant douné le dengité du réseaun d'organismes
4 9

€
p
Dy

consultatifs et le rdle de conseillsrs officiellement dévolu aux
te industrie nationalisée, toute
contestation de la gestion de l'entreprisge conduirait & celle des
options des Plans et de la politique dconomigque nationale; c¢'est
dire que nulle port ailleurs les rc endications gesilonnalres ne
pourraient &trc aussi radicales, si radicales gque les sculs agents
n.D.F. ne peuvent s'aventurer & s'en folre Tes protag
dans les unitdés tochniguement les plus dével

done s'en tenir & une action cent 1
étonnant, cn un sens, qu'ils adhérent en majorit t& aw syndicat gui

privilégie l'action salariale, que ce goit celui-ci qui obilenne

le. plus Borte participation, diffusec le plus largement sa doctrine,
6tc... Mais les vparadoxes apparaissent si 1'on considére plus en
ddtails la relation de la base & ses syndicats car ces derniers ne

de leur basecs.
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Les vélldéités de débordement des apparcils gyndicaux par

leur base conlieanent un triple paradoxe pulsgue i pmrb;

aux activités syndicales semble élevée et en tout cag idylligue
puisque 1l'attachement auvx doctrines myndicales — qui servent a

justifier la prudence et la mesure dang les moycns de lutte -
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8t1il fautl ¢ er les théses inverses de l'accentuation ou de 1a
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disparition du votentiel con o classe ouvridre, & l'ine

,.
4

: = - . e P L 3
térieur de sa frocticn oeuvrant dans les industries de vointe, 3
o

1'aide des deonndes présgentdes ici, on ne neut que conclure par des

industries de nointe

]

propositvions de ce genre : "leg troveilleurs de

pr8ts & entrepren-

ne renoncent pas sux luites sociales; ils sont nfne
dre-des acticns coniestatoires nlus dures gque les actions syndicales
ectifs treés traditionnels ot trds meu particularisés, mais

ticole ot me sont certes

ils accentent spontandment la discipline syn
pes disposés 2 tenter d'infléchir les nolitiques syndicales ni % s'or-

ganiser en dehors das syndicais légalement reconnus. Il est done peu

vroisemblable gu'ils suscitent des luttes anti-paironales ou anti
directorinles de Torme inddite; pour outont il i t pas dit que le
mouvenient salarié global - se menifestont dans les sscteurs"arridrés"
oussi bien cue dans les secteurs techrniguenent les nlus "avoncés ‘-

¢ jouera aucua rfle dans des lu s sociales futures dent les enjoux

nouvelles closses
i. TOURAINE, A., 1a

ine, "Anciecnnes o1
st~industrielle

(1). Le chnpfire a'Alai 2
“rvls, ﬂcﬁ0?¢, 156
1

socinleg"

c
Soeidtd F 9, 315 5,) Cﬂﬂatlu
un intdre nensien de lo multiplicotion “es rap—
ports d'opposition, W sées sont

is 1es cla531xicnulons nr
discutMQLGS. ;uu-iuﬂl décife : ouvriers d‘ﬂrtre-
nieis “awﬂmb <ux erlonzllsVUDur los technicier

bu’ BAxX d ude aux bure ﬁz’wrlos aiansi que les
nrofecsionrnlﬁ 2t les £tud wnts asux technocrates 7 Jusqu'y cuel
Doint est-il ldgitinme de *1st1nfunr les classes domindes (dirigés

Q.d*

employds, opérat
dominantes ?

rs) et les "noysux de rdsistance" sux classes

La distinction des trois classes doninantes (technocrates,
burenucrates, rotionnlisateurs), des trois classes comindes et
des trois "noysux de résistence n'ast justifide »nar sucun critdres
de classifiction., Peut-il y avoir des technocrates sans retions-
lisateurs et ndaes sans buresucrates ? Cette aanlyse de Touraine
contient baaucoun de vropositions arbvitraires. Wienmoins elle
pose clairement un »rincine esscntiel ce 1'évolution des ranvorts

03]

de classs : le ddplacenent des centres de dfeision en matidre

2 :
d'investissements
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11T - DEPASS#IENT DU PARADOXE ¢

1

"LA B4SE VOUDRAIT DEBORDER LES SYWDICATS, MAIS HLLE LEUR FAIT

CONFIANCE &T ACCEPTE LAUR DISCIPLING"

Une explication partiells de 1l'emprise C.G.T. sur le milisu
E.D.F. et de la discipline gu'elle peut en obtenir a été fournie par
1'analyse des circonstances des prises de cartes syndicales, & partir
des informations recueillies par questionnaire. On a vu gue grice a
ges nombreux militants,; répartis de maniére réfléchie dans tous les
services, la C.G.T. peut établir des contacts avec presque tous les
nouveaux embauchés, alors gue les syndicats minoritaires n'en con=-
tactent qu'un petit nombre. Il y a tout lisu de supposer que ces

contacts se répétent de maniére continue aprés la prise de carte.

Mais par ailleurs, on a trouvé gue le leadership d'opinion
proprement dit échappe,dans une trés large mesure,aux délégués et
militants syndicaux, en sorte que la décision de se syndiguer et le
choix d'un syndicat seraient déji préparés guand se produit la ren-
contre avec le délégué syndical. Sans 1l'intervention de ce dernier,
l'agent ®DF négligerait peut-8tre d'acheter sa carte; mais s'il
était & l'avance hostile & la C.G.T., ou & tout autre syndicat, il

n'hésiterait pas & repousser le vendeur de cartes.

L'explication par la multitude des contacts et le volume
des communications & 1'intérieur d'une organisation syndicale pafait
donc insdffisante; elle n'explique pas, par exemple, pourquoi la’
C.G.T. devient rapidement dominante dans les centrales modernes,
alors que, parait-il, la direction Z.D.F. évite d'affecter les mili-

tants C.G.T. aux centrales récemment construites (1).

(?)n Information recusillie auprés d'agents COT et difficile &

verifier. Il demeure que les CGT -, - exclus du "Dispgtching
dtaien ,,?oo
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Mais g1 l'on se rapporte de nouveau a la moncgraphie des
gréves de 1966, qui relate "les méthodes C.G.T." pour obtenir la dis~
cipline de la part de ses adhérents et également de ceux des autres

gsyndiqués, le paradoxe s'évanouit.

On a remargué que l'argument décisif, lancé par le meneur

CGT qui a tfait "plier" les exploitants, est le suivant 3
D

Y31 des poursuitss sont engagées contre vous, nous ne vous
couvrirons pas : hous irons peut-8tre vous porter des oranges pour
vous réconforter dans vos prisons; mais nous n'essaierons pas de vous

en sortir. Preney vos risquesH.

Bn réalité, en avangant cet argumesnt, le militant C.G.T. a
joué - de bonns ou mauvaise foi - sur l'ignorance de ses mandants en
matiére de droit du travail, en exagérant le rdle protecteur du syn-
dicat présenté comme l'organisme pouvant se mettre en qudte d'avocats

pour les grévistes emprisonnéds (1),

..o central", (centre qui répartit 1'énergie sur l'ensemble du réseau
¢lectrique et dispose de tout un réseau téléphonique dont 1'im-
portance stratégique est évidente); et que ce service, véritable
centre nerveux, demeurdstun fief U.N.C.M.au moment de l'enquéte.

(1). Le traité de Droit du Travail publié sous la direction de G:H.
CamerNnck Paris, Dalloz, 1966, précise que la protectlon synd1-
cale ne peut jouer gus pour les peines diseiplinaires.

Dans le secteur public ot nationalisé, las sanctions prévues pour
une désobéissance & un ordre de réguisition lancé contre les
agents sommés de reprendre leur travail, sont 1l'emprisonnement
d'un mois & un an et 1l'amende de 60 & 180.000 Fr (article 28 des
la loi du 11 juillet 1938). Des sanctions disciplinaires, y com-
pris la révocation, s'y ajoutent a fortiori. Une liste de onze
eines disciplinaires figurent dans l'article 30 de 1'ordonnance
du 4 févrisr 1959 dont la réirogradation, la révocation, la T EVo~
cation avec perte de la pension, etc..
Les statuts R.4.T.P., S.N.C.F., BE.D.F.=G.D.F. contiennsnt des
digpositions d'ordre disciplinaire particulidres. L'autorité hié-
rarchique y jouit d'un pouvoir discrétionnaire dans le choix de
la sanction; le contr®le juridictionnel s'exerce non sur le -degré
de gravité de la faute, mais seulement sur l'exactitude matériel-
le des faits et sur leur qualification juridique. A 1'EDF,les
syndicats n'auraient pu intervenir que sur les sanctions disci-
plinaires infligées par la direction EDF,et nullement pour ¢ou-
vrir les grévistes passibles de prison s'ils avaient refusé:d'
obéir & un ordre de réquisition. Gf.tome VI, SINAY, H., La OGreéve,
chap.III, les réquisitions, pp. 4712 et suivantes.
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Les syndicats n'avaient pas osé essayer de défendre le chef de blooc

le vieux principe "noblesse ovlige" - 3 ses supérieurs la ré-
intégraticn dans une autre ceatrale du chef de bloc 1ieesc:é pour

faute profesgsionnelle grave.

radicats, dansg le secteur nationalisé, ont un rdle

important a jouer, s'ils le wveulent, dans la protection conire las

sanctions de nature disciplinaire, c'est-5-dire cellss émanant ds

o

la directiion ds l'sntreprisse.

Ils n'avaient nullement tenté d'intervenir pour dviter le

licenciement du cheTl de bloc distrait. L'auraient-ils fait davantage

pour essayer d'empécher la dirsction de porter plainte contre les

o]

~

exploitants, s'ils avalsnt entrepris ua %¥pe de grive inacceptable
aux yeux de cette direction et passible d'ordres de réquisition,
puisgue si elle s'était étendus & toutes les centrales, elle aurait

privé la Francs des gquatre cinguidmes de sa production énergétique(1)?

I1 semble certain gu'd la date de l'enguidte, les syndicats,

et surtout le plus fort, la C.G.T., &taient percus par le personnel

de Chinon, comme les "Protecteurs"” contre les directions, contre lss
inistres qui peuvent lancer dss ordres de réquisition, contre la

police préte & conduire les récalcitrants en priscn, etc....

@

| {(1). Un cinguime de 1'électricit frangaise d'origine thermique est

| produite en dehorsg de 1'EDP : par les houilléres nationales, la
gidérurgie et diverses entreprisss privées. Cetie production
extérieure 3 1'EDF atteignait 19 % de la production nationale
en 1960; 22,4 % en 1965 et & cette épogue, on prévoyait qu'elle
serait de 24,6 % en 1970 et 28,4 v en 1975.
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L'emprise syndicals C.G.T. et la soumission & sa "discipline"
peuvent donc s'expliquer facilement par sa fonction da "protecteur" uniqus
contre la police, 1l'armée, 1z Justice,; méme si cette fonection est
imaginée de maniére aborranto par 1 population obssrvée, du fait de

l'ignorance des dispositions législatives précises ol elle est mainte-
ue@uamd les iyndiiahs refusent d'assumer cette fonction, leurs
a LAt 1 : :
membres ne ‘peuvent chercher d'autres anpuil.

n
11 est certain aussi que les syndicats détiennent le monopole
des communications entre les millions de travailleurs répartis en
France et dans le monde, ou plus étroitement, entre lss milliers
d'agents E.D.F.; ils constitusnt le seul organe susceptible d'entrete-
nir leur cohésion, de coordonner les greves locales. Cette fonction
intégratrice et coordinatrice légitime leur puissance en face de la
police, l'armée... et sutres institutions potentiellement hostiles

aux grévistes trop "endurants".

Les comportements les plus élémentaires du personnel exploi-
tant ne peuvent denc s'expliguer sans référence & ces multiples ins-
titutions et l'action sociale gul en résulte ne peut que dépendre des
relations que les divers acteurs ¢tablissent entre eux ot qul peuvent
étre toutes non moins ambigu€s quc celles des syndicats 2 1'égard de

leurs "protégés",

A ce point de l'analyse, il apparalt gue touts tentative‘
d'analyse de 1'évolution dss luttes sociales, a partir des transfor-
mations dans la situation des protagonistes, pour indispensable qu'
elle soit, est insuffisante, et doit dtre complétée par celle des

rapports et des "jeux" choisis par les multiples partenaires.
Si 1l'on parvenait a établir avec exactitude "1'échiquier" des
forcss en présence, c'¥st-a-dire 3 dresser l'inventaire des '"jeux"

possibles pour chacun des partenaires recensés, puis de suivre la re-

structuraticn de l'échiquier aprés la décision de 1'un des protago-
nistes, la connaissance du développement des luttes sociales se . |

trouverait précisée.
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tous services, comme le point de vue de S. Mallet le laissait DrEVOLr:

mals dans les équipes de pilotage des centralas.(1).

Dans la mesure ol une représentation graphique peut aider
& mieux percevoir des tensions stratégiques, il faudrait schématiser
8t caractériser les oppositions et affinités entre les secteurs EDPF

gque nous avons explorés comme suit :

dction propre aux équipes de pi-
lotage des centrales automatiséss,
demeurées en contact direct avec
T i les appareils de production et

; i visant & leur autonomie et au
:\\\\ Laboratoires - | "contrdle ouvrisr",

i

g . 4e recherches
i N, @ppliquées.. Action propre aux "secteurs péri-
{

|

!

! : phériques",c'est-a~dire plus é-

1
it 1

Services 'y Service i | oo . ;

dentretiedy N/ " da | - ~ loignés @e }a production directe
. des \x.f Y contrdle | gue lgsffq91pes de pilotage et
Jrearvr— fﬁV'ftechnique é homogénéisée par 1'appartenance
| ,’eq\f das ‘ au secteur nationalisé, visant a
{ B Mpentrales. | la rationalisation des carrieéres,
i {/ /- ! a l'amélioration des institutions
! F Iy j destinées & favoriser les négo-
! / / ‘ ciations de salaires et réprimant

—— S - l'action des équipes de pilotage,
sous 1l'égide de la COT.

Equipes de

pilotage. , R, -
5 Action non différenciée suivant

les strates; la solidarité ge
‘ classe disparaissant toutefois
L au fur et 2 mesure que l'on 's'élé-—
ve dans la hiérarchie profession-
nelle.

. différenciée suivant 1'apparte-
nance syndicale; les CGT étant
les plus combatifs, mais aussi les
plus disciplinés et les plus
cohésifs.

(1)° Fguipes dont 1la composition est exposée en annexe, avec détails.
Rappelons ici gque chacune d'elles groupe huit personnes aux tua—"
lifications distinctes (9 dans les centrales nucléaires), coopé-
Tant sur le mode structursl défini par Popitz, bien que le sta—-

' tut EDF, les classe dans une grille hiérarchique. Chague centrale
I - ou unité de pilotage - emploie par rotation cing équipes d'ex-
ploitants. I1 y en a donc 15 dans les trois centrales de Chinon.
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Nous nous trouvons donc en présence de rapports stratégiques
de nature distincte : ceux inhérents au secteur nationalisé et ceux
caractéristiques des équipes les moins distantes du matériel de pro-
duction. Dans le cas présenté, ce sont ces derniers seulement qui
peuvent 8tre imputés aux "secteurs de pointe" et gue 1l'on peut sup-
poser analogues aux rapports stratégiques qui se créent autour des
équipes de pilotage, dans 1'industrie privée. La stratégie des
"services périphérigues", plus ou moins bursaucratisés suivant leur
distance & la production, peut subir guelgues variantes entre les

gsecteurs privé et nationalisé.

L'automatisation de la production a donc eu comme effst,
dans le cas présenté, d'accentuer les oppositions entre le personnel
demeuré en contact permanant avec le matériel de production, et celui
des services moins directement productifs, mals on ne peut discerner
si ce sont les groupes les plus proches ou les plus distants de la
prodﬁction gqui "entrainent" les autres; (4 tout le moins peut-on par-

ler d'une "répression" exercés par les seconds sur les premiers)o

Dans 1'aire méme de l'entreprise, trols partenaires :
exploitants - fédérations syndicalds -~ direction,
se sont montrés capables de s'unir tour a tour, deux & deux, conﬁre
le troisi&me. Un quatrigme "partenairs'" : "les services périphériques"

semblent "suivre" les fédérations, sans discussion.

Les possibilités d'alliance et d'opposition sont, au niveau
de 1'entreprise, réduites; mais l'un des trois acteurs, la direction,
a le pouvoir de faire appel & des forces extérisures : la marine;
la police... dont l'intervention pourrait déclencher des réactions

en chaine.
A partir de la liste des partsnaires avec lesqusls les
enquétés se sont déclarés engagés, il est possible d'ébaucher un’

schéma résumant les interactions qui définissent le champ stratégique

ou évoluent les groupes et organisations internes & 1'E.D.F.
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Les groupes et organisations externes avec qui ceux—ci se
eggentiellement 1'Etat et les Usagers, se pré-

a

volent en relation
sentent pour eux sous différents masques
Police, Armée ("force adverse')

echneocratie panificatrics
("Calculateur Géant")
- Interlocuteur dans des négociations

L‘Btat ast & la fois
non réaliséss.

dégirdes mais
— Ministere des Finances

-~ Ministre de Tutelle.

~ Consommateurs ménagers

Les Usagers se décomposent en
patronat privé
- salariés du secteur privé.
es 1nteractions possibles peuvent
- V“\\ o
iy

i

51 bien gue l'ensemble
eétre recensees a partir d'un schéma de ce genre
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ou les flécheg symbolisent les rapports 4'opposition au moment de

l'enquéte, opposition peut-8tre pas radicales et susceptibles de
s'atténuer; sauf dans le cas de la fléche exploitants =-— police,




1 les exploitants avaient maintenu leur volonté de g'engager dans
leur gréve.

Les pointillés figurent des relations plus ambiguds et sus-—
ceptibles d'alimenter des oppositions ou deg alliances sslon 1'inten-

s8ité des rapports conflictuels figurés par les fléches.
L'examen de cstte structure d'interactions appelle quelgues
distinctions du point de vus de :

- l'identité des acteurs,

- des %ypes de ralations qu'ils entretiennent entre eux.
strtoofes

a) - Du point de vue de 1'identité des acteurs, il est possible de

distinguer dans le cas analysé ci-dessus

-~ des institutions étatiques qui peuvent s'incarner dans une
personne (ministre des finances), dans un "corps" (armée, po-
lice), ou prendre une forme abstraite (le Plan),telle que les
caractéristiques personnelles des hommes qui lui donnent sa
réalité, n'ont aucune importance, ces hommes exercant unc
fonction essentisllement technique, pourraient & la rigueur
8tre avantagesusement remplacée par une machine complexe (l’or—
dinateur géant qui semble &tre apparu dans l'imagsrie des

snquétés).

— des organisations volontaires : les syndicats des agents EDF
et les syndicats patronaux (ces derniers n'apparaissant qu'a
titre d'acteurs virtuels, non encore entrés en lice, maisiqui
seraient certainement intervenus si les gxpleoitants gvaisnt

mene leur projet & terms).

= une masse non organisée et hétérogéne, les usagers domestiques,
elle aussi virtuellement partie prenante.

- des groupes structurdés, jouissant d'un pouvolr exorbitant sur

la production industriells frangaise, et pour cela, passibles

de sanctions extrédmement graves : les "exploitants".
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— une institution que l'on pourrait gualifier de techno—économique
et gui, dans une certaine mesure, prolonge les ingtitutions
€tatiques dont elle dépend, la dirsction E.D.F. et la hidrar-
chie gui assure la diffusion et la ramification de son autorité

Suivant leur identité, les différents acteurs ne manifestent
pag les m8mss intér8ts, ne disposent pas des mémes moyens pour agir,
peuvent plus ou moins aisément se faire représenter par un porte-

parole.

b) - Les relations entre ces acteurs peuvent &tre distinguées selon

qu'elles sont susceptibles de se concrétiser par une rencontre
volontaire (une relation face-a-face pour reprendre l'expression
de Michel Crozier (1)), dans les situations de négociation
notamment, ou que, faute de représentants reconnus gqualifiés de
part et d'autre, elles demeurent abstraites sans qu'un contact

réel puisse s'établir.

Au premier type se rapportent les relations
Ministre des Finances - Syndicats (une rencontre entre un mi-
nistre ou ses commis et les représentants des syndicats est

chose non impensable), syndicats - Direction EDF.

Au second type appartiennent les relations Exploitants —
usagers industriels et domestiqgues. Bien qu'abstraite, en ce
sens qu'aucune rencontre entre déléguds des producteurs st des

i usagers n'est prévue (2) ni possible dans 1'état actuel des
institutions, cette relation n'en est pas moins réelle e%

primordials.

(1)« CROZI&R, Michel, Le phénoméne burcaucratique; Paris, Seuil,
19633 388 Po .

(2)o Sinon au sein du Conseil d'administration de 1'EDF. Mais les
membres du conseil d'administration sont suffisamment €loignés
de gui ilssont censés représenter, pour former un univers plos
sur lui-méme, sans contact avec ses mandants. Sa marge de ma-—
noeuvre est,selon la rumeur publique, trés limitée devant les dé-
cisions imposées par des ministres ou la Direction générale.les
"représentants" des usagers sont varticuliérement éloignés. de
leurs mandants;ils sont tous choisis parmi les dirigeants des
firmes privées et aucune association d'usagers d'aucune sorte

n'existe ni pour leur confier un mandat précis,ni pour en
surveiller 1'exécution.
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Le premier iype de relation donne aisément lieu & des ren-

contres institutionnalisées avec calendriers, lieux désignés pour
les réunions, cérémonial; ainsi en est-il de celles gui ont lieu

entre directeurs et représentants syndicaux, tandis gque ls second
type de rapports ne dispose d'aucun canal institutionnel pour

s'exprimer

les relations Exploitants — Patronat privé,
Exploitants — Salariés de 1l'industrie privée,
IDxploitants — Usagers domestigues,

ne peuvent donner lieu 3 des rencontres des représentants des uns

et des autres.

La réclamation des explcitants de pouvoir vivre suivant le
rythme social de tout le monde, étant rejetée par la Direction EDF
aussl bien que par les gyndicats du personnel, ses auteurs ne peuvent
donc se faire entendre des clients de 1'EDF sans passer & la gréve
insurrectionnelle. Fourtant, ces clients ignorent, dans leur grande
majorité, les conditions de travail des exploitants et leur existence

meme »

L'existence d'institutions prévues pour les rencontres et
discussions entre partenaires sociaux ne suffit pas & diagnostiquer
toutes les tensions sociales importantes. Le recensement de celles-
ci ne peut s'opérer gue par la recherche systématique des tensions

W iR b komelise” ek
non institutionnelisées. Ceci dit, ces tensions faiblement institu-
tionnalisées sont vraisemblablement les plus "turbulentes" et 1'ap-
préhension des mécanismes de cette turbulence est jusqgu'ici peun
ais€e, le jeu des alliances et des oppositions variant suivant les
objectifs sans cesse fluctuants des acteurs et les possibilités de
ceux-ci de faire apparaitre ou non d'autres "acteurs cachés".
Hlous présentons une premidre tentative de saisir quelques-uns des
mécanismes de cette mouvance peu apparente, jamais ratifiée par des

textes ayant valeur juridique.

Les renversements des relations d'alliance et d'opposition

qul constituent ce que nous avons appelé la turbulence des relations

entre différehts acteurs sociaux ns peuvent s'explorer correctement,




et

si 1'on n'introduit une dimension temporelle et s1 1l'on n'essale de

discerner les mécanismss d'évolution ds chaque interaction.

Bien gu'il ne fut nullement & l'origine de cette recherche

de tenter de discernsr des mécanismes de cette nature, essayons a

s
. .. . L CM;\!\A_Q-.{ o
propes du cas présenté dang le chapitre précédent, de discerner des
séquences différenciées sans ambiguite posgsible du point de vue de
leur contenu événenentiel, mais présentant toutes les mémes carac-—

téristigues formelles et susceptibles ainsi d'8ire comparées.

On peut considérer que les événements de 1966 se sont
déroulés en guatre actes.
I - Discussions impossibles & dénouer dans le cadre de la procédure

Toutée.

II - Creves nationales successives des 18 février, 23 mars, 20 avril,
pour protester contrse le blocage des négociations dans le cadre
de cette procédure; négociations dont 1'enjeu n'était pas sxac—
tement le méme pour les deux parties, puisgue les syndicats se
préoccupaient des salaires réels et le ministre des Finances

de 1a masse salarizle.

III - Créve lccale des exploiteants de Wantes-Cheviré gui provogue im-

»

médiatement des rdactions et des dépSts de préavis dans d'autres
centrales, en particulier & Chinon. uscalade de menaces 3 meﬁaces
deg exploitants ds déclencher un conflit avec toute la popula-
tion en privant les industriels, aussi bien que les usagers &o~
mestigues d'électricité; et & Chincn, de lancer des poussiéres
radio~actives sur la région; de ne plus contrdler 1l'irradiation
des cartouches d'uranium dans les réacteurs; etc...

tlenaces de la C.G.T. de lancer la police et 1l'armée & 1l'assaut

des exploitants et de laisser ceux—ci faire ua séjour en prigon.

L'enjeu de cette gréve n'était pas une augmentation de sa—

laires particulidre & la seule catégorie du personnel exploitant
b = ?

mais la possibilité, pour esux, de s'insérer dans le temps social
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de tout le monde; en un premisr temps par la mise en place d'une

gixigéme équipe de roulsment (un sixiéme "qu rt") qui aurait

raccourci leur t résence hebdemadaire et annuel a l'usine.

[©]
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Les avantages en salaire gu'ils demandaisnt n'avaisnt
dlautre valeur cue de compensation & leur impossibilité a
participer normalement, malgré cela, & la vie de leur foyer,

de leur communs, stc...

7 - Répression du mouvement des exploitants par la C.G.T., suivie

aisément, mais plus timidement, par les autres fédérations.

Résumons ces événements, en ne faisant figurer comme ca-
vactéristigues formelles de chacun dss guatre actes que 3 dans une
premiére coloans, les ac eur enjeu, l'état de leurs relations

%!

au terme de la séguence et, dans une seconds, incident" gui pro-

voque le passage & la séquence suivants. L'histcire de la révolte
des exploitants de Chinon peut dés lors se réduire au processus

d'évolation suivant :

Acteurs

séquence : ministre

egsentisls : Syndicats uDﬁdﬁ flnaﬂues

Bnieux...- 3 — pour les syndicats : f
obtenir des discussions,
sur les salaires réels, !
en outre pour la CGT,
contester la notion de
masse salariale.

- pour le ministre :
contrbler 1'augmenta-
tion de la masse
gsalariale.

Etat des
relations.: Hégociations bloquees e

Appel des
syndicats
un nouvel
acteur :

leur basee{

-

W
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séquence s Acteurs... (Comite de greve national/!
Direction nationale EDL

Comités de gréve locaux/ |
Directions locales EDF

Bnjeux... Hiveauwde production i
pendant la gréve :

- production nationale
~ productions locales.

Btat des
relations. Accord entre :
comités de gréve
et directions

. Bxécution des
" consignes de
conduite de la
greve - misge

en vedette d'un
nouvel acteur s
le groupe des !
exploitants.
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Troisiéme :
séguenoe° : Acteurs 3Exploitants/syndioats,Diraotion§

Enjeux : - pour les exploitants :
participer & la vie sociale
en s'insérant dans le rythme |
du "temps de tout le monde". |

i
|

- pour la direction st les
syndicats s emp&cher ce
groupe de prendre %
trop de pouveir.

Etat des
relations: Négociations refusées par
la Direotionﬁ%% raefus
des syndicats de¢ prendre
en charge les revendica- ;
tions des exploitants.————-— Pression des
exploitants
sur leurs
adversaires
an tentant
une action en
direction de
partenairas
"gxtéricurs"
les usagers.

Pression des
syndicats sur
les exploi-
tants en les
menagant de
l'appel & la
police et |
ds la prison

i
H
!
i
]
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Quatriéme
Séquences

Dénouement A-1ére séguence. La seconde pression est la plus forte: les

exploitants rentrent dans le rang. Retohr

& la situation de départ : lss exploitants

n'ont rien obtenu, mais les syndicats n'ont
pas davantage fait éclater le carcan de la
procédure Toutéeqiil favdra attendre les
événements de 1968 pour que celle—-ci céde
2t fasse place & la convention salariale de
décembre 1969 qui indexe les variations de
la masse salariale & la fois aux variations
monétaires, & celles de la production inté-
risure brute du pays et & cellses de la pro-

ductivité globals 4'B.D.F. et G°D.Fo(1);

Hotre enquéte ayant été trds limitée dans le temps, il ne
nous est pas possible de suivre avec précision l'enclenchement des
nouvelles séquences qui ont abouti & ce dépassement de 1'état des Te—
lations qui apparait dans la séqguence initiale du mouvement de greéve

d'avril 1966 et qui n'a pu évolusr sans la secousse de 1968.

Mais l'examen des quatre séguences ci-dessus - augquel il est
méme possible d'ajouter celui de la convention salariale de 1969 qui

ouvre, d'une certaine manidre, la boucle d'événements gqui avalt paru

(1). Cette convention a été amendée par les avenants de févricr 1971;:
elle assurait implicitement une augmentation des salaires supé-
rieure & celle des prix en période d'expansion. Mais en cas de
stagnation économigue accompagnée d'une flambée des prix, situa-
tion que la France a connue en 1958-1959, par exemple, 1'applica-
tion de la formule mathématique qui détermine l'indexation, n'asg-
surerait méme plus le maintien du pouvoir d'achat. C'est contre
ce risque que les syndicats ont voulu se prémunir et ont obtenu
les avenants qui garantissent une progression du pouvoir d'aohat
de 3 %; quells que soit la conjoncture.
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g4 reformer en 1966 - pormet uns réflexion sur 1a dynamigus das

b
intoractions cbservées introduizant 3 unc thiorio s la turbualence

leg lois d'évolution des rap-
ports de forece, quand ils se manifostent en dshors de regles institu-

tionnalisées respectées par lés partsnaircs.

1
D'EVOLUTICN DES SEQUENCES (OBSERVEES.

TYTRY

DE QUSLLY THRORIE R4LIVENT-ILS ?

JALONS POUR UNE THHORIE DE L'EBVOLUTION DS
RAPPORTS DI PCiCE DANS LES (A4S DE REGLES

8]
DU JBU SEMI-INSTITUTIONHALISESS,

&
collectives et daes conflits industriels nettement démarqués les uns
des autres, 3t oll lss unas ot les autrss soht clairemzat institution-
nalisds puisqu'ils se situsnt tout au long du processus & mi chemin da
négociations et de conflits, ou participent des une ot deos autres.

proposition n'apprznd rien an sociolo-
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La C.G.T., par exemple, st avant elle tous les théoriciens du

mouvement cuvrier, ont toujours concu uns négociation comme une pause

I a

dans un conflit dont l'enjoun est pcse a long et, & court terme,

0

eTms
ils considéreat une grdvs comme un moysn de "débloguer" ou 4'appuyer

uns négociation.
Ce qui semble mériter plus d'attzantion de la part du socio-
*+

logue, c'est gus, dans le cas rapporté, les événemecnts se déroulent en

delicrs des régles institutionne les, sans toutefois parvenir & aboutir

des oxplosions puremant "sauvages” ocu de caractdre insurrcctionnel.
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observés ne peuvent Stre assimilés ni a des
processus de négociation ni & des coaflits clairs et nets;
2) gu'une théorie "A 1l'américaine" d¥s négociations—-conflits suppesant

des rdgles contractusllesment définies par les partenalres et res-

pectées par eux, ne peut S‘W‘p]lq&&f a4 cette €tude de cas.
3) Befin Nous formuleron ”aeLq ues propositions propreg & géndérer une
"évolution des rapports de force se manifestant 2 tra-

1) — Dans la premidre séguence, les partenaires ne peuvent

zboutir ni A& une négociation ni & un conflit.

La premidre séguence définit une structure induite par la

procédure Toutés. Or celle—ci n'a jamais impliqué ds véritables négo-

ciations entre les syndicais et le gouvernement gui décidait de l'aug-

aJ

mantation de la magss salariale,

e

Dans la premidre phase de la procédurs Toutée, celle gui

t & faire constater par lss experts 1'évolution des gsalaires
2t celle du cofit de 1la vie vendant 1'annde passée, les syndicats n'a-
vaient pas & intervenir. Ils contestaient pourtant les procédures de
calecul utilisées dés cette phase-

4

Dzns la phase suivante, le gouvernement prenalt l'avis des
représentants syndicaux, puis décidait seul du taux d'augmentaticn ds
la masse salariale. Jette "consultation" des représentants des orga-~

une entente

mt

isations salarides ne peut sans abus 8trs zssimilée

contractuella sur le mode de fixation des salaires.

Dans 1z dernidre phase ssulement, le principe de la négocia-

tion entre la direction #DF st les syandicats, pour répartir la masse

salariale, était toléré; mais étant donné ls caractére impératif des
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régles statutaires, la marge de manoeuvre laissée aux négociateurs

était infime.

laps de temps chague comité de gréve et chaqus directeur de centrale,
ainsl gue le comité de gréve national et la Dirsction générale.
Les comités de gréve et les directions qui leur corraspondent parvien-
nent partout & un accord sur la guantité d'électricité qui sera pro-

T

duite pendant la gréve. Il s'agi 'un accord obtenu aprés discussion.

Mais si 1'on tient & assimiler cet accord & un accord négocié,
il faut souligner gu'il s'agit d'un type de négociation trés particulier
et quli a'entre pas dans les classifications usuelles des négociations
collectives, puisgu'il consiste en somme & faire ratifier la gréve par

la direction de l'entreprissa.

La nature ambigug€ des gréves &.D.F. - qui sont, comme nous
l'avons vu, une gigantesque organisation de freinage et non un arrdt
pur et simple du travail - g'en trouve accentude.Habituellement, si

une direction est doanée aux entreprises, fussent-elles "nationalesg",
c'est avant tout pour défendre les intéréts des investisseurs — en.
1'occurznane: 1'Btat — en assurant la production demandée. Dans le cas
j.D.F.ﬁ la direction doit cauntionner 1'action des grévistes dirigée

contre l'Etat en question en se mettant d'accord avec eux sur 1'ampleur

ot
I
a

du freinage qui sera exécu

De plus, le refus de la part des directeurs de rencontrer les

-

comités de gréve aurait des conséquences beaucoup plus graves gue le :
refus des négociations relatives aux conditions de rémunération et de
travail gui pourtant, dans le cas dtudié, coanstituent la finalité au

moins prétextée, de la gréve, et par voie de conséquences, de ces ;

autres négociations entre les comités da greve et leur direction peur

regler le déroulement technique de 1a suspension du travail dans les

Services non directement productifs et de son ralentissement dans les

centralas.
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Bn offet, une fois la gréve décidée par 1'ensemble des syndi=~
cats, si les dirctions refusaient de s'entendre avec les conités de
gréve sur les modalités de la baisse de charge, leur attitude équi-
vaudrait b abandonner leur responsabilité sur les appareils de pro-
duction pendant vingt quatre heures et & confier ceux—ci et

1torganisation du travail & la seule responsabilité des grévistes (1).

Ce serait accepter le principe d'un authentique pouvoir ouvrier,
ou plus exactement syndical, pendant la durée des gréves. La portée
stratégique ot révolutionnaire des négociations sur le niveau &e
production minimun & maintenir pendant une gréve, n'as pas dtéquivalent
parni les autres objets de négociations, et évidemment point permi
les négociations de salaires, bien que les premiéres fassent figure

dl'instrument des secondes.

Au cours dée la troisidme séquence des événements de 1966, il ne
peut y evoir sucune négociation entre les exploitents et les fédéra~
tions syndicales; mais les exploitants n'osent pourtent pas déclen~
cher leur conflit car ils se savent plus faibles que l'armée, la

police et la justice réunies s'ils sont isolés et sans soutien,

4

Enfin si l'on regarde au-deld de 1968 ot"ses conséquences i
1'8,0,P., la convention salariale de décembre 1969 passée entre la
direction et les syndicats minoritaires et qui se substitue & la
procédure Toutée, on note que la boucle d'événements qui s'est refernée
en 1966, a été ouverte, si 1l'on veut, par la signature de cetle con~
vention, mais dans de certaines limites seulement qu'il faut bien

préciser,

(1) Les nensurs des gréves de 1966 croyaient, de bonne foi mais &
E y

tort, que les syndicats deviennent les primcipaux responsables des
installations pendant les greéves, et que cellesld leur sont 1é£§7
lement confiées pour la durée dcs gréves, Cetie erreur juridique
révele une ambiguité de fait quant aux responsabilités réelles
assurées pendont les grives légales; nlme si aux yeux de la loi,
ce sont toujours les directeurs et cadres qui doivent répondre de
1tétat du natériel,.
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1.

Hy

e conventicn a &t

aut d'abord ne pas oublier gue cet

signée par plusieurs syndicats, mais gqu'd sux tous réunis, ils ne
groupent pas la meitié du personnsl E,D.F.. Hi la C.CG.T. qui compte
parmi ses adhérents plus de la mcitié des‘agents de l'entreprise, ni
la majorité du personnel consulté directement par référendum,

Il

n'avaisnt accepté cette convention. 8n 1271, la C.G.T. a accepté et
2 L

gigné les avenants gui rédulsent 3 ses yeux les inconvénienits que
représentait le mode d'indexation ds la masse salariale au P.I.B.

et aax reésultats de 1l'entreprise; elle demsure cependant hostile aun
principe m8me de cette convention qui ne rétablit pas absoclument

le principe des libras discussions de salaires entre syndicats et
direction sans ingérence ni influence (officielle ou officieuse)

de 1'Btat, qui availt été garanti par le statut A'T.D.F.~G.D.F.

lors de la nationalisation.

Négocide par les représentants d'une minorité avec la Di-
rection E.D.F.,; cette convention demsure, dans son principe, objet
de contestation pour le syndicat majoritaire. De ce simple voint

de vue, elle rsléve

4]

ur moitié des négociations collectives et

po
pour moitié des antagonismes sociaux.

<
Maig il ¥ a plug.s Ce g;gg‘de convention vise & établir pour

W

uns durés limitée, une méthode de régulation automatique des varia-
tions de salaires. Une fois admis le mode de régulation, l'applica—
tion d'une formule mathématigque décide de la masse salariale (1)Q

Ce genrs d'auto-régulation des wvariations de salaires tend bien,
semble-t—-1l, & supprimer toute utilité aux "corrections'" en cours
dlapplication de la coavention et toute justification aux rencontres

autour d'un tapis vert psndant la m8me périoda.

(1). Bn pure logigue, le mcde d'indexation choisi pour B.D.F.-G.D.F.
ne peut qgue dissuader les agents de ces compagnies de se metire
en gréve, puisque toute gréve prolongée de lsur part, aurait
pour effet une baisse de la production intérieure brute st de
la productivité de leur entreprise, et par contre~coup une
diminution de leur masse salariale.
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Plus perfectionade, cette teadance peut, & long terme,
aboutir & 1'élaboraticn de processus le régulation automatique des
fluctuations économiques assez "parfaits" pour Sliminsr les dissensions

entre les partenaires et, du fait méme, tout rscours aux nigociations.

sgus d'eatentes ceontraciuelles ne recouvrent et

=
(0]
i
T
H
D
@]
D

expliquent donc gu'une part tris faible de la succession des événe-

o

ments observés et de ce gue l'on peut en supposer Jjusqgu'au-delsd de

L'instauration d stitutions pouvant régler tous les
rapports sociaux au gré de tous les partenaires concernés est peut-—

fa ]
étre impossible. Cette entreprrise est probablement particuliérement

o]

difficile en matidére de relations de travail.

Mais si malgré tout, 1'on voulait donner les mellleures
thances a une possibilité d'application 4'une théorie des négociations
collectives institutionnalisées aux événements de 1966, en admettant
que les partenaires demeurent en permanence "au bord" des négociations
et qu'il suffirait de peu de ckoses pour gue celles-ci s'engagent; il
demeure gu'elles n’entreraientjgzzs guelque arbitraire dans les

classifications les plus dlabordes des processus de négociations.

2) - leportons-nous par exemple & la théorie de Walton
et lic Kersie (1), gul est probzblemeant calle qui serait susceptible

¢ s'appliguer le plus adéguatement aux &vénements gui sont & la source

o]

2
@

cette réflexion, puisqu'elle considire les processus des négociation

u

ans leur dynamigne.

Les auteurs classent les processus qui peuvent se développer

w

[

entre deux partenaires en quatre systémes ou sous-processus; chacun

logique interns et sa

(433

dz ceux-ci étant caractérisé par sa propr

propre instrumentation tactique.

(1). WALTON, Hobert, E.; MciERSIE, Robert, B., 4 behavioral theory
of labor negociations, Mc Graw Hill, 1965, 437 p.
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igtingués selon lsurs objsctifs, ces sous-progessus sont
identifiés comme "distributive bargaiaing", "iategrative bargaining",
"attitudinal structuring”, "iatraorganizational kargaining". Le
premier a pour fonction de résoudre de purs conflits d'intérét.

&
L'snjeu est une quantité {ds richesse, d'argsnt...) 3 se partager, en

wm
bt
w3
B
o+
ol
v
-
w

sorte gue chacun des protagonistes sssgais de maximiser

un jeu & sommz fixe et gus ce qui ravient & 1l'un est znlevé & 1l'autre,

Le second scus-processus dénommé "integrative bargaining"
a pour Tonction de découvrir des intérSts communs cu complémentaires
aux deux parties. Cslles-ci se préoccupent d'accroitre la somme totale
de lsur galn commun, gang considérer la part qui revisndra ensuite

a chacune d'elles.

Le troisieéme scus-processus ou "attitudinal structuring',
consiste & influencer less attitudes réciproques desg négociateurs at
& affscter les rapports entre les groupements gqu'ils représentent.
gnfin le dernier, "intraorganizational bargaining! concerns le ren—
forcement du consensus & 1l'intérieur de chacun des groupes engagés

dans la négociation.

Cette classificaticon convient=-ells 3 "1'é&tat des relations™

des ¢€vénements du printemps

[45]
4]
GJ\

isi dans chacune des guatre séguence

%
1966 ? Jelaire-t-elle lz mécanisme d'snclenchement des séquences 7
T

s imparfaitement, nous semble~til.

t gui ss manifeste dans la fTrolsiéme séguence entre
les exploitants leur gyndicat pourrait apparaltre susceptible de
se résoudre par une négociation interne aux organisations (intra-
organizational bargaining;; mais 1l a été édvident que ce sous—conflit
a été le plus irréductible et le plus incapable de se résorber par'
une procédure de négociation. A son propos, c'est une classificatibn
des conflits purs bien plus gue des ndgociations qu'il faudrait

envisager.

-

au cours de la deuxidme séquence, les discussions entre les

comités de gréve et les directions pour s'entsndre sur la guantité.
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d'électricité qui sera assurée pendant la gréve reldvent-elles

d'un sous-processus consistant & intégrer des intéréts corrmuns ou

couplénentaires ? Il se trouve que ni les grévistes ni les directions

#.,D.F. n'ont intérét 2 trop mécontenter les usagers et le gouvernenent ;
ot DpPuisque = . dans les phases antérieures, le personnel E.D.E.

ne se trouvait pes en conflit avec ses directions puisgque celles—ci

tendent X n'assuper gudre plus qu'un rdle d'aduinistration, il aly a

pas lieu de considérer gu'il f 2 intégration d'intéréts opposés par

la découverte d'un nouvel objectif comrmun. De plus, cet objectif

corymun n'est pas nesurable et ne se préte pas & un partage ultérieur,

Le second sous-processus analysé par Walton et Me Hersie n'est pas

rigoureussment identigue & celui qui se ddveloppe durant les quarante-

huit heures qui ont précédé la gréve nationale d'avril 1966,

Juant gux négociations gqui suraient peut—€tre pu s‘engagér
au cours de la procédure Tout€e, si mille choses avaient évolué,
auraient-elles pu s'assimiler & un sous-processus de "distribution"?
"grintégration"? I1 s'agissait, pour 1'Etat, de contrdler les va=
riations d'une masse salarisle, mais l'accroissenent de cebte nasse
apauvrit—clle réellenent cet Ebtat 7 Le premier modgle de Welton et
Ve Kersie ne peut gudre s'appliquer sans abus & ce genre de situation,

pPas
Bt le second ne s'y adepte gubre misux : le contr8le des variations

¥
d'un parandtre économique équivaut-il A& l'intégration des intéréts
conflictuels des salarids d'une entreprise, flt-elle nationslisée,

et d'un état qui s'essaie b programmer le développenent économique?
Ce ntest pas évident, Ut l'admettre serait accepter de lourds présup-

, s r )
poses idéologiques,

Une théorie & la Walton et Mc Kersie refldte les principes

du droit du travail appliqués aux Btots-Unis. Blle suppose gue les

acteurs définissent en comuun "une régle du jeu" et la regpectent

de part et d'esutre, au moins pour une durée contractuellement

fixée. Elle ne s'applicue que dans les cas ou les rdgles du jeu"

ne sont pas sans cesse modifides,
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Ds 1'examsn des ségusnces désignées dans les Psg2s précédentes
¢t de leur modalité d'enclenchement, il est possible de dégager quel-

=

ques propositions & titre de premiéres hypothéses provisoires.

5]

Les mécanismes guli sa répdtent autant qu'il est possible

Q

au cours des séquences g ont été distinguées et qui semblent méri-

(€

¥

ul
ter que 1l'on vérifie & plus vaste échelle s'ilsg sa répétent constam-
ment dans d'autres processus d'évolution des relations entre des

acteurs sociaux précisément identifiés sont les suivants :

1° L'enclenchement d'une nouvells séquence est provogué par
L

Ay
nouvel (ou de nouveaux) acteurs.

W
(@)

oo}
(48]
'_J
s
o]
.

' 2° L'appel & de nouveaux acteurs ajoute de nouveaux anjeux

& ceux posés par les acteurs en présence avant cet appel.

3° 4 chaque changement d'enjeu ou apparition d'un nouvel
enjeu, lss rapports d'alliance ou d'opposition peuvent
inverser leur sensa(ﬁinsi les syndicats alliés & leur base
et la deuxiéme
dans la premiére/séquence, se tournent contre une fraction
de celle-ci, dans la troisiéme; la direction E.D.P. et ls
perscnnsl "s'allient" dans la seconde séguence pbhur gus
la déroulement technique de la baisse de charge et sa re-
montée ne détériorent pas les matériels, alors que l'on est
habitué & considérer les grévistes et les directeurs d'entre—

prise comme dss adversaires)

Cette loi de 1'évolution des enjsux consdcutifs & 1'accumula~

tion des acteurs — si slle peut &tre vérifide dans un grand nombre de
cas — présente une importance trés particulidre.

klle rend vaine, sntre autres, les études fondées sur la

distinction entre gréves revendicatives et gréves politiques (1).

{1)s Voir,par exemple,l'ensemble des études sur mai 1968, présentées
par DUBOIS,Pierres, DULONG fenaud, DURAND Claude, ERBES SEGUIN
Sabine, VIDAL Daniel, gréves revendicatives ou gréves politiques
acteurs, pratiques, sens du mouvement de mai, Paris, Anthropos,

1971, 550 p.-La guestion importante, a propos des événements dea
1968, n'était pas l'alternative entre ces deux sobtes de greves,
mals les possibilités de passage de l'une & 1'autre.
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et attibe l'attention sur les conditions da nmutation d'uns forme de

gréve en 1'autre.

Les décisions d'appel & un nouvel acteur allié sont évidem—
ment provoquées par celle ds tenter de renverser un rapport ds force

de force semble donc 1l'un des

w

défavorable. La mesure des rapport
élémants indispensables & une théorie opératoire de la turbulence des
relations d'alliance et d'opposition parml des acteurs donnés. Il ne
l'on puissze disposer d'un étalon de mesurs universel—

semkle pas

6]
4]
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lement applicable 3 tous les Tapports de force, mais plutdt qu'il
faille concevoir différesnts indicateurs suivant la nature de chaque
enjeu qui se trouve engendré var un rapport de force.

4insi dans le cas qgui a é%té commenté au long des pages ci-
dessus, les rapports de force :
exploitants / police, armée;
C.G.T. / patronat privé;
i

grévistes / directions E.D.F.,

ne paraissent pas pouvoir &tre évalués par les mémes paramétres.

premisr peut conduire 3 un affrontement physigue dirsct

(48]

L
et doit €tre mesuré d'une mznidre analogue a celle dont on évalus la

puissance de deux unités de combats dans 1'armée.

Le r

)

pport de force C.G.T. / patronat privé, dont l'anjeu
est économique et a peu de chances d'aboutir & des combats corps a
corps, peut se préter & une évaluation par des paramétres propremant

economigues.

Le troisiéme a été évaiué directement par la quantite d'élec-—
tricité que les grévistes coasentent =& produire pendant ung..gréve
o : s . et cette
52115@
mesure parait satisfaisante. Si les grevistes s'étaisnt sentis nette-
ment plus forts, ils auraient pu se permetire d'annuler toute produc-

tion. S'ils s'étaient sentis extrémement faibles, ils auraient di.

accepter d'assurer la production normale. Le compromis sur lequel les
£ wAAYag
partiss se Mmeutent d'accord traduit "le moindre mal" pour 1l'une et




ltavtre, compte tenu des buts poursuivis par chacune et de leur souci
de préserver les apparecils de production; il mesure exactemsnt 1téqui-

libre des forces dans le systéme de normes acceptées par les deux

llement, 1z mise au point de modéles de mesurs précis
des rapports de force et l'exploration de tous les mécanismes de bas-—
cule et d'évolution de ces rapports outrepasse largement ls visée de
cette recherche particuliséra. Ce gue nous pensons avolr démontré et

le besoin d'une théoris de la turbulence des relations
stratégiques construite autour des mécanismes de bascule des rapports
de force, dans les cas ou les regles qui définissent les rapports
entre les partenaires sont toujours a demi-respectées et 3 demi

dénoncdes.

V -~ CONCLUSION CENERALE ~

Les conclusions générales de ce +ravail peuvent se regroupsr

sous deux types de considérations :

1°) celles relatives 3 1'entroprise de correction et de

mise au point des hypothZses concernant las sffets du développement

technigue sur la stratégie des luttes salariées.
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29) celles non prévues 2 l'origine de la recherches st con-
duisant & la recherche des lois d'évolution des rapports de force
ne se manifestant ni & travers des institutions respectées, ni dans
17illégalité et la viclence pure, mais dans des conditions semi-—

institutionnalisées.

1.= Pour situer clairement 1'aboutissement de ces réflexions
dans le courant des rescherches visant & préciser 1'effet du progrés
technigue sur la nature des luites gsociales, il semble gu'il failla
5

distinguer ces effets selon qu'ils sont examinds & long terme ou

a court terme.

Il est indéniable qu'a long terme la tachnique joue un r6le
considérable du simple point de vue de 1'outil de la révolte. Se
révolter 4 coup de marteaux ou de poussiéres radioactives change du
tout au tout la portée et les conditions d'organisation de la révolte,
de méme que les guerres & 1'épée et celles mendes & 1l'aide d'armes
atomiques, conservent apparemment peu de points communs entre elles.

o
1
13

Bt encore; si l'on faisait appel & la distinction intreduite par

Clausewitz (1) entre "1'essence de la guerre" ou le concept de '"guerre

absolua" (saﬂs rapport avec celui de guerre totale, issu de 1l'inter-
prétation contestable et contestde par Pierre Naville notamment (2),
que les théoriciens de l'armée allemande ont donné de 1'oeuvre de

Clausewitz) et les guerres réelles gul se déroulent dans des conditions

concrétes fort diverses suivant les époques et les lieux, transposée

au demaine plus général des conflits gociaux; 11 s'imposerait de
séparer nettement lss aspects anscdotiques ou contingents des luttes

sociales réelles et ceux qui en constituent "1l'essence" ou "1'absolu"

(1). Von CLAUSEWITZ, Carl; De la gusrre; trad. frang. par Denise Naville,

Préface par Pierre Haville, éd. de Minuit, 1955 et 10/18, 1965,
490 p.

(2). NAVILLE, Pierre, Préface de la seconde &dition de la traduction
francaise.
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Nous pensons avoir démontré que 1l'hypothése sslon laguelle

d un méme moment, les secteurs industriels techniguement "en pointe”

seraient zussi "en pointe" dans les luttes sociales, n'est pas prouvée

par les travaux commentés dans le chapiire d'introduction et gue
cetts rscherche-ci démontre — & partir d'un cas unigue bisn sir, mais
s'il était aberraat, les moyens d'information courants suffiraient

3 le démentir — qu'une fonction stratégigue spécifique ne peut Btre

imputée aux secteurs technicguement en pointa.

I1 semble gue le nombre de "rslais" par lssquels les change-
ments techniques métamorphosent par sux-mémes les conduites et les
orientations des salariés dans les luttes sociales, est fort réduit.
Quand nous avons cité la composition des groupss adverses qui s'af-
frontent,nous avons a peu prés épuisé la liste. Nous avions supposé
que la technique agissait sur les comportemesnts par le truchement des
niveaux de formation, de revenu, par celui du contenu - manuel ou
cérébral - du travail....; mais nous avons vu gue les cifférences

_ . assey  Pe gonagiblen
introduites par ces variables sont &—peu-prés-adésiitreaitries. Dans le
cas de 1'E.D.F., il semble bien gue 1l'effet instantané, ou & court
terme, du precgrés technique se soit limité & la formation du groupe
des exploitants comme groupe trés désireux de son autonomie, puisque
ses intér8ts et sa puissance sont loin d'8trs en tous points identiques

3 ceux ds l'ensemble des agents E.D.F.

La fonction gpécifique des secteurs avancés ne pesut &tre
circonscrite — comme celle de a'importe quel autre sscteur d'ailleurs
- uniquement par les conduites et les orientations propres au personnel
qui y est employé; elle doit 1'@tre aussi par la nature des inter—

actions gui peuvent se dévaloppar dans un champ de force doané.

Cette premiére conclusion générale introduit i la seconde.




2.~ L'action d'un secteur social quelcongus : avancé,
rétrograde, salarié ow ncn, ne peut g'expligusr sans prendre en
compte le choix de ses adversaires 21 alliés, les snjeux de chacun;

les renversements des alliances et des oppositions.

- Les rapports ds forcs n'évolusnt pas suivant les mBmes
mécanismes selon qu'ils se manifestent dans 1'illégalité pure (cas des
guerres civiles..), dans le respect de régles institutionaalisées et

raespactées ou dans des conditions semi-légales.

Dans le premier cas, leurs lois d'évolution ont été sxaminées
par les théoriciens des conflits armés. Il s'agit d'un vaste domaine
d'études avancées gu'il n'y a lieu que d'évoguer ici pour mémoire et
pour justifier une classification des loig d'évolution des rapports
de force, mais il n'appelle pas de commentaires dans cette étude par-
ticulidre. Dans le deuxiZms cas : celui des tensions institutionna=-
lisées, dans lequel leg acteurs se plisnt & des régles fixées et
respectées de part et d'autre, les modéles dérivés de la théorie des
Jeux semblent pouvoir s'adapter de manidre satisfaisante et pouvoir
engendrer une théorie des négociations, comme en témoigne 1'important

travail de Walton et ¥c Kersis.

Mais dans le troisiéme cas, quand il n'y a pas d'enjeu unique,

que "les reégles du jeu" sont sans cesse dénoncées et modifiées, sans

étre pour autant absolument ignoréas, at alors qu'ellss servent encore

\

& freiner 1l'éclatement de la violence pure et "déréglée", les modéles
dérivés de la théorie des jeux ne peuvent plus s'appliquer et les

processus ahalysés par Walton et Mc Kersie n'expliquent plus rien.

Dans ce cas, nous voulons attirer l'attention sur la dyna-
migue de l'accumulation des enjeux gui succéde & cells de l'appel &
de nouveaux partenaires (ou en d'auvtres cas hypothétiques sur celles

de la réduction des enjeux consécutive au retrait du jeu de certains

acteurs).
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C'est ce phénoméne de transformation des enjeux par seffet
d'accumulation gul semble devoir constituer le premier élément et le
A

point de départ d'une recherche des lois d'évolution des rapports ds

force dans les cas de conflits semi-institutionnalisis.

Cette conclusion est une répudiation dss démarches visant
essentiellement & mettre en relief les contrastes et les différences
entre les pratiques et lss orientations des personnels employés dans
les secteurs techniques "vieillis" et les secteurs de pointe (1),

& un méme moment, au profit d'une démarche centrée sur les effets de
l'accumulation des acteurs, entrainant une évolution des enjeux et

des rapports de force.

Du point de vue de la considération initiale du rdle spécifi-
que de la "nouvelle classe ouvriére", ces conclusions signifient que
ni les caractéristiques particuliéres de cette '"nouvelle classe"
(son niveau d'instruction, son mode de vie, etc...) ni ses conduites
ou ses orientations spécifiques (son niveau de combativité, sa volonté
d'autogestion socialiste ou de rationalisation technocratique) ne
siffiront a décider par elles-m8mes de 1'infléchissement des tension
sociales de notre époque; mais que les régles - jusqu'ici inconnues(d)-
qui régissent la dynamique des interactions sociales dans les situations

semi-institutionnalisées, semi-illégales, =L fe—qus
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Paris,

Juin 1971.

(1). Démarche centrale chez les disciples d'A.Touraine et reprise dans
l'ouvrage ccllectif sur le mouvement de mai : Gréves revendicatives

ou greves politiques ?, Paris, Anthropos, 1971, 550 p. op.cit.

(2). et dont le degré de rigueur ou d'indétermination est non moins
inconnu.




