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Résumé

L’attractivité des territoires vis-a-vis des invesements directs étrangers constitue, avec
I'ouverture accrue des espaces économiques eigpelit, un élément clé de l'intensification

des flux d’échanges et d’investissements.

Pour tous les pays et, plus particulierement, peux ne disposant pas d’un marché national
important, I'établissement d’'un diagnostic d’attrate et la détermination d’axes prioritaires
de développement constituent une démarche fondafaeapplicable particulierement a
'exemple du Luxembourg, une économie considéréance une petite économie mature
ouverte (PEMO).

A travers cette recherche, on s’attachera a appligu@ adapter un modele d’analyse des
fondements de lattractivité, puis un modele deed@ination des orientations économiques et

institutionnelles a privilégier.

Cette recherche conduit a définir une démarcheppiive structurée, appliquée a la PEMO

considérée :

* en partant de I'établissement d’'une liste de déteams de compétitivité et
d’attractivité ayant potentiellement trait a une MRE en général, validée

ensuite pour le cas concret du Luxembourg par nelgke décideurs ;

e en permettant I'établissement d’'un diagnostic dBativité portant sur la

situation actuelle de la PEMO considérée ;

e pour déboucher sur la détermination d’activitésonaires et de profils
d’investisseurs directs étrangers a privilégiensdan « espace de référence »

géo - sectoriel reconsidéré.

Cette recherche devrait permettre d’identifierdesteurs d’investissement les plus attractifs

pour les entreprises étrangeres dans une PEMO coenbngembourg.



Résumé en anglais

Together with increased economic and political opssn a location’s or territory’s
attractiveness and competitiveness for foreignctlinevestment (FDI) are key elements for

intensifying investment and trade flows.

For countries, especially those without a natianatket of significant scale, establishing a

way to identify and analyse priorities for economé&velopment is fundamental.

This research defines a general analytical framkewapplicable to the concepts of
attractiveness and competitiveness, and, buildinghis framework, develops a specific
model that could assist key institutions as to idiertheir preferred orientations in the
specific context of an economy considered as alsop@n mature economy (SOME), in

particular, Luxembourg.
This research will lead to the definition of a grestive structured approach by:

» providing a list of factors which potentially inBace the competitiveness and
attractiveness of SOMEs; this list having beendaigd with respect to Luxembourg

by national decision makers;

e establishing a method for analysing the currentasion regarding attractiveness and

competitiveness in Luxembourg; and

* identifying priority sectors for FDI that could beargeted in a specific

location/territory of reference such as Luxembourg.
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Introduction :

Luxembourg “out of paradise” ..}?

! Titre inspiré d’un colloque organisé au mois dib2913 par RTL et le journal Woxx portant sur lgur du Luxembourg
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La crise, voire la récession a laquelle le Luxenmpast confronté actuellement, illustre d’'une
facon synthétique les faiblesses structurellesaffectent le pays depuis des décennies. Des
plus-values émanent notamment de niches de sooe&¥aic’est-a-dire de |'exploitation
directe et indirecte par les acteurs économiquedrdigs souverains bénéficiant a certains
secteurs d’activités tels qu’au secteur finan@arsecteur de I'audiovisuel ainsi qu’au secteur
du transport aérien. Lesdits droits souverainspaminis d’ignorer, voire de dissimuler ces
déficits structurels pendant les quarante glorieugeand-ducalés Toute tentative de
remédier aux déficits structurels a été reportéeamppment aux calendes grecques.
Cependant, la crise économique générale, les mosatu cadre |égislatif et réglementaire
ainsi que la récession actuelle imposent au Luxemgode réagir maintenant, a posteriori, et

le dos au mur.

Cette rupture, avec les niveaux élevés de croissaécmnomique, disproportionnés par rapport
aux pays limitrophes, parait brutale. Ceux-ci avajasqu’en 2008 alimenté la demande du
marché du travail et la progression des revenubutiget de I'Etat, la fiscalité, le progres
social et I'amélioration des rentes et pensiossptegres de la protection de I'environnement
et les infrastructures culturelles, bref I'amélimma extraordinaire du niveau de vie général
des habitants. lls mettent au défi le modele luwamipeois, I'Etat providence. Cette rupture
sera longue, voire tres longue, et la probabilgéeatrouver des taux de croissance historique
de longue période avoisinant les 4% nécessair@esaantien de I'actuel niveau de vie semble

illusoire.

Envisager la sortie de crise en espérant des tawxaissance historiques parait hasardeux et

trompeur a I'égard de la population et surtoutgksérations futures.

Il n'y a pas de recette miracle face a ce défimdorte de retrouver le chemin de la croissance
economique. Il faudra dans les années a venir sgerudes manches et s’investir davantage
afin de faire évoluer le modéle d’organisation,itmple, |égislatif et réglementaire, ainsi

gu’économique en place, et, par-la, le modeéle deTepartite ».

A ce propos, Montesquieu considere dans son ouwdge I'esprit des lois » (1748) qu'il
existe un lien étroit entre I'environnement dangukd évolue un pays et I'élaboration d’un

nouveau cadre réglementaire. En effet, il dit queesont les différents besoins dans les

2 Une définition détaillée des niches de souvetéigst disponible au chapitre 4.2
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différents climats, qui ont formé les différentemnigres de vivre ; et ces différentes maniéeres
de vivre ont formé les diverses sortes de i8isAinsi, I'adaptation du cadre législatif, en
temps de crise, doit, pour Montesquieu, prendrece@mpte deux variables : les causes
culturelles, telles que les traditions et la religiet les causes naturelles, comme par exemple
le climat et la géographie auxquels pourraienosigr a notre époque d’autres variables plus
moderneselles que I'environnement économique, I'intégramopéenne et l'intensification

des flux d’échanges et d’investissements.

Au niveau de I'évolution du systéme d’organisatthn Luxembourg, de multiples variables
sont a considérer pour évaluer sa dynamique de ggsign ou de régression: éducation et
formation, création d’entreprises et investissemeal#ns et par les entreprises, recherche et
développement, procédures administratives efficatefficientes, systeme social juste,

équitable et durable n’hypothéquant pas I'avens gienérations futures.

Les sciences de gestion permettent a travers laddigciplinarité de mettre en ceuvre une
analyse détaillée de la situation actuelle et uise mn perspective économique d’'une PEMO,
en I'occurrence du Luxembourg, englobant détermastratégie, leviers. Sur ce fondement,
la notion de I'organisation au sens large est pritiabe pour réaliser une analyse pertinente.
Ainsi, le professeur Jean-Paul Lemaire dans sonentécouvrage « Stratégies
d’internationalisation % met en avant le fait que[«.] au sein d'un espace économique
largement décloisonné entre économies maturesoeto@éties émergentes, I'observation [...]
des entités privées (entreprises, organisations gumn/ernementales) comme des entités
publigues (Etats, collectivités locales, instituBonpubliques, nationales et inter-
gouvernementales) révele I'étendue et la diversigs mutations, brutales ou plus

progressives, auxquelles ces organisations SOCESSS [...]».

De pair avec cette publication, le professeur Y\esqueux dans son nouvel ouvrage
« Epistémologie des sciences de gestn précise que kentreprise [...] serait

I'organisation de référence et les sciences deigeseraient également susceptibles d’offrir
un contenu scientifique a la compréhension de cesque les institutions, celles-ci pouvant
étre étudiées au travers du concept d’organisatiBar extension, I'Etat serait aussi une

organisation.».

Montesquieu (1748), De I'esprit des lois, 3e gaitivre XIV, chap. X.

Lemaire, J.-P. (2013). Stratégies d'internatisatibn: Nouveaux enjeux d'ouverture des orgamisatides activités et des territoires, 3e
édition. Paris: Dunod, p 1.

Martinet, A. C., & Pesqueux, Y. (201Bpistémologie des sciences de gestraris: Magnard-Vuibert, p 83.
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Pourrait découler de ces réflexions, dans le casrebde I'Etat du Luxembourg, considéré
comme une organisation et comme un pays ne dispgssn de ressources naturelles,
I'hypothese qu’il ne pourra se positionner avantagenent sur I'échiquier international que
par un développement continu de ses centres deatenges et d’excellence, ainsi que par les
résultats de sa recherche privée et publique.évasrk de I'éducation, de la formation et de la
recherche permettront a I'économie luxembourgealse passer plus facilement d'une
economie essentiellement basée sur des nichesiderameté a une économie fondée sur des
niches de compétences, c’est-a-dire I'exploitatienla matiere grise et du savoir-faire d’'un
ou des acteurs économiques d’une niche d'actiyiéciique, en tirant aussi parti de

I'expérience et des réseaux développés au counsétiegles précédentes.

Ainsi, l'application des connaissances en sciembesgestion a la problématique d’une
PEMO, en l'occurrence celle du Luxembourg, perraetselon la définition de M.
Marchesna{ reprise dans I'ouvrage « Epistémologie des sciedeegestion®de mettre en

évidence les trois apports suivants :

» Apport en matiere delescription: élaboration d’'un modeéle d’analyse, usage des

déterminants d'attractivité et de compétitivité.

* Apport en termes dxplication: en particulier I'influence des nouvelles parties
prenantes et explication des déterminants d’atttiteet de compétitivité consensuels

et conflictuels.

* Apport en matiere dprescription: €laboration d’une feuille de route comportard de

niches a fort potentiel de développement.

Cette mise en perspective devrait s’appuyer s@dprdfesseur Jean-Paul Lemaire.4 sur
une analyse structurée permettant d’explorer pduague organisation concernée I'éventail
des solutions praticables, dans les meilleures itmms, pour effectuer les choix successifs
nécessaires a la définition ou a la révision destatégie de développement international
(SDI) »”?

Pour plus de détails voir chapitre 4.2

7 Marchesnay, M. (2005). « Qu'est-ce que la ge3tigtiecon du 13 avril 2005, 1ére année de licéindéation au management).
Université de Montpellier 2.

8 Martinet, A. C., & Pesqueux, Y. (2018pistémologie des sciences de gestiraris: Magnard-Vuibert, p 47.

9 Robinson, R. D. (1984). Internationalization afdhess, an Introduction. Dryden et Root, F. R8{)9Entry Strategies for

International Markets. Lexington Books, Lexingtora#4 dans Lemaire, J.-P. (2013). Stratégies d'amtierralisation: Nouveaux enjeux

d'ouverture des organisations, des activités etagwires, 3e édition. Paris: Dunod, p 10.
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Tel qu’énoncé ci-avant et d’'un point de vue épistidmique, la présente recherche s’inscrit
dans le cadre des théories de l'organisation quot fmarties intégrantes des sciences de
gestion. Les définitions portant sur le terme damigation utilisées par les professeurs Jean-

Paul Lemaire et Yvon Pesqueux sont dans ce condéxte parfaite complémentarité.

En s'inscrivant dans le large champ des sciencegesigori®, cette recherche est caractérisée
par sa pluridisciplinarité, son interdisciplinarigé sa transdisciplinarité, lesquelles peuvent

étre définies comme suit':

1.« La pluridisciplinarité consiste a aborder une questdu point de vue de plusieurs
disciplines ; la responsabilité sociale de I'entresar peut ainsi étre considérée du
point de vue de la philosophe politique, du droide celui des sciences de gestion

2.« L’interdisciplinarité peut étre connu comme un édparentre disciplines sur bases
des arguments suivants :
o largument de la complémentarité [...]
e l'argument de la circulation de concept et de mé#m|...]
» et 'argument de la confrontation d’'un méme objetisnavec des trajectoires

argumentatives différentes [..}.;

3.« La transdisciplinarité se caractérise par la réféoe a des « objets » qui sont étudiés
sous différentes facettes suivant les disciplinédes concernent (la connaissance est
un objet qui traverse ainsi la philosophie, I'éconemla sociologie, les sciences

politiques et les sciences de gestian.

Le triptyque de la pluri-/inter-/transdisciplinaia été mise en ceuvre tout au long des travaux
de recherche de la présente these. Ainsi, ces ptansent, notamment, mis en application au
niveau de la transposition et de I'application dodele d’identification et de hiérarchisation
des déterminants d’attractivité et de compétitietéplus particulierement, dans le cadre du
chapitre 4 de la présente these portant sur lanitdeéfi d'une feuille de route a suivre en
matiere d’attrait pour de futurs investissementeals étrangers et d’orientation prioritaire

pour les acteurs/agents économiques locaux.

Par ailleurs, la présente recherche se caractéfizee part, par sa création conceptuelle et,

d’autre part, par des emprunts a d'autres sciengds. ne se limite pas a établir des

0 | 'appellation des sciences de gestion est typiguerfrancaise et est basée sur une décision mieiktée P. Tabatoni.

1 Martinet, A. C., & Pesqueux, Y. (2018pistémologie des sciences de gestiaris: Magnard-Vuibert, p 73.
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explications statistiquesa posteriorj mais débouche sur des propositions effectives et
concretes pour améliorer le comportement d’'unerssgéion et, par ce biais, 'amélioration

de la vie des hommes et des femmes de la sociétééode.

A cOté des apports traditionnellement de mise dartadre d’'une recherche en sciences de
gestion, la présente recherche veut dégager corésudtat au moins un élément de savoir
actionnable. Ainsi, I'approche retenue par l'autder cette recherche rejoint pleinement la
classification de K. Lukka et M. Granluffdportant sur la conceptualisation d’'un savoir
actionnable. Cette classification a été structpaeA. Martinet et Y. Pesquethdistinguant,

sur la base de ces textes, trois orientationsrdiffés du savoir actionnable :

» «la consulting researcfforte orientation sur les pratiques, évidence gmgpe
construite sur les études de cas et vocation pigsee, avec I'accent mis sur
limpact) »;

* «la basic research(analyse ex post, approches quantitatives, a vocat
explicative avec I'accent mis sur la rigueu)

* «et lacritical researct{en dualité des deux autres avec les modalitgzeieves
empiriques construites sur des études plutbt cptalgs, a visées

compréhensives avec l'accent mis sur la pertinence)

L’approche méthodologique utilisée dans le cadreatee recherche documente en premier
lieu la «critical research». Dans ce contexte, I'approche DELPHI, la cortdiom de panels
d’experts externes et internes, ainsi que le procEdealidation par itérations successives
s’inscrivent dans la logique de cette derniere.uD& part, les chapitres ayant trait a
I'identification des déterminants d’attractivité g compétitivité, ainsi que I'analyse critique
des différentes théories portant sur le développeémes territoires, peuvent étre classifiées

parmi la «basic research» et la «consulting researck.

C’est sur cette toile de fond, que ces travaux ederche essaient de dégager ce que A.
Martinet et Y. Pesqueux décrivent pertinemment d&ns dernier ouvradé «[...] le
barycentre de cette science de gestion, vu comiaecscde conception, de I'organisable et
de l'organisant, ne peut étre qu’'une épistémoladgel’action ou de l'activité : connaitre

pour agir, connaitre en agissant, agir en connamgsa

2 Lukka, K., & Granlund, M. (2002). The Fragment@ommunication Structure within the Accounting Acanike the Case of Activity-
based Costing Research Genres. Accounting, Ordamigand Society(No 27), 165-190.

Martinet, A. C., & Pesqueux, Y. (201Fpistémologie des sciences de gestRaris: Magnard-Vuibert, p 48.

Martinet, A. C., & Pesqueux, Y. (201Fpistémologie des sciences de gestiraris: Magnard-Vuibert, p 292.
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Premiere partie :
Définition de la PEMO, problématiques,
objectifs, applications, méthodologie, limites

de la recherche et analyse de la littérature

21



22



Chapitre 1 : Cadre général de la recherche

1.1.Contexte de la recherche

La présente recherche s’inscrit dans un contexdadduique particulier. En effet il s'agit ici,
par opposition aux économies émergentes, des pé&iienomies matures ouvertes (PEMO)
qui ne disposent pas d’'un marché national/inténeyoortant et qui agissent surtout dans le
contexte d'une ouverture accrue et/ou degré diatémgr des espaces économiques et
politiques, et celui de la globalisation et de langialisation, ces derniers entendus comme la
rupture entre l'ancienne économie se basant suerfiationalisation et la nouvelle se basant
sur I'économie globalisée. Dans ce contexte, lem@mnies nationales sont décomposées et
recentrées au sein d'un systéme opérant directeaneniveau international. En considérant la
sensibilité des PEMO par rapport aux changement®rcturels et structurels, I'objectif de
cette recherche est d’analyser la vulnérabilitéRIESIO face a un environnement évolutif - et
de plus en plus instable, ainsi que d’identifier dpécialisations a adopter par celles-ci afin de
se rendre indispensables pour les partenairesnestetout en consolidant leur position

concurrentielle.

Dans cette perspective cette recherche s’attackienaeptualiser un modeéle dynamique
applicable a un Etat souverain, en I'occurrendeubeembourg, présentant les caractéristiques
d’'une PEMO et illustrant leur problématique d’addion. Ce qui par sa méthode et son
champ d’application, lui confére un caractére inmbva

1.2.Pour une définition d'une Petite Economie Mature Owerte
(PEMO)

Les petites économies matures ouvertes peuventiéfiries comme des zones économiques
indépendantes a taille et/ou population limitées agissent, tout a la fois, dans un
environnement de proximité (cf. Union Européenng) déstant (international). Elles

représentent des ensembles naturellement homogguiesont en mesure, notamment,
d’attirer des investissements directs étranger&)llbes PEMO constituent une catégorie

particuliere de pays de I'orbe occidental et eueop€ette définition d’'une PEMO est a priori
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applicable & d’autres espaces économiques telslemipays du MERCOSUR comme par
exemple I'Uruguay et le Paragilyet & des pays de 'ASEAN comme par exemple
Singapour et Taiwdfl Les PEMO sont confrontées & la nécessité d'untlitéostratégique
passant par une évolution de leur spécialisatiternationale sur un ou plusieurs secteurs, les
engageant a faire preuve de réactivité et de filééildlans leur recherche de repositionnement
voire méme de proactivité, dans la mesure ou elte@gent aussi faire preuve d'un réflexe

d’anticipation par rapport aux défis présents évisibles.

En I'absence d’'une définition communément reconeupermettant d’établir une liste des
PEMO, il sera nécessaire d’identifier les PEMO ppliguant aux pays pouvant étre retenus
dans cette catégorie une série de critéres. Cepatgiaient étre regroupés en trois catégories

distinctes:

1. Critéres liés a la souveraineté et la taille dediéomie®

Pour satisfaire aux criteres d’'une PEMO, il faatpeemier lieu, que I'économie en question :

« soit un Etat indépendafit
o disposant d’'un gouvernement autonome et désignéaétguement ;
0 se caractérisant par un territoire géographiqueemuaux flux
d’échanges et d’investissements ;

0 et généralement limitée en superficie et en pojmuriat

La dimension utilisée pour évaluer la gouvernantereome et désignée démocratiquement, a
éte interprétée dans le cadre de la présente cdeharla lumiere des valeurs européennes et
occidentales. Cependant, ce méme point connaitrd&irtterprétations dans d’autres parties

du monde en fonction des cultures respectives.

Le Marché commun du Sud-Américain, courammerggbdiMercosur est une communauté économique quiuegplusieurs pays de
I'Amérique du Sud. Il est composé de I'ArgentineBdésil, du Paraguay, de I'Uruguay, du Venezwidda Bolivie mais également des
pays associés tels que le Chili, la Colombie, l@Péu 'Equateur.

La population de I'Uruguay étant de 3,3 milliafibabitants, celle du Paraguay de 6,5 millions Hiteants. Au niveau de la superficie,
I'Uruguay s’étale sur 176.215 Kret a un PIB par téte d’habitant de 15.400 $ (20&1fparaguay s'étale sur 406.752%ta un PIB par
téte d’habitant de 2.885 $ (2010).

L’Association des nations de I'Asie du Sud-EXASE ou ASEAN) est une organisation politique, éroique et culturelle regroupant
dix pays d'Asie du Sud-Est : Indonésie, Malaiskeligpines, Singapour, Thailande, Brunei, Viét Namos, Birmanie, Cambodge

La population de Singapour étant de 5,3 millidigbitants, celle du Taiwan de 23,3 millions d'itatits. Au niveau de la superficie,
Singapour s'étale sur 710 ket a un PIB par téte d’habitant de 43.116 $ (20&0Jaiwan s'étale sur 36.008 ket a un PIB par téte
d’habitant de 37.900 $ (2011).

Voir a ce sujet Tableau 1 : Criteres liés a laveoaineté et la taille de 'économie

Une PEMO peut cependant avoir transféré des élinde sa souveraineté a une autre organisatittufion internationale (par
exemple & I'Union Européenne).
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Suivant la valeur donnée a ce point, la définit®ane PEMO pourrait étre applicable a

d’autres groupes de pays, notamment aux pays duMERIR, de 'ASEAN ou des Emirats
arabe&".

2. Critéres liés a la maturité de I'économie

Est considérée, en conséquence, dans ce contexteec® EMO, tout espace souverain et

autonome, dont le degré de maturité de son éconemidéfinit a travers les parametres

suivants :

« Le produit intérieur brut (PIB) par habitant démaksmoyenne des EUZ7

* Le pourcentage de salariés et de travailleurs iemiggnts disposant d’'un
dipldme de formation supérieure ;

* Le niveau des dépenses en protection sociale fgad téabitant est supérieur a la
moyenne des EU27 ;

e La part du secteur tertiaire dans la création dbedgse est élevée, c.-a-d.

supérieur au seuil EU27.

3. Critéres liés a I'ouverture de I'économie

Une économie mature est considérée comme ouvestule cette derniere :

« est membre de 'Organisation Mondiale de CommeZtd )™ ;

ea un niveau d'intégration important au niveau mahdimesuré par un
coefficient positif des exportations sur importatiqrar rapport au PIBgrms
of trade®* ;

» dispose d’'une ouverture aux capitaux eétrangersd€sqiositif en matiere

d’investissements directs étrangéts)
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La population du Qatar étant de 1,9 millions 8itents, celle de Dubai de 2,3 millions d’habitats niveau de la superficie, le Qatar
s'étale sur 11.586 kfet a un PIB par téte d’habitant de 76.167 $ (20m0pai s'étale sur 3.885 Kt a un PIB par téte d’habitant de
43.400 $ (2005).

Pour les besoins de la présente recherche, I'aateu recours pour son analyse au taux moyefedd b, étant donné que se groupe de
pays est a considérer comme un ensemble de paysesiad’une part, et d’autre part ce taux moyerstasistiquement le plus robuste
parmi les taux disponibles, Le taux EU15 se grefiieles valeurs des pays suivants : Allemagne,cérdtalie, Pays-Bas, Luxembourg,
Royaume-Uni, Danemark, Irlande, Espagne, Port@a&ice, Autriche, Finlande, Suéde, Belgique.

Pour les pays de I'Union Européenne, le critéeré@MC est suffisant car tous les pays-membreltieon Européenne sont membres
de 'OMC.

Les terms of trade sont calculés de la facoresiiév: (Exportation + Importations)/ PNB.

Bien entendu, le solde positif peut varier d'@agon significative d’'un pays a l'autre, cependzents le cadre de cette recherche, le
critére déclencheur est le solde positif (par exXerigpBelgique).
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* dispose d’'un haut degré de spécialisation, évotlgifs le temps, consistant en
une ou des activités dominantes mise(s) en ceuvréegsaacteurs locaux et/ou

étranger¥.

Parmi les économies de I'Union Européenne susdeptilte faire partie de la catégorie des
PEMO, nous pourrions citer les pays suivants : iiistd_ettonie, Lituanie, Chypre, Croatie,

Malte, Irlande, Slovénie et Luxembodfg

A cet égard il convient de préciser que, par offmrsiaux régions qui peuvent étre
territorialement et économiquement plus importamiefortes qu’'une PEMO, les PEMO se
distinguent des régions par I'existence de leur smimeté. Par conséquent, nos analyses
ainsi que les tableaux synthétiques en résultanpreenent en compte que les entités

géographiques disposant a priori d’'une souveraicmtgléte.

Ainsi et sur la base des criteres susmentionnés aoalyserons au sein de la présente section
quels pays pourraient étre susceptibles d’étreidérés comme PEMO. Pour chacune des
trois classes de critéres, un tableau spécifiquengtede constater par pays-candidats les

correspondances (margquées en couleur verte) étdats.

1. Criteres liés a la souveraineté et la taille d&conomie

Nom du pays Population (2016 Superficie Autonomie Souveraineté
(en knf)®

Chypre 803 147 9 250 Oui Délégation partielle UE
Estonie 1340 127 45 000 Oui Délégation partielle UE
Irlande 4 467 854 70 000 Oui Délégation partielle UE
Islandé® 317 630 103 000 Oui Souveraineté compléte
Lettonie 2248 374 65 000 Oui Délégation partielle UE
Lituanie 3 329 039 65 000 Oui Délégation partielle UE
Luxembourg 502 066 2 586 Oui Délégation partielle UE
Malte 412 970 316 Oui Délégation partielle UE

Tableau 1 :Critéres liés a la souveraineté et la taille décbnomie

26
27

A dominante étrangeére il s’agit d’'un haut degeévdrticalisation, tandis qu’a dominante locaalgit d’'un haut degré d’extroversion.
La population de I'Autriche étant de 8,3 milliod'habitants, celle de la Finlande de 5,3 milligftsabitants. Au niveau de la superficie,

I'Autriche s’étale sur 83.855 khet a un PIB par téte d’habitant de 29.500 € (20@%inlande s'étale sur 338.144 ket a un PIB par
téte d’habitant de 26.900 € (2009). Il pourraie@ntéressant de discuter si ces deux pays somE&EO. Cependant, I'Autriche
s’exclut d’'une fagon notoire par la taille de spylation et la Finlande par sa superficie impogaians ce contexte, il pourrait
s’avérer utile & introduire dans le cadre des traviune autre recherche une nouvelle définitiastdhomies matures, notamment les
MEMO - Moyennes Economies Matures Ouvertes.
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http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/pagefpdpulation/data/main_tables (12/03/2011)
http://feuropa.eu/about-eu/member-countries/infitehtm (12/03/2011)
http://www.statice.is/Statistics/Geography-andiemment/Geographical-data
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Les critéres liés a la souveraineté et a la td#lééconomie sont respectés par I'ensemble des
pays-candidats, a I'exception du critere de sugierfil'lslande dépasse le seuil de 100.000
km2.3l

Les criteres ayant trait a la taille de la popolat{entre 300.000 et 5 millions d’habitants)
ainsi qu'a la superficie du territoire (< & 100.006°) ont été retenus d’une facon arbitraire et
subjective, en vue de les soumettre pour discusgioalidation aux différents pan&sd’'un
cOté, et d’autre part afin de les adapter en fonatie I'’évaluation rendue par les membres du
jury dans le cadre du premier colloque ATLAS-ARRIIqui s’est tenu les 26 et 27 mai 2011.
Dans ce méme ordre d’idées, on aurait pu envisggeaonsidérer la densité comme critére

d’éligibilité or ce critére n’est pas significagf pertinent?

Il ressort des différentes évaluations que le i@ige I'autonomie est a considérer comme
prépondérant, tandis que le critere de la superést a considérer d’'une facon plus nuancée,
ainsi des caractéristiques géographiques tels’igoement des iles, des territoires constitués

principalement par des réserves naturelles, pantaivoir une certaine influence.

31 Ces plafonds ont été retenus d’'une facon artitetisubjective par 'auteur en vue de les soumptiur discussion et validation aux

différents panels, d'un cbté, et d’autre part dfnles adapter en fonction de I'évaluation rencardgs membres du jury dans le cadre

du premier colloque ATLAS-AFMI, qui s’est tenu [26 et 27 mai 2011. Suite & ce dernier, le plafenthdsuperficie a été augmenté a

100.000 krh

Il s’agit en I'occurrence du groupe de validatioterne, du panel d’experts (validation exterrntejiegroupe incluant les experts de

référence.

3 Colloque Atlas-AFMI (Association Francophone darMgement International, ESCP Europe & Universit@aris Dauphine), LES
DEFIS DU MANAGEMENT INTERNATIONAL A L'AUBE DU XXle SIECLE, Théme 5 : Attractivité des territoires
Modérateurs : R. COEURDEROY, E. MILLIOT, P.B. RUNF, Professeurs - « Stratégie d'une Petite Ecoedvmture Ouverte
(PEMO) en vue de maintenir et de faire évoluerrsondéele économique ainsi remis en question sumigesale la croissance »

34 Lapplication des seuils retenus en matiére geicie (maximum de 100.000 Kjret de population (entre 300.000 et 5 millions
d’habitants), résulterait en un intervalle de Daak niveau de la densité. Seuls I'Estonie et teohée suffiraient a ce critére.
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2. Critéres liés a la maturité de I'économie :

Taux de Dépenses totales d Part du tertiaire

PIB/ . . ) Py RNB / Part des diplomés
. croissance protection sociale | dans création de ) ;
Nom du pays  habitant N . ! habitant (enseignement
20055 historique par habitant en valeur ajoutée (2009?8 su érieuﬁg
du PIB®’ ECU/EUR (en %) 2008 P
Chypre 23 500 3,72 3184 80,3 18 498 | Non disponible
Estonie 14 700 5,56 1253 70,9 10 102 | Non disponible
Irlande 30 200 3,42 6 946 67,1 29 680| Non disponible
Islande 28 300 4,19 3 621° 67,7 23593| Non disponible
Lettonie 12 700 5,37 752 76,1 8 902 | Non disponible
Lituanie 13 600 5,62 1232 69,7 8 112 | Non disponible
Luxembourg 60 000 4,14 13 870 86,6 53 365| Non disponible
Malte 19 800 2,13 2213 79,3 13 003 | Non disponible
EU 27 23 500 1,63 5762 74,0 23 399| Non disponible

Tableau 2 :Critéres liés a la maturité de ’économie

Au niveau de la maturité de I'’économie, la situasenprésente de maniere plus différenciée.
Les pays suivants satisfont a la majorité des resteci-avant : Chypre et Irlande. Le
Luxembourg satisfait a 'ensemble des critereseteecatégorie.

Le critére du revenu national brut (RNB) par hattitsiétant avéré étre ni plus pertinent, ni
plus significatif, que le produit intérieur brutl@ par habitant, seul le PIB par habitant a été
retenu. En ce qui concerne le critere des dipléerésnseignement supérieur, ce critere
semble pertinent et significatif, cependant les @esnharmonisées et standardisées fiables
pour I'ensemble des pays du groupe d’analyse né pas disponibles. Ainsi pour le
Luxembourg, les statistiques ne reprennent queifgédmes émis au Luxembourg ainsi que
les dipldmes inscrits au registre national de®ditet des dipldmes. A titre de rappel, les
étudiants luxembourgeois obtiennent généralementdiplome de fin d’études supérieures a

I'étranger.

% Gross domestic product at market prices, at curpgites, Purchasing Power Standard per inhabit&uurce:

http://epp.eurostat.ec.europa.eu/tgm/refresh Talliedo?tab=table&plugin=1&pcode=tec00001&language=
http://ec.europa.eu/economy_finance/ameco/usiiResultSerie.cfm. Ce taux est a percevoir corentaux historique avant le
commencement de la crise de 2008.

37 Atitre d’'information les taux de croissance ptag exercices 2008 et 2009 sont : Chypre : 3,686t -1,9 (2009) ; Estonie : -4,2
(2008) et -14,1 (2009) ; Irlande : 1,2 (2008) €642009) ; Islande : 1,2 (2008) et -6,6 (2009ttanie : -3,3 (2008) et -17,7 (2009) ;
Lituanie : 2,9 (2008) et -14,8 (2009) ; Luxembour@,7 (2008) et -4,1 (2009) ; Malte : 3,9 (2008)28 (2009) ; EU27 : 0,4 (2008) et -
4,5 (2009). Source des données : Eurostat, Vamiatioppourcentage par rapport a la période précgderaduit intérieur brut aux prix
du marché

En euros calculés au cours du 13 avril 2011.ri&re n'a pas été retenu car il est corollairecdeeP|B/téte d’habitant.

Le revenu national brut aux prix du marché est &g#1B diminué des revenus primaires versésgsantités résidentes a des unités
non-résidentes et augmenté des revenus primages del reste du monde par des unités résidentest.dbnceptuellement identique au
Produit national brut (PNB) aux prix du marché.reeenu national net équivaut au revenu nationdldxcepté la déduction de la
consommation de capital fixe. Source : différerific@s statistiques nationaux.

Ce critére est retenu pour mémoire, cependantlpauise en ceuvre de la définition, ce critérepda été considéreé.

4 EnISK:1.019.000,8 - Cours de change au 12003/2 1 ISK = 0.00355 EUR» 3.621 Eur
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Dans I'application des criteres portant sur la mgguwle I'économie, le critere de la protection
sociale s’avere étre le plus discriminatoire. Cepahdl’aprés les membres du groupe de
validation interne ainsi que du groupe des expextsrnes, ce critére a été considéré comme

important.

3. Criteres liés a I'ouverture de I'économie :

Intégration du marché -
Membre de, Terms of Intensité des Pourcentage du secteur prépondérant d

Nom du pays romc tradé? investissements directs  I'économie par rapport au PIB (2009)

étrangers (IDE) (2004

. Activités financieres et services aux
Chypre Oui 101,18 2a entreprises (29%)
Estonie oui 106,96 8.4 Act|V|te_s financiéres et services aux
entreprises (25%)
e oui 94,40 10,9 Act|V|te_s financieres et services aux
entreprises (27%)
Islande oui nd nd Activités financieres et services aux
h h entreprises (26%)
Lettonie oui 98,58 01 Actmte_s financiéres et services aux
entreprises (26%)
Lituanie Oui 104,79 0,5 Autres activités de services (21%)
. Activités financieres et services aux
Luxembourg Oui 108,88 394,7 entreprises (48%)
Malte Oui 101,42 6,3 Autres activités de services (31%)
Critére Oui > 100,00 >0 > 25%

Tableau 3 :Critéres liés a I'ouverture de I'économie

Concernant I'ouverture de I'économie, certainesrimiations n’ont pas pu étre produites pour
I'lslande. Pour le critére du rapport des expastatiimportations, I'lrlande et la Lettonie sont
sur la bonne voie pour dépasser le seuil requisaléinent, le pourcentage du secteur
économique prépondérant par rapport au PIB ne dépamss en Estonie et Lituanie le seull
des 25%*

4l L'indicateur des termes de I'échange rapponidi¢e des prix des exportations d'un pays a I'ndis prix de ces importations.

http://www.odc.public.lu/indicateurs/tableau_de diordex.html

Moyenne des investissements directs étrangeks) @dtrants et sortants divisée par le PIB (proditgtrieur brut). L'indice mesure
l'intensité de l'intégration des investissementsd&conomie internationale. On entend par «ifs@sents directs» les
investissements internationaux réalisés par ungeasidente (investisseur direct) dans le butoiérir un intérét durable dans une
entité opérant dans une économie autre que celliedestisseur (entreprise d'investissement diréess investissements directs
comprennent non seulement les transactions irsteiére les deux entités, mais également touteplstions en capital ultérieures
ayant lieu entre elles et entre les entreprisearappées, qu'elles soient dotées ou non de larpetig morale. Les données sont
exprimées en pourcentage du PIB pour élimineetefés différences dans la taille des économiepalesdéclarants.

Calculs personnels en pourcentages arrondisssabsur les données du site http://appsso.eussstatropa.eu/.

Un pourcentage supérieur a 25% pour ce critirgtiié un fort degré de spécialisation dans au sneinsecteur économique. Ce plafond
a été retenu d’'une fagon arbitraire et subjectare’puteur en vue de le soumettre pour discussiaralidation aux différents panels,
d’'un coété, et d’autre part afin de I'adapter enct@n de I'évaluation rendue par les membres dygians le cadre du premier colloque
ATLAS-AFMI, qui s’est tenu les 26 et 27 mai 2011.
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Sur base de ce qui précede, il est proposé ddaretenme PEMO d’une part les pays :
« ayant une superficie inférieure & 100.000%letiou une population comprise entre
300.000 et 5 millions d’habitants ;
e jouissant d’'une indépendance certaine ;
» et disposant d'une autonomie en matiere de goumeena
D’autre part, une PEMO est caractérisée par :
* Un PIB par habitant au-dessus de la moyenne EU2BQR) ;
* Un taux de croissance historiqgue au-dessus de {&eme EU27 (1,63%), calculée
sur une période de 10 ans ;
» Des dépenses par habitant en matiére de protesticiale au-dessus de la moyenne
EU27 (5762) ;
e Une activité du secteur tertiaire qui représentaramins 75% de la création de la
valeur ajoutée et caractérisée par une ou deuxadipations® ;
e Une adhésion a 'OMC et un rapport exportationsfirntgtions supérieur a 100 ;
* Un excédent positif en matiere de l'intensité devistissement direct a I'étranger ;
e Un pourcentage du secteur économique prépondéramgmaort au PIB qui doit se
situer au-dessus de 25%.
L’application des différents criteres retenus densadre de ces travaux, permet de définir
comme PEMO les quatre pays suivants : Le Luxemb@l2gl?2), Chypre (11/12), Malte et
I'lrlande (10/12). Le groupe des PEMO a cependanttion d'étre complété par des pays qui
remplissent déja actuellement certains critereguétsont susceptibles, dans les années a
venir, de remplir I'ensemble des criteres prédsfifiestonie (9/12) et Lettonie (9/12)).
D’autres pays sont susceptibles de devenir des PEM@oyen terme (Lituanie (8/12) et
Islande (7/12)). Le groupe aura tendance a s'agrarmi vue des développements

économiques futurs.

Ce classement peut s’expliquer aussi dans la mesufensemble des criteres sont pris en
compte de facon équivalente et du fait que cetersén ne met pas en évidence I'existence

de deux sous catégories :

e D’une part les économies historiguement les plugneses économiquement

(Luxembourg, Irlande, Islande) ;

% Le degré de spécialisation est intégré au crii@@ 'ouverture de I'économie dénommé « Pouragetdu secteur prépondérant dans
I’économie par rapport au PIB ».
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» Dautre part, les pays plus recemment intégréss pajtes, Chypre et Malte.

Tableau récapitulatif :

Nom du pays Criteres liéssala  Criteres liés a la Criteres liés a Nombre total de
souveraineté et la maturité de l'ouverture de criteres remplis
taille I'économie I'économie
Chypre 4/4 3/4 4/4 11/12
Estonie 4/4 1/4 4/4 9/12
Irlande 4/4 3/4 3/4 10/12
Islande 3/4 2/4 2/4 7/12
Lettonie 4/4 1/4 4/4 9/12
Lituanie 4/4 1/4 3/4 8/12
Luxembourg 4/4 4/4 4/4 12/12
Malte 4/4 2/4 4/4 10/12

Tableau 4 :Tableau récapitulatif

D'un point de vue général les PEMO sont en quétaeltiis de croissance extethest

cherchent, dans une perspective de pérennisatiale etéveloppement de leur croissance

économique, a accroitre leur compétitivité et ativéé en vue d’attirer des investisseme

hY

nts

directs étrangers. Par compétitivité d’'une nation emtend «la capacité a améliorer

durablement le niveau de vie de ses habitantdeetrgrocurer un haut niveau d’emploi et

cohésion sociale ¥.

CARTE DE VISITE DU LUXEMBOURG"*

Dénomination officielle Grand-Duché de Luxembourg
Capitale: Luxembourg
Pays voisins Allemagne, Belgique, France

Superficie: 2.586 kni. Le Luxembourg s'étend du nord au sud sur unardistmaximale d

82 km et sur 57 km d'est en ouest.

Périmetre: 359 km. Le pays compte 148 km de frontieres aaeBdlgique, 135 km ave

I’Allemagne et 73 km avec la France.

Population résidente totale 524.853 habitants (alf' Janvier 2012)

de

112

46
47
48

La quéte de relais de croissance externe des P&M@ractérise notamment par une baisse du taznoidsance.
Debonneuil, M., & Fontagné, L. (2008ompétitivité Paris: La Documentation Francaise.

Source : http://www.luxembourg.public.lu/fr/tosme/clin-oeil/ et http://www.luxembourg.public.lutburisme/clin-
oeil/leconomie/index.html (pages consultées le 12(13)
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Forme de gouvernement monarchie constitutionnelle sous le régime dedéanocratie

parlementaire

Chef de I'Etat: S.A.R. le Grand-Duc Henri

Chef du gouvernement Jean-Claude Juncker, Premier ministre
Langue nationale luxembourgeoislL&tzebuergesgh

Langues administratives francais, allemand et luxembourgeois

Points forts économiques:économie largement ouverte, fort potentiel de senise, base
macroéconomiques équilibrées, industrie diversifiéeentre financier internationg

infrastructures modernes, excellente « connectivdéx marchés

Capitale de I'Union européenne:services de la Commission européenne (traduc
publications, statistiques), Cour des comptes eaope, Cour de justice de I'Uni
européenne, Banque européenne d'investissementds Feniropéen d'investisseme

Secrétariat du Parlement européen, European Fala8tability Facility (EFSF)

Membre fondateur d'organisations internationales mgeures: Benelux, Conseil d¢
I'Europe, Union européenne, OTAN, OCDE, NationsddnOMC

Taux de chGmage*:5,9% (janvier 2012)

Emploi total intérieur*: 373.050 salariés (janvier 2012); environ 70% den&n-d’ceuvre

du pays est composée de travailleurs immigrésanidtiers.

Salariés frontaliers: salariés frontaliers entrants*: 156.256 (janviéi.2); salariés résiden
sortants*: 11.461 janvier 2012); la part des tridemais frontaliers est passé de 3% en 19¢
44% en 2010; prés d'un travailleur frontalier seuxest originaire de France.

Agents et fonctionnaires internationaux:10.682 (juillet 2011)
Taux d’inflation: 3,4% (2011)

PIB (taux de croissance réelle)2,7% (2010)

tion,
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D
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Secteurs économiques importants (2011):activités financieéres (26,6%) ; activité

immobilieres, location et services aux entrepr{&$%0) ; commerce, HORECA, transports
communications (19,8%) ; construction (5,6%) ; esitmdustries manufacturiéres (4,99

métallurgie et travail des métaux (Z%%)
Nombre de banquesqguelque 150 banques (2012)

Société de l'information: en 2010, 99,4% des ménages disposent d’'un téléptumteble,
90% des ménages disposent d'un ordinateur, 90%méeages ont acces a Internet et pre
8 ménages sur 10 ont un accés a haut débit. 99%hélemges sont équipés de télévision. g
des entreprises utilisent I'informatique et 96%amtes a Internet.

* en données corrigées des variations saisonni@res)

D
(2]

et

b) ;

S de
8%

49 Pour le détail des valeurs ajoutées par agtiominante cfrigure 1 : Structure de la somme des valeurs agsitix prix de base (en
%)
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Structure de la somme des valeurs ajoutées aux prix de base (en %)

Agriculture 1.0 0.7 0.3

[ Métallurgie et travail
des métaux

I Autres industries
manufacturieres

Electricité, gaz et eau

Construction

Commerce; HORECA;
transports et communications

[ Activités financieres

I Activités immobilieres,
location et services
aux entreprises

Services d'administration
publique

e Education, santé
et protection sociale

I Services collectifs, sociaux,
personnels et domestiques

1995 2000 201

Figure 1 : Structure de la somme des valeurs ajoutées auwdprbase (en %)
Source : Le Luxembourg en chiffres 2012, STATEC

Ce tableau illustre la forte concentration éconamiglu Luxembourg dans le secteur du
tertiaire, ainsi que I'importance du secteur prégoadt des activités financieres (26,6%) et
des activités immobiliéres, de la location et desvises aux entreprises (23%), qui

représentent dans leur ensemble 49,6% de la anédgigichesse. Ce degré de spécialisation
est d'autant plus significatif que pour d’autresMRE la prépondérance du secteur le plus
important est de 31% pour Malte et de 29% pourigpte.
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1.3.Problématique et objectifs de la recherche

Le modele économique induit par une PEMO, comniladire le Luxembourg, est celui de la
focalisation sur un ou plusieurs secteurs prépamdgr Par conséquent, un tel modele
économique de focalisation est soumis aux défisnémtades pressions économiques et
sociales actuelles, et surtout des pressions gqwliiglementaires et des pressions
technologiques. Les pressions seront développéadilesant le modele PREST repris au
Chapitre 4 : Application du modele PREST au casLdwembourg et identification de
secteurs porteurs potentiels. A ce stade, les tmegdadominantes sont notamment pour les
pressions politico-réglementaires, l'intégratiomagéenne et I'accroissement de I'ouverture
internationale, et pour les pressions économiquesaales, la décroissance des économies

matures, I'instabilité ainsi que les incertitudes@omiques et financiéres.

Compte tenu des évolutions conjoncturelles et siraltes d’'un environnement en perpétuel
mouvement, quelle peut étre la stratégie d’'une PEMCompte tenu de ses dotations de
facteurs de production ainsi que des compétencedajpées sur et a partir de son territoire,
quelle stratégie doit-elle suivre pour maintenifagte évoluer son modele économique alors

que le sentier de la croissance est remis en Queati

Une stratégie d'incitation a la localisation dditeécohérente & deux niveaux. Les premiers
éléments d’incitation d’une telle stratégie seesituau niveau macro-économique, celui de
l'autorité territoriale de la PEMO. Il revient attee autorité de définir et de mettre en avant
des politiques d’accueil ainsi que de mettre erewaun espace économique national en
faveur des IDE et au service du développementrniatemal de ses agents économiques

nationaux.

Au niveau micro-économique, différentes entreprsa@st a la recherche d’opportunités hors
frontiéres, dans un environnement de proximité stadi. Ces entreprises porteuses d’IDE
potentiels axent leur stratégie sur une dynamiqueraissance internationale ainsi que sur la
recherche d’opportunités au-dela des frontieres mhys. Des focalisations, voire

spécialisations dans des activités spécifiquesygragpermettre a la PEMO de se construire

un (des) avantage(s) spécifique(s).
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NIVEAU MACRO-ECONOMIQUE
Politiques d'accueildes aulorités locales
Mise en valeur de I'espace économique national /Grande-Région/

Union Européenne/Europe/Marché mondial
Avantages de localisation

DECISION DE LOCALISATION: GO/NO GO, TYPE D'INVESTISSEMENT
ETDETERMINATIONDE LASTRATEGIED’ENTREE

t

NIVEAU MICRO-ECONOMIQUE
Dynamique de croissance internationale des entreprises
Recherche d’opportunités hors frontieres
Avantages spécifiques

Figure 2 : Les incitations a la localisation ou au développatae I'activité existante
Source : (Lemaire 2013)adaptation au Luxembourg Marc Hostert

Le tableau ci-dessus illustre les deux niveaux efirgntions macro/micro-économiques
pouvant inciter des porteurs d’'IDE a s’implanterrmn, dans un espace eéconomique tel que
le Luxembourg. De maniére réciproque, des orgdaisatluxembourgeoises sont ainsi

incitées a développer leurs activités a partiredtitbire national.

Ceci devrait conduire la PEMO a définir une démarstiucturée et prospective basée sur ses
spécificités. Partant de I'établissement d'un diagico d’attractivité et de potentiel de
développement international des industries locplegant sur la situation actuelle de la
PEMO, I'objectif de la présente recherche est deodéher sur la détermination d’activités
economiques prioritaires et de profils d’'investissedirects étrangers a privilégier, dans un
« espace de référence » géo-sectoriel reconstdééur le cas concret du Luxembourg, le
succés du modele économique ne dépend pas uniquemesat capacité a attirer des IDE,
mais également de développer ses activités natignat ses entreprises locales hors

frontieres.

A cet égard, il advient de souligner qu'une PEMOseea disposée d’adapter le modele
économique qui fait vivre sa population qu’a coioditque la performance économique de ce

dernier :

%0 Lemaire, J.-P. (2013). Stratégies d'internatisatibn: Nouveaux enjeux d'ouverture des orgamisatides activités et des territoires, 3e
édition. Paris: Dunod.

51 Lemaire, J.-P. (2013). Stratégies d'internatisatibn: Nouveaux enjeux d'ouverture des orgamisatides activités et des territoires, 3e
édition. Paris: Dunod.
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* soit- a minima -équivalent a celui d’avant ou tout modele lui pettant de moins
régresser qu’'en conservant le modele précédent ;

* permette de maintenir I'équilibre social entredd@&rents groupes constitutifs ;

» soit plus qu’efficient par rapport a sa populat&irsa superficie en matiére de création
de richesse.

Sur cette toile de fond, une PEMO doit remplacerrsodele existant par un nouveau modele
economique, qui n'est pas nécessairement en rugvee lui, mais qui maintient les
avantages distinctifs, spécifiques et compétitifeecpdemment atteints. Le modéle
économique a transposer doit s’adapter aux corgiet pressions dues aux mutations de
I'environnement et nécessite donc de déployer déisités innovantes selon un modéle

d’organisation évolutif.

1.4. Applications de la recherche

A travers cette recherche, on s’attachera a dépeldp concept des PEMO en I'appliquant a

I'exemple du Luxembourg :

* Une analyse des fondements de lattractivité etladeompétitivité de la PEMO
considéree pour les IDE ;
e Un processus de définition du modele économiquedthcept que la PEMO pourrait
adopter sur la base des fondements énumeéreés cizavant
* Une identification des orientations institutioneslla adopter dans le but d’accroitre
I'attractivité ainsi que la quantité et la qualités IDE, tout comme celle des activités
développées a partir du territoire national.
En définitive, cette recherche devrait permettrerpopne PEMO comme le Luxembourg
d’identifier les secteurs d’investissement les mi@pproprieés aux entreprises étrangeres et

aux entreprises locales et susceptibles de lui€phkis bénéfique.

1.5.Méthodologie

Cette these a pour objectif de construire un mod&ealyse de la compétitivité d’'un petit
Etat souverain conduisant a mettre en évidenc@dgaué par chaque déterminant et a rendre

possible I'étalonnagbénchmarkinpentre les pays.
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Un modéle de ce type devrait, en effet, permeteecamparer les pratiques de territoires
comparables (autres PEMO), afin de comparer erles &s bases de leur compétitivité
respective. En premier lieu, ce modéle est doncrges : il permet ainsi une compréhension
plus approfondie des sources de la compétitiviteedle, de maniére a envisager celles de la
compétitivité future. Le cadre normalisé de dévetopent proposé constitue une bonne base
pour conduire le développement d’un outil d’analysgtiliser dans le cadre de travaux futurs

ou dans le cadre d’une reconduction.

Cette recherche trouve son origine dans la prissodscience de la difficulté de concevoir et
de modéliser une nouvelle stratégie de développendaimie PEMO. Elle constate
l'insuffisance du recensement en ce qui concerre ditderminants stratégiques a partir

desquels une PEMO peut construire un avantage diiihgeérable et défendable.
Pour réaliser cet objectif, notre recherche a rexaurois ensembles d’éléments:

» Tout d’abord, la prise en compte des principalestrdoutions académiques et des
méthodologies appropriées qui, avec l'aide des ki secteur, peuvent aboutir a
I'élaboration du modele recherché ;

» Ensuite, la mise en ceuvre du modele:

o en mobilisant la méthode Delphi (sans négliger analyse critique des
fondements théoriques) ;

o en exploitant les résultats issus de I'applicationmodéle, ceci sous la forme
la mieux adaptée aux exigences de la recherchdedtaty graphiques,
verbatim, ...) ;

o en validant le modéle et les résultats de son eqijin avec I'aide des experts
qui peuvent souligner les points forts et les défices dans sa construction
comme dans son exploitation.

» Enfin, 'expérience professionnelle de l'auteur aiqgge des membres du groupe de
validation interne et du panel d’experts (validatexterne) composée de représentants
des institution¥, des organisations patronafeges syndicats des ONG® et de la

société civile.

2 La Chambre de Commerce du Luxembourg est disposgrendre le modéle dans le cadre de ses démamsimeatiére d’'IDE

potentiels.

Bettel Xavier (DP: Fraktiounschef); Bodry Alex3RAP: Député); Bonnici Josef (Cour des comptes eeope: Member of the Court);
Colasanti Fabio (Commission européenne: Directénéml); Decker Pierre (Ministére de la RecherBinemier Conseiller de
Gouvernement); Engel Frank (CSV: Député europdem)ot Ben (LSAP: Député); Feider Jean-Marie (CN8sient); Gengler Marc
(Cour des comptes luxembourgeoise: Président);r@héGast (ADR: Député); Grethen Henri (Cour despies européenne: Member
of the Court); Halsdorf Claude (Commune Ettelbrugghevin); Italianer Alexander (Commission europgerDeputy Secretary-
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Ces éléments servent de base a la rédaction de<pitres suivants, lesquels sont censés

proposer pour une PEMO comme le Luxembourg un reauweodéle économique:
Chapitre 2:Analyse de la littérature.

Chapitre 3:Construction d’un modele d’analyse de l'attracévet de la compétitivité d'un
petit Etat.

Chapitre 4: Application au Luxembourg: Application du modelREST’ et priorités en
matiere d’attractivité et de spécialités a donnekaxembourg.

Dans leChapitre 2 est construit un modele théorique a partir d'éhede exhaustive de la

bibliographie et de son examen critique, permettéedboutir a un modéle plus complet des
principales réponses de stratégie données darentexte national. Les décisions prises au
niveau de I'examen du modéle ont une incidence eds@ment sur les méthodes de

recherche sélectionnées et sur la facon dont leelagebut étre valide.

General); Martin Christiane (Ministére de la familDirectrice); Mersch Yves (BCL: Directeur géngradlathan Michel (CHEM:
Directeur général); Nickels Patrick (Ministére @bnomie: Conseiller de direction 1ere classegrd Jurgen (IMF); Reinesch
Gaston (Ministére des finances: Administrateur ga@liyéReuter Etienne (Ministére des finances: Ree@onseiller de Gouvernement);
Schiltz Jean-Louis (CSV: Fraktiounschef); SchoMeriette (ADEM: Directrice); Schuseil Peter (Mirés¢ de I'économie D); Turmes
Claude (Dei Gréng: Député européen).

Ackermann Charles (Accumalux: Administrateur-[@éié); Berwick Alain (CLT-UFA: Directeur); Bley Pier (UEL: Secrétaire
Général); Boillat Pascal (Fanuc: CEO); Bourschetti@es (Guardian group: Administrateur déléguéjirieevald Robert (FEDIL:
Président; Din David (Epuramat S.A.: CEO); EbsefaRa (Socofisc: Administrateur-Délégué); Ensch R@hlambre des Métiers:
Directeur); Erpelding Jeannot (Cargolux: Head ofiRatory & Government Affairs); Gramegna Pierre (COirecteur); Hilbert
Georges (FJID); Junio Marc (Goodyear: Directeur g@héieffer Jean-Marc (CDC: Associé gérant); Km&8ary (CLC: Vice-
président); Kneip Bob (Kneip Communication: CEOyHR Roland (Chambre des Métiers: Président); MeRgsrick (CK: Directeur
administratif); Rommes Jean-Jacques (ABBL: Diregteésichmiz Marc (Lion Systems: General ManagemjrBhetz Claude (Luxlait:
Directeur); Thelen Carlo (CCL: Senior economistpltdr Thierry: (Ceratizit: Membre du conseil devaillance); Wurth Michel
(Arcelor Mittal: Member Group Management Board).

% Glesener Marc (ALEBA: Président); Reding Jeans6a(OGBL: Président); Weber Robert (LCGB: Présijjddaag Emile (CGFP:
Président).

Delaunois Paul (Greenpeace: Directeur); Gendeunde (Forum Europa: Directeur); Kollwelter Ser§&TI: Président); Schmit Axel
(Uni-Trier: Professor); Schronen Danielle (Caritabargée d'études); Sontag Haral-Sven (JCI: NdtRmssident 2008); Sosna Arthur
(JCI: National President 2009); Tschirky Hugo (ETdrich); Weis Véronique (Cercle de Coopérationnilbee).

Pressions économiques sociales environnemermetaieshnologiques (PREST), selon le modéle d’apalgsl'attractivité développé par
LEMAIRE J.-P., (2003)Stratégies d'internationalisation : Développemiatérnational de I'entrepriseGestion sup, Stratégie,
politique d'entreprise, Editions Dunod, Paris, @g 870 p. Voir également & ce sujet Chapitre 4.
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Validation
du modele par
experts externes

Développement d’'un modéle
"Luxembourg's next business model” par
experts internes
- Proposition de modéle d'analyse -

Analyse de la littérature
- Phase d'exploration -

Figure 3 : Phases de construction du modele
Source: Elaboration personnelle.

- Tel qu'il a été validé par le groupe de validatioterne®, ainsi que par les
experts de référence lors du séminaire du 5 mat§°2@t les membres du
colloque ATLAS® (26 et 27 mai 2012), la premiére phase d'élabmmatiu
modele a consisté a déterminer I'étendue, ainsilegéenants et aboutissants
de la construction d’'un tel modele. Le point cent@ncernait les domaines
d’activité sur lesquels le modele devait étre citl@ppliqué. Il convenait tout
d’abord d’effectuer un examen approfondi de laibdraphie existante. Au
final ce modeéle devait viser essentiellement ardéteer les moteurs de la
compétitivité ainsi que les déterminants correspotgianon seulement a un
niveau théorique mais aussi en partant de la stuatelle. Les bases de
structuration retenues pour le modele par les pad&xperts (ambition,
parties prenantes, ...) aura une incidence sur llehkedes phases successives
de son élaboration. Sur la base des différentepegtadu processus
d’élaboration et de validation, tant par les acadées que par les praticiens,

ces bases ont été progressivement précisees.
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Marc Hostert (auteur, économiste), Fabian Weissonomiste), Serge Nickels (conseil économique)

Marc Hostert, Fabian Weiser, Serge Nickels (graigealidation interne), Dr. Danielle Schronen {t@a), Dr Claude Gengler
(Fondation Forum Europa), Jeannot Erpelding (CasgolCarlo Thelen, (Chef economist Chambre de come)eProf. Dr Axel
Schmit (Université de Tréves), Francgois-Xavier B@hambre de Commerce).

R. COEURDEROY, E. MILLIOT, P.B. RUFFINI, Professs
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Criteres Processus d’élaboration en trois temps

Identification des:
Détermination des bases 1. Déterminants de la compétitivite de la PEMO

du Modele et application] 2. |ndicateurs de la compétitivité de la PEMO
au Luxembourg ] . o
3. Facteurs clé de succes de compétitivité

Représentants des
organisations
patronales

7

Validation par panel Représentants des Représentants deg
d’experts externes institutions syndicats

Tableau 5 :Structuration de la Phasé’l
Source:Elaboration personnelle

- La deuxieme étape de la démarche consistait andiéer I'architecture du
modéle, permettant d’en poursuivre ['élaboration l&pplication. En
particulier, la conception du modele devait intédes besoins et attentes des
parties prenantes concernées ainsi que la faconéggndre. Par conséquent,
la conception du modele devait concilier une réasibuvent complexe et la
nécessaire simplicité du modéle. Un modéle singpéfi’exces risquerait de ne
pas suffisamment prendre en compte la complexit@eluet de ne pas intégrer
suffisamment les informations significatives poes Iparties prenantes. A
I'inverse, un modele trop compliqué pourrait rendfifficile I'analyse et
I'application, en conduisant a des résultats traimpelLe modéle proposé ici

est structuré a deux niveaux :

* Tout d'abord, les six familles de déterminants,irdé§ a travers
I'analyse de la littératuPé

* Ensuite, les déterminants de chaque famille idéstifur base d’'une
analyse de la littérature, des observations megéete terrain, ainsi

que de dorain storming» des membres des panels d’experts.

Ce schéma représente une illustration sommaaes & cadre de la thése, les panels de validdisperts externes ont été déclinés
d’apres les nouvelles parties prenantes et erep#iepres les investisseurs directs a I'étranger.

Les déterminants composant les six familles derd@gnants peuvent étre extraits du Tableau 13eVReales six groupes thématiques de
déterminants d’attractivité et dempétitivité
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Dans ce contexte, force est de constater que, gityl@r dans les pays a
économie de marché, il existe une multitude derdétents domestiques et
internationaux. Une analyse de la compétitivité rpan pays ou espace
concerné reprend ainsi les déterminants pertinpoisr cet espace. Ces
déterminants ont trait aux spécificités de I'espdeeréférence comme, par
exemple, les niveaux des prix, de la qualité, toutnme les régles de la

gouvernance.

- Lors d’une troisieme étape, une fois le modeéle taitssa pertinence comme la
rigueur possible de sa mise en ceuvre devaienggfmeciées, en vérifiant, a la

fois, sa construction et ses conditions d’applorati

La construction est appréciée aux differentes ghasspplication du Delphi. La méthode
Delphi est un procédé de groupe utilisé pour redtesr et agréger les avis d’'un certain

nombre d’experfs.

D’aprés certains auteurs de la littérature, doramatent Okoli & Pawlowski et Rosemann &

De Bruin, les études Delphi sont utiles lorsqu’ :

(1) on traite de problémes compleXes

(2) on cherche & combiner des avis, afin d’améliorerise de décisidn

Une fois le modele validé a travers I'exemple duxémbourg, on a pu procéder a
I'identification des différents types d’organisatiosusceptibles de bénéficier de son
application (cfTableau 5. On a adressé les questionnaires a trois gralgpesirties prenantes
intéressés permettant ainsi de tester la validitenddele et particuliérement, la pertinence et
I'exhaustivité des familles de déterminants dedmpétitivité pour les IDE comme pour les
acteurs locaux (dans un premier temps), puis (dargeuxieme temps) les déterminants eux-

mémes.

Ensuite, nous avons veérifié la pertinence des aidigs utilisés.

63
64

Une description détaillée de la méthode Delphdeponible au sein du chapitre 3.1.1.

Okoli C., Pawlowski S. D. (2004), The Delphi madhas a research tool: an example, design consimlesand applications,
Information & Management, 4215-29.

Ono R., Wedemeyer D. J. (1994), Assessing thedWalof the Delphi Techniquésutures 263, 289-304.

%  Bass B. M., (1970), When Planning for Othédmurnal of Applied Behavioral Sciend#2, 151-171.
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Dans leChapitre 3,apres avoir procédé a un examen minutieux deérdiffs indicateurs
existants ressortant de I'analyse de la littératioeis définissons des indicatéimppropriés
pour chaque famille de déterminants, sur la bastaik criteres principaux: la pertinence,

I'accessibilité et la transférabilité.

En particulier, cette premiere série d’'indicatearsté testée en mobilisant la méthodologie
Delphi, aupres de nos parties prenantes afin ddider, dans un premier temps, la liste. Puis,
toujours par I'intermédiaire d’un questionnaireuyadeur avons demandé d’apprécier le poids
relatif des différentes familles de déterminantgestdéterminants eux-mémes; une fois cette
série d’'indicateurs identifiés a partir de la lititire testée aupres des experts représentatifs
des parties prenantes, nous leur avons demanda kase de leur expérience personnelle de
répartir 100 points entre les différentes familietenues. Ce qui a permis, en fonction de leurs

réponses respectives, de calculer le poids moyehatgue famille et de chaque déterminant.

Le Chapitre 4réunit les résultats de I'analyse précédente, pgméaiant les indicateurs de
compétitivité et en dégageant, a partir de leuriegigbn au Luxembourg, les principaux
points forts et faibles, opportunités et menacelRdEMO considérée en s’appuyant sur une
analyse SWO¥Y.

Une ultime application de la méthode Delphi auptéme sélection de parties intéressées,
conduit, enfin, a de nouvelles propositions conaetihes activités économiques a développer.
Ainsi, les résultats obtenus par cette méthode soumis a nos parties intéressées dans la
derniere partie du chapitre 4, qui comprend unkexi&h mesurée visant a interpréter les
résultats obtenus a I'étape précédente et a ergeédas orientations stratégiques appropriées

pour les organismes nationaux.

1.6.Limites de la recherche

Cette recherche privilégie les parties prenantesnhibourgeoises sans prendre en compte les
attentes des investisseurs étrangers susceptiblemdtaller ou de maintenir leur présence au
Luxembourg. Il s’agit donc d’'une vue purement interafin d’identifier les activités sur
lesquels le pays devrait/pourrait se concentrers Ldiun séminaire de validation de la

méthodologi€® organisé dans le cadre de cette recherche, lest®xdtmngers et nationaux

¢ Dans le cadre de cette recherche nous avorséutilidéfinition économique d’un indicateur. D’apelle-ci un indicateur est une

statistique construite afin de mesurer certainegdsions de I'activité économique. Voir égalemartde sujet Annexe A.

Le terme SWOT employé dans I'expression analy¢®¥ ou est un acronyme dérivé de I'anglais [Bitengths(forces) Weaknesses
(faiblesses)Opportunities(opportunités)Threats(menaces).

Séminaire du 5 mars 2010 du groupe des expertférence.

67

68

43



ont validé dans son ensemble la méthodologie difigation des déterminants d'attractivité
et de compétitivité d’'une PEMO comme le Luxemboeetrta construction du modele.

1.7.Conclusion du chapitre 1

Dans une telle perspective et a partir du cas dkefnlbourg, I'analyse des déterminants
d’attractivité et de compétitivité d’'un petit Etabuverain devrait permettre de faciliter le
positionnement d’'une PEMO sur 'échiquier interaatil en s’appuyant sur le potentiel de
développement de sa compétitivité aupres des actauernes comme auprés des
investisseurs directs étrangers — ceux qui s’y gatwvdéja comme ceux qui seraient

susceptibles de s’y installer.
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Chapitre 2 : Analyse de la littérature

2.1.La compétitivité : Un concept controversé

L'objectif de la présente thése est de développemadéle économique capable d’identifier
les activités a privilégier a une échelle natior@adeir valoriser I'activité hors frontieres des
acteurs locaux et attirer de nouveaux investisselinexcts étrangers pouvant contribuer
durablement a I'essor économique du territoire. Dén cadre de I'élaboration d'un tel
modele, et pour les besoins de la thése, il estpedisable de partir d'une définition du
concept de compétitivité. A cet égard, I'auteurree ici la définition utilisée par Lionel
Fontagné dans son rapport sur la compétitivite dixembourg (2004): «il s’agit
[finalement] pour une nation de la capacité a aonétidurablement le niveau de vie de ses
habitants et a leur procurer un haut niveau d'engblde cohésion sociale tout en préservant

I'environnement .

Cependant, la compétitivité a elle seule ne donmeng image incomplete du potentiel
dégagé par un modéle économique donné. Alors qaenhgétitivité ne joue qu’a moyen et
long terme, il est nécessaire de s'intéresser ggalede plus prés au concept d’'attractivité
d’'une économie, lequel a un impact a court terme. pdvilégiera ici par attractivité le

pouvoir d’un territoire d’attirer a un moment donlfinplantation de facteurs de production

ou d’activités économiques provenant d’'un autrattare.

Une évolution du modéle économique d’un territ@negénéral, d'une PEMO, en particulier,
suppose donc de développer sa compétitivite. Betitrité peut se manifester, certes, a court
terme, mais également a moyen et long terme damsesare ou les investisseurs anticipent
une évolution favorable de sa compétitivité. Il dent de ne pas uniguement prendre
I'accroissement des investissements directs étrange a I'attractivité du territoire, mais
également les conséquences de I'augmentation aeripétitivité du territoire considéré pour
les acteurs locaux dont 'augmentation des exportatde biens et de services pourrait en

résulter.

%  Lionel Fontagné, (2004), Compétitivité du Luxemtmp: une paille dans I'acier, repris dans les [Reatives de politique économique no

3 Mars 2005, 32. Définition basée sur les élémeéatsompétitivité décrits dans le cadre de la gjratde Lisbonne.
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Ces dernieres années, la compétitivité des régibdss Etats a été, en Europe, au centre des
débats, tant au niveau académique qu’au niveaa définition de politiques économiqu@s
Les spécialistes établissent en effet un lien datoompétitivité d’un territoire et I'existence,

au niveau local, de biens collectifs favorisartdanpétitivité.

Ainsi, les travaux de Sébastien Le Gall permettéaffirmer que « I'avantage concurrentiel
d’une entreprise dépend de facteurs a la fois exemeét endogéned’»Les Etats ne se font
pas concurrence I'un l'autre comme les entreprisess ils le font d’'une autre maniére : en
mettant en place des conditions de nature a déwetopactivité économique. Leur
concurrence consiste a élaborer des politiques, eitranen oeuvre des modifications
structurelles compatibles avec le processus de ralisatiod?, a traiter les
dysfonctionnements du marché et a créer un cadtiuitionnel susceptible de renforcer la
confiance, de produire du capital sociétal (« @mbcial ») et d’encourager et de favoriser
I'entreprenariat, de créer les conditions préambléaugmentation du nombre ainsi que de la
qualité des emplois, d’améliorer les compétencds deain d’ceuvre, bref de créer davantage
d’opportunités. On l'a vu, l'observatoire de la quétitivité au Luxembourg définit la
compétitivité comme la capacité d’une nation a @ned durablement le niveau de vie de ses
habitants et a leur procurer un haut niveau d’emgtlaie cohésion sociale tout en préservant
I'environnement. Cette définition a été validée pemsemble des partenaires socigux

La compétitivite au niveau d'un Etat se fonde ser rdeilleurs résultats en matiere de

productivité ainsi que sur la capacité de I'écor@miorienter la production vers des activités

™ Saxenian A., (2007), The new argonauts: regiadeantage in a global econonarvard University PressCambridge.

Andersen P., (2006) Regional Clusters in a Glythatld: Production Relocation, Innovation, and Inmias Decline,California
Business Review9/1, 101-122.

Steinle W.J., (1992) Regional competitivenesstandsingle markeRegional Studie6/4, 307-318.

Cheshire P. and Gordon I.R. (Eds), (199%)ritorial Competition in an Integrating Europdldershot: Avebury.

Duffy H., (1995), Competitive Cities: Succeedinglie Global Economy, London: Spon.

Storper M., (1995), Competitiveness policy optiadhe technology-regions connecti@rowth and ChangeSpring, 285-308.
Storper M., (1997), The Regional World: Territbiievelopment in a Global Economy, New York: GuitfdPress.

Jensen-Butler C, Schacher A. and Weesep J. Va),(B®97) European Cities in Competitiodldershot: Avebury.

Begg I., (1999), Cities and Competitivenddehan Studie86, 5/6, 795-810.

Begg I., (2002), Urban Competitiveness: Policasynamic Cities, Bristol, Policy Press.

Camagni R, (2002), On the concept of territor@hpetitiveness: sound or misleadindrban Studies38, 2395-2411.

Gardiner B., Martin R.L., Tyler P., (2004), Conifieeness, productivity and economic growth acitb&sEuropean regionRegional
Studies38, 1045-1067.

Kitson M., Martin R. L. And Tyler, P., (2004), Regal competitiveness: An elusive yet key concétegional Studies38, 991-999.
Krugman P., (2003), Growth on the Periphery: Sddafind for Industrial RegionsThe Allander Series-raser Allander Institute,
Scotland.

Porter M. E., (2003), The economic performanceegfons,Regional Studie37, 6/7, 549-578.

Porter M., Ketals C., (2003), UK Competitivendgsiving to the Next Stage, DTI Economics Paper iE@nomic and Social
Research Council and Department of Trade and Inguist.

Regional Studies, (2004), Special Issue on Reg@ampetitivenessRegional Studies38, 9.

Bristow G., (2005), Everyone’s a ‘winner’: problatizing the discourse of regional competitivendssirnal of Economic Geography
4, 285-304.

Sébastien Le Gall, La localisation de l'investisent internationalement mobile, Cahier de recteehai 50 - 2007

Barnett P., McKendrick D. G., (2004), Why are soonganisations more competitive than others? Egelérom a changing global
market,working papers, Johnson Graduate School, Cornelizehsity.

Observatoire de la compétitivité du Grand-duchaé.axembourg.
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présentant une productivité élevée, qui peuvergua four générer des salaires élevés en
termes réels. La compétitivité peut étre définimpte la capacité de produire des biens et des
services qui répondent aux attentes des marchésatibnaux, tout en maintenant des
niveaux de revenus durablement élevés ou, de negpliés générale, la capacité a générer des
niveaux de revenus et d’emplois relativement élet@s en étant exposé a la concurrence
extérieuré®. Dans le cadre de cette recherche, sont & preadreconsidération les
conséquences de 'amélioration de la compétitivaat pour les acteurs locaux que pour les

investisseurs étrangers présents ou potentiels.
Ce souci de compétitivité est nécessairement gass@iveaux régional, urbain et lo€al

Les gouvernements se sont de plus en plus intéressé« fondements » de la compétitivité

d’'un pay<® ainsi qu'a la mise en place de nouvelles formegetventions.

Plus précisément, la compétitivité d’'un territoest liée a la compétitivité d’une proportion
significative de ses entrepris€sll existe, dans tout territoire, un certain nombeefacteurs
déterminants généralement admis (tels que ledutistis, les structures, la société) qui ont
une incidence globale sur toutes les entreprisey goint implantée€ Ce sont ces facteurs

qui constituent les fondements d’'un environnematrepreneurial.

Certains secteurs d’activités économiques peuvemnpéésents dans plusieurs régions au sein
d’'un méme pays ; toutefois, certaines régions pause caractériser par des activités, des
modalités d’organisation économiques ou encore ges stratégies de développement
spécifiques,. Dans la mesure ou elle fait partism@ays, la région est affectée par la « macro

compétitivité »°, en partant (notamment) :

* de la politique économigue menée au niveau national
» de la situation sociale et du réle qu’y jouentifestitutions ;

» de son environnement macro-économique général ;

™ Définition donnée dans European Commission, (1,98i9th Periodic Report on the Social and Economtigaibn of Regions in the
EU.

" Bosma N., Stam E., Schutjens V., (2006), Credligstruction and Regional Competitiveness. Zoeterni&lM Business and Policy
Research.
Kitson M., Michailidis G.M., Georgiadis G.A, Koutsarkos N.D, (2006), Regional Competitivenessekreh of a framework for
Greek regions’ strategic planning and measurenferaropetitivenessPaper provided by European Regional Science Assogia its
series ERSA conference papers with number ERSdust.

6 Kitson M., Martin R., Tyler P., (2004), Regiormmpetitiveness: an elusive yet key conceRtgjional Studie88/9, 991-999
Porter M. E., (2003), The economic performanceegfons,Regional Studie37, 549-578

" Porter, M. E. (2003). The economic performanceegfons Regional Studig7, 6/7, 549-578.

8 Kitson, M., Martin, R. L., & Tyler, P. (2004). Bi®nal competitiveness: An elusive yet key conc&#gional Studies8, 991-999.

™ Est entendu par « macro compétitivité » les déitents que la région, le district ou la provinespeuvent pas directement et
exclusivement contrdler.
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» de l'ouverture de son marché et de son expositi@concurrence.

En dépit des régles de compétitivité internatioratelles les variations de taux de change ou
la flexibilité du rapport prix-salaires — il existme compétitivité interrégionafeet, partant,
un facteur de mobilité interrégionale — comme geuravail et le capital — qui constitue une

menace ou une opportunité pour les régions.

L’attractivité constitue un élément essentiel decdanpétitivité, car elle traduit la capacité

d’'un territoire a attirer et a conserver a la ftés ressources humaines, financiéres et
technologiques. L’attractivité d’'un territoire (mayrégion, département, agglomération...)
peut ainsi se définir comme la capacité d’attiremhwes, capitaux, investissements ou
activités économiques provenant d’un autre tergtou encore comme sa capacité de retenir
et de développer les actifs dont elle dispose ddggadegré d’attractivité d’'une région ne

refléte pas, en effet, complétement sa compéttivicette derniére étant une notion plus
vaste qui inclut notamment des résultats macrogoanes, la dynamique de développement
endogene et la réussite des entreprises. Dés dergins facteurs permettant de définir
I'attractivité d’un territoire ne sont pas nécessaient de nature a favoriser la compétitivité
des entreprises qui y sont implantées ; I'attratétiprocure aux territoires un avantage a court

terme, tandis que la compétitivité est fondée sgrfdcteurs a moyen et long terme.

C’est souvent au niveau régional que sont crége etnforcent nombre de profits croissants,
qui améliorent la productivité des entreprises &3 ttavailleur§? Toutefois, la notion de
compeétitivité territoriale est encore controverddes questions se posent sur la fagon dont les
régions se font concurrence les unes aux autress paaler de compétitivité régionale
signifierait que les régions sont comparables aetéreprises ou a des Etats. Or, une région
ne peut étre réduite a un agrégat de plusieurs@iges ou acteurs économiques, comme le
sont les entreprises. Les régions disposent notammien organe de représentation et

souvent d’'un exécutif propre.

De nombreuses définitions de la compétitivité detgroposées; en particulier, la définition
de la compétitivité régionale telle qu'elle a étheceptualisée par Michael Storffer « la

capacité d'une région d’attirer et de conserver eeeprises ayant des parts de marché

8 En effet, certains déterminants affectent la aoremce entre régions.

DTI. (1998). A Fair Deal for Consumers: Moderngsthe Framework for Utility Regulation. London: T8&ationery Office.

8 Neto P. A, (2007), Strategic Planning of TeriibAttractability, Joint Congress of the EuropéRegional Science Association (47th
Congress) and ASRDLF, Paris.

8  Hamel, G., & Prahalad, C. (2008)ompeting for the futurédew Delhi: Tata McGraw Hill.

8 Saxenian A., (2007), The new argonauts: regiadehntage in a global econontjarvard University PressCambridge.
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stables ou en augmentation dans une activité dotmdteen assurant un niveau de vie stable
ou croissant pour ceux qui prennent part & cetigit®#®* » — a rapidement été acceptée et
adoptée par de nombreux académiques , en particige Nouveaux Régionalist8s
Sotarauta, Linnamaa, Cooke & Schienst8ckesquels proposent une définition claire de la
compétitivité régionale; selon eux, c'est la cafaal’'une région a «attirer des flux
d’'information, de technologie, de capital, de cwdfuie personnes et d’organisation qui sont
importants pour la région et, partant, la capadigssurer et de développer la qualité et le
niveau de vie des personnes qui y vivent ainsi lgueapacité de créer un environnement

innovant dans lequel les entreprises peuvent dgpeldeur compétitivité ».

Au contraire, pour Krugman, la compétitivité régam est une chimeére. Porter & Ketals
soutiennent que la compétitivité demeure un cone@pt contours flous, méme si son
importance est largement reconnue. Pour comprdadcempétitivité, il convient de partir
des sources de la prospérité d’une nation. Le oideavie d’une nation est déterminé par la
productivité de son économie, qui est elle-mémeunéespar la valeur des biens et services
produits par unité de ressources de cette natiomagnmes, en capital et en richesses

naturelles. La véritable compétitivité est alorssorée par la productivité

Pour la suite des travaux, on devra préciser cHérelites définitions des concepts de
compétitive et d’attractivité. Pour approfondiriayse de la compétitivité d'un Etat et d'une
région, il sera nécessaire d’examiner au fil desagraphes suivants d’autres approches
théoriques. Les travaux comporteront une analyseagproches de compétitivité régionale
(2.2), les théories relatives a la croissance ré&doii2.3), les nouveaux déterminants de
compétitivité (2.4), la compétitivité des entrepas(2.5), le modele éclectique de Dunning
(2.6) et les avantages compeétitifs expliqués eetsale modele du diamant de Porter (2.7). Et

finalement, une application du modéle de Portdriatembourg (2.8).

8 Storper M., (1997)The Regional WorldNew York, Guilford Press.

8 Maskell P., Malmberg A., (1999), Localised leamand industrial competitivene€ambridge Journal of Economic23, 167—185.
Malecki E., (2002), Hard and soft networks foramtrompetitivenes&rban Studies39, 929— 945.
Huggins R., (2003), Creating a UK competitiveniesiex: regional and local benchmarkifggional Studie37, 89-96.

8 Sotarauta, M., (2000), Kaupunkiseudun ydinkompetien kehittdminen. In Kostiainen, J. & SotaraMta(eds)Kaupungit
innovatiivisina toimintaymparistdind. Tekniikan a&@misten liittoTEK ryHelsinki.
Cooke P., Schienstock, G., (2000), Structural Gatitipeness and Learning Regiofterprise and Innovation Management Studies
1/3, 265-280.
Cooke P., (2002), Knowledge Economies: Clusteezning and co-operative advantage, Routledge. drordNew York.

8 Porter M., Ketals C., (2003), UK Competitivenegsving to the Next Stage, DTI Economics Paper, E®nomic and Social
Research Council and Department of Trade and Inguist.
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2.2.Compétitivité regionale

En se référant a la définition d’'une PEMO, c’esti@ de petits territoires ouverts dotés d’'une
économie mature, il semble évident qu’on ne popas faire ici abstraction des différents
concepts de compétitivité régionale. Ceci est daplus vrai si on considére le cas concret
du Luxembourg et de son économie en pleine conp@tdvec les autres acteurs de la
« Grande Région ». Il faut savoir que cette deeniétend sur une superfitietotale de
65.400 kni englobant - outre le Luxembourg - les régions alSarre et de la Rhénanie-
Palatinat (Allemagne), celle de Lorraine (Frande)lee Wallonie (Belgique). Le PIB (& prix
courants) de la Grande Région a représenté en2foins de 304,7 milliards d’eufos’
auxquels le Luxembourg a contribué a titre de 37iJdards d’euros (12,27%), tandis que 4,8
millions d’emploi§* existent au sein de cette zone géographique. Versa’analyse des
concepts de compétitivité régionale, I'auteur tdah& vérifier si ces derniers peuvent étre
transposés au Luxembourg, en vue de comprendrmdesnismes de la compétitivité du
Grand-Duché.

La bibliographie fait ressortir une conviction conmme: les différents niveaux de concurrence
régionale dépendent de processus sociaux, éconesnéyolitiques dans lesquels tout acteur
local s'efforce d’obtenir des résultats & la hautde ses objectifé Les académiques
spécialistes du champ s’accordent a reconnaitre dmmes la mesure ou elles participent
désormais au processus de mondialisation écononmtpresive, les régions jouent un réle de
plus en plus importafit — souvent méme en se substituant aux Etats-naties tant que
zones capitales de production de richesses etulegmmnce économiqtfe

A ce titre, il est impossible d’examiner la questibe la compétitivité des régions sans tenir
compte de la contribution de Perroux et, en pdréicude sa théorie des péles de croissance et

de développement. Des agglomeérations territoriadesergent autour des industries
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http://www.grande-region.lu/eportal/pages/Statjpkate.aspx?view=stat&id=363
http://www.grande-region.lu/eportal/pages/Statplate.aspx?view=stat&id=316
Ce qui correspond a I'économie suédoise.
http://www.grande-region.lu/eportal/pages/Statjpkate.aspx?view=stat&id=473
9 Lowe P., Murdich J., Ward N., (1995), Networkstimal development beyond exogenous and endogenodsls in Van Der Ploeg J.D.
Van Dijk G., eds.Beyond modernisation: The impact of endogenoud deeelopmentAssen: Van Gorcum, 87-105.
Flyn A., Marsden T., (1995), Guest editorial: Rutaange, regulation and sustainabilBnvironment and Planningy, 27, 1180-1192.
% Porter, M. E. (2003). The economic performanceegfons Regional Studies37, 6/7, 549-578.
% Ohmae K., (1995), The End of the Nation Statez Rise of Regional Economies, London: Harper Callin
Storper M., (1997), The Regional World: Territbiievelopment in a Global Economy, New York: GuitfdPress.
Scott A.J., (1998), Regions and the World Econofine Coming Shape of Global Production, Competiéind Political OrderQxford:
Oxford University Press
Porter M. E., (1998)Qn CompetitionBoston, Mass, Harvard Business School Press.
Porter M. E., (1998), Location, clusters and the economics of competitioBusiness Economic33/1, 7-17.
Porter M. E., (2001), Regions and the new econsmiicompetition, in Scott A.J. (Edplobal City RegionsOxford: Blackwell, 139-
152
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essentielles ainsi que d’autres industries direetdraffectées par la réussite de ces premiéres.
Dans ces agglomérations, on constate l'intensifinades activités économiques en raison de
la proximité géographique et des contacts humabans la théorie de Perroux, le
développement économique est, de par sa naturéquiiisré. Pour lui, il existe autant
d’espaces économiques que de séries de relatiomslestacteurs économiques. Le premier
groupe de relations représente tefations de concurrencde second étant constitué des
relations d’échangeCeci est mieux expliqué dans le second concejoéd par cet auteur
(Pole de développemént qui s'est attaché a décrire, mieux que d'autresplocessus de
transformation les plus profonds des systémes raginEn particulier, le premier concept
(Péle de croissanges’est souvent traduit par la création d’'un instemt de planification
régionale ; I'accent étant mis sur le développenttuanités d’espace (les régions) et non
point d’unités économiques (les entreprises). Qut pensidérer le Pble de développement
comme un réseau dynamique qui s'organise a tralessespaces économiques, c'est-a-dire
des relations plus ou moins asymétriques horizestglde concurrence) et verticales
(d’échange), et qui présuppose un certain degréeddépendance entre tous les acteurs qui
forment le réseau. Les relations de concurrenceefunde que Perroux appelle un « espace
économique », défini comme un « agrégat homog&heCet espace économique peut étre
concrétisé par le secteur industriel dans legesitieprise se trouve en concurrence, c'est-a-
dire un espace composé de relations entre despesé® dont les produits sont en
concurrence directe les uns avec les alftr&ans une telle perspective, Perroux estime que
la principale forme de concurrence est la conceegeria linnovation ; toutefois, les
industries ne sont pas assimilables les unes awesaen matiere d’'innovation et de potentiel
de croissance. Les relations d’échange sont cePgu®ux appelle un espace économique
défini par un plan, qui peut étre considéré comengystéme de production constitué par les
entreprises. L'utilisation des poles de croissatm®me générateurs de croissance locale est
moins convaincante lorsqu’on la considére dans lispeetive de Perroux, a savoir lorsque le
développement emprunte des ressources qui songnéks, ce qui amene a des
développements économiques en dehors des limitagaghiques proprement dites du pble

de développemetit

% Perroux F., (1964), Economic Space: Theory angliégtion, in Friedman J., Alonso W. (eds.) Regidbavelopment and Planning: a

ReaderHarvard University Pres€Cambridge, Mass.

Perroux F., (1964), Economic Space: Theory angliéation, in Friedman J., Alonso W. (eds.) Regidbavelopment and Planning: a

ReaderHarvard University PressCambridge, Mass.

9 Porter M., (1990)The Competitive Advantages of Natiohse Macmillan Press Ltd., London.

% Higgins B., Savie D.J., (1989), Regional EconoBévelopment: Essay in honour of Francois Perrdoxrnal of regional scienc@9,
670.
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Cette théorie présuppose gue les agents locaux malns certains d’entre eux - soient
capables de modifier leur environnement humain &ténel; le comportement asymétrique
des agents est capital dans la théorie du dévelogmede Perroux. Le développement via les
pbles n'est pas synonyme de développement tealitanalgré cela, méme si un poéle de
développement peut ne pas s'inscrire dans un dieitdonné, Perroux attribue une
importance particuliere a «l'effet d’intensificati des activités économiques dues a la
proximité et aux contacts humains ». En résumér pewroux, le processus de création d’'un

pole de développement s’organise comme suit :

Le processus de croissance productive, dirigé agdustrie motricequi doit étre, selon
Perroux, une grande entreprise ; ceci lui permandtre sur le marché une part de produit
quantitativement supérieure a la demande locale éts écouler sur le marché national ou de
les exporter sur le marché international. Cela lbgpera les investissements et accroitra la
taille de I'entreprise, créant ainsi une certainenithation de cette derniére sur les autres
entreprises régionales et provoquant un désequitjor profitera au territoire sur lequel elle
est établie. L’accroissement de population et Faegtation de la demande qui en résulte
favorisent I'apparition d’'un écart entre le tauxngtestissement deifidustrie motriceet celui
des secteurs associés. Cela signifie qu’une plrsdgrcirculation des capitaux conduit a une

diversification et au développement du secteur émimae.

Les principales limites de la théorie de Perrourtgra sur le concept dspace géographique

et sur I'absence de prise en compte du fait qpedeessus d’expansion detjustrie motrice

est restreint par des limites-seuils de déclenchene¢ que la croissance générale de
I'économie régionale produit desconomies extern®s Enfin, les politiques de
développement influencées par les travaux de Pemmewportent, pour I'essentiel, que sur les
caractéristiques strictement économiquetsde production du pble de développement et ne
tiennent guere compte des interrelations socialdgyrelles et politiques qui sont propres aux

communautés de personnes.

Le courant de pensée qui sous-tend le pble desarme planifié nécessite I'implantation
programmeée, dans une région, d'une entreprise tgn@ent a une industrie motrice, dans
I'espoir qu’elle stimule le développement des indas qui sont associées au pole planifié et

gu’elle suscite une croissance qui diffusera aetrmga zone d’influence.

% Krugman, P. (1996). How the Economy Organizesiflta Space: A Survey of the New Economic GeogyajfifansThe Economy as

An Evolving Complex System(pp. 223-237). Santa Fe, New Mexico: Santa Irtstitu
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A partir de Porter, I'attention de nombreux cheroBes’est déplacée de la concurrence dans
le cadre d’'une organisation économique unique legersoncurrence au sein de systemes,
c'est-a-dire de la concurrence entre entreprisess Ma concurrence entre groupes
d’entreprises, d’individus et d’organisations naomomiques liés a des territoires et dotés
d’identités différentes (sociale, économique, celta). En premier lieu, il a recours a un
concept de compétitivité qui a l'origine a été dépour des économies nationales, sans que
la question soit posée de savoir si c’est le canleeplus utile ou le plus pertinent pour une
utilisation a un niveau sub-national (a savoir urle régional). Porter soutient que la théorie
du développement économique est basée sur lesifaate concurrence. Traditionnellement,
'avantage comparatif d’'un pays en matiere de coroe@ternational est déterminé par la
dotation initiale de facteurs tels que l'espaces lessources naturelles, le travail et
'importance de la population locale. La théorie ldvantage comparatif considere que la
base du développement des exportations est leufactensité : le pays devrait exporter des
produits qui tirent un parti intensif de ses facsedisponibles en abondance. Une des
réflexions de Porter est que « la prospérité nategron la crée, on n’en hérite pas », ce qui
s’oppose a la théorie de l'avantage comparatif, dagselle le patrimoine en ressources

renforce la compétitivité d’'une région ou d’'un pays

On retrouve ici en partie le concept de Perroux eorant le pble de croissance, qui est
développé par Porter comme « grappe » (clut8terggionale ou locale L'incidence des

grappes sur la concurrence revét trois grandeseform

- (1) elles accroissent la productivité des entregrisu des industries qui les

composent ;

- (2) elles accroissent la capacité de celles-ci @ven et, par conséquent,

augmentent leur productivité;

- (3) enfin elles stimulent la formation de nouvellafaires, qui stimulent

I'innovation et développent la grappe.

10 porter M, (2003), The economic performance ofareg Regional Studie§7, 549-578. Andersen, P. (2006). Regional Clusitess
Global World: Production Relocation, Innovation dndustrial Decline. California Business Review/4901-122. Perroux, F.
(1964). Economic Space: Theory and Application. DarFriedman, & W. Alonso, Regional Development Bfanning: a Reader.
Cambridge: Harvard University Press. ZimmermanB, J2002). Des clusters aux small worlds: une agipe en termes de proximités.
Géographie, Economie, Société, 4, 3-17. Marshal(1820).Principles of Economics 8th editiobondon: Macmillan. Moses, L.
(1958). Location and the Theory of ProductiQuarterly Journal of Economic§8, 259-272. Weber, A. (192%)ber den Standort der
Industrien.(C. J. Friedrich, Trad.) Chicago: University ofi€dgo Press.
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De nombreux avantages de la grappe s’appuient esirédonomies externes ou sur des
retombées sur des entreprises et des industrideles types. Ainsi, comme Perroux, Porter
attribue un rdle capital a la proximité géograpkigoncue comme un avantage concurrentiel
territorial"®’. 1l affirme qu’une capacité d'exportation (vents dehors de la région ou du

pays) est le signe d’'un avantage concurrentiel.

En outre, Porter est conscient du fait que, puisgwaleur économique est le résultat du tracé
coordonné de différentes chaines de valeur, la den@ncurrence est constituée de tous les
actifs qui appartiennent aux chaines de valeur Isamées. Deés lors, il considére que les
éléments suivants déterminent I'avantage concuetlendisponibilité des facteurs, état de la
demande et existence de secteurs industriels @assettdou de soutien, la stratégie, la structure
et la concurrence de I'entreprise au sein du sectawsidéré, le hasard et la politique. Partant
de ces réflexions générales sur le modéle du diacwauurrentiel, Porté¥ souligne que les
territoires infranationaux (comme les régions) s&gdlement en concurrence, quoigue d’'une
facon différente, si on les compare a la compdttientre économies nationales ou entre
entreprise¥* Par conséquent, compte tenu de la dimensionep&arter propose quatre

éléments d’avantage concurrentiel s’appliquantzanes locales.

A savoir : main d’ceuvre qualifiée (1), infrastruetsl modernes et efficaces (2), systeme de
gouvernance locale réactif aux sollicitations denvironnement étranger (3), flexibilité du

marché du travail, normes environnementales exigsattqualité de vie élevée (4).

Selon Porter, la concurrence intérieure contrastentreprises a innover et a s’améliorer tout
en stimulant des externalités positives, statiqueslynamiques, dans I'environnement local
des affaires (par exemple, meilleur accés a lantdolyie et aux informations de marché,
formation d’une main d’ceuvre spécialisée). Dantedéiorie, la rivalité entre les entreprises
établies dans un méme pays présente des avantagesgmnds pour I'amélioration
concurrentielle que des importations ou des erigepr étrangeres ayant réalisé un
investissement minimal dans le pays considéréivadité locale ne suscite pas seulement des
externalités positives, elle crée aussi des effetscurrentiels plus forts et contraint plus

fortement les entreprises a améliorer la produétiyauisque les rivaux locaux neutralisent les

101 Bergman E. M., Feser E.J., Industrial, Regiona@matial Clustering@)ECD Workshop Position Paper on Cluster Analysab an
Cluster-based PoliciegAmsterdam, 10-11.10.97). Paris: OECD Industrials@&r Focus Group.

192 porter M., (1997), Competitive Advantage, Aggloat®n economies and regional poligitsternational Regional Science Revjeig,
85-90.

13 porter M., (1995), The competitive advantagehefihner city Harvard Business Reviemay, 55-71.
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avantages liés aux colts de fabrication et auxeautonditions locales spécifiques aux
affaires favorable§*

Si I'on considére que la compétitivité tient au féiavoir du capital bon marché, des co(ts de
main d’ceuvre peu élevés, ainsi que des prix ersdefaibles ou de bénéficier d'un taux de
change avantageux et si I'on pense que la comptigst conduite par 'efficience étatique,
on se comporte de fagon a aider I'industrie. Idénoule que la compétitivité est une fonction
dynamique, caractérisée par une capacité dinnmvatune capacité a changer et a
s’améliorer. Selon Porter, la clé de la compétiiwast la productivité. Pour comprendre la
compeétitivité, il convient de partir des sourcedalprospérité d’'une nation. Le niveau de vie
d’'une nation est déterminé par la productivité de économie, qui est elle-méme mesurée
par la valeur des biens et services qu’elle progait unité de ressources en hommes, en
capital et en richesses naturelles. La véritablenpsitivité est alors mesurée par la
productivité. La productivité permet a une natien, économie ouverte, de maintenir des
salaires élevés, une monnaie forte, des renderadnastifs pour les capitaux et, partant, un
niveau de vie élev&. En outre, Porter affirme que « l'avantage corenmfiel est créé et
maintenu moyennant un processus hautement locéfiSéDés lors, selon cet auteur,
I'avantage concurrentiel demande un complémentbd#iation ; ce qui suppose qu'il existe
un élément distinctif favorisant le développemerdndmique régional et local, a savoir que
I’économie régionale ne se résout pas a la singiaree (ou au simple agrégat) des facteurs

qui la composent.

Cellini et Soct®” suggérent que la compétitivité prenne une acceplid@rente en fonction

de I'échelle ou du degré auxquels le terme esisétitt établissent une distinction entre le
macro-degré (la compétitivité d’un pays), le micegré® (la compétitivité d’une entreprise
particuliere) et le méso-degreé (la compétitivité dgstemes économiques locaux) ; ce dernier
pouvant lui-méme se subdiviser encore en distrietsen régions industriels. Une
segmentation comparable est opérée par Viassoneagal€yn®®, d’un point de vue
exclusivement géographique, en précisant que leordiegré (appelé wrban level») se

réfere a la compétitivité d’'une ville ou communautbaine. Viassone & Casalegno insistent

194 porter M., Sakakibara M., (2000), Competing ahldo win abroad: evidence from Japanese induReyiew of economics and

statistics,February, 2.
195 porter M. E., Ketelds C. H. M., (2003), UK Conifieéness: Moving to the Next StadeT| Economics Paper,3.ondon: Department
of Trade and Industry.
Porter M. E., (1998), Location, clusters andrikes economics of competitioBusiness Economic33/1, 7-17.
207 Cellini, R., & Soci, A. (2002). "Pop competitivess".Quarterly Review, vol. 8o 220), pp. p71-101.
18 Kitson M., Martin R. L. And Tyler, P., (2004), Bienal competitiveness: An elusive yet key conc&#gional Studigs38, 991-999.
19 Viassone M., Casalegno C. (2011), Does a Coiwel&etween Provincial and District Competitiven&ssst? The Study of Italian
Areas, World Journal of Social Sciences, 1(5),353. ISSN 1838-3785.
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sur 'importance d’un renforcement des réseauxcleagges internationaux, le développement
de ressources humaines nécessaires et la gestiptéadd’'une image de marque au niveau
régional ou local. Pour Camadtfi une région posséde des avantages concurrertisdtua
lorsqu’elle détient des atouts technologiques, aogi infrastructurels ou institutionnels
supérieurs qui bénéficient aux entreprises de sprasicune alternative ne puisse induire une
redistribution géographique de l'activité économigquae société de logistique de pointe qui
se trouve a proximité d’'un aéroport internationad pas d’intérét a démeénager dans une

région alternative ne disposant pas de cette infretsire.

Porter affirme que les économies innovantes ne gasmiseulement hautement plus efficaces,
mais qu’elles créent aussi des produits et descesrde valeur unique. Les travaux de Porter
ont mis en évidence que la demande locale (etrexXten produits d’'une région constitue un
moteur important pour I'avantage concurrentiel @uggion. En réalité, un faible niveau de
demande locale tend a décourager la capacité d'atimov et I'esprit d’entreprise locaux,
favorise I'exode des travailleurs formés et compistejui recherchent ailleurs de meilleures
perspectives d’emploi, entrave le développement dajpital culturel et infrastructurel de

haute qualité, et affaiblit, de maniére généraalyinamique concurrentielle de la zone.

Porter affirme que ce n’est pas ce qu’un pays ourégen produisent qui conduit a la
croissance et & la compétitivité mais bien leur degré de productivité. Dans sestrx plus

récents consacrés a la compétitivité régionaletePar mis I'accent sur le réle capital des
grappes orientées vers I'exportation congues cogtarg a I'origine d’'un niveau de vie élevé

pour la région.

Enfin, il convient de souligner que, dans la contpéte régionale, un réle capital est joué par
les régionalistes géographiques, qui s’attacheméfamir la signification d’un territoire et a
expliquer la croissance des résultats d’une régiod’un territoire. L'existence d’économies
d’agglomération fondées sur des externalités ajosi des rendements croissants conduit a
une pleine reconnaissance de la région comme argnique d’'une réalité économique. A

ce titre, les régions constituent de véritable$salie volte de I'organisation économique, au

10 Camagni R.P., (1992), Final report of the redearoject on development prospects of the Commisrligging regions and the socio-
economic consequences of the completion of thenatenarket: An approach in terms of local ‘mili¢axd innovation networks,
Milan, GREMI.
lleris S., (1993), An inductive theory of regidmevelopment, Papers in Regional Science, 72/2-1B4.

Storper M., (1995), The resurgence of regionahentes, ten years later: The region as a nexusteided interdependencies,
European Urban and Rural Studies, 2-3, 191-221.
11 Woodward D., (2004Rorter’s Cluster strategy versus industrial targetj paper presented at ICIT Workshop, Orlando, Florida,
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méme titre que les entreprises, au niveau micro@oaue, les secteurs d’activité, au niveau

méso-économique et les nations, au niveau macramétqne 2

La région est constituée de deux groupes d’act@gaseau local d’acteurs et milieu comme
définis ci-dessod$?) et de quatre types de relations (relations eamtteurs locaux, relations
entre acteurs locaux et milieu territorial ainsiegeelations entre composantes locales et

composantes sub-locales, comme définies ci-dessous)

1) Le réseau entre acteurst est constitué de toutes les relations entre
collectivités, public, privé, individus locaux etiktslocaux, autrement dit,

parties prenantes existant ou opérant sur ledegitocal.

2) Le milieu local: cest I'ensemble des conditions favorables au
développement territorial dans un contexte donngeut étre analysé comme
le résultat d’'un long processus de valorisationrelgsources résultant de
I'interaction entre la société locale (ménagesregmises, institutions) et le

territoire (dotation initiale de facteurs naturels)

3) L'interaction entre le réseau local et le milieu (es autres « écosystemes »
locaux'®: il conduit & intégrer dans le processus les valeur

environnementales, culturelles, esthétiques, ssxietl économiques.

4) L’interaction entre les réseaux locaux et sub-locaalle consiste en actions
qui modifient la composition des réseaux locauxs delieux, des relations

avec I'environnement local.

Un développement local territorial ne peut inteiveiie lorsqu’il existe une certaine relation

entre la territorialité active et des ressourcexiigues territoriales. Ceci peut étre constaté
dans la Grande Région SaarLorLux ou une spécifictale est la « compétence historique »
de l'usinage industriel. Autrement dit, la rechergbroactive d’investisseurs étrangers. En
associant une action collective autonome, des wess® immobiles locales et des interactions

sub-locales on crée une valeur ajoutée territodaleéveloppement. Dans la Grande Région

12 gScott A., Storper M, (2003), Region, GlobalizatiDevelopmentRegional Studies$7, 8.

13 Dematteis, G., & Governa, F. (2005). Territot@liSviluppo locale, sostenibilita: il modello SldWilano: Franco Angeli.

14 Une communauté économique supportée par l'iriteraentre des entreprises, des individus et dganismes du monde des affaires.
Cette communauté économique va produire des biefeseservices en apportant de la valeur aux sliguitferont eux-mémes partie de
cet écosystéme. Les organismes membres vont égalerkire les fournisseurs, les producteurs, texarrents et autres parties
prenantes. A travers le temps, ils vont faire ésolaurs compétences et leurs réles et vont tendiaigner eux-mémes sur la direction
d'une ou de plusieurs entreprises centrales. Ge=peses vont détenir un role de leader qui pealuér a travers le temps mais la
fonction d'un leader de I'écosystéme sera d'appdeta valeur a la communauté car il va engagemlembres a agir en partageant une
vision pour adapter leurs investissements et tnodes roles d'appui mutuels.
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SaarLorLux des projets concrets ont vu leur éctosiar base des ressources disponibles en
matiere d’'usinage industriel notamment dans leesecautomobile et de la sidérurgie des
poudres. Par conséquent, les ressources immobdales peuvent étre considérées comme un
« capital territorial » ; elles ont, en effet, @@énes caractéristiques communes: on peut les
identifier a travers la situation et les ressourdesmilieu naturel, I'héritage historique
matériel et immatériel, le capital fixe cumulé ddes infrastructures, le tout associé aux
ressources humaines locales. Ce sont tous cesréa s’'intégreront ensuite au systeme
economique mondial, en reproduisant le savoir enmemental, et en maximisant I'emploi

de la main d’oceuvre.

Dans le cadre du développement compétitif des négiib est opportun de citer également
I'analyse menée par Passeri, Mazzi et ViasSdn&aquelle permet de mettre en avant la
corrélation directe entre Il'attractivité d’'une régi (mesurée a travers I'lAR — index of
regional attractiveness) et 'image de marque didéggon (mesurée a travers I'IRB — index of
regional brand). L'image de marque joue égalementdlsm important dans les travaux de
Molina, Gémez et Martin-Consuedt plus précisément I'impact que les différentes sesir
d’information peuvent avoir sur la constitution daiimage de marque régionale. Ce concept
d'image de marque peut s’appliquer notamment darsatire du déploiement de stratégies
touristiques et devenir un facteur clé de succémnsEerreira Lop€es’, mais il peut aussi

s’appliquer au développement d’autres branchegivitac

L’analyse de la littérature sur la compétitivit@imnale permet de conclure que ces concepts
contribuent a expliquer la compétitivité et I'attti@ité des PEMO. lIs ne suffisent cependant
pas dans la mesure ou les PEMO se distinguentédgsns par leur souveraineté, qui leur
permet de mobiliser des leviers supplémentaires dak la fiscalité ou la représentation
nationale. Cette représentation nationale condists un gouvernement autonome disposant

de droits souverains.

2.3.Classification des théories relatives a la croissaa régionale

Dans le cadre du présent paragraphe sont abordgeahdories suivantes ayant trait a la

croissance régionale : 1. le modele traditionnelle2modele d’agglomération pure, 3. le

15 passeri R., Mazzi C., Viassone M. (2012), Analigiodelli per la misura della relazione tra aivith regionale e regional brand: il
caso italiano, Referred Electronic Conference Rrdicgys XXIV Convegno annuale di Sinergie «Il temib come giacimento di
vitalita per I'impresa», Universita.

16 Molina A.; Gomez M.;Martin-Consuegra D. (2010), Tourism marketing informagand destination image management, African
Journal of Business Management, 2010, Vol. 4, pp5,/22-728, May 2010, ISSN: 1993-8233.

17 Ferreira Lopes D. (2011), Destination image: @sgDevelopments and Implications, Revista desfaei y Patrimonio Cultural, 2011,
Vol. 9 No 2 pp. 305-315, ISSN: 1695-7121.
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modele de milieu local, 4. les modéles d’innovatterritoriale, 5. les théories régionales
fondées sur les grappes et avantages concurrewdiess que 6. les théories institutionnelles

et culturelles.

Les théories liées a la croissance régionale s’appwsiur plusieurs axes de développement,
tels que la création de clusters de compétefie¢ la formation professionnelfé Dans le
cadre de ce sous-chapitre, on s’attachera a vagifie de tels concepts peuvent s’appliquer au
Grand-Duché de Luxembourg, et, le cas échéanttiidenles contraintes qui limitent

I'application des théories de croissance régioaaleas du Luxembourg.

1. Modéle traditionnéf®. La flexibilité des prix et des salaires sur lesrchés régionaux
garantit la pleine utilisation des ressources majes. Au sein de ce premier groupe, certains
partisans de cette théorie (de la croissance resiglee) ont estimé que la compétitivité des

entreprises provenait de la disponibilité du treeadu capital.

D'autres théories basées sur l'effet des exportdfid ont affirmé que c’est la proportion
d’activités économiques d'une région qui produisdaes biens et des services destinés a
I'exportation, qui détermine le changement éconamigegional. En particulier, ces dernieres
sont plus étroitement liées a l'idée d’avantage mamatif régional. La solidité de I'assise
économique existante d’'une région, c’est-a-dirad@amble des entreprises existantes sur ce
territoire, constituerait un déterminant majeur a(vies effets multiplicateurs) de la
performance de I'économie d’'une région considéréesdsa globalité. La productivité et
I'avance technologique sont stimulées a partiragsise économique d’une région et 'effet
multiplicateur?? la croissance tirée par la demande se diffusengers I'économie de la
région. Cependant I'avantage comparatif régionatavstitue pas un concept statique: il est
constamment remis en cause par les changementgitidigconsommateur, par les mutations
des marchés a I'exportation, par I'apparition deveaux concurrents et par les évolutions

technologiques.
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Selon Michael Porter, voir page 32

Selon les théories institutionnelles et culteslivoir page 56

120 golow, R. M. (1956). A Contribution to the TheafyEconomic GrowthQuarterly Journal of Economic§5-94. Swan, T. W. (1956).
Economic Growth and Capital Accumulatidtconomic Record (John Wiely & Sons).

2L william, C. L. (1972). A critical examination tiie export-base theory of urban-regional grovtie Annals of Regional Sciends-

25.

122 Keynes, J. M. (1990Théorie générale de 'empldraris: Bibliothéque scientifique Payot.
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2. Modéle d’agglomération puré® Une nouvelle école, apparue dans les anné&s, 60
avancé une théorie (le modéle d’agglomération pse&)n laquelle la production dépend de
la quantité de travail et de capital disponibledane région ainsi que d’effets externes. Le
développement d’activités économiques et de la adijpnl conduit a de nouveaux cycles
d’expansion dans les régions nanties, tandis qgieégons en retard doivent faire face a une
spirale négative de déclin des activités écononsiqeted’exode de la population. Enfin,
Kilkenny'*® a formulé un modéle d'équilibre général comportaeux régions, I'une

« urbaine » et l'autre «rurale », par lequel ilddmontré que les implantations rurales
devenaient attractives pour les entreprises ingllss et pour les travailleurs lorsque les
couts de transport industriel sont faibles par rapgax colts de transports agricoles.

3. Modéle de milieu locdf® Dans les théories qui régissent les modéles deumibcal,
divers facteurs du milieu local, tels que les cotmapées de la main d’ceuvre, le savoir-faire
technigue et organisationnel, ainsi que les strastisociales et institutionnelles, ont une

incidence sur les recettes provenant de l'intrantapital et en travail.

Une distinction peut étre établie entre les modeééesroissance endogéfig(qui se référent a

des zones agglomérées mais non meétropolitaines dgamtetites et moyennes entreprises qui
échangent des produits semi-finis, ont des coltgratesaction trés faibles et utilisent des
technologies trés similaires), les théories néo+sgiaiérienne$® (qui considérent que

I'innovation, I'avance technologique et I'espritedtreprise sont les principaux moteurs de la
performance concurrentielle régionale) et les tiegéoqui se fondent sur les changements
d’organisation du travdit® dans lesquelles la composition de la main d’ceewréermes de

compétences, de colts, de mobilité, de taillevetige selon les régions, ce qui peut avoir une
incidence sur la décision des entreprises de sanipt dans telle région ou telle autre. En
particulier, les deux premieres théories (cellelaleroissance endogene et la théorie néo-

schumpetérienn&) insistent considérablement sur le réle du savbides changements

123 Fyjita, M., Krugman, P., & Venables, A. J. (1998)e Spatial Economy: Cities, Regions and Intermetidrade.Cambridge Mass:

MIT Press.

Krugman, P. (1991)seography and Trad&€€ambridge Mass: MIT Press.

Myrdal, G. (1957)Economic theory and under-developed regidmmsidon: Methuen University Paperbacks.

Kilkenny M., (1998), Transport costs and ruratelepmentJournal of Regional Scien@8-2, 293-312.

Kilkenny M., (1998), Transport costs, the new arait geography, and rural developmeatowth and Change?9, 259-280.

Greffe, X. (2002)Le développement locdtaris: DATAR, La Tour d'Aigues. Teisserenc, PO@20Les politiques de développement
local. Paris: Economica.

27 Solow, R. M. (1956). A Contribution to the ThearfyEconomic GrowthQuarterly Journal of Economic§5-94. Swan, T. W. (1956).
Economic Growth and Capital Accumulatidiconomic Record (John Wiely & Sons).

Martin R., Peter S., (2003), Deconstructing @tstchaotic concept or policy panacea?, Journgtohomic Geography, 3-35

King, R. G., & Levine, R. (1993). Finance and GtowSchumpeter Might Be RighQuarterly Journal of Economic408/3, 717-37.
Braudel, F. (1985).a dynamique du CapitalismBaris: Arthaud.

10 King, R. G., & Levine, R. (1993). Finance and @tio: Schumpeter Might Be RighQuarterly Journal of Economic408/3, 717-37.
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technologiques, considérés comme étant a l'origied’avantage concurrentiel régiohal

Par conséquent, I'éducation et la recherche devigrdes moteurs principaux de la réussite
régionale, puisqu’elles renforcent I'innovationl'@vance technologique locales et donc la
croissance de la productivité. Les retombées dailsaunt censées s’inscrire dans un espace
donné, de sorte que linnovation locale se renfoedke-méme. Les théories néo-
schumpetériennes attachent aussi une grande imperta l'innovation car elles la
considerent comme I'élément clef de I'avantage oarntiel régional. Elles affirment ainsi
que les différences régionales en termes d’avantageurrentiel dépendent de différences
régionales en matiere de création et d’applicai@savoir, c’est-a-dire qu’elles dépendent de
I'innovation. L’innovation conduit la concurrence la concurrence puise dans l'innovation.
Dans ce contexte, les déterminants locaux de Riation et de l'esprit d’entreprise
expliquent les différences régionales en avantagelwrentiel. Enfin, s’agissant des théories
qui se fondent sur les changements d’organisatiotrayail, leur point de départ est que la
composition de la main d’ceuvre en termes de compése de codts, de mobilité, de taille
etc. varie selon les régions ; ce qui peut avod imeidence sur la décision des entreprises de
s'implanter dans telle région ou telle autre. Enrtipalier, selon ces théories, le
développement d’'une région donnée résulte de faoton de facteurs externes (le contexte
national et international) et d’acteurs locaux goesces matérielles disponibles et facteurs de

production, structure industrielle et compositiociale de la zone).

4. Modéles d'innovation territorial&®? Les théories qui régissent les modéles d’innomatio
territoriale insistent sur le fait que, mis a plad facteurs travail, capital et milieu local, la
diffusion d’innovations joue un réle important dalas croissance de la région et que le
développement de I'économie locale dépend de sacit@pa faire passer ses ressources

d’activités anciennes a des nouvelles.

De nombreuses théories relévent de ce modéle: tle dg vie du produit® qui est divisé en
quatre étapes: innovation, croissance, maturitdéelin. La théorie du milieu innovant, qui
conceptualise le comportement industriel dirigé pamnovation au sein d'une zone
géographique et associe le milieu Id&&aux processus d’innovation. Le milieu innovant est

normalement décrit comme un milieu local de pet#&snoyennes entreprises ayant des

181 Martin R., Peter S., (2003), Deconstructing @tstchaotic concept or policy panacea?, Journgtohomic Geography, 3-35

132 Camagni, R. (1995). Global network and local enili Towards a theory of economic space. Dans Sti,Erl. Malecki, & P. Olinas,
The industrial entreprise and its environment: $gaterspectivegpp. 195-214). Aldershot: Avebury.

133 Vernon, R. (1966). International Investment amtgéfnational Trade in the Product CycQiarterly Journal of Economicg, 190-207.

13 Camagni R., (1995), Global network and local enili Towards a theory of economic space, in Contglecki E.J., Oinas P., ed$he
industrial enterprise and its environment: SpapatspectivesAldershot: Avebury, 195-214.
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propriétés spécifiques, qui est alimenté en innorgtar le biais de réseaux extraterritoriaux;
on appelle également ce type de milieux des «négEpprenantes » ou « des systémes
d’innovation régionaux 3> En outre, il existe des entreprises, qui produises différentes
parties de leur produit dans différents pays etdeah leurs produits dans le monde entier,
mais il existe aussi des entreprises qui se coram@ntlans des grappes régionales. Ces
différentes réalités constituent des entreprises réseau. La théorie de [l'avantage
concurrentiel des natioti, dans laquelle Porter a identifié six détermingBismant) de la
compétitivité d’'une nation, dépend des élémentyvasus: état des facteurs, état de la
demande, industries de support liées, stratégiéedtreprise, structure et rivalité, hasard et
gouvernement. Ces derniers sont influencés paragdésuirs culturels, sociaux et politiques.

La théorie inductive d'llleri§’ concerne le développement régional, selon laquelle
structure de I'économie locale et la situation leczontribuent a justifier le développement
économique des régions. Elle releve d’'une constnughductive qui a analysé la croissance
de la population depuis les années 70 dans lesngdiUTS3*® de 18 pays d’Europe de
I'Ouest. On constate que de nombreuses publicatiagenéralement réunies sous le label de
« nouveau régionalisme » — mettent I'accent sungdbrtance croissante de la ville-région
comme lieu de vie sociale et économique, ainsidjiméervention politiqué®. Ces approches
font ressortir I'autonomie dont disposent les actelacaux pour déterminer leur propre
situation, ce qui s’accorde difficilement avec €ant mis par le cadre économique national
sur les erreurs systémiques et les obstacles decmnodmie par des relations de pouvoir

inégales.

En suivant les mémes auteurs, les interdépendanoas commerciales peuvent étre
examinées en termes de « culture de la productigiomale » ou de « culture citoyenne », qui

mobilise des capacités en vue d’'une action éconaméfticiente. Ces interdépendances

135
1
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Armstrong, H., & Taylor, J. (2000Regional Economics and Polig@xford: Blackwell.

Porter, M. (1993). L'avantage concurrentiel detsons. Paris: Dunod.

llleris, S. (1993). An inductive theory of regadrdevelopmentPapers in Regional Sciencé2/2, 113-134.

NUTS - la nomenclature des unités territoriatatigiquesest un découpage territorial destiné a faciliterdemparaisons entre pays, ou
entre régions, d'un méme ensemble. NUTS 3 : ut@tésoriales de 150 000 a 800 000 habitants
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Policy and Development Serie8, Jessica Kingsley Publishers, London.
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forment l'actif public du systéme de productionedies ont des caractéristiques différentes
selon les régiort&

5. Les théories de la croissance régionale fondéetes grappes et I'avantage concurrentiel.
Elles sont plus étroitement associées & MichagkeP8ret & ce qu'il est convenu d’appeler
les modeéles de la « nouvelle géographie économicie Krugmati Elles se concentrent
sur I'importance des économies externes localesxcEss a I'agglomération dans un espace
donné d’'une activité économique et pour une aétigitonomique donnée. Selon Porter, les
grappes locales de spécialisation industriellentée vers I'exportation constituent la base de
la réussite régionale. La formation de grappes téenises liées génere diverses économies
externes, qui sont sources de rendements croispanis les entreprises concernées, en
particulier la présence de main d'ceuvre spéciglidéefournisseurs exclusifs et de réseaux
d’institutions de soutien. La formation de grapp@ensifie également la rivalité entre les
entreprises et les retombées des savoirs. Le maéetgappe de compétitivité régionale de
Porter a eu une importance considérable aupréaudestés appelées a définir les politiques,
en dépit de leurs limites et caren®@s Les perspectives évolutives en matiére de
compétitivité régionale en sont encore a une pl@geoce de développement ; elles

soulignent la nature dynamique de I'avantage caratiel régionaf**.

Ce qui détermine I'avantage concurrerifiéldésormais du fait de I'ouverture internationale
accrue d’'une région, est la capacité de ses eigespde ses travailleurs et de ses institutions
a s’adapter a un environnement (marchés, concsrrenttechnologies) qui change en
permanence. Toute région exerce une influence®uesvironnement concurrentiel par ses

propres innovations et par son développement.

En réalité, on considére que I'avantage concumkdiynamique d’'une région est constitué

par le résultat d’'un processus évolutif complexe fgit intervenir I'interaction des forces
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Par exemple une région viti-vinicole par rapgotne région avec un héritage d'usinage.

Porter M., (1998), Clusters and the new econowiicompetition Harvard Business RevieMovember-December, 77-91.

Porter M. E., (2001), Regions and the new econsmicompetition, in Scott A.J. (Edplobal City RegionsOxford: Blackwell, 139-
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142 Krugman P., (2003), Growth on the Periphery: Sedaind for Industrial RegionsThe Allander Seriedraser Allander Institute,
Scotland.
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Boschma R. (2004), Competitiveness of regions fam evolutionary perspectiieegional Studies38, 1001-1014.
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poussant vers la dépendance régiofidlet des forces poussant vers 'innovation ainsi que

I'’émergence de nouvelles voies de développemenbétigne.

6. Lesthéories institutionnelles et culturelfé5de la compétitivité régionale font apparaitre le
réle capital de divers facteurs « doux » dansdmé&ion de la croissance et de la performance
économiques. Les institutions sont chargées de ifmrote développement des affaires,
'innovation et la formation professionnelle aingue de développer la confiance et la
coopération entre les entreprises locales : ellmsvgnt contribuer a faire émerger une
conception commune de l'objectif et de la directatans I'économie locale. De la méme
facon, la prise en compte du culturel tend & saelig’importance d’'une base culturelle
diverse et ouverte pour la réussite régionaledivarsité et I'ouverture culturelles tendent a

promouvoir la créativité.

Sur la base de ce qui précede, il y a lieu de rqeuesirque, de maniere analogue aux concepts
de compétitivité régionale, la transposition desoties de croissance régionale a une PEMO,
en général, et au Luxembourg au particulier, né¢ petffectuer que de maniére partielle. En
effet, en tant qu’Etat souverain, une PEMO dispdasm éventail plus large d’axes de

développement sur lesquels il peut agir pour faevria croissance économique.

2.4.Nouveaux déterminants de compétitivité

Le recours a de nouveaux déterminants nécessidentifier ceux qui sont communément
admis comme indicateurs significatifs et valabledadeompétitivité. Dans son ouvrage « La
productivité », Jean Fourastié note que « la notierproductivité est a peu prés la seule
notion admise & la fois par les théories écononsiquerxistes et libérales™ Ainsi, la

productivité sert a mesurer la croissance éeconognigu s'appuyant sur l'efficacité des

processus de transformation en vue de généremdemeent durable.

D'aprés Portef® la productivité est aussi le seul concept sigaificde compétitivité Ce

concept était, en effet, déja présent dans les lmedeaditionnels, le modele d’agglomération
pure et le modéle de milieu local ; en fait, totsent convaincus du fait que I'amélioration
du niveau de vie dépend de la capacité des erdespd’'une nation d’atteindre de hauts

niveaux de productivité et d'augmenter la produt#iau fil du temps. En dépit du fait que la

146 Briquel, V. (1976). Dépendance et domination éooigues inter-régionales. Economie et statistiteg0, 3-12.

147 Florida, R. (2003). Cities and the creative cl&ty and Community2, 3-19.
148 Jean Fourastié, (1952), La productivité Collee@®ais-je ? N° 557, PUF Paris
149 Porter, M. (1993). L'avantage concurrentiel deions. Paris: Dunod.

Porter, M. E. (1982). Choix stratégiques et coremwe. Economica.
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productivité régionale est certainement un indizatdile de ce que I'on pourrait dénommer
la « compétitivité régionale révélé&$ des problémes d'ordre empirique se posent pour la

mesurer avec précisittl.

La productivité, a son tour, permet a une natiomdetenir des salaires élevés, une monnaie
forte ainsi que des rendements attractifs poumfstal et, partant, un niveau de vie éfe@é
Dans ces conditions, la productivité régionale g considérée comme une moyenne des
différentes activités économiques d’'une région et, g@ar conséquent, refléter sa structure
industrielle propre et les types de spécialisatforPar voie de conséquence, une nouvelle
économie, caractérisée par un niveau élevé deigmtian social®’, émerge du processus de
mondialisation®. En particulier, Camagni affirme que c'est la aifga d'une région a
profiter des changements rapides au niveau deolduptivité relative qui est plus importante
en termes de prospérité régionale que les niveayratiuctivité régionale absolue ou relative
en sot®. Dés lors, la productivité n’est qu’un des aspeetsa compétitivité régionale révélée
et fait intervenir des déterminants importants tple la technologie et la qualification de la

main d’'ceuvre.

Sur ce théme, Camagdni estime que les régions sont effectivement en coecce, pour
attirer des entreprises (capital) et des trava#létravail), comme sur les marchés, mais sur la
base de I'avantage absolu ; ainsi, une région @wratconsidérée comme ayant des avantages
concurrentiels absolus lorsqu’elle possede dessateahnologiques, sociaux, infrastructurels
ou institutionnel supérieurs, qui sont externessntpii bénéficient aux entreprises, de telle
sorte qu’aucune série de facteurs alternatifs de e pourrait induire une redistribution
géographique de l'activité économique. Ces atoemsldnt a donner aux entreprises de la

région, globalement, une plus grande productivie cgine serait le cas autrement.

%0 Gardiner B., Martin R.L., Tyler, P., (2004), Costitiveness, productivity and economic growth asribe European regionRegional

Studies 38, 1045-1067.
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Cambridge University Press, 3, 27-56.
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Par polarisation sociale est entendu que I'éare les plus riches et les plus démunis s’agrandi
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contexte de mondialisation
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Maskell ajoute également a cette liste des resesyshysiques et le savoir comme vecteurs
de compétitivité régionateé®

Ce concept est davantage mis en relief en géograuonomique avec la notion, définie par
Michael Storper, d'«interdépendances non commlegia — comme les flux de savoir
implicite, les retombées technologiques, les résel@ugonfiance et de coopération ainsi que
les systemes locaux de normes et de conventiorBeux-ci sont également considérés
comme un élément clé pour comprendre la performa@cenomique et l'avantage
concurrentiel d’une régidfr. Désormais, I'accent est mis sur le savoir, 'apgissage et la
créativité localt®. En réalité, 'avantage concurrentiel des entreprisnt au niveau national
que local, est, de plus en plus, déterminé pardation de savaif’. L'argument est que, dans
un contexte de mondialisation, les ressources alapitpour la compétitivité régionale
dépendent de processus localisés de création dé,sdans lesquels les personnes et les
entreprises apprennent les nouvelles technologgsennent aussi a se faire confiance les
unes aux autres et & partager et & échanger dmsnatfons®> Un facteur majeur de
compétitivité d’un territoire lié au savoir est, &it, fourni par la qualité des processus de
mise en réseaf? concue comme un facteur fondamental des procedsyprentissage
collectif. La colonne vertébrale du systéme prodldotal (en particulier, dans le cas de
grappes industrielles) est constituée d’'un réseantidprises industrielles et de services.

De fait, d’autres vecteurs régionaux tels que lalitpiet la compétence de la main d’ceuvre
(capital humain), l'intensité et I'orientation desSseaux sociaux et des formes institutionnelles
(capital sociétal/institutionnel), la présence d'ud@sse innovante et créatrice (capital
d’innovation/de création§’ et I'étendue et la qualité de linfrastructure fe (capital
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d’infrastructures) servent a maintenir une baselyxctive efficiente pour la compétitivité
régionalé®.

Ce vecteur capital humain, en particulier, a dégapgopose par les quatre auteurs (Porter,
Perroux, Dematteis et Braudel) et mis en reliefisdas années 70, par I'’école du modéle du
milieu local et par les théories de la croissandgionale et de l'avantage concurrentiel
fondées sur la grapp€ Le role décisif joué par le capital hum&indans le développement
economique a éeté démontré a la fois dans des étudgmnde échelle de performance
économique national® et & travers les régions des Etats-Unis d’Amérjnsi que d'autres
pays développé® méme s'il ressort d'études récentes que les nive capital humain
divergent et que les différences deviennent plymonmtantes et plus prononcées d’une région a
l'autre'’®. En réalité, le rapport entre le capital humaitaetroissance régionale est étayé par
un vaste corpus de preuves empiriques au hiveaanahtmais aussi au niveau régional.
Edward Glaesar, de Harvard University, a apporté peyoint une contribution particuliére:

il constate une relation étroite entre le capitainhin et la croissance économique. Etant
donné que de nombreuses études ont constaté @s fetations entre capital humain et
développement régiorfat, nous intégrons cet important vecteur dans notdéte d’analyse

de la compétitivité et d’attractivité d'une PEMO.
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Une attention particuliére doit étre accordée atefar innovation, un déterminant partagé par
la théorie de I'incubateur, la théorie néo schumpénne, la théorie du milieu innovant, les
théories des comptes institutionnels et cultdfélg’innovation au niveau de la régitf est
présentée comme étant au centre des économiesdodad grande importance de la
concurrence fondée sur I'innovation a des origitnés éloignées. Au fur et a mesure que la
concurrence mondiale s’est intensifiée, le systdméapproche fondée sur lI'innovation a de
nouveau suscité un regain d’intérét pour I'innowatiDans la perspective d’'une politique
economique industrielle, le systeme de I'approcmelée sur I'innovation attire I'attention sur
le comportement des acteurs locaux au niveau de étéments fondamentaux du processus

d’innovation : apprentissage, mise en relation d@ssise économique et investissemént

L’importance de la créativité comme force motrieeld croissance économique régionale et
de la prospérité a été établie par Richard FIbffdaui met I'accent sur le déterminant du
capital créatif et sociétdf. Le talent individuel est & la base du processusréation et
d’'innovation technologiques. S’agissant du capitaélatif et sociétal de Florida, ses points

forts sont les deux suivants :

Les économies régionales qui ont enregistré les pi@andes réussites sont celles qui

combinent des atouts qui attirent le talent créateur

Le lieu joue un réle important et ceux qui offreme qualité de vie — tant dans le cadre urbain
gu’en dehors — recherchée par les personnes @galeviendront les nouveaux centres de

compétitivité économique.

Selon la these de la triple hélice, des universtéd’autres établissements d’enseignement
supérieur jouent un rdle de plus en plus imporeantmatiere d’'innovation dans les sociétés
fondées sur le savoir. Ce modéle se fonde sur Igpératon entre les universités, les
entreprises et le gouvernement congcu comme un atéreatral du systeme d’innovation. Le
modeéle de la triple hélic€ présente les acteurs centraux dans un nouveaulenddé

coopération pour la production de savoir et poanbvation. Pour favoriser la compétitivité

2 Martin R., Peter S., (2003), Deconstructing @tstchaotic concept or policy panacea?, Journtohomic Geography, 8-35

King, R. G., & Levine, R. (1993). Finance and GtowSchumpeter Might Be RighQuarterly Journal of Economic408/3, 717-37.
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des régions et pour permettre a chaque entrepris@mder la concurrence avec succes, une
coopération étroite entre l'industrie et les ingidns spécialisées dans la recherche et

I'innovation est nécessaire.

En 1989, Jaffe a conclu qu'une région qui amélgma systeme de recherche universitaire
doit développer linnovation locale, a la fois ettirant les services de recherche et
développement des industries et en augmentantastugiivité’®. Il est donc décisif pour

I'efficience du développement régional de favorikercoopération entre les trois pbles de
I’économie (industrie, gouvernement et universijtgs) vise a attirer les capacités innovantes
en augmentant les infrastructures technologiqussréigions’. Ainsi, la relation entre les

premiers acteurs congus comme une source de deeelmt régional a été testée. La
coopération entre les vecteurs de gouvernancezdalement étre envisagée ; il a été affirmeé
que les formes collaborative et associative de goawee peuvent renforcer la compétitivité

économique des villes et des régitifis

Florida a sévérement critiqué la position de Puffijrselon laquelle le « capital sociétal »
(déja attaqué par les auteurs des theories ingtindlle et culturelle) constitue un facteur qui
contribue au développement régional, et lui a oppesoncept de capital créateur; toutefois,
ils traitent tous deux des normes de la sociétidecide ses valeurs et des réseaux au sein
desquels ces valeurs et normes sont répartis-&-dse ce que I'on définit habituellement
comme capital sociétdf. L’hypothése de Florida pose qu’une société cinéerogéne ayant
des valeurs diverses exerce, lorsque celle dddeatee s’y ajoute, une influence positive sur
la croissance régionale. Il affirme dans plusieamstributions que la tolérance et I'ouverture
a la diversité rendent les ressources localespghuctives et efficientes car elles agissent a

travers des mécanismes clefs. En outre, Badeurnit la base d’une théorie économique
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générale de la tolérance et de résultats économigomgliorés. |l constate que la diversité
largement instituée est associée a de plus hagitmmnovation et de croissance.

En second lieu selon ces auteurs, une proportigortante de communautés marginales ou
de minorités (par exemple les Roms et les homos&xsent a la base d’'un mécanisme qui
accrofit I'efficience des retombées du savoir etedesrnalités en capital humain que Lu&as
identifie comme le moteur premier de la croissafmenomique. Des études plus récefites
soulignent le role de réseaux artistigues commeuwada diffusion d’'idées nouvelles et de
transfert de savoir entre les entreprises et kgsimies. Ainsi, de plus grandes concentrations
de communautés d’artistes ou d’homosexuels fontrajipa des mécanismes régionaux qui
accélerent les externalités de capital humain £trdeombées de savoir. Troisieme élément
enfin : la présence de communautés d’artistes yhgses est a la base de mécanismes qui

augmentent la productivité de I'activité entrepnaise s

En outre, s’agissant du capital physique (le seateur tangible), il est important de souligner
qgue les initiatives concernant la mise en placenfidistructures et de capital sociétal
constituent des instruments importants du dévelogoe urbain et régional. Les
infrastructures régionales exercent une influendera@nante sur la capacité concurrentielle
du territoire et des entreprises qui y sont imgast; elles ne sont pas remplacables par
d’autres formes de capital, de sorte que leur isatbn et leur qualité déterminent leur
potentiel de développement. Les références bildjgggues relatives a la compétitivité des
systemes de production modernes s’accordent sypdiitance toujours plus grande du niveau
et de la diffusion des infrastructures tangible&tngibles. En fait, certains pays d’acteurs
dominants ont mis en place des infrastructuresakes;i économiques et culturelles, qui les
ont conduits & une position de téte dans la créatiacteurs économiques de haut nivéau
L’investissement en équipement collectif fixe a pbut de rendre ces régions-villes intégrées
plus attractives pour des investissements et dedaca étrangers et nationaux, le résultat
étant que des réseaux inter-villes prennent f&¥in€eci peut avoir un effet sur les relations
entre les grandes villes de la Grande-Région dausensemble (Nancy, Luxembourg, Metz

8 Lucas R., (1988), On the Mechanics of EconomieelmentJournal of Monetary Economicg2, 3-42.

185 Currid E., (2006), New York as a Global Creatilh: A Competitive Analysis of Four Theories on \IdoEities, Economic
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et Sarrebruck). Comme nous l'avons déja vu, lesloaggrations d’aujourd’hui se
caractérisent par de nombreuses sources complémentda gains de productivité via leurs
structures transactionnelles, les marchés locaux niEn d'ceuvre, les effets de

I'apprentissage, et®’.

Un autre courant de pensée critique dans toug@esutx sur la compétitivité et I'innovation
attache une importance particuliere aux entrepmsngauant un réle de vecteurs entre
innovation et commercialisation, exploitant les #&aliune région de maniére a en augmenter
sa capacité concurrentielle. Pendant ces dernié&amnnies, I'esprit d’entreprise a éte, de plus
en plus, mis en relation avec la croissance écameeniet le développeméft Selon
Krugmant®!, « il vaut mieux parler de compétitivité des régigue de celle des nations ». De
nombreux auteurs ont également soutenu I'idée dpres notre époque de mondialisation, les
régions sont devenues plus importantes que les pays la création de croissance
économiqu&? Dans ces conditions, il est important de souligne I'esprit d’entreprise est
aussi trés sensible aux situations régiorfaled! de sorte que, si on analyse ces effets sur la
croissance économique, les régions constituentudiéds d’analyse plus appropriées que les
nations. L’esprit d’entreprise est de plus en plassidéré comme un moteur capital de la

performance économique.

Des contributions récentes relevées dans ce dondaimecherch&’ laissent entendre qu'il
existe une relation positive entre le capital d'eptise et la création de nouvelles entreprises

et sociétés.

Enfin, nous ne pouvons parler de compétitivité argle sans examiner le capital financier.

La littérature comprend des études théoriques abiesi qu’empiriques, suggérant une

8 Note de l'auteur: La formulation de certains amecomme Lucas a quelque chose de catégoriqwenvient de préciser que la
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relation positive entre le secteur financier atrisissanc€®. Le role correspondant joué par le
secteur financier dans le processus de développeémamomique a été reconnu depuis
longtempd”’. 1l a en effet été affirmé qu'un systéme finanaéficace pourrait stimuler la
croissance économique en procurant certaines @mctiimportantes telles que la
compensation et le réglement des paiements, la fsati@n de I'épargne, l'assistance a
I'allocation de ressources dans le temps et I'esplacmutualisation du risque et la réduction
des codts d'informatiofi®. En outre, le secteur financier joue un role tmportant dans la
compétitivité régionale en soutenant des activdesecherche et développement ainsi que des
stratégies reposant sur l'innovation. Cette contiiim, ajoutée a de multiples autres qui la
suivent®, apporte la preuve que le développement finadomal peut avoir une incidence
sur la croissance a long terme via différents canati divers aspects des activités
d’innovation ou de production. Barro et Sala-y-NM# ont étudié un modéle de croissance
endogene qui incorpore le comportement du gouveenemt le développement financier. Il
convient également de noter les études de Kingenk qui font apparaitre que des niveaux
de développement financier plus élevés ont unedémde positive sur les taux actuels et
futurs de croissance économique, d’accumulatiorcajgtal physique et d’amélioration de
I'efficience économique. Les études de Beck, LevBnkoayz&® constatent aussi que des
niveaux de développement financier intermédiairkes glevés déterminent des taux plus

élevés de croissance économique et de croissarfeetdur productivite.

Ainsi, toutes ces études empiriques suggerent alagian positive entre développement
financier et croissance économique. Des lors, auralse des propositions importantes qui
ressortent des théories sur la croissance en mat&compétitivité régionale, il conviendrait
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Saint-Paul G., (1992), Technological Choice, Faia@rMarkets and Economic Developmeatiropean Economic Revie@6/4, 763-
81.
20 Barro, R., & Sala-y-Martin, X. (1992). Convergendournal of Political Economyl00, 223-251.
21 Beck, T., Levine, R. E., & Loayza, N. V. (2008)nancial Intermediation and Growth: Causality &alisesJournal of Monetary
Economicsnl, 31-77.

73



de considérer le capital financier comme un vecdgurendre en considération dans le modéle
d’analyse de l'attractivité et de la compétitivitéine PEMO qui sera proposé ici.

Coe, Helpman & Hoffmeisté¥ mettent également en évidence I'existence d'utetioa

forte entre le degré d'ouverture d’'un pays et sassance économique, qui résulte de sa
capacité a tirer profit d’'une mobilité accrue dpital et de la technologie. Les effets de la
libéralisation et de l'intégration régionale en e de restructuration et de productivité ont

aussi été soulignés par d'autres aut&ars

La population d’une régidfi* donnée ou, de facon plus générale, d'un territbimrené est une

des principales variables du développement régidmaprofil démographique d’'une région
est en réalité généralement considéré comme un ptadreode fond, a évolution lente, dans
'analyse de la compétitivité et de la croissanégionales. Toutefois, le changement
démographique régional peut avoir un impact comallé sur la compétitivité régionale et ce
type de changement est souvent plus rapide etrptafo’il ne I'est au niveau national. A leur
tour, la taille, la croissance, la composition atrépartition de la population régionale

constituent des facteurs endogenes du développ&oenbmique régional.

Les nouveaux déterminants de compétitivité exphguen partie le développement d’un
territoire et permettent de mieux comprendre le pEement économique allant au-dela des
théories traditionnelles de croissance régionads. déterminants développés dans le cadre de
cette partie, notamment la culture, les financda &blérance seront intégrés dans le modele
d’analyse de l'attractivité et de la compétitiviune PEMO apportant ainsi une valeur
ajoutée a ce dernier. Cependant les déterminagtgdé dans ce contexte ne permettent pas

d’expliquer exhaustivement le développement d’'UB¥P.

2.5.Compétitivité des entreprises

Dans une période ou le rythme des différents cyémmomiques devient de plus en plus
accélére, et ou de nouvelles contraintes légaleltiqoes et administratives compliquent
I’évaluation de la performance d’un modeéle éconar@jdes concepts de compétitivité et de

croissance des régions semblent parfois désuetmi®auteurs tels que Susan Strange dans

202 coe D.T. and Helpman E., (Hoffmeister, A.W. (19®orth-south R&D spillovers”, irEconomic Journal07, 134-49.

208 Kang N.H., Johansson S. (20@pss-border mergers and acquisitions: Their raléridustrial lobalization Paris: OECD, STI
Working Papers, Directorate for Science, Technokgy Industry.

204 poot J., (2007), Demographic Change and Reg@omipetitiveness: The Effects of Immigration and iag@aper provided by
University of Waikato, Population Studies CentrétsnseriePopulation Studies Centre Discussion Papdps64.

74



« Rival States, Rival Firms: Competition for Wotlltarket Shares3¥° se sont penchés de
plus prés sur la question de I'interdépendance etletentre Etats et entreprises.

En effet, des études récentes ont démontré queripétitivité des entreprises dépendait de la
variété des facteurs au niveau tant macroéconontggeemicroéconomique. Les nouveaux
facteurs macroéconomiques comprennent la fisé&lité codt des investissements, le co(t de

129%: les facteurs microéconomiques comprennent Ik tei 'age

la recherche (Rogo#t a
de I'entreprise (SapienZ8), sa capacité a attirer le capital étranger, Ealoe de planification
(Timmons®9), I'absence de gestion efficace ainsi que la Sinaenvironnementale (Gaskill

et al?'9), qui pourraient entraver la compétitivité de |ieprise.

Toutefois, au-dela de ces facteurs, la compétitigis entreprises est également formulée au
moyen des caractéristiques ou des avantages tifstif@@outs urbains) du lieu d'implantation
de I'entreprise (Bedy: Deas & Giordand?). Plusieurs études examinent divers facteurs
(infrastructure urbaine, facteurs de main d’ceumise en place de réseaux sur les marchés
européen et international, des facteurs concelaamtalité de la vie — environnement, etc.)
qui sont en relation avec le processus de prise ddeisions, de multinationales
essentiellement, qui cherchent une base d'implantgMeyef™® Lankes & Venablés®
Chakrabarf™ Tietjen & Myer$*® Scotf’, etc.). Par exemple, des études ont démontré que
les décisions d’entreprises étrangeres concereasfidix de leur lieu d’'implantation peuvent
étre influencées par leur intention de tirer prdés économies d’agglomération existant dans
les zones d'intérét (Nachum, 268H Nachum & Keebl&®). En outre, les codts de transport,

comme ceux de I'’élément foncier et ceux de la daeuvre, constituent des facteurs de base

205 John M. Stopford, Susan Strange, John S. He(l891), Rival States, Rival Firms: Competition World Market Shares, Cambridge
University Press

Metaxas, T. (2008). Attractive Investment ImageSoutheastern Europe: the Case of Varna, BulgaE& bookletp. 60.

27 Rogoff, H. A., Pickering, M. T., Frame, F. M., s, M. E., Sanchez, Y., Jones, S., & KowalikFT(2004). Apotosis associated with
deregulated E2F activity is dependent on E2F1 amu7/Albs1/Chk2Mol Cell Biol 24 2968-2977.

Yli-Renko, H., Autio, E., & Sapienza, H. J. (200%ocial Capital, knowledge acquisition and knalgle exploitation in young
technology based firmS&trategic Management Journ&2, 587-613.

Timmons, J. A. (1994). New Venture Creation: Epteneurship for the 21st Century. IL : Irwin: BRidge.

Gaskill, L. R., Van Auken, H. E., & Manning, R. f1999). A factor of analytic study of the peraivwcauses of small business failure.
Journal of Small Business Managen(dht(4)), 18-31.

21 Begg, I. (1999). Cities and Competitivenddeban Studies 365/6, 795-810.

22 Deas, |., & Giordano, B. (2001). Conceptualisimgi measuring urban competitiveness: the relatiptistween assets and outcomes in
major Englisch citiesEnvironment and Planning A, vol 38411-29.

Meyer, T. (1996). Creating competitiveness thtoagmpetencies: Currency for the 21st century. Rargi Knowledge Ressources.
214 | ankes, H. P., & Venables, A. J. (1997). FDI imstern Europe and the FSU: Results from a Survéwestors'. Dans S. Zecchini,
Lessons from the Economic Transition: CEE in th@0kgpp. 555-61). London: Kluwer and OECD.

Chakrabarti, A. (2001). The determinants of fomedlirect investment: Sensitivity analyses of cromsntry regression&yklog54), 89-
114.

26 Tietjen, M., & Myers, R. (1998). Motivation anokj satisfactionManagement Decisi¢86(3/4)), 226-231.

27 Sceott, A., & Storper, M. (2003). Region, Globalinn, DevelopmenRegional Studies7, 8.

28 Nachum, L. (2000). FDI, the location advantagdsome countries and the competitiveness of TN@SFDI in professional service
industries. Dans Y. Aharoni, & L. Nachuifhe globalization of services: Some implicationstieory and practicépp. 75-92).

London: Routledge.

Nachum, L., & Keeble, D. (2003). Neo-marshall@osters and Global Networks: The Linkages of Mddias in Central London.
Long Rang Plannin@6(5)), 459-480.
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pour la prise de décisions de I'entreprise (Hatong& Warf?® Miller??%; zhu?3), alors que

le réle de I'image du lieu est crucial pour le déppement des activités économiques
existantes et I'attraction de nouvelles (Ko#¢ral®** Harvey>*. Enfin, la disponibilité et la
qualité des universités et des centres de rechasafitedes facteurs qui ont une influence sur
la compétitivité des entreprises, en particuliensddes domaines de la technologie et de
l'innovation (Doutriaux®® Doutriaux & Barket®®). Toutefois, le choix du lieu approprié pour
'implantation de I'entreprise se fonde sur la thédraditionnelle du marché concernant
I'offre et la demande. Les criteres évalués chaffu® par une entreprise portent, bien
évidemment, sur ce que cette zone offre — compar&anes en concurrence — ainsi que sur
la capacité de la zone a planifier et a mettre ewedes politiques de promotion appropriées

afin d’attirer des investisseurs cibles potentiels.

En outre, certains facteurs spécifiques qui compoBenvironnement urbain doivent étre
présentés. La sélection de ces facteurs se fondenstapport de la CEC (1993).Ce rapport
rassemble un certain nombre de facteurs (caraoyées régionales et urbaines) qui servent
de critéres de choix au lieu d’implantation. Le mappde 'UE (CEC, 1993) attache une
attention particuliere — exception faite des faceaconomiques traditionnels (taille du
marché local, colt de la main d'ceuvre et du foneier) — a des facteurs tels que la
disponibilité et la qualité des infrastructuresterdlles et sociales dans les villes, comme de
loisir et d’éducation, I'existence de services denpotion et de soutien de l'investissement
ainsi que l'existence de partenariats privé-puliiette liste doit étre encore complétée par
des rapports provenant d'autres études, tellexqles de D’Arcy & Keogff’ sur la valeur
des terrains, de Rogergéhet Donald?® sur la qualité de la vie, de Kowalska & Féifksur

la culture, etc.

220 Harrington, J. W., & Warf, B. (1995). Industriadcation: Principles, Practice and Policy. Routkedg

221 gchlenker, B. R., & Miller, R. S. (1977). Egoaésth in Groups: Self-Serving Biases or Logical fation Processingournal of
Personality and Social Psychold8%), 755-764.

222 1, J., & Zhu, Y. (2000). An Analysis of Macrogwomic Situation in 1999-200Qiu, Wang and Li (Note 13pp. 71-78.

23 Kotler, P., Haider, D. H., & Rein, I. (1993). Mating PLaces: Attracting Investment Industry amaifTsm to Cities, States and

Nations. New York: Free Press.

Harvey, D. (1989). From managerialism to entrepugialism: The transformation in late capitalisbeografiska Annal¢B71), 3-17.

225 Doutriaux, J. (2003). University-industry linkagand the development of knowledge clusters in @anacal Econom{i8(1)), 63-79.

226 Doutriaux, J., & Barker, M. (1995). Universitydnstry relationship in science and technoldggustry CanadéOccasional Paper #11),
75-106.

227 D'Arcy, E., & Keogh, E. (1998). Territorial contjiin and property market process: an explorasorglysis Urban Studie€s5), 1215-
1230.
D'Arcy, E., & Keogh, G. (1999)The Property Market and Urban Competitiveness: viens. University of Reading, Department of
Economics.

228 Rogerson, R. (1999). Quality of life and city quetitivenessUrban Studie36(5-6)), 969-85.

229 Donald, B. (2001). Economic Competitiveness andlfy of Life in city regions: compatible concepBanadian Journal of Urban
Researclil0(2)), 259-274.

20 Dziembowska-Kowalska, J., & Funk, R. (1999). Gt activities: source of competitiveness and jpedy in urban regiongJrban
Studie$36), 1381-1398.
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L’'analyse des théories de la compétitivité des egmises a permis de dégager des
déterminants supplémentaires pour notre modélealysa d’attractivité et de compétitivité
d’'une PEMO.

Les déterminants a introduire sont notamment lzafi®® des entreprises, la qualité de vie, le

réle de I'image, I'éducation, I'entrepreneuriated infrastructures.

2.6.Modele éclectique de Dunning

Les incitations de localisati®ft d'investissements directs étrangers peuvent jomerole
primordial au niveau de la compétitivité des Etatss Etats ou certaines autorités locales
peuvent par I'exportation de droits souverains ewdmbits délégués créer des incitations a la

localisation.

Pour avoir une meilleure compréhension de la coitnpt ou de I'attractivité d’Etat, on peut
utiliser le modéle éclectique OLI de Dunnfffy Le concept d’avantages spécifiques
(Ownership, O) souleve la question des incitatignisconduisent une entreprise a investir a
I'étranger. Dans ce contexte, une distinction pEw faite entre les avantages spécifiques
dont dispose une entreprise par rapport aux a(ieebnologie, pratiques de management,
taille, situation de monopole). Le concept d’avgetaspécifiques (1) s’attache a répondre a la
guestion de savoir pourquoi telle entreprise peéigvestir directement a I'étranger plutdt que
de recourir a des licences, des franchises outaatdre mode de délégation de la production
autre qu’'un mode de présence direct. La questiomopdiale porte cependant sur les
principaux déterminants qui influencent le choix lieu d’'implantation, c’est-a-dire les
avantages de localisation (L) dans un pays cibdembdéle d’aprés Dunning tient compte de

six grandes caractéristiques du pays cible, queterde décrire ses avantages de localisation

(L) :

1. Stabilité macroéconomiqti&,
2. Taille du march&”’,

21 Haufler, A., & Wooton, 1. (1999). Country sizedatax competition for foreign direct investmedurnal of Public Economi¢g1, 121-
139.
232 Dunning, J. H. (1977). Trade, Location of Econowctivity and MNE: Search for an Eclectic Approa€fans Ohlin, Hesselborn, &
Wijkman, The International Allocation of Economic Activ{fyp. 395-418). Macmillan.
Dunning, J. H. (1988Explaining International ProductiorJnwin Hyman.
23 Linstabilité macroéconomique définit la stalilinacroéconomique dans notre cas comme la statgkt@rix au sens large. Elle peut
étre comprise comme une mesure de la volatilité daleur d’'investissement ou du risque. Plus latidé -c’est-a-dire la volatilité du
taux de change nominal- est élevée, plus le ristjoeestissement est important.
L’hypothése de la taille du marché peut étre sagée dans différentes perspectives. Les flux dg&raient étre considérés comme
une conséquence des faiblesses de la demandeunéédians le pays d’'origine et, partant, mis enrequour élargir la base de la
demande de 'entreprise. Dans ce sens, les ersespyui produisent des biens et des services peiavestir a I'étranger pour élargir
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Pouvoir d’achat du marché,

Ouverture au commerce de marché

o & w

Risque économique et politique,

6. Infrastructure du marché
Selon Dunning, l'investissement direct étrangert eBoisi lorsque I'entreprise réunit
simultanément les trois types d’avantages (spéwfi@ la localisation et a I'internalisation).
S’il 'y a pas d’avantage a la localisation mais awrantage spécifique et un avantage a
I'internalisation, la firme garde la maitrise deplanétration du marché étranger en y exportant
et en établissant son propre réseau de ventefiBnkane posséde gu’un avantage spécifique,

elle effectue selon Dunning une vente de licengeesud’'une entreprise locale.

Cette analyse sommaire du modéle de Dunning penmigbuter des déterminants
d’attractivité et de compétitivité au modele d'ays& des PEMO, qui sont notamment la

stabilité, I'ouverture et I'intervention sur les rohés.

Par ailleurs, en ce qui concerne les incitatiomhe lacalisation la théorie de Dunning rejoint
dans une certaine mesure I'approche de Portelirdariction du gouvernement est introduite

et développée.

La dimension multinationale introduite par John Bimg a été intégrée par la suite comme

nouveau déterminant au modéle du double DiamanoderP

2.7.Avantages compétitifs expliqgués a travers le modeléu

diamant de Porter*®

2.7.1.Introduction du modele

Pourquoi certains pays brillent dans la compétitioternationale alors que d’autres
echouent ? C’est la question que se pose MichagtP® la premiere page de son ouvrage

« The Competitive Advantage of nation$$.

leur marché. Pour cela, la taille absolue du maedblé (population ou PIB) combinée au pouvoir taic(PIB par habitant) pourra étre
retenue comme indicateur.

L’ouverture du marché ou le ratierms of tradgeuvent étre considérés comme des indicateues gaitique commerciale d’un pays,
en dépit du fait qu'ils présentent des déficientes.grands pays réalisent davantage de commeraer@gional, par comparaison aux
petites économies ouvertes, qui sont contraintesethgager dans le commerce international.

Michael Porter, Choix stratégiques et concurreBcenomica, 1982

Michael Porter "L'Avantage concurrentiel”, InEatitions, 1986

237 Michael Porter, the Competitive Advantage of oragi, 1990 The Macmillan Press LTD
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L’avantage compétitif des nations
Pourquoi en quelques décennies un nombre impattaptys dont des PEMO en général, et

le Luxembourg en particulier, ont connu un tel déppement alors que d’'autres pays
stagnaient voir régressaient malgré leurs effo@&@n Michael Porter, c’est I'appropriation
et la maitrise d’'un ou des avantage(s) compé)it#is la scéne internationale qui permet a un
pays d’y rencontrer le succes, dans la mesure bavemtage est détenu dans un systeme de
libre échange et de libre concurrence. Pour étenent efficace, I'avantage doit, a la fois,
étre unique, difficile a imiter, évolutif, et nettent supérieur en termes de qualité a la

concurrence éventuelle.

On peut trouver les germes des principes sous4tetidaantage compétitif d’'une nation dans
la théorie des avantages comparatifs de I'éconemliassique David Ricartf : chaque pays

(ou chaque région) gagne a se spécialiser dansdagtion ou il possede un avantage relatif,
c'est-a-dire la ou il est relativement le meilleurle moins mauvais. Les notions d’économie

d'échelle sont également mobilisées.

Porter identifie deux types d’avantages concureénti Le leadership par les codlts et le
leadership par la différenciation du produit etfw service. Le Luxembourg dispose par
exemple d’'un avantage concurrentiel déterminant desisactivités du secteur bancaire et
financier, au méme titre que la France dans litriiislu luxe ou les USA dans celle du loisir.
Un avantage peut avoir de multiples origines conpae exemple une marque a la solide
notoriété*°, un savoir-faire uniqué®, un brevet exclusif, un réseau de distribution sepé

aux autre$”, une main-d’ceuvre peu onéreuse et malléable, codans le cas de la Chine
par exemple ou encore une ressource rare ou urggopageographique idéale comme par

exemple étre localisé au carrefour de deux graodésre$*> comme le Luxembourg.
Pour durer, l'avantage compétitif doit :

« accepter une réduction des marges ou réduire lds pglativement a la concurrence
ou se focaliser sur certains segm&hts
« rendre l'imitation difficile (par la complexitéatbiguité ou I'encastrement dans la

culturé*® ou les ressources intransférabfes

2% David Ricardo, Des principes de I'économie polit et de I'imp6t, 1817-1821
239 par exemple les faiences de Villeroy & Boch.

240 | es pointes des stylos détenus par Céramétal.

241 par exemple le réseau de distribution de Nesiis t& domaine alimentaire.
222 Germaniques et francophones

243 Comme par exemple le haut de gamme ou la prasudé masse.
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« réinvestir les marges pour assurer la différermiati
« imposer un standard propriétaire, ne pas étre sugtedéfendre par la communication
sa positiof*®,
Le modele du diamant de Porter conceptualisé ddriavantage concurrentiel des nations »,

est le principal instrument d’analyse des avantagewétitifs

Cet ouvrage de Porter fait depuis office de réfg@endans de nombreuses
organisations/institutions, aussi bien privées, igulels, inter-gouvernementales ou
supranationales. Le modeéle du diamant permet d'alledela des traditionnels avantages
comparatifs qu’on attribue & un pays -comme soritdge, son climat’, ses ressources

naturelles ou sa population-. Ces critéres s’avemmfait, peu significatifs dans I'analyse de
'avantage compétitif réel. Le diamant de Porternpet une analyse plus pertinente et
significative en distinguant quatre familles deedéninants de I'avantage compétitif d’'une

nation :

1) L'état des facteurs de production, tels que lessawses humaines et les
infrastructures, afin d’étre compétitif dans unpdusieurs secteurs spécifiques.

2) L’état de la demande domestique d’'un ou de cerf@ioguit(s) ou d’'un ou de certains
service(s)

3) La relation avec les industries support, telle daeprésence ou l'absence de
fournisseurs locaux compétitifs au niveau inteoral

4) La stratégie, la structure et la rivalité des giges, associées aux conditions de
gouvernance définies dans un Etat ayant traitcadation ; tout comme I'organisation

et la gestion des entreprises et I'organisatiolad®ncurrence domestique.
Les quatre familles de déterminants du diamantateePsont développés en détail ci-apres.

Porter avance que les pays sont plus a méme dsirrélass les industries ou ces facteurs
apparaissent les plus favorables. On note que,ldatiamant de Porter, le gouvernement est
un facteur extérieur, bien gu'’il joue un réle pragérant dans la performance économique
d’'un pays ; de méme que le facteur « chance »,estiiomis dans certaines analyses utilisant

le modele diamant.

244
245
246

Les marques d’automobile allemandes et les grandsclassés francais.

Certains pays limitent I'exportation de « temrages », par conséquent la production doit se &irs le pays.

Par exemple imposer la norme industrielle cfseties vidéo.

247 Montesquieu, souligne daBe I'esprit des loi®t esquissée dans les « Lettres persarest fa théorie des climats, selon laquelle le
climat pourrait influencer substantiellement launatde I'homme et de sa société.
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Figure 4 : Modéele classique de Porter
Source: Porter p.127 The Complete System

2.7.1.1. Etat des facteurs
D'une maniére générale, tant qu’un pays n’est pasti€rement » dévelopf#& les facteurs
de base priment sur les facteurs avances, auxgsefait référence pour mémoire. En effet,
les PEMO sont, par définition, des économies majwkest-a-dire développées. L’état des
facteurs constitue selon Porter, le premier élémamite la premiere famille de déterminants-

pouvant constituer, un ou des avantage(s) confebtitie nation.

Les facteurs dits «de base » sont la situatiorgrggbique, le climat et les ressources

naturelles présentes sur le territoire.

248 Un pays est a considérer comme développé, sfibnee pas dans la catégorie des pays en voiédeappement ou sous-développés,
et jouit d'un certain degré de maturité.
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Les facteurs dit «avancés » couvrent en revanchdarge éventail de déterminants a
caractére économique et sociale, macro-économigresadrement réglementaire, l'acces

aux savoir-faire ainsi qu’aux technologies de pmint

Dans cette optique, sont souvent retenus des fadigla que la qualité du systéme éducatif, la
modernité du réseau de communication, la sécur#é thvestissements le nombre
d’'ingénieurs/scientifigues pour 1000 habitants iaigge le nombre de chercheurs, la
productivité du travail, le montant de la dette pgum, la balance commerciale ainsi que la
part des échanges dans le PIB -variable qui preatd tson importance dans le cadre d’'un

pays dépendant des importations et des exportatbgse le Luxembourg-.

La culture et I'histoire du pays relévent aussicdée catégorie. Ces deux variables ont été -
volontairement ou non- omises de I'analyse de Mitlrorter, alors qu’elles ont toutes leur
importance dans I'évolution des économies telleillgatrée dans la partie consacrée a
I'analyse critique du diamant de Porter. C’est eande partie I'état de ces différents facteurs
qui favorise ou non I'attrait du pays pour les ist&sements étrangers comme le dynamisme
des acteurs économiques locaux. En conclusiont efesléposant d’'une facon optimale les

facteurs pertinents d’'une nation qu’un pays aléiselDE et développe ses propres activités.

ETAT DES FACTEURS
Facteurs basiques :
e Climat,

» Géographie,
 Ressources naturelles

Facteurs avancés :
 Modernité du réseau de communication

e Systéme éducatif

» Nombre d’ingénieurs/scientifiques

* Nombre de chercheurs, Sécurité des
investissements, Productivité du travail

* Dette publique

Tableau 6 :Etat des facteurs
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2.7.1.2. Etat de la demande
D'aprés Porter, 'état de la demaAtleest & considérer comme la deuxiéme série d’élément
a prendre en compte Elle a trait aux caractérisiqqualitatives et quantitatives de la fonction
de la demande.

ETAT DE LA DEMANDE
* Demande domestique

» Demande internationale

* Niveau et stratégie des exportations
* Niveau des importations

* Inflation

* PNB

* Revenu par habitant

* Taux de chémage

* Niveau de sophistication de la demande.

Tableau 7 :Etat de la demande

On observe généralement qu’'une croissance rapidéa ddemande nationale incite les
entreprises a adopter de nouvelles technologiesrppidement, avec moins d’'appréhension
de ne pas amortir les investissements et plus digaoge dans ['utilisation des technologies.
D’autant que les entreprises nationales gagnemalventage comparatif conséquent en termes

de notoriété si les consommateurs locaux sont arige

En conséquent, on peut émettre I'hypothése que pdusniveau d’éducation des
consommateurs est élevé, plus le niveau de sogdtisth exigé est élevé. A ce titre, sont
souvent utilisés la taille de la demande, son ddgnégence et de sophistication des produits
Ou services en recourant, par exemple a la mesul@ ctoissance moyenne de la demande et

I'indice d’éducation.

2.7.1.3. Relations avec les industries de support

La troisieme série d’élément du diamant correspamdrelations avec les industries dites de
support aux firmes phares et leader d’'une natitrs §pécifiquement il s’agit des entreprises

qui partagent avec la ou les entreprises leadesidgités de la chaine de valeur et/ou de la

249 Michael Porter, the Competitive Advantage of nasidl 990 The Macmillan Press LTD page 94 et 89
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filiere de production, ou les entreprises qui piseat des biens ou services complémentaires
comme les sous-traitants par exemple. Ces indsistrie souvent tissés des liens importants
avec les firmes leaders. On peut citer pour le mbmurg par exemple les entreprises
agissant dans le giron aval ou amont de l'industidérurgique, les entreprises dans le giron
de la société européenne des satellites (SES) [musecteur des médias et de la

télécommunication ou I'activité de domiciliation pde secteur bancaire et financier.

Pour en revenir au terme de chaine de valeur, ldditg&rature économiqd®, elle peut étre
définie comme un ensemble de produits biens etfeoservices et de producteurs concourant
a la desserte d'un marché. Ceux-ci sont organisd®caelle mondiale sous I'égide
d’entreprises leaders qui dominent I'ensemble dflitae : elles spécifient directement ou
indirectement ce qui doit étre produit, ou et pair du niveau mondial, la fragmentation du

processus de production est de plus en plus imgerta

D'aprés Michael Porter, la chaine de la valgupermet d’analyser les différentes activités
d’'une entreprise. Elle permet de voir comment chaagtivité contribue a I'obtention d’'un

avantage compétitif. Elle permet également d’évdkegcolts des différentes activites.

Neuf poles d’activités peuvent étre identiffés cing activités de base et quatre activités de
soutien. Les activités de soutien peuvent étrentamaction avec une ou plusieurs activités de
base :

+ Les activités de base
o Logistiqgue d’approvisionnement (réception, stocHistribution des matiéres
premieres).
o Fabrication (transforme la matiére premiére en ptedinis).
o Logistigue de commercialisation (collecte, stocKistribution du produit fini

au client).

20 Gereffi G., 1999, “International trade and indiatupgrading in the apparel commodity chain”, i of international Economics, 48,
37-70.
Gervais M., 1995, "Stratégies de I'entreprise’grieenica, Paris, 457p
Humphrey J., Schmitz H., 2002, “How does insertioglobal value chains affect upgrading in indiastrlusters?” Regional Studies,
36-9, 1017-1027.
Johnson G., Scholes K., Whittington R., Fréry280Q8, Stratégique, 8e édition, Pearson Educatiris,F720p
Paul Krugman P., 1995, “Growing World Trade: Caumed Consequences», Brookings Papers on Econartingty 1, p. 327-362.
Stratégor, 1993, "Politique générale de I'entsggirBé Edition, Dunod, Paris, 551p
H.W Yeung., 2001, “Organizing Regional Productiéetworks in Southeast Asia: Implications for Prditut Fragmentation, Trade,
and Rules of Origin”, Journal of Economic Geograph, p. 299-321.

21 Michael Porter, (1996). What is strategy? HanBiginess Review, November—December, 61-78. The\ciain

22 Michael Porter, (1996). What is strategy? HanBiginess Review, November—December, 61-78. The\ciain
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o Le marketing et la vente permettent au consommalegonnaitre et d’acheter
le produit fini).
o Les services (regroupent tout ce qui permet d’augeneet de maintenir la
valeur du produit (installation, réparation...).
+ Les activités de soutien
o Infrastructure de I'entreprise (regroupe tous kEsises nécessaires a une
entreprise (administration, finances, controle @aplanification...).
o Gestion des ressources humaines (se retrouve alates tes activités de base).
o Recherche et développement (pour toutes les adivdr toutes les activités
nécessitent des technologies (savoir - faire, intava
o Les achats (permettent aux activités de base d’acdegdiverses ressources
dont elles ont besoin).
La coordination entre les activités est primordidéams I'entreprise comme dans l'industrie ;
car si 'une progresse sans les autres, I'ensenlia chaine de valeur ou de la filiere sera

déstabilisé et de nouveaux codts seront génrés.

Une bonne coordination permet a un espace éconentignné, ou a une entreprise donnée
d’obtenir un avantage compétitif par rapport auxresit ainsi, dans une entreprise, un
avantage de colts peut étre procuré par une exteellerce de vente, et/ou un service de
production efficace, un systéme de distributionicaffe et peu cher ; un avantage
différenciateur peut aussi étre apporté par unede@quipe de designers, ou par des acheteurs

capables de sélectionner des matiéres premiefesrae qualité.

Cette approche ne prend toutefois pas en compteidl@mnement extérieur. On devra donc
procéder, pour une PEMO, en général, et plus péigrement pour le Luxembourg, par
exemple, a une analyse qualitative de son résedustiel afin de déterminer le degré
d’intégration verticale et horizontale des entregsi entre elles, et particulierement des PME

avec les firmes leaders.

Pour mesurer la densité d’infrastructures d’'un papstermes de relations avec les industries
de transport par exemple, on pourrait utiliseralgor Kilomeétres de routes/superficie du pays,
en recourant a des indicateurs similaires pouimnleastructures de chemins de fer, ainsi que
pour les ports et les aéroports. Pour mesurerraitded’infrastructures de communication, on

utilisera le ratio nombre de lignes de téléphor@¥dlpersonnes.
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Il ne faut néanmoins pas oublier de mentionneii@edsion internationale des échanges, les

avantages concurrentiels étant a I'échelle gloaajeurd’hui.

RELATION AVEC LES INDUSTRIES DE
SUPPORT
» Densité des infrastructures des réseaux de

communication et de transport

» Satisfaction des entreprises vis-a-vis des
réseaux routiers, ferroviaires et aériens ains
gue des autoroutes des données

» Analyse qualitative du tissu industriel.

Tableau 8 :Relation avec les industries de support

2.7.1.4. Structures, stratégies et rivalités des firmes

Enfin, la derniére série de déterminants de coniyédi d’'une nation est le contexte dans
lequel sont créés, organisées et gérées les aaeepB'ils sont satisfaisants, ces facteurs
peuvent aboutir a l'avantage concurrentiel par oap@ux autres pays. Porter pense
néanmoins qu’il n'existe pas de systeme univergelm@sure en la matiere. La dimension
politique, historique et culturelle étant trop foréntre nations. En revanche, il s’avoue
clairement favorable a une forte rivalité, a I'étheationale, afin de stimuler la création et
linnovation. Pour déterminer si la rivalité, laatégie et la structure des entrepridesont
bien orientées a l'international - ou, au contraire le sont pas assez -, on mesure le degré
d’égalité de traitement avec lequel les étrangens saités dans les entreprises nationales par

rapport aux travailleurs locaux.

On peut alors émettre I'hypothése qu’un haut nivémegalités de traitement est révélateur
d’'une mentalité xénophobe et va de pair avec umentation plus locale qu’internationale.

Quant au niveau de rivalité internationale, on me$ouverture du pays aux importations de
services et produits étrangers pour I'évaluer. @at plu méme coup déterminer le niveau de

protectionnisme de I'économie concernée.

23 Michael Porter, the Competitive Advantage of oradi, 1990 The Macmillan Press LTD, page 107
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2.7.1.5. Le rb6le du Gouvernement

Bien que les pouvoirs publics telles les autorm@sionales et locales, les organisations
supranationales, les agences de régulation, neefigyras explicitement dans le modele
original proposé par M. Porter, leur influence mste en compte et peut affecter chacune des
quatre séries de déterminants de son modele. ligpel et la |égislation mises en ceuvre
conditionnent, en effet, la maniére dont chacureqiatre s'exerce. Par exemple, I'entrée sur
le marché peut étre soumise a un agrément et &diat’'une licence d'exploitation ou, a
l'inverse, bénéficier de subventions de la partalgsrités locales. Porter s'est opposé a l'ajout
de cette cinquieme force, a la fois pour des raisdéslogiques -non interventionnisme-, et
du fait que, selon lui, le réle des pouvoirs publieut étre pris en compte dans les barriéres a

I'entrée. La controverse existe cependant toujours.

Le réle du gouvernemetif dans le modéle de Porter est celui d’'un catalystud'un

challenger. Il agit sur les quatre familles de d@éteants en encourageant - ou méme en
poussant - les entreprises a accroitre leurs agpisaet leur compétitivité. Le gouvernement
doit encourager les entreprises a augmenter letforpence, stimuler la demande de
produits avanceés, mettre l'accent sur la créat®rprdduits et services et a développer la
rivalité locale en limitant la coopération direetstre firmes et les monopoles, en application

des réglements « anti-trust ».

Comme le gouvernement, la chance a, d'apres Pattey, effets sur les quatre autres
composantes du Diamant, mais pas comme élémentaést lIs sont, en effet, a considérer
comme externes au Diamant et l'affectent en inflaehget en modifiant ses conditions

initiales>>,

2.7.2.La chance®®

Porter définit dans son modéle d’analyse des agasteaompétitifs d’'une nation, la chafide

comme un élément fortuit dont I'occurrence est hdwus contrble des entreprises et du
gouvernement. Cette occurrence est importantelleacrée des discontinuités dans lesquelles
certains acteur(s) - nation et/ou entreprises uigegnt des avantages compétitifs alors que

d’autres en perdent. D’aprés Porter, ces événerfamtits peuvent étfe®:

2% Michael Porter, the Competitive Advantage of oragi, 1990 The Macmillan Press LTD, page 127

25 Michael Porter, the Competitive Advantage of oragi, 1990 The Macmillan Press LTD, page 125 et 127
26 La chance d’aprés Porter

27 Michael Porter, the Competitive Advantage of oradi, 1990 The Macmillan Press LTD, page 124

2% Michael Porter, the Competitive Advantage of oragi, 1990 The Macmillan Press LTD, 124
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1) actes de pure invention

2) discontinuités technologiques majeures, par exemplgiotechnologie ou en
microélectronique,

3) discontinuités des prix des ressources, par exeampidoc pétrolier,

4) changements importants sur les marchés financiessioes taux de change,

5) tensions mondiales ou régionales ayant des efiiets slemande,

6) décisions politiques des gouvernements étrangers,

7) guerres.

Le simple diamant de Porter apporte certes un cd@malyse et de positionnement pour
I'attractivité et la compétitivité d’'un pays plusghistiqué et développé. Cependant, le simple
diamant de Porter, tout en étant un modeéle d’apayplicable a certains pays, ne permet pas
de faire une analyse exhaustive d’'une PEMO, catePare prend que partiellement en
considération la maturité d’'un pays et il omet dengre en considération les déterminants

ayant trait a la culture et a I'histoire du ternieoconsidéré.

2.7.3.Remise en cause du modéle du diamant, critique et

développement du modele du double diamant

2.7.3.1. Critiques générales sur la théorie de Porter et dson modele du

diamant.

Dans son ouvragé,avantage compétitif des natigriBorter a étudié huit pays développés et
deux pays nouvellement industrialisés (NIC). Canides sont la Corée et Singapour. Porter
est, a I'époque de la publication de son ouvrags, aptimiste pour I'avenir de I'économie de
la Corée. Il soutient que la Corée peut bien alteimin niveau de développement avancé dans
la prochaine décenrff€. En revanche, Porter est moins optimiste quaringaour. A son
avis, Singapour demeurera une économie erf¥ale développement économique. Depuis la
publication des travaux de Porter, cependant, Pmgaa mieux réussi que la Cof®eCette
différence de performance souleve des questionsriamtes sur la validité et la pertinence du

modele du diamant de Porter, et son analyse denh@étitivité des nations.

De plus, Porter extrapole le cas américain poutyaeaprogressivement, a partir de cette

nation, d’autres pays.

29 Michael E. Porter, the Competitive Advantage atians, 1990 The Macmillan Press LTD, page 383
20 Michael E. Porter, the Competitive Advantage ations, 1990 The Macmillan Press LTD, page 566
%1 Michael E. Porter, the Competitive Advantage ations, 1990 The Macmillan Press LTD, page 566

88



Certaines critiques du modeéle du diamant natioraPdrter portent sur quelques hypothéses
sous-jacentes au modéle. Comme décrit par Daviekigt? «Une prospérité soutenue d’une
nation peut étre atteinte sans que celle-ci soie ax& I'innovation. Des diamants forts ne
caractérisent pas certains pays connaissant uog@eenent industriel couronné de succes.
L’indicateur des investissements directs étrangéémsglique pas nécessairement un manque de

compétitivité ou une faible productivité nationale»

Le modele de Porter est fondé sur une rhétoriqu&affientement (forces, pouvoir, etc.) qui
se focalise plus sur les menaces que sur les apyied et ne laisse que peu de place aux
stratégies de collaboration entre entreprisesté&ing Il sous-entend que la stratégie consiste
essentiellement a s'adapter aux conditions deidemement, qui privilégient une vision
endogene du succes, ce qui exclut les approchesedendur les ressources et les

compétences.

A noter aussi que ce modele est, avant tout, cpngu des nations ou se sont développées de
grandes entreprises - de préférence des multinégmred#/ou de grandes PME -. Le modéle
doit donc étre adapté pour des nations ayant adeésuss d’activité essentiellement constitués

d’entreprises de taille réduite telles que des &P@tes PME.

Dans «’avantage compétitif des nations Borter estime que la rivalité entre entrepfi¥es

est plus forte au niveau national qu’au niveau dloBat argument peut étre vrai pour les
grandes économies comme les USA avec un marchéstigoeimportant mais non dans des
économies moyennes et certainement pas dans utee goEinomie mature ouverte, telle que

le Luxembourg ou le nombre d’industrie par sectstrtres limité.

Ainsi, d’'aprés sa théorie, Samsung ne s’'inquigtggas de la concurrence de Nokia, de
Motorola ou d’Apple mais surtout de celle de LG Bumarché de la téléphonie mobile en

Corée.

En toute logique pour Porter, plus I'activité d'usrgtreprise est dépendante de l'international,
ou plus le marché national est segmenté, plusiellea redouter la rivalité internationale sur

le marché en question.

%62 Howard Davies & Paul Ellis (2000), Porter's coftitpee advantage of nations: Time for the finalgmient?, Journal of Management
Studies, 37:1188-1213
%63 Michael E. Porter, the Competitive Advantage ations, 1990 The Macmillan Press LTD, page 117
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Cette insuffisance est aussi confirmée quand Partatilisé le modéle du diamant lors de
consultations avec les gouvernements du Céfiagiade Nouvelle-Zéland®. Tandis que les
variables du modéle sont des termes de référenles ldrs de I'analyse de la compétitivité
d’'une grande nation, une de ses faiblesses edtrgati I'accent sur le concept de « home
base », concept domestique ou national. Dans ldic&anada, Porter ne considére pas a leur
juste valeur les activités multinationales de cetitiorf°® [Dans le cas de la Nouvelle-
Zélande, le modéle de Porter ne peut pas expligusucces des industries dépendantes de
I'exportation et axées sur les ressouftdsPar conséquent I'application du diamant de Porte
exige un examen attentif et des adaptations appesprafin d’étre applicable a d’autres

nations et notamment & une PEMO.

A cet égard, et au vu de cette insuffisance, lhdagon domestique -voire nationale- du
modele et son exploitation pour l'analyse des aageg compétitifs d’autres nations sont

limitées.

D’emblée, son application ne semble pas étre sigmive et pertinente dans le cadre

d’analyse d’'une PEMO en général et du Luxembourgagticulier.

2.7.3.2. Critiqgues apportées au modele

D’aprés une étude de Moon portant sur I'applicationdiamant de Porter a la Corée et a
Singapout®® Porter a commis plusieurs erreurs en négligestte dimension multinationale.

Il avait, par exemple, prédit que la Corée du Séukssirait mieux que Singapour, qui ne
resterait qu’une économie de sous-traitance, ca’qsat avéré faux, I'économie de Singapour

étant & nos jours plus avant@ejue celle de la Corée.

De méme, Porter fut incapable d’expliquer le sua®$économie de la Nouvelle-Zélande,
hautement dépendante des exportations et prinoigalefondée sur les matieres premiéres,

comme le rapporte Silvia Cartwright, Gouverneuneégale de Nouvelle Zélande en 1993.

Il existe également certaines lacunes, telles goternationalisation des entreprises et la

concurrence internationale, dans l'étude que Podemenée pour le gouvernement

%4 porter, M.E., & the Monitor Company, Canada atdrossroads: The reality of a new competitive remvient, Business Council on

National Issues and Minister of Supply and Servafedte Government of Canada, Ottawa. (1991)

Crocombe, F.T., Enright, M.J., & Porter, M.E.,ddading New Zealand's competitive advantage. Auckl®©xford University Press.

(1991)

26 Rugman, A.M., Diamond in the rough. Business @by, 55(3), 61-64. (1991)

%67 Cartwright, W.R., Multiple linked diamonds: Newealand’s experience. Management International Re88(2), 55-70. (1993)

268 Moon H.C. ,A generalized double diamond apprdadhe global competitiveness of Korea and Singait®98), International
Business Review, 135-150.

%9 En PIB par téte d’habitant
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canadie’®, comme le rapporté' I'économiste Rugman, professeur d’économie a Verrsité
d’Oxford, co-auteur de la théorie du double diarfiant

C’est dans ce méme contexte que Hwy Chang ¥Goemet fortement en cause le modéle du
diamant de Porter, car celui-ci n’englobe pas iKétét multinationale des firmes, comme la

division internationale du travail telle qu’ellespratiquent.

Rugmanr’® a démontré qu'un concept beaucoup plus pertinefitapt dans les petites
eéconomies ouvertes. En effet, méme dans le casaiada, un diamant tenant compte du
Canada ainsi que des Etats-Unis s’avére plus pettie modéle développé par Rugman et
D'CruZ’® suggére que les décideurs misent sur un modélgéddu diamant initial, le

« double diamant », tenant compte de la doublergove, d’'une part nationale, et, d’autre
part internationale intégrant ainsi le concept @aedncurrence internationale en termes de

survie, de rentabilité, et de croissance. .

Il faut souligner, toutefois, que ce nouveau modeeonstitue, en fait, qu'une adaptation —

voire une évolution- du modele de Porter, qui &ri sle base.

Enfin, d'autres critiques® émises vis-a-vis de la théorie du diamant ressbde schéma

suivant :

2% porter, M.E., & the Monitor Company, Canada atdrossroads: The reality of a new competitive remvinent, Business Council on

National Issues and Minister of Supply and Servafate Government of Canada, Ottawa. (1991)
21 Rugman, A.M., Porter takes the wrong turn. Bussn@uarterly, 56(3), 59-64. (1992)
22 Rugman, A.M., & D'Cruz, J.R., The double diamanadel of international competitiveness: Canadg®eggnce. Management
International Review, 33(2), 17-39. (1993)
Moon, H.C. A revised framework of global strateBxtending the coordination—configuration framekvdrhe International Executive,
36(5), 557-574. (1994)
Moon H.C, Research in global strategic managenbeybnd the diamond (1995)
2% Rugman, A.M., Porter takes the wrong turn. Bussn@uarterly, 56(3), 59-64. (1992
2’5 Rugman, A.M., & D'Cruz, J.R., The double diamanadel of international competitiveness: Canadg®eggnce. Management
International Review, 33(2), 17-39. (1993)
Nicholas J.O’Shaughnessy, Michael Porter’s coitipetadvantage revisited, Management Decision202MCB University Press
(1996)
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Facteurs omis dans
I'analyse de Porter

Facteurs économiques acteurs exogene

Figure 5 : Facteurs omis par le modele de Porter

A cO6té des facteurs économiques, on reproche gwatBorter de n’avoir pas tenu compte du
facteur de l'internationalisation des entrepridear ailleurs, trois autres dimensions —certes

exogenes par rapport a son modeéle- sont omisdaipar

» Le facteur culturel.

* La dimension historique. Si on prend par exempleakdu Japon ou de I'Allemagne,
on est en droit de penser gu'’il existe un lien &ntre I'histoire de ces nations et leur
poids économique actuel. Un autre exemple est pgéopear Nicholas
J.0’Shaughnes${/ de l'université de Cambridge. Il cite le cas déwka, de Hong
Kong, de la Corée du Sud et de Singapour, autrerdiintes fameux « quatre
dragons ». Tous sont des sociétés « artificiellesub se sont baties sur le rejet du
communisme, a l'issue de guerres, dans le cas deaiaet de la Corée. Selon
O’Shaughnessy, ce passé a permis daugmenter |eé ddg motivation et
d’entreprenariat dans ces pays, ce qui peut étresid&ré comme le facteur
« chance ».

* Enfin le facteur de la mal- ou de la non gouvereamnd parfois inutile I'analyse du
diamant de Porter. Le diamant a beau révéler uitatr avantage compétitif, celui-
Cci peut étre remis en cause par une gestion buane ou idéologique désastreuse.
Pour illustrer ce fait, Nicholas J. O’Shaughnesisg Bexemple du systeme éducatif
de New-York City. Bien que doté d’'un avantage coraffaconséquent en termes

d’éducation (niveau et nombre de professeurs, ljdgestitution est tellement mal

27 Nicholas J.0’'Shaughnessy, Michael Porter's coitipetadvantage revisited, Management Decision202MCB University Press
(1996)
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gérée que 60% de son budget est consacrée a da amnmnistration. Ce qui est vrai
dans le cas d’'une administration publique peutidi#&ge pour une entreprise ou un
pays : méme avec les meilleurs avantages compditiientiels pour une nation, une
mauvaise gestion ne mene pas au résultat escompie.J. Hamalainen illustre dans
un récent ouvragé® que les marchés et les gouvernements sont deveoirs
efficaces dans la chasse aux avantages compétitif€gard aux changements de
’économie mondiale. Cependant, les données enugisiccollectées, entre 1980 et
1990, dans 22 pays membres de I'OCDE prouventlegigouvernements orientés
vers l'efficience et la croissance ont contribuén# facon significative au succes
économique de leur pays.

Par conséquent, il est raisonnable de dire quelarie de Porter sur les avantages compétitifs

d’'une nation, et, plus particulierement, son dianmenpeuvent pas étre appliqués d’'une facon

suffisante et pertinente a une PEM®,fortiori pour dégager ses avantages compétitifs,

comme par exemple le Luxembourg. En résumé, lescibps portent sur :

1) les hypotheses du modele : orientation domestiquaatiele.

2) la genése du modéle : a été appliqué d’abord auk, P8ys possédant un important
marché domestique.

3) linsuffisance des seuls déterminants endogenanatiele : absence de la dimension
internationale pour une PEMO, un pays avec unedgramverture, la dimension de
l'internationalisation doit étre intégrée dans ledale.

4) l'absence de facteurs exogénes au modéle, telsl'lgigeoire, la culture, la non
gouvernance.

Cependant, le modele de Porter, dispose d'un m#iéted’application important et d’'une
notoriété incontestable. Il a été mis en pratiqaasddifféerents contextes et sur différents
continents, lui permettant, au fur et a mesurepaevoir étre appliqué dans des versions

adaptées a différentes nations de maniére spéciighacune d’elles.

On peut donc avancer que la théorie de Porter eagproche structurée est aujourd’hui la
base de nombreux autres modeles. Le double diaresnta considérer comme un
développement du modeéle original. L'école « pogi@mie », par son approche constitue une
référence reconnue dans les nations et organisatimesiationales qui promeuvent des

échanges internationaux libres et ouverts.

2’8 Timo J. Hamalainen, National Competitiveness Boohomic Growth, The Changing Determinants of eatind®erformance in the
World Economy, Edward Elgar Publishing, 2003
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2.7.4.Une solution possible : Du modéle du simple diamarit celui
du double diamant

Pour intégrer au modele du diamant existant la dgo& multinationale qui lui manquait,
I'’économiste John Dunnif§ a ajouté les activités multinationales comme isigme
facteur exogéne, en plus des facteurs « chanceogetivernement ». Plus tard, dans notre
analyse du cas d’'une PEMO, nous prendrons en carefitenouvelle variable, retouchant un
peu l'analyse originale de Porter dans le but daldpter. Dans le cas spécifique du
Luxembourg, cette dimension multinationale est sadciable d’'une analyse qui se veut
pertinente, robuste, sérieuse et universelle. ten, &f cause de la petite taille de son économie
locale, prévaut souvent, dans une PEMO, une otienthors frontieres. On en déduit que la
compétitivité d’'une nation dépend aussi bien dumdiat national que du diamant
international. A ce titre, pour conserver sa perite, le modele du diamant original de Porter
a été développé avec cette nouvelle variable mtithimale.

Rugman et Moofi® sont les auteurs d’une variante du modéle de Pguieva dans ce sens.
Trop centrée sur les facteurs locaux de compdétivien omettant la dimension
multinationale, I'analyse du diamant original néglies capacités des nations et des firmes a
profiter des avantages situés dans d’autres paymme, par exemple, le fait qu'une
entreprise ameéricaine puisse fort bien profitemd’tmain d’ceuvre peu onéreuse au Mexique

ou en Chine.

Une partie des facteurs figurant sur le schémaadiblé diamant ont été conceptualisées par
Hwy Chang Moof*, notamment dans son étude visant & mesurer 'agartomparatif de la
Corée du Sud face a Singapour. Ces facteurs fotie pe ce que Moon appelle les variables
indépendantes du diamant. Les variables dépenddntgigmant ont, elles, été identifiees par
Porter. Ces variables sont 'essence méme de |pé&iitivité d’une nation. Dank’avantage
concurrentiel des nationg?orter avance que la productivité nationale eshéilleur moyen
d’évaluer la compétitivité du pays, suivi par leveau des exportations et l'attrait des

investissements étrangers.

Le modéle du double diamant proposé ci-dessousieronsidération ces évolutions.

219 John Dunning The globalization of Business : Thallenge of the1990’s, New York, Routledge (1993)

280 Moon, H.C., Rugman, A.M., & Verbeke, A. (1995héTgeneralized double diamond approach to intemaltcompetitiveness. In A.
Rugman, J. Van Den Broeck & A. Verbeke (Eds.), Redein global strategic management: Volume 5: Beythe diamond (pp. 97—
114). Greenwich, CT: JAI Press. (1995)

Hwy Chang Moon; A generalized double diamond apgindto the global competitiveness of Korea and &inge, International
Business Review 7 (1998).
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Stratégies

Etat des facteurs
A

PRI
/ N\
/ N\
/ N\
/ N\
/ N\
7/ Pany N\
d AN N\ ————>Diamant international
V4 e ~ N\
i N v RN . AN
Compeétitivité du pays a / SN s, N\
I'échelle globale d Ay NS N\
/ a4 \ \, o
/ Ry \, > .
V4 A AN o
Relations avec les industries de support(\ '.f\ (\ /3 ;.‘ /\ Structure et rivalité des entreprises
N\ SN Ay e
N\ AN y 4 Vi f ;
N ~ N Vs " V4 > Diamant national a
N\ R N s
o RN V4 % s
N \, 7 e
\ N /s
N g /
\ /S
\ /S
\ /S
\ /s
N\ v
N\ d
ANV 4

Etat de la demande
Figure 6 : Modele évolué de Porter

En fait, la différence la plus importante entrediamant original et le modéle du double

52 est lintégration réussie des activités multinsies. Tandis que le cadre de

diaman
diamant Rugman et D'Cruz North s'adapte bien pp@adnada et la Nouvelle-Zélande, il ne
s'est pas avéré pertinent ni significatif pour lestites nations telles que la Corée et

Singapour.

Dans le méme ordre d'idées, Bellak et We&arrivent, lors de I'application du modéle de
Porter & I'’Autriché® & la méme conclusion, & savoir que le cadre ddéfeode Porter est
insuffisant pour des petites économies ouvertes.ni®ee Chiang K&8° propose une
méthode alternative au modele classique de Paateit estime que les déterminants retenus
par 'OCDE, IMD?®® et WEF®" basés et subséquents au modéle de Porter, npaassez
pertinents pour expliqguer la compétitivité dans qemys. Les auteurs dégagent des
déterminants spécifiques pour ces pays. Ces détentsi sont distingués d’apres les critéres a

priori et a posteriori.

22 Moon, H.C., Rugman, A.M., & Verbeke, A. (1995hélgeneralized double diamond approach to intenmalticompetitiveness.
A. Rugman, J. Van Den Broeck & A. Verbeke (EdRBgsearch in global strategic management: Volunigegond the diamond (pp.
97-114). Greenwich, CT: JAI Press. (1995

283 Bellak C. J. et Weiss A., A note on the Austriadiamond »Management international Review 331@9-118,1993. ,

284 \oir également 1.2 Pour une définition d'une feeficonomie Mature Ouverte (PEMO)

28 Chiang Kao et autres, Measuring the national aivgness of Southeast Asian Countries, Europeamdbof operational research 187
(2008) 613-628.

28 |nternational Institute for Management Developtménole de Management située a Lausanne.

287 World Economic Forum
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Dans notre analyse, nous fusionnerons donc les dmdeles, en ne dessinant qu’'un seul
diamant représentant la compétitivité globale dgspancluant donc la compétitivité nationale

et la compétitivité internationale.

Il résulte, d’'une part, des travaux analysés daeite qartie que le double diamant tient
compte de la dimension internationale d’'une nati&n plus particulierement, aussi, de
I'orientation internationale d’'une PEMO. D’autrerpal est clairement établi que, méme en
remplissant cette exigence nécessaire a une PE®@ouble diamant n’est pas toujours

suffisant pour obtenir des résultats suffisammmmtifcatifs.
2.8. Application du modéle de Porter au Luxembourg

2.8.1.Introduction:

Le Luxembourg, comme les autres nations, désirdomegr - voire améliorer - son
positionnement sur I'échiquier international en homént la compétitivité de son modele

economique.

Pour mesurer l'avantage compétitif d’'un pays faceses principaux concurrents, les
gouvernements nationaux ont recours a des classenéatiorés sur base d’indicateurs
composites. Lesdits indicateurs font I'applicatidae la théorie de Porter en référence aux
différentes séries de déterminants du modele eanmoent la structure et rivalité des

entreprises et les relations avec les industriesugport.

La compétitivité des entreprises s’épanouit dars elgpaces attractifs et compétitifs. Pour
évaluer la compétitivité nationale des espacesarnajues, trois indices composites sont a la
disposition des décideurs politiques et économigueeci, en complément du diamant de

Porter. Il s’agit en I'occurrence des indicateuebéres par :

1. L'institut suisse IMD (International Institute ftanagement Development) qui publie
chaque année le World Competitiveness Yearbook (YW@¥luant un classement

global des 60 pays participants.

2. Le World Economic Forum, dont le classement desplys repose, a la fois, sur des
indicateurs statistiques et sur l'opinion des dégid économiques et des dirigeants

d’entreprises.
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3. L'OCDE, qui évalue la situation économique de clmades pays membres et leurs
politiques poursuivies. Dans le cadre de la présestherche, sont utilisés certains de
ces indicateurs pour préciser I'approche de la campe& du Luxembourg en

complément du diamant de Porter.

N® World Economic IMD

Forum

GCI GCI

2010 2010

- 1. Suisse Singapour

2. Subde Hong Kong
3. Singapour Etats-Unis
4. Etats-Unis Suisse
3. Allemagne Australie
4. Japon Subde
7. Finlande Canada
B. Pays-Bas Taiwan
9. Danemark Norvege
10. Canada Malaisiz
11. Hong Kong Luxembourg [+1]
12. Royaume-Uni Pays-Bas
13. Taiwan Danemark
14 Norvege Autricha
15. France Qatar
14. Australie Allemagne
17. Gatar Israet
18. Autriche China
19. Belgigue Fintande
20. Luxembourg [+1) Nouvelle-Zélande
Z1. Arabie Saoudite Irtande
22. Corée Royaume-LUni
23. Nouvelle Zélande Corée
24. lsragl France

25. EmiratsArabes Unis Belgique

Tableau 9 :Tableau récapitulatif du classement 2010 de I'lMZe WEF®®

2.8.2.Etudes et mesures de l'attractivité du Luxembourg

De la méme facon que la question de I'attractigitété soulevée a partir des considérations
théoriques portant sur la compétitivité, I'étude Iddtractiviteé, notamment a travers sa
dimension empirique, s’alimente dans de nombreuéegles internationales sur la
compétitivité. Ces études établissent des clasdsnies pays selon leurs caractéristiques en
termes d’'avantages compétitifs. Selon la ChambreCdmmerce de Luxembourg, « les
finalités, les approches et les méthodologies sets d'une étude a l'autre sont fort
différentes. De telles études peuvent étre crisgugar le manque d’approche scientifique et
suffisamment rigoureuse pour déboucher sur destaésumon équivoques quant a I'évolution
spécifiqgue de la compétitivité d’'un pays. C'estspact «benchmarking> qui domine ces

études et non leur apport scientifigue. Dans lputsications, les organisations ou instances

28 Ministére de 'Economie et du Commerce, Perspestil’économies politiques No 16 (octobre 2010yep28
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internationales comme I'Union européenne, 'OCDE, AMI ou la Banque Mondid®
présentent régulierement des tableaux de bord awatifsaconcernant les indicateurs de

compétitivité.

L’émergence desdits indicateurs a travers le tepgrsnet d’apprécier a quel point ces
derniers ont reflété des méthodologies assez d&tésapour devenir, surtout depuis les
années 2000, « des indicateurs spécifiquemeninéssii comparer 'attractivité des pays pour

I'investissement internatiorfaf ».

Parmi les études qui font autorité depuis le déms années 1990, celle de I'International
Institute for Management Development (INf) jouit d’'une notoriété particuliére. Elle
consiste au départ dans la collecte de plus del@ffées de base relatives a la compétitivité
et a la stabilité macroéconomique, la qualité stdelts des facteurs, les infrastructures, la
recherche et I'innovation, la gestion de I'entregril’environnement administratif, fiscal et
réglementaire. L'’ensemble des données est compilé former l'indicateur de synthése, dit
de « compétitivité globale ». Cet indicateur estenstante amélioration qualitatiedepuis
1997.

Au succes gu’a connu ce type d’'indicateurs et abats qu’il a suscités, ont succédé nombre
de publications dans ce domaine. Les unes tentetrdiger un de ses défauts, comme celui
d’omettre les aspects de développement liés dayarsax besoins humains et sociaux (voir
par exemple lindicateur de développement huffairde I'ONU). D'autres encore
s’inscrivent dans une logique qui peut paraitreitamte, voire idéologique, en critiquant
I'intervention publigue comme facteur de non corip@e sur la base dindicateurs de

« liberté »*%%

289
290

Voir les sites desdites organisations (www.eumpant, www.oecd.org, www.imf.org et www.worldbaotg).

Hatem, Article publié par 'Agence Francaise plasrinvestissements Internationaux 2004

291 ’étude en question débouche sur le World Cortipetiess Yearbook qui sert, entre autres et chaguée, aux travaux préparatoires

du Forum économique mondial.

L’équipe du professeur Jeffrey Sachs (Univerd@édiarvard) a élaboré un nouvel indicateur publié

annuellement dans un document intitulé Global Gatitipeness Yearbook. En 2008, une nouvelle métlogito est mise en place sur la

base des travaux de I'équipe des professeurs MiEtoater et Klaus Schwab (Université de Harvardds Gerniers tendent a rendre

I'échantillonnage des entreprises plus pertineptiet représentatif des économies nationales émlué

29 Fondé sur la prise en considération de 200 itelics, il a l'intérét de comparer I'ensemble degsmiu monde et de rendre compte des
conditions de développement humain, eu égard no&rhanl’éducation, la santé ou I'environnement (QI2Q03)

2% | e « Forbes Misery Index » mesure le poids dépements publics dans 'économie nationale, ¢éraduirait le degré de liberté des

pays par rapport a leur appareil administratif

Heritage Foundation publie un « indice de libédénomique » qui intégre des critéres relatifs@dspdes prélevements obligatoires, a

la taille du secteur public, a la propension intationniste des administrations dansl'’économie, lébbérté de commerce et

d’entreprendre

292
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De fait, la plupart des organismes internationaux pdgemotion et de développement
économiques produisent leurs propres indicateurthétigues dont la publication et I'analyse

fondent les grandes réformes structurelles des Etat

De plus en plus de travaux portent sur le calcuhditateurs, non plus généralistes et
synthétiques, mais « spécifiquement destinés a eregattractivité comparée des pays du
monde pour I'accueil des investissements étraAgersLesdits indicateurs reflétent l'idée

que lattractivité est une conjonction d’éléments deux ordres, a savoir « la qualité
intrinséque de l'offre territoriale », d’'un cot&, € la hiérarchie des critéres (pondérés) de

choix de localisation retenus par les investisséussde 'autre.

Les études vont ainsi au-dela de la simple ideatifbn des criteres de localisation des
entreprises internationales et cherchent a déterrdesecomparaisons de la perception de ces
critéres, par les décideurs politiques, les ingsstirs et les chefs d’entrepfiSesur des pays

spécifiques.

En somme, le souci d’évaluation de I'attractivitére nation n’est pas nouveau et donne lieu
a nombre d'indicateurs et de méthodologies compagat®. Cependant, I'inflation des études
empiriques en matiere de compétitivité et d’ativitét n’est pas sans poser des questions
concernant la pertinence des méthodologies et #itgudes sources, la construction des
indicateurs et leur choix, ou encore le mode deutale I'indicateur de synthese. Il souléve
aussi la question des implications pratiques emdsrde décision pour les parties prenantes ;

particulierement les autorités et les dirigeanéntieprises.

2.8.3.Conclusion du Chapitre 2

Bien que les classements de compétitivité préatisnt trés populaires au niveau des
décideurs, ils ne sont pourtant pas a l'abri dégoes. Ainsi Lionel Fontagné, dans son
rapport sur la compétitivité du Luxembofitg conclut qu'il faut appréhender ces classements
avec prudence, en premier lieu parce que bon nomfmeicateurs sont tributaires des
incertitudes statistiques. Les indicateurs syntjoé$ ont beau étre attrayants, il existe

cependant des doutes méthodologiques a leurs ,sgjatsla qualité de la collecte des

295
296

Hatem, Article publié par 'Agence Francaise plasrInvestissements Internationaux 2004

Hatem, Article publié par 'Agence Francaise plasrinvestissements Internationaux 2004

27 Your Access to European Markets, Luxembourg : Mfletse ? PricewaterhouseCoopers et Chambre de @oeuoiu Luxembourg,

2% Cf. les indicateurs « FDO performance index » EDI potential index » (Cnuced, 2003), de mémelgsiétudes ciblées, telles que le «
Benchmarking the New Economy » (Merrill Lynch, 2QCdvec des indicateurs tournés vers les techresatg I'information.

29 | jonel Fontagné, (2004), Compétitivité du Luxemtmp: une paille dans I'acier, repris dans les [Reatives de politique économique no

3 Mars 2005, 32.
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informations, sur le choix des données qui les etitent, sur les pondérations retenues au
sein de lindicateur synthétique, sans parler deddation dans le temps des indicateurs

synthétiques qui pourrait faire douter de la robsst statistique.

Dans le cas particulier du Luxembourg, les indicemposites construits sur le modele de
Porter ne permettent pas de tenir compte de csrt@agpects et dimensions, considérés
pourtant comme des piliers du modéle économiquenfipourgeois. Citons a titre d’exemple
le volet politique des syndicats ou encore la peseconsidération des organisations non

gouvernementales.

Ainsi, il importe de développer dans le cadre deptésente thése un modéle (modele
Luxembourg’'s next business model), qui soit en meegg tenir compte et de s’appuyer sur

les spécificités du Luxembourg, notamment en cegncerne :

e La dimension politique, qui tient compte des chaiklics;

« Lillustration des tensions et conflits d’intéréttee les différentes parties prenantes ;

o L'utilisation longitudinale du modele et son adaijma au fil du temps, ou d’'une
période a l'autre ;

» Les nécessités de mise-a-jour permettant des didaqstaégulieres ;

» L’adaptabilité du modele en fonction des futuresld@vons ;

» La hiérarchisation des priorités découlant desootpolitiques.

Le modele «Luxembourg’s next business model » tdtaes ainsi un complément

d’évaluation par rapport aux indices et classemeatsiques.

Etant donné qu'aucune des théories passées endanside présent chapitfén’analyse et

n'explique de facon compléte et pertinente le digyaément économique d'une PEMO, est
proposé dans la seconde partie de ce travail, apitol 3, un modeéle spécifique dédié a une
PEMO. Le modele s’appuie sur certains élémentstasies qui viennent d’étre analysées et
critiquées dans ce chapitre, dont, notamment, iosrtieterminants utilisées dans la théorie de

Porter. Le chapitre 4 de cette thése se consaarkagplication du modéle au Luxembourg.

300 |a compétitivité : Un concept controversé, Coritiwité régionale, Compétitivité des entreprisesaAtages compétitifs expliqués a
travers le modéle du diamant de Porter.

100



101



Deuxieme patrtie :
Développement, validation et application d’'un
modele d’analyse des determinants
d’attractivité et de compétitivite, application
du modele PREST et transposition au cas du

Luxembourg
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Chapitre 3 : Construction d’'une démarche d’analyse
de l'attractivité d’'une PEMO

3.1.Introduction

La conceptualisation d’'un modele d’analyse, peramttt’apprécier et d’évaluer les différents
déterminants d'attractivité et de compétitivité Huxembourg, suit plusieurs étapes. Le
Chapitre 3 s’appuiera sur I'analyse de la littératen vue de développer un modele d’analyse
de lattractivité¢ d’'une PEMO, qui pourra étre emsuiappliqué au Grand-Duché de

Luxembourg (Chapitre 4).

Force est de constater que plusieurs particuladiéspays rendent délicate une simple

transposition a une PEMO des modéles existantstédgimnaux que nationaux:

* Le niveau de consensus élevé qu’on y observe squyartrouve son origine dans la
solidarité nationale et les symboles partagés, dangspace et un groupe humain

réduits, permettant ainsi le développement deioglsiplus étroited* ;

* Des systemes formalisant la cohérence sociale, &ramLuxembourg, la trilatérale
(communément désignée par « Tripartit&)y régissant les relations entre patronat,
gouvernement et syndicats. La « Tripartite » audmiBourg est un modéle social, qui
se définit comme suit : « La tripartite ou le "mEd@uxembourgeois” repose sur un
dialogue structuré, quasiment institutionnalisec@ttinu entre le gouvernement, le

patronat et les syndicats sur des questions ecop@siiet sociales importantes en vue

301 Cet élément ayant trait aux PEMO a été dégage ldaradre des travaux des différents séminaires.

302 La « Tripartite » est définie par la loi du 2&dgbre 1977 autorisant le Gouvernement & prensiradsures destinées a stimuler la
croissance économique et a maintenir le plein eimilie stipule au sein du chapitre 2 — comité derdination tripartite (article 3) :
« Il est institué un comité de coordination tripagtiéippelé a émettre son avis préalablement a lae ghessmesures nécessaires aprés
gu’un des trois seuils de déclenchement a étéattel mission de consultation implique entre asitie examen de la situation
économique et sociale globale et une analyse datiare du chémage.
Le comité de coordination est composé de quatrebres du Gouvernement, de quatre représentantsrdpoyeurs et de quatre
délégués des organisations syndicales les plugsemtatives sur le plan national. Pour chaque mertibrlaire il y aura un membre
suppléant.
Un réglement grand-ducal [Réglement grand-ducal@ijanvier 1978 déterminant le fonctionnement dimi¢é de coordination
tripartite] déterminera le mode de désignation demmbres titulaires et suppléants, précisera lesatitéd de délibération et arrétera
le fonctionnement du comité. La « Tripartite » fait suite aux démarches erées dans le cadre de la loi du 26 juillet 1975rmant le
Gouvernement a prendre des mesures destinéesenprées licenciements pour des causes conjoniegtsietl a assurer le maintien de
I"emploi.
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de trouver un consensu$3.Ledit modéle social luxembourgeois a été mis ecel
suite a la crise sidérurgique des années 70, legaepesé lourd sur I'économie

luxembourgeoise.

HISTORIQUE DU MODELE SOCIAL LUXEMBOURGEOIS (TRIPARTTE) 3%

Ledit « modéle luxembourgeois » a été mis en cedars les années 1970, a la suite de la

grave crise sidérurgique qui risquait d'ébranlefgrdément la société luxembourgeoise.

La loi du 26 juillet 1975 autorise le gouvernemargrendre des mesures destinées a préyenir
des licenciements pour causes conjoncturelleassadrer le maintien de I'emploi. Elle crée en
méme temps le Comité de conjoncture a compositimipastite », chargé - entre autres -|de
surveiller étroitement I'évolution de la situati@monomique et de faire un rapport |au

gouvernement une fois par mois.

En 1977, a cause de l'aggravation des problemes Harsecteur de la sidérurgie, (le
gouvernement a réuni une « conférence tripartidérargie » qui élabore un plan d'action

pour le maintien de la croissance économique @leln emploi.

v

La loi du 24 décembre 1977 institutionnalise un ow@é de coordination tripartite

convogué en cas d'aggravation de la situation énmne et sociale.

Le 19 mars 1979, le « Comité de coordination ttifgap parvient a un premier accord

concernant la restructuration et la modernisatiolacgdérurgie.

Le succés de cette premiére expérience de la Titgpargouvernement-patronat-salariat »,
qui parvient a éviter le licenciement de plusieomdliers de travailleurs sidérurgiques, est
incontestable. D'un c6té, le tissu industriel sidgique luxembourgeois a pu étre maintenu et
modernisé pour satisfaire aux exigences d'unewsigiérmoderne. De l'autre, par la mise|en
ceuvre d'un nombre considérable de mesures sop@atesuelles, le chdmage de masse a pu

étre évité.

Le Grand-Duché a réussi a restructurer sa sidé&ruegi 1978. Fort bien méme, puisque
I'ARBED deviendra par la suite le troisieme pro@éuctmondial d'acier. Suite a des fusiopns,

ARBED, devenu Arcelor, puidrcelorMittal, avec siége a Luxembourg, devient entre-temps

303 Source: Portail d’entrée au Grand-Duché du Luxamip (page consultée le 13/01/2010):
http://www.luxembourg.public.lu/fr/politique/condation/modele-social/index.html

304 Gouvernement du Grand-Duché du Luxembourg. (2010,3).Portail d'entrée au Grand-Duché du Luxembaurg
http://www.luxembourg.public.lu/fr/politique/condation/modele-social/index.html
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le premier producteur mondial d’acier. C'est auettdypement de la sidérurgie que le Grand-

Duché doit les fondements de sa réussite écononraitfuelle.

Entre-temps, des Tripartites sectorielles ont vujdar, et la recherche de solutio
consensuelles a des probléemes d'ordre économigseciet, au sein de ces organismes

concertation est entrée dans les moeurs.

Congue initialement comme un instrument de soréiecdse, a 'existence limitée dans
temps et a un secteur (la sidérurgie), la Tripaeit donc devenue une sorte de plate-fg

de dialogue institutionnalisée et permanente.

Aujourd’hui, quatre institutions assurent en pererare le dialogue social: le Comité
conjoncture, le Conseil économique et social, lemif® de coordination tripartite et

Conférence tripartite sidérurgie.
[Les leviers du modele social luxembourgeois :]
a) Comité de coordination tripartite

Créé en 1977, il rassemble des représentants duegmment (ministre des Finance
ministre de I'Economie, ministre du Travail et deniploi), des employeurs (Chambre
commerce, Chambre des métiers) et du salariat r{ima@tons syndicales). Le Comité

coordination tripartite est présidé par le Prenhinistre. Sa fonction est de dégager

consensus sur les questions économiques et soogdegantes.
b) Comité de conjoncture

Créé en 1975, le Comité de conjoncture se compogs®ideministres (ministre des Finance

ministre de I'Economie, ministre du Travail et &eniploi) ainsi que de représentants

organisations professionnelles des employeurs eplogds. Ce comité se réuni

mensuellement sous la présidence du ministre derl@nie et/ou du ministre du Travalil
de I'Emploi. Son réle est de prendre en comptetlaton dans les entreprises obligées
recourir a des réductions du temps de travail gbrdposer, le cas échéant, des indemr
compensatoires aux firmes placant du personnel lgmage partiel. Le Comité d
conjoncture peut encore décider d'entreprendrendesures de « travaux extraordinai

d'intérét public ».
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c) Conseil économique et social

Le Conseil économique et social (CES) se composeepisentants des employeurs, des
salariés et du gouvernement. Cet organe de cotisnltaocial donne des avis sur toute
mesure législative ou réglementaire relative aukemi professionnels et a I'ensemble |de

I'économie nationale.
d) Conférence tripartite sidérurgie

La Conférence tripartite sidérurgie est née datl'ée crise du secteur sidérurgique, princjpal
pilier de I'économie luxembourgeoise jusqu'a la flas années 1980. Elle concerne
exclusivement le secteur de l'acier. Les négociatinenées au sein de cette conférence ont
permis d'éviter d'importants problemes de licen@amtout en mettant en place un systeme
de réduction programmée et progressive de I'endalios |la sidérurgie, notamment a travers le
non remplacement des postes libérés par les dépatusels a la retraite et le recours ajun

mécanisme de la préretraite a I'dge de 57 ans.

Il est & remarquer, qu’'une telle conférence segterin’existe pas exclusivement pour|le
secteur de la sidérurgie. En effet, en février 204 inistre des Finances, Luc Frieden, a mis
en place le Haut Comité de la place financiéresiBéépar le ministre des Finances, le Haut
Comité de la place financiéere rassemble les régulat (Commissariat aux assuranges,
Banque centrale, Commission de surveillance duesecfinancier), les associations
professionnelles (ABBL, ALFI, ACA et les PSF de pap), les grandes études d’avocats et

les fiduciaires ainsi que le gouverneméht.

Ainsi, et partant des déterminants identifiés densadre de l'analyse de la littérature, le
présent chapitre s’attache a décrire les étapek dmnstruction d’'un modéle d’analyse
permettant d’évaluer, d’aprées les différentes parirenantes d’'une PEMO (particulierement
le gouvernement, le patronat et les syndicats, tkacas de I'exemple du Luxembourg) les
déterminants de la compétitivité et de l'attracévde la PEMO considérée.

En résumée, afin de valider les différents détermimae compétitivité et d’attractivité, trois
panels correspondant a la situation existante tintcénstitués pour structurer, adapter et

exploiter le modele pour chaque PEMO :

35 Gouvernement du Grand-Duché de Luxembourg. (208.25).Economie: Finance: Acteurs publid®écupéré sur luxembourg.lu -
Portail du Grand-Duché de Luxembourg: http://wwwelmbourg.public.lu/frleconomie/finance/acteurs-pmsfindex.html
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- Tout d’abord, les principales parties prenantediticmnelles de chague PEMO
considéré®®, de maniére & intégrer la réflexion et I'analysasila dynamique

economiqgue historique du pays ;

- Un panel complémentaire prenant en compte |'évatusiociétale (par exemple
les représentants des ONG et de la société civilaouwvelles parties

prenante®’) ;

- Ainsi qu’un panel des entreprises primo arrivarttass le but de mieux cerner

I'attractivité de la PEMO considér&é

3.2.Méthodologie appliquée

Le point de départ du processus en trois étapesopéoici S’attache, tout d’abord, a la
formulation du probleme (Phase 1), suivie de lacstration des panels et du choix des
experts (Phase 2), pour passer ensuite, a I'apiplicau modéle et a I'exploitation de ses

résultats (Phase 3), en s’appuyant sur la méthedjghD

Phase 1 Phase 2 Phase 3

\ation d Structuration des Application du
Formulation du panels et choix des modéle et

probléme experts exploitation des
résultats

Figure 7 : Différentes phases de la méthodologie appliquée
Source :Elaboration personnelle

36 Pour le cas concret du Luxembourg il s’agit dgsé@sentants des institutions, des syndicats eirdesisations patronales.

307 La notoriété des ONG peut étre appréciée a sdesrdifférents ordres religieux & Malte ou encoteavers I'exemple de la Caritas
Luxembourg, laquelle publie annuellement le rapportla pauvreté « Sozialalmanach » (http://wwvitasiu/Ce-que-nous-
disons/Sozialalmanach).

308 Voir & ce sujet les indices mentionnés au seifoderage de Lemaire, J.-P. (2013). Stratégiastetnationalisation: Nouveaux enjeux
d'ouverture des organisations, des activités etegtires, 3e édition. Paris: Dunod, Chapitre 2.

Dans le cadre de la présente recherche et dditafipn du modéle au cas concret du Luxembourpaleel des entreprises primo
arrivantes constitue le groupe des entrepreneisanfigpartie du groupe des représentants des segams patronales. Il s’agit donc en
effet d’'un groupe tiré a partir : 1. des représeistales organisations patronales, 2. ces personhésé effectivement interrogées, 3.
leur nombre est réduit, la proportion modeste, descésultats sont & utiliser avec prudence. Gepgr a été introduit suite a des
réflexions au sein des écoles doctorales.
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La méthode Delpff® a pour but de mettre en évidence des convergatiopiion et de
dégager certains consensus sur des sujets préaengblexes, grace a linterrogation
d’experts et a I'aide de questionnaires et de sgethauccessifs. L'objectif le plus fréquent
des études Delphi est d’apporter un éclairage raauseir des zones d’incertitude, en vue
d’établir des hypothéses d’évolution d’'un conte¢enomique et social donné, ou d’'une ou
plusieurs activités dans le but de faciliter lasprile décision des responsables publics et/ou
privés en situation d’agir sur la situation. Des gjiomnaires successifs sont envoyes aux
membres/experts du ou des panels successifs nésbhidin de formaliser et collecter les
opinions dans leur diversité ou dans leur convargeet de dégager une ou plusieurs opinions
consensuelles en la/les formalisant dans une ssatfeénvoyee a chaque membre/expert du
ou des panels constitués. Au cours du « tour »astiidu Delphi, les membres/experts,
informés des résultats du premier tour, doivengiréat émettre les remarques éventuelles

suscitées par cette synthese ; lesquelles sogrém® a une nouvelle synthése enrichie.

3.2.1.Phase 1 : formulation du probléme

C’est une étape fondamentale dans I'applicatiofadeéthode. En effet, la définition précise
du domaine d’investigation et de ses limites sdatutdnt plus grandes qu’il faut étre bien
certain que les experts saisis, représentant ke quuvent, des institutions et/ou des groupes
d’intéréts variés, possédant aussi des compétaricess expériences différentes, sont bien
tous conscients des différentes dimensions du @nodblposé. L'élaboration et la structuration
du questionnaire devra, par ailleurs, suivre ceetiregles: les questions devront étre
précises et, dans la mesure du possible, quamdisigblles pourront porter, par exemple, sur
les probabilités de réalisation d’hypothéses ef/éuénements, ou sur des dates de réalisation
d’événements), et indépendarités

3.2.2.Phase 2 : structuration du/des panels, choix desgexts,
séquencement de la collecte et de I'exploitation sielonnées

Cette étape est d’autant plus importante que tagat’expert est ambigu. Indépendamment

de ses titres, de sa fonction ou de son niveaadci@ique, chaque expert sera choisi pour sa

39 Demory, G., & Spizzichino, R. (octobre 1968). Unéthode de prévision par consultation d'expeatprécédure DelphGestion, voir
aussi Fiche, S.11;. (s.d.). DelpGiuide du Managementt Linstone, H.-A., & Turoff, M. (1975) he Delphi Method, Techniques et
Applications.London: Addison Wesley. Voir aussi Loo, R. (200)e Delphi Method: a powerful tool for strategiamagement.
International Journal of Police Strategies & Managent 762-769. et Okoli, C., & Pawlowski, S. D. (200%he Delphi method as a
research tool: an example, design consideratiords applicationsInformation & Management, 42, 15-29.

Il s’agit notamment d’éviter qu’en fonction deréponse donnée a une premiére question les répanzejuestions suivantes seraient
directement impactées, de fagon a ce qu’une inpert#ance directe entre les différentes questiahétsblie, biaisant ainsi les
résultats du questionnaire.
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capacité a envisager la situation considérée eedi@le devenir de son évolution, tout
comme il devra étre capable de prendre positiodesudécisions qui pourront étre envisagée

a l'issue de cette analyse.

Le manque d’'indépendance des experts peut constituenconvénient. C’est pourquoi, par
précaution, les experts sont isolés et leurs amig secueillis dans le cadre d’entretiens en
face a face ou par voie électronique, avec unengara’anonymat, permettant ainsi de
fournir la plus haute valeur ajoutée aux donnéegelT': on obtient donc I'opinion de
chaque expert et non une opinion plus ou moinsséipar un processus de grotip&> La
méthode Delphi permet de rassembler des experts pamr autant devoir respecter des
limites géographiques et sans nécessairement dispdsmportantes ressources de

coordinatiori**

Ainsi, en vue d'une mise en ceuvre réussie de lahadét Delphi et dans le cas de son
application au Luxembourg pour la définition d’'uouveau modele économique pour le
Grand-Duché, trois panels ont été constitués : ruge de validation interne, le panel
d’experts en vue de la validation des déterminaitsi qu’un troisieme groupe incluant les
experts de référence et ayant comme mission la Iméatian des démarches

méthodologiques.

3.2.2.1. Le groupe de validation interne

L'objectif, lors de la composition du «think tamkinterne, était de sélectionner des
intervenants dotés d’'une expertise en lien direet de sujet de recherche, ainsi qu’avec une
bonne maitrise des notions et mécanismes éconosigsiglus importants. Il en résulte que
le groupe de validation interne est constitué des wniversitaires en sciences économiques et

de gestion, dont I'un avec une expérience appraéosiddeux jeunes universitaires

311 van De Ven A. H., Delbecq A. L., (1974), The Efigeness of Nominal, Delphi, and Interacting Grddgcision Making Processes.

Academy of Management Journal, 17/4, 605-621

En évitant le biais introduit par un éventueblieaqui imposerait son opinion.

313 Loo R. (2002), The Delphi Method : a powerfullttar strategic management. Policing an Internatidournal of Police Strategies &
Management, 25/4, 762-769

314 Loo R. (2002), The Delphi Method : a powerfulltfay strategic management. Policing an Internatidlournal of Police Strategies &
Management, 25/4, 762-769
Okoli C., Pawlowski S. D., (2004), The Delphi nedhas a research tool : an example, design coasioles and applications,
Information & Management, 42, 15-29

315 Le groupe de validation interne se compose dgdizr, Monsieur Marc Hostert, détenteur d’un dipdéem sciences de gestion de
I'European Business School de Francfort - Londiaris ainsi que d’'un dipldme en sciences polisgeteadministratives de
I'Université Montpellier 1. L'auteur a par ailleussiivi des études a I'Institut Européen Universitaie Florence sous la direction de
Madame le Professeur Susan Strange. Le deuxiemémeta groupe de validation interne, Monsieur Séligkels, est détenteur d’'un
master sciences - mention économie et gestionmagragement international des entreprises de I'Usiiéel ouis Pasteur Strasbourg.
Finalement, Monsieur Fabian Weiser, est détenteur miaster en sciences de gestion de I'Universita@lique de Louvain.
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3.2.2.2. Le groupe de validation externe

La validation externe a été effectuée aupres dsiquts groupes correspondant aux parties
prenantes impliquées dans la situation et confeanééla problématique considérées. Dans la
mise en ceuvre de la méthode pour I'évaluationaghélioration de la compétitivité d’'une
PEMO et son application au Luxembourg ces groupe®i@ essentiellement déterminés par
la structure de la « Tripartite » au Luxembd@fg un autre groupe ayant été, par ailleurs,
constitué afin de prendre en compte les avis eadpirations de la société civile. Enfin des
experts externes ont été retenus pour apportes mmpétences en matiere d’orientation de
la politique économique et sociale de la PEMO atérgie, en I'occurrence, le Luxembourg.

Il a également été tenu compte, a titre accessbaeyecommandations des membres/experts

des panels pour les compléter en ajoutant de naMweambres.

Dans le cadre de I'application de la méthode auembourg, le groupe d’experts sollicités
s’est composé d’un total de 61 personnes, parmutdkes 52 ont répondu favorablement a la

demande de participation.

Les experts ont donc été classés en fonction dguadse groupes :

o « Tripartite » Nouvelle
Description N o
traditionnelle « Tripartite »
A. Représentants des institutidHs v v
B. Représentants des syndic4ts 4 v
C. Représentants des organisations patrofiales v v
D. Représentants des ONG et de la société &Vile v

Tableau 10 « Tripartite » traditionnelle vs. « Tripartite » ngelle

Ainsi, a été intentionnellement ajoutés, dans ldreale I'application au Luxembourg, aux
représentants de la « Tripartite » dite « classigenciennes parties prenantes) un groupe
supplémentaire, afin d’intégrer des experts proneigBONG ou du monde universitaire et
académique. Ce quatrieme groupe dénommé « Rematerdes ONG et de la société
civile » (nouvelles parties prenantes) est un grotgraplémentaire, non considéré dans le
cadre de la « Tripartite » classique. L'objectif Himtroduction d’'un quatrieme groupe

316
317
318
319
320

La définition de la « Tripartite » figure a lagea98.

Le relevé des membres de ce groupe figure aga pa.
Le relevé des membres de ce groupe figure age pa.
Le relevé des membres de ce groupe figure aga pa.
Le relevé des membres de ce groupe figure aga pa.
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réunissant les représentants des ONG et de la&adidle a été d’'apprécier I'impact que ce
groupe peut avoir sur les déterminants d’attraéivt de compétitivité a retenir et, plus
particulierement, d’identifier les déterminants sensuels et conflictuels entre les anciennes
et les nouvelles parties prenantes de la « TripastiPar ailleurs, dans la limite du possible et
a la demande du groupe des experts de référence aqires des conclusions et
recommandations émises dans le cadre des différéntdes doctorales, I'auteur s’est efforcé
de définir dans le cadre de I'application du modéelepanel des représentants d’entreprises
internationales primo arrivantes issus du groups deprésentants des organisations
patronales et d'y intégrer leur appréciation deemidinants d’attractivité et de compétitivité

du Luxembourg en matiére d’IDE.

3.2.2.3. Le groupe des experts de référence

Le panel des experts de référence a été constfinéda valider certaines démarches
méthodologie¥’ avant leur diffusion & I'ensemble des expertemeds. Les membres dudit
groupe ont également pu proposer des membres/exgpajouter au groupe de validation
(panel d’experts externes), en vue d’assurer upgsentativité la plus proche possible des
réalités de la PEMO considéfée Au sein du groupe d’experts de référence ontréigies
acteurs de toutes les catégories définies sub.3,22exception du groupe des représentants

des institution®>

3.2.3.Phase 3 : déroulement pratique et exploitation degsultats

Suite a la constitution des différents panels, ledéte d’analyse a pu étre structuré, en
élaborant et en diffusant plusieurs questionnarebgne, tout en faisant valider et compléter
les résultats successifs de I'analyse par les g®ufexperts. Ce processus a englobé aussi
bien les déterminants de I'attractivité et de lapétitivité de la PEMO considérée (chapitre
3) que l'application a cette PEMO du modéle PRE®Tenu pour en formaliser la synthése
(chapitre 4) et identifier les niches potentielesexplorer. Pour mener a bien une telle

démarche, un déroulement en plusieurs étapes sinEea eté élaboré :

%21 |l s’agit notamment de la validation de I'appreanéthodologique choisie et de 'application dekthode DELPHI, de la liste des
déterminants d’attractivité et de compétitivitéoairaettre aux experts externes, du regroupemertéesmninants par familles, des
dépouillements a retenir pour la suite de la regdieretc.

322 Dans ce contexte, des représentants des ONGéopitaposés comme ajoute au panel proposeé.

323 A - N
Le relevé des membres de ce groupe figure aga pa.
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LA CONSTRUCTION DE L’'ECHEANCIER DE L'’ANALYSE,
L’EXEMPLE DU LUXEMBOURG

sz 7

Au mois de septembre 2009, un premier question@aét élaboré par le groupe
validation interne en vue d’identifier les détermmtsaa utiliser dans le cadre de
mise en place du modéle d’analyse, en s’appuyatammoent sur l'analyse de

littérature>?*

A partir du 25 novembre 2009, ce questionnaireéasétimis au groupe de validati
externe a travers la plateforme CheckMarket, Sitécialisé dans le domaine d
enquétes en ligne sécurisées. L'objectif de ce i@remuestionnaire a consisté
valider et a pondérer les déterminants d’attra€étiei de compétitivité identifiés da
le cadre de I'étape précédente. Il a égalemenpaii@is aux experts de proposer (

déterminants supplémentair&s.

Le 5 mars 2010, le groupe des experts de référgiese réuni pour proceder a
présentation et a la validation de la méthodolagiebilisée (y inclus des seui
d’exclusion’?®, & la présentation des déterminants retenusepagXperts, en fonctig
des différents modeles appliqués, ainsi qu'a lgp@sdion et a la validation de

scénarii possibles & retenir pour la suite desitre¥’.

Le 20 mars 2010, un deuxiéme séminaire destinéeaprrts externes a eu [78%
dans le but de soumettre les modéles de détermsimaténus, de méme que pq
procéder a I'application du modele PREST et a fitdeation de nouveaux sectel

porteurs.
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Le premier questionnaire est disponible en anféraexe B).
Les étapes détaillées de la mise en place duiojesire ont été les suivantes :

Création d’'une base de données comprenant lessadrdss différents experts (e-mail, adresse poE@hetion, titre,
organisation, N° de téléphone).

Création d’'un formulaire en ligne et rédaction duettre de couverture (objet, durée).

Validation par le panel interne et essai de la Fesversion.

Communication du lien aux experts choisis.

Le cas échéant relance d’experts.

Evaluation des réponses (Brainstorming).

Formulation de la synthese par les experts integhesnsultation du professeur Lemaire.

Envoie de la synthése aux experts externes.

Il s’agit notamment des criteres de majoritémmesepour les dépouillements a majorité simple, dmmque de la grille, de la notation et
des conditions d’exclusion utilisées dans le ca@edépouillements selon I'échelle de Likert.

Le groupe des experts de référence a validgreposition du panel de validation interne, lesxacdisposent de la plus importante
force d’expression en vue d’établir sur cette Baselassements des entreprises primo arrivaetesuke pas nouvelles et anciennes
« Tripartite », etc.

Séminaire en présence du Prof. Jean-Paul Lemaire.
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* Le 19 mai 2010 s’est déroulé le troisieme et derségninaire. L'objectif en a été de

faire procéder par les experts de référence a utimmeulvalidation des différents
résultats relatifs au modéle PREST et a l'iderdifiin de nouveaux secteurs porteuys.

* A partir du 13 aodt 2010, la synthese des conclgsilas ateliers de travail du 5 et|du
20 mars ainsi que du 19 mai 2010 a été soumise ylidation aux membres du
groupe de validation externe (de nouveau a trdagptateforme CheckMarket). Cette
étape comportait trois volets : en premier lieuvididation des déterminants e
compétitivité et d’attractivité retenus a la sudie premier questionnaire diffusé le 5
novembre 2009. Secundo, le projet d’applicatiomthdéle PREST au Luxembourg.
Et finalement, la liste et le classement des 2sascproposées en fonction de leur

pertinence pour le développement futur du Luxemgpour

* Dans le cadre de I'encadrement des travaux énuncé@@snt, le groupe d’experts
internes s’est réuni a 18 reprises afin de stractet organiser le développement de¢ la
recherche.

3.3.Modele de validation des déterminants de compétitité et

d'attractivité

Dans un premier temps, le processus d’identificaties déterminants, s’est déroulé en trois
étapes. Le point de départ en a été la revuetéealiire d’'ou sont ressortis les déterminants
susceptibles d’étre retenu ; ce qui a été anaidéscuteé, ensuite, par le groupe de validation
interne pour étre soumis enfin, pour validatiorspectivement, au groupe des experts de

référence et au groupe des experts externes.

3.3.1.Identification des déterminants pertinents pour le
Luxembourg
Sur base d'un examen approfondi de la littératuistante touchant chacun des domaines

auquel il s’est attaché, en se référant notammartraodéles de maturit€, un certain

nombre de déterminants d’attractivité et de conipéé ont été retenus :

329 |l s’agit des modéles de maturité traités darmbire de I'analyse bibliographique, dont par exerfgomodeéle éclectique de Dunning

ou encore le modéle du diamant de Porter.
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Déterminant

Dimension Politique et Réglementaire (PR)

Source

Cadre institutionnel et réglementaire

Le cadre institutionnel et réglementaire au seiuelise déroulent les activités
économiques affecte la maniére dont les ressosmr@sréparties, les décisions
d'investissement sont orientées et la créativitBimbovation sont stimulées.

Observatoire de la compétitivité

Contrat social

Il s'agit de I'action par laquelle I'individu sei de certaines de ses libertés nature|
non compatibles avec la vie en société (comme pemele la liberté de tuer son
voisin) et se soumet au pouvoir politique de I'Edans lequel il vit et qui lui garantit
des droits fondamentaux (sécurité, propriété, etc...)

les

Définition personnelle

Densité relationnelle

Exprime le nombre de types de liens que chaqué snjeetient avec les personneg
qu'il nomme (Tolsdorf, 1976). Par exemple, une pene peut étre a la fois un
cousin et un ami ou encore seulement un compagedradail.

CHIOCCHIO F., BOISVERT Y.,
ASSAD L. (1996) Réseau social et
intégration des personnes ayant de
incapacités intellectuelles, Revue
francophone de la déficience
intellectuelle. pp 43-46

Finances Publiques

Ensemble des recettes et des dépenses de I'Etiattéade I'Etat dans le domaine dg
l'argent; science régissant cette activité.

Définition personnelle

Infrastructures publiques

Ensemble des installations publiques nécessaitastité de I'économie.

Définition personnelle

Intégration européenne

Positionnement d’'un Etat membre par rapport aurwalde la communauté
européenne.

Définition personnelle

Intervention sur les marchés

Mesures prises par les autorités de tutelle endimBuencer I'évolution des marché:
financiers, notamment du taux directeur.

Définition personnelle

Réle de I'Europe

Comme par exemple dans la triade (ensemble forméparois grandes puissance:
économiques mondiales (Europe, Etats-Unis, Japon)).

Définition personnelle

Stabilité de politique interne

La stabilité politique, de la vie politique. Staigl gouvernementale, ministérielle.

Le Grand Robert de la langue francggise
version électronique 2e édition

Systéme fiscal

Ensemble des lois, des mesures relatives au fismp@ot.

Le Grand Robert de la langue franggise
version électronique 2e édition

Dimension Economique et Sociale (ES)

Accés au Capital

Degré de difficulté relatif a I'accés au financerndiune entreprise.

Définition personnelle

Clusters

Un cluster est un regroupement, généralement sbassin d'emploi, d'entreprises
méme secteur, ce qui est source d'externalitégipesj dites de réseau.

Befinition personnelle

Entrepreneuriat

Est I'action de constituer une nouvelle organisatéd en particulier la création
d’entreprise

Définition personnelle

Marché de I'emploi et du travail

En économie, le marché du travail est le lieu tigterde rencontre de I'offre de
travail et de la demande de travail.

Définition personnelle

Performances Macro-économiques

Rendement maximal; capacités de production d'un@émie, etc.

Définition personnelle

Productivité et colts du travail

Rapport du produit (quantité de bien matériel obtémportance du « service »
assuré) aux facteurs de production (quantité dgmen de matiere premiere
employée, temps de travail dépensé, capital mieavre, etc.).

Le Grand Robert de la langue francggise
version électronique 2e édition

Qualité de vie

La définition de la qualité de vie d'une populatiest proche des notions d'utilité e
de bien-étre. Elle dépend dans une large partia dapacité a acheter des biens et
services (notion de pouvoir d'achat), mais aussisieations dans les domaines de|
liberté (libéralisme économique), de respect deitside 'homme, de bonheur, de
santé, etc.

2éfinition personnelle

Secteurs moteurs

Ensemble d'activités ou d'entreprises ayant unidénce significative sur d'autres
secteurs d'une économie.

Définition personnelle

Tolérance

Définit la capacité d'un individu & accepter unesghavec laquelle il n'est pas en
accord. Et par extension moderne, l'attitude difividu face a ce qui est différent
ses valeurs.

péfinition personnelle

Dimension Technologique (T)

Economie de la connaissance

Les expressions économie du savoir et économia derinaissance en débordant
l'aspect économique de la société de la connaissa@signent ce qui serait une
nouvelle phase de I'histoire économique dans lEguedlon certains économistes,
nous sommes entrés depuis la fin du siécle de¢arerées 1990).

Définition personnelle

Education et formation

Mise en ceuvre des moyens propres a assurer la fiommet le développement d'un
étre humain. Ensemble de connaissances théorigyeatiques dans une technique
un métier, leur acquisition.

Le Grand Robert de la langue franggise
version électronique 2e édition

Environnement

Le concept fondamental utilisé pour évaluer la parfance environnementale est
celui d'eco-efficacité, ou de productivité envir@mentale de I'industrie. L'eco-
efficacité représente le rapport entre la producioonomique et les pressions
environnementales (exprimées en polluants émisxaessources consommeées)
résultant de cette production, et fournit de I'infaation sur les efforts déployés p4q
les entreprises pour promouvoir la productivitéttem étant respectueuses de
'environnement.

Observatoire de la compétitivité
r

Fonctionnement des marchés

Ce déterminant a pour objectif d'illustrer les digés et contraintes potentielles
pouvant encore exister sur certains marchés. Eat,dffsubsiste encore de
nombreuses opportunités non exploitées dans différdomaines de I'économie qu
peuvent rendre les entreprises plus compétitiveamment s'il s'agit de marchés
pour des produits de consommation intermédiaiiaféiencant ainsi directement I
compétitivité-colt des entreprises.

Observatoire de la compétitivité

Formation continue

Secteur de la formation qui concerne ceux qui aiitt€ la formation initiale. Le
domaine de la formation continue est trop souvesinlé a la formation
professionnelle continue (FPC) qui, bien qu'étanddcteur le plus visible de la
formation continue, n'est pas le seul. La formatontinue est aussi assurée par
I'éducation populaire ou encore l'autoformation.

Définition personnelle
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Déterminant Définition Source

Dimension Technologique (T) (Suite)

Prise d'influence planifiée, consciente, créativelieigée de la création de savoir,
Gestion de la technologie étant utilisée pour le développement de technoadiesi que pour une utilisation
(Management of technology - M.O.T.) |bénéfique de la technologie ou d’autres connaigsanécessaires au développeme
de produits, services ou de modéles d’entreprisesviants.

Ensemble de services et produits privés nécessaltastivité de I'économie sur un
territoire.

Décrit I'ensemble des efforts entrepris systématiggent pour augmenter la sommg
des connaissances dans un domaine. Selon I'ohjleckif recherche, on distingue

ItDéfinition d'apres Prof. Tschirky

Infrastructures privées Définition personnelle

entre:
la recherche fondamentale, se caractérisant paralesux expérimentaux ou . . " .
. P - K R . |Portail luxembourgeois de l'innovati
Recherche & Développement théoriques pour acquérir des connaissances compégttenouvelles dans un domaine;

A N . ) - et de la recherche
la recherche appliquée, visant aussi @ acquémodeelles connaissances, mais avec

un objectif pratique et concret; le développemergéeimental, qui se définit par dgs
efforts entrepris pour améliorer des produits exiss ou lancer la production de
nouveaux produits.

Transfert de matiére grise Ensemble de compétences et de savoir-faire traresmiie personnes et entreprises.  Définition perstan

Tableau 11 :Tableau synoptique des déterminants proposés avedéfinition respective

En vue de faire le lien avec l'analyse littérain@genté au chapitre 2, le tableau ci-apres
permet de faire le recoupement entre les déternsmbattractivité et de compétitivité et leurs

bases théoriques respectives :

BASES THEORIQUE®’

Compétitivité Théories Nouveaux Compétitivité | Modele Modéles de
régionalé® relatives ala  déterminants des de diamant de
croissance de la entreprise§* | Dunning PorteP*
régionalé® comg<3é3titivité 336

DETERMINANT
Acceés au capital X X X X X
Cadre institutionnel et
réglementaire
Clusters X X
Contrat social
Densité relationnelle X
Economie de la
connaissance
Education & formation
Entrepreneuriat X
Environnement X
Finances publiques X
Fonctionnement des
marchés

Formation continue X X
Gestion de la technologie
(M.O.T.)

Infrastructures privées
Infrastructures publiques X X X X
Intégration européenne
Intervention sur les
marchés

Marché de I'emploi et du
travail

X
X

X[X| X X

XXX

30 |es différents déterminants sont présentés etitondes différentes théories analysées. Cettigsmna été faite sur base des différents
articles et comporte bien entendu des interprétsiite I'auteur.

Cf. 2.2 Compétitivité régionale

Cf. 2.3 Classification des théories relativea arbissance régionale

Cf. 2.4 Nouveaux déterminants de compétitivité

Cf. 2.5 Compétitivité des entreprises

Cf. 2.6 Modéle éclectique de Dunning

Cf. 2.7 Avantages compétitifs expliqués a tralemodéle du diamant de Porteret 2.8 Applicatiomubdéle de Porter au Luxembourg

331
332
333
334
335
336
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BASES THEORIQUE®’

Compétitivité Théories Nouveaux Compétitivité | Modele Modéles de
régionalé® relatives ala  déterminants des de diamant de
croissance de la entreprise¥* | Dunning Portef*®
régionalé® comggegitivité 336

DETERMINANT
Performances macro-
économiques
Productivité et codts du
travail

Qualité de vie X X
Recherche &
développement
Réle de I'Europe
Secteurs moteurs X X
Stabilité politique interne X
Systeme fiscal X X
Tolérance X
Transfert de matiere grise X

Tableau 12 :Tableau synoptique des déterminants proposés etidardes différentes théories de base

Ce tableau regroupe par ailleurs des indicateursanti pas repris d’une facon explicite dans
'une ou l'autre théorie de base. Il s’agit des @adieurs: contrat social, intégration
européenne, rbéle de [I'Europe, infrastructures psyéM.O.T. et I'économie de la

connaissance. A cet égard, il y a lieu de remarguer

» Contrat social : Ce déterminant permet d’appréldecohésion de la société de la
PEMO considérée. Pour le cas du Luxembourg, cerdiétant découle directement
du contexte de la « Tripartite » et est a cet égartinent pour expliquer I'attractivité

et la compétitivité du Luxembourg.

» Intégration européenne et réle de I'Europe : Cdsradgnants ne sont explicitement
repris dans aucune des théories proposées. llgaande méme adaptés et proposés
puisqu’ils décrivent I'appartenance d'une PEMO a grand ensemble géo-
economique régional. Le second plus petit pays 'dmidn Européenne, en
'occurrence le Luxembourg, peut étre considéré rmemsurexposé aux effets

découlant de ces deux indicateurs.

7,338,339,

» Infrastructures privées, M.O.T., économie de la naissanc les

déterminants précités correspondent a des conceptseaux proposés dans les

%7 La stratégie de Lishonne, ou agenda de Lisbannprocessus de Lisbonne, est I'axe majeur décquaitconomique et de
développement de I'Union européenne entre 200016, 2écidé au Conseil européen de Lisbonne de2086spar les quinze Etats
membres de I'Union européenne. Les champs de réfeont I'innovation comme moteur du changemengdenomie de la
connaissance » et le renouveau social et enviroamiain Source: Les conclusions de la Présidencgodseil européen de Lisbonne de
2000, Union européenne, 2000

38 prax, J.-Y. (2000). le guide du knowledge manageirconcepts et pratiques du management de laissance. Paris: Dunod.

%9 Bindé, J. (2005). Vers les sociétés du savoipp@e: Mondial de 'UNESCO. Editions UNESCO.
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différentes enceintes de consultation, néanmomsael sont pas explicitement repris

par I'une ou l'autre théorie revisitée dans le eadi# cette recherche.

Dans ce méme contexte, on a veillé a ce que chadgpeeminant soit mesurable a travers un
ou plusieurs indicateurs. De méme, chaque détennm&té classé selon le modele PREST.
L’annexe A reprend pour chaque déterminant lescatdurs applicables, tout en précisant les

sources respectives.

3.3.2.Ajouts et changements fournis a ce premier ensembgar le
groupe de validation interne

Une fois cette premiére liste établie, les membregroupe de validation interne ont proposé
un certain nombre d’ajouts, lesquelles tiennentleligant compte des conclusions des
discussions qui ont eu lieu lors des différentessisas de travail. Ainsi, les déterminants
suivants ont été ajoutés : ouverture culturellgréele souveraineté, Grande Région (Saar Lor
Lux), visibilité du Luxembourg, image de marqueldixembourg et démographie. Ces ajouts

s’expliquent par :

e OQuverture culturelle: [l'ouverture culturelle peutonstituer un facteur de
différenciation d’'une PEMO par rapport aux paysitiophes®*° Pour le cas du
Luxembourg, une population étrangére supérieu@@a @e la population totale fait du
pays un « melting pot » culturel au croisementaisx grandes cultures européennes
continentales francophones et germanophones.

» Degré de souveraineté : par opposition a une réd¢gohuxembourg en tant qu’Etat
souverain a le pouvoir discrétionnaire d’adapter caxre Iégislatif et réglementaire.
Cependant cette souveraineté est encadrée par i#€remtes structures
supranationales, telles que I'Union européenndVil@ etc. Une situation comparable
peut étre constatée au niveau des autres PEMOhffgiadie de I'Union Européenne,
ainsi que dans d’autres Unions région#fes

* Grande Région (Saar Lor Lux): la Grande Régionstitue, du point de vue des

parties prenantes luxembourgeoises, un réservoresiources alors que la Grande

340 En matiére d’ouverture culturelle, 'auteur arecours parfois aux indices suivants proposésuypalNombre de langues, nombre de
spectacles d’'aprés les langues, offre de cultes.
34 Voir le cas de I'Uruguay et du Paraguay au saitMERCOSUR ainsi que Singapour et Taiwan au selfASEAN.
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Région est promue depuis deux décennies au niveiiigpe®* Le déterminant en
guestion permettra de vérifier les retombées deeptnprécité sur les experts externes
participant aux différentes phases de validatioa.d@ncept renvoie a I'intégration

régionale que I'on pourrait certainement retrowlans le cas d’autres PEN@

* Visibilité de la PEMO / image de marque de la PEM& sont deux déterminants
liés. L'objectif du déterminant était de vérifier tisque ou l'attractivité lié a 'image
de la PEMO considérée. Pour le cas du Luxembouigade étant fortement

conditionnée par les activités du secteur banedifi@ancier.

» Démographie : le flux et le solde migratoire au &ombourg a continué d’augmenter
au cours des dernieres années. Avec 20.268 pessganse sont installées au Grand-
Duché en 2011, les arrivées atteignent un sommtant Elonné que les départs
stagnent, le solde migratoire se situe & + 11 084iveau jamais atteint jusquic.

Le groupe de validation interne considére que laatfraphie a été un déterminant
sous-estimé dans le passé. Par conséquent, il @agiésé de I'ajouter a la liste des
déterminants d’attractivité et de compétitivité sopgmser au groupe des experts

externes.

Ainsi, a la liste composée initialement de 28 déteants dégagés par l'analyse de la
littérature, les six déterminants susmentionnéangat s'ajouter a ceux, proposés dans un
second temps, aux membres du groupe de validatienne ; ce qui aboutit ici a un total de

34 déterminants d’attractivité et de compétitivite.

3.3.3.Ensemble de déterminants potentiels par groupe théatique
soumis au groupe de validation externe

L’agrégation des déterminants issus de la revudittigature d’'une part, ainsi que des

déterminants ajoutés par le groupe de validatioeriiet, d’autre part, avant d’étre soumise

342 En vue d’améliorer et d’approfondir la coopématicansfrontaliére sur les territoires de la Rédiorraine, du Grand-Duché de
Luxembourg, des Lander de Sarre et de Rhénaniéitialainsi que des provinces belges du Brabarbmadiu Hainaut, de Liege, de
Luxembourg et de Namur sur le territoire desquédd®oyaume de Belgique, la Région wallonne, la @amauté frangaise et la
Communauté germanophone de Belgique exercent tiopitie de leurs compétences, il est envisagapfEacher les instances de
coopération transfrontaliére, a savoir :

- d'une part, la Commission régionale « Sarre-Logdinxembourg-Tréves/Palatinat occidental » tenantrsandat de I'Accord du 16
octobre 1980 entre le Gouvernement de la Répubfraneaise, le Gouvernement de la République Fédldtallemagne et le
Gouvernement du Grand-Duché de Luxembourg,

- d'autre part, le Sommet des Exécutifs de la Gravélgion .

Source : http://www.granderegion.net/fr/cooperafpmlitique-interregionale/architecture-institutr@ile/index.html

Tel que d’autres coopérations transfrontaliedév€loppement régional intégré entre régions fiigmés), regroupées au sein des

programmes Interreg A.

34 Source : http://www.statistiques.public.lu/fr/fichtions/series/regards/

343
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aux experts externes, a été regroupé en six grabhpasatiques qui pourront plus facilement

étre intégrées aux trois dimensions du modéle PRE&Iilisé au chapitre suivant :

1. Groupe des déterminants sociétaux

Qualité de vie

2. Groupe des déterminants

institutionnels et d’'intégration

Cadre institutionnel et réglementaire

Contrat social

Stabilité politique interne

Tolérance

Degré de souveraineté

Ouverture culturelle

Intégration européenne

3. Groupe des déterminants d’ouverture

sur le monde
Visibilité du Luxembourg a I'étranger

Infrastructures publiques

4. Groupe des déterminants
environnementaux et macroéconomique

Démographie

Image de marque du Luxembourg

Performances Macro-économigues

Roéle de I'Europe

Finances Publiques

Grande Région (Saar Lor Lux)

Systeme fiscal

5. Groupe des déterminants

Marché de I'emploi et du travail

Fonctionnement des marchés

Intervention sur les marchés

Productivité et colts du travail

Environnement

6. Groupe des déterminants de I'’éducatio

Environnement Microéconomique
Entrepreneuriat

formation et recherche
Recherche & Développement

Acces au capital

Economie de la connaissance

Infrastructures privées

Transfert de matiere grise

Secteurs moteurs

Education et formation

Clusters

Formation continue

Densité relationnelle

Management of technology (M.O.T.)

Légende:
Déterminants appartenant au groupe des
pressions politiques et réglementaires

Déterminants appartenant au groupe des
pressions économiques et sociales

Déterminants appartenant au groupe des
pressions technologiques

Tableau 13 :Relevé des six groupes thématiques de détermidattsactivité et de compétitivité
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Les six groupes thématiques de déterminants énamnedsnt ont été arrétés par le groupe de
validation interne en vue d’une validation ultérizpar les experts externes. Cette proposition
a été établie afin de faciliter la lecture de ldeydes déterminants d’'une part, et d’autre part
dans un souci d’adaptation a I'analyse d’attratgivt de la compétitivite¢ d'une PEMO, en
'occurrence du Luxembourg. Ces six groupes thé&mat de déterminants pourront étre,
dans un deuxieéme temps, regroupés dans le cadteotesatégories de pressions externes du

modele PREST qu'ils contribueront a expliquer.

3.3.4.Développement d’'un modele de validation des détermants

Afin de procéder a la validation des déterminaritdtrdctivité et de compétitivité par le
groupe de validation externe, un questionnaire éa éaboré et diffusé (Annexe B) en
mobilisant un outil informatique permettant la igation d’enquétes en ligr&’

Ce premier questionnaire dénommeé « Analyse sugteldppement de l'attractivité des petits

Etats » a été mis en ligne le 25 novembre 2009. exgeerts ont pu accéder a lI'enquéte
jusqu’au 15 janvier 2010. Au niveau du contenujuestionnaire est composé de six pages,
représentatives des six groupes thématiques dendééats, et d’'une page réservée aux
remarques et commentaires. Au sein de différemmspgs thématiques de déterminants, les
experts se sont prononcés sur la pertinence deuehagterminant pour mesurer la

compétitivité et I'attractivité des Petites EconemMatures Ouvertes et a leur application au
cas du Luxembourg. A cette fin, une grille de réq@a cingq degrés était & compléter pour

chaque déterminant d’'attractivité et de compétéivi
1. Tout a fait d’accord
2. Draccord
3. Nid'accord ni en désaccord
4. Pas d'accord

5. Pas du tout d’accord

34 |l s’agit de CheckMarket qui permet d’envoyer dagiuétes a un panel défini préalablement. Ceiguesire en ligne ne peut étre
accessible qu’a travers un lien unique et persotetgliel a été envoyé par courrier électroniquieagjee membre du groupe de
validation externe. Les données ont été sauvegasigain serveur sécurisé et les participants ®orcces qu’'a leurs propres
réponses. Des informations plus détaillées sufréigiructure technique de la plateforme CheckMasket disponibles sous
http://www.checkmarket.com/about-us/our-infrastavet
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Pour I'établissement de I'échelle susmentionnées'est inspiré de I'échelle de Lik&ft
Dans le cadre du premier questionnaire en proposa@téchelle impaire, de maniere a
permettre aux experts de prendre une position eeudr rapport a un ou plusieurs des
déterminants d’attractivité et de compétitivité preés. Dans ce méme contexte, l'auteur a
décidé d’ajouter a I'échelle un sixieme choix dporése, intitulé « Non applicable », lequel
vient compléter I'échelle impaire a cinq positioétaillée ci-avant. L'objectif en était de
permettre aux experts d’avoir la liberté de negesprimer par rapport a chaque déterminant
d’attractivité et de compétitivité. Finalement, legperts ont pu préciser pour chaque
déterminant quelles ont été les raisons de leuxcfobiamp non obligatoire). De méme, un
espace de texte limité a 2.000 caractéres étaidésposition des experts en derniere page du
questionnaire afin de faire part de leurs remaragiésu commentaires d’ordre général ou

particulier sur les questions posées.
Un total de 61 experts a été sollicité pour ce eenuestionnaire.

- Ce panel était, en premier lieu, composé des tpaidies prenantes de la
« Tripartite ». Tel qu’énoncé au niveau de I'intnotion du présent chapitre, la
« Tripartite » classique au Luxembourg est un modekial quik repose sur
un dialogue institutionnalisé et continu entre leugernement, le patronat et
les syndicats sur des questions économiques etls®é¢mportantes en vue de

trouver un consensus>*,

- A cette « Tripartite » dite « traditionnelle » & &jouté un quatrieme groupe,
reprenant les représentants des ONG et de la é@ide afin d’appliquer les
scénarii dans le cadre d’'une « Tripartite » hyptigiaé dite moderne.

- Finalement, l'auteur s’est efforcé de définir unng@la regroupant les
représentants d’entreprises internationales primweaates issus du groupe des

représentants des organisations patronales.

Le taux de réponse de cette premiére enquétemEstnté comme suit :

346 |’échelle de Likert permet aux experts d’exprirderfagon nuancée leur degré d’accord ou de déshpeorapport aux indicateurs
proposés. Rensis Likert (1932), A technique fortteasurement of attitudes, Columbia University ep28j7.

347 Portail d’entrée au Grand-duché du Luxembourggmnsultée le 13/01/2010):
http://www.luxembourg.public.lu/fr/politique/condation/modele-social/index.html
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Représentants

Représentants Représentants des ONG et de la
des institutions des syndicats sociéte civile
(Nouvelles parties
Taux de réponse: 68% Taux de réponse: 100% prenantes)
(17R/8 NR) (4R/0NR)
Taux de réponse 89%
(8R/1NR)

Figure 8 : Taux de réponse par rapport au premier questiormair
Source : Marc Hostert, Séminaires « Luxembourga basiness model »

Chacun des membres de ces quatre groupes ont pdr@reonnaissance des résultats de
I'enquéte, soit dans le cadre des séminaires ddatiain faisant suite aux travaux d’analyse
des réponses, soit au moment de I'envoi du deuxiguestionnaire a travers lequel les
conclusions de la premiére enquéte ont été souaus ymlidation aux membres du groupe

d’experts externes.

3.4.Les differents modeles sous-jacents

L’analyse des résultats de ce premier questionnpodant sur le développement de

I'attractivité des petits Etats a été réaliséel@aroupe de validation interne dans I'objectif de
discriminer les réponses en fonction de différeniteres de majorité (majorité simple parmi

les répondants, réponses pondérées des exper)saetordant le méme poids a chaque
déterminant. En effet, deux types de dépouillementsété effectués, le premier en retenant
le critére considéré s'il réunissait une majoritérélgonses positives (« tout a fait d’accord »
ou « d’'accord »), I'autre en attribuant des pontilgna aux réponses obtenues en fonction de
la méthode de Likert. Ces dépouillements ont easgié déclinés en fonction des quatre

groupes de parties prenantes retenus.

A cet égard, il convient de préciser que, pour dednarii se basant sur la « Tripartite »
classique, chacun des trois groupes, c'est-a-ciee représentants des institutions, les
représentants des syndicats et les représentast®rdanisations patronafé$ a disposé
d’'une méme pondération, en relation avec la pratjgplitique actuelle du Luxembourg ; ceci
indépendamment du nombre de répondants par gr@gite méme logique s’est appliquée
aux scénarii se greffant sur la « Nouvelle Tripar$i, qui prend également en considération

les représentants des ONG et de la sociéte civile.

348 ¥ inclus les représentants des entreprises paimicantes.
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3.4.1.Les dépouillements a majorité simple

Le premier dépouillement du questionnaire regrolgsescénarii a majorité simple. Il en
découle que les scénarii a majorité simple sontefeet d’'un consensus de I'échantillon
analysé. Il peut étre considéré dans une certaiesurea comme le reflet d’'une société

consensuelle, telle que la société luxembourgeoise.

Par majorité simple on entend la moitié des voixsspine (50% + 1), se caractérisant par un

souci de simplification habituel dans un tel caclvasensuel.

a. Le dépouillement & majorité simple pour I'ensenadd'échantillon

Scénario 0

Condition nécessaire et
suffisante:

Majorité simple par déterminant
sur la totalité de I'échantillon

Figure 9 : Le dépouillement a majorité simple pour I'ensendad'échantillon (Scénario 0)

Pour le scénario 0, on a veillé a identifier lesed@inants d’attractivité et de compétitivité
pour lesquels il existe une majorité simple sundemble de I'échantillon, sans prise en
compte des différents groupes de validation extekinesi, la définition de la majorité simple
appliquée dans le présent cas nécessite un acenrandins 27 expert§’ qui confirment que
le déterminant en question semble pertinent powunee la compétitivité et I'attractivité des

petits Etats souveraifs’

En appliquant le scénario 0 aux réponses brutda geemiére enquéte, un seul déterminant
n'a pas été retenu par les experts des groupes litaticem externe. Il s’agissait du
déterminant « Grande Région (Saar Lor Lux) » fdigsrtie du groupe des déterminants

d’ouverture sur le mond&!

349 Suite au dépouillement des 52 réponses obtefessyil de 27 a été arrété (52/2+1) = 27.

30 Pour valider 'adéquation d'un déterminant diattivité et de compétitivité, il était nécessaiesrépondre soit par « Tout & fait
d’accord », soit par « D'accord ».

%1 Voir & ce sujet les commentaires des répondanttapitre 3.5.3.
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b. Les dépouillements a majorité simple par groupasa@énnes parties

prenantes

hY

Parmi les dépouillements a majorité simple, onirtisie entre le scénario avec majorité
simple dans I'ensemble des groupes de la « Tripartclassique (1T) et le scénario ou une

majorité simple dans deux des trois groupes efisanfe pour retenir le déterminant (2T).

Scénario 1T

Crasfiftan fEEEssElet Majorité simple au sein des oul

trois groupes

Majorité simple par déterminant
sur la totalité de I'échantillon

= 26Retenus
NON NON 8 Non Retenus

Figure 10 : Les dépouillements a majorité simple par groupesiciennes parties prenantes (Scénario 1T)

Le scénario 1T suit la méme logique que le scéram y ajoute une deuxieme condition
d’exclusion en vérifiant par déterminant s'il diseod’'une majorité simpl&® au sein de
chacun des trois groupes composant la « Triparteéest-a-dire parmi les représentants des
institutions, les représentants des syndicatssetdprésentants des organisations patronales.

Ce scénario n'inclut pas les représentants des €MNI8 la société civil&?

Le déterminant « Grande Région (Saar Lor Lux) »ekstiné des I'application de la premiere
condition (scénario 0). Sept déterminants suppléamest sont ajoutés a la liste des
déterminants rejetés en tenant compte du criteréa dmajorité simple au sein des trois

groupes de la « Tripartite » classigifell s’agit en I'occurrence des déterminants suisan

%2 50% des voix plus une
33 Voir & ce sujet le scénario 1T+,
%4 Condition 2
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Groupe thématique Déterminant

Déterminants environnementaux et macroéconomiques Démographie IS
Déterminants environnementaux et macroéconomiques  Finances Publiques S
Déterminants environnementaux et macroéconomiques Intervention sur les marchés S
Déterminants de I'environnement microéconomique Entrepreneuriat S
Déterminants de I'environnement microéconomique Acces au capital S
Déterminants de I'environnement microéconomique Infrastructures privées S
Déterminants de I'éducation, formation et recherche Transfert de matiére grise S

Tableau 14 :Déterminants exclus par le scénario 1T et par gemifhors condition nécessaire)

A l'origine de I'exclusion des déterminants susnmmiés, se trouvent prioritairement les

représentants des syndicats, qui ont rejeté I'ebkemles sept déterminants précités. Ces
choix n‘ont cependant pas été motivés qualitativemees représentants des institutions
n'ont pas retenu les déterminants de « Grande Réget de « démographie », tandis que le
patronat était en accord avec I'ensemble des détams, exception faite du déterminant de
la « Grande Région ».

Scénario 2T
: L_,‘?n(_iition néces§aire:_ oul oul
Majorité simple par déterminant —>
sur la totalité de I'échantillon
= 32Retenus
NON NON 2 Non Retenus

Figure 11 : Les dépouillements & majorité simple par group@sdennes parties prenantes (Scénario 2T)

Au niveau du scénario 2T, la deuxiéme conditiortéaatlaptée comme suit : au lieu d’'une
majorité simple au sein de chacun des trois grqufssplication du modele s’est limitée a
une majorité simple dans deux des trois groupes thtle discrimination illustre les
déterminants ou il y a accord entre deux groupes. télle approche est utile afin d’identifier
le potentiel de négociation entre les groupes.

Le résultat des déterminants d’attractivité et dmpeétitivité se voit directement influencé en
limitant le nombre de déterminants exclus a deux.s’agit comme déja constaté

antérieurement du déterminant de la « Grande Réygiagjeté faute d’'une majorité simple sur

35 5 = représentants des syndicats, | = représerdastinstitutions, P = représentants du patronat
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I'ensemble du groupe de validation externe, suiMade démographie », non retenu au niveau

des représentants des institutions et des syndicats

Groupe thématique Déterminant

Déterminants environnementaux et macroéconomiques Démographie IS
Tableau 15 :Déterminants exclus par le scénario 2T et par gesufhors condition nécessaire)

c. Les scénarii a majorité simple par groupes d’an@a@sratde nouvelles

parties prenantes

Scénario 1T+

Condition nécessaire:
Majorité simple par déterminant
sur la totalité de I'échantillon

Majorité simple au sein des
quatre groupes

= 26 Retenus
8 Non Retenus

Figure 12 : Les dépouillements a majorité simple par groupesciennes et de nouvelles parties prenantes
(Scénario 1T+)

En se greffant sur les scénarii 1T et 2T, le périend’analyse a été étendu aux représentants
des ONG et de la société civile. Ainsi, les scérfBri+ et 2T+ ont permis de dégager les
déterminants d’attractivité et de compétitivité gggoertinents a la lumiere de la « Nouvelle

Tripartite ».

Le scénario 1T+ associe la condition d’avoir ungomig simple par déterminant sur la
totalité de I'échantillon (scénario O - conditioécessaire) a celle d’avoir une majorité simple
au sein de chacun des quatre groupes composartidaivelle Tripartite ». Au niveau des
déterminants d’attractivité et de compétitivité deins le cadre des analyses menées, une
parfaite concordance avec le scénario 1T a ététatéms aboutissant a I'exclusion de huit

indicateurs.

Au niveau de la deuxieme condition du modele 1T est-a-dire la majorité simple au sein
de chacun des quatre groupes de la « Nouvelleditga, il est a noter que les représentants
des ONG et de la société civile ont retenu I'enderdbs déterminants proposés.
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Scénario 2T+

Condition nécessaire: oul oul
Majorité simple par déterminant —
sur la totalité de I'échantillon

= 32Retenus
NON NON 2 Non Retenus

Figure 13 : Les dépouillements & majorité simple par group@sidiennes et de nouvelles parties prenantes
(Scénario 2T+)

Considérant I'accord des représentants des ON@ ¢ dociété civile pour I'ensemble des
déterminants d'attractivité et de compétitivité ception faite de la « Grande Région », il
semble évident que le scénario 2T+ ne peut dégbagetres conclusions que celles formulées
dans le cadre du modele 2T. Il s’agit, en I'occoces des déterminants « Grande Région » et

« Démographie » qui n’ont pas été retenus.

On peut en conclure qu’au niveau des dépouillemeéntmajorité simple, I'ajout des
représentants des ONG et de la société civile amete d’analyse ne conduit pas a une

remise en question des résultats issus des maelessant sur la « Tripartite classique ».

3.4.2 Les dépouillements pondérés selon I'échelle de Lité>®

Parallelement aux dépouillements a majorité simpredeuxieme type de dépouillements a
été développé, en l'occurrence les dépouillemendgsdaur I'échelle de Likert, s’appliquant
aux mémes déterminants en matiere d’attractivitédeet compétitivité des petits Etats

souverains.

Ce deuxieme type est censé mieux cerner les répaleseexperts du groupe de validation
externe en contrastant davantage les résultats ddfirmaniere a mieux identifier les

déterminants les plus représentatifs. En ponddesntifférents déterminants, les réponses
peuvent étre davantage nuancées. A travers cepi®de, chaque partie prenante de la
« Tripartite » classique ou nouvelle dispose d’plus forte influence que ¢a n’avait été le cas
pour les dépouillements a majorité simple. Cettenatéhe proposée par le groupe de
validation interne a été approuvée par le groupeedperts de référence avant d’étre validée

lors d’'une session de I'école doctorale.

%6 Rensis Likert (1932), A technique for the measet of attitudes, Columbia University, page 237.
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D’un point de vue méthodologique, I'approche paclielle de Likert se différencie de la
méthode de majorité simple par une pondératiorréfEmses suivant la grille suivant?':

1. Tout a fait d’accord : 5 points

2. D’accord : 4 points

3. Nid’accord ni en désaccord : 3 points
4. Pas d’accord : 2 points

5. Pas du tout d’accord : 1 point

6. Non applicable : 0 point

La pondération des résultats permet de définir sirsls d’exclusion pour I'ensemble de

I’échantillon et par ancienne/nouvelle partie preeale la « Tripartite ».

Le dispositif mis en place distinguant six seuis$X) peut avoir une incidence significative
sur les validations d’'un groupe ayant un nombréregg de membres, en I'occurrence les
représentants des syndicats. En effet, étant dgnaée groupe est constitué de seulement
quatre membres, chaque membre a un pouvoir déo@igur-proportionné par rapport a un
membre individuel d’un groupe plus large (représets des institutions, du patronat ainsi
que les représentants des ONG et de la société)cisans pour autant remettre en question la
proportionnalité et le poids des différents groufgstte incidence pourrait, notamment, étre
significative si un membre du groupe des représgmtdes syndicats optait pour le sixieme

seuil « Non applicable ».

a. Les dépouillements selon Likert avec seuil d'exolupour la totalité de

['échantillon

Scénario OL

Echelle de Likertavec seuil
d’exclusion pour la totalité de
I’échantillon

Figure 14 : Les dépouillements selon Likert avec seuil d'eiatugour la totalité de I'échantillon (Scénario OL)

357 On aurait pu opter pour une autre grille de peatiin comme par exemple : 2 & tout a fait d’accdra d’accord, 0 a ni en désaccord,
ni en accord, -1 & pas d'accord et -2 a pas duftaatord. Cependant, la grille retenue a été geljolar le panel des experts externes et
dans le cadre des différentes écoles doctorales.
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Dans le cadre du scénario OL, le groupe de vatiddtiterne a défini un seuil d’exclusih
en-dessous duquel les déterminants d’attractititdeecompétitivité sont jugés comme non
pertinents. Le seuil d’exclusion est calculé sugebdes réponses pondérées de I'ensemble des
experts externes, tout en appliquant des conditit@sclusion a chaque position de la grille

de réponses, voir tableau ci-apres :

Ni en
Pas d'accord désaccord ni D'accord
d'accord

Tout a fait
d'accord

Pas du tout

Non applicable d'accord

Nombre de répondants 52

Note maximale 260 40 80 120 20
Note moyenne 156 24 48 72 12
Note minmale 0 0 0 0 0

Note d'exclusion 166,4 25,6 51,2 76,8 12,8
Conditions d’exclusion

Tout a fait d'accord 20% 20% 20% 20% 20%
D'accord 30% 30% 30% 30% 30%
Ni en désaccord ni d'accord 20% 20% 20% 20% 20%
Pas d'accord 15% 15% 15% 15% 15%
Pas du tout d'accord 10% 10% 10% 10% 10%
Non applicable 5% 5% 5% 5% 5%

100% 100% 100% 100% 100%

Tableau 16 :Calcul des seuils d’exclusion

Ainsi, la note d’exclusion est calculée en fonctidas pondérations et des conditions
d’exclusion. Il s’agit de la note la plus basse tpigéterminant peut obtenir en respectant
toutes les conditions ci-dessous. La note ponddreeéterminant doit tout d’abord étre

supérieure a la note d’exclusion, tout en respéttarconditions suivantes:

» Condition 1: Le pourcentage des sondés qui sontiia fait d’accord » doit étre

supérieur a 20%.

« Condition 2: Le pourcentage des répondants étatiaceord » ne doit pas étre
inférieur a 30 %, dans le cas ou la proportion deuk a fait d’accord » n’excede
pas les 20%.

%8 e seuil d’exclusion a été proposé de maniéritraite par le groupe de validation interne. Celsepar la suite été validé par le

groupe des experts de référence.

A = représentants des ONG et de la société civile
| = représentants des institutions

P = représentants du patronat

S = représentants des syndicats

359
360
361
362
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*C1 + C2: Ceci signifie que la somme du pourcentdgééchantillon étant « tout a

fait d’'accord » et « d’accord », doit étre supémea 50%.
» Condition 3: Le pourcentage des répondants neetpent dépasser les 20%.
« Condition 4: Le pourcentage de réponses « pasafdcene peut dépasser les 15%.

» Condition 5: Le pourcentage de réponses « pas utudtaccord » ne peut dépasser

les 10% et le pourcentage de « non applicable tétiai inférieur a 5%.

Le tableau ci-aprés permet de résumer les condit@nsatisfaire par un déterminant

d’attractivité et de compétitivité afin d’étre raetepar le modele :

Acceptation du déterminant si: X 166,4

sous conditions % Tout a fait d'accord 20%

% D'accorde

[ 30% ; 50% [

% ni d'accord ni en désaccagc

] 15% ; 20% ]

% pas d'accoré

] 10% ; 15% ]

% pas du tout d'accos

] 5% ; 10% ]

% non applicable

[ 0% ; 5% ]

Tableau 17 :Seuil et conditions d’exclusion

Le seuil et les conditions d’exclusion précités été élaborés par le groupe de validation
interne. lls ont été validés par les membres dupgales experts de référence ainsi que par
les experts externes dans le cadre de la deuxibBqee® en ligne. D’apres les experts, cette
pondération semble étre la plus pertinente afin ndeux cerner la quintessence des

déterminants d'attractivité et de compétitivité poeés.
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En appliquant le seuil d’exclusion de 166,4 poeuig réponses des experts externes, tout en
respectant les conditions d’exclusion susmentiosinémq déterminants sont rejetés par le

groupe de validation externe. Il s’agit en 'oceurce des déterminants suivants :

Groupe thématique Déterminant

Déterminants environnementaux et macroéconomiques  Démographie

Déterminants environnementaux et macroéconomiques  Intervention sur les marchés

Déterminants de I'environnement microéconomique Infrastructures privées
Déterminants de I'environnement microéconomique Densité relationnelle
Déterminants d’ouverture sur le monde Grande Région (Saar Lor Lux)

Tableau 18 :Déterminants exclus par le scénario OL

En comparaison avec les dépouillements a majantpls, on constate que dés le scénario 0,
les dépouillements selon Likert excluent un nonfidtes important de déterminants, ce qui

peut paraitre normal, dans la mesure ou les condigont plus limitatives.

b. Les dépouillements de Likert par groupe d'anciemageies prenantes

Scénario 1TL

Echelle de Likertavec seuil Echelle de Likertavec seuil
d’exclusion pour la totalité de d’exclusion au sein des trois
I'échantillon groupes

= 10Retenus
24 Non Retenus

Figure 15 : Les dépouillements selon Likert par groupe d'anuésnparties prenantes (Scénario 1TL)

Le scénario 1TL tient compte des résultats du s@@laet exige de maniére supplémentaire
le respect du seuil d’exclusion au sein de chagoepg de la « Tripartite » classique.

Le tableau ci-dessous récapitule les déterminamglémentaires, lesquels ont été exclus sur

base du scénario 1TL, tout en indiquant les grodigela « Tripartite » pour lesquels le seull

d’exclusion n’a pas été atteint :

Groupe thématique Déterminant

Déterminants sociétaux Contrat social S
Déterminants institutionnels et d’intégration Degré de souveraineté IPS
Déterminants institutionnels et d’intégration Intégration européenne PS
Déterminants d’ouverture sur le monde Visibilité du Luxembourg a I'étranger S
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Groupe thématique Déterminant

Déterminants d’ouverture sur le monde Image de marque du Luxembourg S
Déterminants d’ouverture sur le monde Roéle de I'Europe IS
Déterminants environnementaux et macroéconomiques Performances Macro-économiques S
Déterminants environnementaux et macroéconomiques  Finances Publiques S
Déterminants environnementaux et macroéconomiques  Systeme fiscal S
Déterminants environnementaux et macroéconomiques  Marché de I'emploi et du travail S
Déterminants environnementaux et macroéconomiques Fonctionnement des marchés S
Déterminants environnementaux et macroéconomiques  Productivité et codts du travail S
Déterminants environnementaux et macroéconomiques  Environnement S
Déterminants de I'environnement microéconomique Entrepreneuriat S
Déterminants de I'environnement microéconomique Acces au capital S
Déterminants de I'environnement microéconomique Clusters S
Déterminants de I'environnement microéconomique Management of technology (M.O.T.) IS
Déterminants de I'éducation, formation et recherche Economie de la connaissance S
Déterminants de I'éducation, formation et recherche Transfert de matiére grise S

Tableau 19 :Déterminants exclus par le scénario 1TL et par gemsi(hors condition nécessaire)

Seuls dix déterminants d’attractivité et de conipétié sont retenus par le présent scénario
basé sur I'échelle de Likert. On remarque la foikeninante des représentants des syndicats,
lesquels ne respectent le seuil d’exclusion pounutes 19 déterminants précités et sont a
I'origine - a eux seuls - de I'exclusion de 13 détmants d’attractivité et de compétitivité.

Ceci est majoritairement lié au fait que I'échdotildu groupe des syndicats ne se compose
gue des gquatre représentants de syndicats. Pa&quard, chaque représentant d’'un syndicat

disposait d’'un pouvoir décisionnel relativementéle

Scénario 2TL

Echelle de Likertavec seuil Echelle de Likertavec seuil
d’exclusion pour la totalité de d’exclusion au sein d'au
I’échantillon moins 2 groupes

= 25Retenus
9Non Retenus

Figure 16 : Les dépouillements selon Likert par groupe d'amésnparties prenantes (Scénario 2TL)

Le scénario 2TL reprend l'idée d’assouplir les dtods d’exclusion du deuxieme tour
d’analyse en exigeant que le seuil d’exclusionaiersspecté que par deux au lieu des trois

parties prenantes de la « Tripartite » classique.
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Cette adaptation a une influence directe sur leteradnants exclus: 25 retenus,

contrairement aux dix du scénario 1TL, avec 4 dditeants exclus seulement (voir ci-
dessous§?:

Groupe thématique Déterminant Groupe
Déterminants institutionnels et d’intégration Degré de souveraineté IPS
Déterminants institutionnels et d’intégration Intégration européenne PS
Déterminants d’ouverture sur le monde Réle de I'Europe IS
Déterminants de I'environnement microéconomique age@ment of technology (M.O.T.) IS

Tableau 20 :Déterminants exclus par le scénario 2TL et par gemsi(hors condition nécessaire)

Le scénario 2TL permet de limiter l'influence desprésentants des syndicats sur les
déterminants a rejeter. Il en résulte que le nordbrdéterminants a exclure a été réduit de 13
unités, correspondant exactement aux déterminaatisadtivité et de compétitivité qui ont

été éliminés dans le scénario 1TL par les repréaentles syndicats?

c. Les dépouillements selon Likert par groupes an@srat nouvelles parties

prenantes

Scénario 1TL+

Echelle de Likertavec seuil Echelle de Likertavec seuil
d’exclusion pour la totalité de d’exclusion au sein des
I’échantillon quatre groupes

= 10Retenus
24 Non Retenus

Figure 17 : Les dépouillements selon Likert par groupes an@eret nouvelles parties prenantes (Scénario
1TL+)

La mise en ceuvre du scénario 1TL+ permet de tempte des réponses des représentants

des ONG et de la société civile (groupe A) et ditifeer leur impact.

En effet, 'ajout de la quatrieme partie prenantechange rien aux déterminants exclus, tel

que le démontre le tableau ci-apres :

Groupe thématique Déterminant
Déterminants sociétaux Contrat social S
Déterminants institutionnels et d’intégration Degré de souveraineté AIPS

%3 || s’y ajoute les cing déterminants exclus dansddre du scénario OL
%4 Dans le cadre d’une autre recherche, il sertéssant d’investiguer sur les raisons détermitettitude des syndicats.
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Groupe thématique Déterminant Groupe

Déterminants institutionnels et d’intégration Intégration européenne PS
Déterminants d’ouverture sur le monde Visibilité du Luxembourg a I'étranger S
Déterminants d’ouverture sur le monde Image de marque du Luxembourg AS
Déterminants d’ouverture sur le monde Réle de I'Europe AlS
Déterminants environnementaux et macroéconomiques  Performances Macro-économiques S
Déterminants environnementaux et macroéconomiques  Finances Publiques S
Déterminants environnementaux et macroéconomiques  Systeme fiscal S
Déterminants environnementaux et macroéconomiques  Marché de I'emploi et du travail S
Déterminants environnementaux et macroéconomiques  Fonctionnement des marchés S
Déterminants environnementaux et macroéconomiques  Productivité et colts du travail S
Déterminants environnementaux et macroéconomiques  Environnement S
Déterminants de I'environnement microéconomique Entrepreneuriat AS
Déterminants de I'environnement microéconomique Acceés au capital AS
Déterminants de I'environnement microéconomique Clusters AS
Déterminants de I'environnement microéconomique Management of technology (M.O.T.) IS
Déterminants de I'éducation, formation et recherche Economie de la connaissance S
Déterminants de I'éducation, formation et recherche Transfert de matiére grise S

Tableau 21 :Déterminants exclus par le scénario 1TL+ et parugges (hors condition nécessaire)
L'intervention des représentants des ONG et de deiég civile atténue légérement
l'influence des représentants des syndicats. Eat,efimpact de ces derniers se limite

désormais a 10 déterminants exclus (contrairemenia déterminants du scénario 1TL).

Scénario 2TL+

Echelle de Likertavec seuil oul Echelle de Likertavec seuil
d’exclusion pour la totalité de d’exclusion au sein d’'au
I'échantillon moins 3 groupes

Oul

= 22Retenus
NON NON 12 Non Retenus

Figure 18 : Les dépouillements selon Likert par groupes an@sret nouvelles parties prenantes (Scénario
2TL+)

Conformément a la méthodologie appliquée dansdescdu scénario 2TL, le scénario 2TL+
tient compte des quatre groupes de la nouvelleipaifite », tout en réduisant a trois le
nombre de groupes au sein desquels le seuil d'srcldoit étre respecté.
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Le relevé des déterminants d’attractivité et de métitivité exclus fait apparaitre que les
représentants des ONG et de la société civile oowogué le rejet de trois indicateurs
supplémentaires. Il s’agit en I'occurrence de ragige de marque du Luxembourg », de

« I'entrepreneuriat » et des « clusters ». Lesésgrtants n'ont pas justifié les raisons de ce

choix.

Groupe thématique Déterminant Groupe
Déterminants institutionnels et d’intégration Degré de souveraineté AIPS
Déterminants institutionnels et d’intégration Intégration européenne PS
Déterminants d’ouverture sur le monde Image de marque du Luxembourg AS
Déterminants d’ouverture sur le monde Réle de I'Europe AlS
Déterminants de I'environnement microéconomique régmeneuriat AS
Déterminants de I'environnement microéconomique ehgs AS
Déterminants de I'environnement microéconomique agement of technology (M.O.T.) IS

Tableau 22 :Déterminants exclus par le scénario 2TL+ et paruges (hors condition nécessaire)

3.5.Validation des résultats obtenus

Le processus de validation des résultats du preouestionnaire, diffusé a travers la
plateforme CheckMarket, s’est caractérisé par ddages consécutives :

» La premiere étape a correspondu aux deux séanageuloe des experts de référence
(5 et 20 mars 2010) ayant permis de présenteésedtats de questionnaires a majorité
simple et de I'échelle de Likert destinés a étdhliiste des déterminants d’attractivité

et de compétitivité, ainsi que de proposer et dielales scénarii a retenir.

» La seconde s’est concrétisée par la diffusion djuastionnaire en ligne (deuxiéme
questionnaire) adressé a partir du 13 aolt 20Itaéun des membres du groupe des
experts externes, en vue de valider les déternsndinttractivité et de compétitivité

sélectionnés.

Le déroulement et les principales conclusions des glases de validation sont précisés ci-

apres.

3.5.1.Premier séminaire du 5 mars 2010 (experts de réfémee)

La premiéere réunion des experts de référence endiab mars 2010, préparée par le groupe

de validation interne, a porté sur les points sutiva
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Présentation et validation de la méthodologie

Présentation par groupe thématique des déterrsinat@nus par modele
Proposition et validation d’'un ou des scénariitami

Présentation du modele PREST

Préparation du séminaire du 20 mars 2010

Le groupe de travail animé par Marc Hostert comptauf participants, six experts de

référencé® ainsi que les trois membres du groupe de validatimne.

La méthodologie de I'enquéte a été validée dansessemble par les experts de référence,

sous réserve d’'un certain nombre d’observations cientaines - particulierement importantes

- méritent d’étre retenud® :

Les experts reconnaissent l'originalité et le cmacnovateur de la démarche retenue
pour valider les déterminants d’attractivité etadenpétitivité par groupe thématique

proposee ; celle-ci ayant, en particulier, permidaditifier de nouveaux déterminants.

Selon les experts de reférence, la démarche de&taat pérennisée sur la base
d’enquétes régulieres en mettant en évidence wanvévolutive « Tripartite » de ces

déterminants (classique et/ou nouvelle), qui ctresia plus-value de cette démarche.

L'impact des nouvelles parties prenantes sur lérdnts scénarii a été pris en

compte et a été reconnu.

Par rapport au groupe des experts externes, dedgi-& resituer dans le contexte de sa
« sociogenese ». En effet, il s’agit d’'un panepdesonnes qui se compose en majorité

de décideurs qui sont implantés au Luxembdgfrg.

Une des conclusions primordiales de ce premierrsiimi a été la discussion portant
sur le déterminant « Démographie ». En effet, ceerdénant est d’'une moindre

importance pour les représentants de la « Tripastilite classique par opposition a la

35 Dr. Danielle Schronen (Caritas), Dr. Claude Gen@fFondation Forum Europa), Jeannot Erpeldingd@lex), Carlo Thelen, (Chambre
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de Commerce), Prof. Dr Axel Schmit (Université déves), Francois-Xavier Borsi (Chambre de Commerce)

Le rapport de réunion avec I'ensemble des ob&ensest disponible dans I’Annexe D.

Dans le cadre des différentes discussions aulssigcoles doctorales, il a été noté qu'il adtéitopportun d’ajouter a la démarche un
groupe spécifique d'investisseurs directs étrandéidentification d'un tel groupe d'investisseuwlsects étrangers potentiels s'est
avérée difficile. Afin de remédier a cette limite ld recherche, un groupe d’entreprises primoantas a été constitué. Par ailleurs, la
Chambre de Commerce du Grand-Duché de Luxembosigedie cas échéant, appliquer la méme démarcHelars de cette
recherche dans le cadre d'une mission économiquesd’investisseurs directs potentiels.
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« Tripartite » nouvelle. Il est ressorti de la dission que les représentants des ONG et
de la société civile sont, par nature, plus procties problématiques liées a la
démographie, en l'occurrence I'immigration, I'ingen, I'intégration des nouveaux
arrivants au Luxembourg. La perception de la déapyge dans le cadre d’'une
« Tripartite » classique est plutdét une perceptienla mise a disposition du facteur

travail.

Les experts de référence ont proposé de constitugranel d’entrepreneurs primo
arrivants afin de dégager des déterminants retfemuses derniers.

Les experts de référence ont entériné la propasdiogroupe de validation interne a
retenir respectivement les scénarii 2T/2T+ et 2TLARpour la suite des travaux. A
'opposé des dépouillements requérant une majmiiéple dans chaque groupe
(AT/1T+, 1TL/1TL+), les dépouillements sélectionnggermettent notamment
d’amortir dans une certaine mesure l'impact du geoues représentants des
syndicats, échantillon réduit de quatre représestant les déterminants a exclure. Le
dépouillement a majorité simple et majorité simptergroupe (2T et 2T+) étant celui
qui se rapproche le plus de la réalité démocratigoeiale et démographique des
petits Etats et notamment du Luxembourg. Le défgmnént selon I'échelle de Likert
et majorité intergroupe (2TL et 2TL+) permettraiextraire de fagon plus précise les
déterminants d’attractivité et de compétitivité f@as pertinents. Ce sont également
ces sceénarii qui permettent d’identifier au miees déterminants pour lesquels il

existe un consensus entre anciennes et nouveltgssgarenantes de la « Tripartite ».

Les observations précitées ont été prises en copaptle groupe de validation interne et ont

été intégrées aux documents de support du deuxséménaire des experts externes du 20
mars 2010.

3.5.2.Deuxiéme séminaire du 20 mars 2010 (experts exter)e

L'objectif du deuxieme séminaire destiné au grods experts externes consistait en la

validation de la méthodologie appliquée, des déteanis et de leur regroupement, la

présentation des premiers résultats du questianéapplication du modéle d’analyse

PREST - modeéle d’analyse de I'environnement palitiéglementaire, économique et social,

technologique®® aux PEMO en général et au Luxembourg, en paigicuét I'identification

38 Voir chapitre 4
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de nouveaux secteurs portelitpour I'économie luxembourgeoise. Le rapport irgégtu
séminaire figure en annexe E.

Les experts externes présents au deuxiéme sémétaient au nombre de ¥2 complétés

par les membres du groupe de validation interne.pté&sentation de la méthodologie
appliguée et des premiers résultats de I'enquéte aéalisée par Marc Hostert, I'application
du modele PREST et lidentification de nouvellesheis ont été dirigés par le Professeur

Jean-Paul Lemaire (ESCP Europe).

A la suite de la présentation de la méthodologiealkcte et d’exploitation des résultats du
guestionnaire, les participants du séminaire delatbn du 20 mars 2010 ont avalisé les

deux scénarii d’exploitation sélectionnés lors denmer séminaire du 5 mars 2010 :

= Scénario a majorité simple et majorité simple mteupe (2T/2T+)
= Scénario échelle de Likert et majorité simple igteupe (2TL/2TL+)
Pour les scénarii susmentionnés, les déterminateaus et rejetés, et par groupe de partie

prenante, sont repris de maniére détaillée ci-apres

1. Dépouillements a majorité simple et majorité simpitergroupe (résultats par

groupe) :

Déterminants Groupe I¥*  Groupe PP Groupe $® | Groupe A¥*
Qualité de vie

Contrat social
Tolérance
Ouverture culturelle

Cadre institutionnel et réglementaire
Stabilité politique interne

Degré de souveraineté

Intégration européenne
Infrastructures publiques

Visibilité du Luxembourg a I'étranger
Image de marque du Luxembourg
Réle de I'Europe

X NS < | XXX
s | XX | < =<
= < > | XXX
s [ XX | < <
x e <X < %<
<[P <7 %

x sc| [ |> ]|
< [X <> |

Performances Macro-économiques X X X X

369

Voir chapitre 4
3

Pierre Decker (Ministére de la Recherche), D&id(Epuramat S.A.), Frank Engel (CSV), Jeannotekting (Cargolux), Emile Haag
(CGFP), Haral-Sven Sontag (JCI), Francois-XaviersB(Chambre de Commerce), Prof. Dr. Hugo Tsch{gkyH Zurich), Claude
Turmes (Déi Gréng), Gaston Traufler (Luxinnovatjaidrry Dondelinger (Chambre des Métiers), Chribgnebeler (LCGB).

| = représentants des institutions

P = représentants du patronat

S = représentants des syndicats

A= représentants des ONG et de la société civile

Q
S}

3
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Déterminants
Finances Publiques

Groupe I°"*  Groupe P*2

Groupe S

Groupe A3

Systeme fiscal

Marché de I'emploi et du travail

Fonctionnement des marchés

Intervention sur les marchés

Productivité et colts du travail

Environnement

Entrepreneuriat

Acces au capital

Infrastructures privées

Secteurs moteurs

Clusters

Densité relationnelle

Management of technology (M.O.T.)

Recherche & Développement

Economie de la connaissance

Transfert de matiére grise

Education et formation

X

Formation continue

X

x >
><><><><><><>< | > | X< | X ><><><><><><

Démographie

X

Non retenu car ne répond pas aux conditions suffisantes . Non retenu car ne répond pas a la condition nécessaire

Tableau 23 :Majorité simple et majorité simple intergroupe
* Dépouillements a majorité simple et majorité simipkergroupe (résultats pour

les anciennes d&ts nouvelles parties prenantes de la « Tripasjite

Anciennes parties

Nouvelles parties

Déterminants prenantes prenantes
Qualité de vie X X
Contrat social X X
Tolérance X X

Ouverture culturelle X
Cadre institutionnel et réglementaire X
Stabilité politique interne X
Degré de souveraineté X
Intégration européenne X
X
X
X
X

Infrastructures publiques
Visibilité du Luxembourg a I'étranger
Image de marque du Luxembourg
Role de I'Europe

Performances Macro-économiques X X
Finances Publiques X X
Systéme fiscal X X
Marché de I'emploi et du travail X X
Fonctionnement des marchés X X
Intervention sur les marchés X X
Productivité et codts du travail X X
Environnement X X
Entrepreneuriat X X
Acces au capital X X
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Anciennes parties Nouvelles parties

Déterminants prenantes prenantes
Infrastructures privées X X
Secteurs moteurs X X
Clusters X X

Densité relationnelle X X
Management of technology (M.O.T.) X X
Recherche & Développement X X
Economie de la connaissance X X
X X

X X

X X

Transfert de matiére grise
Education et formation
Formation continue
Démographie X

Non retenu car ne répond pas aux conditions suffisantes . Non retenu car ne répond pas a la condition nécessaire

Tableau 24 :Majorité simple et majorité simple par anciennes@tivelles parties prenantes de la « Tripartite »

Pour en faciliter la visualisation, les résultats Tableau 23 : Majorité simple et majorité
simple intergroupe ont été retravaillés afin damtre de distinguer anciennes et nouvelles

parties prenantes de la « Tripartite ».

Pour le cas du modéle a majorité simple, il y a lile constater un consensus quasi parfait
entre anciennes et nouvelles parties prenantesade Tripartie », exception faite du
déterminant « Démographie ». Ce dernier est élimindeuxieme tour du modéle, la majorité

requise (trois des quatre groupes) n’étant pamedte
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2. Dépouillements selon I'échelle de Likert et ma@rsimple intergroupe (vue par

groupe) :

Déterminants Groupe | Groupe P Groupe S Groupe A

Qualité de vie X X X X
Contrat social X X X
Tolérance X X X X
Ouverture culturelle X X X X
Cadre institutionnel et réglementaire X X X X
Stabilité politique interne X X X X
Degré de souveraineté

Intégration européenne X X
Infrastructures publiques X X X X
Visibilité du Luxembourg & I'étranger X X X
Image de marque du Luxembourg X X

Role de I'Europe X

Performances Macro-économigues X X X
Finances Publigues X X X
Systéme fiscal X X X
Marché de I'emploi et du travail X X X
Fonctionnement des marchés X X X
intervention surles marches | | x| ] ]
Productivité et codts du travail X X X
Environnement X X X
Entrepreneuriat X X X
Acces au capital X X X

x
x
X
X

Secteurs moteurs

Clusters X X

Management of technology (M.O.T.) X X
Recherche & Développement X X X X
Economie de la connaissance X X X
Transfert de matiére grise X X X
Education et formation X X X X
Formation continue X X X X

Non retenu car ne répond pas aux conditions suffisantes . Non retenu car ne répond pas a la condition nécessaire

Tableau 25 :Likert et majorité simple intergroupe
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» Dépouillements selon I'échelle de Likert et ma@imple intergroupe (vue par
anciennes et nouvelles parties prenantes de lgariite ») :

Anciennes parties Nouvelles parties

Déterminants

prenantes prenantes

Qualité de vie X X
Contrat social X X
Tolérance X X
Ouverture culturelle X X
Cadre institutionnel et réglementaire X X
Stabilité politique interne X X
Degré de souveraineté

Intégration européenne X
Infrastructures publiques X X
Visibilité du Luxembourg a I'étranger X X
Image de marque du Luxembourg X

Réle de I'Europe

Performances Macro-économiques
Finances Publiques

Systeme fiscal

Marché de I'emploi et du travail
Fonctionnement des marchés

XXX XX
XXX [X]X

Productivité et colts du travail
Environnement
Entrepreneuriat

Acces au capital

XXX ([X
XXX X

Secteurs moteurs
Clusters

x

X [ X

Management of technology (M.O.]
Recherche & Développement
Economie de la connaissance
Transfert de matiére grise
Education et formation

Formation continue

XXX XX
XXX [XX]X

Non retenu car ne répond pas aux conditions suffisantes . Non retenu car ne répond pas a la condition nécessaire

Tableau 26 :Likert et majorité simple intergroupe par ancienm¢siouvelles parties prenantes de la
« Tripartite »

Pour des besoins de visualisation, les résultat§ ahleau 25 : Likert et majorité simple
intergroupe ont éteé retravaillés afin de permaladistinguer anciennes et nouvelles parties
prenantes de la « Tripartite ».
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Au niveau du modele se greffant sur I'échelle deetti les résultats d’analyse mettent en
avant que, sur I'ensemble des 34 déterminantgj&brminants font ressortir des divergences
entre anciennes et nouvelles parties prenantesade Tripartite ». Les déterminants
d’attractivité et de compétitivité ne recueillandaspl'accord au sein de la « Tripartite »
classique sont « Intégration européenne », « DEensifationnelle » et « Management of
technology (M.O.T.) ». Les déterminants rejetés lgar représentants des ONG et de la
société civile sont également au nombre de treismage de marque du Luxembourg »,
« Infrastructures privées » et « Clusters ». Ainsie évaluation différente des déterminants
d’attractivité et de compétitivité a lieu selon ij8’agit des nouvelles ou des anciennes
parties prenantes de la « Tripartite ». Une intégrades représentants des ONG et de la
société civile dans les mécanismes nationaux de @gie décision aurait vraisemblablement
des conséquences sur les politiques adoptéesy'iledécoule du tableau des déterminants qui

précede.

Dans le cadre des travaux préparatoires du sémidai0 mars 2010, le groupe de validation

interne a répondu favorablement a la demande dpertexde référence en élaborant un

classement par importance décroissante des déttairetenus par les entrepreneurs faisant
partie du groupe de validation externe. Les résulta ont été déclinés en fonction des deux
méthodes de dépouillement retenus, c’est-a-disedmario & majorité simple avec majorité

simple intergroupe (2T+) et le scénario de I'éahetle Likert avec majorité simple

intergroupe (2TL+).

» Classement global et classement du groupe « eetreprs » : Scénario a majorité
simple avec majorité simple intergroupe (2T+)

Position Position

échantillon Ecart sous-groupe

Déterminants global « entrepreneurs 3

Stabilité politique interne

Qualité de vie 2 3
Cadre institutionnel et réglementaire 3 4
Education et formation 4 1
Formation continue 5 11
Finances Publiques 6 14
Systeme fiscal 7 12
Productivité et co(ts du travail 8 5
Ouverture culturelle 9 27
Marché de I'emploi et du travail 10 6
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Position Position

échantillon Ecart sous-groupe

Déterminants global « entrepreneurs 1

Infrastructures publiques

Acces au capital 12 15
Recherche & Développement 13 18
Contrat social 14 29
Fonctionnement des marchés 15 7
Performances Macro-économiques 16 20
Secteurs moteurs 17 19
Environnement 18 21
Economie de la connaissance 19 30
Tolérance 20 28
Image de marque du Luxembourg 21 13
Entrepreneuriat 22 16
Clusters 23 25
[Transfert de matiére grise 24 26
Intégration européenne 25 33
Visibilité du Luxembourg a I'étranger 26 23
Management of technology (M.O.T.) 27 22
Intervention sur les marchés 28 17
Infrastructures privées 29 9
Degré de souveraineté 30 24
Réle de I'Europe 31 8
Densité relationnelle 32 31
Démographie 33 32
Grande Région (Saar Lor Lux) 34 34

Tableau 27 :Classement global des déterminants - Majorité stmpl

Le tableau ci-dessus présente le classement gémésabléterminants par I'ensemble des
experts externes, tout en précisant pour chaquendiétant I'écart de sa position par rapport

au classement du sous-groupe des entrepreneurs.

I en découle que les priorités des entreprenewsrgint sensiblement pour certains
déterminants de celles de I'échantillon global,anunent au niveau de I'éducation et de la
formation, de la productivité et des infrastructupaibliques. L'écart le plus important peut
étre constaté au niveau des déterminants « infidstes privées » et « role de I'Europe ».
Une politigue proactive en matiere d’investissermedirects étrangers neécessitera un

revirement plus profond dans les choix politiques.
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Le classement du groupe des entrepreneurs refagtia suivante :

Position Déterminants Position Déterminants

1 |Education et formation 18 |Recherche & Développement
2 |Infrastructures publiques 19 |Secteurs moteurs

o . Performances Macro-
3 |Qualité de vie 20 |, .
économiques

4 Qadre |nst|t.ut|onnel et 21 |Environnement
réglementaire

Management of technology
(M.O.T.)
Visibilité du Luxembourg a

5 Productivité et colts du travail| 22

Marché de I'emploi et du

6 travail 23 I'étranger

7 |Fonctionnement des marches| 24 |Degré de souveraineté

8 |Roéle de I'Europe 25 |[Clusters

9 |Infrastructures privées 26 |Transfert de matiére grise
10 |Stabilité politique interne 27 |Ouverture culturelle

11 |Formation continue 28 |Tolérance

12 |Systeme fiscal 29 |Contrat social

13 :_mu)a(lgrenggurpgarque du 30 |Economie de la connaissance
14 |Finances Publiques 31 |Densité relationnelle

15 |Acces au capital 32 |Démographie

16 |Entrepreneuriat 33 |Intégration européenne

17 |Intervention sur les marchés | 34 Grande Ré@aar(Lor Lux

Tableau 28 :Hitparade sous-groupe « entrepreneurs » - Majositaple

» Classement global et classement du groupe « eatreprs » : Scénario de I'échelle de
Likert avec majorité simple intergroupe (2TL+)

Position Position

échantillon Ecart sous-groupe

Déterminants global « Entrepreneurs »

Education et formation

Stabilité politique interne 2 1
Finances Publiques 3 16
Systéme fiscal 4 2
Formation continue 5 8
Visibilité du Luxembourg a I'étranger 6 18
Image de marque du Luxembourg 7 17
Marché de I'emploi et du travail 8 9
Fonctionnement des marchés 9 15
Productivité et colts du travail 10 6
Recherche & Développement 11 11
Cadre institutionnel et réglementaire 12 3
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Position Position

échantillon Ecart sous-groupe

Déterminants global « Entrepreneurs )1

Education et formation

Stabilité politique interne 2 1

Finances Publiques 3 16
Infrastructures publiques 13 7

Entrepreneuriat 14 25
Acces au capital 15 10
Infrastructures privées 16 26
Qualité de vie 17 4

Réle de I'Europe 18 30
Performances Macro-économiques 19 19
Contrat social 20 13
Intervention sur les marchés 21 31
Ouverture culturelle 22 12
[Transfert de matiére grise 23 21
Tolérance 24 14
Economie de la connaissance 25 20
Degré de souveraineté 26 29
Démographie 27 33
Clusters 28 23
Environnement 29 28
Secteurs moteurs 30 22
Densité relationnelle 31 32
Management of technology (M.O.T.) 32 27
Intégration européenne 33 24
Grande Région (Saar Lor Lux) 34 0 34

Tableau 29 :Classement global des déterminants - Likert

De facon analogue au dépouillement & majorité smgplété etabli le classement général des
déterminants en fonction des réponses de I'ensendseexperts. Une colonne spécifique
indique I'écart par rapport au classement du soosge des entrepreneurs. Il en découle que
les entrepreneurs accordent moins d’attention auerméants tels que les « finances
publiques », la «visibilité du Luxembourg a I'étger » et '«image de marque du
Luxembourg », tandis que la « qualité de vie »olwerture culturelle » et la « tolérance »

devraient, selon eux, jouer un réle plus important
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Position Déterminants Position Déterminants

1 |Stabilité politique interne 18 \,/!S'b'“te du Luxembourg &
I'étranger
2 |Systéme fiscal 19 [Performances Macro-
economiques

3 Qadre |nst|t_ut|onnel et 20 |Economie de la connaissance
réglementaire

4  |Qualité de vie 21 |Transfert de la matiere grise

5 Education et formation 22 |Secteurs moteurs

6 Prodl_Jct|V|te et codts du 23 |Clusters
travail

7  |Infrastructures publiques 24 |Intégration européenne

8 |Formation continue 25 |Entrepreneuriat

9 Marc_he de 'emploi et du 26 |Infrastructures privées
travail

R , Management of technology

10 |Acceés au capital 27 (M.O.T)

11 |Recherche & Développement| 28 |Environnement

12 |Ouverture culturelle 29 |Degré de souveraineté

13 |Contrat social 30 |ROle de 'Europe

14 |Tolérance 31 |Intervention sur les marchés

15 |Fonctionnement des marchés| 32 |Densité relationnelle

16 |Finances Publiques 33 |Démographie

17 Image de marque du 34 |Grande Région (Saar Lor Lux)
Luxembourg

Tableau 30 :Hitparade groupe « entrepreneurs » - Likert

Ainsi, on peut déduire de la présentation des d#temts sous la forme de classement du
groupe des entrepreneurs, que ces derniers n‘anlggamémes priorités que les autres
groupes de la « Tripartite ». Ce qui est d’autdns pmportant que I'on peut considérer que
leurs priorités pourraient largement recouper setles investisseurs directs étrangers qui

constituent des parties prenantes clés du futur lm@éd®nomique du Luxembourg.

En complément des observations formulées lors eoigr séminaire, les membres du groupe

de validation externe ont mis en avant les poinigasits :

e Exclusion du déterminant « Démographie », qui acigdsl’étonnement des
participants. Cette exclusion pouvant étre expkquér le fait que pendant des
décennies, les défis liés a la démographie n’étgjeare d’'actualité, surtout pour les
parties prenantes composant la « Tripartite » dittassique ». Les problématiques

telles que limmigration, linsertion, etc., consgnt, en revanche, des sujets
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prioritaires pour certains experts du groupe dedsfibn externe, notamment les
représentants des ONG et de la société civile.ll& pes problemes ne sont apparus
sur le devant de la scéne que depuis quelgues snmeeorte qu’'on ne pouvait pas

s’attendre a ce que 'ensemble des experts saeeCnNEs.

Opposition entre perception interne et perceptigterae de la réalité locale de la
PEMO considérée: il peut étre reproché au panetpdes externes, lors de la
validation de certains déterminants, d'avoir pégiEe une appréhension
essentiellement interne des réalités luxembourgedis Ce qui souligne sans
equivoque l'influence des différentes parties pre@s sur le choix des déterminants.
Le classement global des déterminants fait ausarechent ressortir de facon
exemplaire les déterminants pour lesquels il existaccord, ou un désaccord sur leur
hiérarchisation. Afin de remédier au reproche d'uigon trop « endogene », a été
constitué un groupe « d’entrepreneurs primo artszarpermettant d’affiner I'analyse
par l'intégration d’'une vision plus « exogene ».n@oe cela a été évoqué lors du
premier séminaire de validation, la démarche prépatevrait étre pérennisée, au-dela
de la présente recherche, comme I'a d’ailleurs @épe représentant de la Chambre
de Commerce. Il s’agit par conséquent des opindirectement formulées par des
investisseurs étrangers directs opérant au Luxergbpar rapport aux opinions

recueillies des groupements institutionnalisés, deke les représentants institutionnels.

Nécessaire élargissement du panel a un groupeeglisgeurs étrangers potentiels ; ce
qui permettrait d’identifier et de comprendre ledfélentes influences d’acteurs
extérieurs a la PEMO considérée, ceci afin d'évderdisparités entre les attentes des

investisseurs potentiels et la volonté au changedengroupes endogenes.

Afin de valider les conclusions du séminaire, dté décidé de les soumettre a I'ensemble des

experts externes a travers une enquéte en ligndésnentaire (deuxieme enquéte).

3.5.3.Deuxiéme enquéte en ligne

A partir du 13 aodt 2010, une deuxieme enquéteeadéfusée a travers la plateforme

CheckMarket aux 68 experts externes, dans le bualiter et commenter les conclusions des

séminaires du 5 et 20 mars 2010.

375 A noter que cette méme remarque a été évoquediloséminaire ATLAS du 26 et 27 mai 2011 et las différentes écoles doctorales
comme constituant une limite du modeéle. La propmsitle remédier a cette limite par la constitutiam groupe « entrepreneurs » a
été retenue dans le cadre de ces mémes séancagldgon.
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Les membres du groupe de validation externe ordqméder au questionnaire jusqu’au 31
octobre 2010. Au moment de la cl6ture de I'enqué&beexperts avaient répondu, représentant

ainsi un taux de réponse de 74% sur la totalit¢pdesonnes consultées.

L’ensemble des déterminants d'attractivité et dempétitivité ont donc été validés
conformément a la méthodologie Delphi, mettant emresun processus de validation itératif
en s’appuyant, tout a la fois, sur le groupe déla#bn interne, sur le groupe des experts de

référence ainsi que sur le groupe des expertsreeger
Dans le cadre de ce processus ont été valideés :

* Le choix final des déterminants d’attractivité etanpétitivité, au nombre définitif
de 34.

 Le choix final des scénarii retenus, en l'occureen2T et 2TL, prenant en
considération les parties prenantes de la « Tiipartdite classique, ainsi que les
scénarii 2T+ et 2TL+, tenant compte des ancienhaswvelles parties prenantes de la

« Tripartite ».

Etant donné qu’aucune objection n'a été formuléesdze processus, certains commentaires

clés méritent d’étre mis en avant:

* Sur les dépouillements a majorité simple et majasimple intergroupe (anciennes et

nouvelles parties prenantes) (2T et 2T+) :

0 « Bien que le caractéere démocratique ne peut pasrémis en cause par |la
méthodologie, il me semble pourtant hasardeux dpaseprendre en compte des
criteres uniquement repris par certaines partiengntes. Ainsi le fait que ces
critéres ne soient identifiés que par certainegsprenantes n'en enléve pas pour

autant leur pertinence. » (P. D. - Groupe A)

0 « Appréciation du potentiel de croissance du/dexingés visés, cf. anticipation de
croissance molle a moyen terme vs perspectivesaigsance forte et durable des

marchés émergents en Asie » (P. N. - Groupe )

76 | e relevé intégral des commentaires figure eresan
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0 « Fort étonnant de ne pas retrouver la Grande Régimi que la démographje
comme facteur/déterminant pour la compétitivitérahue le réservoir restreint de
main d'ceuvre interne constitue a [I'évidence certege limitation au
développement économique et a la compétitivité oeenéconomie. » (J. E.|-
Groupe P)

0 «lIch denke, dass alle Determinanten, die aufgefihd, von Einfluss sind. Um
die Plausibilitdt der einzelnen - sehr untersclobein - Determinanten beurteileén
zu kbnnen, misste erneut festgehalten werden, magegenwartigen "Zustand"
von Luxemburg zu verbessern beabsichtigt wird. Na&cher heutigen tel.
Auskunft von Herrn Weiser handelt es sich (1) une &ierbesserung der
Wettbewerbsfahigkeit des Landes und (2) um die lgghdttraktivitat von LUX
um von auslandischen Investoren als Geschaftsstagdeahlt zu werden. Digs
sind zwei nicht deckungsgleiche Ziele. Aus diesmhiSkénnte es deshalb der

Untersuchung sehr dienlich sein, die Determinanian Bezug auf ihre

Einflussnahme auf die beiden Zielsetzungen zu rextzavtig strukturieren. Dabe

wird es drei Falle geben: (a) je singularer Eirdlimuf die beiden Ziele, (k

N—r

gleichzeitiger Einfluss auf die beiden Ziele sow® fordernde Beeinflussung
anderer Determinanten. Durch eine weitere Strudtung koénnte die
Uberschaubarkeit verbessert werden, durch die HEiofig von "Meta-
Determinanten”. Beispiel: Unter dem Begriff "Inntieasfahigkeit” lie3en sich
F&E, MOT, Transfer de matiére grise usw. gruppiet€in derartiges - sorgfaltig
durchdachtes - Netzwerk von gegenseitigen Beesllugen ware meins
Erachtens eine NOT-wendige Voraussetzung fur engestrebte Akzeptanz des
Modells, denn es wirde belegen, dass der angestibtbesserungsprozess
vertieft durchdacht wurde. Zudem: Ohne eine pldasMyirkungsstruktur def
dargelegten Art macht die Fulle der einzeln aufgelen Determinanten den
Eindruck nach Muster einer "Church Collection”, heelcher die einzelnen
Beitrage in einem Kdrbchen - unstrukturiert - algdbnis prasentiert werden. »
(H. T. - Groupe A)

Tableau 31 :Témoignages par rapport aux modéles a majorité lrpmajorité simple intergroupe

e Sur les dépouillements selon I'échelle de Likert nedjorité simple intergroupe

(anciennes atouvelles parties prenantes) (2TL et 2TL+) :

151



0 « Les Clusters auraient le mérite de concentreleatadrer certaines synergieg et
développement de connaissances et de spécialisatams certains domaines,

comme pour la logistique, par exemple. » (H-S.Groupe A)

0 «A mon avis, la question de la langue va se pakerplus en plus. Les
Luxembourgeois ont joué longtemps les traductdigsaiombre d'étrangers/ ou [le
manque de Luxembourgeois fait qu'il faut se mett@ccord sur une langue
commune, a la fois pour des raisons de compéétieit pour des raisons de

cohésion sociale. Dans le secteur de la constnyctiexemple de l'ingénieu

-

allemand et des magons portugais est souventnedis, il y en a bien d'autres.|»
(D. S. - Groupe A)

0 «L'image de marque du Luxembourg me semble étredéterminant non
négligeable de la compétitivité et de I'attracévityn pays dont I'économie repgse
essentiellement sur le secteur financier ne popas se permettre d'avoir upe
mauvaise réputation, surtout dans le contexte deide financiére. La base d'un

secteur financier performant est la confiance. »N- Groupe P)

0 «Je crois que la grande région est un sujet énmrearh pertinent pour un petit

O

pays et son développement. Dans le cas de Luxemplest un marché, urf

marché du travail et une possibilité de spéciatisat> (M. W. - Groupe P)

o « Il semblerait que les interrelations/interdépeme#s avec ['étranger soignt
méconnues ou au moins largement sous-estiméesh @ompétitivité se définit

toujours par rapport a d'autres économies.... i.(JGroupe P)

0 « Le transport individuel et transport en commursgus l'angle et le principe: les
chemins les plus rapides permettent a toute I'éc@neina la main d'ceuvre d'en
profiter. 1 heure en embouteillage pour un artisah heure perdue. » (G. H.| -

Groupe P)

Tableau 32 :Témoignages par rapport aux dépouillements seléchille de Likert et majorité simple
intergroupe

De facon complémentaire, il était loisible aux négants de proposer des déterminants
supplémentaires. Huit experts ont répondu a cetédation et ont proposé 9 nouveaux

déterminants :
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« Europé’’

« Grande Régioff®

« Démographig’®

» Politique nationale claire définie par le gouvereain
« Pouvoir d’achat des ménag&s

« Cohésion sociaf&"

* Langue commune

« Charges administrativé8

* Governmental innovation promoting (sic) role

Concernant le déterminant « Europe », le groupeatidation interne a considéré qu’il était
couvert par les déterminants « Intégration europeer « Degré de souveraineté » et

« Ouverture culturelle ».

Concernant les déterminants « Grande Région >Détnrographie », il a été considéré gu'ils
ont été formellement éliminés par le groupe d’etgpexternes et d’apres les deux modes de

dépouillement retenus.

Concernant le déterminant « Politique nationale@eldéfini par le gouvernement », Ce point
sera considéré plus particulierement dans le cddréapplication du modéele PREST au
Luxembourg. Par ailleurs, cette remarque serarisidérer plutdt comme un jugement de

valeur personnel que comme une nouvelle propositgodéterminant.

577 Alire « intégration européenne » « Degré de smiueté » et « Ouverture culturelle ». Ce déteantia été reproposé par un des

experts externes, bien qu'il a été éliminé auparaen raison des modes de dépouillements retenus.

Ce déterminant a été reproposé par un des expaeies, bien qu'il a été éliminé auparavantéson des modes de dépouillements
retenus.

Ce déterminant a été reproposé par un des expeeties, bien qu'il a été éliminé auparavantéson des modes de dépouillements
retenus.

Ce déterminant a été proposé par deux expegsnest Le pouvoir d'achat constitue la capacité iiénage (ensemble de personnes
vivant sous un méme toit) a consommer grace aunegisponible.

A lire « contrat social ». Ce déterminant a éfgroposé par un des experts externes, bien qéfé éliminé auparavant en raison des
modes de dépouillements retenus.

Les charges administratives imposées aux petitegennes et grandes entreprises sont les obligatioformalités administratives
imposées a celles-ci liées a I'exécution, I'appi@aou la mise en ceuvre d’'une loi, d'un réglemedhine application administrative,
d’'un réglement ministériel, d’'une circulaire, d'udieective, d’'un réglement européen ou d'un acdoternational prévoyant un droit,
une interdiction ou une obligation (Méthodologiermoune de I'Union européenne).

378
379
380
381

382
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Concernant les déterminants « Pouvoir d’achat » Rowvoir des ménages », ces deux
indicateurs n’ont pas été retenus par le groupeatidation interne vu leur rejet probable par
les représentants du patronat et des institutiBesir ce qui concerne le « Pouvoir des
ménages », le concept de ce déterminant, jugéiéondu discours politique du moment, n'a

pas semblé suffisamment clair au groupe de vatidatiterne pour étre pris en considération.

Concernant le déterminant « Cohésion sociale »,déerminants de « contrat social » et

« stabilité politique interne » ont été considgréxpres a I'englober.

Concernant le déterminant « Langue commune » ailése que la problématique d'une
langue commune semble étre pertinente au Luxembdilley a été reconnue par le groupe
d’experts de référence, cependant I'explorationceéedéterminant dépasserait largement le

cadre de la présente these.

Concernant le déterminant « Charges administratiyegtte notion a été jugée couverte par
le déterminant « cadre institutionnel et réglemieate. En outre elle peut étre fonction du
discours politigue au moment de I'enquéte et paet@us conjoncturelle que structurelle. 1
s’agit ici d’'un des rares leviers ou une autoritéun gouvernement peut optimiser les charges

administratives sans I'intervention d’autrui.

Concernant le déterminant « Governmental innovatimming (sic) role » : La définition du
déterminant proposé n’a été considérée ni suffisamiwlaire, ni mesurable par un indicateur

concret.

Cette appréciation du groupe de validation interaepas été remise en question au cours des

phases suivantes du processus de validation.

II n'empéche que ces différentes propositions sasim@Enées pourraient étre prises en
considération lors d'une prochaine application @& démarche lors de travaux de

pérennisation dans le prolongement de la présenkerche.

D’'un point de vue général, cette deuxiéme enquéperais de valider I'ensemble des
résultats du dépouillement du questionnaire, touttemant compte des observations des

membres du groupe des experts externes.
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3.6.Conclusion du chapitre 3

La validation du questionnaire portant sur les mhilgants d’attractivité et de compétitivité
liés aux PEMO appliqgué au Luxembourg a permis die fi@ partage entre les indicateurs
retenus et rejetés, par les différentes partiesgmtes de la « Tripartite » - classique et

nouvelle -.

Dans un tel contexte, l'introduction d’un quatriegreupe, celui des représentants des ONG
et de la société civile, constitue une originatieela démarche adoptée en tenant compte de

I’évolution de I'environnement de la PEMO considgré

Les résultats d’analyse permettent d’identifierdéserminants pour lesquels il y a consensus
et ceux pour lesquels il y a divergence entre less tgroupes de la « Tripartite »

traditionnelle, ainsi qu’entre anciennes et nowgeparties prenantes de la « Tripartite ». Une
participation des représentants des ONG et dedigtéocivile au processus décisionnel du
Grand-Duché de Luxembourg conduirait probablemedésachoix politiques différents. En

effet dans le cadre du modeéle de l'échelle de Likeensé mettre en évidence les
déterminants d’attractivité et de compétitivité f#gs pertinents, on a pu constater que pour

17,6% des indicateurs (six déterminants), il nyjaa de consensus entre parties.

Le classement du groupe des entrepreneurs prinva@s permet d’identifier le décalage qui
persiste entre les priorités des entrepreneure®tadtres experts du groupe de validation
externe, que ce soit dans la démarche appliquge d tipartite » classique ou celle appliquée

a la « Tripartite » nouvelle.

Enfin, une pérennisation du modele apparait oppertpour proposer des politiques de

développement qui susciteraient I'accord de I'ertderdes parties prenantes concernées.
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Chapitre 4 : Application du modele PREST au cas
du Luxembourg et identification de

secteurs porteurs potentiels

4.1.Introduction

L’économie luxembourgeoise souffre depuis le tontrdu XXI° siécle d’un essoufflement
continu de son taux de croissance moyen. En eféhtj-ci était de I'ordre de 3,6% pour la
période allant de 2001 & 2005, puis de 2,0 % &@@66 et 20182 pour chuter finalement a
0,5% depuis que les répercussions de la crise fi@ex@ndéclenchée aux Etats-Unis en 2008
sont devenues palpables. Le Luxembourg a été cmasiément affecté par cette crise: fin
2012, le PIB demeure, en termes réels, au nivedliayait atteint fin 2007** Dans ce
contexte, il est & rappeler qu’un taux de croissanoyen a hauteur de 4%est requis pour

maintenir la pérennité du modele luxembourgeoitamment en matiere de sécurité sociale.

En raison d’'un accroissement des dépenses publguiedepasse de maniere inquiétante le
taux d’augmentation des revenus publics - 6,1%reof9% en 2012 -, le Grand-Duché de
Luxembourg dispose d’'une marge de manceuvre financié plus en plus restreinte. S’y

ajoute le fait que quasiment un quart des receid&tat est susceptible de disparaitre dans
les années a venir, notamment les recettes de Tdllkctees sur base des activités de
commerce électronique, ceci en raison d’'une harsation européenne du cadre |égislatif et

réglementaire.

Il en découle que le Luxembourg devra inévitablenrever des stratégies et instruments de
sortie de crise pour combler ce manque a gagrsereis grande partie de ce que I'on définira
plus loin comme ses « niches de souveraineté mediart, et pour redresser son économie

par les réformes structurelles, d’autre part.

33 Portail des statistiques du Grand-Duché de Luxemth(STATEC)

34 Portail des statistiques du Grand-Duché de Luxemh:
http://www.statistiques.public.lu/stat/TableViewableView.aspx?Reportld=1435&IF_Language=fra&Maigifte=5&FldrName=2&
RFPath=22

35 Kieffer, R. (s.d.). L'impossible réforme du régice pension au Luxembourgorum 303 20-23.
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4.2.Des «niches de souveraineté » et des «niches de

compeétences »

Pour les besoins de cette thése, deux types dehesw, correspondant a des secteurs

d’activité existants ou susceptibles d’étre déveéspau Luxembourg, ont été définies :

- En premier lieu, les « niches de souveraineté ctivigés dans lesquelles la
création de richesse résulte de I'exploitationae&eale droits souverains par les
acteurs economiques locaux ou sur leur exploitatidirecte, en bénéficiant
d’'un cadre juridico-politique spécifique créant wavantage compétitif
spécifique pour les acteurs économiques locauxgpguort a leurs homologues
opérant dans ou a partir d’'un autre BftAinsi, le succés économique actuel
du Luxembourg dépend essentiellement de I'exploitatie niches se basant

sur les particularismes fiscaux autorisés par giallion.

- En second lieu, et par opposition aux « nichesodeeraineté », les « niches de
compétence » repose sur I'exploitation des compétert du savoir-faire
existant dans le cadre d’une activité spécifiquierée valeur ajouté®’. La
création de richesse dans de telles « niches d@édtence » s’accroit avec le
différentiel de compétence observé dans cetteictntre deux ou plusieurs
Etats ou elle s’exerce. Une telle « niche de coemmé& » peut également étre
créée ex-nihilo, c’est-a-dire sans disposer imti@nt de compétences locales
suffisantes en nombre et en qualité. Dans ce cascréation et le
développement d’'une telle niche devront passeupapport de main d’ceuvre
qualifiée par la voie d’'une immigration spécifigegou par I'implantation
d’investisseurs directs étrangers susceptibles goyky localement de telles

compétences.

Selon Yves Mersch, gouverneur de la Banque Cerdralauxembourdf®: « Le Luxembourg
parait durablement enlisé dans une trajectoirerdissance bien inférieure a 4 %, d’'autant
gue les hausses de la pression fiscale déja déadeescomptées par les agents économiques
risquent de peser sur la croissanc® n effet, ce taux « historique » de 4%, corresponda

a la croissance annuelle moyenne des 40 derniargses, constitue le taux minimal requis

386 Définition élaborée par le groupe de validatioeine

387 Définition élaborée par le groupe de validaticieine

38 Monsieur Yves Mersch fut gouverneur de la Bangeet@le du Luxembourg jusqu’a novembre 2012.
39 Mersch, Y. (2010). Bulletin BCL 2010-2 Editorilanque Centrale du Luxembourg
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pour assurer la pérennité des systémes de pratestimale’®® En I'absence d’une croissance
future suffisante du taux de I'emploi, il sera iitalble de prélever dans les réserves pour
financer les dépenses courantes, provoquant iadéliechent, dans un premier temps, une
disparition programmée des réserves. Dans un sdeomgls, une telle tendance engendrera
des déficits budgétaires. Sur cette toile de fdrgkra nécessaire que le modéle économique
du Luxembourg évolue afin de retrouver un chemircrdéssance durable. Dans ce contexte,
il sera nécessaire que cette PEMO adapte son medeleomique en procédant a des
réformes structurelles, en identifiant de nouvelesirces de recettes, et en maitrisant ses
dépenses courantes. Dans ce but, et tout en fdes@ntaux harmonisations progressives du
cadre réglementaire a I'échelle internationale,ept s'attachant a réduire le degré de
dépendance vis-a-vis d’événements extérieurs squéts le Luxembourg n’a que peu ou pas
d’emprise, il convient de repositionner le Grand-Baidlans I'environnement international et
de reconsidérer son modeéele économique, a travees diwersification des secteurs
traditionnels de son économie et son ouverture anaeéveaux secteurs d’'activité. Le
Luxembourg devra entamer une démarche de dévelappeandogene, basée, en particulier

sur le développement de nouvelles niches de comqestd

Il s’agira donc, ici, de mieux cerner les défisufst d'une PEMO, a travers le cas du
Luxembourg, en s'appuyant, en particulier, sur ledéle PREST (Politico-Réglementaire,
Economique et Social, Technologique) proposé pamdibar le Professeur Jean-Paul
Lemairé®® Ce modéle s'attache & l'analyse des mutatiod'eméronnement international a
partir de la mise en évidence des trois grandedlésnie macro-facteurs/pressions externes
politico-réglementaires, économiques et socialegahnologiques, susceptibles de mobiliser
les déterminants identifiés au chapitre précéd&est a partir de I'analyse de ses pressions et
de l'identification des défis qui en découlent q@UREMO, comme le Luxembourg, pourra
définir et structurer sa dynamique et sa déemarehdé&yeloppement en vue d’accroitre son
attractivité et de maximiser ses ressources, entaalippen particulier, une politique de
spécialisation la rendant incontournable pour setepaires externes. Sur la base de son
nouveau modéle économique la PEMO devrait générerplus-value économique et une

augmentation du niveau de vie de sa populatiot,goumaintenant la cohésion sociale.

390 Kieffer, R. (s.d.). L'impossible réforme du régimle pension au Luxemboufgprum 303 20-23.

31 Actualité et tendances No 12 (mars 2012), Chamier@ommerce, Luxembourg

392 | emaire, J.-P., & Ruffini, P.-B. (1993)ers I'Europe bancaireDunod. ; Lemaire, J.-P. (1995). "Dynamique barcatrintégration
financiére", Thése de Doctorat en Sciences EcongsidJniversité de Paris 1 - Panthéon-Sorbonnemgalre, J.-P. (1997).
Internationalization of Industrial Sourcing. A C&&tidy in Power Generation. Proceedings of the IN8EhConference. Ecole de
Management de Lyon. ; Lemaire, J.-P. (2000). Frarmgernational environmental and sector approachdorporate decision
formulation: the "pREST" model. 16th IMP ConferenBath. ; Lemaire, J.-P. (2003). Stratégies d'm#Bonalisation: Développement
international de I'entreprise, 2e édition, 3703rid? Gestion sup, Stratégie, politique d'entrepr&itions Dunod.

159



Dans le contexte de I'application du modele PREGX REMO et, plus particulierement, au
Luxembourg, le présent chapitre s’attachera plésipément a repérer les secteurs porteurs
potentiels, a les hiérarchiser, permettant a I'isdum tel processus la détermination des

niches a privilégier pour assurer son développerfugunt.

4.3.Déroulement pratiqgue du déploiement du modele PRESEt
de l'identification de secteurs porteurs potentiels

De maniére analogue a l'identification des déteamia d’attractivité et de compétitivité
pertinents pour le Luxembourg, I'application du raled PREST au cas concret du
Luxembourg a suivi plusieurs phases successivette @émarche a été mise en ceuvre au
cours des mémes séminaires et étapes de validpt®reux convoqués pour lidentification

des déterminants d'attractivité et de compétitivité

* Lors du séminaire du 5 mars 2010, une premiereeptéson générale de la
méthodologie du modéle PREST a eu lieu dans leescdilrséminaire regroupant les

experts de référence et ayant pour vocation ddesliapproche méthodologiqd*

e Lors du séminaire du 20 mars 2010, réunissant deipgr des experts externes, le
Professeur Jean-Paul Lemaire a encadré les réfeegiaent a I'application du modele

PREST et I'identification de nouveaux secteursguog>®

* Dans la poursuite de la démarche initiee lors éesirgires précédents, un séminaire
de validation a eu lieu le 19 mai 2010 en présates experts externes présentant
'application du modele PREST au Luxembourg et dhtfication des secteurs

porteurs susceptibles d'y étre exploités.

* Enfin, les conclusions des séminaires du 5 et 2(,na@nsi que de celui du 19 mai
2010 ont été soumises pour validation au paneledpgrts externes a travers une
enquéte en ligne (aolt 2010). Dans le contexteaddel étape de validation, il
s'agissait de se prononcer, d’'une part sur l'apgiim du modéle PREST, et d’autre
part sur le classement de 24 niches identifieesoams du processus d’analyse, en

fonction de leur pertinence pour le développemetutrfdu Luxembourg.

393 Voir Chapitre 3 — Construction d’'une démarchendlgse de l'attractivité d’'une PEMO
3% pour des informations détaillées quant au déroemerat par rapport aux noms des participants eeuilbnsulter la section 3.5.1.
3% pour des informations détaillées quant au déroemerat par rapport aux noms des participants eeuilbnsulter la section 3.5.2.
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La transposition de la démarche précitée a étédonogée par le panel des experts internes,

lequel s’est réuni a plusieurs reprises au fila@edncement des travaux.

4.4. Application du modéle PREST au contexte luxembourgss

4.4.1 Introduction

Dans un environnement international, les PEMO $omément dépendantes de la demande
extérieure et des décisions prises a I'étrangesont naturellement touchés par toute crise
d’envergure européenne, voire globale. Il s’agit ganséquent de s’adapter en permanence
au nouveau contexte caractérisé par des évoluliemus en plus rapides, c’est-a-dire :

 Pour les entreprises, de remettre régulierementqeestion leur stratégie de
développement, plus que jamais a une échelle irtenade, compte-tenu de

I’évolution de I'ouverture internationale.

* Pour les Etats souverains, de s’interroger sur attuactivité et leur compétitivité, en
vue d’attirer de nouveaux investisseurs étrangetenpiels et de développer le

rayonnement international des acteurs locaux.

Dans ce contexte, les chocs de compétitivité, tel aplui issu de la crise bancaire de 2008,
constituent des moments opportuns pour envisageptesitionnement d’'un Etat souverain et
tout particulierement d’'une PEMO, dans la mesureunéa telle économie repose le plus
souvent sur un nombre restreint d’activités. L'alifed’un tel état des lieux, notamment pour

le cas du Luxembourg, est de définir un modeéle @éeogue qui permettra de :

» Faire vivre sa population dans les années a vaniurs pied d’équivalence voire a un

niveau supérieur que celui que permet le modeleraro@mue en place ;

» Maintenir la cohésion sociale et par-la assuraliddogue entre les différentes parties
prenantes (celles représentées dans le cadre«d€ripartite » et, peut-étre, aussi, les

nouvelles parties prenantes, locales, régionalésatgeres) ;

» S'assurer d’'une utilisation optimale d’'une supéegfiet d’'une population limitée ;
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* Permettre a un nouveau modéle économique de stetsebs I'ancien, sans rupture;
en misant sur les avantages et les niches existagt en déployant de nouvelles

activités>°

Pour atteindre ce but, on s’appuiera sur une apprstructurée, représentée ci-dessous ; la
formulation d’'une stratégie de développement écogoennécessitant, en premier lieu, une
analyse des mutations de I'environnement internati@n travers I'analyse des pressions
externes qui s’exercent sur la PEMO considéréajtal@mettre en évidence les défis qu’elle
a a relever, puis de déterminer les leviers qu'gltmurra activer pour y parvenir ;
particulierement, en sélectionnant et en s’attactiandévelopper, selon des modalités

appropriées, les activités permettant d’assurpiue durablement possible sa prospérité

Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3
Pressions

externes

Elément 2

Elément 1
Quels
secteurs?

Elément 3

Dans quels
espaces de
référence?

Défis Leviers

/

Concept luxembourgeois

Avec quels
supports?

Figure 19 : Chaine logique d'analyse et de structuration deésrénts de solution
Source :Marc Hostert Séminaires Luxembourg’s next businessgel

La multiplicité des éléments a prendre en commmroe la diversité des niveaux auxquels ils
se situent, incite a opérer, dans le cadre desurad’'analyse, de maniére successive et a

différents niveaux :

* Niveau 1 - les pressions: identifier, tout d’abor@ partir des déterminants
précédemment identifiés, les pressions externesaractere macroéconomique
s’exercant au niveau supra-national ou nationaly Bespace considéré, en
I'occurrence, une PEMO ;

* Niveau 2 - les défis : mesurer I'impact consécdéfces pressions sur la PEMO, en
général, et sur les différents secteurs, en péigicien faisant ressortir ceux qui sont
les plus attractifs pour les investisseurs dirgttangers et ceux qui présentent le

meilleur potentiel pour les acteurs locaux ;

3%« Car, comme disait le duc d’Elbeuf, c’est avaewitux qu’on fait du neuf ! », chanson « la Danagréhnesse » de Jacques Brel et

repris par Georges Brassens.
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* Niveau 3 - les leviers : déterminer, enfin, les ghoparfois contradictoires- auxquels
se trouvent confrontés les Etats souverains, |esuexcéconomiques locaux, comme
les entreprises étrangeres afin de développer urelm@tonomique susceptible de

générer une plus-value pour ses parties prenantes.

Pour l'analyse des pressions externes, tout d'abesl déterminants d’attractivité et de
compétitivité retenus dans le cadre du ChapitreeBont mis en relation avec les différents
éléments du premier niveau du modéle PREST, c'edateachacune des trois catégories de
pressions distinguées par ce modeéle : « politigterdentaires » (PR), « économiques et

sociales » (ES), « technologiques » (T).

Pour souligner ce lien entre les déterminants rdietit/ité et de compétitivité d’'une part, et les
pressions externes du modele PREST, d’autre p&té aeprésenté ci-dessous le classement
des déterminants (les 8 premiers retenus) en arla@vec chacune des trois catégories de

pressions du modele PREST. Nous avons fait unemisation selon plusieurs axes :

o Tout dabord, selon les modes de dépouillement ldgpés : dépouillement a
majorité simple et a majorité simple intergroupedépouillement sur une base

pondérée (Likert) et a majorité simple intergroupe.

o Puis, en fonction de I'’échantillon global des répantd (quatre groupes de parties

prenantes) et le groupe des entrepreneurs prinvaais.
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Orientation dominante des déterminants en fonctiores
pressions externes a partir du dépouillement a majaé simple
et majorité simple intergroupe (2T+)

PR
4

== Echantillon global
== Entrepreneurs

Figure 20 : Orientation dominante des déterminants (TOP 8)oeiction des pressions exterrepartir du
dépouillement & majorité simple et majorité simptergroupe - échantillon global et groupe « ent@peurs »

Orientation dominante des déterminants en fonctiores
pressions externes a partir du dépouillement seldtéchelle de
Likert avec majorité simple intergroupe (2TL+)

PR
5

—4— Echantillon global
== Entrepreneurs

Figure 21 : Orientation dominante des déterminants (TOP 8)oerction des pressions exterreepartir du
dépouillement selon I'échelle de Likert et majostéaple intergroupe - échantillon global et groupe
« entrepreneurs »
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Des graphiques ci-avant il découle que :

» Le groupe de validation interne a identifié queysies deux modes de dépouillement,

les entrepreneurs accordent une importance acarugéerminants ES.

* Les membres de ce groupe estiment que ceci est ddgeoupement de déterminants
antagonistes au sein de I'ensemble ES. En effegraepe inclut des déterminants
surévalués par les entrepreneurs tels que la pivd@et le colt de travail, la qualité

de vie ; ceci a 'opposé de la démographie par gkem

* Les membres du groupe de travail présument que tHube différenciation suffisante
entre les axes d'analyse, il n'est pas possiblepd®éder a une analyse plus
approfondie. Le modéle PREST devrait permettre disgnction entre les pressions

economiques et les pressions sociales afin de nuewner la position adoptée par les

T

NIVEAU
MACRO-ECONMIQUE
pressions externes:
TECHNOLOGIQUES

e

entrepreneurs.

NIVEAU
MACRO-ECONMIQUE

pressions externes:
POLITICO-REGLEMENTAIRES

NIVEAU
MESO
ECONMIQUE
enjeu sectoriel
CONCURRENTIEL

NIVEAU MICRO-ECONMIQUE
Leviers stratégiques de
I'entreprise
INNOVATION
ORGANISATION
RENTABILITE

NIVE AU
MESO

NIVEAU
MESO
ECONMIQUE

enjeu sectoriel
OUVERTURE

ECONMIQUE
enjeu sectoriel
ADAPTATION

NIVEAU

MACRO-ECONMIQUE
pressions externes:

\ SOCIO-ECONOMIQUES /
T —

Figure 22 : Les différents niveaux d’analyse du modéle PRE®T Sean-Paul Lemairg’

L’approche «en entonnoir » du modéle PREST - ieoliRéglementaire, Economique et

Social, Technologique (Jean-Paul Lem#fle- se décline :

397 Lemaire, J.-P. (2003). Stratégies d'internatisatibn: Développement international de I'entregpre édition, 370 p. Paris: Gestion sup,
Stratégie, politique d'entreprise, Editions Dunod.

3% |emaire, J.-P., & Ruffini, P.-B. (1993). Versui®pe bancaire. Dunod.; Lemaire, J.-P. (1995). “Dyigue bancaire et intégration
financiére", Thése de Doctorat en Sciences EcongmidJniversité de Paris 1 - Panthéon-Sorbonnemgire, J.-P. (1997).
Internationalization of Industrial Sourcing. A C&&tidy in Power Generation. Proceedings of the IN8EhConference. Ecole de
Management de Lyon.; Lemaire, J.-P. (2000). Fronmgennational environmental and sector approachdorporate decision
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e Tout d'abord, a un niveau macro-économique, supt#oma ou national, pour
identifier les « pressions externes », structusetle conjoncturelles, pertinentes pour
les parties impliquées - Etats et acteurs éconagsiguternes/externes - : aussi bien
celles qui stimulent que celles qui entravent, rdgat ou suspendent le

développement de I'espace considére.

* Ensuite, a un niveau méso-économique, multisettanie sectoriel, pour évaluer
I'impact de ces pressions sur chaque secteur aypgsode secteurs ou les IDE sont
envisagés et ou les acteurs locaux opérent ou s@ueptibles d’opérer ; lesquels
seront plus ou moins affectés, de facon positivenégative, par les pressions

externes, selon leurs caractéristiques respectives.

« Enfin, au niveau micro-économique, pour sélectiodnes modes d’entrée les mieux
appropriés a chaque IDE et les modalités de déveinppt international des acteurs
locaux, en déterminant ceux qui pourraient se e#Mék plus aptes a en faciliter leur
déploiement respectif, en en maximisant les béegfigpour les différentes parties

impliquées.

Les étapes successives de cette démarche serastenigeuvre dans le cadre de I'application

du modele PREST a une PEMO, en 'occurrence aurhbxerg.

4.4.2 Les pressions politico réglementaires, les pressi®n
economiques / sociales et les pressions technologis
(Niveau 1)

4.4.2.1. Les pressions Politico Réglementaires

Tel que défini préalablement, le point de départrslele PREST consiste en l'identification
des différentes pressions s’exercant sur une #etei/ou un Etat souverain. Dans les
développements qui suivent, I'attention s’est popéoritairement sur la détermination des
pressions externes qui s’exercent sur le Grand-®udk Luxembourg. Au fil des

séminaire¥®, ont été identifiées les pressions Politico Régletaires suivante&®

formulation: the "PREST" model. 16th IMP ConferenBath. ; Lemaire, J.-P. (2003). Stratégies d'iratonalisation: Développement
international de I'entreprise, 2e édition, 3703rid? Gestion sup, Stratégie, politique d'entreprisitions Dunod. ; Prime, N., &
Lemaire, J.-P. (2005). De la culture d'entreprit®culture Groupe: I'enjeu de la diffusion int@iomale.Actes de la 1er Rencontre sur
la Diversité, 'Les défis de la diversiteAE de Corte.; Lemaire, J.-P. (2013). Stratégiegeatnationalisation: Nouveaux enjeux
d'ouverture des organisations, des activités etatgmires, 3e édition. Paris: Dunod.

399 Séminaires du 5 et 20 mars ainsi que du 19 ni0.20
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Les pressions Politico Réglementaires :

Les

pressions affectant (+/-) structurellement Les pressions affectant (+/-)

I'ouverture de I'espace considéré conjoncturellement'ouverture de I'espace

considéré

A. Politique A. Dépendance
+ Pays fondateur de I'Union Européenne et rolg — Vulnérabilité a I'évolution de la conjoncture
moteur lors des différentes phases de financiere.

B. Finances publiques

C. Représentation

— Politique de métacommunicatindu pays

l'intégration européenne. P
9 P — Vulnérabilité aux changements des

Poids politique européen du Luxembourg réglementations européennes et
supérieur & son importance territoriale et internationale$®
économique.

- Vulnérabilité du secteur financier
luxembourgeois di

o au fort degré de spécialisation en gestion
Remise en cause du modeéle des finances d'actifs
publiques du Luxembourg. (risque de

déséquilibre budgétaire croissant) 0 aune grande dépendance de la liquidité

bancaire
Contradiction entre la volonté de transposer les
directives européennes en bon éléve, tout en
essayant de maintenir un statut de « paradis
fiscal » (holding de 197€).

0 aux fluctuations des marchés monétaires|
internationaux

Un plan d'assainissement crédible sera

nécessaire pour un retour a des finances
publiques saines. Le besoin de consolidation [est
renforcé par le poids des retraites futures.

Pas d'alternative a la devise « Mir wéllen
bleiwen wat mir sin... » (« Nous voulons rester
ce que nous sommes ..."%.

Décalage entre I'image percue et la réalité
économiqué?®

Image de marque incohérente dans et entre
certains secteur&*

changeante et éclatée.

400

401

402

403

404

Les pressions documentées dans I'application FRES uxembourg, reprennent les opinions exprinp@edes experts externes lors
des différentes phases de validation et lors dé&relts séminaires. Les propositions faites ofirétenues nonobstant I'existence d’'un
indicateur. Dans ce contexte, les membres du pemedrioritairement exprimés des pressions négative

La loi du 31 juillet 1929 permettait la créatide sociétés holding de droit luxembourgeois datilité était purement patrimoniale et
son objet la détention de participations financeEn 2006, les avantages fiscaux accordés auvétésdiolding ont été remis en cause
par la Commission européenne.

Un slogan tel que « un concentré d’Europe » gpiime aussi bien le multiculturalisme et multilingme que la capacité d’assimilation
des caractéristiques européennes.

Effet d’'une double dissonnance relative a I'imdgemarque : du pays, respectivement 'image dejmegpercue par les investisseurs
potentiels. Une priorité devrait consister en lelidédison d’une image de marque selon les sectébiess. Ainsi étre pergue comme

« business friendly » d’'une fagon générale peutlaiva & une image négative pour un ou plusieutegexspécifiques, mais en
particulier pour le secteur bancaire et finandreflexions dégagées dans le cadre du développetneséminaire du 20 mars 2010).
Dans ce contexte, la discrétion, par exempledees bancaire, comme image de marque de la piearecfére peut étre considérée
comme antagoniste, voir contreproductive si onrdéiévelopper une image de marque forte, posiig@, mission, philosophie),
notoire, globale et cohérente pour le Luxemboueag gxemple : le Brésil comme ferme du monde odé&lnomme Back Office du
monde ou « Du bist Deutschland », en Allemagne).
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Les pressions affectant (+/-) structurellemen
le cadre des infrastructures économiques et
juridiques

A.

Secteur bancaire et financier

Remise en question du secret bancaire.

Pas de vision d’ensemble de la place
luxembourgeoise en général, donc difficulté
d’avoir une stratégie cohérente en termes de
communication.

Absence d’appareil permettant de coordonne
les efforts des différents acteurs du secteur
financier.

Risque dans un contexte de rigueur financiére

de se donner une image trop complaisafite.

Fiscalité

Evolution restrictive prévisible de la
réglementation européenne en généralet plug
particuliérement pour les activités financiet®s

Remise en cause dans le temps des recettes
niches fiscale&”

Marché

+

Importante capacité et condition d’accueil deg
personnes morales au Luxembourg.

Montée en puissance de la concurrence due
effets de la globalisation et de
l'internationalisation surtout dans des secteur
concurrentiel$°

Difficulté a maintenir les activités déja
déployées au Luxembouty):

Difficultés a attirer au Luxembourg de
nouvelles activités émanant des secteurs
concurrentiel&?2

Réactivité insuffisante aux opportunités en
matiére d’'investissement.

| Les pressions affectant (+/-)
conjoncturellementle cadre des

r

des

AauXx

infrastructures économiques et juridiques

A. Remise en question de I'existant

Difficultés a retenir les entreprises des sectey
concurrentiel$*

Difficultés a convaincre les entreprises
implantées de se développer dans le pays.

405
406

407

408
409

410
411
412

Par métacommunication on entend la communicatiom territoire, d’'une région, voire d’'un pays afle promouvoir son image.

En particulier nouveau réglement du Comité deeBar le capital et les liquidités Directive eureée sur les fonds de placement
(OPCVM 4). Impact sensible et immédiat des changesde systéme.
Parallélement a 'augmentation des déficits btalggs augmenter 'image complaisante de la plmatiere afin de dégager des
recettes supplémentaires.
Le cadre réglementaire européen et internatiemal a réduire le degré de liberté des Etats dadsmaine.
Comme par exemple :
L'avantage d'antériorité du Luxembourg se réduifaud de convergence des regles financiéres (Béaigles de controle

financier,...).
La retenue a la source est transitoire (jusqu’'érl 20

Les revenus fiscaux en matiére de commerce élégtrersont transitoires jusqu’en 2014. Principeedgtorialité mise en place

graduellement entre 2015-2019.

Vulnérabilité due a I'accord GAFI (Groupe d’actifimanciére - http://www.fatf-gafi.org/fr/)
Secteur industriel, secteur de la constructientesir des transports, usinage et automobile.

Par exemple : retrait de la production de faiet@élleroy & Boch
Concurrence accrue avec les pays avoisinangs eluveaux Etats membres de I'Union Européenne.
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D. Infrastructure

E. Finances publiques

F. Travail

+ Rémunérations attractives par rapport aux pays

+ Systéme de protection sociale généreux.

+ Compétences interdisciplinaires disponibles.

I+

I+

— Insuffisance de vision prospective.

>

Mauvaise maitrise de la structure des codts €
matiére d'investissements publics tangifés.

Evolution asymétrique de I'administration par
rapport aux évolutions des besoins liés aux
nouvelles activités économiqués.

Les infrastructures tangibles n’ont pas évolué
la méme cadence que I'économie en génétal

o
QJ‘

Les infrastructures intangibles n'ont pas
évoluées a la méme cadence que I'économie|en
générale'’®

Viabilité réduite du budget du gouvernement
central : « double dichotomie®¥’

limitrophes.

Défis en matiére de flexibilité du marché de
travail.

Défis en matiére de formation professionnellg
continue pour apporter les compétences
nécessaires aux demandeurs d’emploi résidegnts.

Manque de main d’ceuvre qualifiée.
Niveau élevé du co(t salarial unitaire.

Absence majeure de centres de réflexion et

d'analyse**®

Tableau 33 :Les pressions Politico Réglementaires

Légende :

+

Pressions négatives (menaces ponctuelles/hasditaables)
Pressions positives (opportunités ponctuellestatpérennes)

413

414

415
416

417

418
419

Il s’agit ici notamment des dépassements budgétdans le cadre de projets de construction dStrncture publique, ainsi que des
frais d’entretien et de fonctionnement y relatfar exemple la route du nord (axe routier reliamtdrd du pays a la capitale).

Par exemple : le nombre des fonctionnaires ergetde I'élaboration des traités de double impmsiést dérisoire par rapport au
nombre des fonctionnaires en charge du bon fonutiorent du secteur agricole.

Par exemple : logements , écoles et infrastrastpubliquesAttention écoles et logements sont des infrastrasttangibles !

Par exemple : CSSF et OSCAR (Service vétérinpais)a méme de contrdler les produits arrivéslagepce qui entraine une perte de
marchés. Ou encore le nombre d’instituteurs ebfabre de juges.

Il faudra arréter de financer les dépenses ddwer des recettes qu’'on aura peut-étre demaian€@n des dépenses courantes avec des
recettes exceptionnelles. Dichotomie dépenses omsfarecettes courantes, dichotomie dépensesdiaiijui et recettes de demain.
Incapacité des autorités a faire correspondre étathent & LT avec des recettes viabilisées & MTHoOLrce : Avis de la Chambre de
Commerce du Grand-Duché de Luxembourg sur le pdejétudget 2011.

Absence déhink tanksfédérant 'ensemble des parties prenantes pawstster une stratégie d’avenir du Luxembourg.

Les entreprises des secteurs ne profitant pdsoits de souveraineté ont tendance a arrétemeupdus développer leurs activités au
Luxembourg, dus aux codts de productions élevésrgé immobilier, ...) par rapport a des pays corentiels.
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Pressions soit positives, soit négatives

Force est de constater que les pressions négatinegurelles sont les plus préoccupantes,
constat qui a également été confirmé par les mesrdwegroupe d’experts externes lors des
différents séminaires et dans le cadre de I'engeiélegne. Ainsi, la démarche suivie a permis
de documenter une prise de conscience des parngggrnies par rapport aux pressions
structurelles négatives préoccupantes, cependantcomsensus en ce qui concerne les

solutions a y apporter, n’a pas été trouve a aesta

4.4.2.2. Les pressions Economiques et Sociales

Les pressions économiques et sociales, qui premmecitmpte les ressources et les besoins de
la PEMO considérée, les facteurs de déstabilisaimmuels elle peut étre soumise et les
évolutions sociales et sociétales qui s'y manifasteéterminent I'attitude des autorités
publigues comme celle des entreprises qui envisadgmévelopper leurs investissements.
Pour ce qui concerne les pressions Economiquesatl8s, ont été identifiées, a partir des

déterminants, dans le cas du Luxembourg, les pressuivantes:

Les pressions Economiques et Sociales :

Les pressions quantitatives affectant (+/-)
structurellement I'offre et la demande

A. Finances publiques

Difficulté a stabiliser les finances publiques
dans le long terme (par exemple financement
des retraites).

Effet ciseaux au niveau des finances
publiques’®

Les dépenses de santé devraient connaitre u
forte croissance dans les années a venir.

B. Infrastructures
— Insuffisance des infrastructures de transport ¢
de logement*
C. Marchés

Les pressions quantitatives affectant (+/-)
conjoncturellement I'offre et la demande

A. Dépendance des marchés extérieurs

Le Luxembourg a été parmi les pays les plus
durement touchés par la récession lorsque la
conjoncture s'est effondrée et que les activité
financiéres ont ralent??

n@' Mentalité
— Société consensuelle.

On n’aborde pas les sujets délicats.

Sensibilité a la critique.

h

—_

Posture défensive.

Faible niveau de compétitivité, du fait du nive

420 | es dépenses des finances publiques augmententggidemen

les dépenses et les recettes augmente. Dans ti@votlu temps,

t que les recettes des finances pebliflar conséquent, I'écart entre
cet écart est appelé effet ciseaux.

421 Ccomme indicateur peut figurer a cet égard : laime et la durée des embouteillages de circulaésmetards des transports publics.

422 Note de conjoncture 3/2011 du STATEC
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des colts de la main d’'ceuvre et de I'énergie.
Les pressions qualitatives affectant (+/-) Les pressions qualitatives affectant (+/-)
structurellement I'offre et la demande conjoncturellement I'offre et la demande
A. Attractivité apparente ... A. Mentalité
+ Agrément de vie — Syndrome de I'enfant gaté : passiveté relativg
. liée a I'exploitation de niches de souveraineté.
+ Tolérance
- Manque de capacité de proacti6h.
+ Ouverture culturelle g P P
+ Multilinguisme
i . B. Choix publiques biaisés
+ Pauvreté relative
— Surproportionalité des luxembourgeois dans
choix politiques’
B. ... qui masque des fragilités structurelles —  Surproportionalité des retraités et des
—  Colt de la vie élevé. fonctionnaires dans les choix.
- Dépendance structurelle du secteur finarier. _
_ o ~ | C. Travalil
— Faible efficience dans les secteurs des soing de ) i )
santé et de I'éducatidi? — Salaires d’entrée du secteur public plus
avantageux que ceux du secteur privée.
- Risque de délocalisation d’activités des
secteurs concurrentiels,
— La cohésion sociale n’est pas acquise a long
terme et doit étre développée en relation avac
le développement économique réel.
Tableau 34 :Les pressions Economiques et Sociales
Légende :

+
+

Pressions négatives (menaces ponctuelles/hasditaables)
Pressions positives (opportunités ponctuellestatpérennes)
Pressions soit positives, soit négatives

4.4.2.3. Les pressions Technologiques

Les pressions technologiques constituent probablemaecatégorie des facteurs les moins

sensibles a I'évolution de la conjoncture. Parnsi peessions technologiques, les facteurs

suivants sont a mettre en avant :

423

424
425
426
427

L'avenir du secteur financier est d'une imporgatié pour la croissance, I'emploi et les finanpabliques au Luxembour§on poids
élevé (48% du PIB en 2009) refiéconomie vulnérable face aux tendances des nmfutadciers.

Peut notamment figurer comme indicateur a cetégtude PISA de 'OCDE.

Par exemple les industries et ainsi que les midtlback offices en matiére de gestion et adméatish des fonds.

Les discussions des séminaires ont dégagées quentalité autochtone est caractérisée par uhelatt’attente et de réserve.

Le droit de vote actuel n'autorise que les luxeaorgeois a participer aux élections nationales.ceaséquent, une grande partie de la
main d’'ceuvre active au Luxembourg n'a pas le dieitparticiper aux choix politiques. Ces dernienst $ortement impactés par les
fonctionnaires et retraités, représentant une itapte part des citoyens disposant du droit de vote.
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Les pressions Technologiques :

Les pressions affectant (+/-) la diffusion de la tdhnologie

A. Une culture du secteur public omniprésente

- Culture du secteur public dans la rechef@fe.

B. Un péle technologique en mutation
— Absence d’'une organisation de la diffusion de thi®logie et d’'une planification adaptée.

— Faible prise de conscience de la technologie pgpdeties prenantes luxembourgeoises.

C. Un secteur de la recherche a (ré-)organiser

Pas de tradition de recherche (par oppositioméphirtation de matiere grise).

Un financement quasi exclusivement public de lheeche.

Un engagement insuffisant du secteur privé.

Un faible taux de diffusion des résultats de rechef*®

Absence d’'une valeur ajoutée proportionnelle aigagements financiers.

Les pressions affectant (+/-) la mise a niveau tecblogique

+ Important gisement de compétences financieéresreidires

— Absence de compétences prévisionnelles, nécespaiiesippréhender I€ Rillénaire.

Tableau 35 :Les pressions Technologiques

Légende :

Pressions négatives (menaces ponctuelles/hgsditaables)
+ Pressions positives (opportunités ponctuellestatpérennes)
+ Pressions soit positives, soit négatives

4.4.3.Les défis (Niveau 2)

Le deuxieme niveau du déploiement du modele PRE®Terne I'évaluation de I'impact des
pressions externes identifiées sur chaque espacsegéoriel considéré. Dans la perspective
d’une intensification des IDE et de développematdrnational des activités locales dans et a
partir d’'une petite économie mature ouverte, conterieixembourg, ces défis s'imposent aux

différentes parties prenantes :

« En commandant, dans un premier temps, une adaptetiane évolution rapide du
contexte économique, fiscal et internationablicy takey. Une PEMO, doit, pour

s’adapter a I'ouverture internationale et au rythdae évolutions d’'un environnement

428 Entant donné que la majorité des centres de refob@ eu son origine dans le périmétre de l'adstriaion publique, les participants au
séminaire ont estimé que cette origine a eu uoentete de culture sur le fonctionnement de la rebleesujourd’hui au Luxembourg.
429 Ccomme indicateur peut figurer a cet égard le mendle publications scientifiques, ainsi que le nanite brevets déposés.
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élargi, faire preuve d’'une plus grande réactiviltétant méme capable d’anticiper
(pro-action) ; ce que doivent pratiquer, a la foies pouvoirs publics et les

organisations et entreprises - locales et étrangere

e Ce qui doit les conduire, les unes et les autragcansidérer en permanence, dans
leur domaine de décision respectif, les activiggame les orientations géographiques

a privilégier.

Dans le cadre des travaux d’'analyse et tel qutiusur le graphique ci-apres, les défis sont
déclinés en trois catégories :

» Le défi d’adaptation (Section 4.4.3.1)
» Le défi de redéploiement (Section 4.4.3.2)

» Le défi concurrentiel (Section 4.4.3.3)

= Pour les autorités :
positionner le pays de fagon plus attirante vis-a-vis des IDE,
soutenir la modernisation et les acteurs locaux,
empécher la concurrence étrangére de dominer les secteurs clés.

= Pour les investisseurs étrangers :
se faire admettre dans le contexte local,
acceder a des parts de marché/des facteurs de production avantageux,
assumer la concurrence locale et ses pratiques.

= Pour les autorités : f f = Pour les autorités :

= redéfinir les cibles géo-sectorielles, = mettre & niveau les infrastructures,
redéfinir le concept-pays vis-a-vis de = améliorer les conditions d'accueil des IDE.
I'exterieur.

=» Pour les investisseurs étrangers :

= Pour les investisseurs étrangers : =  adapter ses produits/services a la
optimiser leur réseau d'implantations demande locale,
locales/internationales, = ajuster ses processus de
sélectionner/faire évoluer le mode d'entrée. production/distribution au contexte local.

Figure 23 : Les trois défis selon Jean-Paul Lemé&iféadaptés et complétés par I'auteur pour le Luxemngp

40| emaire, J.-P. (2013). Stratégies d'internatisatibn:Nouveaux Enjeux d’ouverture des organisatides activités et des territoires ,
3e édition, Chapitre 2, « La dynamique des terg®p, p105. Paris: Gestion sup, Stratégie, pobtidjientreprise, Editions Dunod.
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4.4.3.1. Le défi d'adaptation

Le défi d’adaptation, tout d’abord, porte sur lheffrespective des deux groupes de parties

prenantes.

Pour ce qui concerne les autorités, I'adaptatiorceore tout particuliérement la mise
a niveau des infrastructures et des politiques éoanes qui englobent aussi bien le
cadre politico réglementaire que les équipementieatds ou I'éducation, dans un
environnement qu’elle doit rendre de plus en plasuaillant aux investisseurs

étrangers ;

Pour ce qui concerne les entreprises locales ahg#res, I'adaptation concerne les
conditions de production et de commercialisatios dens et de services produits

localement ou hors frontiéres.

lIs engagent les parties prenantes, au Luxembauidgntifier les priorités qui découlent de

I'analyse des pressions externes, tant sur les plans

Macro-économiques (cf. politique industrielle, d#pment des infrastructures,
évolution de la législation et de la réglementatide I'image de la PEMO, ...),
particulierement, pour les autorités et/ou darsatire de la concertation, comme celle
de la Trilatérale, au Luxembourg) ;

Méso-économique (cf. orientations sectorielles ilpgpes au niveau de ['Etat,
s’'appuyant sur des ressources focalisées surtiegercjugées prioritaires, en matiére
de prévision et de projection, et/ou dans le cadltene concertation avec les
professionnels concernés), Micro-économique (cf.ientations stratégiques
déterminant les caractéristiques et I'adaptatiomuhdéle économique des entités -
entreprises, ONG, ... - locales, étrangéres préseqtr le territoire ou envisageant de

s’y installer)..

4.4.3.2. Le défi de redéploiement

Le défi de redéploiement conduit les autorités,nd’'upart, comme les entreprises et

organisations locales et étrangeres, d’autre pagyoir en permanence, respectivement leurs

priorités en matiére de portefeuille d’activitésdetlocalisation de celles-ci, de structuration

de leurs infrastructures ou de leurs chaines digionnement, de leur cadre légal et

réglementaire ; ce qui suppose :
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e Pour les autorités, de reconsidérer le « modeladnmue » et, particulierement, les
orientations sectorielles privilégiées, comme lédes géographiques majeures de la
PEMO pour la recherche d’investisseurs, comme prodliffusion de ses produits et
de ses services, au point méme de faire évoluaagie de la PEMO en lui associant
un véritable « concept » qui facilitent son positiement vis-a-vis des différents

partenaires politiques et économiques externestaa®s ou potentiels ;

* Pour les entreprises et organisations localesrabggres, de justifier et faire évoluer
leur engagement dans et/ou a partir de la PEMOidémré®, en fonction du potentiel
(débouchés, ressources) qu’elle présente pour dmtirgtés respectives, comme par
rapport a leur dynamique de développement d’ensembttte dynamique imposant
une optimisation permanente du déploiement géogyaphet sectoriel de chacune
pour maximiser son efficacité (maitrise des contes de colt, délais, de risque) et

assurer sa pérennité.

Concernant les choix de secteurs, les atouts gpaye a a développer, comme les handicaps
qu’il a a combler, doivent s’exprimer sous la forge signaux clairs pour les entreprises
locales et étrangéres pour leur permettre de satiqgpoer et de s'insérer le plus

harmonieusement possible.

C'est précisément ce que les différents acteurs aigimues - publics et privés - du

Luxembourg, a partir des spécialisations présatgaztte PEMO, doivent envisager :

* En identifiant les activités les plus a méme de ifmofde son environnement
economique et social et des efforts d’adaptatiomt dib fait I'objet (cf. défi
d’adaptation), comme de valoriser les ressourced dodispose déja ou qui lui

seraient accessibles ;

« En déterminant les espaces géographiques verelesgahercher des marchés ou des
relais de croissance pour ses produits ou sesceenét, réciproquement, d'ou
pourraient venir les investisseurs et/ou les fasmirs susceptibles de faciliter son

développement.

4.4.3.3. Le défi concurrentiel

Le défi concurrentiel, suppose de prendre la medaseacteurs privés et publics, internes

comme externes : pays rivaux cherchant eux austirar les investisseurs internationaux et
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entreprises concurrentes susceptibles d’opérer ldansiémes secteurs et les mémes zones

cibles dans le monde. Ceci exigera une forte nageti

 De la part des autorités, pour attirer, mieux ge#es de pays homologues, les
investissements le mieux a méme de faciliter leelibppement de leur espace

economique, tout en aidant les entreprises lo@atésissir leur percée hors frontiéres ;

* De la part des entreprises locales et étrangeoes,gg faire accepter par I'ensemble
des agents économiques et développer leurs partedés aussi bien dans le pays
gu’a I'extérieur, et pour tirer parti, tant qu’g®nt attractifs, des avantages compétitifs
locaux.

Ce qui suppose de développer les avantages contelsequi peuvent faire la différence
pour une PEMO, telle le Luxembourg ...

« Tant au niveau du cadre qu’elle offre en matielé@ipo réglementaire, économique et
sociale, comme technologique, en respectant lestoies de I'Union Européenne qui

s'imposent a elle ;

* Qu’au niveau des produits et services que lesésngitii opérent a partir de son espace
proposent dans les domaines ou ils ont décidé déssopper et ou ils se révélent ou
peuvent se révéler plus performants que leurs coartigt

4.4.4 . es leviers (Niveau 3)

Apres avoir appliqué les deux premiers niveaux dwdéle PREST, c’'est-a-dire les étapes
macro et méso-économiques, il convient de poursues travaux d’analyse a un niveau plus
microéconomique ; lequel s’attache aux processusprite de décisions des autorités
publigues comme, surtout, des organisations etedégprises locales et étrangeres, et qui
détermineront leur succes dans I'espace de référemcal et international dans lequel elles

auront respectivement décidé d’opérer.

Dans un environnement d’internationalisation crangs, les organisations et les entreprises,
sont censées se remettre constamment en questioteatrouver des réponses adaptées aux
enjeux auxquels elles sont confrontées. A cet eégaslentités doivent maitriser trois leviers,

fortement corrélés, qui féderent, chacun, difféséacteurs clés de succes :
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La rentabilité, conjuguant des facteurs clé de é&sictels que la maitrise ou
I'optimisation des codts, comme celle des prix igras et, donc, des marges
générées, tout autant que ceux qui sont liés afieancement, en leur assurant la

marge de manceuvre qui est nécessaire a leur déeatepp

La structure et I'organisation, qui féderent destdars clés de succés déterminent
I'efficacité et la performance de ces entités, aa de permettre le développement de
leurs activités ; ce qui peut recouvre, aussi laanaitrise de I'évolution de leur taille,
dans le sens de leur expansion - organique ounextecomme de leur focalisation
(supposant certains démembrements), comme dergamieation, en manifestant leur
capacité a les adapter et a les faire évoluer puaux servir les priorités qu’elles

auront retenues et la pérennisation.

L’innovation, tant en matiere de création de nouweroduits et services que
d’amélioration de processus, en s’appuyant suapeacité de chacune de ces entités a
conserver un temps d’avance ou encore a bien fargt a tirer parti - si possible,
mieux qu’eux - des avancées observées dans leteusemspectif par leurs
concurrents, dans l'objectif de créer ou de corsenn avantage compétitif par
rapport a eux ; ce qui suppose de posséder etwidog@er des capacités de création
dans différents domaines fonctionnels (R&D, proouGgt mais aussi,

approvisionnements, logistique, marketing, finaritid, etc.).

Cette analyse des facteurs clés a maitriser parg@misations rejoint les prises de position

des experts externes ayant participé au troisigelierade travail du 19 mai 2010.

4.4.4.1. Le levier de la rentabilité

Dans le cadre des activités économiques existdegesrganisations et les entreprises, locales
et étrangeres, se voient confrontées a des presdoplus en plus fortes, suscitant des défis
engageant & des changements significatifs et ritandsdes réflexions approfondies sur les

pistes a privilégier en vue de maintenir, voireraitce leur rentabilité.

De maniere générale, celles-ci peuvent étre foménadfectées par difféerents types de

facteurs :

Une adaptation du cadre législatif et réglementadrelinstigation des autorités

européennes, notamment, laquelle peut, par exenggletraduire a travers des
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restrictions supplémentaires au développement idigis existantes (cf. activités
financiéres) ou d’activités nouvelles ou encoraldjptation des taux d'imposition,

conduisant ainsi a une diminution des résultats petir les acteurs concernés.

hY

* Une détérioration de la compétitivité de la maircedvre, soit a travers une
augmentation des charges salariales, en raisomwesites conventions collectives a
appliguer ou de charges patronales en croissamterniinant une baisse du ratio

« colt/valeur ajoutée », par rapport a la concagen

* Une évolution non favorable des devises (cf. apatién de I'euro par rapport aux
autres monnaies), qui renchérirait le prix des pitsdet des services exportés hors de

la zone européenne.

* Une évolution technologique ou concurrentielletraduisant par une perte de parts de
marché au bénéfice de concurrents, ayant lancé ule® produits de substitution plus

performants et/ou moins chers.

Afin d’assurer la maitrise du levier de la rentajlles organisations ont un double choix a

faire :

» Identifier les activités qui ne permettent plusgé@érer une rentabilité suffisante dans
les conditions d’exploitation actuelle (par exempleBrown ware»*' et «White

ware »**? au Luxembourg) ;

» Evaluer si l'activité peut étre poursuivie en reddésant la distribution de la chaine
d’approvisionnement, voire, en délocalisant la pidn dans un autre pays, tout en
profitant des retours financiers (délocalisatiomto@iée) liés a la croissance ainsi

permise et du développement de certaines fonctemiées localisée dans le pays.

Le concept de délocalisation contréf€evise a prolonger une partie du cycle de vie d'un
service ou d’'un produit par une séparation entoegssus de production et détention de titres
de propriété intellectuelle, comme par une nouvw@partition géographique des fonctions de

I'organisation. Elle peut étre mise en ceuvre,

41« Brown ware » désigne les appareils de divenignt comme par exemple téléviseurs, vidéos, ...

432« White ware » désigne les appareils d’électraagér comme par exemple lave-linge, réfrigérateur,

433 Le concept de délocalisation contrdlée a étéldppé dans le cadre de la présente recherche basard’entretiens que l'auteur a eus
avec certains membres du panel des experts externes
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» A travers une délocalisation physique - totale attigelle - de la production dans une
société-fille & I'étrangéf* ol le niveau de colits permet une meilleure relitéaljue

dans le pays d’origine ;

* Et/ou, a travers une protection de la technologapmétaire et du savoir-faire des
entités concernées, a travers une défense effamta propriété intellectuelle comme

des processus industriels ;

« Comme par une nouvelle répartition des fonctiomscenservant dans le territoire
d’origine de la PEMO les fonctions clés a plusdoraleur ajoutée, tirant le meilleur

parti de I'environnement local.

L’effet secondaire d’'une telle démarche peut apour résultat d’élargir le marché potentiel
du produit ou service. Dans le cas d'une telle&tyia les retombées sont diverses :

* Un développement du volume d’activité de I'entibhsidérée, qui pourrait étre limité

par la taille de la PEMO et par le niveau des cdétproduction qui S’y pratiquent ;

« Une meilleure exploitation de sa technologie esde savoir-faire propf& dans un

cadre géographique élargi ;

* Une meilleure répartition internationale de la deaide valeur, permettant de
concentrer sur le territoire de la PEMO considdeSefonctions a plus forte valeur
ajoutée’®

Dans le cas ou elle se contenterait de valorisened’seule détention les titres de propriété

intellectuelle et industrielle, en particulier p@& consacrer a de nouvelles activités propres a

mieux tirer parti de ses compétences comme deif@mvement de la PEMO, I'organisation

considérée pourrait toujours profiter des redevamésultantes de I'exploitation de brevets et

licences.

Il est sous-entendu que le maintien de la profitébest une condition nécessaire afin
d’assurer la marge de manceuvre financiére requiseipvestir dans la recherche en vue de
s’assurer de nouveaux avantages concurrentiels’ajiit notamment des dépenses de

recherche et développement, ainsi que de prospeti#orentabilité constitue également un

434 Ala limite, une partie de la production a failsldeur ajoutée pourrait étre délocalisée versaus-graitant a I'étranger.
4% Les redevances en vertu de titres de propriétédntuelle et industrielle.
4% |es gains classiques de rentabilité issus deodugtion-vente.
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indicateur clé de la capacité a lever des fondgremu d'investisseurs externes ou

d’établissements de crédit. Enfin, la profitabilp@&ut également servir a constituer les

réserves financieres permettant de saisir d’évéatuepportunités d’acquisition.

4.4.4.2. Le levier d’adaptation des structures

by

Le levier d’adaptation des structures vise a évalaecapacité d’'une organisation a se
remettre constamment en question en développanblapétences nécessaires pour ouvrir de

nouveaux créneaux et accéder a de nouveaux mailbheEs ¢

Il s’appliquera, tout d’abord, a tout ce qui esteine a l'organisation ; notamment aux
processus de production et de commercialisati@uedifférentes fonctions de I'organisation
considérée ; ceci, non seulement, dans I'objectiflid@nuer les codts, en particulier le codt
de main d'ceuvre, et d’accroitre la marge bénéfiejadémultipliant ainsi au levier de

rentabilité, mais, aussi et surtout, pour faireefarix changements de I'environnement et

meénager de nouvelles possibilités de développement.

Les organisations pourront également recherchextmne des opportunités pouvant avoir un
impact sur leurs performances et sur leur pouveinérché. Au Luxembourg, cela pourrait
engager les acteurs locaux et les acteurs intensatk y opérant a intensifier leurs efforts de
rapprochement avec des partenaires régionauxnaitenaux, voire mondiaux ou a procéder
a certaines acquisitions, par exemple au sein @Ggdade Région, comme au-dela, au sein de
la Triade comme des économies a croissance rapide,trouver des relais de croissance,
développer leurs compétences spécifiques et assneemise en réseau du savoir-faire. A cet

égard, trois effefd’ sont & mettre en avant :

« Leffet de grand marct®:
Dans une optique de développement, les entrepreetitout intérét a ne pas limiter
la diffusion de leurs produits et services au teine national, en pénétrant les marchés
limitrophes (par exemple celui de la Grande Régianpsi bien que distants
internationaux (par exemple du Japon), afin de pegti des économies d’échelle que
permettrait cette expansion géographique. L’'effaihd marché a une autre ampleur
pour une PEMO, ceci est dU a la quasi inexisternae oharché intérieur au sein de

celle-ci.

437 Ces trois effets, I'effet de grand-marché, I'efle diffusion ainsi que I'effet de diaspora ineeant été développés par l'auteur dans le
cadre des travaux de la présente recherche.
438 Définition personnelle pour une PEMO ; cet efféveloppé dans le cadre de cette recherche seinaléffet «big market».
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Exemple : Boulangerie Fischer

Boulangerie Fischer :

Les trois sites de fabrication de Fischer ont égraupés sur un seul site de 6 hectarg
Roodt/Syre, au Luxembourg, pour donner naissanceales boulangeries les plus moder

d’Europe, notamment grace a une activit¢ de cotigéla Boulangerie, patisseris

S A
nes

a)

C

viennoiserie et sandwicherie, Fischer traite chgqueenviron 30 tonnes de farine pour fajire

face aux besoins d'une clientéle toujours plus neode. Avec cet outil performant,
société dessert des points de vente dans lesipag®phes, en 'occurrence en Allemagne

en France.

la
et

« L'effet de diffusiorf*®:

Dans certaines conditions, il peut s'avérer frugikjepour une organisation, de

développer la diffusion de ses produits et servi€s exemple, pour les marchés
limitrophes, il peut ne plus étre suffisant dedesvir a partir du pays d’origine, mais
d’y implanter une succursale et/ou filiale afin stabiliser - voire d’augmenter - les
parts de marché locales, dans les pays cibles, doutlisposant d’'un avantage
compétitif en proposant un savoir-faire original atllents. L'effet de diffusion est
plus important pour une PEMO que pour des teragplus importants, étant donné
que le territoire national ne lui ne permet pas arpansion comme dans un grand
pays.

Exemples : Création par la Banque InternationaleLaxembourg de filiales en
Belgique dans l'objectif de pouvoir servir sa cliéle belge existante dans son pays

d’origine. Implantation d’'un magasin du groupe Qptie en Allemagne.

Banque Internationale a Luxembourg (anciennement Kla - BIL) :

La Banque Internationale a Luxembourg (BIL) foné@el856 au service de clients prives

et

institutionnels au Grand-Duché et a l'internationabpose des solutions bancaires dans les

domaines de banque de détail, de banque des estieptde banque privée et de marchés

financiers. Elle a entériné un plan de croissatregéégique pour 2013-2015 y incluant a pa

du mois de septembre 2013 'ouverture d’une suedeid Bruxelles (Belgique).

439 Définition personnelle pour une PEMO ; cet efféveloppé dans le cadre de cette recherche sudbasmcept de I'effet de diffusion.
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L’opticien Opti-Vue :

Opti-Vue est le nom d’'un magasin d'optique fondé Ba&nri Boulmont qui a ouvert ses

portes en décembre 1984 a Ettelbruck au nord dumdaPaiché. Débutant dans un cadre

relativement modeste, la société s’est développéeompte actuellement neuf magasjins

entierement rénovés, dont celui récent de Trévedlemagne.

L’effet de diaspora inversé®

Dans ce cadre de la formulation de nouvelles poi@s d’expansion économique, il

s’agit d’'identifier, d’'une part, les compétencespdinibles parmi les ressortissants de
la diaspora pour engager une politique de pénétrale marchés dans leurs pays
d’'origine ou des pays qui leur sont culturellempndches. Trois facteurs clés de

succes doivent étre maitrisés a cet égard :

1. L’accés a l'information ;

2. Un intérét pour les projets initiés par les messhte la diaspora ;

3. Une implication plus forte aupres des colletéiwilocales et des employeurs.

Une piste concréte pourrait notamment consister uee combinaison d’une
compétence spécifique des saldfi€¢par exemple leur niveau de connaissance de
leur environnement culturel et linguistique d'orig) et d'une compétence
sectoriell&** (par exemple du secteur financier) pour pénétrenalereaux marchés.
Dans le cas du Luxembourg, la population lusophawec des compétences
financiéres ou bancaires spécifiques pourrait pegrende faciliter I'entrée du marché
correspondant au Portugal, ou dans d’autres pagphones, tels que le Brésil, le Cap
Vert.

Exemple : La compagnie d'aviation Luxair Tours aauguré une ligne directe
touristique entre le Luxembourg et Boa Vista / &al Cap Vert. Ceci illustre la
conjugaison d’'une compétence sectorielle (indugtnigistiqgue) avec une compétence

spécifique des lusophones au Luxembourg.

440 Ministére des affaires étrangéres (France). (204®5) Mobiliser les compétences des migrants et de Ispdiea au service du
développement: quelques pistes stratégigRésupéré sur France Diplomatie: http://www.dipdoie.gouv.fr/fr/ressources-multimedia-
et/publications/enjeux-planetaires-cooperation/est2i0720/article/mobiliser-les-competences-des
Voir également pour I'effet de diaspora simplelsguel est basé I'effet de diaspora inverse : liemd.-P. (2013)Stratégies
d'internationalisation: Nouveaux enjeux d'ouvertdes organisations, des activités et des terrigiBe éditionParis: Dunod.

441 Dans ce contexte, l'employeur doit par un bilarcdmpétences identifier les compétences noniéesitle ses salariés.

442 A supposer que dans une perspective sectorittiepliere les salariés soient familiers de ceesac
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Luxair Tours :

A environ 500 km a I'ouest du Sénégal et a seul¢mea heure et demie de vol des Canaries
se trouvent les iles du Cap Vert. La société LuXamrs opére depuis fin 2010 un vol vers
Sal et Boa Vista, les deux iles les plus tourigtgyde I'archipel. Cette offre est, d’'une part,
destinée aux touristes et, d'autre part, aux Cagiees résidant au Luxembourg. Par ailleurs
cette offre va de pair avec le ciblage du Cap \erhme pays destinataire de la politique

d’aide au développement du gouvernement luxemboigge

Cette offre a pu étre développée d’'une facon effite, grace aux immigrants lusophones au

Luxembourg.

4.4.4.3. Le levier d'innovation

Parmi les leviers a considérer en vue de réponaikeeajeux résultant d’'un environnement
international de plus en plus ouvert et compétisf,levier de I'innovation constitue le

troisiéme axe sur lequel les organisations peuagint Rappelons qu'il y a lieu d’entendre par
innovation non seulement la conception de nouvgaoruits et services, mais a un méme
degré, le développement de processus innovants aieren de conception, production,

distribution et d’approche de marchés.

A cet égard il est nécessaire que, les organisaénrgenéral, les entreprises, en particulier,
investissent dans la création de produits et sesvignovants et a forte valeur ajoutée pour
disposer d’'un avantage accru dans un environnedemius en plus concurrentiel, tout en
prenant en compte respect de I'environnement, dewssentiel dans une perspective de

développement durable.

Pour y arriver, il est nécessaire que les autocitéent un cadre Iégal et réglementaire adapté,
se traduisant par des politiques économiques (di&iablissement, aides étatiques, politiques
fiscales, etc.), soutenant les efforts d’'innovaties organisations entreprises locales et
étrangeres. Afin de créer ce cadre propice au dppement, les mesures étatiques doivent

accompagner les entreprises.

Dans le cas du Luxembourg, ces politiques accongrddinnovation peuvent se concrétiser

par :
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L’analyse de la compétitivité et d’attractivité deslitiques eéconomiques en évaluant
les politiques économiques existantes tendant @ier I'innovation tout en prenant

en considération les nouvelles parties prenantB3 @t société civile) ;

En suivant régulierement les déterminants hiéraéshipar les différentes parties
prenantes, en leur renvoyant le questionnairesétifians cette recherche, en insistant
tout particulierement sur les déterminants idedgiftomme prioritaires par le groupe

des entrepreneurs ;

En élargissant la diffusion de ce questionnaireiaugstisseurs potentiels étrangers en

vue de mieux percevoir leurs attentes vis-a-visukembourg ;

En développant une approche « Trust», c'est-a-da@as certaines activités ou
eventuellement dans la totalité des activités écomoes, envisager une mise en
ceuvre proactive et urgente de I'ensemble des noretesadres réglementaires
existants aux différents niveaux. Une telle appeoplrmettrait a I'organisation du
Luxembourg de se positionner comme « first andfulisnover »**;

En concentrant les mesures de politique économgueles éléments identifiés

comme prioritaires par la nouvelle Tripartite (a1s&l des déterminants) ainsi que ceux
qui ressortent de I'application du modele PRESTamohent des forces a creuser et

des faiblesses auxquelles remédier) ;

En établissant une feuille de route cohérente iatdgles axes prioritaires de
développement a partir des déterminants et en sdidant sur les niches hiérarchisés

a l'issue de I'ensemble du processus d’analyse.

4.4.5 Premieres implications de I'application du modéle REST

De maniére générale le modele PREST, c’est-a-daralyse des pressions politico

réglementaires, technologique ou socio-économigéssltant de I'ouverture internationale

des marchés, appliqué a une PEMO, a permis de eélgsgconstats suivants :

Le modele est applicable et conserve sa pertingaice le contexte d’'une PEMO ;

443 Cette approche serait constituée d’une part papuoactivité exemplaire par rapport aux pays soeats et, d’autre part, par une
complianceg(implémentation et application d’un cadre régletaga spécifique).
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La méthodologie PREST permet d’identifier les piw@ss qui affectent positivement
et négativement, structurellement et conjonctumaetiet, des « espaces de référence »

géographiques déterminés ;

Le modele peut étre utilisé comme instrument deisueérmettant une évaluation

réguliere de I'évolution de I'environnement d’'uraEhation.

De la transposition du modele PREST au cas comtretuxembourg, peuvent étre tirés

certains enseignements :

D’un point de vue historique, la prospérité du Lumb®urg s’est basée en grande
partie sur I'exploitation de « niches de souver@nge promises a disparaitre en raison
du développement de l'intégration européenne efédelution de I'environnement
réglementaire international, consécutif, particgligent, a la crise financiére ;

Cependant, les niches de souveraineté ont perrdévieoppement de compétences
significatives permettant le développement de nibeseniches de compétence, par
exemple dans les domaines de lingénierie bancetiréinanciere, ou encore, les
nouvelles technologies, I'audiovisuel ou la comneation ;

C’est sur ces niches de compétence que les pamdeEmntes peuvent opérer les
leviers correspondant au troisieme niveau du PRE®dcédemment identifiés

(rentabilité, amélioration de la structure et inatmon).

En vue de consolider voire d'accroitre son positeonant international et de faire évoluer

dans ce sens son modele économique, le Luxembawrgai retenir deux orientations

propres a mettre a profit les avantages compétiiiist elle dispose, pour développer de

nouveaux secteurs porteurs :

Les avantages compétitifs hérités des compétenoggisas dans le cadre des
niches de souveraineté appelées a disparaitre ;

Les avantages compétitifs qu’elle pourrait dévedspgn répondant aux pressions
externes et aux défis consécutifs identifiés enligygnt le modele PREST au

Luxembourg***

444 Ces compétences ont été identifiées dans le derdexa crise en 20qBrécisez-les)
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Compétences liées au(x) niches de

souveraineté

Compétences a cultiver compte tenu des

pressions identifiées

— Compétence en matiere d’optimisatior
fiscale pour les clientsorporate
— Compétence en matiere de consell

juridico-financier

- Compétences liées a la position
géographique régionale, européenne,
transatlantique et en mettant a profit

les spécificités multiculturelles et

— Compétence en matiére d’administration ~multilinguistiques du Luxembourg

de fonds d’investissement
- Compétence en matiere de gestion de
plateformes de commerce électroniqu
- Compétences liées a la gestion intégré
de produits financiers.
— Compétences liés a la gestion integrés
de produits hétérogenes de différents

secteur$®

D

— Avantages liés a la compétence de
facilitateur de relation multiculturel

- Potentiel de rapidité de prise décision

e complexe au niveau du Gouvernement

dd a la taille et a I'efficacité de la

gouvernance du pa¥§ ()

— «Time to markes**’

Trois facteurs clés de succés peuvent particuliénénfaciliter la mise en ceuvre de ces

diverses compétences au et par le Luxembourg :

1. Les compétences intrinséques liées aux nicheswesoneté ;

2. Les compétences de gestion de réseaux ;

3. Les compétences liées a la position géographiqaea atettant a profit les spécificités

multiculturelles et multilinguistiques du Luxembgur

C’est en référence a la mise en ceuvre de ces cengest que le groupe des experts internes

s'est attaché a identifier des niches de compétpotentielles avant de les soumettre pour

validation au groupe des experts externes. Paumita, £es niches sont a mettre en relation

avec les différents marchés géo sectoriels idéstét a identifier.

45 |l s’agit en 'occurrence d’une intersection enties compétences de différents secteurs (fisdaliénologie, juridique, ...). A titre
d’exemple peut étre cité le commerce électroniduneazon, etc.).

446

« Le gouvernement peut faire partie de la satuéibnon du probléme ».

447 Délai de mise sur le marché. Approche diesk mover», notamment dans le secteur financier.
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4.5.Validation des résultats issus de l'application dumodele
PREST

Conformément a I'approche méthodologique adoptéaletée lors des séminaires du 5 et du
20 mars 2010, le processus de validation des atsule I'application du modéle PREST s’est
déroulé en trois étapes :

» Tout d’abord, en diffusant un questionnaire endigi partir du 13 aolt 2010 a chacun
des membres du groupe des experts externes enevuecdeillir leur accord, ou

désaccord, sur les différentes pressions iderdifié@e les experts internes.

* Ensuite, lors du séminaire du 19 mai 2010, en pasales experts de référence,
organisé notamment dans le but de présenter etédieer les conclusions de cette

enquéte en ligne.

« Enfin, via une présentation d’ensemble, spéciflaatprincipales conclusions de ces

travaux d'analyse, dans le cadre du colloque ATLAR@ et 27 mai 20142

Ce sont les principaux résultats des différentapast de ce processus d’analyse qui seront
Précisés ici.
4.5.1.Troisieme séminaire du 19 mai 2010 (experts exterge

Le séminaire du 19 mai 208 s’attachait & la validation ultime des résultaddpplication
du modele PREST ainsi qu'a une premiere identiicatle nouveaux secteurs porteurs

potentiels pour le Luxemboufg’

4.5.2 Enquéte en ligne (deuxieme vague)

Une premiére diffusion des résultats d’analyse iskuBapplication du modeéle PREST a eu

lieu dans le cadre d’une enquéte en ligte.

48 Colloque Atlas-AFMI (Association Francophone dargement International, organisé par 'ESCP EupUniversité de Paris
Dauphine), LES DEFIS DU MANAGEMENT INTERNATIONAL A'AUBE DU XXle SIECLE, Théme 5 : Attractivité desrtitoires

Modérateurs : R. COEURDEROY, E. MILLIOT, P.B. RURH| Professeurs - « Stratégie d'une Petite Econdvi@ire Ouverte (PEMO)

en vue de maintenir et de faire évoluer son moélgd@omique ainsi remis en question sur le sen¢ida droissance »

449 Jeannot Erpelding (Cargolux), Dr. Claude Gengfferum Europa), Haral-Sven Sontag (JCI), Francaisie¢ Borsi (Chambre de
Commerce), Gaston Traufler (Luxinnovation), Normgridelinger (Chambre des Métiers), Pierre Bley (UEEES experts externes
présents au troisieme séminaire étaient au nongve domplétés par les membres du groupe de validaterne.

Pour rappel, les participants du séminaire ontlgdés conclusions du déploiement du modéle PRESIT le cas de Luxembourg et
ont confirmé les pressions identifiées, telles Bgsefigurent au chapitreEtreur ! Source du renvoi introuvable. de la présente thése.

40 e rapport intégral du séminaire figure en anriéxe
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Les membres du groupe de validation externe ordqméder au questionnaire jusqu’au 31
octobre 2010. Comme pour la premiére phase deU&mrgnous avons classé en catégories
les réponses obtenues selon le modele de tripartgenbourgeois, auquel nous avons rajouté

une quatrieme partie prenante, les représentastONE et de la sociéte civile.

Représentants
Représentants Représentants des ONG et de la

des institutions des syndicats sociéte civile

(Nouvelles parties
Taux de réponse: 63% Taux de réponse: 75% (3 prenantes)

(11R/5NR) R/1NR)
Taux de réponse 100%
(QR/9NR)

Taux de réponse globale: 74% (37 R/ 14 NR)
Figure 24 : Taux de réponse de la deuxieme enquéte en ligne

Pour chaque catégorie de pressions externes, |esrtexont pu notifier leur accord ou
désaccord, de méme qu’ils ont pu faire part deslaaommentaires et observations. Par
rapport aux différentes pressions externes, lesltaés de validation ainsi que les

commentaires suivants ont été recensés :
» Pressions Politico Réglementaires :

Taux d’accord des répondants : 90%, les réponsad &y¢ assorties d’un certain nombre de

remarques dont les plus significatives figurerdessous

0 « La séparation des pouvoirs n'est pas/plus asggoéeernement vs. Chambre
des Députés). Le modele luxembourgeois (tripartds) a bout de souffle et
inadapté pour aborder les problemes qui se posgourd'hui. Les milieux

syndicaux défendent des positions pour le moirfslfegs. » (C. G. - Groupe A)

0 « Beaucoup de réalités sont tout a fait niees.eRample I'avenir du marché de
I'énergie, des matieres premieres, des tensiomes & la crise climatique et
environnementale. Ce tableau ne tient absolumentcpepte par exemple des

obligations européennes et internationales en reatie protection du climat alofs

41 | e questionnaire a été envoyée via la platefaRimeckMarket aux membres du groupe des expertsnestell s’agit ici du
questionnaire, lequel a également servi a I'ayteur procéder a la validation des déterminantgrd@ttvité et de compétitivité retenus
par les experts {Zague). Le questionnaire complet est disponiblarerexe (Annexe F).
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gue le Luxembourg est loin (trés loin) de se prépaorrectement a ses nouvel

obligations. » (P. D. - Groupe A)

« Mangue de volonté et/ou de moyens politiques poomtrer la voie en terme
d'évolution, de changements positifs pour le pRysd'autres termes: - dévelopy
une promotion plus illustrée, plus proche de la petmn de l'entreprenariat, p
I'implication, I'exemple - appuyer et permettrer pa@s moyens appropriés, a
habitants et aux différents acteurs économiquestidpbers, entreprises
institutions et organisations publiques, syndicalésatiques et civiles) d
s'impliquer dans le développement du pays, selenrdésultats des présent
enquétes, et le développement de I'entreprenar{@t:S. S. - Groupe A)

« Ces pressions peuvent étre plus ou moins réetlamportantes, la pressig
primordiale, c'est celle de préparer le futur - poarfaire, il faut des idées et

débattre avant de pouvoir faire des choix politgjirgéressants. Le Luxembou
fait pourtant mine de vouloir garder le statu quénme si en cas de nécessité
travailleur devra faire avec moins de salaire. Cemirr{bien) vivre dans le futu
ne fait pas partie des raisonnements de la tripagpiour ne citer que celle-l
D'autant plus que les autres pays y trouvent desnees, ceci va étre une press
extérieure considérable. » (D. S. - Groupe A)

« Je suis partiellement d'accord: je ne partageleo@®int de vue que le nivea
élevé de protection sociale nuit a la compétitidéénotre pays, bien au contrai
aussi l'aspect qu'une réglementation accrue en eraatid'énergie €
d’environnement renforcerait notre compétitivité lgttrait de notre pays. J
partage entierement le point de vue quil y a umqgua de vision global
(englobant la grande région), de recherche et deK'ttanks" féderés a|

Luxembourg » (C. T. - Groupe |)

« Oui partiellement. Je souhaite ajouter deux pgoihtincapacité du system
politique a gérer efficacement et a trouver rapieieimes solutions et a mettre
ceuvre des actions pour répondre aux problemes oBée exemple la crise
commencé en octobre 2008 et les réformes struldsirelécessaires suite

changement intervenu ne sont méme pas imaginéass BRaquestion de |

gouvernance il faut poser celle du réle a jouer pes travailleurs nor
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luxembourgeois dans la prise de décision et legaies démocratique. » (M. W, -
Groupe P)

o «Une avalanche de procédures et réglementationsépre individuellement

\%J

justifiées mais dont l'effet conjugué est de juglliritiative entrepreneuriale » (P.

N. - Groupe |)

0 «Deux pressions supplémentaires qui pésent stalieiment sur les
infrastructures économiques et juridiques: - leggd®madministratives qui pesent
sur les entreprises - la trop grande dichotomiendtché du travail (secteur public

versus secteur privé) » (P. B. - Groupe P)

0 « En principe je ne voulais pas répondre a cetestipn parce qu'il n'est pas
judicieux de répondre globalement par oui ou par. de réponds non a cause|de

cette méthode, méme si beaucoup de points soimigrag. » (C. R. - Groupe S)

Tableau 36 :Témoignages par rapport aux pressions Politico Bégintaires

* Pressions Economiques et Sociales :

Taux d’accord des répondants : 92%, les réponsa® &y assorties d’'un certain nombre de

remarques dont les plus significatives figurendessous :

0 «Le modéle de financement de la caisse de santbdoa ses limites; il suffit
d'une stagnation de (la croissance) l'emploi poéja dfaire apparaitre des
problémes de financement/déficits. » (C. G. - GeoAp

0 « Assez d'accord. Structurellement - Absence derigaktion des produits "made

in Luxembourg" a I'étranger. - Attractivité du Lumbourg pour les frontaliers

Absence d'une politigue claire (ex. secret bankziree européenne

développement durable/accises sur les produitslps, ...) - ROle trop mitigé du
Luxembourg au niveau des institutions européenaesn(r des institutions au
Luxembourg) et internationales (OTAN, ONU, ...).ngmcturellement - Absende

de vision nationale pour sortir/remplacer de la eiélance des niches de

souveraineté actuelles. » (P. D. - Groupe A)
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« Comme déja énoncé lors de mes participations aréasions, les acteu
politiques et institutionnels doivent faire en sogue les acteurs économiqy
prennent en main le développement futur du GranchBude maniere ACTIVE ¢

non plus en dilettante. » (H-S. S. - Groupe A)

« Oui partiellement. I manque I'ensemble des équences liées au déclin
I'Europe, a la situation financiere des Etats emviants et au futur de

Belgique. » (M. W. - Groupe P)

« En ce qui concerne les pressions qualitativesctght conjoncturellement I'offr
et la demande: "absence d'une industrie PME inritesghigh-tech) a haute vale
ajouté.” Au Luxembourg la majorité des PME sont defeprises artisanales
faible valeur ajoutée trés exposées a la compétiimm pas par différentiatio

mais a celles des prix. » (G. T. - Groupe |)

« |l faut éviter d'augmenter les pressions sociaefavers une abolition o
modification significative du mécanisme d'indexatidas salaires. » (G. G.

Groupe 1)

« Besoin pressant de réformes en profondeur powfoneer durablement |
compétitivité du pays, restituer I'équilibre desafices publiques, aboutir a
enseignement de qualité permettant de valorispotentiel intellectuel des jeune

générations » - (P. N. - Groupe )

« Deux pressions supplémentaires qui pésent stelietonent sur I'offre et [g
demande: - les charges administratives qui péssntes entreprises - la trg
grande dichotomie du marché du travail (secteuripwersus secteur privé) » (
B. - Groupe P)
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0 « Pression di au manque de main d'ceuvre disposiilee marché. Un marché
multiculturel et cosmopolite comme le Luxembourg peut pas seulement
dépendre d'un puits de main d'ceuvre ex Lorrairexeusivement francophon
Voila un défi! » (G. H. - Groupe P)

(1%

Tableau 37 :Témoignages par rapport aux pressions Economiqu8s@ales

* Pressions Technologiques :

Taux d’accord des répondants : 92%, les réponsa® &y assorties d’un certain nombre de

remarques dont les plus significatives figurendessous :

0 « Quid du développement d'une réelle universitéedant a la fois un pole
d'attractivité pour I'enseignement et pour certagteurs de la recherche. » (P|D.

- Groupe A)

o0 « En terme de technologie, d'entreprenariat etédeldppement, en général, il est
important de soutenir toute bonne initiative émargun trop peu de personngs
intéressées ou impliqguées dans le développemenogétque et entrepreneurial du

pays. » (H-S. S. - Groupe A)

o «Il n'y a pas que la technologie, il y a aussi R&Bns d'autres secteurs Le
Luxembourg manque toujours cruellement de chiffpesir analyser sa propre
situation malgré les grands efforts du STATEC. eassbilisation pour le sujet, le
développement (mise en place d'innovation surrlaite, la formation adéquate,
etc. ne sont pas gérés. Les secteurs doiventrgjerr@t la communication inter
secteur est tres difficile (cf. impossible d'avaire formation conjointe cuisiniers-

éducateurs auprés de la chambre des métiers » {GrSupe A)

0 «Je voudrai ajouter que le Luxembourg manque lemeint d'une politiqug

D

d'immigration ouverte vers des experts académiquemationaux qui pourraient

venir s'installer et travailler au Luxembourg » C- Groupe 1)

o0 « Il manque I'entrepreneuriat et le déclin de kipar» (M. W. - Groupe P)
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0 «En ce qui concerne les pressions affectant la raisniveau technologiqu

D

"Manque d'une infrastructure encourageant la vedtion de la recherche et de

I'entrepreneuriat (espace incubateur insuffisan{()s. T. - Groupe I)

0 « Si on peut étre d'accord avec le constat ci-afante est de constater que |es
principales lacunes se situent au niveau du seg®Bué qui est incapable de

définir ses besoins structurels en R&D et a engadgeson coté des initiatives

D

conséquentes pour guider, encadrer et compléméatdion publique en Iz

matiere. » (P. N. - Groupe 1)

0 « Trois pressions supplémentaires affectant la miséveau technologique: - Le
faible niveau d'éducation de la population résigeat comparaison internationale
- Le manque de coordination des centres de reahgneblique nationaux (double
emplois) - le faible niveau de coopération inteioratle des centres de recherche
publique avec des partenaires étrangers » (PGBoupe P)

0 « Assertions avec un grain de verité, toutefois pep différenciées en leur forme

actuelle » (P. D. - Groupe |)

Tableau 38 :Témoignages par rapport aux pressions Technologique

Les commentaires énonces par les experts exterh@&séoanalysés par la suite par le groupe
de validation interne. En fonction de leur perticegnles observations ont été intégrées au
modéle PREST et plus précisément au niveau desaiab!? décrivant les différents groupes

de pressions. Cette version actualisée des résdltatalyse a été soumis pour validation aux

experts de référence lors du séminaire du 19 .20

4.6.Les niches

4.6.1.Introduction

A travers l'application du modéle PREST au cas dixdmbourg, on a été en mesure
d’identifier les pressions auxquelles se voit confé le Grand-Duché, les défis qui en
découlent et les leviers sur lesquels il sera rs@besd’agir pour repositionner le Luxembourg
sur I'échiquier mondial, notamment a travers lairdébn d’'un nouvel modele économique

propre a lui apporter un croissance durable.

42 Voir 4.4.2 Les pressions politico réglementaites pressions économiques / sociales et les prestichnologiques (Niveau 1).
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L’approche prospective adoptée ici vise a identifies différentes niches d’activités
potentielles, qui permettraient au Luxembourg deeltdoper son activité économique dans
les années a venir. A cette fin, a été mise en @auwve démarche de recensement des niches
qui seraient a développer de maniere prioritait@yaluation de leur potentiel respectif et de

validation s’appuyant sur I'expérience du groups ebeperts externes.

Ce processus a abouti a la proposition par le gralgpealidation interne de 24 niches de
compétence potentielles, s’appuyant sur I'expégatmjuise a travers le développement, dans
le passe, des niches de souveraineté, d’'une parkes gisements de compétences auxquels
aurait acces le pays, d’'autre part. Le groupe sf¥stcé, ensuite, de les hiérarchiser en tenant
compte des appréciations du groupe des expertmestpar rapport a I'héritagé des niches

de souveraineté, le potentiel de développement feuchaque niche, celui des différents
marchés géographiques cibles potentiels, les fectiurisque liés a I'entrée sur ces marchés,

en relation — de maniére prospective — avec ldéérdiits pressions du modéle PREST.

4.6.2.Déroulement pratique de I'identification d’activités de niche
potentielles

L’identification des niches de compétences progressurer le développement économique

du Luxembourg a suivi plusieurs étapes consécutives
« Le sujet a été abordé une premiére fois lors durséra du 20 mars 201%.

* Le séminaire du 19 mai 2011 a réuni le groupe dpsrées externes afin de statuer sur
les caractéristiques et sur le potentiel de déypelont que devraient présenter les

niches a retenir.

e Sur base des travaux du groupe de validation intemme sélection de 24 niches a été
proposée pour validation et hiérarchisation au geales experts externes, ceci dans le
cadre de la deuxieme enquéte en ligne réalise@@n2810. Ledit questionnaire en
ligne a également permis aux experts externes daeufer d’autres propositions de
niches de compétence, a prendre en considératida geoupe de validation interne.

453 |auteur entend par la les activités ou le Luxemmy posséde au moins un savoir-faire partiel autcadition industrielle confirmée.
44 Regroupant les experts externes ainsi que le Beah-Paul Lemaire.
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4.6.3.Proposition de 24 niches au panel des experts extes

A partir du modéle PREST et des conclusions du rsdinei « Luxembourg’s Next Business
Model » du 20 mars 2010, le groupe de validatiderite a dressé une premiere liste des
niches de compétence potentielles pouvant contriBuein développement économique

durable du Luxembourg.

Pour les activités identifiées, le groupe de viidainterne a distingué deux types de niches,
en fonction de l'origine de la création de richessiasi, chaque activité de niche peut avoir
un ou deux facteurs principaux de création de ssbeCes facteurs, a I'origine de la création
de valeur ajoutée, peuvent étre héritées de I'égplon d’éléments de souveraineté et/ou étre
liées a I'exploitation de la compétence existamteuepotentielle des acteurs économiques, ou
le cas échéant, au savoir-faire d'un secteur éciogjuenlLes éléments de la création de
richesse par niche d’activité peuvent varier daneimps. Est a considérer comme une niche
de compétence dans ce contexte, tout, petit oudgsacteur d'activité susceptible d’étre

exploité au Luxembourg ou a partir du Luxembourgxploitation de telles niches pouvant

étre envisagée a partir d’'une stratégie predéfinie.

Facteurs de facteurs de
création de valeur| création de valeur
. e s hérités de la liés a des
Niches d'activité " .
souveraineté compétences
accessibles dans |
pays

Logistique v

Commerce électroniqu&{commerck v v
Biotechnologie v
Technologies médicaleMgdical technologiés v
Communication / Media v v
Sidérurgie v
Structures juridico-financieres-fiscales v
Domiciliation et administration de structures v v
Gestion intégrée des transactions distantes efueope et le mond v
transatlantique

Technologies propre€{ean technologigs v
Ingénierie patrimoniale v v
Produits et services durables et éthiques v
Carrefour Hub) européen de transfert de données 4

195



Facteurs de facteurs de
création de valeur| création de valeur

. e s hérités de la liés a des
Niches d’'activité N .
souveraineté compétences
accessibles dans |
pays

Spill-over lié aux institutions européennes / in&ionales v
Carrefour Hub) européen de congreés et de formation 4
Capitale européenne et internationale luxembousgeoi v

Services a l'industrie en procédés et en usinagmranande numeériqug 4
Extension d’activités existantes aux pays lusopfone v
Produits a forte valeur ajoutée dans les sectayiisades et viticoles v
Activités liant I'audiovisuel, les carrefours derohées et le cryptage v
Stratégie d'exportation culturelle et touristiqu&érente v
Construction / Constructions vertes 4
Marché de titrisation de propriété intellectuelle v v
Plateforme pour prototypes tangibles et intangibles v v

Tableau 39 24 niches avec indication des éléments de souvatraet de compétence, proposées pour
validation aux experts externes

Ledit tableau a été présenté une premiéere foiseapgrts externes dans le cadre du séminaire
du 19 mai 2010. Ce méme tableau a également émisquour validation ultime aux
membres du groupe des experts externes a travdesni@eme questionnaire en ligne (aodt a
octobre 2010). Dans ce contexte, les experts egeomt été invités a hiérarchiser les 24
niches de la plus pertinente (note 1) a la moirmtinemte (note 10) en fonction de leur
appréciation personnelle relative au potentiel éeetbppement de celles-ci. Afin de mieux
pouvoir cerner ces différentes niches, un glosssiremairé™ et non exhaustif a été tenu a

leur disposition.

L’évaluation des réponses de la deuxieme enquéligremont conduit au tableau synoptique
ci-dessous, lequel reprend la note pond&Péde chaque niche proposée, ainsi que le

pourcentage que représente cette note pondéréappanrt a I'ensemble des points attribués :

455 Voir annexe G. Ce glossaire a permis d’avoir eorapréhension commune sur les niches proposéast@ntsa définir une premiére
fois des niches mentionnées dans les médias sansy@ant avoir été définie de maniére claire étige au préalable.

4% La note pondérée de chaque niche se calculeaserdune échelle de 1 (niche la moins importants) (niche la plus importante) en
fonction des réponses des experts externes.
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Reponse Mote pondéree %
Structures juridico-financigéres-fiscales g%
Communication /| Media 895

Activité liant 'audiovizuel le carrefour de données
et le cryptage

Logistique

E-commerce

IR EEn

Capitale européenne et internationale s
luxembourgenise

Ingenierie patrimaoniale

Clean technologies

]

Froduits et =ervices durables et ethiques 5%
Domiciliation et administration de structures 5%
Spill-over lie aux institutions suropéennes / 1 as

internaticnales

Biotechnologie

Sidérurgie

Hub eurcpeens de transfert de donnees
Medicaltechnalogie

Marche de titrization de Froprigte Intellectuelle

o EEN NN
I

Construction / Constructions vertes

Services a l'industrie en procédés st en usinage & 25
i3 5
commande numerigue

Gestion integree des transactions distantes entre
I'Europe et le monde transatlantigue

B
=)
o
C

Hub européen de congré =t de formation ! 1%
F’Iatel‘u:_lrrne pour prototypes tangibles et I 5
intangibles i
Extension d'activités existantez aux pays i 1o,
luzophones -

E‘:’a_tegie d’exportation culturelle et touristigue 1o
cohérente ’

Produits 3 forte valeur ajoutée dans les secteurs i i
agricoles et viticoles -
Autre, prigre de spécifier H 1%

Total des répondants:

Tableau 40 :Tableau synoptique de hiérarchisation des 24 niches

A cet égard, il convient de préciser que les espexternes étaient libres d’ajouter d’autres
niches et de tenir compte de ces derniéres longracessus de hiérarchisation des activités.
Cependant, sur les 45 répondants, seulement unrteepéerne a ajouté une niche
supplémentaire. Il s’agit en I'occurrence de lam&thnologie appliquée, proposée par J-M.
K. (Groupe P).
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Dans le cadre de la deuxieme enquéte en ligneeipserts externes ont également été
sollicités a faire part de leur appréciation persdlenpar rapport aux niches proposeées. Cing

commentaires ont été recensés a ce sujet :

0 « Comme discuté lors de vos réunions, il faut persetiliser les atouts déja
existants du Luxembourg. Ce qui nous avait amelé&ée de développer |
Grand-Duché, comme hub international, physiqueigt@pe, e-commerce), mals
également et surtout comme hub international décgs immatériels (grace aux
compétences professionnelles et linguistiques pi€sentes dans le pays). » (HtS.
S. - Groupe A)

0 « Les niches de souveraineté ne sont pas un fadteable. Il faut aussi prendre
en considération les productions qui sont destiaéesarché local/régional pour
gue le Luxembourg ait moins a importer. Dans ce $em®nstruction verte peut
étre un theme, mais sur le plan international lacaaence est déja largement
établie (c'est un sujet sur lequel nous sommeseuethisement trés en retard). Ou
sont les domaines sur lesquels il est facile destcoine des réseaux et sur lesquels
la matiere premiere/produits semi-finis peut prowehine source slre? Ne parlant

pas des ressources humaines... » (D. S. - Groupe A)

0 « Votre nomenclature n'est pas pertinente en ce geilsy a de nombreuses
interférences entre les différentes pistes. Ex aditnation et domiciliation et
structures fiscales et ingénierie patrimoniale, iduduel et communication et
media etc. L'intérét est précisément d'avoir desstets construits autour de
compétences et d'atouts. Il faudrait reformulequastion mais malheureusement

le systeme a refusé une non réponse de ma partW(MGroupe P)

0 « Les structures fiscales relevent de la souvet@ibien qu'elle ait tendance a|se

rétrécir du fait de l'intégration européenne »NP- Groupe )

0 « Grundsatzlich: es dient dem Modellverstandnissseli beiden Aspekte zu

unterscheiden. die Zuordnungen scheinen plausibs¢in. » (H. T. - Groupe A)

Tableau 41 :Appréciation personnelle des experts externes gaport aux niches proposées

Les résultats résultant de la hiérarchisation deses proposées, ainsi que les commentaires
formulés par les experts externes, peuvent étegprétés de la facon suivante :

198



Le taux de 8% pour les deux niches « Structuresliparfinancieres-fiscales » et
« Communication/media » fixe la norme pour une nigie® établie au Luxembourg,
dite une niche mature. Par niche bien établie danehune activité laquelle dispose
d’un historique certain, de compétences approfendied’un savoir-faire spécifique
développé au fil des années. Une niche bien établiearactérise également par la
disponibilité et la volonté d’exporter son savairé vers d’autres acteurs externes au

territoire de la PEMO considérée en vue de créda glaleur ajoutée économique.

Pour ce qui concerne les niches a 1 %, I'apprécigieut étre due au fait que la niche
décrite est en phase d’émergence et donc encorlapdiere aux membres du panel.

A ce titre, citons comme exemple la niche actueletmon existante « Extension

d’activités existantes aux lusophones » d’'une petrtd’autre part la niche de la

« Construction / constructions vertes ». Ce qusigaifie pas que ces niches n’ont pas
de potentiel suffisant de développement. Bien aurama, les différents séminaires

avec les experts de référence et les experts estermt souligné leur potentiel.

Dans cette perspective, nous pouvons considéréaube de 8% comme maximal,

toutes les niches entre 4% et 5% sont a priori &idérer comme des niches disposant
d’'un potentiel de développement raisonnable. Coetreent aux niches a 1%, les

décideurs sont conscients de l'existence de ceBesiet du potentiel qu’elles

présentent.

La majorité des dix premieres niches -déja existamit/ou a développer-, sont des
niches a forte valeur ajoutée sans impact notab®u e significatif sur
I'environnement. Elles devraient donc s’intégrenssgrobleme a I'environnement

economique et politique existant.
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4.6.4.Les 24 niches évaluées pour leur valeur ajoutée leur

potentiel

Ce tableau reprend d'une facon synoptique les dmiggories de facteurs moteurs des
différentes niches retenues, c’est-a-dire héritalge souveraineté et accessibilité des
compétences, tels qu’ils ont été proposés aux expgternes. Le tableau ci-aprés incorpore
deux facteurs supplémentaires : le potentiel fatwxploitation d’'un « fonds de commerce »
existant (au Luxembourg). Ces nouveaux facteursétitretenus lors de deux sessions de
travail du groupe de validation interne. Pour ceaguncerne I'appréciation du potentiel futur
de développement des différentes niches, elle $iaste, d’'une part, sur les différents
commentaires recueillis lors de la deuxieme vagubethquéte et, d’autre part, sur réflexions

issues de la discussion au sein de ce groupe.

Le facteur « fonds de commerce existant», en pdigic a été ajouté en le considérant

comme résultant:

1. de I'évolution d’'une niche existante ;
2. de la disponibilité d’'un savoir-faire disponibléaet de la matiere grise
autochton&”’.
Pour le volet relatif au potentiel de développemdses 24 niches, le groupe de validation

interne a basé son évaluation sur les élémentsrggiva

» Potentiel de marché(s)
» Disponibilité ou non-disponibilité des ressourcamhines et financieres nécessaires
* Acceptation de l'activité par la population
» Capacité de développer de matiére grise et/ou Istaioe spécifiques propres
» Acces aux centres d’excellence locaux existants
Nous présenterons ci-dessous le tableau synoptigee24 niches proposées d’apres leurs

facteurs de création de valeur ajoutée :

47 Est entendu comme savoir-faire ou matiére grisechtone, toute ressource humaine qui soit luxemgemise ou étrangére, résidente
au Luxembourg ou dans la Grande Région.
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Elément principal de création de valeu

Facteur Facteur Facteur Facteur
) « fonds de | Souverainet§ Compétence Potentiel
Niches 59
commerce » futur*
458
Logistique v v v 4+
Commerce  électronique E{ v v v 4
commercg
Biotechnologie 4 T
Technologies médicaleMeédical v
: +
technologiep
Communication / Media v v v T
Sidérurgie v v ++++
S_tructures juridico-financiereg v v et
fiscales
Domiciliation et administration dg v v v bt
structures

Gestion intégrée des transactic
distantes entre I'Europe et 4 T
monde transatlantique

Technologies propres Clean

, V) 460 v +
technologiep ()
Ingénierie patrimoniale v v v ++
Produits et services durables |et v +
ethiques
Carrefour Hub) _europeen de (V) v it
transfert de données
Splll-oyer lié ~aux |nst|tut|0ns; v v +
européennes / internationales
Carrefour Hub) européen d¢

N . v v +
congreés et de formation
Capitale européenne et v et

internationale luxembourgeoise

48 Cette indication de I'élément héritage “Fonds:dmmerce” a été effectuée par les membres du pgamelerts externe et sur

proposition des membres du panel, ainsi que d'voegsition émanant des écoles doctorales lors eédega été identifié que certaines
niches se sont développées d’aprés le principest@vec du vieux qu’on fait du neuf ».

Cette appréciation du potentiel futur des nicnég effectuée par les membres du groupe de tiafidaterne.

« Fonds de commerce » en développement

« Fonde de commerce » en développement

459
460
461
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Elément principal de création de valeu

Facteur Facteur Facteur Facteur
« fonds de | Souverainet§ Compétence Potentiel
commerce » futur*®
458
Services a l'industrie en procéd
et en wusinage a comman v 4 +++
numerique
Extension d’activités existantes v bt
aux pays lusophones
Produits a forte valeur ajoutg
dans les secteurs agricoles 4 ++
viticoles
Activités liant l'audiovisuel, les
carrefours de données et |le v ++++
cryptage
Stratégie d’exportation culturel v t
et touristique cohérente
Construction /  Constructions 262 t
vertes
Marche de titrisation de proprié v v t
intellectuelle
Plate_forme ~ pour  prototypes v v t
tangibles et intangibles

Tableau 42 :Fonds de commerce, souveraineté, compétence ettipbfatur des 24 niches proposées

Légende : + = faible potentiel, ++++ = potentiel élevé

4.6.5.Les 24 niches et marchés cibles

En vue de la formulation de recommandations stiqiég, il s’est avéré nécessaire
d’effectuer par niche la détermination des maratibkes potentiels accessibles a partir du
Luxembourg. Dans ce contexte, le groupe d’expexteree a distingué quatre types de

marchés:

* Marché national, territoire du Luxembourg.
« Marché de la Grande RégidH.

462 Belle assise, mais & développer vers la congtrugerte
463 La Grande Région Saar (D) - Lor (F) - Lux - Rhéiea- Palatinat (D) — Wallonie (B) - Communautéfraise et germanophone de
Belgique celle-ci est située entre Rhin, Moselr&et Meuse, a une superficie totale de 65.404 Kapopulation compte 11,2
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Communauté
ephone

- gnﬂl»‘eltgique £
€ .
« Wallonie [ : f
i, . Rhénanie-

‘ Palatinat 3‘
" Luxembou \
- ra
o Sarre
Lorraine .

"y

Figure 25 : Le marché de la Grande Région
Source :Université de Liege (http://www.ulg.ac.be/cms/c_80H/grande-region)

« Marché de I'Union Européenri&

« Marché mondial.

La vue synoptique des 24 niches par marchés cklgsésente comme suit :

Marché
Niches National Grande  UE/Europe Mondiale
Région
Logistique v v
Commerce électroniqu&{commerce v 4

Biotechnologie

Technologies médicales Medical v v
technologiep

Communication / Media

Sidérurgie v v v v

Structures juridico-financieres-fiscales

Domiciliation et administration de v v v
structures
Gestion intégrée des transactions dista v v

entre 'Europe et le monde transatlantiq

Technologies propres Clean v v v v
technologiep

millions d’habitants, ce qui représente 3% de lpupation totale de I'Europe des 15 et contribuesdarméme proportion au PIB
communautaire. Cette région correspond a I'équitale la Suede.
464 Cest-a-dire les 28 pays membres de I'Union Eéenme.
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Marché

Niches National Grande  UE/Europe Mondiale
Région
Ingénierie patrimoniale 4 v v 4
Produits et services durables et éthiques v v
Carrefour Hub) européen de transfert ¢
. v v v

données
S_plII-over lié aux institutions européennes v v v v
/ internationales
Carrefour_ Hub) européen de congrés v v v v
de formation
Capitale européenne et internationale v v
luxembourgeoise
Se_rwces‘a lindustrie en pr_ocedes et v v v v
usinage a commande numeérique
Extension d’activités existantes aux pays v
lusophones
Produits a fprte valeu_r. ajoutée dans v v v v
secteurs agricoles et viticoles
Activités I|'ant l'audiovisuel, les carrefoufs v v v
des données et le cryptage
Stratégie d’exportation culturelle

s P v v v
touristique cohérente
Construction / Constructions vertes v v v v
Marché de titrisation de proprié v v
intellectuelle
Plateforme pour prototypes tangibles| et
. . v v v
intangibles

Tableau 43 :Les 24 niches selon leurs marchés cibles

4.6.6.Le modele PREST appligué dans une démarche prospect
aux 24 niches

La derniére appréciation du groupe de validatioerive devait évaluer le risque d’entrée dans

les marchés.

Cette appréciation s’est basée sur les élémentiagrs suivants :
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* Niveau du premier investissement nécessaire, canpes$ et ressources humaines
requises, degré de concurrence existante dansdeshés cibles, positionnement des
principaux concurrents dans les marchés cibleso&tngel de différenciation du
produit/service.

« Le modele PREST a été appliqué par le panel delatain interne d’'une fagon
succincte afin d’évaluer par niche les pressionglergentaires, les pressions
economiques et sociales et les pressions techoolesi L'avantage du modele
PREST a consisté dans son application prospectuagitant d’apprécier le niveau
de chacune des différentes pressions ainsi quepditance du développement

potentiel et du risque attachés a chaque nicheifident

Facteurs de
risque — seulil
Potentiel de  d’entrée aux

Niches développem marchés
nt'ee (suivant

cloisonnement

des marchés)

s oo | x| o
Biotechnologie ++ +++ *k * Hokk
Technologies  médicales Medical N s . . "
technologiep

Communication / Media ++++ + *k * *kk
Sidérurgie +4+4+ + * *k *ok
Structures juridico-financieres-fiscales +++ + * *kk *
Domiciliation et administration d et N . " .

structures

Gestion intégrée des transactig
distantes entre I'Europe et le mon ++++ +++ Fhk kK *
transatlantique

Technologies propres (Clean + et . * *kk
technologies)

Ingénierie patrimoniale ++ + ** * *
Produits et services durables et éthiq + +-4466 ok * *
Carrefour Hub) européen de transfe it t o A

de données
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Spill-over Iié_ aux Institutions t + * . .
européennes / internationales
Carrefour.Hub) européen de congres 4 + . . .
de formation
Capitale européenne et internation it + - N N
luxembourgeoise
Services a l'industrie en procédeés et et + . . .
usinage a commande numérique
Extension d’activités existantes a it it | wws N
pays lusophones
Produits a fqrte valeur_ ajoutée dans et it - . -
secteurs agricoles et viticoles

. : S e
Activité  liant | gudlowsuel, leg bt t o .
carrefours de données et le cryptage *
Stra_te_gle d exportatlon culturelle t ot . - .
touristique cohérente
Construction / Constructions vertes ++ ++ o * *
Marché de titrisation de proprié it + Tk . .
intellectuelle
Platefqrme pour prototypes tangibles t + . . xk
intangibles

Tableau 44 :Le modeéle PREST appliqué dans une démarche prospecix 24 niches

Légende : * = faible pression, *** = haute pression

+ = faible risque/potentiel, ++++ = risque/potehékeve

En effet, les niches a creuser émanent d’'une \tadid@t appréciation de différents éléments
identifiés, mais surtout de I'application du modBREST dans une approche prospective. En

conséquence, les niches retenues sont les régsgl@amt’application dudit modele.

4.6.7.Conclusion du chapitre 4

L’approche suivie, consistant, dans une PEMO -’ecclirrence, le Luxembourg - en une

hiérarchisation des niches, dans un premier teat@sune application du modele PREST aux
niches identifiées, dans un second temps, a pedaisdétecter les secteurs porteurs
susceptibles d’étre développées a l'initiative deganisations et entreprises domestiques et

étrangeres, avec I'appui éventuel des autorités.
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De ces travaux découle qu’il n’est pas pertinentrpaoe PEMO d’avoir des activités
économiques «tous azimuts ». Une PEMO devrait, qpaxséquent, se speécialiser en se
concentrant sur ses compétences speécifiques -itéigér de ses niches sectorielles de
souveraineté, le « fonds de commerce » qu’ellet €esstitués au fil du temps, comme les
compétences qui lui sont accessibles -, tout enlagvant les marchés sur lesquels les
produits et/ou services sont susceptibles de visesi, en termes de compétences clés, une
PEMO comme le Luxembourg peut privilégier de nouxepartenariats géoéconomiques. Il
peut notamment s’agir de partenariats transfrarsliau sein de la Grande Région, ou encore

de partenariats économiques plus distants, a lléciniéernationale ou méme mondiale.

Cependant, une telle démarche qui consiste, notammagasser des niches de souveraineté
aux niches de compétence, se heurte a un cadséaldgt réglementaire qui ne permettra pas
de relever les nouveaux défis de l'ouverture intionale. Ainsi, le gouvernement d’une
PEMO doit soutenir les choix stratégiques en acdpta réglementation nationale ou en
mettant en place des politigues nationales/trantfiénes spécifiques. Il s’agira, par
conséquent, de développer un nouveau modele écquenterritorial en s’appuyant sur
niches de compétence visant I'exploitation d’avgesadisponibles ou accessibles, que les
autorités doivent encourager par des politiquescdation et d’accompagnement adaptées,
par exemple dans le domaine de la recherche ppwikdue et au développement de

certaines aides publiques.
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Conclusion générale
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En définissant des modalités de de diversificagi@ographique et/ou sectorielle, d’expansion
ou de replis, les organisations désirent consqliddr améliorer leur positionnement
concurrentiel respectif. Pour les Etats aussi, eimment les PEMO, il s’agit, en patrticulier,
de se remettre en question afin de gagner en @titdcpour les investissements directs
étrangers tout en assurant I'expansion et le raymemt de leurs acteurs locaux. Cette
ambition exige d’eux d’apporter des réponses aéapé fil des phases de formulation et de
suivi de leur politique d’ouverture internationalguels déterminants sont pertinents pour
évaluer leur attractivité et leur compétitivité? €les pressions s’exercent sur leur espace
géographique et sectoriel ? Quels atouts et hgmslis®nt a surmonter pour assurer le
développement domestique et international de leateurs économiques et attirer les
investisseurs directs étrangers ? Quels leviersguetdire activés en vue de développer leurs

avantages compétitifs ?

Dans ce contexte, une analyse rigoureuse des détens d'attractivité et de compétitivité
s’est révélée nécessaire afin de positionner und@Helle que le Luxembourg. L’ambition

de la recherche développée ici a éte,

* en premier lieu, - a travers, notamment, une relaida littérature - d’'identifier des

déterminants d’attractivité et de compétitivitéquutels ;
» puis de rechercher et d’adapter des modeles pogtapyliquer a une PEMO ;

» afin de pouvoir définir et déployer une stratégla@ée de développement domestique

et international des acteurs locaux et d’'attraiidies IDE.

En I'absence d’'une démarche correspondant a caite ambition, directement adaptée aux
PEMO, on a procédé a la conception et a I'appticat’un processus d’identification et de

validation des déterminants d’attractivité et denpetitivité spécifique a cette catégorie de
territoires. Une telle démarche a notamment peduifaire émerger sur un mode largement
consensuel des indicateurs recueillant I'accord difiérentes parties prenantes selon les

modes de dépouillement des réponses collectées.

L’intégration de ces déterminants au schéma d'aeaty de décision que constitue le modéle

PREST appliqué ici aux PEMO - et, en I'occurrerazel.uxembourg - , a permis, ensulite :
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* A partir de I'analyse des pressions externes siqpaht a cette petite économie
mature ouverte ;

* Puis de celle des défis consécutifs qu’elle agvesl;

» Didentifier les leviers fédérant les facteurs ctisssuccés a maitriser prioritairement
pour assurer un nouvel essor domestique et intenatdes acteurs économiques
locaux tout en attirant des IDE appropriés.

Au-dela de cette démarche centrale, ce travail reniped’identifier des niches d’activité
présentant un potentiel pour cette PEMO, d’étabie hiérarchisation, susceptible d’inspirer

une orientation et/ou une adaptation des politiGiemomiques nationales.

Ainsi, cette recherche s’est attachée a apportecdetributions théoriques, méthodologiques
et stratégiques propres a aider les économiesnéntraou susceptibles d’entrer, a courte ou

moyenne échéance - dans la catégorie de terri@imssdéfinie.

Elle comporte cependant des limites et ouvre, pilgues de nouvelles pistes pour des
recherches futures.
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CONTRIBUTIONS THEORIQUES

On s’est attaché, dans le cadre de cette recheecHajre progresser quatre types de

contribution :

En premier lieu, la définition d’'une catégorie daritoires souverains, les PEMO,
correspondant a des zones économiques a taille pdjoulation réduites, disposant d’'un
revenu par habitant élevé, mais connaissant urissarcce faible et/ou ralentie, agissant
dans un environnement ouvert a la concurrencenatienale, de proximité aussi bien que
distante. Ces territoires, aux activités souverdciisées, se trouvent, pour nombre
d’entre eux, confrontés a la nécessité de faireuévdeur modele économique, faute de
quoi ils se trouveraient amenés, face a la coneoerénternationale et aux nouvelles
contraintes s’exergant sur eux, a régresser als dms années a venir et a perdre leur rang

par rapport aux autres territoires.

Ce premier apport a été nécessaire en raison logehae d’'une telle typologie adaptée a
ce type de territoires. Dans ce contexte, on €£fstcé de constituer un référentiel de
criteres qui a été développé et appliqué au Luxemthayui a fourni le terrain privilégié

de cette recherche.
La définition d’'une PEMO s’appuie sur trois catégside criteres :

o En premier lieu, les critéres liés au degré dedaveraineté et a la taille de
I'économie, lesquels englobent la superficie, ldlletade la population,
'indépendance de I'Etat et 'autonomie de sa gooaece.

o En deuxieme lieu, figurent les critéres se rappmbrdaa maturité de son économie,
incluant son PIB par habitant, son taux de croissaoa encore, d’autres

indicateurs, comme la part du secteur tertiairesdamcréation de valeur ajoutée.

o Finalement, la définition d’'une PEMO se caracténsw les criteres liés a
'ouverture de I'économie comme le mesurent, paengxe, lindicateur
d’ouverture internationale, celui des termes dehi&ge Terms of tradg
I'intensité des IDE ou encore le pourcentage dueseqrépondérant par rapport
au PIB. L'application des différents criteres retera permis de retenir comme

PEMO, a titre d’exemple, le Luxembourg, Chypreldihde ou encore Malte dans
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un premier temps, suivis de I'Estonie et de ladm&t dans un deuxieme temps. Le
concept d'une PEMO est a priori applicable notamm&nt’autres espaces
economiques tels que des pays du MERCOSUR, commexpaple I'Uruguay et

le Paraguay, et a des pays de 'ASEAN, comme pamele Singapour et Taiwan.

Le deuxieme apport théorique auquel on s’est adtaatésidé dans la critique des théories
existantes qui ne permettent pas suffisamment ttpigr les différents facteurs affectant
I’évolution/le développement économique d'une PEMCette impossibilité de les
transposer au cas des PEMO se manifeste, par exemplniveau de la compétitivité
régionale ou les modéles, comme celui de Portetienaent pas compte notamment de la
souveraineté d’'une PEMO, facteur décisif qui pertneette derniere d’avoir recours a
des leviers supplémentaires, tels que la fiscal#é représentation nationale ou la
manipulation du taux de change, en vue d’accr@&re&eompétitivité. Il en va de méme
pour les théories relatives a la croissance rétgarnasquelles ne peuvent étre transposées
que de maniére partielle, étant donné gu’elles par@ant en compte qu’'une partie des
options de développement a disposition d’'un Etaves@in pour stimuler la croissance

économique.

Ce constat est confirmé par les commentateurs dmnatit de Porter dont les indices
composites explicatifs ne permettent pas de tempte des caractéristiques des PEMO,
comme la souveraineté, ainsi que l'étroitesse ducidaintérieur. Les systemes de
gouvernance et de concertation constituent, eficpher, dans le cas du Luxembourg des
éléments a prendre en compte, avec le réle descsymdu du patronat dans la définition
des politigues économiques et, désormais, l& prisconsidération des organisations non

gouvernementales.

Le troisieme type de contribution a consiste, dipde la revue de la littérature et des
travaux subséquents, d'identifier 34 déterminantattidictivité et de compétitivité
applicables a une PEMO. Le plus souvent mesurgialesin ou plusieurs indicateurs, ils
ont été classés selon une base théotfgaénsi que selon les trois catégories de pressions

externes du modéle PREST.

Enfin, le quatriéme apport a consisté a définirdehes d’activités, a partir desquelles
structurer le modele économique d’'une PEMO, enngjsant, particulierement dans le

cas du Luxembourg :
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o D'une part, les niches mettant a profit les compeds, les réseaux, les équipes qui
avaient permis le développement des traditionnellehes de souveraineté » et
qui avaient assuré la création de richesse a sdexploitation directe et indirecte

de droits souverains ;

o D’autre part, les «niches de compétence » plusatnoes, basées sur
I'exploitation de la matiére grise et/ou d’un savfaire disponible ou accessible

dans la PEMO considérée.

Les unes et les autres pouvant servir de base anaoeelle spécialisation
internationale de la PEMO, sur un mode évolutifopeca s’adapter aux évolutions

de I'environnement domestique et internationalocpe et distant -.

Des lors, a partir de la définition de telles ni&hpourrait s’envisager, comme au
Luxembourg, une stratégie de développement endagesteptible d’étre mise en ceuvre par
toutes les parties prenantes internes et extermesemeées, pouvant se caractériser par le
développement coordonné de « niches de compétenappelées a se substituer a plus ou
moins long terme aux « niches de souveraineté ntagssuré la prospérité de la PEMO

considérée, dans le but, de la conserver sur la éedur
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CONTRIBUTION METHODOLOGIQUE

En référence aux conclusions de la revue de littega faisant ressortir qu’'une simple

transposition de modeéles existants et bien rodés,régionaux que nationaux, a une PEMO,
n'aboutissait pas au résultat escompté, il a étkdulé ici a la conceptualisation d’'une
démarche originale, allant de I'analyse a la pdsedécision (« Luxembourg’s next business
model ») permettant, par étapes, a partir de li&atan et de la hiérarchisation des différents
déterminants d’attractivité et de compétitivite dBUREMO appliqués au Luxembourg, et
jusqu’a la définition des nouvelles niches de sgiation sur lequel pourrait s’appuyer son

nouveau modeéle économique.

La construction de cette démarche originale s’esbulée en trois étapes, validées en

s’appuyant de bout en bout sur la méthode Delphi :

Le point de départ a consisté dans la formulatiopmibléme et par la constitution de trois
panels de validation (le groupe de validation meerle groupe des experts externes et le
groupe des experts de référence). Cette validatima-vis des experts externes, a éte
permise par la création et la diffusion de questn@s administrés a I'aide de la plateforme
CheckMarket, de maniére, notamment, & détermireeéléments de consensus comme de
divergence soumis a leur appréciation, comme adtification d’éléments complémentaires

gu’ils avaient a proposer.
Dans ce contexte,

- La premiere étape de formulation du probleme stzstactérisée par l'agrégat des
déterminants issus de la revue de littérature, edjpart, comme des déterminants ajoutés
par le groupe de validation interne d’autre padursis ensuite au processus de

validation ;

- La seconde étape a consisté en la structuratidnodepanels représentatifs des parties
prenantes concernées ont été constituée (reprasemkas institutions, des syndicats, et
des organisations patronales), un dernier pangegoondant a I'évolution sociétale
(représentants des ONG et de la société civile uveltes parties prenantes) ayant été

ajouté. De facon complémentaire un panel des aergespprimo arrivantes a été configuré
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pour permettre de compléter les précédents dangetapective d’une mobilisation

ultérieure.

- Dans le cadre de la troisieme étape, 'analysa@msdtats a été réalisée dans I'objectif de
classer les réponses en fonction de différenterest de majorité, simple, d’'une part,
pondérée, d'autre part, en attribuant des pona@smien fonction de I'échelle de Likert ;
les résultats ont, ensuite, été déclinés en fomates quatre groupes de parties prenantes

retenus.

Les résultats ont permis de distinguer les déteamspour lesquels il y avait convergence et
divergence de point de vue entre les panels ceateadans le cas du Luxembourg, les trois
groupes de la « Tripartite » traditionnelle, aimgie les nouvelles parties prenantes, en

intégrant les représentants de la société civile.

Cet élargissement aux représentants des ONG atsteiété civile a permis de constater que
leur participation au processus décisionnel du ifanché de Luxembourg conduirait
probablement a des propositions de choix politiqliférents. En effet, I'application de la
pondération s’appuyant sur |'échelle de Likert, tohd® a dégager les déterminants
d’attractivité et de compétitivité les plus pertite a permis de constater que pour 17,6% des
indicateurs (six déterminants) il n'y avait pasab&sensus entre les experts représentant les

parties prenantes interrogees :

* Les trois déterminants éliminés par les partiesgmtes de la « Tripartite classique »
(« Intégration européenne », « Densité relatioengll« Management of technology
(M.O.T.) »),

e Auxquels se sont ajoutés trois déterminants suppiémres éliminés par les
représentants des ONG et de la société civile &garde marque du Luxembourg »,

« Infrastructures privées » et « Clusters »).

Enfin a été isolé un strate d'entrepreneurs primmovants destinés a faire ressortir
ultérieurement un éventuel décalage entre lesif@sodes entrepreneurs et celles des experts
du groupe de validation externe retenus ici, p@ditts de la « Tripartite » classique ou

nouvelle.

216



APPORTS STRATEGIQUES ET IMPLICATIONS MANAGERIALES

Il s’agissait ici mieux cerner les défis futurs WAIPEMO, en I'occurrence du Luxembourg, a
travers l'application du modele PREST (Politico-Régentaire, Economique et Social,
Technologique). Ce modele, appliqué ici de marpéue spécifiqgue aux PEMO, s'inscrit dans
I'analyse des mutations de I'environnement internat et s'attache a mettre en évidence les
trois grands types de pressions externes s’exestarglles, rassemblant les macro-facteurs
politico-réglementaires, économiques et socialésfeehnologiques - autrement dit, les
déterminants identifiés a partir de la littératetedes réflexions du groupe de validation
interne -, a partir desquels une PEMO devra coinstaa dynamique de développement en
vue d’accroitre son attractivité et d’optimisemtabilisation de ses ressources internes et des
ressources externes qu’elle sera en mesure drafbams ce contexte, 'auteur a pu démontrer
gue le modele PREST est applicable et conserve satpertinence dans le contexte d’'une
PEMO.

C’est dans cette optique qu’a été élaboré un tabia conversion permettant de lier les
déterminants d’attractivité et de compétitivité auis catégories de pressions externes du
modéle PREST. A cet égard, a été procédé a un reswrg entre les huit déterminants les
mieux classés ressortant des deux modes de dépoeiit retenus et les trois types de

pressions externes du modele PREST :

- Pour le dépouillement a majorité simple, il s’adgis déterminants de « stabilité politique
interne », « qualité de vie », «cadre institutelnet réglementaire », « éducation et
formation », « formation continue », «finances Imues », «systeme fiscal » et
« productivité et colts du travail » ; desquelsdegage une certaine prééminence des
pressions politico-réglementaires sur les pressi@t®nomiques et sociales et

technologiques

- Pour le dépouillement pondéré a l'aide de I'échddelikert, se détachent « éducation et
formation », « stabilité politique interne », «dirces publiques », « systeme fiscal »,
« formation continue », « visibilité du Luxembouwad’étranger », « image de marque du
Luxembourg » et «marché de I'emploi et du trawgil desquelles se dégage,

particulierement que les entrepreneurs accordent iom@rtance plus grande aux
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déterminants susceptibles d’étre associés auxipnsséconomiques et sociales que les
autres groupes.

A travers l'application du modele PREST au cas dmembourg, on a été en mesure de
mieux identifier les pressions externes auxquekdegoit confronté le Grand-Duché, de mettre
en évidence les défis qui en découlent et lesieger lesquels il serait nécessaire d’agir pour
repositionner le Luxembourg sur I'échiquier mondredtamment a travers la définition d’'un

nouvel modele économique propre a lui assurer unissance durable. A cette méme fin, a
été procédé a l'identification de 24 niches d’'attw potentielles, hiérarchisées par la suite
par les experts externes en suivant la méme métimaalidation qu'aux déterminants. Cette

approche a permis de sélectionner les secteurgupsrtet de dessiner les adaptations
nécessaires des politiques économiques nationaleee PEMO comme le Luxembourg, a

partir de I'établissement d’'une « feuille de rowtqui s’attacherait, par exemple a 5 a 6 niches

prioritaires a développer.

La démarche ainsi développée et appliguée au Lusergtserait réitérable au sein de chaque
PEMO envisagée afin de constater I'évolution ddsrd@énants et des pressions externes qui
s’exercent sur elles afin d’aboutir a un meilleusiponnement international en s’appuyant

sur les parties prenantes qui leur sont propres.
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LIMITES DE LA RECHERCHE

Les limites de la recherche se rapportent, d'und, pa la méthodologie Delphi, en
I'occurrence a la stabilité des groupes composandifférents panels, et d’autre part, de leur
composition d’acteurs essentiellement locaux dégatgene vision a dominance interne sur
les déterminants et sur les différentes autresqsitipns adressées. En effet, 'application de
la démarche ne tient compte, presque exclusivergaatdes opinions des décideurs résidents
au Luxembourg et n’inclut pas encore, par exemplee stade, de groupe d’investisseurs

étrangers susceptibles de s'implanter au Luxembourg

On peut également ajouter que la fiabilité de lenalehe développée est fonction de la
disponibilité et de la fiabilité des données disgptas, aussi bien secondaires (littérature) que
primaires (contributions des experts). Elle dépégdlement du fait que I'approche suivie

s’insére dans un contexte et cadre culturel deé&@uropéen.

VOIES DE RECHERCHES FUTURES
Ces limites ouvrent autant de perspectives de relcbe

* Une premiére pourrait consister en une associatiéen démarche des investisseurs
étrangers potentiels, en complément des « anciennets « nouvelles » parties

prenantes.

* Une seconde serait d’appliquer la démarche a urdamres PEMO, pour s’assurer

de sa transférabilité a d’autres PEMO existantesnodevenir.
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A) Déterminants et indicateurs par groupe thématique €PREST

* Groupe thématique des déterminants sociétaux

Déterminants

Indicateurs

Source

E.S. Qualité de vie Systéme de santé ONU

Nombre d'associations / Clubs

Nombre d'institutions culturelles

Classement officiel de 'TONU

Indice de développement de 'ONU

Indice de bonheur

Quality of Life Index Living international
P.R. Contrat social Nombre de jour de gréeve

Indice de précarité

Indice de dépendance

Cohésion sociale

Coefficient de Gini EUROSTAT

Taux de risque de pauvreté aprés EUROSTAT

transferts sociaux

Taux de risque de persistance de la| EUROSTAT

pauvreté

Espérance de vie a la naissance EUROSTAT

Ecart des rémunérations entre EUROSTAT

hommes et femmes

Accidents graves du travail EUROSTAT
E.S. Tolérance Egalité des chances Police G-D

Plaintes en matiere de xénophobie | Commissaire a

l'immigration

E.S. Ouverture culturelle Nombre de langues

Nombre de spectacle d'aprés les
langues
Offre de cultes
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PREST

Déterminants

Indicateurs

Groupe thématigue des déterminants institutionetedsintégration

Source

P.R. Cadre institutionnel et Colts salariaux du secteur public OCDE (données non
réglementaire mises a jour)
Indice de l'efficacité de WORLD Bank
'administration
Indice du respect de la loi WORLD Bank
Indice de la qualité de la WORLD Bank
réglementation
Degré de sophistication des serviced CAP GEMINI pour la
publics en ligne Commission européenne
Services publics entiérement CAP GEMINI pour la
disponibles en ligne Commission européenne
- EUROSTAT

P.R. Stabilité de politique internegl Indicateur de sécurité Etude Mercer

P.R. Degré de souveraineté Accords multi et bilatéraux

P.R. Intégration européenne Positionnement de I'Etat membre pal
rapport a la norme européenne

P.R. Infrastructures publiques Réseaux routiers/ferroviaires etc.

Fluidité sur les autoroutes
Nombre de places dans les creches

Disponibilité zones d’'activités
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* Groupe thématique des déterminants d’ouverturéesmonde

PREST Déterminants Indicateurs Source
P.R. Visibilité du Luxembourg a [ Missions a I'étranger

I'étranger
P.R. Image de marque du Rapports internationaux

Luxembourg Aide public au développement

Article dans la presse internationale

Indice de discrétion

P.R. Réle de I'Europe L'Europe dans la triad (indicateur de
'UE)
P.R. Grande Région Evolution des flux

(Saar Lor Lux)

* Groupe thématique des déterminants environnemeetamacroéconomiques

PREST Déterminants Indicateurs Source
E.S. Démographie Evolution de la Population

Taux de fertilité

Immigration

Emigration

Nombre de frontaliers
Typologie de la population

E.S. Performances Macro- Revenu National Brut par habitant eff CE, DG ECOFIN,
économiques PPA AMECO database

Taux de croissance du PIB réel * EUROSTAT

Croissance de I'emploi intérieur en % EUROSTAT

Taux de chdmage en % EUROSTAT
Taux d'inflation en % EUROSTAT
Solde public en % du PIB EUROSTAT
Dette publique en % du PIB EUROSTAT
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PREST Déterminants Indicateurs Source
Formation brute de capital fixe de Ameco commission
'administration publique européenne
Termes de I'échange Ameco commission

européenne

Taux de change effectif réel en indic{ OECD
1995=100
Diversification-coefficient d’entropie | EUROSTAT
Entrées/Sorties Investissements Commission européenne
directs étrangers

P.R. Finances Publiques Dette publique
Aide a l'investissement

P.R. Systéme fiscal Imp6ts des Sociétés KPMG
Impots des personnes physiques Commission européenne
Taux de TVA standard Commission européenne
Coin socio-fiscal célibataire sans OECD
enfant
Coin socio-fiscal couple marié OECD
disposant d’un salaire
unique et ayant 2 enfants

E.S. Marché de I'emploi et du Accident du travail EUROSTAT

travail

Disponibilité de la main d’ceuvre
Taux d'emploi en % EUROSTAT
Taux d’emploi en % (Hommes) EUROSTAT
Taux d’emploi en % (Femmes) EUROSTAT
Taux de chdmage de longue durée § EUROSTAT
%
Personnes ayant un emploi & temps| EUROSTAT
partiel
Taux de chdmage des personnes dg EUROSTAT

moins de 25 ans
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travail

des facteurs

Evolution de la productivité apparent
du travail

Productivité horaire du travail en
pourcentage des Etats-Unis

Evolution des co(ts salariaux
unitaires

Ratio codts sur revenus pour le
secteur bancaire

PREST Déterminants Indicateurs Source
Taux d'emploi des travailleurs agés ( EUROSTAT
55 a 64 ans (total)
Taux d'emploi des travailleurs &gés ¢ EUROSTAT
55 & 64 ans (Hommes)
Taux d'emploi des travailleurs agés ( EUROSTAT
55 a 64 ans (Femmes)

T. Fonctionnement des Le pourcentage de salariés a plein | EUROSTAT

marchés temps percevant le salaire minimum| (actuellement
indisponible)

Prix de I'électricité - utilisateurs EUROSTAT
industriels (en Euro par Kwh)
Prix du gaz - utilisateurs industriels | EUROSTAT
Part de marché de l'opérateur EUROSTAT
principal dans les télécommunicatior]
mobiles
Panier OCDE composite de OCDE
redevances téléphoniques, abonnés
professionnels, hors TVA - total USO
Panier de I'OCDE de tarifs OCDE
téléphoniques mobiles pour les gros
usagers, TVA incluse - total USD
Tarification d'accés Internet a large | OCDE
bande en USD /MB
Perspectives de communication de | OCDE
'OCDE

P.R. Intervention sur les marchéy Marchés publics : Valeur des marchg EUROSTAT
publics passés selon la procédure
ouverte, en pourcentage du PIB
Aides d'Etat en % du PIB EUROSTAT

E.S. Productivité et colts du Evolution de la productivité globale | EU AMECO

Commission européenne

http://www.ggdc.net

EU AMECO

BCE
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PREST

Déterminants

Indicateurs

Environnement

Emission des gaz a effet de serre

Transport terrestre

Gestion des déchets

Utilisation des sols

Aides et subsides

Finanzwissenschaftliches
Forschungsinstitut an der
Universitat Kéln
EUROSTAT

Ministére des transports
Ministére de
'Environnement

Ministére de
I'Environnement

253



PREST

Groupe thématigue des déterminants d’environnem@arbéconomique

Déterminants

Indicateurs

Source

E.S.

Entrepreneuriat

Nombre de START up étranger

Propension a entreprendre

Emplois indépendants en pourcenta
de la main-d’ceuvre dans I'emploi
total

Changement net de la population de
entreprises - taux de création moins
taux de disparition

Volatilité de la population des
entreprises - taux de création plus
taux de disparition

CE

EUROSTAT

EUROSTAT

EUROSTAT

E.S.

Acces au Capital

Nombre d’entreprises ‘Venture
Capital’

1, 2,3 Go, SNCI, CD

PME

Infrastructures privées

Disponibilité des terrains
Prix des terrains
Nombre de places dans les creches

E.S.

Secteurs moteurs

Automobile

Banques

Sidérurgie

Logistique performance indicator

World Bank

E.S.

Clusters

Nombre de clusters mis en ceuvre al
Luxembourg

Luxembourg Cluster

Initiative

E.S.

Densité relationnelle

Cluster et pépiniere

Management of technology
(M.O.T.)*

Permis de travail délivrés aux
étrangers hors Union Européenne

254




PREST

Déterminants

Indicateurs

Groupe thématigue des déterminants de I'éducdiomation et recherche

Source

T Recherche & Nombre de centres de recherche
Développement Nombre de chercheurs
Nombre de brevets
Typologie
T Economie de la Dépense intérieure de R&D EUROSTAT
connaissance
Crédits budgétaires publics en R&D | EUROSTAT
Part de la recherche publique financ{ OECD
par le secteur privé
Pourcentage du chiffre d'affaires Commission européenne
attribué a l'introduction de nouveaux
produits sur le marché
Nombre de chercheurs pour 1000 OECD
actifs
Publications scientifiques par million| Thomson ISI, SCI and
d'habitants SSCI
Nombre de brevets par million USPTO, Ameco
d'habitants (population),
EUROSTAT
Utilisation de l'Internet par les EUROSTAT new cronos
entreprises (large bande)
Investissement dans les OCDE
télécommunications publiques en
pourcentage de la formation brute de
capital fixe
Pourcentage des ménages ayant ac{ EUROSTAT
Internet & domicile
Nombre d'acces (fixes et mobiles OCDE
cellulaires) pour 100 habitants
Pourcentage des ménages disposanl EUROSTAT new cronos
d’'un acceés Internet a large bande
Nombre de serveurs web sécurisés | OCDE
pour 100.000 habitants
Pourcentage du total de I'emploi danf EUROSTAT new cronos
les secteurs a moyenne-haute et ha
technologie
T Transfert de matiére grise [ Nombre de licences utilisées par deq Office de la Propriété

tiers se basant sur des brevets dépo|

au Luxembourg

Intellectuelle
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PREST Déterminants Indicateurs Source
Nombre de brevets déposés Office de la Propriété
Intellectuelle
T Education et formation Part de la population 4gée de 25 & 6 EUROSTAT
ans ayant atteint au moins une
éducation secondaire
Part de la population &gée de 25 a 3] EUROSTAT (pas de
ans ayant atteint un niveau mise a jour pour le
d'éducation tertiaire Luxembourg)
Part des ressources humaines en EUROSTAT
sciences et technologie en
pourcentage de I'emploi total
Part de la population dgée de 25 a 6 EUROSTAT
ans ayant atteint au moins une
éducation secondaire
Nombre de frontaliers universitaires
Dépenses annuelles par éléve/étudiy EUROSTAT
au titre des établissements
d'enseignement publics
Indicateurs Pisa Indicateurs Pisa
Niveau de scolarité Niveau de scolarité
Nombre d’offres d’enseignement de
type étranger
Multilinguisme
T Formation continue Nombre de jours de formation INFPC
professionnelle continue par salarié
Nombre d’entreprises ayant mis en | INFPC

place un plan de formation continue
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B) Enquéte Phase |
Mesure de la compétitivité et de I'attractivité ghegits Etats souverains

1. Estimez-vous que les déterminants sociétaux l@tdessous soient pertinents pour

mesurer la compétitivité et I'attractivité des pektats souverains ?

e Pas du
Tout a fait -, désaccord Pas Non
; D’accord . , tout )
d’accord ni d’accord , applicable
, d’accord
d’accord
Qualité de vie O O O O o O
Contrat social O o O o o O
Tolérance O o O o o O
Ouverture culturelle O o O o o O

Echelle de Likert

Vous pouvez justifier brievement pour chaque intdigales raisons qui vous ont conduit au

choix ci-dessus :
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2. Estimez-vous que les déterminants d'institutiod’iettégration listés ci-dessous sont

pertinents pour mesurer la compétitivité et I'attinaté des petits Etats souverains ?

Ni en

Tout a fait désaccord Pas PR L Non
, D’accord . , tout .
d’accord ni d’accord , applicable
, d’accord
d'accord
Cadre institutionnel et
e . O O O O O O

réglementaire
Stabilité politique interne m m m m O O
Degré de souveraineté O O O O O O
Intégration européenne O m O m m O
Infrastructures publiques m m m m m m

En cas de réponse négative pour un déterminantlezzcommenter les raisons qui vous ont

poussées a faire votre choix :
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3. Estimez-vous que les déterminants d’ouvertureesardnde listés ci-dessous sont

pertinents pour mesurer la compétitivité et I'attigté des petits Etats souverains ?

NIEl Pas du
Tout a fait ., désaccord  Pas Non
\ D’accord . , tout .
d’accord ni d’accord , applicable
, d’accord
d’accord
Visibilité du Luxembourg a
) 2 O O O O O
I'étranger
Perception du Luxembourg
)z O O O O O
I'étranger
Réle de I'Europe dans le
O O O O O
monde
Grande Région (Saar Lor
O O O O O
Lux)

En cas de réponse négative pour un déterminantlezzcommenter les raisons qui vous ont

poussées a faire votre choix :
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4. Estimez-vous que les déterminants d’environnemetrogéconomique listés ci-
dessous soient pertinents pour mesurer la comyigtiat I'attractivité des petits Etats

souverains ?

Ni en Pas du
Tout a fait -, désaccord Pas Non
; D’accord . , tout )
d’accord ni d’accord , applicable
, d’'accord
d’accord

Démographie O m O m m O
Performances Macro-
z . O O O O O O
economiques
Finances Publiques O m O m m O
Systeme fiscal O m O m m O
Marché de I'emploi et du

. O O O O O O
travail
Fonctionnement des march ] O ] O O ]
Intervention sur les marché:
Productivité et colts du

. O O O O O O
travail
Environnement O O O O O O

En cas de réponse négative pour un déterminantlezzcommenter les raisons qui vous ont

poussées a faire votre choix :
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5. Estimez-vous que les déterminants d’environnemeroéconomique listés ci-
dessous soient pertinents pour mesurer la comykétiét I'attractivité des petits Etats

souverains ?

Ni en Pas du
Tout a fait -, désaccord Pas Non
; D’accord . , tout )
d’accord ni d’accord , applicable
, d’'accord
d’accord
Entrepreneuriat ] O ] O O ]
Acceés au Capital O m O m m O
Infrastructures privées i i i i i O
Secteurs moteurs O O O O O O
Clusters O O O O O O
Densité relationnelle O O O O O O

Management of technology
(M.O.T))

En cas de réponse négative pour un déterminantlezzcommenter les raisons qui vous ont

poussées a faire votre choix :
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6. Estimez-vous que les déterminants d’éducation émeation listés ci-dessous soient
pertinents pour mesurer la compétitivité et I'attigté des petits Etats souverains ?

Ni en

Tout a fait -, désaccord Pas Pas du Non
, D’accord . , tout )
d’accord ni d’accord , applicable
, d’accord
d’accord

Recherche & Développeme O o O O o O
Economie de la connaissan ] O ] O O ]
Transfert de matiére grise O i O i i O
Education et formation ] O ] O O ]
Formation continue O O O O O O

En cas de réponse négative pour un déterminantlezzcommenter les raisons qui vous ont

poussées a faire votre choix :
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7. D’apres vous, y a-t-il des déterminants supplémersta ajouter a la liste ci-dessus ?

Oui Non

Si oui lesquels :
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C) Glossaire relatif au questionnaire de la Phase |

Déterminant
Qualité de la vie

Définition Source

Ensemble des conditions de vie (habitat, nourritutee Grand

travail, loisir, ...) permettant & l'individu de s&muir Robert de la

dans la société. langue
francaise
version
électronique 2e
édition

La qualité de vie d’une population est un enjeuemagn Définition

sciences économiques et en science politique. seutpersonnelle

les notions proches d'utilité et de bien-étre. Edist

mesurée par de nombreux indicateurs socio-écon@siqu

('indice de développement humain (IDH) par exemple

Elle dépend dans une large partie de la capacitheéter

des biens et services (notion de pouvoir d'achmadlis

aussi des situations dans les domaines de la dibert

(libéralisme économique), de respect des droits de

I'homme, de bonheur, de santé, etc.

Contrat social

Convention entre les gouvernants et les gouveroés,Le Grand

entre les membres d'une société. (1762, Rousseau) Robert de la
langue
francaise
version
électronique 2e
édition

En philosophie politique, le contrat social est uDéfinition

ensemble de théories particulierement influentes marsonnelle

Occident au XVllle siécle qui définissent le réke ItEtat.

Il s'agit de l'action par laquelle l'individu seiver de

certaines de ses libertés naturelles non compatélec

la vie en société (comme par exemple la libertéude

son voisin) et se soumet au pouvoir politique &tat’

dans lequel il vit et qui lui garantit des droits

fondamentaux (sécurité, propriété, etc...).

Par ce pacte, les individus acceptent une autorité

supérieure a eux, censée garantir la volonté généra

Selon cette doctrine, lindividu est a l'origine &®

société.

Tolérance

Attitude qui consiste & admettre cheémiaune maniére Le Grand
de penser ou d'agir différente de celle qu'on aspt- Robert de la
méme. langue

francaise
version
électronique 2e
édition

Du latin tolerare (supporter), est la vertu quitpoa Définition
accepter ce que I'on n'accepterait pas spontané@est personnelle
aussi la vertu qui porte a se montrer vigilant emeers
l'intolérance qu'envers l'intolérable.
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Déterminant

Définition Source

En d'autres termes, c'est une notion qui définiddgré
d'acceptation face a un élément contraire a unke reg
morale, civile ou physique particuliere. Plus
généralement, elle définit la capacité d'un individ
accepter une chose avec laquelle il n'est pasanwddt
par extension moderne, l'attitude d'un individuefécce
qui est différent de ses valeurs.

Ouverture culturelle

Fait, possibilité, pour la ptgiion d'un Etat de Définition
comprendre, de connaitre quelque chose qui estiexté personnelle ;
a son milieu culturel habituel. Larousse

Cadre institutionnel et Le cadre institutionnel et réglementaire au seiguélise Observatoire

reglementaire

déroulent les activités économiques affecte la aranide la

dont les ressources sont réparties, les décisioampétitivité
d’'investissement sont orientées et la créativité et
I'innovation sont stimulées.

Stabilité politique
interne

La stabilité politigue, de la vie politique. Stafdil Le Grand

gouvernementale, ministérielle. Robert de la
langue
francaise
version
électronique 2e
édition

Degré de souveraineté Indépendance d'un Etat éhswité de sa compétenceDéfinition

sur le territoire national vis-a-vis de I'Union epéenne. personnelle ;

Larousse
Intégration Positionnement d’un Etat membre par rapport augural Définition
européenne de la communauté européenne. personnelle
Infrastructures Ensemble des installations publiques nécessaireDédinition
publiques I'activité de I'économie. personnelle
Visibilité du Caractére de ce qui est perceptible par la vussitderd Le Grand
Luxembourg a I'ceil* humain. Visibilité d'un phénoméne, d'un c®rgRobert de la
I'étranger (fonction de la dimension, de [I'éloignement, désngue

conditions d'éclairage, etc.). francaise
version
électronique 2e
édition

Image de marque du
Luxembourg

Représentation mentale que I'on se fait d’'une marqDéfinition
d’un produit ou d'une personne ou d’'un Etat. personnelle

Réle de I'Europe :

Comme par exemple dans la tri@dsemble formé parDéfinition
les trois grandes puissances économiques mondipEsonnelle
(Europe, Etats-Unis, Japon)).

Grande Région

Effet Grande Région: La Grande Régiopour but Définition
d'améliorer la coopération politique, économiqudest personnelle
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Déterminant

Définition Source

partenariats entre les différents acteurs. La Grand
Région est une entité regroupant la Lorrairle
Luxembourg la Rhénanie-Palatinala Sarre la Région
wallonne la Communauté francaise et la Communauté
germanophone de BelgiguElle est située entre le Rhin
la Moselle la Sarreet la Meuse

Démographie

Etude des structures d'une populatiage,( sexe, Le Grand
profession) et de ses mouvements (natalité, migtalRobert de la
migration) langue

francaise
version
électronique 2e
édition

Performances macro-

économiques

Rendement maximal; capacités de production d’'uDéfinition
économie etc. personnelle

Finances publiques

Ensemble des recettes et denskipde I'Etat; activitéDéfinition
de I'Etat dans le domaine de l'argent; sciencessagt personnelle
cette activité.

Systeme fiscal

Ensemble des lois, des mesuresivedatu fisc, a Le Grand
I'impot. Robert de la
langue
francaise
version
électronique 2e
édition

Marché de I'emploi et

du travail

En économie, le marché du travail est le lieu tiggerde Définition
rencontre de I'offre de travail et de la demandeaeil. personnelle

Fonctionnement des

marchés

Ce déterminant a pour objectif d'illustrer les diggs et Observatoire
contraintes potentielles pouvant encore exister sirla
certains marchés. En effet, il subsiste encore ammpétitivité
nombreuses opportunités non exploitées dans ditfgre

domaines de I'économie qui peuvent rendre les
entreprises plus compétitives, notamment s'il $'atg

marchés pour des produits de consommation
intermédiaire et influencant ainsi directement Ia
compétitivite-colt des entreprises. Les travaux lesr
déterminants de la croissance de la productivitéemie

en exergue le r6le du fonctionnement des marchgs. U
amélioration du fonctionnement des marchés conduit
généralement a une augmentation de la qualité des
produits et services, de la croissance économideda

compétitivité et de la création d'emplois.

Productivité et colt

du travail

Rapport du produit (quantité de bien matériel obterhe Grand
importance du « service » assuré) aux facteurs Rimbert de la
production (quantité d'énergie ou de matiére premiéangue
employée, temps de travail dépensé, capital mis feancaise
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Déterminant

Définition Source

oceuvre, etc.). version
électronique 2e
édition

Environnement

Ensemble des conditions naturelles (physiqués, Grand

chimiques, biologiques) et culturelles (sociologigu Robert de la

susceptibles d'agir sur les organismes vivantsest langue

activités humaines. francaise
version
électronique 2e
édition

Rendre une économie plus compétitive nécessitbservatoire

également un engagement de la part de tous lesrsictde la

économiques dans le domaine de [I'environnemerampétitivité

s'inscrivant dans le cadre du développement durdble

est important de favoriser la croissance tout en

garantissant également aux générations futures un

environnement économique, social et environnemental

viable. Le concept fondamental utilisé pour évalleer

performance environnementale est celui d’eco-effiéa

ou de productivit¢ environnementale de [Iindustrie.

L'eco-efficacité représente le rapport entre ladpiation

économique et les pressions environnementales

(exprimées en polluants émis ou en ressources

consommeées) résultant de cette production, et itoden

l'information sur les efforts déployés par les eptises

pour promouvoir la productivité tout en étant

respectueuses de I'environnement.

L’Entrepreneuriat

Est I'action de constituer unaivile organisation et enDéfinition
particulier la création d’entreprise personnelle
Activité de création d'entreprises; création d'uhe Grand
entreprise. Robert de la

langue
francaise
version
électronique 2e
édition

Acces au capital

Degré de difficulté relatif a tas au financement d’uneDéfinition
entreprise. personnelle

Infrastructures privées Ensemble de services etlyo privés nécessaires ®éfinition

I'activité de I'économie sur un territoire. personnelle

Secteur moteur

Ensemble d'activités ou d'entrepagant une incidenceDéfinition
significative sur d’autres secteurs d’'une économie. personnelle

Clusters

Un cluster est un regroupement, généralermer un Définition
bassin d'emploi, d'entreprises du méme sectewquyioest personnelle
source d’externalités positives, dites de réseau.

Densité relationnelle

Exprime le nombre de typedieles que chaque sujet *
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Déterminant Définition Source

entretient avec les personnes, qu'il nomme (Tolsdor
1976). Par exemple, une personne peut étre a daufoi
cousin et un ami ou encore seulement un compageon d
travail.

Management of Prise d'influence planifiée, consciente, créativelisgée Définition

technologies MOT  de la création de savoir, étant utilisée pour déapres Prof.
développement de technologie, ainsi que pour uFgchirky
utilisation bénéfique de la technologie ou d’autrésmembre du
connaissances nécessaires au développement det@ro@anel)
services ou de modéles d’entreprises innovants.

Economie de la Les expressions économie du savoir et économiea d®éfinition
connaissance connaissance en débordant l'aspect économique dpefaonnelle
société de la connaissance, désignent ce qui serait
nouvelle phase de I'histoire économique dans léguel
selon certains économistes, nous sommes entrésdapu
fin du siécle dernier (années 1990)

Transfert de matiere Ensemble de compétences et de savoir-faire transb#finition

grise entre personnes et entreprises. personnelle
Education et Mise en ceuvre des moyens propres a assurer latformd.e Grand
formation et le développement d'un étre humain. Ensemble Rizbert de la
connaissances théoriques et pratiques dans ungdeeh langue
un métier, leur acquisition. francaise
version
électronique 2e
édition

Formation continue La formation continue constitmemoyen d’amélioration www.poisy.org
ou d’acquisition de connaissances, de savoir-faieela page consultée
culture et de compétences personnelles Ietl3/11/2009
professionnelles au-dela de la formation initiale.

Secteur de la formation qui concerne ceux quiquitté Définition
la formation initiale. Le domaine de la formatiopersonnelle
continue est trop souvent assimilé a la formation
professionnelle continue (FPC) qui, bien qu'étamt |

secteur le plus visible de la formation continuesnpas

le seul. La formation continue est aussi assurée pa
I'éducation populaire ou encore l'autoformation.

* CHIOCCHIO F., BOISVERT Y., ASSAD L. (1996) Réseaocial et intégration des
personnes ayant des incapacités intellectuelRsyue francophone de la déficience

intellectuelle pp 43-46
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apport du séminaire du 5 mars 2010

Luxembourg’s Next
Business Model

Rapport du premier séminaire sur la méthodologie
ainsi que sur le modéle des déterminants
d’attractivité et de compétitivité.

Luxembourg, le 5 mars 2010




INTRODUCTION

Le premier séminaire « Luxembourg's Next Businessd® » du groupe des experts de
référence a eu vocation de servir comme platefadmevalidation de la méthodologie de

construction du modele des déterminants d’attrdéteti de compétitivite.

Ledit séminaire a également donné I'occasion dpgref le séminaire du 20 mars 2010 en
présence de Professeur Jean-Paul Lemaire (ESCRddued des membres du groupe

d’experts externes.

PARTICIPANTS

» Groupe de validation interne : Marc Hostert, Serge Nickels, Fabian Weiser

* Groupe des experts de référence Dr. Danielle Schronen (Caritas), Dr. Claude
Gengler (Fondation Forum Europa), Jeannot ErpeldiDargolux), Carlo Thelen,
(Chambre de Commerce), Prof. Dr Axel Schmit (Ursuitér de Treves), Francois-

Xavier BORSI (Chambre de Commerce)

ORDRE DU JOUR

=

Présentation et validation de la méthodologie

2. Présentation d’aprés familles des déterminantaustpar modeéle

w

Proposition et validation d’un ou des scénariitami

4. Présentation du modéle PREST

m

Préparation du séminaire du 20 mars 2010

OBSERVATIONS DES MEMBRES DU GROUPE DES EXPERTS DE
REFERENCE

Ad 1)

« Par rapport au groupe des experts externes, dedgi-a situer dans son contexte de sa
sociogenése. En effet, il s’agit d’'un panel de pengs qui se compose en majorité de

décideurs qui sont implantés au Luxembourg.

» Les différentes étapes de la méthode DELPHI (pateines, externes, enquétes, etc.)

sont a expliquer de facon détaillée lors du pratlsaminaire.
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Ad 2)

Il a été jugé utile de préciser dans le cadre dpmehaine enquéte que les résultats
ont et seront analysées selon I'échelle Likertj efio d’éviter d’éventuels résultats

aberrants.

Les experts de référence ont demandé de changepent de sous-groupe.

Les experts reconnaissent l'originalité et I'exclité actuelle du modele mis en place
pour valider les déterminants d’attractivité etcdenpétitivité par famille proposée. Le

modele précité a notamment permis d’identifier deveaux déterminants.

Le modéle développé devrait étre pérennisé d’'al@esxperts de référence et des
enquétes régulieres pourraient étre envisagees,ppltisulierement afin de profiter
d'une vue « Tripartite » (classique et/ou nouveltp)i constitue une plus-value

certaine du modeéle.

L'impact des nouvelles parties prenantes (repréas¢éntdes ONG et de la société

civile) sur les différents scénarii a été pris empte et salué.

Les experts de référence ont proposé de constitnesous-panel d’entrepreneurs

primo arrivants et de réaliser un hitparade desrdehants retenus par ces derniers.

La Démographie semble d’'une moindre importance gesarreprésentants de la
« Tripartite » dite classique par opposition a unkripartite » hypothétique nouvelle.
Les travaux ont dégage que les représentants ddewger groupe de par sa
sociogenése sont plus proche des problématiques & la démographie, en
'occurrence l'immigration, l'insertion, lintégrain des nouveaux arrivants au
Luxembourg. La perception de la démographie danesalfre d’'une « Tripartite »

classique est plutét une perception de la miss@odition du facteur travail.

Il a été longuement discuté sur le fait que la Gearggjion n’a pas été retenue comme
déterminant. Nul n’a été choqué. En effet, lesaesses humaines et technologiques

etc. de la Grande- Région sont vendues d’une fagas-jacente lors de la promotion
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du Luxembourg mais les retombées ne reviennent wpeaseule unité de la Grande
région, le plus souvent au Grand-Duché du Luxendpour

Ad 3)
* Les experts de référence ont entériné la propaostiogroupe de validation interne a
retenir respectivement les scénarii 2T/2T+ et 2TLARpour la suite des travaux. A
'opposé des modeles requérant une majorité sirdples chaque groupe (1T/1T+,
1TL/1TL+), les modeles sélectionnés permettent motant d’amortir dans une
certaine envergue l'impact du groupe des représentdes syndicats, échantillon
réduit de quatre représentants, sur les déternsireamixclure. Le modele a majorité
simple et majorité simple intergroupe (2T et 2Ttgné celui qui se rapproche le plus
de la réalité démocratique des petits Etats etrmotent du Luxembourg. Le modeéle
de I'échelle de Likert et majorité intergroupe (2€L 2TL+) permet d’extraire de
facon plus pointue les déterminants d’attractivde de compétitivité les plus
pertinents.
IV.2. Tableau des présumées correspondances
o des scénarii/contexte politique
luxembourgeois
Acronyme du Description Interprétation politique
scénario
Scénario 0 Majorité simple parmi tous les membres de I'échantillon. (50% + 1) Démocratie de base
Scénario 1T CN: Majorité simple parmi tous les membres de I'échantillon. (50% + 1) Tripartite classique avec droit de
:Jargﬁi:r:lgi)s parties CS: Majorité simple au sein des trois groupes. (I; P; S) veto pour chaque groupe
Scénario 1T+ CN: Majorité simple parmi tous les membres de I'échantillon. (50% + 1) Tripartite classique + société
(avec nouvelle partie | CS: Majorité simple au sein des quatre groupes. (A; I; P; S) civile avec droit de veto pour
prenante) chaque groupe
Scénario 2T CN: Majorité simple parmi tous les membres de I'échantillon. (50% + 1) Tripartite classique avec majorité
é?2;5;22)8 parties CS: Majorité simple au sein d’au moins deux des trois groupes. des groupes (2 sur 3)
Scénario 2T+ CN: Majorité simple parmi tous les membres de I'échantillon. (50% + 1) Tripartite classique + société
(avec nouvelle partie | CS: Majorité simple au sein d’au moins deux des trois groupes. civile avec majorité des groupes
prenante) (3 sur 4)
3/8/2010 Marc HOSTERT Projet de Thése 69

272



IV.2. Tableau des présumées correspondances
des scénarii/contexte politique

luxembourgeois

Acronyme du
scénario

Scénario OL

Description

Echelle de Likert avec seuil d’exclusion pour la totalité de I'échantillon

Interprétation politique

Démocratie de base selon
échelle de Likert

Scénario 1TL
(anciennes parties
prenantes)

CN: Echelle de Likert avec seuil d’exclusion pour la totalité de I'échantillon
CS: Echelle de Likert avec seuil d’exclusion au sein des trois groupes. (I; P; S)

Tripartite classique avec droit de
veto selon échelle de Likert

Scénario 1TL+
(avec nouvelle partie
prenante)

CN: Echelle de Likert avec seuil d’exclusion pour la totalité de I'échantillon
CS: Echelle de Likert avec seuil d’exclusion au sein des quatre groupes. (I; P;
S)

Tripartite classique + société
civile avec droit de veto selon
échelle de Likert

Scénario 2TL
(anciennes parties
prenantes)

CN: Echelle de Likert avec seuil d’exclusion pour la totalité de I'échantillon
CS: Echelle de Likert avec seuil d’exclusion au sein d’au moins deux des trois
groupes.

Tripartite classique avec
majorité des groupes selon
échelle de Likert (2 sur 3)

Scénario 2TL+
(avec nouvelle partie
prenante)

CN: Echelle de Likert avec seuil d’exclusion pour la totalité de I'échantillon
CS: Echelle de Likert avec seuil d’exclusion au sein d’au moins deux des trois
groupes.

Tripartite classique + société
civile avec majorité des groupes
selon échelle de Likert (3 sur 4)

3/8/2010

Ad 4)

Marc HOSTERT Projet de These

70

* Lors du prochain séminaire il sera nécessaire dareoniguer les prochaines étapes

de la thése. Qu’est-ce qui a été fait, qu'est-cengisera pas fait ?

CONCLUSIONS

» Les experts de référence reconnaissent I'origin@litexclusivité actuelle pour valider

des déterminants d’attractivité et de compétitiaitéLuxembourg.

* Le modéele a permis l'identification de nouveauxedétinants.

* Le modele devrait étre pérennisé et des enquétasidet étre faites d'une facon

réguliere.

» Force est de constater que les nouveaux partiesmes modeles + ont une grande

influence sur les déterminants a retenir.

* Identification de la valeur ajoutée de cette appeopermettant de mieux cibler

I'approche du Luxembourg dans le cadre de la prmmotiu site Luxembourg :

développement matrice general electrics, typolat@gntreprises et de secteurs, etc.
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E) Rapport des séminaires du 20 mar

Luxembourg’s Next
Business Model

Rapport des séminaires sur la méthodologie ainsi
gue sur I'application du modéle PREST.

Luxembourg, le 30 mai 2010




Introduction

L’objectif des séminaires « Luxembourg’s Next Besis Model » du groupe des experts

externes a consisté en :
« Lavalidation de la méthodologie adoptée.
» La présentation des premiers résultats du quesii@na

» L’application du modele d’analyse PREST - modelandlyse de I'environnement

économique.
* L’identification de nouveaux secteurs porteurs d@aonomie luxembourgeoise.

La présentation de la méthodologie appliquée etpiemiers résultats de I'enquéte a été
réalisée par l'auteur de la thése, l'application miodele PREST et l'identification de

nouvelles niches ont été dirigés par le Profes3eamn-Paul Lemaire (ESCP Europe).

Participants

» Groupe de validation interne : Marc Hostert, Serge Nickels, Fabian Weiser

* Groupe des experts externesPierre Decker (Ministere de la Recherche), Davird D
(Epuramat S.A.), Frank Engel (CSV), Jeannot ErpeldiCargolux), Emile Haag
(CGFP), Haral-Sven Sontag (JCI), Francois-XaviersB@Chambre de Commerce),
Prof. Dr. Hugo Tschirky (ETH Zirich), Claude Turm@i Gréng), Gaston Traufler
(Luxinnovation), Norry Dondelinger (Chambre des M), Christophe Knebeler
(LCGB), Jean-Paul Lemaire (ESCP Europe)

Développement d’'un modele de validation des détermants d’attractivité et

de compétitivité
Pour le développement du modéle de validation déerehinants d’attractivité et de
compétitivité, le groupe de validation interne ayaioposé de recourir a la méthodologie
Delphi, tout en profitant de la plateforme Checkkéarpour la réalisation des enquétes en
ligne. Cette approche a été validée une premiésepfai le groupe des experts de référence
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(séminaire du 5 mars 2010) et a été confirmée @mrekperts externes, présents lors du
séminaire du 20 mars 2010. Il en est de méme desmiéants proposés et de leur famille.

Le modéle utilisé passe par plusieurs stades dviatdion : nous avons tout d’abord élaboré
un modele de déterminants qui dans une étape aultéridoit nous étre une aide a la
structuration a I'analyse de la compétitivité luxmuargeoise. Les déterminants identifiés sont

présentes ci-apres.

La premiére démarche de la recherche a consisidendifier a partir d'une analyse de la
littérature existante et a l'aide de plusieurs etgpénternes, un modéle de déterminants
d’attractivité et de compétitivité pertinents poer Luxembourg. Le modéle proposé se
compose de 34 déterminants divisés en 6 famillesufips thématiques] : Ces familles de

déterminants sont les suivantes:

Qualité de vie Cadre institutionnel et réglemenmetai

Contrat social Stabilité politique interne

Tolérance Degré de souveraineté

Ouverture culturelle Intégration européenne
Infrastructures publiques

Ouverture sur le monde Environnement Macroéconomique

Visibilité du Luxembourg a I'étranger Démographie

Image de marque du Luxembourg Performances Macro-économiques
Roéle de I'Europe Finances Publiques

Grande Région (Saar Lor Lux) Systeme fiscal

Marché de I'emploi et du travalil

Fonctionnement des marchés

Intervention sur les marchés

Productivité et codts du travail

Environnement
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Environnement Microéconomique Education formation et recherche

Entrepreneuriat Recherche & Développement
Acces au capital Economie de la connaissance
Infrastructures privées Transfert de matiere grise
Secteurs moteurs Education et formation
Clusters Formation continue

Densité relationnelle

Management of technology (M.O.T.)

Ce modéle a ensuite été soumis a un panel d’expdirisd’étre validé. Pour cela nous avons
utilisé un outil informatique permettant la réalisea d’enquéte en ligne. Il s’agit de
Checkmarket qui permet d’envoyer des enquétes gpamel deéfini préalablement, et
garantissant 'anonymat ainsi que la pertinencmatiere de réponses données.

Nous avons ensuite développé plusieurs modéldsasar de divers criteres de majorité, ainsi
que sur des criteres d’exclusion. Ces modéles msiie été présenté a un panel d’experts

réduits afin de choisir le plus pertinent et de siiaelui sur lequel I'étude va se fonder.

Pondération du modele de déterminants

La tripartite au Luxembourg est un modele sociahtda définition est: « La tripartite ou le

"modéle luxembourgeois" repose sur un dialogueititgtnnalisé et continu entre le

gouvernement, le patronat et les syndicats sur glesstions économiques et sociales
importantes en vue de trouver un consensii8. »

Nous avons intentionnellement ajouté un groupe ux @gja présents afin de prendre en
compte des experts provenant d’autres organisdtistitutions. Nous avons nommé ce

groupe « Autres ».

Les experts ont été classés selon ces quatre groupe
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Représentants

Représentants Représentants des ONG et de la
des institutions des syndicats societe CIVI|.e
(Nouvelles parties
Taux de réponse: 68% Taux de réponse: 100% prenantes)
(17R/8 NR) (4R/ONR)
Taux de réponse 89%
(8R/1NR)

Source : Marc Hostert Séminaires Luxembourg’s besiness model

Comme décrit brievement auparavant, nous avonsééabtre évaluation sur divers critéres
de majorité. Nous avons construit deux modeélesteposant sur un critere de majorité et
l'autre attribuant des pondérations aux réponsgseseen fonction de la méthode de Likert.
Ces modeles ont ensuite été déclinés en fonctienrdes, voire quatre groupes décrits ci-

avant.

La premiere déclinaison a consisté en |'élaboratiame condition nécessaire pour chaque
modele. Pour le premier cette condition se basaiswritére de majorité simple au sein de
tout I'échantillon. Pour le modeéle dit de Likerd, tondition nécessaire est basée sur divers

criteres d’exclusion que chaque déterminant daoifpler afin d’étre validé.

Nous avons ensuite soumis chaque déterminants aajoeité intergroupe avec droit de veto
et & une majorité intergroupe dite simple, bieneedti tout en respectant les majorités
respectivement les criteres d’exclusion au seiohdgjue groupe. A la suite d’un séminaire de

validation nous avons ensuite retenu deux sous le®de

» Majorité simple et majorité simple intergroupe
= Likert et majorité simple intergroupe

Les déterminants retenus a la suite de ces opésatmnt les suivants :

278



3. Majorité simple et majorité simple intergroupe

Déterminants

Qualité de vie

Contrat social

Tolérance

Ouverture culturelle

Cadre institutionnel etréglementaire
Stabilité politique interne

Degré de souveraineté

Intégration européenne
Infrastructures publiques

\Visibilité du Luxembourg a I'étranger
Image de marque du Luxembourg

Performances Macro-économiques
Finances Publiques

Systeme fiscal

Marché de I'emploi et du travail
Fonctionnement des marchés
Intervention surles marchés
Productivité et colits du travail
Environnement

/Acces au capital

Infrastructures privées

Secteurs moteurs

Clusters

Densité relationnel

Management of technology (M.O.T)
Recherche & Développement
Economie de la connaissance
Transfert de matiere grise
Education et formation

Formation continue

Démographie

Role de I'Europe

Groupe | Groupe P Groupe S Groupe A
X X X X
X X X X
X X X X
X X X X
X X X X
X X X X
X X X X
X X X X
X X X X
X X X X
X X X X
X X X X
X
X X X X
X X X
X X X X
X X X X
X X X X
X X X
X X X X
X X X X
X X X
X X X
X X X X
X X X X
X X X X
X X X X
X X X X
X X X X
X X X
X X X X
X X X X

X X

Non retenu car ne répond pas aux conditions suffisantes

. Non retenu car ne répond pas a la condition nécessaire
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4. Likert et majorité simple intergroupe

Déterminants

Qualité de vie

Contratsocial

Tolérance

Ouverture culturelle

Cadre institutionnel etréglementaire
Stabilité politique interne

Degré de souveraineté

Intégration européenne
Infrastructures publiques

\Visibilité du Luxembourg a I'étranger
Image de marque du Luxembourg
Role de I'Europe

Grande-Région

Performances Macro-économiques
Finances Publiques

Systeme fiscal

Marché de I'emploi et du travail
Fonctionnementdes marchés

Intervention surles marchés
Productivité et colts du travail

Environnement

Infrastructures privées
Secteurs moteurs

Clusters

Densité relationnel

Management of technology (M.O.T)
Recherche & Développement
Economie de laconnaissance
Transfert de matiere grise
Education et formation
Formation continue

Non retenu car ne répond pas aux conditions suffisantes

Hitparade Entrepreneurs Majorité simple

. Non retenu car ne répond pas a la condition nécessaire

PositionDéterminants PositionDéterminants
1

~

Education et formation 18 |Recherche & Développement
2 |Infrastructures publiques 19 |Secteurs moteurs
3 |Qualité de vie 20 |Performances Macro-économiques
4  |Cadre institutionnel et réglementai 21 |Environnement
5 |Productivité et codts du travail 22 |Management of technology (M.O.T|.
6 |Marché de I'emploi et du travail 23 |Visibilité du Luxembourg a I'étrang
7 |Fonctionnement des marchés 24 |Degré de souveraineté
8 |ROle de I'Europe 25 |[Clusters
9 |Infrastructures privées 26 |Transfert de matiére grise
10 |Stabilité politique interne 27 |Ouverture culturelle
11 |Formation continue 28 |Tolérance
12 |Systeme fiscal 29 |Contrat social
13 |Image de marque du Luxembourg 30 |Economie de la connaissance
14 |Finances Publiques 31 |Densité relationnelle
15 |Acces au capital 32 |Démographie
16 |Entrepreneuriat 33 |Intégration européenne
17 |Intervention sur les marchés 34 Grande Ré@aar(Lor Lux)

Groupe | Groupe P Groupe S Groupe A
X X X X
X X X
X X X X
X X X X
X X X X
X X X X
X X
X X X X
X X X
X X

X
X X X
X X X
X X X
X X X
X X X
X
X X X
X X X
X X
X X X X
X X
X
X X
X X X X
X X X
X X X
X X X X
X X X X
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Hitparade Entrepreneurs Likert

PositionDéterminants PositionDéterminants

1 |Education et formation 18 |Role de I'Europe

2 |[Stabilité politique interne 19 |Performances Macro-économiques
3 |Finances Publiques 20 |[Contrat social

4  |Systéme fiscal 21 |Intervention sur les marchés

5 |Formation continue 22 |Ouverture culturelle

6 |Visibilité du Luxembourg a I'étranger 23 |Transfert de matiére grise

7 |Image de marque du Luxembourg 24 |Tolérance

8 |Marché de I'emploi et du travail 25 |Economie de la connaissance

9 |Fonctionnement des marchés 26 |Degré de souveraineté

10 |Productivité et colts du travail 27 |Démographie

11 |Recherche & Développement 28 |Clusters

12 |Cadre institutionnel et réglementaire 29 |Environnement

13 |Infrastructures publiques 30 |Secteurs moteurs

14 |Entrepreneuriat 31 |Densité relationnelle

15 |Acces au capital 32 |Management of technology (M.O.T|.)
16 |Infrastructures privées 33 |Intégration européenne

17 |Qualité de vie 34 |Grande Région (Saar Lor Lux)

Application du modele PREST au contexte luxembourgss

Réalisation de deux séminaires en vue de la vaidate la méthodologie et pour la

présentation et validation des résultats internikia

Verticalisation vs. horizontalisation: Il est impamt de mettre en ceuvre une grille
géo-sectorielle sur I'origine des entreprises aiaitir et en fonction de leur recherche
de valeur ajoutée, que ce soit par une verticaisaiu par une horizontalisation (Le
marché intérieur est souvent trop petit, mais le dmibBBourg peut étre considéré
comme un acces aux marchés de la Grande Reégidiutepe de I'ouest, de I'UE,
Voir transatlantique.

Un quart des créateurs dentreprise au Luxembouomt sde nationalité
luxembourgeoise, pouvant cependant disposer d’ypérience de plusieurs années a
I'étranger. lls disposent donc d’'une expériencdiistoire propre. En conséquence,
trois quarts des créateurs sont des étrangerg/plodogiie des investisseurs potentiels
au Luxembourg peut étre divisée en quatre groupes:

1. Entrepreneurs luxembourgeois qui sont de natiégnklkembourgeoise.
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2. Créateurs d’entreprise au Luxembourg de nationditngere et résidant au
Luxembourg.
IDE — groupes étrangers venus s’'implanter avecentie2 au Luxembourg.
Investisseurs directs potentiels (concurrence niatésnale rude essayant d’attirer

ces investisseurs).

Potentiel de marchés partype d’entrepreneur

Boulangerie,
boucherie, Hermés
Groupe Cactus

Verticalisation
(marché local)

Groupe Fischer,

Horizontalisation Fours Hein,
(marché de la Asport, Epuramat Ferrero,
Grande Région et/ou HiTech, cPl Delphi,
de I'Europe de RTL, ' Orange,
I'ouestet/ou de 'UE SES, LBLUX, ...
et/ou transatlantique) Arcelor-Mittal
Ceratizit
Entrepreneurs Entrepreneurs IDE — groupes Investisseurs directs
luxembourgeoisde  étrangersrésidantau étrangersvenus étrangers potentiels
nationalité Luxembourg s’implanter avec une
luxembourgeoise entité au
Luxembourg

Source : Marc Hostert, Séminaires Luxembourg’s besiness model

D

Cas concret: Epuramat (David DIN — co-créateur d’entreprise lodgourgeoise dg

nationalité étrangere — pour lequel le marché lukenrgeois n’est pas ure

U

priorité, mais qui utilise le Luxembourg comme accaux marché

mondiaux)

Les indicateurs en faveur du Luxembourg d’apresréateur:

- Proximité du gouvernement.

- Intelligence du strate politique.

- Le Luxembourg terre d’accueil avec un potentiel rptms start-up,
souvent méconnu.

Cet entrepreneur met en exergue le potentiel deinlrourg comme Clean

Tech-Valley. La fenétre d’opportunité pour s'imposeomme centre

d’accueil pour les start-up du secteur Clean Teehrafermera sous peu.

Afin de réussir ce défi, 'autorité publigue devramettre en ceuvre les

vecteurs suivants:

- Améliorer I'environnement du Luxembourg pour lawem’'expatriés
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hautement qualifiées.

D

- Adaptation du cadre réglementaire favorisant leelégpement d’ung

grappe.
Permettant I'installation de prototypes au Luxemigpafin de rendre visibl¢

D

I'innovation.

Source : Séminaire Luxembourg’s next business model

l Réformes \
avantages
\ compétitifs ’

Chaine logigue d’analyse :

Avec quels
espaces de
référence?

Avec quels
supports?

Quels
secteurs?

Pressions
externes

Conceptluxembourgeois

Source : Marc Hostert Séminaires Luxembourg's besiness model

Dans ce contexte, il est a considérer que certaactigités (notamment le Clean Tech)
peuvent étre soumises a des contraintes, dontébBa@u capital (degré capitalistique

important) ou les barriéres a I'entrée du marcihérés autres normes, législation, ...).

Les discussions ont porté sur les différents détemts retenus par modéle. Dans ce
contexte, les déterminants retenus peuvent étremislation avec les différents éléments du
modéle PREST, c-a-d. politico réglementaire (PB)némie & sociale (ES), technologie (T).

L’absence d’'une image de marque positivement détéema été notée. Le Luxembourg n’a
pas d'image de marque forgée par les responsabkdes ume image de marque plaquée
principalement par des acteurs externes, a l'irdtiaBrésil qui s’est forgé son image de la

ferme du monde ou I'lnde comme back-office du monde
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Positionnement des économies matures

Résilients Rebondissantes

(petites économies réactifs a (grandes ou moyennes
forte degré de consensus) économies cultivant des

environnements stables et

Dynamisme durables)
interne . . .
Régressifs Remis en cause
(petites économies (grandes ou moyennes

fortement traumatisés par économies rencontrant des
les mutations de la difficultés a coopérer)

globalisation)

Ampleur de I'espace de référence

Source : Jean-Paul Lemaire

= L’angle d’attaque devrait constituer I'économie,irvde marché naturel, et non

nécessairement la délimitation géographique d’'wys.pa

Introduction

La multiplicité des eléments a prendre en compmmme la diversité des niveaux auxquels ils

se situent incite, de maniére successive,

* (1) a identifier, tout d’abord, les pressions emésr a caractere macro €conomique
s’exercant au niveau supra national ou national¢clsaque espace considéré,

* (2) puis, a mesurer I'impact consécutif de cesgoes sur les différents secteurs, en
particulier, ceux qui sont le plus attractifs ptag investisseurs directs étrangers,

e (3) pour déterminer, enfin, les choix souvent caditrtoires auxquels se trouvent

confrontés autorités locales comme entrepriseagdras.

Les paradoxes auxquels sont confrontés les partipsenantes de I'investissement direct
étranger

Dépassant les théories traditionnelles de la sligatian internationale, le développement des

investissements étrangers dans une petite écormoatige ouverte PEMO s’inscrit dans des
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approches plus spécifiques s’attachant a la nauvedistribution de la production au niveau

mondial.

Le champ des affaires, internationales intéresteméraction entre les entreprises et les
espaces économiques (Ricart et al. 2004), metlatiorela recherche d’avantages compétitifs

symeétriques portant sur les activités, les resssuet le savoir.

e pour I'entreprise, la maitrise et le développentems frontieres d’un certain nombre
d’activités —ses domaines d’activités stratégiqulés-, qui bénéficient des ressources
gu’elle est en mesure de mobiliser et de leur tdfeen tirant le meilleur d’'un savoir-
faire dont elle dispose et qu’elle se doit de remternet d’élargir.

e pour les espaces économiques, les ensembles deouetale facteurs tangibles
(espace, ressources naturelles, qualité et coda deain d’ceuvre..) et intangibles
(stabilité politique, maturité du marché, volontécapacité d’ouverture des agents
économiques..) qui y sont attachés pour favorigerdéveloppement d’activités

spécifiques a l'initiative d’'investisseurs étrarger

1. Tlapplication du PREST pays
Concilier intéréts et attentes contradictoires al@srités locales et des investisseurs étrangers
conduit a mettre en évidence les déterminationfediedécision de maniere progressive, a
différents niveaux successifs pour aboutir a ddstisas acceptables par les unes et les

autres.

Cette approches «en entonnoir », peut suivre ¢igle du modéle PREST - Politico
Réglementaire, Economique et Social, Technologifiemaire, 1993, 1997, 2000) - se

déclinant,

e tout dabord, a un niveau macro-économique, sumfomal ou national, pour
identifier les « pressions externes », structusetle conjoncturelles, pertinentes pour
les deux parties : aussi bien celles qui stimutgret celles qui entravent, retardent ou
suspendent le développement de I'espace considéreé ;

* ensuite, a un niveau meéso-eéconomique, multisettone sectoriel, pour évaluer
I'impact de ses pressions sur chaque secteur opgsode secteurs ou les IDE sont
envisagés, et qui seront plus ou moins affectégagtmn positive ou négative, par ces

pressions selon leurs caractéristiques respectives
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* enfin au niveau micro-économique, pour sélectionesr modes d’entrée les plus
appropriés a chaque IDE, en déterminant les méddkts plus a méme d’en faciliter

le déploiement, en maximisant le bénéfice des mdiffies parties impliquées.

Les étapes successives de cette démarche seroiugppl dans le cadre de I'application

PREST a une petite économie mature ouverte PEM®@a&utrence le Luxembourg.

Seront successivement déclinés les « pressionsneste, macro-économiques, leur impact
sectoriel, méso-économique, en termes de défigrsgst avant que ne soient envisagés les
implications a tirer de ces deux premiéres étapasiaau micro-économique de la décision

d’investissement par les parties prenantes conesyeé@ particulier les entreprises.

2. L'identification des pressions externes a prendrerecompte par les parties
prenantes.
Dans la perspective du développement des invest&®s étrangers dans un espace
economique déterminé, un premier niveau d’analysedwit a identifier les éléments de
I'environnement et du contexte national ou supréonal de d’espace considére, susceptible
d’'affecter de maniére directe ou indirecte I'atlikude I'autorité publigue comme celle des
entreprises étrangeres désireuses de développegingastissements directs dans cet espace.

 Ces «pressions externes » peuvent avoir un cegactgssi bien favorable que
défavorable au développement des investissemerdgstsliétrangers, aux yeux du
pouvoir public et/ou aux yeux des décideurs d’qunises.

» Elles peuvent aussi comporter, selon les cas, tactése conjoncturel ou structurel
dominant, et déterminer au cas par cas, avec f&s pfus ou moins rapides, plus ou
moins durables sur certains secteurs.

Si nombre de ces pressions peuvent, enfin étreiperge facon similaire (positive ou
négative) par l'autorité publique comme par lesreprises étrangeres, certaines
peuvent [I'étre diversement, autrement dit, favaat@nt par les unes,

défavorablement par les autres.
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Les pressions politico-réglementaires

Les pressions politico-réglementaires constituest dléments du contexte économique les

plus déterminants pour l'orientation des flux d’'istissement étrangers.

Document 1: Les pressions politico-réglementaires

Les pressions affectant (+/-)
I'ouverture de I'espace considéré

structurelleme

Défi de définir voir de cultiver une image de mag
qui est en parfaite harmonie entre les besoing
certains secteurs, en I'occurrence du secteurdiaal
et le développement futur du Luxembo(fy.un
slogan tel que «un concentré d’Europe »
exprime aussi bien le multiculturalisme
multilinguisme que la capacité d’assimilation d
caractéristiques européennes.

Double dissonnance relative a I'image de marq
entre I'image promue et la réalité économique
pays, respectivement I'image de marque percue
les investisseurs potentiéi¥.

Pas de nouvelle image de marque développée d
le slogan « Mir wéllen bleiwen wat mir sin... ».
Contraction contextuelle entre la loi sur les stites
holding de 1929 et le Luxembourg comme berc|
du traité de Schengen.

hi_es pressions affectant (+/-) conjoncturellement
I'ouverture de I'espace considéré

u— Le secteur financier luxembourgeois est fortem
despécialisé, gestion d'actifs, la liquidité intranbaires,
N les marchés monétaires

qui pertinentes, en particulier nouveau réglement

es Directive européenne sur les fonds de placen
(OPCVM 4).

ue :Vulnérable a I'évolution de l'industrie financiére.

du

par

EpUiS

eau

ent

- Vulnérable aux changements des reglementations

du

et Comité de Bale sur le capital et les liquidités

nent

Les pressions affectant (+/-) structurellemef# cadre
des infrastructures économiques et juridiques

Remise en question du secret bancaire et d
dominance et spécialité du secteur bancairg
financier luxembourgeois en tant que niche
souverainete.

Niveau élevé du co(t salarial unitaire.

Systéme de protection sociale généreux
Pression importante due aux effets de la globaiss
et de [linternationalisation dans certains sectg
spécifiques

Manque de main d’'ceuvre qualifiée

La reprise sera difficile car la croissance de [$¢fa
lente, et le secteur financier fait face a de nauxe
défis en particulier liés a la réglementation

Défis en matiére de concurrence et de flexibilité
marché du travail afin d’améliorer la compétitiv
des colts des résultats de I'éducation renforcée
apporter des compétences nécessaires
Certaines recettes fiscales ne sont pas durabbas,
vulnérables dans le tempé:

La gouvernance du pays n'est pas symétrique
risques auxquels le pays est confrdfité

Les pressions affectant (+/-) _conjoncturellemeré
cadre des infrastructures économiques et juridiques
1.1.1.

la

e

raisons pour rester

t
PUrs

d
te
po
m

aux

et . . .
die Expliquer aux entreprises existantes les bonnes

Attirer les entreprises et essayer de les gardemaen

287



si on y arrive pas il faut quand méme les garder.

Rationalité de l'effort & produire selon les coéts

produire pour retenir les ou méme en attirer d&sutf
Changer les mentalités: il faut chercher

entreprises, car elles ne viendront pas d’elles-es£m

Pas de vue globale contréle des fonds

les

Pas d'appareil permettant de gérer le secteur

financier.

Les infrastructures tangibles n’'ont pas évoluéa a |
méme cadence que I'économie en général p.px.:

logements et écoles et infrastructures publiques,
Les infrastructures intangibles n’ont pas évoluge

la méme cadence que I'économie en générale par ex :

S

CSSF et OSCAR (Service vétérinaire) pas a méme

de contréler les produits arrivés ici, ceci enteq
gu’on perd les marchés
Réactivité n'est pas assez bonne.

in

Business friendly ne constitue plus une image

positive, car le contexte d’appréhension de I'at#i
entrepreneurial est en train d’évoluer.

Pas de vision de la place luxembourgeoise
général, donc difficile d’avoir une stratégie caréde
en termes de communication.

Interdisciplinarité en termes d’analyse de la pl
financiére.

Absence majeure de think tanks fédérés par
autorités.

Vision, mission, philosophie

Bien étre de la personne morale, ouverture
perspective dans la réflexion de changementg
mentalité.

en

ace

es

de
de
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Les pressions économiques et sociales

Lespressions économiques et socialegterminent I'attitude des autorités publiques io@m

des entreprises envisageant de développer leurstiss@ments.

Document 2: Les pressions économiques et sociales

Les pressions  quantitatives  affectant

structurellement 'offre et la demande

(+

Colt de la compétitivité

Un plan d'assainissement crédible sera néces
pour un retour a des finances publiques saines
besoin de consolidation est renforcé par le poil
retraite futures.

Nécessité d’augmenter 'offre des transports éréo
de logements pour accroitre l'attractivité

Viabilité du budget du gouvernement central, arf
de financer les dépenses de hier avec des req
gu’'on aura peut-étre demain. Finances des dépg
courantes avec des recettes exceptionng
Dichotomie dépenses courante recette coura
dichotomie dépenses d’aujourd’hui et recette
demain.

Un ralentissement de la croissance a suffi pour
lanternes rouges s’allument.

Effet ciseaux au niveau des finances publiques.
Les dépenses de santé devraient connaitre une
croissance dans les années a venir

-Les  pressions  quantitatives  affectant
conjoncturellement I'offre et la demande

(+

Le Luxembourg a été parmi les pays les ¢
sairedurement touchés par la récession lorsque
. Le commerce s'est effondré et les activités finansi
5 d ont ralenti.

On ne communique pas sur les choses qui fachen

été
ettes
nses
lles.
nte,
de

es

forte

lus
le
Bre

=3

Les pressions qualitatives affectant
structurellement I'offre et la demande

(+

Agrément de vie

Tolérance

Ouverture culturelle

Multilinguisme

Pauvreté relative

Niveau élevé du cot de la vie

L'avenir du secteur financier est d'une importasiée
pour la croissance, I'emploi et les finances pulglij
au Luxembourg

Son poids élevé rend I'économie vulnérable face
tendances des marchés financiers

Faible efficience dans les secteurs des soinsmé
et de I'éducation

Risque de délocalisation des middle et back off
en matiére de gestion et administration des fonds
La cohésion sociale n’est pas acquise, elle seten

+ + + + 4+

HLes pressions qualitatives affectant
conjoncturellement I'offre et la demande

(+

Passiveté relative liée a I'exploitation de niche
souveraineté ; syndrome de I'enfant gaté.
Manque de compétence de pro-action.

Choix publique est biaisé

et cela demande un travail de tous les jours.

Changer les salaires d’entrée du secteur publique|.

~

d
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Les pressions technologiques

Les pressions technologiquegonstituent probablement la catégorie des factesrsnoins

sensibles a I'évolution de la conjoncture.

Document 3: Les pressions Technologiques

Les pressions affectant (+/-) la diffusion de lactenologie

— Culture de secteur public

- Faible taux de diffusion des résultats de recheddinee part avec des acteurs internationaux, vaintce part
avec des entreprises pouvant se greffer sur leffatsspour des travaux de mise en ceuvre desatsdi
recherche.

— Financement sectaire de la recherche peu de PPP.

- Peu d'orientation vers la recherche.

— Pas de planification de la technologie.

— Perception de la technologie. Définition de la texdthgie peut également étre un service.

— Le know how technique n’est jamais venu du Luxem@pc’est un apport de I'extérieur.

— Il faut que le Luxembourg soit meilleur que lesrasi car il est cher.

— Les entreprises ne voient pas d'un bon ceil d’engdge chercheurs, ceci est dommage. Différencéer le
potentiels des capacités étudiées.

Les pressions affectant (+/-) la mise a niveau teologique

— Manque de compétence de pro-action
+ Capitalisation des compétences de concepts fieranc
- Nous ne disposons pas des bonnes compétencesaiksesns nombre et en qualité suffisante pour
appréhender le®3nillénaire.

3. Les « défis » paradoxaux a relever et a conciken’putorité publigue comme
par les entreprises étrangéres dans la perspettive intensification des IDE dans une

petite économie mature ouverte.

Résultats des différentes catégories de pressigtgsnes, ces défis s'imposent aux unes
comme aux autres.
« Commandant, dans un premier temps, une adaptatiamee évolution rapide du

contexte économique, fiscal et international (poliaker). Une petite économie et,
singulierement, les pays mature doivent, pour surythme, faire preuve d’'une plus
grande réactivité ; laquelle doit étre pratiqué& &ois, par le povoir publique et par
les entreprises étrangéres.

» Celles-ci sont conduites, ensuite, a reconsidérepermanence, dans leur domaine de

décision respectif, les activités comme les origmia géographiques a privilégier.
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1.2.1. Ledéfi d’adaptation, tout d’abord, porte sur l'offre respective desuxiearties

prenantes.

« Pour ce qui concerne les autorités, I'adaptatiorceore tout particulierement la mise
a niveau des infrastructures qui englobent toudraue cadre politico réglementaire,
les équipements collectifs ou I'éducation, dansemmironnement qu’elles doivent
rendre de plus en plus hospitalier aux investissétrangers,

* Pour ce qui concerne les entreprises étrangessagtation concerne les conditions
de production internationale en matiére de bierdeetervices produits localement ou

hors frontieres.

1.2.2. Ledéfi de redéploiementconduit les autorités comme les entreprises géras a
revoir constamment, leurs priorités respectivesmatiere de portefeuille d’activités et de
localisations, de structuration des chaines d’appiannement et leur portefeuille de

localisation de production, ce qui suppose,

* Pour les autorités, de reconsidérer les orientatisactorielles géographiques
majeures du pays et/ou de ses régions, allant mé&mea’a faire évoluer leur image en
créant un véritable « concept » qui y soit associé,

* Pour les entreprises étrangeres, de justifier ie¢ f@voluer leur engagement, par
rapport au potentiel (débouchés, ressources), companerapport a la dynamique
d’internationalisation d’ensemble de la firme. @etlynamique commande une
optimisation permanente de son déploiement géographpour maximiser son

efficacité (maitrise des contraintes de colt, délde risque..)

Concernant les choix de secteurs, les atouts gpaye a a développer, comme les handicaps
qgu’il a & combler, doivent constituer des signalars pour les entreprises étrangéeres et leur

permettre de se positionner et de s'insérer le pdusonieusement possible.

1.2.3. Ledéfi concurrentiel, suppose de prendre la mesure des acteurs piiv@sbkcs,

internes comme externes : pays rivaux cherchant aussi a attirer les investisseurs

2901



internationaux et entreprises concurrentes susdepti’opérer dans les mémes secteurs et les

mémes zones cibles dans le monde. Ceci exigerfoupeaéactivité :

* De la part des autorités, pour attirer, plus quees@es autres pays homologues, les
investissements les plus propres a faciliter le ettiopement de leur espace
economique, tout en aidant les entreprises lo@atésissir leur percée hors frontiéres ;

* De la part des entreprises étrangeres, pour sedaaepter par I'ensemble des agents
economiques et développer leurs parts de marchés bigm dans le pays qu'a

I'extérieur, pour tirer parti, tant qu’ils sont r@ttifs, des avantages compétitifs locaux.

Le propre de I'ouverture internationale est deef@voluer les caractéristiques de
I'environnement international. Celui de la concuage est de remettre en cause les
positions acquises par les acteurs opérant daaawironnement de plus en plus
intégré. La localisation ne peut plus étre congid@ue de facon dynamique, soumise a

des ajustements et des remises en cause permanents.

=>Les avantages compétitifs a valoriser sont de dgnes :
1. Liés au(x) (départ) des niches de souveraineté
2. A cultiver compte tenu des autres pressions (atseaelle)
Liés au(x) (départ) des niches de A cultiver compte tenu des autres pressions

souverainté (crise actuelle)

Compétence en matiere d’optimisatior Compétences liées au Hub de la grande

fiscale pour les clients corporate région / européen / transatlantique
Compétence en matiére de conseil linguistique et culturel
juridico-financier Compétences liés aux services en
Compétence en matieére d’administration  réseaux
de fonds d’investissement Avantages liés a la compétence de
Compétence en matiére de gestion de facilitateur de relation multiculturel

plateformes E-commerce Rapidité de prise décision complexe au

de produits financiers (monosectoriel)
Compétences liés a la gestion intégrée

de produits hétérogénes de différents

Compétences liées a la gestion intégrée

niveau du Gouvernement
Time to market
Le gouvernement peut faire parti de la

solution et non du probléme
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secteurs (multisectoriel). - Importante capacité de conciliation et

- .. de médiatisation

Les politiques n’ont plus le méme poids au nivedarnational, on ne se fait plus de
cadeau. Exemple nomination de Van Rompuy.

Le Luxembourg pourrait redorer son image de paypaourrait faire la legcon aux
autres.

Il faut communiquer dans une certaine constanees, gaur autant trop en faire.

Le Luxembourg pourrait se positionner en tant qaecime test pour les produits de

développement durable par exemple.

Dans ce contexte s'impose une question relativeodertation économique future du
Luxembourg relatif au positionnement industriel. pa&ys doit-il essayer d’attirer des IDE
industriel d’'une fagcon générale ou devrait-il urament attirer des IDE accessoires associes a

la production de services ?
Le Luxembourg dispose de trois facteurs clés deesuc

1. Expertise en matiére technique

2. Expertise en matiere relationnel

3.  Expertise en matiere de gestion de réseaux
Ces expertises sont a mettre en relation avedffésathts marchés géo-sectoriels identifiés et
a identifier. Par apres les autres éléments dertaule décrite préalablement, peuvent le cas

échéant étre en plus de mise.

Anciens/nouveaux secteurs/entreprises potentielscébler

Niches d’activités au Luxembourg: des niches de wgweeraineté vers les niches de
compétence

Dans le cadre des travaux de cette recherche nous @lentifié différentes niches d’activités
avec leur potentiel respectif permettant au Luxamndp@ développer son activité économique
dans les années a venir, d'une part. D’autre pads distinguons entre deux types de niche
d’apres lorigine principale de la création de riebe d'une niche d'activité. Cette

nomenclature peut étre utilisée dans le contextaidees d’activités existantes et dans le
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contexte de nouvelles niches d'activités. Ainsigtieniche d’activité peut avoir une ou deux
origines principales de création de richesse. G&gnes de la création de valeur ajoutée
peuvent étre liees exclusivement a I'exploitatiendiloits de souveraineté et /ou étre liees a
I'exploitation de la compétence des acteurs écogoes de la niche d’activité. Les origines

de la création de richesses par niche d’activité/get varier dans le temps.

La création de richesse d’'une niche de souveraiesttdbasée sur I'exploitation directe de
droits souverains mis a disposition d’'un ou pluseacteurs économiques composant une
niche dans un Etat souverain respectivement basédexploitation indirecte de droits
souverain découlant de la création d’'un cadre igwigholitique spécifique par un Etat
souverain afin de créer un avantage compétitif pouou plusieurs acteurs économiques par

rapport aux acteurs économiques opérant dans e Fiait.

Par opposition a la création de richesse d’'uneendtdh souveraineté, la création de richesse
d’'une niche de compétence est basée sur I'exptoitate la matiére grise et du savoir-faire
d'un ou des acteurs économique d’'une niche d'détispécifique. La création de richesse
d’une telle niche peut augmenter avec l'accroisserde différentiel de compétence d’'une

méme niche dans deux Etats.

En ce qui concerne I'exemple d’une niche de souwetr& basée sur I'exploitation directes de
droits souverains peut étre cité I'exemple de dleitation de fréquences hertziennes
respectivement ['exploitation d’emplacement gédstetaires par un ou des acteurs

économiques mis a disposition par un Etat sousdal’'un contrat de concession.

Peuvent étre considéré comme exploitation d’'unbenie souveraineté indirecte, découlant
de la mise en place d’un cadre juridique politiguae un Etat, certaines activités des places

financiéres et bancaires.

Les revenues voir les plus-values émanant de lbitgbion d’'une niche de souveraineté
peuvent étre interprétes au sens économique porameune rente car ils ne sont bas basés
sur un effort propre de I'exploitant du ou des tirale souveraineté mais simplement dus au
fait que I'exploitant et en possession d’un tel droi

Les niches décrites dans le présent tableau sgitusesouvent des niches bifaciales c.-a-d.
leur création de richesse est basée, d’'une partesploitation directe ou indirecte de droits

souverain et, d’autre part, sur I'exploitation d’'uriehe de compétence. Ainsi le secteur de la
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logistique qui est originairement basé sur I'exaltion de licences de transport et de droits
d’atterrissage découlant de droits de souveraiest@ujourd’hui devenu de plus en plus une

niche basée sur I'exploitation de compétence.

D’autres niches telles que la sidérurgie, la nidbe « clean technologies » et du « data hub »
sont aujourd’hui & considérer comme étant excluserd des niches de compétence. Dans ces
niches la création de richesse n’a plus d'élémentedte/ de revenu lié a I'exploitation d'un

guelconque droit souverain directe ou indirecte

Niches d'activités Niches de Niches de Potentiel
souveraineté| compétences futur

Logistique X X Fhkk

E-commerce X X *

Biotechnologie X **

« Medicaltechnologie » X *

Communication / Media X X Fokkk

Sidérurgie X *hxk

Montages dg structures juridico- X xx

financieres-fiscales

Domiciliation et administration de X X _—

structures dont fonds

Méta compétence / dimension

interculturel multiculturel intersectoriel /

Gestion intégrée des transactions X *hxk

distantes entre I'Europe et le monde

transatlantique
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Clean technologies

Ingénierie patrimoniale

*%

Produits et services durables et éthiques

DATA HUB

*kkk

Niche de compétence liés aux institutions
européennes/internationales

K%k

Centre de congres et de formation

Développement de la capitale européenng
et internationale luxembourgeoise

*%%

Prestataire de services a l'industrie
européenne spécialisée en

industrialisations en usinage a commande
numérique (CPI) (SN) héritage de niches

*kk

Secteurs spécifiques nouveaux lusophone

S

*kkk

Produits haut de gamme a forte valeur
ajoutée dans le secteur agricole et viticole

*%

Cluster de compétence audiovisuel lien
avec le carrefour des données, cryptage,

*kkk

Stratégie d’exportation culturelle et
touristiqgue cohérente

K%k

Construction / Constructions vertes

*k

Création d’un marché de titrisation de
titres de Propriété Intellectuelle

Luxembourg plateforme pour prototypes
tangibles et intangibles
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National

UE/Europe

Mondiale

Logistique

E-commerce

Biotechnologie

« Medicaltechnologie »

Communication / Media

Sidérurgie

XIX[X[X[X[X|

Montages de structures
juridico-financieres-fiscales

XXX XXX X

X | X[ X | X | X | X[ X

XXX XXX X

Domiciliation et
administration de
structures

>

x

Gestion intégrée des
transactions distantes entre
'Europe et le monde
transatlantique

Méta compétence /
dimension interculturel
multiculturel intersectoriel

Clean technologies

Ingénierie patrimoniale

Produits et services
durables et éthiques

DATA HUB

Niche de compétence lié
aux institutions
européennes/internationaleg

Centre de congres et de
formation

Développement  de la|
capitale  européenne et
internationale
luxembourgeoise

Prestataire de services 3
I'industrie européenne
spécialisée en
industrialisations en
usinage a commands
numérique  (CPIl)  (SN)
héritage de niches

Secteurs spécifiqueg
nouveaux lusophoneg
création de semences

Produits haut de gamme &
forte valeur ajoutée dans le
secteur agricole et viticole

Cluster de compétence
audiovisuel lien avec le
carrefour des données,
cryptage,

Stratégie d’exportation
culturelle et touristique
cohérente

Construtction /

Constructions vertes
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Potentiel de
développem
ent

Facteurs de
risque -
entrée au
marché

PR

ES

Niche de compétences
Logistique

*kkk

*k

kkk

Niche de compétences
Communication / Media

*kkk

*k

Niche de compétences
Sidérurgie / Prestataire de
services a l'industrie spécialiséd
en industrialisations en usinage
a commande numérique

*kkk

ek

Niche de compétences
Domiciliation et administration
de structures dont fonds

*kkk

ek

Niche de compétences Méta
compétence / dimension
interculturel multiculturel
intersectoriel / Gestion intégrée
des transactions distantes entre
I'Europe et le monde
transatlantique

*kkk

*kk

Niche de compétences Cluster
de compétence audiovisuel lien
avec le carrefour des données,
cryptage,

*kkk

*%

ek

Niche de compétences DATA
HUB

*kkk

*%

kk

Niche de compétences Secteur:
spécifiques nouveaux
lusophones

*kkk

*kk

%%

Niche de compétences
Montages de structures
juridico-financieres-fiscales

*k%

*kk

Niche de compétences
Développement de la capitale
européenne et internationale
luxembourgeoise

*k%

*kk
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Conclusions

D'une facon générale on peut dire que le succesoéagoe du Luxembourg repose

principalement sur un modéle de rentes émanantidbes de souveraineté. Les dites niches
sont soumises a des pressions politico- réglemrestde plus en plus importantes. De ce fait
ces rentes diminueront significativement dans lesclmines années. Le défi auquel le
Luxembourg est confronté est de transformer ce$esicde souveraineté en niche de

compétences.
Ces niches de compétences peuvent étre resumdadg@anule suivante :

Niche de compétence / zone d’expansion = actiyitdsntiellement porteuses + compétences

nécessaires (métiers) + zone de chalandise + lahgdes marché(s)

Les trois premiers éléments sont nécessaires, qlerde quatrieme peut étre convié au cas

par cas.

L’absence d'image de marque du Luxembourg est ipatement due a I'exploitation des

niches de souveraineté, ce qui a entrainé quedéth Luxembourg lui a été attribuée par
des acteurs externes. Le Luxembourg n’avait pagétét direct a véhiculer cette image, de
peur d'attirer d’avantage l'attention d’autres pastspar la méme occasion d’en subir les
pressions. Par conséquent le Luxembourg est cdéfépmleux défis relatifs a son image de
marque. Le premier consiste a identifier, a doneera forger une image de marque
prospective du Luxembourg. Le second consiste @avémune nouvelle image sublimant
'ancienne, mais ne créant pas de confusion, nilalgéle image. L'image de marque doit
permettre un affichage positif du Grand-duché dudmzourg, tout en résolvant le probleme

de stratégie et de marketing relié au défi d’adaptaet de concurrence.
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F) Enquéte Phase If"®

I. Partie : Déterminants

Lors d’'une premiere phase de l'enquéte, des détants de compétitivité et d’attractivité ont
été soumis pour validation a un panel d’expertspms@ de 61 personnes, dont vous aviez fait

partie.

L’évaluation des réponses a éte faite sur baseudteprs sceénarii qui permettent d’identifier
les déterminants les plus pertinents pour le Luxamdp Pour cela les différentes réponses
ont été regroupées en fonction des trois partiengmtes traditionnelles de la tripartite
(Groupe | : Institutionnel ; Groupe P : Patronat&roupe S : Syndicats) auxquels une
quatrieme partie prenante (Groupe A : la sociétidegia été rajoutée afin d'analyser I'effet de
I'évolution sociétale luxembourgeoise. Nous tendfamblée a remercier les participants
d’avoir répondu au premier questionnaire dont lx tée réponses a été trés elevé par rapport

a des études semblables a I'étranger :

Représentants
Représentants Représentants des ONG et de la
des institutions des syndicats societé civile
(Nouvelles parties
Taux de réponse: 68% Taux de réponse: 100% prenantes)
(17 RI8NR) (4R 10 NR)

Taux de réponse 89%
(8R/1NR)

Taux de réponse globale: 85,25% {52 R /9 NR)

Lesdits scénarii ont quant a eux été présentésilorsséminaire portant sur la méthodologie
de I'approche et de I'enquéte, auquel ont participi€rents experts nationaux et étrangers,
afin de discriminer d’'une fagon utile les déternmitsaen fonction de leur adaptation au cas du

Luxembourg.

Dans ce contexte deux scénarii ont été retenudegaexperts. Le premier détermine les
résultats de I'enquéte en fonction du principe @gonité simple tant au sein de 'ensemble du

groupe de répondants ainsi qu’au sein de chaquegoupe présenté ci-avant.
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Scénario: Majorité simple avec nouvelle partie prenante

Condition nécessaire: oul oul
Majorité simple par déterminant EEE—
surla totalité de I'échantillon
= 32 Retenus
NON NON 2 Non Retenus

Les déterminants retenus au sein de I'ensembledel et d'aprés chaque sous groupe pour

les scénarii en question sont les suivants :

Déterminants Groupe | Groupe P Groupe S Groupe A
Qualité de vie

Contrat social

[Tolérance

Ouverture culturelle

Cadre institutionnel et réglementaire
Stabilité politique interne

Degré de souveraineté

Intégration européenne
Infrastructures publiques

Visibilité du Luxembourg a I'étranger
Image de marque du Luxembourg
Role de I'Europe

Bl Dol R Pl Pl P B g i g B Pl

Performances Macro-économiques
Finances Publiques

Systeme fiscal

Marche de I'emploi et du travail
Fonctionnementdes marchés
Intervention sur les marches
Productivité et colts du travail
Environnement
Entrepreneuriat

/Acces au capital
Infrastructures privées
Secteurs moteurs

Clusters

Densite relationnel
Management of technology (M.O.T.)
Recherche & Développement
Economie de la connaissance
ransfert de matiere grise
Education et formation
Formation continue
Démographie

Pl Pad Bl Bl Pl Pad Bl B Pl Pad Pl B P d P Pl B Pl P Pl b < Pl P Pl Pl Pl Pl d Pl P P P Pl

<[ D[ >[5 3<|2<| D% [3< |3 [ < [ [ [D > [>[>< [ >< [ >< [>< [ >< [ >< [>< [ >< [>< | >< | >< | >< [>< | < | >< | <
D[P D532 D1 3|5 [ D [ [ [D 3 [D [ |55 [5< [ [ 5< [ [ > [> |5 |5 |3 [ | >< | >< | <

Non retenu car ne répond pas aux conditions suffisantes . Non retenu car ne répond pas a la condition nécessaire

Le cas échéant, veuillez ajouter ci-aprés vos renes et commentaires:
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Le second scénario, proposé par le groupe d'acapmepsent méthodologie, consiste en une
discrimination des différentes réponses selon I'keh#e Likert. Une telle discrimination
permet de « distiller » les déterminants de cortipiééi et d’attractivité jugés étre les plus

pertinents pour le Luxembourg.

Scénario: Likert avec nouvelle partie prenante

Echelle de Likert avec seuil oul Echellede Likert avec seuil
A o . . oul
d'exclusion pour la totalitée de d'exclusionau seind'au
I'échantillon moins 3 groupes
= 22 Retenus
NON NON 12 Non Retenus

Les déterminants retenus au sein du second scé&uato

Déterminants Groupe | Groupe P Groupe S Groupe A
Qualite de vie X X X X
Contrat social X X X
olérance X X X X
Ouverture culturelle X X X X
Cadre institutionnel et réglementaire X X X X
Stabilite politique interne X X X X
Degré de souverainete
Intégration européenne X X
Infrastructures publiques X X X X
Visibilite du Luxembourg a I'étranger X X X
Image de margque du Luxembourg X X
Réle de I'Europe X
Grande-Région
Performances Macro-economiques X X X
Finances Publiques X X X
Systemefiscal X X X
Marché de I'emploi et du travail X X X
Fonctionnement des marches X X X
Intervention sur les marchés X
Productivite et colts du travail X X X
Environnement X X X
Entrepreneuriat X X
Acces au capital X X X
Infrastructures privées X X
Secteurs moteurs X X X X
Clusters X X
Densitérelationnel . ... [ [ [ [ X |
Management of technology (M.O.T.) X X
Recherche & Développement X X X X
Economie de la connaissance X X X
ransfert de matiére grise X X X
Education et formation X X X X
Formation continue X X X X
Démographie
. Non retenu car ne répond pas aux conditions suffisantes Non retenu car ne répond pas a la condition nécessaire

Le cas échéant, veuillez ajouter ci-aprés vos renes et commentaires:
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Dans le cas ou vous avez des déterminants a ajmuilez les intégrer ci-dessous:

Déterminant 1 :

Déterminant 2 :

Déterminant 3 :

En vue d'illustrer davantage les divergences edtuoe, c6té la population totale du panel, et
de l'autre les entrepreneurs (groupe spécifiqueniéiimii pour ces besoins a partir du panel
global), nous vous soumettons ci-aprés les dewaltdtles par pertinence décroissante et
juxtaposant les deux groupes précités. Les clasgsrseus le scénario de la Majorité Simple

sont les suivants:
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Le cas échéant, veuillez ajouter ci-aprés vos reues et commentaires:
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Les mémes classements pour le panel global airspqur le groupe des entrepreneurs, isolé

a partir de la population globale, sous le scéndeiaiscrimination d'aprées Likert sont les

suivants:
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Le cas échéant, veuillez ajouter ci-aprés vos reues et commentaires:
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[I. Partie : Les pressions externes

Apres avoir identifié les déterminants pertinentaurpte pays, il est d'un point de vue
méthodologique nécessaire d’analyser les diversesssigns externes a caractere
macroéconomique s’exercant au niveau supra natimmabational, sur 'espace considéré.
Pour cela nous allons utiliser le modéle PREST tieoliRéglementaire, Economique et
Social, Technologique (Lemaire, 1993, 1997, 200032 - se déclinant,

e tout dabord, a un niveau macro-économique, sumfomal ou national, pour
identifier les « pressions externes », structusedle conjoncturelles, pertinentes pour

les deux parties : aussi bien celles qui stimubpr® celles qui entravent, retardent ou
suspendent le développement de I'espace considéré

e ensuite, a un niveau méso-économique, multisettorie sectoriel, pour évaluer
I'impact de ses pressions sur chaque secteur opgsode secteurs ou les IDE sont
envisageés, et qui seront plus ou moins affecté$agten positive ou négative, par ces

pressions selon leurs caractéristiques respectives

* enfin au niveau micro-économique, pour sélectioneer modes d’entrée les plus
appropriés a chaque IDE, en déterminant les méddkts plus a méme d’en faciliter

le déploiement, en maximisant le bénéfice des diffies parties impliquées.

Lors de nos analyses au sein de plusieurs sénspaimis avons identifié les pressions
Politico Réglementaire suivantes :
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Les pressions affectant (+/-) structurellement ['ouverture de [‘espace

considéré

—  Absence totale ou partielle d'une image de marque cohérente et
favorable au développement des activités économiques du
Luxembourg.

— Indifférence internationale par rapport a l'existence d'une image de
marque, ou mauvaise perception de celle-ci par les investisseurs
potentiels et les acteurs internationaux.

—  Promotion contradicteire : promotion tant des structures de participation
financiere (holding 1929) que de la coopération et de la transparence
européenne (traité de Schengen).

—  Mise en concurrence accrue suite aux effets de l'internationalisation et
de la globalisation de certains secteurs.

Les pressions affectant (+/-) conjoncturellement 'ouverture de /'espace

considéré

—  Temps de réponse important par rapport a I'évolution de la reglementation
europeenne.

—  Vulnérable aux changements des reglementations pertinentes, en
particulier nouveau reglement du Comite de Bale sur le capital et les
liquidités Directive européenne sur les fonds de placement (OPCVM 4).

—  Risque d'une nouvelle crise financiere conduisant a un ralentissement des
efforts d'ouverture de 'espace considére.

Les pressions affectant (+/-) structurellement le cadre des

infrastructures économiques et juridigues

—  Risque d'abolition du secret bancaire et de par la remise en question
de la niche de souveraineté sur laquelle se base une grande partie de
la place financiéere luxembourgeoise.

—  Forte vulnérabilitt de certains secteurs d'activités (i.e. secteur
financier) en raison de leur degré de spécialisation.

-  Compétitivité insuffisante des entreprises luxembourgeoises (colts
salariaux élevés, niveau élevé en matiere de protection sociale, ...).

—  Disponibilité structurellement insuffisante d'une main d'ceuvre qualifiée.

—  Incapacité du secteur de I'éducation a produire en qualité et quantité
requises des jeunes dipldmés suivant les exigences du marché du
travail.

—  Perte de certaines recettes fiscales.

— Inadaptation de la gouvernance du pays et des organes de contrdle
face aux risques et marchés a guider et superviser.

—  Absence de vision globale de la stratégie de développement du pays et
inexistence de « think tanks » federes.

—  Efforts non coordonnés en vue dattirer de nouveaux acteurs
économiques

—  Dichotomie ayant trait a la gouvernance et a la représentativité des
choix publics

Les pressions affectant (+/-} conjoncturellement Je cadre des

infrastructures écohomiques et juridiques

—  Perte d'intérét et de motivation des dirigeants d'entreprise de développer
leurs activités entrepreneuriales a partir du Luxembourg.

—  Mentalité d'aversion aux risques freinant la création et reprise
d'entreprises au Luxembourg.

—  Réactivité affaiblie, voire insuffisante, des pouvoirs publics par rapport aux
besoins émanant au niveau des infrastructures tangibles (logements,
écoles, ...).

Etes-vous d'accord avec les pressions ci-dessus?

Oui
O

Le cas échéant veuillez ajouter des

Non
O

pressions iqmliéglementaires supplémentaires

identifiées par vos soins ou des commentaires agknt
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En ce qui concerne les pressions Economiques atal€scnous avons identifiés pour le

Luxembourg les pressions suivantes:

—  Dependance directe du secteur financi2r pour tout c2 qui souverainete (syndrome dz i enfant gats).

de I'éducation.

pleur de la crise financiére sur la situation
économigue du pays.
Mécessite doptimiser le réseau des transperts publics
ainsi que i'dffie das logamants en vue d'un accroissement
de iattractivite.
- Raien@ssement de ia croissance conduit directement a un
v - + * 1 ~& & H
L ] =S

t=Te) (i

[

MNiveau élevé du colt de la vie Passiveté relative lide & lexploitation des niches de

Etes-vous d'accord avec les pressions identifiées?
Oui Non

O O

Le cas échéant veuillez ajouter des pressions édgoes et

supplémentaires identifiées par vos soins ou desrantaires éventuels:

sociales
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Voici les pressions technologiques identifiées:

tes pressions affectant (+/-) la mise a niveau techinologiqgue
Jeloppementtschnaicgique freine en raison du mangue de compétences {tant en nomidre gu'an qualite).

anguie de courage, de volonté st de compétence de proaction.

Etes-vous d'accord avec les pressions identifiées?

Oui Non

Le cas échéant veuillez ajouter des pressions eémfiques supplémentaires identifiees par
VOS soins ou des commentaires éventuels:

I1l. Partie : Niches

A partir du modele PREST défini ci-avant nous ayabisne part, identifié différentes niches
d’activités potentielles permettant au Luxembourgdéeelopper son activité économique
dans les années a venir et, d'autre part, nouingligins entre deux types de niches en
fonction de I'élément principal qui est a l'origirde la création de richesse d’'une niche

d’activité. Ainsi, chaque niche d’activité peut avon ou deux €léments principaux qui sont a
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I'origine de la création de richesse. Ces élémarnterigine de la création de valeur ajoutée
peuvent étre liés exclusivement a I'exploitationdieits de souveraineté et/ou étre liées a
I'exploitation de la compétence des acteurs écogoes de la niche d’activité considérée, le
cas échéant, a tout un savoir-faire de I'ensembfes#cteur économique. Les éléments de la

création de richesse par niche d’activité peuvaniey dans le temps.

La création de richesse d'une niche de souveraisetéonde sur I'exploitation directe de
droits souverains mis a la disposition d'un ou jguss acteurs économiques composant une
niche dans un Etat souverain respectivement basédexploitation indirecte de droits
souverains découlant de la création d’'un cadredigoipolitique spécifique par un Etat
souverain afin de créer un avantage compétitif pwuou plusieurs acteurs économiques par

rapport aux acteurs économiques opérant dans e Etatt.

Par opposition a la création de richesse d’'une nighsouveraineté, la création de richesse
d’'une niche de compétence est basée sur I'exptoitate la matiére grise et du savoir-faire
d'un ou des acteurs économiques d’'une niche d'aétspécifique. La création de richesse
d’une telle niche peut augmenter avec l'accroisserde différentiel de compétence d’'une

méme niche dans deux Etats.

Parmi les 24 niches proposées ci-apres veuillesefaselon votre appréciation personnelle,
les 10 niches qui sont les plus pertinentes podéieloppement futur du Luxembourg (Afin
de mieux pouvoir cerner ces différentes nichesglossaire sommaire et non exhaustif est

tenu a votre disposition - voir glossaire):

1 (la plus pertinente) jusqu'a 10 (la moins pertiag
« Logistique
« Commerce électronique
» Biotechnologie
* Technologies médicales
« Communication / Media

» Sidérurgie
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» Structures juridico-financieres-fiscales

* Domiciliation et administration de structures

» Gestion intégrée des transactions distantes éBtrmbe et le monde transatlantique
* « Clean technology »

* Ingénierie patrimoniale

* Produits et services durables et éthiques

* Hub européen de transfert de données

» Spill-over liés aux institutions européennes /rimétionales

* Hub européen de congres et de formation

» Luxembourg : capitale européenne et internationale

» Services a I'industrie en procédeés et en usinageramande numeérique
« Extension d’activités existantes aux pays lusopbkone

» Produits a forte valeur ajoutée dans les secteisodes et viticoles

Nous avons effectué un classement des diversegsisblon leur origine de création de
valeur ajoutée c.-a-d. exclusivement ou partiell@mi@&es a I'exploitation de droits de
souveraineté et/ou étre liées a I'exploitation aiedmpétence des acteurs économiques de la

niche d’activité considérée (cf. définitions ci-ava voir glossaire):
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Communication ! Media A R
il wrwa
Sidénege X
Structures juridicafinarcigres fisczles W
Domiciiaion &f administration de stnchres X X
Geslon intégrée des bansaclions dislanles snbe X
i'Europe et le monde transaiianiiqus
= Ciean technoiogy » X
Ingénierie patrimoniale X X
Prodiats ef seraces durables et éhiques X
Hub européen de transfert d= données X
Spllover bés am instiitions ewopéennes X
iniemationales
Hub europeen de congrés et de formation =
Luxembourg : capitale curopéenne of intomationale X
Sawvices 4 l'industrie en procédés et en usinage a X
commande numeérigue
Exiension dactivités existamies ax  pays X
usophones
[Mreduits a forte valeur ajoutée dans les secteurs X
agricoles afviticoles
Aclhvitéc Bant Paudiovsud, les camcfours de %
données ¢ le cnpiage
Expurlalion de presations cullurelles A
Construdtion f Construdions vertes X
Marché de ftirisation de tlifres dz propriété

X X
intellectuelle
Plateforme pour prototypes tangibles et intangibles X X

Le cas échéant, veuillez ajouter ci-aprés vos reues et commentaires:
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G) Glossaire des différentes niches proposées

Niches
Logistique

Définition Source

La logistique est une activité de sesiqui a pour http://www.techno-

objet de gérer les flux de matiéres en mettantsqence.net/?onglet=glossair
disposition et en gérant des ressources corresppng&definition=868

aux besoins, aux conditions économiques et pour une

gualité de service déterminée, dans des conditiens

sécurité et de slreté satisfaisantes

La logistique est définie comme la technologie ale Http://www.doc-

maitrise de la circulation physique des marchasdisgtudiant.fr/Commerce/Logist
Elle est mise en ceuvre pour réguler et optimistie/Expose-La-
généralement d’aval en amont, le flux des produifgdistiquedefinition-et-roles-
La fonction sintéresse donc a des activités augsfo2-Ntm

diverses que la distribution physique, la gestien d

production et la gestion des approvisionnements$ don

les rythmes doivent étre mis en harmonie pour gndr

vers un optimum économique global.

Commerce
électronique

Le commerce électronique (e-commerce, en angldigp://www.techno-
désigne I'échange de biens et de services entre dgignce.net/?onglet=glossair
entités sur les réseaux informatiques, notammé&gefinition=3919
Internet. Il représente un marché de 10 milliards
d’euros de chiffre d'affaires.
On peut distinguer :
- L'échange électronique entre entreprises,
souvent appelé B2B, acronyme anglais de
Business to business
« Le commerce électronique a destination des
particuliers, ouB2C, acronyme anglais de
« Business to consumer ». Il s'agit de sites
web marchandsype télé-achat
« Le commerce électronique entre particuliers,
ou C2C, acronyme anglais de Consumer-to-
consumer. |l s'agit de sites web permettant la
vente entre particuliers.
« L'échange électronique entre une entreprise
et ses employés, souvent appelé Intranet
B2E, acronyme anglais de « Business to
employee »
« L'échange électronique entre les entreprises
privées et le gouvernement, souvent appelé
B2G, acronyme anglais de « Business to
government »
Vente de biens et de services a travers le calmi://encyclopedie.linternau
Internet. L'e-Commerce peut se faire a destinationte.com/definition/35/1/electr
grand public (e-Commerce B to C) ou entre |€§ic_commerce.shtml
entreprises (e-Commerce B to B).
Au sens strict, la notion de commerce électronigop://www.definitions-
devrait désigner I'ensemble des transactions égdismarketing.com/Definition-
sur des supports et médias électroniques (Interf&nmerce-electronique
Téléphonie mobile,..). Dans la pratique le terme
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Niches

Définition Source

désigne généralement I'ensemble des transactions
réalisées sur Internet.

Biotechnologie

L'OCDE définit les biotechnologies comméttp://www.techno-
"l'application de la science et de la technologiex ascience.net/?onglet=glossair
organismes vivants a d’autres matériaux vivants @fdefinition=3435
non vivants, pour la production de savoir, biens et
services. "Par abus de langage, on les restreint
souvent au domaine du génie génétique et aux
technologies issues de la transgénése, permetiant e
particulier d'intervenir sur le patrimoine génégqu
des espéces pour le décrypter ou le modifier (oméat
d'organismes génétiquement modifiés - OGM).
Les biotechnologies sont I'ensemble des méthodestyt://www.eternis.net/index
des techniques qui utilisent comme outils de¥p?option=com_content&
organismes vivants (cellules animales et végétaldgw=article&id=17&ltemid
micro-organismes...) ou des parties de ceux
(génes, enzymes, ...). Elles sont situées au carrefou
de trois domaines de compétences :

« Sante,

e Agro-alimentaire,
« Environnement.

Elles permettent la mise au point et le développ¢me
de nouveaux produits pour la santé de 'Homme,
pour la qualité et la sécurité de son alimentatain,
pour la protection de son environnement.

Technologie
médicale

La technologie médicale se réfere a l'applicatibtp://translate.google.com/tr
diagnostique ou thérapeutique de la science etanglate?hl=fr&langpair=en%
technologie pour améliorer la gestion des conditiofCfr&u=http://dictionary.ba

de santé. Technologies peut englober tous les rsoydf2N-com/medical%2520te
dlidentifier la nature des conditions pour perneetff"°lo9Y/

l'intervention des dispositifs, pharmacologiques,

biologiques ou d'autres méthodes pour augmenter la

durée de vie et/ ou d'améliorer la qualité de vie.

Communication
/ Media

Exploiter d’'une facon plus conséquente les acquiséfinition spécifique du
niveau des infrastructures tangibles (satellitagpupe de travail
antennes, ...) et intangibles (licences, fréquences,

acces au capital par les fonds d’'investissemefits) a

de développer le Luxembourg comme poble

européen/mondial des médias et en communication.

Sidérurgie

Le terme sidérurgie (du grec sideros, fer) désatee http:/fr.wikipedia.org/wiki/
fois les techniques d'obtention de la fonte, dueterSidérurgie

de l'acier a partir de minerai, mais aussi l'indest

qui les met en ceuvre. La création du terme sidigrurg

est liée a la nécessité de distinguer la métadudgi

fer dans le vaste domaine de la métallurgie en

général.

Il n’est pas question ici de la sidérurgie au sriste Définition spécifique du
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Niches

Définition Source

du terme, mais de [l'utilisation des compétencgsoupe de travail
acquises au fil des années dans le secteur, afin de

vendre au niveau mondial des services directement

liés au savoir-faire disponible au Luxembourg.

Structures
juridico-
financieres-
fiscales

Le Luxembourg ayant acquis, surtout a cause Méfinition spécifique du
niches de souveraineté, une expertise en matieregyripe de travail
création de diverses structures juridiques, finenes

et fiscales complexes. Il s’agit dutiliser ces

compétences acquises au fil des années dans ledit

secteur, afin de vendre au niveau mondial des

services directement liés au savoir-faire dispenél

Luxembourg.

Domiciliation et
administration
de structures

La domiciliation ou I'hébergement d'entrepriselasthttp://www.dicodunet.com/d
mise & disposition des infrastructures d'une engep efinitions/economie/domicili
pour le compte d'une autre entreprise en contiepaftion-entreprise.htm
d'une compensation financiere.

La domiciliation est souvent utilisée a I'étrandans

le cadre d'une entreprise exportatrice souhaitait a

une présence physique sur le marché visé, mais

également parfois dans le méme pays pour des

raisons d'organisation.

La disponibilité des centres d'affaires comprersd le

locaux mais également les conditions et moyens

matériels facilitant l'implantation de I'entreprisgr le

marché étranger.

On appelle domiciliation le lieu physique du siédétp://www.lexique-travail-
d'une activitt commerciale ou d'une entrepriser P@amicile.com/Definition/Do
une société, le domicile du créateur peut en @remiciliation

siege social pour une durée maximum de 5 ans. Pour

un entrepreneur individuel, son domicile peut meate

vie le siege de son activité. Pour une sociéténigui

pas de bureaux ou qui n'en a pas les moyens steexi

des sociétés de domiciliation qui, pour un coQt

mensuel abordable, propose une élection de domicile

du siege social en leurs locaux

Gestion intégrée
des transactions
distantes entre
I'Europe et le
monde
transatlantique

Le Luxembourg, plaque tournante entre |&é&finition spécifique du
différentes cultures avoisinantes et présentesaur groupe de travail.
territoire, devrait développer sa méta compétence

comme intermédiaire interculturelle découlant de

cette situation privilégiée. Un tel développement

pourrait amener le Luxembourg a devenir le

gestionnaire intégré des transactions distante® ent

I'Europe et le monde transatlantique. Dans ce ¢adre

le Luxembourg pourrait mettre en exergue

notamment ces infrastructures de data hub, en
communication/média, ainsi qu’en cryptage des

données.

Clean
technology

La «Cleantech » englobe les technologies, l&w.bbt.admin.ch/kti/proje
procédés ainsi que les biens et services donttledyuktfoerderung/01103/index.ht
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Niches

Définition Source

de réduire la pollution de I'environnement et del?lang
permettre une utilisation durable des ressources
naturelles et des systemes.

La « Cleantech » trouve une application dans tess |
domaines économiques et concerne I'ensemble de la
chaine de création de valeur.

Ingénierie Ensemble de services proposés par les bandugs//www.vernimmen.net/h
patrimoniale privées pour leurs clients les plus fortunés (ainmotml/glossaire/definition_fami

10 M€ de patrimoine) afin de leurs permettent deoffice_htmi

conserver, de gérer et de transmettre le patrimoine

financier, professionnel, social et familial d'une

famille sur plusieurs générations. Au-dela des etspe

financiers et patrimoniaux, les « Family Offices »

prennent aussi en charge les affaires personradles

leurs clients : organisation de voyages, études des

enfants, ...

Conseiller d'une famille trés fortunée qui adntneis http://www.bourse-

et assure le suivi des banques et autres socigtégixelles.be/dictionnaire/fa

gérent le patrimoine familial. mily-office
Produits et Développer ou convertir des produits et servicBgfinition spécifique du
services existants dans des produits et services durablegreupe de travail
durables et éthigues. En introduisant de telles productions les
éthiques acteurs peuvent considérablement réduire l'impact d

la consommation sur I'environnement et ceci d'apres
les criteres de la responsabilité sociale. De mé&me,
agissant ainsi, ils peuvent obtenir voire acquénie

plus grande part de marché s'ils arrivent a étge le
premiers & offrir cette innovation. Les changements
des modes de consommation vers des services et
produits durables et éthiques créent un potengel d
marché de plus en plus important dans les années a
venir.

Hub européen
de transfert de
données

Selon une étude récente de PricewaterhouseCoopeésinition spécifique du
le Luxembourg a une forte opportunité concernantgeoupe de travalil
traitement et la sauvegarde de données. Les données

sont surtout importantes dans les branches de

communication et des médias, de la biotechnoldgie e

du commerce électronique. Les Data Center a
développer et a soutenir proposeraient un modeéle
opérationnel global, des méthodologies et dessoutil
confirmés dans le domaine du transfert des données.
En y ajoutant une offre étendue de services IThet u
approche « front runner » orientée vers les mutatio
futures de [l'environnement technologique. Ce
rapprochement des compétences donnerait naissance
a un modele unique au Luxembourg.

Spill-over liés
aux institutions
européennes /

Les institutions européennes présentes [R&finition spécifique du
Luxembourg constituent des centres de compétegoeupe de travalil
et d’excellence reconnus dans des domaines aussi
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Niches Définition Source

internationales différents comme le droit europdandit public et
les langues, etc. Autour de ces centres de conyeéten
d’'autres prestataires de services peuvent étrésciol
venir se localiser au Luxembourg, attirés par la
présence des activités des institutions existahbes.
approche spécifique pourrait étre développée afin
d’attirer par exemple des études d’avocats
spécialisées dans le droit européen ce qui
constituerait une nouvelle activité indirectemeée |
aux institutions.
Le développement d'activités directement liées aux
institutions pourrait étre la mise en place corin
entre les institutions et [l'autorité publique
luxembourgeoise d’'une faculté en finances publiques
et audits ou pourrait consister en une coopération
dans des activités s’articulant autour des langues.

Hub européen En conjuguant et en associant les infrastructui@éfinition spécifique du
de congres et de publiques telles que [l'aéroport, les centres deoupe de travail
formation congrés, les musées, les autres infrastructures

culturelles et les infrastructures privées dans le

secteur de I'hételiere et de congrés, ainsi que les

infrastructures intangibles telles que les centtes

compétence en langues, en affaires européennas et e

formation continue dans une stratégie et une

approche commune, le Luxembourg pourrait devenir

un centre de congres et de formation reconnu a une

échelle européenne.

by

Luxembourg: Continuer a développer le Luxembourg comni@éfinition spécifique du
capitale capitale européenne et internationale en agramdisggoupe de travail.
européenne et le ciblage. Sa qualité de vie, les institutionssprées,
internationale la méta compétence du Luxembourg comme

intermédiaire interculturelle pourraient permettie

agrandir le ciblage du site du Luxembourg comme

capitale aux fédérations, institutions et orgarisat

internationales (notamment les ONG), etc.

Services a Prestation de services a lindustrie européenDéfinition spécifique du
I'industrie en spécialisée en industrialisations en usinage g@upe de travail.
procédures et encommande numeérique. Héritage de la niche

usinage a « sidérurgie ».

commande

numerique

Extension Générer des plus-values supplémentaires p@définition spécifique du
d’activités ’économie nationale en orientant et en ciblant dgsupe de travail.
existantes aux activités de secteurs existants, dont notammelgscel

lusophones ayant trait a la place bancaire et financiere, Vess

pays lusophones Brésil et les strates des lusoghone
dans des pays tiers. Ceci pourrait constituer une
nouvelle niche a exploiter dans les années a venir.
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Niches Définition Source

Une telle approche conjurera, d’'une part, les sesvi

et produits haut de gamme existants et les resseurc
humaines  lusophones  hautement  qualifiées
disponibles, d’autre part. S’y ajoute comme argumen
favorable la neutralité commerciale du Luxembourg.

Produits a forte Positionner le secteur agricole et viticole pabileis Définition spécifique du
valeur ajoutée de biens et services haut de gamme, comme garupe de travail.

dans les secteursexemple la vente et le conseil en matiére de sessenc

agricole et a haute valeur ajoutée.

viticole

Activités liant En associant les compétences ayant trait au Définition spécifique du
'audiovisuel, commerce, au carrefour des données (data hub)geoupe de travail.
les carrefours de cryptage et aux média etc., le Luxembourg pourrait
données etle  générer des plus—values supplémentaires
cryptage considérables dans ces activités a forte croissance
Une telle approche pourrait notamment étre de mise
pour les jeux électroniques.

Exportation de  Par exportation de prestations culturelles on ehten Définition spécifique du
prestations mise a disposition, en dehors de frontieres nasnagroupe de travail
culturelles des compétences et du savoir-faire dans le domaine

de la culture au sens large. A titre d’exempl@eilit

notamment s’agir d’une tournée internationale de

I'Orchestre Philharmonique du Luxembourg, d'une

participation a un festival internationale ou artA

Béle. Cette approche peut s’intégrer dans la gieaté

de promotion du site luxembourgeois réalisée

notamment par Luxembourg for Finance et

Luxembourg for Business.

Construction/  La construction écologique (également connu souDiéfinition spécifique du
Constructions nom de la construction verte ou la constructigmoupe de travail.
vertes durable) est la pratique de créer des structures et

utilisant des procédés qui sont respectueux de

I'environnement et des ressources efficaces dans

I'ensemble du batiment la vie d'un cycle: a palér

I'emplacement de la conception, la construction,

I'exploitation,  l'entretien, la  rénovation et

déconstruction. Cette pratique se développe et

compléte I'édifice concerne la conception classique

de I'économie, I'utilité, la durabilité et le cortfo

Marché de Le financement basé sur les éléments de la préprigtp://www.lexpertjournal
titrisation de intellectuelle, c'est-a-dire [I'utilisation en gaten .com/dossiers/dossier 138
propriété d'une créance de marques, dessins et modéfegropriete+intellectuelle
intellectuelle brevets et droits dauteur ou autres actifidinancement+entreprises

intellectuels, suscite un intérét croissant dars latml
milieux concernés. Un nombre grandissant
d’entreprises, qu'elles soient des multinationales
géantes ou des PME, fait des droits de propriété
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Niches Définition Source

intellectuelle une source de crédit. En revanche,
plusieurs institutions financieres n’hésitent plas
réaliser des opérations dans lesquelles ces dmits
donnés en sdreté. Le Luxembourg pourrait devenir la
terre d’accueil pour un tel marché européen voire
mondial.

Plateforme pour Il s’agit de par la d'un environnement politiqueDéfinition spécifique du

prototypes réglementaire et administrative propice  agroupe de travail.
tangibles et développement, a la construction et surtout a Eemi
intangibles en essai de prototypes tangibles et intangiblesn Il

résulte que I'ensemble des acteurs démontrent une
ouverture d’esprit envers les nouvelles technokgie
respectivement les nouveaux procédés, et qu'ils
encouragent la mise en ceuvre concrete et réelle de
ces derniers.
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Marc HOSTERT

¥ STRATEGIE D'INTERNATIONALISATION
FUSE  D'UNE PETITE ECONOMIE MATURE
OUVERTE (PEMO), LE CAS DU
LUXEMBOURG : DETERMINANTS, DEFIS
ET LEVIERS

Résumé

Pour les pays ne disposant pas d’'un marché natiomabrtant, I'établissement d’'un diagnostic et
détermination d’axes prioritaires de développententtituent une démarche fondamentale en se réfgan
particulierement a I'exemple du Luxembourg, écoreodéfinie comme PEMO.

A travers cette recherche, on s’attachera a appligti a adapter un modéle d’analyse des fondenuen
I'attractivité, puis un modele de détermination dasntations économiques et institutionnellesiglpgier.
Cette recherche conduit a définir une démarcheppative structurée:

- partant de I'établissement d’'une liste de déteamis de compétitivité et d’attractivité ayant poielement
trait a une PEMO en général;

- permettant I'établissement d’'un diagnostic dativité de la PEMO considéreée;

- pour déboucher sur la détermination d’activité®rfiaires et de profils d’investisseurs directsaggers g
privilégier, dans un « espace de référence » gétorsel reconsidére.

Cette recherche devrait permettre d’identifier kecteurs d’investissement les plus attractifs plesr|
entreprises étrangeres dans une PEMO comme le lhowem

Mots clés : Stratégie d’internalisation, investisgnts directs étrangers, petite économie matureerbely

(PEMO), compétitivité et attractivité des territes, Luxembourg, niche de souveraineté, niche deé&emce
DELPHI, modele d’analyse de lattractivit¢ d’'une M®PD, Tripartite, PREST, prospective économiq
secteurs d’activité et déterminants.

Résumé en anglais

Together with increased economic and political opssn a location’s or territories attractiveness

competitiveness for FDI are key elements for infgimg) investment and trade flows.

For countries, especially those without a nationatket of significant scale, establishing a wajdentify and
analyse priorities for economic development is amdntal.

This research defines a general analytical framlewapplicable to the concepts of attractiveness

competitiveness, and, building on this frameworkyealops a specific model that could assist keyitutgins
identify their preferred orientations in the specifontext of an economy considered as a small opatre
economy (SOME), in particular, Luxembourg.

This research will lead to the definition of a grestive structured approach by:

- providing a list of factors which potentially lnénce the competitiveness and attractiveness ME)

- establishing a method for analysing the curreniagon regarding attractiveness and competitigsni@
Luxembourg; and

- identifying priority sectors for FDI that couleéltargeted in specific area of reference such asrhbourg.

Keywords: Economic internationalization and deveh@mt, foreign direct investment (FDI), small og
mature economy (SOME), competitiveness and atmauiss of territories, Luxembourg, sovereignty e
competence niche, DELPHI, economic analytical frar& applicable to a SOME, Tripartite, PRES
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