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Résumé

En fixant des normes et des interdits, les valeurs morales participent du bon
fonctionnement d'un groupe ou d'une société (Haidt & Kesebir, 2010 ; Janoff-Bulman,
Sheikh, & Hepp, 2009). Lorsqu’une norme sociale ou morale est transgressée, I'individu est
parfois pris du désir de sanctionner l'auteur de la transgression, méme s’il n’en a pas lui-
méme souffert les conséquences (Chekroun & Brauer, 2008 ; Fehr & Fischbacher, 2004). Ce
type de sanction aurait pour fonction de maintenir I'ordre social et la coopération entre les
individus (Fehr & Gachter, 2002 ; Gintis, Henrich, Bowles, Boyd, & Fehr, 2008 ; Jensen, 2010).
Afin de mieux comprendre ce phénomene, nous avons étudié le role joué par les valeurs
morales dans le déclenchement de ces conduites punitives « désintéressées ». De
nombreuses études ont mis en évidence la force motivationnelle dont sont pourvues les
valeurs, poussant 'individu a agir en adéquation avec elles (e.g., Hertel & Kerr, 2001 ; Maio,
Pakizeh, Cheung, & Rees, 2009). Partant de cet état de fait, nous avons postulé I'existence
d'une deuxiéeme composante motivationnelle propre aux valeurs morales, conduisant
I'individu a les faire respecter en sanctionnant les personnes qui ne les respectent pas.
Nous avons testé dans un premier temps cette hypothése a travers I'impact du systéme
moral individuel sur le jugement punitif dans le cadre de dilemmes moraux dans lesquels le
protagoniste respectait une valeur morale (e.g., I'équité) aux dépens d’une autre (e.g., la
loyauté). Les résultats suggeérent que plus les individus adherent a une valeur, plus ils
souhaitent voir sanctionnées les personnes transgressant cette valeur. Dans un second
temps, nous avons étudié a l'aide de différentes procédures d’amorcage l'influence
momentanée que peuvent avoir les valeurs morales sur les tendances punitives lorsque le
contexte les rend saillantes. Les effets de I'amorcage spécifique d’une valeur, la loyauté, ont
été testés dans le cadre de dilemmes moraux fictifs ainsi que dans des conditions
écologiques. Les résultats montrent que 'amorcage spécifique de la loyauté entraine une
augmentation de la sévérité du jugement punitif ainsi qu'une baisse des tendances
prosociales a I’égard d'une personne ayant agi de facon déloyale. L’apparition de ces effets
semble néanmoins dépendre du niveau d’implication des individus vis-a-vis de la situation.
Ce travail de recherche nous a aussi permis de constater que lorsqu’une valeur est
accessible (de facon chronique ou temporaire), I'individu a davantage tendance a percevoir
les événements a travers celle-ci. Dans ’ensemble, les résultats obtenus a travers cette série
d’études mettent en évidence 'influence exercée par les valeurs morales, liée a leur niveau
d’accessibilité et de désirabilité, entrainant les individus a les faire respecter en

sanctionnant leurs transgresseurs.



Abstract

Moral values take part in the effective functioning of a group or society by setting
prescriptive and proscriptive norms (Haidt & Kesebir, 2010 ; Janoff-Bulman, Sheikh, & Hepp,
2009). When witnessing the violation of a social or moral norm, people sometimes wish to
punish the transgressor, even if they do not suffer any negative consequences of the
violation (Chekroun & Brauer, 2008 ; Fehr & Fischbacher, 2004). The function of this kind of
sanction would be an upholding of the social order and cooperation between group
members (Fehr & Gachter, 2002 ; Gintis, Henrich, Bowles, Boyd, & Fehr, 2008 ; Jensen, 2010).
In order to better understand this phenomenon, we studied how moral values can trigger
such third-party punishment. Numerous studies highlight the motivational nature of moral
values, driving people to act in line with these ideals (e.g., Hertel & Kerr, 2001 ; Maio,
Pakizeh, Cheung, & Rees, 2009). With this in mind, we suggested the existence of a second
motivational component, specific to moral values, driving the individual to enforce them by
punishing their transgressors. Firstly, we tested this hypothesis through the impact of the
individual moral system on punitiveness in moral dilemmas describing a protagonist
respecting a value (e.g., fairness) at the expense of another (e.g., loyalty). According to the
results, the more participants agreed with a value, the more they wanted to see someone
who violated the value being punished. Then, we studied the influence exerted by moral
values on punitiveness when they are salient within the situation, using different priming
procedures. We tested the priming effects of one specific value, loyalty, using moral
dilemmas and ecological designs. According to the results, priming loyalty led to an
increase of punishment severity and to a decrease of prosocial intentions toward a person
who didn’t act loyally. However, these effects seem to be moderated by the level of personal
involvement vis a vis the situation. This research also revealed that when a value is
accessible (chronically or temporarily), one tends to perceive the events through the value.
All in all, the results gathered through this series of studies reveal the influence exerted by
moral values, linked to their levels of accessibility and desirability, which drive people to

enforce them by sanctioning their transgressors.
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Avant-propos

Septembre 2001. Quatre avions sont détournés et projetés sur les tours du World
Trade Center a New-York ainsi que sur le Pentagone a Washington causant la mort de prés

de 3000 personnes.

Mai 2009. George Tiller, un médecin est tué d’'une balle dans la téte a Whichita,

Kansas, par Scott Roeder, un militant anti-IVG.

Octobre 2011. Le centre de Rome est le théatre de violents affrontements entre les
forces de l'ordre et un Black Bloc formé de plusieurs centaines de personnes, a ’occasion
d’'une manifestation du Mouvement des Indignés, faisant au passage 135 blessés dont 105

policiers et provoquant la destruction de nombreuses vitrines et voitures.

Décembre 2013. Un groupe de militantes féministes s’en prend a une assemblée
d’hommes en priére devant la cathédrale de Buenos Aires en dessinant, a I’aide de bombes
de peintures et de feutres, des croix gammeées sur leurs vétements et des moustaches sur

leurs visages rappelant celles que portait Hitler.

Mars 2014. Plusieurs militants du Front National se font insulter et bousculer par
quatre activistes d’extréme-gauche alors qu’ils distribuaient des tracts sur un marché de

Lyon.

Quel est le point commun entre tous ces actes qui, en apparence, n’ont rien a voir les
uns avec les autres ? Bien qu’extrémement différents, ils ont tous été commis au moins en
partie au nom d’une valeur morale et dans le but de sanctionner sa violation. Ils semblent
donc partager une méme forme de motivation. En effet, qu’il s’agisse de punir 'immoralité
et la légereté des meeurs occidentales, de défendre le « droit a la vie », de lutter contre les
entraves a la liberté imposées par le systeme capitaliste, de combattre une conception
inégalitaire des sexes ou de condamner le racisme et 'intolérance associés a un courant
politique, les auteurs des violences décrites ci-dessus justifient leurs actes en invoquant la
volonté de défendre certaines valeurs qu’ils considérent comme étant centrales, voire

sacrées et qui constituent le coeur de leur systéme moral. Nous faisons donc ici le choix de
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nous positionner du point de vue de l'observateur qui, face a un événement qu’il juge
transgressif, sort de sa passivité pour agir sur le comportement d’autrui afin de provoquer
en retour un changement de conduite de sa part, plus respectueuse de 'idéal moral valorisé

au sein du contexte social dans lequel 'observateur évolue.

La morale est un sujet a la fois vaste et complexe qui, de tout temps, a intéressé les
penseurs au point de devenir par la suite un theme de recherche central au sein de
nombreux courants de la psychologie. Des perspectives et des approches tres variées ont
été adoptées afin d’étudier la place de la morale notamment dans le développement
phylogénétique et ontologique de I'’espece humaine, dans la construction identitaire, dans
le développement des orientations idéologiques et des croyances, des comportements
sociaux et de ce fait, dans les dynamiques sociales. A travers tous ces travaux, la morale
apparait comme étant un rouage fondamental du fonctionnement de l'individu et de la
société dans son ensemble. Afin de mieux comprendre le réle de la morale dans 'adoption
des comportements punitifs tels que ceux cités en introduction, nous nous sommes
appuyés sur le caractere motivationnel des valeurs morales. Nous appréhendons ainsi la
morale en tant que construction sociale intériorisée par 'individu sous la forme d’idéaux a
atteindre qui orientent et régulent son comportement ainsi que la facon dont il juge et

réagit vis-a-vis du comportement d’autrui.

Nous défendons la thése selon laquelle les valeurs morales integrent chacune une
composante motivationnelle poussant lindividu a les défendre en sanctionnant les
personnes ne les respectant pas. C’est une des raisons pour lesquelles selon nous, les
individus sont parfois amenés a vouloir nuire a autrui du seul fait du caractere transgressif
de son acte, sans en avoir été directement victimes. Le travail de recherche présenté a
travers ces pages vise a analyser cette motivation au niveau dispositionnel via 'impact du
systéme moral ainsi qu’au niveau situationnel via I'impact du contexte normatif pouvant

activer de fagon momentanée une valeur morale en particulier.

L’'intérét de cette approche est de mettre en évidence un mécanisme de base pouvant
s’appliquer a des contextes variés faisant intervenir des valeurs morales tres différentes. De
plus, l'identification d’une telle motivation permettra de rassembler des comportements
sociaux en apparence tres différents autour d’'un cadre explicatif commun tout en évitant

I’adoption d'une vision réductrice. Par ailleurs, cela sera aussi 'occasion d’enrichir et de



AVANT-PROPOS

compléter la compréhension de certaines dynamiques interpersonnelles, intergroupes et

notamment interculturelles.

Nous testons notre hypothése a travers deux étapes. La premiere étape concerne le
role du systeme moral de I'individu. Nous proposons de considérer le niveau d’adhésion a
une valeur morale comme un prédicteur des tendances punitives vis-a-vis des personnes ne
respectant pas la valeur. La force motivationnelle des valeurs morales dépend en effet avant
tout de leur centralité au sein du systeme de valeurs de l'individu et plus largement de la
place qu’il leur accorde parmi I’ensemble des idéaux qui guident son action. La deuxiéme
étape concerne le rdle de 'accessibilité de la valeur ainsi que de sa désirabilité dans le
déclenchement des intentions punitives. Nous défendons l'idée selon laquelle le niveau
d’influence d’une valeur morale dépend de son niveau d’accessibilité chronique mais aussi
temporaire. La situation présente peut donc selon nous momentanément éveiller la
motivation a sanctionner 'auteur d’'une transgression par le biais de ’'amorcage spécifique
de la valeur transgressée. Par ailleurs, nous argumentons que l'effet de l'accessibilité est
d’autant plus important que la valeur constitue un but désirable pour l'individu. Les effets
de I'adhésion a une valeur morale sur la sanction de sa transgression peuvent ainsi selon
nous étre momentanément activés par le contexte via 'augmentation de son accessibilité et

de sa désirabilité.

Voici désormais la fagon dont ce document est organisé. Afin d’étayer nos arguments
relatifs aux déterminants motivationnels moraux qui sous-tendent les actes punitifs, nous
consacrerons la premiére partie a la présentation du contexte théorique ayant conduit a
I’élaboration de notre hypothese et servant de cadre de référence aux différentes études
réalisées. Nous verrons ainsi dans le Chapitre 1 ce que constitue la morale pour la société
ainsi que pour l'individu, quelles sont ses fonctions, en soulignant notamment son rdle
dans la gestion des interactions sociales et dans le développement de l'identité, ce qui nous
conduira a mieux comprendre pourquoi il est si important pour les individus de la défendre.
Nous présenterons aussi les principaux modéles théoriques distinguant différentes grandes
dimensions morales. Puis, nous nous intéresserons au jugement moral, aux processus qui
interviennent dans son élaboration ainsi qu’aux différentes formes que peut prendre ce
type de jugement. Nous recentrerons ensuite notre exposé dans le Chapitre 2 autour des
valeurs morales. Nous verrons ainsi de quelle maniére sont définies les valeurs de maniére

générale, comment elles sont représentées mentalement et dans quelle mesure elles
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orientent les comportements moraux. Nous soulignerons notamment le réle déterminant
de l'accessibilité chronique et temporaire des valeurs dans l'influence qu’elles exercent sur
la régulation des interactions sociales. Puis, nous préciserons notre objet d’étude dans le
Chapitre 3 consacré a la sanction et a ses déterminants moraux. Nous exposerons d’abord le
débat philosophique existant autour de la question du r6le de la sanction. Puis nous
décrirons certains travaux en économie expérimentale qui mettent en évidence la fonction
socialement adaptative de certains comportements punitifs dirigés vers les auteurs de
transgressions. Nous aborderons ensuite la question des motivations sous-jacentes a la
sanction a travers les principaux critéres sur lesquels se basent les individus pour punir
autrui. Cela nous amenera a évoquer précisément I'impact des valeurs sur les tendances
punitives en présentant les différentes manieres de le concevoir. Alors que certains auteurs
pointent les valeurs susceptibles de favoriser la sanction, d’autres suggeérent que chaque
valeur morale peut potentiellement pousser l'individu a sanctionner sa transgression en
fonction de son niveau d’adéquation par rapport au contexte. C’est cette idée que nous

avons choisi de mettre a I’épreuve pour la premiére fois de fagcon empirique.

La seconde partie de la these est consacrée a la présentation des différentes études
empiriques réalisées afin de tester notre hypothese. Apres avoir validé un outil de mesure
du systeme moral individuel (Etude 1), nous mettrons en évidence l'effet de I'adhésion a
différents grands principes moraux sur les réactions punitives a I’égard d’actes moralement
équivoques, respectant une valeur aux dépens d’une autre (Etude 2). Puis, nous essayerons
d’activer de facon ponctuelle les effets de 'adhésion de plusieurs valeurs morales sur la
sanction de leur transgression en manipulant leur niveau d’accessibilité. Aprés avoir
élaboré une tache visant a amorcer la loyauté (Etude 3) nous testerons ses effets dans des
conditions réelles sur la sanction a l'égard d’un individu déloyal (Etude 4). En nous
appuyant sur les résultats obtenus, nous adapterons une nouvelle procédure d’amorcgage de
la loyauté ainsi que de la justice afin de mettre en évidence leurs effets sur les réactions
punitives a I’égard des mémes actes moralement équivoques que précédemment (Etude 5).
Nous verrons ensuite dans quelle mesure 'amorcgage de la loyauté en tant que but désirable
permet de renforcer les effets de 'amorgage sur les réactions punitives dans un cadre fictif

(Etude 6) ainsi que dans un cadre réel (Etude 7).
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Chapitre 1

La morale : définition, structure et fonctionnement

La morale joue un role essentiel dans le fonctionnement d’'une société et permet
notamment de réguler les relations que tissent les individus entre eux, ce qui en fait un
concept phare de la psychologie sociale. La morale est d’abord une construction sociale que
I'individu intériorise au cours de son développement au fil de ses interactions, d’abord au
sein de la famille puis a travers les différentes spheres sociales dans lesquelles il évolue.
Elle peut étre définie comme étant un ensemble de valeurs, de regles implicites, de
maximes et d’'usages culturellement ancrés et partagés, transcendant les situations, qui
s’appuient sur 'opposition entre le Bien et le Mal pour orienter les conduites sociales (Haidt,
2008 ; Janoff-Bulman, Sheikh, & Hepp, 2009 ; Moll, Zahn, de Oliveira-Souza, Krueger, &
Grafman, 2005).

Ce chapitre a pour vocation de mieux comprendre ce qu’est la morale?, ce qu’elle
représente pour les individus et quelle est sa place au sein du fonctionnement humain.
Pour ce faire, nous avons choisi d’aborder ce vaste et complexe domaine d’abord a travers
les fonctions de la morale, a la fois ciment social et idéal individuel. Puis nous ferons le tour
des différents modeéles et typologies développés en psychologie sociale visant a définir de
facon structurée les grandes dimensions autour desquelles s’organise le systeme moral.
Nous ferons ensuite un exposé des principales théories du jugement moral afin de
distinguer quels sont les processus qui interviennent dans son élaboration. Cela nous
conduira a analyser le role précis joué par les émotions ressenties face a une transgression
morale. Chacun de ces différents éléments d’explication nous permettra ainsi de
commencer a mieux comprendre ce qui est réellement en jeu lorsque l'individu adopte des

conduites punitives au nom de la morale.

! Bien que les termes d’« éthique » et de « morale » recouvrent sensiblement le méme concept, nous faisons ici le
choix d'utiliser davantage le terme de morale qui est la dénomination la plus couramment utilisée en psychologie
et qui, selon Ricceur (1990), souligne le « caractére d’obligation de la norme ».
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Les fonctions de la morale

Au cours de son évolution, '’étre humain a développé des tendances naturelles liées
a la préservation de soi mais aussi au développement et au maintien des relations avec ses
semblables, lui permettant ainsi d’évoluer de facon adaptée au sein de son environnement
social (Insel & Young, 2001 ; Mikulincer & Shaver, 2010). Néanmoins, malgré leurs atouts
évidents, ces deux tendances ont rendu l'individu profondément ambivalent, tiraillé entre
la volonté d’agir pour soi et la nécessité de contribuer a la société. Selon Wong (2009), la
morale aurait émergé afin de résoudre ce conflit motivationnel. Sa fonction serait ainsi de
mettre en place un cadre permettant de satisfaire de facon équilibrée les motivations
orientées vers soi et celles orientées vers les autres. En d’autre termes, la morale servirait a
réguler 'égoisme des individus en les encourageant a adopter des conduites facilitant la
coopération (Haidt & Kesebir, 2010). La morale permettrait d’atteindre cet équilibre en fixant
un ensemble de prescriptions et d’interdits, y compris dans les domaines non-régis
directement par la loi (Haidt & Kesebir, 2010). La fonction de la morale est donc avant tout
sociale, elle participe a la définition et a la poursuite d'un idéal social propre a chaque
groupe. De méme, la morale constitue au sein des groupes un standard permettant de
distinguer quelles sont les qualités requises pour qu’'un individu y soit intégré (Tooby &
Cosmides, 2010). C’est d’ailleurs ce qui fait dire a Durkheim (1906/2002) que la morale
commence la ou commence 'attachement a un groupe quel qu'il soit, 1a ou commence la
vie en groupe. Ce role de ciment social joué par la morale peut s’observer a des niveaux
différents et auprés d’unités d’analyse d’ampleurs variées parmi lesquelles on peut par
exemple citer la famille, la communauté, les organisations et de fagon plus élargie la patrie

ou la société.

Outre cette fonction sociale majeure, la morale offre aussi aux individus des
standards et des idéaux vers lesquels tendre (I'éthique personnelle), illustrant ce que
devrait étre une « bonne » vie (Wong, 2009). La morale participe aussi de la construction de
I'identité, elle aide l'individu a se définir notamment a travers l'attachement a une
« communauté morale », c’est-a-dire a un groupe partageant un socle moral commun
(Haidt, 2007). Elle peut de ce fait servir de critére d’évaluation de soi et influencer par

exemple l'estime de soi (Power, 2004). Cette fonction individuelle de la morale est donc
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fortement liée a la fonction sociale que nous venons de présenter. En effet, la promotion
d’idéaux moraux permet aussi de justifier les regles et les normes en vigueur en leurs
donnant du sens et de la valeur. Cela a pour effet de les rendre plus attractives aux yeux des
individus et plus facilement acceptées au sein de la société (Pharo, 2004). Il est en effet
nécessaire que la fin morale, parallélement a son caractére obligatoire, soit suffisamment
désirée et désirable pour étre poursuivie par les individus (Durkheim, 1906/2002). Les
valeurs morales s’imposent donc a la fois comme des devoir-étres dictés par la société afin
d’en assurer la cohésion mais aussi comme étant des buts désirables sur le plan personnel.
On constate bien ici la double nature de la morale décrite par Durkheim (1906/2002), a la fois
obligatoire et désirée. Celui-ci propose d’ailleurs de faire un paralléle entre la morale et la
notion de sacré. Comme l'objet sacré, la morale peut a la fois inspirer du respect ou de la

crainte, instaurer une distance, et en méme temps évoquer de l'attrait et du désir.

Nous allons maintenant nous intéresser a ce qui constitue le contenu de la morale,
aux valeurs qui sous-tendent ses fonctions et aux dimensions autour desquelles la morale

est structurée.

Les différentes conceptions de la morale

Depuis les études de Piaget (1932/1995) suivies de celles de Kohlberg (1969, 1971) sur
l’acquisition du sens moral et sur le développement du raisonnement moral, la psychologie
s’est emparée d'un concept appartenant a la base au domaine de la philosophie et en a fait
un réel objet d’étude scientifique. Néanmoins, selon Haidt (2008), la maniere d’appréhender
et de définir la morale dans ces travaux a été faconnée par un héritage philosophique
particulier, porteur d'une vision libérale et individualiste de la morale défendue par des
auteurs tels que Kant (1785/2005), Mill (1859/2014, 1863/2002), ou encore Rawls (1971). Cette
premiere approche s’est principalement intéressée a deux dimensions morales : la justice,
considérée par Kohlberg (1969) comme étant I'unique valeur morale ; et la protection de
I'individu a travers notamment les travaux de Gilligan (1982) sur I’éthique du « care ». La
définition de la morale proposée par Turiel (1983) est symptomatique de cette vision. Selon
lui, la morale correspond a ’ensemble des « jugements normatifs relatifs a la justice, aux
droits et aux intéréts afférents a la facon dont les personnes se doivent d’agir

mutuellement » (Turiel, 1983, p. 3). C’est en s’appuyant sur cette approche, centrée sur la
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défense des droits et des intéréts individuels, que se sont effectués depuis les années 60 de
considérables progrés dans la compréhension de la morale et notamment de son

développement.

Cependant, plusieurs travaux de recherche interculturels ont depuis permis de
constater que cette conception individualiste de la morale, bien qu’elle puisse s’appliquer
sans trop de difficultés aux sociétés occidentales, n’était pas pour autant partagée de facon
universelle a travers le monde (Haidt, Koller, & Dias, 1993 ; Shweder, Much, Mahapatra, &
Park, 1997). Selon les cultures, les notions de Bien et de Mal sont différemment définies et
renvoient a des valeurs et a des principes différents. Une méme action peut aussi bien étre
considérée comme une grave transgression morale dans certaines cultures et comme la
simple violation d’'une convention sociale dans d’autres cultures (Shweder, Mahapatra, &
Miller, 1990). Le relativisme moral s’étend au-dela des différences interculturelles. Les
systémes moraux peuvent varier au sein d’'une méme culture, en fonction des croyances,
des idéologies ou des visions du monde de chacun (Jensen, 1995 ; Miller, 2001). L’histoire
récente nous a ainsi montré que la question de l'ouverture du mariage aux couples de
méme sexe, traitée par certains d’un point de vue strictement légal, est percue par d’autres
comme une atteinte directe a la morale devant étre farouchement combattue. Tous les
individus n’ont donc pas la méme conception des domaines auxquels la morale peut
s’appliquer (Skitka, Bauman, & Sargis, 2005) et ne s’appuient pas nécessairement sur les
méme valeurs morales des lors qu'il s’agit d’émettre un jugement. Haidt (2007) propose
d’'utiliser le terme de communauté morale afin de caractériser tout groupe dont les
membres partagent les mémes valeurs et normes morales, mais aussi les mémes idées
quant aux moyens de les faire respecter. Afin de mieux comprendre comment est
structurée la morale, autour de quelles dimensions et de quels enjeux, plusieurs modeles
théoriques ont été élaborés. Nous allons maintenant faire un tour d’horizon des principaux
modeles développés dans la littérature en pointant leurs similitudes ainsi que ce qui les

distingue les uns des autres.

The Big Three of Morality (Shweder et al., 1997)

Suite a une série d’études ethnographiques notamment réalisées aux Etats-Unis et en

Inde, Shweder et al. (1997) ont postulé l'existence de trois formes d’éthiques définies
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comme étant trois grands impératifs moraux véhiculant chacun une vision spécifique de la
morale. L’éthique de I’Autonomie, comme son nom l'indique, viserait a protéger 'individu,
sa liberté, ses droits et a I'aider a satisfaire ses besoins et a atteindre ses objectifs. L’éthique
de la Communauté viserait a protéger 'intégrité du groupe, sa structure, son organisation,
sa réputation, ainsi que les rdles et le statut de ses membres. L’éthique de la Divinité
viserait a protéger I’ame, l'esprit ainsi que tous les aspects spirituels de I'individu et de son
environnement naturel. Selon les auteurs, les cultures se différencieraient sur le plan moral
en fonction de I'importance accordée a chacune des trois éthiques. Néanmoins, bien qu’une
ou plusieurs de ces éthiques puissent prédominer, les auteurs expliquent qu’elles peuvent
trés bien coexister au sein d’'une méme culture. Ainsi, selon sa culture, l'individu pourrait se

conformer a I'une ou a chacune de ces trois éthiques, mais a des degrés différents.

Moral Foundations Theory (MFT ; Haidt & Joseph, 2004)

S’inspirant du modéle de Shweder ainsi que des travaux portant sur les différences
ainsi que sur les similitudes interculturelles liées au jugement moral (Haidt et al., 1993 ;
Jensen, 1998 ; Rozin, Lowery, Imada, & Haidt, 1999), Haidt et Joseph (2004) ont proposé
I'existence d’une organisation de base, a partir de laquelle chaque culture développerait ses
propres valeurs morales. Ce socle commun a toutes les cultures serait composé selon les
auteurs de cing grands principes moraux, chacun étant défini par une fonction adaptative
ayant émergé au cours de I'évolution (Graham, Haidt, & Nosek, 2009 ; Haidt & Joseph, 2004 ;
Haidt & Kesebir, 2010). Ces principes moraux fondateurs («moral foundations »)
correspondraient aux cinqg mécanismes psychologiques a la base de toute intuition et
activité morale (Graham et al, 2009). Le principe de Non-nuisance’® (« Care/Harm »)
proscrirait toute forme de souffrance causée de fagon volontaire a autrui et sous-tend les
valeurs liées a la protection des personnes (e.g., bienveillance, sollicitude, compassion). Le
principe d’Equité (« Fairness/Cheating ») a trait a la régulation des échanges et des relations
entre les individus a travers I'idée de réciprocité (e.g., justice, confiance, respect des droits
individuels). Le principe de Loyauté (« Loyalty/Betrayal ») viserait a maintenir la cohésion au

sein du groupe a travers la valorisation des liens qui unissent 'individu a son groupe (e.g.,

2 C’est selon nous le terme de «non-nuisance » utilisé par Ogien (2007) lorsqu’il évoque le « harm-principle »
proposé par Mill (1859/2003) qui est ici le plus adapté pour nommer ce principe.

11
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dévouement, fidélité, patriotisme). Le principe d’Autorité (« Authority/Subversion »)
ceuvrerait au maintien de la structure hiérarchique au sein du groupe a travers le respect du
statut, des rdles sociaux et des devoirs qui y sont associés (e.g., obéissance, discipline,
sagesse). Le principe de Pureté (« Sanctity/Degradation ») viserait a protéger I'individu de la
contamination pouvant toucher son corps mais aussi son esprit via la valorisation du
contrdle de soi et de la spiritualité (e.g., modération, chasteté, dévotion). Graham et Haidt
(2011) proposent de représenter ces cinq principes fondateurs comme les cing curseurs d’un
« équaliseur moral », dont les niveaux varieraient selon les systémes moraux. Ce serait donc
la hiérarchisation des valeurs morales issues de ces principes qui différencierait les cultures

et les individus.

Triune Ethics Theory (TET ; Narvaez, 2008)

Narvaez (2008) propose de distinguer trois types d’éthiques définies comme étant les
trois systémes motivationnels qui guideraient toutes les activités morales de l'individu.
Selon l'auteur, le fonctionnement moral est & mettre en relation avec 1’évolution des
structures cérébrales et neuronales. La Triune Ethics Theory (TET; Narvaez, 2008) est
directement inspirée de la théorie du cerveau truinique (MacLean, 1990) qui propose de
découper le cerveau en trois: le cerveau reptilien, le cerveau paléomammalien (systéme
limbique) et le cerveau néomammalien (néocortex). L’éthique de la Sécurité, la plus
primitive et instinctive selon Narvaez (2009), prendrait ses racines dans le cerveau reptilien
ainsi que dans le systeme moteur extrapyramidal impliqué dans les activités réflexes. Elle
orienterait I'individu vers la défense de son intérét personnel (survie, domination, défense
du territoire, protection de I'endogroupe). L’éthique de I'Engagement, la plus intuitive et
émotionnelle, serait liée au systeme limbique et aux structures sous-tendant notamment
I’attachement. Elle pousserait l'individu a développer des relations sociales et a répondre
aux besoins d’autrui via 'empathie ou la compassion. L’éthique de I'/magination, la plus
évoluée et raisonnée, serait principalement liée au cortex préfrontal. Elle encouragerait
I'individu a prendre de la distance et a surpasser les tendances associées aux deux autres
éthiques via le raisonnement afin de répondre de facon la plus adaptée possible a chaque
situation sociale. Selon la TET, les individus, en fonction de leurs expériences et de leur
développement, peuvent s’appuyer davantage sur l'une ou l'autre de ces éthiques.

Cependant, Narvaez (2009) accepte aussi l'idée selon laquelle le contexte peut rendre

12
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saillant une ou plusieurs éthiques, parfois méme antagonistes, et ainsi temporairement

guider les activités morales de I'individu.

Relationship Regulation Theory (Rai & Fiske, 2011)

Rai et Fiske (2011) considérent la morale comme étant profondément ancrée dans les
relations sociales. Elle aurait ainsi pour fonction de faciliter leur développement et leur
maintien sur le long terme (Fiske, 2002). Selon ces auteurs, le systéme moral s’organise
autour de quatre motivations morales élémentaires. L’ Unité est orientée vers la satisfaction
des besoins et la protection de l'intégrité du groupe auquel l'individu appartient via
notamment le sentiment d’interdépendance, de responsabilité collective et de sort
commun. La Hiérarchie est orientée vers le maintien de I'organisation hiérarchique au sein
du groupe. Selon sa place dans la hiérarchie, cette motivation pousserait l'individu a obéir
et a respecter ses supérieurs (e.g., chefs, anciens) ou a protéger et guider ses subordonnés.
L’ Egalité est orientée vers le juste équilibre et de la réciprocité des échanges au sein des
relations sociales. La Proportionnalité est orientée vers I’équité des relations sociales via la
prise en considération du maximum de criteres possible afin que chaque partie soit traitée
proportionnellement a sa contribution, son mérite, ses efforts ou encore sa culpabilité. Les
auteurs expliquent qu’en fonction du contexte socio-relationnel, I'individu ne s’appuie pas
sur les mémes motivations morales pour agir et pour juger les actions d’autrui. Le caractere
moralement louable ou condamnable d’'un acte dépendrait ainsi fortement du contexte et

donc de la motivation morale a laquelle I'individu se référe.

Model of Moral Motives (MMM ; Janoff-Bulman & Carnes, 2013)

Janoff-Bulman, Sheikh et Hepp (2009) proposent d’appréhender la morale par le biais
des deux tendances motivationnelles fondamentales : 'approche et I’évitement (Carver &
Scheier, 2001 ; Higgins, 1997). Selon eux, il est important lorsque 'on étudie les processus de
régulation morale, de distinguer la dimension prescriptive (ce vers quoi il faut tendre) de la
dimension proscriptive (ce qui est interdit, ce qu’il faut éviter). De plus, ils distinguent aussi
la morale personnelle (orientée vers le soi), interpersonnelle (orientée vers les autres) et

collective (orientée vers le groupe). Janoff-Bulman et Carnes (2013) ont élaboré une
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taxonomie en recoupant ces deux dimensions. Le penchant proscriptif de la morale
personnelle (« Self-Restraint / Moderation ») pousserait I'individu a se maitriser et a résister
aux tentations afin de préserver sa santé physique et psychologique. Le penchant
prescriptif de la morale personnelle (« Industriousness ») pousserait cette fois-ci I'individu a
s’'investir corps et ame dans chaque téche, a étre consciencieux et a persévérer. En ce qui
concerne la morale interpersonnelle, son aspect proscriptif (« Not Harming »), inciterait
I'individu a ne pas causer de tort a autrui. Son aspect prescriptif (« Helping / Fairness »)
inciterait les individus a venir en aide a autrui et a veiller sur le bien-étre et le respect des
droits des personnes, sans distinction. Enfin, concernant la morale collective, sa dimension
proscriptive («Social Order / Communal Solidarity ») viserait a protéger le groupe de
lextérieur mais aussi de l'intérieur et de maintenir sa cohésion. Sa dimension prescriptive
(« Social Justice / Communal Responsibility ») motiverait I'individu a soutenir le bien-étre
des membres de son groupe et a maintenir leurs relations a l'intérieur du groupe,

notamment via le sentiment de responsabilité partagée.

Ainsi, depuis l'émergence du relativisme moral en sciences humaines, les
chercheurs ont tenté de dépasser la vision « occidentalisante » et réductrice de la morale
ayant dominé les 60 premieres années de recherches en psychologie depuis les travaux de
Piaget (1932). Plusieurs modeéles ont ainsi été élaborés afin de représenter une conception
plus élargie et plus structurée de la morale. Ces modeles, nous venons de le voir, mettent en
avant les grandes motivations ou impératifs moraux autour desquels s’organise la morale.
IIs mettent 'accent sur la fonction sociale et adaptative de la morale, sur I'impact du
contexte social et culturel et, par conséquent, sur 'aspect fortement motivationnel du
systéme moral. On retrouve ainsi a travers les différents modeles plusieurs orientations
morales récurrentes parmi lesquelles on peut citer la réciprocité des échanges, la protection
et de soutien apportés a autrui, la défense de I'unité du groupe mais aussi la retenue et la
préservation de soi. Bien que chacun des modeles décrits apporte des idées intéressantes
concernant la facon dont est structurée la morale, il est important de préciser qu’a notre
connaissance, seuls les modeéles proposés par Shweder et al. (1997) et par Haidt et Joseph
(2004) ont été testés empiriquement et a de nombreuses reprises (Graham et al., 2011, 2009 ;

Guerra & Giner-Sorolla, 2010).
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Nous allons désormais voir comment l'individu applique la morale pour juger d'un
événement afin de lui donner du sens et d’y réagir de facon adaptée. Pour ce faire, nous
allons présenter les principales théories du jugement moral décrivant les processus en jeu

dans I’élaboration d’un tel jugement.

Les théories du jugement moral

D’abord considéré comme une activité purement rationnelle (Darley, 1993 ; Kohlberg,
Levine, & Hewer, 1983 ; Lapsley, 1996 ; Turiel, Killen, & Helwig, 1987), le jugement moral a
depuis fait I’objet de nombreuses études et modeles théoriques. L’objectif de ces recherches
a été de spécifier de facon précise le rdle joué par les processus controlés mais aussi par les
réactions affectives dans 1’élaboration de ce type de jugement. En d’autres termes, la
question est de savoir dans quelle mesure le caractere moral ou immoral attribué a un acte
découle plutét d’'un raisonnement logique faisant intervenir les connaissances morales de
I'individu ou d’une intuition qu'’il ressent sans en maitriser la source. Nous allons d’abord
présenter le modele socio-intuitif proposé par Haidt (2001) pour qui le jugement moral est
avant tout déterminé par l'état affectif engendré par la cible du jugement. Nous
présenterons ensuite comment Mikhail (2007) décrit les différentes opérations mentales
conduisant a 'intuition morale. Puis nous verrons de quelle maniére Greene et son équipe
proposent d’articuler le rOle des processus cognitifs contrdlés et des réactions

émotionnelles (Greene, Sommerville, Nystrom, Darley, & Cohen, 2001).

Le modeéle socio-intuitif

C’est Hume (1777/1983) qui le premier proposa de placer les émotions au cceur du
jugement moral. Selon lui, de la méme maniere qu’on juge une ceuvre d’art, le jugement
moral émergerait d'un sentiment d’accord ou de désaccord se manifestant a la vue d'un
événement. Inspiré des écrits du philosophe britannique et des travaux de Zajonc (1980) sur
la primauté des affects et 'automaticité de ’évaluation, Haidt (2001) propose de concevoir le
jugement moral avant tout comme une activité intuitive, automatique, conduisant
I'individu a évaluer si 'action d’'une personne est « bonne » ou « mauvaise », acceptable ou

non du point de vue moral.
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Figure 1. Le modéle socio-intuitionniste du jugement moral.

Les fleches numeérotées concernant I'individu A représentent (1) le jugement intuitif, (2) le raisonnement post hoc,
(3) la persuasion raisonnée, (4) la persuasion sociale. Deux autres phénomeénes sont représentés en pointillés car
l'auteur fait I'hypothése qu'ils se produisent moins fréquemment : (5) le jugement raisonné et (6) la réflexion privée
(Haidt, 2001, p815).

Selon l'auteur, l'individu sait immédiatement si son jugement releve ou non du
domaine de la morale et si 'acte jugé est moralement acceptable ou non. Il propose de
parler de « gut-feeling » afin de souligner que cette intuition est d’abord ressentie au niveau
physique®. Le jugement moral apparaitrait donc de fagon soudaine et teinté d’affects, sans
que l'individu ait conscience des criteres et des raisons ayant mené a ce jugement (voir
Figure 1, fleche n°1 ; Haidt & Bjorklund, 2008). Cela explique pourquoi selon lui les individus
ne sont parfois pas capable spontanément d’expliquer leurs jugements («moral
dumbfounding »; Haidt, Bjorklund, & Murphy, 2000). Le raisonnement, processus conscient,
intentionnel et controlé, interviendrait seulement a posteriori, lorsque l'individu se verrait
obligé de justifier sa décision (voir Figure 1, fleche n°2). Il ferait alors référence de fagon
explicite aux valeurs morales ayant guidé selon lui son jugement. Haidt laisse toutefois
entrouverte la possibilité que le raisonnement puisse prendre parfois le pas sur l'intuition et
étre a l'origine du jugement moral (voir Figure 1, fleche n°5). Cela se produirait néanmoins
selon lui de facon rare, uniquement lorsque les ressources cognitives seraient suffisantes

pour inhiber et dépasser la premiére intuition. L’auteur propose aussi que le raisonnement

3 On parle en francais d'un sentiment qui « prend aux tripes ».
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justificatif post hoc puisse faire émerger une nouvelle intuition, contredisant la premiere
intuition et menant ainsi a un nouveau jugement moral (voir Figure 1, fleche n°6).
Néanmoins, 1a encore, Haidt circonscrit le role du raisonnement a de rares situations,

insistant ainsi sur la place prédominante de I'intuition.

Le modele socio-intuitif inteégre aussi des processus d’influences sociales liées a la
formulation d’un raisonnement moral ou d’un simple jugement en présence d’autrui. En
effet, selon Haidt, en verbalisant son raisonnement, 'individu pourrait déclencher de
nouvelles intuitions chez les personnes en présence et ainsi influencer leurs jugements
(voir Figure 1, fleche n°3). Haidt propose aussi que sur le mode du conformisme (Asch, 1956),
le simple fait d’énoncer un jugement moral pourrait influencer autrui, notamment si le

jugement a été émis par plusieurs membres d’'un groupe (voir Figure 1, fleche n°4).

Ce modele est le premier a avoir mis en lumiere la place de l'intuition et le réle des
affects dans le jugement moral. Il fait néanmoins l'objet de plusieurs critiques, portant
notamment sur le manque d’explication concernant les processus a l’origine des intuitions
morales ainsi que sur le rdle trés restreint qu’il accorde aux processus controlés. Nous
allons maintenant développer ces deux plus importantes limites ainsi que les modeles

théoriques ayant été développés en réponse.

La théorie de la « grammaire » morale universelle

Bien qu'il place l'intuition au centre des processus menant au jugement moral, Haidt
n’apporte que peu de précisions concernant l'origine de ces intuitions (Mikhail, 2007 ;
Waldmann, Nagel, & Wiegmann, 2012). En effet, 'auteur du modeéle socio-intuitif explique
que les intuitions morales sont déterminées par cing principes moraux fondateurs, en
fonction de leur importance au sein du systéme moral (Haidt & Joseph, 2004). De plus,
parmi les processus cognitifs pouvant étre impliqués, seule l'utilisation d’heuristique est
évoquée (Haidt & Kesebir, 2010). Mis a part ces quelques éléments, Haidt ne fournit aucune
explication complémentaire, détaillant les processus cognitifs sous-jacents aux intuitions

morales.

Afin de combler cette lacune, Mikhail (2007) a élaboré un modele computationnel

décrivant les différentes opérations mentales conduisant selon lui a toute intuition morale.
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Il décrit ainsi trois étapes. La premiére opération consisterait a élaborer une représentation
structurée de la situation intégrant sa chronologie, sa chaine causale, les intentions de ses
acteurs, ses propriétés morales et tous les éléments implicites mais néanmoins pertinents.
La deuxiéme opération consisterait a construire une description structurée de la situation
en reliant toutes ses caractéristiques entre elles afin notamment de bien séparer les effets
recherchés des effets collatéraux. La troisieme opération consisterait a appliquer a la
situation certaines connaissances tacites, des principes, des regles spécifiques déterminant
ainsi son acceptabilité morale. S’inspirant des travaux de Chomsky (1957), Mikhail propose
que ces connaissances prennent la forme d’une grammaire morale universelle qui
procurerait a l'individu une forme de stabilité et de systématicité dans ses intuitions
morales. Tout comme Haidt, Mikhail considére que la morale a en son centre un noyau de
régles ou de principes innés. Ceux-ci constitueraient la base a partir de laquelle
s’effectuerait le développement moral de I'individu. En retracant ainsi les différentes étapes
menant au jugement moral, Mikhail ne remet aucunement en cause le caractere intuitif de
ce type de jugement. Il réaffirme au contraire la place centrale de l'intuition en expliquant
toutefois que celle-ci émerge de processus cognitifs sous-jacents qui demeurent

inconscients.

La théorie des processus duels

Mise a part la question de l'origine des intuitions morales, le modele socio-intuitif
proposé par Haidt est aussi critiqué pour la place tres limitée qu’il réserve aux processus
controlés (Paxton & Greene, 2010). En effet, certains modeles théoriques du jugement moral
accordent davantage de place au raisonnement que ne le fait Haidt. C’est notamment le cas
de la théorie des processus duels proposée par Greene et son équipe (voir Figure 2) au sein
de laquelle l'intuition et le raisonnement jouent a armes égales (Greene, Sommerville,
Nystrom, Darley, & Cohen, 2001 ; Greene, Morelli, Lowenberg, Nystrom, & Cohen, 2008 ;
Greene, Nystrom, Engell, Darley, & Cohen, 2004 ; Greene, 2007). Selon ces auteurs, ces deux
modes de pensée dépendent de deux systémes neurologiques dissociés, entrant parfois en

compétition.
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Figure 2. Théorie des processus duels (Paxton & Greene, 2010).

Paxton et Greene (2010) définissent le raisonnement moral comme étant l'activité
mentale consciente a travers laquelle 'individu évalue la cohérence ou 'incohérence d’un
jugement moral avec d’autres engagements moraux, pris a I’égard de principes moraux ou
parfois de jugements moraux spécifiques. Selon Greene, le raisonnement moral
interviendrait plus souvent que ne le congoit Haidt. Il servirait a justifier le jugement moral
mais aussi a contrecarrer la premiere intuition. Ainsi, plusieurs études ont montré que
I'individu s’engage dans un raisonnement moral approfondi lorsqu’il se rend compte que
son jugement moral risque d’étre percu comme étant peu scrupuleux (Paharia, Kassam,
Greene, & Bazerman, 2009), quand il désire dépasser une attitude implicite négative
(Cunningham et al., 2004 ; Richeson & Shelton, 2003), lorsqu’il s’apercoit de lui-méme de
I’absence de fondement ou a son jugement (Cushman, Young, & Hauser, 2006) mais aussi
lorsque le contexte le pousse a étre particulierement rationnel (Pizarro, Uhlmann, & Bloom,
2003) ou a réévaluer ses réactions émotionnelles (Feinberg, Willer, Antonenko, & John,
2012). La théorie des processus duels se distingue aussi du modele socio-intuitif sur la
question des processus d’influence pouvant se produire. Greene considere que l'individu
peut étre sensible aux arguments qu’on lui soumet, les intégrer dans son raisonnement et,
suite a cela, juger différemment I'acceptabilité morale d’'une situation. La formulation d’un

raisonnement moral pourrait ainsi permettre de transmettre a autrui de nouvelles fagons
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d’envisager les questions morales, de nouveaux principes pouvant étre utilisés plus tard

pour contrecarrer certaines intuitions (Paxton & Greene, 2010).

Le jugement moral semble donc étre le produit a la fois de processus automatisés et
controlés. Ces deux types de processus se différencient aussi en matiére de temporalité. En
effet, les processus automatisés impliqués dans le traitement des informations affectives
s’exécutent de facon trés rapide (quelques millisecondes) alors que les processus controlés
impliqués dans le raisonnement sont plus lents (plusieurs secondes, minutes voire méme
plusieurs heures), le temps que lindividu accede consciemment aux informations
abstraites et les évalue de facon systématique. Il arrive parfois méme que certaines
questions morales puissent étre réexaminées et réévaluées longtemps aprés avoir été
soumises a l'individu et que celui-ci mette plusieurs semaines avant de parvenir a une
décision (Dinh & Lord, 2013). Voyons maintenant de quelle fagon ces deux types de

processus affectent la forme que prend le jugement moral.

Les différentes formes de jugement moral

Au sein de la philosophie morale, deux courants de pensée ont vu le jour proposant
deux postures éthiques différentes: le conséquentialisme (Bentham, 1789/2003 ; Mill,
1863/2002) et le déontologisme (Kant, 1788/2012). Ces deux visions ont d’abord été
conceptualisées par les philosophes sous la forme de principes pratiques devant étre

appliqués afin de mieux juger de 'acceptabilité morale d’une situation.

Le conséquentialisme est la posture utilitariste selon laquelle une action est bonne
deés lors que ses conséquences le sont pour le plus grand nombre. Selon Larmore (1993),
cette approche «exige que l'on fasse ce qui produira le plus grand bien (la plus grande
somme algébrique de bien et de mal) eu égard a tous ceux qui sont affectés par notre
action » (p. 106). Les conséquences sont donc évaluées indépendamment des actes qui les
causent. A l'inverse, le déontologisme « exige que 'on ne fasse jamais certaines choses a
autrui, méme s’il doit en résulter globalement un moindre bien ou un plus grand mal »
(Larmore, 1993, p. 106). Selon cette doctrine, l'individu doit impérativement veiller au
respect d'un ensemble de régles et de principes moraux sans se soucier des potentielles

conséquences positives ou négatives de ’action.
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De postures éthiques volontaires, le conséquentialisme et le déontologisme ont
ensuite été appréhendés par la psychologie comme deux formes de jugement moral
pouvant étre émises par un méme individu en fonction notamment de la situation. C’est
principalement grace a l'utilisation de dilemmes moraux que la psychologie a pu mettre en
évidence ces deux facons de juger. Typiquement, ces dilemmes présentent des situations
dans lesquelles un individu a la possibilité de réaliser une bonne action en commettant un
acte causant un « moindre mal ». La prise en compte de l'acte en lui-méme ou de ses
conséquences donne alors lieu a des jugements moraux opposés. Un des exemples les plus
connus est le dilemme de la passerelle : un tramway dont les freins sont hors d’usage fonce
droit sur cinq personnes. La seule possibilité de leur sauver la vie est de pousser un individu
corpulent du haut d’'une passerelle sur la trajectoire du tramway afin de le stopper, tuant
ainsi la personne poussée (« footbridge dilema »; Foot, 1967 ; Thomson, 1985). Ce dilemme
est appelé dilemme personnel car 'individu est ici I'agent direct de l'acte transgressif
(Greene et al, 2001). Généralement, face a ce genre de dilemmes, les individus ne
consideérent pas l'acte (e.g., pousser la personne corpulente sur les rails) comme étant
moralement acceptable. Ils optent ainsi pour un jugement moral déontologiste, basé sur des
regles morales inviolables (e.g., il n’est jamais acceptable de tuer) et des principes liés aux
caractéristiques de 'action (e.g., il est moralement moins acceptable de causer du tort a

autrui par une action que par une omission ; Greene et al., 2009).

Le jugement déontologiste semble répondre principalement a des processus
automatisés intuitifs, fortement liés aux réactions affectives de l'individu (Haidt, 2001 ;
Greene, 2007). Plusieurs études ont ainsi démontré que les individus ayant un déficit
émotionnel sont beaucoup plus enclins a juger de facon utilitariste (Koenigs et al., 2007 ;
Mendez, Anderson, & Shapira, 2005). De plus, Valdesolo et DeSteno (2006) ont montré
qu’apres avoir inhibé leurs réactions affectives négatives vis-a-vis d’'un dilemme moral (via
une induction positive), les participants formulaient davantage de jugements
conséquentialistes. Bien que le jugement de type déontologiste soit intuitif, les individus
semblent pour autant étre conscients des principes moraux sur lesquels se basent leurs

jugements (Cushman et al., 2006).

Tous les dilemmes n’entrainent cependant pas un jugement de type déontologiste.
Certains, appelés dilemmes impersonnels, dans lesquels le lien entre l'individu et la

conséquence finale de son acte est indirect, entrainent majoritairement des jugements
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conséquentialistes (Greene et al., 2001). Dans la version impersonnelle du dilemme
précédent, le seul moyen d’empécher le wagon de foncer sur les cing personnes, est de le
diriger sur une autre voie sur laquelle se trouve une seule personne, en appuyant sur un
interrupteur (Foot, 1967 ; Thomson, 1985). Contrairement au précédent dilemme, ici les
individus dans leur grande majorité prennent en compte de fagcon quasi-mathématique les
conséquences de l'action (cinq vies sauvées plutdt qu’'une) et considerent le fait d’appuyer
sur linterrupteur comme étant moralement acceptable. Les jugements conséquentialistes
semblent faire davantage intervenir des processus cognitifs controlés. Des études ont ainsi
démontré que la formulation d’un jugement utilitariste dépendait des ressources cognitives
(Greene et al., 2008), de la mémoire de travail (Moore, Clark, & Kane, 2008) ainsi que du

temps disponible au moment du jugement (Suter & Hertwig, 2011).

Chaque forme de jugement moral semble étre surtout déterminée par les éléments
propres a la cible d’évaluation ainsi qu’au contexte. L’intentionnalité de l’agent, les
motivations qui lui sont imputées, son humanisation, le contact physique, la chaine
causale, la proximité spatiale entre 'agent et la conséquence de son action ou encore
leffort nécessité sont autant d’éléments pouvant orienter l'individu vers un jugement
plutot déontologiste ou plutot conséquentialiste (Greene et al., 2001 ; Majdandzi¢ et al., 2012
; Waldmann & Dieterich, 2007). Outre l'effet du contexte, on observe aussi des différences
individuelles, certains individus se montrant plus déontologistes ou plus conséquentialistes
(Greene et al., 2001, 2008). Amit et Greene (2012) ont par exemple montré que les individus
ayant un style cognitif de type visuel et donc plus de facilités a visualiser la situation,
formulent davantage de jugements déontologistes que les individus ayant un style cognitif
de type verbal. Par ailleurs, Coté, Piff et Willer (2012) ont montré que les individus de statut
social élevé faisaient davantage appel a des jugements conséquentialistes que les individus
de statut moins élevé. Les auteurs mettent en lien ce résultat avec le niveau d’empathie
globalement plus faible chez les individus de statut social élevé. Enfin, Piazza et Sousa
(2014) ont montré que les individus religieux ainsi que ceux partageant une idéologie
politique conservatrice étaient peu sensibles aux considérations conséquentialistes
concernant le jugement moral. Ces individus étaient aussi davantage enclins a condamner
moralement la transgression de tabous malgré 'absence de conséquence néfaste pour
autrui. Pour ces auteurs, I'effet de ces caractéristiques individuelles serait di a un style de
pensée «non-conséquentialiste » adopté davantage par les individus religieux et

conservateurs.
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Pour terminer, notons que certains auteurs ne considérent pas le déontologisme et le
conséquentialisme comme étant les deux podles opposés d’'une méme dimension. Selon eux,
il serait plus pertinent de les appréhender comme deux dimensions orthogonales non-
corrélées, pouvant chacune orienter le jugement moral final (Conway & Gawronski, 2012 ;

Hanselmann & Tanner, 2008 ; Tanner, Medin, & Iliev, 2008).

Conclusion

La morale constitue un parametre nécessaire au fonctionnement de toute société. En
définissant un idéal a atteindre ainsi que des limites a ne pas transgresser, elle oriente les
conduites sociales de chacun et participe au maintien de la coopération et de la cohésion au
sein des groupes sociaux. A la fois obligatoire et désirable, la morale joue un role
fondamental au niveau social mais aussi individuel. Ces fonctions ne sont néanmoins pas
sous-tendues par les mémes valeurs morales a travers le monde. Ainsi, le systéeme moral,
bien qu’organisé autour des mémes grandes dimensions, ne leur réserve pas autant de
place selon la culture d’appartenance, les croyances, 'idéologie ou la vision du monde de
I'individu. Par conséquent, le caractére transgressif d'un acte dépend fortement du systéme
moral du percevant et des dimensions morales qu’il valorise le plus. Le systéme moral
constitue donc un cadre de référence majeur sur lequel I'individu s’appuie afin de juger des
événements dans le but d’y réagir de la facon la plus adaptée possible et de réguler les
interactions sociales. C’est la raison pour laquelle une partie des travaux de recherche
réalisés dans cette theése viseront a montrer I'influence du systeme moral exercée sur les

réactions punitives dirigées a 'encontre des auteurs de transgressions.

Les dimensions du systéme moral ont été représentées a travers différents modeles
théoriques mettant en avant les fonctions adaptatives, les motivations et les contextes
socio-relationnels qui leur sont spécifiquement associés. Parallelement a la modélisation du
contenu de la morale, des travaux de recherches se sont aussi intéressés aux processus
engagés dans I’élaboration du jugement moral. Ceux-ci ont permis de mettre en évidence le
caractére intuitif et émotionnel du jugement moral ainsi que le role des processus controlés
permettant de justifier ou d’inhiber les intuitions morales. Ces travaux ont aussi permis de
mettre en évidence deux formes ou dimensions du jugement moral axées sur les

conséquences de l'acte jugé d’une part et sur le poids moral de 'acte en lui-méme a travers

23



CHAPITRE 1

la question du respect des valeurs morales. Ces deux manieres de juger du caractére moral
d'un événement semblent dépendre a la fois de caractéristiques contextuelles et
individuelles et font intervenir de facon différenciée les processus contrdlés et

automatiques.

Parallélement aux convictions morales de l'individu, le contexte apparait ainsi comme
une source d’influence orientant le jugement moral et les conséquences comportementales
pouvant en résulter. C'est pourquoi il est important lorsqu’on étudie les déterminant
moraux d'un comportement, et plus précisément l'application des valeurs morales, de le
faire a la fois au niveau dispositionnel et situationnel afin d’en avoir une compréhension
compléete. Par conséquent, nous chercherons aussi a montrer que la volonté de punir un
transgresseur peut de la méme maniere dépendre du contexte et étre accrue en rendant

I'individu vigilant au respect d’une valeur morale rendue temporairement plus accessible.

Afin d’approfondir notre compréhension du rdle et de I'impact de la morale sur les
conduites humaines, nous allons désormais recentrer notre tour d’horizon théorique autour
des principales structures de connaissance sur lesquelles les individus s’appuient lorsqu’ils
se réferent a la morale : les valeurs morales. Plus précisément, nous allons voir quelles sont
leurs propriétés, dans quelle mesure elles faconnent nos comportements et quels

mécanismes sous-tendent leur influence.
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Les valeurs morales : définition, représentation et

impact sur le comportement

Omniprésentes dans le discours public et dans les débats de société, les valeurs
constituent un des éléments fondamentaux a travers lequel l'individu se construit,
interpréte les événements dont il est le témoin, et agit tout au long de sa vie. Avant
d’investiguer de facon empirique le rdle joué par les valeurs morales dans I'adoption de
comportements punitifs, il nous faut d’abord bien saisir ce qu’est une valeur de maniere
générale et ce qu’elle constitue pour l'individu. Aprés avoir présenté les différentes
définitions proposées dans la littérature, nous nous pencherons sur la maniére dont les
valeurs sont représentées mentalement. Cela nous amenera a souligner leur caractere
profondément motivationnel. Puis, nous centrerons notre exposé sur le lien entre les
valeurs morales et les comportements. Pour ce faire, nous examinerons le poids que
peuvent avoir les valeurs morales et 'ensemble des connaissances liées au domaine moral
sur les conduites humaines. Nous traiterons dans cette partie du role du discernement
moral, des concepts d’identité morale et d’idéologie morale. Nous réinterpréterons ensuite
ces concepts a travers la notion d’accessibilité des structures de connaissance morales.
Nous verrons que ce mécanisme peut étre appréhendé a un niveau chronique mais aussi
temporaire, via 'amorcage spécifique de valeurs morales par le contexte. Nous terminerons
cet exposé par un panorama des études ayant permis de mettre en lumiére les effets de

I’amorcage de valeurs sur différents comportements moraux.

Définition générale du concept de valeur

De nombreuses théories accordent aux valeurs un r16le central dans le
fonctionnement humain. Leur role a été mis en évidence concernant une multitude de

phénomeénes, de processus et de construits psychologiques. Il a ainsi par exemple été
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montré que les valeurs de lindividu déterminaient en partie ses comportements
prosociaux et pro-environnementaux (Calderén-Tena, Knight, & Carlo, 2011 ; Schultz &
Zelezny, 1998 ; Siu, Shek, & Lai, 2013), son orientation politique (Helkama, Uutela, &
Schwartz, 1991), ses préjugés vis-a-vis de certaines catégories sociales (Chambers,
Schlenker, & Collisson, 2013 ; Feather & McKee, 2008), son attitude a I’égard de la violence
(Sundberg, 2014) ou encore ses stratégies de coping (Bardi & Guerra, 2011). A travers ces
travaugx, les valeurs sont communément définies comme des concepts abstraits qui guident
les individus dans leur vie. Nous allons essayer ici d’expliquer et de préciser les termes de
cette définition en nous appuyant sur les principaux modeles théoriques ayant été proposés

pour décrire et mesurer les valeurs.

Plusieurs auteurs se sont essayés a représenter les valeurs sous forme de typologies
et de modeles. Ce sont Allport et Vernon (1931) qui les premiers proposerent une typologie
des valeurs classées en six catégories définies chacune par une motivation : valeurs sociales
('amour d’autrui), valeurs théoriques (la découverte de la vérité), valeurs économiques
('utilité), valeurs esthétiques (la beauté et I'harmonie), valeurs politiques (le pouvoir) et
valeurs religieuses (I'unité). Le premier élément de définition que l'on peut tirer de cette
classification concerne l'aspect motivationnel des valeurs. En effet, les valeurs sont
considérées comme des idéaux que l'individu cherche a atteindre. Afin d’affiner cette
typologie, Rokeach (1973) proposa une liste de 36 valeurs classées en deux types : les valeurs
terminales qui seraient des standards idéalisés a atteindre (e.g., liberté, sagesse, un monde
en paix), et les valeurs instrumentales qui correspondraient aux fagons de se conduire afin
d’atteindre les valeurs terminales (e.g., ambition, courage, ouverture d’esprit). Avec cette
deuxieme catégorie, Rokeach attribue aux valeurs un caractere normatif*. Pour lui, « un
systéme de valeurs est une organisation durable de croyances quant a I'importance relative
de formes de conduites ou de buts finaux » (Rokeach, 1973, cité par Doise, 1999). Par ailleurs,
Rokeach propose de considérer les 36 valeurs de sa typologie comme étant universelles.
Enfin, l'autre idée neuve de Rokeach fut de considérer que les individus évaluaient
I'importance de chaque valeur de fagon relative, c’est-a-dire en fonction de I'importance
accordée aux autres valeurs. C’est pourquoi il proposa de mesurer le systéme de valeurs des

individus en leur demandant de classer les 36 valeurs en fonction de leur importance

4 Méme si les normes peuvent étre fortement liées a certaines valeurs, il faut néanmoins veiller a ne pas confondre
ces deux notions. Les normes sont spécifiques a des contextes précis alors que les valeurs, de par leur caractére
abstrait, transcendent les situations (Morchain, 2009).
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(Rokeach, 1973). La typologie proposée par Rokeach représente une réelle avancée dans la
définition du concept de valeur en psychologie. Néanmoins, ni la sienne ni celle d’Allport et
Vernon (1931) ne décrivent les liens particuliers pouvant exister entre les valeurs. C’est
Schwartz (1992) qui va s’atteler a répondre a cette lacune en proposant un modele

organisant les différents types de valeurs de fagon circulaire (voir Figure 3).
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Figure 3. Structure théorique des valeurs selon Schwartz (1992).

Selon Schwartz, les valeurs seraient des critéres qui nous aideraient a naviguer de
facon équilibrée entre différentes motivations de base liées aux besoins de I'individu et de
la société. Ces motivations se structureraient selon lui autour de deux dimensions
bipolaires. L'une opposerait l'ouverture au changement («openness to change ») au
conservatisme («conservation ») et l'autre opposerait le dépassement de soi («self-
transcendance ») a I'affirmation de soi (« se/f-enhancement »). Au total, Schwartz identifie
57 valeurs classées en 10 catégories qui renverraient a 9 motivations spécifiques® organisées
autour de ces deux axes. L’avantage de cette structure dynamique est qu’elle repose sur la

compatibilité entre les valeurs adjacentes (e.g., hédonisme et stimulation), ainsi que sur

> Tradition et conformité renvoient a la méme motivation : répondre aux attentes imposées par le groupe
(Schwartz, 1992).
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I’antagonisme entre les valeurs se faisant face (e.g., autonomie et sécurité). Elle permet
aussi de montrer I'absence de lien entre certaines valeurs situées de fagon orthogonale
(e.g., accomplissement et tradition). Plusieurs résultats empiriques vont dans le sens de la
structure dynamique proposée par Schwartz (1992). Ainsi, Pakizeh, Gebauer et Maio (2007)
ont démontré que lorsque l'on faisait évaluer le plus rapidement possible deux valeurs
successivement, les participants étaient plus rapides a évaluer la deuxiéme valeur lorsque
celle-ci était compatible ou incompatible avec la premiere que lorsqu’il n’y avait pas de lien
particulier entre elles. Ce résultat met en évidence les fortes associations qui existent entre
les valeurs qui partagent une motivation commune mais aussi entre celles dont les
motivations sous-jacentes divergent. Il a aussi été mis en évidence a travers plusieurs
études longitudinales qu’une augmentation de I'importance accordée par un individu a une
valeur s’accompagnait toujours d’'une augmentation de 'importance accordée aux valeurs
compatibles et d’une baisse de I'importance accordée aux valeurs incompatibles (Bardi, Lee,
Hofmann-Towfigh, & Soutar, 2009). Ainsi, chaque changement dans le systéeme de valeur
s’accompagne de changement visant a maintenir un équilibre au sein de la structure

dynamique.

A travers les typologies et les modeles que nous venons de présenter, nous sommes
parvenus a une définition plus précise de ce que sont les valeurs. Nous avons ainsi vu que
les valeurs sont des concepts abstraits qui définissent des buts a atteindre idéalement et
qui guident de ce fait les conduites humaines quelle que soit la situation (Bilsky & Schwartz,
1994). Ces idéaux ne doivent néanmoins pas étre appréhendés indépendamment les uns
des autres. Les valeurs sont au contraire structurées de facon hiérarchique et dynamique.
Elles se définissent et s’organisent en fonction de différentes motivations sous-jacentes et
qui peuvent étre aussi bien compatibles qu’antagonistes (Schwartz, 1992). Par ailleurs, un
autre aspect propre aux valeurs qu’il est selon nous important de souligner est leur
caractére globalement peu élaborés. Maio et Olson (1998) proposent méme de les qualifier
de « truismes » pour illustrer le fait que les individus n’ont pas nécessairement d’arguments
pour justifier leur adhésion a certaines valeurs. Il a d’ailleurs été constaté que lorsque les
individus étaient incités a réfléchir aux raisons précises de leur attachement a une valeur,
ils étaient davantage enclins a modifier leur évaluation de cette valeur que lorsqu’on ne les
poussait pas a avoir cette réflexion. Cette caractéristique s’expliquerait du fait du large
consensus qui entoure en général les concepts culturellement partagés (McGuire, 1964). Les

valeurs n’étant en général que trés rarement attaquées, les individus n’auraient pas besoin
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d’élaborer un argumentaire pour les défendre. Ainsi, selon Maio et Olson (1998) 'adhésion

aux valeurs serait principalement sous-tendue par leur charge affective.

Maintenant que nous avons défini de facon précise les valeurs, que nous avons
constaté leur caractere fortement motivationnel et que nous avons décrit comment elles
sont mentalement représentées, nous allons désormais voir dans quelle mesure elles

peuvent influencer I'adoption de comportements moraux.

L’influence des structures cognitives relatives a la morale sur 'adoption de comportements

moraux

Les comportements moraux sont l'aspect le plus visible de la morale de chaque
personne. Ils sont d’ailleurs en général considérés par les individus comme de bons
indicateurs du caractére moral d’autrui ainsi que de la qualité de ses jugements moraux.
Une personne sera donc reconnue comme étant vertueuse davantage sur la base de ses
actes que de ses principes, de ses connaissances sur la morale ou de son jugement. Avant
de nous pencher sur les déterminants de ces comportements il nous faut définir ce que

nous entendons ici par comportement moral.

Au sein de la littérature, cette catégorie est utilisée pour désigner tous les
comportements pouvant étre soumis au jugement moral et donc évalués a travers les
valeurs morales (Gigerenzer, 2010 ; Trevino, Weaver, & Reynolds, 2006). Cette catégorie
englobe donc a la fois les actes jugés comme étant respectueux des valeurs morales ou
contribuant a son respect et ceux évalués comme étant transgressifs. En nous basant sur
cette conception des comportements moraux, nous allons maintenant examiner en quoi ils
peuvent étre guidés par les valeurs de l'individu et I’ensemble des connaissances qu'il

posséde en lien avec le domaine moral.

Discernement moral et comportement moral

Pour Kohlberg (1969), les comportements moraux dépendent fortement des

connaissances de 'individu concernant le domaine moral ainsi que de sa faculté a discerner
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ce qui est moral de ce qui est immoral. Rest (1986) formalise cette idée a travers les quatre
étapes qui, du traitement de l'information, ménent au comportement moral: prise de
conscience de I'enjeu moral, jugement moral, intention comportementale, comportement.
Selon cette approche cognitiviste, 'individu agirait de fagon immorale principalement du
fait de sa méconnaissance des valeurs morales et donc de sa difficulté a juger si 'acte qu'il
entreprend est bien ou mal. Cette conception a depuis été largement critiquée, certains
auteurs objectant que généralement l'individu était pleinement conscient du caractére
transgressif de certains de ses actes (Nisan, 1985). De la méme fagon, un individu manquant
de discernement moral peut trés bien avoir des comportements jugés comme étant
hautement moraux (Colby & Damon, 1992). Ainsi, jugement moral et comportement moral
semblent n’étre que tres faiblement corrélés, 'un ne permettant pas de correctement

prédire 'autre et inversement. (Blasi, 1983).

Selon Bandura (1986, 1991), le raisonnement moral ne suffit pas a lui seul a motiver
I'individu a agir moralement, il est important de prendre en compte tous les processus de
régulation de soi qui interviennent. La motivation a agir de facon morale proviendrait de ces
mécanismes de régulation intégrant notamment la menace de sanction. L’'individu agirait
moralement afin de ne pas souffrir sur le plan personnel des conséquences des sanctions,
que celles-ci soient infligées par soi-méme ou par autrui. Bandura souligne néanmoins que
malgré la connaissance des sanctions encourues, l'individu est fréquemment poussé a agir
de fagon transgressive. Afin d’éviter les conséquences négatives qui incombent a ce type de
comportement, 'individu fait appel a des stratégies visant a s’exonérer du poids de la
sanction. Pour ce faire, I'individu peut présenter sous un angle positif son comportement
(justifications morales, euphémismes, comparaisons avantageuses), il peut aussi minimiser
son rdle (déplacement de responsabilité, dilution de responsabilité, négation ou atténuation
des conséquences) et il peut enfin discréditer les victimes (déshumanisation, attribution de
responsabilité). Ces stratégies sont désignées par le terme de désengagement moral

(Bandura, Barbaranelli, Caprara, & Pastorelli, 1996 ; Bandura, 2002).

La perspective purement cognitiviste, désignant les connaissances morales comme
étant le principal déterminant des comportements moraux, ne semble ainsi pas suffisante
pour décrire la complexité des processus motivationnels impliqués dans l'adoption de ce
type de comportement. Il serait cependant erroné de concevoir les comportements moraux

comme étant totalement déconnectés des concepts moraux que possede l'individu. En effet,
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bien que des mécanismes de désengagement moral puissent intervenir, plusieurs études
ont mis en évidence que le fait de savoir qu'un comportement est moral ou immoral, qu’il
est passible ou non de sanctions, déterminait en grande partie I’adoption ou non de ce
comportement (Gibbs, 2003 ; Henle, Giacalone, & Jurkiewicz, 2005 ; Trevino et al., 2006). Pour
Reynolds, Dang, Yam et Leavitt (2014), c’est I'interaction entre les connaissances morales et
la capacité a se désengager moralement qui détermine en grande partie I'adoption de
comportements immoraux. IIs ont en effet montré que les individus agissant le plus de
facon transgressive étaient ceux qui avaient a la fois le moins de connaissances morales
(explicites ou implicites) et qui avaient la plus grande facilité a se désengager moralement.
Par ailleurs, la capacité a se désengager n’avait pas d’impact sur les participants ayant un
haut niveau de connaissances morales qui se comportaient dans ’ensemble de facon moins

transgressive (Reynolds et al., 2014).

Identité morale et idéologie éthique

Ayant lui-méme fait le constat que le jugement moral ne suffisait pas a prédire
entierement le comportement moral, Blasi (1983, 1984) a développé l'idée selon laquelle ce
serait /identité morale, c’est-a-dire l'intégration de la morale au sein de l'identité de
lindividu, qui permettrait de faire le lien entre le jugement moral et l'adoption de
comportements moraux. Selon lui, I'identité morale caractériserait le fait de se définir en
tant qu’agent moral, motivé a respecter certaines valeurs considérées comme étant
fondamentales. Cette intériorisation de la morale s’exprimerait sous forme de descriptions
(e.g., « je suis quelqu’un de fidele ») mais aussi d’injonctions (e.g., «i/ faut que je sois
honnéte ») et d’interdictions (e.g., « i/ ne faut pas mentir » définissant un idéal moral propre
a chaque individu. De ce fait, il existe une grande variabilité interindividuelle quant a la
place réservée a la morale au niveau de l'identité. Alors que certains individus l'integrent
totalement et considérent qu'’il est de leur responsabilité de la protéger et de la défendre,
d’autres considerent la morale comme étant extérieure a eux-mémes, imposée par la
société, et parfois méme comme représentant un obstacle a 'atteinte de leurs objectifs

personnels (Blasi, 1993).

Selon Blasi, il est nécessaire que les préoccupations morales soient considérées par

lindividu comme étant centrales et essentielles pour qu’elles puissent déterminer son
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action. L'individu se sentirait alors obligé de se comporter en accord avec ses principes
moraux. Il serait motivé par le désir d’étre a la hauteur de ses propres standards moraux,
d’agir et d’étre percu exactement de la méme fagon qu'il se congoit et se définit du point de
vue moral (Stets & Carter, 2011). L’identité morale tirerait ainsi sa force motivationnelle du
besoin de consistance que ressent l'individu vis-a-vis de soi-méme, de ses principes et de
ses valeurs morales. Afin de souligner cela, Aquino et Reed (2002) proposent de distinguer
deux dimensions de 'identité morale : I'internalisation et la symbolisation. L’internalisation
reflete le degré d’importance accordé aux valeurs morales au sein du concept de soi. La
symbolisation reflete le degré auquel ces valeurs s’appliquent publiquement a travers les

comportements de I'individu.

De nombreuses études corroborent I'idée défendue par Blasi. Il a ainsi été mis en
évidence que les personnes considérant leur identité morale comme étant centrale étaient
davantage enclines a se décrire et a décrire leurs héros a 'aide de concepts moraux (Aquino
& Reed, 2002 ; Schlenker, Weigold, & Schlenker, 2008), a agir de facon morale (Aquino &
Reed, 2002 ; Hardy, 2006 ; Perugini & Leone, 2009 ; Reed & Aquino, 2003 ; Schlenker, 2008 ;
Verplanken & Holland, 2002), a commettre moins de transgressions (Schlenker, 2008 ; Xu &
Ma, 2014) et a ressentir des émotions négatives comme la culpabilité apreés avoir agi de
facon transgressive (Stets & Carter, 2006). D’autres études se sont intéressées aux individus
s’étant comportés de facon exemplaire toute leur vie. Elles ont permis de constater que ces
individus se décrivaient principalement par le biais de leurs idéaux moraux et expliquaient
leurs comportements moraux comme étant guidés avant tout par un sentiment de

nécessité personnelle (Colby & Damon, 1992 ; Matsuba & Walker, 2004 ; Reimer, 2003).

Parallélement a l'identité morale, Schlenker (2008) pointe le rdle joué par un autre
facteur moral dispositionnel dans l’adoption de comportements moraux: /idéologie
éthique. Ce terme désigne un systeme de croyances, de valeurs, de normes, de conceptions
de soi qui définissent l'orientation de l'individu a 'égard du domaine moral, le style de
jugement moral privilégié. Schlenker situe I'idéologie éthique sur un continuum ayant a ses
extrémités deux conceptions différentes de la morale: utilitariste («expedient ») vs.
déontologiste (« principled »). Ainsi, certains individus considerent la morale comme étant
un construit flexible qu’il est acceptable parfois de contourner si la situation le justifie. A
lautre extrémité du continuum, on retrouve des individus qui croient en l'existence de

principes moraux stables, érigés en tant que criteres ultimes dictant la facon de se
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comporter, quelles que soient les conséquences. I n’est pas rare que ces individus
confeérent une dimension sacrée a certaines valeurs morales auxquelles ils attribuent une
signification infinie et transcendantale, une utilité sans limite et auxquelles ils se référent
de facon absolue (Baron & Spranca, 1997 ; Tetlock, Kristel, Elson, Green, & Lerner, 2000). Le
caractere sacré d’une valeur interdit toute comparaison et tout compromis avec d’autres
valeurs profanes (e.g., l'argent). Adhérer a une telle idéologie favoriserait I'adoption de

comportements moraux (Vitell, Rallapalli, & Singhapakdi, 1993).

Plusieurs auteurs ont cherché a mettre en lien l'idéologie éthique et l'identité
morale. Reynolds et Ceranic (2007) proposent de considérer les comportements moraux
comme étant le fruit de 'interaction entre l'identité morale et I'idéologie éthique. Selon eux,
tout dépend du niveau de consensus social concernant le caractére moral ou immoral du
comportement. Lorsqu’il y a un fort consensus, les auteurs démontrent que c’est
principalement l'identité morale de l'individu qui influence son comportement. A l'inverse,
lorsque le consensus est faible (e.g., dilemme moral), ils montrent que le comportement de
I'individu résulte de l'interaction entre l'identité morale et I'idéologie éthique. L’identité
morale viendrait ainsi renforcer l'effet de l'idéologie éthique. Dans cette logique, plus
Iidentité morale serait centrale, plus un individu déontologiste agirait de facon
déontologiste et plus un individu conséquentialiste agirait de facon conséquentialiste.
L’identité morale aurait donc un pouvoir motivationnel a condition qu'une orientation ait
déja été définie, soit a travers le consensus social, soit par le biais de I'idéologie éthique de
Iindividu (Reynolds & Ceranic, 2007). McFerran, Aquino et Duffy (2010) considerent
différemment la place de l'idéologie éthique. Pour eux, l'idéologie éthique déontologiste
médiatiserait les effets de 'identité morale sur les comportements moraux. Il ont en effet
montré que plus un individu placait la morale au centre de son identité, plus il était enclin a
adopter une idéologie éthique déontologiste qui elle-méme l'entrainait a agir de fagon plus
éthique et a moins se désengager moralement (McFerran et al., 2010). Ainsi, parallelement
aux effets liés au besoin de consistance, l'identité morale influencerait les comportements
en agissant sur le contenu des croyances morales de I'individu. Nous allons maintenant voir
comment les tenants d’une approche socio-cognitive proposent de réinterpréter le role des
connaissances morales, de I'idéologie éthique et de l'identité morale a travers notamment

I'idée d’accessibilité chronique.
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L’approche socio-cognitive

Selon I'approche socio-cognitive, le traitement de l'information sociale nécessite
lactivation d’'un ensemble de représentations mentales parmi lesquelles on trouve les
connaissances, les représentations de soi, d’autrui, les buts, les croyances ou encore les
attentes de 'individu (Daniel Cervone & Shoda, 1999). Selon cette approche, les différences
individuelles que nous venons de décrire doivent étre comprises en termes de degrés de
disponibilité et d’accessibilité de ces structures de connaissances au moment d’'interpréter
les événements (Higgins, King, & Mavin, 1982 ; Higgins, 1996). L’accessibilité est définie par
Higgins (1999) comme le potentiel d’activation d’une structure de connaissance disponible.
De ce point de vue, la personnalité serait un ensemble de structures cognitives dynamiques
(e.g., schémas, scripts, épisodes, prototypes), plus ou moins accessibles de facon chronique
et sujettes aux influences du contexte (Cantor, 1990 ; Cervone & Tripathi, 2009 ; Higgins,
1996). Selon cette approche, le degré d’accessibilité d'une structure de connaissance dépend
de l'histoire et du développement de l'individu, de la fréquence et de la consistance des
expériences faisant intervenir cette structure. Plus celle-ci est fréquemment utilisée (via
I'expérience, 'éducation, la socialisation), plus elle devient accessible de facon chronique.
En retour, les structures les plus accessibles chroniquement interviennent davantage dans
le traitement de l'information, sont traitées plus efficacement, parfois méme de facon
automatique, faisant ainsi de I'individu un « expert » du domaine en question (Bargh, 1989 ;
Cantor, 1990). Etant donné la grande variabilité des expériences sociales vécues par les
individus, il n’est pas étonnant d’observer des différences individuelles concernant le degré
de disponibilité et d’accessibilité des structures de connaissance (Bargh, Lombardi, &

Higgins, 1988).

Lapsley et Lasky (2001) proposent d’adopter cette approche socio-cognitive
concernant l'identité morale. Selon cette perspective, une personne pour qui l'identité
morale est centrale est une personne pour qui les schémas moraux sont chroniquement
disponibles et accessibles et donc plus facilement activés pour traiter et interpréter les
informations sociales (Aquino & Freeman, 2009 ; Lapsley & Narvaez, 2004 ; Lapsley & Lasky,
2001 ; Narvaez & Lapsley, 2009). Aquino et Reed (2002) proposent de concevoir l'identité
morale comme une représentation de soi organisée autour d’'un ensemble de traits moraux.
Selon eux, il suffit d’activer certains traits moraux afin d’activer 'ensemble des traits qui

constituent I'identité morale propre a l'individu. Lapsley et Lasky (2001) ont d’ailleurs mis
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en évidence que les individus concevaient leur identité morale via un ensemble de traits
moraux prototypiques de ce que devrait étre une bonne personne. L'identité morale serait
aussi représentée mentalement a travers les multiples associations existant entre les traits
moraux et d’autres structures schématiques de connaissance. L’individu peut ainsi se
représenter une valeur morale a travers certaines figures emblématiques historiques (e.g.,
Meére Teresa, Gandhi), spirituelles (e.g., Dieu) mais pouvant aussi appartenir a son entourage
(e.g., un pere, un grand frere; Aquino & Reed, 2002). Enfin, il semblerait aussi que les
individus se représentent une valeur a I'aide d’exemples typiques d’application de celle-ci
(e.g., l'égalité femmes-hommes; Maio, Hahn, Frost, & Cheung, 2009). Ce genre de
représentation concrete des valeurs faciliterait d’ailleurs leur expression a travers les

comportements de I'individu (Karremans, 2007 ; Maio et al., 2009 ; Maio, 2010).

Tous les individus possédent des connaissances, des valeurs, des croyances et des
standards relatifs a la morale. Néanmoins, de la méme maniere que tous les construits
latents, les structures de connaissances morales que 'individu posséde ne semblent pas
influencer de facon directe et systématique ses comportements moraux. L’adoption de
comportements moraux semble plutét dépendre des processus d’évaluation et de
construction de I'’événement inhérents au contexte de son apparition et qui font intervenir
les concepts moraux les plus accessibles sur le moment (Cervone & Tripathi, 2009 ; Cervone,
2004). Par exemple, lorsqu’un individu adheére fortement a une valeur, il aura tendance a la
fois a repérer plus facilement la présence de cette valeur au sein des événements, mais
aussi a y réagir en adéquation avec cette valeur. Plus généralement, un individu ayant une
forte identité morale reconnaitra davantage la dimension éthique des situations et les
interpretera aussi davantage a travers le prisme de la morale (McKinnon, 1999 ; Narvaez,
Lapsley, Hagele, & Lasky, 2006 ; Zelli, Cervone, & Huesmann, 1996). Cela est cohérent avec
les résultats de McFerran et al. (2010) qui associent a l'identité morale une conception

davantage déontologiste de la morale.

Nous avons vu dans cette partie que les valeurs morales de l'individu représentaient
une source de motivation pouvant guider ses comportements. Cependant, nous avons aussi
vu que la force du lien entre les valeurs et les comportements dépendait fortement de la
centralité de la morale au sein de l'identité. L’identité morale apparait ainsi comme une

force motivationnelle qui influence la perception des événements ainsi que la facon dont
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l'individu y réagit a travers notamment la modification ou le renforcement de sa conception
de la morale. Nous avons ensuite réinterprété la centralité de l'identité morale en termes
d’accessibilité chronique des structures de connaissances morales. Ainsi, d'un individu a
lautre, une méme valeur peut étre plus au moins accessible et ainsi impacter les
comportements avec plus ou moins de force. Apres avoir exploré 'aspect dispositionnel du
lien entre les valeurs et les comportements, nous allons maintenant voir dans quelle
mesure l'adoption de comportements moraux peut étre influencée par le contexte
notamment lorsque celui-ci entraine une variation du niveau d’accessibilité des valeurs

morales.

Les déterminants situationnels des comportements moraux : lorsque le contexte rend une

valeur saillante

Comme tous les comportements sociaux, les comportements moraux n’échappent
pas aux influences du contexte. L'expérience classique de Darley et Batson (1973) en est la
parfaite illustration. Dans cette expérience, des séminaristes étaient amenés a passer
devant un individu assis par terre et visiblement mal en point (compére), alors qu'ils se
rendaient sur le lieu de l'étude afin de parler de la parabole du « Bon Samaritain »,
illustration s’il en est de la prévenance et de l'altruisme. Les auteurs constatérent que plus
les séminaristes pensaient étre en retard, moins ils ne s’arrétaient pour apporter de l'aide a
l'individu. Il a ainsi suffit aux auteurs de manipuler la pression temporelle percue pour faire
significativement baisser les effets dela valeur de « serviabilité » rendue saillante par la
parabole et déja trés certainement valorisée par les séminaristes. Depuis cette expérience,
de nombreux effets liés au contexte ont été mis en évidence. Tout d’abord, certaines études
ont permis de montrer 'impact de certaines caractéristiques physiques du contexte. Il a
ainsi été constaté que les individus se comportaient moins égoistement et plus
généreusement dans une piece fortement éclairée (Chiou & Cheng, 2013) ou lorsque la
température était plus élevée (Williams & Bargh, 2008). Par ailleurs, le contexte peut aussi
influencer les comportements moraux en modifiant la facon dont l'individu se percoit
(Benoit Monin & Jordan, 2009). Il a ainsi été mis en évidence que les individus émettaient
davantage de comportements moraux aprés s’étre souvenus de précédents actes
transgressifs (Jordan, Mullen, & Murnighan, 2011 ; Zhong & Liljenquist, 2006) et en

émettaient moins aprés s’étre rappelés de précédents actes moraux produits par eux
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(Monin & Miller, 2001) ou par les membres de leur groupe (Kouchaki, 2011). Enfin, le
contexte peut avoir un impact sur les comportements moraux a travers 'activation de
différents modes de pensée et de traitement de 'information. Il a ainsi par exemple été mis
en évidence que les valeurs de lindividu avaient plus de chance de se traduire en
comportement lorsque celui-ci adoptait un mode de pensée abstrait plutét que concret

(Giacomantonio, De Dreu, Shalvi, Sligte, & Leder, 2010 ; Torelli & Kaikati, 2009).

Au vu de ces différents phénomeénes, le soi moral apparait comme étant un construit
dynamique et soumis aux influences parfois trés subtiles du contexte pouvant impliquer
des processus de type « embodiment », des mécanismes de rééquilibrage moral par rapport
aux actions passées, ou encore des modifications de la facon d’appréhender la réalité. Par
conséquent, bien qu’ayant un systeme de valeur stable ou une identité morale centrale,
I'individu n’agit pas toujours en cohérence avec ses valeurs. Un des processus clés
soutenant ces effets contextuels réside dans l'augmentation temporaire du niveau
d’accessibilité des concepts moraux. En effet, 'accessibilité d’'une structure de connaissance
peut étre appréhendée de fagcon chronique mais aussi de facon temporaire a travers le
processus d’amorcage (Bargh, Bond, Lombardi, & Tota, 1986). Ce terme désigne ’activation
fortuite de représentations mentales par le contexte immédiat (Bargh, Chen, & Burrows,
1996). L'utilisation de procédures d’amorcage peut ainsi permettre d’étudier les effets du
contexte mais aussi d’investiguer le rdle de 'accessibilité chronique des représentations
mentales en reproduisant de facon expérimentale des différences interindividuelles
(Oyserman, 2011). Pour toutes ces raisons, de nombreuses études se sont emparées de ce
paradigme et ont mis en évidence des effets d’amorcgage tres variés sur la perception, la
formation d’impression, 'attitude, le jugement ainsi que sur le comportement (Bargh &
Chartrand, 2000 ; Bargh et al.,, 1996 ; Bargh, 2006). Nous allons maintenant voir quels sont les
principaux effets de 'amorcage de valeurs sur les comportements moraux mis en évidence

jusqu’a présent.

Les effets de I'amorcage de valeurs morales sur les comportements

De nombreuses études ont mis en évidence les effets de 'amorcage de valeurs sur

différents comportements moraux. Parmi les comportements les plus étudiés nous
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retrouvons les comportements de coopération, les comportements égalitaires et les

comportements prosociaux.

Les comportements de coopération sont classiquement mesurés a travers des jeux
économiques dans lesquels les participants sont dotés de points ou d’'une somme d’argent
qu'’ils peuvent garder ou partager avec les autres joueurs. Dans ce cadre, Aquino, Freeman,
Reed, Lim et Felps (2009) ont observé une augmentation de la coopération apres avoir
augmenté la saillance de l'identité morale. Dans le méme esprit, Smeesters, Warlop, Van
Avermaet, Corneille et Yzerbyt (2003) ont montré que les participants coopéraient
davantage et s’attendaient aussi plus a ce que les autres joueurs cooperent apres avoir été
amorcés avec le concept de morale®. De plus, Sagiv, Sverdlik et Schwarz (2011) ont mis en
évidence que le fait de rendre plus accessible I'ensemble du systeme de valeurs de
I'individu et notamment la hiérarchie autour de laquelle il est organisé, renforcait I'impact
positif des valeurs d’universalisme et de bienveillance sur le niveau de coopération. Enfin,
Hertel et Fiedler (1998) ont montré que l'amorcage spécifique du concept de coopération

poussait les individus a partager davantage leur dotation avec les autres joueurs.

Afin d’étudier les comportements égalitaires les chercheurs utilisent généralement
le paradigme des groupes minimaux développé par Tajfel en 1970. Selon ce paradigme, les
participants sont répartis dans deux groupes sur la base d’un seul critere sans importance
(e.g., préférences artistiques ; tirage au sort). Leur tache est de choisir une facon de partager
32 points entre les deux groupes parmi 13 combinaisons allant de la plus égalitaire (16-16) a
la moins égalitaire (28-4). Il a ainsi été montré a plusieurs reprises que l'amorcage de la
valeur d’égalité entrainait un partage plus égalitaire des points (Maio et al., 2009 ; Maio,
Olson, Allen, & Bernard, 2001). Par ailleurs, Karremans (2007) a mis en évidence que les
individus se comportaient de facon plus égalitaire suite a I'amorcage de la serviabilité. A
I'inverse, Hertel et Kerr (2001) ont montré que l'amorcage de la loyauté entrainait une
augmentation du biais de favoritisme endogroupe (partage moins égalitaire) ainsi que de
I'identification a I’endogroupe. De plus, les participants ayant été amorcés avec la loyauté

considéraient davantage que la loyauté était valorisée par les membres de leur groupe.

¢ Les auteurs n’ont néanmoins pas testé si ce biais de perception pouvait expliquer I'augmentation de la
coopération comme pourraient notamment le suggérer certains auteurs (Wheeler & Petty, 2001)

38



PARTIE 1 - CONTEXTE THEORIQUE

Plusieurs études ont aussi mis en lumiere le role des valeurs dans l'adoption de
comportements prosociaux. Il a tout d’abord été montré que I'amorcage de I'identité morale
pouvait pousser les participants a offrir davantage de leur temps a une organisation
humanitaire (Reed, Aquino, & Levy, 2007) et a exprimer davantage d’intentions de donner
de l'argent a une association de lutte contre le cancer (Aquino et al., 2009). Plus
spécifiquement, il a été démontré que l'amorcage de la bienveillance ainsi que de la
serviabilité poussait les participants a se porter davantage volontaires et a offrir davantage
de leur temps pour participer a une autre étude (Maio et al., 2001 ; Maio, Pakizeh, Cheung, &
Rees, 2009). Karremans (2007) a constaté que les individus étaient plus enclins a aider un
expérimentateur a ramasser des crayons tombés par terre lorsque les valeurs d’honnéteté
et de loyauté avaient été amorcées au préalable. Osswald, Greitemeyer, Fischer et Frey
(2010) ont mis en évidence que 'amorcage du trait moral « juste » entrainait les participants
a se porter davantage volontaires pour débattre de l'intégration des immigrés avec des
militants d’extréme-droite emprisonnés pour avoir commis des actes délictueux envers des
étrangers. Cet effet ne s’observait pas lorsqu’on leur proposait de débattre du méme sujet
avec des lycéens. Selon les auteurs, cela montre que le trait moral juste est spécifiquement
lié a des comportements qu’ils désignent sous le nom de « courage moral » mais n’est pas
lié de facon générale aux comportements d’aide. Enfin, dans un autre répertoire de
comportements, Verplanken et Holland (2002) ont mis en évidence une augmentation des
choix de consommation pro-environnementaux (télévision consommant moins d’électricité
et constituée de matériaux recyclables et moins nocifs) suite a 'amorcage de la valeur de

protection de ’environnement.

Plusieurs enseignements peuvent étre tirés de ces études. Tout d’abord, bien que
I'identité morale ou le systeme de valeurs de l'individu semblent pouvoir étre amorcés de
facon globale, les valeurs morales peuvent aussi étre amorcées de facon spécifique et
entrainer ainsi certains comportements en particulier. Nous pouvons d’ailleurs constater
que l'ensemble de ces effets sont des effets d’assimilation. En effet, dans ces études les
participants émettent des comportements congruents avec la valeur amorcée et surtout
avec le domaine motivationnel sous-jacent a cette valeur. Ces études soulignent aussi
I'aspect profondément motivationnel des valeurs. Certains résultats tendent d’ailleurs a
confirmer la structure dynamique des valeurs développée par Schwartz (1992). En rendant
plus accessible une valeur, on active une catégorie spécifique de motivations liées a cette

valeur et on inhibe les motivations qui lui sont incompatibles. Maio, Pakizeh et al. (2009) ont
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ainsi constaté que parallélement a une augmentation de la prosocialité, 'amorcage de la
bienveillance entrainait une baisse des performances a une tdche des mots mélés. Les
auteurs expliquent ce résultat du fait de 'incompatibilité, voire de 'opposition, entre la
valeur de bienveillance et la valeur de réussite personnelle censée pousser l'individu a se

surpasser dans la tache des mots mélés.

Ces études permettent aussi de préciser les conditions dans lesquelles les effets de
I’'amorcage d’une valeur sur le comportement sont les plus importants. Tout d’abord, selon
Hertel et Fiedler (1998), les individus dont le systeme de valeurs n’est pas totalement établi
ou n’est pas consistant sont plus susceptibles d’agir de facon congruente avec la valeur
amorcée. De méme, selon Aquino et al. (2009), les effets de 'amorcage de I'identité morale
seront plus importants si celle-ci n’est pas centrale pour I'individu. Dans la méme logique,
selon Verplanken et Holland (2002), 'amorcage d’une valeur serait plus efficace lorsque
cette valeur serait a la fois suffisamment centrale et modérément accessible. Enfin, il
semblerait que les situations ambigués, provoquant un sentiment d’incertitude favorisent
les effets de 'amorcage de valeurs sur les comportements (Broeders, van den Bos, Miiller, &

Ham, 2011 ; Hertel & Fiedler, 1998).

Ainsi, nous sommes d’abord partis du constat selon lequel le contexte pouvait
fortement influencer l'adoption de comportements moraux. Parmi les différents
mécanismes en jeu au sein de ces effets contextuels, nous nous sommes attachés a décrire
le processus d’amorcage. Nous avons vu que ’environnement immédiat pouvait augmenter
le niveau d’accessibilité d’'une valeur morale de fagon spécifique et activer de ce fait un but
précis que l'individu va chercher a atteindre en agissant en accord avec la valeur. Ce
phénomeéne a été mis en évidence a travers de nombreuses études, a l'aide de techniques
d’amorcage trés variées et portant sur différents comportements moraux tels que le don,
l'aide ou la coopération. A travers ces résultats, les valeurs morales apparaissent comme

une source de motivation intervenant a la fois de fagon chronique et temporaire.
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Conclusion

Les valeurs morales constituent I'unité morale de référence. En d’autres termes, elles
constituent les principales structures de connaissances sur lesquelles repose la morale et
sur lesquelles s’appuie I'individu lorsqu’il se réfere a la morale. C’est donc principalement a
travers elles que la morale assure ses fonctions sociales et individuelles. Les valeurs sont
définies comme étant des concepts abstraits socialement élaborés qui définissent des
idéaux a atteindre et qui orientent de ce fait les conduites humaines. Elles ont donc un
caractere profondément motivationnel sur lequel s’appuient d’ailleurs les individus pour se
les représenter. L'influence des valeurs morales dépend de leur centralité au sein de
I'identité morale ainsi que du caractére immuable et sacré qui leur est attribué. Les tenants
de l'approche socio-cognitive proposent de réinterpréter ces facteurs en termes
d’accessibilité des structures de connaissances morales. Selon cette perspective, les valeurs
les plus fréquemment utilisées par 'individu sont aussi les plus chroniquement accessibles
et les plus susceptibles d’influencer les comportements. L’approche socio-cognitive souligne
par la méme occasion le caractere flexible de la cognition morale en introduisant la
possibilité d’'une augmentation temporaire du niveau d’accessibilité, influencant ainsi de
facon momentanée les comportements moraux. De nombreuses études ont d’ailleurs
permis de montrer a travers des procédures tres variées qu’il était possible d’amorcer de
facon spécifique les valeurs morales et ainsi d’augmenter chez les individu la propension a
adopter certains comportements moraux. De la méme maniére, nous chercherons dans
cette thése a mettre en évidence les effets de 'amorgage spécifique d’une valeur morale sur

la sanction a ’égard d’une personne l'ayant transgressée.

En effet, face a un acte qu'il considere comme étant transgressif du point de vue
moral, 'individu peut étre pris du désir de sanctionner son auteur, le conduisant parfois a
adopter a son égard des comportements agressifs. Nous allons désormais essayer de mieux
comprendre ce qui motive de telles réactions et notamment lorsque l'individu n’a souffert
en aucun cas de la transgression. Pour ce faire, nous examinerons les justifications, les
déterminants, les modérateurs ainsi que les fonctions qui sont associées a ces réactions

punitives « désintéressées ».
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Chapitre 3

La punition : justifications, fonctions et

déterminants moraux

Au quotidien, de nombreuses situations peuvent entrainer chez I'individu le désir de
punir autrui: vol, tricherie, violence, injustice, désobéissance, incivilité, trahison, etc. Ce
désir de sanction a été mis en évidence dans des situations ou l'individu est simplement
témoin de ces actes et n’en a souffert d’aucune fagon. Les comportements punitifs sont
donc a distinguer des comportements qui visent a se venger d'une offense subie, se
produisant lorsque l'individu est lui-méme victime d'un de ces actes par exemple
(Gollwitzer & Denzler, 2009 ; McCullough, Kurzban, & Tabak, 2013). Dans de nombreux cas,
le caractere transgressif ou contre-normatif de la situation suffit a provoquer le désir de
sanction. En délimitant un cadre de pensée et d’action adapté au sein d’un contexte social
donné, les normes morales et sociales permettent de réguler la vie sociale et assurent son
équilibre (Cialdini & Trost, 1998). Evoluer au sein d’'un environnement social sous-entend
donc de respecter ces regles mais sous-entend aussi d’attendre des autres individus qu'’ils
s'y conforment (Tedeschi & Felson, 1994). Ainsi, lorsqu’il agit différemment de ce que
prescrit la norme ou lorsqu’il omet d’agir alors que la norme le demande, l'individu
contredit les attentes normatives de ses semblables qui en retour, peuvent le juger
séverement et parfois le sanctionner. Cette composante de la vie sociale est d’ailleurs
intériorisée par l'individu des les premieres années de la socialisation, d’abord au sein du

cadre familial puis a I’école ou elle occupe une place essentielle.

La punition apparait donc comme étant un aspect inévitable de la vie en société.
Bien que, dans la plupart des sociétés, des institutions aient été mises en place afin de faire
respecter les regles en vigueur, les individus sont parfois amenés a exercer ce role de facon
informelle et privée. C’est notamment le cas lorsque le respect d’'une norme repose
uniquement sur son acceptation au sein d’'un groupe et n’est pas encadrée par la loi.

L’attribution de sanctions n’est donc pas uniquement l'apanage des tribunaux, tout un
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chacun peut étre amené a punir un autre individu ayant mal agi. Ces comportements
punitifs informels représenteraient, de par leur efficacité, une réelle alternative au systéme
juridique (Black, 1983). De nombreuses appellations ont été proposées pour décrire ce type
de comportement parmi lesquelles on trouve les termes de « punition déontologiste »
(Aharoni & Fridlund, 2012), « punition par un tiers»’" (Fehr & Fischbacher, 2004), « punition
altruiste » (Fehr & Gachter, 2002), « punition moralisatrice » (DeScioli & Kurzban, 2009) ainsi
que « contréle social» (Gibbs, 1981). Bien qu’ils aient été développés dans le cadre de
situations expérimentales ou de contextes spécifiques, ces concepts ont tous en commun
de désigner des actes visant a rappeler a 'ordre de fagon directe ou différée, un individu
n’ayant pas respecté une norme sociale ou morale. Dans ce cadre non-juridique et informel,
la sanction peut prendre des formes tres variées, allant de la simple réprimande verbale a la
violence physique, en passant par l'ostracisme, le harcelement, les commérages, la
propagation de rumeurs, la moquerie, mais aussi certains votes ou la signature de pétitions
malveillantes (Adams & Mullen, 2013 ; Chekroun & Brauer, 2002 ; Hirshleifer & Rasmusen,
1989 ; Jensen, 2010 ; Maier-Rigaud, Martinsson, & Staffiero, 2010 ; Miller, 2003 ; Salerno et al.,
2010). Selon la forme qu’elle prend, la punition peut avoir de multiples conséquences. Elle
peut par exemple provoquer une souffrance physique, une perte de ressources matérielles,
mais aussi une souffrance psychologique résultant d’'une dégradation de la réputation,
d’'une perte de statut ou de pouvoir ou d’un isolement social et affectif. Au regard de ces
éléments de définition, les comportements punitifs apparaissent comme une forme
particuliere d’agression. En effet, le terme d’agression définit tout « comportement destiné a
blesser intentionnellement un autre individu, ce dernier étant motivé a en éviter les effets
supposés aversifs » (Baron & Richardson, 1994 ; Beégue, 2010). Or, quelles que soient les
justifications qu’on lui donne, la punition implique toujours l'intention de nuire, commune

a tous les comportements agressifs (Bushman & Anderson, 2001).

A travers ce chapitre, nous allons identifier les raisons pour lesquelles une personne
peut désirer sanctionner d’'une maniere ou d'une autre un individu ayant agi de facon
transgressive, sans méme qu’elle ait souffert de cet acte. Pour ce faire, nous commencerons
par présenter les principales perspectives philosophiques proposées pour justifier l'usage

de la punition. Nous verrons ainsi que, comme pour le jugement moral, 'opposition entre le

7 « third-party punishment » en anglais
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déontologisme et l'utilitarisme peut tout aussi bien s’appliquer au jugement punitif. Puis,
c’est une perspective utilitariste que nous prendrons pour évoquer des travaux réalisés
dans le champ de I’économie expérimentale et ayant conduit leurs auteurs a attribuer une
fonction adaptative a certains comportements punitifs. De I'analyse des fonctions, nous
basculerons a l'analyse des motivations proximales conduisant l'individu a sanctionner
autrui. Nous nous intéresserons aux processus impliqués dans le déclenchement du désir
de sanction ainsi qu’aux parameétres de la situation qui influencent son intensité. Pour
terminer, nous verrons dans quelle mesure le jugement punitif et les comportements

punitifs de 'individu peuvent étre influencés par ses valeurs morales.

Les justifications philosophiques de la punition

Tout comme pour le jugement moral, deux visions s’opposent concernant le sens et
le rdle de la punition : une vision déontologiste, qui considere la punition comme une fin en
soi (Kant, 1790/2000) et une vision utilitariste, qui s’attache davantage aux bienfaits de la

punition dans la société (Bentham, 1843/1962).

&1l pour ceil, dent pour dent

Selon la vision déontologiste, la punition est en soi un impératif moral (Kant,
1785/2005). Le caractere moral de la punition suffit a justifier son recours. Cette vision,
détaillée a travers la théorie de la justice rétributive, s’appuie sur le principe simple selon
lequel tout acte jugé transgressif mérite d’étre puni a la hauteur de sa gravité. Selon Kant
(1790/2000), c’est sur le plan moral qu’un acte doit étre jugé et que la sévérité de la punition
doit étre déterminée. Il considere d’ailleurs qu’il est contraire a la morale d’ajuster la
sévérité de la punition en fonction de ses potentielles conséquences pour la victime, pour la
société ou pour le transgresseur. Hegel (1821/1989) propose que la violation d’une regle soit
en quelque sorte « annulée » par la punition. La punition aurait ainsi vocation a restaurer
une forme d’équilibre moral (Cottingham, 1979). Si l'on se fie a cette vision rétributive, le
seul critére a prendre en compte est celui de la proportionnalité morale : la sévérité de la
punition se doit d’étre proportionnelle a la gravité de I'acte puni (Carlsmith, 2006). C’est

donc ici la loi du talion qui fonde le sens de la punition. Dans cette optique, il devient
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primordial d’évaluer de fagon précise le poids moral de l'acte jugé, afin de décider d’une
punition juste. Celui-ci est déterminé par 'ampleur des dommages, l'intentionnalité de
I’agent mais aussi par les circonstances atténuantes (Carlsmith, Darley, & Robinson, 2002 ;

Finkel, Maloney, Valbuena, & Groscup, 1996).

Un instrument au service de la société

Contrairement a la théorie de la justice rétributive qui considére la punition comme
une fin en soi, directement indexée sur la gravité morale de 'acte jugé, la perspective
utilitariste congoit la punition comme un instrument au service de la société (Beccaria &
Davies, 1764/1995 ; Bentham, 1789/2003 ; Hobbes, 1651/1996). Les tenants de cette vision
reconnaissent tout d’abord le pouvoir de dissuasion de la punition. Selon Bentham, les
individus sont des acteurs rationnels, qui pésent le pour et le contre de chaque situation.
Des lors qu'un acte serait régulierement puni, il deviendrait moins attractif aux yeux des
individus rationnels qui, en conséquence, seraient motivés a l’éviter. La punition viserait
donc autant 'individu ayant commis un forfait que I’ensemble des personnes tentées d’agir
de la méme fagon et qui s’en verraient ainsi dissuadées. Selon cette perspective, la sévérité
de la punition n’est plus uniquement déterminée par la gravité morale de I'acte mais aussi
par la fréquence de l'acte jugé (plus cet acte est récurrent, plus il est nécessaire de faire
diminuer son nombre et plus la punition devra étre sévere) et la difficulté a détecter cet acte
(plus il est facile de réaliser cet acte en toute impunité, plus la punition devra étre sévére).
Un autre élément important concerne la communication faite autour de la punition. En
effet, afin qu’une punition soit suffisamment dissuasive, il est important qu'un maximum

de personnes en soient informées (Carlsmith, 2006).

Outre son pouvoir de dissuasion, la punition est aussi considérée comme un moyen
de neutraliser et d’empécher de nuire les individus ayant mal agi et risquant de récidiver
(Darley, Carlsmith, & Robinson, 2000). Dans cette perspective, on accordera davantage
d'importance aux éléments permettant de prédire la récidive (e.g., le passé de I'individu, sa
personnalité). Selon Saleilles (1898), la punition servirait aussi a responsabiliser I'individu, a
lui faire prendre conscience du caractere transgressif de son acte et de sa place au sein du
corps social, cela afin de le réhabiliter socialement. Durkheim (1902/1974), quant a lui, met

en avant une autre fonction plus symbolique de la punition. Elle aurait pour role de rappeler
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a tous les citoyens I'attachement de la société a un ensemble de normes et de valeurs (Tyler
& Boeckmann, 1997). La punition aurait ainsi une dimension éducative (Ewing, 1929/2013)
ou « socio-pédagogique » (Kellens, 1982) et ne serait donc plus uniquement destinée aux

personnes ayant commis une transgression ou a celles tentées d’en commettre.

Moyen de maintenir I'ordre social ou impératif moral, la punition, on vient de le voir,
fait 'objet de débats philosophiques qui nourrissent aussi I’exercice du droit. Nous allons
maintenant voir comment des travaux menés dans le champ de I’économie expérimentale
ont conduit leurs auteurs a adopter une perspective utilitariste et a attribuer a certains
comportements punitifs une véritable fonction adaptative a la fois pour le groupe et pour

I'individu.

La fonction adaptative de la punition

Lorsqu’il assiste a un acte qui transgresse les normes sociales et morales en vigueur
au sein de son groupe, l'individu est souvent motivé a sanctionner l'auteur de 'acte. Les
comportements punitifs peuvent prendre des formes tres diverses (e.g., commeérage,
ostracisme, violence physique) et comportent comme tout comportement agressif, leur part
de risque pour l'individu qui les adopte (e.g., vengeance de la part de l'individu puni). Cela
peut donc paraitre étrange et irrationnel que l'individu soit prét a s’engager dans une telle
voie risquée et coliteuse alors qu’il n’a aucunement souffert de la transgression et qu’il ne
semble tirer aucun bénéfice direct de son acte. En effet, I'individu est généralement percu
comme étant motivé a se protéger et a agir en vue d’accroitre son intérét personnel. Afin de
démeéler ce paradoxe et de comprendre pourquoi cette tendance comportementale subsiste,
nous allons dans un premier temps présenter quelques-uns des travaux menés par des
économistes et qui soulignent la persistance de ce type de sanction malgré son colt
apparent. A partir de ces travaux, nous verrons ensuite que certains auteurs proposent
d’attribuer une fonction adaptative aux comportements punitifs « non-vengeurs» en

insistant sur leurs bénéfices dans le maintien de la coopération et de I'ordre social.
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La mise en évidence de la punition au sein des jeux économiques

De nombreuses études dans le champ de I’économie expérimentale ont permis de
démontrer que les individus étaient préts a sacrifier leur intérét personnel dans le seul but
de sanctionner une personne ne respectant pas certaines normes sociales sans méme qu'ils
n’aient eu a subir les conséquences de ce manquement (Fehr & Fischbacher, 2004 ; Fehr &
Gachter, 2002 ; Kahneman, Knetsch, & Thaler, 1986 ; Mussweiler & Ockenfels, 2013 ; Turillo,
Folger, Lavelle, Umphress, & Gee, 2002). Cela a notamment été mis en évidence par Fehr er
Fischbacher (2004) a travers l'adaptation du Jeu du Dictateur, élaboré a l'origine afin
d’étudier dans quelle mesure les individus agissaient naturellement de facon égalitaire
(Forsythe, Horowitz, Savin, & Sefton, 1994), ainsi que du Dilemme du Prisonnier, visant a
l'origine a étudier le niveau de coopération des individus (Poundstone, 1993). Ces deux jeux
se jouent classiquement a deux joueurs dotés de points (convertis en argent a la fin du jeu)
qu’ils peuvent transférer comme ils le souhaitent a l'autre joueur. Afin d’observer les
comportements de punition, les auteurs ont eu l'idée d’ajouter une troisieme personne
jouant le role de 'observateur. Ce dernier a aussi une dotation qu'’il peut utiliser apres avoir
observé la transaction pour sanctionner un joueur s’il considére qu’il n’a pas agi de maniere
suffisamment équitable (Jeu du Dictateur) ou n’a pas suffisamment coopéré (Dilemme du
Prisonnier). L'observateur est ainsi obligé de sacrifier une partie de sa dotation s’il veut
réduire celle d’un joueur afin de le sanctionner. Les résultats montrent que plus de la moitié
des participants jouant le réle de l'observateur acceptent de sacrifier une partie de leur
argent afin de punir les joueurs n’agissant pas de fagon égalitaire ou ne respectant pas la

norme de coopération (Fehr & Fischbacher, 2004).

Ces résultats démontrent ainsi qu'une large proportion d’individus est préte a subir
des pertes personnelles afin de sanctionner des individus transgressant les normes sociales
en vigueur. Ce comportement interroge car il est coliteux, parfois risqué mais ne semble
offrir aucun bénéfice direct a l'individu. En effet, il a notamment été observé dans des
situations d’anonymat excluant ainsi toute motivation liée au maintien d’'une bonne
réputation. De plus, il apparait que ce type de sanction intervient méme lorsqu’il est
fortement improbable que I'individu interagisse de nouveau dans le futur avec la personne
qu’il vient de sanctionner et donc qu’il bénéficie en retour d’actions plus coopératives de sa
part (Gintis, 2000). Notons enfin que ce comportement a été constaté des I’dge de trois ans

(Vaish, Missana, & Tomasello, 2011) ainsi qu’au sein de cultures trés différentes a travers le
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monde ce qui en fait un comportement ancré de fagon stable et étendue au sein de 'espéce
humaine (Henrich et al, 2006). Certains auteurs expliquent l'existence de ce type de
comportement en apparence irrationnel en pointant son rdéle dans le maintien de la

coopération au sein du groupe, un parametre essentiel de I'existence humaine.

Les bénéfices adaptatifs du renforcement de la coopération

Les théoriciens de I’évolutionnisme défendent l'idée selon laquelle la coopération
entre les individus représente un réel atout adaptatif (Gintis, 2000 ; Henrich & Boyd, 2001).
La coopération augmenterait ainsi les chances de reproduction de l'individu et donc de
perpétuation de son génome, ce qui constitue selon la théorie de I’évolution, le moteur de
nombres de comportements (West, El Mouden, & Gardner, 2011). Ainsi, un groupe ayant un
haut niveau de coopération aurait plus de chances de prospérer, de croitre, augmentant au
passage la valeur adaptative de ses membres (Kokko, Johnstone, & Clutton-Brock, 2001 ;
Wiley & Rabenold, 1984). De plus, selon le principe de réciprocité, le fait de coopérer avec
quelgu’un pourrait aussi dans certains cas s’avérer bénéfique lorsque cette personne nous
aide en retour (Henrich & Henrich, 2007 ; Trivers, 1971). Enfin, en coopérant avec des
personnes avec qui il partage certains traits, l'individu renforcerait ces traits et
augmenterait indirectement sa propre valeur adaptative (Fisher, 1930 ; Hamilton, 1964).
Ainsi, selon cette perspective évolutionniste, la coopération représenterait un atout non-
négligeable face a la sélection naturelle, elle participerait au renforcement du
fonctionnement social du groupe ainsi qu’a 'amélioration de la qualité de vie des individus
(Gintis & Fehr, 2012). Nous avons d’ailleurs vu dans le Chapitre 1 que la morale jouait un
role important dans le maintien de 'ordre social, en promouvant notamment des conduites
sociales favorisant la coopération au sein du groupe. Néanmoins, la coopération serait
bénéfique a condition que I'’ensemble des individus y contribue en respectant les normes

sociales et morales. C’est la qu’interviendrait la punition.

En participant au maintien d'un niveau de coopération suffisant, la punition
procurerait ainsi un avantage adaptatif aux individus qui punissent tout en baissant
l’avantage adaptatif des comportements déviants (Price, Cosmides, & Tooby, 2002). Le but
serait ainsi que 'avantage adaptatif des transgresseurs demeure a un niveau plus bas que

celui des personnes qui coopérent et respectent les normes sociales. La sanction
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permettrait a l'individu de mettre socialement a distance ces « passagers clandestins »
profitant de la coopération sans en jouer le jeu (West, Kiers, Pen, & Denison, 2002). Elle
pourrait aussi pousser la personne sanctionnée a respecter davantage les normes sociales
dans le futur (Clutton-Brock & Parker, 1995). Selon Richerson et Boyd (2006), la crainte d’étre
sanctionné par autrui serait une des raisons pour lesquelles les individus respecteraient les
normes sociales et morales. Pour Ellickson (1991, 2001), la présence de sanctions a

I’encontre des personnes ne respectant pas une norme serait une condition nécessaire a

I'existence de cette norme.

Plusieurs résultats semblent aller dans le sens de cette hypothese. Il a ainsi été mis
en évidence que les individus coopéraient davantage au sein de jeux économiques
lorsqu’une tierce personne jouait le role d’arbitre et pouvait sanctionner les comportements
trop égoistes (Carpenter & Matthews, 2012 ; Charness, Cobo-Reyes, & Jiménez, 2008 ;
Lergetporer, Angerer, Glatzle-Ritzler, & Sutter, 2014). C’est donc I’éventualité de la sanction
plutot que la sanction elle-méme qui pousse les participants a coopérer. D’ailleurs, les
participants s’attendent en général a étre plus sanctionnés qu'’ils ne le sont en réalité ce qui
montre bien le caractére incitatif de cette sanction. De plus, les études montrent que la
présence d’'une tierce personne augmente la croyance des joueurs selon laquelle leur
partenaire va coopérer (Carpenter & Matthews, 2012 ; Lergetporer et al., 2014). La possibilité
de la punition semble donc influencer a la fois les comportements des individus mais aussi
leurs attentes concernant le comportement des autres individus. Par ailleurs, Girerk,
Irlenbusch et Rockenbach (2006) ont mis en évidence de fagon expérimentale qu'un systéme
intégrant la punition au sein de son fonctionnement était plus compétitif et attractif sur le
long terme qu’'un systéme dans lequel les individus ne pouvaient pas punir les passagers
clandestins. Un autre résultat intéressant concerne le lien entre les comportements
altruistes et les comportements punitifs a I'égard des passagers clandestins. Il a ainsi été
montré que le niveau d’altruisme d’une population covariait positivement avec le niveau de
sanction exercé au sein de cette population vis-a-vis des individus ne coopérant pas

(Henrich et al., 2006 ; Strobel et al., 2011).

Selon certains auteurs, I'étre humain serait ainsi prédisposé a récompenser les
individus se comportant dans le respect des normes et a sanctionner toute personne

agissant de facon transgressive (Fehr & Fischbacher, 2003 ; Gintis, Bowles, Boyd, & Fehr,
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2003)8. Bien qu'’il soit prédisposé a prendre des risques ou a sacrifier une partie de ses biens
pour sanctionner 'auteur d’une transgression, il est important de souligner que l'individu
opte aussi souvent pour des stratégies punitives moins coliteuses et moins risquées telles
que l'ostracisme ou la diffusion de rumeurs. Ces sanctions indirectes aussi désignées sous
le terme d’agression sociale (Archer & Coyne, 2005) sont d’ailleurs souvent plus efficaces
que les comportements punitifs intégrant une confrontation avec l'auteur de la
transgression (Ohtsuki, Iwasa, & Nowak, 2009). Enfin, méme si la majorité des études
expérimentales présentent les comportements punitifs comme émergeant d'un seul
individu, Boyd, Gintis et Bowles (2010) soulignent que la punition est souvent aussi
collective, exercée de facon coordonnée notamment par le biais des commeérages entre
plusieurs individus. Lorsqu’elle est coordonnée, la sanction permet de maintenir encore
plus efficacement la coopération au sein du groupe qui en tire ainsi encore plus de

bénéfices (Ertan, Page, & Putterman, 2009).

Nous venons de voir a travers la propriété adaptative qui peut leur étre attribuée que
les sanctions a I’égard des auteurs de transgressions assurent une fonction essentielle pour
le groupe et pour les individus qui le composent. Nous allons désormais voir dans quelle
mesure, lorsqu’ils sanctionnent l'auteur d'un acte transgressif, les individus sont de la

méme maniére motivés par des enjeux liés a l'utilité de la punition.

Les motivations sous-jacentes a la punition
La mécanique rétributive de la punition

Nous avons vu que la punition pouvait étre appréhendée de deux facons, soit
comme un impératif moral proportionnel a la gravité de l'acte puni, soit comme un
instrument dédié au maintien de I'ordre social. Partant de ce constat, plusieurs chercheurs
ont souhaité évaluer le poids de chacune de ces visions sur le jugement punitif, c’est-a-dire

sur le degré de sévérité de la punition devant, selon les individus, étre attribué a 'auteur

8 Certains auteurs désignent ce type de sanction sous le terme de « punition altruiste » afin d’insister sur le fait que
I'individu qui sanctionne une transgression se sacrifie pour le bien du groupe (Fehr & Gachter, 2002). Néanmoins,
on l'a vu, le maintien de la coopération via la sanction peut aussi représenter un réel atout adaptatif pour
I'individu. Il serait donc plus pertinent de considérer ce type de sanction comme étant mutuellement bénéfique :
pour le groupe et pour I'individu (West et al., 2011).
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d’'une transgression (Aharoni & Fridlund, 2012 ; Carlsmith, Darley, & Robinson, 2002 ;
Carlsmith, 2006, 2008 ; Darley, Carlsmith, & Robinson, 2000 ; Turillo, Folger, Lavelle,
Umphress, & Gee, 2002). Pour ce faire, ils ont cherché a identifier quels étaient les criteres
qui influencaient le plus les individus lorsqu’ils devaient décider de punir une personne. En
effet, nous 'avons vu plus haut, 'individu ne devrait pas prendre en compte les mémes
éléments selon le sens qu’il attribue a la punition. A travers ces différentes études, les
auteurs font le méme constat: les individus punissent avant tout de fagon rétributive.
Ainsi, la gravité des dommages commis, leur caractére prévisible, le poids moral de I'acte
jugé, l'intentionnalité de 'acteur, sa culpabilité et son niveau de responsabilité semblent
étre les éléments du contexte qui orientent le plus le jugement punitif. On retrouve ici une
réelle proximité avec les critéres motivationnels qui guident les comportements de
vengeance (Bies & Tripp, 1996 ; McKee & Feather, 2008 ; Tripp, Bies, & Aquino, 2002). Klein,
Newman, Weis, & Bobner, (1983) ont ainsi montré que la gravité de différents crimes était
fortement corrélée a la durée de la peine d’emprisonnement assignée par les participants.
De méme, plus une incivilité est jugée déviante, plus les individus exercent du contrdle
social (Brauer & Chaurand, 2009). Parallelement, Carlsmith (2006) a démontré que lorsqu’ils
analysaient une situation en vue de punir 'auteur d'un acte transgressif, les individus
recherchaient en priorité les informations liées a la gravité de I'acte et a la responsabilité
morale de son auteur. Les informations liées a la gravité morale de 'acte semblent aussi
renforcer la confiance des individus concernant la justesse de leur sanction (Carlsmith,

2006).

A Tinverse, les éléments relatifs aux conséquences que pourrait avoir la sanction,
normalement associés a une démarche dissuasive, ne sont pas pris en compte ou sont
minimisés par l'individu. Parmi eux, on trouve la fréquence de l'acte jugé, le degré de
visibilité de I'acte ainsi que de la punition, la probabilité de récidive, le niveau de difficulté a
détecter l'offense ou a surprendre le fautif (Carlsmith, 2006 ; Sunstein, Schkade, &
Kahneman, 2000 ; Warr, Meier, & Erickson, 1983). Méme lorsque ces informations sont
volontairement rendues saillantes, les individus semblent persister dans une démarche

rétributive (Aharoni & Fridlund, 2012).

A travers cette mécanique rétributive, le but recherché par les individus est de
maintenir ’équilibre moral, de restaurer le sentiment de justice. Par conséquent, deés lors

que l'individu constate que des actions ont déja été mises en place avec succés pour
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retrouver cet équilibre (e.g., compensations, sanctions), on observe une diminution
significative du désir de rétribution (Goldberg, Lerner, & Tetlock, 1999 ; Gromet, Okimoto,
Wenzel, & Darley, 2012 ; Lin, Dahl, & Argo, 2013). Cependant, bien qu’il s’accompagne de la
volonté de voir souffrir le transgresseur, le principe de rétribution ne peut pas se résumer a
un rééquilibrage des souffrances. Il ne suffit pas que le transgresseur souffre a la hauteur
des dommages commis pour que la sanction soit satisfaisante. Il semble aussi nécessaire
que le transgresseur soit conscient de 'intention de la personne qui le sanctionne ainsi que
de la raison pour laquelle il est sanctionné (Funk, McGeer, & Gollwitzer, 2014 ; Gollwitzer,
Meder, & Schmitt, 2011). Il a ainsi été récemment montré que des participants américains
considéraient la mort d’Oussama Ben Landen plus satisfaisante si celle-ci était provoquée

intentionnellement que s’il mourrait accidentellement (Gollwitzer et al., 2014).

Paradoxalement, lorsqu’on les interroge, les individus accordent en général autant de
crédit a la perspective utilitariste qu’a la perspective déontologiste (Carlsmith et al., 2002).
Ils reconnaissent a la fois I'aspect moral et I’aspect fonctionnel de la sanction. On constate
ainsi le décalage qui peut exister entre ce qui motive les individus a punir et la fagon dont
ils justifient le recours a la punition. En effet, les justifications qu'’ils donnent apres coup
apparaissent souvent déconnectées des raisons apparentes de leur comportement.
Carlsmith (2008) a fait ressortir ce décalage en interrogeant les participants au sujet de
différentes lois a caractere soit rétributif soit dissuasif. Alors qu’ils jugent les deux types de
loi comme étant justes, ils expriment une forte préférence pour les procédures rétributives
lorsqu’on leur soumet des exemples de mise en application de ces deux formes de
sanctions (Carlsmith, 2008). Cela confirme qu’il est difficile pour les individus d’avoir
pleinement conscience des motivations qui guident leurs décisions et leurs comportements,
y compris dans le domaine de la punition (Nisbett & Wilson, 1977). Ces résultats coincident
aussi avec ce qu’'on observe concernant le jugement moral. En effet, les justifications
données par les individus pour expliquer leur jugement ne refletent pas nécessairement le
processus ayant mené a ce jugement (Haidt, 2001). Ils ont notamment tendance a
surestimer le role du raisonnement au sein de leurs jugements moraux. De plus, les
individus ont parfois de grandes difficultés a justifier de facon rationnelle leurs jugements
moraux (Haidt et al., 2000 ; Haidt & Hersh, 2001). La proximité avec les processus associés au
jugement moral ne s’arréte pas la. En effet, la sanction, tout comme le jugement moral,

semble étre guidée par les réactions affectives suscitées par la situation.
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Les déterminants affectifs de la punition

Le rdle des réactions affectives, central dans le jugement moral, a aussi été mis en
évidence concernant les comportements exercés a 'égard des individus agissant de facon
transgressive (Carlsmith & Darley, 2008). De nombreuses études mettent en avant
I'indignation morale comme déterminant affectif principal du jugement punitif et des
comportements punitifs. Nous allons dans un premier temps préciser le role joué par cette
émotion spécifiquement liée aux situations de transgressions. Nous verrons ensuite que
I'indignation peut étre appréhendée comme une émotion composite, principalement
constituée de colére ainsi que de dégoit. Cela nous conduira a examiner I'impact de ces
émotions sur les comportements punitifs a travers les fonctions sociales ainsi que les

tendances comportementales qui leur sont associées.

S’agissant des situations de transgression, une part importante de la littérature
centre son analyse sur le role de lindignation morale, désignée comme un des
déterminants principaux du désir de rétribution (Bastian, Denson, & Haslam, 2013 ;
Carlsmith et al., 2002 ; Fehr & Fischbacher, 2004 ; Fehr & Géachter, 2002 ; Lotz, Okimoto,
Schlosser, & Fetchenhauer, 2011 ; Tetlock et al.,, 2007). Ce terme désigne le sentiment
spécifique provoqué par la perception de la violation d’une valeur morale (Montada &
Schneider, 1989). Souvent considérée comme une forme de colere, I'indignation morale doit
cependant étre différenciée de la colére « personnelle» que l'individu peut ressentir
lorsqu’il est lui-méme victime d’une transgression et de la colére « empathique » que
I'individu peut ressentir face a la souffrance d’un proche (Batson et al., 2007). Toutes ces
formes de colere peuvent potentiellement entrainer des comportements punitifs mais seule
I'indignation morale est liée au désir de défendre et de réaffirmer la valeur morale
transgressée (Goldberg et al., 1999). La présence d’une victime n’est ainsi pas nécessaire
pour voir émerger le sentiment d’indignation morale, seul compte le poids moral de I'acte
jugé. Il est en effet possible qu'un comportement soit jugé immoral et suscite de ce fait de
I'indignation, sans que celui-ci n’ait de conséquences néfastes pour une autre personne

(e.g., relation incestueuse consentie, blasphéme, endocannibalisme®). L’indignation morale

° Forme de cannibalisme ou le groupe mange ses propres morts.

54



PARTIE 1 - CONTEXTE THEORIQUE

serait ainsi l'indicateur du caractere transgressif d’'un acte mais aussi de 'ampleur de la
transgression. Il a été démontré que le sentiment d’indignation jouait un role de médiateur
entre le poids moral de la transgression et la sévérité de la punition (Carlsmith et al., 2002).
Ainsi, plus un acte est immoral plus I'individu sera indigné et plus il souhaitera sanctionner
son auteur (Darley & Pittman, 2003). Bien que l'indignation soit le plus souvent apparentée a
de la colere, certains auteurs ont aussi mis en évidence la place qui y occupent le dégott
ainsi que le mépris (Bast