N

N

Inventivité habitante et ingénierie territoriale:
I’habitabilité a I’épreuve d’une enquéte réalisée en
bureau d’étude

Adrien Balocco

» To cite this version:

Adrien Balocco. Inventivité habitante et ingénierie territoriale : 'habitabilité a I’épreuve d’une enquéte
réalisée en bureau d’étude. Architecture, aménagement de 1’espace. Université Grenoble Alpes, 2017.
Frangais. NNT: 2017GREAHO022 . tel-01724256

HAL Id: tel-01724256
https://theses.hal.science/tel-01724256
Submitted on 6 Mar 2018

HAL is a multi-disciplinary open access L’archive ouverte pluridisciplinaire HAL, est
archive for the deposit and dissemination of sci- destinée au dépot et a la diffusion de documents
entific research documents, whether they are pub- scientifiques de niveau recherche, publiés ou non,
lished or not. The documents may come from émanant des établissements d’enseignement et de
teaching and research institutions in France or recherche francais ou étrangers, des laboratoires
abroad, or from public or private research centers. publics ou privés.


https://theses.hal.science/tel-01724256
https://hal.archives-ouvertes.fr

Communaute
i UNIVERSITE Grenoble Alpes

THESE

Pour obtenir le grade de

DOCTEUR DE LA COMMUNAUTE
UNIVERSITE GRENOBLE ALPES

Spécialité : Sciences du Territoire

Arrété ministériel : 25 mai 2016

Présentée par :

Adrien BALOCCO

Thése dirigée par Romain LAJARGE,

préparée au sein du Laboratoire PACTE - Politiques publiques,
Actions politiques et Territoires — UMR 5194

dans I'Ecole Doctorale Sciences de ’THomme, du Politique et
du Territoire — ED454

Inventivité habitante et

ingénierie territoriale —
L’habitabilité a I’épreuve d’une enquéte
réalisée en bureau d'étude

Thése soutenue publiquement le 4 octobre 2017,
devant le jury composé de :

Monsieur Bernard ALLAGNAT

Architecte Urbaniste, Directeur Associé, INDDIGO, Examinateur
Monsieur Eric CHAUVIER

Maitre Assistant HDR en SHS-Anthropologie, Ecole

Nationale Supérieure d’ Architecture de Versailles, AAU-CRENAU,
rapporteur

Madame Marie Christine FOURNY

Professeure de Géographie, Université Grenoble Alpes, UMR Pacte,
Examinatrice

Madame Laurie GUIMOND

Professeure de Géographie, Université du Québec a Montréal, CRISES,
Rapportrice

Monsieur Romain LAJARGE

Professeur de SHS-Sciences territoriales, Ecole

Nationale Supérieure d’ Architecture de Grenoble, Labex AE&CC,
Directeur de la these

Monsieur Olivier LAZZAROTTI

Professeur de Géographie, Université de Picardie Jules Verne, EA
Habiterlemonde, Président du jury

Monsieur Anthony PECQUEUX

Chargé de Recherche CNRS en sociologie, Ecole

Nationale Supérieure d’ Architecture de Grenoble, UMR AAU-Cresson,
Examinateur







RESUME

Ce travail de doctorat analyse la question du traitement de I'inventivité habitante au
sein d'un bureau d’étude. L’inventivité habitante se définit par les pratiques
réalisées par des habitants et détournant des normes socio-spatiales. Elles sont des
modifications incrémentales et fragmentées qui participent au processus
d’habitabilité. Cette thése a pour particularité de construire un dialogue entre le
monde de I'action au sein d’'un bureau d’étude en aménagement du territoire et les
sciences territoriales. La problématique de la thése fait d’ailleurs référence a cet
enjeu. Elle s'interroge sur la maniére dont lI'ingénierie territoriale a la capacité
d’améliorer I'habitabilité des territoires par l'inventivité habitante.

L’auteur s’appuie sur un socle théorique pragmatique et interactionniste autour des
questions de I'habiter et des contraintes spatiales. Il définit I'inventivité habitante a
partir d'une critique des ceuvres de Michel de Certeau, notamment L’invention du
quotidien, de la notion de bricolage développée par Claude Lévi-Strauss ou encore la
meétis des hellénistes Détienne et Vernant. Sur les terrains d’études du cabinet de
conseil, 'auteur a recherché, observé et analysé les inventivités habitantes. La
profusion des terrains d’études (Communauté de Communes de Miribel et du
Plateau, Aurillac, le département du Gard, etc.) a permis d’observer une grande
diversité de pratiques inventives. Apres une analyse quantitative, 'auteur a proposé
une inventivité habitante type : des habitants se constituent en groupe(s) afin de
combler un manque a I'échelle de la rue, ou ni internet ni I'action publique n’ont un
role. Ces actions s’inscrivent dans le cadre de I’économie collaborative, durant un an
ou une demi-journée. Cette inventivité détourne les normes socio-spatiales en
vigueur sur le territoire.

A partir d’'une analyse fine de l'inventivité habitante, I'auteur a travaillé sur les
relations existantes avec I'habitabilité et I'ingénierie territoriale. Il a affirmé que
I'inventivité habitante améliore I'habitabilité. Par ce postulat, il a mis en avant le
processus d’émancipation comme une condition de I'’habitabilité. Toute une série
d’actions publiques locales a été analysée afin d’identifier les possibilités de
I'ingénierie territoriale. Enfin, 'auteur invite au débat dans un dernier chapitre, ou il
propose des méthodes pour une ingénierie territoriale de I'habitabilité.
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ABSTRACT

This Phd work analyses inhabitant inventiveness question within a planning
consultant office. The inhabitant inventiveness can be defined as inhabitants
practices diverting socio-spatial norms. They are incremental and fragmented
modifications which participate in the habitability process. This thesis has for
distinctive characteristic to develop a dialogue between the action’s world in a
design office in town planning and territorial sciences. The thesis problem
underlines the stakes of such a dialogue. It questions the way territorial engineering
could have the capacity to improve habitability thanks to inhabitant inventiveness.

The author’s work is based on theoretical, pragmatic and interactionist theories
about dwelling and spatial pressure. He defines inhabitant inventiveness from a
critic of Michel de Certeau’s work, especially L’invention du quotidien, from the
notion of DIY elaborate by Claude Lévi-Strauss, and métis of the Hellenists Détienne
and Vernant. From the field studies of the design office he worked for, the author
looked, observed and analyzed the inhabitants inventiveness. The field studies
profusion (Communauté de Communes de Miribel et du Plateau, Aurillac, le
département du Gard, etc.) lead to observing a diversity of inventiveness practices.
After a quantitative analysis, the author generated a model of inhabitant
inventiveness : inhabitants form a group to fill a void, a “lack of”, at street level,
where neither internet nor public action has no role Actions take place within the
scope of collaborative economy, for one year or one half-day. This inventiveness
diverts socio-spatial norms.

From an in-depth analysis of inhabitant inventiveness, the author worked on the
relationship between habitability and territory engineering. He claims that
inhabitant inventiveness improves habitability. Local public actions were analysed
to identify how spatial and territorial engineering and planning could create or
restrain possibilities. Finally, the author creates a controversy in the last chapter,
where he proposes methods for territorial engineering of habitability.
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INTRODUCTION GENERALE

« L’'inventivité habitante », se débrouiller soi-méme, faire plus avec moins,
acquérir un sentiment de liberté. Remettre le systéme D et la débrouille au coeur
des pratiques habitantes. Les donner a voir, sans tomber dans un angélisme ou tous
les individus ont la capacité d’'inventer des solutions pour rendre leur quotidien
habitable. L’inventivité habitante, au-dela de la pratique, est un état d’esprit, une
maniére d’étre, ancrée dans la société francaise, mais peu visible. La these regorge
de nombreux exemples de cet objet d’étude, I'inventivité habitante. Au bord de la
voie verte, entre Chambéry et Le Bourget du Lac, des habitants avaient planté des
plantes aromatiques. Le sol étant de bonne qualité et a proximité d'un cours d’eau, la
Leysse, les plantes ne demandaient pas d’entretien. Ainsi, les usagers de la voie verte
pouvaient cueillir ces aromates lorsqu’ils revenaient du travail. Il est possible de
citer également l'utilisation du bassin de rétention d’eau a Beynost (01). Il est le lieu
privilégié des enfants du quartier pour se récréer lors des temps libres. Il est a
I'abri du regard des adultes et a I'écart des voitures, tout ce qui plait aux
enfants pour jouer sans danger. Autrement dit, 'inventivité habitante se
définit comme les détournements spatiaux de pratiques réalisées par les
habitants.

La thése proposée ici insiste sur la complexité de la place faite aux habitants dans les
territoires. Elle attire l'attention sur les détails et l'ordinaire des pratiques
d’habiter, les pratiques anodines retrouvées dans un lotissement a Rousson (30), au
sein d'un quartier prioritaire d’Aurillac (15) ou dans une rue du vieux Chambéry
(73). Ces pratiques sont perceptibles partout, sur un boulevard, une place, une rue
ou une voie verte. Au sein de ces pratiques, certaines sont qualifiées par le terme :
inventivité habitante. Elles peuvent se définir comme pratiques détournant des
normes socio-spatiales réalisées par les habitants de maniere individuelle ou en
petit collectif. Elles ont 'ambition d’améliorer le quotidien des individus.

Cette thése, engagée en 2013, a été cofinancée par I’Agence Nationale de la
Recherche et de la Technologie (ANRT) et Inddigo (Initiative du Développement
Durable, des Ingénieries et des Organisations), bureau d’étude en développement
durable, dont le siége social est a Chambéry. La volonté d’'Inddigo était d’accroitre
les liens entre la recherche et I'action. La these s’inscrit dans ce processus.

Inddigo s’est aper¢u qu’a coté de la R&D, pilotée par les services techniques
internes, apparait une innovation plus diffuse, voire frugale, réalisée au gré des
missions, puis affinée et améliorée au gré des suivantes. Ces innovations paraissent
proches des inventivités habitantes. Cette innovation méthodologique en particulier,
permet de faciliter le travail, parfois de le rendre plus agréable, et d’améliorer son
efficience. Cependant, comme pour l'inventivité habitante, I'innovation frugale est
fragmentée, invisible pour les personnes hors des spheres de production et peu
structurée. Au cours des années en immersion a Inddigo, 'innovation sous-jacente et
bricolée s’est reflétée dans la lecture de I'habitabilité et plus particulierement dans
le bricolage du quotidien par les habitants. Il se développe une sorte d’innovation
Jugaad (Radjou, Prabhu, Ahuja, 2013), a Inddigo, pouvant faire le lien avec notre
maniére de donner a voir I'habitabilité.
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L’origine de la thése suit un mouvement intellectuel et pragmatique influencé par
I'innovation, les tendances et les nouveautés dans les maniéres de faire de
I'ingénierie territorialel. Le travail de these trouve son origine lors du stage de
Master 2, réalisé au sein du bureau d’étude Inddigo. Ce stage a déclenché le
processus de these, en affinant les besoins et les envies de chacun, en interaction
avec le processus d’habitabilité. L'inventivité habitante développée dans la thése fut
nommeée « astuce », dans le rapport de stage. Le projet a fortement été encouragé
par I'équipe d’Inddigo. Le fait de dire que les habitants développent une capacité a
agir afin de créer une société plus durable, conviviale et partageante convenait a la
philosophie d’Inddigo, et permettait a I'entreprise d’innover dans un nouveau
champ de recherche. D’'un point de vue théorique, ce sont Claude Lévi-Strauss,
Détienne et Vernant, et en particulier Michel de Certeau (1980) qui ont permis de
fonder I'inventivité habitante. IlIs ont participé a la construction théorique de I'objet
de recherche. Les travaux de these s’inscrivent dans le prolongement certalien, en
interrogeant les motivations des tactiques et la place de I'ingénierie territoriale. De
Certeau n’avait pas étudié cet aspect. Ce « verrou scientifique », comme le présente
I’Agence Nationale de la Recherche et de la Technologie (ANRT), a animé ces années
de recherche. L’ANRT, en cofinancant le doctorat par une bourse Convention
Industrielle de Formation par la REcherche (CIFRE), donne I'objectif aux doctorants
de lever un verrou scientifique pouvant améliorer 'efficience des entreprises.

Pour répondre au mieux a cette ambition, le travail de thése s’est consacré a I’étude
des pratiques ordinaires des habitants, dans leur quotidien. Plus précisément,
certaines de ces pratiques inventives participent a améliorer I'habitabilité,
dans une logique durable et co-responsable. Pour bien les comprendre, un protocole
méthodologique a été construit, pour étre au plus proche des habitants. L’intuition
initiale couplée aux travaux théoriques, aux besoins d’Inddigo, et au parcours
personnel, a orienté les techniques développées dans la thése2. Dans une thése de ce
type, le protocole méthodologique, et plus particuliéerement le lien entre le monde
scientifique et le monde professionnel est un élément majeur.

La thése propose une approche sensible3 de l'ingénierie territoriale et de
I'inventivité habitante. En effet, les acteurs de l'ingénierie et de l'inventivité sont
avant tout des gens qui habitent les territoires. La particularité de l'approche
s’observer dans la corrélation entre des pratiques d’habiter et une approche
sensible de I'ingénierie territoriale. La question du sensible est peu développée
en ingénierie territoriale. Benoit Feildel* considére que la sensibilité « renvoie a
deux dimensions spécifiques, bien qu’en réalité indissociables. L'une typiquement
sensorielle, qui releve de la sensation et des fonctions physiologiques, autrement dit,
qui concerne le fonctionnement de 'organisme, sa capacité a réagir, par les cinq
sens, aux stimulations, aux sensations, qu’exerce sur nous le monde extérieur - c’est
le senti. L'autre dimension de la sensibilité, renvoyant de la sorte au domaine de

1 Deés la licence, nous avons été influencés par des professionnels de 'aménagement qui avaient cette
fibre de I'innovation et été tres actifs sur les réseaux sociaux, notamment twitter, avec les comptes de
Philippe Gargov, et Emile Hooge.

2 Nous avons par exemple développé des techniques comme l'observation directe ou participante, au
regard des besoins pragmatiques du bureau d’étude.

3 Cette expression est issue d'un travail de vulgarisation de la these avec certains collaborateurs
d’'Inddigo afin d’identifier un moyen de présenter I'approche utilisée.

4 Chercheur participant a 'ANR TerrHab
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I'affectivité, concerne quant a elle la dimension psychosociologique de T'activité
sensible - c’est le ressenti » (2013). Dans cet article, Benoit Feildel fait I'état de I'art
de la prise en compte du sensible. Il cite Antonioli Manola, Nathalie Audas, Olivier
Labuissiére ou encore Denis Martouzet comme des géographes participant au
renouvellement des « conceptions qui relevent a la fois de la description et de la
compréhension des phénomenes spatiaux, mais aussi de 'organisation et de la
transformation des espaces». La these interroge la dimension sensible de
I'ingénierie territoriale, c'est-a-dire la maniere dont les représentations et les
pratiques des habitants participent a la prise de décisions et a I'action publique.
L’approche sensible est ici déclinée comme une conception de l'ingénierie
territoriale. Elle va au-dela d’'une approche par les sens et affective, I'approche
sensible dans la thése prend en compte les pratiques dans leur globalité qui
participent a la fabrique des territoires.

La lecture des ouvrages de Michel de Certeau, L’invention du quotidien (1980 et
1994), affinée des premiéres observations réalisées lors du rapport de fin d’études
de Master 2 (2012 - 2013), ont permis d’esquisser l'inventivité habitante dans un
diptyque : ingénierie territoriale et pratiques habitantes. Michel de Certeau avait
émis I'hypothese que « ’homme ordinaire » (de Certeau, 1980) développe une
capacité a agir malgré un pouvoir imposé. Il considére que les « arts de faire » (de
Certeau) permettent aux individus de se défaire de ce pouvoir a I'aide d’'une « raison
technicienne », portant sur les pratiques ingénieuses des individus. Selon lui,
«’homme ordinaire invente le quotidien grace aux arts de faire, ruses subtiles,
tactiques de résistance par lesquelles il détourne les objets et les codes, se
réapproprie 'espace et l'usage a sa fagon. La foule sans qualité n’est pas obéissante
et passive, mais pratique I'écart dans l'usage des produits imposés, dans une liberté
buissonniere par laquelle chacun tache de vivre au mieux l'ordre social et la violence
des choses » (de Certeau, 1980). Dans cette logique, Michel de Certeau n’a pas
déplacé son regard, du coté de I'action publique. Il a une lecture du c6té de 'homme
ordinaire, mais pas vraiment dans une relation de complémentarité avec le pouvoir
dominant. En parallele a cette origine théorique, nous avons remarqué une
augmentation de politiques publiques orientées vers I'amélioration du cadre de vie
(une grande partie des Agendas 21 des collectivités territoriales), des politiques
dédiées au bien-étre dans les territoires (en particulier la démarche SPIRAL au sein
des territoires suivants : la ville de Mulhouse, le Conseil Départemental de Gironde,
la Région Wallonne, etc.), ou encore des travaux portant sur lI'épanouissement
personnel des habitants (MEDDE). D’autres politiques publiques, plus proches de
I'action sociale, questionnaient les initiatives habitantes, le pouvoir d’agir, parfois
méme les tactiques.

L’ambition de ce projet est double, il vise dans un premier temps a comprendre les
mouvements de transformation de l'inventivité habitante. C'est-a-dire, a la fois
estimer en quoi l'inventivité habitante améliore l'’habitabilité, puis corréler ces
éléments aux pratiques de l'ingénierie territoriale. La premiére ambition est de
montrer que dans le panel d’enquétés, I'inventivité permet d’améliorer I'habitabilité
en participant au processus d’émancipation. La deuxiéme ambition relate la
transition potentielle d’'une action individuelle (I'inventivité) a une action collective
ou l'ingénierie territoriale trouve une fonction. Ces inventions réalisées par un ou
plusieurs acteurs, sembleraient questionner les maniéres de concevoir l'action
publique. Les usages classiques et inventifs peuvent générer une habitabilité
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collective ancrée dans les territoires. L’approche par 'habitabilité et par I'individuy,
lorsqu'il s’émancipe de I'ordre social, des aspirations de la planification territoriale
complexifies I'appréhension au regard du groupe. L'individu, considéré comme un
acteur, est le premier chainon pour permettre la création des conditions du systéme.
Ce lien entre individu et collectif parait scellé, 'un ne peut pas aller sans
I'autre. La solidarité, la convivialité ou encore le désir de liberté sont des conditions
du lien. En paralléle, I'action publique travaille par essence sur les groupes, elle va
de préférence classer les individus par population, par lieu de résidence, par
catégorie socioprofessionnelle. La seule fois o1 I'Etat traite la question de I'individu
est au sein de I'Etat Civil (carte d’identité, vote, etc.). Mais, traiter la question de
I’habitabilité offre une possibilité de faire ce lien pour 'action publique. Il semble
que l'action publique ne peut directement influer sur les pratiques des individus, si
elle réalise cette action par une entrée collective.

Ces différents contextes, théoriques et pragmatiques, I'observation des pratiques
habitantes et l'analyse des savoir-faire de l'ingénierie territoriale ont orienté
I'interrogation de la thése sur la relation entre I'inventivité habitante et 'ingénierie,
dans un processus innovant des acteurs. Cela a conduit a poser la question suivante :

Comment l'ingénierie territoriale, qui officie a une échelle locale et en lien étroit avec
les habitants, peut améliorer I'habitabilité de son territoire en impulsant 'inventivité
habitante ?

Ce questionnement pose, de maniére sous-entendue, la question du lien entre
I'inventivité et I'habitabilité. II nous a amenés a développer le concept
d’émancipation pour permettre la corrélation entre I'inventivité et
I'ingénierie territoriale. Cette notion a permis de mettre en exergue les besoins de
I'inventivité, celle d’améliorer I'habitabilité. Ainsi, il s’agit d’appréhender la place des
territoirest dans cette inventivité et comprendre en quoi la proximité, a travers
I’échange entre les acteurs, influe sur la qualité des interactions. Le probleme est
donc de définir un systeme d’ingénierie qui permettrait soit d'impulser cette
inventivité habitante, source d’habitabilité, soit de repérer dans les usages de
I'inventivité pour adapter et rendre plus efficientes les politiques publiques
territoriales. Autrement dit, la these se situe dans la tendance actuelle du
rapprochement, voire de la friction, entre le politique et I'habitant. L’ingénierie
territoriale est considérée ici comme le travail de quatre types d’acteurs, les
acteurs économiques, les agents, les élus et les habitants. Ces derniers ne
trouvent pas toujours leur place dans le processus d’'ingénierie. Pourtant, le fait
d’habiter suffit a 1égitimer I'action qu’ils peuvent développer.

5 Nous faisons référence a La pensée complexe d’Edgar Morin, ou cette pensée a 'ambition de réunir les
disciplines, c’est un « mode de reliance ». Nous reviendrons plus loin sur ce concept.

6 Nous entendons ici territoire comme le territoire donné (Pecqueur, 1996), et non le territoire vécu.
Pour éviter les hésitations, nous parlerons dorénavant « du territoire de xxx collectivité ». La maniére
dont nous appréhendons la notion de territoire est issue des théories du laboratoire PACTE (Pecqueur,
Lajarge, Landel notamment), ou il n’est plus une surface sur laquelle s’exerce un pouvoir, mais un lieu
de coordination d’acteurs. La these s’inscrit de ce fait dans le cadre théorique de 'approche territoriale
développée au sein des sciences territoriales. Adoptée dans une perspective pragmatique, la notion de
territoire permet de montrer que « I'espace, tout comme « la réalité sociale » est un « construit » »
(Lajarge, 2012). Il est a noter I'aspect relationnel des territorialités qui précédent les territoires. C'est-
a-dire qu’il « faut d’abord que se construisent, s’activent et s’énoncent des territorialités pour pouvoir
reconnaitre quelques formes appelées « territoires » » (Lajarge, 2012).
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La principale hypothése de la these postule d’'un pouvoir émancipateur? (Bacqué,
2006) de I'inventivité participant a I’habitabilité des territoires. Ce processuss
permet aux individus et aux collectifs de concevoir de nouveaux possibles et de
comprendre quels sont leurs pouvoirs d’agir dans et avec leur territoire.
L’émancipation est considérée participe et produit de la transformation sociale.
Cette posture et ce contexte ont permis d’identifier des hypothéses permettant
d’organiser le travail de recherche. La premiere d’entre elles est a la fois empirique
et théorique, elle met en relation les habitants et 'amélioration de I'’habitabilité d'un
territoire. Les individus et les groupes sociaux doivent avoir les outils pour
s’émanciper et ainsi rétablir une certaine autonomie. Les acquis, les compétences et
les capacités qu'ils possédent participent a I’habitabilité.

La deuxiéme hypothese intégre les théories de Richard Sennett (2010) traitant
I'outil d’éveil des individus et des collectifs adaptées a I'action publique. Les outils a
la disposition des individus ne correspondent pas toujours a leurs besoins ou n’ont
pas toujours des fins précises. Mais les acteurs, qu'ils soient individuels ou collectifs,
doivent les utiliser dans leur quotidien pour se déplacer, se récréer, etc. Pour relever
ce défi, 'outil se réadapte, il est parfois utilisé pour des usages pour lesquels il n'a
pas été fait9. Ces outils vont au-dela de I'objet dans la conception de la I'habiter, ils
sont a considérer comme I'’ensemble des objets (trottoirs, haies, smartphones, etc.)
ayant une capacité a étre détournés. Il semblerait que I’action publique dispose de
compétences pour aménager autrement les territoires, et faire corréler les
pratiques habitantes et les politiques publiques, par de nouvelles formes de
concertation. A partir de 1'émancipation et de l'outil d’éveil, nous souhaitons
démontrer que les territoires des individus et des groupes sociaux sont habitables
lorsque les habitants ont la possibilité de s’émanciper et des outils d’éveil pour
réaliser ce processus.

Enfin, la derniere hypothese a été co-construite avec les collaborateurs d’Inddigo.
Elle porte sur la place de la recherche dans un bureau de conseils.
Historiquement, Inddigo s’est peu appuyé sur les travaux de doctorants, cette these
est la premiére a se dérouler en immersion!® quotidienne, dans les locaux de
I'entreprise. Par ce postulat, il semblerait qu'une recherche action, d'un type
nouveau est possible. La place du doctorant est un processus qui s’établit dans un
contexte réflexif, entre compromis et innovation, ou elle fluctue en fonction des
collaborateurs. Nous sommes sur un rapport entre individus, ou les politiques de
R&D sont le socle théorique de ce lien. Elles sont en soutien entre le chercheur et les
collaborateurs, elles préparent ces derniers a pouvoir faire autrement, mais elles ne
peuvent remplacer les rapports humains, construits et facilités lors de I'immersion.
Il semblerait que I'ordinarité du quotidien d’'un bureau d’étude facilite 1'essaimage
de travaux de recherche.

7 Nous aurions pu également considérer I'inventivité habitante a travers une lecture libérale.

8 L’émancipation peut étre également considérée comme un produit.

9 Richard Sennet cite 'exemple du tournevis plat dans le « meuble du facteur de piano », ou il est utilisé
pour « gouger, soulever, aligner, visser. Mais du simple fait de sa diversité, cet outil polyvalent ouvre
toutes sortes de possibilités inexplorées ; si seulement notre imagination se hisse a la hauteur, il peut
élargir I'éventail de nos techniques ».

10 C'est-a-dire cinq jours par semaines dans I'entreprise, avec une participation compléte dans la vie
d’équipe (réunion d’équipe, réunion de R&D, affaires, etc.).
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La question des usages trouve sa place au sein des sciences territoriales et dans
I'action publique. A linverse, I'inventivité habitante reste difficilement identifiable,
voire inexistante. Quelques actions de démocratie participative générent de
I'inventivité, mais il n’existe pas vraiment de systeme territorialisé pour une action
efficiente. Depuis l'acte Il de la décentralisation et l'expérimentation devenant
possible au sein des collectivités territoriales, depuis la généralisation des Agendas
21 dans les années 2000, etc. les lignes de l'ingénierie territoriale évoluent,
dorénavant les habitants ont la possibilité de participer a la construction des
politiques publiques. Le savoir-faire de I'habitant semble devenir 'un des enjeux
de ce bouleversement.

Afin de valider les différentes hypothéses, I'analyse s’est construite a partir d’'un
regard croisé, entre l'approche pragmatique développée a Inddigo, et les
connaissances scientifiques propres au travail doctoral. Le Grand Lyon et
Chambéry Métropole ont été les premiers terrains d’étude, « martyrisés » par les
protocoles de recherche. Au gré des missions pour Inddigo, ces terrains ont été
moins investis. Logiquement, les terrains ont été ceux des missions d’Inddigo. Le
Département du Gard avec une étude sur la qualité de vie dans I'habitat individuel
dense, la Communauté de Commune de Miribel et Plateau avec le plan global de
déplacement, I'Université Blaise Pascal de Clermont et son projet d’éco-campus,
ou encore la commune d’Aurillac et la construction d’'un protocole ANRU sur le
quartier des Marmiers, ont été, entre autres, les nouveaux terrains de la these.
Chaque terrain avait des problématiques, des contraintes et des besoins différents,
mais les missions avaient une focale commune, I'habitabilité. Le choix a été porté de
s’appuyer sur cette lecture pour permettre I'action. Elle avait pour avantage de lier
les plans d’action aux besoins réels des habitants, identifiés lors des diagnostics.
L’intérét scientifique d’opter pour cette maniere de faire entralne une stimulation
des idées, ou le passage entre les protocoles scientifiques et ceux spécifiques aux
bureaux d’étude doit se faire de la maniére la plus fluide possible. La co-construction
a été la condition pour parvenir a ce résultat, avec les collaborateurs d’Inddigo et/ou
les mandataires, et/ou les clients. L'approche développée dans cette thése, pronant
le faire ensemble et I'émancipation, se retrouve dans les démarches adoptées au sein
d’'Inddigo et de ses groupements. Le croisement des regards, des analyses, des
protocoles d’investigation et des résultats, a permis d’obtenir une diversité
scalaire et sociale de l'inventivité habitante, au sein de l'ordinaire des
habitants. Ce regard croisé a permis d’adapter des techniques d’enquétes
scientifiques aux besoins des clients. D’ailleurs, il se développe beaucoup de
complémentarité entre les méthodes d’'Inddigo et les méthodes de recherche. Par
cette spécificité, la these présentée offre une particularité scientifique et empirique.

La premiére partie porte sur le cadrage global de I'étude, d'un point de vue
thématique et théorique. Ce premier temps a 'ambition de mettre en valeur une
conception de I'habiter a l'aide d’'une posture pragmatique et interactionnelle
(chapitre 1), pour ensuite préciser les pratiques existantes et leurs questionnements
théoriques (chapitre 2), au sein d’'une mise en tension entre espace public et norme.
Dans la continuité, il semble important de présenter le socle théorique de
I'inventivité habitante, notamment au regard d'une lecture critique de I'ccuvre de
Michel de Certeau (chapitre 3).
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Les deux parties suivantes visent a démontrer que I'inventivité habitante participe a
I’émancipation des individus, en accroissant I'habitabilité. Elles font également le
lien avec l'ingénierie territoriale et la maniére dont elle prend sa place dans cette
logique. Pour ce faire, des allers-retours ont été réalisés entre les terrains, les
pratiques habitantes et les méthodes d’enquéte (partie 2), qui ont été analysés dans
la derniere partie.

Plus précisément, la seconde partie fait un retour sur la place du doctorant dans un
bureau d’étude et la maniere dont les missions de ce dernier peuvent influer les
travaux de these (chapitre 4). L'inventivité habitante, définie dans le chapitre 3,
trouvera des exemples concrets au sein du chapitre 5. Pour donner a voir
I'inventivité habitante, un livre de codification a été construit, accompagné d’une
collection d’objets (chapitre 5). Pour mieux comprendre la place du doctorant dans
une entreprise, et proposer des résultats concrets, le chapitre 6 propose des retours
d’expériences. Les collaborateurs pourront ainsi s’appuyer sur ce chapitre dans leur
quotidien.

Les trois derniers chapitres constituent la démonstration de nos hypothéses. Apres
avoir donné a voir (partie 2), la troisieme partie donne a comprendre et fait le lien
entre le triptyque habitabilité, inventivité et émancipation. Au sein de ces
interactions, I'action publique peut jouer un role de médiateur pour favoriser les
liens. D’ailleurs, de maniére plus ou moins intentionnelle, I'action traite la question
de I'habitabilité, dans les processus de concertation, de développement durable ou
de l'action sociale. Cette maniére de faire de l'ingénierie offre des résultats
intéressants pour les collectivités, analysés dans le chapitre 7. L’émancipation, en
permettant aux acteurs de se libérer du territoire habité, permet d’accroitre leur
habitabilité. Ils dépassent les contraintes pour améliorer leur cadre de vie (chapitre
8). Ce chapitre a été beaucoup influencé par les pratiques de I'éducation populaire.
Ce travail doctoral se conclut par une approche liant le scientifique et le coté
pragmatique de I'étude. Le dernier chapitre met au débat quatre manieres
d’appréhender I'habitabilité par I'action publique (chapitre 9).
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Partie I.| mprmer omomwamee e
DESIR D'INVENTIVITE ?

« On croit faire une thése pour creuser un sujet, mais ce quon creuse,
cest nous » Umberto Eco



INTRODUCTION DE LA PARTIE I

En quittant la maison pour aller a la rencontre du quotidien, I'éthologue observant
une fourmiliére, analyse les frottements spatiaux et sociaux, laltérité, les
détournements et les contournements, les habitudes et les inventions. La question
de I'habitabilité trouve son origine dans I'appréciation du logement et des pratiques
avec ce dernier. La logique analysée ici s’observe dans les pratiques quotidiennes de
déplacements, de consommation et culturelles, récréatives, c’est-a-dire au sein des
usages ordinaires du logement et de I'espace public. L'action de quitter I'habitation
pour aller d’'un point a un autre, ou I'espace public peut étre percu comme une voie
de circulation, ou tout est fait pour faciliter l'usage de la voiture (fluidité,
stationnement, confort, etc.). Mais, I'espace public n’est pas seulement un tuyau, il
est habité. Il est parfois sans vie, figé depuis une éternité, oublié d’étre habité. Les
trottoirs semblent mornes, lorsqu’ils existent, les thuyas collés aux murs sont tous
les mémes et pourtant les habitants nous disent qu’il est agréable d’habiter ici. La
premiére image peut sembler aseptisée, avec un territoire sans vie, ou tout parait
homogéne. Comment appréhender I'habitabilité dans cette apparente
homogénéité, quels sont les outils théoriques et pragmatiques a disposition ?

Les espaces publics ne sont pas des espaces de vide, en changeant de lunettes, en
prenant le temps de rencontrer les habitants, de comprendre leurs pratiques et
leurs représentations, nous voyons de la vie, a la fois dans les territoires urbains et
périurbains (de Certeau, 1980 ; Ghel, 2010 ; Gwiazdzinski, 2014). Les habitants
contribuent directement a la vie de I'’espace public (Hossard, Jarvin, 2005), en
aménageant a leur maniere les territoires habités (de Certeau, 1980, 1994 ;
Lafaye, 2000 ; Renaud, 2002 ; Renauld, 2012). La vitrine d’'un magasin n’est pas
simplement un objet a regarder, voire a envier, elle est une vitre qui refléte I'arrivée
de voitures pour les cyclistes comme le révéle la collection d’inventivité en
deuxieme partie. La voie verte n’est pas un tuyau entre deux villes, elle d’abord un
espace de rencontres et de convivialité, mais aussi un lieu de jardinage ou
d’expression artistique. Ici, 'habiter sera considéré au regard du Do It Yourself, du
détournement, c'est-a-dire de I'inventivité habitante.

Le concept d’habiter est complexe a appréhender en sciences humaines et dans le
monde de 'action et plus particulierement au sein des sciences territoriales. Il est
utilisé de multiples maniéres qui renvoient a des objets et des conceptions
différentes. Pour Merleau-Ponty, I’habiter s’entend dans la relation intime a
I'espace, Heidegger considére I’habiter comme « étre sur terre », tandis que pour
Grafmeyer I'habiter s’entend comme I'action de résider. Au sein du monde de
I'action, et plus particulierement a Inddigo, I'habiter est proche de la perspective
issue de la sociologie urbaine, ou les architectes et les ingénieurs du batiment sont
les plus a méme d’utiliser ce concept. Le travail d’analyse de la notion a permis de
construction une perspective la plus en harmonie avec les besoins d’'Inddigo et la
problématique de la thése. Ainsi, la question posée par cette premiére partie qui se
veut théorique est la suivante: quels sont les apports des sciences humaines
permettant de définir un concept, 'inventivité habitante, propre a une
utilisation technique, dans le monde de I'action territoriale ?
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Dans les sciences territoriales, la notion de transformation rend compte des
dynamiques sociales, territoriales et politiques qui participent au mouvement des
territoires. La transformation a une dynamique spatiale qui est le résultat d’actions
ou de pratiques. La transformation est également multiscalaire, elle peut s’effectuer
du domicile par les habitants, aux grands territoires par les élus locaux. La
transformation exprime le mouvement pris par ce travail de recherche qui s’attache
aux pratiques inventives développées par les habitants. Ce postulat théorique, entre
contraintes et transformations, est développé dans la premiére partie de la thése,
elle-méme divisée en trois chapitres.

Le premier chapitre présente le cadre de la recherche. Il entend expliquer la posture
pragmatique et relationnelle de ’habiter développée dans la thése. La pratique des
lieux a permis d'analyser I'’habiter, dans la thése. Cette posture théorique a permis
de faire le lien avec I'ingénierie territoriale (cf. partie Il et III), comme probléme de
recherche.

Le second sous-chapitre a I'ambition de centrer I'objet de recherche sur une certaine
catégorie d’espace, l'espace public. Les pratiques d’habiter ne peuvent étre
analysées dans leur ensemble. L’'espace public contraint ces pratiques qui sont
organisées, de maniére plus ou moins intentionnelle par des normes sociales et
spatiales. Les pratiques d’habiter étudiées dans la thése sont les résultantes de cette
tension, entre normes et espace public.

Le dernier chapitre, le troisiéme, offre une lecture nouvelle des pratiques d’habiter.
Il se consacre a des pratiques inventives. Proche des tactiques de Michel de Certeau
(1980), de la metis de Détienne et Vernant (1974) ou de l'innovation Jugaad, les
pratiques inventives interrogent I'habiter et plus particuliérement les objets qui
améliorent I'habitabilité. Ce dernier sous-chapitre permet d’éclairer la
problématique et de maniere plus globale, I'objet de recherche. Il termine par faire
le lien entre les différentes origines théoriques de I'inventivité habitante.
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Chapitre 1. HABITER COMME PRATIQUE

INTRODUCTION

Appréhender les formes d’inventivité dans les territoires métropolitains ne peut se
faire sans comprendre les logiques des pratiques d’habiter.

Ce premier chapitre a 'ambition de questionner I'habiter, au regard du concept du
« vivre a c6té », ou habiter en « colocation!! », de ce qui se joue entre les habitants et
leur territoire. Les questionnements scientifiques autour de I'habiter menent du coté
des phénoménologues comme une maniere d’étre au monde, mais également par
une perspective pragmatique (1) et relationnelle (2): c'est-a-dire que 1)
I’habiter s’appréhende comme l'action de pratiquer un ensemble de lieux
géographiques (Werlen, 1996, Stock, 2004) et 2) les habitants « font avec
I'espace » (Lussault, Stock, 2010) pour initier, réguler, négocier les relations
avec leurs voisins - ou du moins les autres habitants de leur espace de
proximité.

Les espaces métropolitains, nous semblent un terrain propice pour rendre visible
I'inventivité habitante. Les pratiques habitantes questionnent les territoires étudiés
(Stock, 2004 ; Cailly, 2008, Lazzarotti, 2014), leur complexité semble révéler une
adaptation continue des territoires habités. De quelles maniéres les pratiques
d’habiter rendent visibles I’habitant comme un acteur du territoire ?

Ce chapitre se donne 'ambition de dépasser I'idée de ’habitant comme un individu
passif, qui suit les politiques publiques, sans capacité ni compétence, déterminé par
les politiques d’aménagement. Dans ce contexte, la question de I'habitabilité se
dévoile.

Cette these sur I'habiter ne se restreint pas a 'espace privé, c'est-a-dire le logement.
La conception de I’habiter dépasse celui du logis. Cependant, I'habitation, tant
d’un point de vue étymologique que théorique est I'origine de I'’habitabilité. Par cette
méme racine, la question de I'habitation se pose. En ayant ce point de départ,
I’habitation, un systeme de lieux se construit selon les pratiques des individus. Ces
systémes se composent de «valeurs, des pratiques, des usages, des projets
différentiels, complémentaires, voire parfois contradictoires » (Giroud, 2008). Le
logis n’est pas le seul lieu de référence pour les individus, ou des géographes et des
sociologues ont pour ambition de « mieux prendre en compte le caractére multiple
de la localisation de 'individu dans I’espace et la circulation entre les différents lieux
avec lesquels il est en rapport par I'intermédiaire de ses activités et des personnes
apparentées ou connues qui y habitent » (Dureau, 2002). Plusieurs géographes ont
remis en cause le lieu de résidence comme point de référence de I’habiter
(Chevalier, 1974 ; Gibbal, 1981 ; Frémont, 1984 ; Di Méo, 1998), comme nous le
verrons dans le chapitre suivant. Dans ce sens, le concept de « systeme résidentiel »
permet de mettre en exergue les pratiques habitantes du logement vers les
ressources disponibles, « celles correspondant a I'environnement naturel offert par
le site, celles produites par les acteurs politiques et économiques intervenant sur la
ville et celles construites par les pratiques sociales des habitants » (Dureau, 2002).

L’étude de I'habiter permet de saisir la maniere dont les habitants
interagissent avec I'’espace, le faconnent, le modulent ou le détournent, pour le

11 Métaphore que j'ai présentée lors des assises de la ruralité le 30 mai 2015, dans les Vals du
Dauphiné. http://www.valsdudauphine.fr/Les-actions/Developpement-economique/Assises-de-la-
ruralite-des-Vals-Du-Dauphine



rendre habitable. Lévy et Lussault (2003) estiment que ce concept permet de
caractériser l'organisation « de l'espace des sociétés et de la spatialité ». En
référence plus ou moins intentionnelle a Martin Heidegger!?, Michel de Certeau
(1980) et Henri Lefebvre (2009) se sont attachés a étudier la conscience de I'habiter
dans la vie quotidienne des habitants. Le premier, par I'étude des « arts de faire » qui
sont constitués de ruses, de tactiques ou encore de stratégies, analyse la maniére
dont les individus habitent le quotidien. Les pratiques habitantes inventives
renouvellent au quotidien l'appropriation de l'’espace par les individus. Les
compétences acquises par les individus permettent d’étre plus engageantes que les
phénoménologues dans la conception de I'habiter, '’habiter exprime une forme de
territorialité (Lajarge, 2012). Quant a Lefebvre, qui s’est attaché a « héroiser » le
quotidien (Soderstom, 2010), il a étudié les pratiques d’habiter des habitants des
pavillons avec Henri Raymond (1965). Dans sa préface, il choisit une acceptation
heideggérienne de I'habiter: «la terre est I'habiter de I'homme, cet «étre»
exceptionnel parmi les « étres », comme son langage est la demeure de I'étre ». Pour
mieux définir cette notion, trés éloignée de son champ d’études habituel, Lefebvre
définit 1'’habiter par le prisme du marxisme comme l'explique Thierry Paquot
(2007) : «production », «rapports sociaux», etc.; ou du vocabulaire plus
sociologique : « appropriation », « forme », etc. Ensuite, il considére ’habiter comme
un diptyque, a la fois comme une « constitution d’objets » et comme « un mode
d’étre et de faire qui s’exprime par le langage ».

12 [’habiter exprime chez Heidegger I'étre la, I'étre au monde. Si nous reprenons les propos d’André-
Frédéric Hoyaux, le choix des individus d’étre 13, de se projeter « en un monde [...] qui est la et non
ailleurs » (Hoyaux, 2000) est déterminé par les significations qui agencent ce monde choisi et par « le
sens donné a I'intentionnalité de ce choix » (Hoyaux, 2000).
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1.1 L’HABITER, COMME PRATIQUE DU TERRITOIRE

L’habiter se comprend dans un premier temps dans la relation entre ’homme
et la terre par des pratiques qui fabriquent de I'habiter. Eric Dardel, en 1952,
dévoile le tournant de la géographie, vers plus d’humanisme. Ainsi le géographe s’est
attaché a mettre en exergue la relation qu’entretiennent les individus avec le milieu
qu’il habite. Il faut attendre ensuite une vingtaine d’années pour que de nouveaux
travaux traitent la question (Buttimer, 1969 ; Frémont, 1974, 1976 ; Relph, 1976 ;
Tuan, 1977) avec I'espace social pour les anglo-saxons et 'espace vécu en France. La
relation entre le lieu et 'homme fiit précisée par les travaux menés sur les modes
d’habiter (Mathieu, 2007), sur les pratiques de travail, de circulation ou encore du
vivre ensemble. Elle conclut par le fait qu'il existe des relations réciproques et
indissociables entre le lieu et les habitants. Le logement fait parti de ce rapport au
lieu, mais il va au-dela, le fait d’habiter passer par des pratiques sociales et spatiales
multiscalaires. Ces pratiques sont influencées par les représentations qu’ont les
individus des lieux et le « sens des lieux » (Schmitz, 2012). L’approche développée
dans la thése se situe a la croisée du lien entre l'individu et le collectif, et plus
particulierement de linteraction entre l'individu et le collectif. L’analyse de
I’habitant offre des éléments de réponses.

L'individu est au centre de la problématique de I'habiter. Selon Guy Di Méo:
«L’homme qui se représente I'espace et son milieu, qui le fagonne et le transforme
est a la fois une conscience, une psyché, un sujet philosophique et politique, un
individu, une personne, un étre humain et un étre social » (Di Méo, 2000). Les
individus, par leurs relations et les expériences qu’ils ont vécues, sont en lien avec
des collectifs entendus selon leur genre, leur commune de résidence, leurs valeurs,
etc. En ce sens, Laurie Guimond estime que « I'expérience géographique » (Guimond,
2014) met en valeur le fait que les individus ne sont pas libres d’appartenance. En
effet, cette notion prend en compte « a la fois de I'expérience individuelle et du profil
de celui qui la produit» (ibid.). Elle ajoute que l'expérience géographique des
individus et des collectifs

« S'opere dans un milieu avec ses propres conditions d’existence :
localisation et caractéristiques naturelles, paysageéres, physiques et
biogéographiques, situation sociodémographique, projets politiques,
contexte économique, encadrement institutionnel, histoire... » (Guimond,
2014).

Ainsi, le milieu joue un réle fondamental pour structurer 'expérience géographique,
et prend différentes formes (rural, urbain, périurbain, etc.). A c6té du milieu, la
temporalité influe sur les pratiques d’habiter, tout comme les contextes
économiques ou environnementaux. Ces pratiques sont difficilement
perceptibles, le fait de s’intéresser a 'apparente banalité du quotidien parait étre
une approche efficace pour identifier les stratégies a I'ceuvre des individus. En effet,
au quotidien les individus font avec le territoire, parfois de maniére routiniere et
répétitive. Par cette analyse des pratiques quotidiennes (cf. chapitre 4 et 5), il est
possible d’observer les stratégies des individus (De Certeau, 1980).

D’ailleurs, la posture théorique adoptée dans cette thése se rapproche des travaux
de Michel de Certeau, de Mathis Stock et de Olivier Lazzarotti, qui définissent
I’habiter par les pratiques. Les écrits de ces trois auteurs ont fortement influencé le
doctorat.
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Michel de Certeau, philosophe frangais de la fin du XXéme siecle, est I'instigateur de
ce qu'il appelle « pratique du lieu » comme le fait qu'un lieu se spatialise lorsqu’il est
pratiqué :

« Est un lieu l'ordre (quel qu'il soit) selon lequel des éléments sont
distribués dans des rapports de coexistence. S’y trouve donc exclue la
possibilité, pour deux choses, d’étre a la méme place. La loi du ‘propre’ y
régne : les éléments considérés sont les uns a coté des autres, chacun situé
en un endroit ‘propre’ et distinct qu’il définit. Un lieu est donc une
configuration instantanée de positions. Il implique une indication de
stabilité. 1l y a espace des qu’on prend en considération des vecteurs de
direction, des quantités de vitesse et la variable du temps. L’espace est un
croisement de mobiles. Il est en quelque sorte animé par I'ensemble des
mouvements qui s’y déploient. Est espace l'effet produit par les opérations
qui lorientent, le circonstancient, le temporalisent et l'ameénent a
fonctionner en unité polyvalente de programmes conflictuels ou de
proximités contractuelles. L’espace serait au lieu ce que devient le mot
quand il est parlé, c’est-a-dire quand il est saisi dans ambiguité d'une
effectuation, mué en un terme relevant de multiples conventions, posé
comme lacte d'un présent (ou d’un temps), et modifié par les
transformations dues a des voisinages successifs. A la différence du lieu, il
n’a donc ni l'univocité ni la stabilité d’'un ‘propre’. En somme l'espace est
un lieu pratiqué » (de Certeau, 1990).

Par cette citation, de Certeau propose une nouvelle perception du lieu pour les
géographes « comme expression spécifique de I'espace plus général et englobant »
(Stock, 2004). 1l corréle la notion de lieu a celle de « pratique » lorsqu’il mentionne
I'idée que le lieu devient un espace par les aspects « temporels » et « spatiaux » des
pratiques habitantes. Par ce lien entre espace et pratiques, de Certeau a permis de
mettre en avant ’habiter comme une pratique des lieux.

Mathis Stock est proche de cette conception de I'habiter par la pratique, comme un
rapport qui va « au-dela des seuls rapports aux lieux » (Stock, 2004) :

« L’'un des aspects fondamentaux de I'habiter réside dans la dimension
pratique qui va au-dela des seuls rapports aux lieux. Si l'on définit “
habiter ” comme le fait de pratiquer un ensemble de lieux géographiques,
il se pose la question de savoir comment concevoir le fait que les individus
pratiquent les lieux. (..) On peut définir les “ pratiques des lieux
rapidement comme étant ce que font les individus avec les lieux, étant
entendu que ce sont les maniéres de pratiquer les lieux qui retiennent
notre attention, non la question de la localisation ou la fréquentation »
(Stock, 2004, p. 5).

”

Selon Mathis Stock, I'habiter ne se réduit pas seulement a I'individu, comme un objet
unique sans interaction. L’habiter doit étre analysé de trois manieres: «les
pratiques des individus, I'ensemble des pratiques des individus, et des
éléments ordonnés qui dépassent l'individu, mais qui font partie de son
habiter » (Stock, 2007). Il ajoute I'idée que les étres humains « n’habitent pas
seulement lorsqu’ils résident », c'est-a-dire qu'il intégre la question du logement
dans I'habiter, mais va au-dela. Les pratiques peuvent étre récréatives, mobiles,
nourricieres, etc., c’est I'ensemble de ces pratiques des lieux « qui participe de
I’habiter ». Il est intéressant de noter I'aspect cognitif de la notion de pratique chez
Mathis Stock. Il considére qu'’il est nécessaire de dépasser la « définition pauvre » du
terme, pour appréhender la notion par « I'expérience » :
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« Pratiquer les lieux, c’est en faire I'expérience, c’est déployer, en actes, un
faire qui a wune certaine signification ; on se focalise alors
fondamentalement sur les maniéres dont les individus font avec les lieux.
C’est I'étude des manieres de pratiquer les lieux géographiques qui semble
étre porteuse de lintelligibilité de la spatialité des individus » (Stock,
2004).

Ensuite, la notion d’un habiter « polytopique!3 » permet de mieux comprendre les
logiques spatiales et temporelles des étres humains. L’habiter va au-dela du simple
lien qu'il existe avec les lieux, habiter c’est « le fait de pratiquer un ensemble de lieux
géographiques » (Stock, 2007). De ce fait, Stock définit les « pratiques des lieux [...]
comme ce que font les individus avec les lieux ». Cette logique sépare le sentiment
de proximité métrique et vécue, ou les individus vont habiter un espace complexe
composé de lieux pratiqués, de maniéres différentes et plus ou moins familieres.

Olivier Lazzarotti a consacré une grande partie de ses recherches a la notion
d’habiter. Dans la méme logique que Michel de Certeau et Mathis Stock, il estime
que I’habiter est « I'activité de ’'homme sur un espace approprié. Il ajoute le
fait d’étre actif, c'est-a-dire d’étre mobile sur les différents espaces. Dans sa
maniére d’appréhender cette notion riche pour les sciences humaines : « les sciences
sociales et humaines auraient été bien aveugles, voire aveuglées, de ne pas saisir les
opportunités flottantes dans «l’habiter » du vocabulaire courant» (Lazzarotti,
2004). Ainsi, il s’appuie sur la pluridisciplinarité des sciences humaines pour
appuyer son discours (Abéles, 2008 ; Agier, 2013 ; etc.). « I'’habiter » chez Olivier
Lazzarotti engage 'habiter au-dela de la pratique : « c’est aussi trouver les mots, les
images, les sons tout autant que les représentations et les inconscients de toutes
sortes qui accompagnent les pratiques » (Lazzarotti, 2012).

13 « Les sociétés a individus mobiles par le fait que chaque pratique s’effectue dans un lieu différent a la
différence des sociétés a individus sédentaires ou toutes les pratiques s’effectuent dans un seul lieu »
(STOCK, 2004)
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1.2 HABITER LE QUOTIDIEN, ENTRE PRATIQUE TERRITORIALE ET TERRITOIRE

ADMINISTRE ?

La précédente sous-partie a mis en exergue la tension entre I'habiter et les
pratiques, dans une logique de pluridisciplinarité. Au sein de cette sous-partie, la
notion de territoire viendra compléter notre approche de I'habiter.

Du c6té de I'action publique, I'idée de « quotidien » se révele dans un rapport réalisé
par le délégué a la DATAR, en 1976. Le rapport d’Olivier Guichard Vivre ensemble,
commandité par le Président Valéry Giscard d’Estaing, recommande un changement
au sein des réles de I'Etat et des collectivités territoriales : « I'Etat s’est en effet
englué dans le quotidien. Il est de plus en plus appelé a entrer dans la gestion
quotidienne de la vie des francais : éducation, habitat, santé, etc. Ainsi pris, I'Etat n’a
souvent ni le temps ni le recul suffisant pour jouer le jeu que la collectivité attend de
lui » (Rapport Guichard, 1976). De maniére synthétique, ce rapport affirme que les
compétences des collectivités territoriales ont la capacité de faire changer les
pratiques des habitants, au nom de I'intérét général. Cette logique aménagiste
révele les manieres de faire de I'ingénierie sur les territoires.

Mais en paralléle de cette logique interventionniste, différents géographes ont
étudié la question des pratiques habitantes et du lien avec les territoires
administratifs. Chevalier, en 1974, a été I'un des premiers a révéler cet aspect
avec la notion «d’espace de vie», percu comme l'espace «concret du
quotidien » (Frémont, 1984). D’ailleurs, Guy Di Méo parle de « I'aire des pratiques
spatiales ». Sans rentrer dans l'espace vécu, per¢u et conc¢u, nous ne pouvons pas
faire mention d’espace social (Di Méo, 2000) qui est « I'imbrication des lieux et des
rapports sociaux qui leur sont associés ». Quant a l'espace vécu, il « reconstruit
I'espace concret des habitudes et la dépasse au gré des images, des idées des
souvenirs et des réves de chacun » (1998). De ce fait, cet espace vécu nous permet
de comprendre la logique des stratégies d’habiter. Il regroupe a la fois 'ensemble
des lieux pratiqués par les habitants, les interrelations sociales a I'ceuvre et les
« valeurs psychologiques » (Frémont, 1984).

Aujourd’hui, ce concept s’est adapté aux bouleversements de la société
contemporaine. Tout le travail mené sur les territorialités et la notion de territoire a
la suite de Raffestin, ont été influencés par Frémont. Nous reviendrons plus loin sur
ces notions.

L’observation des pratiques d’habiter révéle que les lieux sont produits les
uns par rapport aux autres, dans un dépassement des frontiéres
administratives, c'est-a-dire dans un systéme de territoires comprenant des
usages, des représentations, des projets complémentaires ou contradictoires.
Cette logique, entre le territoire administratif et le territoire vécu, est a mettre en
exergue avec les pratiques des individus appréhendables selon quatre principes : le
mouvement, la connexion, I'’émancipation et la pluralité (Vanier, 2010). Tout
d’abord, 'INSEE propose sa vision de la pluralité a partir du zonage en aire urbaine,
comme nous l'observons sur la carte ci-dessous :
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Carte 1: Le zonage en aire urbaine en 2010
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Le zonage en aire urbaine (ZAU) est une découpe territoriale construite par 'INSEE. I
se décline_en quatre catégories, les espaces a dominante rurale, les couronnes
périurbaines, les communes multipolarisées et les pbles urbains. A partir des données
du recensement de 2008, le ZAU permet d’avoir une vision des influences urbaines sur
les territoires.

L’INSEE définit un zonage en fonction des pratiques habitantes, selon les communes
multipolarisées!4. Mais ce découpage ne refléte pas la réalité des pratiques
habitantes. Afin de montrer une autre réalité territoriale, Inddigo s’appuie sur le
travail des cartographes pour dépasser la logique des territoires administrés.
Les cartes qui suivent affinent cette réflexion, ou nous pouvons observer la
« centration » (Rémy, 1984). Des points d’ancrage se combinent avec des lieux a
I'extérieur du territoire. Les frontiéres sont floutées, « la limite, plutét que d’étre vue
comme une frontiére, peut étre percue comme un espace intermédiaire. Ce tiers
espace est une intersection souple ou I'on joue a la fois sur I'inclusion et I'exclusion...
un lieu de transit et de médiation... a partir [duquel] on peut aller dans plusieurs
directions a la fois... [et qui] permet de se définir par rapport a une pluralité de
références extérieures » (Rémy, 1984), mais elles restent incompléetes. Les
premiéres cartes, réalisées par Inddigo, dans le cadre d’'une mission visant a

14 I’INSEE définit les communes multipolarisées de la maniére suivante: les « communes
multipolarisées des grandes aires urbaines » sont les communes dont au moins 40 % des actifs occupés
résidents travaillent dans plusieurs grandes aires urbaines, sans atteindre ce seuil avec une seule
d'entre elles, et qui forment avec elles un ensemble d'un seul tenant. Les « autres communes
multipolarisées » sont les communes situées hors des grandes aires urbaines, des moyennes aires, des
petites aires, hors des communes multipolarisées des grandes aires urbaines dont au moins 40 % des
actifs occupés résidents travaillent dans plusieurs aires, sans atteindre ce seuil avec une seule d'entre
elles, et qui forment avec elles un ensemble d'un seul tenant.
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I’élaboration d’'un Plan Global de Déplacement pour la Communauté de Communes
de Miribel et Plateau, révelent cet aspect :

Carte 2 : Flux domicile travail sortants, réalisée pour Carte 4 : Flux domicile travail sortants, réalisée
le PGD de la CCMP pour le PGD de la CCMP
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source : Inddigo, 2015 source : Inddigo, 2015

Un diagnostic quantitatif a été réalisé pour ce PGD, avec un diagnostic d’'usage. Ces
cartes sont une analyse spatiale des flux sortants et entrants du territoire de la CCMP.
Elles permettent d’identifier les « lignes de désir », c'est-a-dire les axes a développer.

Malgré la commande passée par la Communauté de Communes de Méribel et du
Plateau (CCMP), et non la CCMP avec les territoires voisins, Inddigo doit identifier
les déplacements vers I'extérieur et ceux venant sur le territoire pour adapter au
mieux le Plan Global de Déplacements (PGD) aux pratiques habitantes. Le travail des
cartographes, grace aux Enquétes Ménages-Déplacements (EMD), analyse la donnée,
la synthétise et le représente graphiquement. Ce travail reflete qu’il n’est plus
possible de « demeurer dans des territoires délimités, des cultures fermées, des
identités closes » (Blanquart, 1997).

Toutefois, les données statistiques que nous avons ne permettent pas de révéler le
caractere interterritorial des pratiques habitantes. Pourtant, selon Vanier (2005), la
« pluralité des territorialités est devenue une des conditions de 1'épanouissement
des individus ». Les pratiques de loisirs, récréatives, sportives, de plein air
paraissent participer a cet épanouissement et au développement de pratiques
interterritoriales.

La notion d’interterritorialité mentionne le mouvement et plus particuliéerement le
réle de la vitesse. Si nous reprenons I'exemple d’'un habitant de la Communauté de
Communes de Miribel et Plateau (CCMP), ses vitesses de déplacement sont tres
variables, de 4 km/h lorsqu’il marche a 130 km/h, lorsqu’il rejoint Bourgoin-Jallieu
pour son travail. En cela, I'injonction de Martin Vanier qui invite a prendre au
sérieux les espaces de lintermodalité, par leurs qualités, leurs offres, mais
également comme « des espaces sociaux » est de mise : « Prendre au sérieux les
territorialités mouvantes qui s’exercent lorsque les densités résidentielles ne se
superposent plus aux densités d’échange, et que le principe de formation de la ville
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est « non plus le bout a bout, 'adjonction locale du plein au plein, mais l'intercalation
a distance, aux lieux de plus grande vacance territoriale [...]. Comme si donc, au lieu
de se présenter dans ses pleins, [la ville] advenait a distance d’elle-méme, dans les
écarts et les circulations, comme autant d’attestations de sa réalité encore mal vue
d’étre un espace de rapports » (Bordreuil, 1995). » D’ailleurs, ces pratiques spatiales
et sociales ne sont pas seulement lisibles dans nos espaces métropolitains. Dans la
région de Kayes au Mali, Stéphanie Lima (2003) a révélé les liens entre les villages et
les communautés d’'immigrés en région parisienne, Denis Retaillé parle « d’espace
mobile » (1993).

Enfin, selon Martin Vanier, les pratiques habitantes dépassant les territoires
administratifs ont une vocation ou une posture «émancipatrice ». Dans
certains territoires, une partie de la population francaise est comme « assignée a
résidence ». Cette caractéristique a été observée dans deux missions, a Aurillac et
sur la CCMP (cf. chapitre 4, 7 et 8). Dans les deux cas, l'offre de transport permettait
de sortir du territoire. Pourtant une frange de la population est captive d’'une forme
territoire unique, a proximité de I'habitation. C'est un groupe marginalisé de
I'emploi depuis au moins 3 ans, peu qualifié (des anciens d’Auriplast!> ou des
manutentionnaires de la grande distribution). D’autres, plus jeunes, n’ont jamais eu
de travail. Ces deux groupes quittent tres peu les quartiers Suds d’Aurillac, ils ont
une sorte de phobie du centre urbain. Cette incapacité a se mettre en mouvement
révéle une absence d’émancipation individuelle malgré les moyens de transport et
I'offre sociale (assistante sociale, centre social des Marmiers et le bailleur). Pour les
autres populations, I'interterritorialité se diffuse a tous, elle n’est pas réservée a une
élite.

Dans ce chapitre, la critique de la conception classique du territoire administratif
s’est faite au regard des pratiques habitantes. La partie Il de cette thése sera
'occasion de discuter de la place de I'ingénierie territoriale dans ce processus.

15 Usine phare d’Aurillac, I'une des plus grandes de la commune et historique.
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1.3 DES PRATIQUES HABITANTES A L'HABITABILITE

La these repose sur un travail mené de maniere collective, dans le cadre d’un
programme de recherche ANR (Agence Nationale de la Recherche): «De
I’habitabilité a la territorialité (et retour) a propos de périurbanités d'individus et de
collectifs en interaction!é » coordonnée par Marie Christine Fourny et Romain
Lajarge, synthétisé par l'acronyme TerrHab. Dans cet ANR, l'habitabilité est
considérée comme une « aptitude d’'un systeme de relations permettant d’attribuer
un surcroit de qualité d’occupation de I'espace » ; c'est-a-dire que 'habitabilité est
un processus qui releve de «compétences d’interaction, d’interprétation, de
représentation, de signification et/ou de symbolisation ». Ces relations sont
comprises entre les individus, entre les individus et les territoires, et les systemes
sociaux. Ce surcroit de qualité a le plus souvent une valeur subjective.

L’espace habitable s’observe au regard de sa qualité spatiale en interaction. Le
fait de comprendre I'enjeu de I'habiter permet de comprendre les mécanismes de
I’habiter. En ce sens, la définition de Romain Lajarge éclaire ce propos :

« L’espace habitable comme un espace d’interactions favorable aux
humains, c'est-a-dire qui rend compatible la configuration des lieux avec
les arrangements sociétaux sirs que nous nommerons donc ici des
territorialités habitantes » (Lajarge, 2012).

Préalablement a une posture interactionniste adoptée dans cette these et éclairée
par la citation ci-dessus, les phénoménologues ont traité cette question. Pour
Augustin Berque :

« La Terre peut cesser d’étre habitable — autrement dit, 'écoumeéne peut
cesser d’exister — tout en restant écologiquement viable en ce qui
concerne d’autres espéces que la nétre [..] ; mais cette viabilité-la
n’intéresse personne, car elle ne concerne pas l'étre humain. L’habitabilité
de la Terre n’a de sens qu’en termes d’écoumeéne » (1996).

Dans cette définition, il est intéressant, comme le souligne également André Frédéric
Hoyaux (2000), d’analyser la différence que Berque fait entre qualité de vie et bien-
étre. Berque souligne toute l'importance fondamentale du sens que les individus
donnent au monde, c'est-a-dire de la projection qu’ils font sur ce dernier. Méme si
un territoire parait inhabitable, si un individu lui donne du sens, alors il devient
habitable. D’ailleurs, André Frédéric Hoyaux propose une définition de I'habitable
trés enrichissante, ou I'habitable se définit la «ou l'on a ce que l'on est (et pas
forcément ce que 'on mérite !) et ot 'on est ce que I'on se donne a étre par cet avoir,

16 ’agence Nationale de la Recherche a lancé en 2010 un appel a projet intitulé « ESPACE ET
TERRITOIRE : les énigmes spatiales de la vie en société » visant, a terme, a lancer un ou plusieurs
programmes de recherche dans différents laboratoires frangais. L’objectif de ce programme ANR était
de contribuer a replacer la question spatiale au centre des préoccupations politiques, sociétales et
scientifiques, par de l'interdisciplinarité. Suite a cet appel a projet, le laboratoire PACTE-Territoires a
proposé une réponse intitulée « De I'habitabilité a la territorialité (et retour) a propos de périurbanités
d’individus et de collectifs en interaction », raccourci sous l'acronyme « TerrHab ». Ce projet,
coordonné par Marie-Christine Fourny et Romain Lajarge, enseignants chercheurs a l'Institut de
Géographie Alpine, place le couple conceptuel « territorialité - habitabilité » au cceur du parti-pris de
I'appel a projet selon lequel «les sociétés fabriquent les espaces qui leur[s] sont nécessaires et, en
retour, les espaces produits contribuent a la fabrique des sociétés. Ce projet a finalement été
sélectionné par '’ANR le 13 juillet 2010. Il s’est étalé sur la période 2011-2015, est articulé autour de
cinq « pétales » (coordination, mouvements, civilités, récréations et entre-lieux). Quatre autres équipes
participent également a cette recherche (UMR CITERES de Tours, FRE ART-dév de Montpellier, UMR
SET de Pau et ACS Architecture, Culture, Société XIXe-XXle siecles de I'Ecole Nationale Supérieure
d’Architecture Paris-Malaquais).
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c’est-a-dire par les choix que l'on effectue par le rapprochement a soi de certains
lieux ». Cet aspect de I'habitable au regard de l'intentionnalité de I'individu est 'un
des fondements de cette these.

Dans sa these, dirigée par Michel Lussault, Hugues Baudry identifie trois vocations
qui définissent les qualités d'un espace habitable. La premiére est i, vocation
« fonctionnelle non spatiale, sa « substance » », ou I'espace renvoie a des activités
« utiles a l'existence individuelle ou collective » ; une deuxiéme vocation renvoie a
'« échelle », ot un espace est habitable lorsqu’il « remplit une portion de I'étendue
de sa présence » impactée par la distance. Enfin, il existe une vocation « métrique »
que nous appréhendons comme la mise a bonne distance. Elle nécessite «un
agencement articulant un maillage linéaire circulatoire nécessaire a l'ouverture
et/ou une occupation territoriale nécessaire au repli ». La premiere vocation renvoie
aux pratiques d’habiter analysées au chapitre précédent. Hugues Baudry enrichit sa
proposition de I'habitable par la notion de capital spatial?” (Lévy, 2003). A travers
cette perspective phénoménologue, Hugues Baudry développe I'habitable comme la
scene d’élaboration des stratégies socio-spatiales « propres aux acteurs qui les
mettent en oceuvre matériellement, immatériellement et idéellement». Par sa
définition, Hugues Baudry présente les habitants comme des acteurs qui ont une
capacité a faire et a modeler I'espace qu’ils pratiquent. Ce remodelage spatial peut
prendre différentes formes, poétiques ou encore normatives. Cette these s’appuiera
sur cet aspect, et plus particulierement sur les tactiques développées par les
habitants afin de rendre plus habitable I'espace qu’ils pratiquent. Ces notions seront
définies au sein du chapitre suivant. A ces dimensions, une dimension symbolique et
affective (Martouzet, 2007 ; Salomon-Calvin, 2010; Audas, 2011) entraine une
appropriation de I'espace par les habitants a partir de leurs représentations.

Apreés avoir mis en exergue la maniere dont Hugues Baudry étudie I'habitable, il
parait opportun de revenir a un habitable interactionniste et pragmatique,
développé notamment par Romain Lajarge. Il définit I’habitable au regard du
protégeable. Un espace serait considéré habitable s’il est protégeable. Il estime
que les attributs du protégeable (une haie de thuyas, des interphones, des barrieres,
des périmetres de sécurité, etc.) ne sont pas les seules conditions pour qu'un espace
devienne habitable. Pas besoin d’attributs supplémentaires pour créer de
I'’habitable, mais des «territorialités habitantes!8 ». Peu importe les attributs
octroyés a un espace pour le rendre protégeable, ils ne sont pas -toujours- suffisants
pour dépasser la peur d’habiter ici. Autrement dit « l'existence de systéme de
protection (ou de mise en sécurité) n’est pas une condition suffisante de
I’habitable » (Lajarge, 2012). Il semblerait que les habitants créent un protégeable,
matériel, immatériel ou idéel qui les conforte dans leur sentiment de bien habiter.
Ajouté a ceci, il est possible que certaines pratiques habitantes inventives (cf:
chapitre 3) participent a créer, ou a recréer, un sentiment de protection pour et par
les individus. Au-dela de simples systémes de protection, les individus vont créer

17 La définition de Laurent Cailly synthétise la notion développée par Jacques Lévy dans la Dictionnaire
de la Géographie et de l'espace des sociétés : « Le capital spatial désigne 'ensemble des ressources
spatiales matérielles (habitat, mobilités), immatérielles (télécommunications) et idéelles (le stock de
compétences, d’appétences et d’'imaginaires spatiaux) que doit nécessairement mobiliser I'individu
dans sa vie quotidienne pour poursuivre ses actes, développer des stratégies et accéder a d’autres
biens sociaux (capital économique, culturel ou social) » (Cailly, 2007).

18 Selon Romain Lajarge, les territorialités habitantes se situent la ou les individus recréent ou créent
du collectif, 1a ou il y a rien. Au sein de ce projet, deux types d’acteurs se cotoient. Ceux qui ont la
capacité a contourner les regles, a ruser pour arriver a leurs fins « par de 'espace a eux » (Lajarge,
2014) et « ceux qui se plient au jeu de la concurrence ». Les premiers sont ainsi dotés de capabilités
pour leurs pratiques d’habiter qui donnent a voir des territorialités habitantes.
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des objets ou des conditions du protégeable, qui font qu’ils sont rassurés sur ce lieu.
Par exemple, les observations des pratiques de déplacements a vélo montrent que
les usagers ont développé des compétences et des capacités ingénues pour rendre le
déplacement le plus siir possible, et créer de ’habitable en mouvement. L’analyse de
I’habitable par les pratiques pose la question du traitement des acteurs.

L’habitable se définit également a I'aune des habitudes des acteurs. Yves
Chalas, dans L’invention de la ville, s’est attaché a décrypter ce qui était 'inhabitable
au prisme de son antithese, I'habitable. Sa thése joue sur le lien qui existe entre
habitude et habitable : « On ne saurait trop insister sur I'indissociable lien qui fait
dépendre 'un de 'autre habitable et habitude, tant dans les pratiques ou les usages
les plus concrets, que dans les tétes, les réves, les imaginaires » (Chalas, 2000). De
maniere trés engageante, Chalas considére qu’il n’y a pas d’habiter s'il n’y a pas de
I’habitude. Il s’appuie sur I'étymologie du mot, ou habiter provient du latin habitare
qui est le fréquentatif du verbe habere, qui est lui-méme lié a habitus qui, au sens
étymologique, signifie le comportement habituel. C’est ainsi qu’il percoit I’habitable
comme « le résultat de nos fixations dans I'espace. Répéter pour fixer I'espace et se
fixer dans 'espace ». De ce fait, les habitants n’auraient qu'une petite partie d’espace
habitable : leur logement, parfois leurs quartiers, et leur lieu de travail. A la rigueur
les corridors entre ces lieux peuvent étre habitables selon Yves Chalas.

Toutefois, méme si I'habitable se définit a I'aune des différentes routines présentées
au sein du paragraphe précédent, il s’entend également comme habitable novateur.
En référence a Michel de Certeau (1980, 1988, 1992), I'habitable se construit au
gré des «arts de faire », dans le quotidien en tant que « forme sociale » de
résistance face a un « pouvoir coercitif ». Ainsi, '’habitable de Michel de Certeau
s’appuie sur cette apparente ordinarité, ou I’habitant détourne les objets imaginés
par les concepteurs. Il invente son quotidien grace aux « ruses », aux « tactiques de
résistance » afin de se réapproprier I'espace et 'usage a sa maniére. Chez Michel de
Certeau, la routine entraine la créativité, elles sont complémentaires. Ces petits
détournements ne sont pas sans rappeler le travail de Pierre Sansot (1991) qui avait
mis en valeur les petites choses du quotidien ayant pour ambition de donner du sens
et « d’enrichir un quotidien trivial et aliéné ».

A partir de I'ensemble des perspectives analysées, I’habitable est ici considéré
comme le résultat de différents processus créatifs, plus ou moins inventifs,
pour s’approprier l'espace. Au-dela de I'habitude, I'habitable serait un état
suffisamment avancé de bien-étre dans I'espace suite a des petites inventivités du
quotidien. Par ces derniéres, les individus accroissent leur capital spatial, ils se
dotent de marqueurs de sens dans ou avec des lieux habitables. Dans ce sens, la
question du lien entre espace habitable et territorialité inventive sera questionnée
dans le chapitre 3. Il semblerait qu’'il existe des territorialités inventives qui
accroissent I'habitabilité d'un lieu. Implicitement, ces territorialités invitent a
questionner la notion de « qualité de I'’espace », notamment a la lecture de Michel de
Certeau. Ce ne sont pas les objets en eux-mémes qui permettent de rendre plus
habitable un lieu, mais la maniére dont les habitants s’approprient ou détournent
ces objets pour les rendre plus habitables. L’objectif étant de proposer une autre
maniere de concevoir 'approche moderne, ou les normes aménagistes font des
aménagements des vecteurs d’habitabilité (logement, place, banc, mur, etc.). De ce
fait, I'étude des territorialités inventives va requestionner fortement cette maniere
d’aménager les territoires. La thése tend a démontrer qu’il existe des logiques
d’habitabilité a co6té d’'un habitable défini par les normes sociales et aménagistes.
Ainsi, un espace est habitable par la qualité des interactions favorables aux
habitants, compatible par son organisation et sa structure aux arrangements
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et aux détournements des habitants. Cette définition fait référence a la définition
de I'’habitabilité proposée par le collectif de chercheurs de ’ANR TerrHab :

« Aptitude d’un systéme de relation permettant d’attribuer un surcroit de
qualité d’occupation de l'espace ». L’habitabilité est un processus plus
qu'un état. L’habitabilité reléeve donc plutét d’'une compétence
d’interaction, d’interprétation, de représentation, de signification et/ou de
symbolisation. Il faut entendre par « systéme de relation » a la fois les
relations entre les hommes, les relations que les hommes entretiennent
avec l'espace et les systéemes sociaux, institués et/ou organisés, qui rendent
possibles toutes ces relations. 1l faut entendre par « occupation de l'espace
» (terme en partie inapproprié et a compléter, car mauvais synonyme de «
habitation » ou « usage de l'espace ») I'ensemble des possibilités offertes
par l'espace pour des activités réelles ou potentielles. Il faut entendre par «
surcroit de qualité » la valeur subjective que les humains reconnaissent et
acceptent en plus de ce qu'ils reconnaissaient et possédaient déja. »

Cette définition a encadré les travaux de thése tant d’'un point de vue de la
connaissance que des pratiques.
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1.4 L’HABITANT COMME ACTEUR DE SON QUOTIDIEN

L’habitant est au cceur de la theése, il est considéré comme un acteur a part
entiére et plus particulierement un des quatre acteurs de l'ingénierie
territoriale. Qu’est-ce qu'un habitant? Pour répondre a cette question, des
géographes ont identifié des éléments de réflexions, André Frédéric Hoyaux, de
Michel Lussault ou encore de Jacques Lévy qui ont inspiré ces travaux. Tout d’abord,
cet étre humain est: « pourvu d’'une intériorité subjective, d’'une intentionnalité,
d’'une capacité stratégique autonome et d'une compétence énonciative »
(Lussault, 2003). De ce fait, ’habitant n’est pas un étre déterminé qui subit des
contraintes, mais il exploite « a son bénéfice ou parfois a son corps défendant, des
possibilités physiques, historiques, politiques, économiques, sociologiques pour
construire sa propre réalité géographique, notamment par le sens de ses actions et
de celles de ceux qui I'entourent » (Hoyaux, 2015). L’habitant devient ce qu’il est,
également, dans son rapport a I'espace. Le travail qu'il fait pour maitriser la distance
et 'espace participent a son quotidien. « Et s’il semble rationaliser ces actes, cette
rationalisation ne se fait pas a 'aune d’un cadre partageable et interprétable par
tous de la méme maniere. Car comme le rappelle Isaac Joseph, si ce cadre « structure
aussi bien la maniere dont nous définissons et interprétons une situation que la
facon dont nous nous engageons dans un cours d’action », et s’il peut étre concu
comme un « dispositif cognitif et pratique d’organisation de I’expérience sociale qui
nous permet de comprendre ce qui nous arrive et d’y prendre part », ces définitions,
ces interprétations, ces compréhensions sont effectuées a I'aune d’'un point de vue et
d’'un point visé » (Hoyaux, 2015). La posture adoptée pourrait se définir de la
maniére suivante : les habitants activent des potentialités, des ressources qui
peuvent étre valorisées selon les situations. Ces pratiques sont une sorte de jeu
de soi, plus ou moins maitrisées, avec I'espace afin de trouver sa place au sein de
collectifs, dans une posture interactionniste de I'acteur.

« Elle se trouve également formalisée par la théorie des jeux qui
différencie justement le passage de l'individu agit a l'acteur agissant
quand celui-ci prend des décisions, en fonction de ses ressources et de ses
contraintes, mais aussi en fonction des ressources et contraintes qu'’il
anticipe chez les autres. L'acteur habitant soupése alors la marge de
manceuvre, l'horizon des possibles que lui offre la situation qu'il se
constitue en acte. Cet univers de possibles interpelle alors le concept
d’habiter sur lequel se fonde la démarche proposée ici. En effet, face a ce
possible, face a cette prise de risque qu’il faut pouvoir accepter dans
I'inhérence et la contingence de la vie, 'habiter est la possibilité que I'étre
humain se donne de ménager un espace, son monde, au sein duquel il va se
mettre en siireté » (Hoyaux, 2015)
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CONCLUSION

Ce premier chapitre a permis de développer une théorie de I'habiter, dans une
perspective pragmatique et relationnelle. Le concept de 'habiter a été entendu
autour du couple pratique et territoire, ou ce dernier permet d’interroger les
interactions et les conditions du développement des pratiques habitantes.

L’habiter rend compte a la fois d'un « faire avec I’espace », mais également de « faire
I'espace » (Stock, 2012). En ce sens, Mathis Stock considére que l'espace habité
«n’existe que par les pratiques ». Les pratiques sont au cceur de I'habiter, de deux
maniéres, la premiére analyse la mise en ceuvre des différentes dimensions spatiales
et la seconde analyse les processus de fabrication «de multitude dimension
spatiale ». Elles ne sont pas antinomiques, mais complémentaires.

La place de I'habitant est un élément d’appréhension indispensable de I'habiter. Il
est 'acteur principal des pratiques. Il est un acteur spatial et social qui influence
I'’habitabilité d’'un territoire. Par ses pratiques, son comportement, ou encore ses
représentations, il a une capacité a améliorer I'habitabilité. D’ailleurs, le chapitre 7
analysera l'habitant, comme un concept de lingénierie territoriale. L’analyse
relationnelle de I'habiter met en valeur ’habitant comme un acteur agissant
avec son territoire. La potentialité de ménagement de l'espace développée par
André Frédéric Hoyaux, ou il existe une corrélation entre I'habiter et la mise en
sécurité ne semble pas étre le seul lien.

Cependant, il n’est pas possible d’observer I'ensemble des pratiques d’habiter dans
une these. Celle-ci se consacre aux pratiques d’habiter dans I’espace public et plus
particulierement les contraintes normatives des pratiques dans I’espace public. La
résultante de cette tension est 'objet de recherche. Entre contraintes et besoins se
jouent les fondements de I'inventivité habitante (cf. chapitre 3).
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Chapitre 2.  HABITER  L’ESPACE PUBLIC SOUS
CONTRAINTES

INTRODUCTION

La question de l'espace public, et plus particulierement de son aménagement
interroge la « raison technicienne » (de Certeau, 1980). Michel de Certeau entend
cette notion comme une maniere de penser qui sait organiser les objets et les
individus, en leur trouvant « une place, un réle, des produits a consommer ». A
I'inverse, selon Michel de Certeau, 'homme « se soustrait » a cette raison, par ses
pratiques (chapitre suivant). Les pratiques des habitants et les normes sont a
réinterroger au regard de I’habiter. L’aménagement du territoire classique pense
stationnement, square, piste cyclable, ou encore étalement urbain, émissions de gaz
a effet de serre, accroissement des distances effectuées en voiture, etc. Face a ces
enjeux contemporains, la raison technique est souvent pronée. Mais la pratique
habitante est parfois mise a I'écart, soit de la phase de conception, soit lors de I'aide
a la décision. Pourtant, les habitants sont les premiers impactés par ces enjeux et ces
réponses.

Le travail de cette thése se consacre aux espaces publics. Ce choix s’est fait suite
aux besoins du bureau d’étude financeur et partenaire de la thése, Inddigo. La thése
devait avoir une applicabilité immédiate pour Inddigo. Un grand nombre d’études en
cours traitait la question de I'espace public, notamment en termes de mobilité. De
plus, au liminaire de la thése, la question de I'espace domestique était tres peu
étudiée, nous n’avions pas de missions qui portaient sur cette question. Le projet
stratégique au sein du département Territoire et Aménagement portait sur la qualité
des espaces publics.

Ce chapitre interroge le lien et les contraintes qui existent entre I'espace public (2.1)
et les normes sociales et spatiales (2.2), au regard des théories de I'habiter. Ainsi, de
quelle maniére les contraintes spatiales et sociales influent sur les pratiques
d’habiter dans les espaces publics ? Les pratiques habitantes (2.3) sont la résultante
de cette tension entre espace public et normes. Afin d’éprouver cette hypothese, il
est opportun de réaliser une mise au point théorique. Les notions « d’espace
public », de « pratiques », de « normes » sont polysémiques. Ce chapitre étudie de
quelle maniére '’habiter offre une nouvelle vision de ces notions.
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2.1 L’ESPACE PUBLIC COMME CONTRAINTE DES INTERACTIONS ?

Pour commencer a appréhender cette notion, I'espace public n’est pas « de I'espace
commun » (Lussault, 2003) percu comme un ensemble d’espaces possibles a la
pratique sociale des individus. L’espace public a, par son statut, un caractére public
qui le différencie des espaces communs. Cependant, sa définition est plus complexe
lorsqu’elle s’échappe de la vision classique.

2.1.1 LE PUBLIC COMME OBJET DE RECHERCHE, LECTURES D’ISAAC JOSEPH

Les perspectives interactionnistes développées dans la these tendent a observer la
notion de «public» a partir des travaux menés par Isaac Joseph. Il considére
I'espace public comme «la forme de contagion sans contact » (Joseph, 2002) ou se
construisent les croyances et les jugements collectifs. Isaac Joseph a fortement
influencé les travaux de cette thése, sa posture interactionniste a permis
d’observer les processus de l'inventivité habitante définis dans le chapitre
suivant.

Gabriel Tarde a fait le lien entre la foule et le public. Isaac Joseph s’est appuyé sur
ses écrits pour identifier les actions réciproques, «la ligne de pensée qui fait d'un
public une forme de l'action d’autrui et sur autrui » (Joseph, 2002). Ainsi, Gabriel
Tarde dépasse la vision collective de Durkheim. Il établit une différence entre la
foule et le public, méme si elles sont deux formes d’action collective. La premiere
entend une proximité des corps et une visibilité, a l'inverse du public ou les
individus peuvent étre éloignés spatialement et « agir les uns sur les autres par le
biais de relais » (Clot-Goudard, Tillous, 2007).

Par la suite, Robert Park apporte une lecture plus fine du public pour Isaac Joseph.
Dans The Crowd and the Public, Park analyse la foule et le public « comme a des
formes de conduite collective qui se développent en marge de formations sociales
stables » (Clot-Goudard, Tillous, 2007). Ainsi, chez Park, la foule est une association
ou le lien se fait grace a des échanges d’émotions, le public est a considérer comme
un espace de débats ou se coOtoient différentes opinions, parfois divergentes. Pour
Park et Joseph, cette définition est trop idéaliste et ne prend pas en compte les
aspérités du public comme un « processus d’organisation de I'attention collective
qui prend appui sur un objet de I'environnement pour se constituer » (Joseph,
2002).

Dans cette these, la notion de public dépasse la sphére du débat. Il existe une forme
de public lorsque des individus sont en interaction et ajustent de maniére plus ou
moins réciproque, les « cadres de I'expérience!? ». Le fait de chercher a appréhender
les publics a permis de mettre en exergue les capacités des individus a résoudre les
problémes ou dépasser un manque, en opposition aux savoirs des sachants (cf.
chapitre 5, 6 et 7).

2.1.2 ORIGINES SCIENTIFIQUES DE LA NOTION

19 « Dispositif cognitif et pratique d’organisation de l'expérience sociale qui nous permet de
comprendre ce qui nous arrive et d’y prendre part. Un cadre structure aussi bien la maniére dont nous
définissons et interprétons une situation que la facon dont nous nous engageons dans un cours
d’action » (Joseph, 1998)
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Le concept d’« espace public », comme d’autres concepts en sciences humaines, est
souvent présenté comme « flou et déroutant » (Tomas, 2001). Les lignes suivantes
visent a présenter la posture adoptée dans cette thése et la maniére dont nous
utilisons ce concept.

En observant les plans des villes depuis I'’Antiquité, Kairouan, Rome, Athénes ou
encore Bagdad, les espaces sont marqués d’ouvertures, des rues, des places, des
souks ou encore des jardins. Les premiéres marques sémantiques contemporaines
d’espaces publics trouvent leurs origines dans les années 1950, selon Francois
Tomas (2001), avec le terme « centre civique (centro civico, civic area) ou « d’espace
collectif ». Ces termes désignaient les lieux publics dans lesquels « se rassemblait et
se reconnaissait une communauté urbaine » (Tomas, 2001). En 1951, le Congreés
International d’Architecture Moderne (CIAM) consacre un colloque2®a ce type
d’espace qu'ils ont nommé «heart» ou «core». Deux postulats étaient mis en
évidence : le premier consistait a montrer le besoin de reconstruire les « centres
civiques des villes bombardées » et le second souhaitait préserver les « heart » des
dangers du « tout automobile », de la croissance des banlieues et de la montée de
I'individualisme. Toutefois, ce terme anglais proposé pour appréhender cette
problématique n’a pas était repris. Toutefois, ces espaces furent qualifiés de «
publics », avec les théories urbaines des années 1960 lorsque Jane Jacobs en 1960 se
soucie de la disparition de ces lieux. D’aprés Francois Tomas (2001), les années
1960 voient une crise des rues et des places concomitantes a la « crise générale de la
ville héritée de 1'histoire ». Méme si plusieurs urbanistes observent et analysent le
« dépérissement de la rue» (Tomas, 2001), tous n'ont pas la méme réaction.
Certains comme Rem Koolhaas, ou Bruce Man, jubilent de cet état. Quant a Antoine
Picon (1998), il regrette le gaspillage des collectivités locales pour des espaces sans
usage. Mais avant d’analyser l'espace public au regard de la norme, puis des
pratiques habitantes, il est souhaitable de revenir sur la construction
épistémologique d’espaces publics.

Le concept d’« espace public » s’est construit, sur une traduction de « public
space » de Jiirgen Habermas en 1962, entendu chez le sociologue comme la
sphere publique et en France traduit par L’espace public (1978). Dans son
ouvrage, Habermas relate I'évolution de l'espace public et le lien avec I'essor de la
communication, au sein des sociétés bourgeoises. Sa these porte sur le fait que le
développement des outils de communication a permis la naissance d’'un « public »
grace a la presse, aux cafés, etc. Ainsi, des lieux de rencontres s’instaurérent dans les
villes pour permettre le débat. Thierry Paquot, ou Isaac Joseph, valident cette
genese, mais comme les deux auteurs le font remarquer, Jurgen Habermas
s’intéresse peu aux espaces publics. Personne n’avait vraiment qualifié et analysé
ces espaces avant la publication de sa theése, le « concept n’existait pas » (Tomas,
2001). Pourtant, Jurgen Habermas fait allusion a la question selon Isaac Joseph : « se
retirent des places publiques vers les dépendances du parc, et des rues, dans les
salles du chateau » (Joseph, 1998), lorsqu’il mentionne les fétes profanes du Moyen-
age (tournois, danse, etc.). Mais sa these ne porte pas directement sur ces espaces. Il
se consacre a la sphere bourgeoise anglaise, francaise et allemande du XVIIIéme
siecle, a partir de la notion « d’opinion publique » (Joseph, 1998). Méme si Jurgen

20 Les actes du colloque : ROGERS (E.N.), SERT (J.L.), TYRWHIT (].), (coord ), 1952, The Heart of the City
: towards the humanisation of urban Life, Lund Humphries and C°. Ltd., 185 pages
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Habermas mentionne et décrit les lieux ou se construit 'opinion publique, Isaac
Joseph estime que son ambition est de démontrer : «le processus, au cours duquel le
public constitué par les individus faisant usage de leur raison s'approprie la sphere
publique contrélée par l'autorité et la transforme en une sphere ou la critique
s'exerce contre le pouvoir de 1'Etat, s'accomplit comme une subversion de la
conscience publique littéraire, déja dotée d'un public possédant ses propres
institutions et de plates-formes de discussion » (Joseph, 1998). Mais, comme le
souligne Francois Tomas, I'invention du concept par Habermas est un mythe. Il
donne pour explication un probleme de traduction du titre d’origine. Sa these a été
traduite 16 ans apres, c'est-a-dire au moment ou le concept d’espace public avait été
construit par les urbanistes, géographes et sociologues. Il n’avait plus le méme sens
qu'en 1962, lors de la publication de la thése. Cette vision de l'espace public,
développée par Jurgen Habermas, ne correspond pas aux attentes de I'habiter. Au-
dela de son caractére «hors-sol, a- géograhique » (Paquot, 2000), la dimension
interactionniste développée dans sa thése offre plus de réponses chez Isaac Joseph
et Thierry Paquot.

2.1.3 L’ESPACE PUBLIC OU L’ESPACE DES RENCONTRES

Thierry Paquot fait la remarque du changement de sens lorsque I'espace
public est au singulier et au pluriel :

« L'espace public est un singulier dont le pluriel - les espaces publics - ne
lui correspond pas. En effet, I'espace public évoque non seulement le lieu
du débat politique, de la confrontation des opinions privées que la
publicité s'efforce de rendre publiques, mais aussi une pratique
démocratique, une forme de communication, de circulation des divers
points de vue ; les espaces publics, quant a eux, désignent les endroits
accessibles au(x) public(s), arpentés par les habitants, qu'ils résident ou
non a proximité. Ce sont des rues et des places, des parvis et des
boulevards, des jardins et des parcs, des plages et des sentiers forestiers,
campagnards ou montagneux, bref, le réseau viaire et ses a-cotés qui
permettent le libre mouvement de chacun, dans le double respect de
l'accessibilité et de la gratuité. Toutefois, depuis quelques années, les
espaces publics sont ceux que le public - ou des publics - fréquente
indépendamment de leurs statuts juridiques. Ainsi, des lieux privés ouverts
a un certain public sont qualifiés d'espaces publics, par exemple un centre
commercial ou une galerie marchande » (Paquot, 2009)

Cette définition éclaire 1'espace public appréhendable par la question de I'habiter.
Les espaces publics, en dépassant la contrainte juridique du singulier, a une valeur
spatiale. Ils sont localisables, avec une limite géographique et ont une matérialité
concréte. Toutefois, comme le signale Thierry Paquot, tant au singulier qu’'au
pluriel, la notion présente I'« idée du partage, de la liaison, de la relation, de
I'échange, de la circulation » (Paquot, 2009).

Thierry Paquot percoit dans les espaces publics un empietement des espaces
communs, avec en parallele une « déterritorialisation » (Paquot, 2009) du débat
public au profit des Technologies de I'Information et de la Communication (TIC). Il
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propose la notion de « lieux urbains » qui ont pour vocation d’étre appropriés par
les habitants, mais en restant public, c'est-a-dire ouvert a tous. Par cette proposition,
Thierry Paquot propose le lien que doivent faire les urbanistes. Il appelle a
« ménager des lieux urbains » (Paquot, 2009), dans le sens de prendre soin des
espaces urbains. Ces «lieux urbains?!» ont une lecture urbaniste, ce sont des
espaces sans construction, ouverts, qui permettent les interactions sociales et régis
par le droit public.

Pour compléter, Isaac Joseph s’est beaucoup inspiré des travaux d’Erving Goffman
pour appréhender sa maniéere de concevoir le concept d’« espace public » (a la fois
un objet territorial ou I'espace public permet la circulation et un sens politique ou il
est le lieu du débat) et la maniere dont les individus rencontrent l'autre. Il
considére I'espace public comme le lieu ou les rencontres se font, le hall de
gare, la rue, etc. C’est I'espace « de la tension, de I'hésitation, de la délibération »
(Joseph, 1992). Chez Joseph, 'espace public n’est pas simplement un contenant de
rencontres. Les interactions sociales sont également situées et les individus
s’appuient sur leur environnement (Quéré, 1997) dans lequel ils identifient et
s’approprient des ressources pour permettre leurs pratiques. En effet, nous
retrouvons la volonté de territorialiser la question de I'espace public dans « Du foyer
au territoire ». Mais sa construction du concept fut complexe comme le fait
remarquer Pierre Lassave :

«il y marque ses distances avec la perspective critique de [l'école de
Francfort (Habermas), fait un détour par Sennett et rend enfin hommage
a Goffman pour préciser qu'il est passé d'une analyse de ce qui se passe en
public par le biais d'une métaphore thédtrale a celle des situations
d'interactions et indéterminées qui font la trame du lien social » (Lassave,

1997).

Cette transformation d’approche a modifié la conception contemporaine de I'espace
public. Isaac Joseph a également étudié le concept d’espace public a 'aune des
espaces de communication, et plus particulierement de leur qualité :

« L'expérience ordinaire d'un espace public nous oblige en effet a ne pas
dissocier espace de circulation et espace de communication. Une gare, une
station de métro, un marché sont réputés accessibles non seulement par
leurs qualités architecturales, mais par leur capacité a articuler des
visibilités et des énoncés. Ce qui est pris en compte dans cette qualification,
c'est l'offre de déplacements, de cheminements ou de mouvements, mais
aussi les "prises” disponibles pour l'usager ou le passant, prises qui
tiennent aux signes et a leur disposition dans l'espace, aux annonces, aux
invites ou aux interdits qu'ils percoivent dans le cours de leur activité
ordinaire. Les gestionnaires, qu'ils aient pour mission d'accueillir,
d'assister, de contréler ou d'interpeller, savent que la qualité
d'accessibilité d'un espace public est liée a la lisibilité de son "mode
d'emploi”, tout comme elle est liée a la compétence communicative des
agents tenus de le justifier, c'est-a-dire de rendre compte publiquement
d'un espace et des prestations qu'il offre » (Joseph, 1995)

21 Au singulier, « lieu urbain » fait référence a Mathis Stock (2003) qui qualifie la station touristique,
dans son ensemble comme un « lieu urbain ».
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Cette caractérisation de l'espace public a permis de développer une nouvelle
maniére de concevoir la mobilité au sein d’Inddigo. D'une raison technicienne,
Inddigo est passé a «l'expérience ordinaire» (Joseph, 1995) pour améliorer
I'efficience des projets portés. En ce sens, le lien entre la théorie et la pratique a été
plus aisé.

Enfin, ce qui nous intéresse plus particulierement chez Issac Joseph, s’analysent
dans la maniére dont il s’est réapproprié John Dewey et sa thése de ville laboratoire.
L’urbain est considéré comme I'’expérimenters’expérimente sans cesse des solutions
a des problemes toujours renouvelés ». Cette approche pragmatique peut étre
dépassée, en sortant de ces limites urbaines et en disant que I'ensemble des
territoires, qu'ils soient « ruraux », « périurbains », de « montagne », etc. sont des
lieux d’inventions, qu’ils se recomposent indéfiniment avec les intéréts des
individus, leurs compromis, les tensions a I'ceuvre, les frottements et les ruses qu'’ils
opérent.

Cette these nous a porté sur différents espaces publics, les campus universitaires
(Frankignoule, Bodson, 1996), la plage (Augustin, 2006, Corali, 2007), les sentiers de
randonnée, les pistes cyclables, les centres-commerciaux (Ghorra-Gobin, 2006), les
vides-greniers (Debary et Tellier, 2003), etc. En ce sens, nous rejoignons Thierry
Paquot (2009) :

« L’essentiel ne réside aucunement dans le statut juridique de ce territoire
pratiqué par un ensemble d’individus isolés ou en groupe a un moment
donné, mais par cette activité elle-méme qui fait «collectif» et confere a cet
endroit une dimension sociale et publique » (Paquot, 2009).

Les espaces publics sont dorénavant considérés dans cette these comme des
espaces de frottements, des espaces de I'entre, ou les gens se rencontrent,
échangent, s’ignorent, etc. Ils sont un outil pour faciliter les interactions
sociales et la circulation des individus (Joseph, 1995). L’espace public a pour
vocation d’animer la vie sociale, dans le quotidien des individus.
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2.2 LES NORMES COMMUNES UNE CONTRAINTE DE L'HABITER ?

Dans les pratiques d’habiter, lorsque s’observe les formes d’inventivité, il parait
intéressant de questionner la norme. Par quoi est dicté ce que font les habitants,
comment se déplacent-ils, se récréent-ils? En quoi les normes, de maniéres
intentionnelles ou non intentionnelles, influent sur les pratiques.

Ici, 'ambition est d’appréhender, modestement, le systeme normatif, plus ou moins
cohérent, au regard des pratiques dhabiter. La géographie, et plus
particulierement les sciences territoriales, a peu traité cette question (Stock,
2010, Dodier, 2013). Pour répondre a cet enjeu, I'étude s’est appuyée sur d’autres
disciplines, notamment la sociologie, la philosophie et les sciences juridiques.

En étudiant I'inventivité habitante, c'est-a-dire les détournements spatiaux réalisés
par les habitants, I'analyse théorique a été confrontée a I'objet du détournement.
Que détournent les individus ? Ce débat a été posé lors d’'un premier comité these.
Apres de vifs échanges, la question de la norme devait étre analysée. Des lors, I'étude
s’est portée sur les pratiques habitantes qui sont en rupture, en tension ou en conflit
avec la norme. Ainsi, I'analyse des individus et des collectifs, au regard des
détournements, fait poser la question suivante : en quoi les individus ont la capacité
d’'influencer les normes, au sein de leurs pratiques d’habiter ?

2.2.1 LES DIFFERENTES NORMES

En sciences sociales, il existe deux approches différentes pour définir les
normes. La premiére maniere est abstraite (Akoun, 1999) « un précepte?2 d’action
régissant la conduite des acteurs sociaux » ; tandis que la seconde est détaillée :

« des techniques, des usages, des maeurs et des lois et [étant] inséparables
de l'activité de régulation qui les crée et les maintient. Propres a un
groupe (dans le cadre notamment de pratiques ou de déontologies
professionnelles) ou a une société donnée (l'objectif étant alors d’assurer
la prospérité publique a l'aide de préceptes et d’interdits
institutionnellement définis), elles prennent la forme de régles ou de
modeéles, appris et partagés par une pluralité de personnes, légitimités par
des valeurs, organisées en systéme dont la non-observance ou la
transgression est synonyme de déviance et est susceptible d’entrainer des
sanctions ou de provoquer des réactions de désapprobation ou
d’ostracisme » (Férreol, 1997).

A partir de ces deux postures, nous avons eu l'ambition de définir des
caractéristiques de la norme, qui sont au nombre de cinq : création collective, lien
aux valeurs, dimension prescriptive du comportement, sanction, la distance
(Mauris-Demourioux, 2015). La premiére caractéristique, la création collective, vise
a « donner du sens a 'action collective et a 'interaction entre les individus » (ibid.).
Par cet aspect la norme offre une référence collective qui permet aux individus de se
repérer. Nous pensons par exemple aux rites (Turner, 1969, Van Gennep, 1910), ou
encore aux usages des territoires qui conditionnent les déplacements. Par cette

22 Ces préceptes sont protéiformes : culturels, économiques, spatiaux, etc.
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caractéristique, les normes permettent d’étudier les modeéles sociaux, leurs rites,
leurs rigidités et les formes de transgression. Lorsque nous disons qu’'une
caractéristique est le lien aux valeurs, nous entendons que les normes visent ou
recherchent a faire le «vrai»: «dans la vie sociale, la vérité est centrale. Les
individus ont des croyances portant sur ce qui est vrai. [..] Or ces croyances
reposent toujours sur des normes acceptées par les acteurs et qui permettent de
partager les opinions possibles entre celles qui sont crédibles et celles qui ne le sont
pas, celles qui peuvent étre acceptées et celles qui ne peuvent pas l'étre »
(Demeulenaere, 2003). Par ces valeurs, les normes engendrent des formes de
solidarité, et a 'opposé un rejet pour les individus qui les remettent en cause. Les
normes représentent également une maniere de faire, d’étre ou méme de devoir étre
dans sa caractéristique prescriptive : « Les normes appartiennent a la classe des
directives, c’est-a-dire des actes de langage au moyen desquels on cherche a
influencer la conduite d’autrui. [...] Les directives peuvent étre plus ou moins fortes.
I peut s’agir de commandements, mais aussi de conseils, d’invitations, de
suggestions, de priéres, etc. Les directives les plus fortes, par exemple les
commandements ou les ordres de faire ou de ne pas faire quelque chose, sont
appelées prescriptions. Quant aux normes, ce sont des directives qui sont valables
ou obligatoires dans un certain systéme » (Troper, 2011). Ainsi, les normes ont pour
fonction de permettre la vie en société, les interactions entre les individus, en
limitant les comportements déviants qui peuvent porter atteinte aux valeurs. Les
regles permettent de pacifier les interactions sociales et spatiales, ou chaque
individu connait les limites de ses capacités avec les autres. Mais en cas d’irrespect
de la norme, une sanction, morale, psychologique, sociale ou légale peut étre de
mise. Enfin, la norme a une fonction spatiale qui renvoie a la distance entre les corps,
c'est-a-dire a la facon dont les individus jouent avec la distance, I'écart entre eux. De
ce fait, plusieurs normes spatiales régissent nos modes d’habiter, elles assignent des
places, limitent, offrent des regles de non-franchissement.

2.2.2 LES NORMES QUI TOUCHENT LA QUESTION DE L’HABITER

A partir de cette caractéristique spatiale de la norme, il est souhaitable de préciser
les normes qui se jouent lorsque les recherches portent sur les pratiques inventives
dans les modes d’habiter. En observant, puis en analysant les pratiques d’habiter, il
est a remarquer une profusion de normes et de systémes normatifs a I'ceuvre. Ils
different selon la nature, leur dimension spatiale, ou encore leur modalité
d’expression. Le travail mené par Sylvie Mauris-Demourioux, Comportements et
espaces (2015) a facilité 'analyse de la complexité des normes.
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Schéma 1: Relation entre les normes dans les modes d'habiter

Norme Norme sociale
technique

Norme juridique

Réalisation, Adrien Balocco, 2016

Ce schema représentenlesytiois.catégories de normes nécessaires a la construction des
modes d’habiter.

La premiere d’entre elle est la norme sociale, celle qui comprend I’ensemble des
regles d’'un collectif. Elles peuvent étre explicites ou implicites, mais elles sont
adoptées par I'ensemble du groupe. Elles vont porter sur les comportements, les
pratiques des individus, comme sur les représentations. Elles se retrouvent dans
tout ce que I'habiter a de plus ordinaire : les regles de politesses, les pratiques
sexuelles, les regles dans le milieu professionnel, amical ou familial. Ces normes
sociales sont mouvantes, en fonction des rythmes de la société. A I’échelle micro,
nous pouvons citer les « chemins d’indiens » dans les parcs urbains qui, s’ils relient
deux points de maniere plus directe que les cheminements existants, deviennent la
norme du parc. Cette inventivité habitante a été observée et analysée de
nombreuses fois, sur I'ensemble des terrains d’étude.

Les normes juridiques participent également aux modes d’habiter. Ainsi, le systéme
judiciaire a pour fonction de construire un cadre stable pour la société grace a la
promulgation de normes. Cette promulgation favorise la co-habitation des individus
en société. Ainsi, le droit « ouvre la possibilité d'un espace commun dans lequel les
conduites s’ajustent les unes aux autres. [...] L'intérét de la norme vise ainsi a rendre
possible la coexistence des différents acteurs au sein d’'une communauté, c'est-a-dire
de rendre possible la communauté elle-méme » (Pariente-Butterlin, 2005). Elle dicte
ce qui est licite, illicite, obligatoire, permis et interdit; une déviance est
sanctionnable.
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Ensuite, la derniére norme qui participe directement aux pratiques d’habiter dans
notre cas est la norme technique. D’un coté, il existe les normes techniques qui
reglementent des activités et qui sont dictées par des instances de régulation.
Par exemple a Inddigo, les normes ISO identifient les démarches de qualité menées
par I'entreprise. De I'autre c6té, il existe des normes issues de la croissance des
techniques et des objets techniques. Ainsi, la technique impose de nouvelles
maniéres de faire. Par exemple, il devient difficile de visiter une ville sans son
smartphone, ou méme, il est impossible de faire du ski de fond sans carte RFID
(Radio Frequency Identification). En effet, la majorité de stations de ski frangaises,
en alpin et en nordique, est passée d’une carte cartonnée a des cartes RFID sans
contact. Aujourd’hui, il suffit de passer entre un portique du bas des pistes pour
valider le forfait. En prenant '’exemple de la visite d'une ville avec un smartophone,
il est aisé d’observer les touristes avec les plans de transports en commun sur leur
smartphone, les applications qui proposent des restaurants, des lieux a voir, ou des
bars, etc. Par exemple la ville de Lyon a créé son application afin de faciliter le
quotidien : « Ma ville simplifie ma vie ». La ville de Lyon propose I'application Lyon,
outil idéal pour une pratique quotidienne de la ville. Les horaires de votre piscine, le
marché le plus proche, 'agenda des événements, des idées de balades, des reperes
pour vos démarches... L’essentiel de Lyon sous la main » (Play Store de Googgle,
visité le 08 novembre 2016). « La ville rentre dorénavant dans la poche des gens ».

Marie Christine Fourny s’est attachée a étudier cette question des normes au regard
d’'une conception liminale de la frontiere (2013). Dans cet article, elle analyse ce
concept a partir d'un état de l'art pluridisciplinaire qui questionne en creux la
relation de la norme. La liminalité serait notamment considérée par Marie Christine
Fourny comme « un mode de gestion et de contréle de la transformation des statuts
sociaux et de la mise en conformité aux normes sociales ». En ce sens, la liminalité
serait un objet permettant de tendre vers des normes sociales.

2.2.3 LES NORMES EN PRATIQUE

Afin de compléter cette matrice (schéma 1, relation entre les normes dans les modes
d’habiter), nous avons souhaité adopter une approche plus sensible. Lors des
échanges avec Inddigo au sujet des besoins sur les missions, les collaborateurs
avaient des connaissances trés fines sur les normes techniques, juridiques et
sociales. Or, une approche liée aux normes vécues paraissait étre intéressante afin
de compléter les savoir-faire. De ce fait, la question de la norme a été étudiée par
couples: normes vécues et normes percues, normes implicites et normes
explicites, normes temporelles et spatiales.

D'un coté, la norme vécue se dégage de I'état construit par linteraction des
individus, elle peut se révéler a la suite de tensions. Cette norme nous intéresse
particulierement, car elle revient fréquemment lorsque nous avons étudié les
espaces publics. De l'autre coté, la norme percue est dans le champ des
représentations. En analysant ces représentations, nous nous sommes apercus
qu’elles avaient une réalité individuelle, mais également collective. Ainsi, lorsque
nous observons les normes percues, nous pouvons appréhender de maniere plus
fine les comportements.

Ensuite, il existe le couple norme implicite /norme explicite. Lorsqu’elles sont
implicites, elles ne sont pas formalisées et verbalisées, un peu comme si elles étaient
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entrées dans l'inconscient collectif. Tandis que la norme explicite est dite, soit
oralement soit a I'écrit.

Enfin, les normes sont a appréhender dans leurs dimensions temporelles, comme les
rythmes par exemple, ou dans leurs dimensions spatiales. Suivant le lieu habité, les
normes sont différentes, voire il y a une production de nouvelles normes qui
different d’un ailleurs situé ou temporel.

2.2.4 L’INFLUENCE DES PRATIQUES SUR LES NORMES, ET RETOUR ?

La question des normes pose, de maniére directe, la place des pratiques habitantes.
Est-ce que les pratiques sont normatives en engendrant des normes, ou a l'inverse
les pratiques sont normées? Pour cela, deux postures s’opposent, parfois se
complétent, la premiere est une approche holistique et la seconde est
interactionniste.

L’approche holistique se réfere, notamment, aux travaux de Durkheim et de Mauss.
IIs considérent que le social a la primauté sur les individus. Ainsi, les systémes
normatifs sont créés par un « ordre transcendantal ». Les pratiques des individus
ont un impact trés limité sur les systémes normatifs pour deux raisons : les normes
sont dans la conscience collective, ou identifiable dans la réflexivité des individus.
En suivant cette logique, le comportement des individus est issu du systéme
normatif acquit des la naissance, qui lui permet de faire société. Ainsi, cette posture
a un aspect prédictif dans les pratiques individuelles et collectives. Nous identifions
ce systétme dans les décisions prises par les habitants ou les collectivités
territoriales.

A Tinverse, I'approche interactionniste estime que les normes sont une
construction sociale entre les individus. Erving Goffman a permis la construction
de cette approche au sein de la these. Chez Erving Goffman, il existe un « modele de I’
« ordre social » » (Goffman, 2013), qu’il présente comme « la conséquence d'un
ensemble de normes morales qui régule la facon dont les personnes poursuivent
leurs objectifs » (Goffman, 2013). L'ensemble de ces regles sont qualifiées de «
propriétés situationnelles » (Goffman, 2013). Dans cet ouvrage, Goffman retient
'attention sur le caractere public des interactions et sur sa volonté de les définir. Il
pense qu'un « ordre social » se géneére suite aux « interactions immédiates » par une
« coprésence physique ». Les personnes qui se rencontrent doivent « s’ajuster a la
situation et de se fondre en elle », c'est-a-dire que selon Goffman, il existe un
contrdle mutuel des individus qui se rassemblent, lors d'une « occasion sociale ». Au
sein de cette occasion, ils doivent étre en accord avec « un esprit, une structure
émotionnelle, qui doivent étre convenablement créés, instaurés et soutenus pour
durer — les participants devant se sentir pris par I'occasion, quels que soient leurs
sentiments personnels » (Goffman, 2013). Ainsi, I'ensemble de ces interactions est
organisé par différentes normes, issues de « propriétés situationnelles ». Mais
I'apport majeur de Goffman sur la question de la norme se fait au regard de la
déviance, analysée dans le sous-chapitre suivant. La posture interactionniste permet
de révéler la capacité des individus a décider des pratiques a adopter, en fonction de
leur environnement.

L’approche par le terrain n’a pas permis de faire autant la différence entre les deux
approches, holistique et interactionniste. Par exemple, nous avons plutot identifié
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une fusion o malgré la morale de ne pas transgresser (approche holistique), nous
avons vu se développer sur 'ensemble de nos terrains d’études des formes de
« jardinage de proximité ». La derniere partie de la these donne une définition plus
aboutie de «jardinage de proximité ». Toutefois, pour le définir, ce jardinage se
réalise sur des lieux normalement « a-jardinés », ou jardinés par les services des
collectivités locales (bordures de voie verte, pieds d’'arbres, etc.), par des habitants.

2.2.5 SUIVRE OU TRANSGRESSER LA NORME, LA TRANSGRESSION COMME VOIE DE LA
CREATIVITE ?

Le choix d’étudier la «norme» s’est fait lors du premier comité de thése.
L’hypothése qui découlait du débat était la suivante : la transgression de la norme
fait partie des pratiques d’habiter, notamment lorsque les gens inventent de
nouvelles manieres de faire. Le rapport au systéme normatif est devenu un élément
de réponse. De ce fait, avant de questionner l'inventivité habitante, il paraissait
intéressant d’'identifier 'origine épistémologique de la transgression. Afin d’étudier
la transgression, nous nous sommes également appuyés sur les théories de la
déviance, et du lien entre transgression et créativité.

Traiter la question de la transgression, notamment autour de la question de ’habiter
n'a pas été fait jusqu’'a présent. Tout d’abord, il existe une vraie difficulté pour
appréhender cette notion :

« Penser la notion de transgression et écrire a ce sujet, je n’aurais jamais
cru l'exercice aussi pénible, douloureux, troublant ! Alors que le projet
initial me mettait en appétit, suivit une période de mille doutes,
confusions, ou mille thémes, directions, explorations hasardeuses, actes
manqués se succédaient chaque jour, retardant la progression de mon
travail. Le peu de références conceptuelles sur cette notion en dehors de
Bataille et Foucault renfor¢ait ma difficulté » (Estellon, 2005)

« Tache délicate, malaisée, impossible peut-étre. On est tenté de dire qu’un
interdit pése sur toute réflexion portant sur la transgression. (..) La
transgression parle ailleurs et différemment; je dirais méme qu’elle nous
agit plus que nous la comprenons, c’est peut-étre la raison pour laquelle
son étre véritable semble échapper a toute saisie conceptuelle » (Dorey,
1983)

Georges Bataille éclaire la notion de transgression. A titre d’exemple, il dit qu’il « est
interdit de faire l'amour ! Mais si, dans le secret, nous le faisons, l'interdit
transfigure, il éclaire ce qu’il interdit d’'une lueur a la fois sinistre et divine. Il
I'éclaire, en un mot, d'une lueur religieuse». Chez Georges Bataille, la
transgression est entendue comme une attirance ou une tentation, vers une
limite qui permettrait d’avoir du plaisir, un changement ou encore une
libération. D’ailleurs, avant la transgression se mélange un tas d’émotions, de la
peur, de I'excitation, du désir, etc. Chez le philosophe, la notion de transgression est
liée au regard, comme le souligne Estellon (2005) : « la notion de transgression est
étroitement liée au globe de I'ceil, au jaillissement de lumiére, au regard qui bat,
enferme, meurt ». Ainsi, la transgression est, chez Bataille, une tension et une
attirance vers une limite a dépasser, faite de promesses, de plaisirs ou encore
d’excitation.
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Michel Foucault, en 1963, a été le second philosophe a étudier cette notion. Dans la
Préface a la transgression (1963), Michel Foucault étudie la transgression. Ce dernier
est un « hommage a l'ceuvre de Bataille » selon Estellon (2005). A partir de la
métaphore d'un éclair dans la nuit, Michel Foucault estime que :

« La transgression porte la limite jusqu’a la limite de son étre; elle la
conduit a s’éveiller sur sa disparition imminente, a se retrouver dans ce
qu’elle exclut (plus exactement peut-étre a s’y reconnaitre pour la
premiéere fois), a éprouver sa vérité positive dans le mouvement de sa
perte. (...) La transgression n’est donc pas a la limite comme le noir et le
blanc, le défendu au permis, 'extérieur a lintérieur, l'exclu a l'espace
protégé de la demeure. Elle lui est plutét selon un rapport en vrille dont
aucune effraction simple ne peut venir a bout. Quelque chose peut-étre
comme l'éclair dans la nuit, qui du fond du temps, donne un étre dense et
noir a ce qu’elle nie, l'illumine de l'intérieur et de fond en comble, lui doit
pourtant sa vive clarté, sa singularité déchirante et dressée, se perd dans
cet espace qu’elle signe de sa souveraineté et se tait enfin, ayant donné un
nom a l'obscur ».

Chez Foucault, la transgression se joue par rapport a I'autre, ou les normes
conduisent ses pratiques. Dans I'idée de «’éclair dans la nuit », Michel Foucault
mentionne 'acte manqué comme un objet révélateur de l'inconscient. En effet, la
transgression apparait chez Foucault comme un éclair issu de I'inconscient, dans son
passage vers le conscient. Cet acte marque le désir des individus. Les sciences
territoriales ont intérét a travailler la transgression, car elle met en jeu la
capacité créative des individus a construire leur habiter.

Avant de faire le lien entre la transgression et la création, il est important de revenir
sur la maniére dont Erving Goffman met en exergue la déviance définie par les
normes, sociales notamment. Au sein de I’école de Chicago, Erving Goffman,
accompagné d’'Howard Becker (1963), s’est engagé a étudier la « déviance
secondaire » (1968 et 1974) par rapport a un contrdle social. Selon Goffman, la
déviance est reconnue lorsque s’enclenche un processus de stigmatisation,
soit de maniéere formelle, soit informelle. L’étude du corps qu’il a réalisée révéle
les adaptations réalisées par les individus afin de se conformer aux « propriétés
situationnelles » (Goffman, 2013), présentées dans le sous-chapitre précédent. Les
individus s’adaptent en fonction des attentes idéelles ou réelles des autres. A la suite
de I'Ecole de Chicago, les sociologues francais se sont approprié cette notion: la
sociologie de la déviance. lls considérent que des phénomenes déviants ne peuvent
I'étre que par rapport a un contexte spatial et social. Selon Becker (1963): « Le
méme comportement peut constituer une transgression des normes s'il est commis
a un moment précis ou par une personne déterminée, mais non s’il est commis a un
autre moment ou par une autre personne ; certaines normes - mais pas toutes- sont
transgressées impunément. Bref, le caractéere déviant ou non d'un acte donné
dépend en partie de la nature de l'acte (c'est-a-dire qu’il transgresse ou non une
norme) et en partie de ce que les autres en font ». Selon Becker (1963), la déviance
est une construction sociale qui résulte d’'un processus d’interaction : « Les groupes
sociaux créent la déviance en instituant des normes dont la transgression constitue
la déviance, en appliquant ces normes a certains individus et en les étiquetant
comme déviants. De ce point de vue, la déviance n’est pas une qualité de 'acte
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commis par une personne, mais plutdét une conséquence de l'application, par les
autres, de normes et de sanctions a un « transgresseur » (Becker, 1963). Le déviant
est celui auquel cette étiquette a été appliquée avec succés et le comportement
déviant est celui auquel la collectivité attache cette étiquette ». Ainsi, chez Becker, la
déviance est une propriété issue de «l'interaction entre la personne qui commet
'acte et celles qui réagissent a cet acte ». Donc, pour qu’'un individu soit reconnu
comme déviant, il doit transgresser une norme et étre « étiqueté » comme déviant
par la société.

9|



Sur ce tableau se cotoie un prétre, des
paysans en deuil, deux bedeaux en rouge et

ENCART 1: LA des officiants. Ce tableau fut I'un des plus

transgressifs du XIXéme siecle et marque

TRANSGRESSION un tournant de la peinture réaliste.

' Gustave Courbet s’est attaché a peindre,

DANS L ART sur un tres grand format (6,68 metre sur
3,15 metres), un moment de vie. Mais ce

format était réservé jusqu'a Courbet aux

peintures religieuses et mythologiques.

Elle fut 'objet de multiples critiques qui

ont entrainé un refus de présentation lors

de L’exposition Universelle de Paris en

La notion de transgression, dans 1855. De la méme maniére, Manet, lorsque
sa capacité créative, trouve des Manet peint une femme nue devant deux
réponses dans I'art, notamment la hommes dans Le déjeuner sur I'herbe
peinture. Prenons I'exemple de Un (1863), il transgresse l'ordre établi. Avec
enterrement a Ornans, de Gustave Les demoiselles d’Avignon, de Pablo Picasso
Courbet en 1850. (1907), la transgression et le rejet du

tableau sont partout. Méme George Braque
dit a Picasso : « c’est comme si tu voulais
nous faire manger de I'étoupe ou boire du
pétrole ». Mais ce tableau révele Ia
naissance de l'art moderne. Dans l'art,
comme dans les découvertes scientifiques,
les ruptures ont marqué les avancées de la
Connaissance. Galilée, ou encore Copernic,
ont transgressé les croyances religieuses
chrétiennes avec leurs études
astronomiques. Le premier termine sa vie
de scientifique assigné a résidence par
I'Eglise, tandis que le second préfére
publier ses écrits apres sa mort. Ces
exemples refletent le besoin de la
transgression des normes et des habitudes,
pour faire progresser l'art et les sciences.
La transgression est I'une des maniéres de
créer.

Photographie 1 : Un enterrement a
Ornant, Gustave Courbet, 1850.

Au sein des questions de I'habiter, les normes et leurs transgressions semblent avoir
une place prépondérante. Dorénavant, nous considérons que dans cette thése, la
transgression fait partie de I'habiter, mais dans quelle mesure ? La question des
pratiques devrait apporter des réponses.
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2.3 PRATIQUES TERRITORIALES HABITANTES: RESULTANTES DE CES

CONTRAINTES

L’un des motifs récurrents de la these a été sémantique. De quelle maniére rendre
accessibles les avancées pour les collaborateurs d’Inddigo. Le premier blocage s’est
produit avec la compréhension du terme « pratique ». Un débat important, au sein
d’Inddigo, a été mené pour définir le terme a utiliser entre pratique, usage et action.
A l'issue des échanges, c’est le terme de pratiques qui a été retenu. Cette sous-partie
explique la construction épistémologique de la notion.

2.3.1 L’ORIGINE DE LA « PRACTICE THEORY »

Interroger les practice theory, dans une these en géographie peut paraitre étonnant,
mais elle offre une vision éclairante sur les pratiques inventives. Cette notion est
inspirée a la fois des théories de Pierre Bourdieu et de Bruno Latour, mais a eu peu
d’écho en France. A l'inverse, les Anglo-saxons se sont approprié la théorie des
practice theory. Dans la géographie francophone, peu de chercheurs ont utilisé ce
champ : Casey (1993, 1997), Entrikin (1991), Knafou et al, (1997), Stock (2004,
2007, 2013). La finalité de cette sous-partie est de présenter la théorie anglo-
saxonne pour interroger au mieux I'inventivité habitante dans le chapitre suivant.

L'origine de la practice theory est tres vaste. Au sein des travaux du philosophe
américain Schatzki (1996), du sociologue allemand Reckwitz (2002), de
Wittgenstein et d’Heidegger, la practice theory s’appuie sur des éléments de
définition issus des pratiques sociales. A partir de 2005, cette approche sort du
champ exclusif de la théorie et entre dans les travaux empiriques. Ces travaux vont
de la pratique de consommation alimentaire, a la maniére dont les individus lavent
le linge, en passant par l'usage de 'habitat.

Schatzki a débuté ses recherches sur les pratiques sociales en analysant
«I'espace du social » comme un lieu de constitution et de transformation de la
« vie sociale23 » (2002). Grace au sociologue, nous pouvons dire que les pratiques
sont « 'espace de réalisation du social » et « une manifestation organisée des actions
humaines » (Schatzki, 2002). Les dimensions sociales comprises dans la vie
sociale sont dotées de trois propriétés :

- D’unsens (1);
- D’une instruction ou d’'une exigence sur son utilisation (2) ;
- D’une association teleoaffectives24 (3).

Si nous prenons l'exemple de la guerilla gardenning comme une inventivité
habitante, ou les habitants plantent des fleurs aux pieds des arbres dans les espaces
publics. Cette pratique correspond a des valeurs environnementales et/ ou
esthétiques (1), elle est organisée pour réaliser I'action (le mode d’emploi (2) ),
enfin sa structure teleoaffective active le regard et I'intérét des passants et parfois
une satisfaction pour le ruseur. Dans The site of the social (2002), Schatzki étudie
deux cas, les échanges de plantes médicinales et les échanges des opérations

23 « Consiste en une grande variété de pratiques, comme la négociation, la cuisine, la banque, les loisirs
ou les pratiques politiques, religieuses et éducatives » (Schatzki, 2002).

24 « Agreements about what count as purposeful and ethical actions to achieve the goals » (Schatzki,
2002).
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boursiéres sur le Nasdaq. Ces deux exemples ont des principes d’organisation, et
Schatzki ajoute la notion «d’arrangements matériels » qui va permettre aux
pratiques de s’articuler entres-elles, de former des « bundles of practices?> ». Dans le
cas de la guerilla gardenning, les bundles of practices sont la terre, les arbres, les
graines, etc. En plus d’un aspect tangible, qui joue le role de support, ces nceuds de
pratiques ont un aspect indésirable ou non-intentionnel.

Pour Reckwitz, qui s’appuie notamment sur Wittgenstein, Giddens, Latour et
Bourdieu?s, la théorie des pratiques se construit en opposition aux deux théories du
social :

- L’homo oeconomicus qui fonde I'action sociale sur l'intérét ;
- L’homo sociologicus qui fonde 'action en référence aux normes sociales.

Sa critique de ces deux théories porte a la fois sur une omniprésence de l'intérét
individuel ou de I'intérét des normes. Il considere que ces théories ne prennent pas
en compte les aspects cognitifs et symboliques qui participent a I'ordre social.
Reckwitz donne alors la définition suivante :

« A “practice” is a routinized type of behaviour which consists of several
elements, interconnected to one another : forms of bodily activities, forms
of mental activities, “things” and their use, a background knowledge in the
form of understanding, know -how, states of emotions and motivational
knowledge?’. » (Reckwitz, 2002,).

Chez Reckwitz, les pratiques sont a la fois des actions corporelles, mentales,
matérielles, cognitives, discursives, processuelles et agentielles.

Comme nous venons de le démontrer, la forme originelle de la théorie des pratiques
ne nous convient pas complétement. Nous voyons que la définition théorique de
Reckwitz ne correspond pas a I'analyse empirique. Les théories développées par
Shove et Pantzar (2005) proposent de prendre en compte le roéle des
dispositifs matériels, des significations et des compétences pour caractériser
les pratiques. Cette approche empirique permet de comprendre les éléments qui
facilitent le repérage des pratiques spatiales et sociales. Grace a la théorie des
pratiques, nous sortons d’'un regard porté sur I'individu ou sur les collectifs, pour se
rapprocher d'un regard sur les pratiques en interaction.

Ce changement de focale, fortement inspiré de Shove et Pantzar, questionne sur
I'amplification des pratiques inventives. La figure de 'usager ou de l'utilisateur est
incomplete pour appréhender dans sa globalité les habitants qui développent et
inventent pour mieux habiter. Shove et Pantzar proposent le terme de
« practitioner ». Ainsi, a partir des practices theory, il semblerait que les « suiveurs »
(Mendras, Forsé, 1983) n’adoptent pas vraiment les nouvelles inventions, mais il est
probable que ce sont les inventions qui recrutent les suiveurs. Est-ce donc par le

25 Que nous traduirons par : des nceuds de pratiques.

26 ][] estime qu’ils appartiennent a un courant de pensé post-structuraliste.

27 Traduit par nos soins: « Une « pratique » est un type de comportement routinisé de plusieurs
éléments interconnectés entre eux : des formes d’activités corporelles, des formes d’activités mentales,
des « choses » et leur usage, des connaissances de base sous la forme de compréhension, de savoir
faire, des états émotionnels et des savoirs stimulants ».
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désir que les inventivités s’amplifient? Ces logiques d’accompagnement au
changement seront développées dans la troisieme partie, présentées comme un des
résultats de la these.

2.3.2 LES THEORIES DE L’ACTION EN SCIENCES SOCIALES ET HUMAINES

Les théories de I'action ont permis de mieux appréhender la place de 'action, sa
corrélation potentielle avec la pratique et l'usage. Elle a facilité le lien entre la
théorie et la pratique dans le cadre des missions réalisées avec Inddigo.

Dans Les acteurs, ces oubliés du territoire (2003) de Gumuchian, Grasset, Lajarge et
Roux, les auteurs proposent une lecture de 'action territorialisée par la focale des
politiques territoriales. Deux postures théoriques de I'action sont développées,
entre une approche individualiste post-wébérienne et une approche plus
interactionniste pronée par Erwing Goffman. Lorsque nous parlons des théories
de l'action en sciences sociales, il est possible de faire référence aux différentes
postures existantes.
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Schéma 2 : Les quatre théories de I'action en sciences sociales
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Source : Romain Lajarge, 2000

Romain Lajarge, dans sa these, a proposé quatre maniéeres de les concevoir : les
approches holistiques, I‘approche par le constructivisme structuraliste, 'approche par
le constructivisme interactionniste, I'approche individualiste.

L’approche individualiste interroge les manieres d’appréhender I'objet
d’étude. Les travaux de Gumuchian et al restent cependant critiques sur le
principe de cette approche. Chez les partisans de cette approche, I'acteur n’est ni
déterminé « par les structures sociales, ni par le réle qu'il joue, 'acteur compose en
permanence avec (1) les valeurs qu'il aura intériorisées, (2) la notion de meilleur
choix a définir, (3) ses préférences qui sont en fonction de son passé, (4) la
définition d’'une rationalité limitée a ce qu’il entrevoit, (5) au sein de roles assignés
par la société » (Boudon, 1979, cité dans Gumuchian et al, 2003). Boudon et
Bourricaud définissent I'individualisme de la maniere suivante :

« Soit a expliquer un phénoméne sociale P. Une explication est dite
individualiste (au sens méthodologique) lorsqu’on fait explicitement de P.
la conséquence du comportement des individus appartenant au systéeme
social dans lequel P. est observé » (Boudon, Bourricaud, 1986).

Les auteurs ont pris le partie de critiquer la posture de la sociologie des
organisations, et notamment des travaux de Crozier et Friedberg: l'acteur et le
systéeme. Dans leurs études menées sur la bureaucratie, les sociologues ont soulevé
« I'interdépendance » des acteurs avec les autres. IIs considérent que les acteurs
sont « inaptes a 'optimisation ; il négocie continuellement sa marge de liberté et est
capable d’acquérir du pouvoir » (Gumuchian et al. 2003). Ainsi, a partir des travaux
de l'individualisme méthodologique, et plus particulierement de ceux de Michel
Crozier, il est possible d’interroger l'action des habitants, en tant qu’acteur,
d’élaborer des stratégies inventives afin d’appréhender la complexité de leur
environnement. Chez Boudon, l'individualisme méthodologique se définit selon le
modéle suivant :

« L’acteur doit étre considéré en principe comme ayant des raisons fortes
de faire ce qu'il fait et de croire ce qu'il croit. Mais c’est dans certains cas,
et dans certains cas seulement, que ces raisons concernent les
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conséquences de l'action, c’est-a-dire que l'acteur prend particulierement
en compte celles qui sont liées a ses intéréts, et qu’il peut tenter de
soumettre ces conséquences a un calcul coiit-bénéfice. Dans d’autres cas,
les raisons de 'acteur sont de caractere cognitif (comme lorsqu’il s‘oppose
a une théorie qui ne le concerne pas dans ses intéréts, mais lui parait
faible) ou axiologique (comme lorsqu’il approuve une action qui ne le
concerne pas dans ses intéréts parce qu’elle obéit a certains principes) »
(Boudon, 2004)

A travers cette définition de Boudon, I'acteur est présenté comme rationnel lorsque
les actions qu'il réalise, les attitudes qu'il construit, « sont percues par lui, de facon
plus ou moins consciente, comme faisant sens parce que fondées pour lui sur des
raisons fortes » (Boudon, 2004). Dans ce sens, l'acteur n’est pas un individu
purement rationnel, sans affectivité. L'individualisme méthodologique a I'ambition
d’expliquer toutes les raisons de I'action. Toutefois, cette posture parait incomplete
pour appréhender les phénomeénes sociaux en termes d’actions individuelles qui
s’agglomeérent et ces actions se caractérisent par leur rationalité. Dans cette posture,
les notions de capacités et de compétences ne sont pas développées. Nous pensons
plutot que I'individu appartient a plusieurs mondes sociaux, que ses intéréts varient
selon les mondes et les temps.

L’approche du constructivisme interactionniste prend en compte les capacités
et les compétences des acteurs, avec leur environnement. Préalablement,
Goffman définit les interactions comme : « des environnements dans lesquels deux
individus, ou plus, sont physiquement en présence de la réponse de l'un et de
I'autre » (Goffman, 1988). Les actions sont construites par opposition, ou par
complicité, des moyens permis par son environnement. Dans La mise en scéne de
la vie quotidienne, Erwing Goffman, analyse les deux formes de « structuration de la
vie quotidienne » : la tranquillité et 1a mobilisation. Le regard de I'acteur, par la focale
de la tranquillité, nous le décrit comme un individu « sage et soucieux de la bonne
conduite de I'action collective afin de lui permettre de trouver une place pour son
action propre » (Gumuchian et al. 2003). Goffman explique a ce sujet :

« L’acteur est souvent profondément impliqué dans un réle, dans une
organisation, et un groupe déterminé auquel il s’identifie ; il se pergoit lui-
méme comme quelqu’un a qui on peut faire confiance, qui ne provoque pas
de rupture dans l'interaction ou qui ne dégoit pas les ensembles sociaux
qui comptent sur la réussite de cette interaction » (Goffman, 1973).

Autrement dit, au regard de l'inventivité habitante, la figure de la tranquillité ne
correspond pas a ces pratiques. A l'inverse de la figure de la mobilisation. Cette
catégorie se réfere a la lutte et au conflit, aux pratiques qui jouent sur la faille.
Goffman est reconnu pour son analyse sur les interactions qui selon lui constituent
'ossature de 'ordre social. En effet, elles sont fondées sur la famille, I'Etat, I’Eglise,
etc. Méme si ces interactions paraissent ordinaires, fluides, monotones, elles nous
éclairent sur le quotidien des individus : leurs comportements, leurs stratégies, leurs
tactiques, etc. Dans le tome 1 de La mise en scéne de la vie quotidienne, La
présentation de soi, 'individu est présenté comme un acteur en scéne et sur scéne.
Dans le tome 2, Les relations en public, Goffman a pour objectif d’analyser les
expériences subjectives des individus et de quelle maniére se construisent la
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«réalité » de la société au regard des interactions entre les individus. Cette
microsociologie du quotidien réalisée par Goffman (en observant la rue) lui a permis
d’appréhender les conditions structurales qui organisent les pratiques de la rue.
Grace a cette analyse, Goffman propose une distinction entre les « interactions non
focalisées » et les « interactions focalisées ». Les premiéres sont de simples formes
de coprésence, lorsque deux personnes sont au méme endroit sans interagir (ni
verbalement, ni physiquement). A I'inverse, les deuxiémes sont des coprésences ou
les individus partagent un moment ensemble. Ces deux interactions ne sont pas
antagonistes, l'interaction focalisée entraine souvent une interaction non focalisée.
Grace a cette étude, Goffman a identifié que les interactions ont un aspect
stratégique, ou les individus anticipent les faits des autres. Elles sont nommées des
« détecteurs de pertinence », ou I'individu développe une capacité a agir en fonction
de la situation donnée. Méme s’il a été reproché a Goffman son approche trop
ethnographique a la suite de son ouvrage Les rites d’'interactions (1974), I'attention
toute particuliére qu’il porte a 'observation et a la lecture des gestes, les modes
d’expressions les plus insignifiants, renvoient a des régles et des normes
socioculturelles. Comme il I'écrit si bien, ces ordres ne sont pas neutres, ils ont du
sens et des valeurs. L’étude des interactions chez Goffman est trés compatible
avec notre approche anthropologique de la question territoriale.

Toutes les interactions décrites par Goffman, ou les individus font ensemble et avec
le territoire sont le terreau de nos inventivités. D’ailleurs, en ce sens, les travaux de
Claude Javeau concernant les « microrituels » apportent un nouveau regard. Chez
Erving Goffman, ces pratiques sont sacralisées de fait, a I'inverse Javeau qui estime
que les moments quelconques de la vie ordinaire deviennent « sacrés » parce que les
individus leur attribue du sens. Javeau distingue les « microrituels » selon «la
valeur et la signification qui lui sont accordés » percu dans I'attachement des
individus?8. Il y aurait une valeur des inventivités habitantes selon l'attachement
des créateurs. Dans son travail mené sur le quotidien (1991, 2001, 2003, 2004),
Claude Javeau s’attache a analyser les « manifestations brutes de I'activité humaine,
telles qu’elles apparaissent de maniere réguliere et jour apres jour au sein des divers
groupes, majoritaires ou non, dans une société donnée » (Javeau, 1991). Ainsi,
'activité relationnelle implique «des interactions manifestes et latentes » (Javeau,
1994) spatiale et temporelle. Claude Javeau donne cing caractéristiques afin de
faciliter I'analyse d’'une « sociologie du quotidien » (1991). Il considere qu'’il existe
différentes notions clés « interaction », « sociabilité », « rite », etc. Le quotidien doit
étre découpé de maniére temporelle pour faciliter sa compréhension (matin, midi,
weekend, etc.), par des séquences prédéfinies dans l'organisation du quotidien.
Ajoutée a ces aspects, la sociologie du quotidien étudie la «ritualisation du
quotidien » en référence aux travaux d’Erving Goffman, et les acteurs dans leur
contexte social, ce que Goffman nomme « interactionnisme symbolique », c'est-a-
dire « des environnements faits de possibilités mutuelles de contréle, au sein duquel
un individu se trouvera partout accessible aux perceptions directes de tous ceux qui
sont présents et qui lui sont similairement accessibles29 » (1988).

2.3.3 DIMENSION TERRITORIALE ET DIFFUSION DES PRATIQUES HABITANTES

28 Les gestes simples n’ont pas d’attachement, ils sont vides de contenu selon Javeau.
29 Goffman, E., « The Neglected situation », in American Anthropologist, 1964. Traduit par Y. Winkin
dans Erving Goffman. Les moments et leurs hommes, Paris, 1988.
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Dans I'étude des pratiques habitantes, la dimension territoriale est une condition de
I'action. Le territoire est une condition permettant la conception et a la réalisation
des pratiques habitantes. Pour répondre a cette dimension, les travaux de Mathis
Stock « Faire avec de l'espace » : pour une approche de I'habiter par les pratiques
(2012) et plus particulierement son «cadre analytique de la spatialité des
pratiques », ont facilité la lecture du probleme que sont les pratiques habitantes.

Pour effectuer I'action, les individus adoptent des compétences spatiales qui
peuvent étre « la gestion de l'ici, de I'ailleurs, des distances, du paysage, etc. ».
Elles ont pour finalité de passer « I'épreuve que constitue 'espace pour différentes
actions » et sont protéiformes. Avec I'hypothése de « I'individu « géographiquement
pluriel » » (Stock, 2006), 'habitant peut se doter de plusieurs capacités : « capacité a
gérer plusieurs référents géographiques de 'identité, la capacité de distanciation de
I’échelle locale, la capacité a transformer des lieux autres en lieux familiers », etc. Les
pages qui suivent démontrent en quoi cette capacité a transformer des lieux en lieux
familiers peut accroitre de I'habitabilité et dans quelles conditions.

Afin de permettre ces compétences, les individus sont dotés d’objets techniques, qui
I'aident dans les pratiques d’habiter. Au-dela des smartphones et toutes les TICs, les
habitants ont besoin de chaussures, de voitures et bien d’autres objets pour habiter.
Cette interrelation entre technologie, technique et objet technique, Mathis Stock
offre une réponse aux problémes de distances, d’accessibilité et d’altérité. L’objet
technique a, par sa dimension spatiale, une propension a résoudre les
problémes d’espace, entrainé par la technique ; mais qui ne peut se faire sans
compétence. Ainsi, pour habiter, les individus doivent se doter de « compétences de
gestion de I’espace » (Stock, 2006).

Au-dela des compétences, les individus ont des dispositions « qui permettent
d’engager des avantages dans un champ spécifique » (Lévy, 2003): le capital
spatial30. Pour aider dans I'appréhension de ce capital, Mathis Stock a identifié des
éléments importants: la localisation résidentielle qui affecte la mobilité, la
biographie résidentielle, la maitrise de la mobilité, la maitrise de I’altérité potentielle
et actuelle et la maitrise des TICs. Toutefois, il nous semble que ces éléments liés a la
mobilité ne sont pas suffisants pour appréhender le capital spatial dans notre
contexte.

Une derniere caractéristique parait intéressante pour comprendre les pratiques
habitantes : la serendipity, c'est-a-dire I'acceptation des éléments imprévus. En
étudiant 'inventivité habitante, le regard s’est porté sur les pratiques non prévues. Il
semblerait qu’il existe des modifications de pratiques suite a un imprévu,
notamment sur les pratiques de mobilité. Prenons l'exemple d’'un déplacement
domicile travail a vélo. Le projet de départ est de se rendre au travail en passant par
telle rue, mais un imprévu (accident, travaux, météo, etc.) fait que I'individu doit
inventer une nouvelle solution. Le cycliste a différentes solutions sur le territoire a

sa disposition pour son déplacement.

L’amplification des pratiques habitantes est au cceur de la thése. Dans une
vision d’accompagnement au changement, 'ambition initiale était de comprendre de
quelle maniere les pratiques pouvaient s’essaimer. L'amplification est liée au désir

30 Avantages qu’apporte la maitrise d'un ensemble d’agencement géographique (Lévy, 2003).
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d’appropriation des formes d’inventivités et favorisée par les interactions entre les
individus et avec le territoire. C’est par ce triptyque que nous appréhendons
I'inventivité. D’ailleurs, une des ambitions de la théorie des pratiques est de
comprendre le changement. Elle vise aujourd’hui a comprendre ce qui fait obstacle
au changement. Elle a mis en évidence une certaine inertie des pratiques parce
qu’elles sont trop ancrées dans des dispositifs matériels, des savoirs et des activités
inscrites dans le temps. Cette these avec un regard plus empirique que théorique fait
remarquer que toutes les pratiques ne sont pas faites d’inerties. La question du
changement, c'est-a-dire de la reproduction des pratiques, est étudiée en opposition
a la question de la stabilisation3! (Ropke, 2009). La posture, issue des tactiques
certaliennes, est plus proche du changement. Elle s’entend comme la capacité des
individus a s’adapter, a improviser, et méme a expérimenter de nouvelles
pratiques. Toutefois, cet aspect est peu étudié encore aujourd’hui. Seulement Ropke
(2009) a proposé ce dualisme, tout en alertant sur les difficultés méthodologiques
pour capter ces « improvisations ». Shove et Pantzar se sont attachés a analyser la
diffusion de la marche nordique. Leurs résultats sont trés inspirants. En effet, d’'une
pratique insignifiante, fragmentaire, elle est devenue un phénomeéne de mode.
La majorité des clubs d’athlétisme de France (I'ensemble des plus de 400 licenciés),
ont une section « marche nordique » depuis 2013. Ils en concluent que pour qu'une
pratique se diffuse elle a besoin de composants intégrateurs, c'est-a-dire de
composants matériels, sociaux, de compétences perceptibles par d’autres individus,
qui peuvent leur rappeler d’autres pratiques pour que celle-ci soit amplifiée. Cet
aspect a bien été mis en valeur par Maggauda en 2011, dans When materiality ‘bites
back’: Digital music consumption practices in the age of dematerialization lorsqu’il
fait état de la diffusion de la musique numérique. Ainsi, il parle de « circuit of
practice » pour rendre compte de la maniere dont cette pratique a été inventée, puis
stabilisée et enfin transformée. Cette modification incrémentale n’est pas sans
rappeler la pratique rusée du pédibus a Lumbin3? ou il semblerait que son
amplification suive ce circuit. Ainsi, Dubuisson-Quellier et Plessz voient dans cette
nouvelle théorie un savoir tres riche pour comprendre puis caractériser les
pratiques, de leur invention, a leur évolution, en passant par leur stabilisation.
Toutefois, elles restent vigilantes sur le fait que ce courant d’études empiriques a de
nombreuses limites « ces travaux ne permettent pas encore de doter la théorie des
pratiques d'une armature théorique et méthodologique totalement convaincante
pour expliquer le développement, la stabilisation et la diffusion d'une pratique
sociale » (Dubuisson-Quellier, Plessz, 2013). De ce fait, nous nous attacherons a
découvrir les fondamentaux de 'amplification d’'une pratique inventive, dans le but
de contribuer a la connaissance dans ce domaine.

31 Chez Ropke (2009), la stabilisation permet aux pratiques de s’amplifier grace aux apprentissages et a
I'expérience des individus. Autrement dit, pour que les pratiques s’amplifient, elles ont besoin d'un
terreau fertile composé de savoirs (vernaculaires ou scientifiques) et d’habitus liés a la pratique en
question.

32 A Lumbin (38), les habitants, a l'initiative d’un parent d’éléve, se sont regroupés pour organiser un
pédibus. IlIs n’ont pas eu besoin de la collectivité pour développer cette pratique.
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CONCLUSION

L’espace public, en tant qu’objet de recherche, est d’abord une limite, un lieu
ou s’ancrent les pratiques habitantes. Il a été I'espace privilégié d’observation et
d’analyse. D’'un point de vue théorique, c’est I'espace des interactions sociales et
spatiales, le lieu des rencontres, du passage de I'individu au collectif.

L’introduction de ce chapitre questionnait la maniere dont les contraintes influent
sur les pratiques d’habiter dans les espaces publics. Le chapitre démontre que les
habitants agencent du mieux possible leurs pratiques d’habiter dans un
systéeme de relations avec des normes sociaux-spatiales et I'espace public. Ces
normes ne sont pas figées, elles sont des constructions collectives qui évoluent dans
le temps et 'espace. L'espace public entendu comme « des espaces de frottements,
des espaces de I'entre, ou les gens se rencontrent, échangent, s’ignorent, etc. Ils sont
un outil pour faciliter les interactions sociales et la circulation des individus (Joseph,
1995). L’espace public a pour vocation d’animer la vie sociale, dans le quotidien des
individus » (cf. page 39) est ici le lien de rencontre des confrontations des pratiques
face aux contraintes rencontrées par les habitants.

Les normes qui définissent l'espace public ont plusieurs particularités. Elles
définissent le comportement des individus, les interactions sociales ou encore les
pratiques. Mais l'espace public est avant tout l'espace accessible pour tous les
membres d'un groupe social, a I'inverse des lieux privés ou ce sont seulement les
membres autorisés qui peuvent s’y rendre. Mais cet apparent ordre spatial est fait
d’aspérités, de mouvements incontrolés ou imprévisibles, de pratiques incertaines
qui rendent les espaces publics uniques. En effet, des détournements de normes
spatiales et sociales se confrontent a l'espace public, elles sont nommées ici:
inventivité habitante (cf. chapitre 3). L'homme ordinaire dépasse cet état et use
d’'inventivités dans son quotidien :

« Mais 'homme ordinaire se soustrait en silence a cette conformation. Il
invente le quotidien grdce aux arts de faire, ruses subtiles, tactiques de
résistance par lesquelles il détourne les objets et les codes, se réapproprie
l'espace et l'usage a sa fagon. Tours et traverses, maniéres de faire des
coups, astuces de chasseurs, mobilités, mises en récit et trouvailles de
mots, mille pratiques inventives prouvent, a qui sait les voir, que la foule
sans qualité n'est pas obéissante et passive, mais pratique I'écart dans
l'usage des produits imposés, dans une liberté buissonniére par laquelle
chacun tdche de vivre au mieux l'ordre social et la violence des choses »
(de Certeau, 1980).

Les travaux de these se sont confrontés a la réalité sémantique des données
observées et analysées. Les termes de tactiques, d’arts de faire ou de ruses, étaient
peu audibles pour les acteurs de l'ingénierie territoriale. Progressivement, le terme
d’'inventivité habitante s’est développé, permettant de faire le lien entre 'approche
certalienne, la posture interactionniste et la nécessité d’action territoriale.
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Chapitre 3. LES SOURCES CONTEMPORAINES DE
L'INVENTIVITE HABITANTE

INTRODUCTION

L’art de la bidouille, du détournement, du bricolage semble trouver peu d’écho au
sein de nos sociétés. Et pourtant, le savoir de la main (Sennet, 2010, Grawford,
2010) et I'art du détournement (de Certeau, 1980), sont une piece essentielle des
maniéres d’habiter.

La question de I'inventivité habitante, dans le monde professionnel, interroge. Le ton
des interlocuteurs a tendance a mettre en valeur le minimalisme de la pratique, la
perte de temps a observer et comprendre ces pratiques ou encore I'absence de
signification dans l'anecdote. La thése interroge les pratiques inventives, souvent
improvisées, qui naissent de I'ingéniosité et de l'intelligence de 'homme. Cet art de
I'audace permet a certains habitants d’identifier des opportunités lors de situation
qui ne conviennent pas, c'est-a-dire identifier des solutions rusées avec les moyens
du bord. Faire mieux, avec pas grand-chose.

Ce troisiéme chapitre et dernier de la premiére partie questionne les fondements
théoriques permettant de construire le concept d’inventivité habitante. Ainsi, en
quoi les tactiques certaliennes, la métis de Détienne et Vernant, ou encore le
bricolage de Claude Lévi-Strauss, permettent-ils de proposer un concept de
I'inventivité habitante dans le cadre des pratiques d’habiter sous contraintes ?

Les espaces publics sont des lieux d’expérimentations qui permettent d’observer les
évolutions de la société. Le foisonnement des modes de déplacement, la
désynchronisation des temps des habitants, 'augmentation des temps de loisirs, la
diffusion de I'information marquent I'espace public métropolitain. L’action publique
connait des difficultés pour s’adapter a cette mutation si rapide, 'aménagement
classique produisant du fonctionnalisme, onéreux, rigide peut sembler inadapté.
Ainsi, les habitants usent d’inventivité pour améliorer leur quotidien. Le terme
d’inventivité regroupe I'ensemble de ces pratiques. Ce chapitre permettra d’aboutir

a une confirmation de la définition de l'inventivité habitante.

Etudier des savoirs vernaculaires est peu considéré dans le milieu scientifique et
celui de 'action. Mais, ce savoir de I'amateur bénéficie d’'un intérét croissant (de
Certeau, 1980, Latour, 1989, Shapin, 1989 Lynch, 1993, Collignon, 1996,
Callon, Lascoumes et Barthe, 2001, Buire, 2011). Pour Charvolin, Micoud et
Nyhard (2007) « la connaissance anecdotique, le raisonnement anthropomorphique,
I'accumulation sans ordre des données » (2007) présentent souvent « des savoirs
sous-estimés (a tort ?) ». Au cours des lectures, d’autres adjectifs se sont accolés a
ces savoirs qui ne sont ni scientifiques ni experts : traditionnels, locaux, banals, etc.
Ce chapitre questionne la construction théorique de l'inventivité habitante et les
motivations des acteurs. Les études récentes menées par les sociologues des
sciences, travaillant sur la production des savoirs, ont permis de considérer
autrement les savoirs amateurs.
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Ecrire sur l'inventivité habitante permet d’observer et d’analyser tous ces savoirs
particuliers, ces pratiques sous-jacentes. L’objectif est de donner a comprendre la
place de linventivité habitante dans l'ordinaire. Ces nouveaux apprentissages
posent la question d’une habitabilité en mouvement, incertaine, qui fluctuerait au
gré des inventivités habitantes, lorsqu’elles effacent les imperfections aménagistes.

Afin de répondre a cette ambition théorique, le premier sous-chapitre se consacre a
I'ceuvre de Michel de Certeau, et plus particulierement le travail mené sur le
quotidien ordinaire. A partir de cette lecture, le deuxiéme sous-chapitre donne une
autre facette de I'inventivité habitante par la métis et le bricolage notamment.
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3.1 L’ECLAIRAGE CERTALIEN

Les ceuvres de Michel de Certeau, philosophe francais décédé en 1986, ont laissé
beaucoup d’empreintes dans de nombreuses sciences, en histoire des religions, en
sciences de la communication ou encore en sociologie culturelle. Toutefois, le champ
de la géographie et des sciences territoriales ont peu été marqués par les théories
certaliennes (Collignon, 1996 ; Stock, 2004 ; Buire, 2011). A partir de lectures de
L’invention du quotidien en particulier et de 'ensemble de sa bibliographie, notre
intention est de discuter ici de la place des « arts de faire » au regard des sciences du
territoire; et plus particuliéerement des tactiques habitantes qui favorisent
I’habitabilité.

Michel de Certeau en 1980 a développé une conception d’'une culture née de la
transgression et de la ruse habitante des systémes organisationnels imposés, a
la fois théorique et social. Cet ouvrage trouve, notamment, son origine autour du
probléme des « opérations des usagers, usages, manieres ou arts de faire » (De
Certeau, 1980), que d’autres nomment « pratiques ». Il a souhaité construire une
théorie pour cette « sociologisation et anthropologisation de la recherche [qui]
privilégient 'anonyme et le quotidien. » (de Certeau, 1990).

L’oeuvre de de Certeau est hétéroclite. Elle débute par I'histoire des croyances, puis
I’épistémologie sociale, en passant par la mystique, le livre, les médias ou encore les
technologies de 'information. La thése se focalise sur les études menées sur les
pratiques culturelles contemporaines. Comme le présente justement Eric Maigret
dans « Les trois héritages de Michel de Certeau. Un projet éclaté d’analyse de la
modernité » dans Histoires, Sciences Sociales de 2000, « 'extraordinaire diversité des
engagements théoriques et empiriques de Michel de Certeau déconcerte encore ».
Les multiples champs qu’il a étudiés donnent une lisibilité difficile de I'ceuvre de de
Certeau. Cependant, il existe un point de départ commun a I'ensemble son ceuvre,
identifié par Maigret (2000), la compréhension du mystique comme une de sorte
de déclencheur pour de Certeau afin d’appréhender le quotidien et les
pratiques individuelles :

« Cette expérience religieuse forgée au contact des mystiques peut mener
au recueillement, a la contemplation, a la fidélité au corps et au discours
de I'Eglise, a I'éloignement du travail scientifique également, mais elle
peut étre, a l'instar d'autres expériences sociales et morales intenses, la
source d'un mouvement, d'une découverte massive de la singularité et de
l'altérité, d'un refus des certitudes — comme elle en est, inextricablement,
la manifestation » (Maigret, 2000).

Ainsi, De Certeau, en essayant de comprendre le mystique, a trouvé des outils pour
mettre en exergue les pratiques quotidiennes. Elles sont des pratiques d’habiter, de
circuler, de parler, de lire, de faire le marché ou la cuisine selon de Certeau. Pour
rappel, cette these considere '’habiter au regard des pratiques habitantes par une
vision pragmatique et relationnelle, c'est-a-dire lorsque les habitants « font avec
I'espace » (Lussault, Stock, 2010) pour initier, réguler, négocier les relations avec
leurs voisins - ou du moins les autres habitants de leur espace de proximité, analysé
dans le premier chapitre
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3.1.1 A L’ORIGINE, LE MYSTIQUE

Avant d’explorer les tactiques habitantes, il semble important de remonter aux
événements antérieurs qui ont marqué Michel de Certeau, tel que Mai 68 ou ses
études menées sur le catholicisme. Il voyait a la suite d’évenements de crises comme
Mai 68, des signes d’altérités33 qui montraient la présence ou 'absence du divin34. A
travers ces altérités, de Certeau émettait I'hypothése que des perturbations
étaient induites du désordre, sans comprendre ce qui se jouait. Au moment ou il
se pose la question, De Certeau n’a pas encore de recul sur I'histoire en mouvement.
Dans des moments de crise, de rupture avec l'ordre ancien, il est compliqué de
comprendre I'incertitude. Ainsi, durant la premiére période de ses écrits, de Certeau
s’est focalisé sur la fin du Moyen-age et le début de I'’époque moderne avec
notamment l'étude d’Urbain Grandierss. Il considérait que les résonnances de
I'histoire ancienne invitaient a comprendre celle du présent. Le discours historique
permet alors une meilleure neutralité anthropologique due a la distance entre le
moment du fait et le moment de I'analyse. Prenons '’exemple de son ouvrage, La
possession de Loudun paru en 1970 chez Julliard, ou il présente l'affaire des
possédées de Loudun qui se termine par la peine de mort du Curé Urbain Grandier.
Pour de Certeau, aucune regle n’aurait pu laisser présager cet évenement. Dans cet
épisode, il appréhende pour la premiére fois le c6té mystique qui parait inexplicable,
ot il voit dans les possédés du Loudun la figure du diable. A travers cet épisode, de
Certeau retrouve les formes d’une crise sociale actuelle dans sa partie émotionnelle.
D’ailleurs, Pierre Macherey (2005) émet 'hypothese que « sous le signe de ce fou de
Dieu (cf. le pére Surin) » est né L’invention du quotidien en 1980. Lors de ce travail, de
Certeau s’est apercu que le quotidien regorgeait de pratiques (pour lui mystiques)
qui participent a I'habiter. D’ailleurs, dans 'ensemble des écrits de de Certeau3s, le
mystique revient fréquemment. C’est d’ailleurs lui qui a écrit la définition du terme
dans L’'Encyclopaedia Universalis. La définition qu’il propose dans La Fable mystique
fait écho aux arts de faire dans L’invention du quotidien :

« (Les mystiques) jalonnent leurs récits avec le « presque rien» de
sensations, de rencontres ou de tdches journaliéres. Le fondamental est
chez eux indissociable de l'insignifiant. C'est ce qui donne du relief a
l'anodin. Quelque chose bouge dans le quotidien. Le discours mystique
transforme le détail en mythe ; il s’y accroche, il 'exorbite, il le multiplie, il
le divinise, il en fait son historicité propre. Ce pathos du détail (qui rejoint
les délices et les tourments de I'amoureux ou de l'érudit) se marque

331ci, le terme altérité est considéré a la maniére de Francoise Mies dans De « l'Autre ». Essai de
Typologie. Pour cette philosophe, I'altérité met 'accent sur «la prise de distance » qu’elle nomme
«I'allotité » entre deux objets, ce qui fait leurs différences.

34 Comme nous le rappelle Frangois Dosse, Michel de Certeau entre dans la Compagnie de Jésus en
1950 et devient jésuite a part entiére en 1963 apres avoir été prétre des 1956. L'ensemble de son
ceuvre est marqué par le divin (participe a la création de la revue Christus, consacre une partie de sa vie
A Jean Joseph Surin. A partir de la fin des années 1960, De Certeau détache ses recherches de la religion
et oriente ses recherches « dans deux directions : 'épistémologie de I'histoire et I'étude des pratiques
culturelles contemporaines ». Les arts de faire intégrent le second champ avec la publication de La
culture au pluriel(1974) puis de L’invention du quotidien (1980). Cependant, comme le présente Dosse,
I'appréhension du mystique se trouve en filigrane de ses travaux.

35 Ce travail lui a permis de prendre le recul nécessaire pour ensuite comprendre les « arts de faire » et
les « tactiques ».

36 La possession du Loudun en 1970, Le christianisme éclaté en 1974, La fable mystique en 1982, Le
Parler angélique : figures pour une poétique de la langue en 1985, etc.
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d’abord en ceci que le minuscule découpe une suspension de sens dans le
continuum de l'interprétation. Un éclat retient l'attention en arrét. Instant
extatique, éclair d'insignifiance, ce fragment d’inconnu introduit un
silence dans la prolifération herméneutique. Ainsi peu a peu la vie
commune devient ['ébullition d’'une inquiétante familiarité - une
fréquentation de I'Autre. » (de Certeau, 1982)

Tout comme les arts de faire, le mystique renvoie au caractére insaisissable, a sa
marginalité. Le quotidien n’est pas la routine, il « bouge » et est en mouvement.
Enfin, il faut retenir pour la suite que le mystique est «un éclat qui retient
I'attention ». Il semblerait que cela soit quelque chose d’insignifiant pour tout le
monde, sauf pour celui qui le cherche. Autrement dit, cet éclat n’est visible qu’avec
les bonnes lunettes. 1l faut savoir le chercher pour le trouver. L’interprétation doit
étre trés fine pour appréhender au mieux cet éclat.

Les études menées par de Certeau au sujet de la religion font office de
fondations aux arts de faire. En effet, comme le fait remarquer Patrick Michel, en
1993, dans le monde séculier étudié par de Certeau, certains individus vont a
I'encontre des normes religieuses. Selon Michel, apreés la lecture de de Certeau, dans
les sociétés modernes, les individus sont hostiles aux normes. Il y aurait une sorte de
« désagrégation des institutions totales » en parallele d’'une autonomisation des
pratiques et des «itinéraires laiques », ce que de Certeau nomme le « quotidien ».
Concernant la notion d’art de faire, elle trouve son origine chez Michel de Certeau
dans L’invention du quotidien, I- Arts de faire en 1980. Comme le présente tres
justement Chloé Buire, « sa thése des « arts de faire populaires » met I'accent sur les
« tactiques de pratiquants » par opposition aux « stratégies » des « fabricateurs » »
(Buire, 2011). Les lignes qui suivent vont éclairer cette notion.

3.1.2 LESFONDEMENTS SCIENTIFIQUES DES « ARTS DE FAIRE » ET DES « TACTIQUES »

Ces quelques lignes sur le mystique font office de fondations pour comprendre les
enjeux de I'ouvrage L’invention du quotidien. Il parait trés surprenant qu'un historien
jésuite comme de Certeau, préoccupé par I'étude du mystique a la fin de Moyen-age
et au début de la période Moderne, appréhende les pratiques contemporaines.
Pourtant, son ouvrage et ses théories font encore référence aujourd’hui, en
philosophie et en communication en particulier. Au sein de la theése, les
« tactiques » seront une clef de lecture pour appréhender I’habitabilité des
territoires.

Selon Eric Maigret, de Certeau avait deux ambitions dans L’Invention du quotidien.
Dans un premier temps, de Certeau souhaitait comprendre les nouvelles formes de
comportements des individus en société, les pratiques habitantes. Dans un second
temps, de Certeau souhaitait s'opposer « aux pensées déterministes qui expliquent
les actions des individus par les structures qui les produisent, et par rapport aux
pensées de l'aliénation qui les expliquent par les structures qui les répriment »
(Maigret, 2000).

La posture scientifique de de Certeau s’appuie sur les critiques de la culture
populaire3? exposées par Henry Leféebvre (1956) et surtout par Richard

37 Cette expression a acquis aujourd’hui un caractére dégradant pour ses pratiquants supposés.
Cependant, elle n’est pas présentée comme péjorative dans les écrits de De Certeau.
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Hoggart (La culture du pauvre, 1970). Ce dernier a été traduit en France en 1970,
Jean Claude Passeron avait écrit la préface en identifiant des catégories de
« consommation nonchalante » et de « lecture oblique », qui ne sont pas sans
rappeler les «ruses» et les «tactiques» certaliennes. La grande diversité des
« expériences culturelles » dans L’invention du quotidien a été mise en évidence dans
la série d’articles de La culture au pluriel (De Certeau, 1974). Ce travail a surtout
permis de tester une méthodologie d’enquéte sur les pratiques habitantes.

Quelle est 'origine de ce livre ? La publication date de 1980 et fait suite a une
recherche collective commanditée par Délégation Générale a la Recherche
Scientifique et Technique (DGRST) sur la thématique de la culture38. L’observation
du contexte scientifique de la période révele un vide sur la compréhension de la
culture dite «ordinaire»; a l'’exception de Lefévre qui travaille sur la vie
quotidienne3? (1958 ; 1961). L’origine de I'étude sociologique de 'invention et de la
créativité des habitants (comme l'ont fait Giard, 1990, Fisk, 1991 et 1992, Proulx,
1994, Maigret, 2000, etc.) se réfere a Mai 68. L’événement a bouleversé l'unicité et la
centralité du pouvoir imposée par les institutions. Les individus ont résisté face a
un sentiment d’oppression (avéré ou imaginaire) et ont produit de nouvelles
formes d’émancipation et d'invention dans les pratiques quotidiennes.

Mai 1968 laisse Certeau intrigué, « atteint », « altéré » selon ses propres
termes. [...] Dorénavant, il lui faut, dit-il, « revenir a cette « chose » qui est
survenue et comprendre ce que l'imprévisible nous a appris de nous méme,
c'est-a-dire ce que, depuis, nous sommes devenus ». [...] Il réfléchit aux
problémes de I'école, des universités, des minorités linguistiques, a ce qui
constitue la culture dans une société (Giard, 1990 dans L’invention du
quotidien, tome 2).

Pour reprendre les propos de Luce Giard, le probléme qui I'a animé est de
comprendre la créativité culturelle des gens ordinaires, ce qu’'il nomme les
« opérations des pratiquants ». Ainsi, de Certeau a cherché a saisir le process de
construction des individus dans leurs pratiques quotidiennes en lien avec leurs
consommations (d’habiter, de cuisiner, de lire, de regarder la télé, etc.). Ainsi, le but
a été non pas de se focaliser sur la « consommation passive des produits », mais sur
les usages. Autrement dit, de Certeau a émis I’hypothése que les gens ordinaires sont
créatifs, que cette créativité est cachée dans un systéme qui mélange des ruses. Elles
peuvent étre subtiles, silencieuses, plus ou moins efficaces, mais toutes reflétent la
résistance des individus face a des pouvoirs imposés chez de Certeau.

L’invention du quotidien a été influencée par Freud (cf Freud et 'homme ordinaire
page 15 a 19 in de Certeau, 1983), mais surtout par Ludwig Wittgenstein. Il retrouve
dans ses écrits un regard philosophique a I'origine d’une « science contemporaine de

38 De Certeau définit la culture par un clivage :
- La culture est ce qui « permane » (dans La culture au pluriel, 1993) : il parle de « lenteur », de
« ritualisations sociales », d’ « évidences », etc.
- La culture est ce qui « s'invente » (La culture au pluriel, 1993) : il parle d’ « irruptions », « ces
marges d'une inventivité d’ou des générations futures extrairont successivement leur
« culture cultivée » ».
39 Nous nous appuierons par la suite sur les travaux de Chloé Buire et notamment sa critique de
Lefébvre au sujet du quotidien.
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I'ordinaire ». Il a été également inspiré par Les ruses de l'intelligence, la metis*® des
Grecs de Marcel Détienne et Jean-Pierre Vernant. De Certeau mentionne que cet
ouvrage l'a inspiré pour identifier les ruses a l'ccuvre dans les pratiques
quotidiennes. Il a également été marqué par La pensée sauvage de Lévi-Strauss et
notamment son analyse sur le « bricolage*! ». Enfin, il s’est appuyé sur les écrits de
Marcel Mauss et notamment son Essai sur le don. 11 ne faut pas oublier toute sa
construction scientifique réalisée a partir de ses recherches sur les croyances
religieuses mentionnées précédemment.

Comme présentée précédemment, la théorie Certalienne des « arts de faire » a
pour socle la culture populaire. De Certeau propose une métaphore de la culture
dans La culture au pluriel (1974) a travers la nuit: « La culture est une nuit
incertaine ou dorment les révolutions d’hier, invisibles, repliées dans les pratiques -
mais des lucioles, et quelquefois de grands oiseaux nocturnes, la traversent,
surgissements et créations qui tracent la chance d'un autre jour ». Des lors, il
semblerait que cette métaphore de la culture serait d’abord quelque chose d’abstrait
qui se transpose a un objet concret*2. Il apparait ainsi que la culture se trouve dans
le flou de certaines pratiques (parfois déviantes ou transgressives), dans les arts de
faire et les usages du territoire®3. Ce qui voudrait dire que dans les processus
d’aliénation, il existe un mouvement inverse qui pourrait étre une résistance des
plus faibles, des dominés ou encore des moins favorisés. Il se produirait alors une
nouvelle forme de consommation, qui va au-dela de la simple production (et du
service marchand), appelée consommation culturelle. De Certeau explique ce
postulat dans son introduction générale de L’invention du quotidien :

« A une production rationalisée, expansionniste autant que centralisée,
bruyante et spectaculaire, correspond une autre production, qualifiée de
« consommation » : celle-ci est rusée, elle est dispersée, mais elle s’insinue
partout, silencieuse et quasi invisible, puisqu’elle ne se signale pas avec des
produits propres, mais en maniére d’employer les produits imposés par un
ordre économique dominant » (de Certeau, 1980).

Il y aurait alors deux biens de consommation :

40 Plus proche de nous, d’autres champs scientifiques ont travaillé la métis :

D. Schwint (2005) atour du métier des artisans qui releve a la fois de la ruse et de I'intelligence.

S. Faure (2000) utilise cette « catégorie mentale » pour expliquer les ruses que font les danseurs
lorsqu’ils ont un imprévu sur scéne. Tout un « savoir-faire », une « réflexivité », du « flair », des
« astuces », de la « feinte ».

La métis n’est pas seulement prise en compte dans I'art ou dans les sports, mais dans I'ensemble des
pratiques des individus.

41 Dans La pensée sauvage, Lévi-Strauss fait la différence entre la pensée scientifique moderne et la
pensée a base de mythe chez les populations primitives. Pour ce dernier, la pensée mythique bricole,
c'est-a-dire qu’elle se construit au gré des opportunités, elle fait au mieux avec ses ressources. Lévi-
Strauss prend I'exemple d’'un peuple amérindien lorsqu’il a été envahi par les européens. Ils se sont
convertis officiellement a la religion catholique. Mais, ils ont modifié les croyances et les pratiques en
« bricolant » le catholicisme a l'aide de leur propre mythe. Ainsi, les Européens pensaient qu'ils
vénéraient leur Dieu, mais ils se trompaient.

42 Ce postulat n’est pas sans rappeler la théorie de réification de 'Ecole de Francfort et notamment de
son directeur Horkheimer.

43 Cette forme de culture nous rappelle la présentation d’Henri Lefebvre de la vie quotidienne qui

disait qu’elle « traverse toute aliénation et fonde la désaliénation » (Critique de la vie quotidienne, t.1,
1947).
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- Les marchandises qui sont liées a la loi du marché, a une organisation
concentrée ;

- La manieére dont les habitants utilisent ces biens. Comme le présente de
Certeau, elles n'opérent pas sur les champs classiques de la consommation,
mais sur un plan immatériel et culturel ou les pratiques peuvent prendre la
forme de ruses ou de contournement. Elles sont visibles a I'échelle du
quotidien, a travers les pratiques d’habiter. Ces usages ou ces formes
d’adaptation se font de maniere concrete et hors des sentiers battus.

3.1.3 LES ARTS DE FAIRE, DES PRATIQUES ENTRE TACTIQUES ET STRATEGIES

Les deux visions présentées précédemment font référence a deux notions clés de de
Certeau, a savoir la distinction qu'il existe entre « stratégie » et « tactique ». La thése
certalienne met en avant cette opposition qu'’il existe entre les « tactiques »
des pratiquants et les « stratégies » des « fabricateurs » (de Certeau, 1980).

« J'appelle « stratégie » le calcul des rapports de forces qui devient possible
a partir du moment ot un sujet de vouloir et de pouvoir est isolable d’un
« environnement ». Elle postule un lieu susceptible d’étre circonscrit
comme un propre et donc de servir de base a une gestion de ses relations
avec une extériorité distincte. La rationalité politique, économique ou
scientifique s’est construite sur ce modele stratégique.

J'appelle au contraire « tactique » un calcul qui ne peut pas compter sur
un propre, ni donc sur une frontiére qui distingue 'autre comme une
totalité visible. La tactique n’a pour lieu que celui de l'autre. Elle s’y
insinue, fragmentairement, sans le saisir en son entier, sans pouvoir le
tenir a distance. Elle ne dispose pas de base ou capitaliser ses avantages,
préparer ses expansions et assurer une indépendance par rapport aux
circonstances. » (De Certeau, 1980).

Des lors, la «stratégie» est entendue comme une pratique du décideur qui
intervient sur un territoire donné en fonction de leurs besoins, dans une démarche
de type descendante, c'est-a-dire « du sujet vers l'objet» (de Certeau, 1980). A
I'inverse, la « tactique » n’a pas de frontiere entre le sujet et I'objet. Pour aller
plus loin, selon de Certeau la tactique n’a pas de centre ni de périphérie, ou plutét le
centre est partout et la périphérie nulle-part. De maniere schématique, la stratégie
est intéressée, elle cherche a faire des profits a partir des expériences acquises sur le
terrain ; quant aux tactiques, elles sont exploratoires, peu structurées. En syntheése,
de Certeau désigne les tactiques comme tous les processus de détournement de sens
et de recomposition, avec les institutions.

A travers la différenciation que de Certeau fait entre tactique et stratégie, il donne a
comprendre que tout systeme** (méme s'il est trés fermé, oppressif, etc.) comporte
des failles et des ruptures. Ainsi, les tactiques jouent avec ou sur la faille. Les
habitants, tout en restant dans le systeme, se libérent des limites ou des normes en
vigueur en dépit des contraintes ou grace aux contraintess. Ainsi, de maniére plus

44 Dans notre cas, les systémes sont des territoires donnés, c'est-a-dire les territoires institutionnels.
45 D’ailleurs, dans le cadre de la theése, nous nous demandons pourquoi les habitants rusent, qu’est ce
qui les anime, quels sont leurs besoins, etc.
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générale, de Certeau nomme les tactiques des usages*é socialement invisibles, des
savoirs (souvent illisibles). Cet art du détournement consiste a agir autrement
que la facon attendue par le producteur des usages.

Chez de Certeau, la culture populaire (sur laquelle se voient poser les jalons des arts
de faire) n’est pas une autre culture qui fait face a la culture des dominants, mais une
culture de la culture, qui s’adapte avec elle. Cette culture n’applique pas a la lettre les
codes de la culture dominante. C’est sur les marges que les inventions de la culture
populaire se construisent, mais elles influent l'autre culture. De ce fait culture
populaire et culture dominante ne sont pas opposées, 'une ne va pas sans l'autre,
comme il est impossible d’avoir de I'ordre sans transgression.

Comme le rappelle Serge Proulx, la « tactique » est directement corrélée a la notion
de temporalité :

« Le « propre » est une victoire du lieu sur le temps. Au contraire, du fait de
son non-lieu, la tactique dépend du temps, vigilante a y « saisir au vol » des
possibilités de profit. Ce qu’elle gagne, elle ne le garde pas. 1l lui faut
constamment jouer avec les événements pour en faire des « occasions ».
Sans cesse, le faible doit tirer parti de forces qui lui sont étrangeéres » (de
Certeau, 1990)

De ce fait, les tactiques peuvent étre appréhendées parce qu’elles donnent de la
substance au temps seulement au moment ou la pratique transforme en situation
favorable. A l'inverse, une stratégie ordonne le temps a I'inverse de la tactique qui
« composerait avec le temps » (Proulx, 1994). De ce fait, ces tactiques habitantes se
territorialisent a partir de « spots ». Les spots sont considérés comme des endroits
tres particuliers, délimités qui ont du sens a un certain moment donné et
disparaissent immédiatement apres, qui n'ont absolument aucun sens en dehors
d’'une certaine situation. La question du temps est au centre de la construction du
spot, elle est une condition sine qua non. Par exemple, un arrét de bus périurbain en
fin de journée est considéré comme un spot lorsqu’il est en interactions avec les
collégiens et les lycéens qui rentrent de I'école.

3.1.4 EN MARCHANT, ON IDENTIFIE LES TACTIQUES; EN VOYANT D’EN HAUT, ON
IDENTIFIE LES STRATEGIES

Dans le chapitre « Marches dans la ville », Michel de Certeau éclaire le lecteur sur la
posture a adopter pour voir ces tactiques. Il oppose I'approche du « voyeur » et
du « marcheur », en prenant 'exemple de New York. Le premier regarde la ville du
haut, son organisation globale, comme sur une carte, a 'exemple d’'une posture
planificatrice et fonctionnaliste de 'aménagement du territoire. Le second capte
«les pratiques ordinaires de la ville» au cours d'une « déambulation ». Cette
seconde perspective est plus individualisante et se rapproche des
« tactiques ». Le «voyeur », comme le «marcheur », a une vision partielle du
territoire, la ville est a la fois une réalité objective (réseau viaire, espaces publics,

46 De Certeau parle d’usage, nous serions plus tentés de les appeler pratique. Nous ne considérons pas
que nous sommes des usagers des territoires, mais des pratiquants qui avons parfois des usages. Ce
terme d’usage renvoie a service, ce n’est pas le sens que nous voulons.
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batis, etc.) qui présente un systéeme ordonné, stable. Toutefois, la ville est également
le lieu de bouillonnement de pratiques habitantes, d’aspirations -citoyennes
identifiées au gré du quotidien. Il semblerait que la vision du « marcheur » et du
« voyeur » soient complémentaires, ce lien sera questionné dans la derniére partie.
La these a ainsi 'ambition de créer du lien entre les deux postures, c'est-a-dire elle
se demande en quoi les tactiques peuvent-elles étre des sortes d’incubateurs de
politiques publiques. Autrement dit, comment les tactiques citoyennes peuvent
infuser les systemes sociaux, parfois en inspirant I'action publique, parfois grace au
tissu associatif ou sans rien faire ? L’analyse réalisée, grace a la lecture du monde
par le marcheur est également enrichissante pour capter les nouvelles dispositions
des habitants d’objets (infrastructures ou dispositifs) qui n’ont pas été pensés pour
I'usage des habitants. Selon de Certeau, les tactiques sont cachées dans la
quotidienneté, dans cette « discréte obscurité ». C’est en adoptant la vision du
marcheur qui appréhende les détails qu'il est possible d’identifier les improvisations
du quotidien :

« Echappant aux totalisations imaginaires de l'eeil, il y a une étrangeté du
quotidien qui ne fait pas surface, ou dont la surface est seulement une
limite avancée, un bord qui se découpe sur le visible. Dans cet ensemble, je
voudrais repérer des pratiques étrangéres a l'espace « géométrique » ou
« géographique » des constructions visuelles panoptiques ou théoriques.
Ces pratiques de Il'espace renvoient a une forme spécifique
d’opérations (des « maniéres de faire »), a « une autre spatialité » (une
expérience « anthropologique », poétique et mythique de l'espace), et a
une mouvance opaque et aveuglede la ville habitée. Une
ville transhumante, ou métaphorique, s’insinue ainsi dans le texte clair de
la ville panifiée et lisible. » (De Certeau, 1980).

Photographie 2 : New York en marcheur

Source personnelle : Cyrielle Tosi, Inddigo, 2013
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Photographie 3 : New York en voyeur

Source personnelle : Cyrielle Tosi, Inddigo, 2013

Ces deux photographies représentent la métaphore de Michel de Certeau, entre la ville
en marcheur et la ville en voyeur. En marcheur, l'observateur remarque le quotidien
des individus, de maniére trés fine. A I'inverse, le voyeur observe les flux dominants et a
une vision plus globale. Les tactiques s’observent en marcheur et non en voyeur selon
Michel de Certeau.

Ce diptyque rappelle les deux cultures présentées précédemment, la culture
dominante et ses stratégies, a coté de la culture dominée et ses tactiques. Nous
émettons '’hypothése que les tactiques habitantes précedent de nouvelles stratégies
territoriales. Est-ce que les démarches spontanées sont 'origine des démarches plus
réfléchies ?

Une interrogation reste encore ouverte et concerne le sentiment de liberté qu’offre
la pratique de tactiques habitantes. Rappelons que selon de Certeau, les tactiques
permettent de « prendre des libertés » par rapport au systeme, mais jusqu'a quel
point ? « Prendre des libertés » n’est pas un synonyme de « se libérer », donc pour
de Certeau «prendre des libertés » revient a trouver la douce alchimie pour
s’approprier un lieu en s’adaptant aux contraintes.

De Certeau, en analysant les pratiques quotidiennes des « dominés », s’est apercu du
« décalage » entre la production des dominants et les usages des dominés. Il dénonce
le manque de lien qu’il y aurait entre ces deux entités4’. Comme le présente de
Certeau, il n’existe pas de «loi du milieu» qui permettrait de comprendre le
comportement et les pratiques des individus dans les territoires qui se situent entre
les aménagements et les tactiques. En effet, des ruses, des tours et des détours
rappellent que le sens imposé donné aux aménagements n’est pas « le sens opéré
par les individus » (Maigret, 2000, page 527).

47 Nous verrons plus loin qu’aujourd’hui cette logique presque manichéenne est contrebalancée, il n’y a
plus vraiment de luttes entre les dominants et les dominés.
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3.1.4.1 Le lien entre le « pouvoir » de Michel Foucault et de Michel de
Certeau

Tout au long de L’invention du quotidien de Certeau s’inspire de la conception du
pouvoir de Michel Foucault*s. Pour reprendre Philippe Boutry (1988), les deux
philosophes sont relativement proches dans les années 1970 et 1980. A cette
période, les universitaires jouent le role de perturbateur, « critique du savoir et du
pouvoir, volonté de rendre la parole a I'exclu ou a l'autre, refus de la " tautologie du
méme " »%9. [l reprend les deux visions qu’ilen a:

- Lafigure du pouvoir organisationnel avec un pouvoir descendant ;

- La figure du pouvoir individuel avec un pouvoir ascendant, issu de la vie
sociale et des territorialitéss. Cette figure du pouvoir reste cependant sous
le contréle du pouvoir organisationnel chez Foucault.

De Certeau s’écarte un peu de ces théories (du moins dans la théorie, quid de
I'empirique) lorsqu’il explique les « tactiques de braconnage ». Le braconnage chez
de Certeau est le fait de transformer I'usage en pillage. Comme le souléve Eric
Maigret, les théories Certaliennes ont beaucoup été utilisées dans les Cultural
Studies américaines (cf. Fiske, 1989, 1992, Chambers, 1986), ou les tactiques ne sont
pas des simulacres culturels de dépossédés. L’étude de Fiske souligne les
tiraillements des consommateurs entre les contraintes de goiits et d’'usages et leurs
capacités d’utilisation voire de réutilisation. En effet, certains chanteurs, certaines
séries font I'objet d’appropriations différentes selon les individus qui les regarde. Le
jeu vidéo GTA est percu comme un défouloir pour les adolescents, mais il est aussi,
pour les parents, un concentré et un vecteur de violence. En paralléle, certains
sociologues (Fortin, Mora, Tremel, 2006), ont montré que ce jeu est aussi une
terrible critique de la société américaine. Ainsi, comme le présente Michel de
Certeau, « braconner » c’est résister face aux pouvoirs centraux (les enfants
face aux adultes par exemple ou le pouvoir local face au pouvoir centralisé),
en inventant des tactiques invisibles ou en contrant les sens définis par les
normes. De ce fait le « nomadisme » de de Certeau renvoie a un double processus :

- Les individus se nourrissent de multitudes de sources d’informations

(presses, séries, radio, etc.), parfois contradictoires ;
- Les sources génerent une multitude d’interprétations.

L’analyse qu’il entreprend a partir des « maniéres de faire » permet de mieux
comprendre cet enjeu :

« Elles posent des questions analogues et contraires a celles que traitait le
livre de Foucault [il s’agit de « Surveiller et punir »] : analogues, puisqu’il
s’agit de distinguer les opérations quasi microbiennes qui proliférent a
l'intérieur des structures technocratiques et en détournent le
fonctionnement par une multitude de « tactiques » articulées sur les

48 De Certeau s’est beaucoup inspiré de Foucault. Comme ce dernier, De Certeau estime que les actions
des individus sont déterminées par les institutions « panoptiques » et « carcérales », qui les contrdlent
comme la prison le fait pour les détenus. De plus, selon ces deux philosophes, l'individu peut
difficilement s’opposer a l'institution.

49 Pierre Maigret identifie chez De Certeau les prémisses d’'une « méfiance a I'égard des institutions »
dans L’histoire de la folie (1961) et L’archéologie du savoir (1969).

50 Ni Foucault, ni De Certeau n’emploient la notion de territorialité.
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« détails » du quotidien ; contraires, puisqu’il ne s’agit plus de préciser
comment la violence de l'ordre se mue en technologie disciplinaire, mais
d’exhumer les formes subreptices®! que prend la créativité dispersée,
tactique et bricoleuse des groupes ou des individus pris désormais dans les
filets de la « surveillance ». Ces procédures et ruses de consommateurs
composent, a la limite, le réseau d’une anti-discipline qui est le sujet de ce
livre. » (De Certeau, 1980)

La posture foucaldienne peut s’expliquer a partir des raisons, comment les tactiques
deviennent des stratégies ? Serge Proulx (1994) estime que Michel Foucault tout
comme Michel de Certeau s’intéresse aux « procédures minuscules et quotidiennes a
I'ceuvre dans I'anonymat de masse ». Pour Foucault, le pouvoir institutionnel se
substitue a des procédures techniques minuscules qui ont contribué a redistribuer
I'espace d’'une « surveillance » généralisée. Ainsi Foucault pense que ces pratiques
minuscules contribuent a la « production de la discipline et l'intériorisation de
lordre ». A I'inverse, de Certeau cherche a identifier les ruses quotidiennes qui ne
sont pas conformes « aux mécanismes de la discipline ». Par exemple de Certeau
pose la question suivante : « Quelles « maniéeres de faire » forment la contrepartie,
du c6té des consommateurs (ou « dominés » ?), des procédés muets qui organisent
la mise en ordre sociopolitique ?» (De Certeau, 1990). Mais l'opposition entre
Foucault et de Certeau sur la notion de pouvoir semble veine. Il semblerait que la
bipolarité du pouvoir entre dominants et dominés rapproche fortement leur
conception.

Il semblerait que De Certeau soit dans la lignée de I'analyse du pouvoir foucaldien. Il
considére le modele de domination bipolaire, entre les dominants d'un c6té et les
dominés de I'autre. Soit les individus ont le pouvoir soit ils ne I'ont pas, comme si les
habitants appartenaient soit a une élite soit a la masse. De Certeau applique en
particulier ce modele a travers les figures de résistance dans les luttes politiques.
Est-ce que appliquer ce modéle aux formes de résistance dans les pratiques
d’habiter n’est pas abusif ? John Frow (1995), dans Cultural studies and cultural
value, oppose a cette vision binaire, la construction sociale de l'individu liée au
mécanisme de I'habitus. Dans un premier temps, il constate que les pratiques
habitantes sont renforcées par les classes sociales. Cependant, dans un second
temps, il pense que la culture est polycentrique, que les hiérarchies sont instables.
Ainsi, il ajoute que le lien fait entre la position sociale et les pratiques habitantes
devient « lache ».

Y

Pour répondre a cet enjeu théorique, les « tactiques » du quotidien peuvent étre
confrontées aux théoriciens « des pratiques de résistances » (Proulx, 1994). De
Certeau s’est intéressé aux travaux de Michel Foucault avec Surveiller et punir et de
Pierre Bourdieu avec Esquisse d’une théorie des pratiques. Comme le rappelle Luce
Giard, Foucault et Bourdieu «se partagent un méme réle de pourvoyeurs de
propositions théoriques fortes, lues de pres, avec admiration et respect, discutées
avec soin et finalement écartées » (Giard, 1990). Cette critique du modéle certalien
s’appuie sur le texte de Serge Proulx. Selon ce dernier, ce qui rapproche De Certeau
de Foucault et Bourdieu, c’est qu’ils « ont tenté de théoriser a partir d'un champ de
pratiques non discursives : des pratiques minuscules, anonymes, non inscrites déja

51 Dans le sens d'illicité
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dans un discours d’acteurs sociaux ». Toutefois, comme le souligne Luce Giard, il
existe une grande différence « de leurs convictions éthiques et politiques ». Elle
mentionne de |'« anti-affinité élective ». Pour Michel Foucault et Pierre Bourdieu,
tous les comportements invisibles qu’ils ont analysés valident leur hypothése qui est
de dire que ces résistances participent «a une intériorisation subtile de I'Ordre
social par les acteurs individuels ». A I'inverse, de Certeau, voit dans le pouvoir et les
institutions un :

« mouvement brownien de microrésistances, lesquelles fondent a leur tour
des microlibertés, mobilisent des ressources insoupgonnées, cachées chez
les gens ordinaires, et par la déplacent les frontiéres véritables de
I'emprise des pouvoirs sur la foule anonyme » (Giard, 1990).

A propos des Indiens d’Amérique du Sudsz, de Certeau montre la faculté qu’ils
ont a faire semblant de se soumettre au christianisme des colons, mais ils
réutilisent leurs métaphores pour interpréter leurs propres traditions.
Toutefois, Serge Proulx fait remarquer qu’il ne faut pas schématiser la posture de
Foucault « du coté de l'analyse de I'Ordre et Certeau du c6té de I'analyse de la
résistance a l'ordre », mais que l'opposition est plus «subtile ». La différence
qu’émet Serge Proulx s’identifie dans leur conception de la résistance au pouvoir. De
Certeau voit un clivage trés net « entre stratégie du pouvoir et résistance a celui-ci ».
Foucault, de la méme maniére, définit ces pratiques résistantes comme des réponses
«aux stratégies anonymes du pouvoir » (1976). Chez Michel Foucault 1976, ces
« foyers de résistance » sont également des lieux ou le pouvoir s’installe et s’ancress.
Serge Proulx pense alors que 'analyse du pouvoir de maniere bicéphale de Michel
de Certeau «apparalt certainement plus naive en comparaison avec celle de
Foucault ». Pendant longtemps, Serge Proulx pense que Foucault a eu raison « contre
de Certeau ». Les autorités anticipent les formes de détournement et de résistances
possibles des usagers et s’adaptent en amont de ces détournements. Cependant, il
est possible que les pratiques individuelles de résistance sociale ou culturelle
puissent se traduire par de I'action collective et infuser la société. En observant les
pratiques d’habiter, certaines résistances sont directement reprises par l'action
publique54, tandis que d’autre restent a « I'état sauvage », mais jusqu’a quand ?

Ajoutés a cela, les propos de Soderstrom (2010) éclairent le positionnement de la
thése au sujet des réflexions de de Certeau sur les usages ordinaires. L’auteur
estime qu’il faudrait dépasser son approche schématique entre le diabolisme
de 'aménagement et la vertu des usages ordinaires. Ainsi, la posture de Nathalie
Audas (2011) semble adaptée au contexte lorsqu’elle propose de :

« développer une plus grande sensibilité a la diversité des urbanités, a
considérer que le fldneur n’est pas toujours un homme, mais peut étre
aussi une femme ou un homosexuel et enfin qu’il est nécessaire de
mobiliser des méthodes contemporaines et systématiques d’analyse pour

52 Sans le citer explicitement, il semblerait que De Certeau fasse référence a la notion de « bricolage »
de Lévi-Strauss.

53 C’est a partir de ces foyers de résistance que Foucault a analysé les effets de pouvoir.

54 Qu l'action publique a anticipé ces résistances. Nous pouvons citer par exemple tous les
aménagements urbains qui rendent inhabitable la ville aux Sans Domiciles Fixe (SDF).
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interpréter le plus finement les pratiques urbaines ordinaires » (Audas,
2011).

La dichotomie qu’il propose entre tactique et stratégie se référe fortement a
Foucault, aux notions d’espaces et de controle de I'espace. Ainsi, la stratégie pourrait
se définir schématiquement comme un pouvoir omniscient et les tactiques comme
une résistance irréguliére qui peut étre éphémeére.

En synthése, Michel de Certeau, lorsqu’il écrit L’invention du quotidien émet
I'hypothése que les pratiques invisibles et fragmentaires qu’il observe ont « des
modes d’emploi [...] obéissent a des regles. Autrement dit, il doit y avoir une logique
de ces pratiques » (de Certeau 1990). Mais comment faire pour identifier une
logique ? Serge Proulx apporte les premiers éléments de réponses a partir de
I'analyse de L’invention du quotidien. Aprés avoir observé les pratiques
habitantes sous différents angles, quatre dimensions ressortent :

- Une « dimension esthétique », de Certeau parle de « style » ;

- Un «aspect économique », avec des échanges en dehors des lois du
marché ;

- Une « composante éthique », Proulx parle de « résistance, une ténacité en
méme temps qu’une lucidité » ;

- Une «dimension polémologique », ou ces ruses se situent dans «un
rapport de force et tente de faire « un bon usage de la circonstance » » (de
Certeau, 1990)

Enfin, les travaux de Michel de Certeau ont inspiré la these parce qu’il a su montrer
que la vie quotidienne n’est pas faite de passivité sociale, mais permet I'émergence
de territorialités inventives et créatives qui participent de I'’habitabilité. Dans ce
contexte, la proposition de Joél Bonnemaison parait adaptée a notre lecture lorsqu'’il
dit que « la culture, c’est aussi ce qu'ils (les hommes), inventent, ce qu’ils vivent a un
moment donné et dans un espace donné » (Bonnemaison, 2000). Il ajoute que
« chaque groupe (social) innove en méme temps qu'il recoit. Chaque culture se
réinvente » en permanence. Ainsi, I'ensemble de ces tactiques habitantes, au coeur
de la culture « populaire », réinventent d'une certaine maniere la culture. La culture
n’est pas un objet figé dans le temps, mais un processus en perpétuelle mutation.
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3.2 APPORTS THEORIQUES POUR DEFINIR L' INVENTIVITE HABITANTE

D’autres travaux, proches de de Certeau, en sociologie, notamment en sociologie des
sciences ont remis en valeurs les savoirs amateurs. Latour (1989), puis Lynch
(1993), ont révélé la fabrication des faits scientifiques comme un processus
« collectif », ayant besoin « d’art de faire et de savoirs tacites ». D’autres
sociologues ont mis en avant le savoir des amateurs, notamment des techniciens ou
des groupes étudiés (malades, habitants, etc.) en tant que créateurs de données,
mais également comme des personnes pouvant orienter la recherche (Shapin, 1989 ;
Callon, Lascoumes et Barthe, 2001). Dans cette consolidation des savoirs amateurs,
la métis et le bricolage, donne la possibilité d’amplifier les détails, en
dépassant I'anecdote. Ces termes évitent une vision statique de l'inventivité
habitante. La description est plus foisonnante et riche, plus juste des inventivités
développées par les habitants.

Isaac Joseph, a partir des lectures d’Erwin Goffman et de George Simmel
portant sur la microsociologie, a été convaincu par « I'unité élémentaire des
sciences sociales, c’est I'interaction » (Joseph, 2007). Il pense l'interactionnisme
comme une «posture méthodologique» (Clot-Goudard, Tillous, 2008) qui
« recommande de prendre pour unité d’analyse ce qui se produit entre deux acteurs,
la relation qui apparait entre eux du fait de leurs actions réciproques et de leur
capacité a observer ce qui se passe. Cette posture a une portée critique dans la
mesure ou elle permet de se défaire de certaines antinomies classiques en sciences
sociales : l'individu contre la société, le sujet contre la structure, etc. » (op. cit.).
Comme le révele les deux sociologues, Isaac Joseph avait observé, puis analysé, les
capacités individuelles a détourner les normes « et a se ménager des marges de
manceuvre dans le quadrillage social ». Ainsi, Isaac Joseph a souhaité donner a
voir, au sein de la fabrique du social les « dispositions, compétences, ruses,
usages, sociabilités » (Joseph, 2007) des individus.

En adoptant une posture interactionniste, il n’est possible d’'intégrer la posture de
I'individualisme méthodologiquess. A I'inverse, l'interactionnisme révéle la pluralité
des individus, qui ont plusieurs mondes sociaux, différents intéréts selon ces
mondes. Il permet également d’appréhender les phénomeénes sociaux par I'aspect
processuel. Isaac Joseph considére, comme I'ensemble des interactionnistes, que
I'ordre social est une dynamique qui se crée et se transforme par les relations entre
les individus.

3.2.1 POUR RUSER : LE BESOIN DE METIS

La notion de ruse a été peu utilisée en aménagement, cependant, a I'inverse de
I'Histoire : Le roseau pensant, Ruse de la Modernité Occidentale de Thierry
Wanegffelen (2011), de la linguistique : Logos, Mythos et Métis : formes de savoir et
rapport a la langue (2011) de Marilla Amorin, ou encore en philosophie.

55 ’individualisme méthodologique comme les phénomeénes sociaux comme des actions individuelles
agglomérées et rationnelles. Isaac Joseph émet une critique de lindividualisme a travers une
psychologie qu’il qualifie de « rudimentaire » om l'agent poursuivrait ses intéréts au sien d'un tout
cohérent, sans lien avec son contexte et les situations qu’il vit.
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Une des difficultés de cette these est d’appréhender, d’identifier, puis de nommer
des savoirs différents que les savoirs scientifiques ou experts. La « tactique » de
Michel de Certeau ne suffisait pas a appréhender le systéme global de
I'inventivité habitante. Lorsque les individus inventent, ils développent une
intelligence de la pratique. La métiss (Détienne et Vernant, 1986) offre une clé de
lecture pour appréhender au mieux la situation. De maniére simple, la métis est une
forme d’intelligence particuliere, composée de ruses, d’astuces, de dissimulation,
voire de mensonges. Détienne et Vernant donnent 'exemple du renard comme le
symbole de la métis dans le régne animal. En effet, le renard est « fourbe » et
«rusé », c’est 'animal a métis. De la méme maniére, le poulpe par son agilité
peut adapter une multitude de formes propres a chaque situation. Il peut
également changer de couleurs pour prendre celles du rocher, du sable, etc.

Les hellénistes et également philosophes, se sont apercus que la figure de la métis
était récurrente dans la mythologie grecques’. Tantot la métis a pris la forme d'un
cheval en bois prenant la ville de Troie, un filet de péche ou méme I’encre du poulpe
lorsqu’il souhaite échapper a son prédateur. En raison de leur metis, les plus faibles
ne sont pas vaincus par avance, le rapport de force s’inverse. L’étude de la métis
nous permet de porter une attention particuliére aux situations, aux relations, en
prenant en compte tout le contexte (le processus, les acteurs, les modifications
incrémentales, les objets, les formes, etc.).

Cette logique de la meétis n’est pas sans rappeler, paradoxalement, les
« transformations silencieuses » (2009) développées par Francois Jullien. Le
philosophe contemporain débute son propos en constatant une transformation
globale du monde, imperceptible. Il prend I'exemple du vieillissement, il existe des
symptdmes de ce processus (rides, les cheveux qui blanchissent, tassement du dos,
etc.), pourtant les individus ne se voient pas vieillir de cette maniére. C’est au détour
d’'une photo ancienne que les gens peuvent observer le vieillissement. La personne
peut observer le résultat, mais la transformation a été « silencieuse ». Mais cette
transformation n’est pas invisible, elle est marquée par des traces que Francois
Julien définit comme silencieuses. A partir de ce postulat, Francois Jullien fait la
paralléle avec la pensée occidentale qui ne sait pas dire « la transition ». A I'inverse,
la pensée chinoise, qui a fortement influencé le philosophe, perg¢oit la transformation
de maniere globale. Dans cette philosophie, I’acteur « influe », « impreégne », « fait
tache d’huile » ou l'action est moins prégnante que la transformation. Il
considere que les philosophes occidentaux n’ont pas su, et ne savent pas, penser la
transition. Selon Jullien, la transformation dans la pensée occidentale est faite de
« choses » qui se succédent, étape apres étape. Mais par cette logique, la pensée
ne peut pas considérer « I’entre ». La pensée occidentale connait des difficultés a
penser la transition, parce qu’elle « morcelle, isole et stabilise » (Jullien, 2009). Ainsi,
pour appréhender les transformations silencieuses, il est nécessaire de penser
différemment. Francois Jullien considére que les langues européennes ne sont pas
adaptées. En effet, notre pensée considere que le corps est en mouvement, d’'un état
initial a une fin, il congoit le changement en mouvement. Mais dans la pensée

56 Nom de la premiere femme de Zeus qu'il a avalé lorsqu’elle était enceinte par peur qu’elle donne
naissance a un enfant plus rusé que lui. Mais Métis est également le nom d’une déesse grecque du
Panthéon.

57 Détienne et Vernant citent entre autres la poésie d’'Hésiode, I'épopée d’Homere, les traités de chasse
et de péche d’Oppien, etc.

77‘



chinoise, il n’existe pas de début ni de fin, par exemple le vieillissement n’a pas de
début, il a déja commencé. Ainsi, les manieres de penser occidentales n’ont pas les
bons outils pour saisir la transformation. Francgois Jullien s’appuie sur le livre de
civilisation chinois, Yi-jing, pour appréhender les transformations silencieuses.

Comme pour les «tactiques» de Michel de Certeau ou les «transformations
silencieuses » de Francois Julien, la metis « apparait toujours plus ou moins en
« creux », immergée dans une pratique qui ne se soucie, a aucun moment, alors
méme qu’elle l'utilise, d’expliciter sa nature ni de justifier sa démarche ». La métis
fait référence a «l'entre » (Jullien, 2009). Nous pouvons dire que la metis est un
mélange de différentes caractéristiques et qualités : I'agilité, la mobilité, la rapidité,
la finesse, la capacité de se dissimuler, de se rendre invisible tout en observant et
restant vigilant, etc.

Les « catégories mentales » développées dans I'ouvrage combinent plusieurs
caractéres des individus :

«le flair, la sagacité, la prévision, la souplesse d’esprit, la feinte, la
débrouillardise, I'attention vigilante, le sens de l'opportunité, des habiletés
diverses, une expérience longuement acquise ; elle s’applique a des réalités
fugaces, mouvantes, déconcertantes et ambigués, qui ne se prétent ni a la
mesure précise, ni au calcul exact, ni au raisonnement rigoureux »
(Détienne, Vernant, 1986).

De ce fait, ces «tours de main», ces «adresses», ces « stratagémes » sont
intéressants pour appréhender ce qui produit I'habitabilité des territoires.

Détienne et Vernant distinguent deux domaines a lintérieur de la métis: le
domaine technique et le domaine pratique. La technique se définit comme la
fabrication et I'utilisation, voire le détournement, des objets. Le domaine pratique se
réfere a I'ensemble des rapports de force (en politique, durant la guerre, etc.). Les
individus doivent ruser pour vaincre. Ce type de ruse a été caractérisé et analysé
dans la thése de Chloé Buire sur les ruses du politique en Afrique du Sud (2011).

Détienne et Vernant offrent la possibilité de donner a voir et a comprendre les
savoirs autres que scientifiques développés dans la these. Par la meétis, nous
entendons un type d’intelligence, incarnée dans la pratique, qui n’est pas vraiment
précise ou rigoureuse, qui renverse les rapports de force. Comme le révélent les
exemples de la mythologie, notamment I'épisode du cheval de Troie, les plus faibles
ne sont pas toujours les perdants. Chez les hellénistes, la métis dispose de plusieurs
caractéristiques : «l'agilité, la mobilité, la rapidité, la finesse, la capacité de se
dissimuler, de se rendre invisible tout en observant et restant vigilant » (1986). A
I'image de l'inventivité, la métis n’est pas toujours saisissable, ou communicable.
Mais a partir du Véme siecle, les récits mythiques disparaissent de la culture
occidentale (Veyne, 1983), pour des recherches plus philosophiques.

En syntheése, la métis est une aptitude qui permet aux individus de s’adapter
aux situations compliquées, ambigués, mouvantes, ou la force est moins
nécessaire que la ruse.
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3.2.2 LE BRICOLAGE : LEVI-STRAUSS

Claude Lévi-Strauss, dans son introduction de La pensée sauvage, met I'accent sur le
sens qu’il donne au bricolage. Il réalise une mise en relation du savant, par
rapport au bricoleur : « le savant et le bricoleur par les fonctions inverses que,
dans l'ordre instrumental et final, ils assignent a I'’événement et a la structure,
I'un faisant des événements (changer le monde) au moyen de structures,
'autre des structures au moyen d’événements » (Lévi-Strauss, 1974). A partir
de ce liminaire, Claude Lévi-Strauss donne le sens premier du « bricolage » (Lévi-
Strauss, 1974) qui «s’applique au jeu de balle et de billard, a la chasse et a
I’équitation, mais toujours pour évoquer un mouvement incident : celui de la balle
qui rebondit, du chien qui divague, du cheval qui s’écarte de la ligne droite pour
éviter un obstacle » (Lévi-Strauss, 1974). Cette acceptation du bricolage ne
permet pas d’appréhender suffisamment l'objet d’étude. Dans ce sens, le
bricolage est présenté comme une notion ancienne qui a perdu son sens. Ici, I'aléa
est I'élément fondamental, qui n’est pas autant présent au sein de l'inventivité
habitante.

Dans la suite de son introduction, il ajoute que le bricoleur «reste celui qui
ceuvre avec ses mains, en utilisant des moyens détournés par comparaison
avec ceux de 'homme de I'art » (Lévi-Strauss, 1974). Ces « moyens détournés », le
fait de faire avec les moyens du bord, éclaire les logiques d’'inventivités habitantes.
En effet, dans le bricolage de Lévi-Strauss, I'aboutissement de l'objet est
incertain, le bricoleur doute du résultat final de son objet. A Tinverse, de
I'ingénieur (dont Lévi-Strauss fait une opposition), le travail du bricoleur ne
« subordonne pas chacune d’elles a 'obtention de matieres premieres et d’outils
congus et procurés a la mesure de son projet» (Lévi-Strauss, 1974). Ainsi, le
bricoleur n’a pas vraiment de projet précis, ne connait pas la finalité, mais a une
idée-force. Lorsqu’il identifie un probléme, il recherche des solutions pour le palier.
Dans tous les cas, il recueille des éléments, les conserve « en vertu du principe " ca
peut toujours servir " » (Lévi-Strauss, 1974). Ce qui entraine une double particularité
des éléments. A la fois, ils sont suffisamment malléables, corvéables et simples pour
que le bricoleur n’ait pas besoin « du savoir de tous les corps d’état» pour le
manipuler et pas assez malléables pour que « chaque élément soit astreint a un
emploi précis et déterminé ». Lorsqu’un individu « bricole », les éléments qu'’il
utilise ont une fonction prédéterminée qu'’il tente de dépasser: « ce cube de
chéne peut étre cale pour remédier a I'insuffisance d’'une planche de sapin, ou bien
socle, ce qui permettrait de mettre en valeur le grain et le poli du vieux bois » (Lévi-
Strauss, 1974). Dans ce bricolage, Claude Lévi-Strauss met en valeur I'écart qui
se crée entre l'objet révé et l'objet réalisé. Cet écart est perceptible dans les
pratiques rusées des habitants, ou les choix des individus entrainent une
réorganisation de la structure « qui ne sera jamais telle que celle vaguement révée,
ni que telle autre, qui aurait pu lui préférer » (Lévi-Strauss, 1974). L'incertitude de la
pratique réalisée, inventer dans le doute du résultat sont des éléments qui integrent
la définition de l'inventivité habitante. D’'un point de vue plus technique, pour
réaliser son bricolage, I'individu doit « commencer par inventorier un ensemble
prédéterminé de connaissances théoriques et pratiques, de moyens techniques, qui
restreignent les solutions possibles » (Lévi-Strauss, 1974). Le bricoleur a des
contraintes, plus ou moins visibles et limitées, pour obtenir le résultat escompté.
Mais, observer seulement la réalisation finale des inventivités, leur aboutissement,
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I'objet fini, ne permet pas d’appréhender I'état que souhaite dépasser le bricoleur et
son ambition. Pour pallier ce probléme, le chercheur doit revenir sur le processus de
réalisation de I'objet.

Pour revenir a 'opposition qu'’il fait entre I'ingénieur ou le savant et le bricoleur, il
parait opportun de retenir que les deux sont a la recherche de messages. Mais,
tandis que le bricoleur les collectionne ; I'ingénieur, a 'inverse, recherche le message
chez I'autre au moment ou il en a besoin. Il n’y a pas « d’effet collection ».

La définition du bricolage pour Claude Lévi-Strauss retenue ici est : « Une incessante
reconstruction a I'aide des mémes matériaux, ce sont toujours d’anciennes fins qui
sont appelées a jouer le réle de moyens : les signifiés se changent en signifiant, et
inversement » (Lévi-Strauss, 1974). De ce fait, un résultat, qui serait un compromis
entre I'’ensemble des objets et du projet, est obtenu lorsque 'ensemble des moyens
disponibles sont inventoriés et/ou inventés. Lorsque le bricolage est réalisé, il est
forcément en décalage par rapport a la volonté initiale. Les surréalistes I'ont
nommeé « hasard subjectif ». Le bricoleur, sorte de « guetteur du hasard objectif »
joue sur la faille entre la pensée sauvage et la pensée scientifique. La pensée
sauvage serait une forme intellectuelle du bricolage chez Lévi-Strauss et tout le
déroulé de La pensée sauvage s’articule autour de ce dualisme pensée sauvage /
pensée scientifique. Le bricolage, comme la pensée mythique, ont pour point
commun, sur le plan des pratiques « d’élaborer des ensembles structurés, non pas
directement avec d’autres ensembles structurés, mais en utilisant des résidus et des
débris d’évenement : "odds and ends ", dirait ’anglais, ou, en francais, des bribes et
des morceaux, témoins fossiles de I'histoire d'un individu ou d’une société » (Lévi-
Strauss, 1974). La pensée bricoleuse élabore des objets en agencant des
événements, ou plutot des « bribes » d’événements.

L’apport de Claude Lévi-Strauss dans cette thése tient dans la posture du bricoleur.
Cette personne qui ramasse, accumule et stocke des objets ou des fragments souvent
disparates, sans voir forcément de finalité, invite a considérer I'inventivité habitante
par la matérialité de 'objet. Il a la spécificité de réaliser des structures, a partir de
transformations de données hétérogenes, grace a des « moyens d’évenement »
(Lévi-Strauss, 1974). A I'inverse, le savant crée des événements (éolienne off-shore,
TGV, etc.), a partir de structures, c'est-a-dire des méthodes et des théories.

3.2.3 LA QUESTION DE L'INVENTIVITE DANS LES AUTRES SCIENCES

Au-dela des sciences humaines, d’autres sciences se sont approprié les travaux de
Michel de Certeau et ont plus globalement étudié la question de l'inventivité
habitante. L’architecture et la littérature offrent une lecture complémentaire de
notre objet de recherche.

L’architecture est une science fondamentale de I'’habiter (Le Corbusier, 1946,
Sorman et Lapierre, 2011 et 2015). Le Corbusier, par exemple, défendait 'idée d’'une
architecture ou I’habiter dépassait le logis. La compétence de l'architecte devait
permettre de faciliter les usages et les pratiques, sans les imposer, en permettant
aux habitants de s’approprier les espaces, par des traitements particuliers (haies,
motifs, barrieres, dalles, etc.). Alessia de Biase (2006), architecte, anthropologue
et ethnologue a également questionné les ruses, dans le sillage de Michel de
Certeau. Plus spécifiquement, De Biase s’est attachée a relier les ruses urbaines a
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des « détournements poétiques » dans le but de lutter contre des obstacles.
Pour l'architecte, ’habitant n’est plus un individu passif, mais devient un habitant
actif qui a ou développe des savoirs, qui a une capacité a transformer sa maniére
d’habiter ou il « construit leur habiter ». L’architecte considere ’habiter au-dela de la
simple maniére d’étre dans l'espace, mais comme une pratique qui déjoue
« habilement et astucieusement» l’espace existant. Quoiqu’il arrive, malgré les
freins a I'appropriation, les individus ont des compétences rusées pour construire de
I'’habiter : « Les gens habitent I’'espace public, méme si celui-ci est de plus en plus
congu pour ne pas s’arréter, ils vont au-dela de tout obstacle spatial qui empéche
toute appropriation pour construire une poétique la ot méme un figuier ne naitrait
pas. » (De Biase, 2006). Les individus agencent a leur maniére leur espace de vie
pour le rendre plus habitable, en insérant des représentations affectives, des formes
d’appropriations, etc.

La these de littérature de Houssein Seddik (2009), L’Art de la Ruse. Etude lexicale,
rhétorique et dramaturgique de la ruse dans les comédies de Moliere, offre une lecture
complémentaire de I'inventivité habitante. Dans sa thése, Houssein Seddik révele les
vertus de la ruse :

« La ruse est bien une forme d’intelligence et de pensée, un mode du
connaitre. Son mécanisme, qui agit sur le monde des apparences, implique
un ensemble complexe, mais trés cohérent, d’attitudes mentales, de
comportements intellectuels susceptibles de résoudre des problemes
pratiques issus du rapport avec 'autrui » Houssein Seddik (2009).

La littérature, en tant que « reflet du monde » (Houssein Seddik, 2009), donne
a voir les multiples formes de ruses développées par les personnages de
fiction. Dans ce champ disciplinaire, la ruse est présentée comme « un hymne a
I'intelligence, a l'industrie, et a la finesse de I'esprit humain » (op. cit.,, 2009). Au
théatre, elle est considérée comme «une incarnation miniaturisée de la vie
humaine » (op. cit.,, 2009), la ruse tient et génere l'intrigue. Loys Guyon, dés 1625 fait
état de lien vital entre la farce et la ruse :

« Communément il ne s’(y) traicte sinon des bons tours que font des
frippons, pour la mangeaille, a des pauvres idiots et mal advisez, qui se
laissent légérement tromper et persuader. Ou on y introduit des
personnages luxurieux, voluptueux, qui dégoivent quelques marys sots et
idiots pour abuser de leurs femmes ou bien souvent des femmes, qui
inventent les moyens de jouyr du jeu d’amour finement, sans qu’on s’en
apergoive » (Guyon, 1625)

La ruse, dans le théatre est prédominante, le trompeur, le bouffon, ou encore
le niais, sont autant de personnages qui manie la ruse. D’ailleurs, dans Les
Fourberies de Scapin (1671) de Moliére, la fourberie est faite de ruses virtuoses
caractéristiques du jeu comique de Moliére. Houssein Seddik s’est attaché de
relever, dans les comédies de Moliere, les termes relatant une « conduite
d’intelligence » (op. cit, 2009), tels que «tour», «détour», «détourner »,
« stratagéme », « feindre » ou encore « fourbe » et ses dérivés. Seddik souligne la
définition de la fourberie comme un : « caractére d'une personne fourbe; disposition
a tromper par des ruses, des artifices » (Furetiere, 1690). Il conclut en révélant la
nécessité de la ruse dans la construction de l'intrigue, au regard de I'ensemble du
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lexique déployé par Moliere. D’ailleurs, Moliére s’est attaché a adapter le vocable de
la ruse en fonction de la condition sociale et intellectuelle des personnages. Ainsi :

« Une ruse employée par personnages représentant des bergers, des
provinciaux, des valets, des bourgeois, sera décrite parfois comme ruse ou
feinte, mais plus souvent comme dissimulation, artifice, jeu, tour,
friponnerie, ou fausse semblance. Par contre, une ruse utilisée par des
personnages de la noblesse ou par leur entourage, sera appelée perfidie,
tromperie, imposture, dessein, finesse, adresse, trahison, feinte, ou tout
simplement ruse » (Houssein Seddik, 2009).

L’ensemble de travail linguistique réalisé par Seddik a permis d’éclairer et de mieux
donner a comprendre les logiques de I'inventivité dans le cadre de la thése.

3.2.4 LA QUESTION DE L'INVENTIVITE ORGANISEE AU SEIN DE LA SOCIETE CIVILE

Aujourd’hui, différents courants artistiques, bricoleurs et collectifs émergent des
interstices, l'urban bricolage, les hackerspace, ou encore les artivites. Ces trois
formes de collectifs ont pour point commun de dépasser une logique
aménagiste, fonctionnaliste, par une démarche bottom-up, ou I'habitant est
I'urbaniste de son quotidien. Toute cette mouvance refléte un renouveau de
I'innovation, a l'extérieur ou en bordure des domaines classiques de R&D. Ces
groupes, souvent éphémeres, usent des mémes logiques que nos inventeurs.
Toutefois, a l'inverse de ces inventions, certains projets proches de l'inventivité
habitante sont encadrés par la collectivité. Par exemple a Manchester, la ville repére
les initiatives grace a des évenements culturels locaux qui valorisent les créations.
En parallele, la collectivité propose une expertise juridique. Aujourd’hui, le festival
Futur Everything58 méle le bouillonnement urbain, la culture et les sciences. Tous
ces projets sont une source d’inspiration pour repérer et amplifier les inventivités
habitantes.

Un phénoméne semble regrouper I'ensemble des processus et fait consensus
chez les praticiens de l'urbanisme et de la maitrise d’'usage: I'urbanisme
tactique. Pour définir cette nouvelle maniere de faire, il faut analyser la
« transformation silencieuse » (Jullien, 2009), ou 'urbanisme passe d’'une approche
fonctionnelle a une approche empirique. Le postulat de l'urbanisme tactique
prétend que les infrastructures lourdes et coliteuses sont en décalages avec les
rythmes de la ville. L’aménagement fonctionnel est construit pour le moyen et le
long terme. Cependant, il existerait un besoin d'urbanisme temporaire, adapté aux
rythmes de la société. L’ambition de I'urbanisme tactique est la réappropriation de
I'espace public, par les habitants, de maniére ludique, conviviale et festive. Le
concept trouve son origine en 2010, lorsque le blogueur urbaniste américain Mike
Lydon (2011) publie le 1er tomme de Tactical Urbanisme - Short term action - long
terme change. L’'urbanisme tactique repose sur trois principes, une échelle micro, de
faibles colits de réalisation et une vision a court terme. De maniere synthétique,
I'urbanisme tactique aménage la rue, de facon temporaire, pour dépasser 'usage
quasi monofonctionnel de la rue comme un espace de transit automobile. Le lieu
transformé devient alors animé et attrayant. Le cas du parking day permet de
donner un exemple concret de I'urbanisme tactique. En 2005, le collectif Rebar, basé

58 http://futureeverything.org
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a San Francisco, lance I'idée de « parklet », qui est un aménagement temporaire (un
jour ou un weekend) d’une place de stationnement, afin de la rendre accueillante.
Ainsi est né le projet de parking day, qui s’est développé en France. Il invite tous les
habitants a aménager une place de stationnement. En France, cet évenement a lieu
en septembre et certaines villes comme Lyon accompagnent la démarche. San
Francisco, en 2010, a créé le programme from pavements to parks afin de
réaménager, avec les habitants, une cinquantaine de places de stationnement, pour
répondre au bien-étre.

L’'urbanisme tactique rejoint les écrits de Michel de Certeau, ce processus
serait I'étape suivante ou celle a coté des arts de faire certaliens. Le rapport
dominant dominé, propre aux tactiques et aux stratégies de Michel de Certeau,
s’estomperait au profit de la co-construction et du faire ensemble. Ce processus
reflete le besoin des habitants de participer a I'amélioration du cadre de vie, par des
procédés encore nouveaux et créatifs, peu connus des agents des collectivités. Est-ce
que l'urbanisme tactique est un effet de mode ou un phénoméne de fond ?
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3.2.5 UNE DEFINITION DE L'INVENTIVITE HABITANTE

Suite a un travail de synthese des différents sous-chapitres de ce troisiéme sous-
chapitre, il est dorénavant possible de présenter la définition de l'inventivité
habitante.

Dans les transformations sociales, et parfois « silencieuses » (Jullien, 2009), les
innovations majeures ne sont pas les seules a modifier le quotidien des individus, de
maniére plus ou moins durable. Il existe des modifications plus incrémentales,
qu'’il est difficile a dater, a I'image des transformations silencieuses, elles n’ont
ni débuts ni fins, pas vraiment d’auteurs et sont difficilement situables.

L’'inventivité habitante se définit comme une débrouillardise, plus ou moins
improvisée, ingénieuse. Cet art de transformer des contraintes en opportunité
pourrait se synthétiser par le dicton : « faire avec les moyens du bord ». L’inventivité
est un art de l'audace pour trouver une solution pragmatique en utilisant les
ressources matérielles et intellectuelles disponibles. Un grand nombre d’individus
inventent de nouvelle maniére de faire, parfois non-intentionnelle. Les applications
sont nombreuses dans la vie quotidienne des individus. Toutefois, les inventivités
sont discretes, voire cachées, mais elles sont observables par des traces ou dans le
discours perceptibles lors d’entretiens. Leur inscription temporelle est floue,
sans début ni fin, I'inventivité peut disparaitre des I'observation. L'inventivité
est visible dans les traces molles de I'habitabilité, c'est-a-dire dans les interstices des
pratiques quotidiennes. Cette observation de I'entre met en valeur les
détournements participants de I’habitabilité.

L’inventivité habitante est a considérer ici comme la premiére étape visible du
processus plus global de transformation sociale. En référence a Francois Jullien
(2009), la pensée occidentale manque de notion pour appréhender ce mouvement.
L’inventivité serait un premier temps visible pour le chercheur-praticien, entendu
dans un ensemble « silencieux ». Sans bouleverser I'’ensemble du quotidien, les
inventivités habitantes participent a la transformation sociale. Ce sont plus des
modifications incrémentales, transmissent entre les individus, entre les collectifs et
entre les collectifs et les individus, mais ne sont pas toujours généralisables.

Ces inventivités habitantes sont des formes temporaires, souvent fragiles et
fragmentées, mais qui caractérisent les maniéres d’habiter et les usages des
territoires. Par ces anecdotes du quotidien se définissent les roles, les besoins,
les absences des habitants. La recherche effectuée tend a démontrer que ces
formes sont partout, dans des zones précaires d’Aurillac, dans les banlieues aisées
du Grand Lyon, dans des espaces agricoles en friche de Miribel, dans des espaces
d’hyper convivialité de centre urbain. L’inventivité est partout. Ainsi, 'habiter ne
serait-il pas un agencement des ressources réelles ou idéelles des habitants, activées
dans les pratiques inventives quotidiennes? L’inventivité habitante révele
également des micros revendications au droit d’habitabilité : jardiner dans les
espaces libres, se récréer partout, étre a I'écart des autres, etc. qui se développent
dans un contexte de diffusion des formes de participation et d’émancipation des
habitants. Au sein de cette période de diffusion du DIY, appliqué aux territoires,
I'expression des habitants se marque dans leurs pratiques. Au-dela de rendre unique
des situations et des lieux, l'inventivité habitante génere parfois un déséquilibre
entre les inventeurs et les autres qui s’adaptent, plus ou moins, a la transformation
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sociale. L'inventivité permet de compléter les notions des territorialités, au regard
des compétences et des capacités nécessaires.

L’inventivité habitante s’inscrit dans les territoires ordinaires, qu’il est possible
d’'observer qu’en changeant de regard, en ouvrant plus grand la focale pour
distinguer les petites choses, dans une logique bottom-up. La posture du marcheur
permet d’observer les inventivités générées par les habitants a c6té ou par-dessus
des stratégies aménagistes développées par I'action publique. Dorénavant, au sein
de cette these, I'inventivité sera un processus individuel, qui devient collectif lorsque
nous parlons d’inventivités habitantes.
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CONCLUSION

L’ensemble des lectures et leur analyse ont permis de conforter I'objet de recherche
de cette thése, 'inventivité habitante. L’objet de recherche, méme s'’il s’ancre dans
les théories de la sociologie, de I'anthropologie et de la philosophie, est un objet
géographique fortement empreint de territorialité. Il permet de comprendre le lien
que tissent les individus et les collectifs, les territoires et l'inventivité. Notre
ambition est ainsi de mettre en évidence le processus de création en fonction des
individus, des lieux, des modifications, etc. A partir des théories de I'habiter de
Werlen et Stock, des pratiques habitantes dans les espaces publics de Jacobs et
Whyte notamment puis des tactiques de Michel de Certeau, du bricolage de Claude
Lévi-Strauss et des ruses de Détienne et Vernant ou de Seddik, etc.

La construction du concept d’inventivité habitante s’est appuyée de
différentes sciences, la sociologie, I'anthropologie, l1a philosophie, I'histoire ou
encore la littérature. Ce croisement scientifique a permis de construire une
définition répondant a la complexité des pratiques habitantes sous contraintes (cf.
chapitre 2). Les tactiques analysées par Michel de Certeau ne sont pas suffisantes
pour appréhender la complexité contemporaine de l'inventivité habitante. Les
modifications incrémentales, rusées et audacieuses, font de I’habiter interactionnel
un objet théorique et pratique complexe, mais enrichissant pour l'ingénierie
territoriale (cf. partie III).

Le chapitre précédent concluait par le fait que les habitants habitent le territoire par
des pratiques sous contraintes socio-spatiales ou 'espace public fait office de lieu de
rencontre des confrontations des pratiques face aux contraintes rencontrées par les
habitants. Le concept d’inventivité habitante révele de grandes différences
entre des pratiques ordinaires, c'est-a-dire normées, et des pratiques
inventives. Elles ne sont pas en opposition, mais complémentaires les unes aux
autres. A partir des lectures de Michel de Certeau, I'ensemble des habitants ont la
possibilité de ruser pour s’adapter au mieux au territoire.

Habiter ordinaire et désir d’inventivité ? ‘ 86



CONCLUSION DE LA PARTIE I

Le quotidien ordinaire comme objet de I'habiter a été présenté dans cette premiere
partie. Les tactiques, la métis, ou encore I'innovation Jugaad, mettent en valeur
I'extraordinaire dans l'ordinaire. Si le quotidien est ordinaire parce qu'’il fait
partie des habitudes, il est fait de petites pratiques qui le rendent unique. Cette
apparente opposition ordinaire et extraordinaire n’est en fait qu’'une
complémentarité du quotidien. Les individus jonglent a leurs rythmes, selon leurs
envies, entre I'ordinaire et I'extraordinaire du quotidien. L’habiter est fait de ces
allers-retours. Cette complémentarité résume la démarche développée dans ce
travail de recherche.

L’introduction de la premiére partie questionnait I'agencement des théories de
I’habiter et de I'espace public permettant de donner une définition claire et précise
de l'inventivité habitante, adaptable au monde de l'action. Le choix s’est porté sur
une perspective relationnelle et pragmatique de '’habiter. Elle offre la possibilité
d’étudier I'habiter au regard de la relation pratique et espace, en questionnant les
conditions de réalisation. L’habiter a un caractére multidimensionnel qui prend en
compte la spatialité, le temps, l'individu et les représentations des pratiques
habitantes. Ce premier chapitre accorde également une place prépondérante a
I'habitant pour appréhender I’habiter. Cet acteur socio-spatial participe a
I'habitabilité d'un territoire par ses pratiques, son comportement, ou encore ses
représentations. Mais la limite du concept d’habiter est son spectre trés large. En
effet, il n’était pas possible d’étudier 'ensemble des pratiques d’habiter. De ce fait, la
these s’est consacrée a I'étude des pratiques sous contraintes spatiales et plus
particulierement dans I'espace public. Les habitants agencent du mieux possible
leurs pratiques d’habiter dans un systeme de relations avec des normes sociaux-
spatiales et 'espace public (cf. page 58). Suite a ce chapitre, 'espace public est a
considérer comme un espace de frottements, des espaces de I'entre, ou les
gens se rencontrent, échangent, s’ignorent, etc. Il est un outil pour faciliter les
interactions sociales et la circulation des individus. L’espace public a pour vocation
d’animer la vie sociale, dans le quotidien des individus. Il est le lien de rencontre des
confrontations des pratiques face aux contraintes rencontrées par les habitants.
L’étude des concepts de I'habiter et de I'espace public a permis de cadrer I'objet
d’étude. Suite a ce temps, la these s’est attachée a appréhender le cceur du probleme,
I'inventivité habitante. L’analyse de Michel de Certeau, a travers son étude sur
les tactiques a permis d’analyser les formes que peuvent prendre I'inventivité
habitante. La métis développée par Détienne et Vernant a mis en valeur les
caractéristiques nécessaires aux habitants afin de réaliser de l'inventivité habitante.
La these s’est également attachée a analyser I'étude de la ruse et du détournement
dans les autres sciences.

La prise en compte de l'articulation de l'inventivité habitante dans les pratiques
d’habiter offre des perspectives dans 'appréhension de transformations sociales et
spatiales des territoires. En paralléle, elle requestionne la place de I'habitant comme
un acteur de I'ingénierie territoriale. L'objet de la thése est de donner a voir et a
comprendre que I'habitant fabrique de I'habitabilité, a travers des pratiques, des
usages et des représentations du territoire. De maniére plus fine, il s’agit d’analyser
comment les pratiques inventives participent a 'amélioration de I'habitabilité, c'est-
a-dire '« « aptitude d’un systéme de relation permettant d’attribuer un surcroit de
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qualité d’occupation de l'espace ». L’habitabilité est un processus plus qu’un état.
L’habitabilité releve donc plutét d’'une compétence d’interaction, d’interprétation, de
représentation, de signification et/ou de symbolisation. 1l faut entendre par « systéme
de relation » a la fois les relations entre les hommes, les relations que les hommes
entretiennent avec l'espace et les systémes sociaux, institués et/ou organisés, qui
rendent possibles toutes ces relations. Il faut entendre par « occupation de I'espace »
(terme en partie inapproprié et a compléter, car mauvais synonyme de « habitation »
ou « usage de l'espace ») I'ensemble des possibilités offertes par I'espace pour des
activités réelles ou potentielles. 1l faut entendre par « surcroit de qualité » la valeur
subjective que les humains reconnaissent et acceptent en plus de ce qu'ils
reconnaissaient et possédaient déja.» (Définition de I'habitabilité par le collectif
TerrHab). Une partie des conclusions d’Houssein Seddik (2009) sur la ruse chez
Moliére met en valeur les caractéristiques participant a l'inventivité habitante :
« Une ruse employée par personnages représentant des bergers, des provinciaux,
des valets, des bourgeois, sera décrite parfois comme ruse ou feinte, mais plus
souvent comme dissimulation, artifice, jeu, tour, friponnerie, ou fausse semblance.
Par contre, une ruse utilisée par des personnages de la noblesse ou par leur
entourage, sera appelée perfidie, tromperie, imposture, dessein, finesse, adresse,
trahison, feinte, ou tout simplement ruse » (Houssein Seddik, 2009).

L’espace public permet aux habitants, par les capacités interactionnelles entre
autres, de formuler et répondre a probleme par de l'inventivité habitante.
Ainsi, il participe a l'ingénierie territoriale en fabriquant de nouvelles solutions.
Toutefois, I'ingénierie territoriale et l'inventivité ne semblent pas proposer les
mémes processus. Cette interrogation trouvera une réponse au sein de la derniéere
partie.

Les protocoles d’investigation construits sont wune traduction de ces
questionnements et des positionnements pragmatiques et théoriques développés
dans la thése. En effet, en tant que doctorant au sein d'un cabinet de conseil
proposant de I'ingénierie territoriale, les protocoles ont une visée pragmatique.

Les deux parties suivantes qui accompagnent les fondements théoriques constituent
la démonstration dont la finalité est de prouver l'efficacité d'une ingénierie
territoriale avec les habitants, a partir de I'inventivité habitante. Ainsi, la deuxieme
partie présente les outils méthodologiques et I'objet de recherche, tandis que la
troisiéme partie met au regard de 'ingénierie territoriale, I'inventivité habitante.
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Partie II. piywenrmvime

HABITANTE ET  LES  PRATIQUES
TERRITORIALES - METHODES ET
COLLECTION D'OBJETS

« Laregle du jeu fait le jeu, produit le jeu, mais n’est pas le jeu » Théret



INTRODUCTION DE LA PARTIE II

Afin de montrer qu'une accumulation de pratiques habitantes, c'est-a-dire une
collection, puisse faire I'objet d’'une étude doctorale, il est nécessaire de construire
un protocole méthodologique de recherche rigoureux. Il doit étre adapté aux
besoins du bureau d’étude et aux besoins d’'une these. La complexité du sujet
nécessitait une grille de lecture facile a appréhender. Ce protocole a pour ambition
une recherche sur les pratiques ordinaires, ce qui est peu fréquent en aménagement,
en géographie ou dans les sciences territoriales.

Cette deuxieme partie a pour objet de mettre en valeur 'adaptation et les allers-
retours nécessaires pour faire le lien entre les besoins scientifiques et les besoins de
I'action territoriale. Ainsi, cette partie pose la question suivante: De quelles
maniéres est-il possible de répondre aux contraintes académiques, tout en
participant a 'amélioration des techniques et des protocoles d'un bureau d’étude tel
qu’lnddigo ? La difficulté de cette these a été de répondre a ce double enjeu, de
participer a la fois a 'amélioration de la connaissance, tout en la vulgarisant du
mieux possible.

Le premier temps a été dédié a I'établissement d’'un protocole prenant la
forme d’une liste hiérarchisée de différentes méthodes issues des sciences
sociales et humaines, notamment de I’anthropologie. Au liminaire de
I'expérimentation, une grille méthodologique a été construite, comprenant une
explication de chaque méthode, avec les étapes, les moyens (de temps, financiers et
humains), les apports potentiels, accompagnés d’'une analyse AFOM (atouts,
faiblesses, opportunités, menaces). Apres l'expérimentation de l’ensemble des
méthodes, elles ont été réadaptées en fonction des retours d’expériences et des
nouveaux besoins. En effet, les contraintes du bureau d’étude nous ont amenés a
modifier notre projet initial. De nombreuses missions remportées avaient une
partie traitaient les questions de I'habiter: I'éco-campus de I'Université Blaise
Pascal, le schéma de mobilité de la Communauté de Communes de Miribel et
Plateau, I'’étude pour la Direction Départementales des Territoires et de la Mer
traitant I'habitat individuel dense (HID), etc. Les transformations méthodologiques
se sont adaptées aux besoins des clients. Les missions remportées ont permis de
tester de maniere plus complete certaines méthodes, tandis que d’autres sont
restées a I'état expérimental. Au liminaire du projet, 'ambition était de faciliter le
lien entre les techniques et les savoir-faire du bureau d’étude et les méthodes issues
des sciences sociales et humaines. Ainsi, le choix s’est porté sur I'approfondissement
de méthodes, proches de I'action et de I'ingénierie territoriale.

La problématique de cette thése est d’analyser en quoi I'action publique, qui officie a
une échelle locale et en lien étroit avec les habitants, peut accroitre I’habitabilité de
son territoire en impulsant I'inventivité habitante ? De ce fait, cette partie présente
et analyse les protocoles méthodologiques issus des sciences humaines et sociales et
des sciences de I'action pouvant répondre aux besoins de I'habitabilité et des clients
du bureau d’étude. Pour répondre a ces besoins, le quatriéme chapitre sera consacré
a la construction de la méthode. Le premier temps développe la place du chercheur
dans un bureau d’étude, puis les approches développées dans la thése et la
construction des terrains de recherches completeront ce chapitre, qui sera terminé
par I'explication des méthodes d’investigations. Le cinquiéme chapitre donne a voir
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la collection d’objets, de son classement au matériel brut. L’ensemble des méthodes
a permis d’obtenir une collection d’objets regroupant les inventivités habitantes
détectées. Le tableur présenté dans cette partie est un document de type work in
progress, c'est-a-dire qu’il peut étre incrémenté au quotidien, au gré des enquétes
lors des missions. La version présentée date de 1'été 2016, mais elle est
quotidiennement incrémentée. Elle est utilisée comme déclencheur de créativité,
elle donne des idées innovantes pour aménager différemment les territoires. Enfin,
le dernier chapitre de cette deuxiéme partie fait I'état des retours d’expériences des
protocoles méthodologiques.
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Chapitre 4. PROTOCOLE METHODOLOGIQUE ET
TERRAINS DE RECHERCHE

INTRODUCTION

La structure de cette recherche tient principalement de rencontres. Des rencontres
avec le terrain et ses aspérités qui ont entrainé le doute, des rencontres avec les
gens qu'ils soient habitants, chercheurs, techniciens ou élus, des rencontres avec des
méthodes d’'investigation.

Le choix méthodologique ne peut étre appréhendé sans comprendre les allers-
retours quotidiens qu'il y a eu entre le travail de recherche et I'aspect pragmatique
d’'un quotidien en bureau d’étude. Durant les trois ans du travail de these, nous
n’avons cessé d’affiner, d’adapter et de co-construire du lien entre le monde de la
connaissance et celui de terrain. L’ensemble des méthodes, présentées dans le
dernier sous-chapitre, sont le fruit d’un travail collectif. Au cours de I'immersion
dans le bureau d’étude, nous n’avons pas essayé de vulgariser nos travaux, mais de
faire qu’ils se révelent au gré des missions et répondent aux besoins de chacun.

Une des particularités d’'une thése en contrat CIFRE, dans un bureau d’étude
s’observe dans le rapport aux terrains d’étude. Ces derniers n’ont pas pour seule
vocation de participer a I'amélioration de la connaissance dans le cadre d'un
exercice doctoral, mais ont aussi la vocation de répondre a un probléme identifié par
une maitrise d’ouvrage. Dans ce contexte particulier, de quelle maniere un doctorant
peut intégrer une « équipe projet », dans le quotidien d’'un bureau d’étude comme
Inddigo, mais également dans la relation client ?

L’enjeu de ce premier chapitre est de présenter les éléments méthodologiques et les
terrains qui ont permis de faire le lien entre deux postures, celle du chercheur et
celle de l'acteur. Ainsi, le chapitre se décompose de quatre sous-chapitres. Le
premier fait état de l'implantation d’'un doctorant dans un bureau d’étude et des
postures adoptées afin d’essaimer les travaux de recherche dans le collectif. Le
deuxieme se consacre aux approches développées dans la thése qui ont permis de se
consacrer a l'inventivité habitante. Le troisieme chapitre présente les terrains de
recherche en dissociant les terrains initiaux qui n’avaient aucun lien avec des
maitrises d’'ouvrages et ceux qui étaient en lien étroit. Enfin, le dernier sous-chapitre
présente les différentes méthodes utilisées, inspirées des sciences humaines et de
I'ingénierie territoriale.
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4.1 DOCTORANT EN CIFRE: UNE POSTURE DE MEDIATEUR DANS

L’ INTEGRATION DE L’ENTREPRISE ?

Avant de définir la posture de chercheur au sein d’'une entreprise privée, il est
nécessaire d’éclaircir I'expression de « recherche-action ». Pour Dolbec et Clément
(2004), la recherche action vise a résoudre un probléme, comme toutes
recherches, mais elle doit également produire un changement dans une
situation concréte. De plus, elle a pour ambition d’intégrer I'action, ici territoriale,
au sein du processus de recherche pour que les changements apportés soient
efficients dans le travail de recherche.

Dans notre cas, la thése a pu étre traitée dans plusieurs missions, présentées dans
un sous-chapitre suivant, qui a permis de faire de nombreux allers-retours entre la
recherche et le terrain. Ces allers-retours ont permis d’affiner les résultats,
d’adapter des protocoles d’enquétes scientifiques aux besoins des collectivités, ou
encore d’apporter un nouveau regard. En effet, la question de I'habitabilité, des
pratiques habitantes et de cet habitant non déterminé était peu présente dans les
réflexions d’'Inddigo.

L’inventivité habitante et les pratiques territoriales : méthodes et collection
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4.1.1 LE SYSTEME INDDIGO REGARDE PAR UN DOCTORANT EN CIFRE

En mars 2013, au début de la thése, un systéme d’acteurs gravitait autour de la R&D,
et plus particuliérement a proximité des travaux de these. Préalablement, a ’analyse
de la R&D, il est opportun de donner a voir le systéeme global de I'entreprise.

Inddigo est un cabinet de conseil dont le siége social se situe a Chambéry, ou la these
a été réalisée. Il maille le territoire francais avec six implantations, comme le
révele la carte ci-contre. Toutes ces agences sont liées entre elles, et travaillent sur
les mémes domaines de compétence. Au total, Inddigo regroupe pres de 200
collaborateurs, qui détiennent 'ensemble des parts de I’entreprise. Environ 700
missions sont réalisées chaque année.

Figure 1: La répartition des agences d'Inddigo en France
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Source : Inddigo

Inddigo maille aujétird huiy-ensemble du territoire frangais comme le montre la figure
ci-dessus. Dans le cadre de la these, un travdiliagétésnené afin d’essaimer les travaux
sur l'ensemble de ces agences.

Inddigo traite six domaines de compétence qui ont pour dénominateur commun le
développement durable. Le travail effectué intégrait deux domaines:
« aménagement et territoires » et « transports et déplacements ». C’est au sein
du TAM (Territoires, Aménagement et Mobilité) que nous avons réalisé la thése. Au
sein de l'entreprise, il existe trois départements d’activités, le DEC (Déchets et
Ecologie Industrielle), le BEC (Batiment, Energie et Climat) et le TAM. Ce dernier
regroupe environ cinquante personnes et traite différentes thématiques de la
mobilité et de 'aménagement :

- Planification territoriale,

- Gestion de biodiversité,

- Management de la mobilité,
- Prospective territoriale,

- Etc.




Schéma 3 : Les six métiers d'Inddigo
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Inddigo a I'ambition de traiter I'ensemble des champs du développement durable. Le

découpage en métier permet de réponde a cette mission. Ces métiers sont
complémentaires et travaillent en étroite relation.

Enfin, il est nécessaire de présenter les acteurs qui ont gravité autour de la these. Du
cOté services supports, Corinne Lac avait pour fonction de piloter la R&D,
Genevieve Escomel-Teston a pris sa succession suite a son départ a la retraite.
Genevieve Escomel-Teston est sociologue de formation et a toujours travaillé dans le
milieu de l'innovation, autant a I'Université de Grenoble, qu'a Inddigo. Coté
technicien, Rémi Le Fur a eu la mission de faire le lien entre le monde de la
recherche et le monde professionnel. Rémi Le Fur a été le responsable de la thése
au sein d’'Inddigo. Il est chercheur associé a I'Université de Grenoble et appartient au
laboratoire PACTE. Issu d'une formation d’ingénieur agronome, il a d’abord effectué
ses premieres années en chambre d’agriculture avant d’étre recruté a Inddigo, au
début des années 2000. Progressivement, son champ d’investigation s’est élargi,
aujourd’hui il traite principalement les questions de planification territoriale
(Schéma de COhérence Territoriale, projet de Parc Naturel Régional), de
développement économique et de prospective. Du c6té de la recherche, Rémi Le Fur
s’attache a faire le lien entre 'action et la recherche, notamment sur les questions de
transition énergétique et de développement économique. Il appartient également au
groupe de travail du laboratoire PACTE V&T (Ville et Territoire), dirigé par Magalie
Talandier. Puis, au fur et a mesure, de nouvelles personnes ont participé a la
construction de cette thése, afin d’affiner cet aller-retour, au sein d’Inddigo.
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4.1.2 MON HISTOIRE D’INDDIGO

Inddigo est, modestement, I'un des nombreux enfants du rapport Brundtland. Les
conclusions du rapport ont essaimé au sein d’Inddigo. La société a été fondée en
1986, par les groupes ATF] et EMMAUS, par Philippe Vachette : Trivalor. Son
ambition était d’exploiter les déchetteries chambériennes grace a cette entreprise
d’insertion. Ce premier temps nous meéne a la fin des années 1980, ou I'expertise en
matiére de performance et de valorisation des déchets I'a dirigé vers une activité
exclusivement de conseil. C’est a ce moment-la que le 1¢r ingénieur du futur Inddigo
est recruté, Christophe Berard, et deviendra plus tardivement le président d’'Inddigo.
Il est a noter que Christophe Berard était au liminaire du projet avec Philippe
Vachette, en tant qu’objecteur de conscience.

Le Sommet de Rio de 1992 a donné un nouvel élan a l'entreprise. La prise de
conscience globale, la responsabilité sociétale sur la planeéte, renforce la posture
d’'Inddigo dans le champ du développement durable. Progressivement, I'activité
s’étend sur trois branches, la conception des centres de tri, la maitrise
d’ceuvre et les énergies renouvelables. C'est en 1995 que nous voyons apparaitre
le sigle Inddigo, qui est la holding regroupant Trivalor SA et Trivalor-Sol. Petit a petit,
des filiales integrent Inddigo, c’est le cas d’Eclore (cabinet d’architecture durable),
puis d’Altermodal en 1998. C’est en 2000 que nait Ceddaet, un des parents de
notre département. Cette filiale traite pour la premiére fois la question de la
stratégie territoriale par deux angles du développement durable, la gestion de la
biodiversité et la gestion des territoires grace aux Agendas 21. Au milieu des années
2000, Inddigo dépasse les 100 collaborateurs.

En 2007, Trivalor, Altermodal et Ceddaet fusionnent au sein d’Inddigo.
Progressivement, I’entreprise joue le réle de coup de pouce auprés d’entreprises
orientées dans le champ du développement durable (Catram, Icom communication,
et DM avenir).

En paralléle, Inddigo diffuse des savoirs autour des enjeux du développement
durable. En 2011, Inddigo participe a la création d’'un espace en ligne consacré
au développement durable, www.eco-quartiers.fr. La méme année, Inddigo
s’associe avec la maison d’édition Rue de I’Echiquier et sort le premier ouvrage de la
collection Initial(e)s DD, en traduisant 'ouvrage de Janine BENYUS, Biométisme.

Depuis cette période, peu d’actions de ce type se sont développées. Nous
I'expliquons par I'impact de la crise économique sur les métiers d’Inddigo et le
changement de direction suite au décés de Christophe Bérard, I'ancien président.
Dans cette période de flou, a la fois en termes de finance, mais également en matiére
de gestion humaine a mis au ralenti de nombreux projets. A partir de 2015 Inddigo
se redéveloppe par le rachat d’entreprises, d’abord Trans’ID, bureau d’étude
en transports publics, puis Catram, cabinet de conseil en ingénierie portuaire, en
2016.

4.1.3 UNE ORGANISATION ENTRE VERTICALITE ET HORIZONTALITE

Environ 200 collaborateurs composent Inddigo, ce qui en fait un groupe peu
homogene, méme s’il semble I'étre lorsque nous 'observons de loin. Durant les trois
ans de these, 'ensemble des collaborateurs n’ont pas travaillé sur le sujet de
recherche, cependant une esquisse de la structuration d'Inddigo peut étre réalisée,
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par la focale des leaders d’influence. Nous avons échangé avec de nombreux acteurs
de I’entreprise pour identifier, puis comprendre et analyser ce systeme.

Le systéme Inddigo est un systeme d’acteurs, composé d’interactions,
d’influences internes et externes, de tensions et de relations amicales. Au sein
de l'entreprise, et plus particulierement dans le sous-systeme autour de la these,
s’est développé un réseau de leaders d’opinion ou de leaders d’influence59. Ces
personnes sont dans toutes les strates hiérarchiques et ont influencé les systemes, a
la fois horizontalement et verticalement.

Au sein d’Inddigo, ces personnes sont plus engagées que les autres dans les
discussions et trouvent dans leur quotidien personnel, c'est-a-dire hors des sphéres
Inddigo, des éléments qui changent la vision des autres. L’influence parait
s’exercer du haut vers le bas, pourtant, notre analyse révele qu’il n’y a pas de
lien avec le statut au sein de I'entreprise. D’ailleurs, dans chaque strate, nous
avons identifié des leaders, qui diffusent une influence® vers les personnes du
méme statut. Ainsi, au sein d’Inddigo, différentes personnes ont la possibilité de
modifier les maniéres de faire, sans avoir de fonction de management. Pour les
définir, nous avons identifié deux autres critéeres que ceux de Katz et
Lazarsfeld :

- IlIs travaillent sur des missions innovantes,
- Ils traitent différents types de missions avec différents types d’acteurs.

Autrement dit, ces individus ont une curiosité pour les nouveautés et une envie
d’apprendre. Le fait de réaliser des missions inhabituelles entraine une gymnastique
intellectuelle propice a l'innovation, a la curiosité et a l'envie d’apporter de
nouvelles solutions plus proches des projets des territoires. Il semblerait que les
chargés de mission et les chefs de projet traitant toujours la méme thématique ont
eu peu d’appétence pour notre approche de I'habitabilité; a I'exception des
personnes qui avaient une proximité avec nous (géographique et surtout

relationnelle). Cette supposition n’a pas trouvé de réponses vérifiables. Le systeme

59 Nous retrouvons cette logique chez Katz et Lazarsfeld, lorsqu’ils expliquent les leaders d’opinion
dans les parties politiques américains : « Il était généralement admis que les opinions étaient formées
par I'élite de la communauté et se diffusaient ensuite vers le bas, d'une strate sociale a l'autre, jusqu’a
ce que tous suivent la direction fixée par les acteurs les plus en vue au sommet de la hiérarchie de la
communauté. Mais I'élection de 1940 semblait indiquer I'existence paralléle de ce que I'on peut appeler
un leadership d’opinion horizontal. Chaque strate sociale engendrerait ses propres leaders d’opinion,
des individus plus susceptibles d’influencer les autres personnes dans leur environnement immédiat »
traduit par mes soins (Katz, Lazarsfeld, 1955). Cette citation est issue d’'un ouvrage du livre de d’Elihu
Katz et de Paul Lazarsfeld (1955), Personal Influence, qui a traité la théorie de la communication et de
I'influence sociale a travers I'élection présidentielle américaine de 1940, opposant Roosevelt (Parti
démocrate) a Willkie (Parti républicain). La citation refléte la structuration de 'entreprise, qui parait
avoir un fonctionnement trés vertical (Président, Codir, Responsable d’activités, etc.), mais qui laisse la
place a une organisation plus verticale construite sur les compétences et les capacités de chacun.

60 Comme le présente Katz et Lazarsfeld, pour étre influent, le leader doit avoir un intérét pour l'objet :
«Le déterminant principal du leadership est 'intérét que le sujet porte a I'objet [...]. Il est raisonnable
de penser qu'une personne qui a suffisamment d’intérét pour I'un ou l'autre de ces domaines et/ou qui
y participe de fagon active, devient a terme un point de référence pour les autres. Cela suggére que
I'intérét dans un champ donné pourrait suffire a susciter le leadership » traduit par mes soins (Katz,
Lazarsfeld, 1955). Au-dela de I'intérét, trois autres variables permettent de comprendre les influences :
la phase du cycle de vie, le statut économique et social et le degré de sociabilité.
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d’influence horizontal, autant que vertical, n’est pas spécifique aux relations liées a
la thése, mais a 'ensemble des modes de gouvernance d’Inddigo.

Deux domaines d’expertise, 'urbanisme et le transport, ont été au cceur de la
thése. Méme si I'habitabilité apporte de la transversalité dans I'action publique,
Inddigo travaille encore sur des missions spécifiques a un domaine, organisées en
silo, ol notre approche est moins pertinente. Nous reviendrons plus en profondeur
sur les types de missions ou la question de I'inventivité et de I'’habitabilité ont pu
s’appliquer dans les pages ci-dessous.

Enfin, autre aspect important, a corréler avec les leaders d’influence, est la
formation d’ingénieur d’'une part importante des collaborateurs au sein du
département. Au sein du département Territoire Aménagement et Mobilités (TAM) a
Chambéry, sur les 10 personnes travaillant sur les missions, six personnes ont une
formation d’ingénieurs. Il a fallu appréhender l'influence de leur formation sur
leur maniére de faire, et de quelle maniére cette expérience parfois ancienne,
influence les pratiques quotidiennes contemporaines. Les raisonnements de
pensée sont structurés différemment entre les ingénieurs et les universitaires. De
maniére schématique, les premiers ont une multitude d’outils qu’ils appliquent aux
différents territoires, la difficulté s’opére dans le choix de l'outil. Les seconds
questionnent d’abord le territoire avant de rechercher les outils au sein du
département TAM. Ainsi, les logiques sont différentes, mais la mixité de ces
approches produit la richesse d’Inddigo. Cette appréhension est toutefois a
relativiser, des collaborateurs issus des sciences de I'ingénieur ont des manieres de
proposer et faire I'action proche des sciences humaines.
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4.1.4 LESYSTEME TAM CHAMBERY : DE LA PROXIMITE POUR INTERAGIR

Pour éclairer sur le fonctionnement Inddigo, voici 'organisation des départements
au sein d’'Inddigo et le systéme de gouvernance :

Schéma 4 : L'organisation des départements et des agences d'Inddigo
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Source : Adrien Balocco, 2016

Notre structure de proximité fut le TAM a Chambéry. Des les premiers mois du
doctorat, nous avons eu 'ambition de partager les travaux de thése au sein de tout le
département Territoires, Aménagement et Mobilités. Percevant une absence
d’appropriation des travaux, expliquée dans le point suivant, nous avons choisi de
privilégier le local, a savoir TAM Chambéry. La proximité physique a facilité les
échanges, la compréhension des postures de chacun, leurs freins de chacun
par rapport au sujet de la thése, grace a cette analyse par les individus et non
le « collectif TAM ».
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4.1.5 LA POSTURE DU SACHANT PEU EFFICACE

Une des finalités de ce travail de thése était de faire infuser les innovations
pragmatiques et conceptuelles aux collaborateurs d’Inddigo. Des lors, nous
avons suivi les «logiques universitaires », ou le chercheur est dans un role
d’enseignant et les collaborateurs dans un réle d’étudiant.

Lors des premiers temps de la thése, nous avons adopté une posture du
« sachant », visant a transmettre les informations glanées au grés des lectures
et des retours d’expériences. En partageant les idées, nous avions émis
I'hypothese qu’elles faciliteraient l'acces a une autre connaissance pour les
collaborateurs. Afin de partager au mieux, nous avons créé des supports de
présentations. Le premier a été « notions et concepts ». Avec un format de deux a
quatre pages, nous proposions une définition, une recension d'un ouvrage ou une
analyse de notions complémentaires. Avec un gabarit similaire, nous modifions les
couleurs de la mise en page pour faciliter la lecture et faire que les collaborateurs se
reperent facilement, comme nous le voyons sur les images suivantes.

Image 1: Mise en page "notion" (Adrien Balocco, Image 2 : Mise en page "livre a lire"
octobre 2013) (Adrien Balocco, octobre 2013)
Réalisation : Adrien Balocco, 2013 Réalisation : Adrien Balocco, 2013

Ces mises en pages devaientysynthétiser une lecture ou une notion, la vulgariser et la
transmettre aux collaborateurs du départementiAménagement de Territoire, au sein
de toutes les agences d’Inddigo.

La mise en page était trés simple, ergonomique, avec I’ambition de généraliser ce
format tout au long de la these. Durant quatre mois, nous avons envoyé ces notes
mensuellement a 'ensemble des collaborateurs du TAM, par courriel. Par exemple,
nous avons réalisé une synthése de Fin et confins du tourisme, Bourdeau, 2013 :
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Image 3 : Livre a lire - fin et confins du tourisme
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Réalisation : Adrien Balocco, 2013

Aucun retour par courriel ou méme de vive voix sur la pertinence de ce projet n’a
été développé. Une enquéte rapide a permis de comprendre que les
collaborateurs ne lisaient pas les documents transmis. Trois raisons peuvent
expliquer cela, la premiere vient du fait d’'une absence de lien direct avec le
quotidien qu’ils vivent dans les missions. La relation entre 'aménagement d’'une
voie verte et Fin et confins du tourisme, n’est pas évidente pour un collaborateur.
Ensuite, il n'y avait pas de demande des salariés a recevoir cette note, aucun terreau
ne laissait présager de ce besoin. Nous avons fait I'expérience qu'il est plus difficile
de capter un public de cette maniere, lorsqu’il est inactif. Enfin, les boites mail
croulent de courriels de ce genre et les collaborateurs sélectionnent les mails qu’ils
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lisent en priorité et ceux qui vont directement dans la corbeille. Au final, nous avons
retenu le besoin de passer d'une démarche inactive a de la co-construction du
savoir, afin que les collaborateurs s’approprient aux mieux les travaux de recherche.

En parallele de ces notes, nous avons collaboré a un « brunch ». Mensuellement,
Inddigo, grace au bindme R&D, Geneviéve Escomel-Teston et Maryline Vuillermoz,
organise un brunch sur une thématique de nos métiers, abordée le plus souvent par
un salarié d’Inddigo, puis discutée par les personnes présentes. Nous pouvons citer
par exemple un brunch sur les nouvelles formes d’éco-quartiers, sur le compostage
ou encore les éco-gestes. Le 14 octobre 2013, nous avons organisé un débat autour
de I'habitabilité et de l'inventivité, avec une cinquantaine de collaborateurs de
I'entreprise. L’ambition de ce temps était double, présenter les travaux de recherche
et ensuite identifier des ponts possibles entre les métiers Inddigo et la these. Apres
une présentation de 30 minutes, nous avons pris le temps d’échanger sur les
questions sémantiques afin de créer le lien entre la théorie et 'aspect empirique, de
méthodologie pour mieux comprendre 'ambition et le quotidien d’'un doctorant. A la
suite de ce brunch, nous avons eu plusieurs échanges avec les salariés qui voyaient
des esquisses de potentialités a développer dans les missions, mais pas encore de
projets concrets. Les premiéres envies de collaboration ont émergé de ce temps
d’échange et nous nous sommes beaucoup appuyés sur le brunch 'année suivante
pour continuer a essaimer les travaux®él.

D’une posture proche de I’ « enseigner pour », la méthode s’est rapprochée de
I'« enseigner ensemble », propre a l'’éducation populaire qui a beaucoup
inspiré les travauxsz, Dans le cadre des missions, nous avons continué d’adapter
nos protocoles de recherches aux contraintes de l'action, grace a des échanges
quotidiens avec les ingénieurs du bureau d’étude. Ainsi, les outils proposés
actuellement ont émergé d’une co-construction générer lors des missions. Il est a
noter que les clients ont, parfois, participé a 'adaptation des outils. C’est le cas de la
Communauté de Communes du Miribel et Plateau, ainsi que de la Direction
Départementale des Territoires et de la Mer du Gard.

Par cette recherche de l'intérieur, ou en immersion dans un bureau d’étude, nous
avons généré des questionnements pour les collaborateurs d’Inddigo. Nous sommes
passés d’'une posture de chercheur construite par les représentations de chacun, a

61 A partir de ces expériences, nous avons adapté notre posture afin qu’elle soit partageante, agissante,
co-construite et source d’interrogations pour les collaborateurs. Nous avons continué de partager nos
idées et nos recherches en mettant I'accent sur le coté « agissant » du collaborateur. Nous avons fait
émerger une envie et un besoin de passer a I'action concrete, ce que Savoie-Zajc et Manning appellent
« l'authenticité catalytique ». A l'aide de I'ensemble de nos recherches, de développements d’outils
spécifiques a l'action, nous avons pu agir en tant qu'expert du développement territorial. L'enquéte
quantitative, les grilles d’entretiens ou encore les micros-trottoirs utilisés dans le cadre de la these ont
été adaptés afin de répondre aux besoins de I'action. Par exemple, nous avons créé des grilles de prise
de note pour les enquétes qualitatives, comme pour les micros-trottoirs, ce qui nous a permis de ne
plus enregistrer les entretiens et ainsi réduire le temps de travail d’analyse. Ensuite, nous avons adapté
les observations directes en micro-trottoir, avec de I'observation participante, ou couplée au temps
d’observation, nous proposions de courts entretiens avec les passants. Cette méthode permet
d’accroitre le nombre d’enquétés, de prioriser nos besoins en fonction des enjeux définis en amont
et/ou lors du terrain, d’'améliorer la représentativité de I’échantillon, nous choisissons les enquétés au
hasard. Cependant, cette représentativité n’est pas complete sachant que nous appréhendons
seulement les habitants qui circulent ol nous nous sommes installés.

62 La notion d’éducation populaire sont traitée dans le 4.1.6 et surtout le chapitre 8.
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une posture de « chercheur-ressource », qui peut apporter une nouvelle approche
dans les missions.

Extrait d’'un échange entre Eve Mauvilain (chargé de mission transport) et moi au sujet
du processus de concertation pour la Communauté de Communes de Miribel et Plateau.
Nous travaillons ensemble sur cette mission, nous avions réalisé le diagnostic. Nous
prenons 15 minutes pour échanger sur les grandes lignes du protocole, avant de le
présenter a la partenaire (Julie Maurel) et aux clients (Mathieu Souzy et Pascaline
Rousset) :

Eve Mauvilain : Salut gamin ! On prend le temps de discuter de la concertation pour la
CCMP?

- Adrien Balocco : Salut [formule de politesse non retranscrite]. Ok ¢ca marche. J'ai plein
d’idées en plus !

EM : Cool moi aussi. On pourrait faire un truc avec des photos, sorte de photo-langage
AB : Mouais

EM : Ouais t’as raison, c’est moyen.

AB': En fait, faut qu’on revienne a nos besoins...

EM : Que les habitants nous disent leurs manieres de se déplacer...

AB : et avec un jeu, c’est plus facile

EM : Mais oui, on peut reprendre ce qu’on avait fait pour I'UBP

AB : Ouais carrément ! Il faudrait qu’on les change, mais I'idée est la méme

EM : Yes

AB : Puis je pourrais faire un truc un peu stylé

EM : Donc on fera différents temps, pour rythmer l'atelier

AB : Ouais, deux ou trois

EM : Ouais, et a chaque étape des cartes différentes

AB : Ok, on fait quoi pour I'étape une ?

EM : il faut qu’ils nous valident le diag.

Cette conversation a duré finalement prés d’'une heure et nous avons construit un
protocole de concertation, avec trois temps qui ont facilité la co-construction du plan
d’action. Les illustrations ci-dessous présentent le jeu et le moment des ateliers.

Photo 1: Série de photo de l’atelier de concertation avec les habitants de la CCMP
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VELO

OFFRIR DES SERVICES AUX USAGERS - @_ &
Louer un vélo ; @%@

Promouvoir le vélo a assistance &lectric

test, essais, location

Apprendre & réparer un vélo : atelier de répa-
ration '

(Ré) apprendre a faire du vélo (les vélo |

écoles)

i
Stationner son vélo : en journée, le soir, a do-

micile, au travail

Cartographier les itinéraires
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Les trois images ci-dessus représentent les différents temps de I'atelier de concertation.
La premiere photo, avec la carte illustre le résultat de la phase un ot les participants
devaient valider le diagnostic en mettant en valeur les lignes de désir a travailler. La
deuxiéme photo représente deux cartes issues du jeu de cartes, la v2 et le V3. Elles
correspondent a la carte vélo 2 (thématique : service vélo) et la carte vélo 3
(thématique joker). Au sein de chaque carte était mentionnée une série d’actions, avec
une ligne vide que pouvaient incrémenter les participants. Enfin la derniére photo,
avec les Duplots©, montre le dernier temps de latelier, celui ou les participants
devaient prioriser les actions. En abscisse était mentionné le temps et en ordonnée le
temps. Chaque Duplot© correspondait a une carte. Ainsi, les participants estimaient la
priorité des actions en vue du plan d’action.

Cette transformation de I'approche ne s’est faite qu’a la fin de la premiere année, a la
fin de la rédaction de I'état de I'art, lorsque nous avons mieux cerné les impératifs
des collaborateurs. De plus, la fusion de deux anciens départements, AMT
(Aménagement et Territoires) et TED (Transport Et Déplacement), a eu pour
effet de multiplier les études concreétes et faciliter 'adaptation des protocoles
recherches aux protocoles actions.

Concrétement, pour permettre ce changement de posture, nous nous sommes
inspirés du champ de I’éducation populaire et plus particulierement de la médiation
sociale, ou les résultats théoriques ont été confrontés a la matérialité du terrain.
Nous avons rencontré les médiateurs sociaux, culturels, de rue et les animateurs
jeunes des terrains étudiés, notamment Chambéry, Lyon et Aurillac, afin de
développer les techniques de 'immersion au sein de 'entreprise comme au sein des
territoires étudiés.

4.1.6 LA MEDIATION SOCIALE POUR PERMETTRE L’APPROPRIATION

Suite aux échecs de la premiere année, la méthode de diffusion s’est transformée. Il a
semblé que les méthodes de la médiation, qu’elle soit sociale, culturelle ou urbaine,
s’adaptent mieux aux besoins et que les systémes générés par ces acteurs répondent
aux besoins d’Inddigo. Comme la médiation culturelle a 'ambition de faire se
rencontrer une ceuvre avec son public, la médiation scientifique devait faire se
rencontrer une recherche et des collaborateurs d’'Inddigo.

La médiation est une maniere de faire de la prévention. Sa définition comprend
différentes logiques, mais sa définition est polysémique selon Le Goaziou, (2015),
« elle demeure une « appellation non contrélée » (Brévan, Picard, 2000) qui vise a
satisfaire des objectifs variés. Des plus modestes : « assurer une présence visible et
rassurante aupres des habitants, les aider dans leurs démarches, faire de la veille
technique pour signaler les dégradations dans les espaces communs, résoudre les
conflits de la vie ordinaire, etc. aux plus ambitieux : recréer du lien dans les lieux
anonymisés, pallier la déréliction des régles de la vie collective, combler 'absence de
sens commun » (Le Goaziou, 2015). Ces derniers objectifs ne sont pas sans rappeler
I’habitabilité et la maniére dont nous la concevons. La médiation, en particulier
sociale, a été pensée afin de comprendre les besoins des habitants en faisant de
I'action autrement. La ou la médiation sociale intervient notamment afin
d’éviter les tensions, notre médiation a pour objectif de lier la recherche et la
technique.
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A la maniére d’'un médiateur de rue, la posture du chercheur est de vivre dans
I'entreprise, de rencontrer les collaborateurs, comme si I’entreprise était une
«enclave urbaine » ou il fallait connaitre les signes pour rentrer et la
comprendre. Nous avons créé des interactions dans les interstices du monde de
I'entreprise, les pauses-café ou cigarettes, les footings et les matchs de football
durant la pause méridienne. Ces moments, hors des temps classiques de la
production, ont permis de faciliter les échanges et d’améliorer les maniéres de
présenter la these. L’écoute est facilitée a ce moment, les collaborateurs ne sont pas
dans leur travail quotidien.

Par exemple, pour expliquer la thése aux
collaborateurs hors des préoccupations propre a
I'aménagement et au transport, notamment aux
personnes du DEC et du BEC, les footings du

ENCART 2 . vendredi midi ont été tres efficaces.
EXEMPLE DE Progressivement, grace aux échanges avec Anne Le

Gallic, Joélle Larras, Jocelyn Bouriant ou Matthias

TEMPS Billet, la maniére de présenter la thése s’est

P transformée. Nous nous sommes rapprochés du
D'ECHANGES projet de La thése en 180 secondes, en incrémentant

notre explication d’exemples proches des métiers

INFORMELS de chacun. Par exemple, nous prenions I'exemple
A INDDIGO d’'un bac a poubelle qui devenait une baignoire de

glacons pour faire de la cryothérapie dans les
vestiaires d’athlétisme. Cet exemple permettait de
montrer la transformation de I'usage pensé.

Progressivement, un rapport de confiance s’est tissé permettant de faciliter la
diffusion de la recherche. Nous sommes également allés a la rencontre des
salariés, dans leur bureau, afin de comprendre comment ils travaillaient. Le but était
double, a la fois de repérer les individus potentiellement intéressés, mais également
d’étre visible pour que le moment venu, les collaborateurs aient le réflexe d’adopter
une approche en lien avec I'habitabilité.

En discutant avec des médiateurs et des éducateurs, un terme revenait
fréquemment lorsqu’ils expliquaient de leur travail : étre passeur. Par ce terme, ils
entendent I'action de faire le lien entre les différents mondes qui les entourent, celui
des habitants, des jeunes, des lieux culturels, des services de I'état ou locaux, etc.
Autrement dit, dans le cadre de la thése, étre passeur, permets de faire le lien entre
les théories, les méthodes étudiées et testées dans le cadre de la these, et les
missions d’Inddigo. Mais avant d’étre passeur, il a fallu étre traversé par les
collaborateurs, comprendre leur quotidien, les difficultés qu’ils rencontrent et leurs
maniéres de travailler. Le travail d'immersion a permis de comprendre leurs codes,
leurs signes, leur maniere de parler faite d’acronymes et leurs références a
d’anciennes missions inconnues. Sans cette immersion et cette compréhension, il
était facile d’étre déconnecté des discussions et des enjeux de I’entreprise. Cette
manieére d’appréhender le quotidien d’'Inddigo a permis de donner a voir et a
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comprendre la vie d'un collaborateur dans son travail ordinaire®3. Cette phase
se nomme : « étre traversé ». Formuler, reformuler, faciliter I’échanger, ont permis
la diffusion de I'innovation, qui n’a pu se faire que sur un temps long.

Ces signes d’habitabilité ont permis de générer des marchés pour I'entreprise, mais
la n’était pas le but premier. La thése était dans une démarche du « don du rien »
(Duvignaud, 1977): « concernant les activités délirantes qui révelent I'exces de
dynamisme ou de vitalité par lequel 'homme se distingue de la béte : le symbolisme,
le jeu, la transe, le rire - et surtout le don. Le don qui, dépouillé de nos idées de
négoce, est bien le «sacrifice inutile », le don du rien - la meilleure part de
I’'homme » (Duvignaud, 1977). Ainsi, la thése est plutdt un pari sur I'avenir, souvent
aléatoire, ou les effets et ses applications dans les missions d'Inddigo sont visibles
dans le temps long, en observant les transformations silencieuses (Jullien, 2009).

Etre en immersion, dans une démarche sensible,
difficile a définir, est l'ordinaire de la vie

ENCART 1 : d’entreprise, faite de lien de confiance, de partage

du quotidien, d’attitudes, de mots, de gestes

ELEMENTS DE attentionnés, etc. Nous avons construit cette

REFLEXION SUR LE maniére de faire, issue de la médiation, avec de

LIEN ENTRE LA I'expérience, en improvisant souvent et en
bricolant toujours.

POSTURE AU SEIN Nous retrouvons cette maniére de faire de

D’INDDIGO ET LES I'aménagement et d’étre dans les protocoles de

MANIERES DE recherche de la thése, ou I'immersion a été le fruit

de l'approche sensible au sein d’Inddigo. Nous

FAIRE DE concevons la rencontre avec les habitants de la

ILAMENAGEMENT méme maniere qu’avec les collaborateurs, nous

sommes également des passeurs entre les
habitants, les collaborateurs et le commanditaire.
Ainsi, le systeme adopté au sein d’Inddigo est tres
proche des enquétes de terrain.

SUR LE TERRAIN

63 Une notion regroupe les petites choses du quotidien et les postures qui ont permis la transmission
de la connaissance: «l'art de l'ordinaire » (Puad, 2015) lorsqu’il exprime le cceur du travail d'un
médiateur social. « Ces gestes, ces attitudes, ces regards, ces attentions, ces ambiances n’entrent pas
dans les grilles d’évaluation, les protocoles d’actions liées aux démarches qualité. Omniprésents, ils
survolent en permanence les bonnes pratiques professionnelles. [...] Cet art est flou, incertain, non
calculable ni rationalisable. Il n’existe pas de méthodes, de procédures, de protocoles le circonscrivant.
Il est quasi impossible de le définir » (Puad, 2015 inclinaison de la téte qui témoigne d’une attention,
etc. Au sein d’Inddigo, cet « art de 'ordinaire » se compose d’'une multitude de signes d’habitabilité,
fragmentés et peu visibles, mais perceptibles a travers notre approche sensible du quotidien en
immersion.). Cet « art ordinaire » est fait de petites choses, l'illusion d’un geste, le croisement d'un
regard, un sourire révélant la bonne orientation, une
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4.2 UNE APPROCHE SYSTEMIQUE, MICRO-GEOGRAPHIQUE ET

COMPREHENSIVE

Le choix de la posture adoptée tient autant de rencontres conceptuelles et littéraires
que de rencontres empiriques observées précédemment. Elle s’est construite par
diverses affinités qui ont permis de donner vie au projet. La rencontre, au cceur de
notre systéme, a faconné, bouleversé et détourné le travail de recherche. Comment
sommes-nous passés de fondements théoriques a un questionnement empirique ?
Quels protocoles méthodologiques adopter ? Quelle est la posture du chercheur
lorsqu’il rencontre les habitants ? Quelle posture le chercheur doit adopter lorsqu'’il
rencontre des professionnels ou des élus de 'aménagement du territoire ?

Ce triptyque, objet, méthode et problématique, s’est construit au gré de nombreuses
négociations, en fonction des aller-retours avec Inddigo et le laboratoire. Il a fallu
trouver une posture qui répondait aux besoins d’Inddigo et aux nécessités
académiques d’'une thése. L’expérience acquise de chargé de mission et de
chercheur, accompagnée des moyens disponibles a disposition, a permis de créer
ces rencontres. L’ambition de cette sous-partie est de présenter les approches qui
ont permis d’acquérir la connaissance. Le travail mené avec le bureau d’étude
Inddigo a favorisé le développement du protocole méthodologique sur un grand
nombre de territoires, avec des contextes sociaux, spatiaux, commerciaux trés
différents. Cette adaptation de la méthode fut possible par un travail en amont de
réflexion d'un prototype¢* méthodologique, puis de son test sur différents
territoires.

Ainsi, la démarche scientifique de la thése est abductive, c'est-a-dire a la fois
une démarche déductive et inductive. Pour Charles Sanders Peirce, cité par Javier
Nunez Moscoso (2013) : « 'abduction (Peirce, 1965, 2002) est fortement méconnue
et tres peu employée en tant que démarche ». Naturellement, en Sciences
territoriales, les démarches hypothético-déductives et holistico-inductives sont les
plus présentes. L’abduction, développée par Aristote dans Organon puis par Charles
Sanders Peirce est: «est une démarche opérant a partir d'une théorie
compréhensive de la réalité qui permet de préparer le travail empirique et de
réduire le champ a étudier. La place de I'hypothese n’est pas a priori ; elle émerge
des données pour, ensuite, s’ouvrir vers une phase de vérification de cette
hypothese » (Nunez Moscoso, 2013). Selon Javier Nunez Moscoso, la démarche
hypothético-déductive a pour limite de chercher a valider une hypothése a
priori, il nomme cette démarche une « épistémologie des chemins tracés ». La limite
de la démarche holistico-inductive est de posséder une subjectivité ou le chercheur
« avec ses connaissances (mobilisées d'une facon souvent inconsciente) ordonne le
réel » (Nunez Moscoso, 2013). Sans interroger la démarche dans sa complexité, la
démarche abductive est fondée sur « sur I'étonnement face a un événement sans
explication (caractéristique en commun avec l'induction), I'abduction incarne une
démarche ou le doute (sur toutes ses formes : la mise en question des théories, la
quéte d’explications et d’arguments valides...) représente le noyau dur de la
recherche » (Nunez Moscoso, 2013).

64 Nous entendons prototype ici comme une méthode incompléte, mais
suffisamment cadrée pour étre testée.
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- Sur la connaissance qui n’a pas le statut
ENCART 2 ) LES de vérité, mais de croyance, pour se
. développer en permanence, voire étre

CHANGEMENTS remplacée par une autre plus consistante ;

- Sur I'élaboration de la connaissance qui

EPISTEMOLOGIQUES doit avoir comme point de départ le

monde empirique, et pas une théorie

DE L’ABDUCTION préétablie, sans nier les croyances ;
SELON NUNEZ - Sur le réle du chercheur et de la science
qui doit apporter a la vision de la pensée
MOSCOSO en tant que processus dynamique, vers
une épistémologie de la véritable
découverte scientifique et de linstinct
rationnel ;
- Sur le regard dichotomique opposant
déduction/induction qui doit évoluer vers
une posture de collaboration de Ila

recherche montée sur diverses méthodes
d’inférence.

4.2.1 LES APPROCHES ADOPTEES A PARTIR DES SCIENCES TERRITORIALES

Les sciences territoriales telles que nous les concevons traitent le rapport de
I'Homme a l'espace. Les individus appréhendent les lieux en fonction de leurs
pratiques, de leurs points de vue, de leurs représentations ou encore de leurs
compétences. Le College International des Sciences Territoriales (CIST) choisit de
mettre au singulier la notion de territoire. Mais, les débats au sein du CIST remettent
en question la définition de cette science. L'ensemble des chercheurs acceptent
I'aspect interdisciplinaire de la science qui prend en compte les sciences sociales
(sociologie, économie, droit de I'environnement, anthropologie, etc.), les sciences de
la nature (géologie), les sciences de I'ingénieur telles que la géomatique ou encore
les sciences du vivant (biologie, biodiversité, etc.). Lors du premier colloque du
CIST, « fonder les sciences du territoire » en 2011, I'ensemble du bureau du GIS
CIST de cette période : Chloé Didelon, Timothée Giraud, Pierre Beckouche,
Claude Grasland, France Guérin, Jean-Yves Moisseron, Marta Severo, propose
une grille d’analyse territoriale :

e «le rapport entre l'individuel et le collectif (questions identitaires ;
individuation des pratiques et fragmentation sociale ; politiques de lutte
contre les inégalités sociales portant sur les personnes / ou sur des
territoires...) ;

e les nouvelles normes et régulations suscitées par la mondialisation (nouveau
role de I'Etat et multiplication des producteurs de normes ; dépassement des
régulations nationales par la montée du local et du transnational ; biens
communs et gouvernance par la mobilisation multi acteurs...) ;

e Les temporalités et ruptures dans les événements sociaux, physiques ou
biologiques (vulnérabilité et risques ; sécurité, durabilité et résilience ;
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politiques de prévention et gestion des crises ; le besoin du temps long de la
planification face a 'accélération des pratiques sociales...). »

Dans cette thése, les sciences territoriales sont considérées comme une discipline a
part entiére. Ce n’est pas un simple savoir, ou la dimension territoriale est le
dénominateur commun des approches. Dans ce sens, 'équipe du CIST propose de
parler de «sciences des territoires », ou le territoire sert de « révélateur a des
questions multidisciplinaires qui relevent de disciplines extérieures ». Quant aux
sciences territoriales, en tant que science autonome, elles se consacrent au
territoire, ou les enjeux généraux (par exemple ici le rapport entre individus et
collectif) permettront d’'améliorer la connaissance du territoire. Cependant, un autre
courant estime que le terme de «sciences territoriales » offre une meilleure
compréhension de la complexité. En effet, les territorialités précedent le territoire.
Les sciences territoriales permettent ainsi de donner a comprendre les agencements
collectifs propres aux territorialités.

Par leurs caractéeres interdisciplinaires, les sciences territoriales acceptent
d’analyser les méthodes issues de la géographie et de la sociologie. D’ailleurs,
dans un premier temps, le rapport entre géographie et sociologie a « toujours été
difficile, depuis les débats envenimés entre les géographes vidaliens et les
sociologues durkheimiens » (Berthelot, 2012). Mais depuis les années 1980, la
géographie s’est beaucoup rapprochée de la sociologie. Est-ce pour combler des
déficits de méthodes ou des besoins théoriques ? Cet enjeu a fortement été influencé
par les études de Guy Di Méo et Armand Frémont, autour de la « géographie
sociale » :

«La géographie sociale s'efforce de proposer des méthodes de
conceptualisation et d'identification, d'analyse et de compréhension de
tels espaces/territoires. Elle tente de déceler leurs logiques constitutives,
les forces ou les instances économiques, idéologiques et politiques qui
agrégent leurs éléments ou composantes spatiales. Elle cherche a
découvrir les seuils, les discontinuités plus ou moins distinctes qui
marquent les limites. Elle est attentive a tous les bruissements et
frémissements qui annoncent leur émergence, comme da tous les
symptémes de leur déclin et de leur obsolescence » (Di Méo, 1998).

Ainsi, les préoccupations se sont portées sur les interactions, les mouvements,
parfois méme les contradictions entre les pratiques individuelles et collectives au
sein de formes de territorialités et de temporalités. Le triptyque temps, espace et
acteurs, a permis de déceler les ressorts de I'inventivité et de rendre compte de cette
complexité.

4.2.1.1 Une approche issue de la micro-géographie

La thése trouve son origine au sein des micros espaces, de quelques meétres: un
banc, un salon, un garage, un parking d’entreprise ou d’administration, une ruine,
etc.; voire des espaces un peu plus grands, mais dépassant rarement quelques
centaines de meétres : un marché, un lotissement résidentiel, un quartier prioritaire,
une piste cyclable. Cette micro-géographie des usages est confrontée a une
échelle plus étendue des territoires administratifs : Communes, Communauté de

Communes, Départements et Régions. Quelques géographes se sont attachés a
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étudier le processus « micro », notamment dans les espaces intérieurs depuis les
années 2000. L'ouvrage « Espaces domestiques. Construire, habiter,
représenter » (Collignon et Staszak, 2003) a été le premier de cette géographie
du micro liée au domestique. Cependant, I'espace intérieur a surtout été étudié
comme l'organisation matérielle du pouvoir institutionnel dans le milieu carcéral
par les géographes (Larsen, Piché, 2009 ; Khosravi, 2009, Conlon, Gill, Moran, 2010),
méme si certains ont étudié les arrangements spatiaux et les tactiques du quotidien
de la rétention (Fischer, 2007, Darley, 2008, Maisondieu, 2010, Martin, 2012,
Michalon, 2015).

La micro géographie a également étudiée I'espace public et les quartiers, au
sein de la relation domicile/quartier. Quelques ouvrages de géographes se sont
attachés a étudier la complexité de la rue (Brody, 2005, Morelle, 2006, Sorman et
Lapierre 2011, Sorman, 2016). Octavia Pavis (2014) a mené un travail sur les
habitants des corticosé?, au Brésil. Dans cette méme posture, Héléne Balan a analysé
le développement dans l'espace public de marchés informels, ou elle a questionné
les échelles du micro et des territoires administratifs au sein d’'un entre-deux entre
gestions locales et vendeurs précaires. Ces lectures des micros espaces, ont facilité la
compréhension des territoires étudiés dans le cadre des missions pour Inddigo.

Dans cette étude, nous nous sommes

ENCART 3 - ETUDE attachés a identifier les petites choses des

quartiers, lors des temps d’observation.

SUR HABITAT Nous devions analyser la qualité de vie au

sein de 10 lotissements du Gard.

INDIVIDUEL L’approche par la micro-géographie a
facilité la construction d’hypothése et la

DENSE (HID) comparaison entre les quartiers. Par
POUR LA DDTM exemple, I'ensemble des quartiers visités

manquaient d’entretien (dégradation des
DU GARD trottoirs, végétalisation aléatoire, feuilles
sur les trottoirs), excepté dans un quartier,
a Rousson, a coté d'Ales. Lors d’un
entretien semi-directif avec un couple
d’habitants, nous avons appris qu'un
habitant du quartier était adjoint a la
commune. Des qu’il y avait un « probleme »
dans le quartier, cette personne demandait

65 « Traduire le terme cortico par « taudis », ou par « habitat taudifié », serait réduire toute une réalité
urbaine brésilienne a une froide conversion vers la langue frangaise. Le cortico peut se comprendre de
fagon imagée comme une ruche ou de nombreuses abeilles vivent, travaillent et se sociabilisent. Ce
terme tient son origine du mot cortica, le liege, qui était le matériau avec lequel on construisait,
autrefois, les ruches d’abeilles. C'est donc toute la métaphore de I'essaim d’abeilles qu'’il faut filer si I'on
veut donner une traduction réaliste du terme cortico, qui implique le bourdonnement et la
surpopulation qui caractérise I'habitat. Cette surpopulation entraine des modes de vie spécifiques sur
lesquels nous reviendrons plus en avant. A cette signification premiére s’ajoute I'affirmation d’un mode
d’habiter particulier caractérisé par une densité élevée d’occupants marquée par une « brutale
exubérance de vie » (Azevedo, 1890). Si historiquement, le cortico est « a semente da favela » (Vaz,
1994), ces favelas n’ont, pour autant, pas pu étre la solution de logement pour toute la population
pauvre arrivant a Sdo Paulo (Lopez, et al.,, 2010) et a Recife (Cavalcanti, 2008). Les corticos ont continué
a exister, a se développer et a diversifier leurs formes dans le centre de la ville ».
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aux services techniques de faire ’entretien
du quartier. Par cet exemple, la micro-
géographie a permis d’observer des traces
distinctives du quartier qui ont révélé un
fonctionnement particulier que nous
n’aurions pu déceler autrement. Le cas de
Rousson n’est pas une simple anecdote,
mais révele l'absence d’entretiens des
lotissements du Gard, qui connaissent un
vieillissement rapide.

4.2.1.2 Une approche systémique

La deuxieme approche se révele dans 'analyse systémique, considérée comme un
ensemble au sein duquel plusieurs éléments interagissent (Berthelot, 2001).
Plusieurs branches de la géographie traitent leur science comme un systéme,
la géographie physique notamment. Au sein des sciences territoriales, Alexandre
Moine est le spécialiste de cette question (2006, 2008, 2014). Il considere le
territoire comme un systéme ou ses dynamiques évoluent :

« Sous l'influence de leurs éléments internes, les acteurs, qui utilisent,
aménagent et gérent l'espace géographique, multipliant ainsi les objets au
travers de quatre fonctions élémentaires (approprier, habiter, produire,
échanger), tandis que l'espace géographique leur renvoie contraintes et
aménités, en une boucle de rétroaction ininterrompue qu’influence de
surcroit des éléments dits externes » (Moine, 2014)

Si le territoire est défini de maniere systémique, Alexandre Moine estime qu'’il
est possible de I'appréhender par différents outils, qu’ils soient qualitatifs,
graphiques ou quantitatifs. Chaque systéme du fait de la complexité des relations,
des facteurs de dépendance, du nombre d’acteurs, ou encore du jeu d’acteurs, a sa
spécificité. L’analyse systémique révele le caractere exceptionnel de chaque objet de
recherche. Au-dela du holisme, l'approche systémique met en exergue les
conséquences d’'une transformation sur un élément qui agit sur I'ensemble ou une
partie du systeme. Cette chaine de conséquences a marqué le terrain de la thése. Ici,
chaque élément est, parfois, un systeme en tant que tel, ou il répond a ses propres
regles (celle de son organisation). Alexandre Moine propose un schéma qui éclaire
cette idée :
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Schéma 5: Le fonctionnement du systéme territorial.

I
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Source : Alexandre Moine, 2005
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ENCART 4 : LE
SYSTEME DE
TERRITOIRE

SELON
ALEXANDRE
MOINE (2005)

Il s’appuie sur trois sous-sytémes :

- les acteurs en interrelation qui vont
permettre, soit dans un espace donné, soit par
rapport a une problématique donnée, de
comprendre en partie les raisons des équilibres
en présence qui déterminent une stabilité
dynamique du territoire ;

- I'espace géographique, espace
aménagé par les acteurs, en fonction du
géosystéme, présentant de multiples objets en
interaction et que 'on peut désagréger en trois
sous-systémes :

o le géosysteme ou milieu
géographique au sein duquel évoluent les
acteurs, on parlera des contraintes ou aménités
naturelles qui entrent en interaction avec les
acteurs et influencent l'organisation de I’'espace
géographique ;

o) I'espace anthropisé constitué par
I'ensemble des objets anthropiques (réseaux,
constructions, hommes, etc.) répartis au sein du
géosystéme ;

o I'espace social, celui des rapports
sociaux qui recéle « I'’ensemble des interrelations
sociales spatialisées » [Frémont et al, 1984],
entre les individus, les groupes et en étroite
relation avec I'espace politique et
institutionnalisé ;

o 'espace politique et institutionnalisé
au sein duquel sont formalisées les multiples
relations entre les acteurs. Il s’agit d’'une portion
d’espace régi par la reconnaissance de regles
communes.

- les systemes de représentation, qui
se fondent sur 'interconnexion entre trois types
de filtres : individuel, sociétal (valeur) et
idéologique (théorie, modeéle), qui forgent a la
fois la connaissance et la conception qu’ont les
acteurs du monde qui les entoure (Callon et
Latour, 1990).
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D’'un point de vue plus empirique, les prémisses d’'une vision systémique de
I'aménagement du territoire s’observent dans les textes de loi. Méme si la vision
sectorielle reste dominante, les nouvelles lois mettent en relation 'ensemble des
champs (logement, transport, activités économiques, etc.), dés la LOADDT en 1999,
puis la loi SRU en 2000, ALUR en 2013 ou encore la loi NOTRE en 2015. Au sein des
missions réalisées pour Inddigo, les clients avaient une formation ou une expérience
en lien avec le développement durable, influencée par ces différents textes.

Dans cette méme idée de relation entre les éléments, 'approche systémique a
facilité la compréhension des relations. Chaque composant du systéme est relié a un
autre avec différents types: de causalité, de subordination ou encore de
coordination, avec différents besoins, information, monétaire, ou méthodologique.
De plus, ces relations ont des niveaux d’intensité plus ou moins différente, avec des
relations directes ou indirectes. La compréhension de ces relations a facilité la
compréhension des processus de changement a I'ceuvre dans les territoires, des
freins potentiels et du jeu d’acteurs.
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4.3 LES TERRAINS DE LA RECHERCHE

Les terrains propres a une thése sont différents des terrains d’'un bureau d’étude tel
qu’Inddigo l'entend. Pour un bureau d’étude, le terrain est le territoire
administratif du client, élargi, parfois, aux territoires voisins avec qui il est en
relation. Par exemple si Inddigo doit traiter la question de la mobilité, il devra
analyser les déplacements internes au territoire, mais également les déplacements
externes (centrifuges et centripétes). A I'inverse, les terrains de cette thése n’ont pas
de vision administrative, mais sont propres aux pratiques habitantes inventives.
Tout le probleme de ce sous-chapitre est comprendre comment les terrains investis
par Inddigo deviennent des terrains d’expérimentation, qui complétent, affinent et
améliorent les résultats de la thése ?

Nous avons eu 'ambition de faire que 'ensemble des missions pour lesquelles nous
avons contribué trouve un lien avec le projet de recherche. Pour parvenir a ce
résultat, nous avons d’abord testé les méthodes sur des terrains de proximité (les
terrains expérimentaux), le bassin Lyonnais et le bassin Chambérien, couplés a des
détours sur la toile afin d’observer des thématiques de l'inventivité habitante.
Progressivement, nous avons investi les affaires du bureau d’étude, dans un
premier temps dans les missions puis dans les appels d’offres. Ainsi, d'un coté
des terrains expérimentaux ont permis de designer les méthodes, et des terrains
pragmatiques, c'est-a-dire ceux d’Inddigo ont fait le lien entre la recherche et
'action. Ajoutés a cela, des entretiens avec des techniciens de I'aménagement du
territoire et de I'action sociale, qui traitent de maniére tres proche nos thématiques,
ont été réalisés.

4.3.1 LES TERRAINS EXPERIMENTAUX: LE BASSIN LYONNAIS ET LE BASSIN
CHAMBERIEN

Comme présenté en introduction, le bassin lyonnais et chambérien ont été les
terrains expérimentaux. Ces deux contextes métropolitains ont été le point de
départ, mais ils ont été dépassés au gré des entretiens avec les habitants.

Le choix des terrains est le résultat d'une méticuleuse réflexion afin que les
communes sélectionnées pour I'enquéte offrent un panel large de réponses
potentielles a I'hypothése. Les contraintes étaient le territoire élargi du Grand
Lyon (69) et de Chambéry Métropole (73). Le but n’était pas d’obtenir une analyse
fine des espaces, mais de sélectionner les territoires en fonction d'une
caractéristique forte.

La société frangaise est aujourd’hui presque totalement urbanisée, avec différentes
intensités que Lévy (1994), puis Lussault (2003) nomment les « géotypes
d’'urbanité ». Cette nomenclature a été utilisée comme base de départ, comme socle
des inventivités habitantes potentielles. Jacques Lévy I'a établi en fonction de la
densité et de la diversité morphologique, fonctionnelle et sociale. Ces géotypes de
résidence (central, péricentral, suburbain, périurbain, etc.) entrainent différentes
formes de pratiques et de représentations, c'est-a-dire qu’ils offrent différentes
maniéres d’habiter. Ainsi, I'ambition était d’utiliser I'hypothese de Lévy et
d’observer le contexte spatial au regard des formes d’inventivités des habitants du
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centre, du péricentre et du périurbain. Le choix s’est porté sur différentes formes
d’espaces périurbains, un espace central et un espace péricentral. Les espaces
périurbains sont par essence des lieux ou le changement a la fois spatial et social «
s’exprime de facon manifeste » (Morel-Brochet, 2007). La croissance
démographique et spatiale, les identités renouvelées (Kayser, 1993) entrainent une
perte de repéres et de connaissances de ces espaces. Le périurbain concentre des
postures et des images tres opposées depuis son émergence. Leur homogénéité
apparente n’est plus de mise (Cailly, 2008, Dodier, 2012, etc.), les pratiques
d’habiter sont diversifiées. Le périurbain multiplie les identités spatiales et les
complexifie. Les inventivités se forment dans la complexité, la ou I'esprit
d’'inventivité se révele, tout laisse a croire que le périurbain est un lieu d’accueil
pour cette forme d’ingéniosité habitante. De plus, il semblerait que I'ouverture
visuelle et la qualité relative de I'espace public offriraient une collection d’objets tres
hétérogénes et qualitatifs. Ajouté a cela, le périurbain est souvent présenté comme le
parent pauvre de I'aménagement, les habitants devraient développer leurs capacités
inventives pour bien habiter ces espaces.

Le géotype périurbain a été complété de caractéristiques spatiales décrites
dans La périurbanisation : problématique et perspectives (Roux, Vanier, 2008) :

- Le terrain central: Guillotiere, ol nous pensions identifier surtout de
I'urbanisme tactique. La place Mazagran reflete le dynamisme et le
renouvellement du quartier. Un jardin partagé est le symbole de
I'appropriation du quartier et l'esprit de résistance des habitants. En
parallele, la place Mazagran a été le lieu de nombreuses tensions suite a la
démolition d'un squat qui était devenu un lieu culturel. Le café qui jouxte la
place, Le court circuit, fait office d’émulateur d’idées et facilite la rencontre
entre les habitants. Par exemple, les habitants, avec le cafetier, ont construit
du mobilier urbain en bois de récupération pour faire une « terrasse » sur la
place Mazagran, dans le mouvement d’un urbanisme tactique.

- Le péricentral et les faubourgs de la ville : le terrain d’étude a été dans la
ville de Chambéry et plus particulierement le quartier de Bissy. Il a la
particularité d’étre un ancien quartier ouvrier, avec notamment beaucoup
d’'industrie comme la cimenterie Chirens, actuellement Vicat. Ce quartier
avait également I'avantage d’étre juxtaposé au sieége d’'Inddigo et de faciliter
les déplacements et les temps d’observation.

- Le périurbain récréatif : Une commune identifiée comme un poumon vert
métropolitain, sorte de terrain de jeux des Lyonnais, comme peu I'étre la
pente du Vercors entre Grenoble et Lans en Vercors (TerrHab, pétale
récréatif). A ce titre, les communes des Monts d’Or se démarquaient. Lors
d’entretiens exploratoires avec des agents du Grand Lyon, ces communes
étaient percues comme le terrain de jeux des lyonnais. De plus, les Monts
d’Or sont un terrain de jeu trés dense du géocaching (cf. chapitre 8).

- Le périurbain des adolescents: le périurbain est le lieu par excellence
pour élever les enfants. Le choix résidentiel est fréquemment bouleversé
avec l'arrivée d’enfants. Sont-ils captifs, comment se débrouillent-ils pour
accroitre leur habitabilité ? La recherche s’est portée sur une commune du
bassin chambérien avec une forte part de la tranche d’age 0-14ans. La
commune choisie a au minimum 18% de sa population qui a entre 0 et
14ans. Neuf communes intégrent cette tranche (Saint Alban en Leysse,
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Vimines, Sonnaz, Saint-Jean d’Arvey, Les Déserts, Saint Suplice, Curienne,
Thoiry, La Thuile). Plus les communes sont éloignées de Chambéry, plus la
part de jeunes est forte. Pour affiner cette sélection, nous avons choisi de
regarder les communes ayant des services a la petite enfance (écoles). Ainsi,
Curienne a 1,4 école du ler degré par enfant entre 0 et 14. Nous n’avons pas
choisi de sélectionner les colleges, ils ne sont pas implantés la ou la part de
jeunes est la plus forte, mais la ou la valeur absolue est la plus élevée. Sur le
territoire de Chambéry Métropole, les colleges sont sur les communes
juxtaposant Chambéry, la ou la part de jeunes ne dépasse pas les 16,4%.

Le choix a été de différencier les types de terrains a Lyon et a Chambéry afin
d’obtenir une diversité la plus large des inventivités.

Ensuite, souhaitant travailler sur le lien entre les usages et 'action publique, il a été
réalisé deux entretiens, sur le format de réunion type CoTech (Comité Technique)
avec des agents du Grand Lyon et de Chambéry Métropole. Pour répondre a cet
enjeu, il était nécessaire de rencontrer des agents de communes ayant une
appétence pour cette thématique, en étant proches des habitants de leurs
communes. A Chambéry Métropole, seule la ville de Chambéry répondait a ces
besoins, mais nous n’avons jamais pu réaliser des entretiens avec les deux
personnes identifiées par la Communauté d’Agglomération. En revanche, les
relations au sein du Grand Lyon étaient différentes. Un réseau a été lancé par la
Métropole regroupant l'ensemble des techniciens traitant la question du
développement durable dans leur commune : le club du développement durable.
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Présentation 1 : Club du développement durable

Presentation du Club

Le Club pour le Développement Durable est un concept original qui permet aux
communes de notre agglomération d’échanger sur les actions remarquables et les
meilleures pratiques de développement durable.

Depuis sa création en 2006, la variété des themes abordés n’a cessé d’enrichir les
débats dans une réelle dynamique de recherche-action pragmatique au service du
développement durable.

Dans un territoire en perpétuelle évolution, le Club tient activement une veille
territoriale qui a pour objectif de faire apprécier la réalité des actions mises en
place par les communes, créant un véritable réseau de villes.

Les sujets de fond, les themes d’actualité, les innovations, les expériences
réussies et les interrogations sont appréhendés en toute simplicité.

Fort de son expérience, le Club peut efficacement contribuer a I'élaboration des
nouvelles politiques communautaires en matiére de développement durable
comme ce fut le cas par exemple pour le Plan Climat du Grand Lyon.

Le club est réservé aux agents des communes et du Grand Lyon, sur
invitation et apreés validation de leur inscription. Il n‘est pas ouvert
au public.

source : http://blogs.grandlyon.com/developpementdurable/en-actions/dispositifs-
partenariaux/club-dd/, le 19/05/2016

Grace a la connaissance du club, les techniciens du Grand Lyon ont orienté les
travaux vers deux personnes sensibles a ces questions et traitant de maniére
indirecte I'habitabilité, un agent de Mions et un autre de Dardilly. Les agents du
Grand Lyon ont facilité la rencontre avec les techniciens, et cette opportunité a
permis de tester les protocoles de recherche avec beaucoup de bienveillance
de la part des deux communes.

Toutefois, les contraintes liées aux besoins du bureau d’étude n’ont pas permis de
suivre cette ligne ne conductrice, mais d’adapter la thése aux missions remportées. Il
n’était pas possible de mener en parallele les terrains expérimentaux définis
précédemment et les terrains Inddigo. Ainsi, le travail de thése a opéré une
réduction des entretiens avec les habitants dans ces territoires et le temps a été
consacré a l'innovation méthodologique, a I'image de ce que peut étre la phase
exploratoire de la these, sur Chambéry et le Grand Lyon. Ces terrains se sont vus
surnommer : terrains « martyrs ».
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4,.3.2 LES TERRAINS D’ETUDE : L’UNIVERSITE BLAISE PASCAL, L’ASSOCIATION AIR
RHONE-ALPES, LE QUARTIER DES MARMIERS A AURILLAC, LE DEPARTEMENT DU
GARD, LA COMMUNAUTE DE COMMUNES DE MIRIBEL ET DU PLATEAU

A partir des résultats récoltés au sein des terrains expérimentaux, la thése a trouvé
une appropriation au sein des affaires d’Inddigo, mélant I'approche scientifique et
empirique. Dans un premier temps, le travail de theése a été intégré progressivement
dans les affaires sans étre mentionné dans la réponse aux appels d’offres, puis dans
un second temps, le cas de la thése de ses innovations méthodologiques été traitées
des la réponse a I'appel d’offres, puis dans la mission lorsqu’elles été remportées.

Ainsi, une dizaine de terrains, trés hétéroclites, avec des ambitions pour les
commanditaires toutes particuliéres, ont été étudiés lors des trois ans a
Inddigos%é. Pour faciliter I'appropriation des résultats, une analyse scalaire de
terrains est proposée, allant du micro au macro. Autrement dit, il a été réalisé un
gradient, de I'llot urbain a la surface d’'un département. Ces familles répondent a des
enjeux méthodologiques, ou les protocoles s’adaptent et évoluent en fonction des
échelles des études.

Pour chaque terrain, une fiche mission est présentée pour synthétiser les
données clés.

4.3.2.1 L’échelle micro

L’échelle micro a été identifié par Inddigo comme I'échelle de prédilection de la
thése, 1a ou la valeur ajoutée serait la plus importante.

Ainsi, la premiére mission qui nous a été confiée comprenait le site de I'UBP, soit
environ 200 000m?.

Fiche mission Université Blaise Pascal

Commanditaire : Université Blaise Pascal

Interlocuteur : Janick Proux (Directeur) & Hélyette Neel (chargée de mission)
Besoin du client : Réalisation du projet d’Eco-campus

Role d’Inddigo : Assistance a Maitrise d’Ouvrage

Chef de projet : Frédéric Charvin (BEC)

Equipe : Daniel Aubron (TAM), Eve Mauvilain (TAM), David Grillon (BEC) Delphine

Chelles (BEC), Carole Barbier (DEC), Rémy Dugoujon (TAM), Adrien Balocco (TAM |l

Role des avancées de la these : Maitrise d'usage et concertation

Inddigo a remporté un appel d’offres pour I'UPB avec pour ambition de
réaliser un campus « développement durable ». Pour ce faire, une grande partie
du projet visait a rénover I'ensemble des batiments anciens. Mais d'un autre c6té, un
travail devait étre mené sur la mobilité, la gestion des déchets, la biodiversité et le
cadre de vie du campus. Ce dernier prisme a permis d’'intégrer les travaux portant
sur I'habitabilité dans le projet.

66 Suite a la fin du contrat CIFRE, en février 2016, j’ai continué a travailler sur des
missions pour Inddigo, une semaine par mois jusqu'a décembre 2016.
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Le contexte de la mission était assez complexe, entre des enjeux locaux et globaux,
des acteurs n’ayant pas de vision commune et un site qui appartenait a différentes
entités. Tout d’abord, le besoin était d’apporter une réponse réglementaire. En effet,
les Universités doivent réfléchir a la mise en ceuvre d'un Schéma Directeur
Immobilier depuis la loi L.R.U de 2007 relative aux Libertés et Responsabilités des
Universités qui prévoit que ces derniéres puissent accéder a I'autonomie de gestion
et a la propriété de leurs biens immobiliers. Les universités ont accédé aux
responsabilités et compétences élargies (RCE) parmi lesquelles les questions de
I'immobilier et de I'aménagement sont des enjeux majeurs de l'autonomie®’.
Parallélement, I'Etat a signé avec la Caisse des dépots le 11 avril dernier, une
convention dite « Campus d’@venir de partenariat 2013-2018 » qui porte sur 5
themes :

- L’ingénierie financiere adaptée et les nouveaux montages immobiliers

- Réhabilitation et gestion patrimoniales, performance énergétique, campus
durable

- L’université numérique

- Lelogement étudiant

- L’innovation le transfert technologique.

La prise de conscience de I'importance quantitative et qualitative des batiments et
des sites universitaires francais (de I'ordre de 18 millions de m* de SHON construits
principalement dans la seconde partie du XXéme siecle) alliée aux préoccupations
de bonne gestion (notamment relatives aux économies d’énergie) a fait évoluer la
démarche des Schémas Directeurs d’'Immobilier et d’Aménagement (SDIA) vers une
démarche plus centrée sur le développement durable. Le patrimoine universitaire
représente donc une part tres importante d’économie d’énergie, et de réduction
d’émissions de gaz a effet de serre. Cette évolution s’inscrit en France dans le cadre
de la politique nationale relative a la transition énergétique et dans le cadre des
missions d’appui aux territoires. Au regard des problématiques environnementales,
économiques et sociales, les campus ont un role important a jouer dans la transition
vers un monde plus durable. Dans ce cadre 13, il a été nécessaire de travailler sur
différents themes, notamment la gestion de I'eau et de la biodiversité, et les projets
d’efficacité énergétique afin d’améliorer les performances, l'efficience et le confort
d’'usage du patrimoine immobilier et de I'espace public des universités. L’ambition
était de répondre a différents enjeux: de gouvernance, d’insertion territoriale,
d’'usages, donc de conduite du changement et, surtout, d’identifier et de co-
construire des moyens pour sa réalisation. D'un point de vue technique, Inddigo
avait l'ensemble des savoir-faire pour répondre a cette mission. Lorsqu’ils
souhaitaient traiter la question des usages, Inddigo a fait le choix de répondre par de
I'habitabilité afin d’étre le plus pertinent possible. Ainsi, afin d’améliorer la
compréhension des travaux de la these, les clients suivants, dans d’autres missions,
n’ont jamais vu le terme d’habitabilité dans les offres ou les dossiers, mais celui
d’usage et de confort spatial.

67 Environ 70 universités se sont directement ou indirectement (parfois par
I'intermédiaire des P.R.E.S) engagées dans une démarche de schéma directeur
immobilier et d’aménagement
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Pour Air Rhone-Alpes, 'approche a été sensiblement identique, dans le cadre du
Plan de Déplacement Entreprise (PDE), ou I'approche n’était pas intégrée dans la
réponse au cahier des charges.

Fiche mission Air Rhdone Alpes
Commanditaire : Air Rhone-Alpes

Interlocuteur : Mario Duval (chargé de mission qualité)

Besoin du client: Réalisation du Plan de Déplacement d’Entreprise, avec du
marketing individualisé

Réle d’'Inddigo : Maitrise d’ceuvre

Chef de projet : Julien Wasserscheid (TAM)

Equipe : Eve Mauvilain (TAM), Adrien Balocco (TAM),
Role des avancées de la these : Entretiens et marketing individualisé

Progressivement, nous avons investi la derniére phase de la mission, lors du
marketing individualisé. Le marketing individualisé, dans I'accompagnement
aux changements, est une étape qui recherche les freins individuels et
travaille avec la personne pour identifier des solutions qui lui sont propres, a
I'aide d’entretiens semi-directifs. Air Rhone Alpes est I'observatoire pour la
surveillance et I'information sur la qualité de l'air en Rhéne-Alpes, agréé par le
Ministere de I'Ecologie, du Développement Durable et de I'Energie. L’association
s’est vue confier cinq missionss8 :

- Surveiller et informer sur la qualité de I'air de la région Rhone-Alpes

- Accompagner les décideurs dans I'élaboration et le suivi des plans d’action
visant a améliorer la qualité de 'air

- Améliorer les connaissances sur les phénomeénes liés a la pollution
atmosphérique

- Informer la population rhonalpine, telle que précisée dans la réglementation
et incité a 'action en faveur d’'une amélioration de la qualité de Iair.

- Apporter un appui technique et des éléments de diagnostic en situation
d’urgence (épisodes de pollution, incidents ou accidents industriels),

Cette association regroupe 70 salariés, sur six agences (Valence, Bron, Le Bourget du
Lac, Grenoble, Clermont-Ferrand), qui sont souvent en périphérie des villes et
éloignées d’une offre importante de transport en commun. En paralléle, Air Rhone-
Alpes est une entreprise ou les salariés sont soucieux des questions
environnementales, ce qui facilite le dépassement de l'utilisation de la voiture seule.

A la suite d’un diagnostic, d’ateliers et d’un plan d’action co-construit entre Inddigo
et Air-Rhone-Alpes, les protagonistes ont identifié le besoin de faire tester d’autres
moyens de se déplacer pour les salariés d’'Inddigo. Un avenant a été proposé par
Inddigo afin de réaliser du marketing individualisé. Dans ce contexte, I'approche liée
a linventivité habitante a été déterminante (identification des terreaux de
I'inventivité dans les déplacements, préparations des grilles d’entretiens, réalisation
des entretiens et lancement de I'expérimentation) selon Julien Wasserscheid et Eve
Mauvilain. La capacité a déceler les tactiques dans le discours, lors des entretiens
semi-directifs a été un facteur prépondérant dans l'efficience de la mission. Le fait

68 Source : http://www.air-rhonealpes.fr/article/qui-sommes-nous, visité le 23/05/2016
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d’identifier que dans le quotidien des enquétés réalisaient déja des formes d’éco-
mobilité, a facilité le cha<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>