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Introduction genérale :
De I’émergence d’une
recherche a ses
contours genéraux
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Au début des années 1950, juste apres avoir €t¢é nommeé professeur titulaire a 1’Université de
Chicago, Everett Cherrington Hughes, I’un des principaux représentants de la pensée sociologique de
I’Ecole de Chicago, qui se caractérise par « une foi inébranlable dans le travail empirique »
(Chapoulie, 2001, p. 421), donne comme titre Le travail et soi-méme a sa contribution au sein d’un
ouvrage collectif de psychologie sociale. Il y développe I’idée que le métier représente 1’'un des
¢léments pris en compte pour porter un jugement sur quelqu’un et, par effet de miroir, pour se juger
soi-méme. Le métier constitue, alors, une composante centrale dans la construction identitaire d’une

personne (Hughes, 1951).

1. Une action qui devient recherche

Un demi-siecle plus tard, au début du nouveau millénaire, la trajectoire biographique de 1’auteur
de cette recherche empirique entre en quelque sorte en écho avec la réflexion de Hughes'. Au terme
de mes études, qui m’ont amen¢ a obtenir deux licences a I’Université de Lausanne, I’une en sciences
politiques et I’autre en lettres (histoire et italien), suivies d’une expérience de recherche académique
en histoire économique de la Suisse contemporaine, j’ai ressenti le besoin d’apprendre un métier. Il
s’agissait, a mes yeux, de mettre en valeur mon parcours formatif dans un domaine social bien
délimité, afin d’acquérir progressivement un effectif savoir-faire professionnel. Ce qui m’obligeait,
en méme temps, a mettre a I’épreuve de la réalité quotidienne la vision sociale du monde que j’avais
forgée tout au long des années de réflexions et débats universitaires. Et cela en ayant toujours le souci
de combiner la rigueur de 1’approfondissement scientifique avec I’humanité de la confrontation
sociale et politique (voir la photo 1 ci-dessous). Je ressentais le besoin, en fin de compte, de
poursuivre sous d’autres formes ma quéte identitaire, qui m’avait conduit une décennie plus tot a

commencer des études humanistes.

! Dans une premiére version de son égo-histoire, 1’historien Georges Duby a choisi d’écrire a la troisiéme personne, dans
I’objectif déclaré « de mieux garder mes distances » (Duby, 2015, p. 69). Par la suite, dans la deuxiéme version de I’essai,
le membre de I’innovatrice Ecole des Annales, attentive a une histoire économique et sociale, optera pour une plus
classique premiére personne. Dans le récit de la genése de ma recherche doctorale, aprés une hésitation initiale pour le
méme souci, je vais également poursuivre I’écriture en premiére personne.
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Le choix est rapidement tombé sur le métier d’enseignant, qui me semblait représenter la suite
logique de la formation académique suivie. Deux expériences annuelles positives réalisées sur le
terrain, I’une en tant qu’enseignant d’italien et d’économie au collége C. F. Ramuz de Lausanne et
I’autre, lors d’une année de transition, comme professeur de sciences ¢conomiques et sociales au
lycée Les Pierre-Vives de Carriéres-sur-Seine pres de Paris, ont contribu¢ a me convaincre de la
justesse de la voie amorcée. Elles m’ont amené a postuler pour le concours d’enseignant des écoles
de la Suisse italienne, région dans laquelle j’avais grandi. J’ai été engagé et, a I’issue d’une année de
formation en alternance, j’ai commencé a enseigner a plein temps au college de Cadenazzo-Vira

Gambarogno, pres de Bellinzone, la capitale du Tessin.

Photo 1 : Etats généraux sur la formation a I'Université de Lausanne en automne 1995’

Dans la continuation de ma construction identitaire, cette fois dans la sphere professionnelle,
devenue dorénavant centrale, j’ai ét¢ guid¢ par la double dimension relationnelle de ce processus, a
savoir « avec autrui mais aussi au réel », comme indiqué par Marie Grenier-Pez¢. Initiatrice de la
consultation Souffrance au travail aupreés du centre hospitalier de Nanterre, la psychanalyste précise
que « I’identité est inséparable des actes techniques effectués par le sujet » dans le processus de
travail. Ce qui ouvre la fascinante opportunité de transférer dans le registre de I’€tre la reconnaissance
sociale obtenue dans le registre du faire (Grenier-Pez¢, 2000, p. 132). Et c’est ce que je ressentais
vouloir entreprendre au tournant du nouveau millénaire : mettre la vision sociale du monde que

j’avais développée dans ma formation académique a I’épreuve du réel, c’est-a-dire, entre les murs

2 Cf. AP Gfp.
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d’une classe, a I’épreuve des éleéves, pour leur proposer un enseignement de qualité, me permettant
de réinjecter la reconnaissance sociale obtenue en construction identitaire. Ou, exprimé en d’autres

termes, employer le registre du faire pour remodeler le registre de 1’étre.

Un registre, ce dernier, déja bien complexe a I’issue d’une confrontation avec les trajectoires
sociales de mes familles d’origine. Si I’engagement dans 1’école obligatoire m’a relié au grand-pere
maternel, instituteur pendant de longues années dans une école d’un village de la Suisse alémanique
au nom emblématique de Waldkirch (I’église dans le bois), I’intérét pour la réflexion économique
m’a rapproché de mon pére, devenu, a I’apogée de sa carriere, directeur et ensuite entrepreneur dans
I’hétellerie, entre les villes de Alassio, Johannesburg, Monaco et Milan, avant de replier ses activités
dans le secteur de la restauration a Lugano. Dans 1’idée de donner une suite a ce parcours social, mes
parents voulaient me diriger, en tant que fils unique, vers des études en gestion d’entreprise a
I’Université de Saint-Gall, I'une des plus renommées de Suisse, qui, de surcroit, se trouve pres des

lieux d’origine de ma mere.

Photo 2 : Manifestation dans les rues de Lausanne au début des années 1990°

Ce qui a contribué¢ a forger dans mon esprit une sorte de révolte adolescente, me conduisant a
entamer un cursus humaniste a I’Université¢ de Lausanne, a I’autre bout de la Suisse, en fin de compte
avec I’accord tacite de mes parents, et a m’engager activement dans la Fédération des associations

d’étudiant-e-s (voir la photo 2 ci-dessus)*. Lors de ces études, pourtant, je me suis, ironie de I’histoire,

3 Cf. AP Gfp.
4 De cet engagement a la fois intellectuel et politique est né un essai collectif, rédigé avec un groupe d’étudiants et
d’assistants des facultés humanistes de 1’Université de Lausanne, portant sur la logique de redéfinition néo-libérale du
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rapproché des problématiques économiques, en terminant mes études en lettres avec un mémoire de
licence sur la biographie du banquier Julius Frey (Pordenone, 1997), qui a contribué au take-off du
Crédit Suisse au début du XX®™ si¢cle, et en m’engageant par la suite comme assistant dans une
recherche financée par le Fonds national suisse de la recherche scientifique sur la politique
commerciale helvétique a I’issue de la Seconde Guerre mondiale (Dirlewanger, Guex et Pordenone,

2003).

Une synthése originale est ainsi apparue entre un retour vers le métier de mon grand-pére maternel
et une exploration des logiques intellectuelles propres a la dynamique professionnelle de mon pere.
Cette synthese a trouvé un terrain fertile pour se déployer pleinement dans le projet pédagogique de
la Cité des Métiers, qui a entrepris ses premiers pas a Cadenazzo-Vira Gambarogno au cours de
I’année scolaire 2003/2004, en proposant timidement des activités visant a jeter un pont entre la réalité
scolaire et le monde du travail, justement au moment ou j’ai débarqué, plein d’enthousiasme, dans ce
collége tessinois depuis quelque temps en pleine ébullition sociale. Ma quéte identitaire s’est alors
croisée avec celle d’une école secondaire inférieure qui se trouvait en constante évolution, au sein
d’un univers professionnel confront¢ a une mutation profonde. C’était le coup de foudre. La
combinaison entre, d’une part, I’affinement progressif de 1’enseignement quotidien de I’histoire et
ensuite aussi de I’italien et surtout, d’autre part, la participation toujours plus engagée dans cet
ambitieux projet de I’établissement scolaire, me semblait offrir une « position dans I’espace social »
(Bourdieu, 2001, p.184) en quelque sorte idéale pour poursuivre de maniere fructueuse la construction

de moi en tant que sujet.

Et I’immersion dans la vie de tous les jours de ce collége aux traits populaires, méme si on se
trouve dans la feutrée réalité sociale helvétique, a été bien rude, me conduisant jour apres jour, dans
la confrontation avec les multiples acteurs en présence, a interroger en profondeur les connaissances
scientifiques acquises lors de mon parcours académique. Cette expérience a véritablement conduit a
créer en moi ce que le sociologue Jean Peneff appelle « le choc d’une expérience étrange par
I’immersion dans un univers incertain », porteur d’'une déstabilisation identitaire, mais ouvrant en
méme temps un potentiel espace de véritable créativité intellectuelle (voir la photo 3 ci-dessous).
Profondément reli¢ a ma pratique professionnelle quotidienne, a mon action en tant qu’enseignant,
ce choc peut avoir I’ambition de contribuer a modifier la connaissance (Peneft, 2009, p. 112), par les

résultats scientifiques issus de la recherche sur cette action. Un espace de créativité qui s’est

systéme de formation en Suisse. L’ouvrage a pu étre publié grice au soutien précieux des Editions d’en Bas. Son titre est
emblématique : Quand le marché fait école (Alternative Solidaire, 1996).
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progressivement a la fois ¢€largi et consolidé au fur et a mesure de 1I’importante variable du « temps
de présence sur le terrain » (Arborio et Fournier, 2005, p. 100), qui a été en fin de compte d’une
entiere décennie, en ce qui concerne mon engagement spécifique au sein du projet de la Cité des

Meétiers, en permettant, par ce biais, un nouvel rebondissement de ma construction identitaire.

Photo 3 : Lecture avec chorégraphie lors de la Nuit du conte au collége en novembre 2011°

Certes, pour pouvoir étre effectivement franchi, cet espace de créativité intellectuelle ne pouvait
étre délaissé a une observation profane, abordant les divers enjeux sociaux présents avec un esprit en
fin de compte amateur, mais devait suivre la précision méthodologique de 1’ethnographie savante. Il
s’agissait donc, par la force des choses, a un certain moment, de reprendre 1’ensemble des enjeux
sociaux reliés a 1’évolution du projet pédagogique, au sein duquel ma pratique professionnelle,
toujours tentée de réflexivité, a occupé une place importante, avec les lunettes rigoureuses, propres
au travail de recherche sur le terrain. Un travail envisagé par Everett Cherrington Hughes, encore une

fois lui, comme « I’observation des gens in situ », a savoir :

...de les rencontrer la ou ils se trouvent, de rester en leur compagnie, en jouant un role
qui, acceptable pour eux, peut permettre d’observer de pres certains de leurs
comportements et d’en donner une description qui soit utile pour les sciences sociales
tout en ne faisant pas de tort a ceux que [’on observe. (Hughes, 1960, p. 267)

Et ce moment particulier, qui m’a offert la possibilit¢ d’endosser les lunettes du chercheur, a été
la rencontre, au début de 1’année 2014, avec la chercheuse et professeure de 1’Université de Geneve

Monica Gather Thurler, a I’issue d’une assemblée pléniere des enseignants du college de Cadenazzo-

5 Cf. AP Gfp.
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Vira Gambarogno sur quelques enjeux liés a 1’harmonisation du systéme scolaire obligatoire
helvétique, jusqu’a maintenant caractérisé par un esprit fortement fédéraliste. Par son entremise, a
I’issue d’une passionnante discussion, j’ai pu entrer en contact avec Philippe Meirieu, dont les
analyses ont profondément influencé ma pratique enseignante, et, par la suite, avec André D. Robert,
a 1’époque directeur de I’Ecole doctorale EPIC (Education, Psychologie, Information et
Communication) de [I’Universit¢ Lumieére Lyon 2, qui m’a finalement donné I’opportunité
d’entreprendre la recherche que vous avez sous les yeux. Ce qui m’a amené a confronter de maniere
systématique mon expérience quotidienne avec I’ample et stimulante réflexion théorique et

méthodologique développée en particulier par les sciences sociales francaises.

Apres en avoir synthétisé la genése historique, il s’agit de présenter les contours généraux des
lunettes qui fondent ma démarche ethnographique savante, capable de combiner une description et
puis une analyse scientifique avec un respect de la pratique quotidienne des acteurs sociaux étudiés.
Une démarche qui, dans ce cas particulier, se présente sous la forme originale d’une action devenue

seulement dans un deuxiéme temps une recherche.

2. Maitriser I’expérience par une étude de cas

L’action devenue recherche requiert un important changement d’optique, qui mérite d’étre précisé.
J’ai dii me distancer de la logique de I’acteur, en m’¢élevant au-dessus de ma pratique quotidienne,
caractérisée par un faisceau d’intéréts, principalement symboliques, a développer et a essayer de
concrétiser dans la réalité ; pour acquérir une logique d’observateur, dont 1’intérét consiste justement
a sortir de la participation aux dynamiques propres aux différents intéréts a la fois individuels et
sociaux, afin de les décrire et ensuite de les expliquer scientifiquement. Non plus acteur qui élabore
et réalise une expérience pédagogique, mais bien observateur qui analyse cette expérience, en mettant
les acteurs, donc aussi moi-méme, au centre de la démarche, tout particulicrement dans leur
dynamique relationnelle. Comme le fait remarquer le sociologue Albert Ogien, en effet, une
sociologie de I’observation amene a installer la dimension analytique dans 1’espace des relations entre

les acteurs (Ogien, 2007).

Mon attention s’est dés lors focalisée tout particulieérement sur la présentation et ensuite sur la

compréhension des points de vue des acteurs en présence, qui sont au croisement d’aspirations a

atteindre et de tensions a gérer, tant internes qu’externes a la personne, comme 1’a indiqué il y a dé¢ja
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quelques décennies le célébre psychologue social Kurt Lewin (2005). Celui-ci a ét€ 1’un des péres de
la recherche-action, posant les bases de sa réflexion dans 1’ Allemagne de la République de Weimar,
avant de fuir la montée du nazisme en Europe et s’installer dans le monde académique américain, ou
il a développé et précisé une approche qui met au centre la problématique de la perception de la réalité

dans les actions humaines.

Dans le méme temps, la réflexion sur la rencontre entre points de vue offre I’opportunité de mettre
en lumicre les multiples contraintes sociales qui pesent sur eux, ainsi que les ressources dont ils
disposent pour se frayer un chemin entre les difficultés de la réalité scolaire quotidienne (Payet, 2016).
Des contraintes et des ressources qui renvoient a des dynamiques sociales plus profondes, qui peuvent
tre saisies par leur mise en perspective temporelle et par leur insertion dans la complexité du contexte
social étudié. Ce qui m’a amené, en fin de compte, a construire et ensuite analyser les dynamiques
relationnelles a 1’ceuvre au sein d’un champ social particulier, celui du colléege de Cadenazzo-Vira
Gambarogno, mettant en relation un ensemble pluriel d’acteurs, insérés dans une situation sociale
bien concréte, avec des forces individuelles et sociales qui agissent sur et par eux de maniere évolutive

(Lewin, 1935).

Cette posture d’observateur a certes des fondements fragiles, qui doivent étre constamment
interrogés et calibrés, afin d’éviter de retomber dans la logique de I’acteur, par le peaufinage d’un
réel sens de 1I’équilibre épistémologique. Au méme temps, pourtant, elle dispose d’un potentiel assurg,
pouvant profiter du gigantesque bagage d’informations et réflexions que j’ai accumulées au cours des
années d’expérience en tant qu’acteur, rendant I’expertise du professionnel réflexif a la fois sérieuse
et pertinente, permettant de relier de manicre fructueuse 1’inventivité dans 1’exercice de la pratique

professionnelle a la rigueur de la recherche de la preuve scientifique (Schon, 1983/1994).

Peut alors lentement prendre forme un dépassement de I’opposition entre action et recherche,
rendant pratiquement possible de maitriser I’expérience (Trombetta et Rosiello, 2000), en objectivant
son caractere subjectif, et ainsi de la transformer en un véritable apprentissage sur une
expérimentation pédagogique. Celle-ci peut étre légitimement considérée comme une forme
particuliére d’étude de cas, c’est-a-dire une « manifestation spécifique d’un phénomene social »
(Swanborn, 2010, p. 21), a savoir la relation entre le monde scolaire et la réalit¢ du travail dans la
dynamique de construction a la fois progressive et contradictoire du collége unique depuis quelques
décennies. Ce qui, en définitive, ouvre la possibilité de faire émerger des connaissances scientifiques

nouvelles, orientées a la fois vers la compréhension de ce phénomene social, ainsi que vers
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I’¢laboration de solutions socialement utiles, qui, bien ¢évidemment, demanderont d’étre

ultérieurement mises a 1’épreuve, pour pouvoir étre effectivement validées.

Ces solutions devraient étre en mesure de proposer continuellement aux ¢éléves des capacités de
croissance, en tenant compte de toute la palette de leurs spécificités, permettant de relier pratiquement
la méthode expérimentale et le développement de la démocratie, comme 1’avait illustré il y a un siecle
avec conviction et force anticipatrice John Dewey dans son ouvrage majeur Démocratie et éducation
(1916/1949). Considéré comme le philosophe de la démocratie, envisagée non seulement dans sa
dimension propre au champ politique, en référence au suffrage universel et au principe de
construction de majorités, mais élargie aux multiples champs sociaux, en particulier a celui de
I’éducation, il a été des le milieu des années 1890 et pour toute une décennie une figure de proue de
I’essor des sciences de la société a I’Université de Chicago, qui sera celle, un demi-siecle plus tard,

d’Everett Cherrington Hughes (Alcaro, 1997).

Afin de maitriser effectivement cette expérience pédagogique abordée par une étude de cas, la
posture d’observateur doit se doubler d’une méthodologie adéquate, centrée autour d’une analyse
qualitative, pourtant capable de s’articuler avec une approche de type quantitatif. La démarche
ethnographique se concentre, en effet, sur un objet de recherche bien délimité, que ce soit dans le
temps, dans notre cas une décennie, ou dans I’espace, a savoir un seul colleége en Suisse italienne.
Cette sensibilité a une échelle microsociale constitue un trait marquant de ce que le politologue
Mathieu Hauchecorne (2016) appelle dans 1’imposant ouvrage sur La vie intellectuelle en France,
non sans une certaine accentuation, le tournant ethnographique en sociologie au cours des années
1990. 11 permet de donner une visibilité scientifique au vécu quotidien de groupes sociaux particuliers,
tels que les enseignants ou les €léves, qui dans les années précédentes étaient étudiés principalement
comme des rouages particuliers d’une mécanique macrosociale devant étre dévoilée par une analyse
extérieure, dont les ouvrages de Pierre Bourdieu et Jean-Claude Passeron sur La reproduction (1970)
ou de Christian Baudelot et Roger Establet sur L école capitaliste en France (1971) constituent les

références majeures.

Avec I’approche ethnographique, par contre, I’observateur entre a plein titre dans 1’objet étudié. 11
devient partie prenante du tableau qu’il essaye de peindre, en y cueillant non seulement les gestes
observables, mais également les non-dits, les actes manqués ou les émotions percues. Comme le
résume Mario Cardano, professeur a 1’Université de Tourin, elle constitue « une expérience qui

implique non seulement 1’ceil du chercheur, mais tout son corps, toute sa personne » (Cardano, 2003,
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p- 107). Et cela I’ameéne a entrer en empathie avec les sujets de sa recherche, des personnes qui lui
sont proches dans 1’agir scolaire quotidien, en apprenant a les connaitre de prés, en décelant leurs
normes de comportement et en dégageant les ¢léments de leurs souffrances comme les sources de

leurs espoirs.

Toute cette riche connaissance de 1’étre humain inséré dans une réalité sociale spécifique, fruit
d’une interaction sociale développée dans le temps, trouve son expression naturelle sous la forme de
mots, de phrases, de discours plus ou moins ¢laborés. C’est la chaleur des paroles et non pas la
froideur des chiffres qui permet d’en rendre compte, au moins principalement (Punch, 2009). Ce qui
conduit logiquement au choix d’une méthode de recherche qualitative, qui trouve dans la narration
autobiographique son expression majeure, certes encadrée et analysée a partir de 1’expérience
professionnelle et surtout la rigueur scientifique du chercheur. Elle trouve son origine analytique dans
la psychologie, plus particulierement dans 1’interprétation psychanalytique, élaborée par Sigmund
Freud au tournant du XX°®™ siécle, a partir de son cabinet dans la Vienne impériale, I’'un des
¢épicentres de la modernité intellectuelle européenne au cours de la Belle époque (Le Rider, 2013). Le
pére de la psychanalyse y invite ses patients a s’abandonner a 1’association libre d’idées, en racontant
tout ce qui pouvait leur venir a I’esprit, sans aucune forme de censure, afin de pouvoir essayer de
pénétrer ’inconscient psychique qui, en quelque sorte, structure la personnalit¢ humaine (Freud,

1925/1984).

Si ’on se tourne encore plus en arriére historiquement, le genre littéraire autobiographique
représente une forme particuliere de développement de la narration romanesque, qui a trouvé sa
premicre grande formulation dans la psychologie complexe de Don Quichotte, protagoniste
malchanceux d’aventures chevaleresques, fruit de la plume de Miguel de Cervantes au début du
XVII*™e si¢cle (Goldmann, 1964). Prend alors forme, au cours du Siécle d’or espagnol (Le Goff,
2008), ce que I’encore jeune philosophe et critique littéraire hongrois Gyorgy Lukéacs avait défini le
héros problématique, a savoir un personnage a la recherche de valeurs humaines authentiques dans
un monde caractéris¢ par [’acceptation de conventions impersonnelles. Et ce protagoniste
¢ternellement inachevé, déja si lointain du héros chevaleresque, duquel il est pourtant originaire, ne
fait qu’exprimer les tensions contradictoires d’une modernit¢ émergente ou « ’homme devient

solitaire » et ne peut trouver sa substance que « dans son ame » (Lukacs, 1916, p. 99).

Par ce double important ancrage intellectuel dans 1’essor de la pensée moderne, la narration

autobiographie peut étre considérée comme partie prenante d’un long processus historique
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d’affirmation de la singularité individuelle, qui trouve méme sa lointaine origine dans I’essor de la
citoyenneté dans les cités de la Gréce ancienne, conduisant a ouvrir un espace a une
fascinante invention de soi dans I’histoire (Delory-Momberger, 2000). Ce qui permet a 1’expérience
de vie d’un sujet de devenir un levier pour construire un savoir sur 1I’€tre humain, pouvant s’installer
a plein titre aux cotés de la prestigieuse méthode logico-déductive, issue en particulier de la réflexion
du philosophe et mathématicien frangais René Descartes, toujours au cours de ces créatives premicres
décennies du XVII®™ si¢cle (Czarniawska, 2004). La chaleur de la parole réussit, par cette voie, a se

frayer un chemin légitime pour balancer la froideur de I’omniprésence des chiffres.

De maniére pratique, la narration autobiographie est simplement une histoire qu’un sujet décide
de raconter sur une expérience qu’il a vécu, un récit de vie, dans notre cas particulier son apport et
son regard sur la Cité des Meétiers, en décrivant aussi honnétement et complétement que possible ce
qu’il se rappelle, ou, et ce n’est pas anodin, ce qu’il veut ou ce qu’il peut faire savoir aux autres a
propos de ce qu’il se rappelle (Atkinson, 2002, p. 13). Cette story émerge a la surface par le biais
d’un entretien réalisé avec le chercheur, sur la base d’une adhésion volontaire, dans un endroit et dans
un moment qui sont définis par la personne interviewée, apres avoir été informée a 1’avance des

principales thématiques abordées.

Au sein de mon travail de recherche, le corpus de ces récits de vie, affirmation de la subjectivité
des acteurs, est représenté par trente entretiens réalisés avec treize enseignants représentatifs du corps
professoral ; deux chefs d’établissement qui se sont succédé¢ I’un a I’autre pendant la période étudiée ;
une conseillére en orientation, au cceur de la problématique analysée ; un concierge de 1’école,
personnalité discréte mais importante ; six €léves qui ont eu successivement le réle d’animateurs du
projet pédagogique pendant une année scolaire ; quatre parents d’¢éléves qui sont intervenus lors de
situations d’apprentissage organisées ; ainsi que trois personnalités provenant du monde du travail,
qui se sont exprimées plus d’une fois devant les éleéves. La retranscription en italien de I’ensemble
des entretiens enregistrés, ensuite entierement traduits en francais, s’est faite avec la collaboration
d’une ancienne ¢€leéve, qui, de surcroit, a rédigé un rapport initial présentant son expérience par rapport
aux situations d’apprentissage proposées et un compte-rendu final faisant le bilan de sa contribution

a la réalisation des verbatim.

A ces données suscitées par le chercheur (Van der Maren, 1999), par le biais d’une interaction
avec les sujets de la recherche, a partir d’une procédure précisément codifiée, s’ajoutent des données

invoquées, c’est-a-dire disponibles indépendamment de la recherche entreprise. Il s’agit en particulier
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de I’ensemble des documents d’archives disponibles sur le projet pédagogique, conservés soit par
I’établissement scolaire, soit par les divers animateurs qui se sont succédé ; de deux-cent-quinze
rapports de bilan réalisés par les éléves a partir de leurs visites aux entreprises pendant les années
scolaires 2012/2013 et 2013/2014 ; de trente-trois articles écrits essentiellement par des éléves entre
avril 2013 et juillet 2014 et publiés dans I’hebdomadaire culturel de la Suisse italienne appelé Azione
(Action) ; d’un long récit d’expérience écrit par moi-méme a la suite d’une courte prose rédigée et
ensuite lue en février 2011 par le professeur et poéte Fabio Pusterla lors du 40°™ anniversaire de la
renommeée revue des enseignants tessinois Verifiche (Vérifications); ainsi que de I’ensemble du
matériel didactique élaboré par moi-méme pour le cours d’introduction au lexique et au langage

économiques, donné a partir de 1’année scolaire 2005/2006.

données provoquées

données suscitées
130 histoires de vie

(comment est-ce que je choisis 7

10 questions ponctuelles

réflexion sur la .. ,
réalisation données invoquées
des verbatim

(documents darchive

rrapports de bilan des visites

33 articles dans une revue

récit d’expérience de 130 pages

matériel didactique pour le cours d’économie

Schéma 1 : Synthese des données utilisées pour réaliser la recherche

Cette riche documentation est complétée par des données provoquées, qui sont le fruit d’outils
réalisés spécialement pour cette recherche. Il s’agit des réponses a deux enquétes par questionnaire
fermé proposées a des €léves ayant participé a diverses situations d’apprentissage organisées. La
premicre a été soumise a la fin du mois de mai 2015 a cent-deux €léves qui €taient en train de porter
a terme leur parcours formatif au collége étudié, ayant comme titre Comment est-ce que je choisis ?
I’avenir scolaire et professionnel a 1’issue de 1’école obligatoire ; alors que la deuxiéme enquéte a été
soumise au terme de chaque entretien avec les six éléves qui ont progressivement animé pendant une
année scolaire le projet, avec pour titre Dix questions ponctuelles sur cette expérience scolaire. Il s’en

suit, on le voit, un riche et pluriel matériel empirique (voir le schéma 1 ci-dessus).
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Les deux enquétes ponctuelles, ainsi qu’un codage numérique des deux-cent-quinze rapports de
bilan rédigés par les €léves sur les visites qu’ils ont réalisé¢ a des entreprises, offrent des données
quantitatives susceptibles de mettre en exergue des résultats et réaliser des comparaisons chiffrées, a
partir de I’appréciation des €léves des situations et des dynamiques d’apprentissages proposées par la
Cité des Métiers. Deux dimensions, les résultats et les comparaisons, pour lesquelles 1’aspect
numérique semble d’emblée particulierement pertinent afin de permettre une interprétation et ensuite
tenter une validation des hypothéses de travail ¢laborées, approfondissant et controlant les résultats
obtenus par une démarche qualitative (Coggi et Ricchiardi, 2000). Ce qui conduit, en fin de compte,
a une articulation potentiellement vertueuse entre la centralité de la méthode qualitative et 1’utile

apport de la méthode quantitative.

Esquisser dans cette introduction les traits principaux de la démarche méthodologique, requiert
¢galement d’interpeller la réflexion théorique, dont la solidité représente une condition sine qua non
pour son efficacité pratique. L’univers des données doit alors entrer en relation avec celui des
concepts, afin de permettre un nouvel éclairage réciproque. La recherche ethnographique savante
requiert en effet une réflexion théorique approfondie. La mise en place et ensuite le déroulement des
diverses situations d’apprentissage, plus ou moins centrées autour d’un acte d’enseignement
particulier, ne peuvent pas étre abordées par le chercheur sans prendre en compte le contexte social
dans lequel elles acquierent pleinement sens. Comme le souligne le sociologue Francois Baluteau, on
ne peut pas faire « comme si I’acte d’enseignement se réalisait sans environnement et sans contraintes
externes aux situations » (2005a, p. 13). Un environnement et des contraintes qui pésent autant sur
les professeurs et les personnalités invitées, qui assument le role d’enseigner, que sur les éléves, qui
acquierent la tache d’apprendre, tout en assumant dans certaines situations particuliéres le role de
véritables maitres. Le chercheur doit alors entreprendre un fondamental détour par le social, pour
rendre intelligibles les relations qui se tissent entre les différents acteurs en présence, exprimées tout
particuliérement par les récits proposés sur les expériences réalisées dans le cadre de la Cité des

Meétiers.

Faire un détour par le social implique d’incessants va-et-vient entre présentation des matériaux
empiriques recueillis et ¢laboration de réflexions abstraites, ou la dimension conceptuelle permet
d’éclairer les données proposées, qui a leur tour créent les conditions de développer et d’affiner la
théorisation. Plutdt que réaliser in vitro un cadre théorique apparemment cohérent, a soumettre
ensuite a I’épreuve de la vérification empirique, le chercheur doit alors avoir la sensibilité de créer

des ponts intellectuels afin de permettre la mise en place d’un fructueux échange entre les données
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réunies et un réseau conceptuel progressivement mobilisé et précisé tout au long de la recherche. Le
sociologue Denis Laforgue propose, a ce propos, un enchainement logique dans lequel « les mises en
récit » requierent « un langage de description » qui a son tour demande « un réseau conceptuel riche
et original » (Payet, 2016, p. 26). Celui-ci, pourrait-on ajouter, ouvre a son tour des questionnements

qui permettent d’éclairer plus finement les récits de vie proposés.

La recherche ethnographique savante est des lors amenée a tenter de réaliser dans la pratique ce
que I’historien et écrivain Ivan Jablonka appelle de ses veeux, a savoir un renouvellement de la
rencontre entre 1’expressivité de la narration littéraire et la sévérité de la démonstration scientifique
(Jablonka, 2014). Et cela en mobilisant un réseau conceptuel capable de puiser dans nombreuses
disciplines scientifiques, telles que la sociologie, I’histoire, la pédagogie, la psychologie, la
psychanalyse ou bien I’économie, sans oublier I’anthropologie, de laquelle est issue la méthode de
I’observation par immersion prolongée dans un environnement jusque-la peu connu. Il y a un siécle,
dans son étude novatrice sur les sociétés dites primitives du Pacifique occidental, le prestigieux
anthropologue Bronislaw Malinowski, longtemps professeur a la London School of Economics, avant
de fuir I’Europe pour terminer, lui aussi, sa vie aux Etats-Unis, ne manquait de souligner
I’importance, pour saisir pleinement le point de vue des populations locales, d’acquérir une vision
d’ensemble, puisque tous les aspects d’'une communauté sont si étroitement li€s entre eux « qu’aucun

ne peut étre compris sans prendre en considération les autres » (Malinowski, 1922, p. 4).

Il en émerge un cadre exigeant, dans lequel le va-et-vient entre données et concepts se double
d’une rencontre entre narration et démonstration, au sein d’une vision d’ensemble du phénomene
social étudié, interpellant des notions provenant d’une pluralité¢ de branches des sciences sociales. Il
trouve une forme d’application adéquate dans la triangulation des techniques d’investigation, qui
permet a la fois une combinaison et une comparaison de données, qu’elles soient subjectives ou
objectives, ainsi que leur réguliére mise en relation avec la réflexion théorique. Ce qui conduit le
chercheur, tel que ’artisan tisserand, a se rapprocher patiemment a 1’issue de son travail par le
croisement successif de données, analysées et interprétées, afin d’en évaluer chaque fois le degré de
fiabilité. Une telle démarche renforce la qualité des résultats obtenus et ainsi, en fin de compte, la

validité des conclusions proposées (Van der Maren, 1995).

La triangulation des techniques d’investigation sera ainsi utilisée pour vérifier, dans la premiere et
la deuxieéme partie de la recherche, les hypothéses relatives a 1’¢laboration du projet de la Cité des

Meétiers et a I’efficacité du dispositif mis progressivement en place. Alors que dans la troisiéme et
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derniére partie, qui concerne la problématique de la transformation de la forme identitaire des éléves
a l’issue du projet, cette démarche sera affinée par une méthode inductive, qui se fonde sur une

analyse structurale des récits de vie des €¢léves ayant animé pendant une année scolaire le projet.

L’utilisation d’une démarche inductive nous ramene la ou nous étions partis dans cette introduction
générale, a savoir aux Etats-Unis, plus précisément a I’Ecole de Chicago. Cette fois non pas aux
travaux de Everett Cherrington Hughes du début des années 1950, mais a I’apport de Barney Glaser
et Anselm Leonard Strauss a la fin des années 1960, avec la publication de I’ouvrage de référence
The Discovery of Grounded Theory : Strategies for qualitative research®. Pour ces deux sociologues
américains, dont le deuxiéme, Strauss, a collaboré avec Hughes a 1I’Université de Chicago et a
participé ensuite a une équipe de recherche connue sous le nom de Deuxiéme Ecole de Chicago, la
priorité actuelle est de générer des nouvelles catégories conceptuelles, valables dans un espace social
particulier, qui ne peuvent que se fonder sur 1’¢laboration des données empiriques, certes mises en
relation avec les apports conceptuels existants. D’ou le nom de Grounded Theory, a savoir une
conceptualisation ancrée dans les données empiriques. Des catégories conceptuelles qui peuvent
ensuite étre rapprochées et comparées les unes avec les autres, afin de constituer une chaine théorique,

permettant a terme un véritable renouvellement des sciences sociales (Glaser et Strauss, 1967).

Cinquante ans apres la publication de cet ouvrage de référence, le modeste travail de recherche
que vous avez sous les yeux voudrait avoir la prétention d’apporter sa contribution a cette chaine
théorique en construction, dont la réalisation constitue un enjeu social fondamental, non seulement
au niveau scientifique mais également, par ce levier, sur le plan du développement démocratique de
notre société et donc, en fin de compte, du bien-étre individuel de chacune et chacun. Une chaine
causale que John Dewey, encore lui, avait déja pressenti il y a un siécle, a 1’issue de la dramatique

Premiére Guerre mondiale, en écrivant dans I’ouvrage Reconstruction en philosophie :

Démocratie signifie beaucoup de choses, mais si elle a un sens moral, celui-ci consiste
dans le fait de décider que la veérification supréme de toutes les institutions politiques et
de toutes les structures productives est dans la contribution qu’elles donnent a la
croissance constante de chaque membre de la société. (Dewey, 1920/2002, p. 158)

¢ La traduction francaise du titre de 1’ouvrage, publié en 2010 par Armand Collin, est la suivante : La découverte de la
théorie ancrée : stratégies pour la recherche qualitative. Au moment de sa parution, dans sa présentation dans Le Monde
des livres, le sociologue Gilles Bastin souligne : « On peut dire que cette traduction arrive tard pour produire autre chose
qu’un effet de commémoration. Il n’en est rien, tant la théorie ancrée continue aujourd’hui d’étre utilisée et discutée en
langue anglaise » (Le Monde, 17 juin 2010).
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Pour en arriver 1a, une triple démarche s’avére nécessaire. Tout d’abord, dans la premiére partie
de ce travail, montrer la construction progressive de 1’objet de recherche, a la base de la problématique
de recherche et de la formulation de I’hypothése principale et des hypothéses secondaires. Ensuite,
dans la deuxiéme, troisiéme et quatriéme partie, développer la validation scientifique de ces trois
hypothéses secondaires, en les mettant en relation chaque fois avec le cadre conceptuel et la démarche
méthodologiques nécessaires. Enfin, dans la conclusion générale, présenter la validation scientifique
de I’hypothése principale, sur la base les résultats produits par 1’analyse des hypothéses secondaires.
Dans I’immédiat, pourtant, il faut se concentrer sur la mise en place précise et détaillée de I’objet de

cette recherche.
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Premiere partie : La
construction de
I’objet de recherche

231 -
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1. Introduction

Professeur en sciences de I’éducation, spécialiste du rapport au savoir et attentif a la relation avec
I’école des milieux populaires, Bernard Charlot nous rappelle que la premiere tache d’un chercheur
est de « questionner la question » a la base de la recherche qu’il est en train d’entreprendre. Ce qui
signifie, dans mon cas particulier, interroger la Cité des Métiers, dont la simple question « Qu’est-ce
que c’est ? » constitue son point de départ naturel. Sur cette base élémentaire, le chercheur est appelé,
poursuit-il, a « déconstruire et reconstruire » la question, afin de la transformer en un véritable « objet
de recherche » (Charlot, 1997, p. 13-14). La question « Qu’est-ce que c’est la Cité des Métiers ? »
devient alors, aprés un minutieux procédé de déconstruction, une plus complexe « Qu’est-ce que ce
projet pédagogique réalisé dans un établissement particulier, qui relie le monde de 1’école et la réalité

du travail, au sein du collége unique en Suisse italienne ? ».

Une question qui, en réalité, en regroupe au moins trois, renvoyant a autant de dimensions
distinctes : la premicre, questionnant la réalisation d’un projet pédagogique dans un établissement
scolaire ; la deuxiéme, interrogeant la relation entre le milieu de 1’école et I'univers du travail ; la
troisieme, enfin, qui problématise 1I’essor du collége unique dans la Suisse italienne par rapport aux
caractéristiques du systéme scolaire helvétique. Mon objet de recherche peut alors prendre forme a
I’intersection de ces trois dimensions, €troitement reliées entre elles, qui nécessitent auparavant d’étre
présentées de manicre précise et approfondie, en choisissant didactiquement 1’ordre inverse, a 1’aide

des reperes disponibles dans la littérature scientifique.

Dans les pages qui suivent, nous allons alors appréhender, tout d’abord, la place particuliére
acquise par le collége unique tessinois au sein d’un systéme €ducatif helvétique particulierement
sélectif ; ensuite, le défi posé a I’émergent collége unique par les actuelles profondes transformations
a I’ceuvre au sein du monde du travail ; et, enfin, le potentiel role de 1’établissement scolaire dans le
cadre d’une profonde dynamique sociale d’encouragement a I’innovation scolaire. Cette triple
démarche permet finalement de faire surgir les nceuds principaux a desserrer, définissant les contours
généraux de la problématique de recherche, synthétisée dans une question précise, a son tour a la base

de I’hypothese principale et des hypotheses secondaires qui en découlent.
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Cette premiere partie de la recherche se termine par une incursion dans le collége de Cadenazzo-
Vira Gambarogno, sous la triple forme d’une narration de sa structure architecturale, de la description
de son corps enseignant et de la présentation de son public scolaire. Ce qui offre 1I’opportunité d’en
déceler sa caractérisation sociale générale, au sein de laquelle se déploiera par la suite la démarche

de validation des hypothéses formulées.
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2. Le collége unique au Tessin véritable
deéfi au systeme scolaire helvétique

Si I’introduction a cette recherche nous a conduit a plusieurs reprises dans le champ académique
américain, plus particulierement a I’Université de Chicago, 1’¢laboration de I’objet de recherche nous
ramene dans le champ scolaire au cceur de I’Europe, en Suisse, ce pays plurilingue et multiculturel,
qui se trouve a la croisée entre les cultures allemande, frangaise et italienne. Dans un tel scénario, le
fédéralisme constitue une structure portante de 1’édifice social helvétique. Afin de bien en saisir la
portée, décisive pour comprendre le systeme éducatif de ce pays, il est nécessaire d’entreprendre un
bref détour historique, en appliquant I’un des principes maintes fois rappelés par Pierre Bourdieu que
« toute sociologie doit €tre historique et toute histoire sociologique » (Bourdieu, 1992, p. 67). Ce qui
nous offre 1’opportunité de mettre en exergue le caractére singulier de I’école tessinoise dans le
panorama éducatif helvétique, amenant a 1’apparition il y a un demi-siecle d’un collége unique,
comme en France, marqué par une double pression sociale, aux traits opposés, agissant de fagon
concomitante, a la fois d’extension de la mixité sociale et de persistance de formes de ségrégation

sociale.

2.1. Un paysage scolaire historiquement marqué par le fédéralisme

Depuis ses origines a la fin du XIII®™ siécle, étroitement liée au développement du transit sur I’axe
du Saint-Gothard, reliant le sud de 1I’Europe ouvert sur I’importante mer Méditerranée au nord
continental, la Confédération helvétique se constitue par le renforcement d’une alliance entre des
¢lites régionales jalouses de leur autonomie progressivement conquise en particulier par rapport au
Saint-Empire Romain Germanique (Dirlewanger, 2010). Le fédéralisme devient dans ce scénario le
levier permettant a chaque entité cantonale de garder ses spécificités, tout en construisant un édifice

commun en mesure de préserver I’indépendance face aux grands voisins qui I’entourent.

Le fédéralisme survit a la tentative de Napoléon Bonaparte entre 1798 et 1803 de créer, dans I’élan

révolutionnaire amenant a la mise en place de la citoyennet¢ moderne, une République centralisée
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sur le modele frangais, imposée militairement de 1’extérieur. Il se cristallise dans la Constitution
fédérale de 1848, qui est au fondement de la Suisse contemporaine, autour des trois niveaux
institutionnels constitués par les communes, les cantons et la confédération (Neidhard, 2002). 11 se
confirme, enfin, au cours de la Premiére Guerre mondiale, lorsqu’il permet de gérer fructueusement
I’explosion d’un fort antagonisme entre la Suisse alémanique et la Suisse romande, conduisant
chacune des parties a prendre fait et cause pour I’un des deux camps belligérants, celui culturellement
le plus proche, mettant en péril la neutralité du pays, qui était pourtant en train de faire émerger
d’intéressantes perspectives de développement économique, par 1I’échange avec I’ensemble des pays

en guerre, et financier, par la stabilité du franc suisse (Guex, 1993).

Cette structure fédéraliste de la Suisse a de fortes implications au niveau du systéme éducatif. La
scolarité obligatoire reléve de la responsabilité des vingt-six cantons qui composent le pays et est
essentiellement publique. En régle générale, elle a une durée de onze ans et est subdivisée en degré
primaire (deux années d’école enfantine et six années d’école élémentaire), dont la gestion est a la
charge des communes, et degré secondaire inférieur (trois années avec répartition en deux, voire
méme en trois voies différentes), dont 1’organisation est de la responsabilité des cantons. Dans ce
panorama, le Tessin représente une exception notable, avec en particulier un degré primaire

obligatoire de sept ans et un degré secondaire inférieur unique de quatre ans.

Quant a I’éducation post-obligatoire, elle est placée sous la responsabilit¢ commune de la
confédération et des cantons, qui y ont chacun leurs compétences respectives. Elle se subdivise en
degré secondaire supérieur (€coles de maturité, écoles professionnelles a plein temps et formation
duale), d’une durée généralement de trois ou quatre ans, et degré tertiaire (universités,
polytechniques, hautes écoles spécialisées et pédagogiques, ainsi que formation professionnelle
supérieure). Il s’ensuit un systéme dans son ensemble fort complexe, caractéris€ néanmoins par un
degré de perméabilité de plus en plus €levé entre les diverses voies proposées a la fin de la scolarité

obligatoire (CSRE, 2014).

La complexité du systeme éducatif helvétique renvoie aux évolutions historiques propres a chaque
canton. En ce qui concerne le Tessin, le seul canton a étre exclusivement italophone, dont le nom
vient de ’affluent homonyme du fleuve P6, qui part des Alpes occidentales du Piémont pour entrer
dans la mer Adriatique prés de la ville de Ferrare, dans la région centrale italienne de I’Emilie-
Romagne, 1’essor de 1’école primaire doit beaucoup a la figure emblématique de Stefano Franscini

(1796-1857). Né dans une famille paysanne a la fin du XVIII®™ siécle, destiné au sacerdoce, il
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perfectionne ses études a Milan, ou il quitte la voie religieuse pour se former a une dynamique pensée
des Lumicres frangaises, mises en relation avec 1’esprit de la Renaissance italienne et la philosophie
Utilitariste britannique (voir la photo 4 ci-dessous). Ce parcours intellectuel I’ameéne a devenir maitre
d’école, en considérant I’instruction fondamentale pour 1’¢lévation intellectuelle et matérielle des

couches populaires, ainsi que pour le progres économique et civil du pays (Bonini, 2007).

Photo 4 : Mannequin de [’enseignant et ensuite homme politique Stefano Franscini’

Franscini devient un adepte du mode mutuel d’enseignement, dans lequel le maitre enseigne aux
jeunes les plus capables, qui ensuite encadrent des petits groupes d’¢léves dans des domaines
disciplinaires et des niveaux scolaires différents. Les classes ne sont donc pas définies par 1’age des
¢léves, mais bien par les capacités scolaires acquises. Ce qui permet certes a un seul maitre de suivre
un nombre ¢levé de jeunes, dans un contexte de faibles moyens humains et financiers a disposition,
mais également d’encourager le progres de tous, en valorisant I’entraide, I’intelligence et I’autonomie
individuelle (Vincent, 1979). Dans la deuxiéme moiti¢ des années 1820, Franscini revient au Tessin
et dirige avec sa femme un établissement scolaire prive, axé sur 1’enseignement mutuel, qui rencontre
un écho plutot positif, mais suscite 1’opposition des milieux conservateurs et du clergé catholique
traditionnel. Ceux-ci y voient un levier pour le renforcement du libéralisme politique (Calgari, 1968),
regardé avec une certaine méfiance, notamment par son origine protestante, comme par ailleurs le

mode mutuel d’enseignement, expérimenté en Angleterre par Joseph Lancaster (Prost, 1968).

7 Cf. AP Gfp.
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Au tournant des années 1830, au moment ou au Tessin, comme dans la France voisine, le mode
mutuel est battu en bréche par le mode simultané?®, pratiqué originairement par les écoles catholiques,
qui répartit les éléves en classes homogenes par age et niveau de connaissances, en exécutant
simultanément les mémes exercices proposés et controlés par le maitre, véritable garant de I’ordre
morale (Jouan, 2015), Stefano Franscini quitte le quotidien scolaire pour entamer une carriere
politique. Celle-ci le conduit a entrer en 1837 au Conseil d’Etat (le gouvernement cantonal), ou il
encourage la mise en place effective d’établissements primaires publics sur tout le territoire et
développe la formation culturelle et didactique des enseignants, jugée jusque-la insuffisante. Une
décennie plus tard, en 1848, il fait son entrée au Conseil fédéral (le gouvernement suisse), seul
représentant italophone dans le premier exécutif entiérement libéral de I’histoire, ou il soutient la
création du Polytechnique fédéral de Zurich, devenu en 1855 le premier établissement de formation
entiecrement sous la responsabilité de la Confédération, qui va acquérir au cours des décennies

suivantes un role central dans la poursuite de I’industrialisation helvétique (Stucki, 1968/1970).

Stefano Franscini meurt peu apres, en 1857, en ayant encore eu la satisfaction de voir, cinq années
auparavant, son ami de jeunesse Carlo Cattaneo, avec lequel il s’était rapproché des idées de
I’Encyclopédie a Milan, acquérir un réle de premier plan dans la création du premier lycée cantonal
dans la ville de Lugano, dans les locaux d’un ancien couvent, duquel il sera aussi le premier professeur
de philosophie. Ayant di fuir la Lombardie aprés la défaite de I’insurrection de Milan dite des Cing
journées de mars 1848 contre la présence oppressive de I’Empire autrichien, Cattaneo se réfugie au
Tessin, en mettant en place un lycée inspiré par la tradition humaniste-classique italienne (Snider,
1981). Le célebre historien Fernand Braudel, qui a fait remonter cette tradition intellectuelle a
I’ascension des villes italiennes du XIVe™® et X V™ si¢cles, en a indiqué le caractére contradictoire,
puisqu’elle voudrait a la fois « assurer le progres et le retour au passé€ », tout en soulignant sa
dimension fortement innovatrice par « I’esprit libre qu’elle exige et la critique rationnelle qu’elle
érige » (Braudel, 1974, p. 2121). Ce double visage, en méme temps regard en arriere vers le monde
classique et fuite en avant vers la libert¢ et la rationalit¢, ne manquera pas d’influencer

intellectuellement 1’école secondaire tessinoise jusqu’a nos jours.

$ L’historien Fabrizio Mena indique que la Constitution du Canton du Tessin de 1830 proclame 1’engagement de I’Etat
en faveur de I’éducation publique des nouvelles générations. Elle conduit I’année suivante a une nouvelle loi scolaire, qui
prévoit en particulier la création d’une école dans chaque commune et 1’obligation de la fréquenter, restée jusque-la
largement inappliquée dans une réalité fortement paysanne ; la possibilité pour les personnes laiques d’enseigner aux
cotés des religieux ; ainsi que 1’adoption d’un mode d’enseignement simultané, prévoyant, comme le souligne la loi, de
« garder directement et constamment occupés tous les écoliers » (Mena, 2006, p. 315).
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2.2. Le college unique produit par le Sonderfall tessinois

Construit autour de la personnalité¢ de Stefano Franscini, le systéme éducatif du Tessin devient
dans le panorama helvétique un cas particulier, ou, pour reprendre la formule du chercheur Gianni
Ghisla, un « Sonderfall précieux » (Ghisla, 2003). Il combine, en effet, de maniere originale les
principes des Lumicres frangaises et la tradition intellectuelle humaniste-classique italienne. Et cela
dans le cadre d’un canton dont les couleurs rouge et bleu du drapeau rappellent curieusement ceux de
I’embléme de la ville de Paris, peut-€tre en honneur a Napoléon, qui a permis, par la signature de
I’Acte de Médiation en 1803, marquant la fin de la République helvétique « une et indivisible », la
naissance du Canton du Tessin « libre et indépendant », alors qu’auparavant il était un modeste

bailliage politiquement soumis aux cantons suisses alémaniques (Caldelari, 2003).

Cette double dépendance intellectuelle envers la France et I’Italie conduit le systéeme éducatif
tessinois a une laborieuse recherche identitaire permanente, rendue encore plus compliquée par
I’essor, au début du XX si¢cle, d’une formation professionnelle duale d’origine allemande®. Issue
des corporations médiévales, celle-ci se caractérise par une alternance entre trois ou quatre jours par
semaine d’apprentissage en entreprise, souvent de petite et moyenne taille, et un ou deux jours de
cours théoriques dans une école professionnelle. Encore aujourd’hui, selon les données de 1’Office
fédéral de la statistique valables pour I’ensemble du pays, elle regroupe environ les deux tiers des
jeunes qui terminent leur scolarité¢ obligatoire (OFS, 2016a). L’expérience professionnelle est
transmise principalement dans le cadre de situations réelles de travail et la partie théorique est
focalisée sur des connaissances générales et techniques liées au métier choisi. Dés ses débuts, la
formation duale visait a rapprocher le monde de 1’école a la réalité quotidienne du travail. Elle a
permis la formation d’une main-d’ceuvre attentive aux exigences professionnelles concrétes et
immédiates des entreprises, ainsi que sensible aux valeurs du monde entrepreneurial, permettant tout
au long du XX°®™ siécle de contrer le développement au sein de la jeunesse des idées socialistes,
considérées dommageables, parce qu’elles « ruinent leur état d’esprit et leur gott pour le travail »
(Tabin, 1989, p. 30). La formation duale peut des lors étre Iégitimement considérée comme 1’un des

piliers du success story helvétique contemporain (Lambelet, 1993).

Dans le méme temps, la formation professionnelle duale a contribué a modeler la structure du

degré secondaire inférieur. Puisque 1’accés a 1’apprentissage passe par la présentation d’une

% La premiére loi sur la formation professionnelle au Tessin date de 1912, avec un certain retard par rapport au reste de la
Suisse, a cause d’un processus d’industrialisation relativement faible. Elle est a la base de la création d’une série d’écoles
professionnelles au cours des années suivantes (Ghisla et Bonoli, 2009, p. 25).
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candidature auprés d’une entreprise privée, les lois du marché de I’offre et de la demande s’y
appliquent pleinement, conduisant un nombre important de jeunes a devoir « développer rapidement
et de maniére précoce des objectifs de carriere clairs et congruents » (Hirschi, 2012, p. 3). Ces
objectifs, certes liés aux intéréts personnels, dépendent pourtant surtout des opportunités de formation
offertes par le tissu économique régional et sont en quelque sorte fagonnés par une répartition des
¢léves a la fin de I’école primaire en deux, voire méme trois voies différentes, en fonction du canton
d’appartenance, correspondant a des niveaux scolaires €lémentaires, moyens ou ¢€léves, un peu
comme dans la majorité des Lander allemands (Bonoli et Ghisla, 2008). Une Allemagne ou les jeunes
issus des familles socialement défavorisées ont, en comparaison internationale, particulierement peu

de chances de pouvoir entreprendre une ascension sociale par le biais de la formation (Reich, 2014,

p. 15).

De maniére quelque peu paradoxale, la réussite de la formation duale a par conséquent contribué
a figer un degré secondaire inférieur sélectif. Ce qui a conduit a avoir aujourd’hui en comparaison
internationale un taux de maturité plutot faible, puisqu’il est de 37.5 % de la population résidante
dans 1’age de I’obtenir, dont seulement 20.1 % de maturité gymnasiale, le reste étant une maturité de
type professionnel, comme aboutissement d’une formation duale ou professionnelle dans une école a
plein temps. Il s’ensuit, de maniére indicative, que si en Suisse un peu plus d’un tiers des jeunes

obtiennent une maturité, en Allemagne ils sont la moitié et en France les trois-quarts (OFS, 2015).

Au sein de ce scénario, le Canton du Tessin a une double spécificité qui mérite d’étre remarquée :
d’une part, il a le taux de maturités le plus élevé de Suisse avec 50.4 %, alors que la moyenne,
rappelons-le, est de 37.5 % ; d’autre part, il a le taux de places d’apprentissages par rapport au total
des emplois cantonaux le plus faible avec 3.5 %, juste devant Geneve (1.7 %), alors que la moyenne
helvétique est de 5.1 % (OFS, 2013). Ce qui renvoie tout particulierement a I’absence d’une tradition
corporative médiévale dans un canton considéré d’un point de vue économique a bien des égards a la
traine de la locomotive suisse alémanique (Rossi, 1985) et, dans ce cadre, au désir des jeunes
générations de se propulser dans I’avenir avec une formation scolaire poussée, en essayant par ce
biais de détourner les faiblesses historiques cantonales. C’est en fin de compte ce que le chercheur

du systéme éducatif tessinois Gianni Ghisla a appel¢ « la logique du rattrapage » (Ghisla, 2016).

- 40 -



Cette logique du rattrapage a amené au milieu des années 1970 a la création du collége unique
d’une durée de quatre ans, comme en France'®. La scuola media unica prend la place aprés 1’école
primaire des deux voies scolaires traditionnelles, qui ont marqué le XX®™ siécle, a savoir le ginnasio,
d’une durée de cinq ans, ouvrant la porte aux études lycéennes, et la scuola maggiore de trois ans,
conduisant généralement les jeunes vers une formation professionnelle (Mena, 2015)!!. Le collége
unique représente encore aujourd’hui une exception dans le paysage éducatif helvétique. De manicre
plus précise, le projet a ét¢ adopté par le parlement cantonal en 1974, une année avant la Loi Haby,
sous I’impulsion de Franco Lepori, un maitre d’école, comme le ministre frangais, qui a ensuite étudié
les sciences de I’éducation a 1I’Université de Geneve. Profondément influencé par les débats menés
dans le monde francophone, il est considéré le véritable pere spirituel de la scuola media unica

tessinoise, qu’il dirigera jusqu’en 1998 (Solca, 2015, p. 143-144).

2.3. Entre la persistance de la ségrégation sociale et la pression a la mixité sociale

Dans le petit Tessin, comme dans la grande France, le collége unique se divise en deux cycles
parall¢les de deux ans chacun : le premier dit d’observation et le deuxiéme d’orientation. Par ce biais,
il essaye de renforcer I’ambitieuse dynamique d’égalisation des chances, par un allongement du tronc
commun de formation depuis I’école primaire jusqu’a la fin du degré secondaire inférieur, tout en
gardant I’aspiration a offrir aux nouvelles générations un niveau culturel élevé (Garcia, 1995). Certes,
dans les deux réalités, divers mécanismes scolaires relativisent, méme fortement, le caractére unique
du collége, contribuant, dans la dynamique des faits, a la persistance de formes importantes de

ségrégation sociale (Baluteau, 2013).

L’une d’entre elles, imposante, mérite d’étre mise en exergue : la subdivision des €léves tessinois
a la fin de la deuxiéme année en deux niveaux différents en mathématiques et en allemand (DECS,
2004a). Jusqu’en 2004/2005, a ces deux disciplines divisées en Niveau A (c’est-a-dire un niveau

d’aptitude) et Niveau B (a savoir un niveau de base), s’ajoutait aussi le frangais. Ce qui donnait la

19 Le collége unique tessinois est structuré sur quatre ans, comme son homologue frangais. La fourchette d’age, en régle
générale, va de onze jusqu’a quinze ans. Si en France les éléves débutent de la classe de sixiéme, pour terminer en
troisieme, en Suisse italienne ils partent de la premiéere, pour conclure avec la quatrieme.

1 Si le ginnasio, c’est-a-dire le gymnase, représente encore aujourd hui dans nombreux cantons suisses I’équivalent du
lycée francais, au Tessin il se référait a 1’école secondaire inférieure qui préparait aux études lycéennes. Quant a la scuola
maggiore, elle peut étre traduite par école majeure, au sens de I’école qui vient aprés I’enseignement primaire. A noter
que les éléves qui terminaient la scuola maggiore devaient encore suivre une année de scolarité obligatoire, soit dans une
scuola di avviamento (école de préparation), sur le plan professionnel, commercial ou agricole, soit dans la scuola di
economia domestica (école d’économie domestique). Voir a ce propos I’article titré L ‘ordinamento scolastico, publi¢ en
juillet 1972 dans la revue Scuola ticinese (7, 28-32).
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possibilité, selon I'un des enseignants qui a mis en place le projet de la Cité des Métiers, de faire
émerger progressivement le « citoyen suisse modele », a savoir « I’éléve capable de montrer ses
qualités scolaires au Niveau A dans les deux principales langues nationales, ainsi que dans la

discipline qui prépare a un potentiel emploi dans I’important secteur financier » (Ent En Giorgio).

En faisant encore un pas en arriere, au début du collége unique tessinois, a un cycle d’observation
de deux ans en tronc commun, faisait suite un cycle d’orientation entierement subdivisé en Section A
et Section B, a partir des résultats scolaires d’ensemble obtenus par les ¢léves. Si le projet initial
prévoyait bien la mise en place d’une scuola media (moyenne) avec ses « finalités propres », entre la
scuola elementare (€lémentaire) et la scuola superiore (supérieure), qui devait explicitement étre
« adaptée aux caractéristiques et aux besoins des préadolescents et des adolescents » (Lepori, 1975,
p- 98), dans le vécu scolaire quotidien s’est imposée, comme en France, une dynamique conduisant a

la réalisation d’un « petit lycée » (Meirieu et Frackowiak, 2008, p. 70).

Et pourtant, au fil des années, la réduction des disciplines subdivisées en cours a niveaux met en
évidence un champ scolaire en évolution constante. La tendance lourde a la réalisation du college
unique semble y constituer un enjeu majeur, avec sa forte pression a la mixité sociale (Ben Ayed,
2015), qui pose des multiples défis, non seulement au niveau des structures, mais également par
rapport aux contenus scolaires proposés, comme d’ailleurs Franco Lepori 1’avait bien pressenti des

les débuts de son expérience a la téte du collége unique tessinois, en indiquant explicitement :

...un college unique qui se limite a véhiculer les contenus scolaires propres aux élites
économiques et culturelles serait une erreur, puisqu’il ne ferait que proposer aux milieux
sociaux populaires un horizon culturel qui leur est extérieur. (Lepori, 1975, p. 109-110)

Ce qui pose, dans la dynamique des faits, la nécessité de faire émerger dans ce champ scolaire en
constante transformation un humanisme moderne, capable de prendre la place de la balbutiante
tradition humaniste-classique, qui soit capable en méme temps de prendre en considération la place
fondamentale des sciences et de la technique dans la société contemporaine ; de valoriser les branches
artistiques et pratiques, de sorte a développer des intelligences plurielles ; ainsi que de mettre en
valeur une réflexion économique, permettant de questionner le devenir professionnel des nouvelles

générations (Baluteau, 1999, p. 162).

Il s’agit, on le percoit aisément, d’un enjeu majeur. Il doit étre affronté dans un cadre marqué, de
surcroit, par une concurrence latente entre modeles éducatifs cantonaux différents, renforcée par une

pression a I’harmonisation au niveau fédéral du systéme scolaire obligatoire helvétique, dont la
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dynamique a été déclenchée par un vote populaire favorable qui s’est déroulé au printemps 2006.
Cette dynamique prévoit tout particulierement une harmonisation de la durée de 1’école obligatoire,
subdivisée en huit ans d’école primaire en tronc commun (deux d’école de I’enfance et six d’école
primaire) et trois ans d’école secondaire inférieure avec le maintien de deux ou trois voies différentes
selon les réalités cantonales. Le Canton du Tessin bénéficie d une dérogation, au moins pour I’instant,
lui permettant de garder les quatre années de collége unique, qui font suite aux sept années d’école
primaire (deux plus cing). A cette harmonisation de la structure du systéme scolaire, s’ajoute dans la
foulée une définition commune des objectifs formatifs nationaux, centrés sur la mise en place, pour
la premiére fois, d’une palette de compétences fondamentales que les €éléves doivent posséder dans
les principales disciplines scolaires a la fin de la scolarité obligatoire, conduisant a la réalisation et
ensuite a I’implémentation de nouveaux plans d’études dans les trois principales régions linguistiques

(allemande, francaise et italienne) (CDIP, 2015).

Cette dynamique jette les bases d’une progressive redéfinition de la séculaire tradition fédéraliste
helvétique, si prégnante dans I’essor de son systéme éducatif, conduisant, également a ce niveau
proprement politique, a une remise en cause des anciennes certitudes, sans entrevoir encore les traits
marquants d’un nouvel équilibre. Et cela, de surcroit, sous la pression du processus de construction
européenne, qui, en redéfinissant les rapports entre les élites des pays entourant la Suisse, améne a
remodeler les équilibres entre la Suisse et ces pays, caractérisés au cours des dernieres décennies par
un double refus, a la fois d’une pleine intégration et d’un complet isolement, en trouvant un appui
intéressé dans 1’hégémonie internationale des Etats-Unis (Jost, 2005). Cette évolution ne peut rester
sans conséquences aussi au niveau des équilibres internes entre les différentes élites cantonales

helvétiques.

L’ambitieux projet actuellement en discussion en Suisse italienne appelé avec force La scuola che
verra (L’école qui viendra) prend alors tout son sens. Elaboré par un groupe de travail dirigé par
Emanuele Berger, longtemps chercheur en éducation et actuellement directeur de 1’école tessinoise,
et promulgué par le socialiste Manuele Bertoli, ministre cantonal de I’éducation, il prévoit la
réalisation d’un colleége se voulant effectivement en mesure de gérer I’hétérogénéité des éleves lice a

leur mixité sociale, mettant au centre explicitement le principe de 1’équité'?. Ceci par ’abolition

12 La terminologie scientifique employée pour présenter de maniére succincte L école qui viendra au Tessin sera reprise
et explicitée dans la suite de ce travail. Ici il s’agit simplement de rendre compte d’un projet, a I’heure actuelle encore sur
le papier, qui représente une tentative de faire aboutir la dynamique initiée par la création du collége unique dans la Suisse
italienne. Un projet qui affiche des similitudes avec la réforme du collége proposée en France par Najat Vallaud-
Belkacem, ministre socialiste de 1’éducation nationale, qui a rappelé le souhait de faire en sorte que « le collége unique
ne soit plus un collége uniforme » (Le Monde, 11 mars 2015).
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définitive des cours a niveaux en mathématiques et allemand, au sein d’une réforme d’ensemble qui
s’appuie sur une différenciation pédagogique et sur une individualisation des parcours formatifs, par
une combinaison sophistiquée de legons traditionnelles, laboratoires, ateliers et journées de projets
interdisciplinaires (DECS, 2016a). Il peut étre considéré comme une tentative de réaliser une structure
scolaire capable de devenir une alternative efficace aux mode¢les cantonaux sélectifs en place dans le
reste du pays et ainsi, a terme, la référence d’une harmonisation fédérale du degré secondaire

inférieur'?.

Dans ce cadre en pleine évolution, qui se situe a la rencontre entre la sphére politique et la
dimension éducative, ou les anciens points de repeére semblent rapidement et définitivement
s’estomper, la relation entre le monde de I’école et la réalit¢ du travail, elle aussi en pleine
transformation, apparait centrale. La premicre interrogation, relative a 1’essor du collége unique en
Suisse italienne au sein du systéme éducatif helvétique, nous raméne ainsi a la deuxieéme, a cheval

entre I’école et le travail, ayant au centre la question de 1’orientation scolaire et professionnelle.

13 L’expérimentation de La scuola che verra dans une série d’établissements tessinois est pourtant refusée par 56.7 % des
électeurs lors d’un référendum qui s’est déroulé le 23 septembre 2018. Tout de suite apres le vote, Piero Marchesi,
président au niveau cantonal de I’Union démocratique du centre, I’'une des forces politiques souverainistes qui s’est
opposée a ce projet, a pourtant déclaré : « On ne repart pas de zéro, mais de la moiti¢ du chemin : ce sont les derniers pas
qui ont en effet conduit a son rejet » (/I Corriere del Ticino, 24 septembre 2018). Les enjeux posés par La scuola che
verra semblent ainsi rester d’actualité.
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3. Vers une orientation dialoguée dans
un monde du travail en mutation

Il y a des coincidences historiques qui ne peuvent pas laisser indifférents. Si le collége unique, au
Tessin comme en France, prend forme au milieu des années 1970, c’est justement au moment ou
I’évolution économique en Europe occidentale connait un tournant majeur, marqué par la fin de la
période dite des Trente glorieuses. Celle-ci s’est caractérisée, entre la sortie de la Seconde Guerre
mondiale en 1945 et I’intense crise économique déclenchée par le choc pétrolier de 1973, mais surtout
des le début des années 1950 et jusqu’au début des années 1970, par une croissance annuelle moyenne
significative a la fois de la production de marchandises, de I’investissement productif et de la
productivité du travail. Cette puissante dynamique a conduit a la généralisation de la production de
masse standardisée, aménagée scientifiquement par une organisation du travail tayloriste, qui s’est
combinée au développement d’une véritable consommation de masse, rendue possible par des
augmentations salariales réguliéres, notamment inspirées par la pratique mise en place quelques
décennies auparavant aux Etats-Unis par Henry Ford dans ses usines automobiles (Clerc, Lipietz et

Satre-Buisson, 1985).

Cette exceptionnelle évolution économique et sociale, exigeant un accroissement de la main-
d’ceuvre qualifiée, notamment dans le vaste secteur des services en pleine ascension, a permis de
donner satisfaction a une large demande d’école dans la société, en vue d’entamer un processus de
promotion sociale individuelle, d’autant plus ressentie que les puissants idéaux d’émancipation
collective du XX®™ siécle étaient en train de connaitre un processus d’épuisement (Sassoon, 1996).
Elle a conduit a une démocratisation quantitative de la formation, réalisée par 1’allongement graduel
de la scolarisation d’une partie de plus en plus importante des nouvelles générations, tout
particuliérement des jeunes femmes, qui ont eu la possibilité d’accéder en masse a 1’enseignement
supérieur (Prost, 1986). L’émergence progressive du collége unique, entamée depuis le début des
années 1960, en constitue un passage incontournable, qui s’est réalisé également dans d’autres
importants pays européens, comme en Grande-Bretagne, avec la diffusion des comprehensive schools
depuis 1965, ou bien en Italie, qui a introduit deux ans auparavant la scuola media unica (Castronovo,

De Felice et Scoppola, 2004, p. 413). Obtenir un diplome est ainsi devenu le point de passage
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incontournable pour accéder a un marché du travail de plus en plus exigeant, créant une véritable
« société de diplomés » (Millet et Moreau, 2011), source de nouvelles formes de stratification et de

hiérarchisation sociales.

Si le déploiement des Trente glorieuses a accompagné la gestation du collége unique en Europe,
I’épuisement de cette période historique a profondément influencé la mise en place effective de la
nouvelle expérience €éducative. S’est alors ouvert une longue phase d’incertitudes, marquée par des
taux moyens de croissance a la fois de la production de marchandises, de I’investissement productif
et de la productivité du travail bien moindres. Elle s’est caractérisée a intervalles réguliers par des
crises économiques et financieres particulierement profondes, qui ont conduit & une multiplication
des vagues de restructurations productives, a une véritable explosion du chomage et a I’accroissement

de la flexibilité du travail.

La production de masse standardisée a eu tendance a évoluer vers une production de biens et
services différenciés, souvent réalisés juste a temps, suivant les préceptes du toyotisme japonais,
expression d’une globalisation montante (Coriat, 1991). Cela pour faire face a une consommation qui
s’estrévélée de plus en plus exigeante, soutenue par de multiples formes d’endettement privé et public
et, a partir du nouveau millénaire, par les effets d’une politique monétaire expansive de la part des

banques centrales (Artus et Virard, 2016).

Cette longue et exténuante phase de dépassement du taylorisme et du fordisme, caractérisée par
une recherche frénétique d’innovations technologiques, mais également sociales et politiques, dans
I’espoir de permettre finalement de jeter les bases d’une tant attendue « nouvelle vague expansive de
longue durée » (Schumpeter, 1939), certes aux équilibres économiques, sociaux et écologiques
encore a définir, ne pouvait pas rester sans conséquences sur la conception méme du collége unique.
Se limiter a accompagner, voire méme encourager, le long et complexe processus de démocratisation
quantitative de I’accés aux études supérieures, se révélait étre insuffisant. Il fallait en méme temps
entrer en ¢cho avec les profondes transformations en cours dans le monde du travail, afin d’essayer
de batir une école capable, comme I’indiquait avec finesse a la fin du XVIII*™ siécle déja le
philosophe allemand Emmanuel Kant, défenseur acharné de I’utilisation d’une raison humaine en
plein essor, d’éduquer les nouvelles générations non pas d’apres 1’état présent de I’humanité, mais
bien d’aprés un état meilleur, possible dans 1’avenir, conformément a 1’idée de la destination de

I’humanité (Kant, 1776). Un monde du travail qui, pourtant, au premier abord, exprimait surtout une
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intense souffrance, devenue de plus en plus manifeste a fur et a mesure de la succession des récessions

économiques.

3.1. Le collége unique dans un monde du travail souffrant

Surtout a partir du début des années 1990, cette souffrance dans le monde du travail a été relatée
a travers des films aux fortes tonalités réalistes, qui ont mis en images le quotidien de personnes
ordinaires au travail, ou privées d’emplois, rencontrant un réel succes tant de la part du public que de
la critique cinématographique. Depuis les injustices au travail subies par un manceuvre anglais dans
Riff-Raff (1991) de Ken Loach (voire la photo 5 ci-dessous), jusqu’a la tentative désespérée d’une
femme belge de sauver son emploi en convainquant ses collégues a renoncer a une prime dans Deux
jours, une nuit (2014) des fréres Jean-Pierre et Luc-Dardenne, en passant par la dramatique tentative
d’un groupe de chomeurs de se reconstruire un avenir professionnel apres la fermeture d’un chantier
naval espagnol dans Les Lundis au soleil (2002) de Fernando Ledn de Aranoa, ou la mise progressive
a la marge d’une employée italienne par une pression psychologique intense dans une entreprise qui
vient de fusionner dans J aime travailler — mobbing (2004) de Francesca Comencini, toute 1’Europe
se trouve d’une mani¢re ou d’une autre impliquée dans ce profond et dramatique phénomeéne

économique et social.

Si le cinéma a contribué a problématiser la souffrance au travail, les sciences sociales ont apporté
leur regard analytique, en essayant de renouveler leurs interrogations sur cette problématique. Dans
la réalité frangaise, la psychodynamique du travail, rendue célebre tout particulieérement par les
travaux de Christophe Dejours, a partir de son célebre Souffrance en France — la banalisation de
l’injustice sociale (1998), a interrogé ses origines et ses destinées, en combinant les acquis de la
sociologie du travail aux concepts propres a la réflexion psychanalytique. Elle a permis de montrer
comment la souffrance est devenue partie prenante du quotidien professionnel des personnes
salariées, dans un contexte économique caractérisé par une forte pression a la rentabilité financiére
et, par conséquent, a la mise en concurrence généralisée des entreprises et des employés, créant une

véritable « machinerie de guerre économique » (p. 15).

S’est alors développée une logique dans laquelle 1’organisation du travail s’est focalisée sur la
recherche de la performance individuelle, évaluée par le management principalement sur la base de

résultats financierement mesurables. Ceux-ci tendent pourtant a négliger les gains de productivité
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réalisés a partir de formes coopératives d’organisation, pourtant fondamentales pour faire face de

manicre efficace aux imprévus du travail ordinaire.

Dans un scénario tellement tendu, la souffrance au travail a eu tendance a se généraliser, devenant
une normalité souffrante, pouvant a terme soit s’aggraver vers des formes pathogeénes dangereuses
autant pour I’individu que pour la collectivité, soit se transformer en plaisir, en créant de nouvelles
formes de bien-étre au travail par la maitrise de taches complexes, capables de générer une dynamique
vertueuse pour la personne comme pour I’entreprise (Dejours, 2000). Celle-ci s’avere possible si elle
rencontre le soutien d’'un management qui reconnait les efforts individuels réussis et valorise les gains
de productivité obtenus par le biais de nouvelles formes de coopération, a la fois horizontales entre
salariés, pour gérer les difficultés quotidiennes, ainsi que verticales, soit avec le management en haut,
pour tenir compte des exigences d’ensemble de 1’entreprise, soit avec les clients ou usagers en bas,

pour étre a 1’écoute de leurs besoins effectifs (Dejours, 2015).

..

N L

Photo 5 : Le réalisateur Ken Loach sur la tribune du Festival du film de Locarno’*

D’une interrogation spécifique centrée sur la souffrance au travail, avec son corollaire d’injustices
sociales, la réflexion s’est ¢largie a I’ensemble de 1’évolution a la fois sociale et économique, afin
d’encourager 1’épanouissement de la dynamique vertueuse indiquée, avec sa dimension en méme

temps individuelle et collective. Dans ce cadre, un rdle primordial, certes parmi d’autres, revient a

14 Cf. AP Gfp.
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une large diffusion de la formation aupres des nouvelles générations, comme le suggere 1’économiste

francais Thomas Piketty dans son best-seller international Le Capital au XXI°"™ siécle :

Le processus de diffusion des connaissances et des compétences est le mécanisme central
qui permet a la fois la croissance générale de la productivité et la réduction des
inégalités, a l'intérieur des pays comme au niveau international... (2013, p. 36)

Le développement de la formation permet de relier une augmentation potentielle de la productivité
du travail, fondamentale pour une relance efficace et durable de la croissance économique, et une
réduction possible des inégalités sociales, décisive pour I’équilibre et donc le bien-Etre de la société.
Elle pourrait conduire a un renforcement relatif du capital humain par rapport au capital financier
aujourd’hui prédominant, source potentielle d’une nouvelle période de prospérité, qui serait attentive
aux qualités exprimées par chacun, donc plus sensible a la dimension démocratique, comme semble

I’indiquer encore une fois le professeur de I’Ecole d’économie de Paris :

...les inégalités deviendraient naturellement plus méritocratiques et moins figées (si ce
n’est moins fortes en niveau) au fil de [’histoire : la rationalité économique déboucherait
mécaniquement sur la rationalité démocratique, en quelque sorte. (2013, p. 37)

Se pose alors la question de la définition « des connaissances et des compétences » qui, par leur
« processus de diffusion », pourraient étre en mesure de permettre ce renforcement souhaité du capital
humain. Celui-ci doit étre considéré a la fois dans sa dimension collective, centrale au niveau de
I’école obligatoire, autour de la construction d’un langage commun, acquis par les apprentissages
réalisés dans les diverses disciplines scolaires, et d’un systéme de valeurs partagées ; ainsi que dans
sa dimension individuelle, qui devient de plus en plus importante dans le cadre de la formation post-
obligatoire, autour du développement de connaissances et de compétences spécifiques a chaque trajet

personnel (Besomi, 2001).

Il s’agit d’une tache audacieuse, impliquant un profond changement d’esprit. Le monde de I’école
et la réalit¢ du travail, marqués par une certaine méfiance, liée en particulier a des logiques de
légitimation sociale différentes, reposant sur la mise en valeur du capital culturel pour les uns et du
capital économique pour les autres (Bourdieu, 1994), sont appelés a dépasser les conflits identitaires
du passé, afin de batir une nouvelle relation. Celle-ci peut €tre centrée sur la capacité d’écoute et sur
la construction d’un esprit de collaboration entre capital culturel et capital économique, permettant
de réaliser une sorte de « coévolution profitable » (Hansen et al., 1999, p. 310), comme ’avait indiqué

il y a quelques années Henk Goorhuis, responsable de la formation continue aupres de I’Université
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de Zurich, en reprenant une terminologie propre a la réflexion biologique, qui souligne les

changements réciproques provoqués entre especes sous la pression de la sélection naturelle.

3.2. Une coévolution profitable pour renforcer le capital humain

Au centre de la collaboration entre ces deux sphéres peut étre posée 1’idée de la construction
identitaire des €léves, considérée en méme temps dans sa double dimension d’étre semblable aux
autres et d’affirmation de soi-méme (Marc, 2009). Si elle trouve son origine dans la petite enfance,
en particulier dans la relation affective a la mére, cette construction se poursuit par remaniements
successifs jusqu’a 1’age scolaire, ou elle peut trouver un nouveau dynamisme dans le dépassement
progressif de la dichotomie traditionnelle entre éduquer et instruire, comme I’indique avec
perspicacité le chercheur italien en philosophie Flavio Cassinari, mort prématurément dans un
accident en montagne (Cassinari, 2010). Si éduquer, depuis 1’ Antiquité, signifie mettre [’accent sur
la construction d’une personnalité autonome et polyvalente, instruire veut dire acquérir une capacité
spécifique socialement utile. Or, se limiter aujourd’hui a éduquer, explique celui qui était professeur
a I’Université¢ de Pavie, signifie s’enfermer dans une tradition humaniste-classique historiquement
déterminée et, par sa logique propre, pleinement accessible uniquement a une minorité ; alors que se
réduire a instruire, implique le risque de priver les nouvelles générations d’exigeantes compétences
d’autonomie a la fois dans I’apprentissage, le raisonnement et la gestion de soi-méme, pourtant
fortement requises par la complexité de la modernité. Pour amorcer une sortie de cette impasse, il
s’avere nécessaire de généraliser une nouvelle forme d’éducation humaniste, qui peut se forger
progressivement par le filtre des expériences concretes, typiques de 1’instruction ; ainsi que formuler
une innovante instruction pour tous, qui requiert de déployer les moyens pédagogiques et didactiques

adéquats a un ¢largissement social d’une formation intellectuelle poussée, propre a 1’éducation.

Ce double dépassement ameéne a une nouvelle sensibilité, moins focalisée sur les contenus des
programmes d’études, qui mettent 1’accent sur ce qui devrait étre enseigné, mais sur une appréciation
de ce qui est effectivement appris, permettant d’accumuler au fur et a mesure toute une série de
compétences conduisant a former 1’identité inéluctablement mouvante de 1’¢léve. Et cela dans une
école concue comme un levier permettant de préparer a la vie adulte en société, dans ses multiples
dimensions, en étant justement dans son quotidien processus de vie. Ces multiples compétences a
accumuler peuvent, en effet, étre considérées des formes de pouvoir agir de fagon efficace dans une

série de situations similaires, en mobilisant trois types de ressources, devant étre combinées avec
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pertinence, c’est-a-dire des connaissances (savoirs) et des attitudes (savoir-étre), typiques de

I’éducation, avec des capacités (savoir-faire), propres a I’instruction (Perrenoud, 2011).

L’énumération des compétences précises qui rendraient possible un renforcement effectif du
capital humain restent encore a déterminer, certainement a I’issue d’'une ambitieuse et minutieuse
recherche-action a déployer avec scientificité dans une multitude de salles de classe. Dans ce cadre,
une attention toute particuliere devrait €tre portée sur I’effet démultiplicateur rendu possible par un
engagement pleinement assumé de la part du monde enseignant (Castoldi, Fiorin et Previtali, 2013).
Néanmoins, quatre champs analytiques sur lesquels concentrer I’attention semblent s’€tre frayés un

chemin au cours de ces derniéres années (voir le schéma 2 ci-dessous).

puissance de la
eréativité

maitrisede la
technologie

renforcement du capital humain

Schéma 2 : Champs analytiques permettant un renforcement effectif du capital humain

En premier lieu, émerge I’importance d’apprendre a apprendre, qui requiert un renforcement
progressif de la part de 1’¢léve de sa capacité a aller seul vers la conquéte du savoir, en organisation
de manicre autonome son travail scolaire, en maitrisant les enjeux de la consigne, en entamant des
recherches documentaires et en essayant de s’autocorriger (Lahire, 2005). Ce qui lui donne la
possibilité de générer les aptitudes au lifelong learning, c¢’est-a-dire a apprendre tout au long de la
vie, tant professionnelle que privée, qui se révele de plus en plus nécessaire dans un monde du travail
véritablement « éparpillé en morceaux », pour reprendre la formule de Federico Chicchi, chercheur
en sciences politiques aupres de 1’Université de Bologne (Laville et al. 2005, p. 175). Un travail qui
a égar¢ les points de repere du passé€, sans avoir encore trouvé de nouveaux équilibres, devenant dans

I’immédiat profondément instable et en constante transformation.
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Ensuite, apparait la puissance de la créativité, qui implique la capacité de I’éléve a imaginer la
nouveauté, au-dela des limites posées par I’existant, ainsi que trouver les moyens pour 1’exprimer et
la communiquer aux autres. Pour étre efficace, elle doit combiner a la fois la fantaisie et la rigueur
logique, la gestion émotive et ’investigation dans le possible, se montrant ainsi particulicrement
exigeante (Pinto Minerva et Vinella, 2012). Elle peut devenir extrémement précieuse pour aider a
redéfinir la qualité du travail, en relisant de manicre innovante 1’activité professionnelle, certes a
partir de I’idée centrale de la satisfaction du client (Linhart, 2015). Et cela dans un contexte caractérisé
par une forte indétermination quant a 1’avenir proche, ou se renforce sans cesse le besoin de
déterminer des pistes identifiables permettant de relancer de maniére significative 1’économie, qui
pour I’instant se limite a généraliser la flexibilisation du travail, marquée par une forte insécurité a la

fois objective et subjective, conduisant a précariser I’ensemble des conditions de vie (Gallino, 2014).

En troisiéme lieu, se confirme la valeur de la maitrise de la technologie, qui signifie pour I’¢leve
étre sensible a la complexit¢ de son fonctionnement et au potentiel de son développement,
directement reliés tant aux mathématiques qu’aux sciences naturelles ; savoir gérer son interaction
quotidienne avec un systeme informatique ; ainsi que s’interroger sur les implications humaines d’une
intelligence de plus en plus simultanée, favorisée par le regard omniprésent des images, ouvrant les
portes a la troisieme phase du savoir (Simone, 2001). Celle-ci se caractériserait par la capacité a gérer
en méme temps une multiplicité d’informations visuelles, mais risquerait de ne plus étre en mesure
d’établir entre elles une articulation temporelle, comme auparavant avec une intelligence séquentielle,
engendrée par I’écriture et la lecture, au cceur de la premicre et de la deuxieme phase du savoir,
marquées par I’invention de 1’écriture et de I’imprimerie. Une dimension technologique qui se révele
étre aujourd’hui omniprésente dans le monde du travail, a la base du succés d’une série d’entreprises
de la Silicon Valley, a sud de la baie de San Francisco, en Californie, telles que Apple, Google, eBay
ou Adobe Systems, qui ont changé de nombreuses habitudes dans toute la planéte (Boyer, 2002). Elle
a pos¢ les bases a un processus d’innovation permanente, source de réorganisation productive
constante, avec son lot de souffrances humaines, mais également son potentiel de relance
économique, ainsi que de rééquilibrage écologique, qui restent encore pleinement a exploiter

(Rosenberg, 2000).

Enfin, se précise la centralité de 1’étude de la condition humaine, qui améne 1’éléve a s’approprier
les multiples faces de I’€tre humain, étudiées dans un esprit critique, marqué par la tendance au
dépassement du caractére compartimenté de la pensée scientifique, permettant d’acquérir une vision

adéquate de la complexité de la personnalit¢ humaine (Morin, 1999). Un étre humain inséré a plein
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titre dans notre ¢re planétaire, issue d’un processus séculaire d’internationalisation des échanges,
accéléré par la mondialisation des investissements, intervenue depuis les années 1980 comme
tentative de réponse aux difficultés économiques apparue pendant la décennie précédente (Gilpin,
2000). Ce qui permet le développement de capacités communicationnelles, relationnelles, émotives
et empathiques aujourd’hui fondamentales dans un monde du travail de moins en moins caractérisé
par la simple dépense d’énergie physique, comme dans la période de I’industrialisation, mais bien par
la mise en emploi des sentiments et des émotions, dans une production de richesse qui tend a étre

dématérialisée (Marazzi, 2010).

En assumant les défis posés par ces quatre champs analytiques dans la définition progressive des
compétences qui seraient effectivement apprises par les éleves pour renforcer leur capital humain, le
collége unique pourrait entrer en écho avec les profondes transformations du monde du travail et
serait en mesure d’acquérir I’ambition de devenir, par une série de tatonnements successifs, un
vecteur de démocratisation qualitative du systéme de formation. Comme le fait remarquer Annalisa
Pavan, professeure de pédagogie a I’Université¢ de Padou, celui-ci ne se limiterait plus simplement a
rester un instrument de reproduction de 1’ordre social, mais contribuerait également a devenir partie
prenante d’un processus social de transformation, conduisant vers une learning society, ¢’est-a-dire
une société basée sur un apprentissage continu, qui serait a son tour au cceur d’une knowledge society,
a savoir une société faisant du renforcement permanent de la connaissance, ainsi que de sa mise a

I’ceuvre effective, sa véritable force motrice (Pavan, 2005).

3.3. La gestion des transitions de vie impulsée par une orientation dialoguée

La question du renforcement du capital humain pose alors la problématique de sa valorisation
concrete au sein d’un marché du travail en constante transformation. Il demande le déploiement d’une
compétence spécifique, a savoir la gestion des transitions de vie, qui peuvent étre tant prévues
qu’inattendues, se caractérisant dans tous les cas par des ruptures dans les gestes réalisés, dans les
relations sociales entretenues, ainsi que dans la représentation de soi-méme. Ces moments de
transition, qui ne sont généralement pas faciles a vivre, peuvent intervenir au niveau scolaire, comme
a la fin de I’école obligatoire, qui nous intéresse ici tout particulierement ; mais aussi au cours du
parcours professionnel, aprés une promotion a une nouvelle fonction, lors d’une réorientation

professionnelle ou, bien évidemment, au moment de la sortie du monde du travail ; ou encore, dans
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le cadre de la vie familiale et affective, par exemple aprés un mariage ou un deuil particulierement

douloureux (Baubion-Broye et Hajjar, 1998).

Une gestion efficace de ces transitions amene un individu a réaliser les choix scolaires et
professionnels plus adéquats au renforcement de son identité personnelle et ainsi a la fortification de
son équilibre psychique. En effet, comme 1’indique la psychanalyste Marie Grenier-Pezé (2002),
quand le choix de I’activité professionnelle, ou bien du parcours scolaire, se révéele étre conforme aux
besoins psychiques d’une personne a un moment donné, le travail, ou bien la formation, peuvent
apporter a la fois un plaisir mental, par le biais du contenu symbolique des taches quotidiennement
réalisées, ainsi qu’un plaisir corporel, a travers la gestuelle spécifique qui y est quotidiennement
déployée. L’engagement a la fois mental et corporel requis, avec leur lot de souffrances physiques et
psychologiques, devient alors un levier permettant la poursuite de la construction identitaire de la
personne et le maintien de son bien-étre psychique. Ce qui peut certainement contribuer a maximiser
les ressources matérielles et symboliques qu’elle peut obtenir a un moment déterminé de sa trajectoire

sociale.

La transition qui intervient au terme du collége unique revét une importance toute particuliere,
puisqu’elle représente la premicre fois ou le jeune est véritablement confronté a un choix scolaire et
professionnel, ayant jusque-la suivi, avec certes quelques exceptions, un parcours commun a sa
tranche d’age. Ce passage est chargé de significations, comme souligné il y a quelques années avec
sensibilit¢ par deux responsables du systeme scolaire tessinois, Francesco Vanetta, a 1’époque
directeur de I’Office de I’enseignement secondaire inférieur, et Rita Beltrami, aujourd’hui encore
directrice de I’Office de I’ orientation scolaire et professionnelle, « puisque s’y mélent en méme temps
des aspirations et des désirs, ainsi que des angoisses et des peurs, chez les ¢léves comme chez leurs
parents » (2012). C’est en quelque sorte le premier palier de son processus d’orientation, qui tend a
se déployer, de plus en plus, tout au long de son parcours scolaire et ensuite professionnel (Guichard
et Huteau, 2005), conduisant a la constitution d’une succession de paliers d’orientation, ayant une
logique consécutive, dominée par « un effet propre des choix passés sur les alternatives présentes »,
comme I’a signalé il y a un quart de si¢cle déja le sociologue et philosophe frangais Jean-Michel

Berthelot (1993, p. 120).

Couramment désignée comme transition I, cette articulation entre 1’école obligatoire et le degré
secondaire supérieur est encore plus délicate au sein du systéme de formation helvétique, puisqu’une

partie significative des jeunes y entreprend une formation professionnelle. Selon les données publiées
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par I’Office fédéral de la statistique (2016b, p. 16), il s’agit en 2012/2013 de 66 % des jeunes ayant
terminé la scolarité obligatoire, qui doivent arriver a dégager de maniére précoce, a 1’age de quatorze
ou quinze ans, des objectifs d’insertion professionnelle, souvent dans une entreprise en pleine activité
dans le cadre d’un apprentissage ; alors que seulement 29 % entreprennent un parcours scolaire dans
une €cole dite de formation générale. Sil’on regarde ces données par région linguistique, on s’apercoit
que dans la partie alémanique les sortants de 1’école obligatoire sont trois fois plus nombreux a se
diriger vers une formation professionnelle (73 %), qu’a débuter une formation générale (23 %) ; alors
que dans la partie italienne (voir le graphique 1 ci-dessous) on tend a se rapprocher de I’équilibre
entre la voie professionnelle et la voie de formation générale. A noter que depuis une décennie, on
assiste au Tessin a une diminution réguliére des jeunes initiant une formation professionnelle duale,
qui sont passés de 27 % des sortants du college en 2003/2004 a 21 % en 2012/2013, en particulier a
cause des difficultés de la part du marché du travail a absorber I’ensemble des jeunes intéressés a

entreprendre un apprentissage (Castelli et al., 2015, p. 83).

Graphique 1 : L orientation des éléves tessinois a la fin du collége unique en 2012/2013"

Considérant la portée de ce moment charniére dans le parcours de vie du jeune, sa maitrise devient
un enjeu majeur de la réussite du collége unique. Il requiert la réalisation d’une préparation spécifique
au choix, c’est-a-dire d’une éducation aux choix, pouvant devenir partie prenante du processus de
développement identitaire des individus (Dumora, 2004). Elle doit étre en mesure de proposer des
situations d’apprentissage destinées a I’ensemble des €léves, depuis la premiere jusqu’a la quatriéme

année du collége, pouvant stimuler de maniére différenciée la réflexion sur soi-méme, ainsi que

15 Le graphique a été élaboré a partir des données disponibles dans ’ouvrage Castelli et al., 2015, p. 82-83.
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I’exploration a la fois du systéme de formation supérieur et de I’environnement économique et social

dans lequel ils s’inséreront.

Cette dynamique pédagogique peut favoriser I’émergence, comme 1’a remarqué le psychologue
Jean Guichard (1993), de représentations d’avenir chez 1’¢léve, c’est-a-dire d’images mentales
dessinant ce que pourrait devenir son futur socioprofessionnel. Il s’agit d’effectuer une projection
dans I’avenir, méme partielle et incompléte, s’appuyant sur des représentations de soi-méme au
présent, qu’il s’agirait ensuite de faire évoluer. La vision de son propre futur deviendrait ainsi un
levier contribuant a donner sens aux activités réalisées dans le présent, favorisant 1’émergence de
stratégies scolaires d’adaptation (Felouzis, 1994), pouvant entrainer une dynamique vertueuse au
niveau de la réussite scolaire. Dans le méme temps, inéluctablement, une anticipation de I’avenir
professionnel conduirait a une réinterprétation du pass¢, entamant un délicat processus de redéfinition
identitaire. Sur cette base, 1’adolescent peut étre en mesure d’élaborer un projet scolaire et
professionnel, qu’il s’agirait par la suite de mettre a I’épreuve effective de la réalité, afin d’en établir
la pertinence par rapport a la trajectoire individuelle en devenir, qui ne peut pas étre ramenée a un pur
déterminisme social. En effet, comme le souligne le professeur émérite au Conservatoire national des
arts et métiers de Paris, « le projet suppose la liberté de 1’acteur » (Guichard, 1993, p. 24), ou, du

moins, une marge de liberté, qui, a son tour, pour étre efficace, demande une dose de responsabilité.

L’¢laboration d’un tel projet d’avenir peut alors devenir une forme de liberté active, telle que
proposée au tournant du millénaire par le philosophe anglais d’origine allemande Ralf Dahrendorf
(2003), impliquant la nécessit¢ d’agir pour pouvoir effectivement profiter de la part de liberté
disponible et de le faire avec un sens de responsabilité, afin de I’employer de maniere constructive et
efficace. Une liberté rendue possible par le droit de choisir sa profession, qui représente I'une des
dimensions de I’Age des droits (Bobbio, 1990), déclenché par la Déclaration des droits de I ’homme
et du citoyen de 1789 en France. Cette liberté reste bien évidemment relative, limitée par les
opportunités véritablement offertes par le territoire d’appartenance et, surtout, soumise « au marché
du travail régi par les lois du systéme capitaliste » (Charlot, 1976, p. 13), issu de la Révolution

industrielle britannique de la fin du XVIII*™ siécle.

Certes, cette projection dans 1’avenir ne peut qu’étre partielle et instable, a cause des difficultés
intrinséques a la tache visée, mais également par la fragilité typique d’un adolescent, qui est en train
de vivre une période de profonde et douloureuse transformation a la fois physique et psychique,

I’amenant dans une sorte d’errance entre I’enfance et I’age adulte. Une errance d’une durée variable,
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pouvant le conduire tant vers une laborieuse recherche de son identité en devenir, tant vers une sorte
de fuite aux multiples issues, comme celle en direction d’un monde de fantaisie de plus en plus virtuel,
dominé par les jeux vidéo et I’infini monde d’internet, lui offrant néanmoins la possibilité de trouver

une sorte d’instable équilibre provisoire (Texier, 2014).

0 2 O o

| exploration T spécification ——
| des possibles $ cristallisation dans une issue ¢ réalisation
dans une idée dans [a réalité

3
compréhension

Schéma 3 : Les quatre étapes de la séquence vocationnelle

Nonobstant ces difficultés, 1’¢laboration d’un projet scolaire et professionnel, réalisé a partir de
représentations d’avenir, constitue un outil offrant aux éléves 1I’opportunité de s’approprier au moins
partiellement leur devenir, en défiant le poids des déterminismes sociaux qui, comme 1’a indiqué il y
a plus de trois décennies Denis Pelletier, I’un des initiateurs de la conception éducative en orientation,
avec la psychologue Bernadette Dumora, « font du choix professionnel un événement extérieur au
sujet lui-méme » (Pelletier et Dumora, 1984, p. 31). Et cela, a poursuivi le professeur en sciences de
I’éducation de I’Université de Laval, au Québec, en s’appuyant sur ce qu’il a nommé une séquence
vocationnelle, qui peut se retrouver, dans ses principaux traits, dans toute dynamique d’orientation'®.
Elle repose sur quatre étapes (voir le schéma 3 ci-dessus) : tout d’abord, I’exploration des multiples
possibles offerts par un milieu particulier, par un procédé de découverte ; ensuite, la cristallisation
dans une idée générale d’orientation, par un mécanisme de compréhension ; en troisieéme lieu, la
spécification dans une seule issue, a la fois désirable et possible, par un processus de choix ; et enfin,

la réalisation de I’intention au niveau du réel, par une dynamique d’action (Pelletier et Bujold, 1984).

La mise en place d’un projet d’éducation aux choix, on le pergoit, requiert une forte collaboration
de la part de I’ensemble des acteurs sociaux impliqués dans le développement de 1’¢leéve, depuis les

parents jusqu’aux enseignants, en particulier le professeur principal de la classe, en passant par la

16 La séquence vocationnelle est au cceur de la démarche d’Activation au Développement Vocationnel et Personnel, plus
connue sous son sigle ADVP, ¢laborée au milieu des années 1970 au Québec, qui marque une étape fondamentale dans
le passage de I’individu objet du processus d’orientation a 1’individu sujet de sa dynamique d’orientation (Pelletier,
Noiseux et Bujold, 1974).
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figure du conseiller en orientation (Masdonati et Zittoun, 2012). Elle demande une forte mobilisation
de la part des établissements scolaires, qui sont les lieux privilégiés de la coopération potentielle entre
ces différents acteurs, afin de permettre a chaque ¢éléve, en fin de compte, d’acquérir la compétence

de gérer ses transitions de vie :

..qui lui permettra d’analyser, maintenant et plus tard, a chaque carrefour du
déroulement de son orientation, les éléments de soi, ses atouts et ses limites, et la
structure du monde environnant, avec ses voies royales et ses voies détournées, ses
opportunités et ses contraintes. (Guichard et Huteau, 2001, p. 8)

Il s’agit d’un objectif particuliérement ambitieux, qui amene a repenser une orientation scolaire et
professionnelle principalement axée sur les performances scolaires des éléves, surtout celles obtenues
dans quelques disciplines privilégiées, comme les mathématiques et I’allemand dans le cas du college
tessinois. A sa place, prendrait progressivement forme une sorte d’orientation dialoguée (Baluteau,
2003), qui serait centrée sur le choix de 1’¢léve, a partir certes de ses résultats scolaires généraux,
mais en les insérant au sein d’un projet d’avenir, ¢laboré au cours d’un parcours éducatif bati autour
d’une série de situations d’apprentissage, réalisées de maniére responsable tout au long des quatre
années du colleége, avec une implication tant de la part des parents que des enseignants, en particulier
du professeur principal, ainsi qu’avec la précieuse collaboration des conseillers en orientation
(Andreani et Lartigue, 2006). Si les traits précis de cet ambitieux processus de dialogue entre une
multiplicité d’acteurs sociaux restent encore a définir, il en émerge quand méme une profonde

transformation de I’établissement scolaire et des dynamiques sociales qui y sont a I’ceuvre.

A I’issue de la Seconde Guerre mondiale, dans sa Théorie de [’orientation professionnelle (1945),
le prestigieux sociologue frangais Pierre Naville, qui était aussi un militant politique communiste et
puis trotskyste, démasquait 1’idée qu’a la base de I’orientation il pouvait y avoir « I’individu doué
d’une aptitude professionnelle spécifique », pour démontrer qu’au centre se trouvaient au contraire
les exigences de la « division sociale du travail », a leur tour faconnées par les besoins des classes
dirigeantes (p. 118). Peut-étre aujourd’hui, au moment méme ou ses idéaux politiques ont été
considérablement affaiblis, les besoins des classes dirigeantes requierent justement de faire émerger,
non sans ironie, « I’individu doué d’une aptitude professionnelle spécifique », afin de redonner une
impulsion a une société qui essaye de faire de la connaissance, certes en quelque sorte socialement

pacifiée, son principal moteur de développement.

Ouvrir cette fascinante porte signifie abandonner le niveau analytique général, constitué¢ par

I’évolution du systéme scolaire, méme mise en relation avec le monde du travail, pour s’aventurer

-58 -



dans les méandres des multiples dynamiques sociales a I’ceuvre au sein de 1’établissement scolaire,
ceeur pulsant de la vie quotidienne au college. La deuxiéme interrogation, relative a la relation entre
le monde de 1’école et la réalité du travail, nous conduit ainsi a la troisi€éme, abordant les défis liés a

la réalisation d’un projet pédagogique au sein d’un établissement scolaire.
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4. L.’établissement scolaire au coeur
de ’innovation scolaire

La place de I’établissement scolaire dans la gestion du systéme éducatif est en train d’évoluer
profondément. De lieu in primis d’exécution des directives provenant des instances centrales, il est
en train d’assumer de maniére toujours plus importante une responsabilit¢ de développement du
systeme éducatif. Comme le souligne Monica Gather Thurler, ancienne professeure en sciences de
I’éducation a 1’Universit¢ de Geneve, le renforcement de son role effectif « représente I'un des

changements paradigmatiques importants » de ces derniéres décennies (Gather Thurler, 2000, p. 11).

Apres avoir esquissé I’intérét d’un projet novateur dans un établissement scolaire ax¢é autour de la
problématique de I’orientation scolaire et professionnelle, il s’agit de déceler quelques enjeux majeurs
de la dynamique d’innovation scolaire. Dans ce cadre, une attention particuliére est portée a la fois a
montrer sa dynamique historique et ses enjeux sociaux parmi les principaux acteurs impliqués, de
sorte a mettre en exergue un modéele d’alternance entre phases de routine et périodes de crise. Le
raisonnement se termine par une présentation de quelques acquis obtenus par des projets d’éducation
aux choix réalisés dans des colléges tout au long de ces derniéres années, autant en France qu’en

Suisse italienne.

4.1. Vers un rajeunissement interne de 1’école républicaine

L’orientation scolaire et professionnelle offre un terrain particuliérement fertile pour réaliser des
expérimentations au niveau des établissements scolaires'’. D une part, par 1’étroite collaboration
qu’elle requiert de la part de I’ensemble des acteurs impliqués dans le développement des jeunes

générations, qui peut trouver ses formes les plus adéquates justement dans les dynamiques concrétes

17 Cette troisiéme partie de 1’élaboration de la problématique de recherche se focalise sur la mise en exergue du rdle
potentiellement central de 1’établissement scolaire dans le processus d’innovation en matiére d’orientation scolaire et
professionnelle. Les concepts et les raisonnements qui y sont présentés seront mis a 1’épreuve de la réalité sociale de la
Scuola media di Cadenazzo-Vira Gambarogno, qui constitue le terrain de ma recherche, dans la suite de ce texte, plus
précisément dans la premiére partie de la vérification empirique des hypothéses de travail.
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a ’ceuvre dans la réalité scolaire quotidienne d’un établissement. Une évolution qui implique, tout
particuliérement, une transformation progressive du métier d’enseignant, qui se trouve étre au ceeur
de la mise en réseau nécessaire (Marcel et al., 2007). Ce qui requiert un dépassement tendanciel de
la figure isolée de I’enseignant, centré sur la transmission de son savoir disciplinaire entre les murs
d’une classe, pour le conduire a réaliser des formes de collaboration ou, a partir de son propre savoir
spécifique, il fait appel a sa capacité organisationnelle et créative. L’enseignant est des lors conduit a
faire propres les risques implicites a la réalisation d’un projet commun, mis en place par le biais de

différentes formes de pratiques enseignantes.

D’autre part, par le rapprochement que 1’expérimentation exige entre I’institution scolaire et son
environnement social et économique, source d’influences multiples en matieére de réflexions et de
pratiques d’orientation scolaire et professionnelle. Les établissements scolaires, lieux de vie des
¢leéves et de leurs enseignants, peuvent ainsi ambitionner de devenir des unités symboliques qui
attestent de la présence de I’institution éducative au sein d’une collectivité territoriale particulieére

(Derouet et Dutercq, 1997).

De maniéere plus précise, le contexte territorial local exerce une triple influence sur le processus
d’orientation qui est en train d’émerger au niveau du collége et qui, dans ses traits généraux, prend
forme tant dans la réalité francgaise que dans celle de la Suisse italienne (Berthet, Dechezelles, Gouin
et Simon, 2010). Tout d’abord, les conseillers en orientation jouissent d’une large autonomie
d’intervention, leur permettant de batir au niveau de chaque établissement les formes particuliéres les
plus adéquates de collaboration avec les divers acteurs sociaux, en particulier avec le chef
d’¢établissement et le corps enseignant. Ensuite, les écoles tissent de maniére indépendante une série
de liens avec des organismes actifs sur le territoire dans la gestion de la relation entre formation et
emploi, qui peuvent plus ou moins influencer le processus d’orientation des jeunes. Enfin, la
structuration précise du degré secondaire supérieur et les possibilités réelles d’insertion
professionnelle, par la signature effective d’un contrat d’apprentissage, constituent une contrainte
socio-spatiale qui pese lourdement. Il s’ensuit que 1’orientation scolaire et professionnelle ne peut pas
étre focalisée uniquement sur le jeune en formation, mais doit étre insérée dans la pratique d’un

¢tablissement scolaire, a son tour partie prenante de 1’évolution d’une collectivité territoriale.

L’expérimentation dans un établissement ne vise pas, bien évidemment, la nouveauté en tant que
telle, considérée en quelque sorte comme une fin en soi. C’est ce que nous rappelle avec une dose

d’empathie le célebre pédagogue francgais Célestin Freinet (Vittoriano, 1976), particulicrement
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sensible a I’expression individuelle des enfants, notamment par 1’écriture d’un journal, permettant de
diffuser et valoriser des idées, ou la tenue d’une correspondance, offrant la possibilit¢ de

communiquer et de se connaitre, dans un article écrit en 1939 dans I’ Educateur Prolétarien :

Il faut débarrasser notre verbiage pédagogique de ce mot nouveau qui nous a fait tant de
tort parce qu’il laisse croire que nous cherchons la nouveauté avant tout, alors que ce
qui nous préoccupe exclusivement c’est de rendre plus rationnel, plus intéressant, plus
efficace, le travail scolaire. (Caumeil, 2002, p. 83)

L’expérimentation essaye donc, a travers un laborieux tatonnement, de faire émerger des pistes
pédagogiques permettant d’améliorer le « travail scolaire » et donc de perfectionner ce que I’on peut
appeler la gouvernance de I’institution scolaire, afin de contribuer a la rapprocher de son objectif
avoué de gestion effective de la mixité sociale, propre a la dynamique de mise en place du college
unique, initiée au milieu des années 1970 et qui, jusqu’a maintenant, « n’a en vérité jamais vraiment
existé » (Delahaye, 2008, p. 21). Une expérimentation qui peut progressivement acquérir le statut de
véritable innovation pédagogique, dés le moment ou elle se diffuse et se stabilise au sein du systeme
éducatif, par le biais d’un procédé d’imitation, apres avoir démontré d’étre capable, comme dans
d’autres domaines de la société, de surmonter « les multiples formes de résistance sociale »

(Rosenberg, 1976/1986, p. 95).

Le terme innovation, en effet, dérive du latin innovatio, contenant certes le mot novus, ¢’est-a-dire
nouveau. Dans son étymologie, pourtant, il signifie mettre du nouveau dans du déja existant (Gaffiot,
2000). C’est donc une sorte de rénovation, ou, mieux encore, de rajeunissement interne, distant de
I’idée simpliste d’introduction d’une nouveauté visant une rupture radicale avec la tradition (Girard,
2002). Au Moyen Age ce terme était utilisé surtout dans le champ de la théologie, ou il permettait de
désigner un ¢loignement problématique de ce qui était par définition considéré immuable, a savoir le
dogme religieux, basé sur I’imitation d’un modele établi, ¢’est-a-dire le comportement quotidien de

Jésus relaté par les apotres dans le Nouveau Testament et interprété par le clergé chrétien.

Le terme sera réévalué¢ dans le monde contemporain, a partir de la Révolution industrielle, qui lui
donne une dimension nouvelle, reliée au passage de la théologie a la philosophie, puis aux divers
domaines scientifiques, ainsi qu’a 1’évolution technique, en assumant au fur et a mesure 1’image de
la diffusion d’inventions ayant une utilit¢ sociale reconnue et donc une appréciation collective
généralement positive. L’innovation devient alors une « amélioration d’une situation non-
satisfaisante au regard de certains objectifs » reconnus et faits propres par la société, en particulier

par rapport a ses vicissitudes économiques et sociales (Cros, 1993, p. 28). Ce qui signifie, dans sa
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traduction pratique au niveau du champ scolaire, et en particulier du collége unique, un progres dans
la réalisation de I’ambitieuse volonté d’accueil et de gestion effective de I’hétérogénéité d’une classe
d’age dans un tronc scolaire commun entre onze et quinze ans. Une ambition produite socialement
par I’aspiration a la fois a I’égalité et a la liberté, qui ont acquis une place centrale dans la dynamique
politique et sociale déclenchée par la Révolution francaise. Les deux révolutions a la base de la

modernité s’appellent et s’entremélent.

le devoir d’instruction publique

4 ™

pour plus pour moins pour plus de

d’égalité d’inégalités lumieres

des droits dans utiles
dans la société I'éducation au progres

Yy 3+ ¢

I'instruction aux professions

¥

plus de marge de liberté individuelle

Schéma 4 : Premier mémoire sur [’instruction publique du philosophe Nicolas de Condorcet

Ce n’est des lors pas un hasard que cette ambitieuse volonté ait ét¢€ systématisée justement en 1791,
deux années seulement apres 1’onde révolutionnaire de 1789, par Nicolas de Condorcet, en particulier
dans ses Cing mémoires sur l’instruction publique, ou il a affirmé explicitement, au tout début du
premier mémoire, que « la société doit au peuple une instruction publique » (p. 61). Elle le lui doit,
poursuit le prestigieux philosophe des Lumiéres, pour trois motifs, étroitement imbriqués entre eux
(voir le schéma 4 ci-dessus) : tout d’abord, comme outil offrant a tous les capacités intellectuelles
pour se rapprocher de la réalisation effective de « 1’égalité des droits » dans la société, principe
fondateur du nouvel ordre politique et social ; ensuite, en tant que levier donnant la possibilité¢ de
« diminuer I’inégalité » issue d’une éducation ayant des sensibilités fort différentes en fonction de la
catégorie sociale d’appartenance ; enfin, comme moyen conduisant a une augmentation des

« lumieres utiles » au progres de la société.
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Dans ce cadre, une place centrale doit étre dévolue, selon le réformateur francgais, a 1’instruction
publique aux diverses professions, chacune exigeant des « connaissances particulieéres », afin de
permettre leur constante amélioration, pouvant contribuer a I’essor du bien-étre commun, notamment
par leur ouverture a tous ceux qui y seraient appelés par « leurs gotts ou leurs facultés », mais qui ne
peuvent pas y accéder « par le défaut d’une instruction publique » adéquate. L’égalité des droits
devient alors un puissant levier pour ¢largir la marge de liberté de chacun, source féconde, conclut
finalement Condorcet, de « ces vertus publiques qui seules peuvent affermir et honorer le régne
éternel d’une paisible liberté » (p.106). Egalité et liberté, on le voit bien, marchent I’une aux cotés de
I’autre, permettant le développement potentiel a la fois de 1’individu et de la collectivité, dans une
instruction publique étroitement associée au monde du travail, esquissant les termes d’une synthése

entre Révolution sociale frangaise et Révolution industrielle anglaise.

A l’issue de la Premiére Guerre mondiale, bien plus qu’un siécle aprés, au moment ot John Dewey
¢labore sa Reconstruction en philosophie, un groupe d’officiers conduits par le désir de garder en vie
I’esprit de collaboration nationale surgit dans les tranchées des champs de bataille, relance I’approche
de Condorcet et propose une véritable démocratisation de la sélection scolaire. Réunis dans les
Compagnons de ['Université Nouvelle (Garnier, 2008), ils demandent a 1’école républicaine d’ouvrir
aux enfants du peuple, qui s’étaient unis courageusement dans la défense de la patrie, les portes de
I’enseignement secondaire, permettant d’extraire et puis de former 1’¢lite future du pays, par la
constitution d’une école en tronc commun depuis I’instruction primaire jusqu’au premier cycle du
second degré, en mesure d’opérer une sélection fondée non pas sur I’origine sociale mais bien sur le
mérite scolaire. Une décennie plus tard, la présidence des Compagnons est assumée par le physicien
Paul Langevin, qui précise le lien entre cette école unique en lente gestation et le monde du travail,
soulignant la nécessité de former non pas une élite ayant le sentiment d’étre au-dessus de la société,
mais des élites au pluriel, capables d’émerger dans les divers domaines professionnels, afin de les
améliorer de plus en plus, contribuant ainsi au développement d’ensemble de la société. Une
conception qu’il explicite dans son discours au Congres national de la Ligue des Droits de ’Homme

a Biarritz en juin 1930 :

Nous voulons, en recrutant non pas une élite, mais des élites, donner aux mieux doués
pour chaque forme d’activité humaine la préparation qui leur permette de tenir la téte de
cette activité. Nous voulons que chacun soit a sa place non seulement comme profession,
mais comme situation dans la profession, et nous voulons qu’au sein de chaque profession
se degage une élite humaine. (Langevin, 1930, cité par Garnier, 2008, p. 295)
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Ce sera ce méme Paul Langevin, en collaboration avec le psychologue Henri Wallon, a présider
une commission issue des forces politiques et sociales de la Résistance au nazisme, qui a ¢laboré en
1947 le Plan justement appelé Langevin-Wallon. Celui-ci propose une école unique avec une large
part en tronc commun jusqu’a quinze ans, avec une attention particuliére a 1’orientation scolaire et
professionnelle des nouvelles générations, notamment par 1’émergence progressive des aptitudes
individuelles de chacun (Robert, 2015). Ce qui représente une préfiguration du principe du collége

unique institué en 1975 par la Loi Haby.

Ce bref détour nous montre qu’innover en termes d’orientation scolaire et professionnelle dans le
collége unique, notamment par la mise en place d’un projet d’éducation aux choix, signifie
effectivement apporter une sorte de rajeunissement interne a une école républicaine a la recherche
permanente de sa véritable identité. Une identité qui semble étre le fruit d’un progressif affinement
intellectuel de ses traits fondamentaux, mais également, et peut-€tre surtout, des possibilités effectives
de sa traduction pratique, qui s’est révélée historiquement problématique, rencontrant régulicrement

de fortes résistances politiques et sociales.

4.2. La maitrise des zones d’incertitude

Il faut alors poursuivre et approfondir la réflexion sur I’innovation en éducation, en regardant de
plus prées I’évolution de I’institution scolaire, pour essayer d’en dégager quelques enjeux sociaux. Il
en émerge que I’innovation représente une action de transgression de normes sociales explicites ou
implicites, qui régissent un ordre social dans un champ délimité, tel que 1’école secondaire de premier
degré, définissant les marges de manceuvre possibles des différents acteurs en présence (Pratoussy,
2002). Elle devient alors une véritable atteinte a un équilibre social, conduisant a une révision des
normes sociales et a une redéfinition des rapports de force a I’intérieur de I’institution scolaire,
impliquant des acteurs qui se mobilisent en sa faveur, pour en récolter les potentiels bénéfices, mais
aussi, dans I’immédiat, pour en assumer les multiples risques liés a sa mise en place (Delorme, 1994).

L’innovation, on le pergoit, pose alors la délicate question du pouvoir dans I’établissement scolaire.

Dans son ouvrage consacré il y a déja plus d’un demi-siécle au phénomene bureaucratique (1963),
le sociologue francais Michel Crozier a mis au centre de son analyse des organisations, comme le
peut étre également une institution scolaire, le jeu subtil fait a la fois de coopération et conflictualité

entre les différents acteurs individuels et collectifs en présence. Ce jeu se déploie, tout
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particuliérement, autour de la gestion du pouvoir au sein de 1’organisation, qui ne peut pas étre
assimilée aux rouages mécaniques d’une machine, mais requiert une coordination possiblement
rationnelle entre les multiples activités humaines qui y sont réalisées. Et une source majeure de
pouvoir est représentée par la maitrise des zones d’incertitudes, qui apparaissent au cours de la
réalisation des objectifs communs fixés par la hiérarchie. Elles aménent a constituer des espaces de
négociation entre les acteurs, dans lesquelles chacun essaye de maximiser ses avantages, tout en

respectant les normes sociales imposées par 1’organisation.

Au niveau du collége, une zone d’incertitude majeure est bien constituée par la typologie
d’orientation des ¢léves a la fin de la scolarité obligatoire. Celle-ci renvoie, certes, au niveau des
performances scolaires, mais aussi a la maniere dont les résultats sont percus et interprétés par les
différents enseignants, bien évidemment dans le cadre des régles définies par I’institution scolaire'®.
Dans la réalité tessinoise, la possibilité de s’inscrire au lycée sans examens d’entrée est octroyée aux
¢léves ayant atteint des objectifs pointus, qui sont codifiés de manicre trés précise et complexe.
Concretement, ils doivent avoir obtenu dans le bulletin de fin de quatrieme année une moyenne des
notes dans les disciplines obligatoires au moins équivalente a 4.65 (sur 6), avec au maximum une
insuffisance, c’est-a-dire une note inférieure a 4. De plus, ils doivent avoir suivi le Niveau 4 en
mathématiques et en allemand (niveau d’aptitude). Enfin, il leur est demandé une note qui soit au
moins égale a 4.5 en italien. Une dérogation est concédée aux jeunes qui ont suivi un Niveau B (niveau
de base) en allemand, a condition d’y avoir obtenu une note au moins équivalente a 5. Alors que le
conseil de classe, composé de I’ensemble des enseignants de 1’¢leve, peut concéder le droit
d’admission au lycée en évaluant le profil d’ensemble de I’¢léve, ses potentialités et éventuellement
sa situation particuliére, si la moyenne sur le bulletin final est inférieure a 4.65, mais au moins
équivalente a 4.5, ou si la note en italien est inférieure a 4.5, mais au moins égale a 4 (DECS, 2016a,

p. 67).

De surcroit, dans le bulletin de fin d’année, 1’¢léve tessinois recoit €également une évaluation de
son comportement, propos¢ par le professeur principal de la classe, apres avoir pris connaissance des
diverses indications des enseignants, et ensuite adopté par le conseil de classe. La note 5 indique un
¢léve en quelque sorte dans la norme, alors qu’un 4.5 signale un comportement qui tend a se révéler

transgressif. Cette évaluation acquiert une valeur, d’une part, interne a 1’établissement scolaire,

'3 Dans son enquéte de terrain sur les professeurs du collége Victor-Hugo de Gazencourt, dans la région parisienne,
réalisée il y a une trentaine d’années déja, le sociologue francais Yves Dutercq souligne le caractére potentiellement
conflictuel de la maniére dont I’établissement scolaire oriente ses éléves. Il affirme ainsi de maniére explicite : « On a vu
que D’orientation peut facilement constituer un objet de conflit : pratiquer simultanément des politiques d’orientation
différentes dans un méme établissement parait de ce fait difficile, voire suicidaire. » (Dutercq, 1993, p. 162-163).
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comme le précise le Reglement cantonal (Repubblica e Canton Ticino, 1996, article 59), en particulier
si le conseil de classe doit déterminer la possibilit¢ d’un redoublement d’un éléve, afin de lui
permettre de surmonter des difficultés scolaires avérées. D’autre part, elle a une signification externe
a I’établissement, notamment par rapport au monde du travail, quand un employeur est en train de se
décider si engager un €léve qui est en train de terminer sa formation obligatoire. C’est ce qu’indique
Gian Marco Petrini, directeur adjoint a la Division de la formation professionnelle du Canton du
Tessin, dans un article qui dégage le portrait type de I’éléve pouvant espérer décrocher un contrat
d’apprentissage : « Un comportement adéquat est une garantie de sérieux et est donc regardé avec
une grande attention par les potentiels employeurs » (tio — Il portale del Ticino, 11 février 2014).
Une évaluation qui avait été abolie au moment de la naissance du collége unique, pour étre
réintroduite par la suite, comme le rappelle un ancien directeur d’école primaire, Adolfo Tomasini,
observateur attentif du systeme €ducatif tessinois, « sinon par acclamation populaire, au moins par

acclamation des enseignants » (Il Corriere del Ticino, 5 juin 2012).

C’est sur ce plan extrémement complexe, qui relie les questions de I’orientation, de 1I’évaluation,
ainsi que du comportement, que la révision des normes sociales, impliquée par une dynamique
conduisant a une innovation éducative, apparait comme particuliérement problématique. Elle tend,
en effet, a entrainer des résistances sociales, en particulier dans le monde du travail et dans le corps
enseignant, puisqu’elle déclenche une dynamique conduisant progressivement a un dépassement de
la société disciplinaire, qui a trouvé dans 1’école une forme d’expression majeure, a coté de la prison,
de I’hdpital et de I’usine, si bien reconstruite par Michel Foucault dans son ouvrage Surveiller et punir
(1975). Elle repose sur une mise en discipline des individus par I’intériorisation des normes sociales,
qui est apparue sur les cendres des idéaux révolutionnaires, en délaissant la pratique exemplaire des
supplices, typique des formes de pouvoir précédentes, pour ériger en modele de référence les

communautés monastiques du Moyen Age.

De¢s lors, est apparue une institution scolaire standardisée, centrée sur la surveillance minutieuse
des éleves, qui apprennent de maniére simultanée dans un espace clos, la salle de classe, pendant un
temps spécifique, la legon minutée, en étant assujettis au pouvoir du maitre. Celui-ci est fondé sur sa
position hiérarchique et 1égitimé par son savoir scolaire et sa rigueur morale, entrainant a la docilité
et au respect de la norme, dont le manquement est corrigé par une punition disciplinaire
normalisatrice. La pratique de I’examen en est en quelque sorte I’aboutissement logique, produisant
un vaste corpus documentaire de preuve, permettant d’évaluer et ainsi de qualifier et de classer les

¢léves, le cas échant de les punir par le redoublement. Ce rituel uniformisateur permet en méme temps
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I’émergence d’une certaine forme d’individualisation de chaque ¢€léve, qui est a la base de son
orientation scolaire et professionnelle, en mesurant son écart par rapport a une norme sociale
rigoureuse et ainsi en l’instituant comme « objet descriptible, a la fois en tant que tel et en tant

qu’élément d’une population » (Audureau, 2003, p. 19).

Ce n’est rien d’autre que la mise en place de ce que le sociologue frangais Guy Vincent a appelé
la forme scolaire (2012), qui privilégie 1’€crit sur I’oralité, entrainant une séparation a la fois spatiale
et temporelle de I’écolier par rapport a I’€tre humain adulte, ainsi que du savoir par rapport au faire,
prédominant dans les anciens modes d’apprentissage. Elle repose sur la soumission de 1’¢léve a un
ensemble de régles impersonnelles et sur la réalisation d’exercices répétitifs, visant la conformité a
des principes plutot que 1’efficacité d’un résultat d’apprentissage, faisant ainsi de 1’ceuvre scolaire,

en fin de compte, une entreprise principalement de moralisation et de classification.

Cette forme scolaire est apparue a la fin du XVII®™ siécle chez les Fréres de Jean-Baptiste de La
Salle, qui faisaient veeu de pauvreté, chasteté et obéissance, ainsi que de consécration a la Sainte-
Trinité, le mystere de Dieu un et trine. Récemment réévalué par le Concile Vatican II (Gamberini,
2007), ce dogme, qui se trouve au coeur de la pensée chrétienne, permet de concevoir la foi comme
un réseau de relations entre un Dieu Pére créateur, un Fils rédempteur et un Saint-Esprit révélateur,

donc douée d’une certaine liberté et, par conséquent, potentiellement évolutive (Greshake, 1998).

Ainsi, avec le temps, la forme scolaire a connu une lente transformation, devenant en quelque sorte
la bonne forme scolaire (Vincent, 1979), essayant de faire coexister au sein de 1’institution, non sans
de multiples tensions, trois stades historiques différents, progressivement disposés 1’un au-dessus de
I’autre, exprimant chaque fois une typologie d’¢léve bien particuliére : I’éléve discipliné, suivant en
principe en silence ’autorité pédagogique de I’enseignant, issue 1’école chrétienne du XVIII*™e
siecle ; I’¢leve raisonnable, habitué a la formation réflexive au jugement, proposé par les Lumicres
au cours du XIX®™ siécle ; ainsi que 1’éléve épanoui, activement associé a la construction de son

savoir, exprimé par la sensibilité aux droits de I’enfant caractéristique du XX siécle.

4.3. Le modeéle d’alternance routine-crise

Le rapport entre changements et résistances doit alors étre considéré comme intrinséque a

I’évolution de I’institution scolaire, faisant de I’innovation éducative le levier d’une constante
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adaptation de I’école a un contexte socio-historique mouvant, auquel elle participe pleinement,
conduisant a modifier les traits saillants de la forme scolaire, en renouvelant continuellement le
contenu effectif de la bonne forme scolaire. Et cela a partir de I’émergence systématique de crises de
fonctionnement de I’institution (Crozier et Friedberg, 1977), trouvant dans la pratique professionnelle
quotidienne des expressions multiples, qui forcent les différents acteurs sociaux impliqués a assumer
leurs responsabilités, afin d’opérer, par un intense processus d’apprentissage collectif, les ajustements
nécessaires pour permettre un retour a un certain équilibre, mais déployé¢ sous des formes différentes.
De cette dynamique sociale se dégage un « modele d’alternance routine-crise » (Crozier, 1963,
p- 307), qui semble en mesure de guider, non sans quelques possibles glissements en arriere, le

mouvement de rajeunissement interne de 1’école républicaine.

Pour devenir effectif, ce mouvement doit €tre assumé par les enseignants. Comme 1’a signalé
Philippe Bernoux, spécialiste du changement dans les organisations, une dynamique porteuse
d’innovation, qui demande une redéfinition, méme partielle, du rapport au travail, requiert une
participation active de la part des acteurs impliqués, les amenant a exprimer avec leur voice (Voix)
I’opinion qu’ils ont sur les nouveautés proposées, refusant ainsi de se laisser enfermer dans
I’alternative entre une loyalty (loyauté) dans la réalité¢ seulement partiellement efficace et un exit
(sortie) en fin de compte plutot stérile. Sans cette prise en compte de la subjectivité enseignante, qui
fait de I’innovation la rencontre entre des contraintes au changement et 1’acceptation de ces
contraintes, conclut de maniére radicale le sociologue, « les changements ne peuvent tout simplement

pas avoir lieu » (2004, p. 9).

Cette réflexion acquiert une signification toute particuliere lorsque 1’on sait que 1’enseignant
dispose d’un poids ¢levé dans le quotidien de I’¢leéve (Felouzis, 1997). En effet, par ses connaissances
disciplinaires, ses performances pédagogiques et son efficacité didactique, il établit une relation
psychologique pouvant déboucher sur un effet-maitre, qui peut influencer tant positivement que
négativement les résultats scolaires des ¢leves, méme si son apport effectif reste tres difficile a saisir,
considérant la multiplicité des facteurs psychologiques et sociaux qui sont en jeu. Il en reste que le
niveau de réussite des €éléves ne peut pas €tre réduit a leur trajectoire sociale, pourtant décisive, ou
bien a la qualité de 1’établissement scolaire, certainement importante, mais se joue ¢galement dans

I’évolution de la relation entre les éléves et leur professeur.

Se pose alors la délicate question du sens que I’innovation peut avoir aux yeux des enseignants,

qui sont appelés a la mettre en ceuvre, puisque sans une appréciation positive de leur part, en mesure
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de générer un nouvel imaginaire social (Monetti, 2002), il devient difficile de les impliquer dans une
optique voice. L’¢laboration d’un tel magma de significations a caractére imaginaire, propres a un
groupe social, mais portées et incarnées par la société, comme le précise le philosophe d’origine
grecque Cornelius Castoriadis (1981), représente une tache sociale complexe, qui est partie prenante
d’un laborieux passage de la sujétion a la subjectivité. Il demande a cet acteur socio-professionnel
rien de moins que de devenir sujet, capable de développer un projet d’autonomie, dans lequel le
conscient serait en mesure de prendre au fur et & mesure le contrdle sur 1’inconscient (Castoriadis,

1998), afin de garder la maitrise de son travail.

Certes, sur cet acteur socio-professionnel, comme sur bien d’autres par ailleurs, pese 1’actuelle
injonction au professionnalisme (Boussard, Demaziére et Milburn, 2010), c’est-a-dire la capacité a
assurer la qualité de son propre travail, en répondant aux attentes sociales provenant a la fois de la
hiérarchie institutionnelle (tels que les formateurs des enseignants, les experts disciplinaires et,
surtout, le chef d’établissement) et de 1’auditoire (les parents des €léves et, parfois, les éléves eux-
mémes), qui contribuent, selon des modalités multiples, a reconfigurer le travail enseignant et donc,
par la force des choses, le sens donné par les enseignants eux-mémes a leur engagement quotidien

dans cette profession.

Cette double contrainte qui agit sur les enseignants, une interne, vers un projet d’autonomie, et
I’autre externe, vers une injonction au professionnalisme, amene, dans le quotidien scolaire, a établir
les regles effectives qui régissent le fonctionnement de 1’établissement scolaire (De Terssac, 1992).
Elles représentent le résultat d’un échange, qui s’effectue au croisement, empiriquement déterminé
et continuellement renouvelé, du rapport entre collaboration et conflictualité, a partir des régles
informelles établies par les enseignants et les reégles formelles élaborées par la hiérarchie, en y

associant les requétes explicites de I’auditoire.

Dans le méme temps, la dynamique sociale qui émerge de la mise en relation de cette double
contrainte fait surgir les acteurs individuels et sociaux potentiellement porteurs d’innovations
éducatives au sein de 1’établissement scolaire, qui nous intéresse ici tout particulierement. Il s’agit,
d’une part, des enseignants qui cherchent a maitriser le processus d’apprentissage collectif du
changement (Crozier et Friedberg, 1977), en contribuant ainsi a développer un projet d’autonomie ;
et, d’autre part, du chef d’établissement, désormais considéré le premier pédagogue de
1’établissement scolaire (Barrére, 2016), qui essaye d’impulser le changement tel qu’un manager, en

renforcant 1’injonction hétéronome au professionnalisme, pour faire face a la recherche de la
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performance (Combaz, 2013), de plus en plus requise par la hiérarchie scolaire et encadrée par des

dispositifs visant a améliorer la qualité de 1’établissement (Baluteau, 2009).

Il en émerge, alors, une double tension au sein de I’établissement scolaire : d’un coté, entre acteurs
sensibles a I’innovation éducative et ceux qui lui résistent, essayant d’une maniere ou d’une autre un
exit par rapport a la dynamique en cours, avec au milieu les indifférents, caractérisés par une approche
loyalty, qui peuvent pencher vers I’une ou ’autre attitude, en fonction de 1’évolution du rapport de
force ; de I’autre coté, entre les acteurs porteurs d’une innovation autonome (voice) et ceux qui
encouragent une innovation hétéronome (manager), 1a aussi avec au milieu les indifférents, qui sont
dans I’attente de I’évolution de la situation. Le tout, rappelons-le, dans un contexte marqué par une
alternance entre phases de routine et périodes de crise, dans un mouvement aléatoire de

rajeunissement interne de 1’école républicaine.

4.4. Les projets d’éducation aux choix

Un des principaux vecteurs de cette dynamique d’innovation éducative est représenté par le projet
pédagogique d’établissement (Cros et Obin, 1991), qui vise a donner un certain ¢élan collectif, en
créant une dynamique relationnelle positive entre les divers acteurs de 1’école, potentiellement en
mesure de démultiplier ’action vertueuse de 1’effet-maitre. Ce projet doit étre dans le méme temps
cohérent au regard des objectifs de I’institution scolaire et pertinent par rapport aux défis auxquels
est confronté 1’établissement qui le fait propre, mais aussi efficace dans ses résultats et efficient d’un
point de vue financier. Une attention a la participation des parents des €léves peut se révéler utile,
afin de prendre en compte le « substrat social, économique et culturel sur lequel 1’établissement se
développe », comme I’a remarqué il y a déja quelques années le pédagogue Philippe Meirieu (1992,
p- 124). Le projet pédagogique d’établissement améne 1’équipe éducative, composée principalement
par le chef d’établissement, le professeur principal des différentes classes, les enseignants des
diverses disciplines, ainsi que, en fonction de la typologie du projet, des figures particuliéres comme
le soutien pédagogique ou le conseiller en orientation, & mettre en place une série de dispositifs
pédagogiques, qui constituent un véritable travail d’ingénierie, permettant d’atteindre I’objectif
recherché, par le biais d’une série de situations d’apprentissage auxquelles sont confrontées les éleves

au cours de I’année scolaire (Weisser, 2010).
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Peuvent rentrer a plein titre dans cette logique les expériences réunies sous 1’appellatif éducation
des choix, qui proposent depuis la fin des années 1980 dans les établissements scolaires francais des
situations d’apprentissage qui permettent aux €léves de faire I’expérience de leur subjectivité et de
mieux connaitre leur environnement économique et social, afin de les préparer a réaliser des choix
autonomes et responsables au niveau scolaire et professionnel. Elles reprennent la méthodologie de
la séquence vocationnelle élaborée au Québec au milieu des années 1970, progressivement affinée
par trois principes majeurs d’application (Gingras, 2007). Tout d’abord, le principe d’infusion, qui
amene a intégrer dans les situations d’apprentissage proposées des notions et des raisonnements
propres a I’'univers professionnel ; ensuite, le principe de collaboration, qui favorise un engagement
concerté¢ des divers partenaires éducatifs dans 1’orientation des éléves ; enfin, le principe de
mobilisation, qui met I’accent sur le développement de la motivation et de 1’engagement actif de

1’¢léve dans son processus d’orientation.

Les expériences d’éducation des choix renvoient aux efforts de 1’Association Trouver/Créer,
constituée en 1987 a Lyon a partir des analyses et des efforts de Genevieéve Latreille, conseillére en
orientation et ancienne professeure de 1’Université Lyon 2, ainsi que de 1’engagement de Robert
Solazzi, son actuel président d’honneur. Dans I’ouvrage consacré aux Chemins de [’orientation
professionnelle (1984), la chercheuse longtemps engagée sur le terrain, souligne 1’étroite relation qui
subsiste entre 1’apprentissage individuel a I’acquisition d’une marge de liberté dans le choix de son
propre devenir professionnel et la nécessité collective de connaitre I’évolution du monde du travail
dans son avenir incertain. La recherche d’un métier est ainsi en méme temps, dans des proportions
variables, trouvé en fonction des exigences sociétales et créé par rapport aux besoins individuels.

D’ou le nom donné a 1’association : Trouver/Créer.

La revue trimestrielle de I’association, appelée L’Indécis, présente dans ses pages une série
d’expériences significatives effectuées au fil des années dans des colléges de la région Auvergne-
Rhone-Alpes. Elles font émerger des bilans positifs, enrichissants pour les €léves, qui de maniere
générale ont participé volontiers aux situations d’apprentissage proposées, certes, souligne un article,
« une fois dépassée la petite inhibition sensible au cours des premicres séances » (Fouilloux, 1999,
p- 25). Trois typologies d’activités semblent avoir ét¢ mises en place au cours de 1’année scolaire,
depuis la sixieme jusqu’a la troisieme : tout d’abord, diverses modalités de découverte des métiers et
de leurs traits particuliers ; ensuite, des brefs stages en entreprise et dans des lycées professionnels ;
enfin, une sensibilisation a I’orientation de la part des parents d’¢léves. Ce qui conduit a mettre en

évidence I’implication de I’ensemble des acteurs de 1’établissement. Comme 1’indique dans un article
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d’approfondissement Raymonde Defrenne, formatrice et vice-présidente de [’association,
« I’orientation devient ’affaire de tous » (1995, p. 18). Ainsi, toute 1’équipe éducative est amenée a
participer au développement de la capacité a s’orienter des ¢€leéves ; alors que les conseillers en
orientation peuvent focaliser leur attention sur 1’accompagnement individualisé des ¢éleves, 1’aide a

’¢laboration de leurs projets scolaires et professionnels et le conseil dans la prise de décision.

Si I’on regarde, a titre purement indicatif, les acquis mis en évidence par 1’association a I’issue de
ces expériences annuelles, on s’apergoit qu’ils s’articulent autour des réponses fournies a un
questionnaire posé aux ¢éléves et aux enseignants engagés dans les activités, ou bien qu’ils se basent
sur des effets tangibles remarqués dans la vie des établissements scolaires impliqués, ou encore qu’ils
représentent le fruit d’une série de discussions de bilan réalisées a la fin de I’année scolaire. Ces
acquis concernent, d’une part, les établissements scolaires. Ceux-ci peuvent avoir ¢ét¢ amenés a
constituer un réseau de partenariats avec des entreprises et des collectivités de la région. De plus, ils
semblent avoir été conduits a renforcer leur sensibilité a I’innovation, tant au niveau de 1’orientation,
que de I’action pédagogique plus globalement. Quant aux ¢€léves, d’autre part, ils indiquent mieux
vivre le processus d’orientation, pensent avoir recu des informations utiles par rapport a leur avenir
professionnel et considérent de mieux se connaitre. Apparait également un accroissement de leurs
requétes de consultations spontanées avec les conseillers en orientation et un renforcement de leur
capacité a argumenter leurs choix scolaires. De manicre plus générale, enfin, émerge 1’idée que les
jeunes sont portés a donner plus de sens a leur quotidien scolaire, avec des répercussions positives

sur leur capacité a faire propres les apprentissages de base (Defrenne, 1994).

De fagon plus générale, des activités d’éducation aux choix, qui se réfeérent explicitement a
I’expérience francaise et a la méthodologie québécoise, ont été également expérimentées dans une
série d’établissements au Tessin. A partir de I’année scolaire 2012/2013, ils ont été systématisés dans
huit écoles, pour ensuite se généraliser progressivement a I’ensemble des trente-cinq colleéges du
canton. A coté de la mise en place de situations d’apprentissage spécifiques, centrées sur la découverte
du tissu économique et social du canton, par exemple par des stages obligatoires sur les lieux de
travail, les enseignants disposent de matériaux scolaires d’éducation aux choix, élaborés pour
I’ensemble des disciplines, a proposer aux ¢léves depuis la premiere année. Quant aux conseillers en
orientation, ils entrent en jeu a partir de la troisieme année, en se focalisant principalement, mais pas
uniquement, sur des consultations individuelles avec les ¢€leves, afin de déterminer leur parcours

d’orientation scolaire et professionnelle (Beltrami et Vanetta, 2012).
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Ces divers projets, réalisés au sein d’un nombre encore somme toute restreint d’établissements
scolaires, s’appuient sur une forme d’appropriation du savoir qui met au centre 1’usage de la raison,
la recherche des causes des phénomenes étudiés et I’apprentissage des idées qui permettent la
construction de la personnalité de chacun. Ce qui nous ramene finalement a la réflexion de Condorcet
sur ’instruction publique, cette fois par rapport a la méthode d’enseignement a encourager, qu’il

résume avec les mots suivants :

On n’exercera pas les enfants a apprendre beaucoup de mémoire, mais on leur fera
rendre compte de [’histoire, de la description qu’ils viennent de lire, du sens d’'un mot
qu’ils viennent d’écrire, et par la, ils apprendront a retenir les idées, ce qui vaut mieux
que de répéter les mots. (Condorcet, 1791/1994, p. 130)

La réalisation effective de ces projets représente alors une forme d’aboutissement potentiel du
mouvement de rajeunissement interne de 1’école républicaine, permettant de poser dans le quotidien
scolaire la problématique de la tension vers 1’égalité des chances, qui se déploie dans le dépassement
de la dynamique contradictoire entre un droit formel ouvrant la possibilité d’accéder a n’importe quel
emploi et un déterminisme social, avec ses multiples ramifications psychiques, tendant a renfermer
I’individu dans un horizon professionnel bien délimité. Ce qui se traduit par 1’émergence, comme
nous rappelle Pierre Naville, de « la revendication des moyens d’user du droit » (Naville, 1966/2007,
p. 62). Voici posé, en fin de compte, le principal défi d’un projet pédagogique centré sur 1’orientation
scolaire et professionnelle mis en place dans un établissement scolaire au sein d’un collége visant a

étre effectivement unique dans un monde du travail a la recherche d’un nouvel équilibre.
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5. Formulation de la problématique
et des hypotheéses de travail

Les points de repére disponibles dans la vaste littérature scientifique ont permis d’analyser les trois
diverses dimensions qui sont au cceur de la question ¢lémentaire « Qu’est-ce que c’est la Cité des
Meétiers ? », transformée en un véritable objet de recherche. Ces trois dimensions sont, rappelons-le,
tout d’abord, I’essor particulier du collége unique en Suisse italienne dans le cadre du systéme scolaire
helvétique ; ensuite, les multiples répercussions sur I’univers scolaire des mutations en cours dans le
monde du travail ; et, enfin, les principaux enjeux de la réalisation d’un projet pédagogique au sein

d’un établissement scolaire particulier.

Ce triple effort analytique permet maintenant de déceler les contours généraux de la problématique
de recherche, pouvant ensuite étre synthétisés a travers I’élaboration d’une question précise. Sur cette
base, il devient possible de formuler I’hypothése principale de travail, conduisant a son tour a énoncer
une série d’hypotheses secondaires, qui sont étroitement reliées entre elles, permettant au bout du

compte de déclencher la démarche scientifique de validation par leur vérification expérimentale.

5.1. La définition de la problématique de recherche

La problématique de recherche prend forme a I’intersection de trois nceuds fondamentaux (voir le
schéma 5 ci-dessous), issus de I’analyse des trois dimensions de I’objet de recherche. Tout d’abord,
la tendance, certes tatonnante, a la réalisation effective du collége unique au Tessin, avec son ambition
a favoriser I’épanouissement de la mixité sociale, qui se développe dans le cadre pluriel d’un systeme
scolaire helvétique étant dans ses traits généraux particulicrement sélectif. Ensuite, la propension a
I’émergence d’une orientation scolaire et professionnelle dialoguée, impliquant la collaboration entre
différents acteurs sociaux dans une logique de valorisation du choix réalisé par les éleéves, qui se
confronte a un monde du travail en profonde transformation, encore a la spasmodique recherche de
nouveaux délicats équilibres sociaux. Enfin, la mise en place d’un projet pédagogique novateur au

sein d’un établissement scolaire particulier, requérant un véritable renouvellement de la bonne forme
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scolaire, pleinement assumé par le corps enseignant, qui se heurte a un complexe faisceau de

dynamiques et de tensions sociales contradictoires.

réalisation effective du projet pédagogique
collége unique av Tessin dans un établissement

émergence d’une
orientation dialoguée

».\\\\\&% ‘f’h"‘\‘ \\\\\\i\-\‘ﬁk\‘“

systéme scolaire | . QW dynamiques et fensions
helvétique sélectif - sociales contradictoires

monde du travail
en transformation

Schéma 5 : Les trois neeuds qui permettent de dégager la problématique de recherche

C’est au croisement de ces trois nceuds que prend finalement forme la problématique de recherche,

qui peut étre synthétisée dans une question précise.

La voici :

Quel est le role d’un projet pédagogique d’orientation
pour la réalisation effective du collége unique
au sein d’un établissement scolaire

dans un monde du travail en transformation ?

L’¢tude du projet pédagogique de la Cite des Métiers, mis en place dans le college de Cadenazzo-
Vira Gambarogno, un établissement particulier de la Suisse italienne, devient alors en quelque sorte
un véritable point focal, au sens de centre vers lequel convergent un ensemble non pas de rayons
lumineux, comme en optique, ni de décisions individuelles, comme en théorie des jeux, mais bien de
complexes processus sociaux (Schelling, 1986/1960). Ces processus sont reli¢s, d’une fagon ou d’une
autre, a la dynamique de construction effective du collége unique, qui ne peut que se penser en relation
étroite avec un monde du travail en profonde mutation, a la recherche de nouveaux points d’équilibre.

La problématique de recherche, en fin de compte, fait de 1’étude d’un projet pédagogique particulier,
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réalisé dans un colleége spécifique, un levier pour une analyse d’une dynamique sociale plus complexe
et profonde, conduisant a faire émerger une conceptualisation nouvelle, ayant I’ambition d’avoir une
portée bien plus générale, de sorte a pouvoir contribuer a la compréhension de phénoménes sociaux

complexes.

5.2. La formulation des hypothéses de travail

A son tour, cette problématique de recherche est a la base de I’hypothése de travail principale, qui
constitue, rappelons-le, une énonciation appartenant au domaine du possible, avec au moins deux
¢léments qui sont mis en relation entre eux, permettant le déroulement d’une démarche expérimentale
nécessaire a sa validation (Atteslander, 2010, p. 42). Dans le cadre de cette recherche, 1I’hypothése
représente un retour, encadré par les canons rigoureux qui guident le processus de production des
connaissances scientifiques, sur une action aux traits novateurs, qui s’est déroulée dans une période
précise, une entiere décennie, au sein d’un espace social bien délimité, le college de Cadenazzo-Vira

Gambarogno.

Il s’agit en quelque sorte d’une action transformée en recherche, qui offre 1’opportunité d’une
incursion scientifique inédite dans une réalité sociale en mouvement, potentiellement en devenir sur
une ¢échelle temporelle et spatiale plus vaste. En somme, 1’hypothése principale de cette recherche
permet, par le biais d’une réflexion analytique sur un projet pédagogique mis en place dans un passé
proche, de jeter un regard scientifiquement constitu¢ vers un possible futur, afin de le comprendre,

de I’interroger et, pourquoi pas, de le modeler.

L hypothéese de travail principale peut alors se formuler de la manicre suivante :

Le projet pédagogique de la Cité des Métiers
ouvre une bréche vers la réalisation effective

du college unique dans un établissement scolaire.

Si la problématique de recherche interroge de fagon générale le réle d’un projet pédagogique centré
sur I’ orientation scolaire et professionnelle pour la réalisation effective du collége unique au sein d’un
¢tablissement scolaire, I’hypothese de travail principale énonce d’une maniére précise que le projet
pédagogique de la Cité des Métiers, explicitement nommé et implicitement considéré comme un
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projet d’orientation, ouvre une bréche vers la réalisation effective du collége unique au sein d’une
telle institution. Le projet pédagogique acquiert ainsi le réle actif d’un sujet capable d’agir, c’est-a-
dire d’ouvrir une bréche, au sens de « porter atteinte » (Larousse, 1999), dans ce cas précis a une
structure scolaire porteuse de diverses formes de ségrégation sociale, afin de pouvoir effectivement
s’acheminer vers la réalisation du collége unique, avec son extension de la mixité sociale, certes dans
le cadre des limites étroites d’un établissement scolaire. L.’image proposée de 1’ouverture d’une
bréche permet d’indiquer qu’un tel projet pédagogique représente a la fois un passage précieux mais

de loin pas suffisant dans ce long et difficile cheminement.

La démarche de validation de cette complexe hypothése principale passe par la vérification
expérimentale de trois hypothéses secondaires, qui, en suivant une succession logique, sont
étroitement reliées entre elles, permettant d’analyser de manicre globale 1’objet étudi¢. La premicre
de ces hypothéses secondaires se concentre sur le processus de mise en place progressive du projet
pédagogique, en ¢tudiant tout particulierement le réle acquis par les divers acteurs sociaux impliqués.
La deuxiéme, ensuite, se réfere a 1’efficacité de son déroulement dans la vie quotidienne du college,
en regardant avec attention ses multiples effets sociaux, en particulier sur ses principaux bénéficiaires,
a savoir les €léves du collége. La troisieme, pour terminer, aborde les répercussions sur [’identité des
¢éleves de ce projet pédagogique, en examinant spécialement la facon dont ils ont vécu les multiples

situations d’apprentissage mises en place.

Voici alors les formulations précises des trois hypothéses secondaires.

La premiere hypothese, qui a trait au processus de mise en place du projet pédagogique, prend la

forme suivante :

Le rapport entre collaboration et conflictualité
dans ’élaboration du projet
ameéne a un équilibre fragile entre liberté et égalité

au niveau du curriculum cacheé.

Le processus d’¢élaboration du projet pédagogique représente le véritable coeur de cette hypothese
secondaire. Il ne s’est pas réalisé a travers une dynamique sociale lin€aire, conduisant simplement au
développement de formes novatrices de collaboration entre les divers acteurs sociaux impliqués, mais

bien par la succession d’une série de situations conflictuelles, qui se sont cristallisées autour de
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quelques controverses, débattues au sein de 1’assemblée pléniere des enseignants, qui représente

I’instance la plus démocratique du college.

La mise en rapport de ces deux dimensions complémentaires de 1’action collective, a savoir la
collaboration et la conflictualité, ameéne progressivement, par un processus social de dépassement
dialectique, a I’apparition d’un nouvel équilibre entre acteurs sociaux au sein de 1’établissement
scolaire. Si cet équilibre se forge effectivement a partir de 1’évolution des relations entre les acteurs,
produite par une multiplicité de stratégies a la fois individuelles et collectives, il s’exprime de fagcon
accomplie dans une transformation graduelle de la relation entre les principes de liberté et d’égalité.
Au fondement de la société contemporaine, ces deux principes se confrontent et se combinent dans
le champ scolaire tout particulierement par leur déclinaison concreéte sur le plan du curriculum caché,
marqué par un ensemble de dispositions masquées, qui permettent d’encadrer la multiplicité des

savoirs appris quotidiennement par les €éléves dans leur processus d’apprentissage.

Par ce jeu incessant de collaborations et de conflictualités, qui évolue autant a travers des intenses
périodes de crise que par des plus paisibles phases de routine, chaque fois un peu renouvelées, dans
un processus certes aléatoire de rajeunissement interne de 1’école républicaine, apparait finalement
un nouvel équilibre social, intimement fragile, constamment remis en cause, mais porteur de cette

équité qui se révele étre la plaque tournante d’un colleége effectivement unique.

La deuxieme hypothése, renvoyant a 1’efficacité du déroulement du projet pédagogique dans la vie

du collége, s’exprime de la manicre suivante :

L’élaboration par I’équipe d’animation
d’une ingénierie pédagogique est décisive

pour Uefficacité du projet pédagogique.

Si le processus d’¢élaboration du projet est au cceur de la premicre hypothése secondaire, son équipe
d’animation représente le sujet de la deuxieme hypothése secondaire. Depuis sa constitution initiale
jusqu’a sa mise en forme la plus mature, avec a la fois un changement générationnel des enseignants
animateurs et une originale participation des €léves en tant qu’assistants, I’équipe d’animation est
devenue I’acteur social qui a guidé¢ la réalisation quotidienne des multiples situations d’apprentissage

qui composent le projet pédagogique, véritable objet de son intervention.
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Comme dans tout processus de travail, le sujet agit sur un objet avec un instrument. Dans ce cas
précis, I’équipe d’animation agit sur le projet pédagogique par le biais d’une ingénierie pédagogique,
qui permet de concevoir les différentes situations d’apprentissage mises en place depuis la premicre
jusqu’a la quatriéme année, en combinant de multiples fagons la maitrise des savoirs scientifiques et
la force émotionnelle de la créativité humaine, tout en manifestant une sensibilité particuli¢re a la
dimension relationnelle de son intervention. Ce qui améne a redéfinir quelques traits centraux de la

bonne forme scolaire.

La mise en exergue de 1’origine, du déroulement et des implications des situations d’apprentissage
réalisées, fait apparaitre une série de confrontations d’opinions, d’avis ou de sentiments, tant de la
part du public d’¢léves que des diverses figures éducatives impliquées, pouvant devenir des véritables
disputes en justice au sein d’une communauté coopérative. L’habileté de 1’équipe d’animation de les
résoudre, a travers une ingénierie pédagogique adéquate, s’avere alors fondamentale pour déterminer
la désirabilité générale du projet pédagogique, qui est au cceur de la construction de son efficacité

sociale.

Une efficacité du projet qui devient en méme temps un gage de réalisation de ses objectifs,
exprimés en termes de connaissances et de compétences potentiellement acquises par les éleves, tant
au niveau curriculaire que par rapport au transfert dans le registre propre a 1’orientation scolaire et
professionnelle, a travers une découverte différenciée des situations d’apprentissage proposées. Ce
qui contribue en méme temps a I’émergence d’une nouvelle praxis sociale au sein de 1’établissement

scolaire, permettant finalement de se rapprocher d’un colleége effectivement unigue.

La troisieme hypothese, enfin, qui aborde les répercussions de ce projet sur I’identité des €léves,

se décline par les mots suivants :

L’engagement des éléves dans ce projet conduit
a une transformation de leur forme identitaire

vers la maitrise des transitions de vie.

Apres avoir interrogé la mise en place du projet pédagogique et I’efficacité¢ de son déroulement
dans la vie quotidienne du collége étudié, la troisieme et derniere hypothése secondaire se focalise
sur ses effets sur le plan identitaire des €léves, qui représente un aboutissement incontournable de

toute activité pédagogique. Au centre de cette supposition, se trouve I’engagement des €léves dans le
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projet pédagogique, leur permettant de devenir des sujets apprenants, capables de transposer leur
apprentissage expérientiel au niveau du registre identitaire, de sorte a contribuer au développement
individuel de la dynamique de devenir soi, intimement liée a une redéfinition progressive d’un cadre

d’action commun au sein d’une collectivité renouvelée.

Cet engagement des €léves est examing a travers les actes de parole de six collégiens de derniére
année, ayant acquis le role d’assistants de I’enseignant animateur du projet dans sa phase la plus
mature, qui leur a permis de devenir une sorte d’avant-garde par rapport a I’ensemble du public
scolaire. Particulierement sensibles a la fois a leur devenir scolaire et professionnel, ainsi qu’a celui
de leurs pairs, ils peuvent indiquer les traits centraux de la conscience possible de ce groupe social

particulier.

Une analyse des multiples faits de parole de ces éleéves assistants offre 1’opportunité d’interroger
leur monde intérieur, par le biais d’une mise en relation de 1’individuel et du social de ce groupe au
début du turbulent age de I’adolescence, dans le cadre d’un monde contemporain particulierement
complexe et en pleine transformation. Ce qui fait apparaitre une collection variée de transformations
identitaires, qui sont au croisement entre des singularités essentielles et des modes d’identification
existentiels, pouvant ensuite €tre réunies et examinées dans leur structure commune, de sorte a penser

I’émergence d’une forme identitaire idéal-typique.

Cette forme identitaire est en fin de compte mise en relation avec la problématique de I’orientation
scolaire et professionnelle, tout particulierement la délicate question de la maitrise des transitions de
vie, qui jalonnent de plus en plus la trajectoire sociale de chaque personne, a partir de la transition I,
premier véritable palier d’orientation a la fin de la scolarité obligatoire. L’acquisition de nouvelles
ressources transitionnelles et une réélaboration identitaire fructueuse peuvent alors permettre une
meilleure maitrise de ces charniéres fondamentales de la trajectoire sociale de chaque personne, de
sorte a faire du collége unique, puisque équitable, un véritable levier d’un empowerment potentiel

pour chaque éléve.

Dans la perspective esquissé€e par ces trois hypotheses secondaires, la transformation de la forme
identitaire des €éléves représente 1’aboutissement du projet pédagogique, dont I’émergence a demandé
une relation combinant des formes de collaboration et de conflictualité¢ entre les multiples acteurs
sociaux du collége concerné et la réussite a requis la réalisation par 1’équipe d’animation d’une

ingénierie pédagogique de plus en plus adéquate. La combinaison entre collaboration et conflictualité,
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la mise en place d’une ingénierie pédagogique et la transformation de la forme identitaire représentent
alors les trois volets de la bréche ouverte vers la réalisation effective d’un collége unique dans un
¢tablissement scolaire. Ce processus conduit a un équilibre fragile entre liberté et égalité, en
particulier au niveau du curriculum caché, faisant, en fin de compte, de 1’équité la clef de votte de

I’achévement du collége unique.

Voici posées a la fois la problématique de recherche et les hypothéses de travail. Il s’agit
maintenant d’entamer la démarche permettant de vérifier la validité¢ des hypothéses formulées, en
reprenant I’une apres 1’autre les trois hypotheéses secondaires, avant de pouvoir revenir discuter celle
principale. Cette démarche de validation, constamment attentive a un effort de mod¢lisation, s’appuie
dans chaque partie sur cinq différentes étapes. Tout d’abord, un moment introductif, dessinant a tour
de role les contours empiriques des trois hypothéses secondaires formulées. En deuxieme lieu, une
phase de conceptualisation, présentant de maniere détaillée a la fois 1’origine, le développement et la
portée des diverses notions théoriques mises en jeu. Troisiémement, une étape méthodologique,
indiquant pour chacune des hypothéses secondaires la démarche progressivement entreprise pour en
vérifier la potentielle validité. En quatriéme lieu, une phase de validation scientifique, analysant de
manicre rigoureuse les données disponibles a 1’aide des notions théoriques indiquées et a travers la
démarche méthodologique exposée. Enfin, un stade de production des résultats, traitant les données
examinées, avec une attention particuliere a leur modélisation, de sorte a pouvoir faire émerger a

chaque étape des concepts typologiques.

Mais avant de procéder par ce cheminement, il faut encore présenter les traits saillants du college
qui se trouve au centre de cette recherche, afin d’en reconnaitre les potentialités, qui sont a leur tour
encadrées par quelques contraintes, qui en déterminent les limites. Des potentialités et des limites qui
constituent ’humus rendant par la suite fertile la vérification de la validité des hypothéses formulées.

Il est alors temps de franchir la porte d’entrée du college de Cadenazzo-Vira Gambarogno.
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6. La découverte d’un college
populaire ambivalent

« L’insupportable ségrégation au college ». C’est le titre €loquent d’un article publi¢ par
I’économiste Thomas Piketty dans le quotidien Le Monde du 7 septembre 2016, qui a relancé le débat
sur la composition sociale des ¢leves des colléges frangais. Le professeur universitaire indique que
dans toute une série d’établissements de 1’hexagone la mixité sociale des classes est tres faible. Dans
la ville de Paris, tout particulierement, les colléges du centre et de I’ouest, situés dans des quartiers
huppés, comptent moins de 1 % d’éléves provenant de couches sociales défavorisées, alors que ceux
du nord et de I’est, qui se trouvent dans des arrondissements plus populaires, en ont plus de 60 %.
Quelques années plus tot, le sociologue Pierre Merle, spécialiste de la question, avait indiqué, toujours
dans les mémes colonnes, que « fracture sociale et fracture scolaire convergent » (Le Monde, 6
septembre 2011). Loin d’étre homogene, la composition sociale des €léves des colleges frangais varie
fortement, notamment en fonction d’une subdivision territoriale socialement inégalitaire, accentuée
par I’assouplissement de la carte scolaire effectuée il y a une décennie, ainsi que par la mise en

concurrence des écoles publiques par I’essor des écoles privées (Baluteau, 2013).

Qu’en est-il des colleéges en Suisse italienne ? Comme I’indique de maniére explicite le document
officiel mis a disposition des familles par I’Office de I’enseignement secondaire inférieur, les éléves
qui terminent avec succes 1’école primaire « s’inscrivent dans le collége prévu pour leur commune
ou pour leur quartier » (UIM, 2016, p. 2). D’éventuelles dérogations peuvent bien étre demandées
aux autorités compétentes, mais relévent généralement de situations personnelles exceptionnelles.
Quant aux écoles privées, six d’entre elles sont reconnues par 1’autorit¢ publique, fournissant un
diplome équivalent a celui dispensé par les trente-cinq €tablissements publics du canton. Au cours de
I’année scolaire 2013/2014, la derniére étudiée dans cette recherche, 6.7 % des ¢€léves suivent leur
cursus scolaire dans un collége privé (USTAT, 2015a, p. 327), un chiffre resté fondamentalement
stable au cours des trente dernieres années (Guidotti et Rigoni, 2010, p. 21). Il s’agit d’une proportion
non-négligeable, mais bien inférieure a la réalité frangaise, ou au cours de la méme année scolaire,

pas moins de 21 % des ¢éléves sont scolarisés dans un établissement privé (MENESR, 2014, p. 10).

-83 -



Reste la problématique, celle-ci bien réelle, de la subdivision territoriale socialement inégalitaire,

méme si elle doit étre insérée dans le cadre plutot feutré de la réalité sociale helvétique.

Se pose alors la question de savoir comment se situe au sein de cette problématique le collége qui
nous intéresse ici de prés, celui de Cadenazzo-Vira Gambarogno'®. Insérer 1’établissement scolaire
¢tudié au sein de 1’espace social, nous permet de lui donner un cadrage au sein du champ propre a la
formation secondaire inférieure, ce qui n’est pas sans conséquences sur la signification effective du
projet pédagogique de la Cité des Métiers qui y a été mis en place. Pour tracer cette place particulicre,
trois diverses démarches sont combinées : tout d’abord, une narration vivante de sa structure
architecturale, mettant en exergue quelques implications pédagogiques ; ensuite, une description
sociologique de son corps enseignant, en y indiquant quelques caractéristiques centrales ; et enfin,

une présentation statistique de son public, en faisant émerger une typologie particuliére.

6.1. Narration vivante de la structure architecturale

Approcher un objet d’é¢tude par une narration, 1’inscrire dans un récit, permet de mettre en valeur
la capacité d’observation du chercheur, son habileté a en saisir les caractéristiques fondamentales,
d’autant plus s’il vit au quotidien le milieu social étudié par le biais d’'une observation participante.
Le storytelling qui en émerge doit certes assumer son caractére de vérité débitrice en quelque sorte
du regard socialement construit de I’observateur, mais néanmoins fort utile pour contribuer a élaborer
une vision d’ensemble de cet objet (Porcher, 2013). Comme le souligne le sociologue Bastien Soulé¢,
I’observation participante permet de « comprendre certains mécanismes difficilement décryptables
pour quiconque demeure en situation d’extériorité » (Soulé, 2007, p. 128). Le récit de la structure
architecturale du collége de Cadenazzo-Vira Gambarogno, illustré par des situations d’apprentissage
qui s’y sont déroulées, prend la forme d’une narration vivante. Celle-ci acquiert ainsi une forte
dimension performative, comme 1’avaient déja bien compris les Anciens Grecs, qui en avaient été

des spécialistes reconnus (Heinsius, 1610/2001, p. 82).

19 1>établissement de Cadenazzo-Vira Gambarogno est I’un des trente-cing colléges publics du Tessin. 11 fait partie de la
région appelée Bellinzonese e Tre Valli, comprenant dix écoles dans le nord-est de ce canton italophone, autour de
Bellinzone, sa capitale. En ordre géographique, depuis le nord jusqu’au sud, il s’agit des établissements de Ambri,
Giornico-Faido, Acquarossa, Biasca, Lodrino, Castione, Bellinzone 1, Bellinzone 2, Giubiasco et Cadenazzo-Vira
Gambarogno. Cette région a réuni en 2013/2014 un total de 3150 éléves, ce qui représente un quart du total des éléves
des colléges du Canton du Tessin de 1’époque (UIM, 2014, p. 1).
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Les débuts d’une journée scolaire dans le college de Cadenazzo-Vira Gambarogno varient
fortement si I’on se trouve dans 1’établissement principal, prés d’une grande tour de broyage et de
stockage de céréales, a la fin du petit village de Cadenazzo, avec ses presque trois-mille habitants ;
ou si I’on est dans 1’établissement secondaire, au bord du Lac Majeur, reli¢ a une école primaire, dans

la minuscule localit¢ de Vira Gambarogno, qui n’arrive méme pas a compter sept-cents ames.

Photo 6 : L’établissement scolaire de Cadenazzo®®

A Cadenazzo (voir la photo 6 ci-dessus), les minutes qui précédent le premier son de cloche,
ponctuel a sept heures cinquante-cing, sont particuliérement agités. Les nombreux enseignants qui
rejoignent leur lieu de travail en voiture, sur un corps professoral composé d’une cinquantaine de
personnes, provenant des quatre coins du canton, et la majorit¢ des environ trois-cent-cinquante
¢léves qui arrivent dans leur lieu d’étude avec des courses spéciales en bus, venant de diverses
localités voisines, sont quotidiennement confrontés & un intense trafic automobile. A quelques
centaines de metres, en effet, se trouve un important carrefour giratoire, dans lequel convergent, juste
au pied du col du Monte Ceneri, qui coupe en deux le Canton du Tessin, les routes qui portent vers
la capitale de Bellinzone, vers la ville touristique de Locarno et, au sud du col, vers la cité financiere
de Lugano. Plus d’une fois, on apercoit des maitres arriver dans la salle des professeurs épuisés par
les files d’attente, ou bien des ¢éleéves entrer essoufflés dans leur salle de classe, juste au moment du

deuxiéme son de cloche, a huit heures pile.

20 Cf. Ar CVG.
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Quant au col du Monte Ceneri, il coupe certes en deux le Canton du Tessin d’un point de vue
géographique, mais €galement par rapport a une certaine représentation de soi de ses habitants. Une
illustration, parmi tant d’autres, est représentée par Natalia Rocchi, la jeune protagoniste d’un roman
policier de I’écrivain tessinois contemporain Andrea Fazioli. Cette lycéenne de dix-sept ans vit avec
ses parents a Lugano, la ville la plus peuplée avec ses soixante-dix-mille habitants, un cinquiéme du
total cantonal, au coeur du Sottoceneri, ¢’est-a-dire au-dessous du col du Monte Ceneri. Au moment
de la mort de son pére, elle se réfugie avec sa mere pour un certain temps dans un chalet entre les
montagnes du Sopraceneri, a savoir au-dessus du Ceneri, ou elle sera involontairement impliquée
dans une vague d’assassinats. Lors de leur arrivée, les deux femmes sont directement confrontées aux
implications sur le plan symbolique de ce col : « A Corvesco, en effet, un petit village du Sopraceneri,
les vacanciers de Lugano sont tolérés, assurément pas accueillis a bras ouverts » (Fazioli, 2010,
p- 33). Les multiples tensions entre une identité plus citadine et une autre plus campagnarde, entre
une prédominance des activités financieres privées et une centralité du pouvoir public cantonal, ainsi
qu’entre une plus grande influence italienne face a une sensibilité plus proche de la suisse alémanique,
ne manquent pas de se présenter dans un collége qui se situe certes dans le Sopraceneri, mais aux
pieds du col qui conduit vers le Sottoceneri, d’ou proviennent par ailleurs une partic de ses

enseignants.

Photo 7 : L’ établissement scolaire de Vira Gambarogno®!

A Vira Gambarogno (voir la photo 7 ci-dessus), huit kilométres plus loin, le climat est décidément

plus paisible. Dans le petit établissement scolaire, non loin de 1’église, les legons commencent a huit

2L Cf. Ar CVG.
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heures quarante, pour permettre aux €léves d’arriver avec les transports publics depuis diverses
localités environnantes. Ils ne sont qu’a peu prés quatre-vingts, subdivisés en deux sections de
premicre année et deux de deuxiéme. Seulement quatre sections, I’'une a coté de I’autre, dans un
couloir bien ordonné, dans lequel se distingue clairement la place réservée aux chaussures des éleves,
échangées avec des pantoufles au moment de leur entrée en classe. Deux états d’esprit forts différents,
qui se rencontrent au début de la troisiéme année, quand les écoliers du Gambarogno quittent leur
univers protégé, pour rejoindre leurs camarades a Cadenazzo, dans de nouvelles sections, qui
mélangent les éléves des deux établissements, afin de contribuer a favoriser une certaine mixité
sociale et créer de nouvelles dynamiques scolaires lors du cycle d’orientation. La dimension
ambivalente de ce collége, 1’'une plus agitée a Cadenazzo, I’autre plus paisible a Vira Gambarogno,

trouvent alors dans le cycle d’orientation une nouvelle et originale synthése.

Dans les trois étages qui composent 1’établissement de Cadenazzo, les multiples salles de classe
se succedent presque identiques 1’une apres I’autre, dans leur structure a forme de boite, comme dans
leur ameublement minimal, suivant le principe traditionnel des boites a ceufs, mis en évidence par le
sociologue américain Dan C. Lortie (2002), de manicre a permettre a chaque éléve d’étre assigné a
une classe et, en son sein, a une place de travail bien précise, en étant ainsi a la fois séparé et protégé
des autres. De surcroit, les salles de classe sont isolées par des parois particulierement minces, qui
laissent passer le son, méme celui trés composé des mots d’un professeur lors d’une lecon frontale,
enlevant toute intimité a la vie d’une classe, exposée de mani¢re permanente a 1’écoute publique.
Ainsi, de maniere subtile, les uns controlent les autres, faisant des classes plus bruyantes une
thématique de discussion dans la salle des professeurs, qui, au premier étage, a coté des deux salles
informatiques en constante évolution, devient le coeur pulsant de la vie de I’établissement. C’est ici
que, de maniére informelle, le respect de la bonne forme scolaire est constamment a la fois évalué et

débattu, comme I’est €également son incessant renouvellement, engendré par une société disciplinaire

qui se trouve dans une phase de profonde transformation.

En bas, au rez-de-chaussée, a I’issue du hall d’entrée, est disposée une petite bibliothéque, qui doit
également servir I’établissement de Vira Gambarogno. C’est ici, dans ce lieu de silence par
excellence, entre les étageres avec les derniers romans pour adolescents et les nouveaux films
didactiques, qu’a des échéances régulieres, pendant les heures de cours, deux groupes d’¢éleves, sous
la responsabilité d’un enseignant d’italien, animent le Club du livre, dans lequel a tour de role chaque
participant présente le dernier ouvrage qu’il a eu le plaisir de lire. Ce projet pédagogique représente

un levier pour valoriser la lecture, si importante tant pour le développement culturel et émotionnel du
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jeune, que pour 1’acquisition des savoirs proposés dans 1’ensemble des disciplines scolaires, comme
I’a encore récemment rappelé Raffaella Castagnola, professeure de littérature italienne aupres de
2
I’Université de Siena (/[ Corriere del Ticino, 20 aolt 2014). Il constitue aussi une sorte de ballon
b
d’essai, parmi d’autres, pour différencier I’enseignement, permettant a deux groupes hétérogenes
d’¢leves, I’un réunissant sur une base volontaire des éléves de premicere et de deuxieéme année, 1’autre
ceux de troisieéme et quatrieme année, de faire une expérience d’apprentissage inspirée par le modele
mutuel d’enseignement, dans lequel les éleéves plus expérimentés encadrent les autres, en assumant

le réle de véritables coordinateurs (Jouan, 2015).

>t .
S

Photo 8 : Vue de la cour intérieure de 1’établissement de Cadenazzo®

A droite de la porte d’entrée de 1’établissement, rigoureusement fermée a clef a la fin de la journée
scolaire, qui se termine tout juste a seize heures, apres les tableaux indiquant les remplacements et
les différentes informations concernant la vie scolaire, un long couloir traverse le batiment. On y
trouve, sur la droite, tout d’abord 1’escalier qui ameéne aux étages supérieurs, puis les toilettes
réservées aux professeurs et ensuite le secrétariat, ou la secrétaire expérimentée gere depuis sa grande
table, ressemblant a un cockpit, les mille et un problémes du quotidien scolaire. Un peu plus loin
apparait le bureau spacieux réservé au chef d’établissement, lieu de rendez-vous pour les éléves
réfractaires, ainsi qu’espace choisi pour les réunions hebdomadaires du conseil de direction. Celui-ci
est composé également par son adjoint et deux représentants du corps professoral, élus pour une durée
de deux ans par 1’assemblée pléniere des enseignants, disposant tous ensemble d’un seul bureau situé
dans la suite du couloir, avant les espaces gérés par le service de soutien pédagogique et par le
conseiller en orientation, intercalés par une salle de classe toute particuliére, réservée aux éleéves

porteurs d’un handicap mental de 1’Ecole spécialisée. Et 4 la fin du couloir, en face du hall d’entrée,

2 Cf. AP Gfp.
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juste aprés les toilettes assignées aux ¢éléves, se trouve la cantine scolaire, qui prépare

quotidiennement les repas pour une petite centaine de personnes.

Au milieu du batiment, entre les couloirs qui unissent les quatre ailes de 1’édifice, apparait une
grande cour intérieure, décorée par des arbres et des bancs en béton, qui héberge mi-juin I’annuelle
cérémonie de remise de la licenza di scuola media (le certificat de fin du colleége, I’équivalent tessinois
du diplome national de brevet), ainsi que des événements particuliers, comme I’attendu concert de
fin d’année scolaire, mis en place par les éléves qui suivent le cours optionnel de musique de derniére
année (voir la photo 8 ci-dessus). Celui-ci représente une activité, parmi bien d’autres, qui favorise
I’implication directe des parents d’¢léves, dans un esprit de construction commune d’une école de

qualité, attentive au bien-&tre de tous (Meirieu, 2000a, p. 295).

Tout en haut, au troisieéme étage, entre deux couloirs remplis par des salles de classe, apparait
I’appartement du concierge de 1’école, qui représente la mémoire vivante de 1’établissement et qui,
par son savoir-faire technique, rend possible toute situation d’apprentissage un peu originale.
Notamment celles qui se déroulent dans la salle de conférence, juste en face, qui accueille les
intervenants externes, ¢galement ceux invités par la Cité des Métiers, et qui sert aussi de salle
d’entrainement musical. Agréable pendant I’hiver, elle devient un véritable four dans les périodes les
plus chaudes de I’année, rendant toute activité en son sein plutot difficile. Un exemple en est le projet
éducatif La jeunesse débat, qui propose une méthode permettant la mise en place de débats structurés
entre quatre ¢léves autour d’une question controversée, deux soutenant la position favorable, deux
autres celle contraire. Depuis quelques années, les enseignants d’italien et d’histoire 1’ont largement
diffusée dans leurs classes, notamment au niveau du deuxiéme cycle, en arrivant méme a organiser
au début du mois de juin un concours de débat entre les éléves les plus motivés de troisiéme année.
La finale se déroule justement dans la salle de conférence (voir la photo 9 ci-dessous), avec les
camarades de la méme volée comme public, un ¢léve qui contrdle le déroulement du temps et
quelques autres, encadrés par un professeur responsable, membres du jury qui détermine les gagnants,
pouvant ensuite se rendre 1’année suivante, en quatrieme année, au concours cantonal de débat, qui
se déroule aupres de Bibliothéque cantonale de Bellinzone et qui met en jeu des éléves provenant de
nombreux colléges du Tessin. Rendu possible par de multiples collaborations entre professeurs,
exprimant I’émergence d’une dimension collective des pratiques enseignantes (Marcel et al., 2007),
ce projet d’éducation a la citoyenneté constitue un apprentissage a I’exercice de la démocratie, en

renforcant la capacité des €¢léves a vivre ensemble, en acceptant leur diversité par la reconnaissance
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de « la pluralité de leurs opinions, de leurs intéréts, de leurs croyances, de leurs projets » (Audigier,

2008, p. 164).
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Photo 9 : Vue d’une finale du concours de débat dans la salle de conférence”

A coté de 1’établissement scolaire, aprés la place consacrée a la récréation, un deuxiéme batiment
héberge la salle de gym, qui s’ouvre sur un terrain de basket-ball et un de football, longtemps gelés
en hiver et trés appréciés des 1’arrivée du premier soleil, quand celui-ci acquiert la force de se hisser
au-dessus des montagnes qui épaulent le college. C’est ici qu’au début du mois de juin de chaque
année se déroule la Journée sportive, avec un tournoi de football et un de volley-ball des classes de
troisiéme et quatriéme année, qui préparent toujours avec ferveur ce moment particulieérement ressenti
de I’année scolaire. La finale du tournoi de football, en particulier, réunit ’ensemble de la
communauté scolaire dans un moment de grande intensité émotive, contribuant a forger, au moins
lors de cette journée, un sentiment d’appartenance a une communauté solidaire (Derouet et Dutercq,
1997, p. 36). 1l y a quelques années, celle-ci a méme été arbitrée par Massimo Busacca, un sifflet
tessinois de niveau international, qui a notamment dirigé la finale de la Champions League jouée a
Rome le 27 mai 2009 entre I’équipe de Barcelone et celle du Manchester United. Un enseignant de
1’établissement était en effet 'un des compagnons des courses a pied d’entrainement de celui qui des
2011 est devenu le responsable du département des arbitres de la FIFA, la Fédération internationale

de football.

La narration vivante de la structure architecturale de 1’établissement scolaire permet de mettre en
exergue le caractére ambivalent de ce collége, situé¢ dans une zone périphérique par rapport aux

centres urbains, mais centrale par rapport a la configuration géographique du canton. Depuis quelques

2 Cf. AP Gfp.
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années, d’ailleurs, les autorités cantonales responsables de la planification du territoire tendent a
considérer le Canton du Tessin comme une unique ville-région ouverte aux relations culturelles,
sociales et économiques avec 1’extérieur et capable en son sein d’une intégration fonctionnelle de ses
diverses composantes, en particulier du Sopra e Sottoceneri (DT, 2006, p. 6). Le caractére ambivalent
émerge ¢galement dans 1’état d’esprit différent qui régne dans les deux établissements qui composent
ce colleége : plus agité dans la bruyante Cadenazzo, plus paisible dans la localité balnéaire de Vira
Gambarogno ; avec une synthese originale qui émerge au cours du cycle d’orientation, ou tous les
¢léves se retrouvent a apprendre ensemble dans le batiment principal de Cadenazzo. Enfin, la
dimension ambivalente se dessine dans la structure architecturale propre a I’établissement de
Cadenazzo, construit et meublé de manicre traditionnelle, permettant le déroulement quotidien de la
bonne forme scolaire ; méme si, en méme temps, certains espaces, pensés pour &tre utilisés par
I’ensemble de la communauté scolaire, offrent la possibilit¢ d’imaginer d’ores et déja une forme
scolaire renouvelée. La bibliothéque favorise un mode mutuel d’enseignement, la cour centrale
facilite la rencontre avec les parents d’éléves, la salle de conférence accueille a la fois des intervenants
externes et une pratique d’éducation a la citoyenneté, alors que les terrains de basket-ball et de football
se prétent a la constitution lors d’une journée d’une communauté solidaire (voir le schéma 6 ci-
dessous). Les multiples projets qui s’y déroulent, depuis le Club du livre jusqu’a la Journée sportive,
qui s’ajoutent les uns aux autres, mettent en évidence que ce collége loin d’étre renfermé sur soi-
méme, est traversé¢ par une dynamique évolutive, lui permettant d’étre continuellement en

mouvement.
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Schéma 6 : Le caractere ambivalent du colléege de Cadenazzo-Vira Gambarogno

Ce caractere fortement ambivalent apparait également dans une description sociologique du corps
enseignant, s’appuyant sur une analyse des archives scolaires, en particulier des indications fournies

par les proces-verbaux des séances hebdomadaires du conseil de direction et par les documents
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officiels indiquant la composition annuelle des conseils de classe. Ces données invoquées permettent
de connaitre la composition du corps professoral et de la principale instance dirigeante de
I’établissement scolaire, en approfondissant ainsi en quelque sorte les analyses réalisées a partir des

données surgies de la participation observante (Van der Maren, 2003, p. 138).

6.2. Description du corps enseignant

Le collége de Cadenazzo-Vira Gambarogno dispose d’un corps enseignant d’une cinquantaine de
personnes. Une comparaison de sa composition au cours de I’année scolaire 2008/2009, au moment
ou le projet de la Cité des Métiers, qui, rappelons-le, a entamé ses premiers pas cing années plus tot,
connait une période de stabilisation, et celle pendant 1’année scolaire 2013/2014, la derniere étudiée

au sein de cette recherche, permet de mettre en lumiére trois caractéristiques centrales?.

Tout d’abord, se confirme 1’ambivalence entre I’emplacement périphérique du collége et son
caractére géographiquement central au sein du canton. Ce qui ’améne, d’une part, a avoir un corps
professoral fondamentalement extérieur au territoire de recrutement de son public d’éléves. En
2008/2009, seulement 8 % des enseignants étaient ainsi domiciliés dans 1’'une de ses communes,
plutot petites et situées en marge des centres urbains, réunissant a peine un peu plus de dix-mille
habitants?>. Cinq années plus tard, ce chiffre augmente légérement, pour atteindre 11 % ; ce qui reste

néanmoins une proportion modeste.

Au méme moment, d’autre part, sa position géographique centrale, bien desservie par le réseau
routier et ferroviaire, conduit ce collége a attirer des professeurs de presque toutes les régions du
Tessin : depuis la Leventina, dans le nord du canton, aux pieds du massif du Saint-Gothard, jusqu’a
Mendrisio, 1’'une des localités situées plus au sud, non loin de la fronti¢re italienne. Quelques
enseignants rejoignent Cadenazzo méme du proche Canton des Grisons, plus précisément de la Valle
Mesolcina, ou I’on parle italien, dont les premiers villages si situent a la périphérie nord-est de la ville
de Bellinzone ; ainsi que de la proche Italie, avec le statut de travailleurs frontaliers, qui sont
domiciliés dans la péninsule, mais se déplacent chaque jour en Suisse pour y travailler. Néanmoins,

environ 90 % des professeurs se concentrent dans les trois principales régions du canton, qui se

24 Voir a ce propos le tableau statistique en annexe intitulé : Composition du corps enseignant.

%5 Les informations statistiques concernant les communes qui se trouvent dans le bassin de recrutement des éléves du
collége de Cadenazzo-Vira Gambarogno sont le fruit d’une réélaboration de ma part des données officielles fournies par
I’Office cantonal de statistique (USTAT, 2017a).
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croisent justement a Cadenazzo. De la région de la capitale Bellinzone proviennent les deux
cinquiemes des enseignants en 2008/2009, qui deviennent méme la moiti¢ en 2013/2014 ; de la
touristique Locarno un tiers en 2008/2009, baissant 1égérement a un quart cinq années plus tard ; alors

que de la ville financiére de Lugano ils augmentent légérement de 14 % a 17 %.

Il est intéressant de noter que de ces trois régions proviennent également I’ensemble des membres
qui se sont progressivement succédé au sein du conseil de direction du collége, cette fois en jetant un
regard sur I’ensemble de la période étudiée, de 2003/2004 jusqu’a 2013/2014%°. Dans cette instance,
pourtant, ne se confirme pas la prédominance géographique de Bellinzone. En effet, des neuf
membres qui y ont participé, cinq proviennent de la région de Locarno, trois de Bellinzone et un
seulement de Lugano. Le fait que le chef d’établissement pendant toute la période analysée soit
domicilié a Brissago, une localité balnéaire proche de Locarno, méme s’il a réalisé 1’essentiel de son
parcours professionnel dans un collége de Bellinzone, peut contribuer a expliquer cette situation

particuliére.

Il en émerge un collége dont le corps professoral dispose d’un ancrage faiblement li¢ au territoire
de proximité, mais étendu sur tout I’espace cantonal, I’amenant au fascinant défi de batir ensemble,
en quelque sorte en zone neutre, un projet scolaire effectivement de dimension cantonale, en mesure

de dépasser la tentation d’un certain repli régionaliste.

Ensuite, I’analyse de la composition du corps professoral de cet établissement scolaire fait surgir
sa croissante féminisation. Si les données concernant I’année scolaire 2008/2009 indiquent avec 53 %
une légere majorité d’enseignantes, celles relatives a 2013/2014 montrent une prédominance féminine
a 62 %. Une proportion légérement supérieure a la moyenne cantonale, ou 57 % du corps professoral

des colleges est constitué par des femmes (USTAT, 2015a, p. 333).

Cette dynamique se retrouve seulement partiellement au niveau de la composition du conseil de
direction. Des neuf membres qui y ont participé entre 2003/2004 et 2013/2014, cing sont des hommes,
dont le directeur et son adjoint, alors que quatre sont issues du genre féminin. A noter que juste aprés,
dés I’année scolaire 2014/2015, une femme est devenue vice-directrice au sein d’un conseil de
direction a composition paritaire. Ce qui positionne le colleége de Cadenazzo-Vira Gambarogno dans

le petit tiers des établissements dans lesquels une femme a acquis le réle de vice-directrice, alors que

26 Voir a ce propos le tableau statistique en annexe intitulé : Composition du conseil de direction.
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dans I’ensemble du canton, moins d’un chef d’établissement sur dix est a ce moment issu du genre

féminin (Castelli et al., 2015, p. 258).

Cette féminisation du corps enseignant, avec la tendance conséquente a féminiser la principale
instance de direction, a de multiples répercussions sur le quotidien de I’établissement scolaire. Ce qui
m’intéresse ici est simplement de souligner le potentiel renforcement du poids symbolique de la
parole exprimée par les enseignantes, que ce soit dans les discussions informelles dans la salle des
professeurs, ou bien, de manicre plus formelle, lors des réunions des groupes de travail liés a la mise
en place de divers projets pédagogiques, au moment des assemblées des enseignants, ou encore lors
des réunions du conseil de direction. Certes, comme 1’indique la linguiste francaise Josiane Boutet,
le pouvoir des mots est tout d’abord le fruit d’une puissance propre du langage, notamment par le
choix de pratiques langagicres adéquates et efficaces, qui ne peuvent pourtant pas étre comprises sans
prendre en compte le statut social du locuteur, devant €tre situé¢ au bon endroit et investi de la

l1égitimité sociale pour les prononcer (2010).

Le dénouement quotidien de 1’antinomie entre bonne forme scolaire et forme scolaire renouvelée
est en quelque sorte aussi relié¢ a ce pouvoir émergeant de la parole féminine. Un pouvoir qui, a son
tour, doit faire face a une forte tension sociale, amplement analysée dans un récent rapport de I’OCDE
(2012), entre, d’une part, un large encouragement a la participation des femmes au monde du travail
et a I’acquisition de postes de responsabilité, et, d’autre part, la persistance du déséquilibre quotidien
dans le partage des taches familiales et domestiques entre femmes et hommes, rendant ces
implications problématiques. La gestion collective de cette tension sociale représente ainsi un

deuxiéme défi d’envergure pour le corps professoral du collége.

Enfin, un regard dynamique fait surgir un fort taux de renouvellement des enseignants. Moins de
la moiti¢ du corps professoral de 1’année scolaire 2008/2009 est encore en activité dans le college de
Cadenazzo-Vira Gambarogno cinq années plus tard. Au sein de cet ensemble, seulement dix femmes
et sept hommes ont un engagement a plein temps dans cet établissement. Ces dix-sept enseignants
peuvent étre considérés le véritable noyau dur de I’équipe éducative du collége, ceux qui en
représentent en quelque sorte la continuité historique. C’est a eux qui revient la tache de reconstruire
de maniére permanente I’unité du corps professoral au sein de 1’établissement, par le biais d’une
action continue sur lui-méme, au travers de multiples comportements quotidiens informels

(Chapoulie, 1987, p. 334).
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Si le noyau dur de I’équipe éducative doit essayer de renouveler 1’unité du corps professoral, le
conseil de direction doit s’efforcer d’en coordonner le développement, notamment en relation avec
les requétes de I’institution scolaire. Un conseil de direction marqué par une forte continuité dans la
figure du chef d’établissement, qui reste le méme au cours de toute la décennie étudiée, ainsi que de
son adjoint, entré au conseil en 2003/2004 et promu en 2006/2007. Celui-ci sera nommé¢ en 2014
nouveau chef d’établissement, assumant la place de I’ancien, qui prendra a ce moment sa retraite.
Quant au couple qui représente le corps enseignant au sein de cette instance dirigeante, six
compositions différentes se succedent pendant les dix années passées en revue, avec trois des sept
membres restants qui ont quitté 1’établissement au cours de route. Il en résulte une certaine instabilité
de la représentation professorale au sein du conseil de direction, indice peut-étre de la permanence
d’une conflictualité latente entre direction de 1’établissement et corps enseignant. Et cela alors que
I’engagement conjoint des équipes de direction et enseignantes constitue une dimension nécessaire

de la bonne réussite d’un établissement scolaire (Rouillard, 2013, p. 106).

Si I’on se focalise sur les enseignants qui ont quitté le college entre 2008 et 2013, ils peuvent étre
classés en fonction de leurs trois différentes destinations. Tout d’abord, 7 % des professeurs sont
partis de Cadenazzo-Vira Gambarogno pour accéder a un secteur d’enseignement supérieur. Ensuite,
36 % ont quitté le college pour prendre leur retraite. Enfin, 57 %, la majorité, ont été transférés dans
un autre collége du canton. Sans bénéficier d’informations précises de la part des enseignants
intéressés, il semble pourtant probable que la principale raison de ces transferts soit a rechercher dans

le désir de se rapprocher du lieu de domicile.

Le fort renouvellement du corps professoral représenterait alors principalement une conséquence
de son faible ancrage dans le territoire de proximité. Quant aux nouveaux venus, ils ont contribué a
une féminisation et a un rajeunissement du corps professoral. En effet, méme sans connaitre toujours
leur age précis, il est possible d’évaluer la progression de la part des enseignants au-dessous des trente
ans, qui est passée d’un quart en 2008 a pas moins d’un tiers en 2013. La capacité de 1’établissement
scolaire a renouveler 1’unité du corps professoral et a assurer son développement dans le cadre d’une
action conjointe du conseil de direction et du noyau dur du corps professoral semble alors émerger

comme le troisieme grand défi auquel ce collége est confronté.

La description du corps enseignant du Colleége de Cadenazzo-Vira Gambarogno a permis de mettre
en lumiére trois grands défis auxquels il s’est trouvé confronté au cours de la période étudiée (voir le

schéma 7 ci-dessous). Tout d’abord, batir un projet scolaire commun en mesure de dépasser les
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particularismes régionaux issus de sa dispersion territoriale ; ensuite, étre sensible aux exigences des
enseignantes, dans le cadre d’une dynamique de féminisation du corps enseignant ; enfin, renouveler
son unité et assurer son développement, par une action conjointe entre équipes de direction et

enseignantes, confrontées a un fort taux de renouvellement du corps enseignant.
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Schéma 7 : Les trois grands défis du corps enseignant du college étudié

La maniere dont le corps professoral peut affronter ces trois défis majeurs est étroitement lice a la
composition sociale du public scolaire. Que ce soit 1’¢laboration d’un projet commun, la sensibilité
aux exigences enseignantes ou le renouvellement de I’unit¢ et le développement du corps enseignant,
ils ne peuvent se réaliser qu’a travers 1’offre d’enseignement proposée aux €éléves, qui, a son tour, est
faconnée, dans le quotidien scolaire, par la typologie d’¢leves qui fréquentent les différentes classes
du collége ¢étudié. Comme le souligne le sociologue de I’éducation Philippe Perrenoud, dans sa
pratique professionnelle, avec ses multiples facettes, 1’enseignant est en quelque sorte contraint de
trouver un fragile équilibre entre ce qu’il doit enseigner et ce qu’il peut effectivement enseigner,
compte tenu a la fois des préférences et des résistances, individuelles ou collectives, de ses éleéves

(1994a).

Il devient des lors important de compléter une narration vivante de la structure architecturale du
college de Cadenazzo-Vira Gambarogno et une description de son corps enseignant par une
présentation de son public scolaire, en recourant aux quelques ressources statistiques disponibles.
Comme I’avait remarqué le sociologue frangais Maurice Halbawachs (1935), quelques années
seulement avant son dramatique déces lors de I’emprisonnement au camp de concentration nazi de

Buchenwald, en Allemagne, celles-ci ont la capacité de faire surgir des régularités sociales. Ou, en
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d’autres termes, les statistiques offrent la possibilité¢ de mettre en lumicre les caracteres particuliers
d’un groupe social, qui sont significatifs pour le groupe pris dans son ensemble, mais que 1’on ne

découvrirait pas forcément dans les membres pris a part de manicre individuelle.

6.3. Présentation statistique du public scolaire

S’il I’on prend une photographie du public scolaire du collége de Cadenazzo-Vira Gambarogno a
la fin de I’année scolaire 2013/2014, la derni¢re abordée au sein de cette recherche, il en émerge tout
d’abord un établissement avec une population scolaire plutdt nombreuse. Il compte en effet quatre-
cent-quarante-deux ¢€léves ; ce qui est au-dessus de la moyenne cantonale (trois-cent-quarante-sept
¢léves) de presque cent unités. Par nombre d’étudiants, il se situe méme a la huitiéme place, sur trente-
cinq établissements publics. En guise de comparaison, un seul collége, Giubiasco, qui se trouve dans
I’agglomération de Bellinzone, a plus de six-cents ¢éléves ; alors que quinze en ont moins de trois-

cents (UIM, 2014, p. 1).

Si dans une étude réalisée par Cédric Afsa (2014), certes relative a la réalité scolaire francgaise, la
relation entre la taille et la performance des colléges, mesurée par les notes obtenues aux épreuves
écrites du brevet, reste relativement modeste, elle pose néanmoins une question d’équité sociale. En
effet, selon le sous-directeur des syntheses statistiques a la Direction de 1’évaluation, de la prospective
et de la performance du ministére de I’Education nationale, dans un établissement public accueillant
en majorité des éleves issus des milieux sociaux favorisés, la question de la taille ne fait pas probleme.
Par contre, dans un collége dont les éléves viennent principalement de milieux défavorisés, la taille
acquiert une certaine importance. Les petites structures, ayant moins de trois-cent-cinquante éleves,
sont alors les plus performantes. Elles semblent plus en mesure de constituer un cadre favorable a

I’accueil et au développement scolaire des ¢leéves issus de familles socialement défavorisées.

Et I’établissement de Cadenazzo-Vira Gambarogno semble étre dans un cas de figure ou la taille
de I’établissement acquiert de I’importance. Il peut étre défini un college populaire, pour reprendre
la formule du sociologue Yves Dutercq dans sa monographie du college Hébert de Dillier-les-Bois
(2004), un quartier résidentiel dans la région parisienne ; et, de surcroit, il est confronté¢ a une

population scolaire plutot nombreuse, qui semble souffrir quelque peu dans sa vaste structure scolaire.
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Si I’on regarde, en effet, les Ressources fiscales par habitant (USTAT, 2017a)?’ des trois principales
communes qui se trouvent dans le bassin de recrutement des ¢léves du collége, on s’apercoit qu’elles
ont toutes actuellement une valeur inférieure a la moyenne cantonale, qui est de 3'926 francs suisses
(c’est-a-dire environ 3’455 euros)?®. Dans un ordre croissant, se positionne tout d’abord Cadenazzo,
ou se situe 1’établissement principal, qui dispose de 2'443 francs par habitant (2'150 euros) ; arrive
ensuite la commune voisine de Sant’ Antonino, avec 2'791 francs (2'456 euros) ; et enfin, il y a le
Gambarogno, ou est bati I’établissement secondaire, avec 3'125 francs par personne (2'750 euros).
Ces montants sont bien inférieurs aux ressources fiscales d’une ville comme Lugano, qui dispose de
5'628 francs par habitant (4’953 euros). Reste la petite localit¢ de Gudo, avec ses huit-cent-trente
habitants, située aux abords de Cadenazzo, qui vient d’étre englobée au printemps 2017 dans la Nuova
Bellinzona, qui représente un élargissement du périmétre de la capitale aux communes voisines®’. Les
ressources fiscales par habitant de celui qui est désormais devenu un simple quartier de la Nouvelle
Bellinzone s’¢lévent a 2'622 francs par téte (2'307 euros), un niveau qui se situe entre celui de

Sant’ Antonino et celui de Cadenazzo.

Si I’on regarde maintenant la proportion de personnes étrangeres résidentes, ce qui fait aujourd’hui
partie du mode de perception de la réalité sociale qui nous entoure (Felouzis, 2008), le classement
des trois principales communes du bassin de recrutement du collége est identique, mais dans un ordre
inverse (USTAT, 2017a). Dans la commune de Gambarogno, les étrangers représentent 21.0 % de la
population, bien au-dessous de la moyenne cantonale, actuellement évaluée a 27.7 % ; un niveau qui
est atteint par Sant’ Antonino, avec 27.8 % de personnes ne disposant pas du passeport rouge a croix
blanche. Bien devant se trouve la commune de Cadenazzo, qui compte une proportion d’habitants
étrangers estimée a 37.7 %, un tiers au-dessus du niveau moyen. Quant a la petite localit¢ de Gudo,

sa population étrangere est évaluée a 18.4 %, donc un tiers au-dessous de la moyenne cantonale.

Si le regard se jette maintenant sur la provenance des personnes étrangeres, il faut se limiter a des
données partielles valables pour I’ensemble du Canton du Tessin. Le dernier Recensement des éleves

(Guidotti e Rigoni, 2010, p. 51-57) réalisé au cours de I’année scolaire 2009/2010, montre que 76.8 %

27 Les Ressources fiscales constituent la somme des recettes fiscales provenant des divers impdts pergus par les communes
tessinoises. Sa valeur par habitant, calculée sur la base de la population résidente permanente a la fin de I’année qui
précede, permet de confronter dans ses grands traits le substrat fiscal d’une commune par rapport aux autres (USTAT,
2017a).

28 A titre indicatif, dans toute la recherche, j’ai utilisé le taux de change entre ces deux monnaies de mi-aoiit 2018. I était
de 0.88 euros pour 1 franc suisse.

2 La votation populaire qui a conduit a I’agrégation de treize communes autour de la Nuova Bellinzona de quarante-deux-
mille-cing-cents habitants s’est déroulée en automne 2015, alors que celle-ci est entrée effectivement en fonction au
printemps 2017 (/I Corriere del Ticino, 19 octobre 2015).
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de I’ensemble des ¢leves fréquentant 1’un des colléges tessinois, tant public que privé, a un passeport
helvétique ; alors que 10.0 % est de nationalité italienne et 13.2 % fait partie de la catégorie « autre
nationalité ». Les Italiens semblent ainsi constituer la principale communauté étrangére au Tessin.
On se focalisant sur la langue maternelle des €leves du college, outre I’italien (77.9 %), émergent en
particulier les langues slaves (5.0 %) et ibériques (4.8 %), indiquant un poids certain de I’immigration
provenant de ces pays. Des remarques qui peuvent étre confirmées par une observation sur toute une

décennie au college de Cadenazzo-Vira Gambarogno.

Tant les ressources fiscales par habitant que la proportion de personnes étrangeres résidentes, font
ressortir une polarisation autour de deux localités : Cadenazzo et Gambarogno. Si la premicre se
caractérise par des ressources fiscales par habitant assez modestes et par une proportion de personnes
étrangeres plutot importante, la deuxieéme dispose de ressources majeures, bien qu’inférieures a la
moyenne cantonale, et héberge une population étrangére relativement peu nombreuse. Quant aux
deux autres localités du bassin de recrutement des éléves du college, elles tendent a tre aspirées vers

la réalité sociale de Cadenazzo : Sant’ Antonino plus clairement, Gudo de maniére plus ambigué.

L’ambivalence issue de 1’étude de la structure architecturale du collége trouve alors une sorte de
prolongement dans 1’analyse du contexte économique et social de son public scolaire. Ce qui a été
défini 1’état d’esprit plus agité de Cadenazzo, s’incarne dans une réalité¢ sociale dans son ensemble
plus défavorisée ; alors que ce qui a été appelé ’état d’esprit plus paisible de Vira Gambarogno,
s’insére dans un contexte social somme toute moins défavorisé*?. Ces deux cas de figure, pourtant,
ne font que représenter des variantes distinctes d’un méme caractére a dominance populaire, qui,
chaque année, se rencontrent au début du cycle d’orientation, se déroulant pour tous, comme déja
souligné, dans 1’établissement situ¢ a Cadenazzo, sur ’ample plaine de Magadino, qui entoure le
parcours du fleuve Tessin, entre la ville de Bellinzone a orient et le Lac Majeur a occident (voir la

photo 10 ci-dessous).

Ce qui renvoie a nouveau, cette fois a partir d’une analyse du public scolaire, au défi posé au corps
enseignant du collége de batir un projet scolaire commun, non plus seulement capable de dépasser la
tentation d’un repli régionaliste 1i¢ a sa provenance composite, mais €¢galement en mesure de prendre

en compte le potentiel issu de trajectoires sociales et ethniques multiples. Un défi majeur, qui requiert

30 Pour bien saisir les noms des localités indiquées, il faut souligner que le batiment secondaire du collége se trouve a
Vira Gambarogno, au bord du lac, qui représente depuis une agrégation réalisée en 2010 1’une des neuf fractions de la
commune appelée tout simplement Gambarogno (USTAT, 2017a). A noter que I’ensemble des éléves provenant de cette
commune suivent la premiére et la deuxiéme année a Vira Gambarogno, pour ensuite rejoindre tous les autres a
Cadenazzo.
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avec force la réalisation au sein de 1’établissement scolaire d’une mixité sociale effective, ne se
satisfaisant pas d’une mixité sociale formelle. Celle-ci, sous une apparente hétérogénéité, recele, dans
la pratique quotidienne, une « ségrégation a I’intérieur de 1’école » (Payet, 2016), en particulier par
la constitution de classes socialement homogenes, permettant une gestion pragmatique, plus ou moins
acceptée, ou du moins tolérée par les acteurs sociaux impliqués, de la délicate question des attentes

sociales inégales par rapport a la réussite scolaire des éleves.

Photo 10 : Vue de la commune de Cadenazzo depuis la pente du Monte Ceneri*’

Un degré de réussite du college de Cadenazzo-Vira Gambarogno qui doit étre analysé de maniére
différenciée, tant par rapport aux colléges voisins de la méme région « Bellinzonese e Tre Valli »,
que relativement a I’ensemble des trente-cing colleéges tessinois (UIM, 2014, p. 4). D’une part, si l’on
regarde le taux moyen d’¢éléves qui n’ont pas ¢ét¢ promus a la fin des trois années scolaires situées
entre 2013/2014 et 2015/2016, il en émerge qu’avec 1.1 % Cadenazzo-Vira Gambarogno se situe
exactement au niveau de la moyenne cantonale, alors qu’il obtient des résultats meilleurs pour ses
¢léves par rapport aux colleges de sa région d’appartenance (1.7 %). Il s’agit de valeurs numériques
trés inférieures par rapport au taux de redoublement francais, s’approchant dans le secondaire
inférieur a un éléve sur quatre, voire méme de la moyenne des pays de I’Union européenne (un sur
dix), bien plus proches de celles des pays scandinaves, au-dessous de 2 % (Réseau Eurydice, 2011,
p. 54). Ce qui laisse entrevoir, du moins au niveau des résultats affichés, une certaine réussite de la

part des ¢éleves scolastiquement les plus fragiles et donc, par ce biais, une sensibilité de I’établissement

31 Cf. AP Gfp.
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a « I’accueil et a la gestion de I’hétérogénéité » (Delahaye, 2008, p. 25), qui représente une dimension

significative du collége unique.

D’autre part, si I’on se focalise au cours de la méme période sur le taux d’éléves qui ont terminé
la quatriéme année en suivant deux Niveau A, a savoir le niveau supérieur en mathématiques et
allemand, on se rend compte qu’avec 44 % le college de Cadenazzo-Vira Gambarogno est en deca
des résultats moyens tant de la région « Bellinzonese e Tre Valli » (49 %), que de I’ensemble du
canton (54 %). Ce qui exprime certainement une difficulté de la part des éleves de ce college a obtenir
des résultats scolaires d’un certain niveau, mais qui montre également une certaine impuissance de
I’établissement a infléchir le poids significatif des inégalités scolaires (Felouzis, 2014), a savoir de

I’importance des déterminismes sociaux dans 1’acces aux cours a niveaux (Dupriez et al., 2012).

Comme 1I’indique le rapport Scuola a tutto campo, sur la base d’une réélaboration des données
récoltées dans le cadre de I’enquéte PISA réalisée en 2009, une origine sociale favorisée permet de
fréquenter plus facilement le Niveau A en mathématiques, par ailleurs sans le confirmer toujours par
les compétences effectivement exprimées, du moins lors des €preuves prévues par cette enquéte
internationale. Parallélement, une origine sociale défavorisée augmente la probabilité de suivre un
Niveau B dans la méme discipline. Ces mémes déterminismes sociaux se retrouvent aussi a 1’ceuvre
dans la répartition des éleéves dans les cours a niveaux en allemand (Castelli et al., 2015, p. 44 et 46).
Ceci dit, il faut rappeler qu’en comparaison intercantonale, le « systéme intégré » propre au college
unique tessinois est I'un de ceux dans lesquels le statut socio-économique des familles d’origine pése
le moins sur la différence de score réalisé en mathématiques lors de ces mémes enquétes PISA entre

2003 et 2012 (Felouzis et Charmillot, 2017).

La sensibilité du college de Cadenazzo-Vira Gambarogno a la gestion de 1’hétérogénéité de son
public scolaire et, en méme temps, la difficulté de I’établissement a infléchir le poids des inégalités
scolaires qui pésent sur ses ¢leves, représentent deux visages complémentaires de son caractére

populaire.

La sensibilité et I’'impuissance expriment alors un €quilibre fragile entre une prise en charge de la
mixité sociale et un maintien dans le quotidien d’une ségrégation sociale a I’intérieur de I’école. Cet
équilibre peut se déplacer continuellement vers 1’un ou I’autre pole, en fonction de 1’évolution a la
fois de variables internes, comme la capacité effective de développer un projet scolaire commun a

I’établissement, ou externes, telles que le renforcement ou 1’affaiblissement par I’institution scolaire
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des instruments de ségrégation, dont les cours a niveaux dans le cycle d’orientation constituent

I’¢lément certainement le plus représentatif.

Il en émerge une dynamique potentiellement évolutive, pouvant combiner des avancées et des
reculs, dans laquelle la dimension proactive de I’établissement acquiert toute sa valeur. Celle-ci doit
étre en mesure de se confronter avec la dimension ambivalente du public scolaire de ce college, tiraillé
entre ce que 1’on peut appeler un état d’esprit agité, symbolisé par 1’établissement de Cadenazzo,
expression d’une réalité sociale plus défavorisée, et un état d’esprit plus paisible, incarné par Vira
Gambarogno, manifestation d’un contexte social dans son ensemble moins défavorisé¢, méme si
¢galement de caractére populaire. Voici, en fin de compte, le véritable nceud surgi de la présentation
statistique du public scolaire de ce collége, rappelons-le, situé au croisement entre une zone

périphérique et le centre géographique du canton.

Un neceud qui peut se dénouer si le collége de Cadenazzo-Vira Gambarogno se montre capable a
la fois d’étre attentif aux exigences posées par les enseignantes, force sociale montante au sein de
I’école, et de gérer le renouvellement générationnel, a I’ceuvre de maniére intense, réussissant ainsi a
raviver son unité et a assurer son essor. Dans ce cadre, une attention particuliere doit étre attribuée a
1’évolution de la relation entre le conseil de direction et le corps professoral. A cette capacité d’écoute
et d’intégration, doit encore se combiner une habileté¢ a modeler les espaces d’apprentissage présents
dans la structure architecturale de I’établissement, en instaurant un dialogue constructif entre la bonne
forme scolaire et des formes scolaires renouvelées. Ce qui implique de parier sur la plasticité de la
professionnalité enseignante, a savoir sur une combinaison entre deux caractéristiques apparemment
antinomiques : la permanence d’une certaine rigidité professionnelle et I’émergence d’une adaptation

créative de la conception de I’enseignement (Lantheaume, 2016).

Et c’est bien cette plasticité professionnelle qui est en jeu dans 1I’émergence et la mise en place,
depuis I’année scolaire 2003/2004, du projet pédagogique de la Cité des Meétiers, tant dans sa
dynamique profondément affirmative, portée avec enthousiasme par certains, que dans le sentiment
de la subir comme une imposition externe, tel que vécu par d’autres. Dans un cas comme dans 1’autre,
nous sommes au cceur de la premiere hypothése secondaire de cette recherche, qu’il s’agit maintenant

de commencer a dénouer.
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Deuxieme partie :
L’¢élaboration du
projet pédagogique
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1. Introduction

La Cite des Métiers représente une action, a la fois individuelle et collective, de la durée de toute
une décennie, ensuite devenue une recherche sur cette action, avec I’ambition de maitriser une intense
expérience professionnelle, en la transformant en une étude de cas, analysée a travers une méthode
qualitative, essayant de s’articuler avec du quantitatif. Cette action a pris forme au croisement de trois
nceuds spécifiques, qui en ont permis 1I’émergence historique dans un endroit particulier, le college
de Cadenazzo-Vira Gambarogno. Tout d’abord, la réalisation effective du collége unique au Tessin,
apparue des le milieu des années 1970, comme en France, au sein d’un systéme scolaire helvétique
pourtant particulie¢rement sélectif. Ensuite, I’émergence d’une orientation dialoguée, sensible au
choix de I’¢éleéve, dans une dynamique collaborative englobant une multiplicité d’acteurs sociaux,
mettant au centre le complexe processus d’individualisation de chaque ¢éleéve, afin de lui permettre de
s’insérer dans un monde du travail caractérisé par une transformation profonde. Enfin, la réalisation
d’un projet pédagogique dans un établissement scolaire spécifique, devenu un vecteur d’innovation
scolaire, générant en méme temps de multiples tensions sociales, conduisant certains acteurs sociaux
a y participer activement par leur voice et d’autres a essayer plutot de trouver des voies pour trouver

une forme d’exit.

Ces trois nceuds ameénent a poser une problématique générale qui dépasse largement le cas
particulier de ce collége de la Suisse italienne, pour acquérir une dimension plus vaste, notamment
par les multiples liens, autant matériels qu’intellectuels, qu’unissent la Suisse aux principaux pays
qui I’entourent, en particulier 1’Allemagne, la France et 1’ltalie. Dans le méme temps, si la
problématique est générale, le dénouement de ces trois nceuds dans 1’action étudiée se réalise au sein
de cet établissement spécifique, numériquement plutot nombreux, ayant un caractére populaire, avec
des ambivalences qui le forgent profondément. Situé¢ en zone périphérique, il est néanmoins au centre
du canton, combinant un état d’esprit assez agité avec un autre plutdt paisible et essayant de faire
dialoguer la bonne forme scolaire avec une forme scolaire renouvelée. Ces différentes ambivalences
expriment une tension sociale entre, d’une part, une sensibilité a la gestion de I’hétérogénéité sociale
de son public scolaire et, d’autre part, une véritable impuissance a réaliser pleinement une mixité

sociale effective. En méme temps, pourtant, elles créent un humus favorable a I’émergence d’un
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projet pédagogique commun, qui soit en mesure de contribuer a dépasser cette tension sociale. Afin
de pouvoir s’accomplir pleinement, pourtant, ce projet doit étre en mesure de prendre en compte les
exigences spécifiques liées a la fois a la féminisation croissante et au renouvellement intense du corps

enseignant.

C’est dans un tel scénario, esquissé dans ses termes généraux, qu’au début du nouveau millénaire
est apparu le projet pédagogique de la Cité des Métiers. Son étude méthodique requiert, dans une
premicre partie, d’analyser les principales étapes de son élaboration collective, réalisée en particulier
par le corps enseignant, qui est le véritable protagoniste de son apparition et de son développement,
ainsi que, dans une moindre mesure, par quelques €léves, qui ont été en quelque sorte invités a y
apporter leur contribution. Ce qui nous amene a interroger le processus spécifique de sa genese, en
I’insérant a I’intérieur de macro-genéses bien plus vastes, qui permettent de délimiter les contours

possibles de cette micro-genese par un procédé d’approximation successive.

- 106 -



2. L’hypothese formulée : la genese
du projet pédagogique

Le terme genése renvoie au mot grec y € v & o 1 ¢, 4 savoir naissance, ou bien origine (Bailly,
2000). Dans la tradition judéo-chrétienne, il a une signification toute particuliere, puisqu’il est le titre
du premier livre de 1I’Ancien Testament, qui expose justement la narration de I’origine du monde et
de I’étre humain (Hendel, 2017). Il constitue la traduction grecque de I’hébreu Berescit, a savoir au
commencement, premier mot de ce livre et par conséquent, dans la coutume juive, ¢galement titre du
livre. Une origine qui n’est pas seulement création divine du ciel et de la terre, ainsi que de
I’émergence de la présence humaine, comme indiqué dans ’incipit de la Bible, mais également
désobé¢issance de la femme et de I’homme, qui, en gottant le fruit de I’arbre de la connaissance,
pourtant interdit par Dieu, sont chassés du jardin de I’Eden, le paradis terrestre, et contraints & la

souffrance du labeur de la terre, de laquelle ils avaient surgi (Bianchi, 1994).

2.1. Souffrance et créativité au travail

Dans la tradition judéo-chrétienne le labeur, a savoir la fatigue (le labor en latin), représente alors
une souffrance, conséquence d’une chute liée a une culpabilité et, comme 1’indique le philosophe
italien Umberto Galimberti, elle demande une réparation par un processus de purification spirituelle
intérieure (2006). Au cours du Moyen Age, surtout a partir de la renaissance des villes européennes
des le début du deuxiéme millénaire, souligne 1’historien frangais Jacques Le Goff, a cette vision
négative du labeur, se combine une vision positive de 1’artisan, sorte d’artiste du métier (I’ars en
latin), qui réalise des objets de maniére créative, en devenant en quelque sorte un collaborateur du

Créateur, de Dieu (1999).

Avec la Réforme amorcée au XVI®™ siécle, I’antinomie entre labeur souffrant et artisan créatif
trouve une forme de dépassement dans le terme de profession, provenant de 1’allemand Beruf. Le
théologien Martin Luther, initiateur du protestantisme, dans son idée novatrice de traduire la Bible

du latin en allemand pour la rendre accessible au large public, qui est alors invité a s’alphabétiser, a
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substitué¢ le terme vocatio par Berufung durch Gott, faisant de la profession exercée une forme de
vocation personnelle d’inspiration divine. Ce qui implique de revaloriser spirituellement les affaires
temporelles, par rapport & une tradition catholique renfermée dans une dimension essentiellement
contemplative (MacCulloch, 2004). Un autre théologien réformateur, Jean Calvin, né en Picardie
mais devenu fameux a Geneve, appelée justement encore aujourd’hui la cité de Calvin, fait un pas
supplémentaire et, a partir de la doctrine de la prédestination, consideére 1’accomplissement avec
succes des taches professionnelles un signe d’¢lection divine. Il en émerge une forme d’ascétisme
rationnel qui fait de I’éthique protestante, pour reprendre la célebre formule de 1’économiste et
sociologue allemand Max Weber, un facteur central dans le développement de ’esprit du capitalisme

(Weber, 1905/2003).

La notion moderne de travail, pourtant issue du terme latin trapalium, qui n’était rien d’autre
qu’un instrument de torture a trois branches, utilisé par les Romains pour punir les esclaves rebelles,
trouve ainsi au début du monde contemporain une voie suggestive pour transformer la souffrance en
création, de telle maniére a permettre a I’étre humain de se rapprocher de Dieu. Une approche pourtant
critiquée au cours du XIX®™ siécle par un autre penseur allemand, Karl Marx, qui s’est transféré en
Angleterre, a 1’époque considérée le véritable atelier du monde. Dans les nombreuses fabriques en
développement, le célebre intellectuel controversé y décele un véritable triomphe du travail, mais
sous une forme de travail aliéné (Marx, 1844/1972), qui échappe au contrdle des travailleurs, pour
étre assujetti aux reégles impersonnelles opprimantes du systéme capitaliste (Dubar, Tripier et
Boussard, 2011). Et cela alors qu’il pourrait, justement grace a son triomphe, mais au prix d’un acte
politique subversif, devenir un puissant levier pour atteindre la liberté, en méme temps individuelle
et collective, par sa socialisation démocratique a partir des exigences de chacun (Godelier, 1991). La
souffrance du travail aliéné pourrait alors se transformer en rien de moins que dans la création d’un

travail enfin libéré.

De ce long processus, qui fait de la narration judéo-chrétienne des origines de la présence humaine
sur Terre la genese de sa conception du travail, prend forme une forte tension entre une souffrance
source d’oppression et une créativité porteuse de liberté, dans un horizon qui fluctue entre un au-dela
espéré et un ici et maintenant vécu. Une tension au niveau socio-économique qui en appelle

immédiatement une deuxieme, cette fois sur le plan de la politique.
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2.2. Une tension entre liberté et égalité politiques

« L’homme est né libre, et partout il est dans les fers ». C’est avec cette formule devenue célebre
que le philosophe helvétique Jean-Jacques Rousseau (1712-1778) ouvre le premier livre de son Du
Contrat social (1762/1986, p. 46), un ouvrage qui est rapidement devenu une référence dans la
réflexion politique moderne sur la réalisation d’un régime démocratique. Apres avoir pris acte de ce
paradoxe entre la liberté naturelle de 1’étre humain et la contrainte sociale dans laquelle il est amené
a vivre, ce penseur original des Lumiéres d’origine genevoise retrace la genése de I’Etat moderne qui,
sur les cendres d’un état de nature idyllique, amene a substituer dans sa conduite I’instinct par la
justice et la force par le droit. Le désordre et le conflit permanents propres a la vie en société sont
alors encadrés par I’institution d’un contrat social entre les citoyens, permettant de constituer une
association en mesure de protéger les individus, ainsi que les biens qu’ils posseédent, tout en
préservant la libert¢ de chacun et son égalité par rapport aux autres. Le citoyen y est a la fois
souverain, contribuant a former la volonté générale, et sujet, contraint de se soumettre aux lois qu’il
a lui-méme forgé. Se constitue alors la personne publique, expression de la volonté générale, prenant

la forme de la Cité grecque d’autrefois et de la République d’aujourd’hui.

Le contrat social doit ainsi permettre de combiner la liberté avec I’égalité. Si la liberté¢ des
individus est a la base de leurs droits inaliénables, conduisant a I’essor depuis la Révolution francaise
des droits de [’homme, parmi lesquels figure également avec un role central le droit a la propriété ;
I’égalité entre eux pose sur le tapis politique la délicate question de 1’acces socialement inégalitaire
aux richesses (Bloch, 1961/1976). Pour Jean-Jacques Rousseau, 1’¢galité signifie surtout refus de
I’esclavage, comme indiqué dans un célebre passage Du Contrat Social, ou il affirme : « Quant a la
richesse, que nul citoyen ne soit assez opulent pour pouvoir en acheter un autre, et nul assez pauvre
pour étre contraint de se vendre » (1762/1986, p. 172). L’achat et la vente des étres humains
constituent bien le trait distinctif de I’esclavage, qui les déshumanise et les rends équivalents a des
objets. Un esclavage pourtant utilisé sur une large échelle aussi bien a la campagne qu’en ville
pendant 1’Antiquité (Finley, 1980/1981), puis relancé au cours de la colonisation européenne du

monde a partir du XVI*™ siécle (Ferguson, 2003).

Quelques années plus tard, pour Francois-Noél Babeuf, qui a pris la téte de la Conjuration des
Egaux de 1796, il s’agit d’aller beaucoup plus loin. En se faisant appeler Gracchus Babeuf, en honneur
de deux freres tribuns de la plebe dans la Rome antique activement engagés dans une redistribution

des richesses agricoles, il aspire a I’abolition de la propriété privée, notamment de la terre, qui devrait
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tre distribuée a toute la communauté, puisque ses fruits lui appartiendraient. Si la Conjuration échoue
assez rapidement et Babeuf est condamné a mort I’année suivante, elle représente a la fois le dernier
soubresaut d’une Révolution francaise plutot fatiguée et le début d’une autre grande épopée
contemporaine, visant a essayer de réaliser dans la vie quotidienne 1’égalité entre les étres humains

(Schiappa, 1991).

Au cours des décennies suivantes, cette épopée est jalonnée a des intervalles réguliers par ses
gestes héroiques, tels que les explosions sociales de 1830, 1848, 1871, 1905 et, enfin, 1917/1923, lui
donnant une ampleur inattendue, laissant méme entrevoir la possibilité d’une victoire d’un régne de
1’égalité, par une prise de contrdle de la société sur I’ensemble des moyens de production des richesses
(Abendroth, 1967/2002). Si la dynamique est au moins européenne, la France se révele €tre a plus
d’une reprise « la capitale des révolutions » (Boucheron, 2017, p. 483), alors que la Suisse italienne
devient un lieu de refuge pour certains protagonistes de ces gestes, tels que les républicains italiens
Giuseppe Mazzini et Carlo Cattaneo, qui, nous I’avons vu, joue un rdle clef dans I’essor du lycée

tessinois, ou I’anarchiste russe Michel Bakunin (Agliati, Bonetti, Broggini et al., 1982).

L’isolement de la Révolution d’Octobre 1917, bloquée dans sa diffusion de la Russie vers I’Europe
occidentale, toute particulierement vers 1’Allemagne, caractérisée a 1’époque par un puissant
mouvement ouvrier (Winkler, 2004), ouvre celui qui deviendra le court XX*™ siécle (Hobsbawm,
1994/1997). Celui-ci se caractérise par deux guerres mondiales qui déchirent 1I’Europe et par la
suivante Guerre froide entre les deux grandes puissances Etats-Unis et Union Soviétique, qui se
termine finalement par la dissolution de cette dernicre deux années apres la chute du Mur de Berlin.
Se trouve alors 1éguée au passé 1’attente spasmodique d’un monde plus égalitaire, mais aussi les
souffrances qu’elle n’a pas manqué d’engendrer par un monolithisme idéologique intrinséque a des
institutions politiques totalitaires, qui ont encadré le collectivisme bureaucratique des expériences

communistes (Salvadori, 2002).

Parall¢lement a cette dynamique historique traumatique, les droits de I’homme connaissent une
lente mais réelle diffusion, en particulier a partir de la Déclaration universelle des droits de [’homme
adoptée par les Nations Unies en 1948, a la sortie de la dramatique Seconde Guerre mondiale (Hunt,
2007/2010). Ils permettent une progressive extension des libertés individuelles, qui deviennent de
plus en plus des atouts indispensables a un développement ¢conomique et social effectif de la part
des complexes sociétés contemporaines (Senn, 1999). Le philosophe allemand Axel Honneth,

directeur du prestigieux Institut de recherche sociale de Francfort, n’hésite alors pas a poser un regard
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tranché sur 1’époque contemporaine, issue de la « Grande Révolution » francaise, en faisant appel a

la féconde pensée libérale et démocratique exprimée au XIX*™ siécle par Alexis de Toqueville :

Tocqueville [’avait dit . apres la Grande Révolution, il n’y en aura plus d’autres. Une
fois que les grands principes ont été établis et les droits de [’homme proclamés, le

probleme demeure plutot de savoir comment les faire passer dans la réalité.
(Le Monde, 17 mars 2017)

Et « les faire passer dans la réalité », pour reprendre la formule de Honneth, signifie porter une
attention toute particuliére a 1’éducation a la citoyenneté, comme I’affirme Francois Audigier,

professeur en sciences de 1’éducation de I’Université de Geneve :

Les valeurs sont celles des droits de [’homme, fondatrices des systemes politiques
démocratiques. Rien ne sert de proclamer [’autonomie du sujet et les libertés dont il est
titulaire s’il n’est pas aussi introduit, de facon rigoureuse et critique, dans ce monde de
valeurs et de principes qui lui préexiste. (Audigier, 2002)

La longue genése de I’Etat moderne, qui franchit une étape décisive avec le contrat social proposé
par Jean-Jacques Rousseau, conduit ainsi a une tension entre une liberté source de droits inaliénables
et une égalité porteuse de justice sociale, avec, au tournant du XXI*™ siécle, un rétrécissement des
espaces possibles d’intervention de 1’égalité. Cette tension politique, issue de celle socio-

économique, en appelle une derniére, cette fois sur le plan proprement éducatif.

2.3. Entre le self-government et le problem solving

Apres la Premiére Guerre mondiale, Jean Piaget (1896-1980) ¢labore la genese de la pensée
logique chez I’enfant, a savoir sa capacit¢ a utiliser la raison humaine pour élaborer une
démonstration, en se basant sur des preuves pour valider une hypothése, ouvrant la porte a la pensée
abstraite (Piaget, 1969). A partir d’une méthode centrée sur des entretiens approfondis (Petter, 1960),
le psychologue et pédagogue helvétique retrace cinq stades du développement cognitif de I’enfant,
qui le conduit autour des douze ou treize ans a atteindre la logique formelle, permettant le
développement de la capacité de jugement et de la compréhension de la relativité des points de vue ;
alors qu’auparavant, il était renfermé depuis 1’dge de six ou sept ans dans une logique appelée

concréte (Chalon-Blanc, 1997).
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La maturation cognitive de I’enfant passe ainsi par la transition d’un stade a 1’autre, défini comme
une succession de phases de déséquilibres et de nouvelles rééquilibrations, lui donnant la possibilité
chaque fois de déployer des nouvelles potentialités. Quant a 1’éducation, elle doit encourager cette
évolution naturelle, afin de former des €tres humains autonomes, en privilégiant une méthode
pédagogique active mettant au centre la découverte réalisée par les enfants eux-mémes, par la
construction d’expériences baties sur leurs intéréts, dans un milieu social spécifiquement enfantin. Se
créent ainsi des conditions favorables au développement de la coopération entre les €léves, qui
essayent par ce biais de concilier leurs intéréts individuels avec une discipline commune a travers le
self-government (le gouvernement par eux-mémes), tendant a réduire progressivement la place
occupée par 1’égocentrisme propre aux enfants et a renforcer un sens moral fondamentalement

assumé (Piaget, 1998).

Plus ou moins au cours de la méme période, la pensée féconde de Lev Vygotski (1896-1934) arrive
a des conclusions largement similaires. Mort prématurément par une tuberculose, le psychologue et
pédagogue soviétique subit les répercussions intellectuelles du tournant autoritaire engagé par son
pays, qui lui vaut « la proscription vindicative du stalinisme » (Séve, 1999), amenant a censurer ses
travaux. Tout en reconnaissant le caractere spécifique de 1’enfant, qui ne peut pas étre assimilé a un
adulte en miniature, et la centralité de la mise en jeu de ses intéréts dans I’apprentissage (Vygotski,
1934), il tend a dépasser le processus évolutif naturel piagétien par une approche historico-culturelle
du développement psychique. La maturation interne de 1’enfant se réalise par un dépassement régulier
de ses faiblesses en surmontant des obstacles avec 1’aide d’une intervention du milieu externe (Clot,

1999).

Cette approche amene Vygotski a élaborer le concept de zone proximale de développement, qui
décrit I’espace du possible entre les tiches cognitives que 1’enfant parvient a réaliser de maniere
autonome et celles plus évoluées qu’il peut atteindre avec une intervention externe du milieu social,
en particulier de I’enseignant (Vygotski, 1934/1974). Celui-ci acquiert ainsi un role social
fondamental, puisqu’il doit a la fois contribuer a définir le développement potentiel & un moment
déterminé et fournir a 1’¢léve 1’aide adéquate pour qu’il soit lui-méme en mesure de le rejoindre
(Ajello et Sicliano Berna, 1991). Trouver le développement potentiel et établir 1’aide adéquate ne
sont rien d’autre que les deux dimensions constitutives du problem-solving (résolution de problémes),
permettant d’alimenter la maturation interne du jeune, qui est a la fois cognitive et morale, en lui
fournissant les outils pour résoudre par la suite de mani¢re autonome des problémes similaires

(Varisco, 2002).
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Il ne s’agit donc pas d’attendre le développement naturel du jeune, mais en quelques manieres de
le susciter, par I’élaboration de situations d’apprentissage qui permettent d’atteindre des objectifs non
seulement d’acquisition de notions pourtant indispensables, mais surtout de transformation de ses
représentations mentales, par le biais d’un effort conscient de conceptualisation. Or, celui-ci passe
par les diverses disciplines scolaires, progressivement constituées depuis 1’ Antiquité, qui expriment
chacune un champ de réflexion humaine, en constituant des véritables grilles de lecture du réel, en
rupture avec le sens commun, forgeant des représentations mentales porteuses d’une intelligibilité
particuliére du monde, exprimée par un langage spécifique. C’est ce que le spécialiste frangais de la
didactique des sciences Jean-Pierre Astolfi a appelé la saveur des savoirs (2008), dont la difficulté
intrinséque d’acces doit étre soulagée non pas par un procédé conduisant a abréger le savoir, en le
réduisant a son minimum basic, mais bien par un effort visant a élémenter le savoir, en distillant avec
soin le coeur des diverses disciplines. L’accés a cette saveur émancipatrice des savoirs passe alors par
le rapport au savoir de 1’autre, principalement de I’enseignant, formé a sa discipline scolaire et a la
capacité de la transmettre, qui devient un médiateur indispensable dans la production d’intelligibilité

du monde et donc de soi du jeune (Charlot, 1997).

La genese de la pensée logique de I’enfant, analysée de maniére systématique par Jean Piaget et
ensuite approfondie, tout d’abord par les multiples travaux de Lev Vygotski, fait émerger une tension
entre le self-government source d’apprentissages autonomes des €léves et le problem-solving porteur
d’un développement cognitif médié par les adultes, tout en reconnaissant dans les deux cas une
spécificité propre au monde enfantin et la centralité d’un apprentissage fondé sur la loi de [’intérét

(Piaget, 1969).

2.4. Un cadre intellectuel pour la premiere hypothese de recherche

Ce détour par trois macro-genéses — socio-€conomique, politique et éducative — qui se révelent
étre, comme nous avons vu, profondément imbriquées entre elles, conduisent a délimiter les contours
possibles de la micro-genese du projet pédagogique de la Cité des Métiers. En effet, si ce projet a pris
forme au niveau local, a un moment donné et a un endroit particulier, il s’insére dans une dynamique

qui, quant a elle, est intrinséquement de portée générale (Berry, 1996).
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Les trois tensions apparues (voir le schéma 8 ci-dessous), a savoir entre souffrance et créativité au
travail, entre liberté et égalité en politique, ainsi qu’entre self-government et problem-solving en
éducation, représentent alors le cadre intellectuel général a I’intérieur duquel prend forme la premicre

hypothése secondaire de cette recherche.

les trois macro-genéses

Y 3 M

travail politique  @ducation
souffrance liberté self-government

\ source d'oppression source de droits source d’a_ufonomie
eréativité égalité problem-solving
\ porteuse de liberté porteuse de justice sociale porteur de développement

Schéma 8 : Les tensions issues des trois macro-geneses

Cette hypothése, rappelons-le, se décline dans les termes suivants :

Le rapport entre collaboration et conflictualité
dans ’élaboration du projet
ameéne a un équilibre fragile entre liberté et égalité

au niveau du curriculum cacheé.

Si « le rapport entre collaboration et conflictualité » traduit la tension entre souffrance et créativité
au travail, « I’équilibre fragile entre liberté et égalité » pose la tension politique homonyme, le
passage « au niveau du curriculum caché » aborde, certes de maniére larvée, la tension proprement
éducative. Afin de rendre ces trois différentes parties de 1’hypothese secondaire intelligibles, et donc
saisissables par une démarche de validation scientifique, il s’agit maintenant de rendre explicite le

cadre conceptuel, en reprenant et approfondissant les trois tensions mentionnées.
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3. Le cadre conceptuel : I’équité dans le curriculum
caché issue d’une relation antinomique

Disciple de Jean Piaget, qui a été le directeur de sa thése doctorale, le didacticien frangais des
mathématiques Gérard Vergnaud nous rappelle qu’au « début est I’action », pour en préciser tout de
suite le sens, en la considérant comme « I’activité adaptative d’un étre dans son environnement ». Et
« c’est par ’action que commence la pensée », qui exprime cette action, contrdle ses effets et révise
éventuellement sa conduite. Ce qui rend 1’action réflexive et la représentation nécessaire. D’ou la
conclusion logique du professeur universitaire : « Rien ne serait possible sans la conceptualisation »

(Vergnaud, 1996, p. 275).

L’action appelle donc la conceptualisation, qui, a son tour, devient fondamentale pour un retour
critique sur cette action, afin de la réorienter de maniére adéquate. L’ effort de conceptualisation ne
peut des lors que représenter une démarche constante dans 1’analyse de 1’action plurielle constituée
par la Cité des Métiers. Un effort qui, dans un premier temps, doit s’inscrire de manicre sélective a
I’intérieur de la vaste réflexion scientifique disponible, afin de réaliser ce que le sociologue francais

Albert Ogien appelle une indispensable clarification conceptuelle (2007).

Cet effort de conceptualisation peut ensuite étre mis a 1’épreuve de ’action réflexive, certes par
une démarche rigoureuse, ou I’individuel des acteurs devient a la fois une manifestation du social, en
tant qu’expression d’un certain habitus, défini comme un systéme de dispositions sociales a la
pratique (Bourdieu, 1987), ainsi qu’une affirmation du social, en tant que généralisation d’une forme
identitaire particuliére, considérée comme une relation spécifique a soi-méme et aux autres (Dubar,
2000). 11 s’ensuit un universel inscrit dans les actes particuliers des acteurs sociaux et, dans le méme

temps, retranscrit par ces mémes actes.

L’¢lucidation du cadre conceptuel de la premiére hypothése secondaire se déploie en trois phases,
qui reprennent, par souci didactique dans I’ordre inverse, les trois parties dans lesquelles elle a été
subdivisée. Tout d’abord, le concept de curriculum caché, véritable pierre d’achoppement du projet

pédagogique ; ensuite, la notion d’équite, au coeur de 1’aboutissement du projet ; enfin, la catégorie
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d’action collective, centrale pour éclaircir la dynamique de mise en place du projet. Curriculum caché,
équité et action collective : voici les trois concepts qui encadrent I’élaboration du projet pédagogique

de la Cite des Metiers.

3.1. L’invisibilité fondatrice du curriculum caché

L’un des fondateurs de la sociologie moderne, le frangais Emile Durkheim (1858-1917), souligne

au début du XX siécle le role éminemment social de 1’éducation :

En résumé, bien loin que [’éducation ait pour objet unique ou principal [’individu et ses
interéts, elle est avant tout le moyen par lequel la société renouvelle perpétuellement les
conditions de sa propre existence. (Durkheim, 1922/1992, p. 101)

Ce renouvellement de la société se réalise, certes, au travers des individus, plus précisément ceux
des nouvelles générations, qui sont amenés a assumer progressivement leurs responsabilités dans la
vie sociale par le biais d’un ample processus de socialisation. Celui-ci doit a la fois développer une
indéniable homogénéité, sans laquelle la vie en société deviendrait tout simplement impossible, ainsi
qu’une certaine diversité, qui rend la coopération entre les individus féconde pour la collectivité.
L’éducation est dés lors confrontée a une double tache simultanée : elle doit a la fois homogénéiser
et diversifier. Et cela, de surcroit, de maniére « méthodique » (Durkheim, 1922/1992, p. 102), précise
le théoricien de I’influence coercitive des faits sociaux sur les individus. Puisque 1’éducation a ce
caractére social, il apparait 1égitime que ce soit également I’Etat a s’en occuper, par le biais du

systeme scolaire (Durkheim, 1895/1975).

Un demi-siecle plus tard, a la fin des années 1960, un autre sociologue frangais prestigieux, Pierre
Bourdieu (1930-2002), précise cette acception sociologique de I’éducation dans une subtile formule
devenue célebre : « [L’école] a pour fonction expresse de transformer I’héritage collectif en un
inconscient individuel » (1967, p. 374). Ce collectif est assumé individuellement par le biais de la
transmission d’un ensemble de catégories de pensée, qui faconnent la manic¢re de raisonner des
individus dans une société. Et si pour Durkheim ce procéd¢ se réalisait de facon « méthodique »,
c’est-a-dire suivant des régles rationnelles, pour Bourdieu, c’est méme de manicre « expresse », a
savoir certes formelle mais aussi impérative. Ces catégories de pensée, en effet, sous une apparence
d’universalité, qui les rendent naturelles et ainsi légitimes, sont en réalit¢ ceux d’une culture

particuliére, la culture socialement dominante, devant deés lors étre transmises de manicre
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péremptoire, par I’exercice d’une indéniable violence symbolique (Bourdieu et Passeron, 1970).
L’accent n’est plus mis sur le renouvellement d’une société désormais batie sur des fondements

rationnels, mais bien sur la reproduction d’une société écartelée par les inégalités sociales (Bourdieu,

1966).

Puisque I’éducation ne doit pas seulement homogénéiser, mais aussi diversifier, comme I’affirmait
le maitre, en fonction du type d’école se forme un type de culture, reprend 1’¢leéve. Si le lycée forme
a une tradition humaniste, qui a dans le désintéressement le signe de sa différenciation sociale, 1’école
professionnelle prépare a un futur engagement dans le monde du travail a la fois pratique et exécutif,
marque d’un certain autre ancrage social. Sur la base de la classe scolaire d’appartenance, qui se
trouve €tre socialement constituée, se forme, conclut le sociologue aux origines philosophiques avec
un sens aigu de la formule, un véritable classement scolaire, instituteur d’une « différence sociale de

rang, une relation d’ordre définitive » (Bourdieu, 1994, p. 41).

Sur I’onde de la révolte de mai 1968, qui traverse et affecte I’institution scolaire, en catalysant et
accélérant le développement des idées exprimant 1’exigence d’une profonde rénovation pédagogique
(Robert, 2008)32, inspirée en particulier par le mouvement de I’ Education nouvelle, prend forme une
Nouvelle sociologie de ’éducation. L’Education nouvelle se fonde sur la participation active des
¢léves a leur propre formation, en mobilisant des méthodes pédagogiques qui visent a les rendre
acteurs de leurs propres apprentissages, faisant un risqué « pari de la liberté » (Avanzini, 2003). Quant
a la Nouvelle sociologie de 1’éducation, formant avec la derniére une fascinante sorte de chiasme,
elle met au centre de son effort de recherche I’étude de la dimension sociale des savoir scolaires, qui
s’en trouvent démystifiés, n’étant plus considérés comme doués d’une valeur intrins€que, mais bien
envisageés en tant que résultat d’une construction sociale, posant alors toute une série d’enjeux sociaux

majeurs (Forquin, 2008).

L’ouvrage fondateur de cette ample problématique de recherche est publié Outre-Manche au début
de la décennie suivante par Michael F.-D. Young, un ancien enseignant de sciences, devenu
professeur de sociologie auprés du prestigieux Institut d’Education de 1’Université de Londres. Son
titre, Knowlegde and Control (Connaissance et contrdle), analyse les multiples liens existants entre
la connaissance, plus précis€ément le processus de sélection des savoirs scolaires, et la problématique

du contrdle social, en particulier de la part des intéréts socialement dominants (Young, 1971). Le

32 Dans un article consacré aux enjeux éducatifs de mai 1968, I’enseignant et chercheur André D. Robert conclut que pour
de nombreux acteurs impliqués dans les débats de 1’époque, il s’agissait d’exprimer « plus une volonté d’intégration a un
cours nouveau des politiques scolaires qu’un rejet brutal et définitif de I’institution scolaire » (Robert, 2008, p. 43).
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sous-titre New Directions in the Sociology of Education, indique la volonté de proposer une série

d’orientations nouvelles en sociologie de I’éducation.

Le projet de publier ce livre est apparu une année plus tot, lors d’une conversation entre Michael
F.-D. Young, Basil Bernstein, qui enseigne également a I’Institut d’Education de Londres, et Pierre
Bourdieu, professeur a 1’Ecole pratique des hautes études & Paris, & ’occasion de la conférence
annuelle de la British Sociological Association, tenue dans la localité de Durham, dans le nord-est de
I’ Angleterre, connue pour sa fascinante petite colline avec un chateau et une cathédrale d’origine
normande. L’ouvrage se compose de dix articles, qui sont écrits par sept auteurs britanniques et un
frangais, justement Pierre Bourdieu, alors que I’introduction est rédigée par Young, qui en devient

ainsi la figure représentative (Forquin, 1983).

Par le biais de ce trait d’union continental, la Nouvelle sociologie de 1’éducation fait ses premiers
pas en Grande-Bretagne, en portant une attention privilégiée aux études de terrain, pour observer les
acteurs sociaux immergés dans leur action quotidienne, et en faisant surgir la dimension spécifique a
I’organisation des savoirs enseignés dans le processus de sélection a la fois scolaire et sociale opéré
par D’institution scolaire (Trottier, 1987). Dans cette dynamique, F.-D. Young met en évidence le role
central occupé par la stratification des savoirs, ¢’est-a-dire le prestige social inégal entre les diverses
typologies de savoirs, avec en téte les savoirs abstraits, qui sont les plus rentables socialement, alors
qu’ils sont aussi les plus coupés de la vie quotidienne, exprimant un modé¢le d’apprentissage livresque
issu des clercs du Moyen Age (Young, 1973/2007). Quant & Basil Bernstein, il souligne 1’importance
pour la réussite scolaire de la maitrise des codes d’expression linguistiques, alors qu’ils sont acquis
socialement et entérinés par le systéme scolaire (Bernstein, 1971). Se réalise ainsi ce que Nell Keddie,
qui a port¢ a terme sa thése doctorale sous la direction de Young, pour ensuite devenir professeur de
sociologie au célebre Goldsmith College de Londres, a défini un processus de confirmation mutuelle
entre la typologie des savoirs enseignés et les caractéristiques sociales des ¢éleves sélectionnés

(Keddie, 1971/2007).

Des concepts tels que la stratification des savoirs, les codes d’expression linguistique ou bien la
confirmation mutuelle, issus d’un cercle restreint de théoriciens inventifs, tendent assez rapidement
au cours des années suivantes a se disséminer dans la réflexion commune a toute la sociologique de
I’éducation (Forquin, 1983), en laissant progressivement tomber I’adjectif nouvelle devant sociologie
de I’éducation et en faisant de la problématique de la construction sociale des savoirs une question

légitime. Peut-étre en hommage a cette originale expérience scientifique, reste en vigueur le terme
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latin de curriculum’?, privilégié par la sociologie de I’éducation britannique, conduisant de maniére
progressive a générer dans le champ académique francophone la sociologie du curriculum. Celui-ci
est d’ailleurs le titre de 1’ouvrage de synthése du sociologue Jean-Claude Forquin, considéré comme
le « meilleur introducteur en France de la sociologie britannique des années 1960 a 1980 » (Robert,
2010, p. 22). 11 fait écho a I’ouvrage homonyme du sociologue britannique John Eggleston, publié

dans la deuxiéme moitié¢ des années 1970 (Eggleston, 1977)*.

Contrairement aux programmes scolaires, déclinés au pluriel, le curriculum, écrit au singulier, fait
tout d’abord référence a la prescription pédagogique de ce qui doit €tre enseigné et appris, avec, d’une
part, une attention spécifique a la cohérence entre les différentes disciplines et a la relation avec
I’ensemble des finalités éducatives qui lui sont transversales, et, d’autre part, un regard particulier sur
sa mise en ceuvre réelle dans les €coles et sur le degré d’apprentissage effectif de la part des €éleves
(Gauthier, 2011). Il acquiert progressivement de multiples nuances, qui lui permettent de devenir de
plus en plus opérationnel a I’analyse sociologique des dynamiques sociales effectivement en jeu dans

la réalité scolaire quotidienne.

1y a ainsi le curriculum prescrit (Keeves, 1992), qui renvoie, comme le terme lui-méme I’indique,
a la prescription pédagogique de I’institution scolaire. Celle-ci est en train de connaitre une évolution
majeure : de référence a ce qu’il serait souhaitable que 1’¢léve apprenne dans une situation idéale, a
définition des savoirs et des savoir-faire que les ¢éléves devraient maitriser, avec une sensibilité a
I’expérience d’apprentissage vécue comme un processus global, considérée dans ses multiples
dimensions €ducatives. Cette évolution du curriculum prescrit pose au niveau de la formation scolaire
obligatoire la problématique socialement délicate de I’édification progressive d’une « culture de
I’école inclusive » (Gauthier, 2014). Dans la réalité¢ frangaise, cette dynamique est en train de se
traduire depuis une décennie dans la définition mouvante d’un « socle commun de connaissances, de
compétences et de culture » devant €tre acquis par I’ensemble des ¢€léves a I’issue de la scolarité
obligatoire (Harl¢, 2010). Depuis la rentrée scolaire 2016/2017, ce socle s’articule autour de cinqg
domaines de formation : les langages pour penser et communiquer, les méthodes et outils pour
apprendre, la formation de la personne et du citoyen, les systémes naturels et les systémes techniques

et les représentations du monde et de I’activit¢ humaine (MENESR, 2015). En Suisse, comme déja

33 Le terme latin de curriculum provient du verbe curro, qui signifie courir ou parcourir. 1l peut donc étre traduit par
course, au sens d’épreuve de vitesse, ou bien par parcours, en tant que lieu aménagé pour les courses de chevaux ou de
chars. Le terme parcours semble approprié, mais considéré comme parcours dans la course de la vie (Gaffiot, 2000)

3% The Sociology of School Curriculum est le titre de 1’ouvrage de John Eggleston publié en 1977, alors que Sociologie
du curriculum est celui de Jean-Claude Forquin, publié en 2008, mais fruit d’un travail de réflexion qui a débuté au cours
des années 1980.
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indiqué dans le chapitre consacré a I’émergence de la problématique de cette recherche, cette logique
est en train de s’implémenter par le biais d’une harmonisation fédérale de la structure du systeme
scolaire obligatoire, doublée par la définition commune d’objectifs formatifs nationaux, centrés sur
la mise en place d’une série de compétences fondamentales, que les €léves sont censés maitriser a la

fin de 1’école secondaire inférieure (CDPI, 2015).

Une telle évolution du curriculum prescrit pose de multiples enjeux sociaux. Deux en particuliers
méritent d’étre évoqués a ce stade de la recherche. D’une part, émerge une problématisation de la
relation entre les savoirs scolaires et la structure sociale, qui passe par la double médiation de la
transformation des compétences requises et de la culture souhaitée. Par rapport aux compétences
requises, émerge une dynamique sociale qui tend a les élever de facon considérable, certainement au
niveau professionnel, mais également dans les multiples dimensions de la vie sociale, politique et
culturelle (Isambert-Jamati, 1995). Alors qu’au niveau de la culture souhaitée, apparait de plus en
plus important le développement d’un dialogue entre la culture humaniste et celle scientifique, pour
faire face a I’incertitude caractéristique de notre temps, issue du douloureux essoufflement des

certitudes passées (Morin, 1999/2000).

Sur de telles bases, d’autre part, apparait une mise en discussion de la relation entre les savoirs
théoriques et les savoirs pratiques, qui s’appuie sur le double défi d’une évolution du rapport au travail
et du rapport au savoir. A propos du rapport au travail, se développe une mentalisation du processus
de production, ¢’est-a-dire un renforcement du réle de la réflexion sur le travail et sur 1’organisation
sociale qui le supporte, afin de le rendre plus efficace, en y impliquant tant sous une forme cognitive
qu’affective le personnel (Barbier, 1996). Quant au rapport au savoir, prend forme un dépassement
d’une approche encyclopédique au savoir, qui a certes permis de libérer 1I’étre humain de 1’ignorance,
mais qui est devenue une marque de distinction sociale, rendant difficile une démarche d’affinement

scientifique des savoirs par leur transférabilité dans la vie sociale (Meirieu, 1996).

Ces deux enjeux sociaux, par les dynamiques qu’ils entrainent, conduisent a I’intérieur du champ
scolaire a une potentielle conflictualité entre les acteurs impliqués, autour de la question de la
stratification des savoirs (Young, 1973/2007), c’est-a-dire de la valeur accordée aux différentes sortes
de connaissances. A une logique de maintien de ’ordre établi, par la défense de la stratification
traditionnelle des savoirs, fait face un mouvement opposé, qui accorde une valeur similaire aux
différentes sortes de connaissances, ainsi qu’une dynamique visant a stratifier le rapport aux savoirs

sur la base d’autres criteres de valorisation. Et puisque les savoirs mettent en jeu les disciplines qui
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véhiculent ces connaissances, la conflictualité entre savoirs conduit a des tensions entre lobbies
disciplinaires (Perrenoud, 2011), c’est-a-dire des groupes d’influence batis autour des diverses
branches scolaires enseignées. Dans le méme temps, notamment a travers les parents d’éléves, avec
leurs multiples attaches sociales, cette conflictualité interne au champ scolaire sur ce que les nouvelles
générations devraient apprendre, se croise avec des tensions sociales plus larges, manifestant des
visions contradictoires du devenir politique et social, expressions de positions et dispositions sociales

différentes (Johsua, 1999).

S’interroger sur les apprentissages des €léves, pourtant, requiert de ne pas s’arréter au seul plan du
curriculum prescrit. A coté de ce qu’il faut apprendre, il y a ce qu’est effectivement appris. C’est le
curriculum réel, qui conduit a passer du niveau général de I’institution scolaire a celui particulier de
1’établissement et, plus encore, des multiples classes qui le composent, afin d’étudier, d’un c6té, ce
qui fait réellement 1’objet d’un enseignement et, de 1’autre, ce qui est effectivement assimilé par les
¢leves (Perrenoud, 1994a). Ce qui signifie problématiser le rapport entre la construction quotidienne
du curriculum par les enseignants, depuis la conception d’une legon a la maison jusqu’a sa réalisation
dans I’enceinte de la classe, et la composition du public scolaire, pouvant connaitre différentes

combinaisons, en particulier par rapport a 1’origine sociale des ¢léves (Baluteau, 2011).

Il en émerge qu’une méme prescription pédagogique tend a étre traduite de différentes manicres
dans le quotidien en classe en fonction de la composition sociale du public scolaire (Anyon, 1980),
conduisant a mettre en exergue le caractere intrinséque de la dimension de négociation présente dans
la relation pourtant asymétrique entre 1’enseignant et ses éléves®. Si dans les classes ou prédomine
un public issu des milieux sociaux favorisés, 1’enseignement est plutot orienté vers 1’excellence des
savoirs et le développement d’une individualité créative, dans celles a forte présence d’¢leves issus
des milieux défavorisés, prédomine une logique centrée sur 1I’acquisition des savoirs de base et sur la
multiplication des activités mécaniques répétitives, anticipant en quelque sorte I’engagement dans
des filiéres scolaires et professionnelles hiérarchiquement différentes au niveau secondaire supérieur

(Tanguy, 1983).

La ou cette négociation ne réussit pas a trouver des terrains d’entente, des compromis avec la

réalité scolaire effective, peut prendre pied un plus ou moins intense contre-curriculum (Forquin,

35 La négociation peut acquérir une forme ouverte, avec une effective discussion entre 1’enseignant et les éléves sur les
situations d’apprentissage proposées ; mais elle peut aussi assumer une forme plutdt larvée, avec une plus discréte prise
en compte de la part de I’enseignant des préférences et des résistances exprimées plus ou moins directement par les éléves
(Perrenoud, 1994a, p. 45).
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2008), imposé par les €leves les plus conflictuels par rapport aux valeurs scolaires proposées et centré
sur une résistance a I’apprentissage scolaire, pouvant prendre autant une forme passive, par le
renoncement a exécuter les taches requises, qu’active, par une action de dérangement du déroulement
des lecons (Anyon, 1981). La discorde qui s’ensuit constitue un terrain propice au développement du
malaise enseignant, exprimant une profonde tension entre, d’une part, la pression a acculturer les
¢leves et, d’autre part, la liberté qu’ils détiennent d’adhérer aux situations d’apprentissages proposées,
devenant efficaces seulement si elles sont effectivement assumées (Meirieu, 2000a). Un malaise qui,
par la souffrance qu’il engendre, peut en méme temps représenter un levier en mesure de transformer
la traduction différenciée d’'une méme prescription en €laboration d’un langage commun a I’ensemble
des acteurs impliqués, lesquels, tout en considérant Iégitimes les diverses déclinaisons, essayent
d’¢laborer des ententes qui permettent de dégager des solutions communes (Callon, 1986), a savoir

des situations d’apprentissage partagées.

Par conséquent, si les enjeux sociaux posés par 1’évolution du curriculum prescrit tendent a susciter
une certaine conflictualité entre les divers acteurs impliqués dans le champ scolaire, les dynamiques
sociales entrainées par sa traduction différenciée dans le curriculum réel peuvent représenter un
vecteur d’affirmation commune des acteurs d’un établissement scolaire par la mise en place d’un
curriculum local (Dutercq et Derouet, 2004). Celui-ci se caractérise par une approche semblable aux
savoirs scolaires de la part d’une communauté professionnelle, cimentée par une certaine cohésion
du corps enseignant, batie sur des projets pédagogiques collaboratifs réussis et sur des dynamiques

de socialisation efficaces.

Le curriculum réel a le mérite d’étre explicite, de proposer aux éléves des apprentissages visibles
et lisibles, certes & des niveaux différents. A ses cotés, ’école développe chez les éléves un ensemble
de dispositions, des maniéres d’étre et d’agir, qui ne sont pas formellement explicitées (Forquin,
2008). Alors qu’elles deviennent avec le temps des compétences, contribuant progressivement a
forger 1’habitus des futurs adultes insérés a plein titre dans la société, représentant en quelque sorte
le social incorporé dans I’individuel (Bourdieu, 1987), elles tendent a étre masquées, peut-étre méme
méconnues par les acteurs eux-mémes. On parle alors de curriculum caché, acquis par un ensemble
hétéroclite d’expériences formatrices implicites, ne faisant pas I’objet d’un enseignement intentionnel

(Perrenoud, 1993).

Les dispositions acquises par les €éléves se réferent aux routines de la vie scolaire, telles que le

respect de I’institution scolaire et des personnes qui la composent, la valorisation du travail et du sens
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de I’effort, la participation a une dynamique de groupe, ou bien I’attention aux contraintes et aux
temporalités qui jalonnent le quotidien scolaire (Perrenoud, 1994a). Elles définissent les conditions
dans lesquelles les savoirs scolaires sont appris, en les encadrant par un ensemble de normes sociales
plus ou moins explicites, qui contribuent a tracer les contours de la bonne forme scolaire, que le

sociologue de I’éducation Guy Vincent synthétise dans les termes suivants :

Dans un espace clos et tout entier ordonné a l’accomplissement par chacun de ses
devoirs, dans un temps soigneusement réglé qu’il ne peut laisser aucune place a un

mouvement imprévu, chacun soumet son activité aux principes ou regles qui la régissent.
(Vincent, 1994, p. 18)

Ces routines de la vie scolaire, en méme temps, contribuent a la socialisation de 1’individu, avec
une attention particuliére a I’appropriation des traits centraux de la civilit¢ moderne, constituée autour
du respect de 1’autre, en tant qu’étre libre et notre égal, avec lequel nous sommes solidaires, puisque
nous dépendons mutuellement I’un de 1’autre pour batir notre avenir en société (Zarifian, 1999) ; mais
aussi, bien évidemment, a 1’intériorisation des axes fondamentaux de I’actuel ordre social et moral,
qui naturalise la division sociale du travail et Iégitime 1’existence de hiérarchies sociales, leur donnant

un caractere rationnel, fondé sur la 1égalité des structures de pouvoir (Weber, 1922).

Le curriculum caché représente alors le cceur pulsant de la dimension éducative de 1’institution
scolaire, qui renouvelle les conditions d’existence de la société par un fragile et mouvant €quilibre
entre la profondeur historique de la reproduction sociale, par I’intériorisation de I’ordre social et
moral, et la poussée fluctuante de la mobilité sociale, par le respect de la marge d’autonomie liée a
I’appropriation de la civilit¢é moderne. Et cela au sein d’une dynamique sociale de longue durée, qui
tend a passer d’un enseignement explicite et systématique des normes sociales prédominantes, a un
enseignement plus implicite et diffus, réduisant la dimension imposée et favorisant celle assumée par
les jeunes générations, dans un contexte social marqué par une adaptabilité croissante, déja soulignée

il y a un demi-siecle par le sociologue canadien Pierre Dandurand (1972).

Il en émerge une certaine fragilité de la norme sociale, qui est particuliérement délicate dans un
espace social sensible tel que le college unique, confronté « au défi d’accueillir I’adolescence »
(Barrere, 2013, p. 22), faisant du curriculum caché un potentiel terrain de rencontre entre la
conflictualité suscitée par les enjeux pos€s par I’évolution du curriculum prescrit et 1’affirmation
commune entrainée par sa traduction différenciée dans le curriculum réel. C’est alors sur le plan du
curriculum cachég, en faisant propres ses questionnements spécifiques, que peut se manifester a la fois

la conflictualité qui sépare et I’affirmation qui unit les acteurs sociaux du champ scolaire, créant un
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faisceau de tensions contradictoires, mais aussi de potentialités novatrices. L’interaction entre ces
trois grandes typologies de curriculum permet de souligner son caractére unitaire et de focaliser les
centres névralgiques en mesure de susciter, par les logiques pédagogiques et les dynamiques sociales

entrainées, une mise en mouvement de I’ensemble de la chaine curriculaire vers un collége qui puisse

effectivement &tre défini comme unique (voir le tableau 1 ci-dessous).

prescription wmaifrise potentialité
pédagogique des savoirs conflictuelle
effectivement négociation affirmation
enseigné et appris des savoirs commune
dispositions encadrement terrain
masquées des savoirs de rencontre

Tableau 1 : L’interaction entre les trois principales typologies de curriculum

A la sociologie de I’éducation appartient la double tiche, en méme temps complexe et captivante,
de dévoiler les dynamiques sociales de dissimulation des pouvoirs (Lahire, 2016), en rendant explicite
I’implicite et connu le méconnu, par une découverte, une analyse et une interprétation des dynamiques
sociales a I’ceuvre dans cette zone grise de 1’éducation ; mais aussi de s’interroger sur les enjeux
sociaux liés au relativisme des savoirs scolaires produit par cet effort de dévoilement (Forquin, 1986)
et de problématiser I’émergence d’une nouvelle forme d’universalisme, comme 1’avait deviné avec

lucidité Jean-Claude Forquin déja au cours des années 1970 (Robert, 2010).

A ce propos, il y a une décennie, le sociologue frangais nous a livré une boussole, certes générale,

permettant de déterminer les savoirs scolaires enseignables :

Le vrai critere de validation d’un savoir comme d’un enseignement devra étre cherché
du coté de l’éthique et de la politique : c’est sa capacité de contribuer au progres et a la
libération de [’homme qui doit compter. (Forquin, 2008, p. 36)

La réflexion sociologique sur la notion de curriculum conduit a une interrogation a I’intersection
entre la philosophie et la politique, entre d’un c6té le domaine des principes moraux, qui appelle les
finalités des actions humaines et, de 1’autre c6té, le niveau de la prise de décision collective, mettant
en jeu les rapports de force entre acteurs sociaux. Le concept d’équité se révele a ce propos crucial.

C’est sur sa signification que va porter maintenant la suite de cette recherche.
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3.2. L’équité comme équilibre fragile entre liberté et égalité

Une mere de deux gargons, I’un qui vient de débuter le collége, ’autre qui suit 1’école primaire,
divise en deux parties inégales une focaccia, une tranche de pain typiquement italienne de forme
plate, cuite au four et assaisonnée d’huile et de sel. Ensuite, elle donne a I’ainé le morceau plus petit
et au plus jeune le plus grand. Les deux en regoivent une tranche, mais de quantité différente, puisque,
explique la mamma, le frére moins agé « est petit et en a une grande envie, puisqu’il a besoin de
grandir ». Si la maman a ¢établi avec I’enfant ainé un lien affectif valide, étant pour lui un modéle
positif, alors celui-ci devrait étre en mesure a cet age de montrer la maturité morale nécessaire pour
comprendre et donc accepter cette décision équitable. C’est ce qu’affirme le psychologue Guido
Petter, auteur de cet exemplum dans un ouvrage divulgateur de référence sur le métier de parents

(1992).

En effet, précise celui qui a diffusé dans la péninsule italienne la psychologie génétique de Jean
Piaget, a I’age du début du collége les enfants passent d’une phase égalitariste, dans laquelle tous sont
censés recevoir exactement le méme traitement, a une période plus mire centrée sur 1’équité, ou,
entre certaines limites, les différences sont tolérées. Actif dans la Résistance au cours de la Seconde
Guerre mondiale sur les montagnes autour du Lac Majeur, celui méme au bord duquel se situe
1’établissement de Vira Gambarogno, non loin de la localité italienne de Luino, dans laquelle il est né
en 1927, et ensuite auteur d’une intense carriere académique a I’Université de Padoue, 1’'une des
premicres a mettre en place un diplome universitaire en psychologie, Guido Petter consideére ainsi le
passage d’un sens de justice fondé sur I’égalitarisme a celui centré sur I’équité comme une forme de

maturation morale importante dans le développement psychologique de I’enfant.

La justice comme équité (2001/2002) est bien le titre de I’ouvrage majeur du philosophe américain
John Rawls (1921-2002), qui a enseigné pendant plus de trente ans, a partir du milieu des années
1960, a I’Université de Harvard, la plus ancienne des Etats-Unis, puisque ses origines remontent au
XVII*™e siecle (Veca, 2009). Celle-ci est située a Cambridge, dans ’agglomération de Boston, au sein
de la région de la Nouvelle-Angleterre, fondée par des colons puritains désirant en quelque sorte
purifier I’Eglise d’Angleterre du catholicisme, quittant leur pays pour trouver des terres permettant
de réaliser leur projet a la fois religieux et politique. Ce qui les a conduits a développer rapidement

un réseau de relations marchandes trés profitables, devenant le fer de lance du processus

- 125 -



d’indépendance des Etats-Unis a la fin du XVIII*™ siécle (Jennings, 2000). Harvard était partie
prenante de cette dynamique, puisqu’a ses origines elle formait des ministres du culte protestants,
chargés d’encourager 1’alphabétisation, afin de permettre a la population de lire la Bible de fagon
autonome, alors que le sud esclavagiste évitait au méme moment d’apprendre a lire a ses esclaves.
Elle s’est ensuite transformée en une université, devenue avec le temps 1’une des plus prestigieuses
du pays, ou « les étudiants ne suivent pas seulement des conférences, mais partagent un style de vie »

(Neue Ziircher Zeitung, 20 mai 1996).

C’est au cceur historique du protestantisme liberal américain, c¢’est-a-dire d’un libéralisme
progressiste particulierement attentif aux questions sociales (Haller, 1993), que John Rawls ¢élabore
sa réflexion philosophique de la justice comme équité, qui en réalité¢ est une reformulation de sa
Theéorie de la justice, publiée trois décennies plus tot (1971/1982), au moment méme ou Michael F.-
D. Young fait paraitre en Angleterre I’ouvrage sociologique Connaissance et contréle. Deux ceuvres
qui renouvellent leurs disciplines respectives, publiées parallélement sur les deux cotés de
I’ Atlantique, sur I’onde, pourtant, d’une explosion sociale, celle de mai 1968, qui a dans la France

continentale I’épicentre incontesté.

Au tournant du nouveau millénaire, John Rawls n’élabore pas une nouvelle conception universelle
de la justice. Il essaye plutot de tracer les contours fondamentaux d’une acception politique de la
justice, fruit d’un processus de coopération sociale conduisant a la construction d’un accord négocié
entre les participants, qui porte tout particulierement sur la recherche d’une solution équilibrée au
conflit central de la modernité entre « les revendications de liberté et celles d’égalité dans la tradition
de la pensée démocratique » (Rawls, 2001/2002, p. 4)*°. Il en émerge une justice comme équité qui
rend a la fois possible de maximiser la liberté¢ de chacun de ses membres, tant qu’elle reste compatible
avec la liberté des autres, tout en gardant un niveau d’inégalités telles qu’elles permettent a ceux qui
occupent les positions sociales les moins favorisées de s’améliorer davantage qu’avec un arrangement
apparemment plus égalitaire. Sur ces bases, peut alors se former un consensus rationnel (Habermas,
1976/1985, p.292), en mesure de fournir une légitimit¢ a la fois philosophique et morale aux
institutions démocratiques de la société, qui, en méme temps, par leur caractére fondamentalement

pluraliste, représentent la condition sine qua non a son émergence.

3¢ Dans son article sur la pensée des Lumiéres, le sociologue frangais Lucien Goldmann souligne que le rapport entre les
valeurs de liberté et égalité dans le monde contemporain prend la forme d’un oxymore, puisque « chacune des deux
valeurs prise dans une acception absolue doit nécessairement entrainer la limitation de 1’autre, et réciproquement. »
(Goldmann, 1967, p. 769).
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Cette démarche, comme 1’exemplum de Petter par rapport a la distribution d’une focaccia par une
meére 1I’a bien montré, conduit a privilégier la réalisation du droit a 1’égalité des chances par rapport
au principe de ’égalité des résultats. Pourtant, dés que 1’on quitte I’ambiance somme toute feutrée
d’un ménage, pour se confronter a la dureté¢ de la structure inégalitaire de la société, 1’égalité des
chances doit prendre en considération le « déterminisme social qui s’exprime en dehors du droit »
(Naville, 1966, p. 62). Par conséquent, si elle veut devenir effective, laissant subsister seulement les
inégalités justifiées (Hinsch, 2002), celles qui permettraient aussi aux plus faibles d’en profiter, elle
doit au moins se compléter d’un principe de réparation, qui essaye de corriger les inégalités
injustifiées, celles issues du hasard de I’origine sociale, par une attention particuliére portée par la

société a ceux qui sont venus au monde dans des conditions moins favorables.

Ce qui signifie au niveau de ’institution scolaire, surtout au cours des premieres années, accorder
des ressources supplémentaires aux ¢léves qui montrent des difficultés majeures (Rawls, 1971/1982,
p- 97), créant certes une distribution inégalitaire des ressources, mais socialement justifiée,
puisqu’elle favorise le développement du principe de 1’égalité des chances?’. Le slogan Donner plus
a ceux qui ont moins, sorte de discrimination positive, a la base des Zones d’éducation prioritaires,
créées en 1981 par le ministre socialiste de 1’éducation Alain Savary, lui aussi membre de la
Résistance lors de la Seconde Guerre mondiale, peuvent en constituer une forme d’expression au
niveau politique. Méme si ces Zones sont tout d’abord inspirées des expériences réalisées par des
réformateurs travaillistes britanniques au cours des années 1960, parallélement a la mise en place sur

le territoire des « comprehensive schools » (Robert, 2015, p. 145).

L’€quité en tant que résultat d’un équilibre fragile entre la liberté et I’égalité a la suite d’un accord
négocié pose la réflexion de John Rawls dans le sillage de la pensée philosophique contractuelle, qui
a dans I’institution du contrat social proposé par Jean-Jacques Rousseau une référence centrale. Si
pour le philosophe suisse il s’agissait, comme nous 1’avons déja souligné, de substituer I’instinct par
la justice et la force par le droit, afin de permettre 1’émergence des institutions démocratiques
modernes, pour le penseur américain, qui a vécu deux siecles plus tard, il faut I€gitimer ces institutions
désormais établies, en créant les conditions qui permettent de se rapprocher de la réalisation effective
de I’égalité des chances. Comme le souligne le philosophe Salvatore Veca, diffuseur des idées de

Rawls en Italie, sa pensée offre les outils pour tester les limites de ce qui est possible dans une société

37 Le sociologue Georges Felouzis parle a ce propos de « égalité équitable des chances », par rapport a une simple « égalité
d’accés a I’école » et une plus ambitieuse « égalité de traitement des éléves ». Il la définit dans les termes suivants :
« Prendre en compte et compenser, autant que faire se peut, les inégalités de départ entre les éléves, ainsi que les
discriminations potentielles dont peuvent faire I’objet certains groupes sociaux ou certaines populations » (Felouzis, 2014,

p. 17).
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démocratique a partir des « conditions qui sont offertes par les lois, ainsi que par les tendances du

monde social » (Veca, 2009, p. 13).

Certes, si la philosophie renonce a 1’horizon du principe de I’égalité des résultats, elle assume le
risque d’ouvrir la porte a une équité tronquée, fruit d’un équilibre déséquilibré, ou la liberté tend en
quelque sorte a écraser 1’égalité sous le poids justement des « tendances du monde social ». Non pas
boite a outils pour concevoir la démocratie en devenir, I’équité deviendrait dans la dynamique sociale
réelle une sorte de cheval de Troie, qui conduit tout droit a la logique de privatisation libérale des
services publics et d’approfondissement d’une segmentation sociale humiliante, conduisant en fin de
compte a une régression sociale qui limite les espaces démocratiques possibles (Bensaid, 1998).
L’incertitude caractéristique de notre temps, qui amene a repenser le rapport entre liberté et égalité
et, par-l1a, a imaginer de nouveaux devenirs, ne serait alors rien d’autre que le brouillard produit par
I’abandon des certitudes considérées erronément passées. Plutot que de s’enfoncer dans ce brouillard
infini, il faudrait alors savoir cueillir Le sourire du Spectre de 1’égalité radicale, apparu par la plume
de Karl Marx et Friedrich Engels au cours de I’année 184838 marquée par une vague de soulévements
sociaux qui a embrass¢ une grande partie du continent européen, en comprenant ses formes

d’expression actuelles, renouvelées, afin de batir un Nouvel esprit du communisme (Bensaid, 2000).

Si I’équité est une conception politique de la justice, elle se doit certainement d’interroger les
tendances politiques lourdes a I’ceuvre en ce début de nouveau millénaire. Elle pose une délicate
diatribe autant philosophique qu’historique, qui n’est pas sans de réelles répercussions sociologiques,
puisque les idées des acteurs sociaux, plus ou moins élaborées philosophiquement et incarnées
historiquement, ont de multiples implications sur leurs actions sociales, ainsi que sur la mani¢re dont
ces actions sont pergues et donc, en fin de compte, assumées au niveau identitaire. Le sociologue
frangais Philippe Zarifian souligne a ce propos que « la question du devenir conditionne celle du sens.
Il n’y a de sens que du devenir. Entre le devenir et le sens s’interposent les événements » (Zarifian,
2001, p. 277). Et la Cité des Métiers peut bien étre considérée comme un événement. C’est donc par
son ¢tude minutieuse que la relation entre le devenir des étres sociaux et sens a lui accorder peut

trouver une féconde source d’approfondissement.

38 Le célebre Manifeste du Parti communiste rédigé par Karl Marx et Friedrich Engels et publié au cours de I’année 1848
débute avec les mots suivants : « Un spectre hante ’Europe : le spectre du communisme. Toutes les puissances de la
vieille Europe se sont unies en une Sainte-Alliance pour traquer ce spectre : le pape et le tsar, Metternich et Guizot, les
radicaux de France et les policiers d’Allemagne. » (Marx et Engels, 1848/1998, p. 25).
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De I’autre c6té, si la pensée philosophique se renferme dans la recherche illusoire des institutions
parfaites, méme si relatives a un processus particulier de coopération sociale, elle risque de ne pas
donner la juste valeur aux réalisations concretes, qui permettent pourtant une avancée immeédiate vers
un peu plus d’idée de justice (2009/2010), en particulier par le renforcement des capabilités des
personnes, ¢’est-a-dire de ce qu’elles sont en mesure de réaliser, si elles le désirent, en combinant les
ressources, les habilités et les opportunités disponibles. Et cela d’autant que I’accord sur des principes
de justice, précise le philosophe et économiste d’origine indienne Amartya Sen, prix Nobel pour ses
recherches sur les mécanismes de la pauvreté et de I’économie du bien-étre, ne signifie pas forcément
I’alignement du comportement effectif des individus sur les implications pratiques qui dérivent de
ces principes. L’¢équilibre souhaité entre liberté et égalité serait ainsi désargonné au moment crucial
de sa réalisation effective, laissant en place un trompeur appareil institutionnel égalitaire, sans mise
en marche des dynamiques sociales libératrices attendues, créant un déséquilibre égalitariste en fin

de compte plutot paralysant.

Plutot que de se tourner vers la pensée philosophique contractuelle, certes exprimée par Jean-
Jacques Rousseau, mais également par Emmanuel Kant dans son utopique Vers la paix perpétuelle
entre les Etats (1795/2007), il faudrait alors se relier a la réflexion comparative (Sen, 2002/2003),
exprimée de maniere significative par le philosophe et économiste Adam Smith dans sa Théorie des
sentiments moraux (1759/2003). Celui qui est considéré comme le pere de 1’économie politique
moderne (Napoleoni, 1970), présente 1’émergence de la justice comme I’émulation d’une conduite
individuelle méritoire, approuvée par une sorte de spectateur intérieur impartial et ensuite diffusée

par le sentiment de sympathie qu’elle suscite chez les autres personnes.

Cette dynamique d’émulation favorisée par le jugement d’un spectateur intérieur impartial rappelle
le processus de mise en concurrence encouragé par l’intervention de la célebre main invisible,
analysée dans ses Recherches sur la nature et les causes de la richesse des nations (1776/1991), qui
récompense 1’acteur économique capable de trouver I’emploi le plus avantageux des ressources dont
il dispose dans un marché simplement encadré par I’Etat. Il devient ainsi la référence des autres
acteurs, faisant de la recherche de I’intérét personnel le levier pour réaliser 1’intérét de toute la société,
permettant d’atteindre la meilleure répartition possible des ressources a disposition de la collectivité.
Certes, comme le rappelle I’économiste frangais Denis Clerc : « Une fagon €élégante de souligner que
le pouvoir — politique ou religieux — n’a pas a se méler de la chose économique et que les mécanismes

de marché valent toutes les lois du monde » (Clerc, 1995, p. 30).
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Dans ce cadre, I’étude des dynamiques sociales a I’ceuvre dans le projet de la Cité des Métiers
offre une opportunité pour aider a comprendre si ces mécanismes peuvent réellement valoir toutes les
lois du monde, dans un milieu social, 1’école, qui est au croisement entre 1’économique, le politique
et, d’une certaine fagon, le religieux. Ce qui signifierait effectivement focaliser la réflexion sur les
possibilités de la réussite individuelle, afin de créer les conditions d 'un monde plus juste, alors que la
recherche d’un équilibre général négocié¢ entre liberté et égalité deviendrait illusoire, inexorablement
écrasée dans la dynamique sociale réelle par une « importante asymétrie de pouvoirs entre les
parties » (Nussbaum, 2011, p. 121). L’individualisme méthodologique, qui analyse I’évolution
sociale comme le produit raffiné de 1’agrégation des actions individuelles, en serait en quelque sorte

I’aboutissement économique paradigmatique (Boudon, 2004).

le principe de liberté le principe d’égalité
A
émergencedun | <
équilibre négocié
justice
comme
| equité | A
déséquilibre déséquilibre
régressif illusoire
par trop par trop
de liberté d’égalité

Schéma 9 : L’émergence de la justice comme équité et ses possibles déséquilibres

La réflexion philosophique autant que politique sur la réalisation d’un possible équilibre entre
liberté et égalité, ainsi que sur les potentielles dynamiques déséquilibrantes (voir le schéma 9 ci-
dessus), améne alors a interroger un questionnement sociologique fondamental, a savoir par le biais
de quelles contraintes sociales 1’action collective devient effectivement possible. C’est a cette tache

intrigante que sont consacrées les prochaines pages de ce travail.

3.3. L’action collective tiraillée entre collaboration et conflictualité

L’époque de I’action collective. C’est le titre choisi par I’historien italien d’origine anglaise Paul
Ginsborg pour le chapitre consacré a la période allant de 1968 a 1973 dans son ouvrage sur 1’évolution
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de I’'Italie depuis la Seconde Guerre mondiale (1990/1998). Au départ de « la plus grande saison
d’action collective dans I’histoire de la République » (p. 404), affirme cet académicien connu pour
son engagement dans la sphere publique, notamment par le biais de 1’association réformatrice Liberté
et Justice, se trouve la vaste mobilisation estudiantine des années 1967 et 1968. Celle-ci serait issue
en particulier de la contradiction entre la vague de démocratisation des études déclenchée par la mise
en place de la « scuola media unica » en 1963 et une organisation universitaire inadéquate a lui faire
face, incrustée par des structures datées des années 1920. Le terme d’action collective se réfeére ici a
une intervention politique de la part des usagers du systéme de formation pour I’engager dans une
exigeante rénovation pédagogique, entrainant au cours des années suivantes des importantes réformes

démocratiques, qui ont embrassé I’ensemble de la société.

L’action collective n’a pourtant pas toujours d’époque, si I’on se référe a un agissement de groupe
au sein de la sphére professionnelle. Alors elle n’est pas une impétueuse intervention épisodique dans
la vie politique d’une collectivité, mais bien une condition indispensable a la réalisation quotidienne
des objectifs assignés a une organisation sociale, telle qu’une entreprise privée, une administration
publique ou bien un établissement scolaire. Entre 1’action collective déployée lors d’une mobilisation
sociale et celle engagée dans une organisation structurée, il existe des analogies, puisqu’il s’agit dans
les deux cas de processus portés par des intéréts, des intentions et des stratégies, plus ou moins
conscientes, qui génerent des rapports de force et s’ajustent enfin par la négociation, justement celle

pronée philosophiquement par John Rawls (Friedberg, 1993).

Cette négociation se réalise entre acteurs a la fois individuels et collectifs, confrontés dans le cadre
de la coopération quotidienne au sein de leur organisation a des problémes majeurs, dont la solution,
indispensable a I’accomplissement satisfaisant des objectifs communs prescrits par la hiérarchie, fait
surgir des zones d’incertitude, qui deviennent des véritables enjeux de pouvoir. Se constituent alors
des rapports de force entre acteurs, se déployant dans un subtil jeu fait de phases de collaboration et
de moments de conflictualité, qui portent tout particulieérement sur la capacité respective a maitriser
ces zones d’incertitudes, a partir d’une configuration particuliére du champ social dans lequel ils sont
insérés, des ressources humaines et techniques qu’ils disposent pour aborder les problémes posés,
ainsi que des capacités effectives a les résoudre de maniere constructive pour la collectivité (Crozier

et Friedberg, 1977).

Puisque les multiples routines qui se mettent en place dans le quotidien professionnel, fondées sur

la prégnance de 1’habitus des participants, représentent autant d’armatures en mesure de protéger les
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individus des contraintes posées par 1’organisation, leur défense apparait en quelque sorte immédiate.
Ce qui risque pourtant, a terme, d’accumuler les problémes majeurs irrésolus et ainsi d’¢loigner le
collectif de I’efficacit¢ moyenne requise par la sociét¢ a un moment donné, conduisant a une
tendancielle dérive bureaucratique. Celle-ci apparait en quelque sorte connaturelle aux organisations
modernes, censées formaliser systématiquement la coordination rationnelle des actions humaines,
amenant a une prépondérance des régles et des procédures appliquées de fagon impersonnelle par un
groupe d’agents spécialisés, conduisant a former une pernicieuse oligarchie de plus en plus renfermée
sur elle-méme, distante des défis qu’elle est pourtant censée saisir, avec dés lors la tendance a se
protéger en se déresponsabilisant par rapport aux classes gardées (Michels, 1914/1971). Une
consolidation excessive de cette dynamique sociale peut cependant conduire a la remettre en cause
dans ses fondements mémes. L’effondrement soudain de la nomenklatura soviétique, aprés la chute
du Mur de Berlin en 1989, en représente une illustration politique majeure, permettant par ailleurs,
par effet de ricochet, de poser les bases d’un « monde disponible a la nouveauté, a une société

ouverte », qui tend a offrir plus de possibilités a ses membres (Dahrendorf, 2005, p. 7).

Afin d’éviter une telle perspective, I’organisation doit affronter les problémes majeurs qui lui sont
posés, tendant a exprimer en quelque sorte le décalage entre la routine suivie et I’efficacité requise.
Ce qui demande de passer par des périodes de crise, qui démontent les équilibres passés, engendrent
de multiples souffrances, source de tensions tant individuelles que collectives, permettant de faire
surgir progressivement les réponses adéquates a la construction de nouveaux équilibres en devenir
(Crozier, 1963). La crise assume alors pleinement son role dramatique a la fois de destruction de
I’ancien et de reconstruction sur cette base du nouveau, faisant de I’expression de 1’angoisse
existentielle représentée par le Cri du peintre norvégien Edvard Munch le symbole de ’homme
moderne. Une reconstruction qui permet, en fin de compte, tant a 1’organisation dans son ensemble,
qu’aux individus qui la composent, de sortir enrichis d’un réel bagage d’expériences et de ressources
nouvelles (Marcoli, 2003). Certes, pour entamer la phase de remontée, il faut €tre en mesure, comme
le souligne le pére de la psychanalyse Sigmund Freud dans son Deuil et mélancolie (1917/2016),
d’assumer justement un travail de deuil, qui doit permettre 1’¢laboration psychique nécessaire au
desserrement progressif des liens avec 1’objet aimé désormais perdu, a savoir, dans ce cas particulier,
une ancienne routine professionnelle. Celle-ci constitue en effet un facteur d’équilibre psychique et
d’épanouissement de la personnalité (Friedmann, 1956), ce qui se révele €tre un facteur crucial pour

la bonne marche de I’organisation (Warr et Clapperton, 2011).
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La période de crise représente alors une phase de profonde transformation, qui contribue a la
dynamique inachevée, constamment relancée, de la construction identitaire (Marc, 2009), permettant
de jeter les bases psychologiques a un processus d’apprentissage collectif au sein de 1’organisation,
qui se compose a la fois d’un aspect technique et d’'une dimension sociale, puisqu’il mobilise des
connaissances socialement incarnées, il met en jeu des relations socialement constituées et il fait agir
des forces socialement regroupées. Le résultat est la création collective d’une nouvelle praxis sociale,
qui remodele le rapport entre collaboration et conflictualité, permettant, in fine, de trouver les
solutions potentiellement les plus satisfaisantes aux problémes majeurs posés. Peut des lors prendre
forme un mod¢le ancienne routine — crise —nouvelle routine, qui structure le devenir d’une
organisation capable de se régénérer et ainsi de progresser vers 1’adaptation nécessaire a 1’évolution

sociale en cours (Crozier, 1963).

Rien n’oblige, pourtant, a la quadrature du cercle, c’est-a-dire a porter a terme le parcours prévu
par ce modele, en transformant effectivement et définitivement une ancienne routine en une nouvelle,
plus adaptée aux exigences mouvantes de la société. I1 se peut fort bien qu’une organisation n’est pas
en mesure de compléter I’ensemble du cycle, du moins dans un laps de temps déterminé, faisant de
la crise un « horizon insurmontable » et de la « stabilisation dans la crise » ’objectif réaliste a
atteindre (Benasayag et Schmit, 2013). Certes, 1’organisation qui s’ensuit ne peut qu’étre instable,
tiraillée entre un retour aux routines passées et une poussée vers de nouvelles pratiques, source d’une
conflictualité latente et d’un potentiel approfondissement des manifestations de la crise, pouvant

rendre sa survie toujours plus périlleuse.

Les implications individuelles d’un tel entre deux ne sont pas négligeables, puisque la dissolution
progressive de la perspective d’un équilibre durable, instaure dans le quotidien professionnel un
sentiment général d’incertitude. Celui-ci apparait alors comme ’horizon infranchissable, amenant a
I’émergence d’une société du risque, devinée il y a trente ans déja par le sociologue allemand Ulrich
Beck (1986/2000), qui se caractérise par une extréme individualisation des parcours de vie, amenant
chaque personne a se concevoir comme le centre unique de 1’action, en mesure de mobiliser les
multiples ressources qu’elle dispose pour batir son avenir social, certes de maniere réfléchie, en

assumant les risques qui en découlent, ainsi que les éventuels bénéfices qui s’ensuivent.

L’homme au centre de I’action se retrouve alors englouti dans un centre précaire (Beck,
1999/2000), qui, comme le souligne le sociologue Robert Castel, ne peut qu’étre particulicrement

angoissant : « Cet individu, donc, est comme un porteur de risques qui navigue a vue au beau milieu
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des roches et qui doit gérer seul son rapport aux risques » (Castel, 2003/2004, p. 66). C’est comme si
I’organisation, incapable d’y arriver de maniére collective, délaisse a la prise de risque individuelle
la responsabilité de concevoir les voies permettant d’atteindre un nouvel équilibre, dont les traits
saillants seraient ensuite diffusés par une sorte de processus d’émulation, tel que proné a 1’aube de

I’industrialisation par Adam Smith.

Un tel procédé requiert un véritable coup de force dans la relation entre 1’€tre humain singulier et
le champ social dans ses multiples facettes. Pour assumer son individualisme poussé, lui permettant
de se concevoir comme le centre incontournable de 1’action, il devrait étre en mesure d’accomplir un
périlleux saut dans I’inconnu, en réussissant a s’affranchir de ses attachements sociaux, ¢’est-a-dire
de ses multiples enracinements dans I’espace social, tels que le groupe social, la famille, le genre ou
bien la nationalité. Sa trajectoire individuelle serait alors en mesure de se défaire de la surface sociale
dans laquelle elle se développe, avec ses multiples contraintes et rapports de force. Ce qui requiert
une pulsion narcissique extréme, avec les dangers qui lui dérivent et que la mythologie grecque a fort

bien identifiés, ressemblant fortement a 1’illusion du moi analysée par Pierre Bourdieu (1996).

Dans la mythologie grecque, en effet, le chasseur d’origine divine Narcisse voit un jour le reflet
de son image dans I’eau et en tombe profondément amoureux. Incapable de la rattraper, il désespere
de plus en plus, pour, enfin, mourir de cette passion qu’il ne peut pas assouvir. Comme le souligne le
psychanalyste italien Massimo Recalcati, Narcisse représente une alternative au mythe d’Edipe, qui,
prisonnier de son ancrage social familial, s’arrache les yeux au moment ou il apprend que sa quéte de
vérité I’a involontairement conduit a tuer son pere et €épouser sa mere. Face a ces destins tragiques,
apparait I’histoire peut-€tre moins éclatante de Télémaque, le fils de Ulysse, qui scrute 1’horizon dans
I’attente du retour de son pere de 1I’Odyssée, afin qu’il puisse reporter /la Loi de la justice dans son ile
conquise par des princes qui jouissent sans retenue de ses richesses. Tout en assumant I’indissolubilité
du lien social familial, le pére n’est pas congu comme un obstacle a surmonter, mais bien comme un
anneau incontournable pour pouvoir construire la chaine de son propre projet d’avenir, qui requiert

pourtant dans I’immédiat le choix responsable d’une attente patiente de son retour (2013).

Le mythe de Télémaque rappelle en quelque sorte la relation entre I’étre humain et le champ social
développée par le philosophe frangais Jean-Paul Sartre a travers le concept de praxis, congu d’une
manicre individuelle, qui représente I’objectivation du subjectif par 1’¢laboration d’un projet d’avenir,
a son tour ¢laboré sur la base d’une subjectivation de 1’objectivité, par un processus d’intériorisation

de I’extériorité, qui passe par le role assumé par la famille d’appartenance, congue comme une
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médiation entre le social et I’individuel. Ce qui peut étre synthétis¢ dans sa célebre formule

existentialiste :

L’homme se caractérise avant tout par le dépassement d’une situation, par ce qu’il
parvient a faire de ce qu’on a fait de lui, méme s’il ne se reconnait jamais dans son
objectivation. (Sartre, 1960, p. 85)

La marge de liberté de 1’étre humain, bien réelle, est ainsi congue comme un dépassement, qui le
relie de multiples fagons a I’espace social, tout en n’ayant pas la conscience de ces liens, pouvant étre
définis comme un réseau de déterminismes sociaux qui délimitent les possibilités d’action effectives

(Lahire, 2016).

I1 faut alors considérer le rdle particulier joué par les individualités au sein d’une organisation dans
le cadre de la relation entre la marge de liberté individuelle et le poids des déterminismes sociaux.
Un réle qui peut devenir décisif dans le processus d’apprentissage collectif d’une nouvelle praxis
sociale, en rupture avec la routine traditionnelle, puisqu’il prend forme a I’intérieur d’une dynamique
relationnelle entre des minorités actives et I’ensemble du groupe. L’un des principaux représentants
des minorités actives du XX°™ siécle, le dirigeant révolutionnaire Léon Trotsky, emploie dans la
préface a son ouvrage sur I’histoire de la Révolution russe (1930/1978) une métaphore hautement
symbolique d’un monde industriel encore émergeant, qu’il exprime a sa fagon, pour souligner la place
singuliere des minorités dans le déroulement de I’action collective. Sans leur intervention, affirme
I’auteur de la Révolution trahie par 1’appareil bureaucratique (1936/1963), qui lui a colté la mise a
mort par le pouvoir soviétique, pourtant issu de cette méme révolution, 1’énergie accumulée par la
dynamique propre a 1’action collective ne ferait que se dissoudre, comme la vapeur renfermée dans
un cylindre dépourvu d’un piston. Et pourtant, I’action collective est issue de la vapeur et non pas du

cylindre ou du piston, qui ont pour mission de la transformer en force collective.

Dans les rouages du monde professionnel contemporain, centré sur une multiplicité de formes de
négociations formalisées, qui lui donnent une certaine stabilité (Stroobants, 1993), la transformation
de P’action collective en une force collective peut assumer deux voies générales différentes, qui
méritent d’€tre soulignées. D’un c6té, une voie conformiste, dans laquelle une minorité acquiert
I’autorité sur le collectif en adhérant a ses normes sociales, pour ensuite encourager leur évolution,
conduisant les autres a les suivre par un effort de conviction, en s’appuyant principalement sur la
légitimité acquise précédemment. De ’autre coté, une voie indépendante, dans laquelle un noyau

actif est avant tout porteur de nouvelles normes sociales, qui restent pourtant minoritaires pendant un
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certain temps, les obligeant a faire face aux pratiques majoritaires, jusqu’au moment ou elles

apparaissent in¢luctables, leur conférant alors une autorité particuliérement solide (Moscovici, 1979).

Que ce soit par une voie conformiste ou bien indépendante, I’émergence de nouvelles normes
sociales dans le cadre d’un processus d’apprentissage collectif constitue une tache délicate, qui doit
prendre en considération de multiples niveaux : les réseaux de relations entre les membres de
I’organisation, ainsi que les aspirations plus ou moins explicites par rapport a leur avenir ; les rapports
entretenus avec la hiérarchie en amont et les usagers en aval, dans le cadre de I’évolution générale de
I’environnement dans lequel elle intervient ; et enfin les caractéristiques intrinséques a 1’organisation,
avec les contraintes qui I’encadrent, ainsi que les potentialités qui la développent (Bernoux, 2004).
Dans cette configuration particuliérement complexe, la nouvelle praxis sociale doit étre le fruit d’une
dynamique d’¢élaboration, constituée par des échanges a la fois individuels et collectifs, afin de donner

la possibilité « au plus grand nombre de se retrouver » (Vincent, 1995, p. 163).

Ce qui requiert de porter une véritable attention a la procédure démocratique de la controverse,
c’est-a-dire de la mise en place d’une discussion approfondie autour d’une problématique
professionnelle majeure, motivée par des opinions argumentées divergentes. La controverse
représente, en effet, un levier utile a la définition des enjeux en présence, au peaufinage de la chaine
argumentative et a I’exploration des horizons possibles, avec les potentialités qu’ils recelent, ainsi
que les dangers qu’ils présentent. Il s’agit d’un processus de décision pluriel, peut-&tre laborieux dans
ses formes, mais efficace pour le déroulement positif de la collaboration quotidienne au sein de

I’organisation (Callon, Lascoumes et Barthe, 2001).

Cette dynamique de controverse contribue a consolider la formation de groupes a I’intérieur d’une
organisation, qui incarnent les diverses opinions exprimées, leur donnant une vie dans la dynamique
professionnelle quotidienne. En termes généraux, il est possible de relever I’existence de quatre
groupes, qui expriment les différentes attitudes possibles par rapport au processus d’apprentissage
collectif (voir le tableau 2 ci-dessous). Tout d’abord, il y a le groupe stratégique, qui regroupe la
minorité active porteuse d’une nouvelle praxis sociale, ayant une forte capacité d’intervention dans
la vie de I’organisation et visant a faire de ses propositions spécifiques, pourtant issues de ses intéréts

particuliers, le véritable noyau central d’un nouvel intérét commun (Dutercq, 1993).

Ensuite, dans une logique opposée, apparait le groupe conservateur, qui unit une minorité

également particulierement active, avec une réelle capacit¢ d’intervention dans le quotidien de
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I’organisation, mais voulant préserver le maintien de la routine traditionnelle, considérée plus
adéquate a la défense de I’intérét commun. Il a tendance a €laborer des stratégies visant a protéger les
individus des effets négatifs de la nouvelle praxis sociale émergente, risquant pourtant de devenir un

frein a I’apparition d’une action collective positive, permettant d’améliorer le rapport des individus

avec leur travail (Dejours, 2000).

défi
du groupe

destinée
du groupe

composition
du groupe

groupe winorité nouvelle faire surgir nouveau
stratégique active praxis sociale intérét commun
groupe winorité maintien défendre ancien
conservateur active routine traditionnelle intérét commun
groupe wmajorité positionnement Waintenir
apathique passive indifférent position marginale
groupe wmajorité positionnement choisir
erratique passive aléatoire prise de position

Tableau 2 : Les quatre groupes par rapport au processus d’apprentissage collectif

Enfin, entre ces deux groupes particulierement actifs se positionnent deux autres plutot passifs : le
groupe apathique, aux effectifs variables, qui se caractérise par un état d’indifférence, apparemment
sans intérét au devenir de 1’organisation, peut-€tre parce que son attention est plutot dirigée hors de
la sphere professionnelle, assumant alors en son sein de maniere explicite une position marginale
(Dubar, 1992) ; ainsi que le groupe erratique, au nombre également changeant, qui n’exprime pas de
tendance véritablement cohérente, se situant de maniére aléatoire par rapport aux deux minorités
actives, mais regardant avec attention I’évolution concréte du rapport de force entre elles (Crozier et

Friedberg, 1977).

La controverse sur les idées devient ainsi une dispute entre groupes, avec pour enjeu central la
définition de ce qui constitue 1’intérét commun a I’organisation, autour de la tension entre une praxis
traditionnelle établie et une nouvelle seulement émergente. Les groupes stratégiques et conservateurs
rivalisent alors entre eux pour renforcer leur poids respectif et attirer dans leur zone d’influence les
groupes apathiques et erratiques, dont les respectives prises de position, profondément incertaines,
semblent décisives pour la définition des équilibres au sein de 1’organisation. L’apprentissage
collectif d’une nouvelle praxis sociale, résultat d’une action individuelle et collective capable de

combiner une dimension de collaboration et un aspect de conflictualité, pose alors, en fin de compte,
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la question du pouvoir au sein de I’organisation, qui, a son tour, requiert de définir I’intérét commun,
qui doit rendre possible une hégémonie sur les groupes moins activement impliquées dans la vie de

I’organisation (Gramsci, 1955).

=

pp a
collectif

collaboration conflictualité

R —

générale

E> nouvelle
praxls sociale routine

Schéma 10 : La dynamique sociale entrainée par le modeéle « routine — crise — routine »

Un intérét commun qui est d’autant plus efficace dans sa quéte d’hégémonie qu’il est en mesure
de ne pas se réduire a trouver le plus petit commun dénominateur entre les divers intéréts particuliers,
mais essaye de tendre vers I’expression d’un intérét universel, certes issu d’un intérét particulier, mais
en mesure d’exprimer une volonté générale substantielle, a laquelle les multiples intéréts particuliers
sont en quelque sorte contraints de se relier (Hegel, 1820/2013). Une dynamique qui se trouve
pourtant atteinte par le danger d’une évaporation de la possibilit¢t méme de réaliser une volonté
générale, puisque les représentations de soi publicitaires des intéréts privés privilégiés tendent a
I’adopter pour leurs propres objectifs particuliers (Habermas, 1962/1993). Cette problématique
représente alors un véritable nceud crucial a devoir dissoudre afin de permettre 1’aboutissement

effectif du modele ancienne routine — crise — nouvelle routine (voir le schéma 10 ci-dessus).

Les concepts qui structurent I’analyse de I’élaboration du projet pédagogique de la Cité des Métiers
s’enchainent ainsi 1’'un a 1’autre. Si ’aboutissement de ’action collective conduit a I’émergence
potentielle d’une nouvelle praxis sociale, a I’issue d’une turbulente période de crise ; I’équité en
délimite le résultat a I’intérieur d’un équilibre négocié, toujours précaire, entre liberté et égalité ; alors

que le curriculum caché exprime de manieére masquée le terrain de son application effective, a savoir
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celui propre a I’encadrement des savoirs (voir le schéma 11 ci-dessus). L’¢lucidation théorique, avec
les multiples enjeux qu’elle fait émerger, doit maintenant se confronter a la rigoureuse vérification
empirique, seule en mesure de valider la démarche proposée. Une analyse qui requiert auparavant de
se concentrer sur la démarche méthodologique censée conduire scientifiquement le processus de

validation empirique.

d’'une élaboration

2 VR

équité

collective caché
nouvelle errain

Schéma 11 : Synthese des effets des trois concepts structurants
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4. La démarche méthodologique : une analyse
stratégique des acteurs sociaux

Lors d’un échange épistolaire entre deux célebres physiciens au milieu des années 1920, Albert
Einstein, le théoricien de la relativité restreinte, exprime a son collégue Max Born, connu pour ses
contributions a la physique quantique, I’inquiétude propre au chercheur, en lui disant que « aucune
quantité d’expériences pourra démontrer que j’ai raison ; une seule expérience pourra démontrer que
je me suis trompé » (Born, 1971, p. 91). Le processus de production des connaissances scientifiques,
dans les sciences du monde naturel comme dans les sciences humaines et sociales, exige une méthode
rigoureuse, qui puisse encadrer 1’expérience dans un parcours clairement établi, permettant de mettre
a I’épreuve I’hypothese élaborée, déterminant ainsi en fin de compte dans quelle mesure le chercheur
peut se permettre d’affirmer « j’ai raison », ou bien s’il doit admettre son erreur et indiquer avec

honnéteté « je me suis trompé ».

Si la validation d’une hypothése est bien plus exigeante que sa réfutation, c’est parce qu’elle
représente une formidable opportunité d’approfondissement de la connaissance du réel, qui trouve
son origine dans un profond désir humain, ¢’est-a-dire la volonté de savoir (Foucault, 1970/2015),
qui, au moment ou elle peut étre satisfaite, devient un plaisir, source de véritable bonheur. En méme
temps, ce plaisir individuel contribue au processus social de désenchantement du monde (Weber,
1919/2003), conduisant au recul progressif des croyances magiques au profit des explications
scientifiques, qui libérent les étres humains de la peur et les rendent plus indépendants, posant ainsi
les fondements intellectuels a la tension au coeur de la modernité entre les principes de la liberté et de

I’égalité.

Pourtant, cette dynamique séculaire est atteinte par une tendance a 1’utilisation instrumentale de la
raison humaine (Adorno et Horkheimer, 1970), ainsi que des connaissances scientifiques qui en
découlent, non pas au service d’une découverte émancipatrice de la vérité, mais bien d’une logique
de domination sociale. Certes, la frontiére effective entre ces deux dimensions est souvent subtile,
difficile a délimiter clairement, comme le montre le rapport ambivalent du méme prix Nobel de

physique Albert Einstein avec les recherches entreprises pour doter les Etats-Unis d’une bombe
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atomique. Si elles sont soutenues pour contrer une éventuelle bombe au service du projet totalitaire
de I’Allemagne nazie, notamment par le biais d’une lettre adressée en 1939 avec le physicien Léo
Szilard au président Franklin Delano Roosevelt, qui est a I’origine du Projet Manhattan conduisant a
la réalisation de la bombe ; elles sont découragées apres les destructions de Hiroshima et Nagasaki et
la périlleuse politique d’affirmation internationale par la dissuasion nucléaire réalisée par les grandes
puissances, en affirmant en 1955 dans le célebre Manifeste publié avec le mathématicien Bertrand

Russel : « Souvenez-vous de votre humanité. Oubliez le reste » (Courmont, 2007).

Il en reste que la problématique de ’utilisation instrumentale des conquétes de la raison humaine
est bien réelle, appelant de tous ses veeux ce que le psychanalyste Erich Fromm a défini le paradoxe
de [’espoir, qui ne représente ni une attente passive d’une humanisation a venir de la technique en
quelque sorte inéluctable, ni une accélération irréaliste vers des circonstances historiques ne pouvant
en fait pas se réaliser. Décédé a Locarno en 1980, a quelques kilometres seulement en ligne d’aire de
Vira Gambarogno, sur la rive opposée du Lac Majeur, il considére qu’espérer signifie étre prét a
chaque instant a accueillir ce qui n’est pas encore né, mais aussi a ne pas désespérer si rien ne surgit

pendant la vie (Fromm, 1969/1981).

C’est en faisant propre ce paradoxe de I’espoir, qui permet de donner un cadre général a la volonté
de savoir, que I’on peut décliner la démarche méthodologique entreprise pour valider la premiere
hypothése secondaire de cette action devenue recherche, qui a métamorphosé une expérience
pédagogique décennale en une expérience scientifique, plus précisément en une étude de cas. Celle-
ci représente une manifestation spécifique d’un phénomene social complexe, a savoir la relation entre
le monde scolaire et la réalité du travail au sein d’une dynamique de construction en méme temps
progressive et contradictoire du collége unique. Une démarche méthodologique qui, d’une part, doit
étre construite de manicre particulierement rigoureuse, afin de consacrer toute 1’attention requise a la
problématique typique de I’étude scientifique d’un fait social, a savoir 1’identité partielle entre le sujet
et ’objet de la connaissance, qui fait du chercheur un étre objectivement situé¢ dans le champ social
qu’il vise a étudier, avec a la fois un point de vue socialement construit sur ce champ, ainsi que, dans
ce cas particulier, un faisceau d’intéréts au sein méme de cet objet de recherche (Goldmann,
1961/1996). Une démarche méthodologique qui, d’autre part, doit étre €laborée a I’intérieur du sillage
propre a la démarche ethnographique entreprise, par le biais de la narration autobiographique, a savoir
les récits de vie qui permettent de donner une visibilité au vécu et aux relations sociales des acteurs
individuels a I’ceuvre. Ceux-ci ne sont pas considérés seulement comme des rouages d’une mécanique

macrosociale, mais comme des sujets insérés dans un réseau de relations sociales en mesure, par la
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subtile marge de manceuvre qui leur est propre, de développer une dynamique sociale potentiellement
génératrices d’histoires, c’est-a-dire porteuse de découvertes identitaires expérimentales (Delory-

Momberger, 2009).

La démarche méthodologique employée pour analyser 1’origine et la mise en place de la Cité des
Meétiers se décline alors en quatre parties. Tout d’abord, la construction de [’échantillon composé de
trente entretiens réalisés avec des acteurs représentatifs des divers groupes sociaux impliqués dans le
projet pédagogique ; ensuite la présentation des principales étapes des entretiens, c’est-a-dire leur
préparation, leur déroulement et leur retranscription intégrale ; sur cette base, la formulation des traits
centraux de I’analyse stratégique des acteurs, autour des principaux événements conflictuels qui ont
marqué le développement du projet pédagogique ; et enfin, a partir de 1a, la description des autres
méthodes de recherche employées, permettant une triangulation des techniques en mesure de saisir

toute la richesse et la complexité du phénomene social étudié.

4.1. La construction d’un échantillon représentatif

La méthode qualitative des récits de vie a ’ambition de donner la parole aux acteurs sociaux, de
les transformer en véritables sujets de la recherche, afin qu’ils puissent raconter aussi honnétement et
completement que possible ce qu’ils rappellent de leur apport ou de leur regard sur 1’objet social
¢étudié, a savoir, dans ce cas particulier, la Cité des Métiers. Comme le souligne le sociologue Daniel
Bertaux, le chercheur requiert a chacun de ces sujets « de lui raconter tout ou partie de son expérience
vécue » (2010, p. 10). Le premier enjeu de cette méthode est alors constitué par la délimitation des
acteurs auxquels donner la parole, afin de construire un corpus de récit de vie qui se rapproche du
point de saturation, a savoir du moment dans lequel une combinaison supplémentaire de typologies

n’est plus possible (Delory-Momberger, 2004).

Le corpus des récits de vie de la recherche se compose d’un échantillon de trente entretiens réalisés
avec des acteurs représentatifs des divers groupes sociaux qui ont contribué a la réalisation du projet

étudié. Presque la moitié des personnes interviewées®® font partie du corps enseignant, treize sur

39 Le terme interview est utilisé comme synonyme du terme entretien, afin de rendre le texte plus fluide a la lecture, ainsi
que varié d’un point de vue du lexique employé. Par contre, par rapport a la signification des termes, la rencontre entre le
chercheur et I’acteur rassemble plutdt a ce que 1’ethnologue anglais de I’éducation Peter Wood a défini une observation
impliquée, mettant ainsi ’accent sur la dimension empathique de la relation entre les deux, conduisant a quelque chose
qui se rapproche du partage de révélations (Woods, 1990, p. 85).
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trente, puisqu’il représente le groupe qui, par la tension idéale propre a son métier entre primauté du
programme et primat du projet, est quotidiennement confronté a la tache bien résumée par Philippe
Meirieu, de « proposer des projets qu’il juge capables de mobiliser ses éleves et qui comporteront,
dans leur exécution méme, la possibilité de rencontrer des obstacles correspondant précisément aux

objectifs programmatiques qui sont visés » (Meirieu, 2004a, p. 79).

Ces treize professeurs peuvent étre subdivisés en quatre catégories, par le croisement de deux
variables stratégiques (Michelat, 1975), qui sont apparues significatives dans le chapitre consacré a
1I’é¢tude de la typologie du collége examing, a savoir le rapport entre femmes et hommes, sur fond de
féminisation du corps enseignant, ainsi que le rapport entre générations d’enseignants, dans le cadre

d’un renouvellement important et constant du corps professoral (voir le schéma 12 ci-dessous)*.

jeunes hommes jeunes femmes
= 8
- 4
vV § @
catégories
d’enseignants
( =
z;s -

®

homwes ainés femmes ainées

Schéma 12 : Les quatre catégories d’enseignants composant l’échantillon interviewé

Apparait alors, tout d’abord, la catégorie jeunes hommes, composée d’hommes appartenant a la
nouvelle génération, ¢’est-a-dire celle arrivée dans 1’établissement au moment du lancement du projet
ou dans les années suivantes (deux enseignants). Ensuite, la catégorie des hommes ainés, formée
d’hommes de I’ancienne génération, déja présente de maniere stable au moment de 1’apparition du
projet (six professeurs). Encore, la catégorie jeunes femmes, regroupant des femmes issues de la
nouvelle génération (trois enseignantes). Et enfin, la catégorie des femmes ainées, composée de

femmes provenant de 1’ancienne génération (deux professeures). Au sein de chaque catégorie, les

40'Voir a ce propos la description de ’évolution du corps enseignant du collége de Cadenazzo-Vira Gambarogno, réalisée
dans le chapitre La découverte d’un collége populaire ambivalent, qui conclut la premiére partie de ce travail, consacrée
a la construction de 1’objet de recherche.
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individualités sélectionnées peuvent étre considérées représentatives a partir de 1’observation

décennale réalisée par I’auteur de cette recherche.

Il est intéressant de remarquer la surreprésentation de la catégorie des hommes ainés, composée
de six enseignants, alors que les autres réunissent chaque fois de maniére équilibrée entre deux et
trois professeurs. Elle ne provient pas d’une distorsion de I’échantillon sélectionné, mais bien de la
prise en compte nécessaire dans 1’échantillon du poids effectif de cette catégorie particuliere dans les

débats liés a la mise en place du projet pédagogique, indice de leur force au sein de 1’établissement.

Si I’on se focalise maintenant sur la distribution géographique des enseignants interviewés, qui
constitue une troisiéme dimension particulierement sensible dans la vie du collége, se profile un
certain équilibre entre la composition de 1’échantillon et la collocation dans 1’espace du corps
enseignant. Si I’on prend pour référence 1’année scolaire 2013/2014, la région autour de la capitale
Bellinzone offre la moiti¢ des enseignants (49 %), une proportion proche de 1’échantillon élaboré
(46 %) ; celle autour de la ville touristique de Locarno fourni 26 % des professeurs et 23 % de
I’échantillon ; alors que celle autour de la cité financiére de Lugano met a disposition 17 % des
enseignants et 15 % de 1’échantillon. Reste un 16 % des interviewés extérieurs a ces trois régions,
supérieure a la proportion de professeurs (8 %), provenant a la fois du canton limitrophe des Grisons

de langue italienne et de la proche Italie, avec le statut de travailleur frontalier.

Si I’on synthétise la composition numérique de I’échantillon élaboré par le chercheur par rapport
au groupe des enseignants, se dessine une force particuliere du genre masculin, issu de I’ancienne
génération et provenant de la région de Bellinzone. Certes, le poids du nombre n’est pas forcément
celui des idées : ¢’est un aspect a approfondir dans la phase d’analyse des entretiens, afin de déceler

son impact sur I’hypothése formulée.

Le corpus des récits de vie ne se limite bien évidemment pas seulement au corps enseignant. Il se
compose ¢galement des deux chefs d’établissement qui se sont succédé I'un a I’autre pendant la
période étudiée. Le choix d’interviewer les deux acteurs se justifie par I’importance croissante de ce
role particulier au sein de I’établissement, de plus en plus comparé a celui d’un manager, comme déja
indiqué, faisant des récits d 'une responsabilité une dimension centrale de leur travail quotidien, tel
qu’étudié par le chercheur Jean-Yves Robin, qui souligne a ce propos : « Il est possible de dire qu’un
sujet qui ne veut prendre ses responsabilités n’est nullement a sa place lorsqu’il s’agit de présider aux

destinées d’un ensemble humain » (Robin, 1997, p. 127). A noter simplement que les deux directeurs
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d’école sont séparés d’une génération et proviennent de la région de Locarno 1’ancien et de celle de
Lugano le nouveau, alors qu’entre les deux, il y a une certaine continuité pédagogique, avec quelques
accents différents, fruit d’une collaboration décennale au sein du conseil de direction, débutée

justement 1’année de la naissance fragile de la Cité des Métiers en 2003/2004 (PV Cdd, 8 avril 2004).

En plus de la figure du chef d’établissement, un role important par rapport a la problématique de
cette recherche est assumé par le conseiller en orientation. Celui-ci est confronté a une tache de plus
en plus complexe, qui ne peut pas €tre réduite, comme par le passé, a une expertise permettant
d’ajuster les potentiels candidats a I’embauche a des emplois déterminés et prévisibles, mais qui doit
aider les jeunes, comme 1’a anticipé la chercheuse lyonnaise Genevieve Latreille il y a déja presque

une quarantaine d’années :

...non seulement a prendre une meilleure conscience de leurs atouts mais a connaitre et
comprendre les dynamismes sociaux sur lesquels ils peuvent s ’appuyer, et a s 'organiser
pour se saisir et tirer parti des opportunités qui leur sont ouvertes pour créer et imposer
collectivement des roles plus satisfaisants sur la scene du travail. (Latreille, 1979, p. 76)

Objectifs complexes et ambitieux, qui rendent le conseiller en orientation particuliérement sensible
aux multiples décalages entre ce qui devrait étre et ce qui effectivement est le quotidien scolaire au
collége. Ils contrastent avec la modestie de sa dotation horaire, seulement une journée par semaine
au collége de Cadenazzo, ainsi que de la fragilité de son statut au sein des établissements (Barrere,
2013, p. 41). Ce qui peut contribuer a expliquer la difficulté a stabiliser le conseiller en orientation
dans un collége populaire comme celui étudié, conduisant a une discontinuité problématique, relevée
de maniere subtile dans un Rapport annuel de l’établissement : « Pour garantir une certaine continuité
il est souhaitable que la collaboration [avec la conseillére en orientation] puisse continuer dans le

futur » (RA, 2001/2002).

Parmi les diverses personnes qui se sont succédé dans ce role au cours des années étudiées, le
choix est tomb¢ assez facilement sur celle qui, en méme temps, est restée le plus longtemps, a occupé
la place plus grande dans les débats autour de la mise en place du projet et est arrivée a occuper le
role institutionnel majeur, a savoir responsable du groupe des conseillers en orientation de la région

de Bellinzone.

Une autre figure est semblée importante a interviewer, celle du concierge de 1’établissement. 11
s’agit d’une personnalité discréte, mais souvent indispensable a la bonne réussite de toute une série

de situations d’apprentissage communes a plusieurs classes, quand il faut, par exemple, aménager la
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salle de conférence de fagon adéquate ou bien mettre a disposition d’un invité un beamer pour projeter
des images depuis un ordinateur. Le concierge est resté a son poste pendant toute la durée de 1’étude,
habitant dans un petit logement au fond du deuxieme étage de 1’établissement de Cadenazzo, duquel
il représente, comme bien d’autres concierges dans leurs écoles respectives, I’dme profonde (Tribune

de Geneve, 10 janvier 2017).

Si le corps enseignant, le chef d’établissement, le conseiller en orientation ou bien le concierge
représentent autant de figures professionnelles du monde scolaire, celui-ci se compose également,
bien évidemment, des €léves. Ceux-ci ont un role particulier au sein de 1’établissement, puisqu’ils
représentent les sujets censés apprendre un métier particulier, le métier d’¢éléve ; et ceci de maniere
voilée par le biais du curriculum caché, qui contribue a leur socialisation aux formes de vie moderne,
comme I’indique le sociologue helvétique Philippe Perrenoud : « A 1’école, on apprend a son insu &
vivre dans une organisation, on construit, a travers 1’apprentissage du métier d’¢éléve, un habitus
adapté a la vie dans les sociétés modernes » (1985, p. 71). L’apprentissage du métier d’¢léve est des
lors une partie intégrante d’un plus vaste droit a I’éducation (Merle, 2005), qui doit les conduire a
devenir des adultes autonomes, en mesure ¢galement de batir leur avenir professionnel de maniere
responsable. Et alors le projet pédagogique de la Cité des Métiers se juge aussi par ce que les éleves
en ont appris, soit en tant que public, soit en tant qu’acteurs qui ont activement contribué¢ a sa

réalisation. Leur place au sein de I’échantillon ne peut des lors qu’étre significative.

Au début de la recherche, ’idée était d’interviewer les neuf éléves qui se sont mis a disposition au
cours de leur quatriéme et derniére année pour animer le projet pédagogique pendant toute une année
scolaire, consacrant chaque semaine une heure de cours a I’organisation des multiples situations
d’apprentissage et recevant a la fin une attestation de participation, sans valeur légale, mais avec un
réel poids symbolique, qu’ils pouvaient d’ailleurs ajouter a leurs résultats officiels. Pour ces quelques
¢leves, la Cité des Métiers a certainement acquis une place significative dans leur trajet biographique
au sein du college. Au fur et a mesure du développement du travail, il est apparu impossible de réussir

a s’entretenir avec tous, formellement a cause d’une surcharge d’engagements de leur part.

Un exemple a cet égard illustratif est représenté par Oscar, qui a contribué¢ a animer le projet en
2010/2011 et qui a ensuite entrepris un apprentissage d’agriculteur, en poursuivant ainsi le parcours
de son pere. Il répond a une premicre sollicitation écrite de ma part en affirmant : « Je suis pris par le
travail et je ne sais pas quand je pourrai avoir un moment de temps » (AP Gfp, 7 avril 2015). Face a

une relance une année plus tard, il affirme, poliment : « Je suis actuellement au service militaire (...).
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Si je trouve un moment de temps, je vous fais savoir. » (AP Gfp, 19 mai 2016). Il n’y aura plus
d’échanges. Passer par une prise de contact écrite provient de ma volonté de ne pas forcer la main des
anciens ¢leves, leur permettant de se donner le temps de réfléchir et ensuite de répondre de la maniere
la plus libre possible ; en acceptant leur choix, sans entrer en discussion par rapport a leurs arguments.
Le succes de la méthode des récits requiert, en effet, que le sujet « adhére volontairement au projet »
(Woods, 1990, p. 83). Et des neuf anciens ¢leves impliqués, six ont enfin donné leur accord a réaliser
I’entretien souhaité, ce qui représente une proportion somme toute non-négligeable de deux tiers. Par

conséquent, sur un ensemble de trente récits de vie, un cinquiéme est constitu¢ par des €léves.

A coté des éléves, leurs parents ont également contribué a la réussite du projet pédagogique, en
particulier en présentant leur expérience professionnelle au début de la troisiéme année, comme nous
allons voir plus précisément dans la troisiéme partie de cette recherche. Comme le rappelle Philippe
Meirieu par rapport au projet d’établissement : « Sans leur participation, il risque, en effet, de
manquer a ce projet toute la prise en compte du substrat social, économique et culturel sur lequel
I’établissement se développe » (Meirieu, 1992, p. 124). Afin intégrer cet important substrat, quatre
parents d’¢éleves ont été invités a proposer leur récit de vie, en équilibrant femmes et hommes. Tous
sont intervenus au moins une fois lors de situations d’apprentissage organisées, proposant des
interventions appréciées par la communauté scolaire, tout en exprimant des réalités sociales
différentes : une formatrice d’adultes, une mére de famille qui travaille a temps partiel dans une

confiserie, un directeur d’une filiale bancaire et un inspecteur d’école primaire.

Enfin, 1’échantillon est complété par 1’intégration de trois acteurs externes a I’établissement, en
provenance du monde du travail, qui se sont exprimés plus d’une fois devant un public d’¢leves,
rencontrant chaque fois un écho favorable, avec des trajectoires de vie et des regards sur le rapport
entre monde scolaire et réalité du travail différents : un architecte en expansion professionnelle, une
raconteuse d’histoires engagée dans plusieurs écoles et un jeune dessinateur en batiment au début de
son parcours professionnel. Trois approches représentatives d’un potentiel effort de « réflexion
probabiliste » de la part des ¢éleves, comme I’indique la psychologue Bernadette Dumora, en se
référant a une « confrontation de plus en plus organisée entre les compétences exigées par les

professions ou les formations et les autoévaluations » produites par les éléves (Dumora, 2004, p. 255).

La reconstruction de la composition de 1’échantillon par la déclinaison a la fois des divers groupes
sociaux qui y ont contribu¢ et des individualités particuliéres en leur sein qui y ont été sélectionnées,

permet d’affirmer qu’un bon niveau de saturation est atteint. Celui-ci est renforcé par une adhésion
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volontaire des personnes interviewées, expressément encouragée par le chercheur, qui a conduit
quelques ¢€leves a ne pas donner leur disponibilité a raconter leur expérience de vie. Il s’ensuit, par
effet de ricochet, que les trente entretiens effectués se sont déroulés dans une ambiance marquée par

une réelle « confiance entre les participants » (Woods, 1990, p. 125).

Apres la délimitation de 1’échantillon des personnes a interviewer, le chercheur est confronté a la
réalisation de ces entretiens, qui demande auparavant une phase de préparation. Celle-ci est a la fois
organisationnelle et intellectuelle, et requiert apres coup un effort conséquent de retranscription, ainsi

que, dans le cadre particulier de cette recherche, de traduction de I’italien au frangais.

4.2. Les principales étapes des entretiens

La problématique de la préparation de I’entretien peut €tre divisée en deux parties : I’'une plutot
organisationnelle et I’autre plutdt intellectuelle. Dans un premier temps, les efforts sont consacrés a
la réalisation pratique de la rencontre avec les acteurs interviewés. Les entretiens se sont déroulés
dans un laps de temps délimité, depuis le mois de février 2015 jusqu’en avril 2016, c’est-a-dire
pendant quatorze mois, avec une moyenne approximative d’un chaque deux semaines, afin de me
laisser le temps nécessaire pour métaboliser la rencontre passée, tout en maintenant une certaine

continuité entre 1’une et 1’autre, en mesure de produire a la fin un ensemble de verbatim cohérents.

Quant a la date précise, I’endroit souhaité et le moment de la journée préféré, ces décisions ont été
laissées aux différents acteurs, afin de les responsabiliser et les faire sentir pleinement a I’aise, dans
un cadre qu’ils pergoivent comme favorable, tout en étant attentif lors d’un échange préparatoire qu’il
soit également tranquille (Beaud et Weber, 2010). Ce qui a permis de créer des conditions favorables
a I’expression de leurs faits de parole, soit qu’ils représentent des pensées construites, c’est-a-dire
des systemes de représentation par rapport a un segment particulier de leur vie, soit qu’ils constituent
des faits expérimentés, a savoir des pratiques individuelles situées dans un réseau de relations sociales

(Blanchet et Gotman, 2010).

Il est intéressant de souligner a ce propos que plus des deux tiers des personnes ont préféré se
raconter au sein de 1’établissement scolaire (70 %), dans une salle de classe disponible, leur semblant
en quelque sorte le lieu le plus approprié pour parler d’école. Les autres ont privilégié¢ un endroit

proche de leur lieu de vie ou de travail, probablement pour limiter le temps consacré a cet exercice :
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13 % dans un espace en aparté au sein d’un restaurant, 10 % dans leur bureau de travail et 7 % dans
un espace réservé de la bibliothéque cantonale de Bellinzone (voir le graphique 2 ci-dessous). Dans

tous les cas de figure, les lieux des entretiens ont ét¢ agréables et surtout calmes.

Graphique 2 : Les endroits dans lesquels se sont déroulés les entretiens®

Dans un deuxieéme temps, il y a la préparation intellectuelle de I’entretien. L’expérience du profane
confirme la conclusion des sociologues expérimentés, a savoir que « I’on apprend a conduire des
entretiens sur le tas, par la méthode des essais et des erreurs » (Blanchet et Gotman, 2010, p. 8). C’est
donc le savoir-faire appris en action qui représente la meilleure préparation a I’entretien suivant. Dans
I’immeédiat, le chercheur peut s’appuyer sur la réalisation d’un « guide d’entretien » (Beaud et Weber,
2010), qui représente une opportunité pour reprendre le travail effectué jusqu’a ce moment,
synthétiser les principaux enjeux, y situer I’acteur interviewé et, en fin de compte, ¢laborer un
parcours général a suivre lors de I’entretien, avec en particulier une liste de questions apparaissant
incontournables. Dans le méme temps, au moment de I’entretien, ce guide, soigneusement rédigé a
I’ordinateur, représente un gage de sérieux et de compétence (Beaud, 1996), contribuant a donner a
la rencontre I’importance qu’elle mérite, en favorisant ainsi une prise de parole sentimentalement

engagée et intellectuellement rigoureuse, permettant, en fin de compte, de produire un résultat

satisfaisant pour la suite de la recherche.

41 Le graphique a été élaboré a partir des entretiens réalisés. Voir a ce propos les fiches biographiques au début des Trente
entretiens, en annexe a cette recherche, qui indiquent également le lieu de leur déroulement.
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S’il y a une préparation intellectuelle de I’intervieweur, qui est bien évidemment fondamentale,
considérant son role de conducteur de I’entretien, il ne faut pas sous-estimer la problématique de la
préparation de I’interviewé, bien plus délicate. En effet, si ’on veut que 1’informateur soit en mesure
de raconter son vécu de I’expérience étudice, il faut auparavant qu’il la raméne dans sa mémoire de
manicre réfléchie (Mastroberardino, 2011). Cet aspect peut sembler banal, mais dans la dynamique
effective de réalisation des entretiens, il est rapidement apparu comme central, surtout si 1’on aborde
une thématique qui ne fait pas forcément partie du quotidien de I’acteur. Le chercheur doit alors
essayer d’intervenir lors de la phase de I’organisation de I’entrevue, qui peut passer par une rencontre
ou bien par un échange téléphonique, a la suite d’une prise de contact, en régle générale écrite, pour

donner une dimension formelle a la démarche.

Si la rencontre est certainement préférable, elle a pu étre effectivement réalisée uniquement avec
les professionnels encore engagés au collége ; pour les autres, il a fallu se limiter a un entretien
téléphonique. Lors de ces moments, il est important de stimuler la mémoire des personnes qui vont
étre interviewées, en particulier en utilisant la technique du feedback (Mastroberardino, 2011), ¢’est-
a-dire en leur rappelant des anecdotes a leurs yeux potentiellement significatives, ou bien des apports

de leur part dignes d’étre soulignés.

Cette démarche a connu une seule exception, certes notable, concernant Corrado, le fondateur du
projet, entretemps passé a la retraite, qui dans un premier temps a expressément demandé de pouvoir
répondre par écrit a une liste de questions. Seulement quelques semaines apres, sur la base d’une
requéte d’¢lucidations supplémentaires de ma part, il s’est montré bienveillant et a accepté de me
rencontrer afin de raconter, comme les autres, son histoire de la Cité des Métiers. Dans son initiale
réponse écrite aux vingt questions que j’ai accepté de lui envoyer, précisément par rapport a celle
concernant I’organisation des premicres visites a des lieux de travail au printemps 2004, il a souligné
qu’il « n’est pas en mesure de se rappeler les détails », ajoutant, entre parenthese, « d’ailleurs presque
toute la documentation écrite est depuis longtemps détruite », avant de conclure son raisonnement,
avec politesse et diplomatie, comme d’habitude, « peut-étre Giorgio [le co-fondateur du projet] est
en mesure de se souvenir mieux que moi » (AP Gfp, 22 mars 2014). Une réponse qui montre de
manicre paradoxale 1’utilité de la préparation de I’interviewé. En ayant demandé a 1’avance les
questions, Corrado a pu se préparer soigneusement, dans ce cas précis surtout en vue d’élaborer une
réponse subtile permettant en quelque sorte de contourner avec finesse la question posée, signe d’une
dissimulation manifeste, qui exprime, comme nous allons voir dans la suite de ce chapitre, une zone

de résistance sur laquelle le chercheur doit s’interroger.
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Non sans une certaine appréhension, surtout lors des premiers exercices, arrive finalement le
moment de la rencontre avec la personne a interviewer. La forme de I’entretien semi-structuré (Van
der Maren, 1995), soigneusement enregistré avec un petit appareil numérique performant acheté pour
I’occasion, offre I’opportunité au chercheur de laisser libre cours a la parole du sujet, appelé a fournir
un émotionnel récit de soi (Brun, 2003), différent d’une plus détachée narration en troisi¢éme personne
d’une histoire des autres, tout en intervenant de maniere ponctuelle afin d’en délimiter les contours
et d’en structurer I’intrigue. Cet équilibre fragile, demandant un constant effort de calibrage, offre les
meilleures conditions pour produire des informations verbales symptomatiques, qui risqueraient soit
de ne pas trouver la voie pour émerger dans un entretien libre, ou le sujet est en quelque sorte laissé
a lui-méme, soit encore d’étre censurées dans un entretien pleinement structuré, dans lequel le sujet

est contraint de se conformer aux questions imposées (Michelat, 1975).

Ces informations verbales symptomatiques sont révélatrices de pensées construites et de faits

\

expérimentés, qui renvoient plus profondément au systéme de dispositions propres a un habitus
particulier, permettant ainsi par la suite de mettre en relation le niveau individuel a la complexité de
I’analyse sociale. Pour favoriser I’émergence de ces informations, 1’utilisation avec soin de la
technique d’entretien de la relance se révele particulierement utile, puisqu’elle permet au chercheur
d’intervenir de manicre ponctuelle, en assumant un effet de stimulation du discours de la personne
interviewée (Blanchet, 1985). Si lors des premiers entretiens ces relances avaient la tendance a étre
longues et précises, conduisant a un encadrement excessif du récit, par la suite, elles se sont restreintes
a I’essentiel, par un progressif procédé d’autocorrection. En voici une illustration extrapolée du
premier entretien réalisé avec un professionnel de 1’enseignement, a savoir Giancarlo, 1’ancien chef

de 1’établissement scolaire :

Giancarlo :

...Corrado a été épaulé par Giorgio, qui travaillait a mi-temps au Bureau d’études et de
recherches, donc qui était déja en quelque sorte impliqué dans ce type de travail, en
étroite relation avec le responsable du Bureau de [’orientation scolaire et
professionnelle, Marco Lafranchi, qui, pourtant, n’est jamais intervenu personnellement
dans nos activités. Nous sommes partis lentement, nous avons évalué, nous avons
essayée...

Chercheur :

...certes, puis nous y revenons. Auparavant, je voudrais que tu présentes un peu Corrado,
au-dela de cette sensibilite qu’il a manifesté pour la question de [’orientation, dans le
contexte que tu as brievement présenté de l’établissement scolaire. Qui est Corrado, le
créateur du projet ?

Giancarlo :

Il n’a pas seulement créé ce projet. Au cours des années 1990, il a toujours été tres
proactif... (Ent Ch Giancarlo)
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Les trois énoncés qui composent cette relance de I'interviewer au niveau expressif, marquée par
une incitation du locuteur a préciser son discours, en particulier par rapport au role du fondateur du
projet au sein de 1’établissement scolaire, apparaissent trop ¢laborées et invasives, lui donnant une
place vocale inutilement excessive. Une bien plus synthétique question, ouverte par une conjonction
adversative a son tour suivie par une bréve pause phonétique, aurait ét¢ amplement suffisante pour
stimuler la suite du discours, telle que : « Mais... qui est Corrado, le créateur du projet ? ». On ne
peut dés lors que souscrire aux remarques proposées par le psychologue norvégien Steinar Kvale, qui
consideére un indice de bonne réussite de l’entretien le rapport inverse entre la longueur des
interventions de I’enquéteur, devant tendre a étre les plus courtes possibles, et les réponses de
I’enquété, devant étre les plus longues possibles, surtout si elles sont a la fois « spontanées, riches,

spécifiques et pertinentes » (Kvale, 2007, p. 80).

A cette relance au niveau expressif, qui incite le locuteur a affiner son discours, s’ajoutent deux
autres typologies de relances, a savoir celle au niveau thématique, qui invite la personne interviewée
a se déplacer sur un nouveau champ de paroles, et celle au niveau réflexif, encourageant le locuteur a
prendre position par rapport a son propre discours (Blanchet, 1985). Les trois typologies ont été
employées lors de la réalisation des entretiens. Elles ont ét¢ régulicrement intercalées avec
I’utilisation de signaux d’approbation et d’encouragement, pouvant étre a la fois verbaux, tels qu’un
«...certes... » ou un « ...intéressant... », ainsi que non verbaux, comme un bref sourire ou un
mouvement d’assentiment, encourageant 1’interviewé a poursuivre son récit, par sa mise en confiance
et la valorisation de ses paroles, en essayant autant que possible d’effacer la différence de réle de I'un

et de I’autre pendant la narration (Cardano, 2003).

Par conséquent, tout au long de 1’entretien, la principale tdche du chercheur est de sauvegarder de
manicre constante I’équilibre fragile entre libre expression du sujet et controle de la structure de son
discours (Woods, 1990). Ce qui permet également de jeter un regard attentif a la longueur de
I’interview, qui ne doit surtout pas étre trop court, faute de permettre 1’expression des pensées
construites et des faits expérimentés de I’acteur, source justement de précieuses informations verbales
symptomatiques ; mais qui ne doit pas étre trop long non plus, amenant alors a la production de
verbatim infinis, riches de digressions peut étre intéressants pour reconstruire un tableau anecdotique,
mais relativement peu utiles a I’avancement effectif de la recherche. Ceci dit, s’il n’existe pas une
durée idéale de I’entretien, qui est étroitement liée a la typologie de I’objet étudi¢ (son importance

dans la vie des sujets, sa durée effective ou la richesse de ses multiples événements), se construit par
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contre au fur et a mesure une durée moyenne, qui peut devenir une référence pour interroger les

écarts.

Si I’on se focalise alors sur la durée des enregistrements des trente entretiens semi-directifs, une
série d’informations intéressantes ressortent*>. D’une part, apparait I’ampleur de la production
discursive, qui est de 1710 minutes, c’est-a-dire 28 heures et 30 minutes, ce qui représente un peu
plus de I’horaire hebdomadaire obligatoire d’un collégien francais (26 heures) et un peu moins de

celui d’un ¢leve tessinois (33 heures).

>

professionnels du collége JElN w -

durée moyenne =
des entretiens
@- JL - @
o~ H

Schéma 13 : La durée moyenne des entretiens par rapport aux divers groupes sociaux

D’autre part, apparait la durée moyenne des entretiens, qui se situe a 57 minutes, effleurant I’heure
d’échanges, avec néanmoins des différences sensibles entre groupes d’acteurs. Si les professionnels
du college (chefs d’établissement, conseiller en orientation, concierge et enseignants),
particuliérement impliqués dans la réalisation du projet pédagogique*?, ont parlé en moyenne pendant
65 minutes, c’est-a-dire huit au-dessus de la moyenne globale, les autres groupes d’adultes se
positionnent au-dessous de 1’heure, avec respectivement 53 minutes pour les parents d’¢léves (quatre
au-dessous de la moyenne) et 43 minutes pour les conférenciers invités (quatorze au-dessous),
manifestant une plus grande distance émotive par rapport au projet, intuitivement assez

compréhensible. Quant aux éléves, la durée moyenne de leurs interviews est de 44 minutes, ce qui

42 La durée de I’entretien, ainsi que la date et I’endroit ou il s est déroulé, sont signalés au début des fiches biographiques
réalisées pour chaque acteur interrogé, afin de permettre au lecteur de situer son intervention dans le projet pédagogique
a I’intérieur de sa trajectoire de vie, certes présentée dans ses termes généraux (Arborio et Fournier, 2010).

4311 est a ce propos intéressant de remarquer que les trois entretiens plus longs, qui ont dépassé les cent minutes
d’enregistrement, sont dans 1’ordre celui avec 1’ancien chef d’établissement, Giancarlo (109 minutes), au cceur de la
possibilité méme de réaliser ce projet, ainsi que ceux avec les deux initiateurs du projet, Giorgio (103 minutes) e Corrado
(100 minutes), bien évidemment psychologiquement trés impliqués dans cette activité pédagogique.
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les situe formellement au niveau des conférenciers, mais si I’on regarde de plus pres leurs récits, on
se rend compte qu’ils tendent a étre moins prolixes de ceux réalisés par les adultes, amenant ainsi

plus de faits de parole dans un méme laps de temps de parole (voir le schéma 13 ci-dessus).

Une fois I’entretien terminé, le chercheur est seulement au début de ses efforts. Rentré a la maison,
il doit transférer I’enregistrement depuis son précieux appareil numérique jusqu’a son ordinateur, afin
de le classer avec soin, en vue de sa retranscription intégrale, qui représente une étape incontournable
pour préparer la partie plus noble de ce travail, a savoir I’interprétation des verbatim (Beaud, 1996).
Dans le cadre de cette recherche, la phase délicate de la retranscription a été subdivisée en quatre
différentes parties. Un premier jet en italien a été réalisé par une ancienne ¢éleve, agée de seize ans,
entre les mois de novembre 2015 et juin 2016 (voir la photo 11 ci-dessous), qui s’est trouvée

impliquée dans cette tiche un peu par hasard.

Photo 11 : L’ancienne éléve Thayla en novembre 2015 au début des retranscriptions*

J’ai été le professeur principal de Thayla pendant toutes les quatre années du collége. Elle a
toujours été une ¢éleéve bien élevée, intéressée a 1’apprentissage et a la confrontation avec les savoirs
scolaires, mais avec une constante faiblesse en mathématiques et une personnalité plutdt introvertie.

Elle s’est engagée dans diverses initiatives proposées par la Cité des Métiers, qu’elle connaissait bien.

4 Cf. AP Gfp.
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L’une de celles-ci, proposée par le Gender Service de la Haute école spécialisée de la Suisse
italienne (SUPSI) et ensuite relayée dans 1’établissement scolaire par la Cité des Métiers, permet a
quelques jeunes femmes de suivre pendant une journée un métier typiquement masculin et a certains
jeunes hommes de suivre des emplois généralement féminins*. Thayla s’y est inscrite et a été
acceptée. Au début de sa troisiéme année, au cours du mois de novembre, elle est ainsi allée pendant
toute une journée d’école dans un bureau d’études d’ingénierie, ou elle a vécu ce particulier quotidien
professionnel, y exercant également quelques simples activités typiques du métier. Encouragée, elle
a mis par écrit le récit de cette journée, qui a été publié au printemps suivant dans I’hebdomadaire
culturel de la Suisse italienne Azione (Action), dans une rubrique, que je dirigeais, dédiée justement
a des récits de vie d’¢leves du college. Elle a terminé son article en écrivant, avec I’honnéteté propre

a une certaine sympathique naiveté :

La journée a été inoubliable. Elle m’a permis de vivre au quotidien cet intéressant monde
professionnel. A vrai dire, je ne sais pas s il deviendra le mien. Mais je sais que j’aimerais
pouvoir revivre une telle expérience, mais dans un autre secteur.

(Ar Azione, du 3 mars 2014)

En effet, au terme du collége, elle ne s’est pas dirigée vers ce monde professionnel. A vrai dire,
elle n’a pas réussi a décrocher une place d’apprentissage de laborantine en chimie, comme elle le
souhaitait. Alors elle a pris une année scolaire de pause de réflexion. Un jour d’automne, peut-étre
un peu ennuyée, elle m’a envoy€ un message téléphonique pour m’annoncer le bon résultat obtenu
par la classe de son petit frére dans un jeu télévisé plutdt populaire dédié aux collégiens, auquel nous
avions d’ailleurs participé trois années auparavant. Et alors, comme elle le raconte dans le Rapport
initial que je lui ai demandé de rédiger sur son vécu de la Cité des Métiers, afin de lui permettre de

rentrer dans le sujet*®, apparait une idée :

Puisqu’il est un enseignant attentif au devenir de ses éleves, il m’a demandeé : « Qu’est-
ce que tu fais ? As-tu commencé un apprentissage ? ».

J’ai répondu que malheureusement non, j’étais a la maison a rien faire. Et alors il m’a
demandeé si je voulais faire un entretien, avec également mes parents, et il m’a proposé

de devenir son assistante.
(RI Tha)

45 Cette journée est appelée Nuovo Futuro (Nouvel Avenir). Voir 4 ce propos son adresse web en frangais (Futur en tous
genres), qui présente la démarche au niveau fédéral : http://www.futurentousgenres.ch/fr/home/.

4 Le Rapport initial de Thayla rédigé en novembre 2015, ainsi que le Compte-rendu final écrit en juin 2016, sont
reproduits dans la version originale italienne et dans la traduction en frangais dans I’annexe a ce texte intitulé Textes de
I’ancienne éleve.
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A vrai dire sans un enthousiasme débordant, vivement encouragée par ses parents, elle s’est alors
lancée dans la retranscription des entretiens, suivant aussi en premicre personne 1’une des interviews
organisées, afin de mieux saisir son déroulement. Au terme de cette expérience, au mois de juin 2016,
alors qu’elle avait décidé pour 1’année scolaire suivante de s’inscrire a une école de commerce, elle

a rédigé un Compte-rendu final, en y faisant notamment un bilan mitigé :

Cequim’aplu :

1l était intéressant de connaitre les secrets de l’école. J ai appris que les enseignants et
le chef d’établissement ont aussi leurs difficultés. Il y a eu des personnes qui se sont tres
bien exprimées et méritent pour cela un éloge.

Ce qui ne m’a pas plu :

Certaines fois je devais arréter le travail a cause d’une transcription difficile a
comprendre, puisqu’il y avait trop de bruits de fond, des mots n’étaient pas bien
prononcés ou la voix était trop basse. Pour surmonter ces difficultés, je devais demander

conseil a mon enseignant, qui savait exactement ce qui se disait dans les entretiens.
(CR Tha)

Tiraillée entre la curiosit¢ de mieux connaitre le monde scolaire et la complexit¢ de la
retranscription précise des entretiens, Thayla a fourni un important travail, qui m’a réellement aidé
dans la premiére partie de la retranscription des entretiens. De plus, les échanges de courriel avec elle
m’ont permis de mieux saisir certaines nuances, que sa naiveté certaine amenait a relever. Une attitude
qui se confirme aussi dans les derniers mots de son compte-rendu, ou elle rappelle ce qui I’a amenée
aréaliser cet effort : « Je 1’ai fait pour faire un plaisir a mon enseignant et recevoir 1’attestation finale
[indiquant de maniére précise ce qu’elle a fait], qui renforce mon curriculum.» (CR Tha). Un

curriculum, cette fois, qui n’est pas caché, mais exprime formellement le devenir de la jeune femme.

Le premier jet réalisé par Thayla a ensuite donné lieu, au cours de ces huit mois, a toute une série
d’entrevues entre nous deux, en fin de journée scolaire, a seize heures quinze, dans une salle de classe
du batiment de Vira Gambarogno, afin de relire, discuter et améliorer les retranscriptions. Chaque
entretien a dés lors amené a une discussion particuliére, ou nos doutes se sont transformés en autant
d’opportunités de dialogue entre 1I’expérience du professeur devenu chercheur et la naiveté de 1’¢leve
devenue transcriptrice, surprise par la découverte des difficultés rencontrées dans leur quotidien
professionnel par les enseignants et le chef d’établissement. Une dynamique qui m’a permis, par
lecture et relecture successive, de me rapprocher d’une « sorte d’imprégnation » des entretiens

(Michelat, 1975, p. 241), qui s’est poursuivie et approfondie dans les mois suivants.
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Sur cette base, dans un troisiéme temps, j’ai repris 1’une apres 1’autre les trente retranscriptions et,
enregistrement sonore a I’appui, je les ai « vérifiées minutieusement » (Bertaux, 2010, p. 73), afin de
controler la précision du travail réalisé jusque-la, d’effectuer les derniéres corrections
orthographiques et syntaxiques nécessaires et d’y introduire, en ayant a I’esprit le déroulement effectif
des entretiens, d’éventuelles marques non-verbales significatives. Je me suis en particulier concentré
sur le respect des silences (indiqués par des points de suspension), sur I’indication des hésitations
(soulignées par la répétition de quelques lettres), ainsi que sur des expressions particulieres du visage
et des formes de gesticulations accentuées (exprimées entre parentheses carrées). Par ce biais, le non-
verbal a trouvé sa place a coté du verbal dans la mise en valeur des récits de vie des sujets (Demazicre

et Dubar, 1997/2004).

Pour terminer, parallé¢lement a la rédaction finale, toutes les retranscriptions ont été traduites de
I’italien au frangais par moi-méme. Ce qui offre la possibilité aux lecteurs francophones d’accéder a
I’ensemble des verbatim et ainsi de pouvoir se faire une opinion indépendante des récits de vie
proposés par les trente acteurs qui sont devenus les informateurs privilégiés de cette recherche

académique.

Une fois retranscrit et traduit en frangais, ce vaste corpus textuel doit finalement étre analysé, en
combinant la malléabilité de I’imagination interprétative avec la rigueur de la réflexion intellectuelle.
Et cela en essayant de desserrer les multiples nceuds qui se posent au chercheur a partir d’un regard
savant sur la stratégie des acteurs. Le déroulement de la méthode des récits de vie se focalise ainsi

maintenant sur sa partie la plus noble, qui mérite d’€tre présentée de maniere séparée.

4.3. Les contours d’une analyse stratégique des acteurs

Les récits de vie, il a déja été souligné, se composent de précieux faits de parole. IIs proposent au
chercheur une multitude d’informations verbales, qui doivent pourtant étre maniées avec prudence,
afin de séparer celles qui peuvent étre considérées comme une révélation de celles qui, par contre,
doivent étre interprétées comme une dissimulation (Hughes, 1951/1996). Ces derniéres expriment
autant de zones de résistance de I’interviewé, qui d’une fagon plus ou moins consciente, masque un
aspect qui lui pose probléme, qui le dérange, voir méme qu’il I’inquiéte. Il devient alors important de
consacrer une attention particuliére a toutes les utilisations langagiéres particulicres, telles que les

silences prolonggs, les hésitations, les dénégations, ou encore ce qui est affirmé seulement en demi-
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mot (Beaud, 1996). Elles doivent étre mises en exergue et ¢laborées par le chercheur, afin d’essayer
justement de dévoiler ce qui est masqué, permettant ainsi d’accumuler une variété de bribes d’analyse,

qui peuvent par la suite se révéler fort utiles.

Quant aux révélations, qui représentent la voie royale de I’analyse des entretiens, elles constituent
pour le chercheur autant d’informations symptomatiques, permettant de reconstruire a la fois des
pensées construites, c’est-a-dire ¢laborées par les acteurs eux-mémes, en vue de rendre leur attitude
intelligible, tout d’abord a leurs yeux, ainsi que des faits exprimés, a savoir tels qu’ils ont été vécus
par les acteurs eux-mémes, dans le cadre de leur agissements. Prennent alors progressivement forme
autant de représentations que de pratiques qui mettent en lumicere les cadres perceptuels des acteurs,
a savoir les traits généraux qui délimitent leur perception de vérit¢ (Woods, 1990). Ceux-ci sont
étroitement liés a leurs habitus, qui nous ameénent au ceeur de la relation imbriquée entre 1’individuel
et le social, entre le personnel et le collectif. En ce sens, les révélations constituent des symptomes

d’un univers social a analyser, dans sa relation complexe avec 1’individuel.

Un réel danger qui doit tre pris en compte par le chercheur est constitué par le phénomeéne d auto-
réification, comme le souligne Christine Delory-Momberger, spécialiste de la méthode biographique
dans le processus de subjectivation. Le sujet ne présente pas un récit de vie en quelque sorte
authentique, exprimant ses représentations effectives, mais bien celles qu’il associe aux attentes de
I’intervieweur, afin de provoquer en lui un sentiment de sympathie (2009). Ce phénomene, qui, dans
la dynamique des entretiens, peut intervenir a différents degrés, tend a transformer le rapport humain
entre I’intervieweur et I’interviewé en une relation socialement intéressée, qui « prend le caractere
d’une chose », comme affirmerait le philosophe Gyorgy Lukacs, conduisant a une objectivité des faits
de parole seulement illusoire (1923/1960, p. 110). Il s’ensuit concrétement un appauvrissement de la
qualité du récit, qui ne représente plus que I’ombre offusquée d’une manifestation de soi du sujet, en
diluant fortement la portée symptomatique des informations produites, les rendant des révélations
trés particulieres, plus significatives de la relation de I’interviewé avec le chercheur qu’avec 1’objet

de la recherche.

Une fois séparés les faits de parole ayant trait a la dimension de la dissimulation de ceux qui
relévent de la sphére de la révélation, le chercheur peut se focaliser, en assumant a plein titre son réle
d’ethnographe, sur I’analyse des mots indigenes (Beaud, 1996). Il s’agit d’un ensemble de paroles
spécifiques au milieu social analysé, demandant un effort d’explicitation dans le langage ordinaire,

afin de les rendre pleinement compréhensibles et ainsi de leur conférer 1’épaisseur sociale méritée.
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Elles peuvent jouer pleinement leur réle d’informations symptomatiques, en mesure d’éclairer un
champ particulier, un microcosme spécifique a I’intérieur du vaste cosmos social, avec son propre
réseau de dynamiques sociales, définies par Pierre Bourdieu comme « une configuration de relations

objectives entre des positions » (1992, p. 72).

Arrivé a ce stade de la réflexion, le chercheur peut commencer a confronter les points de vue des
acteurs, en mettant en relation les entretiens des uns avec les autres. Et cela en les articulant avec le
cadre conceptuel €laboré, qui se focalise dans cette situation spécifique a la vérification de la premiere
hypothése secondaire par la combinaison des concepts de curriculum caché, équité et action sociale.
Cette confrontation peut se faire de maniére scientifiquement fructueuse par le biais d’une analyse
stratégique, a partir de la démarche proposée par les sociologues Michel Crozier et Erhard Friedberg
il y a déja une quarantaine d’années. Elle consiste a utiliser les faits de parole recueillis lors des
entretiens pour, dans un premier temps, reconstruire les stratégies poursuivies par les divers acteurs

individuels les uns par rapport aux autres (1977).

Dans cette perspective, un role central peut étre dévolu aux décisions prises par les acteurs dans le
cadre des controverses apparues, les obligeant en quelque sorte a se positionner et ainsi a développer
une stratégie, axée tant sur des prises de position successives que sur des représentations de celles-ci.
Ces controverses renvoient aux principales décisions collectives qu’une organisation doit prendre par
rapport a son évolution, c’est-a-dire, dans ce cas particulier, celles qui concernent les vicissitudes de
la Citeé des Métiers dans le college étudié, qui constituent autant d’événements enchassés les uns aux
autres, dans lesquels se croisent les trajectoires sociales et professionnelles de différents acteurs, avec
les espoirs et les déceptions qui peuvent y étre liés, au sein d’une dynamique qui acquiert sa propre

logique de développement (Payet, 2016).

Concretement, dans le cadre de 1’évolution du projet de la Cité des Métiers, trois événements
apparaissent centraux aux yeux de 1’observateur. Ils représentent autant de moments cruciaux autour
desquels I’analyse stratégique peut se déployer pleinement. En premier lieu, I’apparition du projet
pédagogique a la suite d’une période de forte conflictualité au sein du collége par rapport a I’ancienne
directrice, au cours de I’année scolaire 2002/2003, avec I’émergence d’une controverse sur le role du

projet au cours de I’assemblée pléni¢re des enseignants du 12 décembre 2002.

Ensuite, ’organisation laborieuse des premieres activités au cours de 1’année scolaire suivante

(2003/2004), marquée par un ressentiment significatif du corps enseignant envers 1’autorité politique,
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qui se focalise dans une controverse sur I’ampleur du projet lors de I’assemblée plénicre des
enseignants du 4 mars 2004. Enfin, le bilan d’ensemble du projet pédagogique aprés quatre années
d’existence, a la fin de 1’année scolaire 2006/2007, réalisé dans un climat marqué par une tension
diffuse au sein de 1’établissement scolaire, qui se manifeste de maniére explosive lors de I’assemblée
pléniére des enseignants du 24 mai 2007, amenant a une controverse sur 1’avenir méme de ce projet.
Ces trois événements, chacun reli¢é a une controverse, ont chaque fois une origine propre et une

typologie spécifique, qui s’expriment en une temporalité donnée et sur une scéne particuliére (voir le

tableau 3 ci-dessous).

temps de [a scene de [a
confroverse confroverse

origine de [a typologie de la
controverse controverse

apparition du confiictualité role 12 décembre assemblée
rojet par rapport au du projet 2002 léniere
proj chef de I'établissement proj P
prev.ui.érles ;gs::;;)vgrer ; amplepr 4 wars asslew.l‘blée
activités Iautorité seolaire du projet 2004 pléniere
bilan d’ensewble ’rev;sljosv;i:if;‘:se avenir 24 wai assewblée
du projet ['établissement du projet 2007 pléniere

Tableau 3 : Les trois événements conflictuels au centre de l’analyse stratégique

Si I’origine, la typologie et la temporalité varient lors de chaque événement, méritant une réflexion
particuliére par le biais de ’analyse des stratégies des acteurs, la scéne de la controverse reste toujours
la méme. Dans les trois cas, la conflictualité¢ se manifeste au cours d’une assemblée pléniére des
enseignants, qui représente 1’instance la plus démocratique du collége, au sein de laquelle les
professeurs, ainsi que les autres opérateurs qui interviennent dans 1’établissement scolaire, qui ont le
privilége d’y participer, peuvent exprimer leurs opinions, indiquer leurs doutes, lancer des initiatives,
exiger des prises de position et, enfin, bien évidemment, prendre des décisions (Repubblica et Canton
Ticino, 1990, articles 36 et 37). Le pocte et professeur Fabio Pusterla constate a ce propos avec une
certaine amertume un faible engagement des jeunes générations dans 1’avenir de I’école tessinoise,

qui n’est pas sans implications sur le déroulement des controverses indiquées :

lls prennent rarement la parole pendant les réunions, les assemblées ; ce n’est pas
fréquent de lire leurs opinions sur les journaux, ou bien les écouter a la radio ; beaucoup
d’entre eux semblent fuir de la dimension collective et politique. Ils travaillent
serieusement, ils vérifient avec soin que les étudiants apprennent bien, ils donnent des
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notes et élaborent des jugements : est-ce que ¢a [’école qu’ils veulent construire ? C’est
vrai, ils ont cent raisons ; mais pourtant, ils ont également devant eux toute une carriere
scolaire. Toute une vie. Est-ce possible qu’ils sont déja résignés ? Qu’ils ont déja décidé
de laisser aller les choses un peu par hasard, un peu par inertie ?

(Pusterla, 2008, p. 96)

Ces prises de décision doivent étre mises en relation, d’une part, avec les argumentums, les preuves
raisonnées destinées a appuyer les décisions, en regardant de pres les inférences, c’est-a-dire les
déductions logiques opérées par les acteurs a partir d’un certain nombre d’assertions (Bardin, 1977).
D’autre part, elles doivent étre insérées dans un contextus, dans un enchainement successif de prises
de position, en montrant une attention particuliére aux implications, ¢’est-a-dire aux effets produits
par cet enchainement particulier (Piccari, 2008). La mise en relation des inférences et des implications

permet de jeter un regard approfondi sur les cadres perceptuels des acteurs individuels.

Sur ces bases, dans un deuxieéme temps, il devient possible de se concentrer sur une mise en
exergue des similitudes et différences entre les diverses stratégies individuelles, afin de construire
une ¢bauche du réseau des prises de position, permettant de faire surgir des typologies particuliéres
de stratégies (Faggiano, 2012), ainsi que de déceler les multiples liens qui les unissent aux respectifs
groupes sociaux d’appartenance, conduisant alors a dessiner la structure effective du champ social
analysé (Swanborn, 2010). Dans le méme temps, il peut se révéler utile d’élucider comment un certain
nombre de caractéristiques communes a un ensemble d’acteurs individuels peuvent conduire a
I’émergence d’un sentiment d’appartenance a un groupe particulier, en devenant « I’objet d’une

valorisation comme critéres distinctifs pertinents » (Voutat, 1992, p. 176).

Ce double effort de socialisation des stratégies individuelles et d’individualisation des stratégies
sociales permet de faire émerger les principaux enjeux autour desquels se dénouent les affrontements
symboliques entre les acteurs sociaux. Ces enjeux peuvent étre ¢lucidés a 1’aide de la méthode de la
comparaison (Peneff, 2009), par une mise en relation des traits saillants du projet pédagogique lors
de ses débuts et au moment de sa maturation a I’issue d’une entiére décennie. De tels enjeux renvoient
a la structuration des relations de pouvoir au sein de ce microcosme social, qui lient les différents
acteurs les uns aux autres, faisant apparaitre les formes particuliéres de régulation de ce véritable

systeme social (Crozier et Friedberg, 1977).

Ce parcours, qui nous conduit des acteurs jusqu’au systéme, permet, en fin de compte, de mettre
en exergue les mécanismes sociaux qui ont conduit a la mise en place de ce projet pédagogique et qui

sont a la base de la possible validation de I’hypothése formulée. En méme temps, il offre I’opportunité
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de commencer a tracer 1’idéal type de I’acteur social porteur d’une telle capacité procréative, a savoir
dessiner ses principaux traits socio-professionnels, certes idéalement accentués, qui se révelent €tre
en mesure de contribuer a cette percée vers la réalisation effective du collége unique (Weber,

1922/1971).

L’¢tude des faits de parole issus du corpus des récits de vie représente certainement une meéthode
stimulante, qui nous ouvre potentiellement des possibilités analytiques fructueuses. Pourtant, comme
toute autre méthode de recherche, elle ne peut pas €tre considérée une fin en soi, elle ne peut pas se
suffire a elle-méme. Il devient des lors utile de la mettre en relation avec d’autres moyens de recherche

qui sont a notre disposition, dans le cadre d’une triangulation des techniques de recherche.

4.4. Une triangulation des techniques de recherche

Les récits de vie permettent d’explorer la subjectivité des acteurs, d’interroger la maniere dont ils
percoivent leurs activités, leurs expériences et leurs opinions. Ils offrent alors une précieuse voie
d’acces au monde vécu par les sujets, qui le décrivent avec leurs propres paroles (Kvale, 2007). Si
cette voie semble effectivement précieuse, elle reste néanmoins marquée par sa subjectivité :
I’histoire vécue ne peut pas €tre confondue avec I’histoire réelle. Certes, la mise en relation des
différents récits de vie, telle que présentée auparavant, permet de relativiser partiellement cette
problématique, en conduisant a isoler un noyau commun de faits expérimentés, dont le caractére

vraisemblable est bien plus fort (Bertaux, 2000).

Il reste néanmoins important de comparer ces données avec d’autres, porteuses de sensibilités
différentes. En croisant différentes typologies de données, cette démarche permet, d’une part,
d’évaluer la précision de chacune (Van der Maren, 1995). Par exemple, la reconstruction des enjeux
autour d’une prise de décision a partir de la mise en relation de différentes stratégies exprimées dans
des récits de vie des acteurs, peut étre éclairée par le déroulement effectif des débats, tel qu’il est
retranscrit dans un procés-verbal, rappelons-le, adopté lors d’une votation la séance suivante, ou bien
par les remarques issues d’une observation de longue haleine du chercheur. Les données invoquées
offrent alors I’opportunité d’interroger, de préciser, voire méme de corriger les données suscitées, ou

bien, le cas échéant, d’€étre rectifiées.
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Cette démarche permet de saisir le phénomene social analysé dans toute sa richesse et complexité
(Swanborn, 2010). L’étude des stratégies des acteurs, par exemple, reconstruites a partir des
informations symptomatiques proposées, peut bien offrir un éclairage des enjeux liées a la mise en
place d’une situation d’apprentissage par rapport a un ensemble de rapports de force au sein du corps
professoral de I’établissement, mais risque de ne pas saisir son role dans le processus de construction
identitaire des €léves, qui peut ensuite les amener a modifier leur attitude par rapport a I’école et ainsi
contribuer a faire évoluer le rapport de force entre groupes d’enseignants. Les données provoquées,
telles qu’issues d’un questionnaire fermé proposé€ aux ¢€léves ayant contribué¢ a animer le projet
pédagogique, peuvent alors calibrer les données suscitées, ou bien, encore une fois, étre calibrées par

elles.

Le croisement de diverses typologies de données implique bien évidemment la mise en jeu de
différentes méthodes de recherche. Ce qui améne, justement, a I’idée de triangulation des techniques
de recherche, qui repose sur la mise en relation d’au moins deux typologies de données (Van der
Maren, 1999). A ce stade de la recherche, deux méthodes supplémentaires peuvent étre soulignées, &
savoir I’observation de [’acteur devenu chercheur et I’analyse des documents d’archives disponibles,

ayant un degré d’objectivité variable.

L’observation de [’acteur devenu chercheur, qui est au croisement entre 1’observation participante
et la participation observante, ou I’une met 1’accent sur le chercheur immergé dans la réalité sociale
et I’autre sur 1’acteur social émergé sur le piédestal symbolique de 1’observateur, requiert a la fois de
vivre le quotidien des sujets observés et d’en prendre I’indispensable recul pour étre scientifiquement
rigoureux (Soulé, 2007). Une tache bien délicate, qui amene le chercheur a étre partie prenante de
I’objet ¢étudié, de devenir, par une métaphore issue de I’univers de la peinture, part du tableau peint.
Il ne s’agit pas simplement de regarder, mais également d’écouter, de toucher, de sentir, voire méme
de gotter le milieu social étudi€, en s’ouvrant a une expérience qui implique de mettre en jeu toute la
personnalité, afin d’y assumer un réle social a plein titre. Le chercheur doit alors en quelque sorte se
resocialiser, apprendre des valeurs et des normes particulieres, de telle sorte a mettre a I’épreuve sa
propre compréhension de la culture étudiée par le biais d’une participation au quotidien des personnes
analysées. Ce qui lui permet, en fin de compte, d’étudier par immersion toute une série d’interactions

sociales, qui sont bien au cceur de la réflexion sociologique (Cardano, 2003).

Présentée d’une telle fagon, I’observation est a I’opposé d’une approche impressionniste, réalisée

avec légereté, distante de la précision des analyses quantitatives ; elle est une technique contraignante
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de recueil d’informations et une pratique réflexive engageante permettant ensuite sa systématisation
analytique. D’autant plus qu’en regle générale le terrain social sélectionné est ardu, loin des
institutions prestigieuses, proche d’un quotidien souffrant. Et alors, plus le niveau d’implication dans
le rdle fait propre est grand, plus la durée de la participation est étayée, plus le degré de responsabilité

acquise est significatif, plus le résultat peut étre avantageux (Peneff, 2009).

L’observation, nous I’avons deviné, constitue une technique de recherche tout d’abord exigeante
au niveau humain ; mais elle ’est également au niveau méthodologique. Elle requiert, en effet, de
respecter une série de critéres pointilleux : se focaliser sur un espace social circonscrit, afin de pouvoir
le cerner de maniere précise ; se concentrer sur un ensemble délimité et convergent d’interactions, de
telle sorte a les analyser en profondeur ; et enfin, se fixer une temporalité sociale d’étude suffisante,
en mesure d’avoir un regard d’ensemble sur le processus étudié. Dans ce cadre, le chercheur doit
réaliser une observation directe, qui passe par un repérage détaillé des multiples scénes de la vie
sociale, par leur décomposition temporelle en événements singuliers et par la découverte des
enchainements d’actions qui ameénent les acteurs a se mettre en relation, collaborative ou bien

conflictuelle (Arborio et Fournier, 2005).

Dans cette observation directe, le chercheur peut s’appuyer sur I’utilisation rigoureuse de sa propre
mémoire, qui lui permet de maniére discréte mais potentiellement efficace de décrypter les multiples
facettes du milieu social étudié. En effet, elle est considérée, comme le souligne le psychologue Serge
Nicolas, spécialiste en psychologie cognitive de la mémoire humaine, a la base de toute la vie
psychique humaine, indispensable pour l’ensemble des opérations mentales (2016). Son role
fondamental nous est également rappelé par les romans de Patrick Modiano, prix Nobel de littérature
de I’année 2014, qui s’en sert comme technique narrative en mesure d’évoquer des destins humains
intrigants, tel que celui de I’écrivain Jean Daragane, qui a la suite d’une rencontre avec un inconnu
qui lui a rendu I’agenda auparavant perdu, est amené a se plonger dans une chaine de souvenirs afin

de retrouver un personnage oubli€ et, par ce biais, de se retrouver lui-méme (2014).

La force de la mémoire peut se combiner avec le pouvoir de la rédaction, qui fixe par écrit une
expérience, en contraignant 1’auteur a la systématiser. Une prise de notes régulicre, un témoignage
personnel ou bien un récit d’expérience peuvent conduire a une description minutieuse d’un espace
social, a une réalisation d’une chronique précise d’un événement particulier ou encore a la
reconstruction d’une conversation particulicrement ¢loquente (Peneff, 2009). Le volume de cet effort

de rédaction ne peut bien évidemment pas €tre considéré un indice de la qualité du travail, mais
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constitue certainement au moins un indicateur de son sérieux, de la volonté de classer les informations

et d’y réfléchir avec régularité (Arborio et Fournier, 2005).

Les efforts de mémoire et de rédaction rentrent a plein titre dans cette recherche. Le recours a la
mémoire, d’une part, représente un complément fort utile a d’autres techniques de recherche, qui ont
une place privilégiée dans I’ouverture des pistes interprétatives. Certains détails du déroulement
d’une séance, comme par exemple la durée d’une intervention marquante, la disposition des
protagonistes dans la salle ou des applaudissements d’encouragement, qui ne sont pas racontés par
les protagonistes, ni reportés dans un proces-verbal, peuvent se révéler des informations précieuses
pour affiner I’étude d’une prise de décision. La mémoire prend alors la forme de remarques du

chercheur, explicitement indiquées, tout au long de cette recherche.

Quant a I’emploi de la rédaction, il concerne principalement un récit d expérience d’une longueur
supérieure a cent pages, subdivisé en cinq chapitres équilibrés, anticipés d une introduction et suivis
d’une bréve conclusion. Chaque chapitre est dédié a une thématique spécifique du quotidien scolaire,
présentée a travers les yeux d’¢leves, dans leur confrontation avec 1’enseignant, au sein d’une €cole

en transformation, a son tour insérée dans une société en crise*’.

Cette démarche originale est présentée dans les termes suivants au début de 1’ouvrage :

Le terrain de la confrontation [entre les éleves et |’enseignant] sera l'impitoyable, d 'une
certaine fagcon dramatique, mais toujours terriblement fascinante vie scolaire
quotidienne. Elle pourra étre amplement illustrée dans ses multiples nuances a travers
cing récits, fruits de mon expérience désormais décennale dans le college tessinois. Les
lieux de ces récits seront les salles de classe de [’établissement de Cadenazzo et de son
bdtiment annexe a Vira Gambarogno, mais pas uniquement ; nous suivrons des courses
d’école, au Tessin, en Suisse et dans les pays européens voisins. Les protagonistes de ces
vicissitudes seront des éleves pris individuellement, des couples, des groupes, ou encore
des classes entieres. Nous les verrons a [’ceuvre pendant des lecons d’italien, d’histoire
et pendant des moments consacres a [’heure de classe ; sans oublier les récréations et les
rencontres avec les parents d’éleves. Nous découvrirons leurs travaux et leurs
comportements, dévoilerons leurs idées et leurs craintes, entrerons dans les méandres de
leurs relations et de leurs tensions. (RE, introduction)

47 Anchora spero di meglio, littéralement « encore j’espére mieux », avec le mot « encore » volontairement écrit avec une
lettre & de trop, faisant référence a son étymologie latine, constitue le titre proposé a ce récit d’expérience. 1l ne fait que
reprendre le titre de la prose du poéte et professeur tessinois Fabio Pusterla qui lui a donné origine. L’ensemble du texte,
en langue originale italienne, est disponible en annexe a cette recherche.
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Les cinq thématiques abordées renvoient aux titres de chaque chapitre : 1. Jenny, Lary & Jair :
agir en commun, ou les prénoms indiquent les ¢léves protagonistes du récit et I’expression suivante
la problématique traitée, dans ce cas particulier la mise en valeur par I’enseignant des individualités
au sein d’une dynamique de groupe®® ; 2. Carlos : un horizon démocratique, ¢’est-a-dire la question
des conditions d’acces au savoir comme enjeu central pour tendre vers une dynamique d’égalité des
chances ; 3. la 2F : des projets technologiques, a savoir les potentialités ouvertes par une utilisation
raisonnée des nouvelles technologies dans 1’apprentissage d’aujourd’hui ; 4. Tami, Ale & Oscar :
choisir son propre avenir, renvoyant a la question de la mise en place d’une orientation scolaire et
professionnelle effectivement assumée par les éleves ; 5. Paolo : cueillir le défi européen, proposant
une lecture particuliere du curriculum réel d’histoire, depuis la premicre jusqu’a la derni¢re année, a

la lumicere de ’enjeu présent de la construction d’un projet européen commun.

Ce récit d’expérience a €té écrit tout au long de I’année 2011, a la suite d’une courte prose écrite
par le poete Fabio Pusterla, qui avait ét€ mon professeur d’italien lors de mes études supérieures dans
les années 1980, et lue publiquement en février lors du 40°™ anniversaire de Verifiche (Vérifications),
une revue liée au monde de 1’école appréci¢e en Suisse italienne. Cette prose a ét€¢ publiée I’année
suivante au début de son ouvrage au titre évocateur Quand Chiasso était en Irlande (2012), en faisant
référence a sa jeunesse dans cette petite ville située a la frontiere avec 1’Italie, marquée par la lecture
de poésies et de nouvelles irlandaises (voir la photo 12 ci-dessous). Elle a aussi trouvé sa place dans
la revue italienne Lo straniero (L’étranger), avec un commentaire de son directeur, Goffredo Fofi, un
essayiste et journaliste italien respecté, qui, en s’interrogeant sur les dynamiques d’avenir, affirme
avec courage que seulement ceux qui sont contraints dans la souffrance de leur quotidien a se
confronter avec « le moloch de la nouvelle société globale », seront en mesure de trouver les voies

pour en sortir, radicalement différentes de celles des générations passées (2011).

Mon récit d’expérience, par contre, n’a pas rencontré¢ le méme courage aupres d’un éditeur en
Suisse italienne. Il a néanmoins ouvert la voie aux trente-trois articles déja cités, essentiellement écrits
par des ¢€leves, avec quelques intermedes de ma part, publiés entre avril 2013 et juillet 2014, relatant

des expériences méritoires réalisées au collége*®. Dans la suite de cette recherche, il peut offrir un

48 Un extrait de sept pages de ce chapitre a été traduit en frangais pour le site internet du professeur Philippe Meirieu
Histoire et actualité de la pédagogie. 11 est consultable dans la section intitulée Echanges de pratiques et de documents,
a I’adresse suivante : http://meirien.com/ECHANGES/pordenone _agir commun.pdf.

4 Dans sa réponse finale, Matteo Terzaghi, responsable des Edizioni Casagrande, 1a maison d’édition plus sensible aux
thématiques abordées dans ce récit d’expérience, qui publie aussi certains ouvrages de Fabio Pusterla, a affirmé en guise
de conclusion encourageante : « J’espére que votre réflexion sur le collége unique puisse trouver un débouché éditorial,
sous une forme ou sous une autre » (AP Gfp, 29 mai 2013). Son augure, entretemps, avait déja été entendu.
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¢éclairage particulier a des événements analysés avec d’autres techniques de recherche, en assumant

la forme de citations du chercheur, clairement indiquées.

Photo 12 : Le poéte Fabio Pusterla lors du Festival de littérature Chiassoletteraria’®

Si I’on passe de 1’observation directe a ’analyse des documents d’archives, on se déplace d’un
outil typiquement sociologique, ax¢é sur le privileége de pouvoir saisir directement les interactions
sociales au cceur d’une recherche, a un autre étroitement lié¢ a la discipline historique, contrainte a
cueillir les dynamiques a I’ceuvre de maniere indirecte. Les documents constituent alors justement le
levier pour accéder de manicre rigoureuse a la mémoire collective, en représentant autant de traces
perceptibles d’un phénomene passé qui n’est autrement pas saisissable. Le chercheur devient une
sorte d’artisan de ces documents, essayant dans un premier temps d’en avoir une vision d’ensemble,
pour ensuite les interroger avec un indispensable esprit critique et enfin les interpréter, en allant

rechercher, en particulier, le rapport entre les causes et les conséquences (Bloch, 1949/1997).

Par le biais de cette recherche prend forme progressivement la dimension temporelle des relations
sociales, qui relie les causes aux conséquences, conduisant a mettre en relief tant les continuités que
les ruptures a 1’ceuvre, permettant alors de révéler cet aspect central de I’expérience humaine (Elias,
1984). Dans le méme temps, le temps appelle avec force I’espace, puisqu’il semble mutuellement
enrichissant de situer une histoire particuliére dans son territoire spécifique, conduisant a une vision

globale du devenir dans une spacing history (Schlogel, 2003).

50 Cf. Archives photographiques du festival international de littérature Chiassoletteraria. Voir a ce propos la page web :
https://chiassoletteraria.ch/.
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Cet effort de la part du chercheur de découvrir la dimension temporelle, ancrée dans un espace
particulier, avec son réseau de relations sociales, requiert de sa part une coupure volontariste avec les
logiques propres aux documents d’archives enracinées dans le passé, afin de les interroger a travers
les lunettes des problématiques spécifiques au monde présent. Reconstruire des dynamiques sociales
passées signifie, en effet, toujours les insérer a I’intérieur d’un réseau de relations sociales du présent,
en ayant de surcroit un regard attentif vers 1’avenir, afin de dégager un processus de signification, en

mesure de donner sens au devenir de la société (De Certeau, 1975).

L’¢étude des documents d’archives nous rameéne donc par un double mouvement paralléle du passé
vers le présent et de la connaissance vers 1’action, pour ensuite revenir du présent au passé et de
I’action a la connaissance. Comme le soulignait au cours de la premiére moitié du XX®™ siécle le
prestigieux historien et philosophe italien Benedetto Croce, cette double circularité permet de réunir
le particulier de I’événement avec le général de la dynamique, dans une perspective historiciste, qui
souligne le caractére progressif de la manifestation de la vérité, fruit d’une patiente et tortueuse

maturation intellectuelle (Croce, 1938/2002).

Dans le cadre de cette recherche, les documents d’archives peuvent étre subdivisés en deux
catégories différentes. D’une part, les documents provenant des archives officielles (Van der Maren,
1999), c’est-a-dire le matériel déposé dans les nombreux classeurs qui remplissent les armoires du
college de Cadenazzo-Vira Gambarogno. Grace a la disponibilité de 1’actuel conseil de direction, et
en particulier du chef d’établissement, j’ai eu la possibilit¢ de consulter au cours du printemps 2015
dans les bureaux administratifs la documentation disponible entre les années scolaires 1999/2000 et
2013/2014, c’est-a-dire pendant toute la période étudiée. Il s’agit des proces-verbaux hebdomadaires
du conseil de direction et des procés-verbaux trimestriels de 1’assemblée pléniere des enseignants,
qui représentent une source particulierement importante pour analyser la phase de la prise de décision.
Il faut y ajouter la correspondance classée avec les nombreuses personnalités concernées par le projet,
les proces-verbaux des groupes de travail qui ont préparé les premiéres activités au cours de I’année
scolaire 2003/2004, les rapports de fin d’année de la Cité des Métiers rédigés par les animateurs du
projet, divers articles publiés dans différents numéros du journal scolaire annuel, ainsi qu’une
contribution a la revue officielle Scuola ticinese (Ecole tessinoise, mars-avril 2008) signée par les

animateurs du projet Corrado, Gian Franco et Giorgio®'.

31 Dans les chapitres consacrés a la validation des hypothéses formulées, quand 1’auteur de cette recherche fait référence
a son propre role en tant qu’acteur social du projet pédagogique étudié, il I’appelle en troisiéme personne avec son prénom,
Gian Franco, exactement comme tous les autres.
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D’autre part, les documents issus des archives officieuses, a savoir le matériel sauvegardé¢ par les
différents animateurs du projet pédagogique. Il s’agit en particulier de la vaste correspondance que
j’ai accumulé tout au long de la période étudiée, ainsi que de quelques documents qui m’ont été
transmis avec amabilité par les autres enseignants qui ont animé le projet au fil des années (Corrado,
Giorgio e Cristina). Il faut également y intégrer la documentation progressivement ¢laborée autour
des différentes situations d’apprentissage proposées, a savoir les affiches, les photos et les vidéos

réalisées par les animateurs, ainsi que les quelques fiches didactiques spécifiquement préparées a

cette fin.
réeit d’expérience offoielles
la mémoire { officieuses |
|
analyse des
récits de vie
triangulation des

techniques de recherche

Schéma 14 : Les trois techniques de recherche mises en relation

L’ensemble de cette vaste documentation représente un véritable atout pour le chercheur. Elle
permet de croiser toute une série d’informations, afin d’en vérifier chaque fois la fiabilité, ainsi que
de compléter certaines données lacuneuses, de telle maniere a pouvoir disposer a tout moment d’une
vision a la fois globale et précise du projet pédagogique étudié. Il devient dés lors possible d’y intégrer
la fondamentale dimension temporelle, a combiner avec celle spatiale, afin d’oser proposer, a 1’issue
de I’analyse, une vision en devenir de la relation entre 1’univers scolaire et le monde du travail, qui

se trouve €tre au cceur de cette recherche.

La méthode des récits de vie, combinée avec 1’observation directe de I’acteur devenu chercheur et
I’analyse critique des documents d’archives, permet une triangulation des techniques de recherche en
mesure d’entreprendre 1’étape particulierement délicate de la validation scientifique de la premicre

hypothése secondaire proposée (voir le schéma 14 ci-dessus). L’objectif de cette étape n’est pas de
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démontrer la véridicité de I’hypothese formulée, c’est-a-dire sa conformité a une vérité en quelque
sorte absolue, générale, voire méme universelle. Il est bien plus modestement d’en confirmer la
validité scientifique, par une mise en relation rigoureusement argumentée du cadre théorique élaboré
avec les données empiriques accumulées, en mesure de faire surgir une vraisemblance entre faits et
arguments concourant « vers un faisceau de présomptions » (Dubet, 1994, p. 249), dont le bien-fondé

ne peut pas prétendre d’€tre certain mais simplement probable.

Et cela avec une attention particuliere a la fois a la communauté scientifique, qui, sur la base de
ses criteres particuliers, doit bien siir évaluer ce travail, mais aussi a la multitude des acteurs sociaux
qui ont été directement ou indirectement impliqués dans ce projet, ou peuvent se sentir impliqués par
un tel projet, qui réfléchissent et agissent sur la base de repéres différents. C’est une tache exigeante,
qui peut apporter sa modeste contribution a la démarche indiquée il y a déja trente ans par 1’ancien
directeur de la rédaction du quotidien Le Monde Edwy Plenel, dans son ouvrage consacré a I’univers

scolaire, visant a « actualiser la promesse républicaine, dépasser son inachévement » (1985, p. 452).
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5. La validation scientifique : 1a généalogie
de la mise en place du projet pédagogique

Un point fait ’'unanimité aupres des acteurs du collége de Cadenazzo-Vira Gambarogno : le départ
de I’ancienne directrice a la rentrée de I’année scolaire 1998/1999 ouvre une nouvelle page dans la
dynamique de 1’établissement scolaire. Celui auquel les responsables du Département de 1’éducation,
de la culture et du sport du Canton du Tessin (DECS) ont demandé¢ de la remplacer, Giancarlo, un

enseignant d’allemand, se souvient dans les termes suivants de ce moment tres délicat :

Ils m’ont expliqué qu’ils voulaient absolument une personne externe a l’établissement [il
était vice-directeur dans un college de Bellinzone], justement pour éviter des nouveaux
conflits. Il y avait, en effet, trois diverses fractions d’enseignants : [’'une plutot nourrie
sur le pied de guerre, une autre qui défendait pour différentes raisons le travail de la
directrice et une troisieme assez neutre, tranquille, qui ne prenait pas position. Donc a
la fin du mois d’aotit, j’ai été catapulté du jour au lendemain ici a Cadenazzo... Tous les
enseignants étaient présents, puisque c’était le jour de [’assemblée pléniere ; présent
aussi le chef de division [le responsable de [’ensemble des écoles du canton], mais pas
la directrice, qui avait envoyé son avocat lire un texte qui expliquait les motivations pour
lesquelles elle avait pratiquement renoncé. (Ent Ch Giancarlo)

Ce passage de témoin représente une image forte, racontée avec une certaine gravité par Giancarlo,
qui tient a rappeler qu’il avait indiqué au DECS qu’il « aurait ét¢ mieux si les problémes pouvaient

trouver une issue interne » a I’établissement (Ent Ch Giancarlo).

Le nouveau chef d’établissement est connu par le corps professoral du collége, en particulier par
son engagement apprécié en tant que responsable du jury, composé d’¢leves de la derniere année du
collége, du Festival international du cinéma jeune de Bellinzone, appelé Castellinaria’’. 11 emploie
des mots qui laissent apparaitre la perception d’un contraste au niveau du contextus entre les
enseignants, « tous... présents », et la directrice, absente, qui a « envoy¢ son avocat ». Une perception

forte, structurante, qui va influencer profondément la stratégie poursuivie par le nouveau chef

52 Le nom du festival, Castellinaria, est issu de I’union dans une seule parole de I’expression « castelli in aria », a savoir
« chateaux en I’air », qui renvoie aux trois chateaux qui surplombent la petite ville de Bellinzone, patrimoine mondial de
I"UNESCO, considérés « en I’air » pour se référer a I’imagination comme faculté portante de cette manifestation apparue
en 1987.
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d’établissement tout au long de son mandat, qui terminera au moment de sa retraite a la fin de I’année

scolaire 2013/2014, le conduisant en permanence a éviter qu’il puisse se reproduire™.

Le sentiment du corps professoral lors de cette journée de fin aolit 1998 peut-Etre résumé par les
mots de Flavio, un enseignant de longue date originaire de Bellinzone, présent dans 1’établissement

depuis le milieu des années 1980 :

La sensation a été celle de se libérer d 'un gros poids, puisque pendant la derniere période
les énergies que nous devions déployer pour... combattre étaient énormes et elles allaient

au detriment de la qualité de [’enseignement, ainsi que du bien-étre dans nos rapports.
Voila... (Ent En Flavio)

L’utilisation du verbe pronominal « se libérer » exprime bien le caractere réflexif de I’action, qui
s’exerce sur un sujet collectif, certes apparemment indéfini, mais qui, par le biais des argumentums
qui suivent, désigne le corps enseignant, considéré de maniere indifférenciée par le pronom « nous ».
Un corps enseignant contraint a la fois pour la « qualité de I’enseignement » et le « bien-étre » de ses
relations humaines a « combattre » ce qui est présenté comme de 1’arrogance de la directrice, résumée
auparavant dans la formule : « Sa pensée était toujours la pensée correcte ». Une arrogance qui
s’exprimait tout particulierement a son égard, sous la forme d’un climax culminé lors d’une
assemblée pléniere des enseignants, ou elle aurait affirmé : « Mais je voudrais vous rappeler que vous
étes seulement un maitre de gymnastique ». A Flavio de conclure : « Ce sont des choses qui font trés

mal » (Ent En Flavio).

Ce jeu de va-et-vient entre les pronoms moi et nous représente une constante dans le discours de
Flavio, qui se construit progressivement comme porte-parole du corps enseignant, acquérant le mérite
de définir 1’état de la doxa enseignante. Ce qui lui permet d’accumuler le capital social nécessaire
pour étre ¢lu au conseil de direction par ’assemblée pléniére du printemps 2011°*. Une responsabilité
qu’il gardera jusqu’a sa retraite en 2017. Une doxa attentive a combiner de mani¢re subtile une
sensibilité envers les €léves, exprimée par la valorisation de la qualité¢ de ’enseignement, et une
défense du milieu enseignant, abordée sous I’angle du bien-étre au travail. Il en émerge 1’ébauche

d’une stratégie visant la recherche d’une forme d’intérét commun originale, essayant d’équilibrer des

53 Les sociologues Gilles Combaz et Marlaine Cacouault-Bitaud, & partir du cas francais, parlent a propos de ce contraste
interne aux établissements scolaires d’une véritable « souffrance des chefs d’établissement » (Combaz et Cacouault-
Bitaud, 2013, p. 464).

54 Le terme de capital social, tel que défini par Pierre Bourdieu, semble a cet égard approprié. Le prestigieux sociologue
le considére comme « la somme des ressources, actuelles ou virtuelles, qui reviennent a un individu ou a un groupe du
fait qu’il posséde un réseau durable de relations, de connaissances et de reconnaissances mutuelles plus ou moins
institutionnalisées » (Bourdieu, 1992, p. 94).

-172 -



traits innovants, typiques du groupe stratégique, a d’autres plus routiniers, attentifs a la protection

des individus, propres au groupe conservateur.

La blessure narcissique subie par I’affirmation publique de la directrice peut d’ailleurs étre
¢laborée de maniere constructive par Flavio non pas en s’appuyant sur la défense de la stratification
des savoirs traditionnelle, mais bien sur une dynamique opposée, qui transforme la gymnastique en
éducation physique et lui accorde une valeur a part entiére dans la mosaique des disciplines scolaires.
Ce qui offre un éclairage particulier au conflit entre une directrice, tentée par une modernisation du
collége par le biais d’un autoritarisme passéiste, et une partie « plutdt nourrie » du corps enseignant,
défendant la modernit¢ de I’engagement enseignant par une dynamique de voice au devenir de

I’établissement scolaire.

Entretemps, c’est bien une libération d’énergie qui a lieu dans 1’établissement scolaire, permettant
I’ouverture potentielle d’un inédit espace des possibles. Et cela dans un moment délicat pour I’avenir
du collége unique tessinois, puisqu’en mars 1998, quelques mois seulement avant ce départ précipité,
son pere spirituel et principal responsable, Franco Lepori, est décédé a la suite d’un accident de
voiture (Vanetta, 2008). II est subitement remplacé a la téte du Bureau de I’enseignement secondaire
inférieur (UIM) par Francesco Vanetta, ancien enseignant des adolescents handicapés, ouvrant
cependant une période d’incertitude quant a son avenir. C’est bien cet inédit espace des possibles
dans une période incertaine que nous allons décrypter dans les pages suivantes, afin d’étudier la
généalogie de la mise en place du projet pédagogique de la Cité des Métiers, autour des trois
événements conflictuels présentés au cours de la réflexion méthodologique du chapitre précédent.
Tout d’abord, I’assemblée pléniere du 12 décembre 2002, centrée sur la tension résultante de
I’apparition du projet pédagogique ; ensuite, I’assemblée du 4 mars 2004, focalisée sur la pression
issue de la mise en place des premicres situations d’apprentissage ; et enfin, I’assemblée du 18 mars

2007, axée sur un bilan problématique de 1I’ensemble du projet.

5.1. L’apparition du projet pédagogique (2002/2003)

La Cité des Meétiers est apparue lors d’une course d’école organisée par deux enseignants en fin
d’année scolaire dans la ville de Bellinzone. Son créateur est Corrado, un professeur d’italien pourtant
arrivé au collége pour combler au début des années 1980 une lacune d’enseignants d’allemand, la

discipline enseignée par Giancarlo. Confronté a cette opportunité, il s’était dit, non sans une certaine
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dose de fatalisme : « Plutot que de rester a la maison comme chomeur, je prends aussi des heures
d’allemand ». Quelques années plus tard, il rejoint Cadenazzo-Vira Gambarogno, ou, un jour, il a

cette idée originale :

Alors que Cristiana et moi-méme étions assis sur un banc dans la place Collegiata a
Bellinzone [voir la photo 13 ci-dessous], les éléves étaient engagés dans une chasse au
trésor, que nous avions organisé dans la ville. Dans [’attente de leur retour apres avoir
complété le parcours, en voyant des ouvriers, je ne me rappelle pas s’il s’agissait de
colleurs d’affiches ou de peintres en bdtiments, la, en ce moment précis, il m’est venu a
[’esprit qu’il serait bien d’envoyer des éleves leur demander qu’est-ce qu’ils étaient en
train de faire, quels étaient les aspects positifs et négatifs. (Ent En Corrado)

L’opportunit¢ du moment semble rencontrer, dans son récit, le hasard des circonstances, d’un
professeur entré au college par une porte disciplinaire qui n’était pas vraiment la sienne, puisque,
ajoute-t-il, « je n’avais pas une préparation spécifique en didactique de 1’allemand » ; qui a un certain
moment a une intuition particuliére, comme il affirme lui-méme : « L’activité est partie de cette fagon,
un peu par hasard » (Ent En Corrado). Un double hasard si imposant qu’il donne presque I’impression
d’étre ¢levé au niveau d’une causalité explicative, dans un procédé rhétorique faisant de la modestie
le voile qui masque le role proactif de I’acteur, certes, a expliquer socialement. Voici les débuts d’une
autre stratégie, qui joue sur un plan particulier, celui de la reconnaissance produite par des idées
appréciées socialement>. Et cela alors que, comme le rappelle une collégue qui I’a c6toyé pendant
trente ans, Corrado « n’a jamais €té valoris¢ de maniére adéquate », alors qu’il est « une personne
vraiment valable », puisqu’elle est « intelligente, sensible et attentive aux besoins des ¢éléves » (Ent

En Grazia).

Et dés que I’on parle d’idées, on est immédiatement catapultés dans les diatribes du monde
contemporain, en particulier dans la tension analysée entre les principes de liberté et d’égalité.
L’origine du projet pédagogique fait alors émerger son caractére ambivalent, a la fois novateur dans
la recherche de voies alternatives pour intéresser les jeunes aux savoirs scolaires, en mettant 1’accent
sur leur liberté, telle que celle de rechercher de maniere indépendante les différents points d’une
« chasse au trésor » organisée « dans la ville » ; et traditionnel dans le regard sur le monde du travail,
inspiré par le monde ouvrier, peut-&tre par des « colleurs d’affiches » ou bien par des « peintres en
batiments ». Le souvenir incertain de Corrado, la modestie de sa mémoire, semble laisser une place

a ’imagination du lecteur, entre une figure professionnelle porteuse de 1I’omniprésence publicitaire

55 Pierre Bourdieu affirme a ce propos : « Le monde social donne ce qu’il y a de plus rare, de la reconnaissance, de la
considération, c’est-a-dire, tout simplement, de la raison d’étre » (Bourdieu, 1997, p. 283). Et au sein d’un champ social
comme 1’école, cette reconnaissance ne peut que récompenser des idées appréciées socialement.
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contemporaine et I’autre emblématique d’une catégorie sociale, les ouvriers du batiment, qui ont été
le symbole de la mentalité revendicative en Suisse tout au long du XX®™ si¢cle (Garbani et Schmid,

1980).

Photo 13 : La place Collegiata avec sur le fond le chdteau principal de Bellinzone

Le nom méme du projet, la Cité... des Métiers, est a cet égard significatif. En mettant au centre le
concept de métier, il renvoie, tout d’abord, a un passé artisanal, dans lequel la maitrise de celui qui
¢tait considéré un véritable art demandait un apprentissage minutieux, une longue expérience et une
recherche constante du travail bien exécuté (Sennet, 2008/2009). Une approche sensiblement
différente du nouvel esprit du capitalisme (Boltanski et Chiapello, 1999), dans lequel 1’attitude
polyvalente, I’agir flexible et le sens relationnel sont considérés primordiaux pour réaliser la Cité...
par Projets. Et pourtant, I’approche centrée sur les métiers pourrait bien connaitre un second souffle,
certes sous une forme renouvelée, comme 1’indique I’émergent désir de métier (Osty, 2003), a I’issue
de cette période historique marquée par un dépassement confus du fordisme-taylorisme (Linhard,
2010) et d’une quéte multiforme de professionnalisme (Boussard, Demaziere et Milburn, 2010), dans
le cadre d’une recherche exténuante de nouveaux équilibres économiques, sociaux et écologiques de

longue durée.

Un nom qui a une touche francgaise, puisque Cristiana, I’autre enseignante présente ce jour dans la
place Collegiata de Bellinzone, tout en confirmant lors d’un échange épistolaire le récit de Corrado,

précise que I’1dée, discutée ensemble, était de faire découvrir aux éleéves « la ville avec ses métiers »,

5 Cf. AP Gfp.
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en associant ainsi la dimension territoriale a celle proprement professionnelle. Cette combinaison
était, en effet, celle d’une exposition au parc culturel de La Villette, dans le XIX*™ arrondissement
de Paris, titrée justement la Cité des Métiers, qu’elle a eu 1’opportunité de visiter « quelques mois
auparavant », lors d’un séjour dans la capitale francaise®’. Quelque temps apreés, cette enseignante
d’italien s’est transférée dans un établissement de la région de Lugano, plus proche de son domicile,
laissant ainsi entierement a Corrado « le mérite d’avoir concrétisé ce projet » (AP Gfp, 19 janvier

2016)%.

Suite au départ de Cristiana, Corrado est rejoint par Giorgio dans le lancement du projet, un autre
enseignant de la région de Bellinzone avec une longue expérience sur ses épaules. Il a pris sa retraite
en 2011, aprés un parcours complexe, qui 1’a conduit de I’enseignement primaire, au début des années
1970, a I’école secondaire inférieure, en tant qu’opérateur du service de soutien pédagogique et

59

ensuite comme enseignant de « différenciation curriculaire »°°, en passant par la formation des

maitres du primaire et la recherche sur le systéme scolaire tessinois au sein du Bureau d’études et de

recherches. Giorgio se rappelle a ce propos :

Corrado m’avait demandé : toi, qui fais ce travail, donnes nous un coup de main... Et, je
dirais, sur le principe d’avoir quelque chose aussi au niveau scolaire qui puisse mettre
en contact les éleves avec le monde du travail, j étais ... [a mi-voix] favorable. (...) Je me
suis mis a disposition puisque j’avais accumulé une expérience professionnelle et de
recherche empirique dans ce domaine. Pour ce que j étais en mesure de faire... puisque
ma position particuliere dans ’établissement, m’amenait a agir avec des éléves que je ne
connaissais pas... a la limite il y en avait un ou deux que je suivais, en général les plus
problématiques, mais les autres... (Ent En Giorgio)

Si Corrado représente la figure intellectuelle du projet, Giorgio incarne celle matérielle, concrete.
A partir de son « expérience professionnelle et de recherche empirique », il se montre prét a donner
« un coup de main », c’est-a-dire, a ses yeux, « a agir ». Cela, pourtant, par rapport a une activité qu’il

juge favorablement non sans quelques hésitations. En effet, il exprime des doutes qu’aussi « au niveau

57 La Cité des Métiers est un projet créé en 1993 avec le soutien du ministére du travail et de la formation professionnelle
au sein de la Cité des sciences et de I’industrie au parc culturel de La Villette de Paris. Son objectif est de réunir dans un
méme espace des professionnels de 1’orientation, de la formation, de 1’emploi, du bilan et de la création d’activité, afin
d’unir leurs ressources au service d’une meilleure orientation, insertion et évolution professionnelle des individus. Il s’est
progressivement élargi a plusieurs villes frangaises et ensuite internationales. Voir a ce propos son site web a I’adresse :
http://www.cite-sciences.fr/fr/au-programme/lieux-ressources/cite-des-metiers/.

58 Cristiana poursuivra effectivement son enseignement auprés du collége de Tesserete, dans les environs de Lugano, et
deviendra par la suite la rédactrice responsable de la revue officielle Scuola ticinese (Ecole tessinoise).

59 La « différenciation curriculaire » concerne les éléves du collége qui ont accumulé de nombreuses difficultés scolaires,
auxquels 1’école propose une substitution partielle d’une ou plusieurs disciplines par un suivi individuel de la part d’un
enseignant spécialis€, afin de lui redonner confiance, de récupérer certaines lacunes scolaires et de I’aider a affronter les
étapes nécessaires a une insertion dans la formation professionnelle a venir. Voir a ce propos le site web officiel :
https://www4.ti.ch/decs/ds/sim/cosa-facciamo/difficolta-di-apprendimento/differenziazione-curricolare/.
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scolaire », c’est-a-dire en impliquant directement les enseignants des diverses disciplines et pas
seulement le conseiller en orientation et des enseignants spécialisés, comme par le passé, il puisse y
avoir un effort de mise en relation de 1’univers scolaire avec le monde du travail. A cette premiére
hésitation au niveau du principe, s’en ajoute une autre personnelle, liée a son statut particulier au sein
de I’établissement, en tant qu’enseignant de « différenciation curriculaire », qui I’ameéne a connaitre
seulement quelques ¢léves, « en général les plus problématiques », alors que par rapport aux autres il
semble se considérer trop extérieur (Ent En Giorgio). Par ces mots prend forme encore une autre
stratégie, tentée par le doute, qui semble 1’amener a chercher une forme d’exit, alors que Corrado,
son partenaire d’animation, est plutot dans une dynamique de voice, montrant une dréle de divergence

au sein du duo censé étre au ceeur du groupe stratégique qui lance le projet.

Au tournant du nouveau millénaire, c’est le nouveau chef d’établissement a prendre I’initiative.
Dans un climat marqué par une recherche spasmodique, mais également plutdt confuse, de projets en
mesure d’unifier le corps enseignant, ou « presque chaque semaine il y avait une assemblée, au cours
de laquelle on discutait quel projet développer... lequel choisir ensemble pour ensuite le mettre en
pratique », signe d’une difficulté¢ évidente a déterminer une orientation a venir du collége, il « ouvre
un tiroir resté jusque-la enfermé » et il y « trouve le projet » de la Cité des Métiers, proposé par un
professeur d’italien qui enseigne aussi sa propre discipline, a savoir I’allemand. Son idée est alors de
réunir autour de cette idée au moins une partie des nombreuses énergies disponibles, qui fatiguent a
trouver un débouché commun, a I’exception d’une « réflexion trés générale » sur la délicate question
de I’évaluation, qui a enfin produit une grille approuvée par 1’assemblée pléni¢re « présentant les

caractéristiques requises aux ¢léves pour chaque note de comportement » (Ent Ch Giancarlo).

Ces ¢énergies doivent étre réunies afin de permettre une relance d’une dynamique modernisatrice
de I’établissement, mais cette fois-ci en prenant appui sur la capacité innovatrice du corps enseignant.

Il s’agissait pour lui, trés concrétement, de :

...créer un projet qui puisse aider, surtout les professeurs principaux des classes de
troisieme et quatrieme année, mais ensuite [’ensemble des volets, par des activités qui
leur donnent des instruments en mesure d’assumer les tdaches d’orientation, qui leurs
étaient désormais dévolues. Et cela non pas sur une base individuelle mais... commune a
[’établissement. (Ent Ch Giancarlo)

Prend ainsi forme une stratégie centrée sur une implication commune du corps enseignant, visant
a éviter toute réapparition d’un contraste entre professeurs et chef d’établissement, au sein d’une

dynamique modernisatrice pragmatique, qui « puisse aider » le travail quotidien des enseignants. Elle
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ne prend pas appui sur un horizon partagé, semblant justement faire défaut, mais sur une prise en
compte raisonnée d’un contexte de politique scolaire per¢u comme soumis a la pression financiere,
qui, « depuis la fin des années 1980 ou le début des années 1990, probablement a cause des
économies », a transféré une partie des taches liées a 1’orientation scolaire et professionnelle des
conseillers en orientation aux professeurs principaux de chaque classe. Des taches dont I’importance
n’a fait entretemps que s’accroitre, conduisant a « une exigence de plus en plus pressante d’un travail
spécifique dans ce domaine » (Ent Ch Giancarlo). Une stratégie qui représente, en fin de compte, une
sorte d’injonction partagée au professionnalisme, dont la dimension partagée en exprime la force et

le caractére d’oxymore en dessine en méme temps les limites.

Le projet de la Cité des Métiers apparait pour la premiere fois publiquement lors de 1’assemblée
pléniére des enseignants du 12 décembre 2002. Sara, une enseignante de géographie de la nouvelle
génération, s’en rappelle positivement, mais sans enthousiasme particulier, comme on peut le deviner

de I’enchainement de ses propositions :

Je me souviens de Cristiana e Corrado. Ils nous ont présenté ce projet. Puis Cristiana
nous a quitté... C’est intéressant puisque c’est lié aux métiers et au futur des éléves.
Aborder cette théematique me semble a la fois important et intéressant. D autant plus
qu’elle fait partie des taches des enseignants. Au cours de la derniere année, en
particulier, nous devons nous occuper de [’orientation des éleves. (Ent En Sara)

Cette enseignante est issue d’une famille profondément impliquée dans le monde scolaire, puisque
son pére était professeur de lycée, son oncle dirigeait un collége et sa sceur enseigne dans I’école
primaire du quartier de Lugano appelé¢ Molino Nuovo (Nouveau Moulin), ou j’ai grandi il y quelques
décennies. Au fil des années, elle s’est particulierement engagée dans un projet de récolte de fonds
pour la construction d’une école au Niger, plus particulierement a Sanam (voir la photo 14 ci-
dessous), un petit village rural d’environ huit-mille habitants a trois-cents kilométres a nord-est de la
capitale Niamey, puisque « quelqu’un qui sait lire et écrire ne se fait pas avoir et s’il progresse dans
les études il peut faire quelque chose pour aider son village » (Ent En Sara). Ce qui lui permet de
« développer concrétement en classe des thématiques liées a I’intégration, a la diversité et a la
solidarité (avec les pays en voie de développement, mais aussi entre les éléves eux-mémes, puisque

nous vivons dans une société occidentale toujours plus individualiste) »%°.

60 Cette citation représente un extrait de la présentation écrite faite en 2010 par Sara du Projet Niger pour le site internet
du collége de Cadenazzo-Vira Gambarogno. Voir a ce propos la page internet : http://www.smcadenazzo.ti.ch/node/258.
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Si la sensibilité humaniste de Sara ’améne a apprécier un projet qui thématise le « futur des
¢léves », sans par ailleurs sentir le besoin de pousser plus loin la réflexion a ce sujet, elle souligne le
départ soudain de Cristiana, potentielle ame féminine du projet, et surtout elle ne manque pas de
rappeler que la problématique de 1’orientation « fait partie des tadches des enseignants ». Dans son
discours apparait ainsi un argumentum qui fait écho a la stratégie proposée par Giancarlo, le chef
d’établissement, qui s’appuie sur la prise en compte raisonnée du rapport de force dans la politique
scolaire, d’autant plus qu’elle a assumé avec régularité le role délicat de professeur principal dans le

cycle d’orientation, quotidiennement confronté aux difficultés liées au « futur des éleves ».

Photo 14 : L’inauguration des premiéres deux salles de classe de [’école de Sanam au Niger®!

Lors de cette assemblée pléniere de décembre 2002, le projet présenté par Cristiana et Corrado est
généralement bien accueilli par le corps enseignant. La réaction de Tiziana, professeure d’italien
partie a la retraite en juin 2014, aprés « trente ans et peut-étre plus d’enseignement », les trois
premiers a Giornico, dans la Vallée de la Léventine, qui améne au Gothard, voie de passage
privilégiée vers la Suisse alémanique, et toutes les autres entre Cadenazzo et surtout Vira

Gambarogno, ou elle était particuliérement appréciée, est a cet égard significative :

Le projet a été proposé par deux personnes que j’appréciais beaucoup. Giorgio et
Corrado sont deux enseignants pour lesquels j’ai toujours eu une grande estime. Donc il
m’a plu immédiatement... Aussi parce qu’il permettait de rétablir un certain contact entre
le monde de l’école et celui du travail. Les éleves sortent apres quatre ans de college et

61 Cf. Archives photographiques de I’association non gouvernementale Action Education Niger. Voir a ce propos la page
internet : http://www.aeniger.ch/it/.
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certains d’entre eux s’inserent dans une profession par un apprentissage. Je l’ai trouve
immédiatement stimulant et intéressant. Et je me suis mise a disposition. (Ent En Tiziana)

Contrairement a Sara, plutot posée, les paroles de Tiziana manifestent un certain enthousiasme,
tout d’abord par rapport aux deux animateurs, Giorgio et Corrado, appréciées comme « personnes »
et estimées comme « enseignants », sans faire aucune référence au départ de Cristiana, symptome
certain d’un autre rapport a la représentation féminine. Mais I’enthousiasme ne s’arréte pas aux deux
responsables, qui font partie de sa génération et avec lesquels elle a partagé tant d’expériences, il
s’étend au contenu du projet lui-méme, considéré « stimulant et intéressant », par la mise en relation
de deux mondes, I’école et le travail, qui devraient se parler plus, surtout par rapport aux éléves qui
débutent au terme du collége « une profession par un apprentissage ». Et elle s’est immédiatement
« mise a disposition », tant pour aider a 1’organisation des activités que, surtout, pour reprendre en
classe les thématiques abordées, « dans quelques €élaborations écrites » ou par « des échanges oraux
au cours de I’heure de classe », en ne manquant pas de souligner dans la conclusion de son bref
raisonnement d’avoir « toujours eu que des commentaires positifs » (Ent En Tiziana) de la part des

¢éléves.

Quant a Bruno, enseignant de mathématiques et sciences naturelles, actif depuis les années 1970
a Vira Gambarogno, qui s’est déplacé au cours de sa jeunesse de Locarno a Quartino, au cceur du
Gambarogno, passé comme tant d’autres de maitre du primaire a enseignant de la scuola maggiore,
puis au collége unique, pour, précise-t-il, transmettre « seulement les disciplines que je trouvais
intéressantes », il affronte avec pragmatisme la Cité des Métiers. Son opinion est représentative d une
partie du corps enseignant, plutdt apathique par rapport au projet proposé, en affirmant que « nous
ne pouvons pas prendre les décisions politiques, nous... les subissons simplement », tout en voulant
souligner en méme temps son engagement professionnel énergétique, puisque, poursuit-il, « pour moi
I’école représente la priorité », et donc, « si une séance dure une heure ou deux heures, je reste »,
puisque « ¢’est ma profession et je I’assume jusqu’au bout ». Avec de telles prémisses, quand le projet

fait son apparition dans 1’établissement, il se rappelle avoir réagi positivement :

Je suis de [’avis que s’il y a des idées nouvelles, il faut essayer de les suivre. Méme si on
n’est pas convaincus de tout jusqu’au bout. On essaye, on se met en jeu, on cherche a
faire le mieux possible. Si quelqu’un me donne une tache a exécuter, je cherche a la
réaliser au mieux. (Ent En Bruno)

Certes, il ne manque pas de souligner, et ce n’est pas un détail, qu’il « faut essayer », « méme si

on n’est pas convaincus jusqu’au bout », lui qui remarque quotidiennement dans son enseignement
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dans les cours a niveaux en mathématiques que « pour un parent, I’important est que son fils ait une
note positive, puis s’il a réellement compris, ¢a ne ’intéresse pas vraiment ». Bruno nous indique,
par ses mots indigenes, que les parents des €léves ne sont pas réellement intéressés a une démarche
éducative de I’orientation, qui passerait par une réflexion sur les acquis et les faiblesses scolaires des
¢léves, mais simplement par les résultats, permettant de certifier une réussite et donc ouvrant la porte

aux niveaux scolaires désireés.

C’est une approche a sa maniére subtile, puisqu’elle permet a la fois de suivre 1’évolution du
rapport de force, sans assumer jamais trop de responsabilités, ce qui 1’a caractérisé jusqu’a sa retraite
a la fin de I’année scolaire 2016/2017, tout en se laissant une marge d’interprétation lie a la mise en
place effective des activités, avec les problémes concrets qui peuvent surgir. Par rapport a I’ambition
de la Cite des Meétiers d’aider les éléves a assumer avec autonomie et responsabilité leur orientation
scolaire et professionnelle, il répond qu’il « faudrait voir concrétement », puisque « I’idée semble tres
belle », mais ensuite « dans la réalité il y diverses exigences a prendre en compte ». Une stratégie
qu’il poursuit avec cohérence tout au long du déroulement du projet pédagogique, sans jamais
réellement participer aux différentes controverses qui se sont manifestées au fil des années (Ent En

Bruno).

Dans ce cheeur de réactions positives, apparait seulement une note discordante, celle de Flavio.
Celle-ci ne porte pas sur le contenu du projet, jugé explicitement comme €tant « intéressant », mais
sur la démarche employée par les promoteurs. Au lieu de donner suite a la proposition formulée lors
de la derniére assemblée plénicre de « former un groupe de travail interdisciplinaire », chargé de
formuler des propositions d’activités communes pour les derniéres semaines de cours, toujours
délicates, puisque les notes sont assignées et les éleves sont fatigués, il a été décidé de proposer
unilatéralement un nouveau projet. Puisque celui-ci s’ajoute a une activité en cours, centrée sur une
sensibilisation contre 1’utilisation des mines antipersonnel, et & une activité prévue d’étude assistée
pour les ¢éleves en difficulté, il semble 1égitime de se demander si « cette accumulation d’initiatives
diverses » ne risquent pas « d’entrer en conflit avec les activités scolaires que les divers enseignants

conduisent dans leurs classes » (PV AP, 12 décembre 2002).

La réponse du chef d’établissement permet de clarifier I’enjeu : ’activité contre I’utilisation des
mines antipersonnel est importante, mais destinée a s’éteindre a la fin de I’année scolaire en cours ;
celle liée a I’étude assistée est positive, mais 1’assemblée pléniere extraordinaire du 24 octobre 2002

a largement refusé d’en faire la thématique portante du projet éducatif d’établissement pour I’année
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a venir ; reste alors seulement la Cité des Métiers, qui pourrait s’inscrire dans cette perspective, avec
I’organisation d’une série de situations d’apprentissage dans le moment effectivement délicat des

derniéres semaines de cours.

Le débat se conclut par une intervention de Nicola, enseignant de sciences naturelles, arrivé depuis
peu dans I’établissement, « deés 1999, avec Giancarlo », mais déja avec une intense expérience
d’enseignement « pratiquement toujours » au collége, dans la région de Locarno, la méme du nouveau
chef d’¢établissement (Ent En Nicola). Il propose habilement une formule de synthése, qui arrive a
s’imposer : se concentrer au cours de cette année scolaire sur « le projet mines antipersonnel, qui
rentre a juste titre dans I’éducation a la citoyenneté », et commencer « le projet la Cité des Métiers a

partir de septembre 2003 » (PV AP, 12 décembre 2002).

La controverse permet de préciser les stratégies des uns et des autres. Flavio, tout d’abord, sur
I’onde de I’indéniable succes obtenu contre I'ancienne directrice, persévere dans une démarche de
porte-parole enseignant, axée sur la quéte d’un intérét commun équilibré, au croisement entre une
ouverture aux propositions novatrices et une protection des conditions de travail des enseignants. Il
souligne son intérét par rapport a la mise en place d’activités liées a 1’orientation, en s’appuyant sur
son expérience passée, en ayant organisé des « parcours nocturnes de découverte des professions »,
depuis les hopitaux jusqu’aux typographies, en passant par les postes gardes-frontiere et les
boulangeries, rappelant, non sans une certaine fierté, « avoir été le pionnier de cette idée au Tessin »,
qui permettait également de « jouer sur les émotions » éprouvées par les éléves (Ent En Flavio). Offrir
aux jeunes la possibilité de découvrir 'univers professionnel nocturne en se déplagant d’un endroit a
I’autre du canton dans un petit bus depuis le crépuscule jusqu’a I’aube, voici une fagon bien moderne

d’aborder la question de 1’orientation scolaire et professionnelle.

Dans le méme temps, Flavio semble semer le doute quant a la 1égitimité du projet proposé par
Cristiana et Corrado et, plus généralement, quant a la volonté du nouveau chef d’établissement de
s’appuyer effectivement sur des initiatives provenant du corps enseignant. Ce projet, en effet, li¢ a la
gestion des dernicres semaines de cours, n’est pas issu d’'une démarche commune au sein d’un groupe
de travail interdisciplinaire, qui avait pourtant été proposé¢ lors de la derniére assemblée, mais bien
d’une initiative indépendante de Giancarlo, qui a ensuite coopté Cristiana e Corrado. A cette premiére
critique liée aux implications de la méthode d’¢élaboration des propositions, s’en ajoute une deuxieme,
axée sur les inférences d’une multiplication des projets communs sur le travail enseignant quotidien

dans les différentes classes. Les heures de cours nécessaires pour porter a terme les diverses activités
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scolaires autonomes prévues dans chaque classe risquent, en effet, d’étre perdues au profit d’une
multiplicité d’activités hétéronomes, de surcroit pensées de maniere confuse. Une dynamique qui
laisse présager a terme, si elle n’est pas maitrisée par le corps enseignant, le risque d’une
prolétarisation du statut enseignant, c¢’est-a-dire d’une perte progressive de I’espace décisionnel au
sein du travail au profit de spécialistes des activités hétéronomes (Perrenoud, 1994b). On le voit bien,
défense du statut des enseignants et participation par leur voice a I’innovation sont étroitement liées
dans un discours qui, derriére sa briéveté, fait surgir un ensemble de références implicites, dont la
maitrise par les acteurs sociaux représente un signe d’effective intégration au corps enseignant, dont

I’unité provient « d’une action continue sur lui-méme » (Chapoulie, 1987, p. 334).

Giancarlo, ensuite, sur la base de la prise de position articulée de Flavio, qui risque de rallumer le
dangereux contraste entre le chef d’établissement et le corps enseignant, est amené a préciser sa
démarche. Il le fait par une triple délimitation du contextus, qui doit en quelque sorte la 1égitimer.
Premiérement, en rappelant la permanence d’un probléme d’activit¢é commune a 1’établissement,
puisque celle contre I’utilisation des mines antipersonnel, proposée par la « commission €¢ducation a
la citoyenneté » (PV AP, 12 décembre 2012) et animée par Fiorenzo et Mauro, deux piliers de
I’établissement, le premier un appréci¢ enseignant d’éducation musicale et le deuxiéme un reconnu
professeur d’italien, tout en étant fortement soutenue par le conseil de direction, n’a pas pour vocation

de se prolonger au-dela de cette année scolaire.

A noter que Mauro sera élu au printemps 2004 a la municipalité de Bellinzone, sur la liste d’un
Parti socialiste sensible a la défense de ses principes égalitaristes traditionnels, ou il occupera la
prestigieuse charge de vice maire (/I Corriere del Ticino, 5 avril 2004). Ce qui le conduira rapidement
a quitter le college de Cadenazzo-Vira Gambarogno, pour aller enseigner dans un établissement de la
capitale cantonale, afin de pouvoir mieux gérer sa nouvelle double tache, a la fois professionnelle et
institutionnelle®?, dans le cadre d’un systéme politique de milice, typique de la tradition helvétique
(Neidhart, 2002). Mauro, comme le souligne Sandro, un jeune enseignant de latin et d’italien a la
recherche de sa place dans 1’établissement, sera « également une figure importante au sein du Parti

socialiste tessinois » (Ent En Sandro).

62 Giancarlo se souvient des motifs du départ de Mauro de 1’établissement : « D’autres piliers de 1’établissement, comme
Mauro, ou d’autres, ont dii partir, pour une raison ou une autre, souvent en étant bien désolés. Lui s’est déplacé a
Bellinzone, sa ville de résidence, au moment ou il a été élu a la municipalité et devait étre rapidement disponible en cas
de besoin » (Ent Ch Giancarlo). La dynamique de transfert vers un établissement plus proche du lieu de domicile, typique
de ce collége, comme indiqué dans le chapitre consacré a I’étude de la typologie du collége examing, a donc également
touché un pilier du corps enseignant tel que Mauro.
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Alors que Fiorenzo, non sans une touche d’amertume, se rappelle que cette activité a permis de
récolter 4’000 francs suisses (environ 3’520 euros), destinés a des projets trés concrets de déminage
et d’aide aux victimes dans les pays pauvres. Elle avait rencontré un « grand intérét » aupres des
¢léves, tandis que les enseignants « ne comprenaient pas, puisqu’au méme moment a ét¢ proposée la
Cité des Métiers. Donc... [les yeux grands ouverts] le chef d’établissement n’a pas été clair... Les
collégues étaient un peu désorientés... au moins certains ; parce que qui voulait comprendre, pouvait

le faire... » (Ent En Fiorenzo).

Deuxieémement, Giancarlo souligne le large refus de la part de I’assemblée pléniére extraordinaire
de fin octobre de suivre la proposition de Marco, un professeur a la fois de géographie et de sciences,
de faire de 1’¢tude assistée I’activité commune a 1’établissement. 11 est utile de remarquer que Marco
est connu dans 1’établissement par son engagement dans 1’association catholique Communion et
Libération, fondée par Don Luigi Giussani et devenue a partir de 1969, parallelement a I’émergence
des mouvements sociaux issus de I’automne chaud de cette méme année dans les fabriques italiennes
(Ginsborg, 1990/1998), une référence dans la jeunesse de la péninsule. Les ciellini, de 1’acronyme
détourné de leur nom, vivent I’expérience chrétienne comme une communion au fondement de la
libération humaine contre I’esclavage mental d’une homologation au présent ou d’une soumission au
controle soviétique. Ils proposent d’assumer la liberté intrinséque au risque éducatif, dans
I’expérience religieuse autant que dans la pratique d’enseignement, que le jeune peut choisir

d’accepter ou bien de refuser (Giussani, 1977/2005).

Troisiémement, le chef d’établissement insére 1’activité commune dans un projet éducatif
d’établissement, considéré comme un levier permettant une modernisation autonome du collége,
fondée sur la collaboration au sein du corps enseignant, reconnue et donc acceptée par 1’autorité
scolaire cantonale. La Cité des Métiers, seul projet désormais resté en lice, est alors congue de maniére
pragmatique comme une activité utile aux enseignants, a la fois indépendante du courant républicain,
représenté par I’exigence culturelle portée par Mauro, exprimée dans une sensibilisation contre
I’utilisation d’une arme inhumaine ; mais également du courant libéral, représenté par I’exigence
individuelle portée par Marco, exprimée dans 1’adaptation aux besoins spécifiques propre a 1’étude

assistée (Legrand, 1995).

Si la stratégie de Giancarlo semble convaincre 1’assemblée, aussi parce qu’elle est incarnée par la
double légitimité portée par Cristiana et Corrado, elle doit néanmoins accepter le compromis proposé

par Nicola, qui renvoie sa mise en place a I’année scolaire suivante, laissant libre cours dans les mois
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suivants au projet de sensibilisation contre les mines antipersonnel de Fiorenzo et Mauro (voir le
schéma 15 ci-dessous). Si au sein du corps enseignant Marco semble le véritable perdant de cette
controverse, le principal gagnant est certainement Flavio qui, par sa stratégie équilibrée, permet au
corps enseignant de gagner une année par rapport a une modernisation en tout cas riche d’incertitudes,
tout en ouvrant un espace en fin d’année scolaire a la valorisation des enseignants d’éducation
physique, sa propre discipline scolaire, qui sera maintenue jusqu’a aujourd’hui. Dans les mois
suivants, en effet, surgit I’idée d’occuper la délicate derniére semaine de cours par des « activités
ludiques et sportives » dédiées a toutes les classes du collége, depuis la premiére jusqu’a la quatrieme,
animées de manicre partagée par les trois enseignants d’éducation physique Flavio, Giorgio et Paola,
qui en deviennent les protagonistes incontestés dans un esprit de partage des responsabilités

professionnelles (PV AP, 8 avril 2003).

" Sandro, Sara,
Tiziana...
acteur social
soutien
R m R————
Glancarlo orrado, tiorg a défend Nicola
et Cristiana le projet
acteur social acteur social acteur social
promoteur proactif compromis
Flavi
lance propose avio trouve une
I'innovation le projet % a issue partagée
acteur social
oritique
interroge
le projet

Schéma 15 : La dynamique sociale du lancement du projet pédagogique

Quant a la Cité des Métiers, si elle obtient effectivement la possibilité de se lancer, elle doit prendre
en compte un double affaiblissement : d’une part, le soupgon de ne pas étre un projet véritablement
issu du corps enseignant, mais en quelque sorte injecté par le chef d’établissement, afin de rétablir
I’autorité au sein de 1’établissement ; et, d’autre part, la perte de son animatrice féminine, Cristiana,
importante dans un collége en voie de féminisation, substituée par Giorgio, de surcroit moins

enthousiaste par rapport au projet.
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5.2. Les premiéres situations d’apprentissage (2003/2004)

Dans les mois qui suivent, le débat autour du rdle de la Cité des Métiers dans 1’évolution de
1’établissement de Cadenazzo-Vira Gambarogno laisse progressivement la place a une discorde quant
a ampleur qu’elle doit assumer, dans le cadre d’un ressentiment croissant du corps enseignant a
I’égard des autorités scolaires. Un changement d’enjeu qui contraint les différents acteurs sociaux a

adapter leur stratégie.

Dans un premier temps, pourtant, la mise en marche du projet pédagogique semble déclencher une
dynamique relationnelle positive entre les divers acteurs de 1’établissement scolaire. Au cours de
I’assemblée pléniere de début octobre 2003, des responsables pour chaque année scolaire sont
nomm¢s : Chantal et Massimo pour les premicres années, Marisa et Karima pour les deuxieémes,
Corrado et Gian Franco pour les troisiemes, ainsi que Marco e Sara pour les quatriemes. Gladys se
met enfin & disposition pour relayer le projet a Vira Gambarogno (PV AP, 2 octobre 2003). Neuf
personnes, plus Giorgio, I’un des deux animateurs ayant recu une demi-heure de dégrévement (Ent
En Giorgio), semblent disposées a se mettre en jeu pour réaliser un bon démarrage du projet
pédagogique. Elles représentent de manicre équilibrée les différentes sensibilités sociales du collége :
femmes (5) et hommes (5) ; nouvelle génération (4) et ancienne génération (6), les trois régions de
Bellinzone (4), Locarno (3) et Lugano (3) ; ainsi que les différentes disciplines scolaires (allemand,
arts visuels et plastiques, géographie, histoire, italien, mathématiques, sciences naturelles). Parmi les
rares disciplines manquantes, telles que le francais ou 1’éducation musicale, une d’entre elles est a
souligner, puisque ses enseignants ont bien fait parler d’elle au cours des années précédentes, a savoir

I’éducation physique, celle de Flavio.

Quant aux situations d’apprentissage a proposer aux €léves a la fin de I’année scolaire 2003/2004,
1’¢laboration semble progresser, mais avec précaution et sensibilité intégratrice. Pour ’instant, « une
¢bauche est présentée par les collegues Corrado et Giorgio, discutée avant I’assemblée plénicre avec
le directeur », qui sera affichée dans la salle des professeurs, avec la possibilité « pour tous d’insérer
ou d’ajouter d’autres propositions » (PV AP, 2 octobre 2003). Une sensibilité qui semble s’étre
¢largie jusqu’au rédacteur du proces-verbal, qui souligne que 1’opportunité est bien offerte a « tous »,

de... « insérer » ou de « ajouter » des propositions, en utilisant une redondante répétition rhétorique.

Dans les mois qui suivent, pourtant, le climat au sein de 1’établissement se noircit. Au cours de

I’assemblée plénicre du 4 mars 2004, pourtant seulement cinq mois plus tard, Corrado introduit le
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point a ’ordre du jour relatif a la Cité des Meétiers en s’appuyant sur la technique oratoire de la
captatio benevolentiae, qui vise, au début d’un discours, dans 1’exordium aristotelien, a rechercher la
bienveillance du public que 1’on essaye par la suite de persuader (Vickers, 1988/1994). 1l présente
1’¢état de I’avancement de la préparation des situations d’apprentissage prévues en fin d’année scolaire
« non sans cacher un certain malaise, 1i¢ au risque de lasser encore plus les colléges » (PV AP, 4 mars
2004). En homme de lettres cultivé qu’il est, il essaye d’aborder de maniére élégante un contextus
trés délicat. Son intervention a lieu, en effet, aprés deux intenses discussions, qui ont ravivé la tension
latente du corps enseignant envers 1’autorité scolaire, cette fois, et ce n’est pas un détail, non pas

focalisée sur le chef d’établissement, mais bien sur les autorités scolaires cantonales.

La premiere discussion concerne la prise de position du corps enseignant par rapport a la Réforme 3
du collége tessinois. Celle-ci prévoit en particulier de substituer les cours a niveaux (en allemand,
frangais et mathématiques) par des cours a effectifs réduits en troisieme et des cours a compétences
différenciées en quatrieme ; d’assouplir les exigences formelles requises pour s’inscrire aux écoles
supérieures ; d’introduire 1’anglais comme discipline obligatoire dés la troisiéme année, au détriment
du francais, qui deviendrait facultatif ; de généraliser a toutes les années scolaires 1’heure de classe
hebdomadaire ; ainsi que de dédoubler les classes en quatrieme pendant deux heures, afin de
permettre le déroulement d’un laboratoire d’écriture en italien et d’un autre en sciences naturelles.
Cela dans une dynamique générale caractérisée par le passage vers un apprentissage par compétences,
par le développement de journées interdisciplinaires, ainsi que par la mise en place d’un processus
d’autoévaluation des établissements, désormais considérés comme une communauté dotée d’une

certaine autonomie (DECS, 2003)%3.

L’assemblée pléniere exprime une attitude fortement critique a I’égard de la réforme, en reprenant
a son compte 1’esprit du document adopté par les professeurs du Lycée de Lugano 1, historiquement
le premier et le plus prestigieux du canton, crée en 1852 par le philosophe italien Carlo Cattaneo,
comme déja souligné, qui regarde avec préoccupation la dynamique pédagogique en cours. Il souligne
la nécessité de « trouver le juste équilibre entre 1’exigence de faire vivre ensemble les €léves qui
suivent 1’école obligatoire et celle de garantir la possibilité aux capables et méritoires, méme si

dépourvus de moyens financiers, d’accéder aux niveaux les plus élevés des études. Le systéme actuel,

3 Comme I’indique explicitement le rapport du groupe de travail chargé de la formulation du projet de réforme, publié
en novembre 2003, celui-ci s’insére dans la continuité du collége unique : « La Réforme 3 ici proposée fait suite a la
premiére réforme du collége qui en a décrété I’institution et a la deuxiéme qui en a modifi€¢ 1’organisation du cycle
d’orientation, en introduisant les cours & niveaux [allemand, francais et mathématiques] a la place des sections A et B
[pour toutes les disciplines scolaires] » (DECS, 2003, p. 2).
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méme si avec des aspects encore problématiques, garanti cette possibilité ; sur le systéme proposé, il

est légitime d’avoir quelques doutes » (Il Corriere del Ticino, 24 février 2004).

Au terme de la discussion, I’assemblée vote a I’'unanimité moins une voix le soutien a un document
qui va dans le sens indiqué, rédigé conjointement par les experts disciplinaires des mathématiques
(qui risquent de perdre une heure de cours) et de I’italien (qui pourtant pourrait en gagner une). Dans
les mois qui viennent, la réforme se mettra progressivement en place, non sans quelques nuances
majeures, parmi lesquelles la conservation des cours a niveaux, mais réduits a 1’allemand et aux
mathématiques, la limitation des cours a effectifs réduits a I’anglais en quatriéme année, ainsi que le
maintien des critéres formels précédents pour accéder aux écoles supérieures (renforcés par

I’obligation d’obtenir une note d’au moins 4.5 en italien) (DECS, 2003).

Se propose ainsi sous une nouvelle forme la tension historique dans le systéme éducatif tessinois
entre une sensibilité intellectuelle humaniste-classique d’origine italienne, portée par Carlo Cattaneo
et incarnée par le corps enseignant du Lycée de Lugano 1, et une attention sociale a la pluralité des
trajectoires des €leves, issue de Stefano Franscini, le fondateur de I’école primaire tessinoise, avec
ses multiples attaches intellectuelles aux Lumiéres francophones, ensuite exprimée dans la mise en
place du colleége unique. C’est ce que confirme également Michele, maitre d’école de formation, qui
a ensuite étudié les sciences de 1’éducation a Geneve, devenu bibliothécaire aupres du collége de
Cadenazzo-Vira Gambarogno, puis formateur des enseignants du secondaire, parmi lesquels moi-
méme, et enfin inspecteur de 1’école primaire. Il est également le pere de deux enfants qui ont traversé
la Cité des Métiers et pour laquelle il est venu a deux reprises présenter son riche trajet personnel. 11

affirme a ce propos :

Il y a une forte influence genevoise dans la formation des cadres scolaires tessinois depuis
les débuts du college unique. Toute une série de personnalités qui ont dirigé notre école
venaient de la. L’école publique italienne est tres différente... Peut-étre avons-nous
réecuperé Don Milani et son expérience... oui, certainement, c’est important. Mais
J oserais dire que [’attention au social est francophone. Si je pense a son reflet principal
dans [’école, c’est-a-dire l’article 2 (...). L’influence francophone est certainement plus
grande par rapport a celle italienne, dont la structure du college est de trois ans.

(Ent Pa Michele)

Dans ce discours tatonnant, qui semble se préciser au fur et a mesure de son évolution, signe d’une
réflexion ouverte, Michele rappelle, d’une part, la référence a I’expérience pédagogique innovante de
Don Milani dans une école primaire populaire dans un village de la Toscane au cours des années 1960

(Lancisi, 1997), constante dans le monde scolaire tessinois. Ainsi en janvier 2008, a la suite d’un
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éditorial provocateur de la part du directeur du principal journal cantonal, Giancarlo Dillena, au titre
évocateur « Excellence : le mot ne suffit pas » (Il Corriere del Ticino, 7 janvier 2008), Diego Erba,
le principal dirigeant de 1’école tessinoise, répond en rappelant la priorité assumée par le systeme
scolaire cantonal de permettre 1’expression des potentialités de chacun. Il termine sa réflexion par
une citation du célebre prétre italien : « Sinous les perdons [les éleves difficiles], I’école n’en est plus
une. Elle devient un hopital qui soigne les personnes en bonne santé et repousse les malades » (//

Corriere del Ticino, 14 janvier 2008).

D’autre part, pourtant, Michele souligne les différents éléments qui relient 1’école tessinoise au
monde francophone. Tout d’abord, la formation académique de nombreux cadres scolaires aupres de
I’Université de Geneve, a partir de Franco Lepori, pere du collége unique, et de Sergio Caratti, ancien
responsable pédagogique de 1’école tessinoise et, pendant quinze ans, directeur du plus diffus journal
cantonal (tio — Il portale del Ticino, 2 octobre 2012). Ensuite, la structure du collége unique tessinois
en quatre ans, calquée sur le modele frangais, alors que 1’école moyenne italienne a une durée de
seulement trois ans, écrasée par 1’école primaire en amont et le lycée en aval, tous les deux prévus
sur cing ans. Enfin, son « attention au social », exprimée en particulier par I’article 2 de la Loi sur
[’école de 1990, qui « favorise le principe de la parité entre homme et femme, se propose de corriger
les déséquilibres socio-culturels et de réduire les obstacles qui portent atteinte a la formation des

¢léves » (Repubblica e Canton Ticino, 1990).

Cette approche amenera Michele a intégrer une décennie plus tard le groupe de travail chargé
d’¢laborer le projet L ’école qui viendra, qui, dans le sillage de la Réforme 3 du collége, essayera
d’imaginer une école obligatoire en mesure de « offrir a chaque ¢léve les mémes opportunités de
formation », depuis I’école enfantine jusqu’au college (DECS, 2016a, p. 6). Une approche qui differe
sensiblement de celle proposée par les experts disciplinaires de mathématiques et italien, qui ont
traduit le malaise enseignant par rapport a la réforme proposée par les autorités dans un document
critique largement soutenu par I’assemblée pléniere de Cadenazzo-Vira Gambarogno et, plus
largement, par de nombreuses réunions enseignantes dans 1’ensemble du canton. Une tension qui va
structurer le champ scolaire tout au long de la période étudi¢e, amenant Michele, avec une certaine
véhémence, a essayer de problématiser I’actuelle « force excessive des disciplines scolaires », comme
il appelle. A son avis, celle-ci conduit « surtout les jeunes enseignants » a se considérer « tout
d’abord par rapport a la branche enseignée », alors qu’il faudrait encourager « une préoccupation
humaine qui s’étale au-dela de la discipline enseignée », permettant en quelque sorte de « équiper les

¢léves », considérés dans leur individualité particuliere, d’outils en mesure de les préparer a I’avenir
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dans toutes ses dimensions (Ent Pa Michele). L’exigence individuelle, cette fois encore, s’oppose a
I’exigence culturelle, ou, dit autrement, la liberté individuelle fait face a 1’égalité culturelle, dans une

tension constante.

La deuxiéme discussion qui précede I’intervention embarrassée de Corrado lors de 1’assemblée
pléniére du 4 mars 2004 concerne la décision des autorités scolaires d’introduire une taxe annuelle
sur les places de parking a disposition de 1’¢tablissement scolaire. Si elle est présentée comme une
forme de taxe écologique voulant encourager les enseignants a se rendre au travail en utilisant les
moyens de transport publics, axée sur le principe du « pollueur-payeur », a partir des heures de cours
que I’on a dans I’établissement, elle est en réalité percue par le corps enseignant a la fois comme une
atteinte a son salaire réel et a son prestige social. Et cela dans une dynamique générale caractérisée
par une politique d’austérité financieére menée par les autorités depuis plus d’une décennie (Guex,
1998). La réaction critique pratiquement unanime conduit Giancarlo a se proposer comme porte-
parole d’une requéte d’éclaircissements aupres des autorités scolaires compétentes, qui ne permettra

pourtant pas d’éviter I’introduction de cette nouvelle taxe (PV AP, 4 mars 2004)%4,

Giancarlo se rend compte de ce changement du climat dans I’établissement. I1 s’en rappelle dans
les termes suivants : « Le contexte, il est vrai, a certainement jou¢ défavorablement ». Nous étions
«au début d’'une dynamique » et ces propositions venant de I’extérieur, ont rendu la démarche
entreprise plus difficile. Il conclut par une métaphore empruntée au cyclisme : « Au lieu de démarrer
sur le plat, nous sommes partis avec une montée » (Ent Ch Giancarlo). Dans I’immeédiat, il devient le
mégaphone du malaise enseignant a I’encontre des autorités scolaires, en évitant sa crainte majeure,
a savoir le retour d’un contraste entre le corps enseignant et le chef d’établissement. Si le contraste
réapparait, il s’exprime cette fois entre la communauté scolaire et 1’autorité scolaire. Sa légitimité

semble par contre bien établie.

C’est dans une telle atmosphere que Corrado présente les résultats, a vrai dire plutdt maigres, des
groupes de travail mis en place pour chaque année scolaire. I1 souligne uniquement 1’effort fourni par
le groupe chargé d’¢laborer des propositions pour les troisiemes, animé par Gian Franco et... lui-
méme. Un effort entrepris entre décembre et janvier, qui a amené, d’une part, a la production d’un
document de travail, signé par Gian Franco, proposant la réalisation d’une grille de lecture des futures

visites a des entreprises a partir de la double dimension de la dureté du travail (physique, mentale et

64 A titre purement indicatif, son niveau au cours de I’année scolaire 2016/2017 est d’environ 20 euros pour chacun des
dix mois qui la composent (AP Gfp, 5 juillet 2017).
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relationnelle), qui est une manifestation de la souffrance au travail, et du professionnalisme, en tant
qu’expression de cette souffrance transformée en plaisir au travail. Ce qui devrait permettre aux
¢leéves « de définir les objectifs a atteindre pendant une éventuelle visite a un lieu de travail » (PV
GT, 12 janvier 2004)%. D’autre part, il a conduit a discuter d’une série d’endroits potentiellement
intéressants a visiter, dans un rayon d’une dizaine de kilométres, tels que La Regione (un journal) de
Bellinzone, les Ferriere Cattaneo (une fonderie) de Giubiasco, la Fattoria Ramello (une ferme) de
Contone, ou bien le siege central de 1’Azienda elettrica ticinese (une entreprise €lectrique) a Monte

Carasso.

Plutot découragé par 1’ambiance lourde dans la salle, Corrado arrive méme a se demander « s’il
faut poursuivre la démarche ou s’il ne serait pas mieux de renvoyer la mise en place du projet a la
prochaine année scolaire ». Ce sur quoi Giancarlo intervient en indiquant assez clairement que
quelque chose devait €tre fait en cette fin d’année, méme d’une maniére minimale. Mauro prend alors
la parole et propose « d’attendre jusqu’au résultat du référendum de mai et s’il devait se révéler
négatif, de ne pas se sentir contraints de faire plus que ce qui est expressément demandé » (PV AP, 4

mars 2004).

En effet, outre la délicate réforme du colleége et I’introduction mal digérée de la taxe sur le parking,
ce difficile premier semestre de 1’année 2004 est également caractérisé par un intense débat politique
concernant I’augmentation prévue d une heure d’enseignement a parité de salaire pour les professeurs
du college (en regle générale de vingt-quatre a vingt-cing heures hebdomadaires) et du lycée (de
vingt-trois a vingt-quatre). Le jour avant Noél, le chef du groupe parlementaire du principal parti du
canton, le Parti libéral-radical, Mauro Dell’ Ambrogio, a I’époque également directeur de la SUPSI,
affirme avec solennité : « Il sera difficile d’assainir les finances publiques cantonales sans toucher
aux salaires des employés publics, qui représentent la plus grande partie des dépenses » (I Corriere
del Ticino, 24 décembre 2003)%. Et une augmentation du temps de travail a parité¢ de salaire

représente bien, pour le canton, une réduction de la masse salariale.

65 Le titre du document d’une page et demie est Le travail : entre dureté et professionnalisme. 1l est distribué aux membres
du groupe de travail des troisiémes années le lundi matin du 12 janvier 2004, au moment de la rentrée aprés les vacances
de Noél (PV GT, 12 janvier 2004). Il est annexé au proces-verbal de ce groupe de travail qui a lieu le méme jour, en fin
d’aprés-midi (AP Gfp, 12 janvier 2004).

% Le Partito liberale-radicale ticinese représente la principale force politique du canton, avec historiquement une double
ame : 1'une plus « libérale manchestérienne » (libérale), active surtout dans la région du Sotfoceneri, liée a la place
financiére de Lugano, et ’autre plus « interventionniste étatique » (radicale), présente en particulier dans le Sopraceneri,
axée autour de la capitale de Bellinzone (Gruner, 1964). Les tensions régionales au sein de 1’établissement scolaire, que
nous avons souligné, se retrouvent donc méme a I’intérieur du principal parti cantonal, encore aujourd’hui, comme le
témoigne le récent débat autour du choix du candidat cantonal au poste de conseiller fédéral, entre « Ignazio Cassis,
membre de I’aile libérale, et Laura Sadis, ainsi que le conseiller d’état Christian Vitta, qui sont tous les deux reliés a 1’aile
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Le corps professoral réagit en mettant sur pied un Groupe cantonal d’enseignants pour informer et
pour agir, soutenu par les associations syndicales, qui avaient organis¢ début décembre une imposante
manifestation de dix-mille personnes dans les rues de Bellinzone. Ce groupe se charge de la récolte
des sept-mille signatures nécessaires jusqu’au 6 février 2004, afin de soumettre la décision du
parlement cantonal a un référendum populaire. Il réussit dans son effort et le projet est soumis au vote
le 16 mai 2004, a un mois seulement de la fin de 1’année scolaire. A 54.8 %, il est pourtant accepté
par la population, qui refuse en méme temps a 55.5 % une diminution des subventions cantonales aux
communes destinées a financer les salaires des maitres du primaire (/I Corriere del Ticino, 17 mai

2004).

L’année scolaire 2003/2004, initialement prévue dans le collége de Cadenazzo-Vira Gambarogno
pour lancer la Cité des Métiers, se révele en fait entierement capturée par des problématiques de
politique scolaire externes a 1’établissement. La politique d’austérité financiére semble confirmer les
craintes d’une dégradation constante des conditions d’enseignement et du prestige des enseignants,
amenant a rendre la défense du statu quo, aussi par le biais d’une « force excessive des disciplines
scolaires », I’horizon le plus raisonnable. Ce qui explique 1’unanimité du vote en faveur du document
critique sur la Réforme 3 lors de 1’assemblée pléniére du 4 mars 2004. Sara exprime a sa maniere le
sentiment qui prévaut entre les enseignants, méme ceux de la nouvelle génération : « Ne pas avoir été
reconnus par I’opinion publique nous a laiss€¢ un sentiment de grande frustration. Ce qui a été

particulierement démotivant » (Ent En Sara).

Et cela d’autant plus que le quotidien au travail s’est progressivement empiré. Grazia, enseignante
d’allemand entrée au college au milieu des années 1980, comme tant d’autres, apres avoir étudié a
I’Université de Zurich, se montre particulierement sensible a la qualité des relations humaines. Elle
privilégie une lecture psychologique du départ de I’ancienne directrice : « C’¢était une personne avec
des problémes relationnels. Tres intelligente et capable, mais désastreuse dans la capacité a étre en
relation avec les autres. Quand elle est partie, elle n’a pas laissé de gros regrets » (Ent En Grazia). A
son avis, I’augmentation du temps d’enseignement hebdomadaire ne fait qu’amplifier une tendance

forte d¢ja largement a 1I’ceuvre :

Je trouve que la charge de travail a augmenté par rapport au passé. Aussi parce que nous
n’avions pas a disposition certains instruments technologiques. Si on ne faisait pas

radicale » (Neue Ziircher Zeitung, 24 juin 2017). Un choix qui tombera sur le candidat libéral Ignazio Cassis (Neue
Ziircher Zeitung, 21 septembre 2017).
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quelque chose aujourd’hui, on pouvait la faire demain... De plus, les informations
arrivaient beaucoup plus lentement. Maintenant, tout est en temps réel. Nous sommes
soumis a une charge de travail en général plutot lourde. 1l faut faire mille choses en méme
temps et il faut étre toujours... au maximum. (Ent En Grazia)

Nonobstant ce discours symptomatique d’une appréhension a I’égard d’un univers scolaire qui va
de plus en plus vite, tres différent par rapport a celui du début de son parcours professionnel, poussé
par une technologie qui contraint a une discipline renforcée et oblige a une attention permanente, elle
ne dédaigne pas des projets novateurs. Quand la Cité des Métiers est apparue, dit-elle, « je la
considérais une bonne idée ». C’est une « chose utile » pour les éléves, « surtout dans cette tranche
d’age », puisqu’ils « doivent prendre des décisions non-indifférentes ». De plus, elle apprécie
Corrado, qui est « un trés bon enseignant », avec lequel elle a collaboré maintes fois. De plus, il avait
des disponibilités, puisqu’il « travaillait a mi-temps », a cause d’un probléme de santé, et ainsi, il
«avait des énergies a consacrer a ces choses », alors que, conclut-elle, « je devais... toujours...

travailler a plein temps » et « ¢a commengait a devenir un peu fatiguant » (Ent En Grazia).

Tout en étant défensive, la stratégie de Grazia est trés responsable par rapport a I’avenir des éléves.
De plus, elle se révele particulierement attentive a la dimension humaine des relations sociales, qui
I’a ¢éloignée de I’ancienne directrice et rapprochée de Corrado, qu’elle soutien, tout en le rappelant a
ses responsabilités, puisqu’il a moins de lourds engagements professionnels quotidiens, alors qu’elle
doit « toujours » travailler a plein temps. Si pour Grazia, une représentante de I’ancienne génération,
le vécu scolaire semble de plus en plus exigeant, pour Sandro, qui exprime a sa maniere les
interrogations de la nouvelle génération, ce méme vécu est marqué par une quéte d’opportunités. A
ses yeux, en effet, « cette heure d’enseignement supplémentaire signifiait surtout que dans la somme
totale des heures disponibles dans un établissement s’évanouissaient des possibilités de travail pour
les nouveaux enseignants ». Et donc, « ma préoccupation était celle-ci : on arrive plus rapidement a
avoir un horaire complet avec vingt-quatre heures qu’avec vingt-cing » (Ent En Sandro). Un discours
qui manifeste une « préoccupation » de ne pas réussir a trouver une place stable au sein du college,
qui le conduira dans les années suivantes dans un tourbillon de conflits, I’obligeant, en fin de compte,

a se transférer dans un établissement voisin, a Gordola, prés de Locarno, ou il réussira enfin a batir

progressivement la stabilité recherchée.

Si la Cité des Meétiers est partie « avec une montée », comme 1’a remarqué Giancarlo, il en reste
qu’elle a bien réussi a démarrer, nonobstant le climat général plutdt défavorable. La proposition de
Mauro, définit par le chef d’établissement [’un « des piliers de I’établissement », de ne pas « se sentir

contraints de faire plus » que le nécessaire, si le référendum devait étre perdu, ne s’est pas
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véritablement imposée. Du moins, dans ce collége, puisqu’une telle approche, rappelle Fiorenzo, « je
I’ai percue en écoutant a I’époque [dans les médias] des entretiens faits dans d’autres
¢tablissements ». Par contre, poursuit-il « ici, sincérement, je n’ai jamais pergu la volonté de ne pas
faire, tout au contraire... ». Avant de conclure, pourtant, en ne manquant pas de souligner que « bien

entendu, il y a des cas particuliers... » (Ent En Fiorenzo).

La réponse de Fiorenzo est amplement partagée par le corps enseignant. Elle renvoie au sens de
responsabilité par rapport a 1’éducation des éleves, largement répandu aupres des enseignants de
I’établissement, qui les ameéne a ne pas glisser vers un refus plus prononcé. Flavio lui-méme, se
rappelle que tout en « partageant cette prise de position, puisque ce n’est pas normal que notre
surcharge de travail continue a augmenter sans aucune contrepartie », il ne s’est pas engagé dans la
voie proposée parce qu’il pense que « ce n’est pas correct de pénaliser les €léves, qui en subiraient

directement les conséquences, alors qu’ils n’ont aucune responsabilité » (Ent En Flavio).

Nicola, quant a lui, arrive a une conclusion similaire, mais a partir d’un autre argumentum :

A mon avis, chaque enseignant a sa propre maniére de travailler et de concevoir [’école.
Si jenseigne, c’est parce que je [’aime. Je suis habitué a faire du bénévolat, puisque j’ai
toujours réalisé des activités en plus. J'ai participé a l’étude assistée et je suis toujours
allé accompagner les éleves au cours de ski... 1l y a d’autres problemes... Le malaise a
devoir enseigner dans ces conditions, non pas [’heure en plus non payée. Pour moi, ce
n’est pas une question d’argent. (Ent En Nicola)

L’enseignant de sciences naturelles, qui est également depuis vingt ans entraineur d’une équipe
féminine de gymnastique artistique a Ascona, une localité au bord du Lac Majeur, pres de Locarno,
particuliérement appréciée par les touristes suisses alémaniques, exprime par ces mots une stratégie
discursive profondément individuelle. Chaque enseignant, dit-il, « a sa propre manicre de travailler »,
c’est-a-dire d’enseigner en classe, et « de concevoir I’école », a savoir de penser le role de I’éducation
dans la société. Nicola ne cherche pas a déceler un intérét commun, ensuite a la base d’une action
commune, comme c’est le cas chez Flavio, par exemple. Alors que c’est bien lui qui a proposé, par
ailleurs avec succes, la solution de compromis ouvrant la porte au démarrage de la Cité des Métiers,
il n’ambitionne pas de devenir une référence dans le corps enseignant, mais il semble se contenter de
rester dans le vaste groupe erratique au positionnement aléatoire, tout en étant attentif a cueillir les

opportunités du moment.
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Lorsqu’il affirme « j’aime enseigner », il indique une approche qui ne s’appuie pas sur ce qui lui
semble juste, mais bien sur ce qui a ses yeux est désirable. Ce qui ’améne avec régularité a « faire
du bénévolat », comme il I’appelle, ¢’est-a-dire une activité¢ choisie, non rémunérée, généralement
dans une association sans but lucratif, telle que ’association de gym pour laquelle il est entraineur,
mais aussi « des activités en plus » réalisées dans le milieu scolaire. Et cela alors que la pratique du
bénévolat est au centre d’une intense réflexion dans I’univers intellectuel italien, a la recherche de
nouvelles formes de militantisme, au croisement entre renouvellement de la perspective chrétienne,
face a une « sécularisation dégénérée dans le nihilisme », en se donnant soi-méme aux autres de
manicre désintéressée (Botturi, 2007, p. 13), et relance d’un horizon laique progressiste a la recherche
d’une « sortie de secours » aux échecs politiques du XX°™¢ si¢cle, par une pratique de gratuité

étrangere a la logique de 1’utile propre aux dynamiques sociales dominantes (Revelli, 2001, p. XIII).

L’engagement enseignant, on le pergoit, ne peut pas étre extrait des convulsions intellectuelles
propres a cette intense période historique de recherche de nouveaux points de reperes. Il en reste que
dans cette perspective le bénévolat devient un levier pour transformer le désir individuel en une action
dans la dynamique des faits collective, qui semble pourtant sceller paradoxalement la victoire de la
démarche d’Adam Smith par rapport a celle proposée par John Rawls. Observateur attentif du débat
intellectuel italien, le politologue Marco Revelli souligne ainsi 1’implication majeure de cette
démarche, a savoir le renoncement « a 1’idée que par la dynamique historique se donnent des formes
collectives porteuses en elles-mémes d’une charge antagoniste » (2001, p. XIII), qui représente un

postulat de 1’approche contractuelle.

Dans le méme temps, Nicola ressent le besoin d’indiquer ce qui le fait souffrir. Il indique que ce
n’est « pas I’heure en plus non payée », mais bien le fait de « devoir enseigner dans ces conditions ».
Quand il aborde le theme des changements de 1’école depuis le début de sa carrieére professionnelle,

il précise ce qu’il veut dire :

L’école a changé dans le sens qu’il y a plus de problemes avec les éleves et leurs familles,
donc il y a toujours moins de motivation [a enseigner]. Je trouve qu’il y a toujours de
bons éleves, mais qu’il y a de plus en plus d’éleves qui ont de la peine [a suivre],
puisqu’ils ne veulent pas réussir... ne faisant pas, ne participant pas et n’ayant pas
d’enthousiasme. (Ent En Nicola)

Son malaise renvoie a I’écart croissant entre la figure idéale du « bon €léve », un sujet apprenant
qui se comporte de facon disciplinée, et la réalit¢ d’un public scolaire qui a « de la peine »

(Bouffartigue, 2001). Sa démarche intellectuelle individualiste le conduit a mettre en relief la
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dimension de responsabilité personnelle des éleéves, qui « ne veulent pas réussir », a cause d’un triple
refus, exprimant 1’ébauche d’un contre-curriculum conflictuel : de réaliser les taches requises, telles
que les « devoirs pas exécutés » ; de participer aux lecons proposées, qui, souligne-t-il, ne sont
pas « ennuyeuses et frontales » ; et de montrer de I’enthousiasme, puisqu’il y a un « accroissement
de la part d’¢éleves problématiques et... non seulement au niveau scolaire ». Voici exprimé, en fin de
compte, I’enjeu d’un potentiel conservatisme enseignant, par rapport a une dynamique innovatrice
professionnellement exigeante, alors que « il y a toujours moins de motivation » (Ent En Nicola). Ce
qui ne I’empéche pas, si I’opportunité se présente, d’acquérir un role d’aiguillon, lui permettant de
renforcer son assise dans I’établissement scolaire et ainsi d’acquérir une marge de légitimité

supplémentaire, qui peut aider a mieux gérer d’éventuelles difficultés professionnelles.

Entre mai et juin 2004, la Cité des Métiers peut bien démarrer. Toutes les sections du college sont
impliquées dans le projet, méme si elles le sont d’une fagon un peu éclectique. Les éléves de premiere
année, subdivisés par classes, sous la responsabilité¢ de leur professeur principal, se déplacent soit
dans la ville de Locarno, dans I’ouest du canton, pour visiter les Sauveteurs et les Urgences, soit dans
les environs de Mendrisio, dans le sud du canton, pour se rendre aupres du Musée ethnographique.
Lors de la premiere séance de préparation, le groupe de travail ne manque pourtant pas de signaler que
« nonobstant le résultat négatif de la votation cantonale », les membres présents a cette rencontre
« ont quand méme décidé d’organiser des simples activités pour la journée de mardi 15 juin » (PV
GT, 18 mai 2004)%7. Des activités simples, mais qui s’étendent sur une large part du territoire

cantonal, depuis Mendrisio jusqu’a Locarno, en faisant vivre 1’idée de ville-région.

Les deuxiemes années se déplacent a Bellinzone et, par classe, en suivant un tournus préétabli,
visitent la Croix-Verte (le Samu), la Poste, le siége du Conseil d’Etat (le gouvernement cantonal) et
I’un des chateaux de la ville (PV GT, 18 mai 2004). L’idée de sensibiliser les éléves a divers services
offerts dans la ville la plus proche de leur établissement améne le groupe organisateur, compos¢ de
quatorze enseignants, a se répartir les tiches dans une dynamique collaborative : « Caterina organise
un petit concert d’orgue au début de journée, Elide s’informe pour la visite au chateau et Luigi va
contacter la police [une idée ensuite abandonnée] » (PV GT, 18 mai 2004). Apres tant de conflits, le
démarrage des activités amene enfin a développer des formes trés concretes de collaboration entre les
enseignants. Cela vaut aussi pour les premieres années, avec une attention aux détails pratiques, qui

apparaissent souvent décisifs pour la bonne réussite d’une visite : « Samuele fournit aux collégues le

711 peut étre intéressant de remarquer qu’aux deux séances réalisées par le groupe de travail chargé de préparer ’activité
prévue pour les éléves de premiére année, Mauro, qui avait lancé 1’idée de ne pas poursuivre 1’engagement en cas de
défaite du référendum populaire, est noté « absent justifié » (PV GT du 18 mai et du 3 juin 2004).
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plan horaire a respecter pour le tournus et Flavio s’informe sur les endroits ou manger a Locarno en

cas de mauvais temps » (PV GT, 18 mai 2004).

entreprise liev de howmbre enseignant
visitée destination d’éleves responsable
Adteliers des chewmins de fer Bellinzone 11 Giorgio
Chocolat Stella Giubiasco 12 Chantal
Garage Winteler Giubiasco 07 Luigi
Swisscom Giubiasco 10 Marco
Fondries Cattaneo Giubiasco 12 Giorgio
Centre systemes informatiques Bellinzone 12 Antonio
Office du tourisme Bellinzone 10 Gian Franco
Patisserie Antognini Vira Gambarogno 07 Bruno
Lucadesign Giubiasco 11 Bruno 2
Maison de retraite Bellinzone 11 Corrado

Tableau 4 : Les premieres visites aux entreprises lundi 14 juin 2004

Si ces activités pour le cycle d’observation semblent somme toute rester dans une logique
traditionnelle, avec des visites a des lieux d’utilité publique sur le territoire cantonal, réalisées par les
différentes sections, en ayant des destinations propres a chaque année scolaire, le démarrage du projet
est plus original pour les éléves du cycle d’orientation. Les éléves de troisiéme année sont ainsi invités
a remplir un formulaire début juin, qui les ameéne a choisir I’une des visites a des lieux de travail
proposées par Corrado et Giorgio. Sur cette base, en essayant de satisfaire le plus possible les
exigences exprimées, mais en étant également attentifs a 1’équilibre numérique entre les divers
groupes, les deux animateurs du projet mettent sur pied dix groupes a effectifs réduits, d’une dizaine
d’¢leves chacun, qui se dirigent lundi 14 juin dans une série d’endroits représentatifs dans les environs
de Bellinzone, depuis les Ateliers des chemins de fer jusqu’a une maison de retraite, en passant par
I’imposant garage de la Mercedes et I’Office du tourisme (voir le tableau 4 ci-dessus). Chaque groupe
est accompagné par un enseignant responsable, établi par les animateurs en collaboration avec

Giancarlo (AP Cor, 14 juin 2004).

Quant aux ¢léves de quatrieme année, ils peuvent se prévaloir du programme le plus intense,

¢galement préparé par Corrado et Giorgio. Mardi 18 mai 2004, d’une part, a nouveau a partir d’un
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questionnaire rempli en classe, ils se subdivisent en six groupes différents, chacun li¢ a un domaine
professionnel particulier, avec un programme spécifique®®. Un gigantesque effort d’organisation qui
amene, par exemple, le groupe poursuite des études a se déplacer toute la journée dans la capitale
Bellinzone, afin de visiter le matin le Laboratoire cantonal et I’aprés-midi, en se divisant en fonction
des intéréts des uns et des autres, le Centre cantonal d’informatique ou bien les Archives cantonaux ;
ou encore, le groupe professions sanitaires a rester le matin au collége pour écouter une conférence
de Gian Marco Petrini, responsable cantonal des formations professionnelles sanitaires et sociales, et

se transférer I’aprés-midi a Bellinzone pour visiter la Croix-Verte (AP Cor, 18 mai 2004).

howm du responsabilité liev de note de
conférencier professionnelle provenance Corrado
Paolo Locatelli Syndicaliste Bellinzone le rappeler
Guwersindo Sanjuan wmécanicien d’'un garage Cadenazzo le rappeler
Paniele Zucconi Chocolat Stella Giubiasco le/lIa rappeler
(ou sa femme)
Pietro Zucconi ancien cycliste professionnel, Robasacco le rappeler
wmaintenant mécanicien
Cristina Boiani ingénieure av chantier Alptransit Sewentina seulement I"apres-
(galerie ferroviaire du Gothard) widi, beamer !
Simona Pellencini police judiciaire - la rappeler
Pavide Caccia département des institutions Bellinzone le rappeler
Stefano Cattori horticulteur biologique Cadenazzo le rappeler
Stefania Morisoli responsable des apprentis Lugano la rappeler pour
(Banque de [a Suisse ltalienne) définir les horaires
Antonella Gaggini responsable des apprentis (Manor) Bellinzone la rappeler
llaria Sargenti Journaliste Locarno seulement le matin
Antonella Gaggini enseignant et grand conseiller Awbri seulement ['apres-
widi
Tableau 5 : Les premiers conférenciers invités mardi 15 juin 2014%

%8 Les six domaines professionnels établis par les animateurs aprés une intense discussion sont les suivants : poursuite des
études, écoles professionnelles a plein temps, restauration et alimentation, commerce et vente, professions sanitaires et
divers apprentissages (AP Cor, 18 mai 2004).

69 Ce tableau est une reproduction fidéle d’une note réalisée par Corrado quelque jour avant I’activité du 15 juin 2004, au
moment ou le programme est déja définitif, mais son auteur doit encore recontacter les conférenciers pour régler les
derniers détails. Il montre le travail organisationnel pointilleux réalisé par les animateurs (AP Cor, juin 2004).
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D’autre part, mardi 15 juin 2004, un mois plus tard, ils ont la possibilit¢ de discuter en petits
ateliers avec douze personnalités significatives provenant de différents secteurs professionnels, qui
se sont mis a disposition pour présenter leur domaine d’activité (voir le tableau 5 ci-dessus). Entre un
atelier et 1’autre, sous la responsabilit¢ d’un enseignant, les €léves sont invités en regle générale a
compléter des fiches de travail ou a réaliser des jeux linguistiques liés au monde professionnel,
expressément préparés par les animateurs. Et cela pendant toute la journée, c’est-a-dire entre huit
heures du matin et seize heures de 1’aprés-midi, avec une pause a midi entre onze heures trente-cinq
et treize heures vingt. Un effort d’organisation de la part de Corrado et Giorgio, cette fois encore, tres

important (AP, Cor, 15 juin 2004).

Il n’est des lors pas surprenant d’entendre Corrado se rappeler :

Dans les premieres tentatives on avance toujours a tdtons... Il faut dire qu’il y avait
beaucoup d’improvisation, mais aussi énormément d’enthousiasme, en particulier dans
la préparation des exercices sur le lexique et des jeux. Peut-étre il y avait aussi une
certaine dispersion des énergies. Je me rappelle qu'il faisait trés chaud. A la fin de
[’année scolaire j’étais au bout de [’effondrement physique et mental [il rit].

(Ent En Corrado)

Un grand effort, I’épuisement « physique et mental » a la fin, mais, on le pergoit clairement a la
fois du ton ferme de la voix et de I’expression souriante du visage, également une grande satisfaction
et une incontestable fierté. L’¢ébriét¢ de I’improvisation et le plaisir de I’enthousiasme resteront
marqués de manicre indélébile dans les souvenirs des animateurs. Puis il y a la reconnaissance, a
laquelle Corrado semble sensible, en affirmant que de « nombreux collégues » sont venus dans les
jours suivants afin de « se complimenter avec nous pour I’ampleur du travail fourni et pour la qualité
du contenu offert ». Visiblement ému, il conclut en soulignant qu’il n’aurait jamais imaginé « une

réaction d’une telle ampleur » (Ent En Corrado).

Certes, précise-t-il ensuite, les activités ont rencontré « plus de soutien de la part des collegues des
disciplines humanistes » (Ent En Corrado), manifestant une relation différenciée par rapport a la Cité

des Métiers en fonction de la discipline enseignée, qui prendra de I’ampleur dans les années a venir’®,

70 Lorsque Corrado parle des disciplines humanistes, il fait référence aux matiéres qui ont pour objet la connaissance de
I’étre humain, de son comportement et de sa pensée, tant dans son évolution temporelle que dans sa disposition dans
Iespace. Dans la tradition italienne, ces études renvoient a la pensée humaniste-classique du XIV®™ et du XV°™e sigcles,
ouvrant la voie a une sorte de descente des valeurs du ciel sur terre, pour reprendre la belle formule de I’historien Jacques
Le Goff (2003), c’est-a-dire a une pensée qui met au centre 1’étre humain, qui n’est plus une simple imitation de Dieu.
Cette pensée, comme déja indiqué dans le chapitre consacré a la construction de 1’objet de recherche, influence
considérablement I’école secondaire tessinoise depuis le milieu du XIX®™ siécle. Au collége tessinois, concrétement, les
disciplines humanistes réunissent 1’italien, I’histoire et 1’éducation civique, la géographie, ainsi que le latin.
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De plus, quelques aspects problématiques ne sont pas manqués, surtout dans les heures moins
structurées entre un atelier et 1’autre, pendant lesquelles les ¢éléves étaient invités a compléter des
fiches de travail, a réaliser des jeux linguistiques ou, dans certains cas particuliers, a préparer des

questions aux conférenciers suivants. Corrado se souvient avec une certaine amertume a ce propos :

Il y a eu en particulier une femme qui s 'occupait professionnellement des apprentis de la
Bangque de la Suisse Italienne [['une des principales du canton] et... pendant une activité,
il fallait élaborer des questions qui lui auraient ensuite été soumises. En réalité, ces
questions n’ont jamais été préparées et pendant une grande partie du temps qui devait y
étre consacre les éleves ont joué aux cartes. En passant dans les couloirs... puisqu’elle
est arrivée a l’avance... cette femme s’en est apercue. Ensuite, elle est venue vers moi
plutot fachée. (Ent En Corrado)

Des ¢leves qui ne font pas ce qu’ils sont censés de faire, en jouant « aux cartes » plutot que de
« ¢laborer des questions », mais aussi un enseignant responsable du groupe, certainement présent
dans la salle de classe, n’assumant pas le réle qui lui est dévolu, a savoir inciter les éléves a assumer
leurs responsabilités. C’est a Corrado de conclure, avec diplomatie : « Le début s’est aussi caractérisé

un peu par de telles difficultés » (Ent En Corrado).

Méme si avec moins d’¢éloquence, Giorgio, I’autre animateur, exprime aussi sa satisfaction, en se
rappelant que « les journées ont bien fonctionné », surtout si I’on considere que pour les personnes
invitées « c¢’était peut-Etre la premicre fois qu’ils sortaient de leurs locaux » pour « venir faire quelque
chose dans un college ». Il fallait surtout éviter, conclut I’homme d’école pragmatique, que « les
¢léves congoivent ces moments comme une sorte de shopping culturel entre une salle de classe et
I’autre », ou 1’on peut se déplacer librement pour écouter seulement en morceaux ce qui se dit. Il
fallait, pour cela, « une certaine organisation », permettant aux divers groupes d’¢éleéves de faire « une

rotation entre les différents ateliers » (Ent En Giorgio).

Dans tous les cas, ces trois activités consacrées aux €léves du cycle d’orientation, ont permis aux
enseignants, surtout aux deux animateurs, a vrai dire, de réaliser une expérience de collaboration tres
riche a différents niveaux. Tout d’abord, une collaboration avec les éléves, invités en vue d’une
situation d’apprentissage, certes un peu particuliére, a choisir la thématique de leur formation, et
ensuite a y participer de maniere responsable. Ensuite, une collaboration avec les responsables du
monde du travail, directement contactés, puis amenés a accepter 1’invitation et enfin accueillis dans
1’établissement scolaire, un lieu qui en général leur est plutdt fermé. Enfin, une collaboration avec les
collégues enseignants, auxquels sont confiées des responsabilités dans 1’animation des journées et

dans la gestion des groupes d’¢éléves pendant les interventions des divers conférenciers.
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Si la conflictualité, nous I’avons vu, est bien au ceeur de I’émergence de ce projet pédagogique, la
collaboration en est une composante tout autant fondamentale, créant, par le biais de 1’épuisement
« physique et mental », cet « enthousiasme », peut-€tre limité surtout aux animateurs, qui est une
source incontestable de plaisir. Ce qui nous ramene a I’émergence psychologiquement et socialement
structurante de la mobilisation subjective au travail, comme nous le rappelle avec finesse Christophe
Dejours : « Si le plaisir au travail est possible, ce n’est qu’en seconde intention, par la transformation

de la souffrance en plaisir » (De Bandt, Dejours et Dubar, 1995, p. 170).

Une émergence de la subjectivité si puissante qu’elle laisse passer inapercu un glissement temporel
non-négligeable. Née comme activité¢ de fin d’année, dans le sillage d’une habitude a réaliser des
courses d’écoles finalisées a la découverte du territoire, telle que la chasse au trésor qui a fait surgir
I’idée de la Cité des Métiers, elle s’est immédiatement imposée comme un ensemble de situations
d’apprentissage certes li¢es a la fin d’année scolaire, mais pas uniquement. Comme le souligne avec
satisfaction le Rapport annuel de [’établissement scolaire pour I’année écoulée, rédigé par le chef
d’¢établissement et ensuite soumis a un éventuel débat public au sein du collége, « cette année
I’assemblée pléniere des enseignants a relancé le Projet éducatif d’établissement axé sur la
découverte du territoire, avec une activité, la Cité des Métiers, qui s’est déroulée entre les mois de
janvier/mars (préparation du projet) et avril/mai (déroulement des activités) » (RA 2003/2004). Une
affirmation, restée sans réponses critiques, qui donne une lecture plutdt extensive de la dynamique
qui s’est effectivement déroulée dans le collége, puisque la préparation a ét€¢ minimale et le

déroulement s’est plutdt concentré sur les mois de mai et juin.

Pour Giancarlo le pari est gagné. La Cité des Meétiers représente un projet qui peut relancer la
dynamique d’innovation au sein de 1’établissement, en dosant dans sa conception de fagon équilibrée
des ingrédients propres a la fois a I’exigence individuelle, qui poussent vers plus de liberté, et a
I’exigence culturelle, qui tendent a plus d’égalité. La liberté conférée aux éleves du cycle
d’orientation de choisir I’entreprise a visiter ou le conférencier a écouter est, par exemple, balancée
par I’égalité de réaliser effectivement cette activité dans le cadre de la marge de choix proposée par
les animateurs. Ce qui pose, en fin de compte, la