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Je dédie cette thèse aux lectures, débats, discussions, et expériences, qui sont les 
moteurs de mon existence.  
 
 
 

« Ces contradictions sont un aspect indissociable de toute culture humaine. En fait,  
elles sont ses moteurs et expliquent la créativité et le dynamisme de notre espèce. 
Tout comme le choc de deux notes de musique jouées ensemble donnent son élan à 
un morceau de musique, la discorde de nos pensées, idées et valeurs nous oblige à 
penser, réévaluer et à critiquer. La cohérence est le terrain de jeu des esprits bornés. 
Si les tensions, les conflits et les dilemmes insolubles sont le sel de toute culture, un 
être humain qui appartient à une culture particulière doit avoir des croyances 
contradi �F�W�R�L�U�H�V�� �H�W�� �r�W�U�H�� �G�p�F�K�L�U�p�� �S�D�U�� �G�H�V�� �Y�D�O�H�X�U�V�� �L�Q�F�R�P�S�D�W�L�E�O�H�V���� �&�¶�H�V�W�� �O�j�� �X�Q�� �W�U�D�L�W�� �V�L��
essentiel de toute culture qu'on lui a même donne un nom : la dissonance cognitive. 
Souvent, on la présente comme une défaillance de la psyché humaine. En réalité, 
elle en est un atout vital. Si les gens avaient été incapables d'avoir des croyances et 
�G�H�V�� �Y�D�O�H�X�U�V�� �F�R�Q�W�U�D�G�L�F�W�R�L�U�H�V���� �L�O�� �H�X�W�� �p�W�p�� �S�U�R�E�D�E�O�H�P�H�Q�W�� �L�P�S�R�V�V�L�E�O�H�� �G�¶�L�Q�V�W�D�X�U�H�U�� �H�W�� �G�H��
perpétuer la moindre culture humaine.  » 
 
« Mythes et fictions habituèrent les gens, quasiment dès la naissance, à penser de 
certaines façons, à se conformer à certaines normes, à vouloir certaines choses et à 
observer certaines règles. Ce faisant, ils créèrent des instincts artificiels qui 
permirent à des millions d'inconnus de coopérer efficacement.  » 
 
« C'est ce réseau d'instincts artificiels qu'on appelle "culture".  » 
 

Yuval Noah Harari, �6�D�S�L�H�Q�V�����X�Q�H���E�U�q�Y�H���K�L�V�W�R�L�U�H���G�H���O�¶�K�X�P�D�Q�L�W�p 
 
 

« �/�¶�K�R�P�P�H���Q�¶�H�V�W���S�D�V���X�Q���H�P�S�L�U�H���G�D�Q�V���X�Q���H�P�S�L�U�H�������S�D�U�W�L�H���L�Q�I�L�P�H���G�H���O�D���1�D�W�X�U�H���W�R�W�D�O�H����
il dépend des autres parties. Dans son ignorance des causes véritables, il se croit 
libre. Il est pourtant rarement la cause adéquate de ses actes et dans la mesure où 
�L�O���Q�¶�H�Q���H�V�W���T�X�H���O�D���F�D�X�V�H���L�Q�D�G�p�T�X�D�W�H�����G�D�Q�V���O�D���P�H�V�X�U�H���R�•���O�H���P�R�Q�G�H���O�¶�H�Q�Y�D�K�L�W���H�W���O�H���U�H�Q�G��
comme étranger à lui -même, à sa nature véritab �O�H�����L�O���H�V�W���S�D�V�V�L�I�����F�¶�H�V�W-à-dire encore 
passionné. » 
 

Baruch Spinoza, �/�¶�e�W�K�L�T�X�H 
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CHAPITRE INTRODUCTIF  
 

 

« �/�¶�H�Q�Y�L�U�R�Q�Q�H�P�H�Q�W���K�X�P�D�L�Q���H�V�W���X�Q�H���F�R�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q���K�X�P�D�L�Q�H���F�R�P�S�U�H�Q�D�Q�W���G�H�V���U�q�J�O�H�V����
normes, conventions et façons de faire qui définissent le cadre des relations entre 
humains. Les sciences sociales découpent cet environnement en disciplines 
distinctes �± économie, science politique, sociologie �± mais les constructions dont 
�O�¶�H�V�S�U�L�W���K�X�P�D�L�Q���D���E�H�V�R�L�Q���S�R�X�U���U�D�L�V�R�Q�Q�H�U���V�X�U���V�R�Q���H�Q�Y�L�U�R�Q�Q�H�P�H�Q�W���Q�H���F�R�w�Q�F�L�G�H�Q�W���Sas 
avec ces catégories artificielles. Si nous voulons comprendre le processus du 
changement, nos cadres analytiques doivent intégrer des observations issues de ces 
disciplines artificiellement séparées.  »  

 
Douglass North, Le processus du développement économique 
 

« �,�O���H�V�W���G�H���I�D�L�W���T�X�H���O�H�V���H�U�U�H�X�U�V���I�R�Q�G�D�P�H�Q�W�D�O�H�V���T�X�¶�R�Q���F�R�P�P�H�W���D�X�M�R�X�U�G�¶�K�X�L���H�Q���D�Q�D�O�\�V�H��
�p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H���V�R�Q�W���S�O�X�V���V�R�X�Y�H�Q�W���G�X�H�V���j���X�Q���P�D�Q�T�X�H���G�¶�H�[�S�p�U�L�H�Q�F�H���K�L�V�W�R�U�L�T�X�H���T�X�¶�j���W�R�X�W�H��
autre lacune de la formation des économistes. » 

 
Joseph Schumpeter�����7�K�p�R�U�L�H���G�H���O�¶�p�Yolution économique  
 

 

 
 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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�*�X�L�G�p���S�D�U���O�¶�L�G�p�H���G�X���S�U�R�J�U�q�V�����O�H���V�L�q�F�O�H���G�H�U�Q�L�H�U���V�¶�H�V�W���D�F�K�H�Y�p���V�X�U���O�D���S�U�R�P�H�V�V�H���G�¶�X�Q�H��

société meilleure avec comme horizon la poursuite des avancées sociales ayant jalonné 

la fin du siècle. Parmi ces espérances de progrès, la société de la connaissance devait 

�U�H�S�U�p�V�H�Q�W�H�U���O�¶�D�E�R�X�W�L�V�V�H�P�H�Q�W���G�H�V���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���j���O�¶�°�X�Y�U�H�����F�H�O�O�H�V���L�Q�F�D�U�Q�p�H�V���S�D�U���O�H�V���7�U�H�Q�W�H��

Glorieuses : améliorations des conditions de vie, hausse des revenus, plein emploi ou 

�H�Q�F�R�U�H���U�H�F�X�O���G�H���O�D���S�D�X�Y�U�H�W�p�������$���O�¶�D�X�E�H���G�X������ème �V�L�q�F�O�H�����O�¶�8�Qion européenne, porteuse de 

cette vision adopte la stratégie dite de Lisbonne. Cette dernière a pour ambition, à 

�O�¶�K�R�U�L�]�R�Q���G�H�V���G�L�[���S�U�R�F�K�D�L�Q�H�V���D�Q�Q�p�H�V�����T�X�H���O�¶�8�Q�L�R�Q���H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H��« �G�H�Y�L�H�Q�Q�H���O�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H���G�H��

la connaissance la plus compétitive et dynamique du monde,  fondée sur une 

croissance économique durable avec de plus nombreux emplois de meilleure qualité 

et une plus forte cohésion sociale » (Lisbon European Council, 23 and 24 March 2000,  

Presidency Conclusions)1. Si cet objectif peut sembler trop ambitieux aujo�X�U�G�¶�K�X�L���� �L�O��

traduit parfaitement la croyance fortement enracinée en un progrès économique 

�F�R�Q�W�L�Q�X���O�L�p���j���O�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H���G�H���O�D���F�R�Q�Q�D�L�V�V�D�Q�F�H�� 

�8�Q�� �G�H�V�� �S�L�O�L�H�U�V�� �G�H�� �F�H�W�W�H�� �V�W�U�D�W�p�J�L�H�� �U�H�S�R�V�D�L�W�� �S�U�p�F�L�V�p�P�H�Q�W�� �V�X�U�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �j�� �W�U�D�Y�H�U�V�� �X�Q�H��

amélioration continue de la qualité du travail. Libéré par le progrès et les technologies, 

�O�H�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �K�X�P�D�L�Q�� �S�R�X�U�U�D�L�W�� �V�¶�p�P�D�Q�F�L�S�H�U�� �G�H�� �O�D�� �S�p�Q�L�E�L�O�L�W�p�� �O�L�p�H�� �j�� �X�Q�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �V�H�J�P�H�Q�W�p�� �H�W��

�U�p�S�p�W�L�W�L�I�� �H�W�� �I�D�Y�R�U�L�V�H�U�� �O�¶�p�S�D�Q�R�X�L�V�V�H�P�H�Q�W�� �L�Q�G�L�Y�L�G�X�H�O���� �&�H�� �S�U�R�J�U�q�V�� �S�H�U�P�H�W�W�U�D�L�W���� �S�D�U�� �O�H�V��

richesses générées, de développer une véritable société inclusive fondée sur le partage 

�G�D�Q�V���O�¶�D�F�F�q�V���D�X�[���U�H�V�V�R�X�U�F�H�V���H�W���O�D���U�p�G�X�F�W�L�R�Q���G�H�V���L�Q�p�J�D�O�L�W�p�V�� 

 

�)�R�U�F�H���H�V�W���G�H���F�R�Q�V�W�D�W�H�U���T�X�¶�H�Q����������2, cette ambition paraît très lointaine, aussi bien en 

Europe que pour le reste du monde. Les économies développées font face à un fort 

�D�I�I�D�L�E�O�L�V�V�H�P�H�Q�W���G�H���O�H�X�U�V���V�\�V�W�q�P�H�V���G�H���S�U�R�W�H�F�W�L�R�Q���V�R�F�L�D�O�H�����D�X�T�X�H�O���V�¶�D�M�R�X�W�H���X�Q�H���F�O�D�V�V�H���G�H��

travailleurs paupérisés de plus en plus nombreuse, celle-ci étant de surcroît confrontée 

�j���O�¶�p�P�H�U�J�H�Q�F�H���G�H���Q�R�X�Y�H�O�O�H�V���I�R�U�P�H�V���G�¶�H�P�S�O�R�L���F�R�Q�G�X�L�V�D�Qt à des conditions de travail très 

�L�Q�p�J�D�O�L�W�D�L�U�H�V���� �/�D�� �F�U�R�L�V�V�D�Q�F�H�� �V�¶�D�S�S�D�U�H�Q�W�H�� �G�H�� �S�O�X�V�� �H�Q�� �S�O�X�V�� �j�� �X�Q�H�� �F�K�L�P�q�U�H�� �G�R�Q�W�� �O�D��

dimension durable apparait de moins en moins réaliste. Les systèmes économiques 

sont confrontés à de profondes mutations qui témoignent de la rupture avec les 

                                                           
1 Cette stratégie est renouvelée par une seconde, « Horizon 2020  », qui se focalise plus explicitement 
sur la science et les technologies. Elle reconnaît la trop grande ambition de la stratégie de Lisbonne et 
�Y�L�V�H���j���p�W�H�Q�G�U�H���O�¶�p�F�K�p�D�Q�F�H���G�H�V���R�E�M�H�F�W�L�I�V���I�L�[�p�V���j������������ 
2 �/�¶�H�Q�V�H�P�E�O�H���G�H�V���U�p�I�p�U�H�Q�F�H�V���M�X�V�W�L�I�L�D�Q�W���O�Hs affirmations de cette introduction générale sont présentées en 
détail dans la suite du chapitre introductif.  



 Chapitre introductif  
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�D�V�S�L�U�D�W�L�R�Q�V�� �S�R�U�W�p�H�V�� �j�� �O�D�� �I�L�Q�� �G�X�� �V�L�q�F�O�H�� �G�H�U�Q�L�H�U���� �3�D�U�P�L�� �F�H�V�� �P�X�W�D�W�L�R�Q�V���� �F�H�O�O�H�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L��

semble particulièrement importante.  

 

�/�R�L�Q���G�H���O�¶�R�E�M�H�F�W�L�I���L�Q�L�W�L�D�O���G�¶�R�E�W�H�Q�L�U���G�H���P�H�L�O�O�H�X�U�V���H�P�S�O�R�L�V�����O�¶�(�X�U�R�S�H���H�V�W���F�R�Q�I�U�R�Q�W�p�H���j���X�Q�H��

stagnation voire un recul �G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���V�H�V���H�P�S�O�R�L�V�����/�¶�D�F�F�q�V���j���O�¶�H�P�S�O�R�L3 �H�V�W���G�¶�D�X�W�D�Q�W��

�S�O�X�V���G�L�I�I�L�F�L�O�H���T�X�H���O�¶�L�Q�D�G�p�T�X�D�W�L�R�Q���G�H�V���F�R�P�S�p�W�H�Q�F�H�V���H�Q�W�U�H���O�¶�R�I�I�U�H���H�W���O�D���G�H�P�D�Q�G�H���G�H���W�U�D�Y�D�L�O��

�V�¶�D�M�R�X�W�H���D�X�[���I�D�L�E�O�H�V���Q�L�Y�H�D�X�[���G�¶�D�F�W�L�Y�L�W�p�����/�H�V���F�O�D�V�V�H�V���P�R�\�H�Q�Q�H�V���G�H�V���V�R�F�L�p�W�p�V���H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H�V����

ciment des soci�p�W�p�V�� �G�p�P�R�F�U�D�W�L�T�X�H�V�� �G�¶�D�S�U�q�V-�J�X�H�U�U�H���� �V�¶�D�I�I�D�L�V�V�H�U�D�L�H�Q�W�� �j�� �F�D�X�V�H�� �G�¶�X�Q�H��

�S�R�O�D�U�L�V�D�W�L�R�Q���G�H���O�D���P�D�L�Q���G�¶�°�X�Y�U�H�����T�X�L���D�O�L�P�H�Q�W�H���O�H�V���L�Q�p�J�D�O�L�W�p�V�����(�Q�I�L�Q���O�D���S�p�U�L�R�G�H���D�F�W�X�H�O�O�H��

�V�H�� �F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�H�� �S�D�U�� �O�¶�p�P�H�U�J�H�Q�F�H�� �G�H�� �Q�R�X�Y�H�O�O�H�V�� �I�R�U�P�H�V�� �G�¶�H�P�S�O�R�L�V���� �Q�R�Q�� �H�Q�F�D�G�U�p�H�V�� �S�D�U�� �O�H��

droit du travail, f aisant face à de faibles niveaux de protection (micro travail, 

travailleurs de plateforme, etc.). Ces dernières témoignent de la difficulté des Etats à 

anticiper et à réguler les effets de la transformation des modèles économiques 

profondément affectés par les technologies numériques.  

 

�/�¶�H�Q�V�H�P�E�O�H�� �G�H�� �F�H�V�� �P�X�W�D�W�L�R�Q�V�� �D�� �G�H�V�� �F�D�X�V�H�V�� �H�W���G�H�V�� �R�U�L�J�L�Q�H�V�� �G�L�Y�H�U�V�H�V�� �T�X�H�� �G�H�� �Q�R�P�E�U�H�X�[��

�F�K�H�U�F�K�H�X�U�V�� �W�H�Q�W�H�Q�W�� �G�H�� �G�p�W�H�U�P�L�Q�H�U���� �&�H�W�W�H�� �W�K�q�V�H�� �Q�¶�D�� �S�D�V�� �S�R�X�U�� �D�P�E�L�W�L�R�Q�� �G�H�� �W�R�X�W�H�V�� �O�H�V��

traiter, mais bien de se focaliser sur la relation précise entre innovation et qualité de 

�O�¶�H�P�S�O�R�L�� �T�X�L�� �M�R�X�H�� �X�Q�� �U�{�O�H�� �V�W�U�X�F�W�X�U�D�Q�W���� �&�H�U�W�D�L�Q�V�� �I�D�F�W�H�X�U�V�� �V�R�Q�W�� �V�R�X�Y�H�Q�W�� �F�L�W�p�V�� �F�R�P�P�H��

�U�H�O�D�W�L�Y�H�P�H�Q�W�� �H�[�R�J�q�Q�H�V�� �D�X�[�� �G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V�� �G�H�� �O�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H�� �G�H�� �O�D�� �F�R�Q�Q�D�L�V�V�D�Q�F�H�� ���F�U�L�V�H��

financière, rattrapage économique, libéralisation et mondialisation  des échanges, etc.). 

�6�D�Q�V�� �Q�p�J�O�L�J�H�U�� �O�¶�L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H�� �G�H�� �F�H�V�� �H�[�S�O�L�F�D�W�L�R�Q�V���� �L�O�� �H�V�W�� �Q�p�D�Q�P�R�L�Q�V�� �Q�p�F�H�V�V�D�L�U�H�� �G�H��

�V�¶�L�Q�W�H�U�U�R�J�H�U���V�X�U���O�H�V���p�Y�H�Q�W�X�H�O�O�H�V���F�R�Q�W�U�D�G�L�F�W�L�R�Q�V�����H�Q�G�R�J�q�Q�H�V�����j���O�¶�°�X�Y�U�H���D�X���V�H�L�Q���G�X���P�R�G�q�O�H��

�G�H�� �G�p�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W�� �I�R�Q�G�p�� �V�X�U�� �O�D�� �F�R�Q�Q�D�L�V�V�D�Q�F�H���� �/�¶�L�G�p�H�� �V�H�O�R�Q�� �O�D�T�X�H�O�O�H�� �Oa société de la 

connaissance conduirait à des meilleurs emplois peut sembler une évidence, mais 

�O�¶�p�W�X�G�H���G�H���O�D���U�H�O�D�W�L�R�Q���H�Q�W�U�H���O�H�V���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���H�W���O�H���W�U�D�Y�D�L�O���S�H�X�W���F�R�Q�G�X�L�U�H���j���U�H�O�D�W�L�Y�L�V�H�U���F�H��

cercle vertueux. Les modèles de sociétés fondés sur les services et la connaissance, qui 

se sont développés à la fin du 20ème siècle au sein des économies développées, en 

                                                           
3 �/�¶�H�P�S�O�R�L���H�V�W���G�D�Q�V���F�H�W�W�H���W�K�q�V�H���F�R�Q�V�L�G�p�U�p���D�X���V�H�Q�V���G�H���O�¶�2�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���,�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O���G�X���7�U�D�Y�D�L�O�����2�,�7�����F�R�P�P�H��
la forme institutionnalisée du travail. Sont en emploi des personnes déclarant une durée quelconque de 
�W�U�D�Y�D�L�O���G�X�U�D�Q�W���X�Q�H���V�H�P�D�L�Q�H���G�H���U�p�I�p�U�H�Q�F�H�����3�D�U���F�R�Q�V�p�T�X�H�Q�W���O�H�V���W�H�U�P�H�V���G�¶�H�P�S�O�R�L���H�W���G�H���W�U�D�Y�D�L�O���V�R�Q�W���V�R�X�Y�H�Q�W��
�V�X�E�V�W�L�W�X�D�E�O�H�V���G�D�Q�V���O�H���F�D�G�U�H���G�H���F�H�W�W�H���W�K�q�V�H�����'�H���P�r�P�H�����T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�X���W�U�Dvail sont deux 
�F�R�Q�F�H�S�W�V���O�D�U�J�H�P�H�Q�W���V�X�E�V�W�L�W�X�D�E�O�H�V�����P�r�P�H���V�L���O�D���V�H�F�R�Q�G�H���Q�R�W�L�R�Q���S�H�U�P�H�W���G�¶�L�Q�V�L�V�W�H�U���S�O�X�V���F�O�D�L�U�H�P�H�Q�W���V�X�U���O�H�V��
�F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V�� �H�W�� �O�¶�H�Q�Y�L�U�R�Q�Q�H�P�H�Q�W�� �G�H�� �W�U�D�Y�D�L�O���� �W�D�Q�G�L�V�� �T�X�H�� �O�D�� �S�U�H�P�L�q�U�H�� �V�H�� �U�p�I�q�U�H�� �Q�R�W�D�P�P�H�Q�W�� �D�X�[�� �D�V�S�H�F�W�V��
�F�R�Q�W�U�D�F�W�X�H�O�V�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L���� �/�D�� �S�D�U�W�L�H�� �G�p�G�L�p�H �j�� �O�D�� �G�p�I�L�Q�L�W�L�R�Q�� �G�H�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �U�H�Y�L�H�Q�W�� �V�X�U�� �F�H�W�W�H��
distinction.  



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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opposition aux modèles industriels et matériels les ayant précédés, semblent avoir 

réduit la pénibilité et la dureté des tâches pour les travailleurs, acc�R�P�S�D�J�Q�p�� �G�¶�X�Q�H��

�K�D�X�V�V�H�� �G�X�� �Q�L�Y�H�D�X�� �G�H�� �T�X�D�O�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �H�P�S�O�R�L�V���� �/�H�V�� �P�X�W�D�W�L�R�Q�V�� �j�� �O�¶�°�X�Y�U�H�� �D�X�� �V�H�L�Q�� �G�X��

système économique, éloignées des attentes initiales, doivent cependant nous conduire 

à réinterroger la relation entre innovation et travail dans le contexte du  21ème siècle. 

 

Avant de présenter le contexte précis et le cadre retenu de notre étude empirique 

�D�U�W�L�F�X�O�D�Q�W���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����Q�R�X�V���S�U�H�Q�R�Q�V���O�H���S�D�U�W�L���G�H���F�R�Q�W�H�[�W�X�D�O�L�V�H�U���O�H��

sujet et la problématique de cette thèse. Ce choix vise à rendre saisissable à tout à 

�F�K�D�F�X�Q�� �O�¶�H�Q�M�H�X�� �V�R�F�L�D�O�� �D�X�T�X�H�O�� �V�H�� �U�D�W�W�D�F�K�H�� �F�H�W�W�H�� �W�K�q�V�H���� �/�D�� �S�D�U�W�L�H�� �T�X�L�� �V�X�L�W�� �V�H�� �Y�H�X�W�� �G�R�Q�F��

�U�H�O�D�W�L�Y�H�P�H�Q�W���J�p�Q�p�U�D�O�H���H�W���V�¶�D�G�U�H�V�V�H���j���X�Q���S�X�E�O�L�F���G�H���Q�R�Q���V�S�p�F�L�D�O�L�V�W�H�����/�H�V���p�O�p�P�H�Q�W�V���S�U�p�F�L�V��

de définition, les choix scientifiques effectués et les problématiques précises de la thèse 

sont présentés en détail par la suite et tout au long de ce chapitre introductif. 

 

�/�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���O�H���W�U�D�Y�D�L�O�����X�Q�H���U�H�O�D�W�L�R�Q���L�Q�W�X�L�W�L�Y�H�P�H�Q�W���D�U�W�L�F�X�O�p�H���S�D�U��
�O�H�V���W�H�F�K�Q�L�T�X�H�V���H�W���O�D���G�L�Y�L�V�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���T�X�¶�H�O�O�H�V���L�Q�G�X�L�V�H�Q�W�� 

 

Le travail occupe une place paradoxale. Son omniprésence conduit à une perception 

�H�U�U�R�Q�p�H���G�H���F�H���T�X�L���O�H���G�p�I�L�Q�L�W�����6�L���O�¶�R�Q���G�H�P�D�Q�G�H���j���X�Q���L�Q�G�L�Y�L�G�X���G�H���G�p�I�L�Q�L�U���V�R�Q���W�U�D�Y�D�L�O���L�O���\���D��

�G�H���J�U�D�Q�G�H���F�K�D�Q�F�H���T�X�H���V�D���U�p�S�R�Q�V�H���F�R�Q�W�L�H�Q�Q�H���G�H�V���p�O�p�P�H�Q�W�V���V�X�U���O�¶�L�Q�W�p�U�r�W���H�W���O�¶�R�E�M�H�W���G�H���V�R�Q��

travail ainsi  �T�X�¶�X�Q�H���G�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q���G�H�V���W�k�F�K�H�V���T�X�¶�L�O���H�I�I�H�F�W�X�H�����'�D�Q�V���V�D���U�p�S�R�Q�V�H���L�O���H�V�W���D�X�V�V�L��

�S�U�R�E�D�E�O�H�� �T�X�¶�L�O�� �G�p�I�L�Q�L�V�V�H�� �O�H�V�� �W�k�F�K�H�V�� �H�I�I�H�F�W�X�p�H�V�� �S�D�U�� �G�¶�D�X�W�U�H�V�� �W�U�D�Y�D�L�O�O�H�X�U�V���� �Q�p�F�H�V�V�D�L�U�H�V�� �H�W��

�F�R�P�S�O�p�P�H�Q�W�D�L�U�H�V���� �$�L�Q�V�L���� �F�H�W�W�H�� �G�p�I�L�Q�L�W�L�R�Q�� �D�X�U�D�L�W�� �O�D�� �S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�L�W�p�� �G�¶�r�W�U�H�� �W�U�q�V�� �V�W�D�W�L�T�X�H�� �H�W��

om�H�W�W�U�D�L�W���j���F�H���W�L�W�U�H���X�Q���p�O�p�P�H�Q�W���F�H�Q�W�U�D�O���G�H���O�¶�p�Y�R�O�X�W�L�R�Q���G�X���F�R�Q�W�H�Q�X���G�H�V���P�p�W�L�H�U�V�����4�X�H���F�H��

travail consiste à rentrer des chiffres dans un logiciel comptable, à rédiger un compte-

rendu, à changer une tuyauterie, à répondre à des appels de clients agacés, à recoudre 

�X�Q�H���S�H�U�V�R�Q�Q�H���T�X�L���V�¶�H�V�W���F�R�X�S�p�H�����j���I�D�L�U�H���S�R�X�V�V�H�U���G�H�V���I�U�X�L�W�V���H�W���G�H�V���O�p�J�X�P�H�V�����j���Q�H�W�W�R�\�H�U���O�D��

chaussée, à rechercher et compiler des recherches, etc. ; tous ces travaux possèdent un 

point commun  structurant : la technique.  

 

Rien de plus trivial en apparence, �P�D�L�V���F�R�Q�W�U�D�L�U�H�P�H�Q�W���j���F�H���T�X�¶�H�[�S�U�L�P�H�U�D�L�H�Q�W���O�D���S�O�X�S�D�U�W��

des travailleurs, ils ne réalisent pas principalement leurs tâches, seuls �R�X���D�Y�H�F���G�¶�D�X�W�U�H�V��

travailleurs , mais surtout avec leurs outils et techniques. Notre principale collègue de 

travail est en réalité une machine ou une technique, pour le dire plus trivialement. 



 Chapitre introductif  
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�&�H�W�W�H�� �D�I�I�L�U�P�D�W�L�R�Q�� �S�H�X�W�� �V�H�P�E�O�H�U�� �X�Q�H�� �Y�X�H�� �G�H�� �O�¶�H�V�S�U�L�W�� �G�q�V�� �O�R�U�V�� �T�X�H�� �O�¶�R�Q�� �H�I�I�H�F�W�X�H�� �X�Q��

�U�D�L�V�R�Q�Q�H�P�H�Q�W���O�L�P�L�W�H�����F�D�U���F�H�V���R�X�W�L�O�V���H�W���W�H�F�K�Q�L�T�X�H�V���S�U�R�Y�L�H�Q�Q�H�Q�W���D�X�V�V�L���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���G�¶�D�X�W�U�H�V��

�W�U�D�Y�D�L�O�O�H�X�U�V�����F�R�P�P�H���O�¶�D�I�I�Lrme Marx ou les économistes classiques, tout capital est bien 

�p�Y�L�G�H�P�P�H�Q�W���L�V�V�X���G�¶�X�Q���W�U�D�Y�D�L�O�������0�D�L�V���F�H�W�W�H���U�p�D�O�L�W�p���Q�¶�H�Q�O�q�Y�H���S�D�V���T�X�¶�D�X���T�X�R�W�L�G�L�H�Q���O�H���W�U�D�Y�D�L�O��

est façonné par sa relation avec les outils, les machines et les techniques nécessaires à 

sa réalisation���� �7�R�X�W�H�V�� �O�H�V�� �W�k�F�K�H�V�� �U�p�D�O�L�V�p�H�V�� �Q�H�� �O�H�� �V�R�Q�W�� �T�X�¶�H�Q�� �D�U�W�L�F�X�O�D�W�L�R�Q�� �D�Y�H�F�� �O�H�V��

techniques �����O�¶�p�Y�R�O�X�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���H�W���G�H�V���P�p�W�L�H�U�V���Q�H���S�H�X�W���G�R�Q�F���S�D�V���r�W�U�H���D�Q�D�O�\�V�p�H�V���V�D�Q�V��

�S�U�H�Q�G�U�H���H�Q���F�R�Q�V�L�G�p�U�D�W�L�R�Q���F�H�O�O�H�V���G�H�V���W�H�F�K�Q�L�T�X�H�V�����G�R�Q�F���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q4).  

 

�&�H�W�W�H���D�I�I�L�U�P�D�W�L�R�Q���Q�¶�D���U�L�H�Q���Ge particulièrement novatrice, la révolution des techniques 

a conduit à la révolution du travail au 19ème siècle et ce mécanisme a été très bien décrit 

et expliqué par les chercheurs de cette époque. La relation capital-travail dans la 

fonction de productio n de la théorie économique dérive de cette conception. Le travail 

�H�V�W�� �G�p�W�H�U�P�L�Q�p�� �S�D�U�� �O�D�� �W�H�F�K�Q�L�T�X�H�� �F�D�U�� �F�H�W�W�H���G�H�U�Q�L�q�U�H�� �G�p�W�H�U�P�L�Q�H�� �O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �P�r�P�H�� �G�X��

�W�U�D�Y�D�L�O���� �4�X�H�� �F�H�� �V�R�L�W�� �O�H�� �V�D�O�D�U�L�D�W�� �R�X�� �O�¶�D�Y�q�Q�H�P�H�Q�W�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �G�H�� �S�O�D�W�H�I�R�U�P�H�� ��crowd 

employment ), toutes ces for�P�H�V�� �S�U�R�Y�L�H�Q�Q�H�Q�W�� �G�¶�X�Q�H�� �G�L�Y�L�V�L�R�Q�� �W�H�F�K�Q�L�T�X�H�� ���W�k�F�K�H�V���� �H�W��

sociale du travail, elle-même déterminée par les techniques. 

 

�3�R�X�U�W�D�Q�W�� �F�H�W�W�H�� �p�Y�L�G�H�Q�F�H�� �V�¶�H�I�I�D�F�H�� �H�Q�� �S�D�U�W�L�H�� �G�D�Q�V�� �O�¶�K�R�U�L�]�R�Q�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O�O�H�X�U���� �$-t-on déjà 

défini son travail par les techniques nécessaires à sa réalisation  ? Probablement pas, 

car au fond nous sommes convaincus que notre métier est premier par rapport à la 

�W�H�F�K�Q�L�T�X�H���� �T�X�¶�L�O�� �D�� �X�Q�H�� �G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�� �L�P�P�X�D�E�O�H�� �H�W�� �L�Q�V�H�Q�V�L�E�O�H�� �D�X�� �W�H�P�S�V���� �2�F�F�X�O�W�H�U�� �O�H�� �U�{�O�H��

�S�U�L�P�R�U�G�L�D�O���G�H�V���W�H�F�K�Q�L�T�X�H�V���G�D�Q�V���O�H���W�U�D�Y�D�L�O�����F�¶�H�V�W���V�R�X�W�H�Q�L�U���X�Qe conception statique plutôt 

�T�X�H�� �F�R�Q�V�L�G�p�U�H�U�� �V�R�Q�� �H�[�L�V�W�H�Q�F�H�� �F�R�P�P�H�� �L�V�V�X�H�� �G�¶�X�Q�� �S�U�R�F�H�V�V�X�V�� �G�\�Q�D�P�L�T�X�H���� �F�D�U�� �F�¶�H�V�W��

�O�¶�p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �W�H�F�K�Q�L�T�X�H�V�� ���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �T�X�L�� �S�U�R�G�X�L�W�� �O�¶�p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�� �G�H�� �V�H�V�� �F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V��

�G�¶�H�[�H�U�F�L�F�H5.  

 

                                                           
4 �/�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�V�W�� �S�D�U�� �G�p�I�L�Q�L�W�L�R�Q�� �O�¶�L�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q�� �G�H�� �Q�R�X�Y�H�O�O�H�V�� �W�H�F�K�Q�L�T�X�H�V�� �H�W���� �R�X�� �Q�R�X�Y�H�D�X�[�� �S�U�R�G�X�L�W�V���� �/�D��
�G�p�I�L�Q�L�W�L�R�Q���S�U�p�F�L�V�H���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�V�W���G�R�Q�Q�p�H���G�D�Q�V���O�D���S�D�U�W�L�H���,������ 

5 Les usages du discours et nos institutions sont à cet égard une source de confusion. Prenons par 
�H�[�H�P�S�O�H���O�D���T�X�D�O�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���G�¶�X�Q���P�p�W�L�H�U�����F�H�O�X�L���G�¶�R�X�Y�U�L�H�U���H�[�L�V�W�H���G�H�S�X�L�V���E�L�H�Q���D�Y�D�Q�W���O�D���U�p�Y�R�O�X�W�L�R�Q���L�Q�G�X�V�W�U�L�H�O�O�H����
�L�O���H�Q���H�V�W���G�H���P�r�P�H���S�R�X�U���F�H�O�X�L���G�H���F�R�P�P�H�U�o�D�Q�W�V�����G�¶�D�U�F�K�L�W�H�F�W�H���R�X���H�Q�F�R�U�H �G�H���F�K�H�U�F�K�H�X�U�����3�R�X�U�W�D�Q�W���D�X�M�R�X�U�G�¶�K�X�L��
�Q�R�X�V���S�R�X�U�U�L�R�Q�V���R�E�V�H�U�Y�H�U���F�H�V���T�X�D�W�U�H���P�p�W�L�H�U�V���V�¶�H�[�H�U�F�H�U���G�H�U�U�L�q�U�H���X�Q���p�F�U�D�Q���G�¶�R�U�G�L�Q�D�W�H�X�U���V�D�Q�V���G�L�V�W�L�Q�J�X�H�U���j��
première vue de différences notables. De ce point de vue, un métier particulier partage -t-il plus de choses 
en commun �D�Y�H�F���G�¶�D�X�W�U�H�V���P�p�W�L�H�U�V���F�R�Q�W�H�P�S�R�U�D�L�Q�V���T�X�¶�D�Y�H�F���O�X�L-même dans le passé ? Difficile à dire. Mais 
�V�L���O�D���V�p�P�D�Q�W�L�T�X�H���S�H�X�W���Q�R�X�V���O�H���F�D�F�K�H�U���H�Q���S�D�U�W�L�H�����O�H�V���P�p�W�L�H�U�V���F�K�D�Q�J�H�Q�W���D�Y�H�F���O�¶�p�Y�R�O�X�W�L�R�Q���G�H�V���W�H�F�K�Q�L�T�X�H�V���H�W��
parfois assez fondamentalement. 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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Si à ce stade le travailleur concède que son travail et les tâches qui le déterminent sont 

�W�U�q�V�� �I�R�U�W�H�P�H�Q�W�� �U�H�O�L�p�V�� �D�X�[�� �W�H�F�K�Q�L�T�X�H�V�� �H�W�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���� �L�O�� �H�V�W�� �Q�p�D�Q�P�R�L�Q�V�� �S�R�V�V�L�E�O�H�� �T�X�¶�L�O��

�G�p�I�H�Q�G�H���O�¶�H�[�L�V�W�H�Q�F�H���G�H���V�R�Q���W�U�D�Y�D�L�O���L�Q�G�p�S�H�Q�G�D�P�P�H�Q�W���G�H�V���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V6. Comprendre le 

�W�U�D�Y�D�L�O���H�W���V�H�V���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���G�¶�H�[�H�U�F�L�F�H�����F�¶�H�V�W���G�R�Q�F���W�R�X�W���j���O�D���I�R�L�V���V�¶�L�Q�W�p�U�H�V�V�H�U���D�X�[���W�H�F�K�Q�L�T�X�H�V��

�H�W���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V�� �T�X�L�� �S�H�U�P�H�W�W�H�Q�W���G�H�� �O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�H�U�� �H�W���G�H�� �O�H�� �U�p�D�O�L�V�H�U�� �P�D�L�V�� �D�X�V�V�L�� �V�¶�L�Q�W�p�U�H�V�V�H�U��

aux attentes et demandes sociales. Ces dernières sont façonnées par les interactions 

�V�R�F�L�D�O�H�V�� �H�W�� �V�¶�L�Q�V�F�U�L�Y�H�Q�W�� �G�D�Q�V�� �X�Q�� �F�R�Q�W�Hxte institutionnel. Mais comme le rappelle 

Douglas North (1990 ; 2005) 7, les évolutions des institutions proviennent en grande 

partie des évolutions des techniques et des technologies8. En effet, si certains métiers 

�V�H���W�D�U�J�X�H�Q�W���V�R�X�Y�H�Q�W���G�¶�r�W�U�H���O�H�V���S�O�X�V���Y�L�H�X�[���G�X���P�R�Q�G�H���R�X���G�¶�D�Y�R�L�U���X�Q�H���H�[�L�V�W�H�Q�F�H���p�W�H�U�Q�H�O�O�H����

�O�¶�K�L�V�W�R�L�U�H���Q�R�X�V���P�R�Q�W�U�H���F�O�D�L�U�H�P�H�Q�W���T�X�¶�D�X�F�X�Q���P�p�W�L�H�U���Q�¶�D���Y�p�U�L�W�D�E�O�H�P�H�Q�W���H�[�L�V�W�p���j���W�R�X�W�H�V���O�H�V��

époques et dans toutes les sociétés. Le travail est très clairement déterminé par les 

institutions humaines (normes, règl �H�V���� �S�U�D�W�L�T�X�H�V�� �H�W�� �L�G�p�R�O�R�J�L�H�V������ �/�¶�p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�� �G�H�� �Q�R�V��

goûts et désirs (et leur acceptation sociale et juridique) font naître constamment de 

nouveaux métiers (vidéastes, influenceur, ingénieur en cyber-�V�p�F�X�U�L�W�p�����H�Q�W�U�D�v�Q�H�X�U���G�¶�,�$����

veilleurs en E-réputation)  9 et e�Q���G�p�W�U�X�L�W���G�¶�D�X�W�U�H�V�����D�O�O�X�P�H�X�U���G�H���U�p�Y�H�U�E�q�U�H�����O�L�Y�U�H�X�U�V���G�H��

lait, blanchisseurs, bourreau etc.).  

 

�4�X�L�W�W�H�U���O�D���Y�L�V�L�R�Q���G�¶�X�Q���F�D�S�L�W�D�O���H�W���G�¶�X�Q���W�U�D�Y�D�L�O���K�R�P�R�J�q�Q�H���H�W���D�G�R�S�W�H�U���X�Q�H���Y�L�V�L�R�Q���V�X�U���O�¶�H�I�I�H�W��

�S�H�U�W�X�U�E�D�W�H�X�U�� �G�H�� �O�¶�p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���� �W�H�F�K�Q�L�T�X�H�V�� �H�W�� �F�R�Q�Q�D�L�V�V�D�Q�F�Hs conduit à 

�G�p�I�H�Q�G�U�H�� �X�Q�H�� �S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�� �p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�Q�D�L�U�H���� �&�H�W�W�H�� �G�H�U�Q�L�q�U�H�� �S�R�V�W�X�O�H�� �T�X�H�� �O�¶�p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�� �G�H�V��

technologies et techniques (qui passent par des innovations) bouleverse à la fois les 

�F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���G�H���U�p�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���D�X�W�D�Q�W���T�X�¶�H�O�O�H���I�D�o�R�Q�Q�H���V�H�V���R�E�M�H�F�W�L�I�V��de réalisation. 

                                                           
6 En effet, au premier abord���� �O�¶�R�E�M�H�W�� �G�¶�X�Q�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �V�H�P�E�O�H�� �G�p�W�H�U�P�L�Q�p�� �S�D�U�� �O�H�V�� �E�H�V�R�L�Q�V�� �H�W�� �D�W�W�H�Q�W�H�V��
individuelles et sociales, a priori  détachées des technologies et des techniques. Dans cette perspective 
la technique aide et façonne la réalisation du travail, mais ne détermine pas son existence. 

7 �3�U�L�[���1�R�E�H�O���G�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H�����'�R�X�J�O�D�V���1�R�U�W�K���H�V�W���X�Q���G�H�V���I�R�Q�G�D�W�H�X�U�V���G�H���O�¶�D�S�S�U�R�F�K�H���Q�p�R-institutionnaliste en 
�p�F�R�Q�R�P�L�H���� �6�H�O�R�Q�� �O�X�L�� �O�¶�p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�� �G�H�� �O�¶�H�Q�Y�L�U�R�Q�Q�H�P�H�Q�W�� �H�W�� �Q�R�W�D�P�P�H�Q�W�� �G�H�V�� �W�H�F�K�Q�L�T�X�H�V�� �H�[�S�O�L�T�X�H�� �X�Q�H�� �S�D�U�W��
�L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H���G�H���O�¶�p�Y�R�O�X�W�L�R�Q���G�H�V���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�V���T�X�L���Iaçonne celles des attentes et des besoins sociaux. 

8 �$�L�Q�V�L�����p�W�X�G�L�H�U���O�¶�p�Y�R�O�X�W�L�R�Q���G�H�V���I�R�U�P�H�V���G�¶�H�P�S�O�R�L���H�W���G�H�V���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���G�H���W�U�D�Y�D�L�O���Q�p�F�H�V�V�L�W�H���G�H���V�¶�L�Q�W�p�U�H�V�V�H�U���D�X�[��
�H�I�I�H�W�V���G�H���O�¶�p�Y�R�O�X�W�L�R�Q���G�H�V���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���V�X�U���O�H�V���F�D�S�D�F�L�W�p�V���S�U�R�G�X�F�W�L�Y�H�V�����R�I�I�U�H�����P�D�L�V���D�X�V�V�L���V�X�U���O�H�V���Dttentes et 
les besoins (demandes). Fournir des analyses permettant de mieux comprendre ces deux aspects de la 
�U�H�O�D�W�L�R�Q���� �S�H�U�P�H�W���G�¶�D�P�p�O�L�R�U�H�U���O�D���F�R�P�S�U�p�K�H�Q�V�L�R�Q���G�H�V���p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�V���G�H�V���I�R�U�P�H�V���G�¶�H�P�S�O�R�L���H�W���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�X��
travail.  

9 �/�H���P�p�W�L�H�U���G�H���Y�H�L�O�O�H�X�U���G�¶�H-réputati �R�Q���Q�¶�D���G�H���V�H�Q�V���T�X�H���S�D�U�F�H���T�X�H���Q�R�X�V���S�D�V�V�R�Q�V���E�H�D�X�F�R�X�S���G�H���W�H�P�S�V���V�X�U��
internet sans nous préoccuper autant que nous le devrions aux conséquences des « traces » numériques 
�T�X�H���Q�R�X�V���V�H�P�R�Q�V�����&�H���J�H�Q�U�H���G�H���F�R�P�S�R�U�W�H�P�H�Q�W���Q�¶�H�[�L�V�W�H���T�X�H���S�D�U�F�H���T�X�H���G�H�V���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���Q�R�X�V���O�H���Sermette 
�P�D�L�V���D�X�V�V�L���S�D�U�F�H���T�X�H���Q�R�V���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�V���V�R�F�L�D�O�H�����O�H�V���Q�R�U�P�H�V���L�Q�I�R�U�P�H�O�O�H�V���H�Q���O�¶�R�F�F�X�U�U�H�Q�F�H�����R�Q�W���G�X���P�D�O���j���Q�R�X�V��
�I�D�L�U�H���F�R�P�S�U�H�Q�G�U�H���T�X�¶�L�Q�W�H�U�Q�H�W���H�V�W���G�D�Y�D�Q�W�D�J�H���X�Q���H�V�S�D�F�H���S�X�E�O�L�F���T�X�H���S�U�L�Y�p�� 



 Chapitre introductif  
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�8�Q�H���W�H�O�O�H���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H���F�R�Q�V�L�G�q�U�H���T�X�H���O�¶�p�W�X�G�H���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���F�R�P�P�H���I�D�L�W���p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H���H�W���R�E�M�H�W��

�V�R�F�L�D�O���H�V�W���L�Q�W�U�L�Q�V�q�T�X�H�P�H�Q�W���O�L�p�H���j���O�¶�p�W�X�G�H���G�X���S�K�p�Q�R�P�q�Q�H���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���T�X�L���S�U�R�G�X�L�W���G�H�V��

évolutions continues, notamment sur le travail.  

 

Le travail aussi bien �T�X�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �R�Q�W�� �O�D�� �S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�L�W�p�� �G�¶�r�W�U�H�� �G�H�V�� �F�R�Q�F�H�S�W�V�� �T�X�L��

renvoient à des réalités plus larges que leur histoire étymologique. Si ces deux termes 

�D�S�S�D�U�D�L�V�V�H�Q�W�� �H�Q�� �W�D�Q�W�� �T�X�H�� �F�R�Q�F�H�S�W�� �E�L�H�Q�� �D�S�U�q�V�� �O�¶�D�Q�W�L�T�X�L�W�p10, ils font références à des 

activités humaines bi�H�Q���S�O�X�V���D�Q�F�L�H�Q�Q�H�V���T�X�¶�L�O���H�V�W���G�L�I�I�L�F�L�O�H���G�H���G�D�W�H�U�����/�H���S�U�R�J�U�q�V���W�H�F�K�Q�L�T�X�H��

�I�D�L�W�� �V�R�Q�� �D�S�S�D�U�L�W�L�R�Q�� �W�U�q�V�� �W�{�W�� �G�D�Q�V�� �O�¶�K�L�V�W�R�L�U�H�� �G�H�� �O�¶�K�X�P�D�Q�L�W�p�� �j�� �W�H�O�� �S�R�L�Q�W�� �T�X�¶�L�O�� �S�H�X�W�� �r�W�U�H��

�F�R�Q�V�L�G�p�U�p�� �F�R�P�P�H�� �X�Q�H�� �G�H�V�� �F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�W�L�T�X�H�V�� �L�Q�W�U�L�Q�V�q�T�X�H�V�� �G�H�� �O�¶�H�V�S�q�F�H�� �K�X�P�D�L�Q�H11. 

Concernant le travail, même si le terme peut être conçu dans une vision plus étroite, 

son acceptation large peut décrire les activités des premières sociétés humaines comme 

le souligne Emile Durkheim dans son ouvrage De la division sociale du travail (1893) . 

A ce titre et pour ce�U�W�D�L�Q�V���D�X�W�H�X�U�V�����O�D���U�H�O�D�W�L�R�Q���H�Q�W�U�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���O�¶�H�P�S�O�R�L���H�V�W���V�R�X�P�L�V�H��

�j���G�H�V���F�R�Q�V�W�D�Q�W�H�V���L�Q�W�U�L�Q�V�q�T�X�H�V�������3�D�U���H�[�H�P�S�O�H�����O�D���G�L�Y�L�V�L�R�Q���W�H�F�K�Q�L�T�X�H���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���G�¶�$�G�D�P��

�6�P�L�W�K���D�L�Q�V�L���T�X�H���O�D���G�L�Y�L�V�L�R�Q���V�R�F�L�D�O�H���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���G�¶�(�P�L�O�H���'�X�U�N�K�H�L�P���V�R�Q�W���G�H�V���P�p�F�D�Q�L�V�P�H�V��

reliant les technologies et le travail à travers les époques. En revanche, selon les 

�D�S�S�U�R�F�K�H�V�� �L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�D�O�L�V�W�H�V���� �O�D�� �I�R�U�P�H�� �T�X�H�� �F�H�� �P�p�F�D�Q�L�V�P�H�� �S�U�H�Q�G�� �H�W�� �O�H�V�� �H�I�I�H�W�V�� �T�X�¶�L�O��

produit sont profondément idiosyncratiques et dépendent du contexte social et 

historique. Ce mécanisme p�U�H�Q�G���p�J�D�O�H�P�H�Q�W���G�H�V���I�R�U�P�H�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V���G�D�Q�V���O�H���F�D�G�U�H���G�¶�X�Q�H��

approche évolutionnaire étant donné le caractère unique de chaque technologie. Ces 

�G�H�X�[�� �Y�L�V�L�R�Q�V�� �G�H�� �O�D�� �U�H�O�D�W�L�R�Q�� �S�H�U�P�H�W�W�H�Q�W�� �G�H�� �V�R�X�O�L�J�Q�H�U�� �O�¶�H�Q�M�H�X�� �G�H�� �W�D�L�O�O�H�� �T�X�H�� �U�H�S�U�p�V�H�Q�W�H��

�O�¶�p�W�X�G�H���G�H���O�D���U�H�O�D�W�L�R�Q���L�Q�Q�R�Y�D�Wion - emploi dans la période contemporaine, qui présente 

un contexte inédit.  

                                                           
10 En ce �T�X�L���F�R�Q�F�H�U�Q�H���O�H���W�U�D�Y�D�L�O���O�¶�p�W�\�P�R�O�R�J�L�H���H�[�D�F�W�H���D�L�Q�V�L���T�X�H���O�¶�X�V�D�J�H���G�X terme fait encore actuellement 
�G�p�E�D�W���� �4�X�D�W�U�H�� �S�L�V�W�H�V�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V�� �V�R�Q�W�� �p�Y�R�T�X�p�H�V���� �/�H�� �U�D�S�S�R�U�W�� �D�Y�H�F�� �O�¶�L�Q�V�W�U�X�P�H�Q�W�� �G�H�� �W�R�U�W�X�U�H�� �S�U�R�Y�H�Q�D�Q�W�� �G�X��
latin «  tripalium  » est de plus en plus controversé. Une deuxième piste envisage une relation avec le mot 
hispanique médiévale « trabajo  ». Enfin deux dernières pistes se concentrent sur les relations 
étymologiques probables avec les termes anglais « labor  » et « travel  » 
(https://blogs.mediapart.fr/flebas/blog/240316/l -arnaque-de-l-etymologie-du-mot-�W�U�D�Y�D�L�O������ �4�X�R�L�T�X�¶�L�O��
en soi�W���O�H���W�H�U�P�H���G�H���W�U�D�Y�D�L�O���Q�¶�D�S�S�D�U�D�v�W���T�X�¶�D�X���P�R�\�H�Q-�k�J�H���H�W���S�U�H�Q�G���O�H���V�H�Q�V���T�X�¶�R�Q���O�X�L���F�R�Q�Q�D�v�W���T�X�¶�j���S�D�U�W�L�U���G�X��
XVème siècle (Georges Lefranc, Histoire du Travail et des travailleurs , Paris, Flammarion, 1957). 

Dans un article faisant la généalogie historique du concept �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �*�R�G�L�Q�� �������������� �G�p�I�H�Q�G�� �O�¶�L�G�p�H��
�V�H�O�R�Q���O�D�T�X�H�O�O�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���U�H�Q�Y�R�L�H���H�Q���S�U�H�P�L�H�U���O�L�H�X���D�X���F�R�Q�F�H�S�W���G�H���Q�R�X�Y�H�D�X�W�p���H�W���G�H���F�U�p�D�W�L�Y�L�W�p�����'�D�Q�V���F�H���V�H�Q�V��
�L�O���D���X�Q�H���K�L�V�W�R�L�U�H���W�U�q�V���O�R�Q�J�X�H�����&�H�S�H�Q�G�D�Q�W���O�¶�H�P�S�O�R�L���S�U�p�F�L�V���G�X���W�H�U�P�H���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���U�H�P�R�Q�W�H���j���O�D���I�L�Q���G�X���P�R�\�H�Q-
âge, il a alors une acceptation très différente de celle du 20ème siècle. Pour plus de détail sur la généalogie 
du concept voire Godin, 2008. 

11 �&�H�W���D�U�J�X�P�H�Q�W���S�D�U�W�D�J�p���S�D�U���S�O�X�V�L�H�X�U�V���K�L�V�W�R�U�L�H�Q�V���H�V�W���Q�R�W�D�P�P�H�Q�W���S�U�p�V�H�Q�W�p���G�D�Q�V���O�¶�R�X�Y�U�D�J�H���G�H���O�¶�K�L�V�W�R�U�L�H�Q��
Yuval Noah Harari �6�D�S�L�H�Q�V�����X�Q�H���E�U�q�Y�H���K�L�V�W�R�L�U�H���G�H���O�¶�K�X�P�D�Q�L�W�p����Paris, Albin Michel, 2015. 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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Une relation en perpétuelle évolution inscrite dans le contexte 
technologique et institutionnel  

 

�/�H�� �F�R�Q�W�H�[�W�H�� �D�F�W�X�H�O�� �H�V�W�� �S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U�� �H�W�� �W�p�P�R�L�J�Q�H�� �G�¶�X�Q�� �F�K�D�Q�J�H�P�H�Q�W�� �G�¶�L�Q�W�H�Q�V�L�W�p�� �H�W�� �G�H��

nature des relations technologie �± travail évoquées plus haut. Souvent qualifié de 3ème 

révolution industrielle �± ou révolution numérique (Caron, 2010, 2011 ; Rifkin, 2011 ; 

Haskel et Westlake, 2017 ; Mcafee et Brynjolfsson, 2017), les évolutions technologiques 

�H�Q�� �F�R�X�U�V���� �T�X�L�� �G�p�E�X�W�H�Q�W�� �G�D�Q�V�� �O�H�V�� �D�Q�Q�p�H�V�� ���������� �D�Y�H�F�� �O�¶�p�P�H�U�J�H�Q�F�H�� �G�H�� �O�¶�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�T�X�H��

���S�H�U�P�L�V�H�� �S�D�U�� �O�¶�L�Q�Y�H�Q�W�L�R�Q�� �G�X�� �P�L�F�U�R-processeur), conduisent à des transformations 

�P�D�M�H�X�U�H�V�� �G�H�� �O�¶�D�S�S�D�U�H�L�O�� �S�U�R�G�X�F�W�L�I���� �4�X�H�� �F�H�V�� �P�X�W�D�W�L�R�Q�V�� �V�R�L�H�Q�W�� �D�S�S�U�p�F�L�p�H�V�� �j�� �O�¶�D�X�Q�H�� �G�X��

concept de révolution industrielle  ou bien de celui de cycle technologique���� �L�O�� �Q�¶�H�Q��

demeure pas moins que les effets sur le système économique, et en particulier sur les 

�H�P�S�O�R�L�V���V�R�Q�W���G�¶�X�Q�H���L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H���P�D�M�H�X�U�H���� 

 

La plupart des organismes internationaux par le biais de leurs publications 

�V�¶�L�Q�W�H�U�U�R�J�H�Q�W���V�X�U���F�H�V���P�X�W�D�W�L�R�Q�V���H�W���F�K�H�U�F�K�H�Q�W���j���G�p�I�L�Q�L�U���O�H�V���p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�V���j���O�¶�°�X�Y�U�H�����/�¶�2�&�'�(��

�V�H�� �I�R�F�D�O�L�V�H�� �H�[�S�O�L�F�L�W�H�P�H�Q�W�� �V�X�U�� �G�H�X�[�� �Y�R�O�H�W�V���� �/�H�� �S�U�H�P�L�H�U�� �F�R�Q�F�H�U�Q�H�� �O�¶�D�G�D�S�W�D�W�L�R�Q�� �G�H�V��

compétences aux nouvelles technologies numériques (Elliott, 2017 ; OECD, 2016a, 

2016c, 2016d, 2018a������ �/�H�� �V�H�F�R�Q�G�� �F�R�Q�F�H�U�Q�H�� �O�¶�p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �H�P�S�O�R�L�V�� �j�� �W�U�D�Y�H�U�V�� �O�H�V��

questions de disparition et de création des métiers et de la forme des inégalités qui en 

�p�P�H�U�J�H�Q�W�����S�R�O�D�U�L�V�D�W�L�R�Q���G�H���O�D���V�W�U�X�F�W�X�U�H���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�������$�U�Q�W�]���H�W���D�O�������������� ; Berger et Frey 

2016 ; OECD, 2017b, 2017c). Enfin, bien que consciente de la particularité des 

�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V�� �Q�X�P�p�U�L�T�X�H�V�� �G�D�Q�V�� �F�H�V�� �W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���� �O�¶�L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�� �U�H�O�L�H�� �p�J�D�O�H�P�H�Q�W�� �O�D��

�S�U�R�E�O�p�P�D�W�L�T�X�H���G�X���Q�X�P�p�U�L�T�X�H���j���F�H�O�O�H���G�H���O�¶�L�Q�W�H�Q�V�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���G�H�V���V�W�U�D�W�p�J�L�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�Wion et 

�O�H�� �U�{�O�H�� �F�H�Q�W�U�D�O�� �T�X�H�� �O�H�V�� �G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �M�R�X�H�Q�W�� �D�X�� �V�H�L�Q�� �G�H�V�� �p�F�R�Q�R�P�L�H�V��

développées (OECD, 2015, 2017a, 2018b). 

�/�H�V���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�V���H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H�V���G�H���O�H�X�U���F�{�W�p�����S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�P�H�Q�W���S�D�U���O�H���E�L�D�L�V���G�H���O�¶�(�X�U�R�I�R�X�Q�G��

���)�R�Q�G�D�W�L�R�Q�� �H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H�� �S�R�X�U�� �O�¶�D�P�p�O�L�R�U�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �Oa qualité de vie12������ �V�¶�L�Q�W�p�U�H�V�V�H�Q�W��

�S�D�U�W�L�F�X�O�L�q�U�H�P�H�Q�W�� �D�X�[�� �I�R�U�P�H�V�� �G�¶�H�P�S�O�R�L�� �T�X�L�� �p�P�H�U�J�H�Q�W�� �G�H�V�� �Q�R�X�Y�H�O�O�H�V�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V��

numériques (Craglia M. (Ed.), et al. 2018 ; Eurofound, 2018a, 2018b, 2018c, 2018d ; 

Mandl et Biletta, 2018  ; Pesole et al., 2018).  

                                                           
12 �,�O�� �V�¶�D�J�L�W�� �G�¶�X�Q�� �R�U�J�D�Q�L�V�P�H�� �G�H�� �U�H�F�K�H�U�F�K�H�� �H�X�U�R�S�p�H�Q�� �T�X�L�� �D�� �S�R�X�U�� �R�E�M�H�F�W�L�I�� �G�¶�p�W�X�G�L�H�U�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�D�� �Y�L�H����
notamment par le prisme du travail. Au -�G�H�O�j�� �G�H�� �O�D�� �S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q�� �G�¶�H�Q�T�X�r�W�H�V�� �H�W�� �G�H�� �V�W�D�W�Lstiques, cette 
�I�R�Q�G�D�W�L�R�Q�� �S�X�E�O�L�T�X�H�� �V�¶�D�W�W�D�F�K�H�� �j�� �p�W�X�G�L�H�U�� �O�H�V�� �P�X�W�D�W�L�R�Q�V�� �V�R�F�L�R-économiques sur ses thématiques afin de 
�U�p�S�R�Q�G�U�H���D�X�[���S�U�p�R�F�F�X�S�D�W�L�R�Q�V���F�U�R�L�V�V�D�Q�W�H�V���T�X�¶�H�O�O�H�V���V�R�X�O�q�Y�H�Q�W�� 



 Chapitre introductif  
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Enfin, on peut également souligner les contributions du Bureau international du 

travail (BIT �± �,�/�2�����T�X�L���Y�L�V�H�Q�W���j���F�R�P�S�U�H�Q�G�U�H���O�¶�H�I�I�H�W���G�H�V���S�O�D�W�H�I�R�U�P�H�V���H�W���G�H�V���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V��

numériques sur les nouvelles formes de production au niveau mondial et, par 

�U�p�S�H�U�F�X�V�V�L�R�Q���V�X�U���O�¶�H�P�S�O�R�L et les inadéquations du droit du travail (ILO et Eurofound, 

2017 ; ILO, 2018).   

 

�/�¶�H�Q�V�H�P�E�O�H�� �G�H�� �F�H�V�� �F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q�V�� �S�U�R�Y�H�Q�D�Q�W�� �G�H�V�� �R�U�J�D�Q�L�V�P�H�V�� �L�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�X�[�� ���T�X�L��

trouvent également leur équivalent au sein des différents organismes nationaux), 

tirent leurs an alyses des récents travaux séminaux qui ont mis au jour la particularité 

des effets actuels des innovations vis-à-�Y�L�V���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�� 

Les travaux de Frey et Osborne (2017) sur les prévisions de disparition des emplois du 

fait des nouvelles technologies, principalement numériques, a donné lieu à un 

programme de recherche et à une série de travaux visant à proposer des méthodologies 

�G�¶�D�Q�W�L�F�L�S�D�W�L�R�Q���G�H�V���p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�V���G�H�V���H�P�S�O�R�L�V���S�D�U���P�p�W�L�H�U�V�� 

De plus longue date et dans une logique moins prospective, des économistes tels que 

Autor et Acemoglu (Acemoglu, 1998 ; Autor et al., 1998 ; Autor et al., 2003  ; Acemoglu 

et Autor, 2011 �����$�X�W�R�U�����������������V�H���V�R�Q�W���L�Q�W�p�U�H�V�V�p�V���G�H�S�X�L�V���O�H�V���D�Q�Q�p�H�V���������������j���O�¶�L�P�S�D�F�W���G�H�V��

�Q�R�X�Y�H�O�O�H�V�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V�� �V�X�U�� �O�¶�H�P�S�O�R�L���� �,�O�V�� �H�Q�� �F�R�Q�F�O�X�H�Q�W�� �T�X�H�� �O�H�V�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�Hs récentes 

�G�¶�D�X�W�R�P�D�W�L�V�D�W�L�R�Q�� ���Q�R�W�D�P�P�H�Q�W�� �Q�X�P�p�U�L�T�X�H�V13) ont conduit successivement à un 

accroissement du niveau de qualification moyen, puis à un remplacement des tâches 

routinières et des métiers qui les effectuent. Cette double dynamique, qui a dans un 

premier temps accru le niveau de qualification moyen, a produit plus récemment une 

�S�R�O�D�U�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �O�D�� �P�D�L�Q�� �G�¶�°�X�Y�U�H���� �&�H�W�W�H�� �S�R�O�D�U�L�V�D�W�L�R�Q�� �V�H�� �F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�H�� �S�D�U�� �X�Q�H��

�F�R�Q�F�H�Q�W�U�D�W�L�R�Q���G�H�V���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�H�P�S�O�R�L���D�X���V�H�L�Q���G�H�V���F�D�W�p�J�R�U�L�H�V���j���O�D���I�R�L�V���T�X�D�O�L�I�L�p�H�V���H�W���S�H�X��

qualifiées au détriment de celles qui se trouvent au centre de la distribution, et qui 

constituent la classe moyenne. 

 

�&�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���O�D�U�J�H�P�H�Q�W���U�H�S�U�L�V�����R�Q�W���F�R�Q�G�X�L�W���G�H�V���F�K�H�U�F�K�H�X�U�V���j���V�¶�L�Q�W�H�U�U�R�J�H�U���V�X�U���O�H�V���L�P�S�D�F�W�V��

politiques indirects que peuvent avoir ces technologies dans un contexte de 

�P�R�Q�G�L�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���� �5�R�G�U�L�N�� ���������������� �S�D�U�� �H�[�H�P�S�O�H���� �V�¶�L�Q�W�H�U�U�R�J�H�� �V�X�U�� �O�H�� �U�{�O�H�� �M�R�X�p�� �S�D�U�� �O�D��

combinaison des leviers technologiques avec ceux de la mondialisation dans 

                                                           
13 Dans cette thèse nous considérons les termes « numérique  » et « digital  » comme �G�H�V���V�\�Q�R�Q�\�P�H�V�����6�¶�L�O��
�H�V�W���S�R�V�V�L�E�O�H���G�¶�X�W�L�O�L�V�H�U���H�Q���I�U�D�Q�o�D�L�V���O�H���W�H�U�P�H���© digital  �ª���L�O���V�¶�D�J�L�W���H�Q���U�p�D�O�L�W�p���G�¶�X�Q���D�Q�J�O�L�F�L�V�P�H���F�R�P�P�X�Q�p�P�H�Q�W��
�D�F�F�H�S�W�p���� �3�D�U�� �F�R�Q�V�p�T�X�H�Q�W���� �j�� �O�¶�H�[�F�H�S�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �F�R�Q�F�H�S�W�V�� �W�U�D�G�X�L�W�V�� �G�H�� �O�¶�D�Q�J�O�D�L�V�� �F�R�Q�V�H�U�Y�D�Q�W�� �O�¶�X�V�D�J�H�� �G�X�� �W�H�U�P�H��
« digital  », nous utiliseron s en français le terme « numérique  ». 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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�O�¶�D�I�I�D�L�E�O�L�V�V�H�P�H�Q�W���G�H�V���V�\�V�W�q�P�H�V���S�R�O�L�W�L�T�X�H�V���G�H�V���p�F�R�Q�R�P�L�H�V���G�p�Y�H�O�R�S�S�p�H�V14. Les différents 

tra�Y�D�X�[�� �T�X�L�� �V�¶�L�Q�W�p�U�H�V�V�H�Q�W�� �S�O�X�V�� �J�p�Q�p�U�D�O�H�P�H�Q�W�� �D�X�[�� �H�I�I�H�W�V�� �G�H�� �O�D�� �Q�R�X�Y�H�O�O�H�� �U�p�Y�R�O�X�W�L�R�Q��

industrielle (Rifkin, 2011  ; Haskel et Westlake 2017 ; Mcafee et Brynjolfsson, 2017) 

�Y�R�Q�W�� �p�J�D�O�H�P�H�Q�W�� �G�D�Q�V�� �F�H�� �V�H�Q�V�� �H�Q�� �V�R�X�O�L�J�Q�D�Q�W�� �S�O�X�V�� �S�D�U�W�L�F�X�O�L�q�U�H�P�H�Q�W�� �O�¶�L�Q�D�G�p�T�X�D�W�L�R�Q�� �G�H�V��

institutio ns en place pour faire face aux caractéristiques des nouvelles technologies, et 

�O�¶�D�E�V�H�Q�F�H�� �G�H�� �U�p�J�X�O�D�W�L�R�Q�V�� �D�G�D�S�W�p�H�V���� �8�Q�H�� �S�D�U�W�� �L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H�� �G�H�� �O�H�X�U�V�� �S�U�p�R�F�F�X�S�D�W�L�R�Q�V��

�F�R�Q�F�H�U�Q�H���Q�R�W�D�P�P�H�Q�W���O�¶�H�P�S�O�R�L���� �G�L�U�H�F�W�H�P�H�Q�W���L�P�S�D�F�W�p���S�D�U���O�H�V���p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�V���G�H�V���P�R�G�H�V���G�H��

production et la  �V�W�U�X�F�W�X�U�H���G�H���O�¶�D�S�S�D�U�H�L�O���S�U�R�G�X�F�W�L�I�����6�L���F�H�U�W�D�L�Q�V���L�Q�V�L�V�W�H�Q�W���S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�P�H�Q�W��

sur la particularité des technologies numériques (Mcafee et Brynjolfsson, 2017) pour 

justifier ces mutations 15���� �G�¶�D�X�W�U�H�V�� �M�X�V�W�L�I�L�H�Q�W�� �O�H�V�� �P�X�W�D�W�L�R�Q�V�� �D�F�W�X�H�O�O�H�V�� �S�D�U�� �O�H�� �S�R�L�G�V��

croissant des actifs intangibles (Haskel et Westlake 2017) plutôt que par la nature 

numérique des technologies. Pour ces derniers, le marqueur du tournant actuel 

�S�U�R�Y�L�H�Q�W���G�H���O�¶�D�F�F�U�R�L�V�V�H�P�H�Q�W���G�H���O�D���S�D�U�W���G�H���O�D���Y�D�O�H�X�U���S�U�R�Y�H�Q�D�Q�W���G�¶�D�F�W�L�I�V���L�Q�W�D�Q�J�L�E�O�H�V�����'�D�Q�V��

cette seconde perspe�F�W�L�Y�H���O�H���F�R�Q�F�H�S�W���G�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H���G�H���O�D���F�R�Q�Q�D�L�V�V�D�Q�F�H���H�V�W���S�O�X�V���F�H�Q�W�U�D�O���T�X�H��

celui des technologies numériques. 

 

Ces deux approches vont de concert et sont interdépendantes, mais il en émerge deux 

implications différentes sur la relation innovation et emploi. Dans �O�H�� �F�D�V�� �G�¶�X�Q�H��

�I�R�F�D�O�L�V�D�W�L�R�Q�� �V�X�U�� �O�¶�D�V�S�H�F�W�� �Q�X�P�p�U�L�T�X�H�� �G�H�V�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���� �O�¶�H�I�I�H�W�� �H�V�W�� �S�D�U�� �G�p�I�L�Q�L�W�L�R�Q�� �L�Q�p�G�L�W����

Dans la lignée du concept de cycle technologique, la nature des innovations et des 

�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���H�V�W���G�p�W�H�U�P�L�Q�D�Q�W�H�����S�D�U���F�R�Q�V�p�T�X�H�Q�W���O�H�V���H�I�I�H�W�V���V�X�U���O�¶�D�S�S�D�U�H�L�O productif sont 

uniques. Cette affirmation peut sembler triviale, mais elle implique que les 

comparaisons entre cette « révolution industrielle  » et les précédentes ne sont que peu 

�S�H�U�W�L�Q�H�Q�W�H�V���p�W�D�Q�W���G�R�Q�Q�p���O�H���F�D�U�D�F�W�q�U�H���X�Q�L�T�X�H���G�H�V���W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���j���O�¶�°�X�Y�U�H���� 

En revanche, le second cas correspond plutôt à une considération sur le poids des 

�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V�� �D�X�� �V�H�L�Q�� �G�X�� �V�\�V�W�q�P�H�� �p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H���� �/�H�V�� �E�R�X�O�H�Y�H�U�V�H�P�H�Q�W�V�� �j�� �O�¶�°�X�Y�U�H��

proviennent dans ce cas de la place croissante de la connaissance dans la valeur 

économique et donc �G�X���U�\�W�K�P�H���G�H�V���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V�����,�O���V�¶�D�J�L�W���G�H���O�¶�L�G�p�H���V�H�O�R�Q���O�D�T�X�H�O�O�H���O�D���S�O�D�F�H��

des innovations devient très importante sans que la nature de celles-ci soit réellement 

prise en compte. Là aussi cette relation revêt un caractère inédit mais il porte moins 

                                                           
14 �5�p�F�H�P�P�H�Q�W�� �O�¶�2�&�'�(�� �U�H�S�U�H�Q�G�� �F�H�� �F�D�G�U�H�� �G�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �G�D�Q�V�� �V�D�� �S�X�E�O�L�F�D�W�L�R�Q�� �D�Q�Q�X�H�O�O�H�� �V�X�U�� �O�H�V�� �p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�V�� �G�H��
�O�¶�H�P�S�O�R�L : OECD employment Outlook 2017 (OECD, 2017a) 

15 Notamment à travers une discussion sur les caractéristiques de ces dernières, que sont le coût 
�P�D�U�J�L�Q�D�O���I�D�L�E�O�H�����O�D���G�L�V�S�R�Q�L�E�L�O�L�W�p���G�H���O�¶�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�����O�H�V���H�I�I�H�W�V���G�H���U�p�V�H�D�X�[���H�W���G�H���P�R�Q�R�S�R�O�H���H�W���O�D���I�O�H�[�L�E�L�O�L�W�p���H�W��
�O�¶�D�G�D�S�W�D�W�L�R�Q���G�H���O�D���S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q 



 Chapitre introductif  
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sur la nature des technologies véhiculées que sur le déplacement du centre de gravité 

de production de la valeur (Haskel et Westlake, 2017) �����L�O���V�¶�D�J�L�W���G�¶�X�Q���H�I�I�H�W���G�H���V�W�U�X�F�W�X�U�H��

�S�O�X�V���T�X�H���G�H���Q�D�W�X�U�H�����&�H�W�W�H���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H���V�¶�D�S�S�D�U�H�Q�W�H���G�R�Q�F���S�O�X�V���D�X�[���p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�V���S�D�V�V�p�H�V���T�X�L��

ont par exemple conduit à un transfert de valeur du secteur agricole à celui de 

�O�¶�L�Q�G�X�V�W�U�L�H���S�X�L�V���G�H�V���V�H�U�Y�L�F�H�V�����P�H�W�W�D�Q�W���j���F�K�D�T�X�H���I�R�L�V���V�X�U���O�H���G�H�Y�D�Q�W���G�H���O�D���V�F�q�Q�H���O�H�V���U�H�O�D�W�L�R�Q�V��

�G�H���W�U�D�Y�D�L�O���H�W���G�¶�H�P�S�O�R�L���S�U�R�S�U�H�V���j���F�K�D�F�X�Q���G�H���F�H�V���V�H�F�W�H�X�U�V���� 

 

Cette tension entre ces deux visions se reflètent dans les travaux des organismes 

conseillant les pouvoirs publics. La filiation entre les travaux de recherche sur les effets 

�G�H�V���P�X�W�D�W�L�R�Q�V���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H�V���j���O�¶�°�X�Y�U�H���H�W���O�H�V���S�X�E�O�L�F�D�W�L�R�Q�V���G�H���F�H�V���R�U�J�D�Q�L�V�P�H�V���H�V�W���F�O�D�L�U�H����

En revanche, un aspect spécifique, analysé par les organismes internationaux est 

�Q�H�W�W�H�P�H�Q�W���P�R�L�Q�V���p�W�X�G�L�p���D�X���V�H�L�Q���G�H���O�D���U�H�F�K�H�U�F�K�H���D�F�D�G�p�P�L�T�X�H�����,�O���V�¶�D�J�L�W���G�H���O�¶�L�Q�W�p�U�r�W���T�X�H��

�F�H�V���R�U�J�D�Q�L�V�P�H�V���W�p�P�R�L�J�Q�H�Q�W���D�X�[���H�Q�M�H�X�[���G�H���P�X�W�D�W�L�R�Q�V���G�H�V���I�R�U�P�H�V���G�¶�H�P�S�O�R�L�����F�R�P�P�H���S�D�U��

exemple le travail des plat�H�I�R�U�P�H�V�����O�¶�p�P�H�U�J�H�Q�F�H���G�H���Q�R�X�Y�H�D�X�[���P�p�W�L�H�U�V�����O�H�V���F�R�Q�V�p�T�X�H�Q�F�H�V��

�S�R�X�U�� �O�H�� �G�H�� �G�U�R�L�W�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �R�X�� �H�Q�F�R�U�H�� �O�¶�L�G�H�Q�W�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �Q�R�X�Y�H�D�X�[�� �E�H�V�R�L�Q�V�� �H�Q��

compétences16). Cet intérêt traduit une attente sociale qui ne trouve que depuis très 

récemment un véritable écho dans le monde académique, et en particulier en 

économie.  

 

�/�D���T�X�H�V�W�L�R�Q���G�H�V���p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�V���G�H�V���I�R�U�P�H�V���G�¶�H�P�S�O�R�L���H�W���G�H�V���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���G�H���W�U�D�Y�D�L�O�����D�X-delà de 

�O�D�� �S�U�R�E�O�p�P�D�W�L�T�X�H�� �G�H�� �O�D�� �F�U�p�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �G�H�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �H�P�S�O�R�L�V�� �Q�¶�H�V�W�� �T�X�H�� �S�D�U�W�L�H�O�O�H�P�H�Q�W��

traitée par les chercheurs en sc�L�H�Q�F�H�V���V�R�F�L�D�O�H�V�����)�L�G�q�O�H�V���j���G�H�V���F�D�G�U�H�V���G�¶�D�Q�D�O�\�V�H���S�U�p�p�W�D�E�O�L�V����

les économistes se focalisent surtout sur les évolutions agrégées des emplois totaux et 

par catégories professionnelles (Acemoglu et Autor, 2011 ; Calvino et Virgillito, 2017) 

laissant partiellement de côté la question de la qualité des emplois (conditions de 

�W�U�D�Y�D�L�O�����W�\�S�H���G�H���F�R�Q�W�U�D�W�����H�Q�Y�L�U�R�Q�Q�H�P�H�Q�W���G�H���W�U�D�Y�D�L�O�������$���O�¶�L�Q�Y�H�U�V�H�����G�H�V���V�R�F�L�R�O�R�J�X�H�V���U�p�Y�q�O�H�Q�W��

�G�H���Q�R�X�Y�H�O�O�H�V���S�U�D�W�L�T�X�H�V���G�¶�H�P�S�O�R�L���H�W���G�H�V���p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�V���U�D�S�L�G�H�V���H�W���S�U�R�I�R�Q�G�H�V���G�H�V���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V��

de travail associées, sans pour autant dresser une analyse systémique et globale de ces 

évolutions (Valenduc et Vendramin, 2016 ; Amar et Viossat, 2018 ; Beauvisage et al., 

2018 ; Gaborieau, 2018 ; Casilli, 2019 ; Gray et Suri, 2019). Ainsi la combinaison entre 

qualité e�W���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���G�H���W�U�D�Y�D�L�O���G�¶�X�Q���F�{�W�p�����H�W��analyse globale �G�H�V���P�X�W�D�W�L�R�Q�V���G�H���O�¶�D�X�W�U�H����

�V�¶�H�I�I�H�F�W�X�H���S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�P�H�Q�W���D�X���V�H�L�Q���G�H�V���R�U�J�D�Q�L�V�P�H�V���L�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�X�[���� 

                                                           
16 Voir, Eurofound, 2018a  ; 2018b ; 2018c ; ILO, 2018 ; OECD, 2018a ; Pesole et al., 2018) 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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�,�O���H�V�W���G�R�Q�F���Q�p�F�H�V�V�D�L�U�H���G�¶�p�W�D�E�O�L�U���X�Q���S�U�R�J�U�D�P�P�H���G�H���U�H�F�K�H�U�F�K�H���H�P�S�L�U�L�T�X�H���S�R�U�W�D�Q�W���V�X�U���O�D��

relation innovation - emploi dans la période récente au sein des économies 

�G�p�Y�H�O�R�S�S�p�H�V���� �H�Q�� �S�U�H�Q�D�Q�W�� �H�Q�� �F�R�Q�V�L�G�p�U�D�W�L�R�Q�� �O�H�V�� �D�V�S�H�F�W�V�� �T�X�D�O�L�W�D�W�L�I�V�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �W�R�X�W�� �H�Q��

�S�H�U�P�H�W�W�D�Q�W���X�Q�H���D�Q�D�O�\�V�H���J�O�R�E�D�O�H���H�W���T�X�D�Q�W�L�W�D�W�L�Y�H�����8�Q�H���W�H�O�O�H���G�p�P�D�U�F�K�H���Q�¶�H�V�W���S�D�V���H�[�H�P�S�W�H��

de difficultés et représente un véritable enjeu. Cette thèse cherche à y contribuer en 

apportant des analyses conceptuellement fondées sur des travaux antérieurs.  

�(�Q���D�G�R�S�W�D�Q�W���X�Q�H���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H�����L�O���H�V�W���S�R�V�V�L�E�O�H���G�¶�D�U�W�L�F�X�O�H�U���O�H�V���F�R�Q�F�H�S�W�V���G�H��

�O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���j���F�H�X�[���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����H�Q���V�¶�D�S�S�X�\�D�Q�W���V�X�U���O�H�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�V���W�U�D�Y�D�X�[���H�Q��

�O�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H���H�W���H�Q���V�F�L�H�Q�F�H�V���V�R�F�L�D�O�H�V���T�X�L���V�¶�L�Q�W�p�U�H�V�V�H�Q�W���D�X�[���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�V���D�V�S�H�F�W�V���G�H���O�D���U�H�O�D�W�L�R�Q��

emploi -innovation.  

 

Une telle ambition répond à un enjeu social croissant. Au-delà de la seule question de 

la di�V�S�D�U�L�W�L�R�Q�� �G�H�� �F�H�U�W�D�L�Q�V�� �H�P�S�O�R�L�V���� �L�O�� �V�¶�D�J�L�W�� �G�H�� �G�R�F�X�P�H�Q�W�H�U�� �O�H�V�� �H�I�I�H�W�V��en termes de 

�W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V�� �G�¶�H�P�S�O�R�L�� �D�I�L�Q�� �G�¶�H�Q�W�U�H�Y�R�L�U��les inadéquations 

institutionnelles  �I�D�F�H���D�X�[���P�X�W�D�W�L�R�Q�V���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H�V�����/�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����O�H�Y�L�H�U���H�V�V�H�Q�W�L�H�O���j���O�D��

croissance et au dynamisme économique, est de plus en plus considéré comme un 

�L�P�S�p�U�D�W�L�I���S�R�X�U���O�H�V���V�R�F�L�p�W�p�V���F�R�Q�W�H�P�S�R�U�D�L�Q�H�V�����/�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���G�R�L�W�����F�H�S�H�Q�G�D�Q�W�����r�W�U�H���p�W�X�G�L�p�H��

�S�D�U���O�H���S�U�L�V�P�H���G�H�V���H�I�I�H�W�V���T�X�¶�L�O���S�U�R�G�X�L�W���V�X�U���O�H�V���H�P�S�O�R�L�V�����j���O�D���I�R�L�V���H�Q���W�H�U�P�H�V���G�H���F�U�p�D�W�L�R�Q���H�W��

destruction mais aussi en termes de qualité. Identifier qui sont les bénéficiaires ainsi 

que les catégories qui subissent des dégradations ou des améliorations de leurs 

�F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V�� �G�H�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �H�V�W�� �X�Q�� �H�Q�M�H�X�� �F�U�X�F�L�D�O�� �G�D�Q�V�� �O�D�� �P�L�V�H�� �H�Q�� �°�X�Y�U�H�� �G�H�V�� �S�R�O�L�W�L�T�X�H�V��

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �&�R�P�P�H�� �Hn témoigne les différentes contributions citées plus haut, le 

�W�R�X�U�Q�D�Q�W�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H�� �H�W�� �O�¶�D�F�F�U�R�L�V�V�H�P�H�Q�W�� �G�X�� �U�\�W�K�P�H�� �G�H�V�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V�� �G�R�L�Y�H�Q�W�� �r�W�U�H��

étudiés dans le cadre le plus complet possible17.  

 

�$�L�Q�V�L���� �O�¶�H�Q�V�H�P�E�O�H�� �G�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �F�L�W�p�V�� �L�F�L���� �H�W�� �Q�R�W�D�P�P�H�Q�W�� �F�H�X�[�� �G�H�V organismes 

�L�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�X�[�����V�R�Q�W���X�Q�D�Q�L�P�H�V���V�X�U���O�H���I�D�L�W���T�X�H���O�H�V���H�I�I�H�W�V���V�X�U���O�¶�H�P�S�O�R�L���Q�H���V�H���O�L�P�L�W�H�Q�W���S�D�V��

seulement à une variation des emplois mais se concentrent aussi sur les conditions 

�G�¶�H�[�H�U�F�L�F�H�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O���� �$�X-delà même des évolutions par métier, des interrogations 

�p�P�H�U�J�H�Q�W�� �D�X�V�V�L�� �V�X�U�� �O�H�V�� �F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�W�L�T�X�H�V�� �G�H�V�� �U�H�O�D�W�L�R�Q�V�� �G�¶�H�P�S�O�R�L���� �$�� �F�H�� �W�L�W�U�H���� �O�H�V��

                                                           
17 �&�H�V�� �D�V�S�H�F�W�V�� �F�R�Q�F�H�S�W�X�H�O�V�� �S�U�R�S�U�H�V�� �j�� �O�D�� �S�p�U�L�R�G�H�� �D�F�W�X�H�O�O�H�� �G�p�P�R�Q�W�U�H�Q�W�� �O�¶�L�Q�W�p�U�r�W�� �G�¶�p�W�X�G�L�H�U�� �O�D�� �U�H�O�D�W�L�R�Q��
innovation - �H�P�S�O�R�L���G�D�Q�V���X�Q���F�D�G�U�H���U�H�Q�R�X�Y�H�O�p�����&�D�U���V�L���O�¶�L�Q�W�p�U�r�W���G�H���F�H�W�W�H���U�H�O�D�W�L�R�Q���Q�¶�H�V�W���S�D�V���Q�R�X�Y�H�D�X���H�W���Q�H��
manque pas de contributions, les caractéristiques actuelles de celle-ci sont sans doute de nature 
différente.  



 Chapitre introductif  
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plateformes numériques questionnent à la fois la frontière des emplois tout autant que 

�O�¶�D�G�p�T�X�D�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�V�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L���� �H�W�� �Q�R�W�D�P�P�H�Q�W�� �O�H�� �G�U�R�L�W�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O���� �$��titre 

�G�¶�H�[�H�P�S�O�H�����O�H�V���Q�R�X�Y�H�O�O�H�V���I�R�U�P�H�V���G�¶�H�P�S�O�R�L���L�V�V�X�H�V���G�H�V���S�O�D�W�H�I�R�U�P�H�V�����D�L�Q�V�L���T�X�H���O�¶�H�Q�V�H�P�E�O�H��

des travailleurs intégrés dans le qualificatif «  gig economy »18�����Q�H���S�H�X�Y�H�Q�W���I�D�L�U�H���O�¶�R�E�M�H�W��

�G�¶�D�Q�D�O�\�V�H���X�Q�L�T�X�H�P�H�Q�W���H�Q���W�H�U�P�H�V���G�H���Y�D�U�L�D�W�L�R�Q�V���G�X���Q�R�P�E�U�H���G�H���W�U�D�Y�D�L�O�O�H�X�U�V�� 

 

Adopter une approche des innovations non pas comme un mécanisme uniforme, mais 

comme un phénomène ancré dans un contexte précis, permet de poser des questions 

�S�O�X�V���D�P�E�L�W�L�H�X�V�H�V���E�L�H�Q���T�X�H���F�L�U�F�R�Q�V�F�U�L�W�H�V���j���O�D���S�p�U�L�R�G�H���p�W�X�G�L�p�H�����&�¶�H�V�W���I�D�L�U�H���O�¶�K�\�S�R�W�K�q�V�H���T�X�H��

la relation innovation �± �H�P�S�O�R�L���j���O�¶�°�X�Y�U�H�����V�D�Q�V���r�W�U�H���G�p�Q�X�p�H���G�H���U�p�F�X�U�U�H�Q�F�H�����H�V�W���X�Q�L�T�X�H���j��

�F�H�U�W�D�L�Q�V�� �p�J�D�U�G�V���� �$�L�Q�V�L���� �W�R�X�W�� �O�¶�H�Q�M�H�X�� �G�H�� �F�H�W�W�H�� �W�K�q�V�H�� �H�V�W�� �G�H�� �V�¶�D�W�W�D�F�K�H�U�� �j�� �p�W�X�G�L�H�U��

�H�P�S�L�U�L�T�X�H�P�H�Q�W���X�Q�H���U�H�O�D�W�L�R�Q���D�Q�F�L�H�Q�Q�H���T�X�L���D���I�D�L�W���O�¶�R�E�M�H�W���G�H���Q�R�P�E�U�H�X�[���W�U�D�Y�D�X�[���D�I�L�Q���G�¶�H�Q��

déceler les �p�O�p�P�H�Q�W�V���L�Q�p�G�L�W�V�����V�D�Q�V���R�P�H�W�W�U�H���G�µ�H�Q���L�G�H�Q�W�L�I�L�H�U���G�H�V���U�p�F�X�U�U�H�Q�F�H�V�����(�W���S�R�X�U���F�H��

�I�D�L�U�H�����F�H�W�W�H���W�K�q�V�H���F�R�Q�W�U�L�E�X�H���j���G�p�I�L�Q�L�U���X�Q���F�D�G�U�H���G�¶�D�Q�D�O�\�V�H���P�r�O�D�Q�W���O�H�V���R�X�W�L�O�V���G�H���O�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H��

�G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �D�X�[�� �F�R�Q�F�H�S�W�V�� �G�H�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �T�X�L�� �D�S�S�D�U�D�L�V�V�H�Q�W�� �F�R�P�P�H��

particulièremen t adaptés, pour traiter la problématique posée. 

 

�'�D�Q�V���F�H�W�W�H���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�����O�D���S�U�H�P�L�q�U�H���S�D�U�W�L�H���G�H���F�H�W�W�H���L�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���V�¶�D�W�W�D�F�K�H���j���S�U�p�V�H�Q�W�H�U���H�W��

�G�p�I�L�Q�L�U���O�H�V���F�R�Q�F�H�S�W�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���G�¶�H�P�S�O�R�L���T�X�L���V�H�U�R�Q�W���U�H�W�H�Q�X�V���G�D�Q�V���F�H�W�W�H���W�K�q�V�H�����'�D�Q�V��

la perspective des considérat�L�R�Q�V���V�R�X�O�H�Y�p�H�V���G�D�Q�V���F�H�W�W�H���L�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���J�p�Q�p�U�D�O�H�����L�O���V�¶�D�J�L�U�D��

�G�H�� �M�X�V�W�L�I�L�H�U�� �O�¶�D�G�R�S�W�L�R�Q�� �G�¶�X�Q�H�� �Y�L�V�L�R�Q�� �P�X�O�W�L�G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�Q�H�O�O�H�� �G�H�� �Q�R�V�� �R�E�M�H�W�V�� �G�¶�p�W�X�G�H�� �D�I�L�Q��

�G�¶�D�S�S�R�U�W�H�U�� �X�Q�H�� �F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q�� �L�Q�p�G�L�W�H�� �V�X�U�� �O�¶�p�W�X�G�H�� �G�H�� �O�D�� �U�H�O�D�W�L�R�Q�� �H�P�S�O�R�L�� �H�W�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q����

Ensuite une deuxième partie se penchera sur les principales contributions qui 

�D�U�W�L�F�X�O�H�Q�W���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���O�¶�H�P�S�O�R�L���H�W���T�X�L���Q�R�X�U�U�L�V�V�H�Q�W���O�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���G�H�� �F�H�W�W�H���W�K�q�V�H���� �&�H�W�W�H��

�S�D�U�W�L�H���S�U�p�V�H�Q�W�H���O�H�V���S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�V���U�H�F�K�H�U�F�K�H�V���H�W���F�D�G�U�H�V���G�¶�D�Q�D�O�\�V�H���S�H�U�P�H�W�W�D�Q�W���G�¶�p�W�X�G�L�H�U���O�D��

�U�H�O�D�W�L�R�Q���H�Q�W�U�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���O�¶�H�P�S�O�R�L���W�R�X�W���H�Q���P�R�Q�W�U�D�Q�W���O�H�V���O�L�P�L�W�H�V���D�X�[�T�X�H�O�O�H�V���L�O�V���V�R�Q�W��

�F�R�Q�I�U�R�Q�W�p�V���� �$�L�Q�V�L���� �P�D�O�J�U�p�� �O�¶�H�[�L�V�W�H�Q�F�H�� �G�H�� �S�U�R�J�U�D�P�P�H�V�� �G�H�� �U�H�F�K�H�U�F�K�H�� �U�p�S�R�Q�G�D�Q�W��

�S�D�U�W�L�H�O�O�H�P�H�Q�W���j�� �O�D�� �S�U�R�E�O�p�P�D�W�L�T�X�H���� �O�D�� �W�U�R�L�V�L�q�P�H�� �S�D�U�W�L�H�� �I�D�L�W���O�D�� �S�U�H�X�Y�H�� �G�H�� �O�¶�L�Q�W�p�U�r�W���G�¶�X�Q�H��

démarche institutionnelle et évol �X�W�L�R�Q�Q�D�L�U�H�� �U�H�O�L�D�Q�W�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H��

�O�¶�H�P�S�O�R�L���� �/�H�� �F�R�Q�F�H�S�W�� �G�H�� �© qualité » permet une articulation féconde des différentes 

�D�S�S�U�R�F�K�H�V�� �S�R�U�W�D�Q�W�� �V�X�U�� �O�H�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �H�W�� �O�¶�H�P�S�O�R�L���� �(�Q�V�X�L�W�H���� �L�O�� �V�¶�D�J�L�U�D�� �G�H�� �S�U�p�V�H�Q�W�H�U�� �O�H�� �F�D�G�U�H��

                                                           
18 Le terme définit dans le langage courant un mode de production où les travailleurs sont employés en 
dehors des formes salariat, pour des durées temporaires via  une contractualisation sous des statuts 
�G�¶�L�Q�G�p�S�H�Q�G�D�Q�W�V���H�W���R�X���G�H���I�U�H�H�O�D�Q�F�H�X�U�V�� 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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�G�¶�D�Q�D�O�\�V�H���H�P�S�L�U�L�T�X�H���U�H�W�H�Q�X�����O�H�V���P�p�Whodologies et les données disponibles pour enfin 

�H�[�S�R�V�H�U���O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�H�V���F�K�D�S�L�W�U�H�V���G�H���F�H�W�W�H���W�K�q�V�H��  

 
 

I.  �/�¶INNOVATION ET L �¶EMPLOI  :  DEUX CONCEPTS 
MULTIDIMENSIONNELS  

 

I.1  �/�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �X�Q�� �S�K�p�Q�R�P�q�Q�H�� �p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�� �F�H�Q�W�U�D�O�� �D�X�[��
périmètres variables  

 
�/�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�V�W���X�Q concept large et polysémique qui englobe des phénomènes très 

différents  �����G�q�V���O�R�U�V���O�¶�X�W�L�O�L�V�D�W�L�R�Q���G�¶�X�Q���V�H�X�O���W�H�U�P�H���D�X���V�L�Q�J�X�O�L�H�U���L�Q�W�H�U�U�R�J�H���V�X�U���O�D���S�H�U�W�L�Q�H�Q�F�H��

du concept. Ne faudrait-il pas parler des innovations  ? Se pose également la question 

�G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���G�H�V autres termes, plus ou moins synonymes, qui peuvent se substituer à 

�F�H�O�X�L�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �W�H�O�V�� �T�X�H�� �© changement technologique » ou « progrès technique ». 

Sont-ce des concepts totalement interchangeables ? Il est délicat de répondre à ces 

questions car à notr�H���F�R�Q�Q�D�L�V�V�D�Q�F�H���L�O���Q�¶�H�[�L�V�W�H���S�D�V���G�H���W�U�D�Y�D�X�[�����D�X�V�V�L���E�L�H�Q���H�P�S�L�U�L�T�X�H�V���T�X�H��

théoriques, faisant autorité sur la clarification des concepts se rapportant à 

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����%�L�H�Q���V�R�X�Y�H�Q�W�����O�¶�X�W�L�O�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���W�H�U�P�H���S�D�U���O�H�V���F�K�H�U�F�K�H�X�U�V���Q�H���V�H���G�L�V�W�L�Q�J�X�H���S�D�V��

véritablement des �X�V�D�J�H�V���F�R�P�P�X�Q�V���G�H���W�H�U�P�H�V���W�H�O�V���T�X�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����S�U�R�J�U�q�V���W�H�F�K�Q�L�T�X�H������

technologique, changement technologique, nouvelles technologies etc.). 

 

I.1.1  �/�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����K�L�V�W�R�L�U�H���G�¶�X�Q���F�R�Q�F�H�S�W���R�P�Q�L�S�U�p�V�H�Q�W���P�D�L�V���G�L�I�I�L�F�L�O�H��
à saisir en science économique  

 

�/�¶�D�U�W�L�F�O�H�� �G�p�G�L�p�� �D�X�� �W�H�U�P�H innovation du « The New Palgrave Dictionary of 

Economics » rédigé en 1996 par Freeman, fait mention du rôle fondateur de 

�6�F�K�X�P�S�H�W�H�U���G�D�Q�V���O�H���F�D�G�U�D�J�H���G�X���F�R�Q�F�H�S�W���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���S�R�X�U���O�H�V���p�F�R�Q�R�P�L�V�W�H�V���T�X�L���O�X�L���R�Q�W��

succédés. De même, le chapitre introductif du « Handbook of economics of 

innovation  », édité en 2010 par Hall et Rosenberg, rend un hommage appuyé à la 

�S�H�Q�V�p�H�� �G�H�� �6�F�K�X�P�S�H�W�H�U���� �&�H�� �G�H�U�Q�L�H�U�� �H�V�W�� �S�U�p�V�H�Q�W�p�� �F�R�P�P�H�� �O�¶�p�F�R�Q�R�P�L�V�W�H�� �T�X�L�� �D�� �M�H�W�p�� �O�H�V��

�I�R�Q�G�H�P�H�Q�W�V���O�H�V���S�O�X�V���I�p�F�R�Q�G�V���S�R�X�U���O�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����2�Q���W�U�R�X�Y�H���G�R�Qc, chez cet 

�D�X�W�H�X�U���� �G�H�V�� �D�Q�D�O�\�V�H�V�� �F�K�H�U�F�K�D�Q�W�� �j�� �F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�H�U�� �O�D�� �G�\�Q�D�P�L�T�X�H�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �(�O�O�H�� �Q�H�� �V�H��

�U�p�V�X�P�H�� �S�D�V�� �V�H�X�O�H�P�H�Q�W�� �j�� �O�¶�D�F�W�L�R�Q�� �G�¶�X�Q�� �O�¶�H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�� �T�X�L�� �G�D�Q�V�� �V�D�� �U�H�F�K�H�U�F�K�H�� �G�H�V��

�R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�p�V�� �p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�V�� �S�H�X�W�� �S�U�R�G�X�L�U�H�� �X�Q�H�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �D�I�L�Q�� �G�H�� �V�¶�H�[�W�U�D�L�U�H�� �G�H�� �O�D��

concurrence de façon provisoire. Le cadrage sans doute le plus réemprunté de 
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Schumpeter (1934)19 est sa distinction entre invention, innovation et diffusion de 

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����6�L���O�D���G�L�V�W�L�Q�F�W�L�R�Q���H�Q�W�U�H���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���G�L�I�I�X�V�L�R�Q���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�¶�D�Y�q�U�H���S�O�X�V��

difficile  à opérationnaliser comme nous le verrons ensuite, la distinction entre 

�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���L�Q�Y�H�Q�W�L�R�Q���H�V�W���H�V�V�H�Q�W�L�H�O�O�H���G�D�Q�V���O�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���T�X�L���V�X�L�Y�U�R�Q�W�����/�H���F�°�X�U���G�H���F�H�W�W�H��

�G�L�V�W�L�Q�F�W�L�R�Q���U�H�S�R�V�H���V�X�U���O�D���Y�L�D�E�L�O�L�W�p���p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�����T�X�L���V�X�S�S�R�V�H���T�X�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�R�L�W���Y�D�O�L�G�p�H��

et rep�U�R�G�X�F�W�L�E�O�H���� �P�D�L�V�� �p�J�D�O�H�P�H�Q�W�� �S�H�U�W�L�Q�H�Q�W�H�� �p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�P�H�Q�W���� �G�R�Q�F�� �T�X�¶�H�O�O�H�� �D�L�W�� �X�Q��

�L�P�S�D�F�W�� ���P�r�P�H�� �I�D�L�E�O�H���� �V�X�U�� �O�H�� �V�\�V�W�q�P�H�� �p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H���� �'�D�Q�V�� �F�H�� �F�D�V���� �O�¶�L�Q�Y�H�Q�W�L�R�Q�� �S�H�X�W��

�S�U�p�W�H�Q�G�U�H���D�X���U�D�Q�J���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� 

 

�(�Q���V�¶�D�S�S�X�\�D�Q�W���V�X�U���O�¶�D�S�S�U�R�F�K�H���G�H���6�F�K�X�P�S�H�W�H�U�����)�U�H�H�P�D�Q�����������������S�U�R�S�R�V�H���X�Q�H définition 

�V�L�P�S�O�H���H�W���F�R�P�P�X�Q�p�P�H�Q�W���D�F�F�H�S�W�p�H���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q comme : « La première introduction 

�G�¶�X�Q���Q�R�X�Y�H�D�X���S�U�R�G�X�L�W�����S�U�R�F�p�G�p�����P�p�W�K�R�G�H���R�X���V�\�V�W�q�P�H���D�X���V�H�L�Q���G�H���O�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H »20. Cette 

�G�p�I�L�Q�L�W�L�R�Q�� �D�� �O�¶�D�Y�D�Q�W�D�J�H�� �F�H�U�W�D�L�Q�� �G�H�� �F�L�U�F�R�Q�V�F�U�L�U�H�� �O�H�� �S�p�U�L�P�q�W�U�H�� �G�X�� �F�R�Q�F�H�S�W�� �P�D�L�V���� �S�Dr sa 

�G�L�P�H�Q�V�L�R�Q���J�p�Q�p�U�D�O�H�����V�¶�H�[�S�R�V�H���j���U�D�V�V�H�P�E�O�H�U���X�Q�H���J�U�D�Q�G�H���K�p�W�p�U�R�J�p�Q�p�L�W�p���G�H���S�K�p�Q�R�P�q�Q�H�V����

Ainsi, au-�G�H�O�j���G�H���F�H�W�W�H���G�p�I�L�Q�L�W�L�R�Q�����L�O���V�¶�D�J�L�W���G�H���T�X�D�O�L�I�L�H�U���H�W���G�¶�p�W�X�G�L�H�U���O�H�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V���I�R�U�P�H�V��

�j���W�U�D�Y�H�U�V���O�H�V�T�X�H�O�O�H�V���V�H���G�p�F�O�L�Q�H���O�H���F�R�Q�F�H�S�W���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� 

 

On peut souligner deux faits majeurs qui mettent en lumière une situation paradoxale 

�G�X���W�U�D�L�W�H�P�H�Q�W���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�Q���p�F�R�Q�R�P�L�H�����/�H���S�U�R�J�U�q�V���W�H�F�K�Q�L�T�X�H���H�W���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���Q�¶�R�Q�W��

�F�H�V�V�p�� �G�H�� �J�D�J�Q�H�U�� �H�Q�� �L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H�� �G�D�Q�V�� �O�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H���� �3�H�U�o�X�H�� �L�Q�W�X�L�W�L�Y�H�P�H�Q�W��

comme jouant un rôle da�Q�V�� �O�H�� �G�p�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W�� �G�H�� �O�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H�� �S�D�U�� �O�H�V�� �F�O�D�V�V�L�T�X�H�V����

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�¶�H�V�W���K�L�V�V�p�H���D�X���U�D�Q�J���G�H���P�R�W�H�X�U���F�H�Q�W�U�D�O���G�H���O�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H���J�U�k�F�H���D�X�[���W�U�D�Y�D�X�[���G�H��

Schumpeter (1934, 1942), puis des macroéonomistes de la croissance tel que Solow 

(1957), puis Romer (1990) (pour ne citer que les plus connus).  

�&�H�S�H�Q�G�D�Q�W���� �G�D�Q�V�� �O�H�� �P�r�P�H�� �W�H�P�S�V���� �O�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �V�S�p�F�L�I�L�T�X�H�� �G�X�� �S�U�R�J�U�q�V�� �W�H�F�K�Q�L�T�X�H�� �R�X�� �G�H��

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �V�¶�H�V�W�� �W�U�R�X�Y�p�� �E�L�H�Q�� �V�R�X�Y�H�Q�W�� �P�D�U�J�L�Q�D�O�L�V�p�H�� �G�D�Q�V�� �O�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H���� �/�H�V��

�D�Q�D�O�\�V�H�V���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�H���V�R�Q�W���I�D�L�W�H�V���G�D�Q�V���G�H�V���V�R�X�V-champs spécifiques donnant lieu 

�j�� �X�Q�H�� �O�L�W�W�p�U�D�W�X�U�H�� �V�X�U�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �D�V�V�H�]�� �F�O�R�L�V�R�Q�Q�p�H���� �&�¶�H�V�W���� �S�D�U�� �H�[�H�P�S�O�H���� �O�H�� �F�D�V�� �G�H�� �O�D��

�W�K�p�R�U�L�H�� �G�H�V�� �F�\�F�O�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� ���R�X�� �F�\�F�O�H�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H��21. Cette théorie 

�S�D�U�W�L�F�X�O�L�q�U�H�P�H�Q�W�� �V�p�G�X�L�V�D�Q�W�H�� �S�R�X�U�� �H�[�S�O�L�T�X�H�U�� �O�¶�p�P�H�U�J�H�Q�F�H�� �G�H�V�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V�� �G�H�� �Uupture 

                                                           
19 �,�O���H�V�W���p�J�D�O�H�P�H�Q�W���S�D�U�W�L�F�X�O�L�q�U�H�P�H�Q�W���F�L�W�p���S�R�X�U���D�Y�R�L�U���O�H���S�U�H�P�L�H�U���p�Y�R�T�X�p���O�H���F�R�Q�F�H�S�W���G�H���J�U�D�S�S�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q����
�H�W���O�H���U�{�O�H���G�p�W�H�U�P�L�Q�D�Q�W���T�X�¶�L�O���D�S�S�R�U�W�H���G�D�Q�V���O�D���G�\�Q�D�P�L�T�X�H���p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�����&�H���F�R�Q�F�H�S�W���G�R�Q�Q�H�U�D���O�L�H�X���H�Q�V�X�L�W�H���D�X��
con�F�H�S�W���G�H���F�\�F�O�H���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� 

20 Ma traduction.  

21 Un des plus connu est le cycle de Kondratiev, (Guellec, 2009). 
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�V�X�L�Y�L�H�V���G�H���J�U�D�S�S�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���L�Q�F�U�p�P�H�Q�W�D�O�H�V���H�V�W���X�Q���F�R�Q�F�H�S�W���F�O�p�����Q�R�W�D�P�P�H�Q�W���D�X���V�H�L�Q��

�G�H�V�� �V�F�L�H�Q�F�H�V�� �G�H�� �J�H�V�W�L�R�Q���� �&�H�S�H�Q�G�D�Q�W���� �H�O�O�H�� �D�� �I�D�L�W�� �O�¶�R�E�M�H�W�� �G�H�� �S�H�X�� �G�H�� �F�R�Q�Q�H�[�L�R�Q�V�� �D�Y�H�F�� �O�H�V��

théories économiques plus centrales (Guellec, 2009). 

 

�$�L�Q�V�L�����D�O�R�U�V���T�X�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���D���p�W�p���F�R�Q�V�L�G�p�U�p�H���F�R�P�P�H���O�¶�p�O�p�P�H�Q�W���P�D�M�H�X�U���G�H���O�D���G�\�Q�D�P�L�T�X�H��

�p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�����V�R�Q���p�W�X�G�H���V�¶�H�V�W���V�R�X�Y�H�Q�W���U�p�G�X�L�W�H���j���X�Q���V�R�X�V-champ disciplinaire éloigné des 

principales théories économiques (Hall et Rosenberg, 2010, chapitre 1).  Si cette thèse 

�Q�¶�D�� �S�D�V�� �S�R�X�U�� �R�E�M�H�W�� �G�¶�D�S�S�R�U�W�H�U�� �G�H�V�� �U�p�S�R�Q�V�H�V�� �j�� �F�H�� �S�D�U�D�G�R�[�H���� �S�D�V�� �S�O�X�V�� �T�X�¶�H�O�O�H�� �Q�H�� �Y�L�V�H�� �j��

justifier la solidité de celui -ci (qui présente des limites évidentes), il est néanmoins 

�L�Q�W�p�U�H�V�V�D�Q�W���S�R�X�U���O�H�V���D�Q�D�O�\�V�H�V���T�X�L���Y�L�H�Q�G�U�R�Q�W���G�¶�H�Q���U�H�O�H�Y�H�U���X�Q���G�H�V���D�U�J�X�P�H�Q�W�V���S�U�L�Q�F�L�S�D�X�[22. 

 

Un certain nom �E�U�H�� �G�¶�D�X�W�H�X�U�V�� �p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�Q�D�L�U�H�V�� �H�W�� �L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�D�O�L�V�W�H23 justifient ce 

paradoxe par la complexité24 �G�X���S�K�p�Q�R�P�q�Q�H���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���U�H�Q�G�D�Q�W���F�H���G�H�U�Q�L�H�U���G�L�I�I�L�F�L�O�H��

à modéliser (Nelson et Winter, 1985 ; Rosenberg, 1994 ; Fagerberg et al., 2004 ; Hall 

et Rosenberg, 2010 ; �5�R�E�H�U�W�� �H�W�� �<�R�J�X�H�O���� �������������� �/�D�� �V�F�L�H�Q�F�H�� �p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�� �T�X�L�� �V�¶�H�V�W��

développée dans une approche analytique cherchant à identifier des régularités dans 

�O�H�V���O�L�H�Q�V���G�H���F�D�X�V�H���j���H�I�I�H�W�V�����D���O�R�Q�J�W�H�P�S�V���F�R�Q�V�L�G�p�U�p���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���F�R�P�P�H���X�Q���S�K�p�Q�R�P�q�Q�H��

perturbatif extérieur, relevant  de problématiques devant être traitées en dehors des 

programmes de recherche de la discipline. Une caractéristique de cette complexité 

�S�U�R�Y�L�H�Q�W���G�H���O�D���Q�D�W�X�U�H���p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�Q�D�L�U�H���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���T�X�L���V�¶�R�S�S�R�V�H���F�R�Q�F�H�S�W�X�H�O�O�H�P�H�Q�W���j��

�O�D�� �Q�R�W�L�R�Q�� �G�¶�p�T�X�L�O�L�E�U�H���� �/�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q perturbe constamment les fondamentaux des 

relations économiques remettant en cause la portée des théories précédentes. La 

�F�L�W�D�W�L�R�Q���V�X�L�Y�D�Q�W�H�����L�V�V�X�H���G�H���O�¶�D�U�W�L�F�O�H���G�p�G�L�p���j���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���G�X��New Palgrave Dictionary of 

Economics (1987 [2016], page 1), rédigé par Freeman, est à cet égard assez éloquente : 

 

« Economists of all descriptions have accepted that new products and new 

processes are the main source of dynamism in capitalist development. But 

                                                           
22 Schumpeter lui-�P�r�P�H���H�Q���I�R�X�U�Q�L�W�����V�R�Q���D�Q�D�O�\�V�H���p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H���p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�Q�D�L�U�H���V�¶�R�S�S�R�V�H���H�Q���S�O�X�V�L�H�X�U�V���S�R�L�Q�W�V��
�j���O�D���Q�R�W�L�R�Q���F�H�Q�W�U�D�O�H���G�¶�p�T�X�L�O�L�E�U�H���G�D�Q�V���O�H�V���D�S�Sroches néo-classique.  

23 « However, as Verspagen and Werker (2003) have recently shown using survey data, a large and 
fairly tightly clustered network of economists working on innovation and technical change has 
developed, a network that includes both thos �H���Z�R�U�N�L�Q�J���Z�L�W�K�L�Q���W�K�H���³�H�Y�R�O�X�W�L�R�Q�D�U�\�´���S�D�U�D�G�L�J�P���D�Q�G���W�K�R�V�H��
using more traditional methods of analysis. By now, this community of scholars has generated a large 
body of work on the topic, some of which is multidisciplinary. » (Hall et Rosenberg, 2010). 

24 Ici entendu au sens épistémologique. Selon ces auteurs �F�H�W�W�H���F�R�P�S�O�H�[�L�W�p���V�¶�D�F�F�U�R�L�W���O�R�U�V�T�X�H���O�¶�p�W�X�G�H���S�R�U�W�H��
�G�D�Q�V���O�H���F�D�G�U�H���G�¶�X�Q�H���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�����F�R�P�P�H���S�D�U���H�[�H�P�S�O�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�� 
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relatively few have stopped to examine in depth the origins of suc h innovations 

�R�U�� �W�K�H�� �F�R�Q�V�H�T�X�H�Q�F�H�V�� �R�I�� �W�K�H�L�U�� �D�G�R�S�W�L�R�Q���� �0�R�V�W�� �K�D�Y�H�� �S�U�H�I�H�U�U�H�G���� �L�Q�� �5�R�V�H�Q�E�H�U�J�¶�V��

���������������D�S�W���G�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q�����Q�R�W���W�R���O�R�R�N���µ�L�Q�V�L�G�H���W�K�H���E�O�D�F�N���E�R�[�¶�����E�X�W���W�R���O�H�D�Y�H���W�K�D�W���W�D�V�N���W�R��

technologists and historians, preferring to concentrate their own efforts on 

�µceteris paribus �¶���P�R�G�H�O�V�����Z�K�L�F�K���U�H�O�H�J�D�W�H���W�H�F�K�Q�L�F�D�O���D�Q�G���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�D�O���F�K�D�Q�J�H���W�R���W�K�H��

role of exogenous variables. » 

 

Ce traitement différencié, alors même que le progrès technique est au centre de la 

dynamique économique, interroge. On peut avancer que la complexité du phénomène 

�Q�¶�p�W�D�L�W���T�X�¶�H�Q���S�D�U�W�L�H���D�S�S�U�p�K�H�Q�G�D�E�O�H�� �S�D�U���O�H�V���R�X�W�L�O�V���p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�V���� �F�H�� �T�X�L���S�H�X�W���H�[�S�O�L�T�X�H�U��

�T�X�¶�D�X�M�R�X�U�G�¶�K�X�L�����G�H���Q�R�P�E�U�H�X�[���S�U�R�J�U�D�P�P�H���G�H���U�H�F�K�H�U�F�K�H���V�X�U���O�H�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V��

�U�H�V�W�H�Q�W�� �j�� �P�H�Q�H�U���� �'�H�� �S�O�X�V���� �S�D�U�� �G�p�I�L�Q�L�W�L�R�Q���� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �S�U�R�G�X�L�W�� �G�H�� �O�D��nouveauté et 

�W�U�D�Q�V�I�R�U�P�H���O�D���Q�D�W�X�U�H���P�r�P�H���G�H�V���U�H�O�D�W�L�R�Q�V�����&�H�W�W�H���W�K�q�V�H���V�¶�L�Q�V�F�U�L�W���W�U�q�V���Q�H�W�W�H�P�H�Q�W���V�X�U���F�H�W�W�H��

approche, notamment en postulant que la relation innovation -emploi évolue, et que 

cette dernière, dans le contexte du 21ème siècle en Europe est inédite.  

 

 

Progrès technique et innovation  
 

Une première interrogation portant sur la définition et le périmètre du concept 

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �V�H�� �F�R�Q�F�H�Q�W�U�H�� �V�X�U�� �V�R�Q�� �p�Y�H�Q�W�X�H�O�O�H�� �G�L�V�W�L�Q�F�W�L�R�Q�� �D�Y�H�F�� �O�H�� �S�U�R�J�U�q�V�� �W�H�F�K�Q�L�T�X�H����

terme très utilisé en économie. La littérature économiqu �H�� �S�U�p�V�H�Q�W�H�� �O�¶�X�V�D�J�H�� �G�H�V�� �G�H�X�[��

termes, mais ces derniers ne sont pas employés tout à fait dans les mêmes cadres. 

Pourtant, ils sont souvent considérés comme équivalents comme le mentionnent Hall 

et Rosenberg dans le chapitre introductif sur Handbook of economics of innovation  

�����������������$�L�Q�V�L�����O�¶�X�V�D�J�H���G�H���O�¶�X�Q���R�X���O�¶�D�X�W�U�H���G�H�V���W�H�U�P�H�V���V�H�U�D�L�W���S�O�X�W�{�W���G�L�F�W�p���S�D�U���G�H�V���W�U�D�G�L�W�L�R�Q�V��

de recherche et des raisons historiques. Hall et Rosenberg avancent que le 

�G�p�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W�� �G�H�� �O�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H�� �G�H�V�� �V�H�U�Y�L�F�H�V�� �H�W�� �O�D�� �J�p�Q�p�U�D�O�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �O�D�� �O�R�Jique 

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �j�� �G�H�V�� �D�S�S�O�L�F�D�W�L�R�Q�V�� �H�W�� �G�H�V�� �V�H�F�W�H�X�U�V�� �Q�R�Q�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H�V���� �D�� �F�R�Q�G�X�L�W�� �j�� �X�Q�H��

�S�U�p�I�p�U�H�Q�F�H�� �G�¶�X�V�D�J�H�� �G�X�� �W�H�U�P�H�� �© innovation  » plutôt que « progrès technique » ou 

« changement technique ».  

 

�2�Q�� �S�H�X�W�� �p�J�D�O�H�P�H�Q�W�� �D�Y�D�Q�F�H�U�� �X�Q�H�� �D�X�W�U�H�� �H�[�S�O�L�F�D�W�L�R�Q�� �G�¶�R�U�G�U�H�� �P�p�W�Kodologique. Le 

�F�K�D�Q�J�H�P�H�Q�W�� �W�H�F�K�Q�L�T�X�H�� �U�H�Q�Y�R�L�� �j�� �X�Q�H�� �Y�L�V�L�R�Q�� �P�D�F�U�R�p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�� �G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �G�D�Q�V��

�O�D�T�X�H�O�O�H���F�H���T�X�L���L�P�S�R�U�W�H���O�H���S�O�X�V���H�V�W���O�¶�L�G�p�H���G�¶�X�Q���F�K�R�F�����© changement »), plus que la nature 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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de celui-ci (innovation renvoyant à une technologie précise). Le progrès ou 

changement technologique a longtemps été perçu comme un choc exogène, de nature 

homogène, par les économistes et notamment les néo-classique25. Cette perception a 

�V�R�X�W�H�Q�X���O�¶�X�W�L�O�L�V�D�W�L�R�Q���G�¶�X�Q���F�R�Q�F�H�S�W���J�p�Q�p�U�D�O���� 

 

Une dernière précision peut être avancée. Le changement technologique est un concept 

�T�X�L���L�Q�V�L�V�W�H���S�O�X�V���V�X�U���O�H�V���H�I�I�H�W�V���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q ; la dimension de nouveauté y est moins 

�L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H���F�D�U���S�R�X�U���T�X�H���O�H�V���H�I�I�H�W�V���G�¶�X�Q�H���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�H���I�D�V�V�H���V�H�Q�W�L�U����a fortiori au niveau 

�P�D�F�U�R�p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H���� �L�O�� �I�D�X�W�� �T�X�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�Wion se diffuse. Cela provient de sa filiation 

�P�D�F�U�R�p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�����R�•���O�H���F�R�Q�F�H�S�W���F�K�H�U�F�K�H���j���G�p�F�U�L�U�H���j���O�¶�R�U�L�J�L�Q�H���X�Q�H���P�R�G�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���G�H���O�D��

fonction de production. Le changement technique renvoie donc à la diffusion large 

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���D�\�D�Q�W���X�Q���L�P�S�D�F�W���Q�R�Q���Q�p�J�O�L�J�H�D�E�O�H�����Y�L�V�L�E�O�H���j���O�¶�p�F�K�H�O�O�H���P�D�F�U�R�p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H������

Bien que ces deux termes soient relativement substituables, on peut conclure que le 

terme de progrès ou changement technique revoie à une vision plus systémique de 

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �D�\�D�Q�W�� �G�H�V�� �H�I�I�H�W�V�� �j�� �X�Q�H�� �p�F�K�H�O�O�H�� �S�O�X�V�� �Oarge, avec un niveau important de 

diffusion.  

 

 

�'�L�V�W�L�Q�J�X�H�U���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�Q���J�p�Q�p�U�D�O���G�H�V���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���S�D�U�W�L�F�X�O�L�q�U�H�V���T�X�¶�H�O�O�H��
véhicule  : le cas des technologies numériques au 21ème siècle  
 

�/�R�U�V�T�X�¶�R�Q���V�¶�L�Q�W�p�U�H�V�V�H���j���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����X�Q�H���W�H�Q�V�L�R�Q���p�P�H�U�J�H���T�X�D�Q�W���j���O�¶�R�U�L�Jine des effets 

�S�U�R�G�X�L�W�V���V�X�U���O�H���U�H�V�W�H���G�H���O�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H�����/�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���D���G�H�X�[���F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�W�L�T�X�H�V���L�Q�W�U�L�Q�V�q�T�X�H�V����

une immuable, et une contextuelle. La nouveauté produit en soit un changement 

�p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H���� �F�¶�H�V�W���F�H���T�X�H���U�H�I�O�q�W�H���O�¶�L�G�p�H���G�¶�X�Q���F�K�R�F���H�[�R�J�q�Q�H�����0�D�L�V���F�H�W�W�H���Q�R�X�Y�Hauté peut 

prendre des formes particulières, celles du paradigme technologique dans laquelle elle 

�V�¶�L�Q�V�F�U�L�W�����,�O���H�V�W���H�Q�Y�L�V�D�J�H�D�E�O�H���G�H���F�R�P�S�D�U�H�U���O�H�V���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���L�V�V�X�H�V���G�X���P�R�W�H�X�U���j���H�[�S�O�R�V�L�R�Q��

�H�W���F�H�O�O�H�V���L�V�V�X�H�V���G�H���O�¶�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�T�X�H���G�D�Q�V���O�D���P�H�V�X�U�H���R�•���L�O���V�¶�D�J�L�W���G�H���Q�R�X�Y�Hautés impactant 

le système économique, mais leur nature diffère. Les technologies sur lesquelles sont 

fondées ces innovations ont des caractéristiques différentes.  

 

                                                           
25 Dans une préface de The Theory of Economic Development: An Inquiry Into Profits, Capital, Credi t, 
Interest, and the Business Cycle �������������� �>���������@���� �6�F�K�X�P�S�H�W�H�U�� �V�¶�R�S�S�R�V�H�� �j�� �O�¶�D�S�S�U�R�F�K�H�� �V�W�D�W�L�R�Q�Q�D�L�U�H�� �G�H��
�O�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H���G�H���:�D�O�U�D�V�����V�H�O�R�Q���O�D�T�X�H�O�O�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���G�R�L�W���r�W�U�H���S�H�U�o�X���F�R�P�P�H���X�Q���F�K�R�F���H�[�W�p�U�L�H�X�U���G�R�Q�W���O�¶�p�W�X�G�H��
est hors du champ économique. 



 Chapitre introductif  
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La prise en compte de cette hétérogénéité peut déjà conduire à penser que le terme est 

trè�V�����Y�R�L�U���W�U�R�S���O�D�U�J�H���H�W���T�X�¶�L�O���V�H�U�D�L�W���Q�p�F�H�V�V�D�L�U�H���G�H���Y�R�L�U���p�P�H�U�J�H�U���G�H�V���V�R�X�V-concepts (ce qui 

est en partie déjà le cas). Cette difficulté pose donc la question de la frontière du 

�F�R�Q�F�H�S�W���� �/�H�� �F�R�Q�F�H�S�W�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �G�R�L�W-�L�O�� �V�H�� �I�R�F�D�O�L�V�H�U�� �H�[�F�O�X�V�L�Y�H�P�H�Q�W�� �V�X�U�� �O�¶�D�V�S�H�F�W��

n�R�X�Y�H�D�X�W�p�� �V�D�Q�V�� �S�U�H�Q�G�U�H�� �H�Q�� �F�R�Q�V�L�G�p�U�D�W�L�R�Q�� �O�¶�K�p�W�p�U�R�J�p�Q�p�L�W�p�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H�� �T�X�H�� �F�H�V��

nouveautés véhiculent ?  

�&�H�W�W�H�� �G�L�I�I�L�F�X�O�W�p�� �V�¶�p�W�H�Q�G�� �p�J�D�O�H�P�H�Q�W���� �G�D�Q�V�� �X�Q�H�� �S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�� �G�\�Q�D�P�L�T�X�H�� �G�H�� �G�L�I�I�X�V�L�R�Q��

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �D�Y�H�F�� �O�D�� �O�R�J�L�T�X�H�� �G�H�� �F�\�F�O�H�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H�� �T�X�L�� �O�¶�D�F�F�R�P�S�D�J�Q�H���� �(�Q���G�¶�D�X�W�U�H�V��

�W�H�U�P�H�V���� �F�R�P�P�H�Q�W�� �V�D�Y�R�L�U�� �O�R�U�V�T�X�H�� �O�D�� �G�L�I�I�X�V�L�R�Q�� �G�¶�X�Q�H�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �Q�¶�H�Q�� �H�V�W�� �S�O�X�V�� �X�Q�H���� �H�W��

�G�H�Y�L�H�Q�W���O�D���G�L�I�I�X�V�L�R�Q���G�¶�X�Q�H���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�����/�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�V�W�����S�D�U���Q�D�W�X�U�H�����S�H�U�W�X�U�E�D�W�U�L�F�H ; elle 

�E�R�X�O�H�Y�H�U�V�H�� �V�D�Q�V�� �F�H�V�V�H�� �O�D�� �G�\�Q�D�P�L�T�X�H�� �p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�� �H�Q�� �F�U�p�D�Q�W�� �G�H�� �O�¶�L�Q�p�G�L�W���� �H�W�� �Hlle fait 

émerger des structures et des problématiques uniques. Doit-on lui associer, en plus de 

ce caractère inédit, les spécificités des technologies sur lesquelles elle se fonde ? Une 

�S�D�U�W�L�H�� �G�H�� �O�D�� �U�p�S�R�Q�V�H�� �H�V�W�� �W�U�D�L�W�p�H�� �G�D�Q�V�� �O�¶�D�S�S�U�R�F�K�H�� �G�H�V�� �F�\�F�O�H�V�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�Lques issue des 

�W�U�D�Y�D�X�[���G�H���6�F�K�X�P�S�H�W�H�U�����$�L�P�D�U���H�W���D�O���������������������,�O���V�¶�D�J�L�W���G�q�V���O�R�U�V���G�H���F�R�Q�V�L�G�p�U�H�U���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��

�H�W���O�D���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H���Y�L�V�p�H���F�R�P�P�H���O�L�p�H�V�����/�H���F�D�U�D�F�W�q�U�H���L�Q�p�G�L�W���G�¶�X�Q�H���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�[�S�O�L�T�X�H���O�H�V��

�U�p�F�X�U�U�H�Q�F�H�V���T�X�L���G�p�I�L�Q�L�V�V�H�Q�W���O�¶�H�[�L�V�W�H�Q�F�H���G�H�V���F�\�F�O�H�V�����W�D�Q�G�L�V���T�X�¶�D�X sein de ces derniers, une 

�D�Q�D�O�\�V�H���S�D�U�W�L�F�X�O�L�q�U�H���G�H�V���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���S�D�V�V�H���S�D�U���O�¶�D�Q�D�O�\�V�H���F�R�Q�W�H�[�W�X�H�O�O�H���G�H�V���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V��

���H�W���G�H���O�H�X�U�V���F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�W�L�T�X�H�V���S�U�R�S�U�H�V�����V�X�U���O�H�V�T�X�H�O�O�H�V���F�H�W�W�H���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�¶�D�G�R�V�V�H�� 

 

Le cas des technologies informatiques et numériques est particulièrement éclairant à 

�F�H�W���p�J�D�U�G���� �/�H�V�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V�� �G�H�� �O�¶�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�T�X�H���H�W���G�X�� �Q�X�P�p�U�L�T�X�H���� �H�W���O�H�V�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V�� �G�H��

�U�p�V�H�D�X���T�X�L���H�Q���G�p�F�R�X�O�H�Q�W�����U�H�Q�W�U�H�Q�W���S�O�H�L�Q�H�P�H�Q�W���G�D�Q�V���O�¶�D�Q�D�O�\�V�H���G�¶�X�Q���F�\�F�O�H���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H��

avec un effet de rupture très important. Il est indéniable qu �H�� �O�¶�p�P�H�U�J�H�Q�F�H�� �G�H�V��

industries, marchés, produits, consommations et pratiques que ce cycle implique, 

�S�U�R�Y�L�H�Q�W���� �j�� �O�¶�R�U�L�J�L�Q�H���� �G�¶�X�Q�H�� �V�p�U�L�H�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V�� �L�G�H�Q�W�L�I�L�D�E�O�H�V�� ���V�D�Q�V�� �r�W�U�H�� �H�[�K�D�X�V�W�L�I���� �R�Q��

peut citer ���� �O�¶�L�Q�Y�H�Q�W�L�R�Q�� �G�X�� �P�L�F�U�R�S�U�R�F�H�V�V�H�X�U�� �S�D�U�� �,�Q�W�H�O���� �O�H�� �S�U�R�W�R�F�R�O�H�� �7CP et IP, puis le 

world wide web par des chercheurs du CERN etc.). Pourtant, une des difficultés tient à 

�O�¶�D�Q�D�O�\�V�H���T�X�¶�R�Q���S�H�X�W���I�D�L�U�H���G�H�V���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���T�X�L���U�H�Q�W�U�H�Q�W���G�D�Q�V���F�H�� �F�\�F�O�H���L�Q�F�D�U�Q�p���S�D�U���O�H�V��

�Q�R�X�Y�H�O�O�H�V�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V�� �G�H�� �O�¶�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �G�H�� �O�D�� �F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q�� ��NTIC). Leur 

�L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H�� �H�V�W�� �W�H�O�O�H�� �T�X�¶�H�O�O�H�� �M�X�V�W�L�I�L�H�� �G�¶�r�W�U�H�� �X�Q�� �R�E�M�H�W�� �G�¶�p�W�X�G�H�� �H�Q�� �V�R�L�W���� �P�r�P�H�� �V�L�� �G�D�Q�V��

�F�H�U�W�D�L�Q�V�� �F�D�V�� �R�Q�� �S�H�X�W�� �F�O�D�L�U�H�P�H�Q�W�� �L�G�H�Q�W�L�I�L�H�U�� �G�H�V�� �O�R�J�L�T�X�H�V�� �W�U�q�V�� �V�L�P�L�O�D�L�U�H�V�� �j�� �G�¶�D�X�W�U�H�V��

innovations. Une question connexe est le statut de ces technologies : est-ce que, par le 

�V�H�X�O���I�D�L�W���T�X�¶�H�O�O�H�V���V�¶�L�Q�V�F�U�L�Y�H�Q�W���G�D�Q�V���O�¶�X�Q���G�H�V���F�\�F�O�H�V���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H�V���O�H�V���S�O�X�V���L�Q�Q�R�Y�D�Q�W���G�X��



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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moment, doit nous conduire à toutes les considérer comme des innovations �"���,�O���V�¶�D�J�L�W��

�E�L�H�Q�� �H�Q�W�H�Q�G�X�� �G�¶�X�Q�H�� �T�X�H�V�W�L�R�Q�� �R�X�Y�H�U�W�H���� �j�� �O�D�T�X�H�O�O�H�� �L�O�� �H�V�W�� �G�L�I�I�L�F�L�O�H�� �G�H�� �U�ppondre de façon 

tranchée. 

Ainsi, les spécificités à part entière des NTIC, et le degré de recoupement de ces 

�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���D�Y�H�F���O�H���F�R�Q�F�H�S�W���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���L�Q�W�H�U�U�R�J�H�����2�Q���S�H�X�W���I�D�L�U�H���O�¶�K�\�S�R�W�K�q�V�H���T�X�H���O�H�V��

précédentes révolutions industrielles ont posé les mêmes questions �����L�O���Q�¶�H�P�S�r�F�K�H���T�X�H��

�F�H�W���p�W�D�W���G�H���I�D�L�W���F�R�P�S�O�H�[�L�I�L�H���O�¶�X�W�L�O�L�V�D�W�L�R�Q���G�¶�X�Q���F�R�Q�F�H�S�W���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���D�X�[���I�U�R�Q�W�L�q�U�H�V���F�O�D�L�U�H�V��

�H�W�����S�D�U���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�����O�H�V���p�W�X�G�H�V���T�X�L���V�¶�\���U�H�S�R�U�W�H�Q�W�� 

 

�&�R�P�P�H���Q�R�X�V���O�¶�D�Y�R�Q�V���Y�X�����G�H���Q�R�P�E�U�H�X�[���W�U�D�Y�D�X�[���H�Q���V�F�L�H�Q�F�H�V���K�X�P�D�L�Q�H�V�����H�W���Q�R�W�D�P�P�H�Q�W���H�Q��

économi�H�����V�H���S�H�Q�F�K�H�Q�W���F�R�Q�M�R�L�Q�W�H�P�H�Q�W���V�X�U���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���O�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H���Q�X�P�p�U�L�T�X�H�����$���W�L�W�U�H��

�G�¶�H�[�H�P�S�O�H���R�Q���S�H�X�W���F�L�W�H�U���L�F�L���O�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���W�U�q�V���P�p�G�L�D�W�L�V�p�V���G�H���-�H�U�H�P�\���5�L�I�N�L�Q�������������������P�D�L�V��

aussi des économistes tels que Liran Einav et Jonathan Levin (2014a, 2014b), ou 

encore Andrew Mcafee et Erik Brynjolfsson (2017). Une analyse rapide de ce champ 

�G�¶�p�W�X�G�H�� �H�V�W�� �V�X�I�I�L�V�D�Q�W�H�� �S�R�X�U�� �F�R�Q�V�W�D�W�H�U�� �O�D�� �U�L�F�K�H�V�V�H�� �G�H�V�� �F�R�Q�F�H�S�W�V�� �T�X�L�� �R�Q�W�� �p�P�H�U�J�p���� �,�O�V��

�W�p�P�R�L�J�Q�H�Q�W���G�H���O�¶�H�I�I�H�W���W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�W�H�X�U���T�X�H���S�U�R�G�X�L�V�H�Q�W���F�H�V���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���G�D�Q�V���O�H���V�\�V�W�q�P�H��

économique26. 

 

En c�R�Q�F�O�X�V�L�R�Q�����L�O���H�V�W���Q�p�F�H�V�V�D�L�U�H���G�H���J�D�U�G�H�U���j���O�¶�H�V�S�U�L�W���T�X�¶�p�W�X�G�L�H�U���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���j���X�Q�H���p�S�R�T�X�H��

donnée implique nécessairement de combiner dans son analyse les effets plus 

�J�p�Q�p�U�D�X�[���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����O�D���Q�R�X�Y�H�D�X�W�p�����D�Y�H�F���O�H�V���H�I�I�H�W�V���G�H�V���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���V�S�p�F�L�I�L�T�X�H�V���G�H�V��

cycl�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�Q���F�R�X�U�V�� 

 

 

�/�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����X�Q���F�R�Q�F�H�S�W���V�\�V�W�p�P�L�T�X�H ? 
 

�/�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H�����F�R�P�P�H���G�H���Q�R�P�E�U�H�X�V�H�V���G�L�V�F�L�S�O�L�Q�H�V���V�F�L�H�Q�W�L�I�L�T�X�H�V�����V�¶�H�V�W���D�S�S�U�R�S�U�L�p�H���j���V�D��

façon le concept de « système ». Malgré certaines spécificités, son utilisation repose 

sur des fondements épistémologiques communs aux différentes utilisations du 

concept. La notion de système repose sur deux idées fortes (Simon, 1996 ; Robert et 

Yoguel, 2016). La première consiste à considérer que les interactions (ou liens) entre 

les différentes entités du sys�W�q�P�H�� �V�R�Q�W�� �S�O�X�V�� �Q�R�P�E�U�H�X�V�H�V�� �H�W�� �L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H�V�� �T�X�¶�D�Y�H�F�� �G�H�V��

                                                           
26 Une revue de littérat�X�U�H���G�p�W�D�L�O�O�p�H���G�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���V�¶�L�Q�W�p�U�H�V�V�D�Q�W���D�X�[���H�I�I�H�W�V���G�H�V���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���Q�X�P�p�U�L�T�X�H�V��
�V�X�U���O�H�V���Y�D�U�L�D�W�L�R�Q�V���G�¶�H�P�S�O�R�L�V���H�V�W���S�U�p�V�H�Q�W�p�H���G�D�Q�V���O�D���S�D�U�W�L�H���,�,���������� 



 Chapitre introductif  
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entités en dehors du système. Cette première notion est également très proche de celle 

qui fonde le concept de « réseaux �ª�����$�L�Q�V�L�����X�Q�H���G�H�X�[�L�q�P�H���Q�R�W�L�R�Q���V�¶�D�M�R�X�W�H���S�R�X�U���T�X�D�O�L�I�L�H�U��

�X�Q�� �V�\�V�W�q�P�H���� �,�O�� �V�¶�D�J�L�W�� �G�H�� �V�S�pcifier que les entités qui composent le système sont de 

�Q�D�W�X�U�H�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V�����'�L�W���D�X�W�U�H�P�H�Q�W�����X�Q���V�\�V�W�q�P�H���Q�¶�H�V�W���S�D�V���F�R�P�S�R�V�p���G�¶�D�J�H�Q�W�V���K�R�P�R�J�q�Q�H�V��

���F�R�P�P�H�� �V�R�X�Y�H�Q�W�� �G�D�Q�V�� �O�H�V�� �D�U�F�K�L�W�H�F�W�X�U�H�V�� �G�H�� �U�p�V�H�D�X�[���� �P�D�L�V�� �G�¶�H�Q�W�L�W�p�V�� �L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H�V��

différentes (entreprises, individ u, pays, organisation etc.) dont les propriétés 

�G�¶�L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���V�R�Q�W���D�X�V�V�L���G�H���Q�D�W�X�U�H�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V�� 

 

La notion de « système �ª���V�H���S�U�r�W�H���S�D�U�W�L�F�X�O�L�q�U�H�P�H�Q�W���E�L�H�Q���j���O�¶�p�W�X�G�H���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���V�H�V��

concepts connexes (Freeman, 1995 ; Rosenberg, 1994 ; Nelson, 1993 ; Lundvall, 1992), 

�p�W�D�Q�W�� �G�R�Q�Q�p�H�� �V�D�� �G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�� �S�U�R�W�p�L�I�R�U�P�H���� �/�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�V�W�� �P�r�P�H�� �O�¶�R�E�M�H�W�� �G�¶�p�W�X�G�H���� �H�Q��

économie, qui a le premier été étudié par le prisme méthodologique des systèmes 

���5�R�E�H�U�W���H�W���<�R�J�X�H�O�������������������&�H�V���D�S�S�U�R�F�K�H�V���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�T�X�H�V���S�R�V�W�X�O�H�Q�W���T�X�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�Dtion 

doit être étudiée en interaction, permettant de prendre en considération le contexte 

�L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O���H�W���O�H�V���F�R�P�E�L�Q�D�L�V�R�Q�V���G�H���F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�W�L�T�X�H�V���j���O�¶�°�X�Y�U�H�����3�O�X�V���W�U�L�Y�L�D�O�H�P�H�Q�W�����O�D��

�G�L�I�I�L�F�X�O�W�p���G�H���V�H���I�L�[�H�U���X�Q���S�H�W�L�W���H�Q�V�H�P�E�O�H���G�¶�L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V���S�H�U�W�L�Q�H�Q�W�V���F�R�Q�G�X�L�W���j���O�¶utilisation 

�G�X���F�R�Q�F�H�S�W���G�H���V�\�V�W�q�P�H���G�q�V���O�R�U�V���T�X�H���O�¶�p�F�K�H�O�O�H���G�¶�D�Q�D�O�\�V�H���V�¶�D�F�F�U�R�L�W�����$�L�Q�V�L�����F�R�P�S�U�H�Q�G�U�H���j��

�F�H�V���p�F�K�H�O�O�H�V���O�H�V���S�U�R�I�L�O�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����Q�p�F�H�V�V�L�W�H���G�H���S�U�H�Q�G�U�H���H�Q���F�R�Q�V�L�G�p�U�D�W�L�R�Q���D�X�V�V�L���E�L�H�Q��

�O�H�V���U�H�V�V�R�X�U�F�H�V���T�X�L���\���V�R�Q�W���G�p�G�L�p�H�V�����S�R�O�L�W�L�T�X�H�V���G�¶�p�G�X�F�D�W�L�R�Q���H�W���G�H���V�R�X�W�L�H�Q���j���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q������

le contexte réglementaire et institutionnel, les interactions entre les acteurs, et les 

stratégies adoptées par ces derniers.  

�&�H�W�W�H���F�R�Q�F�H�S�W�L�R�Q�� �G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �F�R�P�P�H�� �X�Q���S�K�p�Q�R�P�q�Q�H�� �G�L�I�I�X�V�� �H�W���L�Q�W�H�U�F�R�Q�Q�H�F�W�p�� �D�Y�H�F��

�O�H�V���D�X�W�U�H�V���G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V���G�H���O�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H���V�¶�L�Q�V�F�U�L�W���p�J�D�O�H�P�H�Q�W���G�D�Q�V���X�Q�H���O�R�J�L�T�X�H���G�H���P�R�G�q�O�H�V��

institutionnels (Freeman 1995  ; Groenewegen et Van der Steen 2006 ; Godin 2009). 

Par exemple, les concepts de « �P�R�G�q�O�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �U�D�G�L�F�D�O�H�� �R�X�� �L�Q�F�U�p�P�H�Q�W�D�O�H » 

proviennent en partie de ces travaux (Amable et al., 1997). Ces derniers ont aussi fourni 

des explications très convaincantes sur les performances différenciées reposant sur 

�O�¶�L�G�p�H�� �T�X�H�� �O�H�� �V�\�V�W�q�P�H�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �V�¶�D�U�W�L�F�X�O�H�� �D�X�W�R�X�U�� �G�H�� �F�R�P�S�O�p�P�H�Q�W�D�U�L�W�p�V�� �H�Q�W�U�H�� �O�H�V��

systèmes industriels, académiques et sci�H�Q�W�L�I�L�T�X�H�V���� �p�G�X�F�D�W�L�I�V�� �H�W�� �G�¶�H�P�S�O�R�L�V�� ���$�P�D�E�O�H��

2000). On peut, à ce titre, citer la caractérisation du modèle japonais (J-form  ou 

toyotisme) par Freeman (1982), ou encore celle du modèle dit de « learning economy  » 

(Lundvall et Johnson, 1994 ; Edquist, 2002) 27.  

                                                           
27 �(�Q���W�p�P�R�L�J�Q�D�J�H���G�H���O�D���J�U�D�Q�G�H���U�L�F�K�H�V�V�H���G�H���F�H���F�K�D�P�S���G�¶�p�W�X�G�H���R�Q���S�H�X�W���p�J�D�O�H�P�H�Q�W���p�Y�R�T�X�H�U���X�Q�H���F�H�U�W�D�L�Q�H��
filiation avec  les travaux de types variété du capitalisme et notamment une référence explicite aux 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 

 
 

30 

�'�D�Q�V�� �F�H�W�W�H�� �S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �Q�¶�H�V�W�� �S�O�X�V�� �X�Q�� �S�K�p�Q�R�P�q�Q�H�� �L�V�R�O�p�� �T�X�¶�L�O�� �V�¶�D�J�L�W��

�G�¶�R�E�V�H�U�Y�H�U���H�Q���W�D�Q�W���T�X�H���W�H�O�����P�D�L�V���X�Q���P�p�F�D�Q�L�V�P�H���G�L�I�I�X�V���T�X�¶�L�O���H�V�W���Q�p�F�H�V�V�D�L�U�H���G�H���U�H�S�O�D�F�H�U��

�G�D�Q�V�� �X�Q�� �V�\�V�W�q�P�H�� �p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�� �V�H�X�O�� �j�� �P�r�P�H�� �G�¶�H�P�E�U�D�V�V�H�U�� �O�D�� �G�L�Y�H�U�V�L�W�p�� �G�X�� �F�R�Q�F�H�S�W����

�/�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��se trouve être un concept aux frontières difficiles à saisir. Sa définition 

large permet une déclinaison conceptuelle hétérogène28���� �/�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H�� �G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��

�V�¶�H�V�W���H�Q���S�D�U�W�L�H���U�H�S�R�V�p�H���V�X�U���F�H�W�W�H���D�S�S�U�R�F�K�H���S�R�X�U���I�R�Q�G�H�U���V�R�Q���D�Q�D�O�\�V�H���V�D�Q�V���S�R�X�U���D�X�W�D�Q�W���V�H��

limiter à c ette conception. Si elle permet une certaine exhaustivité, le nombre 

�G�¶�L�Q�W�H�U�I�D�F�H�V���S�U�R�S�R�V�p���H�V�W���W�H�O���T�X�H���O�H���F�R�Q�F�H�S�W���H�V�W���G�p�O�L�F�D�W���j���P�D�Q�L�S�X�O�H�U�� 

 

Cependant, même si ces travaux offrent un cadre conceptuel riche, qui fournit des 

hypothèses de recherche nombreuses, le concept de « �V�\�V�W�q�P�H�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q » se 

décline empiriquement de différentes manières. Les périmètres du concept sont à 

géométrie variable ce qui en fait un mauvais candidat pour des comparaisons en coupe 

et en dynamique (Groenewegen et Van der Steen, 2006). Certains auteurs réduisent le 

�S�p�U�L�P�q�W�U�H�� �G�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �D�X�[�� �D�V�S�H�F�W�V�� �V�F�L�H�Q�W�L�I�L�T�X�H�V�� �H�W�� �W�H�F�K�Q�L�T�X�H�V�� ���$�U�X�Q�G�H�O�O�� �H�W�� �+�R�O�O�D�Q�G�H�U�V����

2005a�������G�¶�D�X�W�U�H�V���V�X�J�J�q�U�H�Q�W���G�H���O�¶�p�W�H�Q�G�U�H���Y�H�U�V���O�H�V���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�V���p�G�X�F�D�W�L�Y�H�V�����G�H���I�R�U�P�D�W�L�R�Q��

�H�W���G�¶�H�P�S�O�R�L�����/�X�Q�G�Y�D�O�O���������� ; Holm et al., 2010),  �W�D�Q�G�L�V���T�X�H���G�¶�D�X�W�U�H�V���V�H���F�R�Q�F�H�Q�W�U�H�Q�W���S�O�X�V��

�V�X�U���O�H�V���D�V�S�H�F�W�V���V�H�F�W�R�U�L�H�O�V�����0�D�O�H�U�E�D�������������������/�¶�D�E�V�H�Q�F�H���G�H���S�p�U�L�P�q�W�U�H���X�Q�L�I�R�U�P�H�����Q�L���P�r�P�H��

�G�¶�X�Q�H���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H���X�Q�L�I�R�U�P�H�����U�H�Q�G���G�L�I�I�L�F�L�O�H���O�¶�R�S�p�U�D�W�L�R�Q�Q�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���G�H���F�H�W�W�H���D�S�S�U�R�F�K�H�V29. 

 

�/�¶�H�Q�V�H�P�E�O�H���G�H���F�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���W�p�P�R�L�J�Q�H���G�H���O�D���G�L�Y�H�U�V�L�W�p���F�R�Q�F�H�S�W�X�H�O�O�H���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���H�Q��

fait un mécanisme multiforme, difficile à définir. Néanmoins une caractéristique 

                                                           
�V�\�V�W�q�P�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �G�D�Q�V�� �O�¶�R�X�Y�U�D�J�H�� �© Varieties of Capitalism: The Institutional Foundations of 
Comparative Advantage  », Hall et Soskice, 2001. 

28 �&�R�Q�V�L�G�p�U�p�H���G�D�Q�V���O�¶�D�S�S�U�R�F�K�H���Q�p�R�F�O�D�V�V�L�T�X�H���F�R�P�P�H���X�Q���U�p�V�L�G�X���G�H���S�U�R�G�X�F�W�L�Y�L�W�p���L�V�V�X�H���G�¶�X�Q���F�R�P�S�R�U�W�H�P�H�Q�W��
�G�¶�R�S�W�L�P�L�V�D�W�L�R�Q�����7�L�U�R�O�H������������ ; Aghion, et al. 1998), elle est en revanche plutôt perçue comme un véhicule 
de nouveauté technologique dans la conception évolutionnaire des cycles (Dosi, 1982 ; Nelson et Winter, 
1982 ; Rosenberg, 1994). 

29 Malgré ces difficultés, des travaux récents démontrent la pertinence des concepts de système 
�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� ���H�W�� �O�H�� �U�{�O�H�� �T�X�¶�L�O�V�� �D�F�F�R�U�G�H�Q�W�� �D�X�[�� �L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�V���� �S�R�X�U�� �O�D�� �U�p�I�O�H�[�L�R�Q�� �V�X�U�� �O�H�V�� �L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V��
�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Rn. Gault (2018) dans un récent article montre les faiblesses du cadre actuel des indicateurs 
�G�H���P�H�V�X�U�H�V���I�R�Q�G�p�V���V�X�U���O�H���P�D�Q�X�H�O���G�¶�2�V�O�R���H�Q���V�¶�D�S�S�X�\�D�Q�W���V�X�U���O�H���F�R�Q�F�H�S�W���G�H���V�\�V�W�q�P�H�����,�O���P�R�Q�W�U�H���O�D���U�H�O�D�W�L�Y�H��
absence de certains secteurs dans la réflexion sur la mesure �G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �D�O�R�U�V���P�r�P�H���F�H�V���V�H�F�W�H�X�U�V��
�M�R�X�H�Q�W���X�Q���U�{�O�H���F�U�R�L�V�V�D�Q�W���G�D�Q�V���O�¶�p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�V���G�H�V���V�\�V�W�q�P�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����/�H�V���V�H�F�W�H�X�U�V���L�G�H�Q�W�L�I�L�p�V���S�D�U���O�¶�D�X�W�H�X�U��
sont ceux qui regroupent les organisations non lucratives et coopérative (association et plus largement 
�O�¶�p�Fonomie sociale et solidaire en France), mais aussi les activités des ménages et les secteurs publics 
dans une moindre mesure29�����/�H�V���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q�V���G�H�V���L�Q�G�L�Y�L�G�X�V���j���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���K�R�U�V���U�H�O�D�W�L�R�Q�V���G�H���W�U�D�Y�D�L�O�����W�U�q�V��
souvent de manière gratuite) représentent également un phénomène en forte expansion, notamment 
�G�D�Q�V���O�H���G�R�P�D�L�Q�H���G�H�V���1�7�,�&�����F�R�P�P�H���O�¶�R�Q�W���P�R�Q�W�U�p���O�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���G�H���9�R�Q���+�L�S�S�H�O�����9�R�Q���+�L�S�S�H�O���H�W���.�U�R�J�K����������������
�V�X�U���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���R�S�H�Q���V�R�X�U�F�H�����R�X���G�L�V�W�U�L�E�X�p�H���� 
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�F�R�P�P�X�Q�H���U�D�V�V�H�P�E�O�H���O�H�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V���D�S�S�U�R�F�K�H�V���H�Q���p�F�R�Q�R�P�L�H���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����F�¶�H�V�W���O�H���O�L�H�Q��

très fort avec les problématiques de la mesure. La mesure intervient souvent très en 

�D�P�R�Q�W���G�D�Q�V���F�H�V���D�Q�D�O�\�V�H�V�����H�W���O�H���F�K�R�L�[���G�H���O�D���G�p�I�L�Q�L�W�L�R�Q���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���X�W�L�O�L�V�p�H���V�H���F�R�Q�I�R�Q�G��

bien souvent avec les considérations de la mesure de celle-ci (Kleinknecht et al., 2002  ; 

Arundel et Hollanders, 2005  ; OECD, 2005 ; OECD, 2010a). En effet, il est rare de 

�W�U�R�X�Y�H�U�� �G�H�V�� �D�S�S�U�R�F�K�H�V�� �F�K�H�U�F�K�D�Q�W�� �j�� �F�D�W�p�J�R�U�L�V�H�U�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �I�D�o�R�Q�� �G�p�W�D�F�K�p�H�� �G�H�� �O�D��

question de sa mesure30���� �'�L�W�� �D�X�W�U�H�P�H�Q�W���� �O�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �V�X�U�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �E�L�H�Q�� �V�R�X�Y�H�Q�W����

�G�p�I�L�Q�L�V�V�H�Q�W���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���S�D�U���O�H�V���L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V���G�H���P�H�V�X�U�H���U�H�W�H�Q�X�V�����&�H�W�W�H���U�p�D�O�L�W�p���Q�¶�H�V�W���S�D�V��

sans fondement et se justifie par la difficulté de bien circonscrire les formes 

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����/�¶�H�P�S�O�R�L���G�¶�X�Q���F�R�Q�F�H�S�W���J�p�Q�p�U�L�T�X�H���W�U�q�V���O�D�U�J�H���Q�H���V�L�J�Q�L�I�L�H���G�R�Q�F���S�D�V���T�X�H���O�H�V��

travaux théoriques et empiriques ne se circonscrivent pas à des périmètres plus 

�U�H�V�W�U�L�F�W�L�I�V�����3�D�U���H�[�H�P�S�O�H�����R�Q���S�D�U�O�H�U�D���D�L�V�p�P�H�Q�W���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�D�Q�V���S�U�p�F�L�V�L�R�Q���S�D�U�W�L�F�X�O�L�q�U�H��

�G�D�Q�V�� �F�H�U�W�D�L�Q�H�V�� �p�W�X�G�H�V���� �D�O�R�U�V���P�r�P�H���T�X�¶�L�O���I�H�U�D���U�p�I�p�U�H�Q�F�H���j�� �X�Q���S�p�U�L�P�q�W�U�H���S�O�X�V���U�H�V�W�U�H�L�Q�W����

�E�L�H�Q�� �G�p�I�L�Q�L���� �W�H�O�� �T�X�H���� �S�D�U�� �H�[�H�P�S�O�H���� �O�¶�D�G�R�S�W�L�R�Q�� �G�H nouveaux produits déclarée par une 

entreprise, ou encore le dépôt de brevets par une entité. Par conséquent, la définition 

�G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�H���G�p�W�H�U�P�L�Q�H���Q�R�W�D�P�P�H�Q�W���S�D�U���O�D���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H���G�H���P�H�V�X�U�H���U�H�W�H�Q�X�H�� 

 

 

I.1.2  �'�p�I�L�Q�L�U�� �H�W�� �P�H�V�X�U�H�U�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �X�Q�� �D�U�E�L�W�U�D�J�H�� �H�Q�W�U�H��
exhaustivité et opérationnalité  

 

�/�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�H���G�p�I�L�Q�L�W���V�R�X�Y�H�Q�W���S�D�U���V�D���P�H�V�X�U�H���P�D�L�V���p�W�D�Q�W���G�R�Q�Q�p���T�X�H���F�H���F�R�Q�F�H�S�W���H�V�W��

large, il existe de nombreuses méthodologies de mesure qui présentent chacune des 

�D�Y�D�Q�W�D�J�H�V���H�W���G�H�V���L�Q�F�R�Q�Y�p�Q�L�H�Q�W�V���T�X�¶�L�O���F�R�Q�Y�L�H�Q�W���G�H���V�R�X�O�L�J�Q�H�U��  

�8�Q�H�� �S�U�H�P�L�q�U�H�� �G�L�I�I�L�F�X�O�W�p�� �G�H�� �P�H�V�X�U�H�� �S�U�R�Y�L�H�Q�W�� �G�X�� �I�D�L�W�� �T�X�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �Q�¶�H�V�W�� �S�D�V�� �X�Q�H��

�J�U�D�Q�G�H�X�U�� �T�X�D�Q�W�L�W�D�W�L�Y�H���� �H�W�� �L�O�� �Q�¶�\�� �D�� �S�D�V�� �G�¶�L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V�� �G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �© naturellement 

fournis  » par les mécanismes économiques comme le permettent les variables fondées 

sur les prix par exemple. Ainsi les méthodologies de mesure reposent sur des variables 

�G�¶�D�S�S�U�R�[�L�P�D�W�L�R�Q�����D�\�D�Q�W���F�K�D�F�X�Q�H���G�H�V���L�Q�W�p�U�r�W�V���H�W���G�H�V���L�Q�F�R�Q�Y�p�Q�L�H�Q�W�V���� 

 

                                                           
30 On peut néanmoins citer en plus des travaux institutionnels (OECD, Union européenne), les travaux 
�H�Q���V�\�V�W�q�P�H���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���G�R�Q�W���O�¶�R�E�M�H�W���H�V�W���S�O�X�V���W�K�p�R�U�L�T�X�H���H�W���F�K�H�U�F�K�H���j���G�p�I�L�Q�L�U���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���G�L�I�I�p�U�H�P�P�H�Q�W��
(Lundvall, 1992 ; Nelson, 1993 ; Freeman, 1995 ; Amable et al., 1997). Cependant même au sein de ces 
�W�U�D�Y�D�X�[���O�¶�H�Q�M�H�X���G�H la mesure est particulièrement présent. 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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Un article de référence sur la question est celui de Kleinknecht et al. (2002) qui passe 

en revue, de faç�R�Q�� �S�U�p�F�L�V�H�� �H�W�� �G�p�W�D�L�O�O�p�H���� �O�H�V�� �P�H�V�X�U�H�V�� �H�[�L�V�W�D�Q�W�H�V�� �G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �6�H�V��

travaux sont repris et approfondis par différentes publications méthodologiques visant 

à uniformiser la construction statistique de ces mesures. A ce titre, on peut évoquer le 

�P�D�Q�X�H�O���G�¶�2�Vlo (OECD, 2005) sur la mesure déclarative des innovations, le manuel de 

�)�U�D�V�F�D�W�L�����������������V�X�U���O�H�V���G�p�S�H�Q�V�H�V���G�H���5�	�'���H�W���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����O�H���P�D�Q�X�H�O���G�H�V���V�W�D�W�L�V�W�L�T�X�H�V���G�H��

brevet (OECD, 2009a), ou encore des publications portant sur une approche plus 

systémique de la mesure (OECD, 1999 �������������������6�D�Q�V���U�H�S�U�H�Q�G�U�H���G�D�Q�V���O�H���G�p�W�D�L�O���O�¶�D�S�S�R�U�W��

de ces travaux, et notamment les avantages et inconvénients de chaque méthodologie, 

nous présenterons ici les principaux éléments à retenir, utiles pour cette thèse. 

 

Il est, dans un premier temps, possible de distinguer deux approches méthodologiques 

�G�H�� �O�D�� �P�H�V�X�U�H�� �G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� ���T�X�L�� �Q�H�� �V�¶�H�[�F�O�X�H�Q�W�� �S�D�V������ �8�Q�H�� �S�U�H�P�L�q�U�H���� �T�X�H�� �O�¶�R�Q�� �S�H�X�W��

�T�X�D�O�L�I�L�H�U�� �G�¶�D�Q�D�O�\�W�L�T�X�H�� �V�H�� �F�R�Q�F�H�Q�W�U�H�� �V�X�U�� �O�D�� �P�H�V�X�U�H�� �S�U�p�F�L�V�H�� �G�¶�X�Q�H�� �F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�W�L�T�X�H��

�V�S�p�F�L�I�L�T�X�H�� �G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� ���G�p�S�H�Q�V�H�� �G�H�� �5�	�'���� �E�U�H�Y�H�W���� �G�p�F�O�D�U�D�W�L�R�Q�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �G�¶�X�Q��

�F�H�U�W�D�L�Q���W�\�S�H���� �H�W�F�������� �8�Q�H���V�H�F�R�Q�G�H�� �F�R�Q�V�L�G�q�U�H���T�X�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�V�W���X�Q���S�K�p�Q�R�P�q�Q�H���T�X�L���V�H��

définit et se mesure par la combinaison de logiques et pratiques enchevêtrées dans un 

�H�Q�Y�L�U�R�Q�Q�H�P�H�Q�W���� �,�O�� �V�¶�D�J�L�W�� �G�¶�X�Q�H�� �S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�� �S�O�X�V�� �V�\�V�W�p�P�L�T�X�H�� �H�W�� �V�¶�L�Q�V�F�U�L�W�� �G�D�Q�V�� �O�D��

�F�R�Q�F�H�S�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �V�\�V�W�q�P�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �/�D�� �S�U�H�P�L�q�U�H�� �D�S�S�U�R�F�K�H�� �V�H�� �Y�H�X�W�� �S�O�X�V�� �P�L�F�U�R-

fondée �����H�O�O�H���Y�L�V�H���j���X�Q�H���P�H�V�X�U�H���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���S�H�U�P�H�W�W�D�Q�W���G�¶�L�V�R�O�H�U�����D�X�W�D�Q�W���T�X�H���S�R�V�V�L�E�O�H����

�O�H�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V���F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�W�L�T�X�H�V���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���D�I�L�Q���G�¶�H�Q���D�S�S�U�p�F�L�H�U���O�H�V���H�I�I�H�W�V�����/�D���V�H�F�R�Q�G�H��

�D�S�S�U�R�F�K�H���V�¶�D�S�S�X�L�H���V�X�U���O�H�V���V�\�V�W�q�P�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����$�P�D�E�O�H���H�W���D�O�������������� ; Freeman, 1995 ; 

Nelson, 1993 ���� �/�X�Q�G�Y�D�O�O���� ������������ �S�D�U�W�D�Q�W�� �G�X�� �S�R�V�W�X�O�D�W�� �T�X�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �G�R�L�W�� �V�¶�D�S�S�U�p�F�L�H�U��

comme un ensemble de composantes en interrelation avec les autres sphères 

économiques. Ainsi, on peut parler de mesure « systémique ». Nous présenterons ces 

deux approches successivement car elles reposent sur des postulats initiaux différents, 

�P�r�P�H���V�L���H�O�O�H�V���Q�H���V�¶�R�S�S�R�V�H�Q�W���S�D�V���I�R�Q�G�D�P�H�Q�W�D�O�H�P�H�Qt, une meilleure analyse empirique 

�G�H�V�� �I�R�U�P�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �S�R�X�Y�D�Q�W�� �W�R�X�W�� �j�� �I�D�L�W�� �r�W�U�H�� �D�X�� �V�H�U�Y�L�F�H�� �G�¶�X�Q�H�� �P�H�L�O�O�H�X�U�H��

�F�R�P�S�U�p�K�H�Q�V�L�R�Q���G�H�V���F�R�P�E�L�Q�D�L�V�R�Q�V���T�X�H���F�H�V���G�H�U�Q�L�q�U�H�V���S�U�R�G�X�L�V�H�Q�W�����/�¶�L�O�O�X�V�W�U�D�W�L�R�Q���O�D���S�O�X�V��

concrète de ces combinaisons est sans doute les rapports annu�H�O�V�� �V�X�U�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��

�S�U�R�G�X�L�W�� �S�D�U�� �O�¶�2�&�'�(�� ���O�H�� �© Science, Technology and Industry Scoreboard » et le 

« Science, Technology and Innovation Outlook  »), ainsi que celui de la Commission 

européenne (le « European Innovation Scoreboard  »). Ces rapports, tout en 

�V�¶�D�S�S�X�\�D�Q�W�� �V�X�U�� �G�H�V�� �P�H�V�X�U�H�V�� �S�U�p�F�L�V�H�V�� �H�W�� �G�p�W�D�L�O�O�p�H�V�� �G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �F�K�H�U�F�K�H�Q�W�� �j�� �I�D�L�U�H��
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émerger des profils et des typologies au niveau de pays ou de groupes de pays 

�U�p�S�R�Q�G�D�Q�W���j���G�H�V���P�R�G�q�O�H�V���V�S�p�F�L�I�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� 

 

 

�/�H�V���D�S�S�U�R�F�K�H�V���D�Q�D�O�\�W�L�T�X�H�V���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q 
 

�,�O���H�V�W���L�F�L���S�R�V�V�L�E�O�H���G�H���U�H�S�U�H�Q�G�U�H���X�Q�H���G�L�Y�L�V�L�R�Q���F�R�X�U�D�Q�W�H���H�Q�W�U�H�����G�¶�X�Q���F�{�W�p�����O�D���P�H�V�X�U�H���S�D�U��

les inputs  ���R�X���H�I�I�R�U�W�V�����H�W�����G�H���O�¶�D�X�W�U�H�����S�D�U���O�H�V��outputs  (résultats).  

�/�D���P�H�V�X�U�H���S�D�U���O�H�V���L�Q�S�X�W�V���j���O�¶�D�Y�D�Q�W�D�J�H���G�¶�r�W�U�H���S�O�X�V���I�D�F�L�O�H�P�H�Q�W���P�R�E�L�O�L�V�D�E�O�H���p�W�D�Q�W���G�R�Q�Q�p��

�T�X�H�� �G�¶�X�Q�H�� �S�D�U�W, elle est souvent déjà collectée par différents canaux (déclaration 

administrative des dépenses ou publications des investissements réalisés dans le cas 

�G�H�V���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���F�{�W�p���H�Q���E�R�X�U�V�H�������H�W���G�¶�D�X�W�U�H���S�D�U�W�����H�O�O�H���H�V�W���E�L�H�Q���V�R�X�Y�H�Q�W���H�[�S�U�L�P�p�H���H�Q���Y�D�O�H�X�U��

monétaire ou en quantité, ce qui facilite son appréciation quantitative. Le revers de ces 

�D�Y�D�Q�W�D�J�H�V���S�U�R�Y�L�H�Q�W���G�H�V���F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�W�L�T�X�H�V���S�D�U�W�L�F�X�O�L�q�U�H�V���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����/�D���S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���G�H��

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �Q�H�� �S�H�X�W�� �V�¶�D�Q�D�O�\�V�H�U�� �F�R�P�P�H�� �X�Q�H�� �I�R�Q�F�W�L�R�Q�� �O�L�Q�D�L�U�H31 ; de plus, les aspects 

qualit �D�W�L�I�V�� �G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �W�H�O�V�� �T�X�H�� �Q�R�X�V�� �O�H�V�� �D�Y�R�Q�V�� �S�D�V�V�p�� �H�Q�� �U�H�Y�X�H�� �G�D�Q�V�� �O�H�V�� �V�H�F�W�L�R�Q�V��

précédentes, ne peuvent être pris en compte par les inputs. Par exemple, les dépenses 

�G�H���5�	�'���Q�H���S�H�U�P�H�W�W�H�Q�W���Q�L���G�H���G�p�W�H�U�P�L�Q�H�U���O�H���V�X�F�F�q�V���G�¶�X�Q���F�R�P�S�R�U�W�H�P�H�Q�W���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����Q�L��

�G�¶�L�G�H�Q�W�Lfier le type et la nature des innovations qui en découleraient. Enfin, une autre 

limite de taille se situe dans la spécialisation et la division de la production de 

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� ���3�D�Y�L�W�W���� �������������� �'�D�Q�V�� �O�H�� �F�D�V�� �G�H�� �F�H�U�W�D�L�Q�H�V�� �I�R�U�P�H�V�� �G�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�H��

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����W�H�O�O�H�V���T�X�H���G�H�V���O�R�J�L�T�X�H�V���G�¶�H�[�W�H�U�Q�D�O�L�V�D�W�L�R�Q�����X�Q�H���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H���S�H�X�W���L�Q�Q�R�Y�H�U���V�D�Q�V��

�H�I�I�H�F�W�X�H�U���G�L�U�H�F�W�H�P�H�Q�W���O�H�V���G�p�S�H�Q�V�H�V���R�X���O�H�V���D�F�W�L�Y�L�W�p�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�Q���S�U�R�S�U�H���� 

 

Dans la catégorie « input  », on retrouve principalement les dépenses de R&D, et plus 

récemment, les �G�p�S�H�Q�V�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���T�X�L���S�H�X�Y�H�Q�W���r�W�U�H���p�W�H�Q�G�X�H�V���D�X-delà de la R&D en 

incluant, par exemple, des investissements en capitaux (matériel ou immatériel �± 

comme la propriété intellectuelle), machines, logiciels, ou même certaines dépenses de 

formation.  

 

                                                           
31 �%�L�H�Q�� �V�R�X�Y�H�Q�W�� �O�D�� �S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q�� �G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�V�W�� �P�R�G�p�O�L�V�p�H�� �Y�L�D�� �G�H�V�� �I�R�Q�F�W�L�R�Q�V�� �S�U�R�E�D�E�L�O�L�V�W�H�V�� �G�D�Q�V�� �O�H�V��
approches microéconomiques (Tirole, 1988) ou macroéconomiques (Aghion et al., 1998). Cependant 
�O�¶�p�Y�D�O�X�D�W�L�R�Q���H�P�S�L�U�L�Tue de ces modèles révèle surtout ces évaluations sont relativement pertinentes pour 
�O�H�V���p�F�K�H�O�O�H�V���D�J�U�p�J�p�H�V�����Q�D�W�L�R�Q�D�O�H���R�X���V�H�F�W�R�U�L�H�O�O�H�������P�D�L�V���S�H�X���j���O�¶�p�F�K�H�O�O�H���G�H�V���I�L�U�P�H�V�� 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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Schéma�W�L�T�X�H�P�H�Q�W�����O�D���P�H�V�X�U�H���S�D�U���O�D���5�	�'���G�R�Q�W���O�D���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H���I�D�L�W���O�¶�R�E�M�H�W���G�¶�X�Q���P�D�Q�X�H�O��

�G�H���U�p�I�p�U�H�Q�F�H�����2�(�&�'�����������������D���O�¶�D�Y�D�Q�W�D�J�H���G�¶�r�W�U�H���X�Q�H���P�H�V�X�U�H���X�W�L�O�L�V�p�H���G�H�S�X�L�V���O�R�Q�J�W�H�P�S�V����

�T�X�L���D���X�Q�H���G�p�I�L�Q�L�W�L�R�Q���S�O�X�V���K�R�P�R�J�q�Q�H���T�X�H���O�H�V���D�X�W�U�H�V���P�H�V�X�U�H�V�����&�¶�H�V�W���D�X�V�V�L���X�Q���L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U��

facile à obtenir car il est souvent collecté en interne par les départements dédiés, et 

peut dériver de déclarations fiscales32���� �&�¶�H�V�W�� �X�Q�H�� �P�H�V�X�U�H�� �T�X�L�� �S�U�p�V�H�Q�W�H�� �Q�p�D�Q�P�R�L�Q�V��

certaines faiblesses propres. Les dépenses de R&D33 sont biaisés en faveur des 

innovations technol ogiques et des secteurs industriels, tandis que certaines 

innovations au sein des services par exemple, reposent peu sur de telles dépenses. Par 

ailleurs, le périmètre de déclaration peut varier en fonction du contexte institutionnel 

(des pays et des secteurs) comme le révèlent les différences entre les indicateurs issus 

des différentes enquêtes et ceux issus des mesures administratives et fiscales 

���&�R�X�U�W�L�R�X�[�� �H�W�� �D�O������ �������������� �&�¶�H�V�W�� �D�X�V�V�L�� �X�Q�� �L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�� �E�L�D�L�V�p�� �H�Q�� �I�D�Y�H�X�U�� �G�H�V�� �J�U�R�V�V�H�V��

entreprises, la déclaration de la R&D est souvent sous-estimée au sein des petites 

entreprises car non collectée en interne.  

 

�/�H�V���G�p�S�H�Q�V�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�R�Q�W���S�O�X�V���H�[�K�D�X�V�W�L�Y�H�V���T�X�H���F�H�O�O�H�V���V�H���O�L�P�L�W�D�Q�W���j���O�D���5�	�'�����H�O�O�H�V��

�L�Q�F�O�X�H�Q�W���O�H�V���G�p�S�H�Q�V�H�V���G�¶�D�F�T�X�L�V�L�W�L�R�Q���G�¶�R�X�W�L�O�V�����G�H���O�R�J�L�F�L�H�O�V�����G�H���I�R�U�P�D�W�L�Rns, etc.). Elles sont 

�G�R�Q�F�� �P�R�L�Q�V�� �E�L�D�L�V�p�H�V���� �H�Q�� �I�D�Y�H�X�U�� �G�H�V�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���� �G�H�� �O�¶�L�Q�G�X�V�W�U�L�H�� �H�W�� �G�H�V�� �J�U�D�Q�G�H�V��

�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V�����(�O�O�H�V���I�R�X�U�Q�L�V�V�H�Q�W���V�D�Q�V���G�R�X�W�H���X�Q�H���P�H�L�O�O�H�X�U�H���P�H�V�X�U�H���G�H���O�¶�H�I�I�R�U�W���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q����

mais elles ont, en contrepartie, des problèmes de comparabilité plus importants, du 

�I�D�L�W�� �Q�R�W�D�P�P�H�Q�W�� �G�H�� �O�¶�D�S�S�U�p�F�L�D�W�L�R�Q�� �O�D�L�V�V�p�H�� �D�X�[�� �G�p�F�O�D�U�D�Q�W�V�� �G�D�Q�V�� �O�D�� �T�X�D�O�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�� �G�H�V��

�G�p�S�H�Q�V�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �&�R�P�P�H�� �H�O�O�H�V�� �V�R�Q�W�� �P�R�L�Q�V�� �V�R�X�Y�H�Q�W�� �F�R�O�O�H�F�W�p�H�V�� �D�X�� �V�H�L�Q�� �G�H�V��

entreprises et par les administrations, leur obtention est plus parcellaire, et  �V�L�� �O�¶�R�Q��

�D�M�R�X�W�H�� �O�H�� �I�D�L�W���T�X�H�� �O�¶�X�W�L�O�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �F�H�W���L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�� �H�V�W�� �S�O�X�V�� �U�p�F�H�Q�W�H���� �R�Q�� �F�R�Q�V�W�D�W�H�� �T�X�H�� �V�R�Q��

usage longitudinal est limité.  

 

�'�X�� �F�{�W�p�� �G�H�V�� �P�H�V�X�U�H�V�� �G�H�� �O�¶�© output  », le plus connu est la mesure par les brevets. 

Pendant des dépenses de R&D, les indicateurs �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���S�D�U���O�H�V���E�U�H�Y�H�W�V���S�U�p�V�H�Q�W�H�Q�W��

�G�H�V���D�Y�D�Q�W�D�J�H�V���H�W���G�H�V���L�Q�F�R�Q�Y�p�Q�L�H�Q�W�V���W�U�q�V���V�L�P�L�O�D�L�U�H�V�����(�Q�F�R�U�H���S�O�X�V���T�X�H���O�D���5�	�'�����F�¶�H�V�W���X�Q�H��

�P�H�V�X�U�H���T�X�L���H�V�W���I�D�F�L�O�L�W�p�H���S�D�U���O�D���I�R�Q�F�W�L�R�Q���M�X�U�L�G�L�T�X�H���T�X�¶�H�O�O�H���U�H�P�S�O�L�W���S�R�X�U���O�H�V���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V�����j��

                                                           
32 Ou qui remplissent des fonctions pour les firmes (déclaration des dépenses de R&D pour 
communication ou accès à des avantages fiscaux : le Crédit impôt recherche en France). 

33 �3�R�X�U�� �X�Q�H�� �U�H�Y�X�H�� �G�p�W�D�L�O�O�p�H�� �G�H�V�� �H�I�I�R�U�W�V�� �U�p�D�O�L�V�p�H�� �S�R�X�U�� �K�D�U�P�R�Q�L�V�H�U�� �O�¶�X�W�L�O�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �F�H�W�� �L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�� �D�L�Q�V�L��
�T�X�¶�X�Q�H���S�U�p�V�H�Q�W�D�W�L�R�Q���G�H�V���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�p�V���H�W���O�L�P�L�W�H�V���G�H���F�H�W���L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U���Yoire le manuel de Frascati (OECD, 
2015), qui est une référence en la matière. 
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�V�D�Y�R�L�U�� �O�D�� �S�U�R�W�H�F�W�L�R�Q�� �G�¶�X�Q�H�� �S�U�R�S�U�L�p�W�p�� �Lntellectuelle. Ainsi, un certain nombre 

�G�¶�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V�� �U�H�O�D�W�L�Y�H�V�� �D�X�[�� �E�U�H�Y�H�W�V�� �V�R�Q�W�� �F�R�O�O�H�F�W�p�H�V�� �G�H�� �I�D�o�R�Q�� �S�O�X�W�{�W�� �H�[�K�D�X�V�W�L�Y�H���� �D�Y�H�F��

des définitions homogènes permettant une bonne comparabilité en coupe et en 

�G�\�Q�D�P�L�T�X�H���� �/�D�� �S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�� �F�U�L�W�L�T�X�H�� �U�H�S�R�V�H�� �V�X�U�� �O�¶�L�P�S�H�U�I�Hction de la mesure de 

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �T�X�H�� �U�H�S�U�p�V�H�Q�W�H�� �O�H�� �E�U�H�Y�H�W�� ���*�X�H�O�O�H�F�� �H�W�� �.�D�E�O�D���� �������� ; OECD, 2009a) car, 

même si cet indicateur est souvent présenté comme une mesure de la « production  » 

�G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����L�O���V�¶�D�J�L�W���H�Q���U�p�D�O�L�W�p���G�¶�X�Q�H���P�H�V�X�U�H���L�Q�W�H�U�P�p�G�L�D�L�U�H�����F�D�U���O�¶�H�Q�U�H�J�L�V�W�U�H�P�H�Q�W���H�Q��

�E�U�H�Y�H�W���W�p�P�R�L�J�Q�H���G�¶�X�Q�H���L�Q�Y�H�Q�W�L�R�Q���j���S�R�W�H�Q�W�L�H�O���F�R�P�P�H�U�F�L�D�O�����0�D�L�V�����E�L�H�Q���V�R�X�Y�H�Q�W�����X�Q���E�U�H�Y�H�W��

ne conduit pas (ou peu) à des retombées économiques (OECD, 2009a). De plus, une 

innovation peut conduire à plusieurs brevets, et certaines innovations à aucun (le 

secret industriel est, par exemple, très utilisé dans certains domaines, notamment celui 

des NTIC). Un moyen de contournement de ces limites est la pondération des brevets 

en fonction des retombées, comme par exemple les revenus qui en découlent  (difficile 

à mesurer à grande échelle), ou par les citations (collectées par les offices de propriété 

intellectuelle). Cette mesure présente aussi des biais en faveur des innovations 

technologiques et industrielles effectuées au sein de grandes entreprises ; ces biais sont 

même encore plus importants que dans le cas des dépenses de R&D. En revanche, les 

brevets permettent une caractérisation assez fine des domaines technologiques des 

innovations par secteur. 

 

�2�Q�� �S�H�X�W�� �S�U�p�V�H�Q�W�H�U�� �X�Q�� �H�Q�V�H�P�E�O�H�� �G�¶�L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V�� �G�¶�© output  �ª�� �T�X�L�� �V�¶�H�V�W�� �D�V�V�H�]�� �O�D�U�J�H�P�H�Q�W��

imposé dans le champ, notamment grâce au travail réalisé par les institutions 

�V�W�D�W�L�V�W�L�T�X�H�V�����,�O���V�¶�D�J�L�W���G�H�V���P�H�V�X�U�H�V���G�p�F�O�D�U�D�W�L�Y�H�V���S�D�U���H�Q�T�X�r�W�H�����T�X�L���V�H���V�R�Q�W���V�W�D�Q�G�D�U�G�L�V�p�H�V��

sur la base des recommandations synthétisées dans le �G�p�Q�R�P�P�p�� �P�D�Q�X�H�O�� �G�¶�2�V�O�R��

(2005), qui fait référence en la matière. Ce travail vise à proposer une approche 

�X�Q�L�I�R�U�P�L�V�p�H���G�H���O�D���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H���G�H���P�H�V�X�U�H���G�p�F�O�D�U�D�W�L�Y�H���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q34 au niveau des 

entreprises. Les recommandations cherchent à englober du mieux possible les 

�G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V�� �F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�W�L�T�X�H�V�� �G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �S�U�p�V�H�Q�W�p�H�V�� �S�U�p�F�p�G�H�P�P�H�Q�W���� �P�r�P�H�� �V�L�� �O�D��

dimension déclarative est une limite importante pour certaines caractéristiques.  

 

                                                           
34 �/�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�V�W���G�p�I�L�Q�L�H���F�R�P�P�H��« �>�«�@���O�D���P�L�V�H���H�Q���°�X�Y�U�H���G�¶�X�Q���S�U�R�G�X�L�W�����E�L�H�Q���R�X���V�H�U�Y�L�F�H�����R�X���G�¶�X�Q���S�U�R�F�p�G�p��
�Q�R�X�Y�H�D�X���R�X���V�H�Q�V�L�E�O�H�P�H�Q�W�� �D�P�p�O�L�R�U�p���� �G�¶�X�Q�H���Q�R�X�Y�H�O�O�H���P�p�W�K�R�G�H���G�H���F�R�P�P�H�U�F�L�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���R�X���G�¶�X�Q�H���Q�R�X�Y�H�O�O�H��
�P�p�W�K�R�G�H���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H���G�D�Q�V���O�H�V���S�U�D�W�L�T�X�H�V���G�H���O�¶�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�����O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���O�L�H�X���G�H���W�U�D�Y�D�L�O���R�X���O�H�V��
relations extérieures.  » 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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�/�H�V�� �H�Q�T�X�r�W�H�V�� �E�D�V�p�H�V�� �V�X�U�� �F�H�V�� �U�H�F�R�P�P�D�Q�G�D�W�L�R�Q�V�� ���S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�P�H�Q�W�� �O�¶�H�Q�T�X�r�W�H��

communautaire  �V�X�U���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��- �&�,�6�������V�¶�D�W�W�D�F�K�H�Q�W���j���F�R�O�O�H�F�W�H�U���G�H�V���G�R�Q�Q�p�H�V���V�X�U���O�H���W�\�S�H��

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� ���S�U�R�G�X�L�W���� �S�U�R�F�p�G�p���� �R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J������ �O�¶�L�P�S�D�F�W�� �G�H�V�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V��

���S�R�X�U�F�H�Q�W�D�J�H�� �G�X�� �F�K�L�I�I�U�H�� �G�¶�D�I�I�D�L�U�H�� �O�L�p�� �D�X�[�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V������ �O�H�� �G�H�J�U�p�� �G�H�� �Q�R�X�Y�H�D�X�W�p��

(innovation nouvelle pour la firme, le marché national ou mondial), le statut vis -à-vis 

des innovations (producteur unique, en collaboration, acquéreur), les efforts connexes 

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� ���S�U�R�S�U�L�p�W�p�� �L�Q�W�H�O�O�H�F�W�X�H�O�O�H���� �G�p�S�H�Q�V�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �S�D�U�� �F�D�W�p�J�R�U�L�H�V35), les 

stratégies qui ent�R�X�U�H�Q�W�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� ���Q�D�W�X�U�H�� �H�W�� �L�Q�W�H�Q�V�L�W�p�� �G�H�V�� �F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q�V�� �H�W�� �G�H�V��

méthodes de collecte de connaissances), et enfin des éléments se référant au contexte 

�L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O���H�W���p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�����I�U�H�L�Q�V���j���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����F�D�G�U�H���U�p�J�O�H�P�H�Q�W�D�L�U�H�����H�W�F�������� 

Le manuel présente des explications exemplifiées pour chacune de ces catégories afin 

�G�¶�H�Q���S�U�p�F�L�V�H�U���D�X���P�L�H�X�[���O�H�V���F�R�Q�W�R�X�U�V�����/�¶�H�Q�M�H�X�� �H�V�W���D�X�V�V�L�� �G�H���V�W�D�Q�G�D�U�G�L�V�H�U���O�H�V���G�p�I�L�Q�L�W�L�R�Q�V��

pour obtenir des ensembles les plus homogènes possibles. En effet, les innovations 

commerciales et organisationnelles peuvent à certains égards se rapprocher 

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���G�H���S�U�R�F�p�G�p�V�����&�H�V���U�H�F�R�P�P�D�Q�G�D�W�L�R�Q�V���S�H�U�P�H�W�W�H�Q�W���G�H���I�R�X�U�Q�L�U���O�H�V���P�H�V�X�U�H�V��

�O�H�V���S�O�X�V���G�L�U�H�F�W�H�V���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����W�R�X�W���H�Q���S�U�p�V�H�Q�W�D�Q�W���O�H�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V���F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�W�L�T�X�H�V���G�H��

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� 

 

Il existe aussi d�¶�D�X�W�U�H�V���P�H�V�X�U�H�V���G�¶�R�X�W�S�X�W���P�R�L�Q�V���I�U�p�T�X�H�Q�W�H�V�����.�O�H�L�Q�N�Q�H�F�K�W���H�W���D�O������������������

présentent, dans leur revue, des mesures plus qualitatives comme les annonces 

�S�X�E�O�L�T�X�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �R�X�� �H�Q�F�R�U�H�� �O�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �H�W�� �O�D�� �U�H�F�R�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �F�\�F�O�H�V��

technologiques dans la lignée de ceux dit de « Kondratieff  �ª�����(�Q���X�Q���V�H�Q�V�����O�¶�p�P�H�U�J�H�Q�F�H��

�G�H�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �T�X�L�� �V�¶�L�Q�W�p�U�H�V�V�H�Q�W�� �D�X�[�� �H�I�I�H�W�V�� �V�S�p�F�L�I�L�T�X�H�V�� �G�H�� �O�¶�D�G�R�S�W�L�R�Q�� �G�H�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H��

�Q�X�P�p�U�L�T�X�H�� �V�X�U�� �O�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H���� �F�R�P�P�H�� �S�D�U�� �H�[�H�P�S�O�H�� �O�D�� �P�L�V�H�� �H�Q�� �S�O�D�F�H�� �G�H�� �S�O�D�W�H�I�R�U�P�H��

numérique, se basent sur cette perspective plus �T�X�D�O�L�W�D�W�L�Y�H���� �/�¶�H�Q�M�H�X�� �G�H�Y�L�H�Q�W�� �D�L�Q�V�L�� �G�H��

�P�H�V�X�U�H�U���O�¶�H�I�I�H�W���G�H���F�H�U�W�D�L�Q�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���j���I�R�U�W���L�P�S�D�F�W���H�W�������R�X���S�U�R�F�K�H�V���G�¶�X�Q�H���I�U�R�Q�W�L�q�U�H��

technologique.  

 

�&�H�V�� �P�H�V�X�U�H�V�� �G�¶�R�X�W�S�X�W�� �G�p�F�O�D�U�D�W�L�Y�H�V�� �H�W�� �I�R�F�D�O�L�V�p�H�V�� �V�X�U�� �G�H�V�� �F�R�P�S�R�U�W�H�P�H�Q�W�� �V�S�p�F�L�I�L�T�X�H�V��

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �R�Q�W�� �O�¶�L�Q�F�R�Q�Y�p�Q�L�H�Q�W �G�H�� �S�H�X�� �S�U�H�Q�G�U�H�� �H�Q�� �F�R�Q�V�L�G�p�U�D�W�L�R�Q�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�Q��

�G�H�K�R�U�V���G�X���F�D�G�U�H���G�H���O�D���I�L�U�P�H�����$�L�Q�V�L�����O�¶�H�Q�Y�L�U�R�Q�Q�H�P�H�Q�W���G�D�Q�V���O�H�T�X�H�O���p�P�H�U�J�H���X�Q�H���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��

�Q�¶�H�V�W���S�D�V���Y�p�U�L�W�D�E�O�H�P�H�Q�W���S�U�L�V���H�Q���F�R�P�S�W�H�����/�H���F�D�G�U�H���M�X�U�L�G�L�T�X�H�����O�H���G�H�J�U�p���G�H���F�R�Q�F�X�U�U�H�Q�F�H�����O�H�V��

                                                           
35 On trouve la décomposition des dépenses suivante : R&D, investissements (matériel et immatériel), 
formati on, autre innovation   
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contraintes de compétences, la f�D�F�L�O�L�W�p�� �G�¶�D�F�F�q�V�� �j�� �G�H�V�� �L�Q�I�U�D�V�W�U�X�F�W�X�U�H�V�� �R�X�� �j�� �G�H�V��

investissements, sont souvent occultés dans ces approches. Ces éléments peuvent 

sembler anecdotiques mais, selon la question de recherche qui se pose vis-à-vis de 

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����L�O�V���S�H�X�Y�H�Q�W���r�W�U�H���G�p�W�H�U�P�L�Q�D�Q�W�V�����3�D�U���H�[�H�P�S�O�H�����W�H�Q�W�H�U���G�¶�L�G�H�Q�W�L�I�L�H�U���O�¶�H�I�I�H�W���G�H�V��

innovations sur les prix dépend sans doute du degré de concurrence �����G�H���P�r�P�H�����O�¶�H�I�I�H�W��

�V�X�U���O�¶�H�P�S�O�R�L���S�H�X�W���r�W�U�H���I�R�U�W�H�P�H�Q�W���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�Q�p���D�X���F�D�G�U�H���M�X�U�L�G�L�T�X�H�����'�H���F�H�W�W�H���O�L�P�L�W�H���p�P�H�U�J�H��

�Q�R�W�D�P�P�H�Q�W�� �O�D�� �Q�p�F�H�V�V�L�W�p�� �G�¶�D�S�S�U�R�F�K�H�V�� �P�p�Whodologiques basées sur le concept de 

« �V�\�V�W�q�P�H���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q ». 

 

 

�/�H�V���D�S�S�U�R�F�K�H�V���V�\�V�W�p�P�L�T�X�H�V���H�W���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H�V���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q 
 

�/�¶�D�S�S�U�R�F�K�H���V�\�V�W�p�P�L�T�X�H���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���D���G�R�Q�Q�p���O�L�H�X���j���X�Q���F�H�U�W�D�L�Q���Q�R�P�E�U�H���G�H���W�U�D�Y�D�X�[��

�H�P�S�L�U�L�T�X�H�V�� �V�X�U�� �O�H�V�� �P�R�G�q�O�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� ���$�P�Dble et al., 1997 ; Amable, 2003 ; 

Godinho et al., 2005 ; Groenewegen et Van der Steen, 2006 ; Peneder, 2010 ; 

Carrincazeaux et Gaschet, 2012). Ces travaux ont notamment contribué aux 

�I�R�Q�G�H�P�H�Q�W�V���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�T�X�H�V���G�H�V���p�W�X�G�H�V���H�P�S�L�U�L�T�X�H�V���V�X�U���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���U�p�D�O�L�V�pes par les 

grandes institutions (Godin 2009). Les principales publications de référence de 

�O�¶�2�&�'�(�� �H�W�� �G�H�� �O�D�� �&�R�P�P�L�V�V�L�R�Q�� �H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H�� �V�R�Q�W�� �L�V�V�X�H�V�� �G�¶�X�Q�H�� �D�S�S�U�R�F�K�H�� �V�\�V�W�p�P�L�T�X�H��

(OECD, 1999 ; Arundel et Hollanders , 2005 ; Hollanders et van Cruysen, 2008  ; 

OECD, 2010a). Ces travaux méthodologiques ont donné lieu à des mesures 

�P�X�O�W�L�G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�Q�H�O�O�H�V�� �G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q : La Commission européenne publie chaque 

année le European Innovation Scoreboard (EIS)  �H�W���O�¶�2�&�'�(���S�X�E�O�L�H���X�Q�H���D�Q�Q�p�H���V�X�U���G�H�X�[��

le « Science, Technology and Innovation Outlook  » et le « Science, Technology and 

Industry Scoreboard  ». 

 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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Tableau 0.1 - Principales méthodologies de mesure de l'innovation  

Approche  Méthodologie  Type de 
mesure  Dimensions  Niveau de construction 

des indicateurs  Intérêts  Limites  

Analytique / 
output  Oslo Manual  (2005)  

Mesure 
déclarative des 
innovations  

- Type d'innovation  
- Impact des innovations 
- Degré de nouveauté 
- Statut vis-à-vis de l'innovation  
- Stratégie et environnement 

Au niveau des entreprises 
- Mesure précise 
- Mesure effective des 
innovations  

- Aspects contextuels limités 
aux entreprises 
- Mesure déclarative 

Analytique / 
input  

Frascati Manual  
(2015) 

Mesure par les 
dépenses de 
R&D 

- Recherche basique 
- Recherche appliquée 
- Développement expérimentaux 
Ainsi qu'une distinction par de s 
thématiques de R&D 

Au niveau des entreprises 

- Mesure facilement 
collectée 
- Mesure relativement 
homogène 
- Mesure quantitative  

- Aspects contextuels absent 
- Mesure par l'input : impact 
absent de la mesure 
- Périmètre étroit de 
l'innovation  

Analytique / 
output  

OECD patent manual 
analysis  (2009 a) 

Mesure par les 
brevets 

Les brevets peuvent être classée par : 
- Région 
- Secteur 
- Champs technologique 
- Citation  

Au niveau des inventeurs 
ou des entreprises 
(déposants) 

- Mesure facilement 
collectée 
- Mesure relativement 
effective des innovations 
- Mesure quantitative  

- Aspects contextuels 
absents 
- Impacts difficiles à 
mesurer 
- Périmètre très étroit de 
l'innovation  

Systémique Global Innovation 
Index (annuel)  

Mesure des 
systèmes 
d'innovation au 
niveau mondial   

- Institutions  
- Capitaux humains et recherche 
- Infrastructures  
- Développement des marchés 
- Environnement et réseaux favorables 
à l'innovation  
- Outputs basés sur la connaissance et 
la technologie 
- Outputs créatifs 

Différents niveaux de 
collecte, indicateurs au 
niveau des pays 

- Mesure systémique de 
l'innovation  
- Couverture géographique 
très large 
- Indice synthétique  

-Opérationnalité limitée  
-Très grande hétérogénéité 
des pays comparés 

Systémique 

OECD Technology and 
Industry, Scorboard / 
OECD Science, 
Technology and 
Innovation Outlook  
(annuel) 

Mesure des 
systèmes 
d'innovation au 
niveau des pays 
de l'OCDE 

Changeantes au fils des éditions 

Différents niveaux de 
collecte, indicateurs 
principalement au niveau 
des pays (éventuellement 
secteurs) 

- Mesure systémique de 
l'innovation  
- Diversité des thématiques 
d'innovation très large  
- Fort niveau d'adaptabilité  

- Opérationnalité très 
limitée  
- Très faible comparaison 
dans le temps (dimensions 
changeantes) 

Systémique European Innovative 
Scoreboard (annuel)  

Mesure des 
systèmes 
d'innovation au 
niveau des pays 
de l'Union 
européenne 

- Supports et infrastructures  
- Capacité d'investissements 
- Activités d'innovations  
- Impacts de l'innovation  

Différents niveaux de 
collecte, indicateurs au 
niveau des pays et des 
régions 

- Mesure systémique de 
l'innovation  
- Stabilité et parcimonie des 
dimensions 
- Construction régionale et 
nationale 
- Indice synthétique  

- Opérationnalité limitée  
- Conception relativement 
étroite du système 
d'innovation  

�6�R�X�U�F�H�������&�R�Q�V�W�U�X�L�W���S�D�U���O�¶�D�X�W�Hur
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Le « Science, Technology and Innovation Outlook  » (OECD, 2018b) se focalise sur 

�O�¶�p�Y�D�O�X�D�W�L�R�Q���H�W���O�D���F�R�P�S�D�U�D�L�V�R�Q���G�H�V���G�L�V�S�R�V�L�W�L�I�V���H�W���S�R�O�L�W�L�T�X�H�V���H�Q���I�D�Y�H�X�U���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���D�X��

�V�H�L�Q���G�H�V���S�D�\�V���G�H���O�¶�2�&�'�(�����,�O���S�U�R�S�R�V�H���X�Q�H���D�Q�D�O�\�V�H���G�X���S�U�R�I�L�O���G�H���F�K�D�T�X�H���S�D�\�V���D�L�Q�V�L���T�X�¶�Xne 

�U�p�I�O�H�[�L�R�Q���V�X�U���O�H�V���P�X�W�D�W�L�R�Q�V���H�W���W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���j���O�¶�°�X�Y�U�H�����&�¶�H�V�W���X�Q�H���S�X�E�O�L�F�D�W�L�R�Q���T�X�L���H�V�W��

�j���F�K�H�Y�D�O���H�Q�W�U�H���X�Q���R�E�M�H�F�W�L�I���G�H���P�H�V�X�U�H���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���G�H���U�p�I�O�H�[�L�R�Q�V���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�T�X�H�V��

sur les indicateurs. Le « Science, Technology and Industry Scoreboard » (OECD, 

2017a) est, quant à lui, plus clairement dédié à la mesure des systèmes et performances 

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �,�O�� �S�U�p�V�H�Q�W�H�� �G�H�V�� �E�D�W�W�H�U�L�H�V�� �G�¶�L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V�� �V�H�� �U�p�I�p�U�D�Q�W�� �j�� �G�H�V�� �W�K�p�P�D�W�L�T�X�H�V��

�p�Y�R�O�X�D�Q�W�� �D�X�� �I�L�O�� �G�H�V�� �p�G�L�W�L�R�Q�V���� �$�� �W�L�W�U�H�� �G�¶�H�[�H�P�S�O�H���� �S�R�X�U�� �O�¶�D�Q�Q�p�H�� ���������� ���G�p�G�L�p�H�� �D�X�[��

technologies numérique), cinq thématiques ont été abordées : compétences et 

connaissances ; performance de la recherche et collaborations scientifiques ; 

innovations au sein des firmes ; Leadership et compétitivité  ; et transformation 

digitale.  

 

La méthodologie de mesure proposée par la Commission européenne (European 

�&�R�P�P�L�V�V�L�R�Q�����������������S�R�X�U���p�Y�D�O�X�H�U���H�W���F�R�P�S�D�U�H�U���O�H�V���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���G�H�V���(�W�D�W�V��

membres, est plus récente et se distingue par une volonté de stabilité des indicateurs. 

Les publications portent sur un ensemble de mesures plus restreint, conduisant à une 

meilleure comparabilité dans le temps. Cette approche propose également des 

�L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V�� �V�\�Q�W�K�p�W�L�T�X�H�V�� �S�D�U�� �G�L�P�H�Q�V�L�R�Q���� �D�L�Q�V�L�� �T�X�¶�X�Q�� �L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�� �V�\�Q�W�K�p�W�L�T�X�H�� �J�O�R�E�D�O��

permettant de classer les pays selon l�H�X�U���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H�����(�Q�I�L�Q�����O�D���E�D�W�W�H�U�L�H���G�¶�L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V��

�H�V�W���S�X�E�O�L�p�H���D�Q�Q�X�H�O�O�H�P�H�Q�W�����,�O���V�¶�D�J�L�W���F�O�D�L�U�H�P�H�Q�W���G�¶�X�Q�H���D�S�S�U�R�F�K�H���P�R�L�Q�V���H�[�K�D�X�V�W�L�Y�H���P�D�L�V��

�T�X�L���V�H���Y�H�X�W���S�O�X�V���R�S�p�U�D�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H�����/�¶�D�S�S�U�R�F�K�H���U�H�W�L�H�Q�W���T�X�D�W�U�H���G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V���S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�V : les 

supports et infrastructures  ; les investissements ���� �O�H�V�� �D�F�W�L�Y�L�W�p�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �O�H�V��

impacts. 

 

Le tableau 0.1 (ci-dessus) résume les principales méthodologies de mesure de 

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �O�H�V�� �U�p�I�p�U�H�Q�F�H�V�� �P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�T�X�H�V�� �V�X�U�� �O�H�V�T�X�H�O�O�H�V�� �H�O�O�H�V�� �V�H�� �I�R�Q�G�H�Q�W���� �,�O�� �I�D�L�W��

assez clairement ressortir la tension entre exhaustivité et opérationnalité.  

 

En conclusion, on peut citer une récente revue de littérature portant sur les indicateurs 

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���X�W�L�O�L�V�p�V���H�Q�W�U�H�������������H�W���������������'�]�L�D�O�O�D�V���H�W���%�O�L�Q�G�������������������/�H���U�p�V�X�O�W�D�W���F�R�Q�I�L�U�P�H��

les difficultés que nous avons soulevées ���� �O�H�V�� �D�X�W�H�X�U�V�� �Q�¶�L�G�H�Q�W�L�I�L�H�Q�W�� �S�D�V�� �P�R�L�Q�V�� �G�H�� ������

�L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�V�����'�q�V���O�R�U�V�����O�¶�H�Q�V�H�P�E�O�H���G�H���F�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���W�p�P�R�L�J�Q�H�Q�W���G�H���O�D���G�L�I�I�L�F�X�O�W�p��
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�G�¶�R�E�W�H�Q�L�U���X�Q�H���P�H�V�X�U�H���F�R�Q�Y�D�L�Q�F�D�Q�W�H���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����P�D�L�V���L�O���V�H�P�E�O�H���T�X�H���F�H�W�W�H���G�L�I�I�L�F�X�O�W�p��

réside principalement da�Q�V���O�D���G�L�Y�H�U�V�L�W�p���G�H�V���I�R�U�P�H�V���G�X���S�K�p�Q�R�P�q�Q�H���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� 

Cette thèse adopte une position intermédiaire et emprunte aux deux approches. Si 

certains travaux se prêtent mieux à une analyse systémique (analyse au niveau des 

pays), cette approche est difficile à opérationnaliser dans de nombreuses analyses 

�V�W�D�W�L�V�W�L�T�X�H�V���� �&�¶�H�V�W�� �S�R�X�U�T�X�R�L�� �Q�R�X�V�� �D�X�U�R�Q�V�� �S�O�X�V�� �V�R�X�Y�H�Q�W�� �U�H�F�R�X�U�V�� �j�� �X�Q�H�� �D�S�S�U�R�F�K�H��

�P�X�O�W�L�G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�Q�H�O�O�H�����T�X�L���L�P�S�O�L�T�X�H���G�¶�D�Y�R�L�U���U�H�F�R�X�U�V���j���S�O�X�V�L�H�X�U�V���P�H�V�X�U�H�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V���D�I�L�Q��

de prendre en compte plusieurs formes et straté�J�L�H���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� 

 

 

II.  �/�¶INTERET D �¶UNE APPROCHE MULTIDI MENSIONNELLE DE 
L �¶EMPLOI  

 

�/�H�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �H�W�� �V�D�� �I�R�U�P�H�� �L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�D�O�L�V�p�H���� �O�¶�H�P�S�O�R�L36���� �V�R�Q�W�� �D�X�� �F�°�X�U�� �G�H�V�� �D�Q�D�O�\�V�H�V��

économiques. Il est néanmoins intéressant de souligner que dès ses premières 

utilisations, le conc�H�S�W�� �G�H�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �I�D�L�W�� �O�¶�R�E�M�H�W�� �G�H�� �G�H�X�[�� �W�U�D�L�W�H�P�H�Q�W�V�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�W�V�� �T�X�L�� �V�H��

�F�O�R�L�V�R�Q�Q�H�U�R�Q�V���S�D�U���O�D���V�X�L�W�H�����/�D���T�X�D�Q�W�L�W�p���H�W���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���H�W���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���Y�R�Q�W���W�U�D�F�H�U��

deux perspectives de recherche qui évolueront distinctement malgré de régulières 

connexions (Guergoat-Lariviere, 2011). Les enjeux de chômage et de plein emploi, et 

les modèles à visée quantitative ont néanmoins conduit la discipline à se focaliser 

�I�R�U�W�H�P�H�Q�W�� �V�X�U�� �O�¶�D�V�S�H�F�W�� �T�X�D�Q�W�L�W�D�W�L�I�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� ���Q�R�P�E�U�H�� �G�H�� �W�U�D�Y�D�L�O�O�H�X�U�V���� �K�H�X�U�H�V��

travaillés) et les prix (salaires) (Ashenfelter et Layard, 2010). 

 

II.1  �/�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L���� �X�Q�H�� �D�S�S�U�R�F�K�H�� �D�G�D�S�W�p�H�� �D�X�[��
problématiques socio -économiques actuelles  

 

�/�H�V���S�U�R�E�O�p�P�D�W�L�T�X�H�V���G�H���F�K�{�P�D�J�H���H�W���G�H���S�D�X�S�p�U�L�V�D�W�L�R�Q���G�H���O�D���P�D�L�Q���G�¶�°�X�Y�U�H���R�Q�W���F�R�Q�G�X�L�W��

à des réflexions économiques autour du ch�{�P�D�J�H���H�W���G�H���O�D���V�p�F�X�U�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����P�D�L�V���L�O��

�I�D�X�W�� �D�W�W�H�Q�G�U�H�� �O�¶�p�P�H�U�J�H�Q�F�H�� �G�H�� �O�¶�(�W�D�W�� �S�U�R�Y�L�G�H�Q�F�H�� �G�¶�D�S�U�q�V-�J�X�H�U�U�H�� �H�W�� �O�¶�L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H�� �G�H�V��

�V�\�V�W�q�P�H�V�� �G�H�� �S�U�R�W�H�F�W�L�R�Q�� �V�R�F�L�D�O�H�� �S�R�X�U�� �T�X�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �V�R�L�W���F�R�Q�V�L�G�p�U�p�� �G�D�Q�V�� �X�Q�H�� �G�L�P�H�Q�V�L�R�Q��

                                                           
36 �'�D�Q�V���O�H���F�D�G�U�H���G�H���F�H�W�W�H���W�K�q�V�H���S�H�X���G�H���G�L�V�W�L�Q�F�W�L�R�Q���H�V�W���I�D�L�W�H���H�Q�W�U�H���O�¶�X�V�D�J�H���G�X���W�H�U�P�H���W�U�D�Y�D�L�O���H�W���H�P�S�O�R�L�����&�H��
�G�H�U�Q�L�H�U���U�H�Q�Y�R�L�H���j���X�Q�H���F�R�Q�F�H�S�W�L�R�Q���O�p�J�q�U�H�P�H�Q�W���p�W�U�R�L�W�H���D�X���V�H�Q�V���R�•���L�O���V�¶�D�J�L�W���G�H���O�D���I�R�U�P�H���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�D�O�L�V�p�H���G�X��
�W�U�D�Y�D�L�O�� �H�W�� �I�D�L�W�� �O�¶�R�E�M�Ht de définition par les différents organismes statistiques. Notamment, la plus 
�U�p�S�D�Q�G�X�H���H�V�W���F�H�O�O�H���G�H���O�¶�2�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���,�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O�H�V���G�X���7�U�D�Y�D�L�O�����2�,�7�� : « les personnes en emploi sont 
celles ayant travaillé pendant une durée quelconque, ne serait -ce qu'une heure, au cours d'une semaine 
dite de référence ». 



 Chapitre introductif  
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sociale large. Durant le 20ème siècle, les revendications syndicales et les exigences des 

salariés vis-à-vis de leurs conditions de travail ne sont pas absentes des analyses 

économiques (Guergoat-�/�D�U�L�Y�L�H�U�H�������������������P�D�L�V���p�W�R�Q�Q�D�P�P�H�Q�W���O�¶�p�P�H�U�J�H�Q�F�H���G�H���W�U�D�Y�D�X�[��

�F�R�Q�F�H�S�W�X�H�O�V�� �V�X�U�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �H�W�� �G�H�� �O�¶�H�Pploi est tardive et ces derniers 

relativement peu nombreux (Green, 2006  ; Bustillo et al., 2011a).  

 

Bustillo et ses coauteurs, dans leur ouvrage séminal Measuring More than Money: The 

Social Economics of Job Quality (2011a), reviennent sur les différentes traditions en 

�H�Q���V�F�L�H�Q�F�H�V���V�R�F�L�D�O�H�V���T�X�L���V�H���V�R�Q�W���L�Q�W�p�U�H�V�V�p�H�V���j���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���D�Y�D�Q�W���O�¶�p�P�H�U�J�H�Q�F�H��

�G�X�� �F�R�Q�F�H�S�W�� �H�W�� �G�¶�X�Q�H�� �O�L�W�W�p�U�D�W�X�U�H�� �G�p�G�L�p�H�� �Y�H�U�V�� �O�D�� �I�L�Q�� �G�H�V�� �D�Q�Q�p�H�V�� ������������ �3�R�X�U�� �O�D�� �S�O�X�S�D�U�W��

�G�¶�H�Q�W�U�H���H�O�O�H�V�����F�H�V���W�U�D�G�L�W�L�R�Q�V���G�H���U�H�F�K�H�U�F�K�H���F�R�H�[�L�V�W�H�Q�W���W�R�X�M�R�X�U�V���D�X�M�R�X�U�G�¶�K�X�L���H�W���F�R�Q�W�L�Q�X�H�Q�W��

�G�¶�D�O�L�P�H�Q�W�H�U���O�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���V�X�U���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����'�X���F�{�W�p���G�H�V���V�F�L�H�Q�F�H�V���V�R�F�L�D�O�H�V���K�R�U�V���G�X��

�F�K�D�P�S���p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�����V�D�Q�V���Y�L�V�H�U���O�¶�H�[�K�D�X�V�W�L�Y�L�W�p�����R�Q���S�H�X�W���j���W�L�W�U�H���G�¶�H�[�H�P�S�O�H���F�L�W�H�U���O�H�V���W�U�D�Y�D�X�[��

en santé au travail, les études sur les équilibres vie personnelle �± vie professionnelle, 

�R�X���H�Q�F�R�U�H���O�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���G�H���O�D���V�R�F�L�R�O�R�J�L�H���V�X�U���O�H�V���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���G�H���W�U�D�Y�D�L�O���H�W���O�¶�D�O�L�p�Q�D�W�L�R�Q�� 

 

Du côté des économistes, malgré une tradition institutionnaliste (économie des 

�F�R�Q�Y�H�Q�W�L�R�Q�V�� �H�W�� �p�F�R�Q�R�P�L�H�� �G�H�� �O�D�� �U�p�J�X�O�D�W�L�R�Q���� �T�X�L�� �V�¶�L�Q�W�p�U�H�V�V�H aux problématiques de 

segmentation du marché du travail, de qualité des contrats de travail ou encore des 

�V�\�V�W�q�P�H�V���G�H���F�R�P�S�p�W�H�Q�F�H�V�����O�D���T�X�H�V�W�L�R�Q���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���D���p�W�p�����M�X�V�T�X�¶�j���O�D���I�L�Q���G�H�V��

années 1990, principalement traitée au sein des approches standards de la discipline37. 

De ces approches, émerge le concept de salaire de compensation. A niveau de 

qualification égal (qui permet de comparer un travail «  homogène »), la différence de 

�V�D�O�D�L�U�H���V�¶�H�[�S�O�L�T�X�H���F�R�P�P�H���X�Q�H���F�R�P�S�H�Q�V�D�W�L�R�Q���G�H���O�¶�p�F�D�U�W���G�H�V���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V de travail. Le prix 

�H�V�W���D�O�R�U�V���X�Q���U�p�Y�p�O�D�W�H�X�U���G�¶�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�����L�F�L���V�X�U���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����H�W���V�H���I�R�Q�G�H���V�X�U���O�H�V��

préférences révélées pour dépasser le clivage entre approches objectives et subjectives 

de la qualité. La position dominante de ce modèle a plac�p�� �O�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H�� �G�D�Q�V�� �X�Q�H��

perspective singulière en comparaison des autres sciences sociales sur la qualité de 

�O�¶�H�P�S�O�R�L�� 

                                                           
37 �/�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �G�H�� �%�H�F�N�H�U�� �H�W�� �/�D�Q�F�D�V�W�H�U�� �V�R�Q�W�� �G�p�W�H�U�P�L�Q�D�Q�W�� �j�� �F�H�W�� �p�J�D�U�G���� �S�X�L�V�T�X�¶�L�O�V�� �R�X�Y�U�H�Q�W�� �O�D�� �Y�R�L�H�� �j�� �X�Q�H��
extension des modèles économiques (A travers les hypothèses de rationalité individuelle, maximisation 
�G�¶�X�Q�H���I�R�Q�F�W�L�R�Q���G�¶�X�W�L�O�L�W�p�����L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���S�D�U�I�D�L�W�H�����H�W�F���� au-�G�H�O�j���G�H�V���V�S�K�q�U�H�V���W�U�D�G�L�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H�V���G�H���O�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H�����/�H�V��
�P�R�G�q�O�H�V���G�¶�D�O�O�R�F�D�W�L�R�Q���G�X���W�H�P�S�V�����F�R�P�P�H���F�H�O�X�L���H�Q�W�U�H���W�U�D�Y�D�L�O���H�W���O�R�L�V�L�U���H�Q���V�R�Q�W���G�H�V���G�p�F�O�L�Q�D�L�V�R�Q�V���F�R�Q�F�U�q�W�H�V�����$��
�O�¶�L�P�D�J�H���G�X���S�U�L�[���T�X�L���U�H�I�O�q�W�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�¶�X�Q���E�Len, le salaire, considéré en économie comme le prix entre la 
�G�H�P�D�Q�G�H���G�H���W�U�D�Y�D�L�O���H�W���O�¶�R�I�I�U�H�����H�V�W���F�R�Q�V�L�G�p�U�p���F�R�P�P�H���X�Q�H���P�H�V�X�U�H���V�\�Q�W�K�p�W�L�T�X�H���L�Q�W�p�J�U�D�Q�W���O�H�V���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���G�H��
travail. Il permet donc de mesurer les différences de qualité entre salarié. 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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�/�H�V�� �D�Q�Q�p�H�V�� ���������� �Y�R�L�H�Q�W�� �O�¶�p�P�H�U�J�H�Q�F�H�� �G�¶�X�Q�H�� �O�L�W�W�p�U�D�W�X�U�H�� �p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�� �V�S�p�F�L�I�L�T�X�H�� �V�X�U�� �O�D��

�T�X�H�V�W�L�R�Q���G�H���O�D���P�H�V�X�U�H���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����&�R�P�P�H���Oe montre Francis Green (2006) 

dans son ouvrage séminal (Demanding Work: the Paradox of Job Quality in the 

Affluent Economy �������F�H���F�D�G�U�H���G�¶�D�Q�D�O�\�V�H���p�P�H�U�J�H�����G�D�Q�V���X�Q���S�U�H�P�L�H�U���W�H�P�S�V�����S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�P�H�Q�W��

�j���O�¶�L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H���G�H�V���V�S�K�q�U�H�V���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H�V�����,�O���V�R�X�W�L�H�Q�W���O�D���W�K�q�V�H selon laquelle les années 

1990 marquent un tournant au sein du modèle capitaliste, ce dernier se déploie 

clairement dans un système mondialisé avec une forte tendance à la dérèglementation 

�G�H�V���Q�R�U�P�H�V���G�¶�H�P�S�O�R�L�����(�Q���F�R�U�R�O�D�L�U�H���G�H���F�H�W�W�H���D�Q�D�O�\�V�H�����L�O���D�Y�D�Q�F�H���O�¶�L�G�p�H���T�X�H���O�¶�H�I�I�R�Q�G�U�H�P�H�Q�W��

institutionnel des idéologies communistes, se posant comme alternative au rapport 

�F�D�S�L�W�D�O�L�V�W�H�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O���� �H�V�W�� �D�X�V�V�L�� �j�� �O�¶�R�U�L�J�L�Q�H�� �G�H�� �F�H�V�� �Q�R�X�Y�H�O�O�H�V�� �S�U�p�R�F�F�X�S�D�W�L�R�Q�V���� �$�L�Q�V�L����

�O�¶�p�P�H�U�J�H�Q�F�H���G�¶�X�Q�H���O�L�W�W�p�U�D�W�X�U�H���V�S�p�F�L�I�L�T�X�H�����I�R�U�W�H�P�H�Q�W���L�Q�W�H�U�G�L�V�F�L�S�O�L�Qaire, comme nous le 

�Y�H�U�U�R�Q�V�����V�X�U���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���S�H�X�W���r�W�U�H���D�Q�D�O�\�V�p�H���F�R�P�P�H���S�U�R�Y�H�Q�D�Q�W�����G�¶�X�Q�H���S�D�U�W���G�H��

�S�U�p�R�F�F�X�S�D�W�L�R�Q�V�� �V�X�U�� �O�H�V�� �p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�V�� �G�H�V�� �I�R�U�P�H�V�� �G�¶�H�P�S�O�R�L�� �P�D�U�T�X�p�H�V�� �S�D�U�� �X�Q�� �D�J�H�Q�G�D��

�Q�p�R�O�L�E�p�U�D�O�� �G�H�� �U�p�I�R�U�P�H���� �P�D�L�V�� �D�X�V�V�L�� �H�W�� �G�¶�D�X�W�U�H�� �S�D�U�W���� �S�U�R�Y�H�Q�D�Q�W�� �G�¶�X�Q�H�� �W�U�D�Q�V�I�Rrmation 

�G�¶�X�Q�H���S�D�U�W�L�H���G�H�V���H�Q�M�H�X�[���G�H���O�X�W�W�H���H�W���G�H���U�H�Y�H�Q�G�L�F�D�W�L�R�Q���H�Q�W�U�H���O�H�V���V�\�Q�G�L�F�D�W�V���H�W���H�P�S�O�R�\�H�X�U�V����

et entre le législateur et les entreprises. 

 

�'�D�Q�V�� �F�H�W�W�H�� �S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H���� �*�U�H�H�Q�� �������������� �F�R�P�P�H�� �G�¶�D�X�W�U�H�V�� �F�K�H�U�F�K�H�X�U�V�� ���.�D�O�O�H�E�H�U�J�� �H�W�� �D�O������

2000  ; Appelbaum et al., 2003 ; Brown et al. 2007), fondent leurs analyses sur le 

�G�p�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���G�¶�H�P�S�O�R�L�V���D�W�\�S�L�T�X�H�V���G�H���P�D�X�Y�D�L�V�H���T�X�D�O�L�W�p���G�D�Q�V���O�H�V���p�F�R�Q�R�P�L�H�V��

anglo-�V�D�[�R�Q�Q�H�V�����*�U�H�H�Q���H�V�W���D�L�Q�V�L���j���O�¶�R�U�L�J�L�Q�H���G�X���F�R�Q�F�H�S�W���G�H���© bad jobs » qui désigne le 

�G�p�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W���G�¶�H�P�S�O�R�L�V���G�H���P�D�X�Y�D�L�V�H���T�X�D�O�L�W�p���L�V�V�X�V���G�¶�X�Q�H���S�p�U�L�R�G�H���S�R�V�W���W�K�D�W�F�K�p�U�L�H�Q�Q�H����

Le plein emploi atteint à cette période détourne la classe politique britannique de la 

�S�U�R�E�O�p�P�D�W�L�T�X�H���G�X���F�K�{�P�D�J�H�����H�W���S�H�U�P�H�W���G�¶�D�W�W�L�U�H�U���O�¶�D�W�W�H�Q�W�L�R�Q���V�X�U���O�H�V���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���G�H���W�U�D�Y�D�L�O��

de ces emplois. Ainsi, ces auteurs soulignent les inquiétudes face à une polarisation des 

conditions de travail soulevées par les institutions britanniques. Car, même si en 

�P�R�\�H�Q�Q�H�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�V�� �H�P�S�O�R�L�V�� �V�¶�D�P�p�O�L�R�U�H���� �G�X�� �I�D�L�W�� �G�H�� �O�¶�p�P�H�U�J�H�Q�F�H�� �G�H�� �O�D�� �F�U�p�D�W�L�R�Q��

�G�¶�H�P�S�O�R�L�� �T�X�D�O�L�I�L�p�V�� ���H�I�I�H�W�� �G�H�� �V�W�U�X�F�W�X�Ue), les inégalités des conditions de travail se 

creusent. Les déréglementations menées par les gouvernements sont pointées comme 

�X�Q�H���G�H�V���F�D�X�V�H�V���H�[�S�O�L�F�D�W�L�Y�H�V���G�H���F�H�W�W�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�����*�U�H�H�Q���D�Y�D�Q�F�H���G�R�Q�F���O�¶�K�\�S�R�W�K�q�V�H���G�¶�X�Q��

certain arbitrage entre plein emploi et qual ité du travail  ; pour obtenir le premier, on 

crée les conditions de développement de bad jobs. Son analyse ne se limite cependant 

pas à ces seules déréglementations �����L�O���V�R�X�O�L�J�Q�H���p�J�D�O�H�P�H�Q�W���O�¶�p�P�H�U�J�H�Q�F�H���G�H���S�K�p�Q�R�P�q�Q�H�V��
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nouveaux qui vont au-delà des réformes entreprises, tels que les changements 

technologiques et organisationnels, et le développement du secteur tertiaire. Il insiste 

également sur le rôle que joue le développement de grandes, enquêtes longitudinales 

auprès des travailleurs, qui sont les premières �j���R�I�I�U�L�U���O�D���S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�p���G�¶�R�E�V�H�U�Y�H�U���O�D���T�X�D�O�L�W�p��

�G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���L�Q�W�U�L�Q�V�q�T�X�H���H�W���V�H�V���p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�V38. 

 

Sans ignorer les nombreux travaux antérieurs39 qui se sont intéressés à la qualité de 

�O�¶�H�P�S�O�R�L���� �O�D���S�O�X�S�D�U�W���G�H�V���p�W�X�G�H�V���V�R�X�O�L�J�Q�H���O�H���U�{�O�H���P�D�M�H�X�U���M�R�X�p���S�D�U���O�H�V�� �R�U�J�D�Q�L�V�P�H�V et les 

�L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�V���S�X�E�O�L�T�X�H�V���G�D�Q�V���O�D���F�R�Q�F�H�S�W�X�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p�� �G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����%�X�V�W�L�O�O�R���H�W��

al., 2011a, 2011b ; Davoine et al., 2008 ; Davoine et Erhel, 2007 ; Brown et al., 2007 ; 

Green, 2006 ; Bustillo et Fernández Macías, 2005 ; Clark, 2005).   

On p�H�X�W���F�L�W�H�U���O�¶�L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H���G�H���O�¶�8�Q�L�R�Q���H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H���T�X�L���L�Q�F�O�X�W���G�D�Q�V���O�D���V�W�U�D�W�p�J�L�H���G�H���/�L�V�E�R�Q�Q�H��

�O�D���S�U�p�R�F�F�X�S�D�W�L�R�Q���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����D�X-delà des seules préoccupations pour la 

�E�D�L�V�V�H���G�X���F�K�{�P�D�J�H���H�W���O�D���K�D�X�V�V�H���G�X���W�D�X�[���G�¶�D�F�W�L�Y�L�W�p�����,�O���V�¶�H�Q���V�X�L�Y�U�D���O�¶�L�Q�F�O�X�V�L�R�Q���G�¶�L�Q�G�Lcateurs 

�G�H�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �G�D�Q�V�� �O�D�� �V�W�U�D�W�p�J�L�H�� �H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H�� �S�R�X�U�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �G�p�I�L�Q�L�H�� �S�D�U�� �O�D��

Commission européenne en 2001 (European Commission, 2001). En parallèle, 

�O�¶�2�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �L�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O�� ���2�,�7���� �G�p�Y�H�O�R�S�S�H�U�D�� �O�H�� �F�R�Q�F�H�S�W���� �W�R�X�M�R�X�U�V�� �H�Q��

vigueur, de « travail décent �ª�� ���,�/�2���� �������������� �(�Q�I�L�Q���� �O�¶�2�&�'�(�� �R�U�J�D�Q�L�V�H�� �H�Q�� ���������� �X�Q�H��

conférence intitulée « more and better  jobs �ª�� �T�X�L�� �H�Q�W�p�U�L�Q�H�� �O�¶�L�Q�W�p�U�r�W�� �Q�R�X�Y�H�D�X�� �S�R�X�U�� �O�D��

�T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���D�X���V�H�L�Q���G�H�V���p�F�R�Q�R�P�L�H�V���G�p�Y�H�O�R�S�S�p�H�V���� 

 

Cependant, la volonté affichée de systématiser la prise en compte des aspects 

�T�X�D�O�L�W�D�W�L�I�V���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���V�H���K�H�X�U�W�H���E�L�H�Q���V�R�X�Y�H�Q�W���j���G�H�V���R�E�V�W�D�F�O�H�V���V�R�X�W�H�Q�D�Q�W���O�¶�H�[�L�V�W�H�Q�F�H���G�¶�X�Q��

arbitrage entre quantité et qualité (Davoine et al., 2008). La récente crise économique 

�H�W�� �O�H�� �U�H�W�R�X�U�� �j�� �G�H�V�� �Q�L�Y�H�D�X�[�� �G�H�� �F�K�{�P�D�J�H�� �V�¶�p�F�D�U�W�D�Qt du plein emploi démontrent la 

�S�U�L�P�D�X�W�p���D�F�F�R�U�G�p�H���D�X�[���L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V���W�U�D�G�L�W�L�R�Q�Q�H�O�V���H�W���T�X�D�Q�W�L�W�D�W�L�I�V���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����F�K�{�P�D�J�H����

�W�D�X�[�� �G�¶�H�P�S�O�R�L�� �H�W�� �G�¶�D�F�W�L�Y�L�W�p���� �V�D�O�D�L�U�H������ �3�D�U�� �D�L�O�O�H�X�U�V���� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �Q�p�F�H�V�V�L�W�H�� �G�H��

                                                           
38Par ailleurs, s�R�Q�� �D�Q�D�O�\�V�H�� �V�¶�D�S�S�X�L�H���� �W�R�X�W�� �H�Q�� �O�H�V�� �F�U�L�W�L�T�X�D�Q�W�� �H�Q�� �S�D�U�W�L�H���� �V�X�U�� �O�¶�p�P�H�U�J�H�Q�F�H�� �G�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[��
�G�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H�� �G�X�� �E�R�Q�K�H�X�U�� �E�D�V�p�H�V�� �V�X�U�� �G�H�V�� �H�Q�T�X�r�W�H�V�� �V�X�E�M�H�F�W�L�Y�H�V�� �G�p�F�O�D�U�D�W�L�Y�H�V���� �T�X�L�� �V�R�Q�W�� �G�D�Q�V�� �X�Q�� �S�U�H�P�L�H�U��
�W�H�P�S�V���O�H�V���S�O�X�V���D�G�D�S�W�p�V���S�R�X�U���D�Q�D�O�\�V�H�U���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����,�O���P�R�Q�W�U�H���T�X�H���Oes spécificités de ces nouveaux 
emplois de mauvaise qualité ne se situent pas tant sur les conditions de salaire mais sur le stress, les 
�H�[�L�J�H�Q�F�H�V���� �O�H�V�� �K�R�U�D�L�U�H�V���� �H�W�� �O�D�� �V�W�D�E�L�O�L�W�p���� �6�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �H�W�� �F�H�X�[�� �T�X�L�� �V�¶�L�Q�V�F�U�L�Y�H�Q�W�� �G�D�Q�V�� �F�H�W�W�H�� �Y�H�L�Q�H���� �R�Q�W�� �D�L�Q�V�L��
conduit à fa�L�U�H���p�P�H�U�J�H�U���X�Q���Q�R�X�Y�H�D�X���F�K�D�P�S���G�¶�p�W�X�G�H���D�Y�H�F���G�H�V���S�U�R�E�O�p�P�D�W�L�T�X�H�V���S�U�R�S�U�H�V���T�X�H���M�H���P�¶�D�W�W�D�F�K�H�U�D�L��
à définir dans les grandes lignes.  
39 �&�H�U�W�D�L�Q�V���G�H���F�H�V���D�X�W�H�X�U�V���V�R�X�O�L�J�Q�H�Q�W���O�¶�D�S�S�R�U�W���I�R�Q�G�D�W�H�X�U���G�H���.�D�U�D�V�H�N�����������������G�D�Q�V���O�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���V�X�U���O�D���T�X�D�O�L�W�p��
�G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����,�O���S�U�p�V�H�Q�W�H���O�H�V���E�D�V�H�V���G�¶�X�Q�H���W�K�p�R�U�L�H���T�X�L���V�¶�R�S�S�R�V�H���j���O�D���Y�L�V�L�R�Q���© prix  �ª���G�H���O�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H���G�X���W�U�D�Y�D�L�O��
classique. 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 

 
 

44 

�V�¶�D�F�F�R�U�G�H�U���V�X�U���G�H�V���L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V���F�R�P�P�X�Q�V���H�Q�W�U�H���S�D�\�V, mais aussi stables dans le temps. 

�(�W�����G�q�V���O�R�U�V���T�X�H���O�¶�R�Q���V�R�U�W���G�X���V�D�O�D�L�U�H���F�R�P�P�H���P�H�V�X�U�H���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����O�D���T�X�H�V�W�L�R�Q��

du périmètre des indicateurs et de leurs poids respectifs se pose. De plus, les batteries 

�G�¶�L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V�� �V�¶�D�Y�q�U�H�Q�W�� �V�R�X�Y�H�Q�W�� �P�R�L�Q�V�� �O�Lsibles pour les agenda politiques que les 

�P�H�V�X�U�H�V���V�\�Q�W�K�p�W�L�T�X�H�V���L�V�V�X�H�V���G�¶�X�Q�H���F�R�Q�F�H�S�W�L�R�Q���T�X�D�Q�W�L�W�D�W�L�Y�H���S�U�R�G�X�L�W�H���G�H���O�R�Q�J�X�H���G�D�W�H���S�D�U��

�O�D���V�W�D�W�L�V�W�L�T�X�H���S�X�E�O�L�T�X�H�����W�D�X�[���G�¶�D�F�W�L�Y�L�W�p�����W�D�X�[���G�H���F�K�{�P�D�J�H���R�X���V�D�O�D�L�U�H�����S�R�X�U���Q�H���F�L�W�H�U���T�X�H��

les plus utilisées). 

 

Le consensus au se�L�Q�� �G�H�V�� �p�W�X�G�H�V�� �V�X�U�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �U�H�S�R�V�H�� �V�X�U�� �O�¶�D�G�R�S�W�L�R�Q�� �G�H��

�E�D�W�W�H�U�L�H�V���G�¶�L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V�����V�H�X�O�H�V���j���P�r�P�H���G�H���P�H�V�X�U�H�U���O�D���G�L�Y�H�U�V�L�W�p���G�H�V���I�R�U�P�H�V���H�W���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V��

�G�¶�H�P�S�O�R�L���H�W���W�U�D�Y�D�L�O�����%�X�V�W�L�O�O�R���H�W���D�O���������������D�������������E ; Davoine et al., 2008). Mais, au-delà 

de ce consen�V�X�V���V�X�U���O�¶�D�V�S�H�F�W���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�T�X�H���I�R�Q�G�D�P�H�Q�W�D�O���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����O�D��

multi -�G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�Q�D�O�L�W�p������ �V�H�� �S�R�V�H�� �O�¶�p�S�L�Q�H�X�V�H�� �T�X�H�V�W�L�R�Q�� �G�H�� �O�D�� �G�p�F�O�L�Q�D�L�V�R�Q�� �H�P�S�L�U�L�T�X�H�� �G�X��

�F�R�Q�F�H�S�W���j���W�U�D�Y�H�U�V���O�¶�p�W�D�E�O�L�V�V�H�P�H�Q�W���G�X���S�p�U�L�P�q�W�U�H�����T�X�H���Y�H�X�W-on observer ? et comment le 

mesurer ?), et par conséquent des indicateurs retenus et de leurs pondérations. Sur ces 

questions, malgré des volontés affichées et de nombreuses contributions, aucun 

�F�R�Q�V�H�Q�V�X�V�� �O�D�U�J�H�� �Q�¶�p�P�H�U�J�H���� �2�Q�� �S�H�X�W�� �Q�p�D�Q�P�R�L�Q�V�� �F�L�W�H�U�� �G�H�X�[�� �H�Q�M�H�X�[�� �V�W�U�X�F�W�X�U�D�Q�W�V�� �H�W��

préalables à la définitio�Q���G�¶�X�Q���F�D�G�U�H���G�¶�D�Q�D�O�\�V�H���� 

 

Premièrement, un premier enjeu réside dans le choix entre une mesure subjective ou 

�E�L�H�Q���R�E�M�H�F�W�L�Y�H���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����/�H�V���G�H�X�[���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�V���R�Q�W���G�H�V���D�Y�D�Q�W�D�J�H�V���H�W���G�H�V��

�L�Q�F�R�Q�Y�p�Q�L�H�Q�W�V���� �P�D�L�V�� �O�¶�D�S�S�U�R�F�K�H�� �R�E�M�H�F�W�L�Y�H�� �V�H�P�E�O�H�� �V�¶�r�W�U�H�� �L�P�Sosée plus largement, en 

particulier au sein des organismes internationaux.  

Ensuite, se pose la question du niveau adéquat de la mesure, ce qui renvoie à une 

interrogation sur la perspective institutionnelle adoptée. Faut -il privilégier une mesure 

des institutions du marché du travail (règles, normes et pratiques) là où elles 

�V�¶�D�S�S�O�L�T�X�H�Q�W�����F�¶�H�V�W-à-dire principalement aux niveaux national, sectoriel voire régional, 

ou bien est-�L�O���S�O�X�V���S�H�U�W�L�Q�H�Q�W���G�H�� �V�H�� �F�R�Q�F�H�Q�W�U�H�U���V�X�U���G�H�V���P�H�V�X�U�H�V���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�V�����F�¶�H�V�W-à-dire 

objectiver la qualité et les conditions de travail au niveau des travailleurs. Bien que 

�F�H�W�W�H�� �G�H�X�[�L�q�P�H�� �S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H���� �S�O�X�V�� �P�L�F�U�R�p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H���� �Q�H�� �V�¶�p�F�D�U�W�H�� �S�D�V�� �Q�p�F�H�V�V�D�L�U�H�P�H�Q�W��

�G�¶�X�Q�H�� �D�S�S�U�R�F�K�H�� �L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H���� �H�O�O�H�� �F�K�H�U�F�K�H�� �j�� �V�¶�p�O�R�L�J�Q�H�U�� �G�¶�X�Q�H�� �S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H��

réglementaire et juridique ( de jure) qui parfois cache des réalités (de facto) différentes 

���S�D�U���H�[�H�P�S�O�H���X�Q�H���I�D�F�L�O�L�W�p���M�X�U�L�G�L�T�X�H���G�H���U�H�F�R�X�U�V���D�X�[���O�L�F�H�Q�F�L�H�P�H�Q�W�V���Q�¶�L�P�S�O�L�T�X�H���S�D�V���T�X�H���O�H�V��

salariés soient plus souvent confrontés à des licenciements).  
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Nous reprenons ces deux enjeux successivement afin de présenter les avantages et 

inconvénients et les choix retenus dans cette thèse. 

 

 

II.2  �/�¶�D�S�S�U�R�F�K�H���V�X�E�M�H�F�W�L�Y�H���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L : définitions 
et limites  

 

�'�q�V���O�H�V���G�p�E�X�W�V�����O�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���S�R�U�W�D�Q�W���V�X�U���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���V�H���V�R�Q�W���D�S�S�X�\és sur les 

�D�S�S�R�U�W�V�� �G�¶�H�Q�T�X�r�W�H�V�� �V�X�E�M�H�F�W�L�Y�H�V�� �H�W�� �G�H�V�� �U�p�I�O�H�[�L�R�Q�V�� �H�Q�� �W�H�U�P�H�V�� �G�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H�� �G�X�� �E�R�Q�K�H�X�U��

(Clark, 2005  ; Green, 2006 ; Brown et al. 2007 ; Davoine et al., 2008). La prise de 

�F�R�Q�V�F�L�H�Q�F�H���G�¶�X�Q���S�K�p�Q�R�P�q�Q�H���J�p�Q�p�U�D�O�L�V�p���G�H�V���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���G�H���W�U�D�Y�D�L�O���G�p�J�U�D�G�p�H�V���H�V�W���S�H�Umise 

par des enquêtes qui visent à interroger les individus sur leurs conditions de vie. Par 

�D�L�O�O�H�X�U�V�����O�H�V���S�U�H�P�L�H�U�V���W�U�D�Y�D�X�[���V�X�U���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����W�H�O���T�X�H���O�H���P�R�G�q�O�H���G�H���.�D�U�D�V�H�N��

�������������� ���F�I���� �Q�R�W�H�� ���������� �V�¶�D�S�S�X�L�H�Q�W�� �V�X�U�� �X�Q�H�� �S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�� �S�V�\�F�K�R�O�R�J�L�T�X�H�� �G�H�� �O�D�� �V�Ltuation 

�G�¶�H�P�S�O�R�L���R�•���O�D���S�H�U�F�H�S�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O�O�H�X�U���H�V�W���G�p�W�H�U�P�L�Q�D�Q�W�H�����/�¶�H�P�S�O�R�\�p���F�K�H�U�F�K�H���j���W�U�R�X�Y�H�U��

un équilibre entre les latitudes et les ressources dont il dispose pour contrebalancer les 

exigences qui lui sont imposées. Ces deux dimensions peuvent se compenser en termes 

de satisfaction40.  

 

�/�¶�D�S�S�U�R�F�K�H�� �V�X�E�M�H�F�W�L�Y�H�� �G�H�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �V�H�P�E�O�H�� �G�R�Q�F���� �j�� �S�U�H�P�L�q�U�H�� �Y�X�H���� �S�D�U�W�L�F�X�O�L�q�U�H�P�H�Q�W��

�D�G�D�S�W�p�H���F�D�U���H�O�O�H���D���F�R�Q�W�U�L�E�X�p���j���I�D�L�U�H���p�P�H�U�J�H�U���O�D���T�X�H�V�W�L�R�Q���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���W�R�X�W���H�Q��

�I�R�X�U�Q�L�V�V�D�Q�W�� �X�Q�H�� �P�H�V�X�U�H�� �G�¶�D�S�S�D�U�H�Q�F�H�� �K�R�P�R�J�q�Q�H���� �(�Q�� �S�H�U�P�H�W�W�D�Q�W�� �j�� �O�D�� �I�R�L�V�� �G�¶�L�G�H�Q�W�L�I�L�H�U��

plusieurs dimensions de la qualité (de façon subjective) et de mesurer la satisfaction 

globale, ces travaux offrent une mesure simple tout en la reliant avec des dimensions 

spécifiques41. Si la théorie du salaire compensatoire repose sur le concept de préférence 

�U�p�Y�p�O�p�H���S�D�U���O�H�V���F�K�R�L�[���� �O�¶�D�S�S�U�R�F�K�H���V�X�E�M�H�F�W�L�Y�H���V�H���G�L�V�W�L�Q�J�X�H���S�D�U���O�D���S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�p���G�¶�L�G�H�Q�W�L�I�L�H�U��

�X�Q�H���D�S�S�U�R�[�L�P�D�W�L�R�Q���G�H���O�D���I�R�Q�F�W�L�R�Q���G�¶�X�W�L�O�L�W�p�� 

 

                                                           
40 �6�H�O�R�Q�� �O�¶�D�X�W�H�X�U�� �X�Q�H�� �V�L�W�X�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �P�D�X�Y�D�L�V�H�� �T�X�D�O�L�W�p�� �Q�D�L�W�� �O�R�U�V�T�X�H�� �O�H�V�� �H�[�L�J�H�Q�F�H�V�� �V�R�Q�W�� �L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H�V�� �V�D�Q�V��
contrepartie en termes de latitude décisionnaire et / ou de ressources offertes. 
41 Dans leur ouvrage séminal Bustillo et al. (2011a) font la démonstration de cette simplicité, à partir de 
�O�¶�H�Q�T�X�r�W�H��International Social Survey Program (2005) ils montrent une très forte hétérogénéité inter -
pays dans la définition par les travailleurs de ce qui selon eux fait un emploi de qualité. Mais malgré 
�F�H�W�W�H���K�p�W�p�U�R�J�p�Q�p�L�W�p���O�¶�H�[�L�V�W�H�Q�F�H���G�¶�X�Q�H���T�X�H�V�W�L�R�Q���V�X�U���O�D���V�D�W�L�V�I�D�F�W�L�R�Q���J�O�R�E�D�O�H���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���S�H�U�P�H�W���G�H���F�R�P�S�D�U�H�U��
la qualité subjective des emplois. Cette perspective semble résoudre la question du périmètre, de la 
�S�R�Q�G�p�U�D�W�L�R�Q���H�W���G�H���O�D���F�R�P�S�D�U�D�E�L�O�L�W�p���V�D�Q�V���S�R�X�U���D�X�W�D�Q�W���H�I�I�D�F�H�U���O�¶�K�p�W�p�U�R�J�p�Q�p�L�W�p 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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Pour autant, comme le présentent Green (2006), Davoine (2007) ou encore Brown et 

a�O���� ���������������� �F�H�W�W�H�� �P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H�� �V�X�E�M�H�F�W�L�Y�H�� �T�X�L�� �U�H�S�R�V�H�� �V�X�U�� �O�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H�� �G�X�� �E�R�Q�K�H�X�U�� �Q�H��

�U�R�P�S�W�� �S�D�V�� �D�Y�H�F�� �O�¶�L�G�p�H�� �T�X�H�� �O�H�V�� �L�Q�G�L�Y�L�G�X�V�� �V�R�Q�W�� �U�D�W�L�R�Q�Q�H�O�V�� �H�W�� �F�R�K�p�U�H�Q�W�V�� �G�D�Q�V�� �O�H�X�U��

déclaration. Dit autrement, les facteurs institutionnels et culturels sont fortement 

occultés. L�¶�D�S�S�U�R�F�K�H���Q�p�R�F�O�D�V�V�L�T�X�H���H�W���O�¶�L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�L�V�P�H���V�X�E�M�H�F�W�L�I���Q�p�J�O�L�J�H�Q�W���H�Q���S�D�U�W�L�H���F�H�V��

éléments institutionnels et peuvent conduire à des biais. Il est assez évident de montrer 

�T�X�H�����G�D�Q�V���O�H���F�D�V���G�H���O�¶�H�[�L�V�W�H�Q�F�H���G�H���Q�R�U�P�H�V�����O�p�J�D�O�H�V���H�W���F�R�X�W�X�P�L�q�U�H�V�����V�X�U���O�H���W�U�D�Y�D�L�O��- comme 

les accords collectifs, par exemple, ou les normes contenues dans le Code du travail - 

le mécanisme de salaire de compensation ne fonctionne pas, ou à la marge. De la même 

�I�D�o�R�Q���� �R�Q�� �S�H�X�W�� �p�W�H�Q�G�U�H�� �O�D�� �F�U�L�W�L�T�X�H�� �j�� �O�¶�D�S�S�U�R�F�K�H�� �V�X�E�M�H�F�W�L�Y�H���� �/�H�� �F�D�V�� �V�D�Q�V�� �G�R�X�W�H�� �O�H�� �S�Ous 

�F�R�Q�Q�X���H�Q���p�F�R�Q�R�P�L�H���G�X���E�R�Q�K�H�X�U���H�V�W���L�O�O�X�V�W�U�p���S�D�U���O�H���S�D�U�D�G�R�[�H���G�¶�(�D�V�W�H�U�O�L�Q42 selon lequel 

�O�H�V�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�F�H�V�� �G�H�� �F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V�� �P�D�W�p�U�L�H�O�O�H�V�� �G�¶�H�[�L�V�W�H�Q�F�H�� ���O�H�V�� �U�H�Y�H�Q�X�V�� �R�X�� �O�H�� �E�L�H�Q-être) 

expliquent des différences de « niveau de bonheur », mais les évolutions de ces mêmes 

�F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���Q�¶�R�Q�W���S�D�V���G�¶�H�I�I�H�W���V�X�U���O�H���E�R�Q�K�H�X�U���G�D�Q�V���O�H���W�H�P�S�V���� 

�'�D�Q�V���O�H���F�D�V���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����%�X�V�W�L�O�O�R���H�W���D�O��������������a) illustrent empiriquement ce 

�S�D�U�D�G�R�[�H���� �,�O�V�� �W�U�R�X�Y�H�Q�W�� �G�H�V�� �O�L�H�Q�V�� �H�Q�W�U�H�� �F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V�� �G�¶�H�P�S�O�R�L�� ���Q�R�W�D�P�P�H�Q�W�� �O�H�� �V�D�O�D�L�U�H���� �H�W��

satisfaction43, mais ces derniers sont relativement faibles et une part importante de 

�O�¶�K�p�W�p�U�R�J�p�Q�p�L�W�p���Q�¶�H�V�W���S�D�V���H�[�S�O�L�T�X�p�H�����3�D�U���H�[�H�P�S�O�H�����O�D���)�U�D�Q�F�H���V�H���W�U�R�X�Y�H�����H�Q���������������W�U�q�V���H�Q��

�G�H�V�V�R�X�V�� �G�X�� �0�H�[�L�T�X�H�� �H�Q�� �W�H�U�P�H�V�� �G�H�� �T�X�D�O�L�W�p�� �V�X�E�M�H�F�W�L�Y�H���� �D�O�R�U�V�� �T�X�¶�R�E�M�H�F�W�L�Y�H�P�H�Q�W�� �O�H�V��

conditions de travail sont bien meilleures en France. Cet écart important entre mesure 

�R�E�M�H�F�W�L�Y�H���H�W���V�X�E�M�H�F�W�L�Y�H���Q�H���M�X�V�W�L�I�L�H���O�¶�X�W�L�O�L�V�D�W�L�R�Q���G�H���O�¶�X�Q�H���R�X���O�¶�D�X�W�U�H���D�S�S�U�R�F�K�H���X�Q�L�T�X�H�P�H�Q�W��

�D�S�U�q�V���D�Y�R�L�U���p�Y�D�O�X�p���O�H���W�\�S�H���G�¶�H�U�U�H�X�U���T�X�H���O�¶�R�Q���I�D�L�W���V�H�O�R�Q���O�D���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H���U�H�W�H�Q�X�H���� 

 

Par ailleurs, la me�V�X�U�H�� �V�X�E�M�H�F�W�L�Y�H�� �H�V�W�� �F�R�Q�I�U�R�Q�W�p�H�� �j�� �O�¶�H�Q�V�H�P�E�O�H�� �G�H�V�� �E�L�D�L�V�� �F�R�J�Q�L�W�L�I�V�� �T�X�L��

�S�H�X�Y�H�Q�W���V�¶�\���D�S�S�O�L�T�X�H�U���H�W���T�X�L���V�R�Q�W���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�W���E�L�H�Q���G�R�F�X�P�H�Q�W�p�V�����7�Y�H�U�V�N�\���H�W���.�D�K�Q�H�P�D�Q����

1983, 1973). La dissonance cognitive, les biais culturels ou encore les biais de 

représentativité, montre nt que les individus répondent aux questions subjectives par 

rapport aux normes de leur groupe culturel et social, mais aussi de leur perception des 

phénomènes. Ainsi, des salariés confrontés à des environnements de travail difficiles 

                                                           
42 Voir Easterlin (1974). "Does Economic Growth Improve the Human Lot? Some Empirical Evidence". 
In Paul A. David; Melvin W. Reder. Nations and Households i n Economic Growth: Essays in Honor of 
Moses Abramovitz.  New York: Academic Press, Inc. 

43 �&�¶�H�V�W���O�H���F�D�V���D�X�V�V�L���G�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���G�H���&�O�D�U�N�����������������������������T�X�L���F�K�H�U�F�K�H���j���U�H�O�L�H�U���P�H�V�X�U�H���R�E�M�H�F�W�L�Y�H���H�W���V�X�E�M�H�F�W�L�Y�H��
�G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�� 
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peuvent avoir des exigences en termes de qualité moindres que des salariés soumis à 

un environnement avec de meilleurs conditions44.  

On pourrait supposer que la prise de conscience de ces biais est une première étape qui 

conduirait à les isoler et ainsi retrouver une mesure moins biaisée, mais une autre 

�G�L�I�I�L�F�X�O�W�p�� �G�H�� �W�D�L�O�O�H�� �V�¶�\�� �D�M�R�X�W�H���� �7�R�X�V�� �F�H�V�� �E�L�D�L�V�� �S�X�L�V�H�Q�W�� �O�H�X�U�V�� �R�U�L�J�L�Q�H�V�� �G�D�Q�V�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V��

natures institutionnelles  ; ils proviennent de perceptions culturelles nationales et 

�O�R�F�D�O�H�V���� �G�H�� �U�q�J�O�H�V�� �G�H�� �G�U�R�L�W���� �G�H�� �F�R�X�W�X�P�H�V���� �H�W�� �G�¶�D�V�S�H�F�W�V��plus psychologiques. Ces 

�L�Q�W�U�L�F�D�W�L�R�Q�V�� �F�R�P�S�O�L�T�X�H�Q�W�� �V�p�U�L�H�X�V�H�P�H�Q�W�� �W�R�X�W�H�� �W�H�Q�W�D�W�L�Y�H�� �G�¶�L�V�R�O�H�U�� �F�H�V�� �E�L�D�L�V���� �2�Q�� �S�H�X�W��

néanmoins souligner que les récents travaux cherchent justement à évaluer des critères 

subjectifs par dimension du travail pour identifier les liens entre ces dimensions et les 

conditions objectives du travail (Clark, 2015). Ces travaux, bien que confrontés aux 

limites évoquées plus haut, sont prometteurs, et ce, au-�G�H�O�j�� �G�H�� �O�¶�R�E�M�H�F�W�L�I�� �L�Q�L�W�L�D�O���� �(�Q��

effets, ils permettent également de cartographier des spécificités institutionnelles et 

�G�¶�R�E�V�H�U�Y�H�U���O�D���I�D�o�R�Q���G�R�Q�W���O�H�V���Q�R�U�P�H�V���H�W���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�V���V�R�Q�W���L�Q�W�U�L�T�X�p�H�V���G�D�Q�V���G�H�V���D�S�S�U�R�F�K�H�V��

économiques plus traditionnelles.  

 

Cependant, comme le soulignent à la fois Green (2006) et Bustillo et ses co-auteurs 

(2011a), une parti �H���G�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���G�p�G�L�p�V���j���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���V�¶�H�V�W���F�O�D�L�U�H�P�H�Q�W���R�U�L�H�Q�W�p�H��

�Y�H�U�V�� �X�Q�H�� �D�S�S�U�R�F�K�H�� �R�E�M�H�F�W�L�Y�H�� �G�H�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L���� �H�Q�� �S�X�L�V�D�Q�W�� �G�H�V�� �p�O�p�P�H�Q�W�V��

�P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�T�X�H�V�� �G�D�Q�V�� �O�H�V�� �W�U�D�G�L�W�L�R�Q�V�� �V�R�F�L�R�O�R�J�L�T�X�H�V�� �H�W�� �G�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �G�¶�p�F�R�Q�R�P�L�V�W�H�V��

radicaux. Le développement de cette littérature spécifique est parcouru par les tensions 

�T�X�L�� �S�U�R�Y�L�H�Q�Q�H�Q�W�� �G�H�� �V�D�� �Q�D�W�X�U�H�� �L�Q�W�H�U�G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�L�U�H���� �'�¶�X�Q�� �F�{�W�p���� �O�H�V�� �H�[�L�J�H�Q�F�H�V�� �G�H�� �O�D��

�V�W�D�W�L�V�W�L�T�X�H�� �S�X�E�O�L�T�X�H�� �R�Q�W�� �S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�P�H�Q�W�� �V�R�X�W�H�Q�X�� �O�¶�X�W�L�O�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�¶�L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V�� �D�X�� �Q�L�Y�H�D�X��

des pays, avec la mise en place de référentiels, fondés sur une généralisation de 

�O�¶�L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H���G�¶�X�Q�H���Y�L�V�L�R�Q���P�X�O�W�L�G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�Q�H�O�O�H���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���Y�L�H�����'�H���O�¶�D�X�W�U�H���F�{�W�p�����O�D��

�W�U�D�G�L�W�L�R�Q���P�D�U�[�L�V�W�H���P�r�O�p�H���j���O�D���W�U�D�G�L�W�L�R�Q���V�R�F�L�R�O�R�J�L�T�X�H���V�¶�L�Q�W�p�U�H�V�V�H���S�O�X�V���V�S�p�F�L�I�L�T�X�H�P�H�Q�W���D�X�[��

conditions intrinsèques du travail, plus éloignée des aspects institutionnels et 

                                                           
44 Ces différences de référentiels entre salariés à un instant donné sont aussi présentes en dynamique, 
�O�H�V�� �S�U�R�F�H�V�V�X�V�� �G�¶�D�G�D�S�W�D�W�L�R�Q�� �F�R�J�Q�L�W�L�I�V�� �S�H�X�Y�H�Q�W�� �F�R�Q�G�X�L�U�H�� �j�� �V�H�� �V�D�W�L�V�I�D�L�U�H�� �G�H�� �F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�� �G�H�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �T�X�L��
initialement peuvent apparaître comme très mauvaises. Au-delà de la considération sur la nature de la 
perception de la qualité, des difficultés apparaissent également sur la méthodologie de la mesure. 
�/�¶�X�W�L�O�L�V�D�W�L�R�Q���G�¶�p�F�K�H�O�O�H���G�H�� �Q�L�Y�H�D�X���S�R�X�U���p�Y�D�O�X�H�U���V�D���V�D�W�L�V�I�D�F�W�L�R�Q���F�R�P�S�R�U�W�H���G�H�V���L�Q�W�H�U�S�U�p�W�D�W�L�R�Q�V���T�X�L���Y�D�U�L�H�Q�W��
selon les normes et culture mais aussi selon les profils psychologiques des individus. A cet égard les 
auteurs (Bustillo et al., 2011a) soulignent le rôle que peut jouer les nouvelles approches de management 
fondées sur la psychologie comme la pensée positive qui transforme la perception de la réussite et la 
satisfaction de sa situation. Ainsi, la comparabilité de ces mesures à la fois inter-individus / intergroupe, 
�H�W�� �G�D�Q�V�� �O�H�� �W�H�P�S�V�� �H�V�W�� �U�H�O�D�W�L�Y�H�P�H�Q�W�� �F�R�P�S�U�R�P�L�V�H���� �&�H�W�W�H�� �O�L�P�L�W�H�� �H�V�W�� �X�Q�� �R�E�V�W�D�F�O�H�� �P�D�M�H�X�U�� �j�� �O�¶�X�W�L�O�L�V�D�W�L�R�Q����
�Q�R�W�D�P�P�H�Q�W���G�D�Q�V���X�Q�H���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H���G�¶�Lndicateurs référentiels.  



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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réglementaires. Cette thèse, sans se priver de certains recours à des mesures subjective, 

�D�G�R�S�W�H���X�Q�H���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H���R�E�M�H�F�W�L�Y�H���H�W���P�X�O�W�L�G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�Q�H�O�O�H���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����S�R�X�U��

les raisons évoquées). 

 

 

II.3  �4�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �V�D�L�V�L�H�� �D�X�� �Q�L�Y�H�D�X�� �P�L�F�U�R�� �R�X��
macroéconomique  

 

�&�R�P�P�H���Q�R�X�V���O�¶�D�Y�R�Q�V���Y�X�����O�D���O�L�W�W�p�U�D�W�X�U�H���V�X�U���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���H�V�W���j���O�D���F�U�R�L�V�p�H���H�Q�W�U�H��

de nombreuses traditions méthodologiques et disciplinaires. Il serait difficile de les 

résumer ici et �G�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���G�H���U�p�I�p�U�H�Q�F�H���O�¶�R�Q�W���H�Q���J�U�D�Q�G�H���S�D�U�W�L�H���G�p�M�j���I�D�L�W (Green, 2006 ; 

Davoine et al., 2008 ; Bustillo et al., 2011a ; Guergoat-�/�D�U�L�Y�L�H�U�H�������������������/�¶�L�Q�W�p�U�r�W���S�R�X�U��

�F�H�W�W�H�� �L�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q�� �H�V�W�� �G�H�� �V�¶�D�W�W�D�F�K�H�U�� �j�� �F�R�Q�W�H�[�W�X�D�O�L�V�H�U�� �G�H�V�� �P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H�V�� �T�X�L�� �V�R�Q�W��

mobilisées dans les travaux empiriques qui suivent. Dans cet objectif, il est pertinent 

de se pencher sur la distinction entre les méthodologies empiriques fondées au niveau 

macroéconomique et celles situées au niveau du travailleur (portant plus clairement 

sur la mesure des conditions de travail ou qualité dite intrinsèque ou effective). Cette 

�G�L�V�W�L�Q�F�W�L�R�Q�� �H�V�W�� �X�Q�� �S�H�X�� �D�U�W�L�I�L�F�L�H�O�O�H�� �F�D�U�� �E�L�H�Q�� �V�R�X�Y�H�Q�W�� �O�¶�D�S�S�U�R�F�K�H�� �P�D�F�U�R�p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H��

�V�¶�D�S�S�X�L�H���H�Q���S�D�U�W�L�H���V�X�U���G�H�V���L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V���L�V�V�X�V���G�¶�X�Q�H���P�H�V�X�U�H���H�I�I�H�F�W�L�Y�H���G�H�V���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���G�H��

travail. E lle se justifie plus nettement dans une perspective instrumentale (i.e. servant 

�O�¶�R�E�M�H�F�W�L�I���U�H�F�K�H�U�F�K�p������ 

 

�2�Q���U�H�W�U�R�X�Y�H���D�O�R�U�V�����G�¶�X�Q���F�{�W�p�����O�D���G�p�P�D�U�F�K�H���G�H�V���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�V���p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�V�����2�&�'�(�����2�,�7����

Commission européenne) visant à offrir un cadre de comparabilité et �G�¶�p�Y�D�O�X�D�W�L�R�Q���G�H�V��

�S�R�O�L�W�L�T�X�H�V���G�H�V���S�D�\�V�����H�W���G�H���O�¶�D�X�W�U�H���F�{�W�p�����G�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���T�X�L���V�¶�D�W�W�D�F�K�H�Q�W���j���P�H�V�X�U�H�U���O�H���P�L�H�X�[��

�S�R�V�V�L�E�O�H���O�H�V���U�p�D�O�L�W�p�V���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�V���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���H�W���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���G�D�Q�V���O�D���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H��

�G�¶�R�E�V�H�U�Y�H�U���O�H�V���p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�V���H�W���P�X�W�D�W�L�R�Q�V���j���O�¶�°�X�Y�U�H���D�X���Q�L�Y�H�D�X �G�H�V���W�U�D�Y�D�L�O�O�H�X�U�V�����,�O���Q�¶�\���D���G�R�Q�F��

�S�D�V�� �G�H���U�X�S�W�X�U�H���G�H���Q�D�W�X�U�H���� �P�D�L�V���S�O�X�W�{�W���G�H�V�� �G�H�J�U�p�V�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�W�V���G�¶�L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H�� �D�F�F�R�U�G�p�H���j��

certaines dimensions.  

 

�/�H�� �S�U�H�P�L�H�U�� �D�Y�D�Q�W�D�J�H�� �p�Y�L�G�H�Q�W�� �G�H�� �O�¶�X�W�L�O�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�¶�L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V�� �j�� �X�Q�� �Q�L�Y�H�D�X�� �D�J�U�p�J�p�� �H�V�W�� �O�D��

�S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�p�� �G�¶�X�W�L�O�L�V�H�U�� �S�O�X�V�L�H�X�U�V�� �V�R�X�U�F�H�V�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V���� �&�¶�H�V�W�� �X�Q�� �D�Y�D�Q�W�D�J�H�� �G�H�� �W�D�L�O�O�H���� �H�W��

�Q�R�W�D�P�P�H�Q�W���O�R�U�V�T�X�¶�D�X���G�p�E�X�W���G�H�V���F�R�Q�V�L�G�p�U�D�W�L�R�Q�V���S�R�U�W�D�Q�W���V�X�U���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����O�H�V��

données accessibles sur le sujet étaient peu nombreuses et éparpillées dans des 
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�H�Q�T�X�r�W�H�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V�����/�¶�R�E�M�H�F�W�L�I���G�H comparabilité entre les pays et dans le temps, affiché 

�S�D�U���O�H�V���S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�V���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�V�����2�,�7�����&�(���H�W���O�¶�2�&�'�(�������D���F�R�Q�G�X�L�W���j���S�U�L�Y�L�O�p�J�L�H�U���G�H�V���P�H�V�X�U�H�V��

�D�J�U�p�J�p�H�V���j���S�D�U�W�L�U���G�¶�L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V���L�V�V�X�V���G�¶�R�U�L�J�L�Q�H�V���W�U�q�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V�����(�Q�F�R�U�H���D�X�M�R�X�U�G�¶�K�X�L�����O�H�V��

enquêtes sont rarement menées tous les ans au sein de tous les pays. Un autre avantage 

�G�¶�X�Q�H���P�H�V�X�U�H���D�X���Q�L�Y�H�D�X���G�H�V���S�D�\�V���U�H�S�R�V�H���V�X�U���O�D���S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�p���G�H���U�H�F�R�X�U�L�U���j���G�H�V���L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V��

�F�R�Q�W�H�[�W�X�H�O�V���� �L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�V�� �H�W�� �M�X�U�L�G�L�T�X�H�V���� �G�H�V�� �V�\�V�W�q�P�H�V�� �G�¶�H�P�S�O�R�L���� �&�H�V�� �U�D�L�V�R�Q�V��

�H�[�S�O�L�T�X�H�Q�W���T�X�¶�j���F�H���M�Rur la plupart des méthodologies reposent sur le niveau agrégé des 

pays avec des indicateurs de nature très diverse45 (Davoine et Erhel, 2007 ; Davoine et 

al., 2008  ; Bustillo et al., 2011a, 2011b).  

 

�$�� �O�¶�L�Q�Y�H�U�V�H���� �O�¶�X�W�L�O�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H�V�� �H�Q�W�L�q�U�H�P�H�Q�W�� �Iondées sur des mesures 

individuelles a de nombreux autres avantages. Premièrement, ces mesures privilégient 

�V�R�X�Y�H�Q�W�� �X�Q�H�� �D�S�S�U�R�F�K�H�� �L�Q�W�U�L�Q�V�q�T�X�H�� �H�W�� �H�I�I�H�F�W�L�Y�H�� �G�H�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L ; elles 

permettent ainsi de réduire les décalages qui existent, par exemple, entre normes et 

pratiques46�����8�Q�H���W�H�O�O�H���D�S�S�U�R�F�K�H���S�H�U�P�H�W���D�X�V�V�L���G�¶�R�E�V�H�U�Y�H�U���O�D���G�L�V�W�U�L�E�X�W�L�R�Q���G�H�V���L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V����

et identifier des potentiels effets de concentration et de dispersion. Il est alors possible 

�G�¶�R�E�V�H�U�Y�H�U�� �G�H�V�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�F�H�V�� �S�D�U�� �J�U�R�X�S�H�V�� �V�R�F�L�D�X�[���� �J�H�Q�U�H���� �S�U�Rfession etc. Un autre 

�D�Y�D�Q�W�D�J�H���S�U�R�Y�L�H�Q�W���G�H���O�D���S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�p�� �G�¶�R�E�V�H�U�Y�H�U���G�H�V�� �F�R�P�E�L�Q�D�L�V�R�Q�V���H�Q�W�U�H���O�H�V�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V��

�G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���D�X���Q�L�Y�H�D�X���G�H�V���W�U�D�Y�D�L�O�O�H�X�U�V�����3�D�U�� �F�R�Q�V�p�T�X�H�Q�W�����X�Q�H��

�W�H�O�O�H���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H���R�X�Y�U�H���O�D���Y�R�L�H���j���G�H�V���W�\�S�R�O�R�J�L�H�V�����H�W���S�H�U�P�H�W���G�¶identifier des stratégies 

�G�H���F�R�P�S�O�p�P�H�Q�W�D�U�L�W�p���R�X���G�H���F�R�P�S�H�Q�V�D�W�L�R�Q���H�Q�W�U�H���O�H�V���G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���� 

 

�3�R�X�U���U�p�V�X�P�H�U���F�H�W���D�U�E�L�W�U�D�J�H�����R�Q���S�H�X�W���D�I�I�L�U�P�H�U���T�X�H���O�¶�X�W�L�O�L�V�D�W�L�R�Q���G�¶�L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V���L�Q�G�L�Y�L�G�X�H�O�V��

reposant sur des enquêtes, étend considérablement les �S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�p�V�� �G�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �G�H�� �O�D��

�T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L���� �D�Y�H�F�� �G�H�V�� �T�X�H�V�W�L�R�Q�V�� �G�H�� �U�H�F�K�H�U�F�K�H�� �S�O�X�V�� �D�S�S�U�R�I�R�Q�G�L�H�V���� �0�D�L�V�� �F�H�W�W�H��

�H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���V�H���I�D�L�W�����G�¶�X�Q�H���S�D�U�W�����D�X���G�p�W�U�L�P�H�Q�W���G�H���O�D���F�R�P�S�D�U�D�E�L�O�L�W�p�����G�D�Q�V���O�H���W�H�P�S�V���H�W���H�Q�W�U�H��

                                                           
45 On peut néanmoins souligner le recours, de plus en plus fréquent, au sein de ces méthodologies 
�G�¶�L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V���L�V�V�X�V���G�¶�H�Q�T�X�r�W�H���D�X���Q�L�Y�H�D�X���G�X���W�U�D�Y�D�L�O�O�H�X�U�� 

46 Il �V�H�P�E�O�H�����G�H���S�U�L�P�H���D�E�R�U�G�����S�U�p�I�p�U�D�E�O�H���G�¶�R�E�W�H�Q�L�U���G�H�V���P�H�V�X�U�H�V���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�V���G�H���O�D �T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���S�O�X�W�{�W��
�T�X�H���G�H�V���P�H�V�X�U�H�V���G�X���F�D�G�U�H���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�����3�D�U���H�[�H�P�S�O�H���O�¶�D�E�V�H�Q�F�H���G�¶�X�Q�H���O�p�J�L�V�O�D�W�L�R�Q���L�Q�W�U�R�G�X�L�V�D�Q�W���X�Q���V�D�O�D�L�U�H��
�P�L�Q�L�P�X�P���j���O�¶�p�F�K�H�O�O�H���G�H���S�D�\�V���Q�H���V�L�J�Q�L�I�L�H���S�D�V���T�X�H���O�H�V���E�D�V���V�D�O�D�L�U�H�V���V�R�Q�W���L�Q�I�p�U�L�H�X�U�V���j���F�H�X�[���G�¶�X�Q���S�D�\�V���D�Y�H�F���X�Q��
salaire minimum. �'�H���P�r�P�H���O�¶�H�[�L�V�W�H�Q�F�H���G�H���G�U�R�L�W���j���O�D���I�R�U�P�D�W�L�R�Q���Q�H���G�L�W���U�L�H�Q���V�X�U���O�H���U�H�F�R�X�U�V���j���F�H�V���G�U�R�L�W�V�����(�Q��
revanche un certain nombre de question sont difficiles à évaluer de façon effective. Dans le cas de la 
flexibilité externe par exemple le cadre législatif donne une idée de la facilité de licenciement difficile à 
�P�H�V�X�U�H�U���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�P�H�Q�W�����'�H���S�O�X�V�����O�¶�D�E�V�H�Q�F�H���G�¶�X�Q���Q�L�Y�H�D�X���p�O�H�Y�p���G�H���Y�D�U�L�D�W�L�R�Q���G�¶�H�P�S�O�R�L���Q�H���V�L�J�Q�L�I�L�H���S�D�V���T�X�¶�X�Q�H��
�O�p�J�L�V�O�D�W�L�R�Q�� �I�D�Y�R�U�D�E�O�H�� �D�X�[�� �O�L�F�H�Q�F�L�H�P�H�Q�W�V�� �Q�¶�D�� �S�D�V�� �G�¶�H�I�I�H�W�� �H�Q�� �J�p�Q�p�U�D�O���� �&�H�� �G�H�U�Q�L�H�U�� �S�H�X�W�� �r�W�U�H�� �L�Q�G�L�U�H�F�W���� �S�D�U��
exe�P�S�O�H�� �H�Q�� �D�X�J�P�H�Q�W�D�Q�W�� �O�H�� �S�R�X�Y�R�L�U�� �G�H�� �Q�p�J�R�F�L�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�\�H�X�U�� �V�X�U�� �G�¶�D�X�W�U�H�V�� �Y�R�O�H�W�V�� ���V�D�O�D�L�U�H�V����
avancements etc.). 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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�O�H�V�� �S�D�\�V���� �H�W���� �G�¶�D�X�W�U�H�� �S�D�U�W���� �U�p�G�X�L�W�� �O�D�� �S�O�D�F�H�� �D�F�F�R�U�G�p�H�� �D�Xx éléments contextuels et 

institutionnels 47. 

 

 

II.4  Résumé  : principales méthodologies utilisées  pour mesurer 
�O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 

 

�3�R�X�U�� �U�p�V�X�P�H�U�� �H�W�� �L�O�O�X�V�W�U�H�U�� �E�U�L�q�Y�H�P�H�Q�W�� �F�H�W�W�H�� �S�D�U�W�L�H�� �V�X�U�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L���� �X�Q�H��

présentation des principales méthodologies peut être faite. Ces dernières sont 

brièvement présentées dans le tableau 0.2 ci-�G�H�V�V�R�X�V�����,�O���V�¶�D�J�L�W���G�H���S�U�p�V�H�Q�W�H�U���� �L�F�L���� �S�O�X�V��

dans le détail, les méthodologies qui par leur importance font office de références tout 

en étant suffisamment proches du périmètre de �F�H�W�W�H���W�K�q�V�H�����F�¶�H�V�W-à-dire centré sur les 

pays européens48. 

 

�&�H�� �W�D�E�O�H�D�X�� �P�R�Q�W�U�H�� �E�L�H�Q�� �O�H�V�� �W�H�Q�V�L�R�Q�V�� �T�X�L�� �H�[�L�V�W�H�Q�W�� �G�D�Q�V�� �O�D�� �F�R�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�� �G�¶�X�Q�H��

�P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H�� �G�H�� �P�H�V�X�U�H�� �G�H�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L���� �'�¶�X�Q�H�� �S�D�U�W���� �S�D�U�� �V�D�� �G�L�P�H�Q�V�L�R�Q��

�P�X�O�W�L�G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�Q�H�O�O�H�����O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�Ri couvre un ensemble de phénomènes très 

large donnant lieu à de nombreux indicateurs (illustré par les approches de Laeken, de 

�O�¶�2�,�7���H�W���G�H���O�¶�8�1�(�&�(�������$�I�L�Q���G�H���U�H�Q�G�U�H���F�H�V���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H�V���S�O�X�V���R�S�p�U�D�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H�V���H�W���I�D�F�L�O�L�W�H�U��

les analyses, Erhel, Davoine et Guergoat-Larivière (2008) ainsi que Lescheke et ses 

coauteurs (2008, 2012) proposent des approches avec des indicateurs synthétiques sur 

�X�Q���Q�R�P�E�U�H���S�O�X�V���U�p�G�X�L�W���G�H���G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�����,�O���V�¶�D�J�L�W���D�X�V�V�L���G�H���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H�V���S�R�U�W�D�Q�W���V�X�U���G�H�V��

périmètres plus restreints (Europe) qui pe rmettant de recourir à des indicateurs basés 

�V�X�U�� �G�H�V�� �H�Q�T�X�r�W�H�V�� �V�S�p�F�L�I�L�T�X�H�V���� �F�R�P�P�H�� �O�¶�(�Q�T�X�r�W�H�� �H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H�� �V�X�U�� �O�H�V�� �F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V�� �G�H��

�W�U�D�Y�D�L�O�� ���(�:�&�6������ �/�¶�X�W�L�O�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�¶�L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V�� �F�R�Q�V�W�U�X�L�W�V�� �j�� �S�D�U�W�L�U�� �G�H�V�� �G�p�F�O�D�U�D�W�L�R�Q�V��

effectives des conditions de travail permet à ces a�S�S�U�R�F�K�H�V�� �G�¶�R�E�W�H�Q�L�U�� �X�Q�� �P�H�L�O�O�H�X�U��

                                                           
47 �2�Q���S�H�X�W���p�J�D�O�H�P�H�Q�W���p�Y�R�T�X�H�U���X�Q�H���T�X�H�V�W�L�R�Q���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�T�X�H���F�R�Q�Q�H�[�H���T�X�L���V�¶�L�P�E�U�L�T�X�H�Q�W���D�Y�H�F���O�H�V���T�X�H�V�W�L�R�Q�V��
�V�R�X�O�H�Y�p�H�V�� �S�U�p�F�p�G�H�P�P�H�Q�W���� �j�� �V�D�Y�R�L�U�� �O�¶�L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H��du contexte institutionnel qui peut jouer à différent 
niveau (environnement de travail, pratiques du secteur, et systèmes sociaux nationaux) et conduit à 
accroître la difficulté des comparaisons inter -pays. Cet argument est aussi une des raisons principales 
�F�R�Q�G�X�L�V�D�Q�W�� �j�� �O�¶�X�W�L�O�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �E�D�W�W�H�U�L�H�� �G�¶�L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V�� �S�O�X�W�{�W�� �T�X�¶�X�Q�� �V�H�X�O�� �L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�� �D�J�U�p�J�p���� �F�D�U�� �O�D��
�F�R�P�S�D�U�D�L�V�R�Q�� �G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�� �S�D�U�� �G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�� �R�I�I�U�H�� �X�Q�H�� �Y�L�V�L�R�Q�� �P�R�L�Q�V�� �E�L�D�L�V�p�H�� �G�H�� �O�¶�L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H�� �G�H�� �F�K�D�T�X�H��
�G�L�P�H�Q�V�L�R�Q���H�W���S�H�U�P�H�W���G�¶�H�Q�W�U�H�Y�R�L�U���O�H�V���p�Y�H�Q�W�X�H�O�O�H�V���F�R�P�S�O�p�P�H�Q�W�D�U�L�W�p�V �j���O�¶�°�X�Y�U�H�� 

48�3�R�X�U�� �X�Q�H�� �U�H�Y�X�H�� �G�p�W�D�L�O�O�p�H�� �G�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �Y�L�V�D�Q�W�� �j�� �P�H�V�X�U�H�U�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L���� �W�R�X�W�H�V�� �P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H�V��
confondues, voir Bustillo et al. (2011a). �3�D�U���D�L�O�O�H�X�U�V�����G�H�X�[���D�X�W�U�H�V���U�H�Y�X�H�V���G�H���O�L�W�W�p�U�D�W�X�U�H���G�¶�L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H���R�Q�W��
été également produites sur ces méthodologies, celle de Guergoat-Larivière et Marchand en 2012, et 
celle de Saint-Martin, Cazes, et Hijzen en 2015. Enfin, le Handbook  sur la mesure de la qualité de 
�O�¶�H�P�S�O�R�L�� �p�W�D�E�O�L�W�� �G�D�Q�V�� �O�H�� �F�D�G�U�H�� �G�H�V�� �1�D�W�L�R�Q�V-Unis, se veut aussi une synthèse des travaux réalisés en la 
matière, notamment ceux réalisés par les organismes internationaux. 



 Chapitre introductif  
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�p�T�X�L�O�L�E�U�H���G�D�Q�V���O�H���W�\�S�H�� �G�¶�L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V�����L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�V���Y�H�U�V�X�V���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�V�� ; en 

�U�H�Y�D�Q�F�K�H���� �H�O�O�H�� �U�p�G�X�L�W�� �O�D�� �S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�p�� �G�¶�X�Q�H�� �F�R�P�S�D�U�D�E�L�O�L�W�p�� �G�D�Q�V�� �O�H�� �W�H�P�S�V�� �O�R�U�V�T�X�H�� �O�H�V��

enquêtes ne sont pas reconduites tous les ans (telle �T�X�H���O�¶�(�:�&�6���T�X�L���Q�¶�H�V�W���F�R�Q�G�X�L�W�H���T�X�H��

tous les cinq ans). 

 

�3�D�U���V�R�X�F�L���G�H���O�L�V�L�E�L�O�L�W�p���H�W���G�H���F�R�P�S�D�U�D�E�L�O�L�W�p�����O�D���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H���G�H���O�¶�2�&�'�(���Y�D���H�Q�F�R�U�H���S�O�X�V��

loin en ne proposant que trois dimensions, chacune basée sur un nombre restreint 

�G�¶�L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V�����(�O�O�H���V�H���Y�H�X�W���X�Q���E�R�Q équilibre entre les impératifs de comparabilité inter -

pays et inter-�W�H�P�S�R�U�H�O���� �V�D�Q�V�� �V�¶�D�P�S�X�W�H�U�� �G�H�� �P�H�V�X�U�H�V�� �G�H�V�� �F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V�� �L�Q�W�U�L�Q�V�q�T�X�H�V�� �G�H��

travail.  

Les approches construites exclusivement sur une mesure au niveau du travailleur 

(dites effectives ou intrinsèqu�H�V�����j���S�D�U�W�L�U���G�¶�H�Q�T�X�r�W�H�V�����R�I�I�U�H�Q�W���X�Q���Q�L�Y�H�D�X���G�¶�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q��

permettant de traiter plus de questions et de répondre à un ensemble de sujets plus 

large (Bustillo et al., 2011a ; Eurofound, 2012a, 2017a ; Green et al., 2013). En 

revanche, ces analyses plus précises se font en partie au détriment de la mesure du 

�F�R�Q�W�H�[�W�H�� �L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�� ���V�\�V�W�q�P�H�� �G�H�� �S�U�R�W�H�F�W�L�R�Q�� �V�R�F�L�D�O�H���� �D�F�F�q�V�� �j�� �O�¶�H�P�S�O�R�L���� �S�D�X�Y�U�H�W�p����

chômage, etc.). Par ailleurs, ces méthodologies sont aussi limitées par la régularité, le 

cadre et les zones géographiques couvertes, chacun de ces aspects étant conditionné 

�S�D�U���O�¶�H�Q�T�X�r�W�H���H�Q���T�X�H�V�W�L�R�Q�����F�H���T�X�L���H�Q���G�L�P�L�Q�X�H���D�X�V�V�L���O�D���S�R�U�W�p�H���� 

 

  



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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Tableau 0.2 - �3�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�V���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H�V���G�H���P�H�V�X�U�H���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 

Auteurs  Objectif / ambition  Dimensions  

Niveau de 
constructio n 
des 
indicateurs  

Présence 
d'aspects 
institutionnels 
et contextuels  

Comparabilité  
Batterie d'indicateurs 
versus indicateur 
synthétique  

EU Laeken 
(2001) 

Fournir un cadre général s'intégrant 
aux évaluations des politiques d'emploi 
en Europe. L'objectif est de poser les 
bases méthodologiques pour un suivi 
des éléments composant la qualité de 
l'emploi.  

���������4�X�D�O�L�W�p���L�Q�W�U�L�Q�V�q�T�X�H���G�H���O�µ�H�P�S�O�R�L 
(2) Formation tout au long de la vie et 
progression de la carrière 
(3) Égalité entre hommes et femmes 
(4) Santé et sécurité au travail  
(5) Flexibilité et sécurité  
(6) Insertion et accès au marché du travail 
(7) Organisation du travail et équilibre 
entre vie professionnelle et vie privée 
(8) Dialogue social et participation des 
travailleurs  
(9) Diversité et non -discrimination  
(10) Performances générales du travail 
(productivité)  

Méthodologie 
au niveau des 
pays, 
indicateurs 
construit sur des 
statistiques de 
sources 
différentes 
(macro et 
micro)  

Très forte présence 
d'indicateurs 
institutionnels avec 
des indicateurs 
portant sur les 
caractéristiques du 
marché du travail, 
la formation et 
l'éducation, le 
dialogue social 
mais aussi les 
performances du 
travail  

Cadre général 
nécessitant de 
nombreuses 
variables, mais 
reposant sur des 
indicateurs existant 
déjà dans un 
certain nombre de 
pays, publiés à 
fréquence régulière 

Multitude de dimensions 
reposant sur des batteries 
d'indicateurs de source et de 
niveau différents. Choix de ne 
pas proposer une analyse 
synthétique. 

Erhel, 
Davoine, 
Guergoat-
Larivière 
(2008)  

Améliorer le cadre de la méthodologie 
de Laeken en intégrant des aspects plus 
approfondis. L'objectif est d'ajouter 
plus d'indicateurs sur les conditions 
socio-économique en prenant les 
salaires et la pauvreté, mais aussi 
renforcer la précision des variables se 
référant à la formation, l' intensité et les 
conditions de travail et l'égalité femme-
homme. Enfin il s'agit d'accroitre la 
lisibilité en proposant moins de 
dimensions. 

(1) Sécurité socio-économique (sur le 
marché du travail et risque de pauvreté) 
(2) Education et formation  
(3) Conditions de travail (risque au travail, 
intensité des horaires et des rythmes) 
(4) Egalité entre les hommes et les femmes 
et conciliation entre travail et vie familiale  

Méthodologie 
au niveau des 
pays, 
indicateurs 
construit sur des 
statistiques de 
sources 
dif férentes 
(macro et 
micro)  

Forte présence 
d'indicateurs 
institutionnels sur 
les systèmes de 
genre et les 
systèmes éducatifs. 
Vision large de la 
sécurité socio-
économique. 

Cadre général 
nécessitant de 
nombreuses 
variables, mais 
reposant sur des 
indicateurs existant 
déjà dans un 
certain nombre de 
pays, publiés à 
fréquence régulière. 
Comparabilité 
facilitée par une 
analyse statistique 

Multitude de dimensions 
reposant sur des batteries 
d'indicateurs de source et de 
niveau différents. 
Propose une mesure 
synthétique à travers une 
analyse en composante 
principale (ACP) 

OCDE 
(2015), 
document 
de travail 
par Cazes, 
Hijzen, 
Saint-
Martin  

Ici l'objectif s'inscrit dans une 
perspective plus large, celle de la 
démarche "better life" portée par 
l'OCDE. Ainsi l'objectif est de fournir un 
cadre précis qui ne se recoupe pas avec 
les autres dimensions de la qualité de 
vie. Le besoin de comparabilité est une 
exigence de la méthodologie conduisant 
à l'utilisation de peu d'indicateurs de 
préférence communs, objectivables et 
peu sensibles aux différents contextes. 

(1) Qualité de la rémunération 
(rémunération moyenne et inégalité)  
(2) Sécurité du marché du travail (risque 
de chômage et protection au chômage / 
risque de l'extrême pauvreté) 
(3) Qualité de l'environnement de travail 
(exigence au travail : contraintes physique 
et intensité horaire / ressources au travail : 
autonomie et apprentissage et relations 
sociales au travail) 

Méthodologie 
au niveau des 
pays, 
indicateurs 
construit sur des 
statistiques 
macro et micro 

Vision resserrée de 
la mesure de la 
qualité de l'emploi 
devant s'intégrer 
dans une 
méthodologie plus 
large. Réflexion 
basée sur la 
perspective du 
salarié (salaire, 
emploi, 
environnement)  

La troisième 
dimension est 
difficile à mesurer 
sans enquête 
dédiée, et aucune 
enquête sur ces 
questions existe sur 
l'ensemble des pays 
de l'OCDE : 
Comparabilité 
moyenne 

Dimensions prenant la forme 
de trois indicateurs principaux 
qui se construisent sur des 
moyennes de scores normalisés 
(relativement synthétique)  
Pas d'indicateur synthétique 
global 
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Bustillo, 
Fernandez-
Macias, 
Anton, 
Esteve 
(2011) 

Les auteurs choisissent un indicateur 
construit sur l'expérience effective des 
travailleurs permettant de mesurer les 
conditions de travail au -delà des 
aspects institutionnels et contextuels. 
La méthodologie s'ancre ainsi 
explicitement dans une enquête 
considérée par les auteurs comme 
répondant au mieux aux exigences de 
comparabilité (large zone couverte) et 
diversité des dimensions couvertes 
(l'EWCS) 

(1) Rémunération 
(2) Qualité intrinsèque du trava il 
(compétence et autonomie et vision 
subjective) 
(3) Qualité d'emploi (qualité contractuelle 
et opportunités)  
(4) Santé et sécurité (risques physiques et 
risques psycho-sociaux)  
(5) Equilibre vie personnelle - vie 
professionnelle (temps de travail et 
int ensité au travail) 

Méthodologie 
au niveau des 
travailleurs 
(construit à 
partir de 
l'enquête 
EWCS) 

Vision centrée sur 
les conditions et 
l'environnement de 
travail, reposant 
sur l'expérience 
d'emploi vécue par 
le travailleur  

Ne couvre que les 
pays européens 
tous les cinq ans 
Forte comparabilité 
inter -pays de l'UE 
mais faible 
comparabilité dans 
le temps 

Dimensions construites sur des 
moyennes de variables 
normalisée, permettant 
l'utilisation d'indicateurs 
synthétique à plusieurs 
niveaux. Offre une mesure 
synthétique globale (à tous les 
niveaux) 

Eurofound 
(2012 et 
2017a) 

A partir des travaux antérieurs 
(notamment ceux de Bustillo et al., 
2011a), il s'agit dans ce cas d'une 
méthodologie construite ex-post par 
l'institution qui réalise l'enquête 
européenne sur les conditions de travail 
(EWCS). Cette méthodologie vise à 
suivre dans le temps et l'espace les 
différentes dimensions de la qualité de 
l'emploi au niveau des travailleurs. 

(1) Rémunération 
(2) Environnement physique  
(3) Intensité du travail  
(4) Qualité du temps de travail 
(5) Environnement social  
(6) Compétences et discrétion 
(7) Perspectives d'emploi 

Méthodologie 
au niveau des 
travailleurs 
(construit à 
partir de 
l'enquête 
EWCS) 

Vision centrée sur 
les conditions et 
l'environnement de 
travail, reposant 
sur l'expérience 
d'emploi vécue par 
le travailleur  

Ne couvre que les 
pays européens 
tous les cinq ans 
Forte comparabilité 
inter -pays de l'UE 
mais faible 
comparabilité dans 
le temps 

Dimensions construites sur des 
moyennes de variables 
normalisée, permettant 
l'ut ilisation d'indicateurs 
synthétique à plusieurs 
niveaux. Offre une mesure 
synthétique globale (à tous les 
niveaux) 

Green et al. 
(2013) 

En se fondant sur les approches de 
qualité de l'emploi construite sur 
l'EWCS, les auteurs proposent un cadre 
plus restreint permettant de se focaliser 
explicitement sur les inégalités de 
qualité de l'emploi intrinsèque en 
Europe 

(1) Qualité du travail  
(2) Intensité du travail  
(3) Qualité de l'environnement physique  
(4) Qualité du temps de travail  

Méthodologie 
au niveau des 
travailleurs 
(construit à 
partir de 
l'enquête 
EWCS) 

Vision centrée sur 
les conditions et 
l'environnement de 
travail, reposant 
sur l'expérience 
d'emploi vécue par 
le travailleur  

Ne couvre que les 
pays européens 
tous les cinq ans 
Forte comparabilité 
inter -pays de l'UE 
mais faible 
comparabilité dans 
le temps 

Dimensions construites sur des 
moyennes de variables 
normalisée, permettant 
l'utilisation d'indicateurs 
synthétique à plusieurs 
niveaux. Offre une mesure des 
inégalités par dimension (à 
tous les niveaux) 

ETUI : 
Leschke, 
Watt, et 
Finn (2012) 
/ Leschke et 
Watt (2008)  

Fournir un cadre de référence 
d'évaluation et de comparaison de 
l'évolution de la qualité des emplois en 
complément de la méthodologie de 
Laeken. Cette méthodologie s'inscrit 
dans le cadre de l'évaluation par la 
société civile (syndicats européens) de 
la stratégie européenne de Lisbonne 

(1) Rémunération et salaires 
(2) Formes d'emploi atypiques 
(3) Temps de travail et équilibre vie 
personnelle et vie professionnelle 
(4) Conditions de travail et sécurité de 
l'emploi  
(5) Compétences et évolution des carrières 
(6) Représentation des intérêts collectifs 

Méthodologie 
au niveau des 
pays, 
indicateurs 
construit sur des 
statistiques de 
sources 
différentes 
(macro et 
micro)  

Equilibre entre les 
mesures effectives 
de la qualité de 
l'emploi et les 
aspects 
institutionnels. 
Place particulière 
accordée à la 
représentation 
collective 

Cadre focalisé sur 
les enquêtes 
européennes 
rendant difficile la 
comparaison dans 
le temps.  
 
Adapté à une 
comparaison entre 
les pays de l'UE. 

Multitude de dimensions 
reposant sur des batteries 
d'indicateurs de source et de 
niveau différents.Propose une 
méthodologie de normalisation 
des indicateurs et d'une 
pondération permettant un 
indicateur synthétique par pays 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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ILO (2012 ; 
2013) 

Dans le cadre de son agenda pour le 
travail décennt l'Organisation 
international du travail établit un cadre 
méthodologique pour évaluer et 
comparer les performances et 
évolutions autour du concept. Il vise à 
accompagner les pays souhaitant 
investir la p roblématique et à s'imposer 
comme un cadre de référence 

(1) Opportunités d'emploi  
(2) Revenus adéquats et travail productif 
(3) Temps de travail décent 
(4) Equilibre vie familiale et personnelle et 
vie professionnelle 
(5) Travail devant être aboli 
(6) Stabilité et sécurité au travail  
(7) Traitement et opportunité égale en 
emploi  
(8) Environnement de travail sécurisé  
(9) Sécurité sociale 
(10) Dialogue social et représentation 
collective 

Méthodologie 
au niveau des 
pays, 
indicateurs 
construit sur des 
statistiq ues de 
sources 
différentes 
(macro et 
micro)  

Très forte présence 
d'indicateurs 
institutionnels avec 
des indicateurs 
portant sur les 
modèles de 
protection sociale 
et le contexte 
socio-économique 

Cadre très large 
nécessitant de 
nombreuses 
variables, mais 
reposant sur des 
indicateurs existant 
déjà dans un 
certain nombre de 
pays, publiés à 
fréquence régulière 

Multitude de dimensions 
reposant sur des batteries 
d'indicateurs de source et de 
niveau différents.  Choix de ne 
pas proposer une analyse 
synthétique. 

UNECE 
(2015) 

Ce travail marque l'intérêt grandissant 
des différents organismes 
internationaux sur la question de la 
qualité des emplois. A partir des 
initiatives  de l'UE, de l'OCDE, et de 
l'OIT, ce manuel veut proposer un cadre 
de référence le plus englobant possible, 
en offrant un aperçu des mesures 
existante tout en permettant une 
flexibilité méthodologique.  

(1) Sûreté et éthique des emplois 
(2) Revenus et rémunération des emplois 
(3) Temps de travail et équilibre vie 
personnelle et vie professionnelle 
(4) Sécurité des emploi et protection 
sociale 
(5) Dialogue social 
(6) Développement des compétences et 
formation  
(7) Relations professionnelles et 
motivation au travail  

Méthodologie 
au niveau des 
pays, 
indicateurs 
construit sur des 
statistiques de 
sources 
différentes 
(macro et 
micro)  

Par sa dimension 
internationale ce 
cadre est 
relativement 
éloigné des 
enquêtes 
spécifiques à 
certaines zones 
géographiques. 
Peu d'indicateurs 
sont focalisés sur 
les expériences 
effectives déclarées 
par des 
travailleurs.  

Il s'agit mo ins de 
fournir une 
comparaison 
internationale 
(statistiques) que 
de produire un 
cadre 
méthodologique 
commun au sein 
duquel plusieurs 
déclinaison peuvent 
être envisagée. 

Multitude de dimensions 
reposant sur des batteries 
d'indicateurs de source et de 
niveau différents. Cadre de 
référence flexible ne proposant 
pas de mesure synthétique par 
construction  

�6�R�X�U�F�H�������&�R�Q�V�W�U�X�L�W���S�D�U���O�¶�D�X�W�H�X�U�����L�Q�V�S�L�U�p���G�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���G�H���*�X�H�U�J�R�D�W���H�W���0�D�U�F�K�D�Q�G�����������������H�W���6�D�L�Q�W-Martin et al. (2015)  
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Dans le cadre de cette thèse, nous pouvons souligner la contribution de Guergoat -

�/�D�U�L�Y�L�q�U�H�� �H�W�� �0�D�U�F�K�D�Q�G�� �������������� �T�X�L�� �Y�L�V�H�� �j�� �V�\�Q�W�K�p�W�L�V�H�U�� �O�¶�H�Q�V�H�P�E�O�H�� �G�H�V�� �P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H�V��

�P�X�O�W�L�G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�Q�H�O�O�H�V���j���W�U�D�Y�H�U�V���V�L�[���S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�V���G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V���W�U�D�Q�V�Y�H�U�V�D�O�H�V�����,�O���V�¶�D�J�L�W���G�H���O�D��

santé, la sécurité au travail et les conditions de travail (1), les rémunérations (2), le 

temps de travail et la conciliation vie professionnelle / vie familiale (3), la sécurité de 

�O�¶�H�P�S�O�R�L���H�W���O�D���S�U�R�W�H�F�W�L�R�Q���V�R�F�L�D�O�H�������������O�H���G�L�D�O�R�J�X�H���V�R�F�L�D�O���H�W���O�D���U�H�S�U�p�V�H�Q�W�D�W�L�R�Q���F�R�O�O�H�F�W�L�Y�H����������

et la formation tout au lon g de la vie (6). Dans leur article, les auteurs présentent aussi 

des enjeux proches et similaires à ceux évoqués dans cette section, comme par exemple 

�O�H�V�� �F�R�Q�Q�H�[�L�R�Q�V�� �H�Q�W�U�H�� �F�H�V�� �P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H�V�� �P�X�O�W�L�G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�Q�H�O�O�H�V�� �H�W�� �G�¶�D�X�W�U�H�V�� �F�D�G�U�H�V��

�G�¶�D�Q�D�O�\�V�H���� �,�O�� �H�V�W�� �S�R�V�V�L�E�O�H ainsi, de rapprocher les méthodologies de la qualité de 

�O�¶�H�P�S�O�R�L�����D�X���Q�L�Y�H�D�X���G�H�V���S�D�\�V�����D�Y�H�F���F�H�O�O�H�V���V�X�U���O�H�V���Y�D�U�L�p�W�p�V���G�H���F�D�S�L�W�D�O�L�V�P�H���H�W���O�H�V���V�\�V�W�q�P�H�V��

économiques (Hall et Sosckice, 2001 ; Amable, 2005 ; Guergoat-Larivière et 

�0�D�U�F�K�D�Q�G�������������������$���O�¶�L�Q�Y�H�U�V�H�����O�H�V��approches qui se fondent au niveau des salariés vont 

plutôt se situer à cheval entre les travaux micro-�I�R�Q�G�p�V���G�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H���G�X���E�R�Q�K�H�X�U���H�W���G�H�V��

�W�U�D�Y�D�X�[���V�R�F�L�R�O�R�J�L�T�X�H�V���V�X�U���O�¶�H�[�S�p�U�L�H�Q�F�H���G�X���W�U�D�Y�D�L�O�� 

 

�&�H�V�� �G�H�X�[�� �F�R�Q�F�H�S�W�L�R�Q�V�� �G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p�� �G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����P�D�F�U�R���H�W���P�L�F�U�R���� �Rffrent chacune des 

�S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�V�� �G�¶�L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�� �D�Y�H�F�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �S�X�L�V�T�X�H�� �F�R�P�P�H�� �Q�R�X�V�� �O�¶�D�Y�R�Q�V�� �Y�X�� �O�H�V��

�G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �U�H�S�R�V�H�Q�W�� �V�X�U�� �G�H�V�� �V�\�V�W�q�P�H�V�� �L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�V�� �W�R�X�W�� �H�Q�� �p�W�D�Q�W��

vecteur de mutations économiques. Partant des analyses qui ont été faites sur 

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �O�D�� �V�H�F�W�L�R�Q�� �V�X�L�Y�D�Q�W�H�� �S�U�p�V�H�Q�W�H�� �O�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �H�Q��

�p�F�R�Q�R�P�L�H�� �T�X�L�� �D�U�W�L�F�X�O�H�Q�W�� �O�H�V�� �G�H�X�[���� �/�¶�D�E�V�H�Q�F�H�� �G�¶�X�Q�� �Y�p�U�L�W�D�E�O�H�� �F�K�D�P�S�� �G�H�� �U�H�F�K�H�U�F�K�H��

explicitement dédié aux interactions innovation -�T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �Q�R�X�V�� �F�R�Q�W�U�D�L�Q�W���j��

nous intér �H�V�V�H�U���j���G�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���T�X�L���V�D�Q�V���I�D�L�U�H���H�[�S�O�L�F�L�W�H�P�H�Q�W���U�p�I�p�U�H�Q�F�H���j���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���R�X���j��

�O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���V�R�Q�W���V�X�V�F�H�S�W�L�E�O�H�V���G�H���V�¶�L�Q�W�p�J�U�H�U���G�D�Q�V���Q�R�W�U�H���F�D�G�U�H���G�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� 

 

 

III.  ARTICULER LES NOMBREU X TRAVAUX ETUDIANT L ES 
INTERACTIONS ENTRE L �¶INNOVATION ET L �¶EMPLOI A 
TR AVERS LE CADRE DE LA  QUALITE DE L �¶EMPLOI  

 

�/�H�V���S�U�p�V�H�Q�W�D�W�L�R�Q�V���G�H�V���F�R�Q�F�H�S�W�V���W�K�p�R�U�L�T�X�H�V���H�W���H�P�S�L�U�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���G�H���T�X�D�O�L�W�p��

�G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���U�p�D�O�L�V�p�H�V���G�D�Q�V���O�H�V���V�H�F�W�L�R�Q�V���S�U�p�F�p�G�H�Q�W�H�V���S�H�U�P�H�W�W�H�Q�W���j���S�U�p�V�H�Q�W���G�H���G�U�H�V�V�H�U���X�Q��

�F�H�U�W�D�L�Q���Q�R�P�E�U�H���G�¶�L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H�� �F�H�V�� �G�H�X�[ �R�E�M�H�W�V�����/�j�� �H�Q�F�R�U�H���� �L�O���Q�H���V�¶�D�J�L�W���S�D�V�� �G�¶�X�Q�H��



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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�S�U�p�V�H�Q�W�D�W�L�R�Q���H�[�K�D�X�V�W�L�Y�H���G�H�V���O�L�H�Q�V���H�[�L�V�W�D�Q�W�����P�D�L�V���S�O�X�W�{�W���G�¶�X�Q�H���F�D�U�W�R�J�U�D�S�K�L�H���G�H�V���W�U�D�Y�D�X�[��

�S�R�U�W�D�Q�W���V�X�U���O�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����H�W���V�H�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V���I�R�U�P�H�V���� �H�W���O�¶�H�P�S�O�R�L����

�S�R�X�Y�D�Q�W�� �V�¶�D�U�W�L�F�X�O�H�U�� �G�D�Q�V�� �O�D�� �S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�� �G�H�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L���� �/�¶�R�E�M�H�F�W�L�I�� �H�V�W�� �G�H��

présenter les cadres méthodologiques, les questions de recherche, les hypothèses 

posées et les principales conclusions. 

 

�(�W�X�G�L�H�U�� �O�H�V�� �L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V�� �H�Q�W�U�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �O�¶�H�P�S�O�R�L���� �F�¶�H�V�W�� �I�D�L�U�H�� �I�D�F�H�� �j�� �X�Q�� �F�H�U�W�D�L�Q��

nombre de difficultés qui sont à plusieurs égards le reflet de questionnements 

contemporains traversant les travaux en économie. On peut même considérer que ces 

�L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V�� �V�R�Q�W�� �D�X�� �F�°�X�U�� �P�r�P�H�� �G�H�V�� �S�U�p�R�F�F�X�S�D�W�L�R�Q�V�� �G�¶�D�X�W�H�X�U�V�� �F�R�Q�V�L�G�p�U�p�V�� �F�R�P�P�H��

fondateurs de la d�L�V�F�L�S�O�L�Q�H���� �/�D�� �P�D�Q�X�I�D�F�W�X�U�H�� �G�¶�p�S�L�Q�J�O�H�� �G�¶�$�G�D�P�� �6�P�L�W�K�� �T�X�L�� �L�O�O�X�V�W�U�H�� �O�H�V��

effets conjoints de la division du travail et du progrès technique, ou bien la hausse des 

rendements agricoles (par le progrès technique) comme solution à la baisse 

tendancielle du taux de profit pour David Ricardo, sont sans doute les exemples les 

plus connus. On retrouve également dans les travaux de Karl Marx une analyse du 

progrès technique présenté comme rempart à la baisse tendancielle du taux de profit 

�S�U�R�Y�H�Q�D�Q�W���G�H���O�¶�H�[�S�O�R�L�W�D�W�L�R�Q���G�H���O�D �I�R�U�F�H���G�H���W�U�D�Y�D�L�O�����6�D�Q�V���Y�L�V�H�U���O�¶�H�[�K�D�X�V�W�L�Y�L�W�p�����O�H���F�R�Q�F�H�S�W��

�G�¶�D�O�L�p�Q�D�W�L�R�Q���U�H�O�L�H���p�J�D�O�H�P�H�Q�W���O�H���S�U�R�J�U�q�V���W�H�F�K�Q�L�T�X�H���H�W���O�¶�H�P�S�O�R�L���� �H�W���U�H�M�R�L�Q�W���X�Q�H���S�D�U�W�L�H���G�H��

�O�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �G�¶�$�G�D�P�� �6�P�L�W�K�� �F�R�Q�F�H�U�Q�D�Q�W��les risques « �G�¶�D�E�U�X�W�L�V�V�H�P�H�Q�W » provenant de la 

division du travail par la ré pétitivité des tâches. 

 

Ces considérations théoriques reposent aussi sur des faits empiriques, largement 

documentés en histoire économique, qui témoignent des effets fortement 

déstabilisateurs du progrès technologique sur le travail. On peut citer, par exemple, les 

exodes ruraux, les révoltes des luddites ou encore le fordisme. Ces faits empiriques qui 

�R�Q�W���M�D�O�R�Q�Q�p���O�¶�K�L�V�W�R�L�U�H���p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H���U�p�F�H�Q�W�H���R�Q�W���Q�R�X�U�U�L���G�H�V���U�H�S�U�p�V�H�Q�W�D�W�L�R�Q�V���I�R�U�W�H�V���D�X�V�V�L��

�E�L�H�Q���G�D�Q�V���O�¶�L�P�D�J�L�Q�D�L�U�H���V�R�F�L�D�O���T�X�H���G�D�Q�V���O�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���D�F�D�G�p�P�L�T�X�H�V�����/�¶�p�W�X�G�H des effets des 

�F�K�D�Q�J�H�P�H�Q�W�V�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H�V�� �V�X�U�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �D�� �S�H�U�G�X�U�p�� �G�D�Q�V�� �O�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H���� �2�Q��

peut ainsi mentionner le concept de « chômage technologique » présent dans les 

travaux économiques depuis le début des révolutions industrielles.  

 

Pourtant, les travaux économiques proposant des analyses articulant innovation et 

�H�P�S�O�R�L�� �V�R�Q�W�� �I�L�Q�D�O�H�P�H�Q�W�� �D�V�V�H�]�� �S�H�X�� �Q�R�P�E�U�H�X�[�� �H�Q�� �F�R�P�S�D�U�D�L�V�R�Q�� �G�H�� �O�¶�L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H�� �T�X�H�� �O�D��

�U�H�O�D�W�L�R�Q���U�H�Y�r�W�����&�R�P�P�H���Q�R�X�V���O�¶�D�Y�R�Q�V���Y�X�����X�Q���I�U�H�L�Q���j���G�H���W�H�O�O�H�V���D�Q�D�O�\�V�H�V���S�H�X�W���S�U�R�Y�H�Q�L�U���G�H���O�D��
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difficulté à sais�L�U�� �O�¶�p�W�H�Q�G�X�H�� �G�H�V�� �F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�W�L�T�X�H�V�� �U�H�V�S�H�F�W�L�Y�H�V�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �H�W�� �G�H��

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����F�H���T�X�L���F�R�Q�W�U�D�L�Q�W���O�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���j���F�R�P�S�D�U�W�L�P�H�Q�W�H�U���O�H�V���S�U�R�E�O�p�P�D�W�L�T�X�H�V�� 

 

�/�¶�H�Q�M�H�X���H�V�W���G�R�Q�F���G�H���S�U�p�V�H�Q�W�H�U���O�H�V���F�D�G�U�H�V���G�D�Q�V���O�H�V�T�X�H�O�V���F�H�V���G�H�X�[���F�R�Q�F�H�S�W�V���V�¶�D�U�W�L�F�X�O�H�Q�W����

Ceci soulève la question �G�H�V���F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�W�L�T�X�H�V���G�H���O�H�X�U�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V�����T�X�L���Q�¶�H�V�W���S�D�V���V�D�Q�V��

�S�R�V�H�U���F�H�U�W�D�L�Q�H�V���G�L�I�I�L�F�X�O�W�p�V�����'�¶�X�Q�H���S�D�U�W�����O�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���D�X�V�V�L���E�L�H�Q���W�K�p�R�U�L�T�X�H�V���T�X�¶�H�P�S�L�U�L�T�X�H�V��

�S�U�p�V�H�Q�W�H�Q�W���G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���j���W�R�X�V���O�H�V���Q�L�Y�H�D�X�[���G�¶�D�Q�D�O�\�V�H�����H�P�S�O�R�\�p�V�����I�L�U�P�H�V�����V�H�F�W�H�X�U�V���H�W��

�S�D�\�V�������'�¶�D�X�W�U�H��part, la relation entre innovation et emploi repose sur des liens causaux 

réciproques.  

 

�3�U�H�P�L�q�U�H�P�H�Q�W���� �F�H�U�W�D�L�Q�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �V�H�� �I�R�F�D�O�L�V�H�Q�W�� �V�X�U�� �O�¶�L�P�S�D�F�W�� �G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �V�X�U�� �O�D��

variation nette des emplois. Cette relation se décline au niveau des entreprises, des 

secteurs et des pays donnant lieu à des hypothèses et des résultats différents. Il est 

aussi important de présenter brièvement les travaux qui inversent le sens de la 

causalité en supposant que la rigidité sur le marché du travail peut avoir un effet sur la 

dynamique des innovations. 

Un deuxième ensemble de travaux se concentre plus spécifiquement sur les effets des 

technologies récentes dans la dynamique des emplois par métiers (et tâches 

effectuées).  

Si une telle approche se focalise plus souvent au niveau des secteurs et des pays, un 

troisième ensemble de travaux conduits au niveau de la firme et des employés 

�P�R�Q�W�U�H�Q�W�� �O�H�� �U�{�O�H�� �G�p�W�H�U�P�L�Q�D�Q�W�� �G�H�� �O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O���� �G�H�V�� �W�k�F�K�H�V�� �D�L�Q�V�L�� �T�X�H�� �O�D��

�J�H�V�W�L�R�Q���G�H�V���F�R�P�S�p�W�H�Q�F�H�V���G�D�Q�V���O�D���F�D�S�D�F�L�W�p���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���G�H�V���H�Q�W�U�H�Srises. Ces approches 

�Q�H�� �V�¶�L�Q�V�F�U�L�Y�H�Q�W�� �S�D�V�� �G�L�U�H�F�W�H�P�H�Q�W�� �G�D�Q�V�� �O�D�� �S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�� �G�¶�X�Q�H�� �p�W�X�G�H�� �G�H�� �O�D�� �U�H�O�D�W�L�R�Q�� �H�Q�W�U�H��

�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L ; elles contribuent néanmoins à fournir des 

hypothèses et des résultats pouvant y être intégrés.  

La dernière section de cette partie présente les travaux récents qui adoptent 

�H�[�S�O�L�F�L�W�H�P�H�Q�W���X�Q���F�D�G�U�H���G�¶�D�Q�D�O�\�V�H���F�R�P�E�L�Q�D�Q�W���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���� 

Un tel aperçu des contributions portant sur la relation emploi - innovation démontre 

�O�¶�L�Q�W�p�U�r�W�� �G�¶�D�G�R�S�W�H�U�� �H�[�S�O�L�F�L�W�H�P�H�Q�W�� �O�H�� �F�D�G�U�H�� �G�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �G�H�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �S�R�X�U��

�O�¶�p�W�X�G�L�H�U�����'�¶�X�Q�H���S�D�U�W�����X�Q�H���W�H�O�O�H���D�S�S�U�R�F�K�H���S�H�U�P�H�W���X�Q�H���D�U�W�L�F�X�O�D�W�L�R�Q���S�H�U�W�L�Q�H�Q�W�H���G�H���W�U�D�Y�D�X�[��

�H�[�L�V�W�D�Q�W�V���V�R�X�Y�H�Q�W���F�O�R�L�V�R�Q�Q�p�V���H�W���G�¶�D�X�W�U�H���S�D�U�W�����X�Q�H���S�D�U�W�L�H���G�H�V���T�X�H�V�W�L�R�Q�V���D�X�[�T�X�H�O�O�H�V���H�O�O�H��

permet de répondre est peu tr�D�L�W�p�H�����p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�V���G�H�V���I�R�U�P�H�V���G�¶�H�P�S�O�R�L���H�W���G�H�V���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V��

de travail).  



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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III.1  �/�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �X�Q�H�� �V�R�X�U�F�H�� �G�H�� �S�H�U�W�X�U�E�D�W�L�R�Q�� �F�R�Q�W�L�Q�X�H�� �G�H��
�O�¶�H�P�S�O�R�L : les effets équivoques de la destruction créatrice  

 

�8�Q�� �S�U�H�P�L�H�U�� �H�Q�V�H�P�E�O�H�� �G�H�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �V�H�� �I�R�F�D�O�L�V�H�� �V�X�U�� �O�¶�H�I�I�H�W�� �H�P�S�L�U�L�T�X�H�� �H�W�� �W�K�p�R�Uique de 

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �V�X�U�� �O�D�� �F�U�p�D�W�L�R�Q�� �R�X�� �G�H�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�� �G�¶�H�P�S�O�R�L49. Mêlant approche théorique et 

�H�P�S�L�U�L�T�X�H�����F�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���V�¶�D�W�W�D�F�K�H�Q�W���j���H�[�S�O�L�F�L�W�H�U���O�H�V���H�I�I�H�W�V���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�X�U���O�¶�H�P�S�O�R�L�����H�Q��

�S�U�H�Q�D�Q�W���F�R�Q�V�L�G�p�U�D�W�L�R�Q���O�D���Y�D�U�L�D�W�L�R�Q���Q�H�W�W�H���G�X���Q�R�P�E�U�H���G�¶�H�P�S�O�R�L�����2�Q���S�H�X�W���j���Fet égard citer 

trois revues de littérature majeures (Calvino et Virgillito, 2017  ; Vivarelli, 2014 ; Pianta, 

2004) qui reprennent les principaux travaux portant sur cette relation. Leurs 

�F�R�Q�F�O�X�V�L�R�Q�V�� �Y�R�Q�W�� �W�R�X�W�H�V�� �W�U�R�L�V�� �G�D�Q�V�� �O�H�� �P�r�P�H�� �V�H�Q�V���� �H�Q�� �U�H�F�R�Q�Q�D�L�V�V�D�Q�W�� �O�¶�D�E�V�H�Q�F�H�� �G�¶�H�I�I�H�W��

empirique clair et univoque. Certaines régularités et relations peuvent, cependant, être 

caractérisées. Nous reprenons ici la forme de ces revues de littérature en présentant 

�G�¶�D�E�R�U�G�� �O�H�V�� �K�\�S�R�W�K�q�V�H�V�� �W�K�p�R�U�L�T�X�H�V�� �V�X�U�� �F�H�W�W�H�� �U�H�O�D�W�L�R�Q���� �S�X�L�V�� �O�H�V�� �p�W�Xdes empiriques 

�G�¶�D�E�R�U�G�� �D�X�� �Q�L�Y�H�D�X�� �G�H�� �O�D�� �I�L�U�P�H���� �S�X�L�V�� �D�X�[�� �Q�L�Y�H�D�X�[�� �D�J�U�p�J�p�V���� �S�R�X�U�� �H�Q�V�X�L�W�H�� �G�U�H�V�V�H�U�� �O�H�V��

perspectives et limites de ces travaux. 

�(�Q�I�L�Q�� �X�Q�� �H�Q�V�H�P�E�O�H�� �G�H�� �W�U�D�Y�D�X�[���� �I�R�Q�G�p�� �V�X�U�� �G�H�V�� �K�\�S�R�W�K�q�V�H�V�� �S�U�R�F�K�H�V���� �V�¶�L�Q�W�p�U�H�V�V�H�Q�W�� �S�O�X�V��

spécifiquement aux freins que peuvent représenter certaines formes de protection de 

�O�D�� �P�D�L�Q�� �G�¶�°�X�Y�U�H�� �R�X�� �G�H�� �© rigidité  ». Dans ce cas de figure la relation est inversée et 

�V�¶�L�Q�W�p�U�H�V�V�H�� �D�X�[�� �H�I�I�H�W�V�� �G�H�� �O�D�� �I�O�H�[�L�E�L�O�L�W�p�� �G�H�� �O�D�� �P�D�L�Q�� �G�¶�°�X�Y�U�H�� ���O�L�p�V�� �D�X�[�� �L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�V�� �G�X��

marché du travail) sur les comportem�H�Q�W�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �,�O�� �V�¶�D�J�L�U�D�� �G�R�Q�F�� �G�H�� �S�U�p�V�H�Q�W�H�U��

brièvement ces éléments à même de nourrir la réflexion. 

 

 

III.1.1   �8�Q�H�� �V�X�S�H�U�S�R�V�L�W�L�R�Q�� �G�¶�H�I�I�H�W�V�� �W�K�p�R�U�L�T�X�H�V�� �T�X�L�� �V�R�X�O�L�J�Q�H�� �O�D��
complexité de la relation  

 

�'�¶�X�Q�� �S�R�L�Q�W�� �G�H�� �Y�X�H�� �W�K�p�R�U�L�T�X�H���� �X�Q�H�� �G�L�V�W�L�Q�F�W�L�R�Q�� �S�H�X�W�� �r�W�U�H�� �I�D�L�W�H�� �H�Q�W�U�H�� �G�¶�X�Q�H�� �S�D�U�W���� �O�H�V��

�P�R�G�q�O�H�V�� �G�L�W�V���G�¶�p�T�X�L�O�L�E�U�H���I�R�Q�G�p�V���V�X�U���O�H�V���K�\�S�R�W�K�q�V�H�V���Q�p�R-classiques50 �H�W�����G�H���O�¶�D�X�W�U�H�����O�H�V��

�P�R�G�q�O�H�V�� �G�H�� �F�\�F�O�H�� �H�Q�� �G�\�Q�D�P�L�T�X�H���� �G�¶�L�Q�V�S�L�U�D�W�L�R�Q�� �p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�Q�L�V�W�H���± keynésienne �± 

institutionnelle.  

                                                           
49 �,�O���V�¶�D�J�L�W���G�¶�X�Q�H���U�H�O�D�W�L�R�Q���p�W�X�G�L�p�H���W�U�q�V���W�{�W���D�X���V�H�L�Q���G�H���O�D���G�L�V�F�L�S�O�L�Q�H���S�X�L�V�T�X�¶�H�O�O�H���H�V�W���G�p�E�D�W�W�X�H���G�D�Q�V���O�H�V���W�U�D�Y�D�X�[��
des économistes classiques du 19ème siècle. La notion de chômage technologique qui lui a été associée 
�W�p�P�R�L�J�Q�H�� �G�H�� �O�¶�L�Q�W�p�U�r�W�� �S�R�X�U�� �F�H�W�W�H�� �U�H�O�D�W�L�R�Q���� �&�H�W�W�H�� �T�X�H�V�W�L�R�Q�� �H�Q�� �D�S�S�D�U�H�Q�F�H�� �D�V�V�H�]�� �V�L�P�S�O�H�� �V�H�� �U�p�Y�q�O�H�� �G�¶�X�Q�H��
�F�H�U�W�D�L�Q�H�� �F�R�P�S�O�H�[�L�W�p�� �G�q�V�� �O�R�U�V�� �T�X�¶�R�Q�� �D�G�R�S�W�H�� �X�Q�H�� �Y�L�V�L�R�Q�� �P�X�O�W�L�G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�Q�H�O�O�H�� �G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �F�R�P�P�H�� �Y�X��
précédemment. 

50 On peut i�F�L�� �F�L�W�H�U�� �O�¶�R�X�Y�U�D�J�H�� �G�H�� �U�p�I�p�U�H�Q�F�H�� �H�Q�� �p�F�R�Q�R�P�L�H�� �L�Q�G�X�V�W�U�L�H�O�� �G�H�� �7�L�U�R�O�H�� ���������������� �T�X�L�� �S�U�p�V�H�Q�W�H�� �F�H�V��
�K�\�S�R�W�K�q�V�H�V���D�Y�D�Q�W���G�¶�L�Q�W�p�J�U�H�U���G�H�V���K�\�S�R�W�K�q�V�H�V���N�H�\�Q�p�V�L�H�Q�Q�H�V���H�W���V�F�K�X�P�S�p�W�p�U�L�H�Q�Q�H�V���� 
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Dans la première approche (néo-classique), deux hypothèses fondamentales sont 

faites ���� �O�H�V�� �P�D�U�F�K�p�V�� �V�¶�D�X�W�R�U�p�J�X�O�H�Q�W�� �V�X�L�W�H�� �j�� �X�Q�� �F�K�R�F�� �S�R�X�U�� �U�H�Y�H�Q�L�U�� �j�� �O�¶�p�T�X�L�O�L�E�U�H���� �H�W�� �O�H��

�S�K�p�Q�R�P�q�Q�H���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�H���F�R�Q�F�H�Q�W�U�H���V�X�U���X�Q�H���I�R�Q�F�W�L�R�Q���G�H���S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���D�Y�H�F���G�X���W�U�D�Y�D�L�O��

et du capital, et représente un gain de productivité. Le progrès technique est alors perçu 

somme un choc qui permet de produire une même quantité avec moins de facteurs 

���W�U�D�Y�D�L�O���R�X���F�D�S�L�W�D�O�������$�L�Q�V�L�����G�D�Q�V���F�H�V���D�S�S�U�R�F�K�H�V�����O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���F�R�Q�G�X�L�W���j���X�Q�H���p�F�R�Q�R�P�L�H���G�H��

facteurs de production, généralement du travail (non -qualifié 51), et donc à une 

réduction des besoins en emploi. Cette réduction de la demande de travail (effet dit 

« labor saving  »�����S�D�U���O�¶�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H���T�X�L���L�Q�Q�R�Y�H�����H�W���T�X�L���D�F�T�X�L�H�U�W���G�H�V���J�D�L�Q�V���G�H���S�U�R�G�X�F�W�L�Y�L�W�p����

�H�V�W���F�R�P�S�H�Q�V�p�H���S�D�U���G�H�V���H�I�I�H�W�V���S�R�V�L�W�L�I�V���V�X�U���O�¶�H�P�S�O�R�L���T�X�L���W�U�D�Q�V�L�W�H�Q�W���S�Dr plusieurs canaux : 

�x �/�H�� �E�H�V�R�L�Q�� �G�H�� �Q�R�X�Y�H�O�O�H�V�� �P�D�F�K�L�Q�H�V�� �F�R�Q�G�X�L�W�� �j�� �X�Q�� �G�p�S�O�D�F�H�P�H�Q�W�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L��

provenant des entreprises innovantes vers les entreprises qui produisent ces 

machines52. 

�x Une baisse des prix : sous les hypothèses de concurrence parfaite, un gain de 

productivité conduit à une baisse des prix. Cette baisse des prix accroit le revenu 

�U�H�O�D�W�L�I�����H�W���G�R�Q�F���O�D���G�H�P�D�Q�G�H���D�J�U�p�J�p�H�����H�W���D�L�Q�V�L���O�¶�H�P�S�O�R�L�� 

�x Une baisse des salaires : sous les mêmes hypothèses, la demande relative de 

capitaux plutôt que de travail conduit s imultanément à une baisse des salaires, 

�F�H���T�X�L���D���S�R�X�U���H�I�I�H�W���G�¶�D�F�F�U�R�L�W�U�H���O�D���G�H�P�D�Q�G�H���G�H���W�U�D�Y�D�L�O�����R�X���E�L�H�Q���F�R�Q�G�X�L�W���G�H���Q�R�X�Y�H�D�X��

aux deux mécanismes ci-dessus. 

Sur le long terme, ces effets compensateurs semblent observables dans plusieurs 

secteurs économiques. A�L�Q�V�L���� �O�¶�D�J�U�L�F�X�O�W�X�U�H�� �D�� �F�R�Q�Q�X�� �X�Q�H�� �V�X�F�F�H�V�V�L�R�Q�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V��

réduisant le besoin en travail manuel, mais a conduit parallèlement à des besoins 

�G�¶�H�P�S�O�R�L���G�D�Q�V���O�H�V���V�H�F�W�H�X�U�V���G�H���O�D���S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���G�H�V���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���D�J�U�L�F�R�O�H�V�����L�Q�G�X�V�W�U�L�H�V���G�H�V��

machines-outils ou de la pétrochimie par exemple). Le progrès technique a aussi 

conduit à une baisse des prix des denrées agricoles permettant une allocation des 

�E�X�G�J�H�W�V�� �G�H�� �F�R�Q�V�R�P�P�D�W�L�R�Q�� �Y�H�U�V�� �G�H�V�� �E�L�H�Q�V�� �P�D�Q�X�I�D�F�W�X�U�p�V�� ���W�L�U�D�Q�W�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �G�D�Q�V�� �F�H�V��

secteurs) et, dans une moindre mesure, à une modération du salaire nominal relatif. Il 

                                                           
51 �'�D�Q�V���X�Q���P�R�G�q�O�H���R�•���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�V�W���L�Q�W�p�J�U�p�H���j���O�D���S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���S�D�U���O�¶�L�Q�Y�H�V�W�L�V�V�H�P�H�Q�W���H�Q���F�Dpital humain 
�S�O�X�W�{�W���T�X�H���S�K�\�V�L�T�X�H�����O�¶�H�I�I�H�W���V�X�U���O�¶�H�P�S�O�R�L���G�H�Y�L�H�Q�W���G�R�Q�F���O�¶�H�I�I�H�W���V�X�U���O�¶�H�P�S�O�R�L���Q�R�Q���R�X���S�H�X���T�X�D�O�L�I�L�p : ainsi les 
raisonnements théoriques sont inchangés. 

52 Il est possible aussi de faire le même raisonnement pour des innovations qui seraient incorporées au 
travail, ainsi le besoin en nouveau capital humain impliquerait une hausse de la demande pour les 
�V�H�F�W�H�X�U�V���T�X�L���O�H�V���S�U�R�G�X�L�V�H�����F�R�P�P�H���O�H���V�H�F�W�H�X�U���G�H���O�D���I�R�U�P�D�W�L�R�Q���H�W���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 

 
 

60 

est possible de présenter les mêmes mécanismes avec les industries manufacturières 

vis-à-vis des services dans une période plus récente. Une dynamique similaire est 

�p�J�D�O�H�P�H�Q�W�� �j�� �O�¶�°�X�Y�U�H�� �D�Y�H�F�� �O�D�� �W�U�R�L�V�L�q�P�H�� �U�p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�� �Lndustrielle avec la disparition des 

�H�P�S�O�R�L�V���U�R�X�W�L�Q�L�H�U�V���H�W���S�U�R�F�p�G�X�U�L�H�U�V���D�X�V�V�L���E�L�H�Q���G�D�Q�V���O�H�V���V�H�U�Y�L�F�H�V���T�X�H���G�D�Q�V���O�¶�L�Q�G�X�V�W�U�L�H�����F�I����

partie II.2). Les mécanismes économiques ainsi décrits, plutôt validés par les faits 

historiques, ne plaident pas en faveur de la thèse de la « disparition du travail  »53, 

�P�r�P�H���V�¶�L�O�V���V�R�Q�W���F�R�P�S�D�W�L�E�O�H�V���D�Y�H�F���X�Q���F�K�{�P�D�J�H���© technologique » à court terme.  

 

�&�R�P�P�H�� �O�¶�D�� �S�D�U�I�D�L�W�H�P�H�Q�W�� �V�R�X�O�L�J�Q�p�� �6�F�K�X�P�S�H�W�H�U54 en insistant sur le concept de 

�G�H�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�� �F�U�p�D�W�U�L�F�H���� �O�¶�H�Q�M�H�X�� �H�V�W�� �E�L�H�Q�� �G�¶�p�W�X�G�L�H�U�� �O�H�V�� �S�H�U�W�X�U�Eations induites par les 

�W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���j���O�¶�°�X�Y�U�H�����O�D���T�X�H�V�W�L�R�Q���G�X���S�D�V�V�D�J�H���G�¶�X�Q���p�T�X�L�O�L�E�U�H���j���O�¶�D�X�W�U�H���S�R�X�Y�D�Q�W���r�W�U�H��

�F�R�Q�V�L�G�p�U�p�H���F�R�P�P�H���D�\�D�Q�W���S�H�X���G�¶�L�Q�W�p�U�r�W���F�D�U���D�X�F�X�Q�H���V�L�W�X�D�W�L�R�Q���p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H���Q�¶�H�V�W���H�[�H�P�S�W�H��

�G�H�� �S�U�R�F�H�V�V�X�V�� �G�H�� �W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �F�R�Q�W�L�Q�X�V�� �R�X���� �G�L�W�� �D�X�W�U�H�P�H�Q�W���� �O�¶économie est 

�F�R�Q�W�L�Q�X�H�O�O�H�P�H�Q�W�� �H�Q�� �W�U�D�Q�V�L�W�L�R�Q�� �F�H�� �T�X�L�� �H�[�F�O�X�W�� �O�¶�L�G�p�H�� �G�H�� �S�H�Q�V�H�U�� �O�H�� �F�D�V�� �W�K�p�R�U�L�T�X�H�� �G�H��

�O�¶�p�T�X�L�O�L�E�U�H���� �&�H�W�W�H�� �S�U�p�R�F�F�X�S�D�W�L�R�Q�� �U�H�M�R�L�Q�W�� �T�X�H�O�T�X�H�� �S�H�X�� �O�H�V�� �G�H�X�[�� �P�D�[�L�P�H�V�� �N�H�\�Q�p�V�L�H�Q�Q�H�V��

selon lesquelles « à long terme, nous serons tous morts » et « �O�H���O�R�Q�J���W�H�U�P�H���Q�¶�H�V�W���T�X�¶�X�Q�H��

succession de court terme ». Les imperfections de marché, les institutions, la 

�W�H�P�S�R�U�D�O�L�W�p���� �O�H�V�� �U�D�S�S�R�U�W�V���G�H�� �I�R�U�F�H���� �H�W�F������ �L�Q�G�X�L�V�H�Q�W���G�H�V�� �G�p�V�p�T�X�L�O�L�E�U�H�V�� �S�H�U�P�D�Q�H�Q�W�V���T�X�¶�L�O��

�V�¶�D�J�L�W���G�¶�p�W�X�G�L�H�U���H�W���G�H���T�X�D�O�L�I�L�H�U�����'�D�Q�V���F�H���F�D�G�U�H�����O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���L�P�S�D�F�W�H���G�R�Q�F���D�X�V�Vi bien la 

fonction de production que la demande, conduisant à conférer un pouvoir de marché 

aux entreprises (Dixit et Stiglitz, 1977 ; Dasgupta et Stiglitz, 1980a, 1980b). 

 

�6�R�X�V�� �F�H�V�� �K�\�S�R�W�K�q�V�H�V���� �R�Q�� �S�H�X�W�� �G�R�Q�F�� �D�M�R�X�W�H�U�� �G�H�X�[�� �D�X�W�U�H�V�� �F�D�Q�D�X�[�� �G�¶�H�I�I�H�W�V�� �L�Q�G�L�U�H�F�W�V�� �G�H�V 

innovations  : 

�x �'�D�Q�V�� �O�H�� �F�D�G�U�H�� �G�¶�X�Q�H�� �F�R�Q�F�X�U�U�H�Q�F�H�� �P�R�Q�R�S�R�O�L�V�W�L�T�X�H�� ���P�D�U�F�K�p�V�� �L�P�S�D�U�I�D�L�W�V������ �O�H�V��

innovations qui améliorent la productivité conduisent à un gain. Ce gain devient 

                                                           
53 Appliqué au contexte actuel, �O�D���E�D�L�V�V�H���G�H�V���S�U�L�[���T�X�¶�H�Q�J�H�Q�G�U�H�U�D�L�W���X�Q�H révolution numérique couplée aux 
�E�H�V�R�L�Q�V���G�H���S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���G�H���F�H�V���Q�R�X�Y�H�D�X�[���R�X�W�L�O�V���S�R�X�U�U�D�L�W���O�D�U�J�H�P�H�Q�W���F�R�P�S�H�Q�V�H�U���O�H�V���G�H�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�V���G�¶�H�P�S�O�R�L����
�H�W�� �V�L�� �F�H�� �Q�¶�H�V�W�� �S�D�V�� �O�H�� �F�D�V���� �O�D�� �P�R�G�p�U�D�W�L�R�Q�� �V�D�O�D�U�L�D�O�H�� ���H�Q�� �S�R�X�Y�R�L�U�� �G�¶�D�F�K�D�W���� �D�S�S�R�U�W�H�U�D�L�W�� �O�D�� �V�R�O�X�W�L�R�Q�� �j�� �F�H�W�W�H��
éventuelle disparition.  

54 Dans Schumpeter (1937 [1951]), p. 158. « �>�«�@�� �-�¶�D�L�� �W�H�Q�W�p�� �G�H�� �F�R�Q�V�W�U�X�L�U�H�� �X�Q�� �P�R�G�q�O�H�� �W�K�p�R�U�L�T�X�H�� �G�H�V��
processus de changement économique dans le temps, ou plus clairement, de répondre à la question de 
comment le système économique génère les forces qui le �W�U�D�Q�V�I�R�U�P�H���V�D�Q�V���F�H�V�V�H���>�«�@���,�O���\���D���X�Q�H���V�R�X�U�F�H��
�G�¶�p�Q�H�U�J�L�H�� �D�X�� �V�H�L�Q�� �G�X�� �V�\�V�W�q�P�H�� �p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�� �T�X�L�� �G�p�W�U�X�L�U�D�L�W�� �W�R�X�W�H�� �S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�p�� �G�¶�D�W�W�H�L�Q�G�U�H�� �X�Q�� �p�T�X�L�O�L�E�U�H���� �6�L��
�F�¶�H�V�W���O�H���F�D�V���� �D�O�R�U�V�� �L�O���G�R�L�W���H�[�L�V�W�H�U���S�X�U�H�P�H�Q�W���X�Q�H���W�K�p�R�U�L�H���G�X���F�K�D�Q�J�H�P�H�Q�W���p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H���T�X�L���Q�H���U�H�S�R�V�H���S�D�V��
simplemen�W���V�X�U���G�H�V���I�D�F�W�H�X�U�V���H�[�W�p�U�L�H�X�U�V���H�[�S�O�L�T�X�D�Q�W���O�H���S�D�V�V�D�J�H���G�X���V�\�V�W�q�P�H���p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H���G�¶�X�Q���p�T�X�L�O�L�E�U�H���j��
un autre.  » (Ma traduction).  
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une rente au sein de la firme qui peut être appropriée selon les rapports de force, 

par �O�¶�H�P�S�O�R�\�H�X�U�� �R�X�� �O�H�V�� �H�P�S�O�R�\�p�V���� �H�W�� �D�L�Q�V�L�� �H�Q�� �S�D�U�W�L�H�� �F�R�Q�G�X�L�U�H�� �j�� �G�H�V�� �J�D�L�Q�V�� �G�H��

revenus. 

�x �'�H�� �S�O�X�V���� �O�¶�D�S�S�U�R�F�K�H�� �V�F�K�X�P�S�p�W�p�U�L�H�Q�Q�H�� �I�D�L�W�� �D�S�S�D�U�D�v�W�U�H�� �O�H�� �F�R�Q�F�H�S�W�� �G�H��

différenciation (horizontale et verticale) à travers les innovations de produit qui 

ne sont pas des innovations portant sur la fonction de production mais sur la 

�G�H�P�D�Q�G�H���� �/�¶�L�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q�� �G�H�� �Q�R�X�Y�H�D�X�[�� �S�U�R�G�X�L�W�V�� �S�H�X�W�� �D�F�F�U�R�L�W�U�H�� �O�H�V�� �S�D�U�W�V�� �G�H��

marché pour la firme conduisant à des hausses de revenus. Selon le principe de 

destruction créatrice, ces gains peuvent induire des pertes pour les autres 

entreprises, secteurs, voire même les autres pays (effet « business stealing »). 

Si une partie des effets de compensation peuvent jouer au niveau de la firme (baisse 

�G�H�V�� �S�U�L�[�� �F�R�Q�G�X�L�V�D�Q�W�� �j�� �X�Q�H�� �K�D�X�V�V�H�� �G�H�� �O�D�� �G�H�P�D�Q�G�H������ �F�H�U�W�D�L�Q�V�� �V�¶�R�E�V�Hrvent surtout au 

niveau des secteurs, voire des pays (réallocation budgétaire et baisse des salaires). De 

plus, les deux mécanismes de compensation supplémentaires compliquent 

�O�¶�L�G�H�Q�W�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�� �G�X�� �O�L�H�X�� �R�•�� �V�¶�R�S�q�U�H�� �O�D�� �F�R�P�S�H�Q�V�D�W�L�R�Q���� �V�H�O�R�Q�� �O�D�� �U�p�S�D�U�W�L�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �J�Dins à 

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� ���H�Q�W�U�H�� �V�D�O�D�U�L�p���� �H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H���� �D�F�W�L�R�Q�Q�D�L�U�H���� �H�W�F�������� �P�D�L�V�� �D�X�V�V�L�� �O�H�X�U�� �D�I�I�H�F�W�D�W�L�R�Q��

(nouveaux emplois, nouveaux investissements, augmentation des salaires, baisse des 

prix, etc.).  

 

�3�D�U���D�L�O�O�H�X�U�V�����O�D���F�U�p�D�W�L�R�Q���G�H���Q�R�X�Y�H�D�X�[���P�D�U�F�K�p�V���D�X���V�H�L�Q���G�¶�X�Q�H���H�Q�Wreprise peut se faire au 

détriment des anciens marchés, dans une logique de cannibalisation (i.e. 

remplacement des anciens produits par les nouveaux au sein de la firme). Par ailleurs, 

�O�¶�H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���G�H�V���S�D�U�W�V���G�H���P�D�U�F�K�p���S�H�X�W���D�X�V�V�L���V�H���I�D�L�U�H���D�X���G�p�W�U�L�P�H�Q�W���F�H�O�O�H�V des entreprises 

concurrentes, ou encore induire des réallocations budgétaires des consommateurs 

(modification du panier de consommation) provoquant des perturbations sur des 

secteurs éloignés. Enfin, la création de nouveaux produits pour une entreprise donnée 

�S�H�X�W���D�X�V�V�L���U�H�S�U�p�V�H�Q�W�H�U���G�H�V���Q�R�X�Y�H�D�X�[���S�U�R�F�p�G�p�V���S�R�X�U���G�¶�D�X�W�U�H�V���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���H�W���D�L�Q�V�L���L�Q�G�X�L�U�H��

�G�H�V���H�I�I�H�W�V���R�S�S�R�V�p�V�����F�U�p�D�W�L�R�Q���G�¶�H�P�S�O�R�L���G�D�Q�V���O�¶�X�Q�H���H�W���p�F�R�Q�R�P�L�H���G�H���W�U�D�Y�D�L�O���G�D�Q�V���O�¶�D�X�W�U�H������ 

 

Ainsi, ces deux derniers effets de compensation ne se limitent pas à des gains de 

productivité sur des fonctions de production de biens homogènes, et ce faisant ils 

�F�R�P�S�O�L�T�X�H�Q�W���O�¶�D�Q�D�O�\�V�H���G�H�V���H�I�I�H�W�V���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�X�U���O�D���Y�D�U�L�D�W�L�R�Q���Q�H�W�W�H���G�¶�H�P�S�O�R�L�����$�M�R�X�W�p�V��

�j���G�H�V���K�\�S�R�W�K�q�V�H�V���G�¶�L�P�S�H�U�I�H�F�W�L�R�Q���G�H�V���P�D�U�F�K�p�V�����D�V�\�P�p�W�U�L�H�V���G�¶�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�����F�R�Q�Furrence 

monopolistique, imparfaite mobilité des capitaux et travailleurs, hypothèses 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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institutionnelles), ces effets remettent en cause le modèle de stricte compensation 

entre « économie de travail �ª���G�L�U�H�F�W���H�W���F�U�p�D�W�L�R�Q���G�¶�H�P�S�O�R�L���L�Q�G�L�U�H�F�W55.  

 

Vivarelli (2014)  et Calvino et Virgillito (2017) soulignent les nombreuses contributions 

�W�K�p�R�U�L�T�X�H�V�� �T�X�L�� �W�H�P�S�q�U�H�Q�W�� �O�¶�D�P�S�O�L�W�X�G�H�� �G�H�V�� �H�I�I�H�W�V�� �D�W�W�H�Q�G�X�V�� �G�H�� �F�R�P�S�H�Q�V�D�W�L�R�Q�V56. Les 

�D�X�W�H�X�U�V���F�R�Q�F�O�X�H�Q�W���T�X�¶�L�O���H�V�W���G�R�Q�F���G�L�I�I�L�F�L�O�H���G�¶�D�S�S�R�U�W�H�U���X�Q�H���U�p�S�R�Q�V�H���W�K�p�R�U�L�T�X�H���X�Q�L�Y�R�T�X�H���G�H��

�O�¶�H�I�I�H�W�� �G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �V�X�U�� �O�D�� �Y�D�U�L�D�W�L�R�Q�� �Q�H�W�W�H�� �G�¶�H�P�S�O�R�L���� �/�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �G�R�L�Y�H�Q�W�� �r�W�U�H��

empiriquement fondés et définir précisément le périmètre et les caractéristiques de 

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �S�U�L�V�� �H�Q�� �F�R�Q�V�L�G�p�U�D�W�L�R�Q���� �%�L�H�Q�� �O�R�L�Q�� �G�H�V�� �S�U�H�P�L�q�U�H�V�� �L�Q�W�X�L�W�L�R�Q�V�� �G�H�� �O�D�� �W�K�p�R�U�L�H��

économique sur les compensations nettes des perturbations induites par les 

changements techniques, les analyses économiques empiriques, sur le court terme, 

�V�R�X�W�L�H�Q�Q�H�Q�W�� �O�¶�H�[�L�V�W�H�Q�F�H�� �G�¶�X�Q�H�� �F�H�U�W�D�L�Q�H�� �L�Q�F�H�U�W�L�W�X�G�H�� �T�X�D�Q�W�� �D�X�[�� �H�I�I�H�W�V�� �D�W�W�H�Q�G�X�V�� �H�W��

observés. 

 

 

III.1.2  Des effets empiriques différ �H�Q�W�V���V�H�O�R�Q���O�H���W�\�S�H���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W��
�O�H���Q�L�Y�H�D�X���G�¶�D�Q�D�O�\�V�H 

 

�&�R�P�P�H�� �Q�R�X�V�� �O�¶�D�Y�R�Q�V�� �S�U�p�F�L�V�p���� �O�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �G�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �H�P�S�L�U�L�T�X�H�V�� �V�X�U�� �O�¶�H�I�I�H�W�� �G�H��

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �V�X�U�� �O�H�V�� �Y�D�U�L�D�W�L�R�Q�V�� �G�¶�H�P�S�O�R�L�� �D�� �I�D�L�W�� �O�¶�R�E�M�H�W�� �G�H�� �W�U�R�L�V�� �p�W�X�G�H�V�� �U�p�F�H�Q�W�H�V�� �H�W��

relativement exhaustives. Une analyse ap�S�U�R�I�R�Q�G�L�H�� �G�H�V�� �F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q�V�� �M�X�V�T�X�¶�H�Q�� ����������

par Vivarelli (2014), puis une analyse très détaillée des travaux plus récents par Calvino 

et Virgillito (2017), ont été effectuées. Dans le même temps, Ugur et al. (2017) ont 

publié une méta-analyse portant sur 57�����H�V�W�L�P�D�W�L�R�Q�V���G�H���O�¶�L�P�S�D�F�W���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�X�U���O�H�V��

�Y�D�U�L�D�W�L�R�Q�V���G�¶�H�P�S�O�R�L�����3�O�X�W�{�W���T�X�H���G�H���U�p�S�p�W�H�U���F�H�V���D�Q�D�O�\�V�H�V�����O�¶�L�Q�W�p�U�r�W���H�V�W���L�F�L���G�H���W�U�D�G�X�L�U�H���O�H�V��

�p�O�p�P�H�Q�W�V�� �V�D�L�O�O�D�Q�W�V���� �O�¶�p�W�D�W�� �G�H�V�� �F�R�Q�Q�D�L�V�V�D�Q�F�H�V���� �O�H�V�� �O�L�P�L�W�H�V�� �H�W�� �O�H�V�� �S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�V�� �G�H�� �F�H�V��

contributions.  

 

                                                           
55 La cannibalisation des anciens produits par les nouveaux, les vols de part de marché (entre 
entreprises, secteurs et pays), la captation des rentes, ainsi que la temporalité de la réallocation des 
ressources, accroissent clairement la complexité du phénomène. 

56 �2�Q���S�H�X�W���F�L�W�H�U���j���F�H�W���p�J�D�U�G���O�¶�H�Q�V�H�P�E�O�H�V���G�H�V���E�O�R�F�D�J�H�V���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�V���Y�L�V�D�Q�W���F�H�V���F�D�Q�D�X�[�����F�R�P�P�H���O�H���V�D�O�D�L�U�H��
�P�L�Q�L�P�X�P�� �H�W�� �O�¶�H�[�L�V�W�H�Q�F�H�� �G�H norme sur les salaires) mais aussi la durée et qualité de formation des 
travailleurs, la connaissance locale et tacite nécessaire au progrès technique, la non-substituabilité entre 
�F�D�S�L�W�D�O���H�W���W�U�D�Y�D�L�O�����O�D���G�X�U�p�H���G�¶�D�F�T�X�L�V�L�W�L�R�Q���G�X���F�D�S�L�W�D�O���K�X�P�D�L�Q���H�W���S�K�\�V�L�T�X�H����le sentier de dépendance dans le 
�F�K�D�Q�J�H�P�H�Q�W���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H���S�U�R�Y�R�T�X�D�Q�W���G�H�V���O�D�W�H�Q�F�H�V���G�D�Q�V���O�¶�D�G�D�S�W�D�W�L�R�Q���H�W�F�� 



 Chapitre introductif  
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La plupart des �W�U�D�Y�D�X�[���V�¶�D�F�F�R�U�G�H�Q�W���S�O�X�W�{�W���j���V�R�X�O�L�J�Q�H�U���X�Q���H�I�I�H�W���S�R�V�L�W�L�I���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�X�U��

�O�D���Y�D�U�L�D�W�L�R�Q���Q�H�W�W�H���G�¶�H�P�S�O�R�L�����D�X���Q�L�Y�H�D�X���G�H���O�D���I�L�U�P�H�����&�H�V���H�I�I�H�W�V���V�¶�R�E�V�H�U�Y�H�Q�W���S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�P�H�Q�W��

sur les variables de R&D, de brevet et, de façon encore plus nette, sur les mesures 

décla�U�D�W�L�Y�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �S�U�R�G�X�L�W�V�� ���*�U�H�H�Q�D�Q�� �H�W�� �*�X�H�O�O�H�F���� �������� ; Peters, 2004 ; 

Pianta, 2004 ; Piva et Vivarelli, 2005  ; Hall et al., 2009  ; Mastrostefano et Pianta, 

2009  ; Bogliacino et Pianta, 2010 ; Lachenmaier et Rottmann, 2011 ; Bogliacino et 

Vivarelli, 2 012 ; Evangelista et Vezzani, 2012 ; Bogliacino, 2014 ; Harrison et al., 2014 ; 

Vivarelli, 2014).  

 

En revanche, les innovations de procédés ont des effets plus ambigus. Si les travaux les 

moins récents soutiennent plutôt des effets négatifs ou non significatifs sur la variation 

�G�¶�H�P�S�O�R�L���� �G�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �S�O�X�V�� �U�p�F�H�Q�W�V���� �H�X�[���� �W�U�R�X�Y�H�Q�W�� �G�H�V�� �H�I�I�H�W�V�� �S�R�V�L�W�L�I�V�� ���/�D�F�K�H�Q�P�D�L�H�U�� �H�W��

Rottmann, 2011 ; �7�U�L�J�X�H�U�R���H�W���D�O���������������������$�L�Q�V�L�����P�r�P�H���V�L���O�¶�H�I�I�H�W���W�K�p�R�U�L�T�X�H���G�L�U�H�F�W���D�W�W�H�Q�G�X��

des innovations de procédés est une réduction du travail (dû à une hausse de la 

�S�U�R�G�X�F�W�L�Y�L�W�p�������O�H�V���H�I�I�H�W�V���G�H���F�R�P�S�H�Q�V�D�W�L�R�Q�����W�H�O�O�H���T�X�¶�X�Q�H���K�D�X�V�V�H���G�H���O�D���G�H�P�D�Q�G�H���D�G�U�H�V�V�p�H��

grâce à la baisse des prix, semblent jouer dans certains cas.  

 

�'�H���P�r�P�H���� �O�H�V���J�D�L�Q�V���G�H���S�D�U�W���G�H���P�D�U�F�K�p���S�U�R�Y�H�Q�D�Q�W���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���G�H�� �S�U�R�G�X�L�W���V�H�P�E�O�H�Q�W��

supérieurs à la « cannibalisation  » des anciens produits de la firme (Harrison et al., 

2014). Cependant, il est essentiel de noter que la plupart de ces effets positifs semble 

�D�Y�R�L�U���O�L�H�X���D�X���V�H�L�Q���G�¶�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���G�H�V���V�H�F�W�H�X�U�V���L�Q�G�X�V�W�U�L�H�O�V�����G�H���K�D�X�W���Q�L�Y�H�D�X���W�H�F�K�Q�R�O�Rgique, 

�D�Y�H�F�� �X�Q�H�� �I�R�U�W�H�� �F�U�R�L�V�V�D�Q�F�H�� �G�H�� �O�¶�D�F�W�L�Y�L�W�p���� �/�H�V�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V�� �M�R�X�H�Q�W�� �G�R�Q�F�� �X�Q�� �U�{�O�H�� �S�R�V�L�W�L�I�� �j��

�S�U�R�[�L�P�L�W�p�� �G�H�� �O�D�� �I�U�R�Q�W�L�q�U�H�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H���� �H�W�� �F�H�O�X�L�� �G�¶�X�Q�� �D�F�F�p�O�p�U�D�W�H�X�U�� �G�H�� �W�H�Q�G�D�Q�F�H�� �V�X�U��

�O�¶�H�P�S�O�R�L�� 

 

�3�D�U�� �D�L�O�O�H�X�U�V���� �F�R�P�P�H�� �Q�R�X�V�� �O�¶�D�Y�R�Q�V�� �Y�X���� �X�Q�H�� �S�D�U�W�� �L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H�� �G�H�V�� �H�I�I�H�W�V provenant des 

innovations se manifestent de façon privilégiée au niveau du secteur. Dès lors que les 

�W�U�D�Y�D�X�[���V�H���S�H�Q�F�K�H�Q�W���V�X�U���O�D���U�H�O�D�W�L�R�Q���j���F�H���Q�L�Y�H�D�X���G�¶�D�Q�D�O�\�V�H�����O�H�V���H�I�I�H�W�V���D�S�S�D�U�D�L�V�V�H�Q�W���P�R�L�Q�V��

importants et moins nets (Mastrostefano et Pianta, 2009  ; Bogliacino et Pianta, 2010 ; 

Bogliacino et Vivarelli, 2012 ; Harrison et al., 2014). Ces études montrent également 

�T�X�¶�D�X���Q�L�Y�H�D�X���V�H�F�W�R�U�L�H�O�����O�H�V���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���G�H���S�U�R�G�X�L�W�V�����G�L�U�H�F�W�H�P�H�Q�W���G�p�F�O�D�U�p�H�V���R�X���P�H�V�X�U�p�H�V��

via la R&D ou les brevets) ont des effets positifs plus marqués que les innovations de 

procédé. Les effets totaux des innovations de procédé sont en moyenne plus positifs au 

�Q�L�Y�H�D�X���G�H�V���V�H�F�W�H�X�U�V���T�X�¶�D�X���Q�L�Y�H�D�X���G�H�V���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V�� 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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�+�D�U�U�L�V�V�R�Q���H�W���D�O�������������������G�p�F�R�P�S�R�V�H�Q�W���O�H�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�V���H�I�I�H�W�V���G�H�V���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���j���S�D�U�W�L�U���G�¶�X�Q��

modèle de décomposition. Ils montrent que les innovations de procédés sont positives 

�H�Q�� �W�H�U�P�H�V�� �G�H�� �Y�D�U�L�D�W�L�R�Q�� �Q�H�W�W�H�� �G�¶�H�P�S�O�R�L�� �S�R�X�U�� �O�D�� �I�L�U�P�H�� �F�D�U�� �O�D�� �G�H�P�D�Q�G�H�� �V�X�S�S�O�p�P�H�Q�W�D�L�U�H��

�D�G�U�H�V�V�p�H���F�R�P�S�H�Q�V�H���O�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H���G�H���W�U�D�Y�D�L�O���L�Q�L�W�L�D�O�H���S�U�R�Y�H�Q�D�Q�W���G�H�V���J�D�L�Q�V���G�H���S�U�R�G�X�F�W�L�Y�L�W�p����

Cependant, cet excès de demande se fait au détriment des autres entreprises 

(« business stealing »�������F�D�U���D�X���Q�L�Y�H�D�X���V�H�F�W�R�U�L�H�O�����O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���G�H���S�U�R�F�p�G�p���Q�¶�D���S�D�V���G�¶�H�I�I�H�W��

positif contrairement aux innovations de produit.  

 

�$�L�Q�V�L�����L�O���H�V�W���F�O�D�L�U���T�X�H���G�D�Q�V���O�¶�H�Q�V�H�P�E�O�H�����O�D���G�Lstinction entre innovation de procédés et de 

produit est pertinente. Néanmoins, si les travaux montrent des effets différenciés, ces 

derniers sont difficiles à définir de façon univoque. Par ailleurs, peu de travaux se sont 

penchés sur les innovations organisationnelles (Lam, 2005  ; Evangelista et Vezzani, 

2012 ; Falk, 2014 ; Cozzarin et al., 2017). Ils montrent une très grande hétérogénéité 

des effets due à la difficulté de circonscrire un ensemble homogène. Certains auteurs 

trouvent que les innovations organisationnelles ont des effets proches des innovations 

de produit (Evangelista et Vezzani, 2012 ���� �)�D�O�N���� �������������� �W�D�Q�G�L�V�� �T�X�H�� �G�¶�D�X�W�U�H�V�� �L�Q�V�L�V�W�H�Q�W��

�G�D�Y�D�Q�W�D�J�H�� �V�X�U�� �O�¶�H�I�I�H�W���F�D�W�D�O�\�V�H�X�U�� �G�H�� �F�H�V�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���V�X�U�� �O�H�V�� �D�X�W�U�H�V�� �I�R�U�P�H�V���� �H�W���U�H�M�H�W�W�H�Q�W��

�O�¶�L�G�p�H���G�¶�X�Q���H�I�I�H�W���S�U�R�S�U�H����Cozzarin et al., 2017). 

 

�,�O���Q�¶�H�Q���G�H�P�H�X�U�H���S�D�V���P�R�L�Q�V���T�X�H���F�H�V���W�U�D�Y�D�X�[�� �P�R�Q�W�U�H�Q�W���X�Q�H���W�U�q�V���J�U�D�Q�G�H���Y�D�U�L�D�E�L�O�L�W�p���G�H�V��

�U�p�V�X�O�W�D�W�V���V�H�O�R�Q�� �O�H�V�� �P�H�V�X�U�H�V�� �G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �O�H�V�� �]�R�Q�H�V�� �J�p�R�J�U�D�S�K�L�T�X�H�V�� �H�W���O�H�V�� �P�p�W�K�R�G�H�V��

�H�P�S�O�R�\�p�H�V���� �'�H�� �S�O�X�V���� �O�¶�H�[�L�V�W�H�Q�F�H�� �G�H�� �F�R�Q�Q�H�[�L�R�Q�V�� �H�Q�W�U�H�� �O�H�V�� �H�I�I�H�W�V��observés au sein des 

entreprises et au sein des secteurs est confirmée par les différentes contributions 

empiriques. Les mécanismes de compensation semblent bien présents et se situent 

�Q�R�W�D�P�P�H�Q�W�� �D�X�� �Q�L�Y�H�D�X�� �G�H�� �O�¶�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H���� �F�D�U�� �O�H�V�� �H�I�I�H�W�V�� �S�R�V�L�W�L�I�V�� �\�� �V�R�Q�W�� �V�R�Xvent plus 

�L�P�S�R�U�W�D�Q�W�V���T�X�¶�D�X���Q�L�Y�H�D�X���G�X���V�H�F�W�H�X�U�����&�H�O�D���G�L�W�����O�D���F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�D�W�L�R�Q���H�V�W���H�Q�F�R�U�H���W�U�q�V���S�D�U�W�L�H�O�O�H��

et dépend beaucoup des méthodologies. Ugur et al. (2017) soutiennent une très grande 

hétérogénéité des résultats et des méthodes dans leur méta-analyse ; ils montrent que 

les résultats sont en réalité moins clairs que les conclusions que fournissent la plupart 

�G�H�V���W�U�D�Y�D�X�[�����6�H�O�R�Q���H�X�[�����O�H�V���H�I�I�H�W�V���S�R�V�L�W�L�I�V���V�H�U�D�L�H�Q�W���V�R�X�Y�H�Q�W���V�X�U�p�Y�D�O�X�p�V�����,�O�V���D�I�I�L�U�P�H�Q�W���T�X�¶�L�O��

�H�V�W�� �Q�p�F�H�V�V�D�L�U�H�� �G�¶�D�P�p�O�L�R�U�H�U�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�V�� �G�R�Q�Q�p�H�V�� �S�R�X�U�� �D�Péliorer la stabilité des 

analyses. 
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Le tableau 0.3 (ci-dessous) présente un résumé, non pas des travaux cités57, mais des 

effets directs et des mécanismes de compensation théoriquement attendus, ainsi que 

les limites de ces mécanismes de compensation. Une colonne est dédiée à un résumé 

�G�H�V�� �H�I�I�H�W�V�� �H�P�S�L�U�L�T�X�H�V�� �R�E�V�H�U�Y�p�V���� �,�O�� �U�H�V�V�R�U�W�� �G�H�� �O�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �G�H�� �F�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �S�R�U�W�D�Q�W�� �V�X�U�� �O�H�V��

�Y�D�U�L�D�W�L�R�Q�V���G�¶�H�P�S�O�R�L���X�Q�H���F�H�U�W�D�L�Q�H���F�R�P�S�O�H�[�L�W�p�����,�O���F�R�Q�Y�L�H�Q�W���G�R�Q�F���G�¶�L�G�H�Q�W�L�I�L�H�U���O�H�V���O�L�P�L�W�H�V���H�W��

�S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�V���T�X�¶�D�S�S�R�U�W�H���X�Q�H���W�H�O�O�H���p�W�X�G�H�� 

 

En se plaçant dans une perspective interne à la méthodologie utilisée, on peut évoquer 

trois principales difficultés à surmonter  : les données, les stratégies de décomposition 

�H�W���O�D���F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�D�W�L�R�Q���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����&�H�V���W�U�R�L�V���G�p�I�L�V���V�R�Q�W���O�L�p�V���H�Q�W�U�H���H�X�[�����H�W���V�R�Q�W���O�H��reflet 

�G�X���F�D�U�D�F�W�q�U�H���F�R�P�S�O�H�[�H���G�X���S�K�p�Q�R�P�q�Q�H���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� 

 

Premièrement, certaines données comportent des limites, par exemple la mesure par 

�O�H�V�� �L�Q�S�X�W�V�� ���5�	�'�� �H�W�� �E�U�H�Y�H�W���� �Q�H�� �S�H�U�P�H�W�� �T�X�H�� �G�¶�D�S�S�U�R�[�L�P�H�U�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �(�Q�V�X�L�W�H���� �O�H�V��

�P�H�V�X�U�H�V�� �G�L�U�H�F�W�H�V�� �G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �E�D�V�p�H�V�� �V�X�U�� �O�H�� �P�D�Q�X�H�O�� �G�¶�2�V�O�R�� �V�R�Q�W�� �O�L�P�L�W�p�H�V�� �S�D�U�� �O�H�X�U��

caractère déclaratif. Ces données sont aussi rarement collectées en panel et, bien 

�V�R�X�Y�H�Q�W�����H�O�O�H�V���S�U�p�V�H�Q�W�H�Q�W���S�H�X���G�¶�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���V�X�U���O�H�V���F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�W�L�T�X�H�V���G�H���O�D���I�L�U�P�H���� �&�H�V��

limites ne permettent pas une régularité méthodologique dans les travaux ; elles 

rendent aussi les stratégies de décomposition et de modélisation particulièrement 

délicates. 

�'�H�X�[�L�q�P�H�P�H�Q�W�����O�H�V���P�R�G�q�O�H�V���G�H���G�p�F�R�P�S�R�V�L�W�L�R�Q���G�R�L�Y�H�Q�W���I�D�L�U�H���I�D�F�H�����F�R�P�P�H���Q�R�X�V���O�¶�D�Y�R�Q�V��

�Y�X���� �j�� �O�D�� �V�X�S�H�U�S�R�V�L�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �Q�L�Y�H�D�X�[�� �G�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �D�L�Q�V�L�� �T�X�¶�D�X�[�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V�� �I�R�U�P�H�V�� �G�H��

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����$���F�H���W�L�W�U�H�����O�H���P�R�G�q�O�H���I�R�Q�G�D�W�H�X�U���G�¶�D�Q�D�O�\�V�H���G�H���O�¶�L�P�S�D�F�W���V�X�U���O�D���S�U�R�G�X�F�W�L�Y�L�W�p���G�H��

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �G�L�W�� �&�'�0�� ���&�U�H�S�R�Q�� �H�W�� �D�O������ �������������� �F�R�P�P�H�� �F�H�O�X�L�� �D�G�R�S�W�p�� �S�R�X�U�� �O�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �V�X�U��

�O�¶�H�P�S�O�R�L�� �G�H�� �+�D�U�U�L�V�R�Q�� �H�W�� �D�O���� ���������������� �V�R�Q�W en partie limités par les hypothèses des 

�I�R�Q�F�W�L�R�Q�V���G�H���S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���T�X�L���V�H���S�U�r�W�H�Q�W���U�H�O�D�W�L�Y�H�P�H�Q�W���P�D�O���D�X�[���H�I�I�H�W�V���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���G�H��

�S�U�R�G�X�L�W���� �/�H�V�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V�� �G�H�� �S�U�R�G�X�L�W�� �Q�¶�L�P�S�D�F�W�H�Q�W�� �S�D�V�� �S�U�L�R�U�L�W�D�L�U�H�P�H�Q�W�� �O�D�� �I�R�Q�F�W�L�R�Q�� �G�H��

production. Les effets sont conditionnés aux caractéristiques de la demande et du 

marché (degré oligopolistique), entre autres58.  

                                                           
57 Voir les revues de Vivarelli (2014), Calvino et Virgillito (2017) et Ugur et al. (2017) 

58 De façon générale tous les effets qui limitent les effets de compensations sont difficile à observer dans 
les modèles de firmes. �/�H���P�R�G�q�O�H���G�¶�+�D�U�U�L�V�R�Q���H�W���D�O�������������������D�S�S�R�U�W�H���Q�p�D�Q�P�R�L�Q�V���G�H�V���D�Y�D�Q�F�p�V���S�H�U�P�H�W�W�D�Q�W��
�X�Q�H���D�Q�D�O�\�V�H���G�H���O�¶�H�I�I�H�W���G�H�V���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���G�H���S�U�R�G�X�L�W���P�D�L�V���L�O���O�H���I�D�L�W���H�Q���U�H�S�R�V�D�Q�W���V�X�U���O�D���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H���V�S�p�F�L�I�L�T�X�H��
d�H���O�¶�H�Q�T�X�r�W�H���H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H���V�X�U���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����/�H�V���K�\�S�R�W�K�q�V�H�V���I�D�L�W�H�V���V�X�U���O�H���O�L�H�Q���H�Q�W�U�H���I�L�U�P�H���H�W���L�Q�G�X�V�W�U�L�H���V�R�Q�W��
également assez restrictives. Certains auteurs évolutionnistes (Dosi et al., 2010 ; Dosi et al., 2015) 
privilégient des connexions entre industries et �I�L�U�P�H�� �G�D�Q�V�� �O�H�� �F�D�G�U�H�� �G�¶�X�Q�� �P�R�G�q�O�H�� �G�H�� �G�p�F�R�P�S�R�V�L�W�L�R�Q��



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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�7�U�R�L�V�L�q�P�H�P�H�Q�W���� �O�D�� �S�O�X�S�D�U�W���G�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �V�¶�D�S�S�X�L�H�Q�W���V�X�U�� �G�H�V�� �P�H�V�X�U�H�V�� �W�U�R�S�� �J�p�Q�p�U�D�O�H�V�� �G�H��

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���F�R�Q�G�X�L�V�D�Q�W���j���X�Q�H���Y�D�U�L�D�E�L�O�L�W�p���G�H�V���U�p�V�X�O�W�D�W�V���H�W���j���X�Q�H���I�D�L�E�O�H���F�R�P�S�D�U�D�E�L�O�L�W�p�����8n 

�O�H�Y�L�H�U���G�¶�D�P�p�O�L�R�U�D�W�L�R�Q���F�R�Q�V�L�V�W�H�U�D�L�W���j���P�L�H�X�[���L�V�R�O�H�U���O�H�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V���I�R�U�P�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W��

les contextes dans lesquelles elles apparaissent afin de mieux cerner leurs effets. Par 

�H�[�H�P�S�O�H�����O�H�V���Q�R�X�Y�H�O�O�H�V���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���G�H���O�¶�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���H�W���G�H���O�D���F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q���Rnt, sans 

�G�R�X�W�H�����G�H�V���H�I�I�H�W�V���S�U�R�S�U�H�V���T�X�¶�L�O���V�¶�D�J�L�W���G�H���P�H�V�X�U�H�U���V�S�p�F�L�I�L�T�X�H�P�H�Q�W�����'�H���P�r�P�H�����O�H���F�R�Q�W�H�[�W�H��

�L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O���H�W���p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H���M�R�X�H���F�O�D�L�U�H�P�H�Q�W���V�X�U���O�¶�H�I�I�H�W���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���D�L�Q�V�L���T�X�H�� �V�X�U��

�O�H�V���F�D�Q�D�X�[���S�D�U���O�H�V�T�X�H�O�O�H�V���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�H���G�L�I�I�X�V�H�����/�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���H�P�S�L�U�L�T�X�H�V montrent que 

ce sont principalement les entreprises industrielles en croissance des secteurs de haut 

�Q�L�Y�H�D�X���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H���T�X�L���H�Q�U�H�J�L�V�W�U�H�Q�W���G�H�V���H�I�I�H�W�V���S�R�V�L�W�L�I�V���V�X�U���O�¶�H�P�S�O�R�L���S�D�U���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q����

�2�Q�� �S�H�X�W�� �G�R�Q�F�� �L�P�D�J�L�Q�H�U�� �T�X�¶�H�Q�� �F�D�V�� �G�H�� �G�L�I�I�X�V�L�R�Q�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V�� �j�� �W�U�D�Y�H�U�V�� �O�¶�D�G�R�S�W�L�R�Q��

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �S�O�X�V�� �p�O�R�L�J�Q�p�� �G�H�� �O�D�� �I�U�R�Q�W�L�q�U�H�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H���� �O�H�V�� �H�I�I�H�W�V�� �V�H�U�R�Q�W�� �G�H��nature 

différente .  

 

De même, des travaux que nous présenterons plus bas (Kleinknecht et al., 2014) 

�P�R�Q�W�U�H�Q�W�� �T�X�H�� �O�H�� �U�p�J�L�P�H�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q59 a des effets certains sur la relation entre 

innovation et emploi. Les différents mécanismes de compensation (baisse des prix, des 

salaires, embauches, captation de la rente, etc.) dépendent fortement des normes et 

des institutions. Calvino et Virgilitto (2017) appellent à combiner �O�H�V���Q�L�Y�H�D�X�[���G�¶�D�Q�D�O�\�V�H��

et les approches afin de permettre une lecture plus cohérente des différents 

�P�p�F�D�Q�L�V�P�H�V�� �R�E�V�H�U�Y�p�V���� �3�O�X�W�{�W�� �T�X�H�� �G�H�� �V�W�D�Q�G�D�U�G�L�V�H�U�� �O�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �D�X�W�R�X�U�� �G�¶�X�Q�H�� �V�H�X�O�H��

�D�S�S�U�R�F�K�H�� �P�R�G�p�O�L�V�p�H���� �O�H�V�� �D�X�W�H�X�U�V�� �U�H�F�R�P�P�D�Q�G�H�Q�W�� �G�¶�p�W�H�Q�G�U�H�� �O�D�� �G�L�Y�H�U�V�L�W�p�� �G�H�V��

méthod�R�O�R�J�L�H�V���D�Y�H�F�����H�Q���O�L�J�Q�H���G�H���Y�X�H�����O�¶�R�E�M�H�F�W�L�I���G�H���O�H�V���D�U�W�L�F�X�O�H�U�� 

                                                           
�G�\�Q�D�P�L�T�X�H���H�Q�W�U�H���J�D�L�Q�V���G�H���S�U�R�G�X�F�W�L�Y�L�W�p���D�X���V�H�L�Q���G�H���O�D���I�L�U�P�H�����L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���G�¶�H�I�I�L�F�L�H�Q�F�H�����H�W���H�Q�W�U�H���O�H�V���I�L�U�P�H�V��
���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �J�D�L�Q�V�� �G�H�� �S�D�U�W�� �G�H�� �P�D�U�F�K�p������ �8�Q�H�� �W�H�O�O�H�� �G�p�F�R�P�S�R�V�L�W�L�R�Q�� �D�� �O�¶�D�Y�D�Q�W�D�J�H�� �G�H�� �S�U�H�Q�G�U�H�� �H�Q��
considération les effets de sélection. Ces approchent bien que reposant sur des hypothèses légèrement 
différentes ont la particularité de se concentrer sur une meilleure connexion des effets au niveau de la 
firme et au niveau du secteur. 

59 Les innovations sont souven�W���P�H�Q�p�H�V���G�H���F�R�Q�F�H�U�W�����L�O���H�V�W���G�R�Q�F���G�L�I�I�L�F�L�O�H���G�¶�H�Q���L�V�R�O�H�U���O�H�V���H�I�I�H�W�V�����/�¶�D�S�S�U�R�F�K�H��
�H�Q���U�p�J�L�P�H���S�H�U�P�H�W���G�H���V�H���I�R�F�D�O�L�V�H�U���S�O�X�V���F�O�D�L�U�H�P�H�Q�W���V�X�U���O�H�V���V�W�U�D�W�p�J�L�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���D�X���O�L�H�X���G�H���Q�H���U�H�W�H�Q�L�U���T�X�H��
�O�H���W�\�S�H���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���T�X�L���Q�p�J�O�L�J�H���X�Q�H���S�D�U�W���G�H���O�¶�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� 
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Tableau 0.3 - �U�p�F�D�S�L�W�X�O�D�W�L�I���G�H�V���H�I�I�H�W�V���W�K�p�R�U�L�T�X�H�V���H�W���H�P�S�L�U�L�T�X�H�V���G�H�V���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���G�H���S�U�R�F�p�G�p���H�W���G�H���S�U�R�G�X�L�W���V�X�U���O�¶�H�P�S�O�R�L 

Innovation  
Effet direct 
à échelle de 
l'entreprise  

Effet direct 
induit sur 
l'e mploi à 
l'échelle de 
l'entreprise  

N°  Effet indirect 
(compensation)  

Échelle des effets 
indirects  

Type de 
compensat
ion sur 
l'emploi  

Limites théoriques des 
effets sur l'emploi (directs 
et indirects)  

Comparaison empirique  

Orientée 
procédé  

Gain 
d'efficacité 

de la 
fonction de 
production 
(gains de 

productivité)  

Réduction de 
l'emploi à 
quantité 
produite 
donné (-) 

E1 Baisse des coûts 
de production  

Hausse de la demande 
à l'échelle de 
l'entreprise (baisse des 
prix)  

Entreprise 
(+)  

Uniquement si l'élasticité prix 
est relativement important et 
que les marchés sont fortement 
concurrentiels sinon renvoie à 
E5 

Les gains de productivité 
sont régulièrement observés 
(Harrisson et al., 2014) et 
semble dans l'ensemble 
compensé à l'échelle de 
l'entreprise par une hausse 
de la demande. En revanche 
l'effet "business stealing" 
réduit l'effet positif à 
l'échelle du secteur. 

Baisse de la demande 
aux autres entreprises 
concurrentes effet 
"business stealing" 

Secteur de 
concurrence 
(-) 

Uniquement si l'élasticité prix 
est relativement important et 
que les marchés sont fortement 
concurrentiels sinon renvoie à 
E5 

E2 
Investissement en 
capitaux (vecteur 
d'innovation)  

Hausse de la demande 
pour les secteurs qui 
produisent les capitaux 

Autres 
secteurs (+) 

La hausse de la demande dans 
les nouveaux capitaux peut être 
compensé par la baisse de celles 
des anciens capitaux 

Difficile à tester étant donné 
que les effets communiquent 
entre les secteurs 
(uniquement visible à 
l'échelle macroéconomique) 

E3 Baisse des salaires Hausse de la demande 
de travail 

Tous 
secteurs (+) 

- Absence de substitution entre 
les facteurs de production 
- Normes et réglementation sur 
les salaires 
- Pas de substitution de 
nouveaux modèles de 
production intensif en capitaux 
par des modèles intensifs en 
travail  

Rarement observé, l'effet est 
observé dans les secteurs 
très flexibles (Vivarelli, 
2014) 

E4 Affectation de la 
rente aux salaires 

Baisse de la demande à 
l'échelle de l'entreprise 
(hausse du coût 
unitaire)  

Entreprise  
(-) 

Uniquement si les salariés sont 
substituables, effet réduit dans 
les hypothèses de sentier de 
dépendance avec de la "tacit 
knowledge"  possédée par les 
employés 

Rarement observé, l'effet est 
souligné dans 
(Mastrostefano et Pianta, 
2009  ; Lucchese et Pianta, 
2012), la hausse des salaires 
accompagne une modération 
de l'effet sur l'emploi  



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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E5 

Affectation de la 
rente aux salaires 

ou aux 
investissements 

Hausse de la demande 
à l'échelle des secteurs 
par le canal d'une 
hausse des salaires 
(effet richesse) 

Autres 
secteurs (+) 

Sous les hypothèses 
keynésiennes 

Difficile à tester étant donné 
que les effets communiquent 
entre les secteurs et 
entreprise (uniquement 
visible à l'échelle macro et 
historique : effet fordisme)  

Hausse de la demande 
à l'échelle des secteurs 
producteurs 
d'investissement 

Autres 
secteurs (+) 

Réinvestissement des gains 
dans des secteurs financiers 
peu productifs (logique de 
financiarisation)  

Difficile à tester aussi même 
si Lazonick (2011) montre 
que la finance est un 
débouché qui freine la 
croissance liée aux 
réinvestissements des 
secteurs en croissance 

Orienté 
produit  

Gain de 
variété et de 
qualité des 

biens et 
services 

Embauche 
pour 

produire les 
nouveau bien 

et services 
(+)  

E6 
Cannibalisation 
des anciens 
produits  

Réallocation partielle 
ou totale de la 
demande des anciens 
produi ts vers les 
nouveaux (échelle de 
l'entreprise)  

Entreprise  
(-) 

Dépend de la valeur des ventes 
de nouveaux produits par 
rapport aux anciens plus des 
quantités 

Harrisson et al. (2014) 
montre que cet effets réduit 
en moyenne un tiers des 
gains provenant de 
l' innovation à l'échelle de 
l'entreprise  

E7 
Expansion du 
marché (nouvelle 
demande nette) 

Création d'une 
demande pour les 
nouveaux produit 
(hausse de la demande 
nette à l'échelle de 
l'entreprise et du 
secteur) 

Secteur dans 
l'ensemble 
(+)  

-La mise sur le marché de 
nouveau produit peut 
représenter des nouveaux 
procédés pour les acquéreurs 
qui réduisent la demande de 
travail  
- Dépend des caractéristiques 
de la concurrence et de la 
demande, cet effet peut 
conduire à une hausse du 
pouvoir de marché et donc à E4 
et E5 

Si l'effet est positif à l'échelle 
du secteurs (Greenan et 
Guellec, 2000 ; Bogliacino et 
Pianta, 2010 ; Bogliacino et 
Vivarelli, 2012), le couplage 
produit / procédé est intuitif 
mais difficile à tester : les 
nouvelles industries 
remplacent les anciennes, 
donc peu d'étude se sont 
penché sur l'effet total pour 
l'économie. 

E8 

Vol de part de 
marché aux 
concurrents : 
"business stealing 
effect"  

Réallocation des 
demandes adressées 
aux concurrents vers 
l'entreprise  

Secteur de 
concurrence 
(-) 

Dépend des caractéristiques du 
marché et de l'amour pour la 
diversité des consommateurs 

Pas d'effet net et clair sur 
l'effet substitution par les 
nouveaux produits au sein 
des secteurs (marché 
oligopolistique)  

�6�R�X�U�F�H�������&�R�Q�V�W�U�X�L�W���S�D�U���O�¶�D�X�W�H�X�U 
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III.1.3  La flexibilité du trav ail favorise -t -�H�O�O�H�� �O�¶�D�G�R�S�W�L�R�Q�� �H�W�� �O�D��
�S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q �"�� �/�¶�D�X�W�U�H�� �V�H�Q�V�� �G�H�� �O�D�� �U�H�O�D�W�L�R�Q�� �T�X�L��
�V�¶�D�S�S�U�R�F�K�H���G�H���F�H�U�W�D�L�Q�H�V���G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 

 

Les comportements �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �D�X�� �V�H�L�Q�� �G�H�V�� �H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V�� �V�R�Q�W-ils impactés par la 

flexibilité du trav ail  ? Cette question semble inverser le sens causal des travaux 

�S�U�p�V�H�Q�W�p�V�� �S�U�p�F�p�G�H�P�P�H�Q�W���� �P�D�L�V�� �L�O�� �V�¶�D�J�L�W�� �H�Q�� �U�p�D�O�L�W�p�� �G�¶�X�Q�H�� �F�R�Q�V�L�G�p�U�D�W�L�R�Q�� �T�X�L�� �S�R�U�W�H��

�F�R�Q�M�R�L�Q�W�H�P�H�Q�W���V�X�U���O�H���U�{�O�H���G�H�V���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�V���H�W���V�X�U���O�D���J�H�V�W�L�R�Q���G�H���O�D���P�D�L�Q���G�¶�°�X�Y�U�H�����F�I�����S�D�U�W�L�H��

II.3). Sur cette question, les éléments théoriques donnent de nombreuses pistes de 

réflexion mais ne sont pas, là encore, conclusifs. Un certain nombre de travaux 

�H�P�S�L�U�L�T�X�H�V���V�¶�D�W�W�D�F�K�H���G�R�Q�F���j���F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�H�U���O�D���Q�D�W�X�U�H���G�H���O�D���U�H�O�D�W�L�R�Q60. Mais finalement, à 

notre connaissance, les ét�X�G�H�V���H�P�S�L�U�L�T�X�H�V���V�H���I�R�F�D�O�L�V�D�Q�W���H�[�S�O�L�F�L�W�H�P�H�Q�W���V�X�U���O�¶�H�I�I�H�W���G�H���O�D��

�I�O�H�[�L�E�L�O�L�W�p�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �V�X�U�� �O�H�� �W�D�X�[�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �R�X�� �O�D�� �S�U�R�E�D�E�L�O�L�W�p�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�H�U���� �V�R�Q�W��

relativement peu nombreuses et hétérogènes dans leurs méthodologies. 

 

�/�D���S�O�X�S�D�U�W���G�H���F�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���H�P�S�L�U�L�T�X�H�V���V�¶�L�Q�Vcrivent dans le paradigme des incitations à 

innover . Dans cette perspective, la régulation du marché du travail, les normes et la 

�U�p�J�X�O�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���V�R�Q�W���S�H�U�o�X�H�V���F�R�P�P�H���G�H�V���G�p�V�L�Q�F�L�W�D�W�L�R�Q�V���j���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q61, car elles 

�D�F�F�U�R�L�V�V�H�Q�W���O�H�V���F�R�€�W�V���G�¶�D�M�X�V�W�H�P�H�Q�W�����S�U�Lncipalement ex-ante62�����G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����'�D�Q�V���O�H��

�F�D�V���G�H�V���Q�R�X�Y�H�D�X�[���S�U�R�G�X�L�W�V�����L�O���I�D�X�W���D�G�D�S�W�H�U���O�D���P�D�L�Q���G�¶�°�X�Y�U�H���j���O�D���S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���G�H���F�H�X�[-ci 

(effet compétence), et dans le cas des innovations de procédé, en plus de cet effet 

compétence, sa nature « labor saving » nécessite de pouvoir réduire la quantité de 

travail à moindre coût (Scarpetta et Tressel, 2004).  

En un sens, la plupart des arguments soutenant des effets désincitatifs provenant des 

rigidités du marché du travail, reposent sur la nécessité de faire fonctionner les effets 

�G�H�V�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V�� ���G�L�U�H�F�W�V�� �H�W�� �F�R�P�S�H�Q�V�D�W�R�L�U�H�V���� �V�X�U�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �S�U�p�V�H�Q�W�p�V�� �G�D�Q�V�� �O�D�� �V�H�F�W�L�R�Q��

                                                           
60 �&�¶�H�V�W�� �G�¶�D�L�O�O�H�X�U�V�� �D�X�� �V�H�L�Q�� �G�H�� �F�H�V�� �D�Q�D�O�\�V�H�V�� �H�P�S�L�U�L�T�X�H�V�� �T�X�H�� �O�¶�R�Q�� �W�U�R�X�Y�H�� �G�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �T�X�L�� �V�H�� �I�R�F�D�O�L�V�H�Q�W��
explicitement sur emploi, alors que les travaux théoriques renvoient plus largement  aux institutions  A 
ce titre de très nombreux travaux à la fois empiriques et théoriques cherchent à déterminer comment 
�O�H�V���F�D�G�U�H�V���U�p�J�O�H�P�H�Q�W�D�L�U�H�V���H�W���O�H���G�H�J�U�p���G�H���O�L�E�p�U�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���L�Q�I�O�X�H�Q�F�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����$�P�D�E�O�H���H�W���/�H�G�H�]�P�D����������������
fournissent une analyse très détaillée de ces travaux). Par ailleurs il existe aussi une très importante 
littératur �H���H�P�S�L�U�L�T�X�H���V�X�U���O�¶�H�I�I�H�W�V���G�H�V���U�p�J�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q�V���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���V�X�U���O�D���S�U�R�G�X�F�W�L�Y�L�W�p���H�W���O�D���F�R�P�S�p�W�L�W�L�Y�L�W�p�����/�D��
�T�X�H�V�W�L�R�Q���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�Q���H�V�W���X�Q�H���F�R�P�S�R�V�D�Q�W�H���P�D�L�V�����V�R�Q���D�Q�D�O�\�V�H���H�Q���W�D�Q�W���T�X�H���W�H�O�O�H���H�V�W���U�D�U�H�P�H�Q�W���I�D�L�W�H�� 

61 �&�R�Q�F�U�q�W�H�P�H�Q�W���F�H�V���U�p�J�X�O�D�W�L�R�Q�V���V�¶�L�Q�F�D�U�Q�H�Q�W���D�X�W�R�X�U���G�X��tryptique contrat a duré indéterminée, restriction 
du licenciement, et bénéfices sociaux (considéré comme le salaire de réserve). 

62 On peut aussi supposer que les coûts ex-post sont important, principalement dans le cas de production 
�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����F�D�U���L�O���I�D�X�W���D�G�D�S�W�H�U���O�H���V�\�V�W�q�P�H���S�U�R�G�X�F�W�L�I���H�Q���D�F�T�X�p�U�D�Q�W���G�H���O�D���P�D�L�Q���G�¶�°�X�Y�U�H���D�Y�H�F���G�H�V���Q�R�X�Y�H�O�O�H�V��
compétences. 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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�S�U�p�F�p�G�H�Q�W�H���� �'�D�Q�V�� �F�H�W�W�H�� �R�S�W�L�T�X�H���� �O�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �G�H�V�� �H�I�I�H�W�V�� �G�H�� �O�D�� �I�O�H�[�L�E�L�O�L�W�p�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �V�X�U��

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���S�H�X�W���r�W�U�H���Y�X�H���F�R�P�P�H���O�H���P�L�U�R�L�U���G�H�V���H�I�I�H�W�V���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q �V�X�U���O�¶�H�P�S�O�R�L�����P�D�L�V��

dans une perspective plus normative et plus institutionnelle.  

 

Il existe néanmoins de nombreux arguments qui soutiennent une relation positive 

entre réglementation du marché du travail et innovation.  Ces arguments sont repris en 

détail  dans deux articles empiriques qui présentent une revue de littérature des travaux 

�H�W���I�R�Q�G�H�P�H�Q�W�V���V�R�X�W�H�Q�D�Q�W���O�H�V���G�H�X�[���W�\�S�H�V���G�¶�H�I�I�H�W�V�����=�K�R�X���H�W���D�O�������������� ; Kleinknecht et al., 

2014). �/�H�V�� �D�U�J�X�P�H�Q�W�V�� �H�Q�� �G�p�I�D�Y�H�X�U�� �G�¶�X�Q�H�� �U�H�O�D�W�L�R�Q�� �S�R�V�L�W�L�Y�H�� �H�Q�W�U�H�� �U�q�J�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q�� �G�X��

mar�F�K�p�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �H�W�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �V�¶�D�S�S�X�L�H�Q�W�� �G�R�Q�F�� �V�X�U�� �O�D�� �O�R�J�L�T�X�H�� �G�p�V�L�Q�F�L�W�D�W�L�Y�H�� �j��

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����G�X���I�D�L�W���G�H���F�R�€�W�V���H�[-post et ex-ante liés aux difficultés de licenciement. En 

�U�H�Y�D�Q�F�K�H�����O�H�V���D�U�J�X�P�H�Q�W�V���T�X�L���V�R�X�W�L�H�Q�Q�H�Q�W���O�¶�H�[�L�V�W�H�Q�F�H���G�¶�X�Q���H�I�I�H�W���S�R�V�L�W�L�I���V�H���I�R�Q�G�H�Q�W���S�O�X�V��

spécifiquement sur la littérature évolutionnaire, institutionnaliste et néo -

schumpétérienne (Zhou et al., 2011 ; Kleinknecht et al., 2014).  

 

Le tableau (0.4) ci-�G�H�V�V�R�X�V���U�p�V�X�P�H���O�H�V���D�U�J�X�P�H�Q�W�V���G�H���S�D�U�W���H�W���G�¶�D�X�W�U�H�����,�O���S�U�p�V�H�Q�W�H���D�V�V�H�]��

clairement le caractère ambig�X���G�H���O�D���U�p�J�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���V�X�U���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���p�W�D�Q�W��

�G�R�Q�Q�p�� �O�H�� �Q�R�P�E�U�H�� �G�¶�K�\�S�R�W�K�q�V�H�V�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V���� �&�H�V�� �D�U�J�X�P�H�Q�W�V�� �S�U�R�Y�L�H�Q�Q�H�Q�W�� �G�H�� �W�U�D�Y�D�X�[��

�W�K�p�R�U�L�T�X�H�V���G�¶�K�R�U�L�]�R�Q���Y�D�U�L�p�V�����H�W���V�R�Q�W���L�V�V�X�V���G�¶�X�Q�H���V�\�Q�W�K�q�V�H���G�H�V���D�U�J�X�P�H�Q�W�V���S�U�p�V�H�Q�W�p�V���S�D�U��

Zhou et al. (2011) et Kleinknecht et al. (2014).  

 

Le tableau A0.1 en annexe, présente les principales études empiriques sur le sujet et 

leur principale conclusion. Les travaux empiriques qui testent précisément cette 

relation sont assez peu nombreux (Nickell et Layard, 1999 ; Bassanini et Ernst, 2002  ; 

Michie et Sheehan, 2003 ; Barbosa et Faria, 2011 ; Zhou et al., 2011 ; Acharya et al., 

2013 ; Kleinknecht et al., 2014 ; Franceschi et Mariani, 2016 ; Certulo et al., 2018). 
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Tableau 0.4 - Hypothèses sur les effets de la réglementation du travail sur 
�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q 

Impact sur 
l'Innovation  

Effet des rigidités du travail (faible 
�I�O�H�[�L�E�L�O�L�W�p���H�[�W�H�U�Q�H���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�� 

Type d'effet sur 
l'innovation  

Ancrage 
théorique  

(-) 

Réduction de la réallocation des travailleurs 
entre les secteurs (destruction / créatrice) Externalité négative Allocation efficiente 

des ressources 
Réduction des effets "labor saving" (hausse des 
coûts de licenciement) 

Hausse des coûts 
ex-post Incitation à innover  

Appropriation de la rente par les salariés (effet 
de pouvoir de négociation) 

Hausse des coûts 
ex-post Incitation à innover  

Crainte d'embauche de personnel dédié à 
l'innovation en cas d'échec 

Hausse des coûts 
ex-ante Incitation à innover  

Réduit l'allocation efficiente des compétences 
aux métiers 

Hausse des coûts 
ex-post et ex-ante 

Allocation efficiente 
des ressources 

Réduit les incitations des travailleurs à innover 
par la crainte de licenciement ("shirking ") 

Baisse de 
productivité à 
l'innovation (ex -
ante) 

Théorie de l'agence 

Réduit la possibilité d'accroitre la c réativité par 
le renouvellement des employés (lever l'effet 
verrou de l'ancienneté). 

Baisse de 
productivité à 
l'innovation (ex -
ante) 

Science de gestion 

Accroit les coûts des besoins temporaires de 
compétence spécialisées inhérents aux cycles 
technologiques 

Hausse des coûts 
ex-post et ex-ante 

Neo-schupétérien / 
cycle technologique 

(+)  

Accroit le prix relatif du capital par rapport au 
travail, incite aux innovation " labor saving " Bénéfice ex-ante Incitation à innover  

Incite à une concurrence par l'innovation plutôt 
que par les prix pour bénéficier d'une rente 
d'innovation   

Bénéfice ex-ante Incitation à innover  

Accélère le processus de destruction créatrice et 
l'allocation efficiente des ressource (destruction 
plus rapide des non innovant)  

Externalité p ositive 
Neo-schupétérien / 
Allocation efficiente 
des ressources 

Incite les employés et les entreprises à investir 
dans des compétences spécialisées et en 
formation (car sécurité de gains) 

Hausse de la 
productivité de 
l'innovation  

Théorie du capital 
humain 

Accroit la 
confiance, les 
motivations 
extrinsèques et la 
qualité des 
relations de travail.  

Favorise l'accumulation 
de connaissance tacite 
essentielle dans un 
modèle Schumpeter Mark 
II d'accumulation de 
connaissance 

Hausse de la 
productivité de 
l'innova tion  

Neo-schumpétérien 

Favorise la prise de risque 
(comportement 
entreprenant) et la 
critique de la hiérarchie  

Hausse de la 
productivité de 
l'innovation  

Théorie de gestion 
des ressources 
humaine : 
intrapreuneuriat  

Favorise la loyauté et la 
coopération, réduit les 
coûts de contrôle et de 
management mais aussi 
de mise en place des 
innovations  

Baisse des coûts 
principalement ex -
post 

Théorie de gestion 
des ressources 
humaines 

Réduit les effets de 
rétention et de fuite de 
connaissances tacites 

Bénéfice ex-ante et 
ex-post + Hausse de 
la productivité de 
l'innovation  

Théorie de gestion 
des ressources 
humaines 

�6�R�X�U�F�H�������F�R�Q�V�W�U�X�L�W���S�D�U���O�¶�D�X�W�H�X�U���j���S�D�U�W�L�U���G�H�V���D�U�W�L�F�O�H�V���G�H���=�K�R�X���H�W���D�O�������������������H�W���.�O�H�L�Q�N�Q�H�F�K�W���H�W���D�O������������������ 
 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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Premièrement, il est important de soulign �H�U�� �T�X�H�� �V�¶�L�O�V�� �Q�H�� �S�H�U�P�H�W�W�H�Q�W�� �S�D�V�� �G�H�� �V�R�X�W�H�Q�L�U��

�X�Q�H���K�\�S�R�W�K�q�V�H���S�D�U�W�L�F�X�O�L�q�U�H���S�O�X�W�{�W���T�X�¶�X�Q�H���D�X�W�U�H���S�D�U�P�L���F�H�O�O�H�V���V�R�X�O�H�Y�p�H�V���G�D�Q�V���O�H���W�D�E�O�H�D�X��

�����������L�O�V���V�H���I�R�F�D�O�L�V�H�Q�W���V�X�U���O�H���V�H�Q�V���G�H���O�¶�H�I�I�H�W�����S�R�V�L�W�L�I���R�X���Q�p�J�D�W�L�I���� 

Deuxièmement ces travaux empiriques ne sont pas clairement conclusifs63, les 

résultats semblent dépendre à la fois des régimes technologiques, des pays, des 

�V�H�F�W�H�X�U�V���� �Y�R�L�U�H�� �P�r�P�H�� �G�H�V�� �W�\�S�H�V�� �G�¶�H�P�S�O�R�L�� �Y�L�V�p���� �1�p�D�Q�P�R�L�Q�V���� �O�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �S�O�X�V�� �U�p�F�H�Q�W�V��

(Zhou et al., 2011 et Kleinknecht et al., 2014) montrent que contrairement à une idée 

souvent admise, la flexibilisation externe du travail ne conduit pas à soutenir 

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �H�W�� �S�R�X�U�U�D�L�W�� �P�r�P�H�� �H�Q�� �U�p�G�X�L�U�H�� �O�D�� �S�R�U�W�p�H���� �/�H�V�� �V�H�F�W�H�X�U�V�� �j�� �K�D�X�W�� �G�H�J�U�p��

technologique64 sont ceux au sein desquels la relation négative entre flexibilisation de 

�O�D���P�D�L�Q���G�¶�°�X�Y�U�H���H�W���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�V�W���O�D���S�O�X�V���Q�H�W�W�H�����&�H�V���U�p�V�X�O�W�D�W�V���Y�R�Q�W���I�L�Q�D�O�H�P�H�Q�W���G�D�Q�V���O�H��

�V�H�Q�V���G�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�D�O�L�V�W�H�V�����Y�D�U�L�p�W�p�V���G�H���F�D�S�L�W�D�O�L�V�P�H���H�W���V�\�V�W�q�P�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q����

�V�H�O�R�Q���O�H�V�T�X�H�O�V���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�¶�R�U�J�D�Q�L�V�H���D�X�W�R�X�U���G�H���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�V���D�U�U�D�Q�J�H�P�H�Q�W�V���H�W���H�Q�V�H�Pbles 

institutionnels 65. Ils soutiennent plutôt les mécanismes (positifs) présentés dans le bas 

du tableau (0.4) ci-dessus. 

 

�(�Q�� �F�R�Q�F�O�X�V�L�R�Q���� �O�¶�p�W�X�G�H�� �G�H�� �O�D�� �U�H�O�D�W�L�R�Q�� �H�Q�W�U�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �O�H�V�� �D�V�S�H�F�W�V�� �T�X�D�Q�W�L�W�D�W�L�I�V�� �G�H��

�O�¶�H�P�S�O�R�L�� ���Y�D�U�L�D�W�L�R�Q�� �G�¶�H�P�S�O�R�L���� �V�R�X�W�L�H�Q�W���O�¶�L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H�� �G�H�V�� �W�\�S�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �j�� �O�¶�°�X�Y�U�H����

�G�X���F�D�G�U�H���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O���D�L�Q�V�L���T�X�H���G�X���Q�L�Y�H�D�X���G�¶�D�Q�D�O�\�V�H���H�P�S�L�U�L�T�X�H���U�H�W�H�Q�X�����&�H�S�H�Q�G�D�Q�W�����V�¶�L�O��

�H�V�W���S�R�V�V�L�E�O�H���G�H���Y�R�L�U���G�H�V���F�R�Q�Q�H�[�L�R�Q�V���D�Y�H�F���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����O�¶�D�V�S�H�F�W���G�H���I�O�H�[�L�E�L�O�L�W�p���R�X��

de chômage technologique en sont de�V���F�R�P�S�R�V�D�Q�W�H�V�������O�¶�H�Q�V�H�P�E�O�H���G�H���W�U�D�Y�D�X�[���S�U�p�V�H�Q�W�p�V��

�M�X�V�T�X�¶�L�F�L���Q�H���S�H�U�P�H�W�W�H�Q�W���S�D�V���G�¶�L�G�H�Q�W�L�I�L�H�U���G�H���S�R�W�H�Q�W�L�H�O�V���H�I�I�H�W�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�F�L�p�V���S�D�U���F�D�W�p�J�R�U�L�H�V��

socio-�S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�Q�H�O�O�H�V���� �P�p�W�L�H�U�V���� �W�k�F�K�H�V���� �H�W�F���� �,�O�� �H�V�W�� �F�O�D�L�U�� �T�X�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �Q�H�� �M�R�X�H�� �S�D�V��

uniformément sur la structure �G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����F�H�U�W�D�L�Q�V���P�p�W�L�H�U�V���H�W���W�k�F�K�H�V���p�W�D�Q�W���I�D�Y�R�U�L�V�p�H�V��

�D�X�� �S�U�R�I�L�W�� �G�¶�D�X�W�U�H�V���� �$�X�V�V�L���� �F�H�U�W�D�L�Q�V�� �H�P�S�O�R�L�V�� �Q�H�� �G�L�V�S�D�U�D�L�V�V�H�Q�W�� �S�D�V�� �P�D�L�V�� �F�K�D�Q�J�H�Q�W�� �G�H��

�Q�D�W�X�U�H�����,�O���F�R�Q�Y�L�H�Q�W���G�R�Q�F���G�H���S�U�p�V�H�Q�W�H�U���G�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���T�X�L�����W�R�X�W���H�Q���V�¶�L�Q�V�F�U�L�Y�D�Q�W���G�D�Q�V���O�H�V���G�H�X�[��

                                                           
63 La conclusion de la très large revue de littérature de Amable et Ledezma (2015) portant sur le sujet 
�F�R�Q�Q�H�[�H���G�H���O�¶�L�P�S�D�F�W���G�H���O�D���O�L�E�p�U�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���V�X�U���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Rn montre également que les travaux théoriques et 
empiriques sont peu concluants et très dépendant des méthodologies et contextes. 

64 �&�H�V���G�H�U�Q�L�H�U�V���V�¶�D�S�S�D�U�H�Q�W�H�Q�W���D�X���W�\�S�H���G�H���U�p�J�L�P�H���6�F�K�X�P�S�H�W�H�U���0�D�U�N���W�\�S�H���,�,�� �,�O���V�¶�D�J�L�W���G�H�V���V�H�F�W�H�X�U�V���H�W���G�H�V��
entreprises où la produc�W�L�R�Q�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�V�W�� �U�R�X�W�L�Q�L�V�p�H�� �H�W�� �U�H�P�S�O�L�W�� �X�Q�� �R�E�M�H�F�W�L�I�� �H�Q�� �V�R�L�W���� �D�Y�H�F�� �G�H�V��
investissements conséquents et de long terme. Voir Nelson et Winter (1982) pour une analyse 
approfondie de ce concept. 

65 �2�Q�� �U�H�W�U�R�X�Y�H�� �G�D�Q�V�� �F�H�W�W�H�� �O�L�W�W�p�U�D�W�X�U�H�� �G�H�V�� �V�\�V�W�q�P�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��des pays très performant en termes 
�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�L���R�Q�W���S�R�X�U�W�D�Q�W���G�H�V���V�\�V�W�q�P�H�V���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�V���G�¶�H�P�S�O�R�L�����Q�R�W�D�P�P�H�Q�W�����W�U�q�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�V�����R�Q��
�S�H�X�W�� �j�� �W�L�W�U�H�� �G�¶�H�[�H�P�S�O�H�� �P�H�Q�W�L�R�Q�Q�H�U�� �O�D�� �)�U�D�Q�F�H���� �O�¶�$�O�O�H�P�D�J�Q�H���� �O�H�� �-�D�S�R�Q���� �O�H�V�� �(�W�D�W�V-Unis et récemment la 
Chine). 



 Chapitre introductif  
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perspectives présentées ci-�G�H�V�V�X�V�����W�H�Q�W�H�Q�W���G�¶�H�Q���D�I�I�L�Q�H�U���O�¶�D�Q�D�O�\�V�H���H�Q���V�H���I�R�F�D�O�L�V�D�Q�W���V�X�U���G�H�V��

niveaux plus désagrégés.  

 

 

III.2  La relation inédite de la diffusion des technologies 
�G�¶�D�X�W�R�P�D�W�L�V�D�W�L�R�Q���V�X�U���O�D���V�W�U�X�F�W�X�U�H���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 

 

�/�D���U�H�O�D�W�L�R�Q���H�Q�W�U�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���O�¶�H�P�S�O�R�L���V�H���G�p�F�O�L�Q�H���p�J�D�O�H�P�H�Q�W��en dynamique autour 

des spécificités des technologies véhiculées et du contexte socio-économique.  Au-delà 

�G�H���O�¶�H�I�I�H�W���R�E�V�H�U�Y�p���V�X�U���O�¶�H�P�S�O�R�L���D�J�U�p�J�p���O�R�U�V���G�¶�X�Q�H���D�G�R�S�W�L�R�Q���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�������G�H�V���W�U�D�Y�D�X�[��

�V�H���I�R�F�D�O�L�V�H�Q�W���V�X�U���O�¶�p�W�X�G�H���G�H�V���W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���G�H�V���V�W�U�X�F�W�X�U�H�V���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���S�U�R�Y�R�T�X�p�H�V���S�D�U��

les changements technologiques. La troisième révolution industrielle, amorcée à la fin 

des trente glorieuses, produit des mutations inédite des systèmes économiques, et 

�Q�R�W�D�P�P�H�Q�W���G�H�V���V�\�V�W�q�P�H�V���G�¶�H�P�S�O�R�L�����6�D�Q�V���H�[�F�O�X�U�H���S�O�H�L�Q�H�P�H�Q�W���O�H�V hypothèses théoriques 

vues précédemment sur la relation innovation - emploi, ces travaux reposent donc sur 

les spécificités des changements technologiques récents (3ème révolution industrielle). 

�/�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���Q�¶�H�V�W���D�O�R�U�V���S�O�X�V���F�R�Q�V�L�G�p�U�p�H���H�Q���J�p�Q�p�U�D�O�L�W�p�����P�D�L�V plutôt qualifiée et précisée. 

Ces contributions étudient donc plus clairement les véhicules technologiques des 

�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���� �j�� �V�D�Y�R�L�U�� �O�¶�L�P�S�D�F�W�� �G�H�V�� �Q�R�X�Y�H�O�O�H�V�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V�� �Q�X�P�p�U�L�T�X�H�V�� �H�W�� �G�H��

�O�¶�D�X�W�R�P�D�W�L�V�D�W�L�R�Q�� 

 

Cet ensemble de contributions se distingue des travaux précédents (présenté en II.1) 

�S�D�U�� �T�X�D�W�U�H�� �F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�W�L�T�X�H�V�� �S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�V���� �3�U�H�P�L�q�U�H�P�H�Q�W���� �L�O�V�� �V�¶�L�Q�V�F�U�L�Y�H�Q�W�� �G�D�Q�V�� �X�Q��

�F�R�Q�W�H�[�W�H�� �S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U�� �H�W�� �V�¶�L�Q�W�p�U�H�V�V�H�Q�W�� �j�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �Q�R�Q�� �S�D�V�� �F�R�P�P�H�� �X�Q�� �S�K�p�Q�R�P�q�Q�H��

propre, mais comme un vecteur de diffusion de nouvelles technologies dont les 

�F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�W�L�T�X�H�V���V�R�Q�W���G�p�W�H�U�P�L�Q�D�Q�W�H�V���G�D�Q�V���O�¶�D�Q�D�O�\�V�H�����F�I�����S�D�U�W�L�H���,�����������(�Q�V�X�L�W�H�����F�H�V���W�U�D�Y�D�X�[��

�V�H���F�R�Q�F�H�Q�W�U�H�Q�W���V�X�U���O�¶�D�V�S�H�F�W���G�\�Q�D�P�L�T�X�H���H�Q���F�K�H�U�F�K�D�Q�W���j�� �L�G�H�Q�W�L�I�L�H�U���G�H�V���W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V��

sur une échelle de temps plus importante. Troisièmement, ils se penchent sur 

�O�¶�p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�� �G�H�� �O�D�� �V�W�U�X�F�W�X�U�H�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� ���S�D�U�� �P�p�W�L�H�U���� �U�H�Y�H�Q�X���� �W�k�F�K�H�� �R�X�� �F�R�P�S�p�W�H�Q�F�H���� �H�Q��

�S�O�X�V���G�H���O�D���Y�D�U�L�D�W�L�R�Q���Q�H�W�W�H���D�J�U�p�J�p�H���G�H�V���H�P�S�O�R�L�V�����(�Q�I�L�Q�����L�O�V���V�H���I�R�F�D�O�L�V�H�Q�W���V�X�U���O�¶�H�Q�V�H�P�E�O�H���G�X��

processus de diffusion des technologies, et pas uniquement sur le comportement 

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���G�H���U�X�S�W�X�U�H���� 

 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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Cet ensemble de travaux adopte donc une approche très contextuelle, et se fonde donc 

très largement sur une perspective empirique (principalement au niveau des secteurs 

�R�X���G�H�V���S�D�\�V������ �'�H���P�r�P�H���� �O�H�V���H�I�I�H�W�V���V�X�U���O�¶�H�P�S�O�R�L���V�Rnt désagrégés par métiers voire par 

tâches et compétences. Une hypothèse partagée par ces travaux consiste à connecter 

nouveauté technologique, tâches effectuées et compétences requises. Dit autrement, 

�F�H�V�� �D�S�S�U�R�F�K�H�Q�W�� �V�¶�H�[�W�U�D�L�H�Q�W�� �G�¶�X�Q�H�� �Y�L�V�L�R�Q�� �K�R�P�R�J�q�Q�H�� �G�H�� �O�D production en fondant leur 

�D�Q�D�O�\�V�H�� �V�X�U�� �O�¶�K�p�W�p�U�R�J�p�Q�p�L�W�p�� �G�H�V�� �E�L�H�Q�V�� �H�W�� �V�H�U�Y�L�F�H�V���� �G�H�V�� �P�p�W�L�H�U�V���� �G�H�V�� �W�k�F�K�H�V�� �H�W�� �G�H�V��

compétences.  

 

Dans cette perspective, le tableau 0.3, présenté ci-dessus, sur les effets théoriques des 

�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���V�X�U���O�¶�H�P�S�O�R�L�����G�H�Y�L�H�Q�W���W�U�q�V���L�Qcomplet (voir caduque). Schématiquement, on 

�S�H�X�W���V�X�S�S�R�V�H�U���T�X�H���G�H�X�[���H�Q�V�H�P�E�O�H�V���G�¶�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���V�X�S�S�O�p�P�H�Q�W�D�L�U�H�V���V�¶�\���D�M�R�X�W�H�Q�W �����G�¶�X�Q�H��

�S�D�U�W�����X�Q�H���D�Q�D�O�\�V�H���S�O�X�V���I�L�Q�H���G�H�V���F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�W�L�T�X�H�V���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����F�D�U���L�O���Q�H���V�¶�D�J�L�W���S�O�X�V���G�H��

distinguer une innovation de procédé �R�X���G�H���S�U�R�G�X�L�W�����P�D�L�V���G�H���V�¶�L�Q�W�p�U�H�V�V�H�U�����S�D�U���H�[�H�P�S�O�H����

aux effets des nouveautés technologiques de la robotique, des plateformes numériques, 

�G�H�V�� �V�\�V�W�q�P�H�V�� �G�¶�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���� �G�H�V�� �D�V�V�L�V�W�D�Q�W�V�� �Q�X�P�p�U�L�T�X�H�V���� �G�H�� �O�¶�D�S�S�U�H�Q�W�L�V�V�D�J�H�� �P�D�F�K�L�Q�H��

(Machine Learning �����H�W�F�����'�¶�D�X�W�U�H���S�D�U�W�����O�H�V���H�I�I�H�W�V���Q�H���S�R�U�W�H�Q�W���S�O�X�V���V�X�U���O�¶�H�P�S�O�R�L���H�Q���J�p�Q�p�U�D�O��

�P�D�L�V���Y�L�V�H���G�H�V���E�H�V�R�L�Q�V���H�Q���W�k�F�K�H�V���H�W���G�R�Q�F���H�Q���F�R�P�S�p�W�H�Q�F�H�V�����R�X���W�U�D�Y�D�L�O���T�X�D�O�L�I�L�p�������&�¶�H�V�W���S�D�U��

�X�Q�H���Y�L�V�L�R�Q���G�H�V���W�k�F�K�H�V���T�X�H���O�¶�R�Q���S�H�X�W���H�Q�Y�L�V�D�J�H�U���G�H�V���H�I�I�H�W�V���V�X�U���O�H�V���P�p�W�L�H�U�V���R�X���F�D�W�p�J�R�U�L�H�V��

socio-professionnelles. Cet �D�F�F�U�R�L�V�V�H�P�H�Q�W�� �G�X�� �G�H�J�U�p�� �G�H�� �S�U�p�F�L�V�L�R�Q�� �U�H�Q�G�� �O�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �S�O�X�V��

�G�L�I�I�L�F�L�O�H���P�D�L�V���D�X�V�V�L���S�O�X�V���S�U�R�F�K�H���G�X���F�D�G�U�H���G�¶�D�Q�D�O�\�V�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����j���W�U�D�Y�H�U�V���X�Q�H��

prise en compte des tâches)66.  

 

On peut schématiquement et un peu artificiellement classer ces travaux en trois 

catégories principales qui chacune se focalise sur un aspect particulier du triptyque 

�F�R�P�S�p�W�H�Q�F�H�V�����W�k�F�K�H�V�����W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�����8�Q���S�U�H�P�L�H�U���H�Q�V�H�P�E�O�H���G�H���W�U�D�Y�D�X�[���L�V�V�X���G�H���O�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H��

�G�X���W�U�D�Y�D�L�O���V�H���I�R�F�D�O�L�V�H���V�X�U���O�H�V���W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���G�H���O�D���V�W�U�X�F�W�X�U�H���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���H�Q���W�H�U�P�H�V de 

catégorie socio-�S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�Q�H�O�O�H�����&�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���V�¶�D�S�S�X�L�H�Q�W���V�X�U���G�H�V���Y�D�U�L�D�W�L�R�Q�V���K�p�W�p�U�R�J�q�Q�H�V��

de ces différentes catégories dans la période récente, et ils attribuent ces évolutions à 

des changements dans les tâches nécessaires à la production. Ces changements ont 

�S�R�X�U���R�U�L�J�L�Q�H���G�H�V���P�X�W�D�W�L�R�Q�V���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H���j���O�¶�°�X�Y�U�H���� 

                                                           
66 Ainsi, cette littérature ici regroupée, est en fait une agrégation de stratégies empiriques et théoriques 
�T�X�L�� �P�H�W�W�H�Q�W�� �O�¶�D�F�F�H�Q�W�� �V�X�U�� �G�H�V�� �D�V�S�H�F�W�V�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�W�V�� �G�H�� �O�D�� �U�H�O�D�W�L�R�Q���� �3�R�X�U�� �D�X�W�D�Q�W���� �F�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �V�¶�D�U�W�L�F�X�O�H�Q�W��
relativement bien et partagent tous en commun des hypothè�V�H�V���V�W�U�X�F�W�X�U�D�Q�W�H�V���T�X�¶�L�O���V�¶�D�J�L�W���G�H���S�U�p�V�H�Q�W�H�U�� 
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�/�H���G�H�X�[�L�q�P�H���H�Q�V�H�P�E�O�H�����j���O�¶�L�Q�Y�H�U�V�H�����S�U�R�Y�L�H�Q�W���G�H���O�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H���L�Q�G�X�V�W�U�L�H�O�O�H���H�W���G�H���O�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H��

�G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �,�O�� �P�R�Q�W�U�H�� �T�X�H�� �O�H�V�� �F�K�D�Q�J�H�P�H�Q�W�V�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H�V�� �U�p�F�H�Q�W�V�� �V�R�Q�W��

�F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�W�L�T�X�H�V�� �G�¶�X�Q�� �Q�R�X�Y�H�D�X�� �F�\�F�O�H�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H�� �T�X�L�� �L�Q�G�X�L�W�� �G�¶�L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H��

�W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���H�Q���F�D�V�F�D�G�H���D�X���V�H�L�Q���G�H���O�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H�����3�D�U�W�D�Q�W���G�¶�X�Q�H���D�Q�D�O�\�V�H���D�V�V�H�]���S�U�p�F�L�V�H��

des caractéristiques de ces nouvelles technologies (numérique et automatisation), ces 

travaux montrent les complémentarités de ces dernières avec certaines tâches et 

�F�R�P�S�p�W�H�Q�F�H�V�����H�W���D�L�Q�V�L���G�p�I�L�Q�L�V�V�H�Q�W���O�H�V���p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�V���V�W�U�X�F�W�X�U�H�O�O�H�V���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���� 

Enfin, la dernière tradition est plus proche des sciences de gestion et des sciences de 

�O�¶�p�G�X�F�D�W�L�R�Q�����H�W���V�¶�H�V�W���G�p�Y�H�O�R�S�S�p�H���V�X�U���O�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���S�R�U�W�D�Qt sur les compétences. Ces études 

relient les compétences avec les tâches et montrent comment les compétences 

�G�H�P�D�Q�G�p�H�V���R�Q�W���p�Y�R�O�X�p�����S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�P�H�Q�W���G�X���I�D�L�W���G�X���F�K�D�Q�J�H�P�H�Q�W���G�H���O�¶�D�S�S�D�U�H�L�O���S�U�R�G�X�F�W�L�I����

lui -�P�r�P�H���W�U�D�Q�V�I�R�U�P�p���S�D�U���O�H�V���Q�R�X�Y�H�O�O�H�V���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V�����,�O���V�¶�D�J�L�W��donc, pour ces auteurs, 

�G�¶�p�W�X�G�L�H�U���O�H�V���O�L�H�Q�V���F�R�P�S�p�W�H�Q�F�H�V���± �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H���j���O�¶�°�X�Y�U�H���H�W�����S�D�U���F�H���S�U�L�V�P�H�����G�¶�D�Q�W�L�F�L�S�H�U��

quelles vont être les évolutions de la demande de travail. 

 

Tableau 0.5 - Principales analyses des transformations du contenu et des 
structures d es emplois  

Constat  Analyse  Conséquences  Articles  

La structure des emplois 
s'est fortement modifiée 
dans la deuxième partie 
des trente glorieuses. 
Depuis les années 1970 les 
économies développées 
ont connu une hausse 
importante de la demande 
de travail qualifié. Cette 
évolution de la structure 
des emplois semble s'être 
modifié depuis le début 
des années 2000. Les 
nouvelles technologies 
(numérique et 
automatisation) 
expliquent une part de ces 
évolutions 

Changement technologique 
plutôt biaisé en faveur des 
catégories socio-
professionnelle à haut 
niveau de qualification 
(favorise les emplois 
qualifiés mais aussi et 
surtout les rémunérations)  

Accroissement des 
niveaux de qualification 
et des inégalités : 
développement des 
concepts autour de 
l'économie de la 
connaissance 

Acemoglu, 1998 ; Autor 
et al., 1998 ; Machin et 
Van Reenen, 1998 ; 
Autor et al., 2002  ; 
Caroli et Van Reenen, 
2001 ; Bauer et Bender, 
2004  ; Piva et al., 2005 ; 
Spitz�(Oener, 2006 ; 
Askenazy et al., 2007 ; 
Acemoglu et Autor, 
2011 ; Fernández-Macías 
et Hurley, 2016 

Changement technologique 
plutôt biaisé en faveur des 
catégories socio-
professionnelles à faible 
niveau de tâches 
routinières (favorise les 
embauches nettes des 
emplois peu routiniers)  

Affaiblissement de la 
classe moyenne et 
transformation des 
institutions du marché 
du travail. Soutien des 
analyses fondées sur les 
demandes de tâches et 
compétences 

Autor et al., 2003  ; 
Becker et al., 2005 ; 
Goos et Manning, 2007 ; 
Acemoglu et Autor, 
2011 ; Autor et Dorn, 
2013 ; Autor et al., 
2013 ; Autor et Handel, 
2013 ; Autor, 2015 ; De 
La Rica et Gortazar, 
2016 ; Verdugo et 
Allègre, 2017 ; Cirillo, 
2018 ; Cirillo et al., 
2018 ; Fonseca et al., 
2018b 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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Le changement 
technologique a des effets 
au sein des secteurs mais 
aussi entre les secteurs : 
Réorganisation de la chaîne 
de valeur avec des 
nouvelles tâches et des 
nouveaux métiers : les 
écarts ne sont pas tant 
observables dans les 
catégories mais plus entre 
les secteurs 

Réorganisation des 
chaînes de valeurs et des 
systèmes de production, 
conduisant à une hausse 
des inégalités entre les 
entreprises dans un 
premier temps qui 
conduit ensuite à une 
hausse des inégalités en 
termes de conditions de 
travail. Perturbe aussi les 
institut ions du marché 
du travail  

Acemoglu et Autor, 
2011 ; Goos et al., 2014 ; 
OECD, 2018a ; 
Vermeulen et al., 2018 ; 
Acemoglu et Restrepo, 
2019b ; Acemoglu et 
Restrepo, 2019c 

Les nouvelles technologies 
numériques : 
- Accroissent la flexibilité 
et l'adaptabilité  de la 
production (systèmes 
d'information)  
- Facilitent la création et 
l'agrégation d'information 
(réduit la nature locale de 
l'information donc les 
déséconomie d'échelle) 
- Réduisent fortement le 
coût marginal (effet 
monopolistique)  
- Génèrent des effets 
réseaux et des économies 
d'échelles du côté de la 
demande 

Automatisation du travail :  
le développement des 
technologies numériques 
est principalement une 
innovation de procédé qui 
reconfigure l'organisation 
et le besoin en tâche à 
travers des 
complémentar ité (tâches 
peu routinière) et des 
substitutions (routinière). 
Ces technologies favorisent 
les compétences de type 
autonomie, 
communication, 
adaptabilité mais aussi les 
capacités à résoudre des 
problèmes nouveaux au 
profits des compétences 
non abstraite et spécialisée 
(standardisables) 

Soutient une analyse en 
termes de 
complémentarité / 
substitution des tâches 
vis-à-vis du marché du 
travail. Dans une certaine 
mesure soutien la baisse 
nette de la quantité de 
travail. Effet inégalitaire 
sur les tâches et sur les 
compétences conduisant 
par extension à un report 
sur la structure de 
�O�¶�H�P�S�O�R�L�����F�D�W�p�J�R�U�L�H�V��
socio-professionnelles) 

Approche par les 
technologies : Sachs et 
al., 2015 ; Acemoglu et 
Restrepo, 2017 ; Arntz et 
al., 2016 ; Berger et Frey, 
2016 ; Brynjolfsson  et 
Mitchell, 2017 ; 
Brynjolfsson et al., 
2017 ; Elliott, 2017  ; Frey 
et Osborne, 2017 ; 
Mcafee et Brynjolfsson, 
2017 ; Craglia M. (Ed.) et 
al., 2018 ; Eurofound, 
2018a ; OECD, 2018a ; 
Acemoglu et Restrepo, 
2019b ; Acemoglu et 
Restrepo, 2019c 
Approches  par les 
compétences : Autor 
et al., 2003 ; Goldin et 
Katz, 2009 ; OECD, 
2009  ; OECD, 2016a ; 
OECD, 2016b; OECD ; 
2016c ; Elliott, 2017  ; 
Grundke et al., 2017 ; 
Bisello et al., 2018 ; 
Fonseca et al., 2018a ; 
Grundke et al., 2018 ; 
OECD, 2018a 

Numérisatio n de la 
production permettant de 
nouvelles divisions du 
travail tel que : 
l'organisation inter -firmes 
(sous-traitance), au sein de 
la firme (télétravail, 
contrôle qualité, 
délocalisation etc.) et entre 
la firme et les employés 
(coordination par les 
plateformes, recours à des 
contrat d'externalisation de 
l'emploi etc.)  

Implique une 
transformation des 
systèmes de production 
plus que des métiers ce 
qui induit des 
réorganisations des 
chaînes de valeur et des 
modes de production. 
Provoque des 
transformations des 
conditions de travail et 
des institutions de 
l'emploi  

Rochelandet, 2010 ; 
DARES, 2017 ; Enrique, 
2017 ; Messenger et al., 
2017 ; Montel, 2017 ; 
Bisello et al., 2018 ; 
Eurofound, 2018 b; 
Eurofound, 2018c ; 
Eurofound, 2018d ; 
Mandl et al., 2018 ; 
Pesole et al., 2018 

�6�R�X�U�F�H�������&�R�Q�V�W�U�X�L�W���S�D�U���O�¶�D�X�W�H�X�U 
 

Le tableau 0.5 présente synthétiquement les principales analyses relevant de ces 

approches. De façon assez claire, on observe que les deux perspectives orientées sur 

�O�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �G�H�V�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V�� �D�U�U�L�Y�H�Q�W�� �j�� �G�H�V�� �F�R�Q�Véquences très semblables de celles qui 

�V�¶�L�Q�W�p�U�H�V�V�H�Q�W���D�X�[���P�X�W�D�W�L�R�Q�V���G�H���O�D���V�W�U�X�F�W�X�U�H���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���� 
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�&�H�V�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�W�V�� �W�U�D�Y�D�X�[���� �P�r�P�H�� �V�¶�L�O�V�� �Q�H�� �S�D�U�W�H�Q�W�� �S�D�V�� �G�X�� �P�r�P�H�� �F�R�Q�V�W�D�W���� �V�H�� �S�H�Q�F�K�H�Q�W�� �H�Q��

�U�p�D�O�L�W�p�� �V�X�U�� �O�H�� �P�r�P�H�� �S�K�p�Q�R�P�q�Q�H���� �&�H�S�H�Q�G�D�Q�W�� �O�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �S�D�U�W�D�Q�W�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� ���S�U�H�Pier 

constat dans le tableau 0.5) est plus ancienne, et son analyse regroupe deux phases 

(Acemoglu, 1998 ; Autor et al., 1998 ; Acemoglu et Autor, 2011 ; Autor, 2015). Dans un 

premier temps ces travaux cherchent à expliquer un phénomène observé 

�G�¶�D�F�F�U�R�L�V�V�H�Pent généralisé du niveau de qualification de la structure des emplois, qui 

�V�¶�D�P�R�U�F�H�� �G�D�Q�V�� �O�H�V�� �D�Q�Q�p�H�V�� ������������ �H�W�� �V�H�� �S�R�X�U�V�X�L�W�� �M�X�V�T�X�¶�D�X�� �G�p�E�X�W�� �G�H�V�� �D�Q�Q�p�H�V�� ������������ �/�H��

�G�p�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W�� �G�H�V�� �R�U�G�L�Q�D�W�H�X�U�V�� �H�W�� �F�H�O�X�L�� �G�H�V�� �S�U�H�P�L�H�U�V�� �V�\�V�W�q�P�H�V�� �G�¶�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �V�R�Q�W��

tenus pour responsable de la hausse du niveau de qualification de la plupart des 

emplois.  

Dans un second temps ces mêmes auteurs, notamment David Autor, constatent que la 

�G�\�Q�D�P�L�T�X�H�� �G�¶�D�F�F�U�R�L�V�V�H�P�H�Q�W�� �G�H�V�� �H�P�S�O�R�L�V�� �T�X�D�O�L�I�L�p�V�� �S�D�U�� �O�H�� �F�K�D�Q�J�H�P�H�Q�W�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H��

�V�¶�R�E�V�H�U�Y�H���E�H�D�X�F�R�X�S���P�R�L�Q�V dès la fin des années 1990 et au début 2000. De nombreux 

travaux empiriques (cités dans le tableau 0.5) vont observer une hausse des emplois 

peu qualifiés conjointement aux emplois qualifiés, donnant lieu à une forme de 

�S�R�O�D�U�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L���� �D�Y�H�F�� �X�Q�H��relative stagnation des emplois moyennement 

qualifiés. Alors même que le rythme de développement des technologies ne décélère 

pas, des auteurs vont proposer une analyse plus fine des effets de ces dernières. Les 

nouvelles technologies, et en particulier ce�O�O�H�V�� �V�¶�L�Q�V�F�U�L�Y�D�Q�W�� �G�D�Q�V�� �X�Q�H�� �O�R�J�L�T�X�H��

�G�¶�D�X�W�R�P�D�W�L�V�D�W�L�R�Q�����Q�R�W�D�P�P�H�Q�W���O�H�V���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���Q�X�P�p�U�L�T�X�H�V�������R�Q�W���G�H�V���H�I�I�H�W�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�F�L�p�V��

sur les tâches en fonction de leur degré de routine. Ainsi, en 2003, Autor, Lévy et 

Murname dans un article séminal proposent le « modèle des tâches ». Selon eux, les 

tâches routinières, caractérisées par la facilité à en formaliser explicitement le contenu 

�H�W���O�H�V���p�W�D�S�H�V�����Q�p�F�H�V�V�L�W�H�Q�W���S�H�X���G�¶�D�G�D�S�W�D�W�L�R�Q���j���O�¶�H�Q�Y�L�U�R�Q�Q�H�P�H�Q�W���R�X���G�H���F�U�p�D�W�L�Y�L�W�p�����H�W���V�R�Q�W����

par conséquent, facilement substituables par �G�H�V�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V�� �G�¶�D�X�W�R�P�D�W�L�V�D�W�L�R�Q��

(robots et programmes informatiques). Les tâches manuelles et cognitives non-

routinières sont, quant à elles, complémentaires des technologies. Il ressort donc de 

ces analyses un modèle innovation-emploi fondé sur les tâc�K�H�V�� �D�Y�H�F���� �G�¶�X�Q�H�� �S�D�U�W���� �O�H�V��

�W�k�F�K�H�V�� �F�R�P�S�O�p�P�H�Q�W�D�L�U�H�V�� �H�W���� �G�H�� �O�¶�D�X�W�U�H���� �O�H�V�� �W�k�F�K�H�V�� �V�X�E�V�W�L�W�X�D�E�O�H�V���� �&�H�W�W�H�� �D�S�S�U�R�F�K�H��

approfondie complexifie donc la vision traditionnelle des effets du progrès technique. 

Notons toutefois que ces analyses empiriques sont basées, pour la plupart, sur le cas 

des Etats-Unis, et que ces dynamiques sont moins nettes dans les autres économies 
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développées, notamment dans les pays européens (Autor et al., 2003 ; Goos et 

Manning, 2007  ; Fernández-Macías et Hurley, 2016). 

 

Ce modèle fondé sur le �F�R�Q�F�H�S�W���G�H���U�R�X�W�L�Q�H�����U�H�Q�F�R�Q�W�U�H���X�Q���W�U�q�V���I�U�D�Q�F���V�X�F�F�q�V���H�W���I�D�L�W���O�¶�R�E�M�H�W��

�G�H���W�U�q�V���Q�R�P�E�U�H�X�V�H�V���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q�V�����,�O���H�Q�J�O�R�E�H���O�¶�D�S�S�U�R�F�K�H���V�H�O�R�Q���O�D�T�X�H�O�O�H���O�H�V���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V��

favorisent les hauts niveaux de compétences tout en permettant une analyse plus 

complète des mutations, intégrant le phénomène de polarisation. Les forces et les 

faiblesses de ce modèle résident en quelque sorte dans les mêmes caractéristiques, à 

�V�D�Y�R�L�U�� �T�X�¶�L�O�� �H�[�S�O�L�T�X�H�� �E�L�H�Q�� �O�H�V�� �p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�V�� �S�U�p�F�L�V�H�V�� �G�H�� �O�D�� �V�W�U�X�F�W�X�U�H�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �F�D�U�� �L�O��

�V�¶�D�S�S�O�L�T�X�H�� �D�X�[�� �W�k�F�K�H�V����Les tâches peuvent évoluer au sein des métiers et catégories 

professionnelles, ou bien être liées à ces dernières �����F�¶�H�V�W���S�R�X�U�T�X�R�L���L�O���S�H�X�W���H�[�S�O�L�T�X�H�U���G�H�V��

évolutions à la fois très larges mais aussi des reconfigurations de demande au sein des 

catégories. Mais, cette approche qui reste relativement générale conduit à une forme 

�G�¶�H�[�S�O�L�F�D�W�L�R�Q���H�[-post, notamment en ne permettant pas de comprendre précisément à 

quel niveau se jouent les transformations, et par quelles technologies. 

 

En parallèle et en complément d�H���F�H�W�W�H���D�Q�D�O�\�V�H�����G�¶�D�X�W�U�H�V���D�X�W�H�X�U�V���V�H���V�R�Q�W���I�R�F�D�O�L�V�p�V���S�O�X�V��

�U�p�F�H�P�P�H�Q�W�� �V�X�U�� �O�H�V�� �S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�L�W�p�V�� �G�H�V�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V�� �Q�X�P�p�U�L�T�X�H�V�� �j�� �O�¶�R�U�L�J�L�Q�H�� �G�H�� �F�H�V��

transformations. En les qualifiant plus précisément, ces auteurs arrivent finalement à 

des analyses similaires (Brynjolfsson et Mitchell, 2017 ; Frey et Osborne, 2017 ; Mcafee 

et Brynjolfsson, 2017). Les nouvelles technologies numériques sont très performantes 

pour effectuer des tâches standardisées et répétitives dont les connaissances 

nécessaires à leur exécution peuvent être explicitement formalisées. La structure ces 

�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���� �S�D�U�� �D�O�J�R�U�L�W�K�P�H���� �H�[�S�O�L�T�X�H�� �H�Q�� �J�U�D�Q�G�H�� �S�D�U�W�L�H�� �O�D�� �V�X�E�V�W�L�W�X�D�E�L�O�L�W�p�� �T�X�¶�H�O�O�H�V��

entretiennent avec les tâches routinières et standardisées. Ces technologies sont donc 

�L�Q�V�F�U�L�W�H�V�� �G�D�Q�V�� �O�D�� �O�R�J�L�T�X�H�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�Wion de procédés, elle-même inscrite dans un cycle 

technologique présentant des caractéristiques propres. Ces travaux reprennent 

clairement la distinction entre substitution du travail et complémentarité du travail.  

Une approche connexe à celle-ci et qui, d�¶�X�Q�H�� �F�H�U�W�D�L�Q�H�� �I�D�o�R�Q���� �U�H�O�L�H�� �O�H�V�� �D�S�S�U�R�F�K�H�V��

« technologies » avec les approches « économie du travail », est celle des compétences. 

Ces études cherchent à qualifier encore plus précisément les relations au niveau des 

tâches. Ces travaux avancent que certaines compétences, considérées comme peu 

routinières, sont les plus demandées, et en particulier dans les secteurs à haut niveau 

technologique ou fortement concernés par la « digitalisation  » (OECD, 2016a ; Elliott, 
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2017 ; Grundke et al., 2017 ; Fonseca et al., 2018a ; Grundke et al., 2018). Les 

�F�R�P�S�p�W�H�Q�F�H�V���T�X�L���U�H�V�V�R�U�W�H�Q�W���F�R�P�P�H���O�H�V���S�O�X�V���j�� �P�r�P�H�� �G�¶�r�W�U�H���H�Q���F�R�P�S�O�p�P�H�Q�W�D�U�L�W�p���D�Y�H�F��

les changements technologiques numériques (ou celles qui sont les plus substituables 

�S�D�U�� �F�H�V�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���� �V�R�Q�W�� �O�¶�D�G�D�S�W�D�E�L�O�L�W�p���� �O�H�V�� �L�Q�W�H�U�D�F�Wions sociales, la résolution de 

�S�U�R�E�O�q�P�H�V�� �F�R�P�S�O�H�[�H�V���� �O�D�� �F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q���� �R�X�� �H�Q�F�R�U�H���O�D�� �F�D�S�D�F�L�W�p�� �G�¶�D�S�S�U�H�Q�W�L�V�V�D�J�H���� �&�H�V��

analyses empiriques confirment en partie le modèle de Autor, Lévy et Murname 

���������������� �S�X�L�V�T�X�¶�H�O�O�H�V�� �P�R�Q�W�U�H�Q�W�� �E�L�H�Q�� �T�X�H�� �O�H�V�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V�� �Q�X�P�p�U�L�T�X�Hs remplacent le 

travail routinier, manuel et cognitif, au détriment des tâches interactionnelles et 

cognitives non routinières.  

 

�3�D�U���D�L�O�O�H�X�U�V�����O�¶�D�S�S�U�R�F�K�H���S�D�U���O�H�V���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���D���D�X�V�V�L���O�D���S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�L�W�p���G�¶�p�W�H�Q�G�U�H���O�¶�D�Q�D�O�\�V�H��

à une dimension prospective. Les travaux de Frey et Osborne67 (2017) ou ceux de 

Brynjolfsson et Mitchel (2017) établissent, par exemple, une prévision des métiers et 

tâches remplaçables par des technologies numériques (robots et système 

�G�¶�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�����j���F�R�X�U�W��- moyen terme. Leurs travaux com�S�O�H�[�L�I�L�H�Q�W���H�Q�F�R�U�H���O�¶�D�S�S�U�R�F�K�H��

par le degré de routine, et vont même encore plus loin, car ils évaluent les futures 

capacités de ces technologies bien au�±delà de ce qui est communément considéré 

comme routinier. Le Machine Learning  est un outil technologique qui ouvre la voie à 

la réalisation de tâches relativement complexes avec une part de créativité et 

�G�¶�D�G�D�S�W�D�E�L�O�L�W�p�����/�H�V���S�U�p�Y�L�V�L�R�Q�V���H�Q���W�H�U�P�H�V���G�¶�H�P�S�O�R�L���V�R�Q�W���G�R�Q�F���H�Q�F�R�U�H���S�O�X�V���L�Q�F�H�U�W�D�L�Q�H�V���F�D�U��

�O�H�V���F�D�S�D�F�L�W�p�V���T�X�¶�R�I�I�U�H�Q�W���F�H�V���Q�R�X�Y�H�O�O�H�V���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���G�p�S�D�V�V�H�Q�W���O�H�V���P�Rdèles initiaux ou, 

�G�X�� �P�R�L�Q�V���� �D�F�W�X�D�O�L�V�H�Q�W�� �O�H�V�� �I�U�R�Q�W�L�q�U�H�V���� �&�¶�H�V�W�� �G�D�Q�V�� �F�H�W�W�H�� �G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�� �S�U�R�V�S�H�F�W�L�Y�H�� �T�X�H�� �O�H�V��

�G�H�X�[�� �D�S�S�U�R�F�K�H�V���� �D�� �S�U�L�R�U�L�� �F�R�P�S�O�p�P�H�Q�W�D�L�U�H�V���� �V�¶�R�S�S�R�V�H�Q�W�� �H�Q�� �S�D�U�W�L�H���� �/�H�V�� �P�R�G�q�O�H�V�� �G�H��

polarisation sont attachés au concept de « connaissance tacite » emprunté à Polanyi68 

���������������H�W���V�X�S�S�R�V�H�Q�W���T�X�¶�H�Q���U�p�D�O�L�W�p�����E�H�D�X�F�R�X�S���G�H���W�k�F�K�H�V���V�R�Q�W���S�D�U�W�L�F�X�O�L�q�U�H�P�H�Q�W���G�L�I�I�L�F�L�O�H�V��

à automatiser totalement. Ils défendent un effet de complémentarité plus prononcé 

(Autor et Dorn, 2013  ; Autor, 2015), alors que les approches « technologistes » 

soutiennent des effets de substitution de grandes ampleurs (Frey et Osborne, 2017 ; 

Mcafee et Brynjolfsson, 2017). 

 

                                                           
67 �0�D�L�V�� �F�¶�H�V�W�� �D�X�V�V�L�� �O�H�� �F�D�V�� �G�H�� �Q�R�P�E�U�H�X�[�� �U�D�S�S�R�U�W�V�� �T�X�L�� �V�H�� �V�R�Q�W�� �S�H�Q�F�K�p�V�� �V�X�U�� �O�D�� �G�L�V�S�D�U�L�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �H�P�S�O�R�L�V : 
(Berger and Frey, 2016 ; Elliott, 2017 ; Craglia M. (Ed.) et al., 2018). 

68 Dans son ouvrage The Tacit Dimension �����������������0�L�F�K�D�H�O���3�R�O�D�Q�\�L���G�p�Y�H�O�R�S�S�H���O�¶�L�G�p�H���T�X�H���©���Q�R�X�V���H�Q���V�D�Y�R�Q�V��
�S�O�X�V���T�X�H���F�H���T�X�H���Q�R�X�V���S�R�X�Y�R�Q�V���G�L�U�H���ª�����F�H���T�X�L���V�¶�D�S�S�O�L�T�X�H���Q�R�W�D�P�P�H�Q�W���j���O�¶�H�P�S�O�R�L���H�W���U�H�M�R�L�Q�W���O�H�V���D�S�S�U�R�F�K�H�V��
�V�F�K�X�P�S�p�W�p�U�L�H�Q�Q�H�V���G�H���O�¶�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���O�R�F�D�O�H���H�W���F�R�Q�W�H�[�W�X�H�O�O�H�� 
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Enfin, un dernier ensemble de contributions, qui se raccrochent totalement à ces 

�S�D�U�D�G�L�J�P�H�V�����V�¶�L�Q�W�p�U�H�V�V�H�Q�W���P�R�L�Q�V���j���O�D���O�R�J�L�T�X�H���F�R�P�S�O�p�P�H�Qtarité - substitution des tâches 

pour prédire les évolutions des emplois, mais plutôt aux reconfigurations intra et 

�L�Q�W�H�U�V�H�F�W�R�U�L�H�O�O�H�V�� �j�� �O�¶�°�X�Y�U�H���� �'�D�Q�V�� �O�¶�D�S�S�U�R�F�K�H�� �V�X�U�� �O�¶�H�P�S�O�R�L���� �F�H�V�� �D�X�W�H�X�U�V�� �S�D�U�W�H�Q�W�� �G�X��

principe que des effets de compensations (présentés plus h�D�X�W���� �V�R�Q�W�� �j�� �O�¶�°�X�Y�U�H���� �&�H�V��

�H�I�I�H�W�V�� �G�H�� �F�R�P�S�H�Q�V�D�W�L�R�Q�� �L�Q�G�X�L�V�H�Q�W�� �G�¶�L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H�V�� �U�p�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�V�� �H�W�� �U�H�V�W�U�X�F�W�X�U�D�W�L�R�Q�V����

Dans cette perspective, la création de certains emplois peut être la résultante de 

�O�¶�p�P�H�U�J�H�Q�F�H���G�H���Q�R�X�Y�H�O�O�H�V���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���H�W���G�X���U�H�G�p�S�O�R�L�H�P�H�Q�W���G�H���O�D��demande vers certains 

secteurs, plus que de la complémentarité directe tâche �± technologie.  

�$�X�W�U�H�P�H�Q�W�� �G�L�W���� �L�O�� �V�¶�D�J�L�W�� �G�¶�X�Q�H�� �D�Q�D�O�\�V�H�� �T�X�L�� �F�R�Q�F�O�X�H�� �j�� �O�¶�p�P�H�U�J�H�Q�F�H�� �G�H�� �G�X�D�O�L�W�p�� �R�X�� �G�H��

polarisation inter et intra -�V�H�F�W�R�U�L�H�O�O�H�� ���G�D�Y�D�Q�W�D�J�H�� �T�X�¶�H�Q�W�U�H�� �W�U�D�Y�D�L�O�O�H�X�U�V������ �/�D�� �U�p�Guction 

�G�H�V�� �F�R�€�W�V�� �G�H�� �W�U�D�Q�V�D�F�W�L�R�Q�� �H�W�� �O�D�� �I�D�F�L�O�L�W�p�� �G�H�� �O�D�� �F�R�O�O�H�F�W�H�� �G�¶�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �S�H�U�P�H�W�� �G�H�V��

réorganisations de la production en concentrant les gains de valeur dans des « super 

stars firms  », et en se séparant des activités peu productives (Autor et al., 2017). Ces 

�U�H�F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�V�� �V�¶�R�S�q�U�H�Q�W�� �j�� �W�U�D�Y�H�U�V�� �G�H�V�� �O�R�J�L�T�X�H�V�� �G�H�� �V�R�X�V-traitance de plus en plus 

�D�S�S�U�R�I�R�Q�G�L�H�����3�H�U�U�D�X�G�L�Q���H�W���D�O���������������������������������'�H���P�r�P�H�����O�¶�p�P�H�U�J�H�Q�F�H���G�H���O�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H���G�H�V��

plateformes permet des externalisations et une décentralisation de certaines tâches à 

une échelle inédite (Messenger et al., 2017 ; Montel , 2017 ; Eurofound, 2018a, 2018d, 

2018c ; Mandl et al., 2018 ���� �3�H�V�R�O�H�� �H�W�� �D�O������ �������������� �'�H�� �Q�R�P�E�U�H�X�V�H�V�� �I�R�U�P�H�V�� �G�¶�H�P�S�O�R�L��

�p�P�H�U�J�H�Q�W���H�W���L�P�S�D�F�W�H�Q�W���O�D���V�W�U�X�F�W�X�U�H���J�O�R�E�D�O�H���G�H���O�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H ; il est donc difficile, selon ces 

�W�U�D�Y�D�X�[���� �G�¶�p�W�D�E�O�L�U�� �X�Q�H�� �Y�L�V�L�R�Q�� �F�O�D�L�U�H�� �G�H�V�� �H�I�I�H�W�V�� �G�H�V�� �Q�R�X�Y�H�O�O�H�V�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V�� �Q�X�P�p�U�L�T�X�H�V��

�V�X�U�� �O�¶�p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �P�p�W�L�H�U�V�� �H�W�� �G�H�V�� �W�k�F�K�H�V���� �p�W�D�Q�W�� �G�R�Q�Q�p�� �O�H�V�� �Q�R�P�E�U�H�X�V�H�V�� �H�[�W�H�U�Q�D�O�L�W�p�V��

générées. 

 

�/�H���U�D�S�S�R�U�W���S�R�X�U���O�¶�2�&�'�(���G�H���%�H�U�J�H�U���H�W���)�U�H�\�����������������S�D�V�V�H���H�Q���U�H�Y�X�H�����G�H���I�D�o�Rn très précise 

�H�W���G�p�W�D�L�O�O�p�H�����O�¶�H�Q�V�H�P�E�O�H���G�H���F�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���D�I�L�Q���G�H���G�U�H�V�V�H�U���X�Q�H���L�P�D�J�H���O�D���S�O�X�V���I�L�G�q�O�H���S�R�V�V�L�E�O�H��

�G�H�V�� �p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�V�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �G�H�V�� �D�Q�Q�p�H�V�� �U�p�F�H�Q�W�H�V���� �,�O�� �V�R�X�O�L�J�Q�H�� �D�Y�H�F�� �K�D�E�L�O�H�W�p�� �O�H�V��

�F�R�P�S�O�p�P�H�Q�W�D�U�L�W�p�V�� �G�H�� �F�H�V�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V�� �D�S�S�U�R�F�K�H�V���� �6�H�O�R�Q�� �O�H�V�� �D�X�W�H�X�U�V���� �O�¶�p�Y�R�O�Xtion de 

�O�¶�H�P�S�O�R�L���H�V�W���O�D���U�p�V�X�O�W�D�Q�W�H���G�H���O�D���F�R�P�E�L�Q�D�L�V�R�Q���G�H���F�H�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�V���P�p�F�D�Q�L�V�P�H�V�����P�r�P�H���V�¶�L�O�V��

insistent sur le rôle additionnel que joue la mondialisation dans la déstabilisation des 

�V�\�V�W�q�P�H�V�� �G�¶�H�P�S�O�R�L�� ���2�(�&�'���� ��������b, 2017c������ �,�O�V�� �L�Q�V�L�V�W�H�Q�W�� �p�J�D�O�H�P�H�Q�W�� �V�X�U�� �O�¶�H�Q�Meu de 

�U�p�D�G�D�S�W�D�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�V�� �H�W���� �H�Q�� �S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U���� �F�H�O�O�H�V�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �S�R�X�U�� �D�E�V�R�U�E�H�U�� �F�H�V��

�W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V�� �H�W�� �p�Y�L�W�H�U�� �O�¶�D�F�F�U�R�L�V�V�H�P�H�Q�W�� �G�H�V�� �L�Q�p�J�D�O�L�W�p�V���� �/�H�X�U�� �U�D�S�S�R�U�W�� �F�R�Q�V�W�L�W�X�H�� �X�Q�H��

synthèse complète et articulée de ce champ de recherche empirique visant à relier 
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transformation des tâches et compétences, avec les dynamiques de changements 

technologiques. 

 

�4�X�H�O�O�H�� �T�X�H�� �V�R�L�W�� �O�¶�D�S�S�U�R�F�K�H�� �U�H�W�H�Q�X�H���� �F�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �R�Q�W�� �Q�p�D�Q�P�R�L�Q�V�� �X�Q�� �L�Q�F�R�Q�Y�p�Q�L�H�Q�W��

important  ���� �L�O�V�� �Q�H�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�F�L�H�Q�W�� �S�D�V�� �H�[�S�O�L�F�L�W�H�P�H�Q�W�� �O�D�� �S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �G�H sa 

diffusion, et supposent des effets communs. De même, ces travaux semblent se 

focaliser plus explicitement sur des innovations et technologie de procédé, et négligent 

en partie les innovations de produit. Dans la même idée, les effets sur la réorganisation 

�T�X�¶�L�Q�G�X�L�V�H�Q�W���F�H�V���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���D�X���V�H�L�Q���G�H�V���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���V�R�Q�W���S�H�X���p�W�X�G�L�p�V�����/�D���O�R�J�L�T�X�H���G�H�V��

compétences ouvre cependant la voie à des connexions avec des travaux plus focalisés 

�V�X�U���O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���H�W���G�H�V���W�k�F�K�H�V�����'�H�V���W�U�D�Y�D�X�[�����%�D�X�H�U���D�Q�G���%�H�Q�G�H�U������������ ; Piva 

et al., 2005 �����$�V�N�H�Q�D�]�\���H�W���*�D�O�E�L�V�����������������V�X�J�J�q�U�H�Q�W���T�X�H���O�¶�L�Q�W�p�J�U�D�W�L�R�Q���G�H�V���F�K�D�Q�J�H�P�H�Q�W�V��

�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H�V�� �D�X�� �Q�L�Y�H�D�X�� �G�H�� �O�D�� �I�L�U�P�H�� �V�¶�D�F�F�R�P�S�D�J�Q�H�� �S�U�H�V�T�X�H�� �W�R�X�M�R�X�U�V�� �G�¶�H�I�I�H�W�V�� �G�H��

�U�p�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O�����,�O�V���V�R�X�W�L�H�Q�Q�H�Q�W���O�D���Y�L�V�L�R�Q���G�¶�X�Q�H���D�U�W�L�F�X�O�D�W�L�R�Q���H�Q�W�U�H���G�L�Y�L�V�L�Rn du 

travail, innovation et gestion des routines, initiées par Adam Smith, et fortement 

développée par les néo-schumpétérien (Becker et al., 2005). 

 

 

III.3  �/�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O���� �O�D�� �F�R�X�U�U�R�L�H�� �G�H�� �W�U�D�Q�V�P�L�V�V�L�R�Q��
�H�Q�W�U�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���O�¶�H�P�S�O�R�L 

 

Ce dernier ensemble �G�H���W�U�D�Y�D�X�[���D�U�W�L�F�X�O�D�Q�W���H�P�S�O�R�L���H�W���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���U�H�S�U�H�Q�G���H�W���V�¶�D�S�S�X�L�H��

sur des éléments issus des travaux précédents. En revanche, il se singularise par une 

étude précise des relations au sein des entreprises et adopte donc une perspective plus 

micro -économique. Le dénominateur commun de cette littérature repose sur le rôle 

�M�R�X�p�� �S�D�U�� �O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �F�R�P�P�H�� �F�D�Q�D�O�� �G�H�� �W�U�D�Q�V�P�L�V�V�L�R�Q�� �H�Q�W�U�H�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�W��

�H�P�S�O�R�L�����/�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���U�H�S�U�p�V�H�Q�W�H���X�Q�H���F�R�X�U�U�R�L�H���G�H���W�U�D�Q�V�P�L�V�V�L�R�Q���T�X�L���D�U�W�L�F�X�O�H��

les tâches, compétences et emploi avec les innovations (création aussi bien que 

diffusions) 69�����/�¶�D�Q�D�O�\�V�H���G�H�V���O�L�H�Q�V���H�Q�W�U�H���O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���H�W���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���S�H�U�P�H�W��

�G�R�Q�F���G�¶�R�X�Y�U�L�U���O�D���E�R�v�W�H���Q�R�L�U�H���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� 

                                                           
69 �3�D�U���F�R�Q�V�p�T�X�H�Q�W�����L�O���V�¶�D�J�L�W���V�D�Q�V���Goute de la littérature la moins homogène des quatre présentées dans 
cette introduction. Elle est constituée pour les propos spécifiques de cette thèse, et elle ne renvoie pas 
�H�[�S�O�L�F�L�W�H�P�H�Q�W���j���X�Q���H�Q�V�H�P�E�O�H���G�H���W�U�D�Y�D�X�[���F�R�Q�V�L�G�p�U�p�V���F�R�P�P�H���K�R�P�R�J�q�Q�H���H�Q���G�H�K�R�U�V���G�H���O�¶�Dnalyse proposée 
�L�F�L���� �1�p�D�Q�P�R�L�Q�V�� �L�O�� �V�¶�D�J�L�W�� �G�¶�X�Q�� �H�Q�V�H�P�E�O�H�� �G�H�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �V�R�X�Y�H�Q�W�� �P�R�E�L�O�L�V�p�V�� �G�D�Q�V�� �O�H�V�� �D�Q�D�O�\�V�H�V�� �S�U�p�V�H�Q�W�p�H�V��
précédemment. Elle contient les deux sens de causalités de la relation innovation �± emploi comme le 
�V�X�J�J�q�U�H�� �O�¶�L�P�D�J�H�� �G�H�� �O�D�� �F�R�X�U�U�R�L�H�� �G�H�� �W�U�D�Q�V�P�L�V�Vion. Les travaux sur la réglementation du travail et de 
�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�¶�D�S�S�X�L�H�Q�W���H�Q���S�D�U�W�L�H���V�X�U���F�H�W�W�H���O�L�W�W�p�U�D�W�X�U�H���F�R�P�P�H���Q�R�X�V���O�¶�D�Y�R�Q�V���Y�X�����P�D�L�V���O�H�V���D�Q�D�O�\�V�H�V���U�H�O�L�D�Q�W��



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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�/�D�� �O�L�W�W�p�U�D�W�X�U�H�� �V�X�U�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �V�H�� �U�p�I�q�U�H�� �V�R�X�Y�H�Q�W�� �j�� �O�D�� �U�H�O�D�W�L�R�Q�� �G�¶�$�G�D�P�� �6�P�L�W�K�� �H�Q�W�U�H��

�G�L�Y�L�V�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���H�W���S�U�R�J�U�q�V���W�H�F�K�Q�L�T�X�H���� �F�R�P�P�H���Q�R�X�V���O�¶�D�Y�R�Q�V���Y�X���S�O�X�V���K�D�X�W�����6�H�O�R�Q���O�H�V��

�D�X�W�H�X�U�V���F�O�D�V�V�L�T�X�H�V�����O�D���G�L�Y�L�V�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���H�V�W���j���O�¶�R�U�L�J�L�Q�H���G�X���S�U�R�J�U�q�V���W�H�F�K�Q�L�T�X�H�����T�X�¶�L�O���V�R�L�W��

intégré par le travailleur (spécialisation du travailleur permettant des améliorations de 

technique : capital humain), ou par le capital (avec le développement de machines aux 

fonctions déterminées par la division du travail) 70. La contribution des néo-

schumpétériens et des économistes évolutionnaires va permettre de reprendre le 

�F�R�Q�F�H�S�W���G�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O�� �H�W���G�H���O�H���S�O�D�F�H�U�� �D�X���F�H�Q�W�U�H���G�H���O�¶�p�Y�R�O�X�W�L�R�Q���G�H���O�D���I�L�U�P�H����

Dans son article séminal, Winter (2004) présente les caractéristiques de la firme 

�V�F�K�X�P�S�p�W�p�U�L�H�Q�Q�H�� �T�X�L�� �H�V�W�� �Y�X�H�� �F�R�P�P�H�� �O�¶�D�J�U�p�J�D�W�� �G�H�V�� �D�J�H�Q�W�V�� �T�X�L�� �O�D�� �F�R�P�S�R�V�H, et où 

�O�¶�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���H�V�W���G�L�I�I�X�V�H�����&�K�D�T�X�H���H�P�S�O�R�\�p���P�D�v�W�U�L�V�H���X�Q�H���S�D�U�W�L�H���G�X���V�D�Y�R�L�U-faire total et 

les capacités de la firme résultent de la coordination de ses agents, dont la performance 

�G�p�S�H�Q�G�� �G�¶�X�Q�� �S�U�R�F�H�V�V�X�V�� �G�¶�D�S�S�U�H�Q�W�L�V�V�D�J�H�� �D�X�� �F�R�X�U�V�� �G�X�� �W�H�P�S�V���� �$�L�Q�V�L���� �O�H�� �F�R�Q�Fept de 

« routine  » (dans un sens un peu différent de celui présenté plus haut) représente les 

règles qui assurent la coordination des employés et qui permettent à la firme de mener 

�V�R�Q�� �D�F�W�L�Y�L�W�p���� �&�H�V�� �U�R�X�W�L�Q�H�V�� �V�¶�D�S�S�D�U�H�Q�W�H�Q�W�� �j�� �G�H�V�� �L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�V���� �Q�R�U�P�H�V���� �V�F�K�p�P�Ds, et 

�U�H�O�D�W�L�R�Q�V���V�R�F�L�D�O�H�V���S�U�R�S�U�H�V���j���O�D���I�L�U�P�H�����H�W���T�X�¶�H�O�O�H���D���G�p�Y�H�O�R�S�S�p���D�X���F�R�X�U�V���G�X���W�H�P�S�V�����'�q�V���O�R�U�V����

la gestion de �O�¶�p�Y�R�O�X�W�L�R�Q���H�W �G�H�� �O�D�� �W�U�D�Q�V�P�L�V�V�L�R�Q���G�H�V�� �U�R�X�W�L�Q�H�V�� �G�H�Y�L�H�Q�W���O�¶�R�E�M�H�W���F�H�Q�W�U�D�O�� �G�H��

�O�¶�p�Y�R�O�X�W�L�R�Q���G�¶�X�Q�H���I�L�U�P�H71 (Becker et al., 2005). Les routines permettent aux firmes de 

�V�¶�D�G�D�S�W�H�U���D�X�[���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���H�W���D�X�[���p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�V���G�H���O�¶�H�Q�Y�L�U�R�Q�Q�H�P�H�Q�W�����H�O�O�H�V���D�P�p�O�L�R�U�H�Q�W���O�H�V��

�F�D�S�D�F�L�W�p�V���G�H���O�¶�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H���H�Q���I�O�X�L�G�L�I�L�D�Q�W���O�H�V���U�H�O�D�W�L�R�Q�V���G�H���W�U�D�Y�D�L�O���j���W�U�D�Y�H�U�V���X�Q�H���D�U�W�L�F�X�O�D�W�L�R�Q��

efficace des connaissances tacites et des savoir-faire. Notons toutefois que 

                                                           
�F�R�P�S�p�W�H�Q�F�H�V���H�W���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���V�¶�\���U�p�I�q�U�H�Q�W���p�J�D�O�H�P�H�Q�W���F�D�U���O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���Y�L�V�H���Q�R�W�D�P�P�H�Q�W��à gérer 
�O�D���P�D�L�Q���G�¶�°�X�Y�U�H���H�W���V�D���F�D�S�D�F�L�W�p���S�U�R�G�X�F�W�L�Y�H���� �(�Q�I�L�Q�� �L�O���H�V�W���Q�p�F�H�V�V�D�L�U�H���G�H���V�R�X�O�L�J�Q�H�U���T�X�H���O�H�V���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���G�H��
�S�U�R�F�p�G�p���H�W���G�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���L�P�S�D�F�W�H�Q�W���G�L�U�H�F�W�H�P�H�Q�W���O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���S�D�U���G�p�I�L�Q�L�W�L�R�Q���� �/�¶�D�Q�D�O�\�V�H���G�H��
cette littérature offre donc de nombreuses �F�R�Q�Q�H�[�L�R�Q�V���S�R�V�V�L�E�O�H�V���D�Y�H�F���O�H�V���S�U�p�F�p�G�H�Q�W�H�V�����O�¶�D�U�W�L�F�X�O�D�W�L�R�Q���G�H��
ces approches avec des travaux à des niveaux plus agrégés permet de dresser un tableau 
particulièrement aboutit des relations entre innovation et emploi. En contrepartie la difficulté de cette 
l�L�W�W�p�U�D�W�X�U�H���U�p�V�L�G�H���S�O�X�W�{�W���G�D�Q�V���O�¶�p�W�D�E�O�L�V�V�H�P�H�Q�W���G�H���F�D�G�U�H�V���W�K�p�R�U�L�T�X�H�V���K�R�P�R�J�q�Q�H�V���V�X�U���O�H�V���O�L�H�Q�V���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q��
du travail et innovation.  

70 �2�Q�� �S�H�X�W�� �p�J�D�O�H�P�H�Q�W�� �F�L�W�H�U�� �O�H�V�� �S�R�L�Q�W�V�� �G�H�� �Y�X�V�� �G�H�� �0�D�U�[�� �H�W�� �%�D�E�E�D�J�H�� �T�X�L�� �D�S�S�U�R�I�R�Q�G�L�V�V�H�Q�W�� �O�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �H�Q��
affirmant que la division du t �U�D�Y�D�L�O�� �H�V�W�� �X�Q�� �P�R�\�H�Q�� �G�¶�R�S�W�L�P�L�V�H�U�� �O�H�V�� �F�R�P�S�p�W�H�Q�F�H�V�� �D�Y�H�F�� �O�H�V�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V��
existante (Tinel, 2013). 

71 On voit donc clairement les différences fondamentales avec les théories de la firme néo-classique qui 
combinent hypothèse de concurrence avec les apports en théorie des organisations (coût de transactions 
�H�W�� �D�V�\�P�p�W�U�L�H�� �G�¶�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���� �S�R�X�U�� �L�G�H�Q�W�L�I�L�H�U�� �O�H�V�� �G�p�F�L�V�L�R�Q�V�� �R�S�W�L�P�D�O�H�V�� �G�H�V�� �I�L�U�P�H�V�� �S�R�X�U�� �U�p�D�J�L�U�� �j�� �G�H�V��
environnements donnés (logique maximisatrice).  
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�O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���Q�¶�H�V�W���T�X�¶�X�Q�H���S�D�U�W�L�H���G�H�V���U�R�X�W�L�Q�H�V���T�X�L���L�Q�W�q�J�U�H�Q�W���S�O�X�V���O�D�U�J�H�P�H�Q�W��

des dimensions sociales, technologiques, psychologiques, etc. 

 

�3�D�U�W�D�Q�W�� �G�H�� �F�H�W�W�H�� �D�S�S�U�R�F�K�H���� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�V�W�� �j�� �O�D�� �I�R�L�V�� �O�H�� �P�p�F�D�Q�L�V�P�H�� �T�X�L�� �F�R�Q�W�U�D�L�Q�W�� �O�H�V��

entre�S�U�L�V�H�V���j���I�D�L�U�H���p�Y�R�O�X�H�U���O�H�X�U�V���U�R�X�W�L�Q�H�V���S�R�X�U���V�¶�D�G�D�S�W�H�U�����G�D�Q�V���X�Q�H���O�R�J�L�T�X�H���G�H���V�H�Q�W�L�H�U��

de dépendance (liée aux connaissances tacites et aux complémentarités). Mais 

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���S�H�X�W���D�X�V�V�L���r�W�U�H���X�Q���R�E�M�H�F�W�L�I���L�Q�W�H�U�Q�H���U�H�F�K�H�U�F�K�p���S�D�U���O�¶�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�����G�p�Y�H�O�R�S�S�D�Q�W��

une innovation) et donc visé par les routines. Dans ce second cas, celles-ci stimulent la 

�S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���T�X�L�����H�Q���U�H�W�R�X�U�����Y�L�H�Q�W���S�H�U�W�X�U�E�H�U���O�H�V���U�R�X�W�L�Q�H�V���S�U�p�H�[�L�V�W�D�Q�W�H�V�����3�R�X�U��

�V�L�P�S�O�L�I�L�H�U�����R�Q���S�H�X�W���G�L�U�H���T�X�¶�X�Q��trade -off idiosyncratique émerge pour les firmes entre 

�D�S�S�U�R�I�R�Q�G�L�U���O�H�V���U�R�X�W�L�Q�H�V���H�[�L�V�W�D�Q�W�H�V���S�R�X�U���D�P�p�O�L�R�U�H�U���O�¶�H�I�I�L�F�D�F�L�W�p���G�H���O�D���S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q�����R�X���O�H�V��

orienter vers de meilleures capacités adaptatives, au risque de réduire leur efficacité.  

 

�/�¶�D�S�S�U�R�F�K�H���Q�p�R-schumpétérienne a également favorisé un ensemble de travaux qui se 

�S�H�Q�F�K�H�Q�W�� �G�H�� �I�D�o�R�Q�� �H�Q�F�R�U�H�� �S�O�X�V�� �D�S�S�U�R�I�R�Q�G�L�H�� �V�X�U�� �O�D�� �G�\�Q�D�P�L�T�X�H�� �G�H�� �O�¶�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�� �H�Q��

observant son organisation interne. Des travaux en sciences de gestion sur 

�O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �D�Q�D�O�\�V�H�Q�W�� �O�H�V�� �S�U�D�W�L�T�X�H�V�� �H�W�� �O�H�V�� �I�R�U�P�H�V�� �R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H�V�� �T�X�L��

soutienne�Q�W���R�X���I�U�H�L�Q�H�Q�W���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����$���F�H�W���p�J�D�U�G�����R�Q���S�H�X�W���F�L�W�H�U���O�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���G�H���/�D�X�U�V�H�Q��

�T�X�L���P�R�Q�W�U�H�Q�W���O�¶�L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H���G�H���F�H�U�W�D�L�Q�H�V���S�U�D�W�L�T�X�H�V���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H�V���G�D�Q�V���O�D���F�D�S�D�F�L�W�p��

innovante des entreprises (Laursen et Foss, 2003 ; Laursen, 2011, 2012).  

 

Les deux mécanism�H�V�� �F�H�Q�W�U�D�X�[�� �G�H�� �F�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �S�R�U�W�D�Q�W�� �V�X�U�� �O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O��

�V�R�Q�W�����G�¶�X�Q�H���S�D�U�W�����O�¶�D�Q�D�O�\�V�H���G�H���O�¶�D�F�F�X�P�X�O�D�W�L�R�Q���G�H���O�D���F�R�Q�Q�D�L�V�V�D�Q�F�H���W�D�F�L�W�H���H�W���O�H���V�R�X�W�L�H�Q���j���O�D��

�F�U�p�D�W�L�Y�L�W�p�����H�W���G�¶�D�X�W�U�H���S�D�U�W�����O�D���E�R�Q�Q�H���X�W�L�O�L�V�D�W�L�R�Q���G�H�V���U�R�X�W�L�Q�H�V���V�H�O�R�Q���O�µ�D�U�E�L�W�U�D�J�H���H�I�I�L�F�D�F�L�W�p��

de production versus frein aux adaptations. Le tableau (0.6) ci-dessous présente les 

�S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�V�� �F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q�V�� �H�P�S�L�U�L�T�X�H�V�� �T�X�L�� �U�H�O�L�H�Q�W�� �O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �H�W��

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����G�L�I�I�X�V�L�R�Q���H�W���R�X���S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q�����H�W���O�H�V���F�R�Q�F�H�S�W�V���D�X�[�T�X�H�O�V���H�O�O�H�V���V�H���U�p�I�q�U�H�Q�W�� 
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Tableau 0.6 - Principaux concepts reliant innovation et organisation du travail  

Cadre d'analyse  Concept  Type de lien  Conséquence pour 
l'emploi  Auteurs  

Science économique et 
de gestion sur la 
gestion des ressources 
humaine 

High 
performance 
work system  
(HPWS) 

La combinaison de pratiques de gestion de ressources 
humaines qui misent sur l'autonomie, la prise d'initiative, 
l'échange et le partage d'information, l'horizontalisation des 
organisations, la formation, la motivation etc. accroissent les 
performances d'innovation.  

La littérature présente 
aussi ces éléments de 
gestion des ressources 
humaine comme positives 
pour la qualité de l'emploi  

Michie et Sheehan, 1999 ; 
Laursen et Foss, 2003 ; Michie 
et Sheehan, 2003 ; Bauer et 
Bender, 2004 ; Amabile et al., 
2005 ; Boxall et Macky, 2009 ; 
Tirole, 2009  ; Kuo, 2011 ; 
Aalbers et al., 2013 ; Fu et al., 
2015 ; Fonseca et al., 2018c 

Institutionnalisme, 
économie 
évolutionnaire et 
système d'innovation 

Learning 
Organization  ou 
Innovative 
Workplace  

L'organisation du travail et des routi nes est orientée vers 
l'acquisition de connaissances en vue de permettre un 
apprentissage continue des employés. L'autonomie, 
l'implication, la prise d'initiative et la formation sont 
fortement encouragés. La structure hiérarchique est plutôt 
horizontale et le climat de confiance est privilégié au contrôle. 
Naturellement cette forme organisationnelle favorise 
l'adaptation et le changement et donc la production et 
l'adoption de nouvelles technologies. 

Les travaux empiriques 
soulignent les connexions 
entre ces formes 
�G�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���D�Y�H�F���G�H�V��
systèmes institutionnel du 
travail protecteur ainsi 
que des systèmes éducatifs 
développés dans une 
perspective de formation 
tout au long de la vie 

Lam et Lundvall , 2007 ; Holm 
et al., 2010 ; OECD, 2010b ; 
Lorenz et Lundvall , 2011 ; 
Lorenz, 2015 ; Eurofound, 
2015 ; Oeij et al., 2015 ; Lorenz 
et al., 2016 ; Lundvall, 2016 ; 
Pot et al., 2016 ; Eurofound, 
2017b. 

Science de gestion et 
gestion des ressources 
humaine 

Inrtrapreuneuriat  

Il s'agit de méthodes d'organisation du travai l mettant l'accent 
sur le soutien et l'encouragement de comportements 
entrepreneuriaux par les salariés au sein des entreprises. Ces 
�G�H�U�Q�L�q�U�H�V���M�R�X�H�Q�W���X�Q���U�{�O�H���G�D�Q�V���O�D���F�D�S�D�F�L�W�p���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���G�H�V��
entreprises. 

Pas clairement étudiée 

Foba et De Villiers, 2007 ; 
Bosma et al., 2013 ; Yildirim et 
Pazarcik, 2014 ; Baruah et 
Ward, 2015 ; Sinha et 
Srivastava, 2015 

Economie et 
management de 
l'innovation  

Open Innovation  

L'organisation du travail vise à favoriser les connections en 
dehors de l'entreprise (avec des laboratoires, d'autre 
entreprises, des utilisateurs, des chercheurs etc.) afin de 
développer des réseaux de connaissances pouvant plus 
efficacement trouver des solutions aux problèmes rencontrés. 
Il s'agit d'accroitre les potentialités d'innovation au sein de 
l'entreprise afin d'accélérer l'adoption et la diffusion des 
innovations. Ce concept repose aussi sur la collaboration des 
départements en vue des activités d'innovation au sein de la 
firme.  

Pas clairement étudiée 

Hippel et Krogh, 2003  ; Lee et 
Cole, 2003 ; Chesbrough, 
2006 ; Laursen, 2012 ; Gabison 
et al., 2014 ; Belenzon et 
Schankerman, 2015 ; Saebi et 
Foss, 2015 

�6�R�X�U�F�H�������&�R�Q�V�W�U�X�L�W���S�D�U���O�¶�D�X�W�H�X�U 
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Des quatre concepts présentés dans le tableau 0.6, le plus riche est sans doute celui 

« �G�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �D�S�S�U�H�Q�D�Q�We » (ou Learning Organization ���� �F�D�U�� �L�O�� �D�� �I�D�L�W�� �O�¶�R�E�M�H�W�� �G�H��

nombreuses connexions avec des dimensions économiques se référant de près ou de 

�O�R�L�Q�� �j�� �O�¶�H�P�S�O�R�L���� �3�D�U�� �H�[�H�P�S�O�H���� �/�R�U�H�Q�]�� �H�W�� �/�X�Q�G�Y�D�O�O�� �������������� �P�R�Q�W�U�H�Q�W�� �O�H�V�� �O�L�H�Q�V�� �H�Q�W�U�H�� �O�H�V��

�I�R�U�P�H�V���F�U�p�D�W�L�Y�H�V���G�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���H�W���G�H�V���V�\�V�W�q�P�H�V���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�V���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L��

régulés et protecteurs. Ils montrent également les connexions de ces formes 

organisationnelles avec des niveaux de qualification élevés. Les autres concepts ont en 

�F�R�P�P�X�Q�� �O�¶�L�G�p�H�� �V�H�O�R�Q�� �O�D�T�X�H�O�O�H�� �O�¶�D�G�D�S�W�D�E�L�Oité des routines (autonomie), le partage 

�G�¶�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �O�D�� �S�U�L�V�H�� �G�¶�L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H�� �V�R�Q�W�� �E�p�Q�p�I�L�T�X�H�V�� �S�R�X�U�� �O�¶�H�P�S�O�R�L���� �&�H�V�� �W�U�R�L�V��

�F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�W�L�T�X�H�V�� �R�Q�W�� �E�L�H�Q�� �G�H�V�� �O�L�H�Q�V�� �S�R�V�L�W�L�I�V�� �D�W�W�H�Q�G�X�V�� �V�X�U�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �p�W�D�Q�W�� �G�R�Q�Q�p�� �O�H��

cadre théorique présenté précédemment.  

 

De même���� �F�H�V�� �F�R�Q�F�H�S�W�V�� �V�H�� �U�H�O�L�H�Q�W�� �G�H�� �I�D�o�R�Q�� �D�V�V�H�]�� �p�Y�L�G�H�Q�W�H�� �D�Y�H�F�� �O�¶�D�S�S�U�R�F�K�H�� �G�H�V��

�F�R�P�S�p�W�H�Q�F�H�V�� �Q�R�Q�� �U�R�X�W�L�Q�L�q�U�H�V���� �D�L�Q�V�L�� �T�X�¶�D�Y�H�F�� �O�¶�D�S�S�U�H�Q�W�L�V�V�D�J�H�� �H�W�� �O�¶�D�F�F�X�P�X�O�D�W�L�R�Q�� �G�H��

connaissances tacites souvent mis en avant dans les travaux mêlant institutions et 

innovation. Même si ces travaux ne cherchent pas explicitement à identifier le sens de 

la causalité, il semble néanmoins assez clair, pour les auteurs cités (cf. tableau 0.6) que 

�O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O���� �H�W�� �Q�R�W�D�P�P�H�Q�W�� �G�H�V�� �I�R�U�P�H�V�� �G�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �I�D�Y�R�U�L�V�D�Q�W��

�O�¶�D�F�F�X�P�X�O�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �O�H�� �S�D�U�W�D�J�H�� �G�H�� �F�R�Q�Q�D�L�V�V�D�Q�F�H�V���� �O�¶�D�G�D�S�W�D�E�L�O�L�W�p�� �H�W�� �O�D�� �I�R�U�P�D�W�L�R�Q����

soutiennent la création et la diffusion des innovations.  

 

Ceci étant dit, on peut néanmoins identifier plusieurs questions en suspens. 

Premièrement, ces liens ne sont-ils pas variables en fonction de�V���W�\�S�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q ? 

�2�Q���S�H�X�W���I�D�F�L�O�H�P�H�Q�W���L�P�D�J�L�Q�H�U���T�X�H���O�D���F�R�P�S�O�p�P�H�Q�W�D�U�L�W�p���H�Q�W�U�H���O�¶�D�G�R�S�W�L�R�Q���G�¶�X�Q�H���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��

�H�W���O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���S�H�X�W���S�U�H�Q�G�U�H���S�O�X�V�L�H�X�U�V���I�R�U�P�H�V�����(�V�W-ce que le travailleur subi 

des contraintes supplémentaires par la réorganisation de la production (par exemple 

�O�H���F�D�V���G�¶�X�Q���R�X�Y�U�L�H�U���G�H���O�D���O�R�J�L�V�W�L�T�X�H���G�D�Q�V���X�Q���H�Q�W�U�H�S�{�W�����R�X���E�L�H�Q���H�V�W-�F�H���T�X�¶�L�O���H�V�W���O�L�E�p�U�p���G�H��

�F�H�U�W�D�L�Q�H�V���F�R�Q�W�U�D�L�Q�W�H�V�����V�\�V�W�q�P�H���G�¶�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���I�D�F�L�O�L�W�D�Q�W���O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���S�H�U�V�R�Q�Q�H�O�O�H���G�¶�X�Q��

cadre) ?  

Par ailleurs, de tels liens entre innovation et organisation du travail ne disent rien sur 

�O�H�V���S�R�W�H�Q�W�L�H�O�O�H�V���H�[�W�H�U�Q�D�O�L�W�p�V���S�R�U�W�D�Q�W���V�X�U���O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���G�H�V���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���T�X�L���Q�H��

�V�R�Q�W�� �S�D�V�� �L�Q�Q�R�Y�D�Q�W�H�V���� �(�Q�� �V�X�E�V�W�D�Q�F�H���� �L�O�� �V�¶�D�J�L�W�� �G�¶�L�Q�W�H�U�U�R�J�D�W�L�R�Q�V�� �V�L�P�L�O�D�L�U�H�V�� �j�� �F�H�O�O�H�V��

soulevées dans les sections précé�G�H�Q�W�H�V���j���V�D�Y�R�L�U���T�X�¶�X�Q���H�I�I�H�W���E�p�Q�p�I�L�T�X�H���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��

peut être compensé par un accroissement des inégalités entre travailleurs, entre 
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entreprises ou entre secteurs (voire entre pays). Enfin, même si les concepts ici passés 

en revue semblent, de prime abor�G�����r�W�U�H���S�R�V�L�W�L�Y�H�P�H�Q�W���O�L�p�V���j���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����L�O���H�V�W��

�G�L�I�I�L�F�L�O�H�� �G�H�� �G�L�U�H�� �T�X�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �Q�H�� �S�H�U�W�X�U�E�H�� �S�D�V�� �F�H�U�W�D�L�Q�V�� �D�V�S�H�F�W�V�� �G�H�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H��

�O�¶�H�P�S�O�R�L���T�X�D�Q�G���E�L�H�Q���P�r�P�H���L�O�V���H�Q���D�P�p�O�L�R�U�H�Q�W���G�¶�D�X�W�U�H�V�����I�R�U�P�D�W�L�R�Q�����D�X�W�R�Q�R�P�L�H�����V�W�D�E�L�O�L�W�p��

�G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���H�W�F������ 

 

La rela�W�L�R�Q���H�Q�W�U�H���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���H�P�S�O�R�L���G�D�Q�V���O�H���F�D�G�U�H���G�H���O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���F�R�P�P�H��

�F�R�X�U�U�R�L�H�� �G�H�� �W�U�D�Q�V�P�L�V�V�L�R�Q���� �I�R�X�U�Q�L�W�� �X�Q�� �F�D�G�U�H�� �G�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �S�H�U�W�L�Q�H�Q�W���� �&�H�W�� �H�Q�V�H�P�E�O�H�� �G�H��

contributions se distingue des précédents en se concentrant encore plus explicitement 

sur les formes et conditions de travail, et non plus exclusivement sur les variations 

�G�¶�H�P�S�O�R�L���� �3�R�X�U�� �D�X�W�D�Q�W���� �F�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �Q�¶�D�E�R�U�G�H�Q�W�� �T�X�H�� �S�D�U�W�L�H�O�O�H�P�H�Q�W�� �O�H�V�� �T�X�H�V�W�L�R�Q�V�� �G�H��

�T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L���� �6�L�� �F�H�U�W�D�L�Q�V�� �D�V�S�H�F�W�V�� �F�R�P�P�H�� �O�¶�D�X�W�R�Q�R�P�L�H���� �O�D�� �U�p�P�X�Q�p�U�D�W�L�R�Q���� �O�D��

�G�L�V�F�U�p�W�L�R�Q�� �G�D�Q�V�� �O�¶exécution de tâches, le contenu de celles-ci, etc., sont clairement 

étudiés, des aspects comme le temps et les rythmes de travail, la sécurité et la 

�S�U�R�W�H�F�W�L�R�Q�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L���� �O�D�� �S�U�H�V�V�L�R�Q�� �H�W�� �O�H�V�� �F�R�Q�W�U�D�L�Q�W�H�V�� �S�K�\�V�L�T�X�H�V�� �Q�H�� �V�R�Q�W�� �T�X�H��

partiellement traités. Des tra vaux en économie et en sociologie suggèrent, cependant, 

que certaines technologies impactent assez clairement des aspects de la qualité du 

�W�U�D�Y�D�L�O�����$�L�Q�V�L���� �O�D���S�U�R�F�K�D�L�Q�H���H�W���G�H�U�Q�L�q�U�H���S�D�U�W�L�H���G�H���F�H�W�W�H���U�H�Y�X�H���G�H���O�L�W�W�p�U�D�W�X�U�H���V�¶�D�W�W�D�F�K�H�� �j��

présenter principalement le s travaux en économie, mais aussi certaines études issues 

�G�¶�D�X�W�U�H�V�� �V�F�L�H�Q�F�H�V�� �V�R�F�L�D�O�H�V���� �S�R�U�W�D�Q�W�� �H�[�S�O�L�F�L�W�H�P�H�Q�W�� �V�X�U�� �O�H�V�� �O�L�H�Q�V�� �H�Q�W�U�H�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�W��

�T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�� 

 

 

III.4  �0�D�O�J�U�p�� �O�¶�D�E�V�H�Q�F�H�� �G�¶�X�Q�� �F�K�D�P�S�� �G�H�� �U�H�F�K�H�U�F�K�H�� �G�p�G�L�p���� �G�H�V��
travaux récents, en science sociales, é tudient la relation 
�H�Q�W�U�H���O�H�V���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���H�W���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 

 

�&�R�P�P�H���Q�R�X�V���O�¶�D�Y�R�Q�V���Y�X���D�X���I�L�O���G�H���F�H�W�W�H���U�H�Y�X�H���G�H���O�L�W�W�p�U�D�W�X�U�H�����O�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���H�Q���p�F�R�Q�R�P�L�H��

�T�X�L�� �V�¶�L�Q�W�p�U�H�V�V�H�Q�W�� �D�X�[�� �U�H�O�D�W�L�R�Q�V�� �H�Q�W�U�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �V�R�Q�W�� �Q�R�P�E�U�H�X�[���� �P�D�L�V�� �L�O��

�Q�¶�H�[�L�V�W�H�� �S�D�V�� �G�H�� �Srogramme de recherche qui se focalise explicitement sur les 

�L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���H�W���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����3�D�U���F�R�Q�V�p�T�X�H�Q�W�����L�O���H�V�W���j���O�¶�K�H�X�U�H��

�D�F�W�X�H�O�O�H���G�L�I�I�L�F�L�O�H���G�¶�D�S�S�R�U�W�H�U���G�H�V���U�p�S�R�Q�V�H�V���F�O�D�L�U�H�V���T�X�D�Q�W���D�X�[���H�I�I�H�W�V���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�X�U���O�D��

�T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶emploi.  
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Le projet de recherche européen Quality of Jobs and Innovation Generated 

Employment Outcomes (QuInnE) 72 �V�¶�H�V�W���F�R�Q�V�W�L�W�X�p���D�X�W�R�X�U���G�H���O�¶�D�P�E�L�W�L�R�Q���G�H���I�R�X�U�Q�L�U���X�Q�H��

�D�Q�D�O�\�V�H���S�R�U�W�D�Q�W���H�[�S�O�L�F�L�W�H�P�H�Q�W���V�X�U���F�H�W�W�H���D�U�W�L�F�X�O�D�W�L�R�Q�����,�O���V�¶�D�J�L�W���G�H���F�R�P�S�O�p�W�H�U���O�¶�D�Q�D�O�\�V�H���G�H��

la �U�H�O�D�W�L�R�Q�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �H�P�S�O�R�L�� �T�X�L�� �H�V�W���� �F�R�P�P�H�� �Q�R�X�V�� �O�¶�D�Y�R�Q�V�� �Y�X���� �U�H�O�D�W�L�Y�H�P�H�Q�W��

�G�p�V�p�T�X�L�O�L�E�U�p�H���H�Q���I�D�Y�H�X�U���G�H���W�U�D�Y�D�X�[���S�R�U�W�D�Q�W���V�X�U���O�¶�D�Q�D�O�\�V�H���G�H�V���Y�D�U�L�D�W�L�R�Q�V���Q�H�W�W�H�V���G�¶�H�P�S�O�R�L��

�S�O�X�V���T�X�H���V�X�U���O�¶�p�Y�R�O�X�W�L�R�Q���G�H���O�H�X�U�V���T�X�D�O�L�W�p�V�����&�H���S�U�R�J�U�D�P�P�H���G�H���U�H�F�K�H�U�F�K�H���I�R�X�U�Q�L�W���T�X�H�O�T�X�H�V��

contr �L�E�X�W�L�R�Q�V�� �T�X�L�� �P�p�U�L�W�H�Q�W�� �G�¶�r�W�U�H�� �H�Q�V�X�L�W�H�� �p�F�O�D�L�U�p�H�V�� �S�D�U�� �G�¶�D�X�W�U�H�V�� �F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q�V�� �S�O�X�V��

qualitatives, principalement en sociologie.  

 

Les travaux de Erhel et Guergoat (2016) montrent, dans un premier temps, des 

�D�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q�V�� �S�R�V�L�W�L�Y�H�V�� �j�� �O�¶�p�F�K�H�O�O�H�� �G�H�V�� �S�D�\�V�� �H�Q�W�U�H�� �V�\�V�W�q�P�H�V�� �G�¶�H�P�S�O�R�L�� �S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�V�� �H�W��

�S�U�R�W�H�F�W�H�X�U�V�����H�W���V�\�V�W�q�P�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���G�p�Y�H�O�R�S�S�p�V�����,�O���Q�¶�\���D���S�D�V���G�¶�L�Q�F�R�P�S�D�W�L�E�L�O�L�W�p���H�Q�W�U�H��

�S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���X�Q���V�\�V�W�q�P�H���G�¶�H�P�S�O�R�L���S�U�R�W�H�F�W�H�X�U�����p�J�D�O�L�W�p���V�D�O�D�U�L�D�O�H�����F�R�Q�W�U�D�W�V��

�G�H���T�X�D�O�L�W�p�����I�R�U�P�D�W�L�R�Q�����W�D�X�[���G�¶�D�F�W�L�Y�L�W�p���H�W���G�¶�H�P�S�O�R�L���p�Oevé et égalité femme �± homme) au 

niveau des pays. Bien entendu, une explication de cette corrélation positive peut cacher 

des mécanismes médiateurs (variables omises), mais aussi occulter des formes 

�G�¶�K�p�W�p�U�R�J�p�Q�p�L�W�p���� �3�D�U�� �H�[�H�P�S�O�H���� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �H�W�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �V�R�Q�W�� �O�L�p�H�V�� �D�X�[��

performances économiques (revenu par habitant au niveau des pays) ; ainsi, les pays 

�D�\�D�Q�W�� �G�H�� �E�R�Q�V�� �U�p�V�X�O�W�D�W�V�� �p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�V�� �V�R�Q�W�� �V�X�V�F�H�S�W�L�E�O�H�V�� �G�¶�r�W�U�H�� �S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�V�� �G�D�Q�V�� �F�H�V��

deux domaines73.  

 

Les études au niveau des travailleurs, conduites par Bustillo et al. (2016 et 2017) et 

�*�D�O�O�L�H�� ���������������� �Y�L�H�Q�Q�H�Q�W�� �F�R�P�S�O�p�W�H�U�� �O�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �G�H�� �O�D�� �U�H�O�D�W�L�R�Q���� �/�H�V�� �S�U�H�P�L�H�U�V�� �p�W�X�G�L�H�Q�W�� �O�H�V��

interactions au niveau des travailleurs (2016) et des entreprises (2017). En 

construisant des indicateurs synthétiques de qualit�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �j�� �S�D�U�W�L�U�� �G�¶�H�Q�T�X�r�W�H�V��

�H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H�V�����L�O�V���P�R�Q�W�U�H�Q�W���T�X�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���H�V�W���I�D�Y�R�U�L�V�p�H���S�D�U���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���G�D�Q�V��

�O�D���S�O�X�S�D�U�W���G�H�V���F�D�V�����*�D�O�O�L�H�����������������V�¶�D�S�S�X�L�H���S�O�X�V���S�D�U�W�L�F�X�O�L�q�U�H�P�H�Q�W���V�X�U���O�H�V���K�\�S�R�W�K�q�V�H�V���G�H��

la littérature en organisation du travail (pré sentée plus haut, II.3), et cherche à montrer 

�O�H�� �O�L�H�Q�� �H�Q�W�U�H�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �H�W�� �S�U�D�W�L�T�X�H�V�� �R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H�V�� �I�D�Y�R�U�D�E�O�H�V�� �j��

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �'�H�V�� �L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V�� �G�H�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� ���D�X�W�R�Q�R�P�L�H�� �H�W�� �D�S�S�U�H�Q�W�L�V�V�D�J�H������

                                                           
72 Projet financé dans le cadre du programme Horizon 2020, rassemblant des chercheurs en sciences 
sociales de différents laboratoires européens : http://quinne.eu/  

73 �'�D�Q�V�� �F�H�W�W�H�� �R�S�W�L�T�X�H�� �G�H�� �Q�R�P�E�U�H�X�[�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �W�U�R�X�Y�H�� �G�H�V�� �H�I�I�H�W�V�� �G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �S�R�V�L�W�L�I�V�� �V�X�U�� �O�H�V�� �V�D�O�D�L�U�H�V��
(Aghion et al., 2017 ; Bogliacino et al., 2018 ; Morris, 2 018 ; Pieri et al., 2018), justifiés par une 
redistribution des gains économique (voir la partie sur les effets théoriques des innovation, tableau 0.3). 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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provenant de pratiques organisationnelles favorables aux innovations, conduisent à de 

�P�H�L�O�O�H�X�U�V���U�p�V�X�O�W�D�W�V���G�D�Q�V���O�H�V�� �D�X�W�U�H�V���G�R�P�D�L�Q�H�V���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���G�H��

travail), mais aussi en termes de satisfaction au travail.  

�&�H�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�V���W�U�D�Y�D�X�[�����P�r�P�H���V�¶�L�O�V���V�H���I�R�F�D�O�L�V�H�Q�W���V�X�U���O�H�V���W�U�D�Y�D�L�O�O�H�X�U�V���H�W les entreprises, ne 

parviennent pas à établir de causalité claire, et les corrélations sont relativement peu 

�F�R�Q�W�U�{�O�p�H�V���� �'�H�� �S�O�X�V���� �O�¶�X�W�L�O�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�¶�L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V�� �V�\�Q�W�K�p�W�L�T�X�H�V�� �R�F�F�X�O�W�H�� �V�R�X�Y�H�Q�W�� �G�H�V��

�p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�V���K�p�W�p�U�R�J�q�Q�H�V���V�H�O�R�Q���O�H�V���G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�Hmploi et rend difficiles 

les comparaisons entre études. Enfin, ces études sont limitées car les mesures de 

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�R�Q�W���W�U�q�V���J�p�Q�p�U�D�O�H�V�����S�H�X���V�S�p�F�L�I�L�T�X�H�V���H�W���D�J�U�q�J�H�Q�W���V�D�Q�V���G�R�X�W�H���G�H�V���V�W�U�D�W�p�J�L�H�V��

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���W�U�q�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V�� 

 

Un dernier ensemble de contri�E�X�W�L�R�Q�V�� �V�X�U�� �O�D�� �U�H�O�D�W�L�R�Q�� �H�Q�W�U�H�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �H�W��

innovation se situe dans des analyses plus qualitatives avec une approche sociologique 

plus prononcée. Dans cette perspective, le projet QuInnE fournit également une 

�D�Q�D�O�\�V�H���G�p�W�D�L�O�O�p�H���G�H���O�¶�H�I�I�H�W���G�H���F�H�U�W�D�L�Q�H�V���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���V�X�U���O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���H�W���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�X��

�W�U�D�Y�D�L�O���j���W�U�D�Y�H�U�V���X�Q�H���D�S�S�U�R�F�K�H���H�P�S�L�U�L�T�X�H���T�X�D�O�L�W�D�W�L�Y�H���D�X���V�H�L�Q���G�¶�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���G�H���S�O�X�V�L�H�X�U�V��

secteurs (aérospatial, automobile, agroalimentaire, bancaire, logistique, santé) issus de 

différents pays européens���� �/�D�� �F�R�P�S�L�O�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �O�¶�D�U�W�L�F�X�O�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �F�H�V�� �p�W�X�G�H�V�� �T�X�D�O�L�W�D�W�L�Y�H�V��

(Jaehrling et al. 2018) dresse un portrait plus complexe et plus ambigu des effets des 

�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V�� �V�X�U�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L���� �&�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �V�X�J�J�q�U�H�Q�W�� �X�Q�H�� �L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H��

hétérogénéité des effets décou�O�D�Q�W�� �G�H�� �O�¶�D�G�R�S�W�L�R�Q�� �G�H�� �Q�R�X�Y�H�O�O�H�V�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���� �V�H�O�R�Q�� �O�H�V��

�V�H�F�W�H�X�U�V�����O�H�V���S�D�\�V�����P�D�L�V���D�X�V�V�L���V�H�O�R�Q���O�D���V�W�U�D�W�p�J�L�H���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���G�H���O�¶�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�����3�D�U���D�L�O�O�H�X�U�V����

�F�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �V�R�X�O�L�J�Q�H�Q�W�� �O�¶�L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H�� �G�H�V�� �H�I�I�H�W�V�� �G�H�� �U�p�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�V�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �T�X�L��

accompagnent presque touj�R�X�U�V�� �O�¶�D�G�R�S�W�L�R�Q�� �G�H�� �Q�R�X�Y�H�D�X�[�� �S�U�R�G�X�L�W�V�� �R�X�� �S�U�R�F�p�G�p�V�� Ils 

�F�R�Q�I�L�U�P�D�Q�W�� �G�R�Q�F�� �O�¶�D�S�S�U�R�F�K�H�� �V�H�O�R�Q�� �O�D�T�X�H�O�O�H�� �O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �H�V�W�� �X�Q�� �F�D�Q�D�O��

privilégié de la relation innovation -emploi.  

 

La lecture de ces études de cas fait aussi ressortir une très grande diversité des types 

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����P�D�L�V���p�J�D�O�H�P�H�Q�W���G�H�V���V�W�U�D�W�p�J�L�H�V���T�X�L���F�R�Q�G�X�L�V�H�Q�W���j���O�H�V���P�H�W�W�U�H���H�Q���°�X�Y�U�H�����'�D�Q�V��

�F�H�W�W�H���R�S�W�L�T�X�H�����O�H�V���V�W�U�D�W�p�J�L�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�¶�L�Q�V�F�U�L�Y�H�Q�W���G�R�Q�F���V�R�X�Y�H�Q�W���G�D�Q�V���X�Q���H�Q�V�H�P�E�O�H��

plus large incluant la réorganisation interne de la production mais a ussi externe, à 

travers une restructuration de la chaine de valeur pouvant passer par des nouveaux 

contrats de sous-traitance et ou de collaboration inter -firmes. Ils montrent aussi que 

ces changements sont souvent influencés et reliés avec le contexte économique, 
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�L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O���H�W���F�X�O�W�X�U�H�O�����F�H���T�X�L���F�R�Q�G�X�L�W���j�� �V�R�X�W�H�Q�L�U���O�D���S�H�U�W�L�Q�H�Q�F�H���G�¶�X�Q�H���D�Q�D�O�\�V�H���H�Q�W�U�H��

�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �G�D�Q�V�� �X�Q�H�� �S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�� �O�D�U�J�H�� ���L�Q�W�p�J�U�D�Q�W�� �G�H�V�� �D�V�S�H�F�W�V��

contextuels et institutionnels). Enfin, ces travaux suggèrent que la qualit �p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L��

doit être observée dans une perspective multidimensionnelle car, bien souvent, des 

�H�I�I�H�W�V���S�R�V�L�W�L�I�V���V�X�U���F�H�U�W�D�L�Q�H�V���G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���S�H�X�Y�H�Q�W���F�R�Q�G�X�L�U�H���j���G�H�V��

�H�I�I�H�W�V���Q�p�J�D�W�L�I�V���V�X�U���G�¶�D�X�W�U�H�V�����3�D�U���H�[�H�P�S�O�H�����X�Q�H���D�P�p�O�L�R�U�D�W�L�R�Q���G�H���O�D���T�X�Dlité contractuelle 

�R�X���G�X���U�H�Y�H�Q�X���F�R�Q�G�X�L�W���V�R�X�Y�H�Q�W���j���X�Q�H���K�D�X�V�V�H���G�H���O�¶�L�Q�W�H�Q�V�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���G�X���U�\�W�K�P�H���G�H���W�U�D�Y�D�L�O���H�W��

�j���O�D���G�p�W�p�U�L�R�U�D�W�L�R�Q���G�H���O�¶�H�Q�Y�L�U�R�Q�Q�H�P�H�Q�W���V�R�F�L�D�O���� 

 

De nombreux travaux en sociologie se sont intéressés encore plus spécifiquement à 

�O�¶�H�I�I�H�W�� �G�H�� �O�D�� �G�L�I�I�X�Vion à grande échelle de certaines technologies au sein de secteurs 

donnés. La perspective adoptée dans ces travaux est différente de celle de cette thèse, 

�P�D�L�V���L�O���H�V�W���Q�p�D�Q�P�R�L�Q�V���L�Q�W�p�U�H�V�V�D�Q�W���G�H���O�H�V���F�L�W�H�U���E�U�L�q�Y�H�P�H�Q�W���S�R�X�U���V�R�X�O�L�J�Q�H�U���O�¶�L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H��

des mutations s�X�U�� �O�H�V�� �I�R�U�P�H�V�� �G�¶�H�P�S�O�R�L�� �H�W�� �O�H�V�� �F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V�� �G�H�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �L�Q�G�X�L�W�H�V�� �S�D�U�� �O�H�V��

�Q�R�X�Y�H�O�O�H�V�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���� �&�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �M�X�V�W�L�I�L�H�Q�W�� �O�¶�L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H�� �G�¶�X�Q�H�� �D�S�S�U�R�F�K�H�� �P�r�O�D�Q�W��

�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �H�Q�� �p�F�R�Q�R�P�L�H���� �S�H�U�P�H�W�W�D�Q�W�� �G�H�� �F�U�p�H�U�� �G�H�V�� �F�R�Q�Q�H�[�L�R�Q�V��

entre des questions cloisonnées malgré une proximité apparente.  

 

Dans son récent ouvrage, Casilli (En attendant les robots. Enquête sur le travail du 

clic, 2019) montre le développement à très grande échelle des métiers du clic (le 

« digital labor  »���� �T�X�L�� �V�¶�L�Q�W�p�J�U�H�� �G�D�Q�V�� �O�H�� �F�R�Q�F�Hpt plus général de « gig economy » 

�S�U�p�V�H�Q�W�p���S�O�X�V���K�D�X�W�������&�H�V���Q�R�X�Y�H�O�O�H�V���I�R�U�P�H�V���G�H���W�U�D�Y�D�L�O���R�Q�W���O�D���S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�L�W�p���G�¶�r�W�U�H���W�U�q�V���S�H�X��

�H�Q�F�D�G�U�p�H�V���H�W���V�R�X�Y�H�Q�W���G�p�O�R�F�D�O�L�V�p�H�V���G�D�Q�V���G�H�V���]�R�Q�H�V���j���I�D�L�E�O�H�V���U�H�Y�H�Q�X�V�����/�¶�R�X�Y�U�D�J�H���P�R�Q�W�U�H��

à quel point ces emplois très précaires, qui échappent aux réglementations, constituent 

�X�Q�H�� �I�R�U�P�H�� �P�R�G�H�U�Q�H�� �G�H�� �O�¶�H�[�S�O�R�L�W�D�W�L�R�Q�� �S�D�U�� �O�H�� �W�U�D�Y�D�L�O���� �/�H�� �G�p�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W�� �P�D�V�V�L�I�� �G�H�V��

�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���Q�X�P�p�U�L�T�X�H�V���V�¶�D�F�F�R�P�S�D�J�Q�H�� �G�R�Q�F�� �G�¶�X�Q�H���P�\�U�L�D�G�H���G�H���Q�R�X�Y�H�D�X�[���P�p�W�L�H�U�V���G�H��

très mauvaise qualité (faible rémunération, précarité et absence de protection sociale) 

�T�X�L���R�Q�W�����H�Q���S�O�X�V�����O�D���S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�L�W�p���G�¶�r�W�U�H���U�H�O�D�W�L�Y�H�P�H�Q�W���L�Q�Y�L�V�L�E�O�H�V���� 

 

�&�¶�H�V�W���D�X�V�V�L���F�H���T�X�H���V�R�X�O�L�J�Q�H���O�H�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�V���W�U�D�Y�D�X�[���T�X�L���V�¶�L�Q�W�p�U�H�V�V�H�Q�W���D�X�[���W�U�D�Y�D�L�O�O�H�X�U�V���G�H�V��

plateformes (Drahokoupil et Fabo, 2016 ; Valenduc et Vendramin, 2016 ; Amar et 

Viossat, 2018 ; Beauvisage et al., 2018 ; Eurofound, 2018a ; ILO, 2018 ; Pesole et al., 

2018 ; Gray et Suri, 2019). Ces travaux montrent clairement que les métiers qui 

�p�P�H�U�J�H�Q�W�� �D�Y�H�F�� �O�¶�D�Y�q�Q�H�P�H�Q�W�� �G�H�V�� �S�O�D�W�H�I�R�U�P�H�V�� �Q�X�P�p�U�L�T�X�H�V�� �V�R�Q�W�� �E�L�H�Q�� �V�R�X�Y�H�Q�W�� �S�Hu 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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protecteurs, affaiblissent le pouvoir de négociation des travailleurs, les précarisent et 

�Q�¶�R�I�I�U�H�Q�W�� �S�D�V�� �G�H�� �V�p�F�X�U�L�W�p�� �G�H�� �U�H�Y�H�Q�X�V�� �j�� �X�Q�� �Q�L�Y�H�D�X�� �p�T�X�L�Y�D�O�H�Q�W�� �G�H�� �F�H�X�[�� �G�H�V�� �H�P�S�O�R�L�V��

traditionnels.  

�3�D�U�� �D�L�O�O�H�X�U�V�� �F�H�V�� �Q�R�X�Y�H�O�O�H�V�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V�� �V�R�Q�W�� �D�X�V�V�L�� �j�� �O�¶�R�U�L�J�L�Q�H�� �G�H�� �O�¶�Dccroissement de 

�S�K�p�Q�R�P�q�Q�H�V�� �G�¶�L�V�R�O�H�P�H�Q�W�� �H�W�� �G�¶�X�Q�H�� �F�H�U�W�D�L�Q�H�� �I�R�U�P�H�� �G�H�� �© déshumanisation ». Ainsi, la 

plupart de ces travailleurs sont invisibilisés et sont confrontés à une absence de 

relations sociales en emploi. Ce risque social, souvent pointé dans les études 

qualitatives, est difficile à étudier dans une perspective quantitative.  

Par ailleurs, comme le soulignent différents rapports (Eurofound, 2018 a, 2018d ; ILO, 

2018 ; Pesole et al., 2018), les travailleurs de plateforme sont loin de représenter une 

catégorie homogène. Pour certains, ces plateformes représentent une véritable 

opportunité 74 �W�D�Q�G�L�V�� �T�X�H�� �S�R�X�U�� �G�¶�D�X�W�U�H�V���� �O�H�� �U�H�F�R�X�U�V�� �j�� �F�H�V�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V�� �F�R�Q�G�X�L�W�� �j�� �G�H�V��

situations professionnelles très dégradées. 

 

�(�Q�I�L�Q���� �G�¶�D�X�W�U�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �P�R�Q�W�U�H�Q�W�� �T�X�H�� �O�¶�D�G�R�S�W�L�R�Q�� �G�H�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�� �G�H�� �O�¶�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �D�X-

delà des seuls métiers de plateforme peut conduire à des effets négatifs en termes de 

conditions et de satisfaction au travail. Par exemple, Bernard (2013) montre que les 

caisses automatiques intensifient le travail tout en dégradant la perception du métier 

à travers une subordination des tâches humaines aux machines. De même, les travaux 

de Desfontaine (2005) sur les chauffeurs routiers rejoignent ceux soulignés dans 

Jaerhling et al. (2018) sur les métiers de la banque et de la logistique, à savoir que 

�O�¶�D�U�U�L�Y�p�H�� �G�H�V�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V�� �G�H�� �O�¶�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �U�p�G�X�L�W�� �O�H�V�� �P�D�U�J�H�V�� �G�¶�D�X�W�R�Q�R�P�L�H�� �G�H�V��

�W�U�D�Y�D�L�O�O�H�X�U�V�� �T�X�L�� �V�R�Q�W�� �F�R�Q�W�U�D�L�Q�W�V�� �S�D�U�� �O�H�V�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V�� �G�¶�R�S�W�L�P�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �W�k�F�K�H�V���� �&�H�W�W�H��

standardisation, accompagnée par une hausse des rythmes et des contrôles, tend à 

détériorer la vision subjective de la qualité des emplois en plus de réduire les conditions 

�R�E�M�H�F�W�L�Y�H�V���S�D�U���X�Q�H���U�H�F�K�H�U�F�K�H���F�R�Q�V�W�D�Q�W�H���G�H���J�D�L�Q�V���G�¶�H�I�I�L�F�D�F�L�W�p�� 

 

Ces travaux qualitatifs fournissent des hypothèses de recherche complémentaires à 

celles soulevées par les travaux économiques présentées en amont. Elles confirment 

�O�¶�L�Q�W�p�U�r�W�� �G�¶�D�Q�D�O�\�V�H�U�� �O�H�V�� �H�I�I�H�W�V�� �G�H�V�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V�� �V�X�U�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �G�D�Q�V�� �X�Q�H��

perspective multidimensionnelle. Elles contrebalancent et complètent la vision, 

                                                           
74 �&�¶�H�V�W���Q�R�W�D�P�P�H�Q�W���F�H�O�O�H���T�X�H���V�R�X�O�L�J�Q�H���-�H�U�H�P�\���5�L�I�N�L�Q�������������������H�Q���S�D�U�O�D�Q�W���G�¶�R�S�W�L�P�L�V�D�W�L�R�Q���G�H�V���F�D�S�L�W�D�X�[���S�D�U��
le biais de plateformes qui réduisent les coûts de transaction permettant une allocation plus efficace des 
�D�F�W�L�I�V�����F�R�P�P�H���O�H���P�R�Q�W�U�H���O�H�V���V�L�W�H�V���G�H���S�D�U�W�D�J�H�V���H�W���G�¶�p�F�K�D�Q�J�H���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�I�V���� 
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souvent plus positive, issue des travaux en organisation du travail qui suggèrent que 

�F�H�U�W�D�L�Q�H�V�� �I�R�U�P�H�V�� �G�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �S�H�X�Y�H�Q�W�� �j�� �O�D�� �I�R�L�V�� �F�R�Q�G�X�L�U�H�� �j�� �D�F�F�U�R�L�W�U�H�� �O�D��

�T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �H�W�� �O�H�V�� �S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �,�O�� �V�H�P�E�O�H�� �G�R�Q�F�� �H�V�V�H�Q�W�L�H�O�� �G�H��

distinguer les �I�R�U�P�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���j���O�¶�°�X�Y�U�H���H�W���O�H���W�\�S�H���G�H���U�H�O�D�W�L�R�Q���T�X�¶�H�Q�W�U�H�W�L�H�Q�Q�H�Q�W���O�H�V��

travailleurs avec celles-�F�L���� �S�R�X�U�� �U�H�Q�G�U�H�� �F�R�P�S�W�H�� �G�H�� �O�¶�K�p�W�p�U�R�J�p�Q�p�L�W�p�� �G�H�V�� �U�p�D�O�L�W�p�V���� �/�H�V��

approches quantitatives proposent principalement une analyse du travail vis-à-vis des 

technologies en termes de complémentarité versus substitution, tandis que la 

�O�L�W�W�p�U�D�W�X�U�H���V�X�U���O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���S�U�R�S�R�V�H���V�X�U�W�R�X�W���X�Q�H���D�Q�D�O�\�V�H���G�H���O�D���U�H�O�D�W�L�R�Q���G�H��

�F�R�P�S�O�p�P�H�Q�W�D�U�L�W�p�� �S�O�X�W�{�W�� �S�R�V�L�W�L�Y�H�V�� �O�R�U�V�T�X�¶�L�O�� �V�¶�D�J�L�W�� �G�H�� �G�p�Y�H�O�R�S�S�H�U�� �G�H�V�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���� �/�H�V��

travaux de qualit �p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �O�D�L�V�V�H�Q�W�� �F�H�S�H�Q�G�D�Q�W�� �H�Q�W�U�H�Y�R�L�U���� �H�Q�� �S�O�X�V�� �G�H�� �F�H�V�� �H�I�I�H�W�V����

�O�¶�H�[�L�V�W�H�Q�F�H�� �G�H�� �U�H�O�D�W�L�R�Q�V�� �G�H�� �F�R�P�S�O�p�P�H�Q�W�D�U�L�W�p�� �T�X�L�� �G�p�W�p�U�L�R�U�H�Q�W�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�V�� �H�P�S�O�R�L�V����

notamment dans les logiques de diffusion des technologies. Pour aller plus loin, ces 

travaux suggèrent au�V�V�L�� �T�X�H�� �F�R�Q�W�U�D�L�U�H�P�H�Q�W�� �j�� �O�¶�K�\�S�R�W�K�q�V�H�� �G�H�� �E�L�D�L�V�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H��

favorisant des tâches peu routinières, il se pourrait que la diffusion de certaines 

technologies numériques accroisse la standardisation, et donc aussi une forme de 

routine dans certains emplois peu qualifiés (e.g. crowd employment, digital work ). 

 

En conclusion, il est clair que les différents champs présentés dans cette revue de 

�O�L�W�W�p�U�D�W�X�U�H�� �S�H�U�P�H�W�W�H�Q�W�� �G�¶�D�S�S�R�U�W�H�U�� �G�H�V�� �p�O�p�P�H�Q�W�V�� �G�H�� �U�p�S�R�Q�V�H�� �T�X�D�Q�W�� �D�X�[�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V��

interactions entre innovation et qualité  �G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����(�Q���U�H�Y�D�Q�F�K�H�����L�O�V���Q�H���S�H�U�P�H�W�W�H�Q�W���S�D�V��

�G�¶�H�Q�� �G�U�H�V�V�H�U�� �X�Q�H�� �D�Q�D�O�\�V�H�� �J�O�R�E�D�O�H�� �H�W�� �D�S�S�U�R�I�R�Q�G�L�H���� �&�H�W�W�H�� �U�H�Y�X�H�� �J�p�Q�p�U�D�O�H�� �G�p�P�R�Q�W�U�H�� �O�D��

�Q�p�F�H�V�V�L�W�p���G�¶�X�Q�H���P�H�L�O�O�H�X�U�H���D�U�W�L�F�X�O�D�W�L�R�Q���G�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���F�K�H�U�F�K�D�Q�W���j���p�F�O�D�L�U�H�U���O�H�V���O�L�H�Q�V���H�Q�W�U�H��

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���O�¶�H�P�S�O�R�L�����1�R�X�V���D�Y�R�Q�V���Y�X���T�X�H���O�H���F�D�G�U�H���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���S�H�U�P�H�W���G�H��

rassembler plusieurs hypothèses issues de travaux différents. Notre analyse conduit 

�G�R�Q�F���j���V�R�X�W�H�Q�L�U���O�¶�p�P�H�U�J�H�Q�F�H���G�¶�X�Q���F�K�D�P�S���G�¶�p�W�X�G�H���S�U�R�S�U�H���Y�L�V�D�Q�W���j���p�W�X�G�L�H�U���O�H�V���H�I�I�H�W�V���G�H��

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�X�U���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����&�¶�H�V�W���O�¶�H�Q�M�H�X���G�H���F�H�W�W�H���W�K�q�V�H���T�X�H���G�H���F�R�Q�W�U�L�E�X�H�U���j��

�F�H�� �F�K�D�P�S�� �Q�R�X�Y�H�D�X���� �3�R�X�U�� �F�H�� �I�D�L�U�H���� �L�O�� �H�V�W�� �Q�p�F�H�V�V�D�L�U�H�� �G�¶�p�W�D�E�O�L�U�� �X�Q���F�H�U�W�D�L�Q���Q�R�P�E�U�H�� �F�K�R�L�[��

permettant de faire face aux difficultés présentées dans cette revue de la littérature. 

�&�H�V�� �F�K�R�L�[�� �H�W�� �O�H�� �F�D�G�U�H�� �G�¶�D�Q�D�Oyse de la thèse qui en découle, sont présentés dans la 

dernière partie de ce chapitre. 
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IV.  CADRE D �¶ANALYSE DE LA THESE  :  ETUDIER LES 
INTERACTIONS ENTRE L �¶INNOVATION ET LA QUA LITE DE 
L �¶EMPLOI  

 

IV.1  Cadre théorique  �����O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����X�Q�H��
relat �L�R�Q�� �T�X�L�� �V�¶�L�Q�V�F�U�L�W�� �G�D�Q�V�� �X�Q�H�� �S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�� �L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H��
et évolutionnaire  

 

�/�D�� �U�H�Y�X�H�� �G�H�� �O�L�W�W�p�U�D�W�X�U�H�� �G�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �S�R�X�Y�D�Q�W�� �V�¶�L�Q�V�F�U�L�U�H�� �G�D�Q�V�� �O�D�� �U�H�O�D�W�L�R�Q�� �H�Q�W�U�H��

�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �Q�R�X�V�� �F�R�Q�G�X�L�W�� �j�� �D�G�R�S�W�H�U�� �X�Q�� �F�D�G�U�H�� �W�K�p�R�U�L�T�X�H�� �O�D�U�J�H��

empruntant aux approches institutionnelles et évolutionnaires.  

 

�/�¶approche évolutionnaire  �V�H���M�X�V�W�L�I�L�H���F�D�U���H�O�O�H���S�D�U�W���G�X���S�U�L�Q�F�L�S�H���T�X�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���S�U�H�Q�G��

nécessairement des formes différentes selon les technologies sur lesquelles elle se 

fonde75�����6�D�Q�V���S�R�X�U���D�X�W�D�Q�W���U�H�M�H�W�H�U���O�¶�L�G�p�H���V�H�O�R�Q���O�D�T�X�H�O�O�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���S�U�R�G�X�L�W���G�H�V���H�I�I�H�W�V���H�Q��

�W�D�Q�W���T�X�H���S�K�p�Q�R�P�q�Q�H���p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H���S�U�R�S�U�H�����Q�R�W�U�H���F�D�G�U�H���G�¶�D�Q�D�O�\�V�H���V�X�S�S�R�V�H���T�X�H���O�H�V���H�I�I�H�W�V��

�V�S�p�F�L�I�L�T�X�H�V�� �G�H�V�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V�� �Y�p�K�L�F�X�O�p�H�V�� �S�D�U�� �F�H�V�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V�� �V�¶�\�� �D�M�R�X�W�H�Q�W���� �&�¶�H�V�W�� �X�Q�H��

caractéristique de la perspective évolut�L�R�Q�Q�D�L�U�H���G�H���F�R�Q�V�L�G�p�U�H�U���T�X�H���O�¶�p�W�X�G�H���G�H���O�D���U�H�O�D�W�L�R�Q��

innovation emploi change de nature dans le temps. Une telle perspective renforce la 

pertinence de notre démarche, puisque, si des régularités avec des faits économiques 

passés peuvent être relevées, les spécificités technologiques actuelles conduisent à 

caractériser une relation inédite à certains égards. Cela revient donc à adopter le 

concept de « cycles technologiques », et par conséquent à prendre en considération les 

�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V�� �G�¶�D�X�W�R�P�D�W�L�V�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �G�X�� �Qumérique, qui caractérisent ce qui est 

communément qualifié de « troisième révolution industrielle  ». La notion de cycle 

�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H�� �F�R�Q�G�X�L�W�� �j�� �L�Q�V�F�U�L�U�H�� �O�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �G�D�Q�V�� �O�H�� �F�D�G�U�H�� �G�H�V��

�S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�L�W�p�V�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H�V�� �j�� �O�¶�°�X�Y�U�H���� �F�¶�H�V�W-à-dire à considérer que les innovations 

observées au 21ème siècle sont caractérisée en partie par les spécificités des technologies 

                                                           
75 Les �D�X�W�H�X�U�V�� �p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�Q�D�L�U�H�V�� �V�¶�D�S�S�X�L�H�Q�W�� �V�X�U�� �G�H�X�[�� �F�R�Q�F�H�S�W�V�� �F�O�p�V�� �G�H�� �O�D�� �W�K�p�R�Uie schumpétérienne, 
�O�¶�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �O�R�F�D�O�H�� �H�W�� �F�R�Q�W�H�[�W�X�H�O�O�H�� �H�W�� �O�H�� �F�\�F�O�H�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H���� �/�H�� �G�H�X�[�L�q�P�H�� �F�R�Q�F�H�S�W�� �W�U�D�G�X�L�W�� �X�Q�H�� �Y�L�V�L�R�Q��
dynamique des technologies, qui ont des effets différents au cours du temps et selon leur maturité, il 
�V�¶�D�J�L�W���G�R�Q�F���S�R�X�U���X�Q�H���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H���G�H���J�p�U�H�U���O�¶�H�Q�V�H�P�E�O�H���G�X���F�\�F�O�H���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H���H�W���Q�R�Q���S�D�V���O�¶�D�G�R�S�W�L�R�Q���R�X���O�D��
�S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �j�� �X�Q�� �L�Q�V�W�D�Q�W�� �G�R�Q�Q�p���� �/�¶�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �O�R�F�D�O�H�� �H�W�� �F�R�Q�W�H�[�W�X�H�O�O�H�� �H�V�W�� �j�� �O�¶�R�U�L�J�L�Q�H�� �G�H��
�P�R�G�q�O�H�V���j���I�L�U�P�H�V���K�p�W�p�U�R�J�q�Q�H�V���R�•���S�O�X�V�L�H�X�U�V���V�W�U�D�W�p�J�L�H�V���S�H�X�Y�H�Q�W���r�W�U�H���H�I�I�L�F�D�F�H���G�¶�X�Q�H���S�D�U�W�����H�W���G�¶�D�X�W�U�H���S�D�U�W���H�O�O�H��
�L�P�S�O�L�T�X�H�� �T�X�¶�X�Q�H�� �H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�� �H�V�W�� �H�Q�� �F�R�Q�F�X�U�U�H�Q�F�H�� �Y�L�V-à-�Y�L�V�� �G�¶�H�O�O�H-même plus que par rapport aux autres 
firmes (Patel et Pavitt, 1997 ; Dosi et Nelson, 2010).  
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�Q�X�P�p�U�L�T�X�H�V�� ���Q�R�X�Y�H�O�O�H�V�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V�� �G�H�� �O�¶�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �G�H�� �O�D�� �F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q���± 

NTIC) 76.  

 

�/�¶approche institutionnelle  �V�¶�L�Q�V�F�U�L�W�� �X�Q�H�� �O�R�J�L�T�Xe très similaire en ce que le contexte 

�G�D�Q�V���O�H���O�H�T�X�H�O���V�¶�L�Q�V�F�U�L�W���X�Q�H���U�H�O�D�W�L�R�Q�����O�D���U�H�O�D�W�L�R�Q���H�Q�W�U�H���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L��

�H�Q���O�¶�H�V�S�q�F�H�����H�V�W���G�p�W�H�U�P�L�Q�D�Q�W�����6�D�Q�V���Y�L�V�H�U���O�¶�H�[�K�D�X�V�W�L�Y�L�W�p�����O�H���F�D�G�U�H���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O���F�K�H�U�F�K�H��

plus spécifiquement à intégrer les éléments de contexte les plus susceptibles 

�G�¶�L�Q�I�O�X�H�Q�F�H�U���O�D���U�H�O�D�W�L�R�Q���p�W�X�G�L�p�H�����'�D�Q�V���Q�R�W�U�H���F�D�V�����O�H�V���Q�R�U�P�H�V���H�W���S�U�D�W�L�T�X�H�V���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����O�D��

�U�p�J�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �P�D�L�V�� �D�X�V�V�L�� �O�H�V�� �V�\�V�W�q�P�H�V�� �H�W�� �V�W�U�D�W�p�J�L�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �V�R�Q�W��

structurants. La façon dont une innovation se diffuse est fortement liée aux pratiques 

et normes en vigueur au sein du secteur ou même du pays77. Dans cette perspective, les 

concepts de « �V�\�V�W�q�P�H�� �L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�� �G�¶�H�P�S�O�R�L » et de « �V�\�V�W�q�P�H�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q » sont 

essentiels à notre analyse car ils donnent un cadre au sein duquel se construisent les 

relations économiques.  

 

�(�Q�I�L�Q�����X�Q���G�H�U�Q�L�H�U���p�O�p�P�H�Q�W���F�R�Q�F�H�S�W�X�H�O�����T�X�L���V�¶�L�Q�V�F�U�L�W���S�O�H�L�Q�H�P�H�Q�W���G�D�Q�V���O�H���F�D�G�U�H���S�U�R�S�R�V�p����

�P�p�U�L�W�H�� �G�¶�r�W�U�H�� �D�G�R�S�W�p���� �,�V�V�X�� �G�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �Q�p�R-schumpétériens, le concept de « régime 

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q » jus�W�L�I�L�H���O�¶�H�[�L�V�W�H�Q�F�H���G�¶�K�p�W�p�U�R�J�p�Q�p�L�W�p�V���G�H�V���I�R�U�P�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����/�D���Q�R�W�L�R�Q��

�G�H�� �U�p�J�L�P�H�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �W�U�R�X�Y�H�� �V�R�Q�� �R�U�L�J�L�Q�H�� �G�D�Q�V�� �O�D�� �G�L�V�W�L�Q�F�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �P�R�G�q�O�H�V�� �G�L�W�V��

Schumpeter Mark I et Schumpeter Mark II, proposée par Nelson et Winter dans leur 

ouvrage séminal (An evolut ionary theory of economic change, 1982).  

                                                           
76 Ces dernières ont comme particularités de permettre des productions à coût marginal très faible, de 
�V�¶�D�S�S�X�\�H�U���V�X�U���G�H�V���O�R�J�L�T�X�H�V���G�H���P�D�U�F�K�p���P�X�O�W�L-versant, de produire de la non-rivalité, de décentraliser les 
�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�V���� �G�H�� �U�p�G�X�L�U�H�� �O�H�V�� �F�R�€�W�V�� �G�H�� �W�U�D�Q�V�D�F�W�L�R�Q�� �H�W�� �G�¶�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �G�¶�D�F�F�U�R�L�W�U�H�� �O�H�V�� �H�I�I�H�W�V��
monopolistiques. Toutes ces propriétés impliquent une reconfiguration des systèmes sociaux, au-delà 
des seules sphères économiques. Elles impliquent bien entendu aussi une transformation des processus 
�G�H���S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���H�W���G�H���G�L�I�I�X�V�L�R�Q���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����&�H���V�R�Q�W���p�J�D�O�H�P�H�Q�W���F�H�V���F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�W�L�T�X�Hs qui conduisent à 
�M�X�V�W�L�I�L�H�U���O�H�V���p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�V���G�H���O�D���V�W�U�X�F�W�X�U�H���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���S�U�p�V�H�Q�W�p�H�V���S�U�p�F�p�G�H�P�P�H�Q�W�����,�,�������� 

77 �3�D�U�� �H�[�H�P�S�O�H���� �O�H�� �-�D�S�R�Q���� �T�X�L�� �H�V�W�� �X�Q�� �S�D�\�V�� �F�R�Q�Q�X�� �S�R�X�U�� �V�H�V�� �S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H�V�� �H�Q�� �W�H�U�P�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��
numérique, a un taux de pénétration des caisses automatiques �W�U�q�V���I�D�L�E�O�H���������������D�O�R�U�V���P�r�P�H���T�X�¶�L�O���O�H�V���D��
introduites très tôt, dès le début des années 2002, malgré plusieurs tentatives et un pic du taux de 
pénétration à 50% en 2005, ce nombre est redescendu à 15% en 2018. En revanche, la France qui les a 
introduites p �O�X�V�� �U�p�F�H�P�P�H�Q�W�� �������������� �D�� �X�Q�� �W�D�X�[�� �G�H�� �S�p�Q�p�W�U�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �S�O�X�V�� �G�H�� ���������� �&�H�W�� �p�F�D�U�W�� �V�¶�H�[�S�O�L�T�X�H��
principalement par des facteurs culturels, les Japonais considérant le service de caisse comme essentiel, 
�O�j�� �R�X�� �G�¶�D�X�W�U�H�� �S�D�\�V�� �\�� �V�R�Q�W���P�R�L�Q�V�� �D�W�W�D�F�K�p�V���� �,�O�� �V�¶�D�J�L�W�� �G�¶�X�Q�� �H�[�H�P�S�O�H�� �L�O�O�X�V�W�U�D�W�L�I�� �T�X�L�� �M�X�V�W�L�I�L�H�� �O�¶�L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H�� �G�X��
�F�R�Q�W�H�[�W�H���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O���G�D�Q�V���O�¶�p�W�X�G�H���G�H�V���H�I�I�H�W�V���G�H�V���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���V�X�U���O�¶�H�P�S�O�R�L�� 

Source :https://www.kotoba.fr/semiserufu -reji/  ; 
https://www.nielsen.com/fr/fr/insig hts/article/2019/french -go-to-checkout-without -a-cashier/  
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Ils se fondent sur les deux visions, a priori  antagonistes, de Schumpeter sur la 

�J�p�Q�p�U�D�W�L�R�Q�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �D�I�L�Q�� �G�¶�p�W�D�E�O�L�U�� �X�Q�H�� �W�\�S�R�O�R�J�L�H�� �G�H�V�� �P�R�G�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q78. Le 

premier modèle renvoie à une �V�W�U�D�W�p�J�L�H���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��conduite dans un environnement 

�I�R�U�W�H�P�H�Q�W���F�R�Q�F�X�U�U�H�Q�W�L�H�O���H�W���D�Y�H�F���G�H���I�D�L�E�O�H�V���F�R�€�W�V���G�¶�H�Q�W�U�p�H�����G�D�Q�V���F�H���F�D�V���O�H�V���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V��

sont guidées par des nouveaux entrants (innovation dite « de garage »). Le second 

�P�R�G�q�O�H�����O�X�L�����V�¶�L�Q�V�F�U�L�W���G�D�Q�V���X�Q���H�Q�Y�L�U�R�Q�Q�H�P�H�Q�W���S�H�X���F�R�Q�F�X�U�U�H�Q�W�L�H�O���D�Y�H�F���S�H�X���G�¶�D�F�W�H�X�U�V���H�W��

�G�H�V���E�D�U�U�L�q�U�H�V���W�U�q�V���L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H�V���j���O�¶�H�Q�W�U�p�H���G�X���I�D�L�W���G�¶�X�Q���E�H�V�R�L�Q���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���G�¶�D�F�F�X�P�X�O�D�W�L�R�Q��

de connaissance et de compétence (innovation routinière). Le progrès technique 

�V�¶�H�I�I�H�F�W�X�H�� �D�X�� �V�H�L�Q�� �G�H�� �F�H�� �V�H�F�R�Q�G�� �P�R�G�q�O�H�� �j�� �W�U�D�Y�H�U�V�� �X�Q�H�� �O�R�J�L�T�X�H���G�¶�D�F�F�X�P�X�O�D�W�L�R�Q�� �G�H��

connaissance et de stratégie de développement technologique continu.  

 

�&�H�V���G�H�X�[���P�R�G�q�O�H�V���T�X�L���S�H�X�Y�H�Q�W���V�¶�D�S�S�D�U�H�Q�W�H�U���j���G�H�V���L�G�p�D�X�[-�W�\�S�H�V���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����R�X���E�L�H�Q��

�G�H�V�� �E�D�V�H�V�� �F�R�Q�F�H�S�W�X�H�O�O�H�V�� �j�� �G�¶�p�Y�H�Q�W�X�H�O�O�H�V�� �F�R�P�S�O�H�[�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�V���� �R�X�Y�U�H�Q�W�� �O�D�� �Y�R�L�H�� �j�� �G�H�V��

�D�Q�D�O�\�V�H�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�F�L�p�H�V���G�H�V���U�H�O�D�W�L�R�Q�V���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����'�D�Q�V���O�D���O�R�J�L�T�X�H���G�¶�D�F�F�X�P�X�O�D�W�L�R�Q���G�H��

�F�R�Q�Q�D�L�V�V�D�Q�F�H�V�� �H�W���G�H�� �F�R�P�S�p�W�H�Q�F�H�V���� �O�H�V�� �H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V�� �L�Q�Q�R�Y�D�Q�W�H�V�� �G�R�L�Y�H�Q�W���E�p�Q�p�I�L�F�L�H�U�� �G�¶�X�Q��

�H�Q�Y�L�U�R�Q�Q�H�P�H�Q�W���S�H�X���F�R�Q�F�X�U�U�H�Q�W�L�H�O���D�Y�H�F���X�Q�H���P�D�L�Q���G�¶�°�X�Y�U�H���V�W�D�E�O�H���H�W���E�L�H�Q���I�R�U�P�p�H�����(�O�O�H�V��

doivent tisser des liens durables et étroits avec de nombreux acteurs. La situation est 

�W�U�q�V�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�� �V�L�� �R�Q�� �V�H�� �V�L�W�X�H�� �G�D�Q�V�� �O�H�� �F�D�G�U�H�� �G�¶�X�Q�� �P�R�G�q�O�H�� �G�H�� �W�\�S�H�� �0�D�U�N�� �, ; dès lors, le 

�E�H�V�R�L�Q�� �H�Q�� �I�O�H�[�L�E�L�O�L�W�p�� �G�H�� �P�D�L�Q�� �G�¶�°�X�Y�U�H�� �H�V�W�� �L�P�S�R�U�W�D�Q�W�� ���S�R�X�U�� �I�D�Y�R�U�L�V�H�U�� �O�H�� �S�U�R�F�H�V�V�X�V�� �Ge 

destruction - �F�U�p�D�W�L�R�Q������ �'�H�� �S�O�X�V���� �V�L�� �O�H�V�� �F�R�€�W�V�� �G�¶�H�Q�W�U�p�V�� �V�R�Q�W�� �D�F�F�U�X�V�� �S�D�U�� �F�H�U�W�D�L�Q�V��

�D�U�U�D�Q�J�H�P�H�Q�W���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�V�����O�D���G�\�Q�D�P�L�T�X�H���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�Q���V�H�U�D���U�p�G�X�L�W�H���� 

 

�(�Q���U�p�V�X�P�p�����F�H�W�W�H���D�S�S�U�R�F�K�H���R�I�I�U�H���F�O�D�L�U�H�P�H�Q�W���X�Q���F�D�G�U�H���G�¶�D�Q�D�O�\�V�H���G�H���O�¶�H�I�I�H�W���G�H�V���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�V��

�V�X�U�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�W���H�Q���S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U�� �F�H�O�O�H�V�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L���� �3�D�U�� �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���� �F�H�V�� �U�p�I�O�H�[�L�R�Q�V�� �R�Q�W��

�F�R�Q�G�X�L�W���D�X�[���D�Q�D�O�\�V�H�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�F�L�p�H�V���G�H�V���H�I�I�H�W�V���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�H�O�R�Q���O�H�V���W�\�S�H�V���G�H���V�H�F�W�H�X�U�V��

�R�X���O�H�V���W�\�S�H�V���G�¶�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�����0�D�O�H�U�E�D���H�W���2�U�V�H�Q�L�J�R������������������������ ; Malerba, 2005 ; Peneder, 

2010). Au sein de travaux néo-schumpétériens, ce concept de « �U�p�J�L�P�H���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q » 

�V�H�� �G�p�F�O�L�Q�H�� �p�J�D�O�H�P�H�Q�W�� �j�� �W�U�D�Y�H�U�V�� �X�Q�H�� �D�Q�D�O�\�V�H�� �G�H�V�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V�� �V�W�U�D�W�p�J�L�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��

adoptées par les entreprises79 (Dosi, 1982 ; Nelson et Winter, 1982 ; Patel et Pavitt, 

1997 ; Dosi et al., 2017).  

                                                           
78 �0�r�P�H�� �V�L�� �F�H�U�W�D�L�Q�V�� �D�X�W�H�X�U�V�� ���0�H�X�Q�L�H�U���� ������������ �V�R�X�O�L�J�Q�H�Q�W�� �O�¶�D�E�V�H�Q�F�H�� �G�H�� �U�p�H�O�O�H�V�� �F�R�Q�W�U�D�G�L�F�W�L�R�Q�V�� �G�D�Q�V�� �O�D��
�S�H�Q�V�p�H�� �G�H�� �6�F�K�X�P�S�H�W�H�U�� �j�� �O�¶�R�U�L�J�L�Q�H�� �G�H�� �F�H�W�W�H�� �G�L�V�W�L�Q�F�W�L�R�Q�� ���F�D�U�� �H�O�O�H�V�� �Q�H�� �V�R�Q�W�� �S�D�V�� �G�H�� �P�r�P�H�� �Q�D�W�X�U�H������ �L�O�� �Q�¶�Hn 
�G�H�P�H�X�U�H�� �S�D�V�� �P�R�L�Q�V�� �T�X�H�� �O�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �G�H�� �G�H�X�[�� �S�D�U�D�G�L�J�P�H�V�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H�V�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�W�V�� �G�D�Q�V��Capitalism, 
Socialism and Democracy (1942) est empiriquement riche.  

79 �$���W�L�W�U�H���G�¶�H�[�H�P�S�O�H�����6�F�K�X�P�S�H�W�H�U�����������������S�U�R�S�R�V�H���F�L�Q�T���V�W�U�D�W�p�J�L�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� 
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�'�¶�X�Q���S�R�L�Q�W���G�H���Y�X�H���H�P�S�L�U�L�T�X�H�����F�H���F�R�Q�F�H�S�W���L�P�S�O�L�T�X�H���X�Q���W�U�D�Y�D�L�O���D�S�S�U�R�I�R�Q�G�L���V�X�U���O�D���P�H�V�X�U�H��

�G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����$���F�R�Q�W�U�D�U�L�R�����O�H�V���Q�R�P�E�U�H�X�[���W�U�D�Y�D�X�[���T�X�L���D�G�R�S�W�H�Q�W���X�Q�H���X�Q�L�T�X�H���P�H�V�X�U�H���G�H��

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�H���S�U�L�Y�H�Q�W���G�H���O�D���S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�p���G�¶�H�Q�W�U�H�Y�R�L�U���S�O�X�V�L�H�X�U�V���V�W�U�D�W�p�J�L�H�V���j���O�¶�°�X�Y�U�H���G�D�Q�V��

�O�D���U�H�O�D�W�L�R�Q���H�Q�W�U�H���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����$�L�Q�V�L�����G�H�X�[���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���G�H���S�U�R�G�X�L�W��

déclarés peuvent être de nature très différente, et donc conduire aussi à des effets 

�G�L�I�I�p�U�H�Q�W�V�� �V�X�U�� �O�¶�H�P�S�O�R�L���� �$�I�L�Q�� �G�H�� �S�U�H�Q�G�U�H�� �H�Q�� �F�R�Q�V�L�G�p�U�D�W�L�R�Q�� �O�¶�L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H�� �G�H�V�� �V�W�U�D�W�p�J�L�H�V��

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �Q�R�W�U�H�� �P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H�� �V�¶�L�Q�V�F�U�L�W�� �G�D�Q�V�� �X�Q�H�� �P�H�V�X�U�H�� �P�X�O�W�L�G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�Q�H�O�O�H�� �G�H��

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���G�D�Q�V���O�D���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H���G�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���G�X���P�D�Q�X�H�O���G�¶�2�O�V�R�����2�(�&�'������������������ 

 

En plus des éléments contextuels et institutionnels, nous retenons cinq principaux 

�F�U�L�W�q�U�H�V���T�X�L���S�H�U�P�H�W�W�H�Q�W���G�H���V�S�p�F�L�I�L�H�U���O�D���V�W�U�D�W�p�J�L�H���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q : �O�H���W�\�S�H���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q����

�O�H�� �G�H�J�U�p�� �G�H�� �G�L�I�I�X�V�L�R�Q�� ���R�X�� �G�H�� �Q�R�X�Y�H�D�X�W�p������ �O�¶�R�E�M�H�F�W�L�I�� �G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �O�D�� �S�R�U�W�p�H�� �G�H��

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����H�W���O�H���V�W�D�W�X�W���Y�L�V-à-�Y�L�V���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q. Le tableau A0.2, en annexe, présente 

les différentes déclinaisons de ces critères. Il propose aussi quelques exemples de 

�F�O�D�V�V�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���j���S�D�U�W�L�U���G�H���F�H�W�W�H���J�U�L�O�O�H�����&�H�W�W�H���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H���S�H�X�W���j���O�D���I�R�L�V��

�V�H�U�Y�L�U���G�¶�L�G�H�Q�W�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���G�¶�X�Q�H���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���P�D�L�V���D�X�V�V�L���G�p�I�L�Q�L�U���O�D���V�W�U�D�W�p�J�L�H���G�R�P�L�Q�D�Q�W�H���G�¶�X�Q�H��

firme.  

Ces critères ne sont pas toujours identifiables en fonction des données utilisées, mais 

ils servent néanmoins de points de repère. Une telle grille permet de mieux cerner la 

�I�R�U�P�H���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���T�X�H���U�H�F�R�X�Y�U�H�Q�W���O�H�V���Y�D�U�Lables utilisées dans chaque étude. Ainsi, les 

�F�K�D�S�L�W�U�H�V���V�X�L�Y�D�Q�W�V���V�¶�D�S�S�X�L�H�U�R�Q�W���V�X�U���F�H�W�W�H���O�L�V�W�H���G�H���F�U�L�W�q�U�H�V���S�R�X�U���G�p�I�L�Q�L�U���S�O�X�V���F�O�D�L�U�H�P�H�Q�W��

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���T�X�L���H�V�W���Y�L�V�p�H���G�D�Q�V���O�¶�p�W�X�G�H���H�P�S�L�U�L�T�X�H�� 

 

 

IV.2  Cadre empirique  �����F�D�X�V�D�O�L�W�p�����Q�L�Y�H�D�X�[���G�¶�D�Q�D�O�\�V�H���H�W���G�R�Q�Q�p�H�V��
disponible s 

 

�&�R�P�P�H�� �Q�R�X�V�� �O�¶�D�Y�R�Q�V�� �Y�X���� �S�U�R�S�R�V�H�U�� �X�Q�H�� �p�W�X�G�H�� �G�H�� �O�D�� �U�H�O�D�W�L�R�Q�� �H�Q�W�U�H�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�W��

�T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���F�R�Q�G�X�L�W���j���I�D�L�U�H���I�D�F�H���j���G�H�X�[���G�L�I�I�L�F�X�O�W�p�V���H�P�S�L�U�L�T�X�H�V �����G�¶�X�Q�H���S�D�U�W�����O�H���V�H�Q�V��

                                                           
- �/�¶�L�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���G�H���Q�R�X�Y�H�D�X�[ produits.  
- �/�¶�L�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���G�H���Q�R�X�Y�H�O�O�H�V���P�p�W�K�R�G�H�V���G�H���S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q�� 
- �/�¶�R�X�Y�H�U�W�X�U�H���G�H���Q�R�X�Y�H�D�X�[���P�D�U�F�K�p�V�� 
- �/�H�� �G�p�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W�� �G�H�� �Q�R�X�Y�H�O�O�H�V�� �V�R�X�U�F�H�V�� �G�¶�D�S�S�U�R�Y�L�V�L�R�Q�Q�H�P�H�Q�W�� �H�Q�� �P�D�W�L�q�U�H�V�� �S�U�H�P�L�q�U�H�V�� �R�X�� �H�Q��

autres intrants.  
- �/�D���F�U�p�D�W�L�R�Q���G�H���Q�R�X�Y�H�O�O�H�V���V�W�U�X�F�W�X�U�H�V���G�H���P�D�U�F�K�p���D�X���V�H�L�Q���G�¶�X�Q�H���E�U�D�Q�F�K�H���G�¶�D�F�W�L�Y�L�W�p�� 

 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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�G�H���O�D���F�D�X�V�D�O�L�W�p���H�W���G�¶�D�X�W�U�H���S�D�U�W�����O�H���Q�L�Y�H�D�X���G�H���O�¶�D�Q�D�O�\�V�H���H�W���V�D���W�H�P�S�R�U�D�O�L�W�p�����/�H�V���G�L�I�Iérentes 

contributions de cette thèse spécifient clairement les choix retenus en la matière, mais 

un rapide aperçu des questions que soulèvent ces deux difficultés permet de mieux 

�V�D�L�V�L�U���O�¶�H�Q�M�H�X���G�H�V���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q�V���G�D�Q�V���F�H���F�K�D�P�S�� 

 

 

IV.2.1  Une relation à plusieurs ni veaux avec une double causalité  
 

Le sens de la causalité représente un défi de taille ; selon les déclinaisons et les 

�G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V���U�H�W�H�Q�X�H�V�����O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���S�H�X�W���L�P�S�D�F�W�H�U���O�H�V���I�R�U�P�H�V���H�W���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L����

�P�D�L�V���O�¶�L�Q�Y�H�U�V�H���H�V�W���D�X�V�V�L���S�R�V�V�L�E�O�H�����3�D�U���H�[�H�P�S�O�H�����O�¶�D�Fcroissement du nombre de personnel 

de R&D (qualifié) peut être une stratégie pour améliorer les performances 

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����P�D�L�V���S�H�X�W���D�X�V�V�L���r�W�U�H���O�D���F�R�Q�V�p�T�X�H�Q�F�H���G�H���O�¶�D�G�R�S�W�L�R�Q���G�¶�X�Q�H���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���T�X�L��

�Q�p�F�H�V�V�L�W�H���G�¶�r�W�U�H���D�S�S�U�R�I�R�Q�G�L�H�����'�H���P�r�P�H�����F�R�P�P�H���Q�R�X�V���O�¶�D�Y�R�Q�V���Y�X����certains auteurs (Zhou 

et al., 2011 ���� �.�O�H�L�Q�N�Q�H�F�K�W�� �H�W�� �D�O������ ������������ �F�K�H�U�F�K�H�Q�W�� �j�� �P�R�Q�W�U�H�U�� �O�¶�L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H�� �G�¶�X�Q�H�� �P�D�L�Q��

�G�¶�°�X�Y�U�H���V�W�D�E�O�H���S�R�X�U���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����H�Q���U�H�M�R�L�J�Q�D�Q�W���O�¶�K�\�S�R�W�K�q�V�H���G�L�W�H���6�F�K�X�P�S�H�W�H�U���0�D�U�N���,�,������

�W�D�Q�G�L�V�� �T�X�H�� �G�¶�D�X�W�U�H�V�� �P�R�Q�W�U�H�Q�W�� �O�¶�L�P�S�D�F�W�� �G�H�V�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V�� �V�X�U�� �O�D�� �V�W�D�E�L�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L��

(Calvino et Virgillito, 2017). Dès lors, faut -�L�O���F�K�H�U�F�K�H�U���X�Q���H�I�I�H�W���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�X�U���O�H�V��

�Y�D�U�L�D�W�L�R�Q�V�� �G�¶�H�P�S�O�R�L�� �R�•�� �O�¶�L�Q�Y�H�U�V�H �"�� �7�U�D�G�L�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H�P�H�Q�W���� �O�¶�H�[�L�V�W�H�Q�F�H�� �G�H�� �P�R�G�q�O�H�V��

�W�K�p�R�U�L�T�X�H�V�� �S�H�U�P�H�W�� �G�H�� �E�D�O�L�V�H�U�� �H�W�� �G�¶�R�U�L�H�Q�W�H�U�� �O�H�� �V�H�Q�V�� �G�H�V�� �U�H�O�D�W�L�R�Q�V�� �Hmpiriques, mais 

�F�R�P�P�H���Q�R�X�V���O�¶�D�Y�R�Q�V���Y�X�����O�D���Q�D�W�X�U�H���P�r�P�H���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�Q���I�D�L�W���X�Q���S�K�p�Q�R�P�q�Q�H���G�L�I�I�L�F�L�O�H��

à intégrer dans des relations de types « cause à effet ». 

�(�Q���D�S�S�U�R�I�R�Q�G�L�V�V�D�Q�W���O�H�V���W�U�D�Y�D�X�[�����F�H�S�H�Q�G�D�Q�W�����L�O���V�¶�D�Y�q�U�H���T�X�H���O�H�V���G�H�X�[���W�\�S�H�V���G�H���Y�D�U�L�D�W�L�R�Q�V��

�G�¶�H�P�S�O�R�L�� �Yisés dans chacun des sens de la relation sont de natures différentes et ne 

�S�R�U�W�H�Q�W�� �S�D�V�� �I�R�U�F�p�P�H�Q�W�� �V�X�U�� �O�H�V�� �P�r�P�H�V�� �H�P�S�O�R�L�V���� �0�D�O�J�U�p�� �W�R�X�W���� �O�H�� �I�D�L�W�� �T�X�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��

�Q�p�F�H�V�V�L�W�H���X�Q���L�Q�Y�H�V�W�L�V�V�H�P�H�Q�W���H�Q���F�D�S�L�W�D�O���K�X�P�D�L�Q���H�W���G�H���O�¶�D�F�F�X�P�X�O�D�W�L�R�Q���G�H���F�R�Q�Q�D�L�V�V�D�Q�F�H�V��

�G�¶�X�Q�H���S�D�U�W�����H�W �G�¶�D�X�W�U�H���S�D�U�W���T�X�H���F�H���P�r�P�H���S�K�p�Q�R�P�q�Q�H���L�Q�G�X�L�V�H���G�H�V���Y�D�U�L�D�W�L�R�Q�V���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L����

�F�R�P�S�O�L�T�X�H�Q�W���O�H�V���W�H�Q�W�D�W�L�Y�H�V���G�¶�L�V�R�O�H�U���X�Q���V�H�Q�V���F�D�X�V�D�O���G�D�Q�V���O�H�V���U�H�O�D�W�L�R�Q�V���� 

 

�$���F�H�W�W�H���S�U�H�P�L�q�U�H�� �G�L�I�I�L�F�X�O�W�p���V�¶�D�M�R�X�W�H���O�D���J�H�V�W�L�R�Q���G�H�V�� �Q�L�Y�H�D�X�[���G�¶�D�Q�D�O�\�V�H���H�W���O�D���W�H�P�S�R�U�D�O�L�W�p��

retenue dans la mesure des effets���� �/�¶�D�G�R�S�W�L�R�Q�� �G�¶�X�Q�H�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �S�H�X�W�� �D�Y�R�L�U�� �X�Q�� �H�I�I�H�W��

�S�R�V�L�W�L�I���S�R�X�U���O�¶�H�P�S�O�R�L���G�D�Q�V���X�Q�H���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H���H�W�����G�D�Q�V���O�H���P�r�P�H���W�H�P�S�V�����X�Q���H�I�I�H�W���J�O�R�E�D�O�H�P�H�Q�W��

négatif au niveau du secteur, par des effets de concurrence (vol de part de marché) et 

�G�¶�H�[�W�H�U�Q�D�O�L�W�p���� �3�D�U�� �D�L�O�O�H�X�U�V���� �H�Q�� �S�O�X�V�� �G�¶�X�Q�H�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�F�L�D�W�L�R�Q�� �H�Q�� �F�R�X�S�H�� ���S�D�\�V�� ���� �V�H�F�W�H�X�U�� ����



 Chapitre introductif  

 
 

97 

entreprise / employé), il est aussi nécessaire de prendre en considération une 

dimension temporelle. Une innovation peut dans un premier temps détruire des 

emplois pour ensuite en créer par ef�I�H�W���U�L�F�K�H�V�V�H�����U�H�S�R�U�W���G�H���F�R�Q�V�R�P�P�D�W�L�R�Q���Y�H�U�V���G�¶�D�X�W�U�H�V��

�V�H�F�W�H�X�U�V������ �F�R�P�P�H�� �O�¶�R�Q�W�� �V�R�X�O�L�J�Q�p�� �O�H�V�� �U�H�Y�X�H�V�� �G�H�� �O�L�W�W�p�U�D�W�X�U�H�� �S�U�p�F�p�G�H�P�P�H�Q�W�� �F�L�W�p�H�V��

(Vivarelli, 2014  ; Calvino et Virgillito, 2017).  

 

�3�U�H�Q�G�U�H���H�Q���F�R�Q�V�L�G�p�U�D�W�L�R�Q���F�H�V���H�I�I�H�W�V���S�H�U�P�H�W���G�H���I�D�F�L�O�L�W�H�U���O�¶�L�Q�W�H�U�S�U�p�W�D�W�L�R�Q���G�H��résultats qui 

peuvent, au premier abord, sembler contradictoires. A travers ses différentes 

contributions, cette thèse tente de fournir des analyses à des niveaux différents avec 

des temporalités variées. Prenant en considération les difficultés portant sur la 

causalité, notre démarche consiste à combiner des analyses visant à identifier 

�F�O�D�L�U�H�P�H�Q�W���X�Q���V�H�Q�V���G�H���O�D���F�D�X�V�D�O�L�W�p���D�Y�H�F���G�H�V���D�Q�D�O�\�V�H�V���T�X�L���G�L�V�F�X�W�H�Q�W���G�H���O�D���S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�p���G�¶�X�Q�H��

intrication plus forte. Le tableau A0.3 en annexe schématise la spécificité du cadre 

�G�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �G�H�� �F�H�W�W�H�� �W�K�q�V�H���� �I�R�Q�G�p�H�� �V�X�U�� �X�Q�H�� �D�U�W�L�F�X�O�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �S�U�R�J�U�D�P�P�H�V�� �G�H�� �U�H�F�K�H�U�F�K�H�� �j��

différents niveaux, interrogeant des sens de causalité différents. Néanmoins, si nous 

�G�H�Y�R�Q�V���J�D�U�G�H�U���X�Q�H���W�r�W�H���F�H�V���F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�W�L�T�X�H�V�����F�H�W�W�H���W�K�q�V�H���V�¶�D�W�W�D�F�K�H���S�O�X�V���S�D�U�W�L�F�X�O�L�q�Uement 

�j���L�G�H�Q�W�L�I�L�H�U���O�H�V���H�I�I�H�W�V���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�X�U���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H�V���H�P�S�O�R�L�V�����&�H���F�K�R�L�[���V�H���M�X�V�W�L�I�L�H���S�D�U��

�O�H�V���F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�W�L�T�X�H�V���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����p�P�H�U�J�H�Q�F�H���H�W���G�L�I�I�X�V�L�R�Q���G�H���W�H�F�K�Q�L�T�X�H�V���T�X�L���Y�L�H�Q�Q�H�Q�W��

�S�H�U�W�X�U�E�H�U���O�¶�H�[�L�V�W�D�Q�W�������P�D�L�V���L�O���V�H���M�X�V�W�L�I�L�H���p�J�D�O�H�P�H�Q�W���S�D�U���O�¶�L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H accordée à ce sens 

de la relation au sein de la littérature. 

 

 

IV.2.2  Aperçu du support empirique  : des données nombreuses mais 
�S�H�X���F�D�O�L�E�U�p�H�V���S�R�X�U���p�W�X�G�L�H�U���O�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��
�H�W���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 

 

Cette thèse contribue à fournir des analyses empiriques quantitatives permettant de 

�F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�H�U���O�D���U�H�O�D�W�L�R�Q���H�Q�W�U�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����8�Q�H���W�H�O�O�H���G�p�P�D�U�F�K�H��

�Q�p�F�H�V�V�L�W�H���G�H���G�L�V�S�R�V�H�U���G�H���P�D�W�p�U�L�D�X�[���H�P�S�L�U�L�T�X�H�V���D�G�D�S�W�p�V�����/�D���G�p�P�R�Q�V�W�U�D�W�L�R�Q���G�H���O�¶�L�Q�W�p�U�r�W��

de traiter ce sujet dans la perspective d�H�V�� �V�F�L�H�Q�F�H�V�� �p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�V�� �G�R�L�W�� �V�¶�D�F�F�R�P�S�D�J�Q�H�U��

�G�¶�X�Q�H���D�Q�D�O�\�V�H���G�H�V���G�R�Q�Q�p�H�V���G�L�V�S�R�Q�L�E�O�H�V�����&�H�W�W�H���D�Q�D�O�\�V�H���H�V�W���G�¶�D�X�W�D�Q�W���S�O�X�V���H�V�V�H�Q�W�L�H�O�O�H���T�X�H��

les données conditionnent les contributions possibles. 

 

�(�W�D�Q�W���G�R�Q�Q�p���T�X�H���O�¶�D�U�W�L�F�X�O�D�W�L�R�Q���H�Q�W�U�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�Hmploi constitue un 

champ de recherche émergent en économie, les données disponibles sont relativement 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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�S�H�X���D�G�D�S�W�p�H�V���j���F�H�W�W�H���D�S�S�U�R�F�K�H�����,�O���Q�¶�H�[�L�V�W�H���S�D�V���G�¶�H�Q�T�X�r�W�H���R�X���G�H���E�D�V�H���G�H���G�R�Q�Q�p�H�V���G�p�G�L�p�H��

à cette question. Traditionnellement, les enquêtes visent à collecter des données sur 

une thématique bien spécifique au sein de laquelle on peut trouver des sous-

�W�K�p�P�D�W�L�T�X�H�V���T�X�L���V�¶�\���U�D�W�W�D�F�K�H�Q�W�����2�Q���W�U�R�X�Y�H���G�R�Q�F���G�H�V���H�Q�T�X�r�W�H�V���R�X���G�H�V���E�D�V�H�V���G�H���G�R�Q�Q�p�H�V��

�D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�H�V�� �G�p�G�L�p�H�V�� �j�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �R�X�� �j�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �P�D�L�V�� �S�U�H�V�T�X�H�� �D�X�F�X�Q�H�� �Q�¶�D�Eorde 

explicitement les deux thématiques ensemble. Bien entendu, on peut retrouver 

�T�X�H�O�T�X�H�V�� �p�O�p�P�H�Q�W�V�� �V�H�� �U�p�I�p�U�D�Q�W�� �j�� �O�¶�D�X�W�U�H�� �W�K�p�P�D�W�L�T�X�H�V���� �P�D�L�V�� �L�O�V�� �V�R�Q�W�� �E�L�H�Q�� �V�R�X�Y�H�Q�W�� �W�U�q�V��

�S�D�U�F�H�O�O�D�L�U�H�V���H�W���F�R�Q�W�U�D�L�J�Q�H�Q�W���I�R�U�W�H�P�H�Q�W���O�H���S�p�U�L�P�q�W�U�H���G�H���O�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� 

 

Le choix de circonscri�U�H���O�¶�D�Q�D�O�\�V�H���j���O�¶�H�V�S�D�F�H���H�X�U�R�S�p�H�Q���V�H���M�X�V�W�L�I�L�H���W�R�X�W���j���I�D�L�W���V�X�U���O�H���S�O�D�Q��

�F�R�Q�F�H�S�W�X�H�O���F�R�P�P�H���Q�R�X�V���O�¶�D�Y�R�Q�V���Y�X�����,�O���V�¶�D�J�L�W���G�¶�X�Q�H���]�R�Q�H���U�H�O�D�W�L�Y�H�P�H�Q�W���X�Q�L�I�L�p�H���D�Y�H�F���G�H�V��

écarts de développement suffisamment prononcés pour entrevoir des divergences sans 

pour autant créer d�H�V���U�X�S�W�X�U�H�V���F�R�Q�F�H�S�W�X�H�O�O�H�V�����'�H���S�O�X�V�����L�O���V�¶�D�J�L�W���G�¶�X�Q���H�Q�V�H�P�E�O�H���G�H���S�D�\�V��

reliés à la fois par des flux commerciaux importants et des politiques communes. 

�&�H�S�H�Q�G�D�Q�W���� �G�H�� �I�D�o�R�Q�� �S�O�X�V�� �S�U�D�J�P�D�W�L�T�X�H���� �V�H�� �I�R�F�D�O�L�V�H�U�� �V�X�U�� �O�¶�(�X�U�R�S�H�� �H�V�W�� �D�X�V�V�L�� �X�Q�� �D�W�R�X�W��

majeur en termes de disp�R�Q�L�E�L�O�L�W�p�� �G�H�� �G�R�Q�Q�p�H�V���� �/�¶�8�Q�L�R�Q�� �H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H���� �S�D�U�� �O�H�� �E�L�D�L�V��

�G�¶�(�X�U�R�V�W�D�W�����G�H���O�¶�(�X�U�R�I�R�X�Q�G���H�W���G�H�V���L�Q�V�W�L�W�X�W�V���V�W�D�W�L�V�W�L�T�X�H�V���G�H�V���S�D�\�V���P�H�P�E�U�H�V�����S�U�R�G�X�L�W���X�Q��

�J�U�D�Q�G���Q�R�P�E�U�H���G�¶�H�Q�T�X�r�W�H�V���F�R�X�Y�U�D�Q�W���G�H�V���W�K�p�P�D�W�L�T�X�H�V���W�U�q�V���G�L�Y�H�U�V�L�I�L�p�H�V�����/�D���T�X�D�O�L�W�p���H�W���O�D��

régularité de ces données représentent également un avantage certain.  

 

Le tableau A0.4 (en annexe), présente de façon non�±exhaustive un certain nombre 

�G�¶�H�Q�T�X�r�W�H�V���H�W���G�H���E�D�V�H�V���G�H���G�R�Q�Q�p�H�V���S�R�X�Y�D�Q�W���r�W�U�H���X�W�L�O�L�V�p�H�V���G�D�Q�V���O�H���F�D�G�U�H���G�H���O�D���W�K�p�P�D�W�L�T�X�H��

de cette thèse80. Après avoir passé en revue les principales caractéristiques des 

différentes sources, les deux dernières colonnes du tableau présentent les principaux 

�D�Y�D�Q�W�D�J�H�V���H�W���L�Q�F�R�Q�Y�p�Q�L�H�Q�W�V���G�¶�X�Q�H���X�W�L�O�L�V�D�W�L�R�Q���G�D�Q�V���O�H���F�D�G�U�H���G�X���V�X�M�H�W���G�H���F�H�W�W�H���W�K�q�V�H�����3�D�U��

�D�L�O�O�H�X�U�V���� �Q�H�� �S�R�X�Y�D�Q�W�� �p�W�X�G�L�H�U�� �O�¶�H�Q�V�H�P�E�O�H�� �G�H�V�� �S�U�Rductions de données nationales de 

chaque pays européen, il apparait néanmoins intéressant de reporter les principales 

�S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q�V���S�R�X�U���O�H���F�D�V���I�U�D�Q�o�D�L�V�����&�H�O�D���S�H�U�P�H�W���G�¶�L�G�H�Q�W�L�I�L�H�U���O�H�V���F�R�P�S�O�p�P�H�Q�W�V���I�R�X�U�Q�L�V���D�X�[��

données européennes. Ces enquêtes nationales ont so�X�Y�H�Q�W���O�¶�D�Y�D�Q�W�D�J�H���G�H���U�D�V�V�H�P�E�O�H�U��

�S�O�X�V���G�¶�L�Q�G�L�Y�L�G�X�V���V�X�U���X�Q���S�p�U�L�P�q�W�U�H���S�O�X�V���U�H�V�W�U�H�L�Q�W���H�W���S�O�X�V���K�R�P�R�J�q�Q�H�����&�¶�H�V�W���X�Q���D�Y�D�Q�W�D�J�H��

                                                           
80 Il convient de préciser que les base de données considéré ici sont uniquement celle permettant 
�G�¶�R�E�W�H�Q�L�U���G�H�V���P�H�V�X�U�H�V���j���G�H�V���Q�L�Y�H�D�X�[���L�Q�I�p�U�L�H�X�U�V���j���F�H�O�X�L���G�H�V���S�D�\�V�����'�D�Q�V���F�H���F�D�V���O�H���S�p�U�L�P�q�W�U�H���V�¶�p�W�H�Q�G�U�D�L�W���D�X�[��
méthodologies de publications mélangeant analyse et données macro-économiques dédiées (comme par 
�H�[�H�P�S�O�H���O�D���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H���G�H���O�¶�(�X�U�R�S�H���V�X�U���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q : le European Innovation Scoreboard ).  
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en termes de degré de représentativité des effets statistiques obtenus (erreur de 2ème 

espèce). 

 

A partir des éléments reportés, quels sont donc les bases de données qui semblent les 

plus pertinentes dans le cadre de cette thèse ? Les quatre bases de données qui 

apparaissent comme les plus pertinentes sont : �O�¶�H�Q�T�X�r�W�H���H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H���V�X�U���O�H�V���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V��

�G�H�� �W�U�D�Y�D�L�O�� ���(�&�:�6������ �O�¶�H�Q�T�X�r�W�H�� �H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H�� �V�X�U�� �O�H�V�� �H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V�� ���(�&�6������ �O�¶�H�Q�T�X�r�W�H��

�F�R�P�P�X�Q�D�X�W�D�L�U�H���V�X�U���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����&�,�6���� �H�W���H�Q�I�L�Q���O�¶�H�Q�T�X�r�W�H���I�U�D�Q�o�D�L�V�H�� �5�(�3�2�1�6�(���V�X�U���O�H�V��

relations professionnelles.  

 

�/�¶�(�:�&�6���H�V�W���X�Q�H���U�p�I�p�U�H�Q�F�H���H�Q���P�D�W�L�q�U�H���G�H���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����V�R�Q���X�W�L�O�L�V�D�W�L�R�Q���I�U�p�T�X�H�Q�W�H��

est un atout en termes méth�R�G�R�O�R�J�L�T�X�H�� �D�L�Q�V�L�� �T�X�¶�H�Q�� �W�H�U�P�H�V�� �G�H�� �F�R�P�S�D�U�D�E�L�O�L�W�p���� �(�Q��

�U�H�Y�D�Q�F�K�H�����X�Q�L�T�X�H�P�H�Q�W���O�¶�p�G�L�W�L�R�Q�������������F�R�Q�W�L�H�Q�W���G�H�V���T�X�H�V�W�L�R�Q�V���T�X�L���V�H���U�p�I�q�U�H�Q�W���j���O�¶�D�G�R�S�W�L�R�Q��

de nouvelles technologies. Cette base de données est donc très déséquilibrée en faveur 

�G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����H�O�O�H���D���Q�p�D�Q�P�R�L�Q�V���O�¶�L�Q�W�p�U�r�W���G�H���F�R�P�E�L�Q�H�U���G�H�V���D�V�S�H�F�W�V���U�H�O�D�W�L�I�V���j���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�X��

�W�U�D�Y�D�L�O���P�D�L�V���D�X�V�V�L���j���O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�H�V���W�k�F�K�H�V���G�H���W�U�D�Y�D�L�O�� 

 

�/�¶�(�&�6�����G�H���V�R�Q���F�{�W�p�����D���O�¶�D�Y�D�Q�W�D�J�H���G�H���F�R�Q�W�H�Q�L�U���S�O�X�V�L�H�X�U�V���Y�D�U�L�D�E�O�H�V���V�X�U���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���O�H��

changement technologique ainsi que des éléments d�H�� �P�H�V�X�U�H�� �G�H�� �O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�X��

travail. Elle est, en revanche, relativement limitée en termes de mesure de la qualité de 

�O�¶�H�P�S�O�R�L�����3�D�U���D�L�O�O�H�X�U�V�����G�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���U�p�F�H�Q�W�V���P�R�Q�W�U�H�Q�W���T�X�H���O�H�V���G�p�F�O�D�U�D�W�L�R�Q�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��

issues de cette enquête semblent agréger des stra�W�p�J�L�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���W�U�q�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V����

ne permettant pas une analyse très précise (Bustillo et al. 2017 ; Eurofound, 2017b). 

 

�&�R�Q�V�W�U�X�L�W�� �V�X�U�� �O�D�� �P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H�� �G�X�� �P�D�Q�X�H�O�� �G�¶�2�V�O�R�� ���2�(�&�'���� �������������� �O�H�� �&�,�6�� �H�V�W�� �X�Q�H��

�U�p�I�p�U�H�Q�F�H���H�Q���P�D�W�L�q�U�H���G�H���P�H�V�X�U�H���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����,�O���V�¶�D�J�L�W���G�H���O�¶�H�Q�T�X�r�W�H���O�D���S�O�X�V���F�R�P�S�O�q�W�H��

�T�X�L���D���H�Q���S�O�X�V���O�D���S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�L�W�p���G�¶�r�W�U�H���F�R�Q�G�X�L�W�H���V�X�U���G�H���O�D�U�J�H�V���p�F�K�D�Q�W�L�O�O�R�Q�V�����W�R�X�V���O�H�V���G�H�X�[��

ans. Le principal inconvénient est que cette enquête ne contient que très peu 

�G�¶�p�O�p�P�H�Q�W�V�� �V�X�U�� �O�¶�H�P�S�O�R�L���� �(�O�O�H�� �I�R�X�U�Q�L�W�� �X�Q�H�� �L�Q�G�L�F�D�W�L�R�Q�� ���G�pclarative) des évolutions 

�G�¶�H�P�S�O�R�L���� �D�L�Q�V�L�� �T�X�H�� �T�X�H�O�T�X�H�V�� �L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V�� �V�X�U�� �O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �O�¶�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H���� �'�D�Q�V�� �O�H��

�F�D�G�U�H���G�H���Q�R�W�U�H���R�E�M�H�W���G�¶�p�W�X�G�H�����L�O���H�V�W���Q�p�F�H�V�V�D�L�U�H���G�H���F�R�P�E�L�Q�H�U���F�H�W�W�H���H�Q�T�X�r�W�H���D�Y�H�F���G�¶�D�X�W�U�H�V�� 

 

�(�Q�I�L�Q���� �O�¶�H�Q�T�X�r�W�H�� �5�(�3�2�1�6�(�� �H�V�W�� �O�¶�p�T�X�L�Y�D�O�H�Q�W�� �I�U�D�Q�o�D�L�V�� �G�¶�X�Q�H�� �F�R�P�E�L�Q�D�L�V�R�Q�� �G�H�� �O�¶�(�&�6�� �H�W��

�O�¶�(�:�&�6�����H�Q���W�H�U�P�H�V���G�H���F�K�D�P�S���F�R�X�Y�H�U�W�����&�H�S�H�Q�G�D�Q�W�����V�L���F�H�W�W�H���H�Q�T�X�r�W�H���H�V�W���W�U�q�V���I�R�X�U�Q�L�H���V�X�U��



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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�O�D���P�H�V�X�U�H���G�H���O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O�����D�Y�H�F���G�H�V���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���S�U�R�Y�H�Q�D�Q�W���G�H���O�¶�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H����

des représentants du personnel et des employés), elle contient relativement moins 

�G�¶�p�O�p�P�H�Q�W�V�� �V�X�U�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �T�X�H�� �O�¶�(�:�&�6���� �H�W�� �P�R�L�Q�V�� �G�¶�p�O�p�P�H�Q�W�V�� �V�X�U�� �O�H�V��

�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���T�X�H���O�¶�(�&�6�����'�H���S�O�X�V�����p�W�D�Q�W���G�R�Q�Q�p���T�X�¶�H�O�O�H���H�V�W���U�H�V�W�U�H�L�Q�W�H���D�X���F�D�V���I�U�D�Q�o�D�L�V�����L�O���H�V�W��

�V�D�Q�V���G�R�X�W�H���Q�p�F�H�V�V�D�L�U�H���G�H���O�¶�X�W�L�O�L�V�H�U���H�Q���F�R�P�S�O�p�P�H�Q�W���G�¶�X�Q�H���D�Q�D�O�\�V�H���S�O�X�V���O�D�U�J�H�����V�L���O�¶�R�Q���Q�H��

�V�R�X�K�D�L�W�H���S�D�V���U�p�G�X�L�U�H���O�D���S�R�U�W�p�H���G�H���O�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� 

 

En résumé, les contraintes qui proviennent des données disponibles nous poussent à 

conduire des analyses qui reposeront sur des données déséquilibrées soit en faveur de 

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�R�L�W���H�Q���I�D�Y�H�X�U���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����3�D�U���D�L�O�O�H�X�U�V�����O�¶�D�E�V�H�Q�F�H���G�H���G�R�Q�Q�p�H�V��

�S�U�R�G�X�L�W�H�V�� �H�Q�� �S�D�Q�H�O�� �D�L�Q�V�L�� �T�X�H�� �O�¶�L�Q�W�H�U�Y�D�O�O�H�� �G�H�� �U�p�D�O�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �H�Q�T�X�r�W�H�V�� �S�R�U�W�D�Q�W�� �V�X�U�� �O�D��

�T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �U�H�Q�G���W�R�X�W�H�� �D�Q�D�O�\�V�H�� �H�Q���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�� �G�p�O�L�F�D�W�H���� �/�H�� �F�D�G�U�H�� �W�H�P�S�R�U�H�O�� �H�V�W��

pourtant essentiel pour déceler le sens des effets et les liens causaux. En mêlant les 

�Q�L�Y�H�D�X�[�� �G�¶�D�Q�D�O�\�V�H���� �O�H�� �W�\�S�H�� �G�H�� �Y�D�U�L�D�E�O�H�� �H�W�� �O�H�V�� �V�W�U�D�W�p�J�L�H�V�� �V�W�D�W�L�V�W�L�T�X�H�V���� �Q�R�V�� �W�U�D�Y�D�X�[��

cherchent à surmonter cette difficulté.  

Enfin, il convient de préciser que ces contraintes empiri�T�X�H�V���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�Q�H�Q�W���O�¶�D�P�E�L�W�L�R�Q��

des hypothèses empiriques qui sont testées dans cette thèse. 

 

 

IV.3  Hypothèses empiriques de recherche  : réinterroger les 
hypothèses provenant des travaux antérieurs dans un cadre 
étendu  

 

A partir des contributions présentées et du cadre retenu, cette thèse se donne six 

principales hypothèses de recherche�����D�X�[�T�X�H�O�O�H�V���H�O�O�H���W�H�Q�W�H���G�¶�D�S�S�R�U�W�H�U���X�Q�H���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q��

singulière. Ces hypothèses, pour la plupart, sont issues des travaux conduit dans le 

cadre de la relation innovation -�H�P�S�O�R�L�����/�¶�D�S�S�R�U�W���H�W���O�¶�R�U�L�J�L�Q�D�O�L�W�p���G�H���F�H�W�W�H���W�K�q�V�H���S�U�R�Y�L�H�Q�W��

donc du cadre dans lesquelles ces hypothèses sont considérées. Dans une perspective 

�G�H���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���F�R�X�S�O�p�H���j���X�Q�H���Y�L�V�L�R�Q���p�W�H�Q�G�X�H���G�X���S�K�p�Q�R�P�q�Q�H���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����F�H�V��

hypothèses soulèvent des interrogations neuves. 

 

�3�U�H�P�L�q�U�H�P�H�Q�W���� �S�O�X�V�L�H�X�U�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �W�K�p�R�U�L�T�X�H�V�� �H�W�� �H�P�S�L�U�L�T�X�H�V�� �V�R�X�W�L�H�Q�Q�H�Q�W�� �O�¶�H�[�L�V�W�H�Q�F�H��

�G�¶�X�Q�H�� �U�H�O�D�W�L�R�Q�� �S�R�V�L�W�L�Y�H�� �H�Q�W�U�H�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� ���+�������� �/�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q����

notamment technologique accroit la demande de travail, ce qui conduit à accroître les 

emplois mais aussi la qualité de ces derniers, notamment les aspects contractuels 
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(salaire et stabilité), à travers une hausse du pouvoir de négociation et des mécanismes 

�G�H�� �S�D�U�W�D�J�H�� �G�H�� �O�D�� �U�H�Q�W�H���� �&�H�W�W�H�� �U�H�O�D�W�L�R�Q�� �S�R�V�L�W�L�Y�H�� �S�H�X�W�� �D�X�V�V�L�� �S�U�R�Y�H�Q�L�U�� �G�¶�X�Q�H�� �V�W�U�D�W�p�J�L�H��

�G�¶�L�Q�Y�H�V�W�L�V�V�H�P�H�Q�W�� �H�Q�� �F�D�S�L�W�D�X�[�� �K�X�P�D�L�Q���� �G�¶�D�F�T�X�L�V�L�W�L�R�Q�� �G�H�� �F�R�P�S�p�W�H�Q�F�H�V�� �H�W�� �G�H�� �E�H�V�R�L�Q�� �G�H��

stabilité des entreprises innovantes.  

 

�'�H�X�[�L�q�P�H�P�H�Q�W���� �L�O�� �H�V�W�� �p�J�D�O�H�P�H�Q�W�� �Q�p�F�H�V�V�D�L�U�H�� �G�¶�L�Q�W�H�U�U�R�J�H�U�� �V�S�p�F�L�I�L�T�X�H�P�H�Q�W�� �O�H�� �U�{�O�H�� �G�H�V��

�V�W�U�D�W�p�J�L�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����'�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V���I�R�U�P�H�V���H�W���V�W�U�D�W�p�J�L�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���F�R�Q�G�X�L�V�H�Q�W���j���G�H�V��

�H�I�I�H�W�V�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�W�V�� �V�X�U�� �O�D�� �Y�D�U�L�D�W�L�R�Q�� �G�¶�H�P�S�O�R�L�� �H�W�� �G�R�Q�F�� �F�H�U�W�D�L�Q�H�P�H�Q�W�� �V�X�U�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �F�H�V��

derniers (H2). Réussir à caractériser les effets des innovations sur la qualité de 

�O�¶�H�P�S�O�R�L���� �V�H�O�R�Q�� �O�H�� �W�\�S�H�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �O�H�� �G�H�J�U�p�� �G�H���G�L�I�I�X�V�L�R�Q�� �R�X�� �O�¶�L�P�S�D�F�W�� �p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H��

�J�p�Q�p�U�p�����S�H�U�P�H�W���G�H���P�L�H�X�[���H�Q�W�U�H�Y�R�L�U���O�¶�K�p�W�p�U�R�J�p�Q�p�L�W�p���G�H���O�D���U�H�O�D�W�L�R�Q���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q-qualité de 

�O�¶�H�P�S�O�R�L�� 

 

�7�U�R�L�V�L�q�P�H�P�H�Q�W���� �O�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �V�X�U�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �H�W�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �P�R�Q�W�U�H�Q�W�� �T�X�H��

�O�¶�p�Y�R�O�X�W�L�R�Q���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���Q�¶�H�V�W��pas homogène sur les toutes les dimensions 

�T�X�L���O�D���F�R�P�S�R�V�H�����&�H�U�W�D�L�Q�V���D�V�S�H�F�W�V���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���S�H�X�Y�H�Q�W���V�¶�D�P�p�O�L�R�U�H�U���W�D�Q�G�L�V��

�T�X�H�� �G�¶�D�X�W�U�H�V�� �p�Y�R�O�X�H�Q�W�� �H�Q�� �V�H�Q�V�� �R�S�S�R�V�p���� �/�H�V�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���� �S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�P�H�Q�W�� �G�H�� �S�U�R�G�X�L�W�V����

conduisent généralement à créer de nouveaux emplois et possiblement à améliorer la 

qualité contractuelle des emplois (salaire, stabilité, évolutions de carrière), mais dans 

le même temps, cette amélioration pourrait être compensée par une détérioration de 

�O�H�X�U���T�X�D�O�L�W�p���L�Q�W�U�L�Q�V�q�T�X�H�����K�D�X�V�V�H���G�H���O�¶�L�Q�W�H�Q�Vité horaires, de la pression, et détérioration 

�G�H�V���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���S�K�\�V�L�T�X�H�������,�O���H�V�W���G�R�Q�F���S�R�V�V�L�E�O�H���G�H���S�R�V�W�X�O�H�U���O�¶�H�[�L�V�W�H�Q�F�H���G�H��compensations 

entre qualité intrinsèque et contractuelle (H3). Si cette hypothèse �Q�¶�H�V�W�� �S�D�V�� �X�Q�H��

�p�Y�L�G�H�Q�F�H���� �H�O�O�H�� �P�p�U�L�W�H�� �Q�p�D�Q�P�R�L�Q�V�� �G�¶�r�W�U�H��questionnée car les aspects contractuels sont 

les plus visibles et peuvent occulter les évolutions des conditions de travail comme le 

suggèrent certains travaux en cités précédemment (cf. partie III.4) 

 

Quatrièmement, la polarisation de la structure des emplois, provenant de la diffusion 

�H�W���G�H���O�¶�D�G�R�S�W�L�R�Q���G�H�V���Q�R�X�Y�H�O�O�H�V���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V�����S�H�X�W���V�¶�D�F�F�R�P�S�D�J�Q�H�U���G�¶�X�Q�H���S�R�O�D�U�L�V�D�W�L�R�Q���G�H�V��

conditions de travail  �G�¶�X�Q�H�� �D�X�W�U�H�� �Q�D�W�X�U�H�� ���+�������� �/�H�V�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V�� �G�¶�D�X�W�R�P�D�W�L�V�D�W�L�R�Q��

semblent réduire la place des tâches routinières au sein du travail humain et favoriser 

les tâches adaptatives cognitives et manuelles, ainsi que le travail interactionnel. Il 

�Q�¶�H�V�W���� �F�H�S�H�Q�G�D�Q�W���� �S�D�V�� �F�H�U�W�D�L�Q�V�� �T�X�H�� �O�H�� �G�p�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W�� �G�H�� �F�H�V�� �Q�R�X�Y�H�O�O�H�V�� �W�k�F�K�H�V��

�V�¶�D�F�F�R�P�S�D�J�Q�H���G�H���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���G�H���W�U�D�Y�D�L�O���L�Q�F�K�D�Q�J�p�H�V�����/�H���V�L�P�S�O�H fait que les emplois qui 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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les effectuent se concentrent au sein de métiers tout à la fois qualifiés et peu qualifiés, 

�V�R�X�W�L�H�Q�W���O�¶�K�\�S�R�W�K�q�V�H���G�¶�H�I�I�H�W�V���K�p�W�p�U�R�J�q�Q�H�V���V�X�U���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�� 

 

�&�L�Q�T�X�L�q�P�H�P�H�Q�W���� �O�¶�p�W�X�G�H�� �G�H�� �O�D�� �O�L�W�W�p�U�D�W�X�U�H�� �G�D�Q�V�� �X�Q�H�� �S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�� �O�D�U�J�H soutient le rôle 

�F�H�Q�W�U�D�O���T�X�H���M�R�X�H���O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���G�D�Q�V���O�D���U�H�O�D�W�L�R�Q���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q-emploi (a fortiori  

�O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L������ �/�D�� �G�L�Y�L�V�L�R�Q�� �H�W�� �O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �S�H�U�P�H�W�� �G�¶�L�Q�W�p�J�U�H�U�� �X�Q�H��

�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���D�X���V�H�L�Q���G�¶�X�Q�H���V�W�U�X�F�W�X�U�H���S�U�R�G�X�F�W�L�Y�H�����3�D�U���F�R�Q�V�p�T�X�H�Q�W�����R�Q���S�H�X�W���V�X�S�S�R�V�H�U���T�X�¶�X�Q��

�F�H�U�W�D�L�Q�� �Q�R�P�E�U�H�� �G�¶�H�I�I�H�W�� �G�H�V�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V�� �V�X�U�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �S�D�V�V�H�Q�W�� �S�D�U��

�O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O�����$�L�Q�V�L�����F�H�U�W�D�L�Q�V���D�V�S�H�F�W�V���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���S�H�X�Y�H�Q�W���r�W�U�H��

�D�I�I�H�F�W�p�V�� �L�Q�G�L�U�H�F�W�H�P�H�Q�W�� �S�D�U�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �j�� �W�U�D�Y�H�U�V�� �X�Q�H�� �O�R�J�L�T�X�H���G�¶�D�G�D�S�W�D�W�L�R�Q�� �G�H��

�O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���H�W���G�H�V���U�R�X�W�L�Q�H�V�����+������ 

 

�1�R�W�U�H�� �G�H�U�Q�L�q�U�H�� �K�\�S�R�W�K�q�V�H�� �G�p�F�R�X�O�H�� �Q�D�W�X�U�H�O�O�H�P�H�Q�W�� �G�X�� �F�D�G�U�H�� �G�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �U�H�W�H�Q�X����

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �W�R�X�W�� �D�X�W�D�Q�W�� �T�X�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L���� �H�V�W�� �F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�Q�p�H�� �S�D�U�� �O�H�V�� �V�\�V�W�q�P�H�V��

�L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�V���� �$�L�Q�V�L���� �O�D�� �U�H�O�D�W�L�R�Q�� �T�X�¶�R�S�q�U�H�Q�W���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�W���O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �H�V�W��

influencée par le cadre institutionnel et le contexte socio-économique au sein duquel il 

�R�S�q�U�H�� ���+�������� �,�O�� �V�¶�D�J�L�W�� �G�R�Q�F�� �G�¶�L�Q�W�H�U�U�R�J�H�U�� �O�H�V�� �U�H�O�D�W�L�R�Q�V�� �R�E�V�H�U�Y�p�H�V�� �j�� �O�¶�D�X�Q�H�� �G�H�V��

caractéristiques des entreprises, des secteurs, des pays au sein desquelles elles se 

�W�U�R�X�Y�H�Q�W���� �P�D�L�V�� �D�X�V�V�L�� �D�X�� �I�L�O�� �G�H�V�� �S�p�U�L�R�G�H�V�� �R�X�� �V�H�O�R�Q�� �O�H�� �F�\�F�O�H�� �p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H���� �,�O�� �V�¶�D�J�L�W�� �G�H��

�T�X�H�V�W�L�R�Q�Q�H�U���O�D���V�W�D�E�L�O�L�W�p���G�H�V���U�H�O�D�W�L�R�Q�V���V�H�O�R�Q���O�H���F�D�G�U�H���G�D�Q�V���O�H�T�X�H�O���H�O�O�H�V���V�¶�L�Q�V�F�U�L�Y�H�Q�W�� 

 

 

IV.4  Organisation de la thèse et présentation d es chapitres  
 

Cette thèse propose �T�X�D�W�U�H���p�W�X�G�H�V���H�P�S�L�U�L�T�X�H�V���G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W��

�O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L���� �&�K�D�F�X�Q�H�� �H�V�W�� �S�U�p�V�H�Q�W�p�H�� �D�X�� �V�H�L�Q�� �G�¶�X�Q�� �F�K�D�S�L�W�U�H�� �G�p�G�L�p���� �&�H�V��

�F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q�V�� �V�R�Q�W�� �L�V�V�X�H�V�� �G�¶�X�Q�� �F�R�P�S�U�R�P�L�V�� �H�Q�W�U�H�� �T�X�H�V�W�L�R�Q�V�� �G�H�� �U�H�F�K�H�U�F�K�H�� �S�R�V�p�H�V�� �H�W 

disponibilités des données. Un certain nombre de considérations méthodologiques 

�V�R�Q�W���S�U�p�V�H�Q�W�p�H�V���D�X���V�H�L�Q���G�H���F�H�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�V���F�K�D�S�L�W�U�H�V���M�X�V�W�L�I�L�D�Q�W���O�H���F�D�G�U�H���G�¶�D�Q�D�O�\�V�H���U�H�W�H�Q�X�� 

 

Le premier chapitre  �D�Q�D�O�\�V�H���O�H�V���O�L�H�Q�V���H�Q�W�U�H���O�H�V���V�\�V�W�q�P�H�V���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Rn et 

�G�¶�H�P�S�O�R�L���H�Q���(�X�U�R�S�H�����/�H�V���G�R�Q�Q�p�H�V���V�H���V�L�W�X�H�Q�W���D�X���Q�L�Y�H�D�X���G�H�V���S�D�\�V���G�H���O�¶�8�Q�L�R�Q���(�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H��

et proviennent principalement des organismes statistiques européens (Eurostat et 

�(�X�U�R�I�R�X�Q�G�������/�H�V���G�R�Q�Q�p�H�V���F�R�X�Y�U�H�Q�W���W�U�R�L�V���S�p�U�L�R�G�H�V���������������������������H�W���������������D�I�L�Q���G�¶�R�E�V�H�U�Y�H�U��



 Chapitre introductif  
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l�H�V���p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�V���G�H�V���V�\�V�W�q�P�H�V���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�V���j���O�¶�°�X�Y�U�H�����/�D���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H���U�H�S�R�V�H���V�X�U���G�H�V��

analyses statistiques descriptives, de type analyse en composante principale et 

�F�O�D�V�V�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�� �D�V�F�H�Q�G�D�Q�W�H�� �K�L�p�U�D�U�F�K�L�T�X�H���� �&�H�� �F�K�D�S�L�W�U�H�� �W�H�Q�W�H�� �G�¶�p�W�D�E�O�L�U�� �X�Q�H�� �D�Q�D�O�\�V�H�� �G�H�V��

système�V�� �G�¶�H�P�S�O�R�L�� �j�� �S�D�U�W�L�U�� �G�H�� �G�R�Q�Q�p�H�V�� �V�X�U�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �H�W�� �O�H�V�� �L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�V�� �G�¶�H�P�S�O�R�L����

�(�Q�V�X�L�W�H�����X�Q�H���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H���V�L�P�L�O�D�L�U�H���H�V�W���F�R�Q�G�X�L�W�H���V�X�U���O�H�V���G�R�Q�Q�p�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����$�S�U�q�V��

�X�Q�H���F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�D�W�L�R�Q���G�H�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V���W�\�S�R�O�R�J�L�H�V���G�H�V���V�\�V�W�q�P�H�V���G�¶�H�P�S�O�R�L���H�W���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W��

de leur�V���p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�V�����F�H���F�K�D�S�L�W�U�H���D�Q�D�O�\�V�H���O�¶�D�U�W�L�F�X�O�D�W�L�R�Q���H�Q�W�U�H���F�H�V���G�H�X�[���V�\�V�W�q�P�H�V���H�W���H�[�S�R�V�H��

�O�H�V�� �F�R�P�S�O�p�P�H�Q�W�D�U�L�W�p�V�� �j�� �O�¶�°�X�Y�U�H�� �D�X�� �V�H�L�Q���G�H�V�� �S�D�\�V�� �G�H�� �O�¶�8�(���� �/�H�V�� �U�p�V�X�O�W�D�W�V���S�U�R�Y�H�Q�D�Q�W���G�H��

cette première analyse permettent de contextualiser les travaux conduits dans les 

autres chapitres. 

 

Le deuxième chapitre �T�X�H�V�W�L�R�Q�Q�H�� �V�S�p�F�L�I�L�T�X�H�P�H�Q�W�� �O�D�� �U�H�O�D�W�L�R�Q�� �H�Q�W�U�H�� �O�¶�D�G�R�S�W�L�R�Q�� �G�¶�X�Q�H��

�Q�R�X�Y�H�O�O�H���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H���H�W���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���D�X���Q�L�Y�H�D�X���G�H�V���W�U�D�Y�D�L�O�O�H�X�U�V�����H�Q���(�X�U�R�S�H�����&�H��

�F�K�D�S�L�W�U�H�� �D�Q�D�O�\�V�H���� �S�D�U�� �F�H�� �S�U�L�V�P�H���� �O�H�� �U�{�O�H�� �T�X�H�� �M�R�X�H�� �O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�X�� �W�U�D�Y�Dil dans cette 

�U�H�O�D�W�L�R�Q�����'�D�Q�V���F�H�W�W�H���R�S�W�L�T�X�H�����L�O���V�¶�L�Q�W�H�U�U�R�J�H���D�X�V�V�L���V�X�U���G�¶�p�Y�H�Q�W�X�H�O�V���H�I�I�H�W�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�F�L�p�V���G�H���O�D��

�U�H�O�D�W�L�R�Q���V�H�O�R�Q���O�H���G�H�J�U�p���G�H���U�R�X�W�L�Q�H���G�H�V���W�U�D�Y�D�L�O�O�H�X�U�V�����$���S�D�U�W�L�U���G�H���O�¶�H�Q�T�X�r�W�H���H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H���V�X�U��

les conditions de travail (EWCS) de 2010, sont analysés les effets directs et indirects 

(via �O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O�����G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�X�U���S�O�X�V�L�H�X�U�V���G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H��

�O�¶�H�P�S�O�R�L���� �/�D�� �V�W�U�D�W�p�J�L�H�� �H�P�S�L�U�L�T�X�H�� �U�H�S�R�V�H�� �V�X�U�� �G�H�V�� �U�p�J�U�H�V�V�L�R�Q�V�� �P�X�O�W�L�Y�D�U�L�p�H�V�� �H�Q�� �F�R�X�S�H��

�W�U�D�Q�V�Y�H�U�V�D�O�H�����'�D�Q�V���O�¶�R�S�W�L�T�X�H���G�¶�L�G�H�Q�W�L�I�L�H�U���F�H�U�W�D�L�Q�H�V���K�p�W�p�U�R�J�p�Q�p�L�W�p�V���G�D�Q�V���O�H�V���H�I�I�H�W�V�����O�¶�p�W�X�G�H��

combine, dans un second temps, une analyse des innovations par forme 

organisationnelle, puis par degré de routine. 

 

Le troisième chapitre  �D�Q�D�O�\�V�H�� �O�H�V�� �H�I�I�H�W�V�� �G�H�V�� �V�W�U�D�W�p�J�L�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �D�X�� �Q�L�Y�H�D�X�� �G�H�V��

secteurs en Europe d�H�� ���������� �j�� ������������ �&�H�W�W�H�� �p�W�X�G�H�� �V�¶�D�S�S�X�L�H�� �V�X�U�� �X�Q�H�� �F�R�P�E�L�Q�D�L�V�R�Q�� �G�H��

données issues des enquêtes LFS (Labor Force Survey ), CIS (Community Innovation 

Survey) et de la base de données WIOD (World Input -Output Database). A partir 

�G�¶�X�Q�H���D�Q�D�O�\�V�H���H�Q���F�R�P�S�R�V�D�Q�W�H���S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�� �Q�R�X�V���G�L�V�W�L�Q�J�X�R�Q�V���T�X�D�W�U�H���W�\�S�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��

���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �D�S�S�U�R�I�R�Q�G�L�H���� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H���� �D�G�R�S�W�L�R�Q�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �G�H��

�S�U�R�G�X�L�W�V�����D�G�R�S�W�L�R�Q���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���G�H���S�U�R�F�p�G�p�V�������/�D���V�W�U�D�W�p�J�L�H���H�P�S�L�U�L�T�X�H���Y�L�V�H���j���p�W�X�G�L�H�U���O�H�V��

�H�I�I�H�W�V�� �G�H�� �F�H�V�� �T�X�D�W�U�H�� �V�W�U�D�W�p�J�L�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �V�X�U plusieurs ensembles de variables 

�G�¶�H�P�S�O�R�L�����/�H���S�U�H�P�L�H�U���H�Q�V�H�P�E�O�H���S�R�U�W�H���V�X�U���O�H�V���D�V�S�H�F�W�V���T�X�D�Q�W�L�W�D�W�L�I�V���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����O�H���V�H�F�R�Q�G��

rassemble les variables de qualité contractuelle des emplois, et le troisième ensemble 

�V�¶�L�Q�W�p�U�H�V�V�H�� �j�� �O�¶�p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�� �G�H�� �O�D�� �V�W�U�X�F�W�X�U�H�� �G�H�V�� �H�P�S�O�R�L�V���� �$�I�L�Q�� �G�¶�H�[�S�O�R�L�W�H�U�� �D�X�� �P�L�H�X�[�� �O�H�V��



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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caractéristiques de la base de données, différents modèles de régressions sont 

mobilisés (effets fixes, effets multiniveaux, effets croisés). Il apparait que les quatre 

�V�W�U�D�W�p�J�L�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �F�R�Q�G�X�L�V�H�Q�W�� �j�� �G�H�V�� �H�I�I�H�W�V�� �Wrès différents. Ce chapitre soutient 

�G�R�Q�F�� �O�¶�H�[�L�V�W�H�Q�F�H�� �G�¶�K�p�W�p�U�R�J�p�Q�p�L�W�p�� �G�H�� �O�D�� �U�H�O�D�W�L�R�Q�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q-emploi au niveau des 

�V�H�F�W�H�X�U�V���V�H�O�R�Q���O�D���Q�D�W�X�U�H���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����V�R�Q���G�H�J�U�p���G�H���G�L�I�I�X�V�L�R�Q���H�W���V�D���S�R�U�W�p�H�� 

 

Le quatrième et dernier chapitre  �D�Q�D�O�\�V�H�� �O�¶�L�P�S�D�F�W�� �G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �V�X�U�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �H�W�� �O�D��

�T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���D�X���V�H�L�Q���G�H�V���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���I�U�D�Q�o�D�L�V�H�V�����/�¶�D�Q�D�O�\�V�H���H�P�S�L�U�L�T�X�H���U�H�S�R�V�H���V�X�U��

�X�Q�H�� �E�D�V�H�� �G�H�� �G�R�Q�Q�p�H�V�� �D�S�S�D�U�L�p�H�V�� �G�X�� �&�,�6�� �H�W�� �G�H�V�� �G�R�Q�Q�p�H�V�� �D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�H�V�� �G�¶�H�P�S�O�R�L��

(DADS), portant sur la période 2012-2015. La méthodologie économétrique adopte 

�X�Q�H���D�Q�D�O�\�V�H���H�Q���G�L�I�I�p�U�H�Q�F�H���G�H���G�L�I�I�p�U�H�Q�F�H�����j���S�D�U�W�L�U���G�¶�X�Q�H���S�U�R�F�p�G�X�U�H���G�H���© propensity score 

matching  �ª���� �&�H�W�W�H�� �V�W�U�D�W�p�J�L�H�� �S�H�U�P�H�W�� �G�¶�L�G�H�Q�W�L�I�L�H�U�� �O�H�V�� �H�I�I�H�W�V�� �G�L�U�H�F�W�V�� �T�X�H�� �S�U�R�G�X�L�V�H�Q�W��

�G�L�I�I�p�U�H�Q�W�V���W�\�S�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�X�U���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����/�H�V���Y�D�U�L�D�E�O�H�V���ptudiées par cette 

�D�Q�D�O�\�V�H���p�F�R�Q�R�P�p�W�U�L�T�X�H���U�H�F�R�X�Y�U�H�Q�W���O�D���T�X�D�Q�W�L�W�p���G�¶�H�P�S�O�R�L���� �O�H���V�D�O�D�L�U�H�� �K�R�U�D�L�U�H���� �O�H���W�\�S�H���G�H��

contrat et la durée du travail. Ces variables sont disponibles de façon désagrégée par 

catégorie professionnelle, permettant une analyse des effets de l�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �S�D�U��

catégorie. Après un premier ensemble de résultats portant sur les effets des types 

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�X�U���O�H�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V���Y�D�U�L�D�E�O�H�V���G�¶�H�P�S�O�R�L�����G�H�X�[���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V���V�R�Q�W���S�U�R�S�R�V�p�H�V�����/�D��

�S�U�H�P�L�q�U�H�� �S�H�U�P�H�W�� �G�¶�p�W�X�G�L�H�U�� �O�¶�K�p�W�p�U�R�J�p�Q�p�L�W�p�� �G�H�� �O�D�� �U�H�O�D�W�L�R�Q�� �S�D�U�� �V�H�F�W�H�X�U�� puis la seconde 

�H�[�D�P�L�Q�H���� �V�X�U�� �X�Q�H�� �S�p�U�L�R�G�H�� �p�W�H�Q�G�X�H���� �O�H�V�� �H�I�I�H�W�V�� �G�H�V�� �V�W�U�D�W�p�J�L�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �V�X�U�� �O�H�V��

�Y�D�U�L�D�E�O�H�V���G�¶�H�P�S�O�R�L�����&�H���G�H�U�Q�L�H�U���F�K�D�S�L�W�U�H���F�R�Q�W�U�L�E�X�H���j���L�G�H�Q�W�L�I�L�H�U���O�H�V���H�I�I�H�W�V���G�L�U�H�F�W�V���S�U�R�S�U�H�V��

�G�H�V�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V�� �I�R�U�P�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �V�X�U�� �O�H�V�� �D�V�S�H�F�W�V�� �F�R�Q�W�U�D�F�W�X�H�O�V�� �G�H��la qualité de 

�O�¶�H�P�S�O�R�L���D�X���Q�L�Y�H�D�X���G�H�V���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V�����H�Q���S�U�H�Q�D�Q�W���H�Q���F�R�P�S�W�H les spécificités des secteurs
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CHAPITRE 1 : ANALYSE MULTIDIMENSIO NNELLE DES 
EVOLUTIONS ET COMPLEMENTARITES ENTRE QUALITE 

DE L�¶EMPLOI ET INNOVATION  
 

�'�p�F�O�L�Q�D�L�V�R�Q���G�¶�X�Q�H���D�S�S�U�R�F�K�H���V�\�Vtémique et institutionnelle au 

niveau macroéconomique �V�H�L�Q���G�H�V���S�D�\�V���G�H���O�¶�8�Q�L�R�Q���H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H 
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�&�H���F�K�D�S�L�W�U�H���p�W�X�G�L�H���O�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L��

�D�X�� �V�H�L�Q�� �G�H�V�� �S�D�\�V�� �G�H�� �O�¶�8�Q�L�R�Q�� �H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H���� �G�D�Q�V�� �X�Q�H�� �S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�� �P�D�F�U�R�p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H����

�/�¶�L�Q�W�p�U�r�W�� �H�V�W�� �G�R�X�E�O�H���� �3�U�H�P�L�q�U�H�P�H�Q�W�� �L�O�� �V�¶�D�J�L�W�� �G�¶�X�Q�� �Q�L�Y�H�D�X�� �G�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �R�•�� �O�¶�H�Q�V�H�P�E�O�H�� �G�H�V��

relations présentées dans le chapitre précédent se superposent. Deuxièmement, une 

telle analyse offre un panorama large de la relation à même de nourrir les travaux des 

ch�D�S�L�W�U�H�V�� �V�X�L�Y�D�Q�W�V���� �T�X�L�� �V�H�� �F�R�Q�F�H�Q�W�U�H�U�R�Q�W�� �V�X�U�� �O�H�V�� �D�X�W�U�H�V�� �Q�L�Y�H�D�X�[�� �G�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� ���H�P�S�O�R�\�p����

secteur, entreprise). 

 

�&�R�P�P�H���Q�R�X�V���O�¶�D�Y�R�Q�V���V�R�X�O�L�J�Q�p���G�D�Q�V���O�¶�L�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���G�H���W�K�q�V�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���H�V�W���X�Q��

�H�Q�M�H�X���P�D�M�H�X�U���S�R�X�U���O�H���G�p�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W���G�H���O�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H���G�X���E�L�H�Q-être. Dans le même temps, 

�O�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H�� �G�H�� �O�D�� �F�R�Q�Q�D�L�V�V�D�Q�F�H�� �H�W�� �G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �V�R�Q�W�� �S�H�U�o�X�H�V�� �F�R�P�P�H�� �O�H�V�� �O�H�Y�L�H�U�V��

essentiels pour la poursuite du bien-être social. Néanmoins, au-delà de cet objectif 

�D�I�I�L�F�K�p���� �L�O�� �H�V�W�� �L�Q�W�p�U�H�V�V�D�Q�W�� �G�H�� �V�H�� �S�H�Q�F�K�H�U�� �V�X�U�� �O�D�� �S�H�U�W�L�Q�H�Q�F�H�� �G�¶�D�U�W�L�F�X�O�H�U��des modèles 

�p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�V�� �I�R�Q�G�p�V�� �j�� �O�D�� �I�R�L�V�� �V�X�U�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �V�X�U�� �O�
�D�P�p�O�L�R�U�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�V��

�H�P�S�O�R�L�V���� �'�¶�X�Q�� �S�R�L�Q�W�� �G�H�� �Y�X�H�� �D�Q�D�O�\�W�L�T�X�H���� �O�H�V�� �W�K�p�R�U�L�H�V�� �p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�V�� �P�R�Q�W�U�H�Q�W�� �T�X�H��

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�V�W���X�Q���P�R�W�H�X�U���G�H���O�D���F�U�R�L�V�V�D�Q�F�H�����F�R�Q�G�X�L�V�D�Q�W���H�Q�V�X�L�W�H���j���D�F�F�U�R�v�W�U�H���O�H���Q�Rmbre 

�G�¶�H�P�S�O�R�L�V�����H�W���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���F�H�V���G�H�U�Q�L�H�U�V���S�D�U���G�H�V���H�I�I�H�W�V���G�H���U�H�G�L�V�W�U�L�E�X�W�L�R�Q�������&�H�W�W�H���U�H�O�D�W�L�R�Q��

est, cependant, très dépendante des institutions en place dans chaque pays. Des 

travaux récents ont par exemple montré, dans une perspective institutionnelle, qu'au 

�V�H�L�Q���G�H�V���p�F�R�Q�R�P�L�H�V���G�p�Y�H�O�R�S�S�p�H�V�����X�Q�H���O�D�U�J�H���S�D�U�W���G�H���O�D���S�R�S�X�O�D�W�L�R�Q���Q�¶�D���S�D�V���E�p�Q�p�I�L�F�L�p���G�H���O�D��

croissance des dernières années (Lakner et Milanovic, 2016 ; World Inequality Lab, 

2017). Les retombées de la croissance sur la quantité et la qualité des emplois sont donc 

variables et dépendent largement des systèmes sociaux. Par ailleurs, la relation peut 

aussi être soutenue dans le sens inverse, un certain nombre de travaux empiriques en 

�V�F�L�H�Q�F�H�V�� �p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�V�� �V�¶�L�Q�W�p�U�H�V�V�H�Q�W�� �D�L�Q�V�L�� �D�X�[�� �S�R�W�H�Q�W�L�H�O�V�� �H�I�I�H�W�V�� �G�H�� �F�H�U�W�D�L�Q�V��systèmes 

�G�¶�H�P�S�O�R�L���G�D�Q�V���O�H�V���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����F�I�����F�K�D�S�L�W�U�H���L�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�I�������� 

 

De ces contributions économiques émergent un ensemble de questionnements portant 

sur les déterminants et les conséquences du bien-être au travail en lien avec les 

dynamiques �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �&�H�O�D�� �S�R�V�H�� �D�X�V�V�L�� �O�D�� �T�X�H�V�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V�� �T�X�L�� �V�R�Q�W�� �j��

�O�¶�°�X�Y�U�H���D�X���Q�L�Y�H�D�X���G�H�V�� �p�F�R�Q�R�P�L�H�V���H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H�V�����$�X���V�H�L�Q���G�H�V���p�F�R�Q�R�P�L�H�V�� �H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H�V����

observe-t-�R�Q�� �G�H�V�� �U�H�O�D�W�L�R�Q�V�� �H�Q�W�U�H�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �U�p�F�X�U�U�H�Q�W�H�V�� �j�� �X�Q��

niveau global, ou bien, observe-t-on au contraire des relations spécifiques propres à 

certains pays ? Répondre à ces questions revient donc à déceler parmi les nombreuses 
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�U�H�O�D�W�L�R�Q�V�� �V�R�X�O�L�J�Q�p�H�V�� �G�D�Q�V�� �O�H�� �F�K�D�S�L�W�U�H�� �S�U�p�F�p�G�H�Q�W���� �F�H�O�O�H�V�� �T�X�L�� �V�¶�R�E�V�H�U�Y�H�Q�W�� �D�X�� �Q�L�Y�H�D�X�� �G�H�V��

pays. S'il existe déj�j�� �G�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �H�Q�� �P�D�F�U�R�p�F�R�Q�R�P�L�H�� �T�X�L�� �V�¶�L�Q�W�p�U�H�V�V�H�Q�W�� �M�X�V�W�H�P�H�Q�W�� �D�X�[��

liens entre croissance et emploi, notre démarche se démarque par la conception 

�P�X�O�W�L�G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�Q�H�O�O�H�� �G�H�� �Q�R�V�� �R�E�M�H�W�V�� �G�¶�p�W�X�G�H�V�� ���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L������

�&�R�Q�I�R�U�P�p�P�H�Q�W�� �D�X�� �F�D�G�U�H�� �G�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �D�G�R�S�W�p���� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �H�W�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��

possèdent de multiples caractéristiques. Dans cette perspective, ce chapitre cherche à 

�L�G�H�Q�W�L�I�L�H�U�� �F�R�P�P�H�Q�W�� �F�H�V�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V�� �G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V�� �V�¶�D�U�W�L�F�X�O�H�Q�W�� �H�Q�W�U�H�� �H�O�O�H�V���� �&�¶�H�V�W�� �X�Q�H��

approche complémentaire à des travaux macroéconomiques qui étudient les effets du 

�S�U�R�J�U�q�V�� �W�H�F�K�Q�L�T�X�H�� �V�X�U�� �O�H�� �F�K�{�P�D�J�H���� �F�D�U�� �G�D�Q�V�� �F�H�� �F�D�V���� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �H�W�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �V�R�Q�W��

mesurés sous un seul angle. 

 

�,�O�� �H�V�W�� �Q�p�D�Q�P�R�L�Q�V�� �Q�p�F�H�V�V�D�L�U�H�� �G�H�� �F�L�U�F�R�Q�V�F�U�L�U�H�� �H�W�� �G�H�� �G�p�I�L�Q�L�U�� �O�H�V�� �P�R�G�D�O�L�W�p�V�� �G�¶�X�Q�H�� �W�H�O�O�H��

démarche. A partir de plusieurs ensembles de données (rassemblant plusieurs 

�G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V������ �F�H�W�W�H�� �p�W�X�G�H�� �V�¶�D�W�W�D�F�K�H�� �j�� �G�p�I�L�Q�L�U�� �O�H�V�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V�� �F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�W�L�T�X�H�V�� �T�X�H��

�S�U�H�Q�Q�H�Q�W�� �O�H�V�� �V�\�V�W�q�P�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �G�¶�H�P�S�O�R�L�� �H�W�� �O�H�X�U�V�� �p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�V���� �'�D�Q�V�� �X�Q�� �V�H�F�R�Q�G��

temps, ce chapitre fournit une analyse préliminaire des combinaisons et interactions 

�H�Q�W�U�H���F�H�V���V�\�V�W�q�P�H�V���D�X���V�H�L�Q���G�H�V���S�D�\�V���H�X�U�R�S�p�H�Q�V�����6�L���X�Q�H���W�H�O�O�H���G�p�P�D�U�F�K�H���S�H�X�W���V�¶�D�S�S�D�U�H�Q�W�H�U��

�j���G�U�H�V�V�H�U���G�H�V���I�D�L�W�V���V�W�\�O�L�V�p�V���D�X���Q�L�Y�H�D�X���P�D�F�U�R�p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H���V�X�U���O�¶�H�P�S�O�R�L���H�W���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����L�O��

�V�¶�D�J�L�W���H�Q���U�p�D�O�L�W�p���S�O�X�W�{�W���G�¶�Ldentifier les relations et complémentarités entre les systèmes 

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V�� �H�W�� �G�¶�H�P�S�O�R�L���� �(�Q�� �G�¶�D�X�W�U�H�V�� �W�H�U�P�H�V���� �F�H�� �F�K�D�S�L�W�U�H�� �V�¶�D�W�W�D�F�K�H�� �j�� �U�p�S�R�Q�G�U�H�� �D�X�[��

questions suivantes : existe-�L�O���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�V���V�\�V�W�q�P�H�V���G�¶�H�P�S�O�R�L���H�W���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�Q���(�X�U�R�S�H ? 

�6�¶�L�Q�V�F�U�L�Y�H�Q�W-ils dans des analyses institutionnelles plus larges (comme par exemple les 

travaux sur les variétés des capitalismes) ? Ont-ils évolué ces dernières années ? 

Convergés ou divergés �"���<�¶�D-t-il des combinaisons différentes de ces systèmes ? Quels 

types de contraintes ces arrangements institutionnels pourraient exercer sur la relation 

innovation -�T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���j���G�H�V���Q�L�Y�H�D�X�[���S�O�X�V���G�p�V�D�J�U�p�J�p�V ? 

 

�/�D�� �V�H�F�W�L�R�Q�� �V�X�L�Y�D�Q�W�H�� �������� �V�¶�D�W�W�D�F�K�H�� �j�� �G�p�I�L�Q�L�U�� �O�H�� �F�D�G�U�H�� �G�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �H�W�� �O�D�� �P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H��

empirique adoptés dans ce chapitre. La section 2 présente plus en détail le concept de 

�V�\�V�W�q�P�H���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���S�R�X�U���H�Q�V�X�L�W�H���H�Q���I�R�X�U�Q�L�U���X�Q�H���D�Q�D�O�\�V�H���j���S�D�U�W�L�U���G�H���G�H�X�[���H�Q�V�H�P�E�O�H�V��

de données. Cette deuxième partie articule les résultats obtenus afin de dresser les 

caractéristiques et particularités des s�\�V�W�q�P�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���D�X���V�H�L�Q���G�H���O�¶�8�(�����/�D���S�D�U�W�L�H��

suivante (section 3) se concentre sur les méthodologies multidimensionnelles 

�S�H�U�P�H�W�W�D�Q�W���G�¶�D�S�S�U�p�K�H�Q�G�H�U���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���D�X���Q�L�Y�H�D�X���G�H�V���S�D�\�V�����3�X�L�V�����H�O�O�H���I�R�X�U�Q�L�W��
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une analyse à partir de deux bases de donnée�V�����O�¶�X�Q�H���I�R�F�D�O�L�V�p�H���V�X�U���G�H�V���P�H�V�X�U�H�V���D�J�U�p�J�p�H�V��

�H�W�� �O�¶�D�X�W�U�H�� �I�R�Q�G�p�H�� �V�X�U�� �O�H�V�� �H�[�S�p�U�L�H�Q�F�H�V�� �G�¶�H�P�S�O�R�L���� �S�H�U�P�H�W�W�D�Q�W�� �G�H�� �I�D�L�U�H�� �U�H�V�V�R�U�W�L�U�� �G�H�X�[��

�U�p�D�O�L�W�p�V���G�H�V���V�\�V�W�q�P�H�V���G�¶�H�P�S�O�R�L���H�Q���(�X�U�R�S�H�������(�Q�I�L�Q�����O�D���V�H�F�W�L�R�Q�������F�R�Q�F�U�p�W�L�V�H���O�¶�D�P�E�L�W�L�R�Q���G�H��

�F�H�� �F�K�D�S�L�W�U�H�� �j�� �W�U�D�Y�H�U�V�� �O�¶�D�U�W�L�F�X�O�D�W�L�R�Q�� �G�H�V���V�\�V�W�q�P�H�V�� �G�¶�H�P�S�O�R�L�� �H�W�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �8�Q�H�� �W�H�O�O�H��

analyse permet de faire ressortir certaines caractéristiques des interactions entre 

�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���D�X���Q�L�Y�H�D�X���P�D�F�U�R�p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�����/�D���G�H�U�Q�L�q�U�H���S�D�U�W�L�H�����9����

propose des éléments de discussion et dresse des perspectives pour les chapitres 

suivants. 

 

 

I.  UNE ANALYSE MULTIDIME NSIONNELLE  :  CONCEPTS ET 
OPERATIONNALISATION EMPIRIQUE  

 

I.1  �,�Q�V�F�U�L�U�H�� �O�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �P�X�O�W�L�G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�Q�H�O�O�H�� �D�X�� �V�H�L�Q�� �G�¶�X�Q�� �F�D�G�U�H��
institutionnel et systémique  

 

Douglas North (1986, 1990), contributeur �j�� �O�¶�D�S�S�U�R�F�K�H�� �Q�p�R-institutionnelle, 

souligne le rôle essentiel et déterminant des institutions dans le jeu économique, il en 

donne la définition suivante « des contraintes humainement conçues qui structurent 

les interactions politiques, économiques et sociales. Elles consistent en contraintes 

informelles (sanctions, tabous, coutumes, traditions et codes de comportement) et en 

règles formelles (constitutions, lois, droits de propriété) » . Une approche 

�L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H���H�Q���p�F�R�Q�R�P�L�H���S�U�p�V�X�S�S�R�V�H���G�¶�D�G�R�S�W�H�U���G�H�X�[���K�\�Sothèses (Hodgson, 2017). 

�/�D�� �S�U�H�P�L�q�U�H�� �S�R�V�W�X�O�H�� �O�¶�H�[�L�V�W�H�Q�F�H�� �G�H�� �F�R�Q�W�U�D�L�Q�W�H�V�����L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�V���� �I�R�U�P�H�O�O�H�V�� �H�W���L�Q�I�R�U�P�H�O�O�H�V��

�V�¶�H�[�H�U�o�D�Q�W�� �V�X�U�� �O�H�V�� �F�R�P�S�R�U�W�H�P�H�Q�W�V�� �G�H�V�� �D�J�H�Q�W�V�� ���L�Q�G�L�Y�L�G�X�V���� �H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���� �R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�V����

etc.). La seconde stipule que ces institutions évoluent dans le temps selon les 

�F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�W�L�T�X�H�V���G�¶�X�Q���V�\�V�W�q�P�H�����5�R�E�H�U�W���H�W���<�R�J�X�H�O�������������������'�q�V���O�R�U�V�����D�G�R�S�W�H�U���X�Q�H���D�S�S�U�R�F�K�H��

�L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H���L�P�S�O�L�T�X�H���G�¶�R�E�V�H�U�Y�H�U���O�H�V���F�R�Q�W�U�D�L�Q�W�H�V���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H�V�����R�X���V�\�V�W�p�P�L�T�X�H�V����

�T�X�L���V�¶�H�[�H�U�F�H�Q�W���V�X�U���O�D���U�H�O�D�W�L�R�Q���V�R�F�L�D�O�H���p�W�X�G�L�p�H�����'�D�Q�V���X�Q���V�H�F�R�Q�G���W�H�P�S�V�����O�¶�p�W�X�G�H���G�H���F�H���I�D�L�W��

�V�R�F�L�D�O�� �G�R�L�W�� �p�J�D�O�H�P�H�Q�W�� �Q�R�X�U�U�L�U�� �X�Q�H�� �U�p�I�O�H�[�L�R�Q�� �V�X�U�� �O�H�V�� �U�H�V�V�R�U�W�V�� �G�¶�X�Q�H�� �p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�� �G�H�� �F�H�V��

contraintes. 

 

�'�D�Q�V�� �F�H�W�W�H�� �S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�� �O�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �S�R�U�W�D�Q�W�� �V�X�U�� �O�H�V�� �V�\�V�W�q�P�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �R�Q�W�� �S�H�U�P�L�V��

�X�Q�H�� �P�H�L�O�O�H�X�U�H�� �F�R�P�S�U�p�K�H�Q�V�L�R�Q�� �G�H�V�� �G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V�� �G�¶�Lnnovation. A cet égard, on peut 
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�Q�R�W�D�P�P�H�Q�W���V�R�X�O�L�J�Q�H�U���O�D���F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�D�W�L�R�Q���G�H���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�V���P�R�G�q�O�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���j���O�¶�°�X�Y�U�H����

comme le modèle japonais (J-form ) par Freeman (1988), ou les modèles scandinaves 

(learning organisation ) par Lundvall (1985). Ces derniers ont fait office de référence 

�G�D�Q�V�� �O�D�� �U�p�I�O�H�[�L�R�Q�� �V�X�U�� �O�H�V�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V�� �I�R�U�P�H�V�� �G�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �O�D�� �F�R�Q�Q�H�[�L�R�Q�� �H�Q�W�U�H��

�O�¶�D�S�S�D�U�H�L�O�� �S�U�R�G�X�F�W�L�I�� �H�W�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H���� �/�¶�R�X�Y�U�D�J�H�� �G�H�� �U�p�I�p�U�H�Q�F�H�� �G�H�� �$�P�D�E�O�H���� �%�R�\�H�U�� �H�W��

Barré, �/�H�V�� �V�\�V�W�q�P�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �j�� �O�¶�q�U�H�� �G�H�� �O�D�� �J�O�R�E�D�O�L�V�D�W�L�R�Q (1���������� �G�p�I�H�Q�G�� �O�¶�L�Q�W�p�U�r�W��

�G�¶�p�W�X�G�L�H�U�� �O�¶�L�P�E�U�L�F�D�W�L�R�Q�� �H�Q�W�U�H�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�W�V�� �V�\�V�W�q�P�H�V�� �L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�V���� �/�H�V�� �D�X�W�H�X�U�V��

�p�Y�R�T�X�D�L�H�Q�W�� �O�D�� �S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�p�� �G�¶�X�Q�H�� �F�R�Q�Y�H�U�J�H�Q�F�H�� �H�Q�W�U�H�� �O�H�V�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�W�V�� �V�\�V�W�q�P�H�V�� �V�R�F�L�R-

technologiques dans le courant des années 2000. Cependant, des travaux plus récents 

(Godinho et al., 2005 ; Groenewegen et Van der Steen, 2006 ; Hollanders et van 

Cruysen, 2008 ; OECD, 2010a ; Carrincazeaux et Gaschet, 2012 ; Arvanitis et Bolli, 

2013), ainsi que les régulières publications des organismes statistiques (Eurostat et 

OCDE notamment, OECD, 2017a ; European Commission, 2018 ; OECD, 2018b) 

�S�R�U�W�H�Q�W���X�Q���U�H�J�D�U�G���S�O�X�V���P�L�W�L�J�p���V�X�U���O�H�V���F�R�Q�Y�H�U�J�H�Q�F�H�V���j���O�¶�°�X�Y�U�H���� 

�&�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���L�Q�V�L�V�W�H�Q�W�����G�¶�X�Q�H���S�D�U�W�����V�X�U���O�¶�H�[�L�V�W�H�Q�F�H���G�H���G�L�V�S�D�U�L�W�p�V���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H�V���I�R�Q�G�p�H�V��

sur les concepts de sentier de dépendance et de complémentarité institutionnelle. 

�'�¶�D�X�W�U�H�V���S�D�U�W�����L�O�V���V�R�X�W�L�H�Q�Q�H�Q�W���O�D���S�H�U�W�L�Q�H�Q�F�H���G�X���F�R�Q�F�H�S�W���G�H���V�\�V�W�q�P�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���S�R�X�U��

�R�E�V�H�U�Y�H�U�� �O�H�V�� �p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�V�� �j�� �O�¶�°�X�Y�U�H�� �H�W�� �W�U�D�L�W�H�U�� �G�H�V�� �S�U�R�E�O�p�P�D�W�L�T�X�H�V�� �G�H�� �G�L�Y�H�U�J�H�Q�F�H�� �R�X�� �G�H��

convergence des modèles économiques. 

 

�'�X���F�{�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����S�O�X�V�L�H�X�U�V���F�K�H�U�F�K�H�X�U�V���I�R�X�U�Q�L�V�V�H�Q�W���G�H�V���F�D�G�U�H�V���H�P�S�L�U�L�T�X�H�V���G�¶�D�Q�D�O�\�V�H��

�S�H�U�P�H�W�W�D�Q�W���G�¶�D�S�S�U�p�K�H�Q�G�H�U���O�¶�H�P�S�O�R�L���H�W���V�H�V���P�X�O�W�L�S�O�H�V���G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V�����*�U�H�Hn, 2006 ; Bustillo 

et al., 2011a ; Eurofound, 2012 ; Greenan et al., 2012a ; Green et al., 2013). Ces travaux 

�S�H�U�P�H�W�W�H�Q�W���j���O�D���I�R�L�V���G�¶�L�G�H�Q�W�L�I�L�H�U���G�H�V���H�Q�V�H�P�E�O�H�V���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�V���G�¶�H�P�S�O�R�L���j���S�D�U�W�L�U���G�¶�X�Q�H��

�J�U�L�O�O�H�� �G�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �S�U�p�D�O�D�E�O�H�P�H�Q�W�� �G�p�I�L�Q�L�H�� ���V�H�� �U�p�I�p�U�D�Q�W�� �j�� �S�O�X�V�L�H�X�U�V�� �L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V������ �W�R�X�W�� �H�Q��

créant des connexions avec la littérature plus large des formes de capitalisme (Davoine 

and Erhel, 2007 ; Davoine et al., 2008 ; Gallie, 2009  ; Guergoat-Larivière and 

Marchand, 2012). 

 

La perspective institutionnelle au niveau européen est particulièrement pertinente, car 

deux dynamiques politiques se combinent. Le rôle des État-nations est historiquement 

�V�W�U�X�F�W�X�U�D�Q�W�� �G�D�Q�V�� �O�¶�p�W�D�E�O�L�V�V�H�P�H�Q�W�� �G�H�� �Q�R�U�P�H�V�� �H�W�� �G�¶�L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�V�� �V�S�p�F�L�I�L�T�X�H�P�H�Q�W��

�Q�D�W�L�R�Q�D�O�H�V�����W�D�Q�G�L�V���T�X�H�� �O�H���G�p�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W���G�¶�X�Q�H���H�Q�W�L�W�p���S�R�O�L�W�L�T�X�H���V�X�S�U�D�Q�D�W�L�R�Q�D�O�H���Y�L�V�H���j��

l'homogénéisation d'une partie de ces institutions. Le cadre institutionnel en Europe, 
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à la fois soumis à des logiques nationales et supranationales, offre donc une 

comparabilité entre pays pertinente, ni trop homogène ni trop hétérogène. De plus, au 

sein de cet espace, les données produites sont de qualité, nombreuses et standardisées, 

�F�H�� �T�X�L�� �I�D�F�L�O�L�W�H�� �O�¶�p�W�X�G�H�� �H�P�S�L�U�L�T�X�H�� �G�H�V�� �V�S�p�F�L�I�L�F�L�W�p�V�� �H�W�� �G�H�V�� �F�R�P�S�O�p�P�H�Q�W�D�U�L�W�p�V��

�L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H�V���T�X�L���V�R�Q�W���j���O�
�°�X�Y�U�H�����(�Q�I�L�Q�����F�¶�H�V�W���X�Q���H�V�S�D�F�H���p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H���D�X���V�H�L�Q���G�X�T�X�H�O��

des pays avec des niveaux de développement différents interagissent, ce qui offre la 

possibilité d'observer les potentiels effets de ces écarts de développement. 

 

�&�H���F�K�D�S�L�W�U�H���Y�L�V�H���G�R�Q�F���j���p�W�X�G�L�H�U���H�[�S�O�L�F�L�W�H�P�H�Q�W���O�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���V�\�V�W�q�P�H�V���G�¶�H�P�S�O�R�L��

�H�W�� �V�\�V�W�q�P�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �j�� �X�Q�� �Q�L�Y�H�D�X�� �D�J�U�p�J�p���� �S�H�U�P�H�W�W�D�Q�W�� �G�¶�L�G�H�Q�W�L�I�L�H�U�� �O�H�V�� �F�R�Q�W�U�D�L�Qtes 

que ces systèmes induisent dans la relation innovation-emploi.  A partir de données de 

référence, produites et utilisées par les organismes statistiques communautaires, ce 

chapitre fournit une analyse descriptive des relations entre des ensembles de variables 

�S�R�U�W�D�Q�W�� �V�X�U�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �H�W�� �O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O���� �O�H�V�� �L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�V�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �H�W�� �O�H�V��

�V�\�V�W�q�P�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �,�O�� �V�¶�D�S�S�X�L�H�� �V�X�U�� �G�H�V�� �G�R�Q�Q�p�H�V�� �F�R�O�O�H�F�W�p�H�V�� �H�Q�������������� ���������� �H�W������������

�D�I�L�Q���G�¶�p�W�X�G�L�H�U���p�J�D�O�H�P�H�Q�W���O�H�V���P�X�W�D�W�L�R�Q�V���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H�V���T�X�L���R�Q�W���F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�p la période 

récente.  

 

 

I.2  Opérationnaliser empiriquement une analyse 
multidimensionnelle macroéconomique  

 

�/�D���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H���D�G�R�S�W�p�H���S�R�X�U���G�p�F�O�L�Q�H�U���Q�R�W�U�H���F�D�G�U�H���G�¶�D�Q�D�O�\�V�H���Y�L�V�H���j���F�D�U�W�R�J�U�D�S�K�L�H�U��

�O�H�V���V�\�V�W�q�P�H�V���p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�V�����,�O���V�¶�D�W�W�D�F�K�H���G�R�Q�F���j���D�U�W�L�F�X�O�H�U���O�H�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V dimensions de 

�Q�R�V���G�H�X�[���R�E�M�H�W�V���G�¶�p�W�X�G�H�V�����O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���H�W���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����D�I�L�Q���G�¶�L�G�H�Q�W�L�I�L�H�U : 

�x Les complémentarités institutionnelles, définies par les interdépendances entre 

�O�H�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V���G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���H�W���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q 

�x Des modèles types ou systèmes récurrents qui rassemblent plusieurs pays. 

�1�R�W�U�H�� �G�p�P�D�U�F�K�H�� �H�P�S�L�U�L�T�X�H�� �V�H�� �I�R�F�D�O�L�V�H�U�D�� �F�R�Q�V�p�F�X�W�L�Y�H�P�H�Q�W�� �V�X�U�� �O�¶�p�W�X�G�H�� �G�H�V�� �V�\�V�W�q�P�H�V��

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���G�¶�H�P�S�O�R�L�����S�R�X�U���H�Q�V�X�L�W�H���V�¶�L�Q�W�p�U�H�V�V�H�U���D�X�[���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���O�H�V���G�H�X�[���� 

 

Dans cette optique, nous retenons deux bases de données différentes pour chacun des 

objets. Cela permet de dresser un aperçu plus complet des arrangements et 
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�F�R�P�S�O�p�P�H�Q�W�D�U�L�W�p�V���j���O�¶�°�X�Y�U�H�����T�X�¶�X�Q�H���D�Q�D�O�\�V�H���I�R�Q�G�p�H���V�X�U���X�Q���V�H�X�O���H�Q�V�H�P�E�O�H���G�H���G�R�Q�Q�p�H�V��

�D�X�U�D�L�W���G�X���P�D�O���j���I�R�X�U�Q�L�U�����3�R�X�U���O�¶�L�Q�Qovation, un premier ensemble de variables se focalise 

�V�X�U���O�H�V���D�F�W�L�Y�L�W�p�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���W�D�Q�G�L�V���T�X�¶�X�Q���V�H�F�R�Q�G���H�Q�V�H�P�E�O�H���U�D�V�V�H�P�E�O�H���G�H�V���G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V��

se référant plus largement aux infrastructures, financements et supports de 

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����3�R�X�U���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����O�¶�X�W�L�O�L�V�D�W�L�R�Q���G�H���G�H�X�[���E�D�V�H�V���G�H���G�R�Q�Q�p�H�V���S�H�U�P�H�W��

�G�¶�D�G�R�S�W�H�U�� �V�X�F�F�H�V�V�L�Y�H�P�H�Q�W�� �G�H�X�[�� �F�D�G�U�H�V�� �G�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�T�X�H�V�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�W�V���� �8�Q�H��

première analyse porte sur des variables rassemblant des indicateurs socio-

�p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�V�� �H�W�� �P�D�F�U�R�p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�V�� �G�H�V�� �V�\�V�W�q�P�H�V�� �G�¶�H�P�S�O�R�L��(mesures agrégées des 

�F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V�� �G�¶�H�P�S�O�R�L���� �W�\�S�H�� �G�H�� �F�R�Q�W�U�D�W���� �V�D�O�D�L�U�H���� �G�X�U�p�H�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O���� �H�W�F�������� �8�Q�H�� �V�H�F�R�Q�G�H��

analyse, dite « effective �ª���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����V�H���I�R�Q�G�H���V�X�U���G�H�V���L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V���F�R�O�O�H�F�W�p�V��

�D�X���Q�L�Y�H�D�X���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�\�p���S�R�U�W�D�Q�W���S�O�X�V���Q�H�W�W�H�P�H�Q�W���V�X�U���O�H�V���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���H�W���O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X��

travail. Elle est plus éloignée des aspects institutionnels nationaux. Le recours à quatre 

ensembles de données apporte une richesse certaine mais nécessite de définir un 

périmètre commun aux différents ensembles de données mobilisés. 

 

�/�H�V���E�D�V�H�V���G�H���G�R�Q�Q�p�H�V���U�H�W�H�Q�X�H�V���S�U�H�Q�Q�H�Q�W���G�R�Q�F���S�R�X�U���S�p�U�L�P�q�W�U�H���O�¶�H�Q�V�H�P�E�O�H���G�H�V���������S�D�\�V��

�P�H�P�E�U�H�V�� �G�H�� �O�¶�8�Q�L�R�Q�� �H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H�� �S�R�X�U�� �O�H�V�� �D�Q�Q�p�H�V�� ������������ ������������ �H�W�� ������������ �/�H�� �F�K�R�L�[�� �G�H��

�U�H�F�R�X�U�L�U���j���S�O�X�V�L�H�X�U�V���S�p�U�L�R�G�H�V���V�¶�L�Q�V�F�U�L�W���G�D�Q�V���O�D���Y�R�O�R�Q�W�p���G�¶�D�G�R�S�W�H�U���X�Q�H���P�H�V�X�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�Xe 

des systèmes étudiés81���� �/�¶�L�Q�W�H�U�Y�D�O�O�H�� �G�H�� �F�L�Q�T�� �D�Q�Q�p�H�V�� �H�V�W�� �V�X�I�I�L�V�D�P�P�H�Q�W�� �p�O�R�L�J�Q�p�� �S�R�X�U��

observer des évolutions tout en évitant un espacement trop important qui rendrait 

difficile la comparaison 82���� �8�Q�H�� �F�R�P�S�D�U�D�L�V�R�Q�� �G�H�V�� �W�\�S�R�O�R�J�L�H�V�� �S�H�U�P�H�W�� �G�¶�R�I�I�U�L�U�� �G�H�V��

éléments de compréhension des interactions existantes au sein des pays européens. 

 

Chaque ensemble de variables constitué donnera lieu à une analyse en composante 

�S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�����$�&�3�����T�X�L���V�H�U�D���H�Q�V�X�L�W�H���V�X�L�Y�L�H���G�¶�X�Q�H���F�O�D�V�V�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���D�V�F�H�Q�G�D�Q�W�H���K�L�p�U�D�U�F�K�L�T�X�H��

(CAH). Cette combina�L�V�R�Q���G�H���P�p�W�K�R�G�H�V���G�¶�D�Q�D�O�\�V�H���G�H���G�R�Q�Q�p�H�V���H�V�W���F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�W�L�T�X�H���G�H�V��

�D�Q�D�O�\�V�H�V���G�H���W�D�[�R�Q�R�P�L�H�����1�R�W�U�H���D�Q�D�O�\�V�H���V�¶�L�Q�V�F�U�L�W���G�R�Q�F���G�D�Q�V���X�Q�H���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H���O�D�U�J�H�P�H�Q�W��

�U�p�S�D�Q�G�X�H�� �D�X�� �V�H�L�Q�� �G�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �D�G�R�S�W�D�Q�W�� �X�Q�H�� �S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�� �L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L��

(Davoine et al., 2008 ; Guergoat-Lariviere, 2011 ; Erhel et Guergoat-Lariviere, 2016). 

                                                           
81 Les périodes retenues proviennent en partie du rythme des enquêtes européennes sur les conditions 
de travail (EWCS) qui constituent une référence pour une base de données mobilisée. 

82 �&�¶�H�V�W���H�Q���S�D�U�W�L�H���F�H���P�D�Q�T�X�H���G�H���G�R�Q�Q�p�H�V���V�W�D�Q�G�D�U�G�L�V�p�H�V���H�Q�������������T�X�L���Q�R�X�V���F�R�Q�G�X�L�W���j���X�W�L�O�L�V�H�U���G�H�X�[���E�D�V�H�V��
�G�H���G�R�Q�Q�p�H�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V�� �S�R�X�U���P�H�V�X�U�H�U���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �/�H�V���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H�V���G�H���P�H�V�X�U�H�� �G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�R�Q�W��
�U�p�F�H�Q�W�H�V�� �H�W�� �R�Q�W�� �F�R�Q�Q�X�� �G�¶�L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H�V�� �p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�V���� �S�D�U�� �F�R�Q�V�p�T�X�H�Q�W�� �O�¶�D�Q�Q�p�H�� ���������� �H�V�W�� �P�R�L�Q�V�� �I�R�X�U�Q�L�H�� �H�Q��
�Y�D�U�L�D�E�O�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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�/�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���H�P�S�L�U�L�T�X�H�V���S�R�U�W�D�Q�W���V�X�U���O�H�V���V�\�V�W�q�P�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���R�Q�W���p�J�D�O�H�P�H�Q�W���U�H�F�R�X�U�V���j��

ce type de méthode de classification (Godinho et al., 2005 ; Peneder, 2010 ; 

Carrincazeaux et Gaschet, 2012).  

 

�/�¶�$�&�3�� �S�H�U�P�H�W�� �G�H�� �U�p�G�X�L�U�H�� �O�H�� �Q�R�P�E�U�H�� �G�H�� �Y�D�U�L�D�E�O�H�V�� �T�X�L�� �F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�H�� �X�Q�� �H�Q�V�H�P�E�O�H��

�G�¶�L�Q�G�L�Y�L�G�X�V�� ���R�E�V�H�U�Y�D�W�L�R�Q�V���� �H�Q�� �I�D�L�V�D�Q�W�� �U�H�V�V�R�U�W�L�U�� �O�H�V�� �U�H�O�D�W�L�R�Q�V�� �O�H�V�� �S�O�X�V�� �I�R�U�W�H�V�� �H�Q�W�U�H�� �F�H�V��

variables. A partir de la matrice de corrélation des variables, cette méthode opère cette 

réduction en produisant, à partir des variables continues initiales, un nombre inférieur 

de nouvelles variables continues (composantes) non corrélées entre elles. On peut donc 

aussi définir cette technique comme un moyen de réduire le « bruit  �ª���G�¶�X�Q���H�Q�V�H�P�E�O�H 

�W�U�R�S�� �J�U�D�Q�G�� �G�H�� �Y�D�U�L�D�E�O�H�V���� �&�H�W�W�H�� �P�p�W�K�R�G�H�� �H�V�W�� �S�H�U�W�L�Q�H�Q�W�H�� �G�q�V�� �O�R�U�V�� �T�X�H�� �O�¶�H�Q�V�H�P�E�O�H�� �G�H�V��

variables initiales présuppose un schéma sous-�M�D�F�H�Q�W���� �D�X�W�U�H�P�H�Q�W�� �G�L�W�� �T�X�¶�H�O�O�H�V�� �V�R�Q�W��

�F�R�Q�F�H�S�W�X�H�O�O�H�P�H�Q�W�� �H�W�� �V�W�D�W�L�V�W�L�T�X�H�P�H�Q�W�� �O�L�p�H�V�� ���F�R�U�U�p�O�p�H�V������ �$�L�Q�V�L���� �O�¶�$�&�3�� �I�D�L�W�� �U�H�V�V�R�U�W�L�U�� �O�H�V��

relations entre les variables (le signal) et masque les caractéristiques idiosyncratiques 

�G�H�V���Y�D�U�L�D�E�O�H�V���T�X�H���O�¶�R�Q���S�H�X�W���T�X�D�O�L�I�L�H�U���G�H���E�U�X�L�W�����+�X�V�V�R�Q���H�W���D�O������������������ 

 

Les méthodes de clustering  ���F�O�D�V�V�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�V���� �S�H�X�Y�H�Q�W�� �V�¶�D�S�S�X�\�H�U�� �V�X�U�� �S�O�X�V�L�H�X�U�V��

algorithmes statistiqu es, un des plus connus est la classification ascendante 

�K�L�p�U�D�U�F�K�L�T�X�H�� �V�H�O�R�Q�� �O�H�� �F�U�L�W�q�U�H�� �G�H�� �:�D�U�G���� �,�O�� �V�¶�D�J�L�W�� �G�H�� �F�R�Q�V�W�U�X�L�U�H�� �X�Q�� �D�U�E�U�H�� �K�L�p�U�D�U�F�K�L�T�X�H��

�U�H�J�U�R�X�S�D�Q�W�� �S�U�R�J�U�H�V�V�L�Y�H�P�H�Q�W�� �O�H�V�� �L�Q�G�L�Y�L�G�X�V�� �V�H�O�R�Q�� �X�Q�H�� �U�q�J�O�H�� �E�D�V�p�H�� �V�X�U�� �O�¶�L�Q�H�U�W�L�H�� �W�R�W�D�O�H��

(variance totale). A chaque éta�S�H�����O�¶�D�O�J�R�U�L�W�K�P�H���U�D�S�S�U�R�F�K�H���O�H�V���L�Q�G�L�Y�L�G�X�V�����S�X�L�V���H�Q�V�X�L�W�H���O�H�V��

�U�H�J�U�R�X�S�H�P�H�Q�W�V�� �G�¶�L�Q�G�L�Y�L�G�X�V�� �S�U�p�D�O�D�E�O�H�P�H�Q�W�� �F�R�Q�V�W�L�W�X�p�V���� �G�H�X�[�� �j�� �G�H�X�[�� �S�R�X�U�� �I�R�U�P�H�U�� �G�H�V��

groupes (cluster). Ce rapprochement se fait avec comme objectif de minimiser 

�O�¶�D�F�F�U�R�L�V�V�H�P�H�Q�W���G�H���O�¶�L�Q�H�U�W�L�H���L�Q�W�U�D-group�H�����p�T�X�L�Y�D�O�H�Q�W���j���P�D�[�L�P�L�V�H�U���O�¶�L�Q�H�U�W�L�H���L�Q�W�H�U�J�U�R�X�S�H������

�/�¶�D�Y�D�Q�W�D�J�H�� �G�H�� �F�H�W�W�H�� �P�p�W�K�R�G�H�� �H�V�W�� �G�H�� �S�R�X�Y�R�L�U�� �V�X�L�Y�U�H�� �O�¶�p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �U�H�J�U�R�X�S�H�P�H�Q�W�V�� �j��

travers un arbre hiérarchisé (permettant notamment de choisir le nombre de classes). 

�'�H�� �S�O�X�V���� �F�R�P�P�H�� �S�R�X�U�� �O�¶�$�&�3���� �F�H�W�W�H�� �P�p�W�K�R�Ge fournit une analyse statistique non-

supervisée par un modèle préétabli. Ces méthodes ne nécessitent pas de modèle ex-

�S�R�V�W�����G�H���P�r�P�H���T�X�¶�L�O���Q�¶�H�V�W���S�D�V���Q�p�F�H�V�V�D�L�U�H���G�H���G�p�W�H�U�P�L�Q�H�U���j���O�¶�D�Y�D�Q�F�H���O�H���Q�R�P�E�U�H���G�H���F�O�D�V�V�H�V��

ou de composantes souhaitées. Ces techniques reposent donc sur peu de contraintes a 

priori �����(�O�O�H�V���I�R�X�U�Q�L�V�V�H�Q�W�����G�H���S�O�X�V�����G�H�V���L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V���S�H�U�P�H�W�W�D�Q�W���G�¶�L�G�H�Q�W�L�I�L�H�U���O�H���Q�R�P�E�U�H���G�H��

classes ou de composantes. 
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�+�X�V�V�R�Q���H�W���D�O�������������������G�p�F�U�L�Y�H�Q�W���O�¶�L�Q�W�p�U�r�W���G�H���F�R�P�E�L�Q�H�U���F�H�V���G�H�X�[���P�p�W�K�R�G�H�V�����H�Q���S�U�p�V�H�Q�F�H��

�G�¶�X�Q���J�U�D�Q�G���Q�R�P�E�U�H���G�H��variables. Utiliser une méthode de classification après une ACP 

permet de construire la classification sur les éléments déterminants de la relation (les 

signaux) après avoir réduit le « bruit  ». Les auteurs insistent également sur la 

complémentarité des deux approches. Elles permettent notamment de représenter des 

�S�U�R�[�L�P�L�W�p�V�� �H�Q�W�U�H�� �O�H�V�� �R�E�V�H�U�Y�D�W�L�R�Q�V���� �j�� �O�D�� �I�R�L�V�� �j�� �S�D�U�W�L�U�� �G�¶�X�Q�� �S�R�L�Q�W�� �G�H�� �Y�X�H�� �F�R�Q�W�L�Q�X��

���F�R�P�S�R�V�D�Q�W�H�V���G�H���O�¶�$�&�3�����H�W���G�L�V�F�R�Q�W�L�Q�X�����F�O�D�V�V�H�V���G�H���O�D���&�$�+��83.  

 

�&�H�W�W�H�� �P�p�W�K�R�G�H�� �T�X�L�� �F�R�P�E�L�Q�H�� �O�¶�$�&�3�� �H�W�� �O�D�� �&�$�+�� �H�V�W�� �E�L�H�Q�� �S�O�X�V fréquemment utilisée en 

biologie84 ���Q�R�W�D�P�P�H�Q�W���E�L�R�O�R�J�L�H���G�H�V���V�\�V�W�q�P�H�V�������H�O�O�H���S�H�U�P�H�W���D�O�R�U�V���G�¶�D�P�p�O�L�R�U�H�U���O�D���V�W�D�E�L�O�L�W�p��

des classifications hiérarchiques. Elle est souvent qualifiée de Hierarchical Clustering 

on Principal Components (HCPC).  

 

Notre analyse empiri �T�X�H���V�¶�D�S�S�X�L�H���V�X�U���F�H�W�W�H���P�p�W�K�R�G�H�����(�O�O�H���P�q�Q�H���S�R�X�U���F�K�D�T�X�H���H�Q�V�H�P�E�O�H��

de variables cohérentes85, une analyse de type HCPC. �/�¶�D�Q�D�O�\�V�H���V�H���G�p�U�R�X�O�H�U�D���G�H���O�D���I�D�o�R�Q��

suivante ���� �S�R�X�U�� �F�K�D�F�X�Q�H�� �G�H�V�� �E�D�V�H�V�� �G�H�� �G�R�Q�Q�p�H�V�� ���G�H�X�[�� �S�R�X�U�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �H�W�� �G�H�X�[�� �S�R�X�U��

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����Q�R�X�V���S�U�R�F�p�G�R�Q�V �j���X�Q�H���D�Q�D�O�\�V�H���F�R�Q�M�R�L�Q�W�H���G�¶�$�&�3���H�W���G�¶�+�&�3�&86 (en retenant 

�O�H�V���T�X�D�W�U�H���S�U�H�P�L�q�U�H�V���G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V���G�H���O�¶�$�&�3�����V�X�U���O�¶�H�Q�V�H�P�E�O�H���G�H�V���S�D�\�V���H�X�U�R�S�p�H�Q�V���V�X�U���O�H�V��

trois années retenues 2005, 2010 et 2015.  Ensuite une HCPC synthétique est conduite 

sur les huit dimensions de chaque ensemble (emploi et innovation) pour obtenir une 

�F�O�D�V�V�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �V�\�V�W�q�P�H�V�� �G�¶�H�P�S�O�R�L�� �H�W���G�H�V�� �V�\�V�W�q�P�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �8�Q�H�� �I�R�L�V�� �F�H�V�� �G�H�X�[��

classifications synthétiques réalisées, il est possible de discuter des interactions à 

�O�¶�°�X�Y�U�H���H�Q�W�U�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���D�X���Q�L�Y�H�D�X���G�H�V���S�D�\�V���H�X�U�R�S�p�H�Q�V�� 

 

                                                           
83 �3�D�U���D�L�O�O�H�X�U�V�����O�¶�D�Q�D�O�\�V�H���G�H���O�D���S�U�R�[�L�P�L�W�p���H�Q�W�U�H���O�H�V���L�Q�G�L�Y�L�G�X�V���V�X�U���W�R�X�W�H�V���O�H�V���G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V���L�V�V�X�H�V���G�H���O�¶�$�&�3��est 
�G�p�O�L�F�D�W�H�����O�H���U�H�J�U�R�X�S�H�P�H�Q�W���G�H�V���L�Q�G�L�Y�L�G�X�V���S�D�U���O�D���&�$�+���I�D�F�L�O�L�W�H���X�Q�H���W�H�O�O�H���D�Q�D�O�\�V�H�����,�Q�Y�H�U�V�H�P�H�Q�W�����O�¶�D�Q�D�O�\�V�H���G�H��
�F�O�D�V�V�H�V���G�¶�L�Q�G�L�Y�L�G�X�V���V�¶�H�Q�U�L�F�K�L�W���G�¶�X�Q�H���U�p�G�X�F�W�L�R�Q���G�X���Q�R�P�E�U�H���G�H���Y�D�U�L�D�E�O�H�V���T�X�L���O�H�V���G�p�W�H�U�P�L�Q�H�� 

84 A. Ben-Hur and I. Guyon. Detecting stable clusters using principal component analysis. In Functional 
Genomics: Methods and Protocols. M.J. Brownstein and A. Kohodursky (eds.) Humana press, 2003 pp. 
159-182 D.Napoleon and S.Pavalakodi. A New Method for Dimensionality Reduction using KMeans 
Clustering Algorithm f or High Dimensional Data Set. In International Journal of Computer Applications 
(0975 �± 8887) Volume 13�± No.7, January 2011. 

85 Elles-mêmes basées sur les méthodologies présentées dans la section II. 

86 Ces analyses sont menées avec R (package FactomineR et factoextra) pour les analyses des sous-
�H�Q�V�H�P�E�O�H�V�����(�Q�V�X�L�W�H���O�¶�D�Q�D�O�\�V�H���G�H���O�D���&�$�+���I�L�Q�D�O�H���L�V�V�X�H���G�H�V���G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V���H�V�W���U�p�D�O�L�V�p�H���j���S�D�U�W�L�U���G�X���O�R�J�L�F�L�H�O���6�W�D�W�D����
Les variables manquantes sont imputées à partir du package MissMDA et le programme imputePCA, 
ces packages sont intégrés à celui de FactomineR développé par François Husson et Julie Josse. La 
méthodologie est détaillée sur le site dédié au package : 
http://factominer.free.fr/missMDA/index_fr.html  



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
 

 
 

116 

�&�H�W�W�H�� �P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H�� �Y�L�V�H�� �G�R�Q�F�� �j�� �G�p�F�O�L�Q�H�U�� �H�P�S�L�U�L�T�X�H�P�H�Q�W�� �O�H�� �F�D�G�U�H�� �G�¶�D�Q�D�O�\�V�H��

multidimensionnel reposant sur les conceptions institutionnaliste et systémique de 

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���O�¶�H�P�S�O�R�L�����/�¶�H�Q�M�H�X���j���W�U�D�Y�H�U�V���F�H�W�W�H analyse macroéconomique est donc de 

�G�U�H�V�V�H�U�� �X�Q�� �S�U�H�P�L�H�U�� �S�D�Q�R�U�D�P�D�� �G�H�V�� �L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V�� �H�Q�W�U�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H��

�O�¶�H�P�S�O�R�L�����/�D���V�X�L�W�H���G�H���F�H���F�K�D�S�L�W�U�H���V�
�D�W�W�D�F�K�H���j���S�U�p�V�H�Q�W�H�U���F�H�V���D�Q�D�O�\�V�H�V�� 

 

 

II.  L ES SYSTEMES D �¶INNOVATION EN EUROPE  :  ENTRE 
DIVERGENCE DE MODELE S ET POSITIONNEMENT SU R LA 
FRONTIERE TECHNOLOGI QUE  

 

II.1  �/�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q : un phénomène particulièrement adapté à 
une analyse systémique  

 

�/�H�� �F�R�Q�F�H�S�W�� �G�H�� �V�\�V�W�q�P�H�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �I�D�L�W�� �O�¶�R�E�M�H�W�� �G�¶�X�Q�H�� �W�U�q�V�� �U�L�F�K�H�� �O�L�W�W�p�U�D�W�X�U�H��

démontrant la pertinence de ce concept (Lundvall, 1985, 1992 ; Freeman, 1987, 1988 ; 

Nelson, 1988). Néanmoins, si ce concept permet de saisir les multiples dimensions de 

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� ���F�I���� �F�K�D�S�L�W�U�H�� �L�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�I������ �L�O�� �H�V�W�� �F�R�Q�I�U�R�Q�W�p�� �j�� �X�Q�� �F�H�U�W�D�L�Q�� �Q�R�P�E�U�H�� �G�H��

difficultés, notamment en termes de déclinaison empiriqu e. Dans une synthèse faite 

par Niosi et al. (1992), quelques temps après l'émergence du concept, les auteurs 

�S�R�L�Q�W�D�L�H�Q�W�� �S�O�X�V�L�H�X�U�V�� �H�Q�M�H�X�[�� �G�H�� �W�D�L�O�O�H�� �G�¶�X�Q�� �W�H�O�� �F�R�Q�F�H�S�W���� �H�W�� �Q�R�W�D�P�P�H�Q�W�� �O�¶�H�Q�M�H�X��

�G�¶�D�S�S�U�p�K�H�Q�G�H�U���D�X���P�L�H�X�[���O�H�V���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�H���J�O�R�E�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���H�W���G�H���F�R�Q�Y�H�U�J�H�Qce (approche 

�S�R�V�L�W�L�Y�H���� �W�R�X�W�� �H�Q�� �S�D�U�Y�H�Q�D�Q�W�� �j�� �G�p�Y�H�O�R�S�S�H�U�� �G�H�V�� �R�X�W�L�O�V�� �G�¶�p�Y�D�O�X�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �G�H�� �F�R�P�S�D�U�D�L�V�R�Q��

���D�S�S�U�R�F�K�H�� �Q�R�U�P�D�W�L�Y�H������ �*�R�G�L�Q�K�R�� �H�W�� �D�O���� ���������������� �G�D�Q�V�� �X�Q�H�� �W�H�Q�W�D�W�L�Y�H�� �G�¶�p�W�D�E�O�L�U�� �X�Q�H��

approche quantitative plutôt que qualitative, se heurtent à la difficulté de défin ir un 

périmètre clair du concept dont la géométrie est variable et dont les indicateurs sont 

sujets à évolution.  

 

�'�H�� �S�O�X�V���� �O�H�� �F�R�Q�F�H�S�W�� �Y�D�� �D�V�V�H�]�� �U�D�S�L�G�H�P�H�Q�W�� �V�¶�p�W�H�Q�G�U�H���� �/�X�Q�G�Y�D�O�O�� �������������� �U�H�F�R�Q�Q�D�v�W�� �G�H�X�[��

�F�R�Q�F�H�S�W�L�R�Q�V���G�X���V�\�V�W�q�P�H���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����X�Q�H���F�R�Q�F�H�S�W�L�R�Q���p�W�U�R�L�W�H qui reprend le cadre cité 

�S�O�X�V���K�D�X�W���H�W���O�D���F�R�Q�F�H�S�W�L�R�Q���O�D�U�J�H���T�X�L���V�¶�p�W�H�Q�G���j���O�¶�H�Q�V�H�P�E�O�H���G�X���V�\�V�W�q�P�H���S�U�R�G�X�F�W�L�I�����H�W���Q�R�Q��

plus seulement aux composantes de l'innovation en tant que telle), admettant ainsi des 

interactions très larges au sein du système économique. Cette acceptation large du 
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concept sera reprise par Amable et al. (1997)87 à travers le concept des systèmes sociaux 

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �G�H�� �S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���� �T�X�L�� �U�H�S�R�V�H�� �V�X�U�� �X�Q�H�� �F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�D�W�L�R�Q�� �T�X�D�Q�W�L�W�D�W�L�Y�H�� �G�H�V��

�V�\�V�W�q�P�H�V�����,�O�V���p�W�H�Q�G�H�Q�W���O�D���Q�R�W�L�R�Q���G�H���V�\�V�W�q�P�H���j���O�¶�H�Q�V�H�P�E�O�H �G�H���O�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H���H�W���P�R�Q�W�U�H�Q�W���O�D��

persistance et le poids des spécificités sociales et nationales dans les dynamiques 

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���S�D�U���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���D�X���V�H�L�Q���G�H�V���V�\�V�W�q�P�H�V���p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�V�����&�H�W���R�X�Y�U�D�J�H���H�V�W���X�Q��

�p�O�p�P�H�Q�W�� �I�R�Q�G�D�W�H�X�U�� �G�H�� �O�¶�D�S�S�U�R�F�K�H�� �G�H�V�� �Y�D�U�L�p�W�p�V�� �G�H�� �F�D�S�L�W�D�O�L�V�P�H (Amable, 2003, 2005), 

elle-même structurante dans la littérature institutionnelle. Cette filiation démontre la 

forte interrelation entre la compréhension des systèmes institutionnels et celle de 

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q88. 

Par ailleurs une série de travaux cherchant à décliner le concept empiriquement a été 

conduite dans les années 2000 (Godinho et al., 2005 ; Hollanders et van Cruysen, 

2008 ; Freeman et Soete, 2009 ; Peneder, 2010 ; Carrincazeaux et Gaschet, 2012 ; 

Arvanitis et Bolli, 2013). Tout en apportant des éléments de réflexion intéressants, 

�D�X�F�X�Q���Q�¶�D���V�X���L�P�S�R�V�H�U���X�Q���F�D�G�U�H���G�H���U�p�I�p�U�H�Q�F�H��89  

 

�/�H�� �F�R�Q�F�H�S�W�� �G�H�� �V�\�V�W�q�P�H�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �D�� �p�J�D�O�H�P�H�Q�W�� �I�R�U�W�H�P�H�Q�W�� �L�Q�I�O�X�H�Q�F�p�� �O�H�V�� �D�J�H�Q�F�H�V�� �G�H��

�V�W�D�W�L�V�W�L�T�X�H�V�� �G�D�Q�V�� �O�H�X�U�� �R�E�M�H�F�W�L�I�� �G�H�� �P�H�V�X�U�H�� �H�W�� �G�¶�p�Y�D�O�X�D�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H�V�� �H�W�� �G�H�V��

�S�R�O�L�W�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����*�R�G�L�Q�������������������/�¶�2�&�'�(���H�W���(�X�U�R�V�W�D�W���V�H���V�R�Q�W���H�P�S�D�U�p�H�V���G�H���O�¶�R�X�W�L�O��

                                                           
87 De même, Smith (1998) ou Edquist et al. (1997, 2005) défendent une approche étendue du concept. 
Selon ces auteurs, la pertinence du concept clé de « système » repose sur le rôle central accordé aux 
�L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���� �F�R�Q�V�L�G�p�U�p�H�V�� �F�R�P�P�H�� �D�X�� �F�°�X�U�� �G�X�� �S�U�R�F�H�V�V�X�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �&�H�V�� �D�X�W�H�X�U�V�� �L�Q�V�L�V�W�H�Q�W�� �V�X�U�� �O�H�� �I�D�L�W��
�T�X�¶�D�X���V�H�L�Q���G�¶�X�Q���V�\�V�W�q�P�H���p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H���O�H���S�U�R�J�U�q�V���W�H�F�K�Q�L�T�X�H���H�V�W���D�X���F�°�X�U���G�X���G�p�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W�����F�¶�H�V�W���S�R�X�U�T�X�R�L��
�O�H���V�\�V�W�q�P�H���p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H���G�D�Q�V���V�R�Q���H�Q�W�L�H�U���L�Q�W�H�U�D�J�L�W���D�Y�H�F���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� 

88 Par ailleurs, comme le soulignent Soete et al. (2009), Lundvall (2004), Amable (2001), et Eqduist 
(2005), l �H���F�R�Q�F�H�S�W���G�H���V�\�V�W�q�P�H���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���D���G�R�Q�Q�p���O�L�H�X���j���G�H���Q�R�P�E�U�H�X�V�H�V���Y�D�U�L�D�Q�W�H�V�����7�R�X�W���X�Q���F�K�D�P�S���G�H��
�U�H�F�K�H�U�F�K�H���V�¶�H�V�W���G�p�Y�H�O�R�S�S�p���G�D�Q�V���O�¶�D�Q�D�O�\�V�H���G�H���V�\�V�W�q�P�H�V���U�p�J�L�R�Q�D�X�[���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�Q���G�p�I�H�Q�G�D�Q�W���O�¶�L�G�p�H���T�X�H���O�H�V��
�L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���V�S�D�W�L�D�O�H�V���V�R�Q�W���G�R�P�L�Q�D�Q�W�H�V���H�W���T�X�¶�X�Q���V�\�V�W�q�P�H���H�V�W���Vurtout cohérent à une échelle restreinte. 
�&�H�U�W�D�L�Q�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �R�Q�W�� �D�X�V�V�L�� �G�p�I�H�Q�G�X�� �X�Q�H�� �D�S�S�U�R�F�K�H�� �V�H�F�W�R�U�L�H�O�O�H�� �G�H�V�� �V�\�V�W�q�P�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �O�j�� �D�X�V�V�L�� �H�Q��
�L�Q�V�L�V�W�D�Q�W���V�X�U���O�¶�H�[�L�V�W�H�Q�F�H���G�H���O�L�H�Q�V���V�S�p�F�L�I�L�T�X�H�V���D�X���V�H�L�Q���G�H�V���L�Q�G�X�V�W�U�L�H�V���H�W���G�H�V���V�H�F�W�H�X�U�V���p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�V�����0�D�O�H�U�E�D��
et Orsenigo, 1993, 1995 ; Malerba, 2002, 2005). Bien que ces deux approches soient pertinentes pour 
une meilleure compréhension qualitative des interactions à des niveaux plus spécifiques (régions ou 
�V�H�F�W�H�X�U�V�������H�O�O�H�V���Q�p�J�O�L�J�H�Q�W�����S�R�X�U���S�D�U�W�L�H�����O�¶�L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�Rnnelle qui se situe principalement au niveau 
national et sociétal.  
89 �$�� �O�¶�K�H�X�U�H���D�F�W�X�H�O�O�H���L�O���V�H�P�E�O�H���T�X�H���O�H���F�R�Q�F�H�S�W���G�H���V�\�V�W�q�P�H���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�R�L�W�� �S�O�X�W�{�W���X�Q���F�K�D�P�S���I�H�U�W�L�O�H���G�H��
�U�p�I�O�H�[�L�R�Q�� �T�X�L���H�V�W���V�R�X�Y�H�Q�W���L�Q�W�p�J�U�p���D�X���V�H�L�Q���G�¶�D�X�W�U�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���� �/�¶�D�S�S�U�R�F�K�H���G�H�V���V�\�V�W�q�P�H�V���V�H�F�W�R�U�L�H�O�V���V�¶�H�V�W�� �H�Q��
�S�D�U�W�L�H�� �D�V�V�L�P�L�O�p�H�� �j�� �G�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �G�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H�� �L�Q�G�X�V�W�U�L�H�O�O�H�� ���3�H�Q�H�G�H�U�� ���������� ���� �'�R�V�L�� �H�W�� �D�O������ �������������� �W�D�Q�G�L�V�� �T�X�H��
�O�¶�D�S�S�U�R�F�K�H�� �G�H�V�� �V�\�V�W�q�P�H�� �Q�D�W�L�R�Q�D�X�[�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �V�¶�L�Q�W�q�J�U�H�� �D�X�[�� �U�p�I�O�H�[�L�R�Q�V�� �D�X�W�R�X�U�� �G�H�V�� �F�\�F�O�H�V��
technologiques. Dans ce dernier cas, les systèm�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�R�Q�W���P�L�V���H�Q���U�H�O�D�W�L�R�Q���D�Y�H�F���O�H�V���P�X�W�D�W�L�R�Q�V��
�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H�V�� �j�� �O�¶�°�X�Y�U�H���� �$�� �W�L�W�U�H�� �G�¶�H�[�H�P�S�O�H�� �O�¶�(�X�U�R�I�R�X�Q�G���� �O�¶�2�&�'�(�� �H�W�� �O�H�� �%�,�7�� �S�U�R�G�X�L�V�H�Q�W�� �X�Q�� �Q�R�P�E�U�H��
important de publications autour des impacts de la numérisation des économies (Calvino et al., 2018 ; 
Craglia M. (Ed.) et al., 2018 ; Eurofound, 2018a ; Eurofound, 2018b ; ILO, 2018 ; OECD, 2018a), au sein 
�G�H�V�T�X�H�O�O�H�V���G�H�V���p�O�p�P�H�Q�W�V���F�R�Q�F�H�S�W�X�H�O�V���G�H�V���V�\�V�W�q�P�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�R�Q�W���S�U�p�V�H�Q�W�V�� 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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�F�R�Q�F�H�S�W�X�H�O���S�R�X�U���W�H�Q�W�H�U���j���W�U�D�Y�H�U�V���G�H�V���E�D�W�W�H�U�L�H�V���G�¶�L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V���G�H���F�D�S�W�H�U���O�H�V���V�S�p�F�L�I�L�F�L�W�p�V���G�H��

�F�H�V�� �V�\�V�W�q�P�H�V���� �3�D�U�W�D�Q�W���G�X�� �F�R�Q�F�H�S�W���G�H�� �V�\�V�W�q�P�H�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �F�H�V�� �P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H�V�� �Y�L�V�H�Q�W��

notamment  à dépasser les mesures très technologiques (principalement utilisées dans 

les travaux économiques modélisés), reposant sur des variables comme 

�O�¶�L�Q�Y�H�V�W�L�V�V�H�P�H�Q�W���H�Q���5�	�'���R�X���O�H���Q�R�P�E�U�H���G�H���E�U�H�Y�H�W�V���G�p�S�R�V�p�V90. 

�/�¶�8�Q�L�R�Q���H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H�����j���S�D�U�W�L�U���G�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���T�X�D�Q�W�L�W�D�W�L�I�V��de Hollanders (Hollanders, 2003 

�����$�U�X�Q�G�H�O���D�Q�G���+�R�O�O�D�Q�G�H�U�V�������������D�������������E�������+�R�O�O�D�Q�G�H�U�V���D�Q�G���Y�D�Q���&�U�X�\�V�H�Q�������������������V�¶�H�V�W��

�G�R�W�p�H�� �G�¶�X�Q�H�� �S�X�E�O�L�F�D�W�L�R�Q�� �D�Q�Q�X�H�O�O�H�� �S�H�U�P�H�W�W�D�Q�W�� �G�¶�p�Y�D�O�X�H�U�� �O�H�V�� �F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�W�L�T�X�H�V��

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �(�W�D�W�V-membres, le European Innovation Scoreboard - EIS 

���(�X�U�R�S�H�D�Q�� �&�R�P�P�L�V�V�L�R�Q���� �������������� �,�O�� �F�R�P�S�U�H�Q�G�� �X�Q�H�� �E�D�W�W�H�U�L�H�� �G�¶�L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V�� �V�H�U�Y�D�Q�W�� �j��

�G�p�I�L�Q�L�U���O�H�V���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H�V���G�D�Q�V���O�D���I�L�O�L�D�W�L�R�Q���G�X���F�R�Q�F�H�S�W���G�H���V�\�V�W�q�P�H���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� 

�'�H���V�R�Q���F�{�W�p�����O�¶�2�&�'�(���V�¶�H�V�W���D�S�S�X�\�p�H���V�X�U���O�H�V���F�R�Q�F�H�S�W�V���G�H���V�\�V�W�q�P�H���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����F�R�P�P�H���O�H��

montre Godin (2009), pour produire une série de publications de référence sur la 

�P�H�V�X�U�H���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����'�D�Q�V���F�H�W�W�H���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�����X�Q���W�U�D�Y�D�L�O���G�¶�H�Q�Y�H�U�J�X�U�H���V�X�U���O�H�V���V�\�V�W�q�P�H�V��

�Q�D�W�L�R�Q�D�X�[�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �D�� �p�W�p�� �P�H�Q�p�� �j�� �O�D�� �I�L�Q�� �G�H�V�� �D�Q�Q�p�H�V�� ���������� �S�D�U�� �O�¶�2�&�'�(�� ���F�H�� �W�U�D�Y�D�L�O��

conduit en tro is phases est présenté dans la publication Managing National 

Innovation System , OECD, 1999)91.  

 

�/�H���F�R�Q�F�H�S�W���G�H���V�\�V�W�q�P�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�V�W���G�R�Q�F���S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U���j���S�O�X�V�L�H�X�U�V���p�J�D�U�G�V�����H�W���D���X�Q�H��

position ambiguë dans le champ. Il se trouve à la croisée de plusieurs cad�U�H�V���G�¶�D�Q�D�O�\�V�H��

(économie institutionnelle, néo -�V�F�K�X�P�S�p�W�p�U�L�H�Q�Q�H�����p�F�R�Q�R�P�L�H���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W�F���������W�R�X�W��

en ayant lui-�P�r�P�H�� �F�R�Q�W�U�L�E�X�p�� �j�� �H�Q�U�L�F�K�L�U�� �G�H�� �Q�R�P�E�U�H�X�[�� �F�K�D�P�S�V�� �G�¶�p�W�X�G�H�V�� ���Y�D�U�L�p�W�p�� �G�H�V��

�F�D�S�L�W�D�O�L�V�P�H�V���� �P�H�V�X�U�H�� �G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �F�\�F�O�H�V�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H�V���� �V�\�V�W�q�P�H�V�� �W�H�F�K�Q�Lques et 

industriels, approches sectorielles, etc.). Malgré la richesse de cet objet, les 

méthodologies adoptant le concept de système d'innovation ne sont pas véritablement 

�V�W�D�E�L�O�L�V�p�H�V�����Q�L���W�K�p�R�U�L�T�X�H�P�H�Q�W���Q�L���H�P�S�L�U�L�T�X�H�P�H�Q�W�����'�L�W���S�O�X�V���V�L�P�S�O�H�P�H�Q�W�����L�O���Q�¶�\�� �D���S�D�V���Ge 

cadre unifié. 

                                                           
90 Ces travaux statistiques bien que relativement détachés de certains aspects théoriques du concept 
�L�Q�L�W�L�D�O���R�Q�W���F�O�D�L�U�H�P�H�Q�W���S�U�L�V���O�H���S�D�U�W�L���G�¶�X�Q�H���P�H�V�X�U�H���V�\�V�W�p�P�L�T�X�H���H�W���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����*�R�G�L�Q����
2009).  

91 Ce travail de long cours a débouché sur un grand nombre de publications. Les trois plus connues sont 
�O�H���0�D�Q�X�H�O���G�¶�2�V�O�R�����2ECD, 2005)91 �V�X�U���O�D���P�H�V�X�U�H���G�L�U�H�F�W�H���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����O�H���P�D�Q�X�H�O���G�H���)�U�D�V�F�D�W�L���V�X�U���O�H���U�{�O�H��
�H�W���O�D���P�H�V�X�U�H���G�H���O�D���5�	�'�����2�(�&�'�����������������������������H�W���O�H���P�D�Q�X�H�O���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�T�X�H���G�H���U�p�I�p�U�H�Q�F�H���G�H���O�¶�2�&�'�(���V�X�U���O�D��
�P�H�V�X�U�H���H�W���O�¶�D�S�S�U�R�F�K�H���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q����Measuring Innovation: a new persp ective, 2010)91. Par la suite, 
�O�¶�L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q���V�¶�H�V�W���G�R�W�p�H���G�H�� �G�H�X�[�� �S�X�E�O�L�F�D�W�L�R�Q�V�� �E�L�D�Q�Q�X�H�O�O�H�V���U�p�J�X�O�L�q�U�H�V�����F�K�D�F�X�Q�H���D�O�W�H�U�Q�D�Q�W���X�Q�H���D�Q�Q�p�H���V�X�U��
�O�¶�D�X�W�U�H�����T�X�L���I�R�Q�W���R�I�I�L�F�H���G�H���U�p�I�p�U�H�Q�F�H �����O�¶OECD Science, Technology and Innovation Outlook, �H�W���O�¶OECD 
Science, Technology and Industry Scoreboard.   
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�'�D�Q�V�� �Q�R�W�U�H�� �F�D�V���� �L�O�� �V�¶�D�J�L�W�� �Q�p�D�Q�P�R�L�Q�V�� �G�X�� �F�D�G�U�H�� �G�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �U�H�W�H�Q�X�� �S�R�X�U�� �F�R�Q�G�X�L�U�H�� �X�Q�H��

�D�Q�D�O�\�V�H�� �H�P�S�L�U�L�T�X�H�� �P�X�O�W�L�G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�Q�H�O�O�H�� �G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �'�q�V�� �O�R�U�V�� �T�X�H�� �O�¶�R�Q�� �D�G�R�S�W�H��

�S�O�X�V�L�H�X�U�V���G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V�����L�O���H�V�W���Q�p�F�H�V�V�D�L�U�H���G�H���O�H�V���D�U�W�L�F�X�O�H�U�����/�¶�D�S�S�U�R�F�K�H���H�Q���V�\�V�W�q�P�H permet 

�j���O�D���I�R�L�V���G�¶�p�Y�L�W�H�U���G�H���O�H�V���V�X�S�H�U�S�R�V�H�U���V�D�Q�V���S�R�X�U���D�X�W�D�Q�W���V�H���F�R�Q�W�H�Q�W�H�U���G�H���O�H�V���D�Q�D�O�\�V�H�U���X�Q�H��

�S�D�U�� �X�Q�H���� �(�O�O�H�� �I�R�X�U�Q�L�W�� �G�H�V�� �F�O�p�V�� �G�¶�D�U�W�L�F�X�O�D�W�L�R�Q�� �S�H�U�P�H�W�W�D�Q�W�� �G�H�� �I�D�L�U�H�� �U�H�V�V�R�U�W�L�U�� �G�H�V��

combinaisons sous-jacentes92�����3�D�U���F�R�Q�V�p�T�X�H�Q�W�����W�R�X�W���H�Q���V�¶�D�S�S�X�\�D�Q�W���V�X�U���O�H�V���L�Q�G�L�F�D�W�H�Xrs 

produits par Eurostat, ce chapitre propose une analyse empirique en termes de 

�V�\�V�W�q�P�H�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �S�H�U�P�H�W�W�D�Q�W�� �G�H�� �F�U�p�H�U�� �G�H�V�� �F�R�Q�Q�H�[�L�R�Q�V�� �D�Y�H�F�� �O�H�V�� �L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�V�� �G�H��

�O�¶�H�P�S�O�R�L�� 

 

 

II.2  �0�H�V�X�U�H�U���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���j���W�U�D�Y�H�U�V���G�H�X�[���F�D�G�U�H�V���G�¶�D�Q�D�O�\�V�H : entre 
focalisation sur les  �D�F�W�L�Y�L�W�p�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �Y�L�V�L�R�Q�� �S�O�X�V��
systémique  

 

�1�R�W�U�H�� �D�Q�D�O�\�V�H�� �H�P�S�L�U�L�T�X�H�� �G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �U�H�S�R�V�H���� �F�R�P�P�H�� �Q�R�X�V�� �O�¶�D�Y�R�Q�V�� �Y�X���� �V�X�U�� �G�H�X�[��

ensembles de données. Le premier ensemble se concentre sur les mesures 

�W�U�D�G�L�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H�V�� �G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �W�H�O�O�H�� �T�X�¶�L�G�H�Q�W�L�I�L�p�� �S�D�U Kleinkneicht et al. (2002), il 

�U�D�V�V�H�P�E�O�H���O�H�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V���P�H�V�X�U�H�V���G�¶�D�F�W�L�Y�L�W�p���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����/�H���V�H�F�R�Q�G���H�Q�V�H�P�E�O�H���U�H�S�U�H�Q�G��

�O�H�V���L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V���S�U�R�G�X�L�W�V���S�D�U���O�¶�(�,�6�����&�H���G�H�X�[�L�q�P�H���H�Q�V�H�P�E�O�H���H�V�W���S�O�X�V���O�D�U�J�H���H�W���V�¶�L�Q�V�F�U�L�W���S�O�X�V��

�F�O�D�L�U�H�P�H�Q�W���G�D�Q�V���O�D���Q�R�W�L�R�Q���G�H���V�\�V�W�q�P�H���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Rn.  

 

Mesure multidimensionnelle des act �L�Y�L�W�p�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q 

�/�H�V�� �L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V�� �S�U�R�Y�L�H�Q�Q�H�Q�W�� �G�H�� �O�D�� �E�D�Q�T�X�H�� �G�H�� �G�R�Q�Q�p�H�V�� �G�¶�(�X�U�R�V�W�D�W���� �G�R�Q�W�� �X�Q�H�� �S�D�U�W��

�L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H���V�R�Q�W���L�V�V�X�H�V���G�H�V���H�Q�T�X�r�W�H�V���F�R�P�P�X�Q�D�X�W�D�L�U�H�V�� �V�X�U���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����&�,�6��- 2006 - 

2010 - 2015). La liste des variables utilisées et leurs caractéristiques sont présentées 

dans le tableau A1.1 (en annexes). 

                                                           
92 �&�R�P�P�H���Q�R�X�V���O�¶�D�Y�R�Q�V���Y�X���G�D�Q�V���O�D���S�D�U�W�L�H���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�T�X�H�����X�Q�H���W�H�O�O�H���G�p�P�D�U�F�K�H���V�H���G�L�V�W�L�Q�J�X�H���G�¶�X�Q�H���V�L�P�S�O�H��
analyse descriptive des indicateurs produits par les organismes transnationaux. Les différents rapports 
�V�X�U�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �S�U�R�S�R�V�H�Q�W�� �G�H�V�� �R�X�W�L�O�V�� �G�H�� �P�H�V�X�U�H�� �H�W�� �G�H�� �F�R�P�S�D�U�D�L�V�R�Q�� �G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q����Ce sont ceux, 
�Q�R�W�D�P�P�H�Q�W���S�R�X�U���O�¶�2�&�'�(�����G�p�I�L�Q�L�V���D�X���V�H�L�Q���G�H�V���U�D�S�S�R�U�W�V���V�X�L�Y�D�Q�W�V : OECD, 2005, 2009a, 2010, 2015, 2017, 
�������������&�H�V���L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V���H�W���O�D���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H���T�X�L���O�H�V���D�F�F�R�P�S�D�J�Q�H���V�¶�L�Q�V�F�U�L�Y�H�Q�W�����Q�p�D�Q�P�R�L�Q�V���G�D�Qs une logique 
statistique relativement éloignée des considérations académiques. �0�D�L�V���S�D�U���V�R�X�F�L���G�¶�R�S�p�U�D�W�L�R�Q�Q�D�O�L�W�p���H�W��
de neutralité théorique, ces organismes ne proposent pas une méthodologie susceptible de fournir une 
vision systémique et institutionnelle, �F�H���T�X�L���U�H�Q�G���G�L�I�I�L�F�L�O�H���O�¶�D�Q�D�O�\�V�H���G�H���F�H�V���L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V���H�Q���D�U�W�L�F�X�O�D�W�L�R�Q���D�Y�H�F��
�G�¶�D�X�W�U�H�V���W�K�p�P�D�W�L�T�X�H�V���p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�V�� 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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Cette première base de données présente deux avantages. Elle fournit des données 

�S�R�X�U���O�¶�D�Q�Q�p�H���������������S�U�R�Y�H�Q�D�Q�W���G�X���&�,�6���������������F�R�Q�W�U�D�L�U�H�P�H�Q�W���j���O�D���V�H�F�R�Q�G�H���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H��

issue �G�H���O�¶�(�,�693�����F�H���T�X�L���S�H�U�P�H�W���X�Q�H���D�Q�D�O�\�V�H���V�X�U���X�Q�H���S�p�U�L�R�G�H���S�O�X�V���p�W�H�Q�G�X�H�����'�¶�D�X�W�U�H���S�D�U�W����

�F�H�W�W�H�� �E�D�V�H�� �G�H�� �G�R�Q�Q�p�H�V�� �V�H�� �I�R�F�D�O�L�V�H�� �H�[�S�O�L�F�L�W�H�P�H�Q�W�� �V�X�U�� �O�H�V�� �D�F�W�L�Y�L�W�p�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��

���G�p�F�O�D�U�D�W�L�R�Q���G�H�V���W�\�S�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����E�U�H�Y�H�W�V�����5�	�'�����S�H�U�V�R�Q�Q�H�O���G�H���U�H�F�K�H�U�F�K�H�����L�P�S�D�F�W���G�H�V��

innovatio ns, etc.). Les variables utilisées sont dans le cas de ce deuxième ensemble plus 

proche des mesures traditionnelles utilisées dans les travaux empiriques (Kleinknecht 

et al., 2002 ; OECD, 2005).  

 

Mesure multidimensionnelle des système e �X�U�R�S�p�H�Q�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�Lon via 

�O�¶�(�,�6 

�&�R�P�P�H���Q�R�X�V���O�¶�D�Y�R�Q�V���Y�X�����O�D���&�R�P�P�L�V�V�L�R�Q���H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H���V�¶�H�V�W���G�R�W�p�H���G�¶�X�Q�H���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H��

�G�H���P�H�V�X�U�H���P�X�O�W�L�G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�Q�H�O�O�H���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����O�H European Innovation Scoreboard 

(EIS, European Commission, 2018)���� �L�V�V�X�� �G�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �G�¶�$�U�X�Q�G�H�O�� �H�W�� �+�R�O�O�D�Q�G�H�U�V�� ��An 

Exploratory Approach to Innovation Scoreboards , 2005a���������,�O���V�¶�D�J�L�W���G�¶�X�Q���R�X�W�L�O���F�O�p���G�H��

�O�D�� �V�W�U�D�W�p�J�L�H�� �G�H�� �O�¶�8�Q�L�R�Q�� �H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H�� �Y�L�V�D�Q�W�� �j�� �p�Y�D�O�X�H�U�� �V�H�V�� �S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H�V�� �H�Q�� �P�D�W�L�q�U�H��

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����&�H�W���H�Q�V�H�P�E�O�H���G�¶�L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V���D���O�D���S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�L�W�p���G�H���F�R�X�Y�U�L�U���X�Q���S�p�U�L�P�q�W�U�H���S�O�X�V��

large �T�X�H�� �F�H�O�X�L�� �L�V�V�X�� �G�H�V�� �P�H�V�X�U�H�V�� �W�U�D�G�L�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H�V�� �G�¶�D�F�W�L�Y�L�W�p�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �&�H�W�W�H��

�P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H�� �V�¶�D�W�W�D�F�K�H�� �j�� �I�R�X�U�Q�L�U�� �G�H�V�� �P�H�V�X�U�H�V�� �K�R�P�R�J�q�Q�H�V�� �S�U�R�Y�H�Q�D�Q�W�� �G�H�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V��

sources permettant de rendre compte des différentes composantes (dimensions) de 

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �G�¶�p�Y�D�O�X�H�U�� �O�H�V�� �S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H�V���� �/�¶�D�S�S�U�R�F�K�H�� �G�H�� �O�¶�(�,�6�� �S�H�U�P�H�W���� �j�� �F�H�W�� �p�J�D�U�G����

�G�¶�p�W�D�E�O�L�U���X�Q���F�O�D�V�V�H�P�H�Q�W���G�H�V���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H�V���j���W�U�D�Y�H�U�V���G�H�V���L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V���V�\�Q�W�K�p�W�L�T�X�H�V�����S�D�U��

�G�L�P�H�Q�V�L�R�Q���P�D�L�V���D�X�V�V�L���V�X�U���O�¶�H�Q�V�H�P�E�O�H���G�H�V���G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V��94.  

 

�/�¶�(�,�6�� �G�L�V�W�L�Q�J�X�H�� �T�X�D�W�U�H�� �G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V�� �S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�V���� �H�O�O�H�V-mêmes subdivisées en deux ou 

trois sous-dimensions : 

�x La première, « condition et structure  �ª�����P�H�V�X�U�H���O�H�V���I�D�F�L�O�L�W�D�W�H�X�U�V���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q����

�(�O�O�H���F�R�P�S�U�H�Q�G���O�H�V���U�H�V�V�R�X�U�F�H�V���K�X�P�D�L�Q�H�V�����O�¶�D�W�W�U�D�F�W�L�Y�L�W�p���G�X���V�\�V�W�q�P�H���D�F�D�G�p�P�L�T�X�H���H�W��

�G�H���U�H�F�K�H�U�F�K�H�����H�W���O�¶�H�Q�Y�L�U�R�Q�Q�H�P�H�Q�W���I�D�Y�R�U�D�E�O�H���j���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� 

                                                           
93 �/�¶�(�,�6���H�V�W���X�Q�H���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H���U�p�F�H�Q�W�H�����H�O�O�H���Q�¶�H�[�L�V�W�H���S�D�V���S�R�X�U���O�¶�D�Q�Q�p�H���������������S�D�U���F�R�Q�V�p�T�X�H�Q�W���X�Q�H���D�Q�D�O�\�V�H��
sur cette base de données ne permet pas de couvrir toute la période.  

94 �(�O�O�H�� �V�H�� �G�L�V�W�L�Q�J�X�H�� �j�� �F�H�� �W�L�W�U�H�� �G�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �H�W�� �P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H�V�� �G�H�� �O�¶�2�&�'�(�� �V�X�U�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �T�X�L�� �V�R�Q�W�� �S�O�X�V��
�V�\�V�W�p�P�L�T�X�H�V���H�W���Q�H���S�U�R�S�R�V�H�Q�W���S�D�V���G�¶�L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V���V�\�Q�W�K�p�W�L�T�X�H�V�� 
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�x �/�D���G�H�X�[�L�q�P�H���V�H���I�R�F�D�O�L�V�H���V�X�U���O�H�V���L�Q�Y�H�V�W�L�V�V�H�P�H�Q�W�V���G�p�G�L�p�V���j���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����j���W�U�D�Y�H�U�V��

la mesure des investissements extérieurs et des investissements au sein des 

entreprises. 

�x �/�D���W�U�R�L�V�L�q�P�H���V�H���I�R�F�D�O�L�V�H���V�X�U���O�H�V���D�F�W�L�Y�L�W�p�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����(�O�O�H���F�R�Q�W�Lent les variables 

�W�U�D�G�L�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H�V�� �G�H�� �O�D�� �P�H�V�X�U�H�� �H�I�I�H�F�W�L�Y�H�� ���R�X�W�S�X�W���� �G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� ���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��

déclarée, brevet et marques, publications). Une sous-dimension est dédiée à la 

�S�U�R�S�U�L�p�W�p���L�Q�W�H�O�O�H�F�W�X�H�O�O�H�����X�Q�H���G�H�X�[�L�q�P�H���D�X�[���W�\�S�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���U�p�D�O�L�V�p�H�V���H�W���X�Q�H��

tro isième aux collaborations de R&D. 

�x �(�Q�I�L�Q���� �O�D�� �T�X�D�W�U�L�q�P�H�� �G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�� �V�H�� �F�R�Q�F�H�Q�W�U�H�� �V�X�U�� �O�¶�L�P�S�D�F�W�� �G�H�V�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V�� �V�X�U��

�O�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H�����H�Q���P�H�V�X�U�D�Q�W���O�H�V���H�I�I�H�W�V���V�X�U���O�H�V���H�P�E�D�X�F�K�H�V���H�W���V�X�U���O�H�V���Y�H�Q�W�H�V�� 

 

�$���S�D�U�W�L�U���G�H���F�H�V���G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V�����O�¶�(�,�6���S�U�R�S�R�V�H���G�R�Q�F���X�Q���L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U���V�\�Q�W�K�p�W�L�T�X�H�� le Summary 

Innovation Index  (SII), qui permet de classer les pays par niveau de performance 

�P�R�\�H�Q�� �H�W�� �G�¶�p�W�D�E�O�L�U�� �T�X�D�W�U�H�� �J�U�R�X�S�H�V�� �G�H�� �S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H�V��(« leaders, followers, moderate 

innovators, and modest innovators  »). Un tel indicateur présente néanmoins deux 

l�L�P�L�W�H�V�� �T�X�L�� �M�X�V�W�L�I�L�H�Q�W�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �G�¶�X�Q�� �F�D�G�U�H�� �G�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �V�\�V�W�p�P�L�T�X�H���� �'�¶�X�Q�H�� �S�D�U�W�� �O�H�� �6�,�,�� �Q�H��

�P�R�Q�W�U�H���S�D�V���O�H�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�F�H�V���p�Y�H�Q�W�X�H�O�O�H�V���D�X���V�H�L�Q���G�H�V���V�\�V�W�q�P�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����'�¶�D�X�W�U�H���S�D�U�W����

�L�O���D�F�F�R�U�G�H���O�H���P�r�P�H���Q�L�Y�H�D�X���G�¶�L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H���j���G�H�V���p�O�p�P�H�Q�W�V���T�X�L���S�R�X�U�U�D�L�H�Q�W���r�W�U�H���F�R�Q�V�L�G�p�U�ps 

comme jouant des rôles plus ou moins déterminants dans la qualité des innovations. 

Dit autrement, il présuppose que les dimensions sont substituables les unes avec les 

�D�X�W�U�H�V���� �8�Q�H�� �D�Q�D�O�\�V�H�� �H�Q�� �F�O�D�V�V�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�� �R�I�I�U�H�� �G�R�Q�F�� �O�¶�R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�p�� �G�H�� �T�X�H�V�W�L�R�Q�Q�H�U�� �O�D��

perti �Q�H�Q�F�H�� �G�H�� �F�H�V�� �L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V�� �V�\�Q�W�K�p�W�L�T�X�H�V�� �H�Q�� �P�D�W�L�q�U�H�� �G�¶�p�Y�D�O�X�D�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �V�\�V�W�q�P�H�V��

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �,�O�� �V�H�U�D�� �D�L�Q�V�L�� �L�Q�W�p�U�H�V�V�D�Q�W�� �G�H�� �F�R�P�S�D�U�H�U�� �Q�R�W�U�H�� �W�\�S�R�O�R�J�L�H�� �R�E�W�H�Q�X�H�� �D�Y�H�F�� �O�H��

�F�O�D�V�V�H�P�H�Q�W�� �G�H�� �O�¶�(�,�6���� �/�¶�H�Q�V�H�P�E�O�H�� �G�H�V�� �Y�D�U�L�D�E�O�H�V�� �X�W�L�O�L�V�p�H�V�� �H�W�� �G�H�V�� �V�R�X�V-dimensions sont 

présentées dans le tableau A1.295 (en annexes). 

 

Conformément à la méthodologie présentée dans la section précédente, une première 

analyse est effectuée sur chacune des bases de données et ensuite une analyse 

synthétique est conduite sur les résultats obtenus. La différence de périmètre entre ces 

�G�H�X�[���E�D�V�H�V���G�H���G�R�Q�Q�p�H�V���S�H�U�P�H�W���G�¶�H�Q�W�U�H�Y�R�L�U���O�H���G�H�J�U�p���G�H���V�W�D�E�L�O�L�W�p���G�H�V���W�\�S�R�O�R�J�L�H�V���V�H�O�R�Q���O�H�V��

caractéristiques des ensembles retenus. 

                                                           
95 �/�H�� �G�p�W�D�L�O�� �P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�T�X�H���� �O�H�V�� �S�X�E�O�L�F�D�W�L�R�Q�V�� �V�X�F�F�H�V�V�L�Y�H�V�� �D�L�Q�V�L�� �T�X�H�� �O�¶�H�Q�V�Hmble des données sont 
disponibles sur le site dédié : https://ec.europa.eu/growth/industry/innovation/facts -
figures/scoreboards_en 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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II.3  �'�H�V�� �V�\�V�W�q�P�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �I�R�U�W�H�P�H�Q�W�� �G�p�W�H�U�P�L�Q�p�V�� �S�D�U�� �O�D��
frontière technologique  

 

�/�H�V�� �V�\�V�W�q�P�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �j�� �W�U�D�Y�H�U�V�� �O�H�V�� �D�F�W�L�Y�L�W�p�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q : une 
distinction sur le degré technologique des innovations  
 

�/�D���S�U�H�P�L�q�U�H���D�Q�D�O�\�V�H���V�H���F�R�Q�F�H�Q�W�U�H���V�X�U���O�H�V���Y�D�U�L�D�E�O�H�V���G�L�W�H�V���G�¶�© �D�F�W�L�Y�L�W�p�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q » 

(cf. tableau �$������������ �T�X�L�� �R�Q�W�� �O�D�� �S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�L�W�p�� �G�H�� �U�D�V�V�H�P�E�O�H�U�� �O�¶�H�Q�V�H�Pble des variables 

�W�U�D�G�L�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H�V���G�H���O�D���P�H�V�X�U�H���G�H�V���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����3�D�U���F�R�Q�V�p�T�X�H�Q�W�����O�¶�$�&�396 

���J�U�D�S�K�L�T�X�H�� ���������� �F�R�Q�I�L�U�P�H�� �O�D�� �U�H�O�D�W�L�R�Q�� �T�X�¶�H�Q�W�U�H�W�L�H�Q�Q�H�Q�W�� �F�H�V�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V�� �P�H�V�X�U�H�V�� �G�H��

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����F�D�U���H�O�O�H�V���V�H���U�H�W�U�R�X�Y�H�Q�W���S�U�H�V�T�X�H���W�R�X�W�H�V���D�V�V�R�F�L�p�H�V���j���X�Q���P�r�P�H���Dxe principal, 

�T�X�L�� �U�H�S�U�p�V�H�Q�W�H�� �O�H�� �G�H�J�U�p�� �G�¶�L�Q�W�H�Q�V�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �G�D�Q�V�� �X�Q�� �S�D�\�V���� �/�D�� �S�U�H�P�L�q�U�H��

�F�R�P�S�R�V�D�Q�W�H���U�H�S�U�p�V�H�Q�W�H���D�L�Q�V�L���S�O�X�V���G�H�����������G�H���O�D���Y�D�U�L�D�Q�F�H���G�H���O�¶�H�Q�V�H�P�E�O�H���� 

 

Le second axe opère cependant une distinction sur le degré technologique des 

innovations. Ce dernier est négativement associé à des variables représentant la 

rupture technologique (innovation de produit, nouvelle pour le marché - newmkt , 

personnel scientifique et de recherche �± hr_st , investissement en capital risque �± 

risks_capi_invest ), tandis �T�X�H�� �O�H�V�� �Y�D�U�L�D�E�O�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �S�U�R�F�p�G�p�� ��proc, 

sminnov_proc_share ������ �G�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �G�H�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�� ��orgmkt ) sont positivement 

�F�R�U�U�p�O�p�H�V�� �j�� �F�H�W�� �D�[�H���� �3�D�U�� �D�L�O�O�H�X�U�V���� �F�H�W�� �D�[�H�� �U�H�I�O�q�W�H�� �D�X�V�V�L�� �X�Q�H�� �V�W�U�D�W�p�J�L�H�� �G�¶�D�G�R�S�W�L�R�Q�� �H�W�� �G�H��

�G�p�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �S�D�U�� �O�H�V�� �S�H�W�L�Wes entreprises plus marquées 

(sminnov_prdt_share, sminnov_proc_share ), ainsi que par des dépenses 

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �K�R�U�V�� �5�	�'�� ��exp_inno_pct ������ �,�O�� �V�¶�D�J�L�W�� �G�¶�X�Q�� �D�[�H�� �U�H�S�U�p�V�H�Q�W�D�Q�W�� �O�H�� �G�H�J�U�p��

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���Q�R�Q-technologique. 

                                                           
96 Uniquement les variables ayant un cosinus au carré supérieur à 0,35 sont reportées. 
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Graphique 1.1 - �3�U�R�M�H�F�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �Y�D�U�L�D�E�O�H�V�� �G�¶�D�F�W�L�Y�L�W�p�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �V�X�U�� �O�H�V��
�G�H�X�[���S�U�H�P�L�q�U�H�V���F�R�P�S�R�V�D�Q�W�H�V���G�H���O�¶�$�&�3 

 
Source : Banque de donnée Eurostat (cf. Tableau A1.1). Note : projection des variables, ayant un cosinus carré 
supérieur à 0,35, sur les deux premières dimensions. 

risk_capi_invest  (Investissements de capital-risque) ; patent_pib  (Demandes de brevets (OEB)) ; 

ht_patent_pop  (Demandes de brevets High-tech (OEB)) ; rd_tot  (Dépenses R&D intra-muros) ; 

rd_private  (Dépenses R&D secteur privé) ; hr_ST_ter  (Employées : domaine de la science et de la technologie + 
diplômées de l'enseignement sup) ; hr_ST (Employées : domaine de la science et de la technologie) ; hr_ST_se 
(Scientifiques et ingénieurs) ; innoact  (Entreprises innovantes produit et / ou procédé)  ; prdt_only  (Innovation 
de produit uniquement)  ; prdt  (Innovation de produit)  ; sminnov_prdt_share  (Innovation de produit  : écart entre 
les entreprise de 10 à 49 salariés et l'ensemble) ; proc_only  (Innovation de procédé uniquement)  ; proc 
(Innovation de procédé)  ; sminnov_proc_share  (Innovation de pr océdé : écart entre les entreprise de 10 à 49 
salariés et l'ensemble) ; orgmkt  (innovation organisationnelle et / ou  marketing)  ; exp_inno_pct  (Dépenses 
totales d'innovations)  ; exp_rd_in_pct  (Dépenses de R&D interne) ; exp_rd_out_pct  (Dépenses de R&D 
externe) ; exp_mach_pct  (Dépenses de machines, équipements et logiciels) ; newmkt  (Innovation de produit 
nouveau pour le marché) ; turn_frm  ���&�K�L�I�I�U�H���G�
�D�I�I�D�L�U�H�V���L�V�V�X���G�H���S�U�R�G�X�L�W�V���Q�R�X�Y�H�D�X�[���S�R�X�U���O�¶�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�� ; 
turn_nwmkt  (Chiffre d'affaires issu de produits nouveaux pour le marché) ; turn_unch  (Chiffre d'affaires issu de 
produits anciens) ; ict_use (Usage des NTIC). 

 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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Figure 1.1 - Corrélations (gauche) et contributions (droite) des variables 
�G�¶�D�F�W�L�Y�L�W�p���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���D�Y�H�F���O�H�V���T�X�D�W�U�H���F�R�P�S�R�V�D�Q�W�H�V���G�H���O�¶�$�&�3 

  

Source : Banque de donnée Eurostat (cf. Tableau A1.1). Note : Projection des corrélations (droite) et contributions 
(gauche) entre les variables utilisées et les dimensions obtenues pour les corrélations : en rouge les corrélations 
négatives et en bleu les positives. 

 

Les relations entre les deux dimensions suivantes et les variables retenues (Figure 1.1) 

se concentrent plus spécifiquement sur le degré de diffusion des innovations. La 

�W�U�R�L�V�L�q�P�H�� �F�R�P�S�R�V�D�Q�W�H�� �W�U�D�G�X�L�W���X�Q�H�� �O�R�J�L�T�X�H�� �G�H�� �G�L�I�I�X�V�L�R�Q�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�Hs 

�D�Y�H�F�� �X�Q�� �Q�L�Y�H�D�X�� �L�P�S�R�U�W�D�Q�W�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �G�p�F�O�D�U�p�H�� ��innoact, newmkt ) mais peu 

�G�¶�L�Q�Y�H�V�W�L�V�V�H�P�H�Q�W���G�D�Q�V���O�H�V���L�Q�S�X�W�V���G�H���S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V�����5�	�'���± exp_, brevet �± 

patent_pib , capital-�U�L�V�T�X�H������ �(�Q�I�L�Q���O�H�� �G�H�U�Q�L�H�U�� �D�[�H���L�Q�F�D�U�Q�H���X�Q�H�� �V�W�U�D�W�p�J�L�H�� �G�¶�D�G�R�S�W�L�R�Q�� �G�H��

technologies (via  �G�H�V�� �G�p�S�H�Q�V�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����D�Y�H�F���X�Q���W�U�q�V���I�D�L�E�O�H���Q�L�Y�H�D�X���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��
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�G�p�F�O�D�U�p�H�����7�U�q�V���S�H�X���G�H���Y�D�U�L�D�E�O�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���V�R�Q�W���D�V�V�R�F�L�p�H�V���j���F�H�W�W�H���G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�����H�O�O�H���H�V�W��

principalement caractérisée par des dépenses en innovation (exp_inno_pct ), en 

machine, équipement et logiciel (exp_mach_pct �����D�L�Q�V�L���T�X�¶�H�Q���S�H�U�V�R�Q�Q�H�O�V���V�F�L�H�Q�W�L�I�L�T�X�H�V��

et techniques (hr_ ). Le tableau 1.1 ci-dessous récapitule les différentes dimensions 

�L�V�V�X�H�V���G�H���O�¶�$�&�3�� 

 

Tableau 1.1 - Récapitulatif des quatre principales dimensions issues de 
�O�¶�$�&�3���V�X�U���O�H�V �Y�D�U�L�D�E�O�H�V���G�¶�D�F�W�L�Y�L�W�p���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q 

Composante  Activités et performances d'innovation  Part de la variance 
expliquée  

Dim 1 �,�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���D�S�S�U�R�I�R�Q�G�L�H�����L�Q�W�H�Q�V�L�W�p���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� 43,31% 

Dim 2 Innovation orientée procédé, organisation et 
marketing (éloignée de la frontière technologique)  11,49% 

Dim 3 Diffusion d'innovation de produits et de procédés  9,19% 

Dim 4 Adoption de technologies industrielles sans stratégie 
d'innovation  6,14% 

Total    70,14%  
Source : Banque de donnée Eurostat (cf. Tableau A1.1). Note : Intitulé proposé et part de la variance expliquée 
pour les quatre premières dimensions obtenues. 

 

La projection des différents pays97 sur les deux premières dimensions est présentée sur 

le graphique 1.2 (ci-dessous) �����O�H�V���S�D�\�V���R�Q�W���p�W�p���U�H�J�U�R�X�S�p�V���j���S�D�U�W�L�U���G�¶�X�Q�H��classification98 

permettant de faire ressortir trois groupes. Ils se distinguent principalement par leur 

�S�R�V�L�W�L�R�Q���V�X�U���O�H���S�U�H�P�L�H�U���D�[�H���T�X�L���U�H�I�O�q�W�H���O�¶�L�Q�W�H�Q�V�L�W�p���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����,�O���H�V�W���L�Q�W�p�U�H�V�V�D�Q�W���G�H��

relever que le long de cet axe, on retrouve un classement des pays très similaire à celui 

de leur richesse économique (PIB par habitant)99. 

 

                                                           
97 Nos projections reportent uniquement �O�H�V���F�R�G�H�V���S�D�\�V�����O�¶�D�Q�Q�H�[�H���$���������S�U�p�V�H�Q�W�H���O�D���W�D�E�O�H���G�H�V���F�R�G�H�V���G�H�V��
pays : correspondance entre les noms et les abréviations utilisées (issu de la norme ISO 3166). 

98 �,�O�� �V�¶�D�J�L�W�� �G�¶�X�Q�H�� �F�O�D�V�V�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �W�\�S�H�� �+�3�&�3���� �F�¶�H�V�W-à-dire une classification ascendante hiérarchique 
�E�D�V�p�H���V�X�U���O�H�V���T�X�D�W�U�H���S�U�H�P�L�q�U�H�V���G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V���G�H���O�¶�$�&�3���V�H�O�R�Q���O�D���P�p�W�K�R�G�H���G�H���:�D�U�G�� 

99 �/�H�� �3�,�%�� �S�D�U�� �K�D�E�L�W�D�Q�W�� �T�X�L�� �D�� �p�W�p�� �S�U�R�M�H�W�p�� �F�R�P�P�H�� �Y�D�U�L�D�E�O�H�� �F�R�P�S�O�p�P�H�Q�W�D�L�U�H�� �G�H�� �F�R�Q�W�H�[�W�H�� ���H�O�O�H�� �Q�¶�H�V�W�� �S�D�V��
�X�W�L�O�L�V�p�H�� �G�D�Q�V�� �O�¶�$�&�3���� �V�X�U�� �O�H�� �J�U�D�S�K�L�T�X�H�� �������� �G�H�� �O�¶�$�&�3���� �F�R�Q�I�L�U�P�H�� �O�D�� �U�H�O�D�W�L�R�Q�� �H�Q�Wre revenu et intensité 
�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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�/�H���S�U�H�P�L�H�U���J�U�R�X�S�H���H�V�W���F�R�Q�V�W�L�W�X�p���G�H�V���S�D�\�V���G�¶�(�X�U�R�S�H���G�H���O�¶�2�X�H�V�W�����F�H�V���S�D�\�V���V�H���G�L�V�W�L�Q�J�X�H�Q�W��

�H�Q�� �I�R�Q�F�W�L�R�Q�� �G�H�� �O�H�X�U�� �G�H�J�U�p�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �D�S�S�U�R�I�R�Q�G�L�H�� �P�D�L�V�� �p�J�D�O�H�P�H�Q�W�� �V�H�O�R�Q�� �O�H�� �G�H�J�U�p��

technologi�T�X�H�� �G�H�� �F�H�V�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���� �&�H�� �J�U�R�X�S�H�� �V�H�� �F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�H�� �G�D�Q�V�� �O�¶�H�Q�V�H�P�E�O�H�� �S�D�U�� �X�Q��

�G�H�J�U�p�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H�� �S�O�X�V�� �S�U�R�Q�R�Q�F�p���� �p�W�D�Q�W�� �G�R�Q�Q�p�� �O�H�X�U�� �S�U�R�[�L�P�L�W�p�� �j�� �O�D��

frontière technologique. Par ailleurs, il est intéressant de noter que de 2005 à 2015, 

�O�¶�H�Q�V�H�P�E�O�H���G�H���F�H�V pays opère un déplacement vers le bas sur ce deuxième axe, signifiant 

un accroissement du degré technologique des innovations au sein de ces pays sur la 

période. Au sein de ce premier groupe, les pays nordiques (Pays �±bas, Suède, 

Danemark) ainsi que le Royaume-Uni sont caractérisés par un niveau de recherche 

�I�R�Q�G�D�P�H�Q�W�D�O�H���H�W���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H���S�O�X�V���L�P�S�R�U�W�D�Q�W�����W�D�Q�G�L�V���T�X�H���O�H�V���S�D�\�V���G�¶�(�X�U�R�S�H���G�H���O�¶�R�X�H�V�W��

à tradition plus industrielle (France, Allemagne, Belgique, Autriche) affichent un 

�P�R�G�q�O�H�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �G�D�Y�D�Q�W�D�J�H�� �R�Uienté sur la diffusion des innovations au niveau 

industriel et moins sur les investissements en recherche et développement. 

 

�/�H�� �G�H�X�[�L�q�P�H�� �J�U�R�X�S�H�� �V�H�� �F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�H�� �S�D�U�� �X�Q�� �G�H�J�U�p�� �S�O�X�V�� �L�P�S�R�U�W�D�Q�W�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �Q�R�Q-

technologique en moyenne. Il est aussi intéressant d�H�� �Q�R�W�H�U�� �T�X�¶�D�X�� �V�H�L�Q�� �G�H�� �F�H�� �V�H�F�R�Q�G��

�J�U�R�X�S�H���� �F�R�Q�W�U�D�L�U�H�P�H�Q�W�� �j�� �F�H�� �T�X�L�� �V�¶�R�E�V�H�U�Y�H�� �D�X�� �V�H�L�Q�� �G�X�� �S�U�H�P�L�H�U���� �L�O�� �Q�H�� �V�¶�R�S�q�U�H�� �S�D�V�� �G�H��

translation selon le deuxième axe au fil du temps. Certains pays accroissent au cours 

�G�X�� �W�H�P�S�V�� �j�� �O�D�� �I�R�L�V�� �O�H�X�U�� �Q�L�Y�H�D�X�� �G�¶�L�Q�W�H�Q�V�L�W�p�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��et le degré technologique et 

scientifique de celle-ci (Irlande, Slovénie, Autriche, Royaume-�8�Q�L�������W�D�Q�G�L�V���T�X�H���G�¶�D�X�W�U�H�V��

�D�F�F�H�Q�W�X�H�Q�W���O�H���G�H�J�U�p���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���Q�R�Q-technologique (Portugal, Grèce Lituanie). 

 

Le dernier et troisième groupe est constitué des pays les moins performants en matière 

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �L�O�� �U�D�V�V�H�P�E�O�H�� �S�O�X�V�� �F�O�D�L�U�H�P�H�Q�W�� �O�H�V�� �S�D�\�V�� �G�¶�(�X�U�R�S�H�� �G�H�� �O�¶�H�V�W�� �H�W�� �O�H�V�� �G�H�U�Q�L�H�U�V��

entrants. Ce groupe est également, plus largement, constitué de pays issus des années 

�����������H�W���������������V�R�X�O�L�J�Q�D�Q�W���O�¶�L�G�p�H���G�¶�X�Q�H���S�U�R�J�U�H�V�V�L�R�Q���D�X���I�Ll du temps). Il est marqué par 

�X�Q�� �I�D�L�E�O�H�� �Q�L�Y�H�D�X�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �Q�R�Q-�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H�� �V�X�J�J�p�U�D�Q�W�� �T�X�¶�X�Q�� �V�\�V�W�q�P�H��

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �S�H�X�� �G�p�Y�H�O�R�S�S�p�� �V�H�� �F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�H�� �S�U�L�R�U�L�W�D�L�U�H�P�H�Q�W�� �S�D�U�� �O�H�� �G�p�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W�� �G�H��

capacités technologiques pouvant ensuite déboucher sur des innovations �G�¶�D�X�W�U�H�V��

natures. 

 

�,�O���F�R�Q�I�L�U�P�H���p�J�D�O�H�P�H�Q�W���X�Q�H���W�H�Q�G�D�Q�F�H���G�H���O�¶�H�Q�V�H�P�E�O�H���G�H�V���S�D�\�V�����T�X�H�O���T�X�H���V�R�L�W���O�H�V���J�U�R�X�S�H�V����

à opérer un déplacement vers la droite et vers le bas en moyenne sur la période. Cette 

�p�Y�R�O�X�W�L�R�Q�� �F�R�Q�I�L�U�P�H�� �O�¶�p�P�H�U�J�H�Q�F�H�� �G�¶�X�Q�� �D�F�F�U�R�L�V�V�H�P�H�Q�W�� �G�X�� �U�{�O�H�� �M�R�X�p�� �S�D�U�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��
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�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H�� �G�D�Q�V�� �O�H�V�� �p�F�R�Q�R�P�L�H�V�� �H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H�V���� �&�H�W�W�H�� �G�\�Q�D�P�L�T�X�H�� �V�¶�L�Q�V�F�U�L�W�� �G�D�Q�V�� �X�Q��

�F�R�Q�W�H�[�W�H�� �H�X�U�R�S�p�H�Q�� �G�H�� �V�R�X�W�L�H�Q�� �D�X�[�� �V�W�U�D�W�p�J�L�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �G�H�� �U�H�F�K�H�U�F�K�H�� �H�W�� �G�H��

développement des capitaux humains (telle que la stratégie européenne Horizon 

2020) . 

 

Graphique 1.2 - Classification et projection des pays sur les deux premières 
�F�R�P�S�R�V�D�Q�W�H�V���G�H���O�¶�$�&�3���V�X�U���O�H�V���D�F�W�L�Y�L�W�p�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q 

 
Source : EIS (cf. Tableau A1.2). Note : Projections des pays-�D�Q�Q�p�H�V���G�H���O�¶�8�(���V�X�U���O�H�V���G�H�X�[���S�U�H�P�L�q�U�H�V���F�R�P�S�R�V�D�Q�W�H�V����
regroupés �V�H�O�R�Q���X�Q�H���F�O�D�V�V�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���D�V�F�H�Q�G�D�Q�W�H���K�L�p�U�D�U�F�K�L�T�X�H�����S�D�U�W�L�W�L�R�Q���V�H�O�R�Q���O�D���S�O�X�V���J�U�D�Q�G�H���S�H�U�W�H���G�¶�L�Q�H�U�W�L�H�� 

 

 

 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
 

 
 

128 

�/�H�V�� �V�\�V�W�q�P�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �j�� �W�U�D�Y�H�U�V�� �O�H�� �F�D�G�U�H�� �G�H�� �O�¶�(�,�6�� ���� �X�Q�H�� �G�L�V�W�L�Q�F�W�L�R�Q��
entre stratégie de recherche et développement et stratégie de diffusion 
des innovat ions  
 

�/�H�� �G�H�X�[�L�q�P�H�� �H�Q�V�H�P�E�O�H�� �G�H�� �Y�D�U�L�D�E�O�H�V�� ���F�I���� �W�D�E�O�H�D�X�� �$���������� �S�R�U�W�D�Q�W�� �V�X�U�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��

�S�U�R�Y�L�H�Q�W���G�X���W�D�E�O�H�D�X���G�H���E�R�U�G���(�X�U�R�S�p�H�Q���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����(�,�6�������T�X�L���V�H�U�W���G�H���U�p�I�p�U�H�Q�F�H���H�Q��

�P�D�W�L�q�U�H���G�¶�p�Y�D�O�X�D�W�L�R�Q���H�W���G�H���P�H�V�X�U�H���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�Q�W�U�H���O�H�V���e�W�D�W�V-membres.  

 

�/�¶�$�&�3�� �H�W��la projection des deux premiers axes (graphique 1.3) présentent un profil 

�S�U�R�F�K�H���G�H���F�H�O�X�L���L�V�V�X���G�H���O�¶�$�&�3���S�U�p�F�p�G�H�Q�W�H���V�X�U���O�H�V���Y�D�U�L�D�E�O�H�V���G�¶�D�F�W�L�Y�L�W�p���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����(�O�O�H��

apporte néanmoins des éléments de distinction éclairants, provenant de la plus grande 

richesse des variables mobilisées. Le premier axe, concentrant un peu plus de 41% de 

�O�D���Y�D�U�L�D�Q�F�H���W�R�W�D�O�H�����H�V�W���I�R�U�W�H�P�H�Q�W���G�p�W�H�U�P�L�Q�p���S�D�U���O�¶�L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U���V�\�Q�W�K�p�W�L�T�X�H����sii) ainsi que 

�S�D�U���O�D���S�O�X�S�D�U�W���G�H�V���Y�D�U�L�D�E�O�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���G�H���O�¶�(�,�6�����Q�R�W�D�P�P�H�Q�W���O�H�V���W�D�X�[���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V��

de produit et procédé déclarés par les PME (propro_sme ) et la formation tout au long 

de la vie (lifelong_lrn ). 

 

�/�¶�D�[�H���V�X�L�Y�D�Q�W���R�S�q�U�H���X�Q�H���G�L�V�W�L�Q�F�W�L�R�Q���H�Q�W�U�H���G�¶�X�Q���F�{�W�p���X�Q���L�Q�Y�H�V�W�L�V�V�H�P�H�Q�W���S�O�X�V���L�P�S�R�U�W�D�Q�W��

sur les aspects de recherche fondamentale et de développement technologique 

(cofound_publi, new_docto, rd_pub ) (positivement associé), versus des activités 

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���I�R�F�D�O�L�V�p�H�V���V�X�U���O�H�V���V�H�U�Y�L�F�H�V���L�Q�W�H�Q�V�L�I�V���H�Q���F�R�Q�Q�D�L�V�V�D�Q�F�H�����G�p�S�{�W���G�H���P�D�U�T�X�H���±

trademark_appli , embauche et vente au sein des secteurs de services intensifs en 

connaissance �± employ_kia ). 
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Graphique 1.3 - �3�U�R�M�H�F�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �Y�D�U�L�D�E�O�H�V�� �G�H�� �O�¶�(�,�6�� �V�X�U�� �O�H�V�� �G�H�X�[�� �S�U�H�P�L�q�U�H�V��
�F�R�P�S�R�V�D�Q�W�H�V���G�H���O�¶�$�&�3 

 
Source : EIS (cf. Tableau A1.2). Note : projection des variables, ayant un cosinus carré supérieur à 0,35, sur les 
deux premières dimensions. 

new_docto  (Nouveaux docteurs) ; tertiary_pop  ���3�R�S�X�O�D�W�L�R�Q���G�L�S�O�{�P�p���G�H���O�¶�H�Q�V�H�L�J�Q�H�P�H�Q�W���V�X�S�� ; lifelong_lrn  
(Formation tout au long de la vie)  ; inter_co_pub  (Co-publication scientifique internationale)  ; topcited_pub 
(Publications scientifiques parmi les 10% les plus citées) ; foreign_docto (Doctorant étranger)  ; band_pene (Accès 
au haut débit) ; oppor_entshp (Entrepreneuriat choisi)  ; rd_exp_pub (Dépenses de R&D issues du secteur 
public)  ; venture_invest (Capital risque)  ; firm_invest_index (Indi �F�H���G�¶�L�Q�Y�H�V�W�L�V�V�H�P�H�Q�W���G�H�V���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V�� ; 
rd_exp_busi (Dépenses de R&D issues du secteur privé) ; nord_exp ���'�p�S�H�Q�V�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���K�R�U�V���5�	�'�� ; 
ict_training (Formations en NTIC)  ; propro_sme (PME innovantes en produit ou procédé) ; 
market_orginno_sme (PME innov antes en marketing ou organisation) ; inhouse_sme_inno (PME développant 
des innovations) ; sme_collab ���3�0�(���L�Q�Q�R�Y�D�Q�W�H���F�R�O�O�D�E�R�U�D�Q�W���D�Y�H�F���G�¶�D�X�W�U�H�V�� ; pubpriv_copub (Co-publications 
public -privé)  ; cofund_pubrd (Co-financement privé de dépenses publiques en R&D) ; pct_appli (Dépôt de 
brevets) ; trademark_appli (Dépôt de marque) ; design_appli (Enregistrement de dessins et modèles) ; 
employ_kia (Emploi dans des activité intensives en connaissances) ; employ_fastgrow (Emploi dans les secteurs 
à forte croissance technologique) ; mht_prod_xport (Exportation de produit moyen et fort degré technologique)  ; 
kis_xport (Exportation de services intense en connaissance) ; inno_sales ���9�H�Q�W�H���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� 

 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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De la même façon que pour la précédente ACP, les deux dimensions suivantes (figure 

�����������V�H���F�R�Q�F�H�Q�W�U�H�Q�W���V�X�U���O�H�V���P�R�G�q�O�H�V���p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�V���D�X�W�R�X�U���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����/�D���W�U�R�L�V�L�q�P�H��

dimension se focalise sur la vente de produits provenant des industries intensives en 

technologie (employ_fastgrow , mht_prod_xport , design_appli ) tandis que la 

�G�H�U�Q�L�q�U�H���F�R�U�U�H�V�S�R�Q�G���j���X�Q�H���V�W�U�D�W�p�J�L�H���R�U�L�H�Q�W�p�H���V�X�U���G�H�V���Y�H�Q�W�H�V���G�H���V�H�U�Y�L�F�H�V���H�W���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��

plus faiblement technologique (market_orginno_sme, ict_training, inno_sales ). Le 

tableau 1.2 présente les caractéristiques des quatre principales dimensions issues de 

�O�¶�$�&�3�� 

 

Figure 1.2 - Corrélations (gauche) et contributions (droite) des variables 
�G�H���O�¶�(�,�6���D�Y�H�F���O�H�V���T�X�D�W�U�H���F�R�P�S�R�V�D�Q�W�H�V���G�H���O�¶�$�&�3 

  

Source : EIS (cf. Tableau A1.2). Note : Projection des corrélations (droite) et contributions (gauche) entre les 
variable s utilisées et les dimensions obtenues pour les corrélations : en rouge les corrélations négatives et en bleu 
les positives. 



 Chapitre 1 

131 
 

 

Tableau 1.2 - Récapitulatif des quatre principales dimensions issues de 
�O�¶�$�&�3���V�X�U���O�H�V���Y�D�U�L�D�E�O�H�V���G�H���O�¶�(�,�6 

Composante  European Innov ation Scoreboard (EIS)  Part de la variance 
expliquée  

Dim 1 Innovation approfondie  40,36% 

Dim 2 Financement de l'innovation orientée recherche 
et technologie 12,73% 

Dim 3 Adoption et ventes de technologies 8,62% 

Dim 4 Diffusion d'innovations de services et de 
marketing  7,49% 

Total    69,21%  
Source : EIS (cf. Tableau A1.2). Note : Intitulé proposé et part de la variance expliquée pour les quatre premières 
dimensions obtenues. 

 

La projection des pays selon les deux premiers axes (graphique 1.4, ci-dessous) fait 

apparaître trois principaux groupes se répartissant majoritairement selon le premier 

�D�[�H���� �D�L�Q�V�L�� �T�X�¶�X�Q�� �T�X�D�W�U�L�q�P�H�� �S�H�W�L�W�� �J�U�R�X�S�H�� �T�X�L�� �V�H�� �G�L�V�W�L�Q�J�X�H�� �S�D�U�� �X�Q�� �V�F�R�U�H�� �I�D�L�E�O�H�� �G�D�Q�V�� �O�D��

deuxième dimension. Les groupe 1, 2 et 4 sont très proches des trois groupes obtenus 

�O�R�U�V�� �G�H�� �O�D�� �S�U�p�F�p�G�H�Q�W�H�� �D�Q�D�O�\�V�H�� �V�X�U�� �O�H�V�� �Y�D�U�L�D�E�O�H�V�� �G�¶�D�F�W�L�Y�L�W�p�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �/�H�V�� �S�O�X�V�� �I�R�U�W�V��

scores sur le premier axe, au sein du groupe 4, sont détenus par les pays scandinaves 

suivis ensuite des pays germaniques et continentaux, puis de la France et du Royaume-

�8�Q�L���� �/�¶�$�O�O�H�P�D�J�Q�H�� �V�H�� �F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�H�� �S�D�U�� �X�Q�� �Q�L�Y�H�D�X�� �L�P�S�R�U�W�D�Q�W�� �G�¶�L�Q�Y�H�V�W�L�V�V�H�P�H�Q�W�� �G�D�Q�V�� �O�D��

recherche et développement et le financement technologique. 

 

Viennent ensuite, au sein du groupe 2 plus à gauche sur la première composante, les 

pays méditerranéens e�W�� �G�¶�(�X�U�R�S�H�� �G�H�� �O�¶�H�V�W�� ���� �F�R�Q�W�L�Q�H�Q�W�D�O�H���� �/�j�� �D�X�V�V�L���� �R�Q�� �R�E�V�H�U�Y�H�� �X�Q�H��

�W�H�Q�G�D�Q�F�H�� �F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�D�Q�W�� �O�H�V�� �S�D�\�V�� �G�H�� �O�¶�H�V�W�� �T�X�L�� �V�R�Q�W�� �S�O�X�V�� �R�U�L�H�Q�W�p�V�� �V�X�U�� �O�H�V�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V��

�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H�V�� �H�W���� �j�� �O�¶�L�Q�Y�H�U�V�H���� �G�H�V�� �S�D�\�V�� �P�p�G�L�W�H�U�U�D�Q�p�H�Q�V�� �S�O�X�V�� �D�[�p�V�� �V�X�U�� �O�H�V�� �V�H�U�Y�L�F�H�V��

intensifs en connaissance. 

Enfin le groupe 1, caractérisé par le plus faible score sur le premier axe, rassemble les 

�S�D�\�V���O�H�V���P�R�L�Q�V���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�V���H�Q���W�H�U�P�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���D�Y�H�F���O�H�V���S�D�\�V���%�D�O�W�H�V���H�W���O�H�V���G�H�U�Q�L�H�U�V��

�H�Q�W�U�D�Q�W�V���G�H���O�¶�8�Q�L�R�Q���H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H�� 

 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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Graphique 1.4 - Classification et projection de s pays sur les deux premières 
�F�R�P�S�R�V�D�Q�W�H�V���G�H���O�¶�$�&�3���V�X�U���O�¶�(�,�6 

 
Source : EIS (cf. Tableau A1.2). Note : Projections des pays-�D�Q�Q�p�H�V���G�H���O�¶�8�(���V�X�U���O�H�V���G�H�X�[���S�U�H�P�L�q�U�H�V���F�R�P�S�R�V�D�Q�W�H�V����
regroupés selon une classification ascendante hiérarchique, partition selon la pl �X�V���J�U�D�Q�G�H���S�H�U�W�H���G�¶�L�Q�H�U�W�L�H�� 

 

�/�D���V�S�p�F�L�I�L�F�L�W�p���G�H���F�H�W�W�H���W�\�S�R�O�R�J�L�H���S�D�U���U�D�S�S�R�U�W���j���O�D���S�U�p�F�p�G�H�Q�W�H���Q�¶�H�V�W���S�D�V���W�U�q�V���P�D�U�T�X�p�H���j��

�O�¶�H�[�F�H�S�W�L�R�Q���G�H���O�¶�p�P�H�U�J�H�Q�F�H���G�¶�X�Q���J�U�R�X�S�H���E�L�H�Q���G�L�V�W�L�Q�F�W�������������U�D�V�V�H�P�E�O�D�Q�W���S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�P�H�Q�W��

le Luxembourg, Chypre et Malte, en 2015 (on peut également relever la présence de 

�O�¶�,�U�O�D�Q�G�H�� �H�Q�� �������������� �,�O�� �V�¶�D�J�L�W�� �G�H�� �S�D�\�V�� �T�X�L�� �R�Q�W�� �O�D�� �S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�L�W�p�� �G�¶�r�W�U�H�� �G�H�� �S�H�W�L�W�V�� �S�D�\�V�� �G�H��

�O�¶�8�Q�L�R�Q�� �T�X�L�� �R�Q�W�� �P�L�V�p�� �V�X�U�� �G�H�V�� �V�W�U�D�W�p�J�L�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �T�X�¶�R�Q�� �S�H�X�W�� �T�X�D�O�L�I�L�H�U��

« �G�¶�H�[�W�U�D�Y�H�U�W�L�H�V ».  Leur modèle socio-économique particulier permet  �G�¶�D�W�W�L�U�H�U�� �O�H�V��

capitaux, notamment à travers la domiciliation de firmes multinationales à fort 

potentiel de croissance.  Le faible score dans la deuxième composante signifie des 

investissements importants dans de jeunes sociétés (venture_invest ), un nombre 
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important de marques déposées (trademark_appli ) et des ventes et embauches 

significatives dans les secteurs intensifs en connaissance (kis export , employ_kia ). 

Toutes ces variables sont caractéristiques des stratégies de découpage de la chaîne de 

valeur de grandes entreprises innovantes, conduisant à domicilier la maison mère de 

ces dernières dans ces pays. Celles-ci enregistrent les ventes de services (royalties et 

�G�U�R�L�W�� �G�H�� �O�L�F�H�Q�F�H���� �G�H�� �P�r�P�H�� �T�X�¶�H�O�O�H�V�� �G�p�S�R�V�H�Q�W�� �O�H�V�� �P�D�U�T�X�H�V�� �F�R�P�P�H�U�F�L�D�O�H�V�� �D�X�� �V�H�L�Q�� �G�H�V��

maisons mères et donc dans les pays de domiciliation (faisant gonfler artificiellement 

�O�H�V�� �H�[�S�R�U�W�D�W�L�R�Q�V������ �'�D�Q�V�� �O�H�� �F�D�G�U�H�� �G�H�� �F�H�� �G�H�U�Q�L�H�U�� �J�U�R�X�S�H���� �O�H�V�� �Y�D�U�L�D�E�O�H�V�� �G�H�� �O�¶�(�,�6��

(principalement celles se référant aux impacts des innovations dans les services : 

employ_kia , design_appli, trademark_appli ������ �S�H�U�P�H�W�W�H�Q�W�� �G�H�� �U�H�Q�G�U�H�� �F�R�P�S�W�H�� �G�¶�X�Q�H��

�V�S�p�F�L�I�L�F�L�W�p�����P�R�G�q�O�H���H�[�W�U�D�Y�H�U�W�L���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����T�X�L���Q�¶�H�V�W���S�D�V���Y�L�V�L�E�O�H���j���W�U�D�Y�H�U�V���X�Q���S�p�U�L�P�q�W�U�H��

�U�H�V�W�U�H�L�Q�W�� �G�¶�D�Q�D�O�\�V�H���� �F�R�P�P�H�� �F�¶�H�V�W�� �S�D�U�� �H�[�H�P�S�O�H�� �O�H�� �F�D�V�� �D�Y�H�F�� �G�H�V�� �Y�D�U�L�D�E�O�H�V�� �I�R�F�D�O�L�V�p�H�V��

�S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�P�H�Q�W���V�X�U���O�¶�D�F�W�L�Y�L�W�p���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� 

 

�$�I�L�Q���G�¶�p�Y�D�O�X�H�U���O�D���S�H�U�W�L�Q�H�Q�F�H���G�H���O�¶�L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U���V�\�Q�W�K�p�W�L�T�X�H���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����6�,�,�������O�H���J�U�D�S�K�L�T�X�H��

���������D�I�I�L�F�K�H���O�H�V���V�F�R�U�H�V���R�E�W�H�Q�X�V���V�X�U���F�H�W���L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U���S�D�U���O�H�V���S�D�\�V���G�H���O�¶�8�Q�L�R�Q���H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H���H�Q��

�������������G�D�Q�V���O�¶�R�U�G�U�H���G�p�F�U�R�L�V�V�D�Q�W�������/�H�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�V���J�U�R�X�S�H�V����issus de notre HPCP, au sein 

desquels chaque pays se rattache en 2015, sont représentés par des couleurs. Il est 

�U�H�O�D�W�L�Y�H�P�H�Q�W�� �I�U�D�S�S�D�Q�W�� �G�H�� �F�R�Q�V�W�D�W�H�U�� �T�X�¶�j�� �O�¶�H�[�F�H�S�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �S�H�W�L�W�V�� �S�D�\�V�� �D�X�� �P�R�G�q�O�H��

extraverti, le classement par score reproduit le classement par t�\�S�R�O�R�J�L�H�����4�X�¶�H�V�W-ce que 

�F�H�O�D���V�L�J�Q�L�I�L�H���G�¶�X�Q���S�R�L�Q�W���G�H���Y�X�H���V�W�D�W�L�V�W�L�T�X�H ? Cette similarité témoigne de la nécessaire 

�F�R�P�S�O�p�P�H�Q�W�D�U�L�W�p�� �G�H�V�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V�� �G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V�� �S�U�p�V�H�Q�W�p�H�V�� �S�D�U�� �O�¶�(�,�6���� �'�D�Q�V�� �O�H�� �F�D�V�� �G�¶�X�Q�H��

substituabilité entre ces dimensions, on aurait dû observer des pays possédant des 

scores synthétiques proches mais avec des appartenances différentes en termes de 

typologie. Cette analyse confirme donc le caractère en partie complémentaire des 

�G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V���G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����L�V�V�X�H�V���G�H���O�¶�(�,�6�����0�L�V���j���S�D�U�W���S�R�Xr les petits pays 

�D�X�� �P�R�G�q�O�H�� �H�[�W�U�D�Y�H�U�W�L���� �L�O�� �Q�¶�H�[�L�V�W�H�� �S�D�V�� �G�H�� �V�S�p�F�L�D�O�L�V�D�W�L�R�Q�� �W�U�q�V�� �Q�H�W�W�H�� �G�D�Q�V�� �F�H�U�W�D�L�Q�H�V��

�G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V���D�X���G�p�W�U�L�P�H�Q�W���G�¶�D�X�W�U�H�V�� 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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Graphique 1.5 - �&�O�D�V�V�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���G�H�V���S�D�\�V���V�H�O�R�Q���O�H���V�F�R�U�H���G�H���O�¶�L�Q�G�H�[���V�\�Q�W�K�p�W�L�T�X�H��
�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���������������6�,�,�����G�H���O�¶�(�,�6���H�W���O�¶�D�S�S�D�U�Wenance aux différents groupes 
�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q 

 
�6�R�X�U�F�H�������(�,�6�����F�I�����7�D�E�O�H�D�X���$�������������1�R�W�H�������&�O�D�V�V�H�P�H�Q�W���G�H�V���S�D�\�V���V�H�O�R�Q���O�¶�L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U���V�\�Q�W�K�p�W�L�T�X�H���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���G�H���O�¶�(�,�6���H�Q��
2015, code couleur issu de la classification du graphique  précédent (1.4). 

 

�/�H�V�� �V�\�V�W�q�P�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�Rvation en Europe, caractérisé s par un 
�S�R�V�L�W�L�R�Q�Q�H�P�H�Q�W�� �V�X�U�� �O�D�� �I�U�R�Q�W�L�q�U�H�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H�� �L�V�V�X�� �G�¶�X�Q�H�� �F�R�P�E�L�Q�D�L�V�R�Q��
�H�Q�W�U�H���L�Q�W�H�Q�V�L�W�p���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���G�H�J�U�p���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H 
 

�'�H���O�D���P�r�P�H���I�D�o�R�Q���T�X�H���S�R�X�U���O�¶�H�P�S�O�R�L�����X�Q�H���G�H�U�Q�L�q�U�H���D�Q�D�O�\�V�H���V�\�Q�W�K�p�W�L�T�X�H���S�R�U�W�D�Q�W���V�X�U���O�H�V��

huit dimens �L�R�Q�V���R�E�W�H�Q�X�H�V���j���S�D�U�W�L�U���G�H�V���G�H�X�[���H�Q�V�H�P�E�O�H�V���G�H���G�R�Q�Q�p�H�V���S�H�U�P�H�W���G�¶�p�W�D�E�O�L�U���X�Q�H��

classification en quatre groupes (graphique 1.6). Afin de simplifier la lecture et dans le 

but de se concentrer sur les périodes plus récentes, la classification ascendante 

hiérarchi que (HPCP) porte sur la moyenne des scores pour les années 2010 et 2015100. 

 

                                                           
100 Ces années correspondent à la période sur laquelle portent les analyses empiriques des prochains 
�F�K�D�S�L�W�U�H�V���� �3�D�U�� �D�L�O�O�H�X�U�V���� �p�W�D�Q�W�� �G�R�Q�Q�p�� �O�¶�H�I�I�H�W�� �Q�R�Q-négligeable de la crise, il semble pertinent de se 
concentrer sur les années post-�F�U�L�V�H�����(�Q�I�L�Q�����O�¶�D�Q�D�O�\�V�H���H�Q���F�O�D�V�V�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���F�R�Q�G�X�L�W�H���V�X�U���O�¶�H�Q�V�H�P�E�O�H���G�H�V���D�Q�Q�p�H�V��
�S�U�p�V�H�Q�W�H���D�V�V�H�]���S�H�X���G�H���G�L�I�I�p�U�H�Q�F�H���D�Y�H�F���F�H�O�O�H���G�H���O�¶�D�Q�D�O�\�V�H���V�X�U���O�D���P�R�\�H�Q�Q�H�������������± 2015 présentée ici. 
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Puisque les deux ensembles de données étudiés par les ACP ont fourni des résultats 

�W�U�q�V���S�U�R�F�K�H�V�����L�O���Q�¶�H�V�W���S�D�V���p�W�R�Q�Q�D�Q�W���G�H���F�R�Q�V�W�D�W�H�U���T�X�H���O�H�V���J�U�R�X�S�H�V���L�V�V�X�V���G�H���F�H�W�W�H���D�Q�D�O�\�V�H��

synthétiqu e sont également très proches des classifications précédentes. Les trois pays 

�V�F�D�Q�G�L�Q�D�Y�H�V���D�L�Q�V�L���T�X�H���O�¶�$�O�O�H�P�D�J�Q�H���I�R�U�P�H�Q�W���X�Q���J�U�R�X�S�H���G�H���S�D�\�V�����O�H�V���S�O�X�V���S�U�R�F�K�H�V���G�H���O�D��

�I�U�R�Q�W�L�q�U�H�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H���� �8�Q�� �G�H�X�[�L�q�P�H�� �J�U�R�X�S�H�� �U�D�V�V�H�P�E�O�H�� �O�H�V�� �S�D�\�V�� �G�H�� �O�¶�(�X�U�R�S�H��

�F�R�Q�W�L�Q�H�Q�W�D�O�H�� �G�H�� �O�¶�Ruest et les pays anglo-saxons, tout en marquant une certaine 

�V�S�p�F�L�I�L�F�L�W�p���S�R�X�U���O�¶�,�U�O�D�Q�G�H���H�W���O�H���/�X�[�H�P�E�R�X�U�J�����F�R�Q�I�R�U�P�p�P�H�Q�W���j���O�H�X�U���P�R�G�q�O�H���H�[�W�U�D�Y�H�U�W�L�� 

�8�Q���W�U�R�L�V�L�q�P�H���J�U�R�X�S�H���U�D�V�V�H�P�E�O�H���j���O�D���I�R�L�V���O�H�V���S�D�\�V���P�p�G�L�W�H�U�U�D�Q�p�H�Q�V���H�W���F�H�X�[���G�¶�(�X�U�R�S�H���G�H��

�O�¶�H�V�W���S�O�X�V���G�p�Y�H�O�R�S�S�p�V�����&�H���Jroupe se distingue en trois sous-ensembles, marqués par la 

taille des pays101.  

�8�Q���G�H�U�Q�L�H�U���J�U�R�X�S�H���U�D�V�V�H�P�E�O�H���O�H�V���G�H�U�Q�L�H�U�V���H�Q�W�U�D�Q�W�V���G�H���O�¶�8�Q�L�R�Q���H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H���S�R�V�V�p�G�D�Q�W��

�O�H�V���S�O�X�V���I�D�L�E�O�H�V���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H�V���H�Q���P�D�W�L�q�U�H���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� 

 

Le tableau 1.3 (ci-dessous) synthétise les scores de chacune des dimensions par groupe. 

�e�W�D�Q�W���G�R�Q�Q�p���T�X�H�� �F�H�V���J�U�R�X�S�H�V���U�H�F�R�X�S�H�Q�W���D�V�V�H�]���O�D�U�J�H�P�H�Q�W���F�H�X�[�� �p�W�D�E�O�L�V���S�D�U���O�¶�(�,�6���� �L�O���H�V�W��

possible de définir ces quatre différents groupes à partir des mêmes qualificatifs 

(leader, suiveur, modéré et modeste). Le �J�U�R�X�S�H�� �Q�R�U�G�L�T�X�H�� �H�W�� �O�¶�$�O�O�H�P�D�J�Q�H�� �V�H��

caractérisent très nettement par un haut niveau de recherche fondamentale et 

�D�S�S�U�R�I�R�Q�G�L�H���� �,�O�� �V�¶�D�J�L�W�� �F�O�D�L�U�H�P�H�Q�W�� �G�
�X�Q�� �V�\�V�W�q�P�H�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �R�U�L�H�Q�W�p�� �V�X�U�� �O�H��

développement de technologies de pointe, caractérisé par un leadership en termes 

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����&�H�V���S�D�\�V���V�H���V�L�W�X�H�Q�W���S�U�R�F�K�H�V���G�H���O�D���I�U�R�Q�W�L�q�U�H���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H�����9�L�H�Q�W���H�Q�V�X�L�W�H��

�O�H���J�U�R�X�S�H���F�R�P�S�R�V�p���G�H�V���D�X�W�U�H�V���S�D�\�V���G�¶�(�X�U�R�S�H���G�H���O�¶�R�X�H�V�W���T�X�L���D���O�D���S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�L�W�p�����H�Q���S�O�X�V���G�H��

�G�L�V�S�R�V�H�U���G�¶�X�Q���E�R�Q���V�\�V�W�q�P�H���G�H���U�H�F�K�H�U�F�K�H���D�S�S�U�R�I�R�Q�G�L�H�����G�¶�D�U�W�L�F�X�O�H�U���Q�H�W�Wement son modèle 

autour de logiques de diffusions de produits et de procédés. Les pays qui le composent 

�S�H�X�Y�H�Q�W���D�V�V�H�]���M�X�V�W�H�P�H�Q�W���r�W�U�H���T�X�D�O�L�I�L�p�V���G�H���V�X�L�Y�H�X�U�V���H�Q���P�D�W�L�q�U�H���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� 

 

                                                           
101 Les pays de grande taille plus industriels (Italie, Espagne, République-Tchèque, Hongrie et 
Slovaquie), ensuite les pays de plus petite taille (Estonie, Portugal, Grèce, Croatie, Lituanie), et enfin se 
retrouvent ensemble les deux Îles (Malte et Chypre) ayant des modèles relativement extravertis. 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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Graphique 1.6 - Classification ascendante hiérarchique des pays 
européens �j���S�D�U�W�L�U���G�H�V���G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V���G�H�V���$�&�3���V�X�U���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q 

 
Source : banque de données Eurostat et EIS (cf. Tableaux A1.1 et A1.2). Note : Dendrogramme sur les huit 
�G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V���G�H�V���$�&�3���G�H���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����D�[�H���Y�H�U�W�L�F�D�O : mesure de dissimilitude.  

 

Le groupe des pays inno�Y�D�W�H�X�U�V���P�p�G�L�W�H�U�U�D�Q�p�H�Q�V���H�W���G�H���O�¶�H�V�W���U�H�J�U�R�X�S�H���G�H�V���S�D�\�V���T�X�L���V�R�Q�W��

�F�O�D�L�U�H�P�H�Q�W�� �H�Q�J�D�J�p�V�� �G�D�Q�V�� �G�H�V�� �O�R�J�L�T�X�H�V�� �G�H�� �G�L�I�I�X�V�L�R�Q�� �H�W�� �G�¶�D�G�R�S�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V�� �G�H��

�W�R�X�W�H�V���I�R�U�P�H�V�����/�H�X�U���G�H�J�U�p���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�V�W���S�D�U���F�R�Q�V�p�T�X�H�Q�W���P�R�G�p�U�p�����(�Q�I�L�Q�����O�H���G�H�U�Q�L�H�U���H�W��

quatrième groupe se caractérise par une logique de pure adoption sans véritable 

�V�W�U�D�W�p�J�L�H�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �D�X�� �V�H�Q�V�� �R�•�� �O�H�V�� �Q�L�Y�H�D�X�[�� �G�¶�L�Q�Y�H�V�W�L�V�V�H�P�H�Q�W�� �H�Q�� �U�H�F�K�H�U�F�K�H�� �H�W��

�G�p�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W�� �H�W�� �G�D�Q�V�� �O�H�V�� �L�Q�I�U�D�V�W�U�X�F�W�X�U�H�V�� �G�H�� �U�H�F�K�H�U�F�K�H�� �V�R�Q�W�� �W�U�q�V�� �I�D�L�E�O�H�V���� �,�O�� �V�¶�D�J�L�W�� �G�H��

�S�D�\�V���P�R�G�H�V�W�H�V���H�Q���W�H�U�P�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�Wion. 
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Tableau 1.3  - Classification des pays européens sur les huit principales 
�G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���G�H�V���$�&�3 

  Cluster sur dimensions 
d'innovation  1 2 3 4 

  Pays  
AT, FR, 
UK, SI, BE, 
NL, IE, LU  

DE, 
DK, FI, 
SE 

BG, 
LV, PL, 
RO 

CY, MT, EE, PT, 
EL, HR, LT , CZ, 
IT, ES, HU, SK  

Dim 
1 

Innovation approfondie 
���L�Q�W�H�Q�V�L�W�p���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� 

2,09  5,56  -3,80  -1,56  

Dim 
2 

Innovation orientée procédé, 
organisation et marketing (éloignée 
de la frontière technologique)  

-0,74 -0,86 -2,05 0,46 

Dim 
3 

Diffusion d'innovation de  produits et 
de procédé 1,07 -0,54 -0,07 0,87 

Dim 
4 

Adoption de technologies 
industrielles sans stratégie 
d'innovation  

0,05 0,01 0,08  -0,16 

Dim 
1 

Innovation approfondie  2,55  4,64  -4,51  -1,74 

Dim 
2 

Financement de l'innovation orientée 
recherche et technologie 

-0,51 1,34 -0,33 0,00  

Dim 
3 Adoption et ventes de technologies -0,28 0,89 0,66 -0,32 

Dim 
4 

Diffusion d'innovations de services et 
de marketing 0,31 -0,69 -1,04 0,37 

Source : banque de données Eurostat et EIS (cf. Tableaux A1.1 et A1.2). Note : Score moyen, par groupe de pays, 
des huit dimensions des ACP mobilisées. 

 

Ces analyses statistiques multivariées conduisent en définitive à soutenir la pertinence 

�G�H�� �O�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �G�H�� �O�¶European Innovation Scoreboard . Le recours à une analyse en 

typologie sur des données étendues conduit à des résultats très proches de ceux 

�S�U�R�Y�H�Q�D�Q�W���G�X�� �F�O�D�V�V�H�P�H�Q�W���I�R�Q�G�p�� �V�X�U���O�¶�L�Q�G�L�F�H�� �V�\�Q�W�K�p�W�L�T�X�H���6�,�,���� �&�R�P�P�H���Q�R�X�V���O�¶�D�Y�R�Q�V���Y�X��

cette adéquation entre typologie et score de performance pourrait provenir du fait que 

les différentes dimension�V�� �G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �V�¶�D�U�W�L�F�X�O�H�Q�W�� �G�D�Q�V�� �X�Q�H�� �O�R�J�L�T�X�H�� �G�H��

complémentarité (les dimensions sont interdépendantes) plutôt que dans une logique 

de substituabilité. Par conséquent, les analyses conduites, tout en soutenant une 

�G�L�V�W�L�Q�F�W�L�R�Q���V�H�O�R�Q���O�H���G�H�J�U�p���G�¶�L�Q�Y�H�V�W�L�V�V�H�Pent dans les technologies et les aspects les plus 

�I�R�Q�G�D�P�H�Q�W�D�X�[���G�H�V���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V�����Q�H���V�R�X�W�L�H�Q�Q�H�Q�W���S�D�V���O�¶�H�[�L�V�W�H�Q�F�H���G�H���P�R�G�q�O�H�V�����j���O�¶�p�F�K�H�O�O�H��

�G�H�V���S�D�\�V�����W�U�q�V���V�S�p�F�L�D�O�L�V�p�V���G�D�Q�V���F�H�U�W�D�L�Q�H�V���I�R�U�P�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� 

�1�p�D�Q�P�R�L�Q�V���O�D���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H���G�H���O�¶�(�,�6���H�V�W���S�O�X�V���U�L�F�K�H���T�X�H���O�¶�Dpproche par la mesure des 

�D�F�W�L�Y�L�W�p�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����6�L���O�D���F�R�P�E�L�Q�D�L�V�R�Q���G�H�V���G�H�X�[���D�S�S�U�R�F�K�H�V���F�R�Q�G�X�L�W���j���X�Q�H���W�\�S�R�O�R�J�L�H��

�D�W�W�H�Q�G�X�H���� �D�Y�H�F�� �X�Q�H�� �G�L�V�W�L�Q�F�W�L�R�Q�� �V�X�U�W�R�X�W�� �V�H�O�R�Q�� �O�¶�L�Q�W�H�Q�V�L�W�p�� �W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H�� �H�W�� �O�H�� �G�H�J�U�p��

�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H�� �G�H�V�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���� �F�H�U�W�D�L�Q�H�V�� �G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V�� �G�H�� �O�¶�(�,�6�� �Sermettent de faire 

�U�H�V�V�R�U�W�L�U���X�Q���P�R�G�q�O�H���S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U�����/�¶�X�W�L�O�L�V�D�W�L�R�Q���S�O�X�V���O�D�U�J�H���G�¶�L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���Q�R�Q-



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�T�X�H�� �D�L�Q�V�L�� �T�X�¶�X�Q�H�� �P�H�V�X�U�H�� �G�H�V�� �H�I�I�H�W�V�� �G�H�V�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V�� ���Q�R�W�D�P�P�H�Q�W�� �G�D�Q�V�� �O�H�V��

�V�H�U�Y�L�F�H�V���� �S�H�U�P�H�W�� �G�H�� �I�D�L�U�H�� �U�H�V�V�R�U�W�L�U�� �X�Q�� �P�R�G�q�O�H�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �T�X�H�� �Q�R�X�V avons qualifié 

�G�¶�H�[�W�U�D�Y�H�U�W�L���H�W���T�X�L���V�H�P�E�O�H���F�R�U�U�H�V�S�R�Q�G�U�H���D�X�[���S�H�W�L�W�V���S�D�\�V���G�H���O�¶�8�Q�L�R�Q���H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H�� 

 

 

III.  CARACTERISER LES SYST EMES D �¶EMPLOI EN COMBINANT 
LES MESURES INSTITUT IONNELLES ET LES MES URES 
EFFECTIVES DE LA QUA LITE DE L �¶EMPLOI  

 

III.1  �/�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O���� �Xn canal privilégié de la 
relation innovation et emploi  

 

�/�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���G�D�Q�V���O�H���S�U�R�O�R�Q�J�H�P�H�Q�W���G�X���F�R�Q�F�H�S�W���G�H���G�L�Y�L�V�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���H�V�W����

�V�H�O�R�Q���X�Q���J�U�D�Q�G���Q�R�P�E�U�H���G�¶�D�X�W�H�X�U�V���G�H�V���V�\�V�W�q�P�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���G�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H���L�Q�G�X�V�W�U�L�H�O�O�H��

(Polanyi, 1966 ; Nelson et Winter, 1982 ; Kleinknecht et al., 2014 ; Lorenz et Lundvall, 

2011 ; Lorenz, 2015 ; Lorenz et al., 2016), la courroie de transmission privilégiée entre 

�O�H�V�� �G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �F�H�O�O�H�V�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� ���F�I���� �F�K�D�S�L�W�U�H�� �L�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�I������ �/�H�V��

différents cycles techno�O�R�J�L�T�X�H�V���I�R�Q�W���p�Y�R�O�X�H�U���O�H�V���I�R�U�P�H�V���G�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�V���G�X���W�U�D�Y�D�L�O�����S�D�U��

une adaptation de ces dernières aux nouvelles capacités technologiques (Greenan et 

Walkowiak, 2005  ; Greenan et Mairesse, 2006). Par exemple, la mécanisation et la 

�Q�D�L�V�V�D�Q�F�H�� �G�H�� �O�¶�L�Q�G�X�V�W�U�L�H�� �R�Qt favorisé dans un premier temps une organisation très 

�K�L�p�U�D�U�F�K�L�V�p�H�����W�D�Q�G�L�V���T�X�H���O�H�V���Q�R�X�Y�H�O�O�H�V���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���G�H���O�¶�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���V�R�X�W�L�H�Q�Q�H�Q�W���S�O�X�V��

nettement des formes organisationnelles plus décentralisées102. 

 

�/�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���R�F�F�X�S�H���X�Q�H���S�O�D�F�H���L�P�S�R�U�W�D�Q�We dans la définition de la qualité 

de l'emploi au sein de plusieurs travaux. Dans l'étude de Bustillo et al. (2011a), la 

�P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H���H�V�W���I�R�Q�G�p�H���V�X�U���X�Q�H���P�H�V�X�U�H���H�I�I�H�F�W�L�Y�H���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���D�X���Q�L�Y�H�D�X��

�G�H���O�¶�H�P�S�O�R�\�p���T�X�L�����H�Q���S�U�L�Y�L�O�p�J�L�D�Q�W���O�H�V���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���H�W���O�¶�H�Q�Y�L�U�R�Q�Q�H�P�H�Q�W���G�X���W�U�D�Y�D�L�O�����L�Q�W�q�J�U�H��

�G�H�V�� �p�O�p�P�H�Q�W�V�� �G�H�� �O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O�� ���D�X�W�R�Q�R�P�L�H���� �D�S�S�U�H�Q�W�L�V�V�D�J�H���� �I�R�U�P�D�W�L�R�Q����

�G�L�Y�L�V�L�R�Q�� �G�H�V�� �W�k�F�K�H�V���� �H�W�F�������� �'�H�� �P�r�P�H���� �O�D�� �P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H�� �G�H�� �O�¶�(�X�U�R�I�R�X�Q�G�� �������������� ��������a), 

�L�Q�W�q�J�U�H���G�D�Q�V���V�H�V���G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V���G�H�V���P�H�V�X�U�H�V���G�H���O�¶�D�X�W�R�Q�R�P�L�H�� �O�H���G�H�J�U�p���G�¶�D�S�S�U�H�Q�W�L�V�V�D�J�H�����O�H��

type de compétences utilisées, ou encore la pression au travail. Ces éléments rendent 

                                                           
102 Principalement dues aux caractéristiques des NTIC qui réduisent les coûts de transaction et les 
�D�V�\�P�p�W�U�L�H�V���G�¶�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V�����5�X�E�H�U�\���H�W���*�U�L�P�V�K�D�Z������������ ; Valenduc et Vendramin, 2016). 
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�F�R�P�S�W�H�����D�X���P�R�L�Q�V���S�R�X�U���S�D�U�W�L�H���� �G�H���O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�H�V���W�k�F�K�H�V�����/�H�V���D�Q�D�O�\�V�H�V���S�R�U�W�D�Q�W���V�X�U��

des indicateurs socio-�p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�V���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�Pploi, plus institutionnelles et 

�P�D�F�U�R�p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�V�����V�R�Q�W�����H�Q���U�H�Y�D�Q�F�K�H�����S�O�X�V���p�O�R�L�J�Q�p�H�V���G�H�V���F�R�Q�F�H�S�W�V���G�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X��

travail (Guergoat-�/�D�U�L�Y�L�q�U�H�� �H�W�� �0�D�U�F�K�D�Q�G���� �������������� �(�Q�� �V�¶�D�S�S�X�\�D�Q�W�� �V�X�U�� �O�D�� �O�L�W�W�p�U�D�W�X�U�H�� �G�H��

�O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �H�W�� �G�H�V�� �W�k�F�K�H�V�� �H�Q�� �O�L�H�Q�� �D�Y�H�F�� �O�H�� �V�X�M�H�W�� �G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �R�Q�� �S�H�X�W��

�H�Q�Y�L�V�D�J�H�U���O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���F�R�P�P�H���X�Q���F�D�Q�D�O���S�U�L�Y�L�O�p�J�L�p���G�H���O�D���U�H�O�D�W�L�R�Q���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q-

emploi.  

 

Un ensemble de travaux empiriques fournissent des méthodologies de mesure des 

�I�R�U�P�H�V�� �G�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �S�R�X�Y�D�Q�W�� �r�W�U�H�� �U�H�O�Lées à la fois aux dimensions de la 

�T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���H�W���D�X�[���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����/�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���G�H���9�D�O�H�\�U�H�����$�U�X�Q�G�H�O����

Lorenz et Lundvall (Arundel et al., 2006  ; Lam et Lundvall, 2007  ; Holm et al., 2010 ; 

�/�R�U�H�Q�]�� �H�W�� �/�X�Q�G�Y�D�O�O���� ������������ �R�Q�W�� �S�H�U�P�L�V�� �G�¶�D�S�S�U�R�I�R�Q�G�L�U�� �O�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �H�P�S�L�U�L�T�X�H�� �G�H�V�� �I�R�U�P�H�V��

�G�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O���� �j�� �S�D�U�W�L�U�� �G�H�� �G�R�Q�Q�p�H�V�� �F�R�O�O�H�F�W�p�H�V�� �D�X�� �Q�L�Y�H�D�X�� �G�H�V�� �W�U�D�Y�D�L�O�O�H�X�U�V����

�'�D�Q�V�� �F�H�W�W�H�� �S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H���� �F�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �F�K�H�U�F�K�H�Q�W�� �M�X�V�W�H�P�H�Q�W�� �j�� �R�E�V�H�U�Y�H�U�� �O�¶�D�G�p�T�X�D�W�L�R�Q�� �G�H��

certaines formes organisationnelles avec certaines pratiques technologiques. Ces 

�D�X�W�H�X�U�V�� �V�R�X�W�L�H�Q�Q�H�Q�W�� �T�X�H�� �O�D�� �I�R�U�P�H�� �D�S�S�U�H�Q�D�Q�W�H�� �G�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O�� ���I�D�Y�R�U�L�V�D�Q�W��

�D�S�S�U�H�Q�W�L�V�V�D�J�H���� �D�X�W�R�Q�R�P�L�H�� �H�W�� �S�U�L�V�H�� �G�¶�L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H���� �H�V�W�� �X�Q�� �P�R�\�H�Q�� �S�R�X�U�� �X�Q�H�� �R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q��

���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�� �S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�P�H�Q�W���� �G�¶�D�F�F�U�R�L�W�U�H�� �V�D�� �F�D�S�D�F�L�W�p�� �G�¶�D�G�D�S�W�D�W�L�R�Q �H�W�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� �H�Q��

�I�D�F�L�O�L�W�D�Q�W�� �O�¶�D�S�S�U�H�Q�W�L�V�V�D�J�H�� �H�W�� �O�D�� �S�U�L�V�H�� �G�¶�L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H���� �&�¶�H�V�W�� �D�X�V�V�L�� �O�H�� �F�D�V�� �G�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�V��

qualifiées de « J-form  » ou « lean production  » (Freeman, 1995), issues du modèle 

japonais, qui ont permis des gains en flexibilité et en efficacité �j�� �S�D�U�W�L�U�� �G�¶�X�Q�� �F�D�G�U�H��

�G�¶�D�G�D�S�W�D�W�L�R�Q���H�W���G�H���S�H�U�V�R�Q�Q�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���G�H���O�D���S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���j���O�D���G�H�P�D�Q�G�H�����&�H�W�W�H���D�G�D�S�W�D�W�L�R�Q����

�H�W�� �O�D�� �U�p�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �T�X�¶�H�O�O�H�� �L�P�S�O�L�T�X�H���� �S�H�X�W�� �r�W�U�H�� �S�H�U�o�X�H�� �F�R�P�P�H�� �X�Q�H�� �U�p�S�R�Q�V�H�� �j�� �X�Q�H��

�G�H�P�D�Q�G�H�� �S�O�X�V�� �I�O�X�F�W�X�D�Q�W�H�� �H�W�� �P�R�L�Q�V�� �V�W�D�Q�G�D�U�G�L�V�p�H���� �/�D�� �I�R�U�P�H�� �G�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q dite 

« apprenante �ª���Y�D���Q�p�D�Q�P�R�L�Q�V���S�O�X�V���O�R�L�Q�����F�D�U���H�O�O�H���D�F�F�U�R�L�W���H�Q�F�R�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�p���G�¶�D�G�D�S�W�D�W�L�R�Q��

au-�G�H�O�j���G�H�V���U�\�W�K�P�H�V���H�W���G�H�V���I�O�X�[���G�H���S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q�����H�Q���S�U�R�P�R�X�Y�D�Q�W���O�¶�D�G�D�S�W�D�W�L�R�Q���F�R�Q�W�L�Q�X�H��

�G�H���O�¶�H�Q�V�H�P�E�O�H���G�H���O�¶�D�S�S�D�U�H�L�O���S�U�R�G�X�F�W�L�I103.  

                                                           
103 �,�O�� �V�¶�D�J�L�W���� �X�Q�� �S�H�X�� �S�D�U�D�G�R�[�D�O�H�P�H�Q�W���� �G�H�� �O�D�� �P�L�V�H�� �H�Q�� �S�O�D�F�H�� �G�H�� �U�R�X�W�L�Q�H�V�� �S�H�U�P�H�W�W�D�Q�W�� �G�H�� �I�D�L�U�H�� �p�Y�R�O�X�H�U�� �O�H�V 
�U�R�X�W�L�Q�H�V�����R�X���G�¶�R�U�J�D�Q�L�V�H�U���O�D���U�p�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�������%�L�H�Q���p�Y�L�G�H�P�P�H�Q�W�����F�H�W�W�H���I�R�U�P�H���H�V�W���S�O�X�V���R�X���P�R�L�Q�V���D�G�D�S�W�p�H���H�Q��
�I�R�Q�F�W�L�R�Q���G�H�V���V�H�F�W�H�X�U�V���H�W���G�H�V���W�\�S�H�V���G�¶�D�F�W�L�Y�L�W�p�V���� �S�R�X�U���D�X�W�D�Q�W���V�R�Q���I�R�Q�G�H�P�H�Q�W���U�H�S�R�V�H���V�X�U���X�Q�� �P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W��
�W�U�q�V���S�U�p�V�H�Q�W���S�H�U�P�H�W�W�D�Q�W���G�¶�D�F�F�U�R�L�W�U�H���O�D���I�R�U�P�D�W�L�R�Q�����O�¶�L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H���H�W���O�¶�D�X�W�R�Q�R�P�L�H�����3�R�X�U���I�R�X�U�Q�L�U���X�Q�H���P�H�V�X�U�H�����F�H�V��
�D�X�W�H�X�U�V�� �V�¶�D�S�S�X�L�H�Q�W�� �D�X�V�V�L�� �V�X�U�� �O�¶�H�Q�T�X�r�W�H�� �H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H�� �V�X�U�� �O�H�V�� �F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V�� �G�H�� �W�U�D�Y�D�L�O���� �$�� �S�D�U�W�L�U�� �G�¶�X�Q�H��
�F�O�D�V�V�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�� �U�H�S�R�V�D�Q�W�� �V�X�U�� ������ �L�Q�G�L�F�D�W�U�L�F�H�V���� �L�O�V�� �R�E�W�L�H�Q�Q�H�Q�W�� �T�X�D�W�U�H�� �I�R�U�P�H�V�� �G�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O : la 
�I�R�U�P�H���G�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���D�S�S�U�H�Q�D�Q�W�H�����O�D���I�R�U�P�H���© lean production  », la forme issue du modèle tayloriste et la 
forme dite traditionnelle.  



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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�$�I�L�Q���G�¶�D�U�W�L�F�X�O�H�U���S�O�X�V���G�L�U�H�F�W�H�P�H�Q�W���F�D�S�Dcité innovatrice (travail créatif) et organisation 

du travail, Lorenz et Lundvall (2011) ont ainsi étendu leur analyse. Selon les auteurs, il 

�V�¶�D�J�L�W���G�H���P�R�Q�W�U�H�U���F�R�P�P�H�Q�W���O�H���W�\�S�H���G�H���W�k�F�K�H���Y�L�V�p���S�D�U���O�H���W�U�D�Y�D�L�O�����L�F�L���O�D���Q�p�F�H�V�V�L�W�p���G�¶�L�Q�Q�R�Y�H�U����

va déterminer la forme �G�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���D�G�D�S�W�p�H�����/�H�V���D�X�W�H�X�U�V���P�R�Q�W�U�H�Q�W���D�L�Q�V�L��

�O�¶�H�[�L�V�W�H�Q�F�H���G�¶�X�Q���O�L�H�Q���H�Q�W�U�H���F�D�S�D�F�L�W�p���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���X�Q�H���I�R�U�P�H���D�S�S�U�H�Q�D�Q�W�H�����R�X���F�U�p�D�W�L�Y�H����

�G�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O104.  

Ces travaux, bien que limités par certains aspects105, offrent néanmoins des connexions 

�D�X�V�V�L�� �E�L�H�Q�� �D�Y�H�F�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �T�X�¶�D�Y�H�F�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���� �6�H�O�R�Q�� �X�Q�H�� �F�R�Q�F�H�S�W�L�R�Q��

�V�R�X�Y�H�Q�W�� �P�L�V�H�� �H�Q�� �D�Y�D�Q�W�� �S�D�U�� �O�H�V�� �S�U�H�P�L�H�U�V�� �D�X�W�H�X�U�V�� �G�H�� �O�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H�� �G�H�� �O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� ���F�I����

�&�K�D�S�L�W�U�H���L�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�I�������O�D���G�L�Y�L�V�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���H�V�W���L�Q�W�U�L�Q�V�q�T�X�H�P�H�Q�W���O�L�p�H���j���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�Wion. Les 

�Q�R�X�Y�H�O�O�H�V���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���V�R�Q�W���p�O�D�E�R�U�p�H�V���H�W���G�L�I�I�X�V�p�H�V���D�X���V�H�L�Q���G�H���O�¶�D�S�S�D�U�H�L�O���S�U�R�G�X�F�W�L�I���S�D�U���O�H��

�S�U�L�V�P�H���G�H���O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���� 

 

�'�D�Q�V���F�H�W�W�H���R�S�W�L�T�X�H�����O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����Q�R�W�D�P�P�H�Q�W���L�Q�W�U�L�Q�V�q�T�X�H�����T�X�L���H�V�W���U�H�O�L�p�H���D�X�[��

formes organisationnelles du travail pourrait être associée à certains systèmes 

�G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����V�D�Q�V���S�R�X�U���D�X�W�D�Q�W���H�Q���r�W�U�H���X�Q�H���F�R�Q�V�p�T�X�H�Q�F�H���G�L�U�H�F�W�H�������$�L�Q�V�L�����L�O���H�V�W���Q�p�F�H�V�V�D�L�U�H��

�G�¶�D�G�R�S�W�H�U�� �X�Q�H�� �P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H�� �G�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �G�H�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �L�Q�W�p�J�U�D�Q�W�� �G�H�V��

�G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V���G�H���O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���V�H���I�R�F�D�O�L�V�D�Q�W���V�X�U���O�¶�D�S�S�U�H�Q�W�L�V�V�D�J�H�����O�D���P�R�W�L�Y�D�W�L�R�Q����

�O�¶�L�P�S�O�L�F�D�W�L�R�Q�����O�¶�D�X�W�R�Q�R�P�L�H�����O�D���I�O�H�[�L�E�L�O�L�W�p���G�L�V�F�U�p�W�L�R�Q�Q�D�L�U�H���P�D�L�V���D�X�V�V�L���O�H���G�H�J�U�p���G�H���S�U�H�V�V�L�R�Q��

�H�W���O�H�V���F�R�Q�W�U�D�L�Q�W�H�V���P�D�Q�D�J�p�U�L�D�O�H�V���V�X�V�F�H�S�W�L�E�O�H�V���G�¶�L�Q�W�H�U�D�J�L�U���G�L�I�I�p�U�H�P�P�H�Q�W���D�Y�H�F���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��

et les autres dimensions de �O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�� 

 

 

III.2  Combiner les mesures socio -économiques 
(macroéconomique) et effectives, focalisée sur les 
�F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���G�H���W�U�D�Y�D�L�O�����G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�� 

 

Dans le cadre de notre démarche, il apparaît intéressant de retenir deux 

méthodologies qu�L�����S�D�U���O�H�X�U�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�F�H�V�����S�H�U�P�H�W�W�H�Q�W���G�¶�H�Q�J�O�R�E�H�U���G�H���I�D�o�R�Q���S�H�U�W�L�Q�H�Q�W�H���O�D��

                                                           
104 Ces travaux empiriques rejoignent de nombreuses études plus qualitatives sur les workplace 
innovation comme des formes org�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H�V�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �j�� �O�D�� �I�R�L�V�� �L�V�V�X�H�V�� �G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��
���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H�V�����P�D�L�V���D�X�V�V�L���I�D�F�L�O�L�W�D�Q�W���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�Lon (OECD, 2010b ; Lorenz, 2015 ; Eurofound, 2015 ; 
Oeij et al., 2015 ; Pot et al., 2016 ; Eurofound, 2017a). 

105 Elle se focalise exclusivement sur �O�¶�H�[�S�p�U�L�H�Q�F�H���G�p�F�O�D�U�p�H���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�\�p���H�W���Q�H���U�H�S�R�V�H���S�D�V���W�H�O�O�H�P�H�Q�W���V�X�U���O�H��
�F�D�G�U�H���G�X���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���G�H���O�¶�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�����3�D�U���D�L�O�O�H�X�U�V�����H�O�O�H���V�H���I�R�F�D�O�L�V�H���U�H�O�D�W�L�Y�H�P�H�Q�W���S�O�X�V���V�X�U���O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q��
�G�H�V���W�k�F�K�H�V���T�X�H���V�X�U���O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���G�D�Q�V���X�Q�H���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H���L�Q�W�H�U-métiers, inter-départements et 
inter -entreprises pourtant essentielle. 
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�G�L�Y�H�U�V�L�W�p�� �G�X�� �F�R�Q�F�H�S�W�� �G�H�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L���� �� �/�D�� �S�U�H�P�L�q�U�H�� �H�V�W�� �F�H�O�O�H�� �G�p�Y�H�O�R�S�S�p�H�� �S�D�U��

Davoine, Erhel et Guergoat-Larivière (2008). Cette étude revient sur la stratégie 

�H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H�� �S�R�X�U�� �O�¶�H�Pploi et propose une version plus « équilibrée » des indicateurs 

issus des travaux du sommet de Laeken (Commission européenne, 2001)106. Cette 

méthodologie empirique adopte donc des indicateurs macroéconomiques cherchant à 

refléter les spécificités institutio nnelles à travers une large place accordée aux 

indicateurs socio-économiques107.  

 

�/�H���V�H�F�R�Q�G���H�Q�V�H�P�E�O�H���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�T�X�H���H�V�W���F�H�O�X�L���S�U�p�V�H�Q�W�p���G�D�Q�V���O�¶�R�X�Y�U�D�J�H���G�H���%�X�V�W�L�O�O�R���H�W���D�O����

(2011a) (Measuring More than Money �������,�O���V�¶�D�W�W�D�F�K�H���j���G�p�I�L�Q�L�U���G�H�V���L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V���I�R�F�D�O�L�V�p�V��

su�U���G�H�V���P�H�V�X�U�H�V���L�Q�G�L�Y�L�G�X�H�O�O�H�V���G�H�V���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V�����G�H���O�¶�H�Q�Y�L�U�R�Q�Q�H�P�H�Q�W���H�W���G�H���O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q��

�G�X���W�U�D�Y�D�L�O�����V�¶�p�F�D�U�W�D�Q�W���D�L�Q�V�L���D�X���P�D�[�L�P�X�P���G�H�V���P�H�V�X�U�H�V���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H�V���P�p�V�R���H�W���P�D�F�U�R-

�p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�V���� �/�H�� �F�K�R�L�[�� �H�V�W�� �F�H�O�X�L�� �G�¶�D�Y�R�L�U�� �X�Q�H�� �P�H�V�X�U�H�� �O�D�� �S�O�X�V�� �H�I�I�H�F�W�L�Y�H�� �S�R�V�V�L�E�O�H�� �G�H�V��

condit �L�R�Q�V�� �G�H�� �W�U�D�Y�D�L�O���� �&�H�� �V�H�F�R�Q�G�� �F�D�G�U�H�� �G�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� �S�D�U�W�� �G�X�� �S�U�L�Q�F�L�S�H�� �T�X�¶�D�X-delà des 

�L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V���D�J�U�p�J�p�V���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����F�K�{�P�D�J�H�����W�D�X�[���G�¶�H�P�S�O�R�L�����H�P�S�O�R�L���j���W�H�P�S�V���S�D�U�W�L�H�O�����H�W�F��������

�O�¶�H�[�S�p�U�L�H�Q�F�H���R�E�M�H�F�W�L�Y�H�� �H�I�I�H�F�W�L�Y�H���G�R�L�W���r�W�U�H���P�H�V�X�U�p�H���H�Q���W�D�Q�W���T�X�H���W�H�O�O�H�����&�H�W�W�H���G�p�P�D�U�F�K�H�� �D��

été re�S�U�L�V�H�� �S�D�U�� �O�D�� �)�R�Q�G�D�W�L�R�Q�� �H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H�� �S�R�X�U�� �O�¶�D�P�p�O�L�R�U�D�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V�� �G�H�� �Y�L�H��

(Eurofound, 2012, 2017a) qui publie régulièrement des indicateurs construits à partir 

�G�H���O�¶�H�Q�T�X�r�W�H���T�X�L�Q�T�X�H�Q�Q�D�O�H���V�X�U���O�H�V���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���G�H���W�U�D�Y�D�L�O����European Working Conditions 

Survey �± EWCS). 

 

Ces deux ensembles de travaux fournissent des méthodologies en partie distinctes de 

�O�D���P�H�V�X�U�H���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L108. La première permet une mesure plus large des 

�F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�W�L�T�X�H�V�� �G�X�� �V�\�V�W�q�P�H�� �G�¶�H�P�S�O�R�L�� �H�Q�� �W�D�Q�W�� �T�X�H�� �W�H�O���� �H�Q�� �S�U�H�Q�D�Q�W�� �H�Q�� �F�R�P�S�W�H�� �G�H�V��

ca�U�D�F�W�p�U�L�V�W�L�T�X�H�V���W�H�O�O�H�V���T�X�H���S�D�U���H�[�H�P�S�O�H���O�H���Q�L�Y�H�D�X���G�H���F�K�{�P�D�J�H�����O�H�V���L�Q�p�J�D�O�L�W�p�V�����O�¶�D�F�F�q�V���j��

                                                           
106 �&�H���V�R�P�P�H�W���Y�L�V�D�L�W���j���G�p�I�L�Q�L�U���X�Q���F�D�G�U�H���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�T�X�H���S�D�U�W�D�J�p���S�R�X�U���P�H�V�X�U�H�U���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���H�Q��
�(�X�U�R�S�H���H�Q���V�¶�D�S�S�X�\�D�Q�W���V�X�U���O�H�V���R�E�M�H�F�W�L�I�V���S�R�U�W�p�V���S�D�U���O�D���V�W�U�D�W�p�J�L�H���H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H���S�R�X�U���O�¶�H�P�S�O�R�L���H�W���O�H�V��objectifs 
�G�H���W�U�D�Y�D�L�O���G�p�F�H�Q�W�V���G�p�I�L�Q�L�V���S�D�U���O�¶�2�,�7�����,�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O���/�D�E�R�X�U���2�I�I�L�F�H������������������ 
107 Les travaux de Davoine et al. (2008) proposent une version réactualisée de la méthodologie de 
�/�D�H�N�H�Q���� �/�¶�D�Q�D�O�\�V�H���V�¶�D�S�S�X�L�H�� �V�X�U���G�H�V���L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V���P�D�F�U�R�p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�V���S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�P�H�Q�W���L�V�V�X�V���G�¶�(�X�U�R�V�W�D�W���H�W��
�G�H�V�� �H�Q�T�X�r�W�H�V�� �H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H�V�� �G�H�� �U�p�I�p�U�H�Q�F�H�� �W�H�O�O�H�V�� �T�X�H�� �O�¶�H�Q�T�X�r�W�H�� �H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H�� �V�X�U�� �O�H�V�� �F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V�� �G�H�� �W�U�D�Y�D�L�O��
���(�:�&�6������ �O�¶�H�Q�T�X�r�W�H�� �V�X�U�� �O�H�V�� �I�R�U�F�H�V�� �G�H�� �W�U�D�Y�D�L�O�� ���/�)�6������ �O�¶�H�Q�T�X�r�W�H�� �V�X�U�� �O�D�� �I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �F�R�Q�W�L�Q�X�H�� ���&�9�7�6������ �H�W��
�O�¶�H�Q�T�X�r�W�H���V�X�U���O�H�V���D�F�F�L�G�H�Q�W�V���G�H���W�U�Dvail (ESAW). Ainsi, certains aspects retenus par Davoine et al. (2008) 
�U�H�F�R�X�S�H�Q�W���H�Q���S�D�U�W�L�H���G�H�V���Y�D�U�L�D�E�O�H�V�� �L�V�V�X�H�V���G�H�V���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H�V���D�X���Q�L�Y�H�D�X���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�\�p�� �I�R�Q�G�p���V�X�U���O�¶�(�:�&�6��
(Bustillo et al., 2011a ; Eurofound, 2012, 2017a).  
108 Il est néanmoins important de so �X�O�L�J�Q�H�U���T�X�¶�H�O�O�H�V���Q�H���V�¶�R�S�S�R�V�H�Q�W���S�D�V���H�Q���W�R�X�W���S�R�L�Q�W�����(�O�O�H�V���S�U�R�Y�L�H�Q�Q�H�Q�W��
�G�¶�X�Q���F�D�G�U�H���F�R�Q�F�H�S�W�X�H�O���F�R�P�P�X�Q�����G�H���S�O�X�V���O�H�X�U���G�L�I�I�p�U�H�Q�F�H���M�X�V�W�L�I�L�H���S�O�X�W�{�W���X�Q�H���X�W�L�O�L�V�D�W�L�R�Q���F�R�Q�M�R�L�Q�W�H�����G�H���S�D�U��
leur complémentarité.  



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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�O�¶�H�P�S�O�R�L�����O�H�V���S�R�O�L�W�L�T�X�H�V���H�Q���I�D�Y�H�X�U���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����$���O�¶�L�Q�Y�H�U�V�H�����O�D���V�H�F�R�Q�G�H���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H�����T�X�L��

ne prend pas en compte ces aspects, se concentre sur les conditions de travail, comme 

�S�D�U�� �H�[�H�P�S�O�H�� �O�D�� �S�U�H�V�V�L�R�Q���� �O�H�� �U�\�W�K�P�H�� �G�H�� �W�U�D�Y�D�L�O���� �O�¶�H�Q�Y�L�U�R�Q�Q�H�P�H�Q�W�� �V�R�F�L�D�O���� �O�D�� �V�D�Q�W�p�� �H�W��

�O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �W�k�F�K�H�V���� �3�D�U�� �F�R�Q�V�p�T�X�H�Q�W���� �O�H�X�U�� �X�W�L�O�L�V�D�W�L�R�Q�� �F�R�Q�M�R�L�Q�W�H�� �G�D�Q�V�� �Q�R�W�U�H��

démarche empirique semble particulièrement pertinente. Cette articulation permet de 

fa�L�U�H���U�H�V�V�R�U�W�L�U���O�D���G�L�Y�H�U�V�L�W�p���G�H�V���D�S�S�U�R�F�K�H�V���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�� 

 

�x �/�¶�D�S�S�U�R�F�K�H�� �G�H��Davoine et al. (2008), dans la filiation du sommet de 

Laeken  

La stratégie de Lisbonne, lors du sommet de Laeken, a donné lieu à des indicateurs 

partagés au niveau européen s�X�U���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�����'�D�Y�R�L�Q�H���H�W���D�O���������������������W�R�X�W���H�Q��

�V�¶�L�Q�V�F�U�L�Y�D�Q�W�� �G�D�Q�V�� �O�D�� �P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H�� �G�H�� �/�D�H�N�H�Q���� �H�Q�� �V�R�X�O�L�J�Q�H�Q�W�� �O�H�V�� �O�L�P�L�W�H�V���� �'�¶�X�Q�H�� �S�D�U�W����

�F�H�U�W�D�L�Q�H�V���G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V���H�V�V�H�Q�W�L�H�O�O�H�V���H�Q���V�R�Q�W���D�E�V�H�Q�W�H�V�����F�¶�H�V�W���Q�R�W�D�P�P�H�Q�W���O�H���F�D�V���G�H�V���V�D�O�D�L�U�H�V��

et de leur dispersion (iné�J�D�O�L�W�p�V������ �'�¶�D�X�W�U�H�� �S�D�U�W���� �F�H�U�W�D�L�Q�V�� �D�V�S�H�F�W�V���S�U�p�V�H�Q�W�V���Q�H�� �V�R�Q�W���S�D�V��

�D�V�V�H�]���G�p�Y�H�O�R�S�S�p�V�����F�¶�H�V�W���Q�R�W�D�P�P�H�Q�W���O�H���F�D�V���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H�V���I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V�����P�D�L�V���D�X�V�V�L���G�H�V��

conditions de travail avec, par exemple, un seul indicateur sur le taux de croissance des 

accidents du travail. Les auteurs proposent ainsi de synthétiser les dimensions, afin de 

répondre à ces limites, tout en visant un nombre plus limité de dimensions (passant de 

dix à quatre). Ils proposent donc de nouvelles variables à adopter au sein des 

dimensions, afin de corriger les faiblesses de la définition de Laeken109.  

�/�¶�X�W�L�O�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �G�R�Q�Q�p�H�V�� �L�V�V�X�H�V�� �G�H�� �O�¶�H�Q�T�X�r�W�H�� �H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H�� �V�X�U�� �O�H�V�� �F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V�� �W�U�D�Y�D�L�O��

���(�:�&�6�����S�H�U�P�H�W���G�¶�H�Q�U�L�F�K�L�U���O�H�V���V�W�D�W�L�V�W�L�T�X�H�V���L�Q�L�W�L�D�O�H�V���S�D�U���G�H�V���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���S�O�X�V���S�U�p�F�L�V�H�V��

sur les conditions de travail. 

 

Davoine et al. (2008) adoptent ensuite une méthodologie visant à synthétiser les 

indicateurs (quarante -sept variables réparties en quatre dimensions) à travers une 

�W�\�S�R�O�R�J�L�H�� �G�H�V�� �S�D�\�V�� �H�X�U�R�S�p�H�Q�V�� �H�Q���P�D�W�L�q�U�H�� �G�H�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �S�D�U�� �O�D�� �W�H�F�K�Q�L�T�X�H�� �G�H�V��

Analyses en composantes principales (ACP) et la Classification ascendante 

hiérarchique (CAH).  

Les auteurs constatent que leur classification des pays obtenue est assez similaire à 

celle des variétés des capitalismes (Hall et Soskice, 2001 ; Amable, 2005), provenant 

                                                           
109 Les auteurs proposent de retenir les quatre dimensions suivantes : sécurité socio-économique 
(salaires et opportunité de parcours) ; qualifications et formation  ; conditions de travail  et capacité à 
concilier travail et vie de famille et égalité femmes �± hommes. 
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des études institutionnelles et systémiques sur les modèles socio-économiques des 

pays. Dans cette étude, les pays se classent en quatre ensembles, un ensemble 

�U�H�J�U�R�X�S�D�Q�W�� �O�H�V�� �S�D�\�V�� �G�H�� �O�¶�H�V�W���� �X�Q�� �D�X�W�U�H�� �O�H�V�� �S�D�\�V�� �P�p�G�L�W�H�U�U�D�Q�p�H�Q�V���� �O�H�� �W�U�R�L�V�L�q�P�H�� �O�H�V�� �S�D�\�V��

conti �Q�H�Q�W�D�X�[�� �D�L�Q�V�L�� �T�X�H�� �O�¶�,�U�O�D�Q�G�H���� �H�W�� �X�Q�� �G�H�U�Q�L�H�U�� �J�U�R�X�S�H�� �O�H�V�� �S�D�\�V�� �V�F�D�Q�G�L�Q�D�Y�H�V�� �H�W�� �O�H��

Royaume-�8�Q�L���� �/�D�� �V�H�X�O�H�� �V�X�U�S�U�L�V�H�� �H�V�W�� �O�¶�D�E�V�H�Q�F�H�� �G�¶�X�Q�� �P�R�G�q�O�H�� �O�L�E�p�U�D�O���� �S�R�X�Y�D�Q�W�� �r�W�U�H�� �H�Q��

�S�D�U�W�L�H�� �H�[�S�O�L�T�X�p�H�� �S�D�U�� �O�D�� �I�D�L�E�O�H�� �U�H�S�U�p�V�H�Q�W�D�W�L�Y�L�W�p�� �G�H�� �F�H�� �P�R�G�q�O�H�� �G�D�Q�V�� �O�¶�p�F�K�D�Q�W�L�O�O�R�Q��

européen110. Le pre�P�L�H�U���D�[�H���L�V�V�X���G�H���O�¶�D�Q�D�O�\�V�H���V�\�Q�W�K�p�W�L�V�H���O�H�V���Y�D�U�L�D�E�O�H�V���j���O�D���I�R�L�V���U�H�O�D�W�L�Y�H�V��

aux conditions de travail et relatives à la sécurité socio-économique. Ainsi, de 

mauvaises conditions de travail semblent corrélées avec une forte insécurité socio-

économique (chômage élevé, notamment de longue durée, pauvreté, faibles salaires 

etc.)111�����3�R�X�U���U�p�V�X�P�H�U�����F�H�W�W�H���S�U�H�P�L�q�U�H���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H���V�¶�L�Q�V�F�U�L�W���G�D�Q�V���X�Q�H���P�H�V�X�U�H���O�D�U�J�H���G�H�V��

�V�\�V�W�q�P�H�V�� �G�¶�H�P�S�O�R�L���� �U�H�I�O�q�W�H�� �G�H�V�� �F�D�U�D�F�W�p�U�L�V�W�L�T�X�H�V�� �L�V�V�X�H�V�� �G�H�V�� �P�R�G�q�O�H�V�� �L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�V���� �H�W��

donne un poids importa nt aux spécificités nationales. 

 

�x Une méthodologie fondée sur les travailleurs (Bustillo et al., 2011 a ; 

Eurofound, 2012, 2017 a) 

�/�H���V�H�F�R�Q�G���H�Q�V�H�P�E�O�H���G�H���W�U�D�Y�D�X�[���H�P�S�L�U�L�T�X�H�V���V�H���S�U�R�S�R�V�H���G�¶�D�G�R�S�W�H�U���X�Q�H���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H��

�S�O�X�V���X�Q�L�I�R�U�P�H���U�H�S�R�V�D�Q�W���V�X�U���O�D���F�R�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q���G�¶�L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V���j���S�D�U�W�L�U���G�¶�X�Q�H���X�Q�L�T�X�H���E�D�V�H���G�H��

�G�R�Q�Q�p�H�V�����O�¶�(�:�&�6�������I�R�X�U�Q�L�V�V�D�Q�W���G�H�V���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���D�X���Q�L�Y�H�D�X���G�H�V���W�U�D�Y�D�L�O�O�H�X�U�V�����/�H�V���G�H�X�[��

�H�Q�V�H�P�E�O�H�V���S�U�L�Q�F�L�S�D�X�[���G�H���W�U�D�Y�D�X�[���T�X�L���I�R�X�U�Q�L�V�V�H�Q�W���X�Q���F�D�G�U�H���G�¶�D�Q�D�O�\�V�H���F�R�K�p�U�H�Q�W���D�G�R�V�V�p��

sur cette enquête112 sont les travaux de Bustillo et al. (2011a) et ceux produits par 

�O�¶�(�X�U�R�I�R�X�Q�G������������������������a).  

 

�&�H�V�� �P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H�V�� �S�U�R�S�R�V�H�Q�W�� �p�J�D�O�H�P�H�Q�W�� �O�¶�D�G�R�S�W�L�R�Q�� �G�H�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V�� �G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V����

�/�¶�X�W�L�O�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�¶�X�Q�H�� �X�Q�L�T�X�H�� �V�R�X�U�F�H�� �G�H�� �G�R�Q�Q�p�H�V�� �S�H�U�P�H�W�� �G�H�� �F�R�P�E�L�Q�H�U�� �O�H�V�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V��

�Y�D�U�L�D�E�O�H�V���H�Q���O�H�V���Q�R�U�P�D�O�L�V�D�Q�W���D�I�L�Q���G�¶�R�Etenir un indice synthétique par dimension ainsi 

�T�X�¶�X�Q�� �L�Q�G�L�F�H�� �V�\�Q�W�K�p�W�L�T�X�H�� �J�O�R�E�D�O�� ���/�H��Job Quality Index ������ �/�¶�R�E�M�H�F�W�L�I�� �H�V�W���� �W�R�X�W�� �H�Q��

                                                           
110 �/�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���S�R�U�W�D�Q�W���V�X�U���O�H�V���S�D�\�V���G�H���O�¶�2�&�'�(���L�Q�W�q�J�U�H�Q�W���G�H�V���S�D�\�V���W�H�O�V���T�X�H���O�¶�$�X�V�W�U�D�O�L�H�����O�H���&�D�Q�D�G�D�����O�H�V���(�W�D�W�V-
Unis, ou encore la Nouvelle-Zélande. Ces pays anglo-saxons, représentants du modèle libéral, sont 
absents des études européennes. 

111 �&�H�W���D�[�H���F�R�Q�I�L�U�P�H���X�Q���O�L�H�Q���H�Q�W�U�H���O�H�V���D�V�S�H�F�W�V���T�X�D�Q�W�L�W�D�W�L�I�V�����W�D�X�[���G�¶�H�P�S�O�R�L et de chômage, salaire moyen 
etc.) et les aspects plus qualitatifs. La deuxième dimension qui structure la classification est 
�S�R�V�L�W�L�Y�H�P�H�Q�W���F�R�U�U�p�O�p�H���D�Y�H�F���X�Q���E�R�Q���Q�L�Y�H�D�X���G�¶�L�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�����F�R�X�S�O�p���j���G�H���I�D�L�E�O�H�V���p�F�D�U�W�V���G�H���J�H�Q�U�H�����(�O�O�H���U�p�V�X�P�H��
donc en partie les deux autres dimensions (qualité éducative et écart entre les femmes et les hommes). 

112 Ces deux approches méthodologiques sont basées sur les enquêtes European Working Conditions 
Surveys �U�p�D�O�L�V�p�H�V���S�D�U���O�¶�(�X�U�R�I�R�X�Q�G�����)�R�Q�G�D�W�L�R�Q���H�X�U�R�S�p�H�Q�Q�H���S�R�X�U���O�¶�D�P�p�O�L�R�U�D�W�L�R�Q���G�H�V���F�R�Qditions de vie).  



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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conservant une approche multidimensionnelle, de proposer un indicateur synthétique 

par individu (le Job Quality Index - JQI)113.  

 

Les résultats des études de Bustillo et al. (2011a���� �R�X�� �G�H�� �O�¶�(�X�U�R�I�R�X�Q�G�� �������������� ��������a) 

conduisent à des résultats assez similaires à ceux des autres travaux en matière de 

�F�R�P�S�D�U�D�L�V�R�Q�V�� �G�H�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �H�Q�W�U�H�� �O�H�V�� �S�D�\�V���� �2�Q�� �S�H�X�W���Q�p�D�Q�P�R�L�Q�V�� �V�R�X�O�L�J�Q�H�U��

quel�T�X�H�V�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�F�H�V�� �Q�R�W�D�E�O�H�V���� �7�R�X�W�� �G�¶�D�E�R�U�G���� �O�H�V�� �S�D�\�V�� �V�F�D�Q�G�L�Q�D�Y�H�V�� �R�Q�W�� �G�H�V��

caractéristiques très proches des pays anglo-saxons, et cet ensemble affiche les 

�P�H�L�O�O�H�X�U�H�V�� �S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H�V�� �V�X�U�� �O�¶�L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�� �D�J�U�p�J�p�� ���-�4�,������ �(�Q�V�X�L�W�H�� �Y�L�H�Q�Q�H�Q�W�� �O�H�V�� �S�D�\�V�� �G�H��

�O�¶�(�X�U�R�S�H�� �G�H�� �O�¶�R�X�H�V�W����dits continentaux (Belgique, France, Autriche, Allemagne). Un 

troisième ensemble composé principalement des pays méditerranéens apparaît 

�H�Q�V�X�L�W�H�����H�W���H�Q�I�L�Q���O�H���G�H�U�Q�L�H�U���H�Q�V�H�P�E�O�H���H�V�W���F�R�P�S�R�V�p���G�H�V���S�D�\�V���G�H���O�¶�H�V�W���H�W���G�H�V���G�H�U�Q�L�H�U�V���S�D�\�V��

�H�Q�W�U�D�Q�W�V���G�H���O�¶�8�(���� 

 

Cependant, �G�q�V���O�R�U�V���T�X�H���O�¶�D�Q�D�O�\�V�H���V�H���I�R�Q�G�H���V�X�U���O�H�V���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���G�H���W�U�D�Y�D�L�O���H�W���Q�R�Q���S�O�X�V���V�X�U��

�O�H�V�� �V�\�V�W�q�P�H�V�� �V�R�F�L�D�X�[�� �H�W���M�X�U�L�G�L�T�X�H�V���� �V�H�� �S�R�V�H�� �O�D�� �T�X�H�V�W�L�R�Q�� �G�H�� �O�¶�H�I�I�H�W���G�H�� �O�D�� �V�W�U�X�F�W�X�U�H�� �G�H�� �O�D��

�P�D�L�Q���G�¶�°�X�Y�U�H���G�D�Q�V���O�D���F�R�P�S�D�U�D�E�L�O�L�W�p���L�Q�W�H�U-�S�D�\�V�����(�Q���H�I�I�H�W�����V�¶�L�O���\���D���G�H�V���p�F�D�U�W�V���G�H���T�X�D�O�L�W�p��de 

�O�¶�H�P�S�O�R�L�����F�H�X�[-ci peuvent tout aussi bien être expliqués par des différences intrinsèques 

au sein des pays, que par les différences relatives de professions exercées entre les pays 

���O�D���V�W�U�X�F�W�X�U�H���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�������$�L�Q�V�L�����R�Q���S�R�X�U�U�D�L�W���V�X�S�S�R�V�H�U���T�X�H���O�H�V���G�L�I�I�p�U�H�Qces de qualité de 

�O�¶�H�P�S�O�R�L�� �R�E�V�H�U�Y�p�H�V�� �D�X�� �Q�L�Y�H�D�X�� �D�J�U�p�J�p�� �Q�H�� �V�R�Q�W�� �S�D�V�� �L�V�V�X�H�V�� �G�H�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�F�H�V�� �G�H�� �T�X�D�O�L�W�p��

effectives entre les travailleurs des différents pays, mais plutôt de différence dans la 

�V�W�U�X�F�W�X�U�H���G�H�V���H�P�S�O�R�L�V�����/�¶�p�W�X�G�H���G�H���%�X�V�W�L�O�O�R���H�W���D�O��������������a) apporte justement une preuve 

empirique qui réfute cette seule explication. Une fois les effets de structure corrigés, 

�G�H�V�� �p�F�D�U�W�V�� �G�H�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �S�H�U�V�L�V�W�H�Q�W���� �F�H�U�W�H�V�� �G�H�� �P�R�L�Q�G�U�H�� �D�P�S�O�L�W�X�G�H�� �P�D�L�V��

supérieurs à la moitié des écarts initiaux en moyenne. Cependant, cette correction vient 

réduire les bons résultats des petits pays comme le Luxembourg, la Belgique, ou les 

                                                           
113Contrairement aux études précédemment décrites, on constate assez clairement que cette approche 
�G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���V�H���I�R�F�D�O�L�V�H���V�X�U���O�¶�H�[�S�p�U�L�H�Q�F�H���G�H���W�U�D�Y�D�L�O���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�\�p�����$�L�Q�V�L�����O�H���W�D�X�[���G�H���F�K�{�P�D�J�H����
�O�H�V���S�R�O�L�W�L�T�X�H�V���G�¶�H�P�S�O�R�L�����R�X���H�Q�F�R�U�H��les inégalités salariales et de genre ne sont pas prises en compte par 
cette méthodologie. Des dimensions et sous-dimensions légèrement différentes sont proposées dans la 
�P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H���G�H���O�¶�(�X�U�R�I�R�X�Q�G������������������������a), pour autant elles reposent sur des conceptions très proches. 
Le Job Quality Index  �H�V�W�� �L�V�V�X�� �G�¶�X�Q�H�� �P�R�\�H�Q�Q�H�� �D�U�L�W�K�P�p�W�L�T�X�H�� �G�H�V�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V�� �G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V���� �H�O�O�H�V-mêmes 
construites comme des moyennes pondérées des sous-dimensions. Par exemple Bustillo et al. (2011a) 
définissent cinq dimensions 113 pouvant être �P�H�V�X�U�p�H�V�� �j�� �S�D�U�W�L�U�� �G�H�� �T�X�H�V�W�L�R�Q�V�� �L�V�V�X�H�V�� �G�H�� �O�¶�(�:�&�6 : les 
revenus du travail ; la qualité intrinsèque du travail  �����O�D���T�X�D�O�L�W�p���F�R�Q�W�U�D�F�W�X�H�O�O�H���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L ; les risques liés 
au lieu de travail �����O�H���W�H�P�S�V���G�H���W�U�D�Y�D�L�O���H�W���O�¶�p�T�X�L�O�L�E�U�H���Y�L�H���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�Q�H�O�O�H��- vie personnelle. 
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Pays-Bas dont les bons scores dépendent pour une part importante de la structure de 

�O�¶�H�P�S�O�R�L�����$���O�¶�L�Q�Y�H�U�V�H�����O�H�V���S�D�\�V���V�F�D�Q�G�L�Q�D�Y�H�V���G�R�L�Y�H�Q�W���O�H�X�U�V���E�R�Q�V���U�p�V�X�Otats principalement 

à leurs pratiques et institutions et non à un effet de structure.  

 

Il est intéressant de souligner que malgré une différence méthodologique marquée, ces 

�U�p�V�X�O�W�D�W�V���Q�¶�D�S�S�D�U�D�L�V�V�H�Q�W���S�D�V�� �V�L�� �p�O�R�L�J�Q�p�V�� �G�H�� �F�H�X�[�� �S�U�R�Y�H�Q�D�Q�W�� �G�H�V�� �D�X�W�U�H�V�� �P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H�V 

�S�O�X�V���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H�V���H�W���V�\�V�W�p�P�L�T�X�H�V�����/�¶�D�Q�D�O�\�V�H���D�X���Q�L�Y�H�D�X���G�H�V���S�D�\�V���F�R�Q�I�L�U�P�H���G�R�Q�F���X�Q�H��

�U�H�O�D�W�L�Y�H�� �D�G�p�T�X�D�W�L�R�Q�� �H�Q�W�U�H�� �O�H�V�� �V�\�V�W�q�P�H�V�� �L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�V�� �G�¶�H�P�S�O�R�L�� �H�W�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �H�I�I�H�F�W�L�Y�H��

�G�H�V�� �H�P�S�O�R�L�V�� �G�p�F�O�D�U�p�H�� �S�D�U�� �O�H�V�� �H�P�S�O�R�\�p�V���� �,�O�� �V�¶�D�Y�q�U�H�� �P�D�O�J�U�p�� �W�R�X�W�� �H�V�V�H�Q�W�L�H�O���� �G�D�Q�V�� �X�Q�H 

�G�p�P�D�U�F�K�H�� �G�¶�D�U�W�L�F�X�O�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �O�D�� �O�L�W�W�p�U�D�W�X�U�H�� �G�H�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �D�Y�H�F�� �F�H�O�O�H�� �G�H��

�O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����G�H���V�¶�D�S�S�X�\�H�U���V�X�U���G�H�V���D�Q�D�O�\�V�H�V���G�L�Y�H�U�V�L�I�L�p�H�V�����1�R�W�D�P�P�H�Q�W���S�D�U�F�H���T�X�H�����F�R�P�P�H��

�Q�R�X�V�� �O�¶�D�Y�R�Q�V�� �Y�X���� �F�H�U�W�D�L�Q�V�� �D�V�S�H�F�W�V�� �V�S�p�F�L�I�L�T�X�H�V�� �G�H�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L���� �F�R�P�P�H��

�O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �R�X�� �O�D�� �V�W�D�E�L�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� ���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V�� �F�R�Q�W�U�D�F�W�X�H�O�O�H�V������ �V�R�Q�W��

�V�X�V�F�H�S�W�L�E�O�H�V���G�¶�L�Q�W�H�U�D�J�L�U���G�H���I�D�o�R�Q���S�U�L�Y�L�O�p�J�L�p�H���D�Y�H�F���O�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�� 

 

 

III.3  �&�L�U�F�R�Q�V�F�U�L�U�H�� �O�H�V�� �P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H�V�� �G�H�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L��
�D�I�L�Q���G�¶�H�Q���G�L�V�W�L�Q�J�X�H�U���O�H�V���V�S�p�F�L�I�L�F�L�W�p�V�� 

 

Afin de bien distinguer les spécificités de chacune des méthodologies, nous utilisons 

�G�H�X�[�� �E�D�V�H�V�� �G�H�� �G�R�Q�Q�p�H�V���� �O�¶�X�Q�H�� �F�R�Q�V�W�U�X�L�W�H�� �V�X�U�� �G�H�V�� �L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V�� �P�D�F�U�R�p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�V�� �G�H��

�O�¶�H�P�S�O�R�L���H�W���O�¶�D�X�W�U�H���F�R�Q�V�W�U�X�L�W�H���V�X�U���G�H�V���L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V���H�I�I�H�F�W�L�I�V���D�X���Q�L�Y�H�D�X���G�H�V���W�U�D�Y�D�L�O�O�H�X�U�V�����/�D��

première est inspirée des travaux de Davoine et al. (2008) mais ne conserve que les 

variables qui ne se recoupent pas avec la seconde base de données qui, elle, se compose 

�G�H�V���Y�D�U�L�D�E�O�H�V���V�X�U���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���S�U�R�Y�H�Q�D�Q�W���G�H���O�¶�(�:�&�6���� 

 

Le premier ensemble de variable�V�� �S�U�R�Y�H�Q�D�Q�W�� �G�¶�L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V�� �P�D�F�U�R�p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�V��

�F�R�O�O�H�F�W�p�V���D�X�S�U�q�V���G�¶�(�X�U�R�V�W�D�W���H�V�W���U�p�V�X�P�p���G�D�Q�V���O�H���W�D�E�O�H�D�X���$�����������H�Q���D�Q�Q�H�[�H�������W�D�Q�G�L�V���T�X�H���O�H��

second ensemble est construit au niveau des employés à partir des Enquêtes 

européennes des conditions de travail (EWCS)114 (tableau A1.4, en annexe). 

                                                           
114 �/�H�V���Y�D�U�L�D�E�O�H�V���V�R�Q�W���F�R�Q�V�W�U�X�L�W�H�V���j���S�D�U�W�L�U���G�H�V���P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H�V���G�H���O�¶�(�X�U�R�I�R�X�Q�G���H�W���G�H���%�X�V�W�L�O�O�R���H�W���D�O��������������a). 
�6�¶�\���D�M�R�X�W�H�Q�W���D�X�V�V�L���G�H�V���p�O�p�P�H�Q�W�V���L�V�V�X�V���G�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���G�H���/�R�U�H�Q�]���H�W���/�X�Q�G�Y�D�O�O�������������������M�X�V�W�L�I�L�D�Q�W���O�H���U�H�F�R�X�U�V���j���G�H�V��
�L�Q�G�L�F�H�V�� �H�[�S�O�L�F�L�W�H�P�H�Q�W���U�H�O�L�p�V���j�� �O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���� �/�¶�H�Q�V�H�P�E�O�H���G�H���F�H�V���Y�D�U�L�D�E�O�H�V���V�R�Q�W���F�R�Q�V�W�U�X�L�W�H�V���j��
�S�D�U�W�L�U���G�¶�X�Q���S�p�U�L�P�q�W�U�H���G�H���T�X�H�V�W�L�R�Q�V���G�H���O�¶�H�Q�T�X�r�W�H���T�X�L���H�[�L�V�W�H�Q�W���V�X�U���O�H�V���W�U�R�L�V���D�Q�Q�p�H�V���U�H�W�H�Q�X�H�V������������-2010-
2015). 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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�e�W�D�Q�W���G�H���Q�D�W�X�U�H���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�����H�O�O�H�V���I�H�U�R�Q�W���O�¶�R�E�M�H�W���G�H���G�H�X�[���D�Q�D�O�\�V�H�V���G�L�V�W�L�Q�F�W�H�V�����D�Y�D�Q�W���G�¶�r�W�U�H��

�F�R�P�E�L�Q�p�H�V���S�R�X�U���p�W�D�E�O�L�U���X�Q�H���F�O�D�V�V�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���I�L�Q�D�O�H���G�H�V���V�\�V�W�q�P�H�V���G�¶�H�P�S�O�R�L���� 

 

Ces deux bases de données présentent des variables et indicateurs permettant de 

�U�H�Q�G�U�H���F�R�P�S�W�H���G�H�V���G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V���V�X�L�Y�D�Q�W�H�V���G�H���O�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L : 

�x Sécurité socio-�p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�� ���V�D�O�D�L�U�H�V���� �R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�p�V�� �G�¶�H�P�S�O�R�L���� �V�p�F�X�U�L�W�p�V�� �I�L�Q�D�Q�F�L�q�U�H�V����

inégalités) ; 

�x Organisation du travail et gestion des compétences ; 

�x �4�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�Q�Y�L�U�R�Q�Q�H�P�H�Q�W���Ge travail ; 

�x Egalité professionnelle et équilibre du temps de travail.  

 

�/�H���W�D�E�O�H�D�X���$���������S�U�p�V�H�Q�W�H���O�H�V���Y�D�U�L�D�E�O�H�V���G�H���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���F�R�Q�V�W�U�X�L�W�H�V���D�X���Q�L�Y�H�D�X���G�H�V��

travailleurs et les dimensions auxquelles elles se réfèrent. Cette base de données 

présente des é�O�p�P�H�Q�W�V�� �W�H�O�V�� �T�X�H�� �O�D�� �V�W�D�E�L�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �H�W�� �O�D�� �U�p�P�X�Q�p�U�D�W�L�R�Q�� ���V�p�F�X�U�L�W�p��

socio-économique) - �O�¶�H�Q�Y�L�U�R�Q�Q�H�P�H�Q�W���V�R�F�L�D�O���� �O�H�V�� �F�R�Q�W�U�D�L�Q�W�H�V���S�K�\�V�L�T�X�H�V�� �H�W���O�D�� �S�U�H�V�V�L�R�Q��

�D�X�� �W�U�D�Y�D�L�O�� ���T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�Q�Y�L�U�R�Q�Q�H�P�H�Q�W�� �G�H�� �W�U�D�Y�D�L�O�����± la qualité du temps de travail 

(égalité professionnelle et équilibre du temps de travail) �± �O�¶�D�S�S�U�H�Q�W�L�V�V�D�J�H�����O�¶�D�X�W�R�Q�R�P�L�H��

(flexibilité discrétionnaire) et la division des tâches (organisation du travail et gestion 

des compétences).  

 

Afin de tirer avantage des variables construites au niveau des travailleurs (issues de 

�O�¶�(�:�&�6������ �G�H�V�� �L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V�� �G�¶�L�Q�p�J�D�O�L�W�p�V�� �S�R�X�U�� �F�K�D�F�X�Q�H�� �G�H�V�� �G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V�� �V�R�Q�W�� �D�M�R�X�W�p�V��

(sécurité socio-�p�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�����T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�Q�Y�L�U�R�Q�Q�H�P�H�Q�W���G�H���W�U�D�Y�D�L�O�����p�T�X�L�O�L�E�U�H���G�X���W�H�P�S�V��

de travail, organisation du travail). Ils sont construits à partir de la d ispersion moyenne 

des catégories qui les composent (cf. tableau A1.5 en annexe). Ainsi un indicateur pour 

chaque dimension est construit à partir de la moyenne des écarts-type (au sein des 

pays) de chaque catégorie. 

 

Le tableau A1.3 présente les variables issues des indicateurs macroéconomiques. Les 

�Y�D�U�L�D�E�O�H�V�� �U�H�W�H�Q�X�H�V�� �V�H�� �F�R�Q�F�H�Q�W�U�H�Q�W�� �S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�P�H�Q�W�� �V�X�U�� �O�¶�p�J�D�O�L�W�p�� �S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�Q�H�O�O�H�V�� �H�W��

�O�¶�p�T�X�L�O�L�E�U�H�� �G�X�� �W�H�P�S�V�� �G�H�� �W�U�D�Y�D�L�O�� ���Q�R�P�E�U�H�� �P�R�\�H�Q�� �G�¶�K�H�X�U�H�V�� �W�U�D�Y�D�L�O�O�p�H�V���� �p�F�D�U�W�� �G�H��

rémunération entre les hommes et les femmes, travail le week-end, longues heures de 

travail) et sur la sécurité socio-économique (chômage, temps partiel involontaire, 

�F�R�H�I�I�L�F�L�H�Q�W���G�H���*�L�Q�L�����G�p�S�H�Q�V�H�V���G�H�V���S�R�O�L�W�L�T�X�H�V���G�¶�H�P�S�O�R�L�����W�D�X�[���G�H���S�D�X�Y�U�H�W�p�����H�W�F������ 
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�&�R�P�P�H�� �O�¶�L�Q�G�L�T�X�H�� �O�H�V�� �G�H�X�[�� �W�D�E�O�H�D�X�[�� ���$�������� �H�W�� �$������������ �F�H�U�W�D�L�Q�H�V dimensions sont 

principalement composées de variables macroéconomiques agrégées (sécurité socio-

économique ���� �F�K�{�P�D�J�H���� �S�D�X�Y�U�H�W�p���� �S�R�O�L�W�L�T�X�H�� �G�¶�H�P�S�O�R�L���� �L�Q�p�J�D�O�L�W�p���� �G�X�U�p�H�� �P�R�\�H�Q�Q�H�� �G�H�V��

�H�P�S�O�R�L�����W�H�P�S�V���S�D�U�W�L�H�O���H�W�F���������W�D�Q�G�L�V���T�X�H���G�¶�D�X�W�U�H�V���U�H�S�R�V�H�Q�W���H�[�F�O�X�V�L�Y�H�P�H�Q�W���V�X�U���O�Hs variables 

�G�H���O�¶�(�:�&�6�����T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�Q�Y�L�U�R�Q�Q�H�P�H�Q�W���G�H���W�U�D�Y�D�L�O���H�W���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���H�W���J�H�V�W�L�R�Q��

des compétences)115. Afin de rendre compte de la dimension subjective de la qualité de 

�O�¶�H�P�S�O�R�L�����X�Q���L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U���G�H���V�D�W�L�V�I�D�F�W�L�R�Q���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���D���D�X�V�V�L���p�W�p���D�M�R�X�W�p���j �O�¶�D�Q�D�O�\�V�H�� 

 

 

III.4  �'�H�V�� �V�\�V�W�q�P�H�V�� �G�¶�H�P�S�O�R�L�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�W�V�� �V�H�O�R�Q�� �O�D�� �P�p�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H��
�G�H�� �T�X�D�O�L�W�p�� �G�H�� �O�¶�H�P�S�O�R�L�� �U�H�W�H�Q�X�H���� �T�X�L�� �U�H�I�O�q�W�H�Q�W�� �G�H�V��
caractéristiques complémentaires  

 

�/�D���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���j���W�U�D�Y�H�U�V���G�H�V���L�Q�G�L�F�D�W�H�X�U�V���V�R�F�L�R-économiques, très 
marquée par les systèmes insti tutionnels européens  
 

�/�D���S�U�H�P�L�q�U�H���D�Q�D�O�\�V�H���V�H���F�R�Q�F�H�Q�W�U�H���V�X�U���O�H�V���Y�D�U�L�D�E�O�H�V���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H�V���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L���H�Q��

Europe en 2005, 2010 et 2015. Une ACP sur les variables correspondantes (présentées 

dans le tableau A1.3) permet de faire ressortir quatre principales dimensions116. Le 

graphique 1.7 représente la relation des deux premières dimensions avec les variables 

les plus significatives117. La corrélation et la contribution des variables avec ces 

dimensions sont présentées dans la figure 1.3, ci-dessous. 

 

La première composante (ou dimension) est positivement corrélée à de faibles 

�S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H�V�� �G�¶�H�P�S�O�R�L�� �H�W�� �X�Q�� �P�D�U�F�K�p�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �S�H�X�� �S�U�R�W�H�F�W�H�X�U : chômage (unemp), 

notamment de longue durée (longtime_unemp ), temps partiel 

subi (invol_partial_time ), inégalités de revenus (s80_s20 ), taux de pauvreté élevé 

(poverty_50 ). Par ailleurs, elle est aussi associée à un taux élevé de jeunes sans activité 

(NEET �± neet�����H�W���X�Q���Q�R�P�E�U�H���P�R�\�H�Q���G�¶�K�H�X�U�H�V���W�U�D�Y�D�L�O�O�p�H�V���p�O�H�Y�p����working_hours ). Par 

                                                           
115 Il convient aussi de noter que deux variables de contexte sont également présentes (PIB par habitant 
�H�W���S�R�L�G�V���G�X���V�H�F�W�H�X�U���S�X�E�O�L�F���G�D�Q�V���O�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H���� 

116 Pour chaque ACP, les quatre premières dimensions permettent de rendre compte de plus de 60% de 
�O�¶�L�Q�H�U�W�L�H�� �W�R�W�D�O�H���� �/�H�V�� �T�X�D�W�U�H�� �S�U�H�P�L�q�U�H�V�� �Y�D�O�H�X�U�V�� �S�U�R�S�U�H�V�� �V�R�Q�W�� �W�R�X�W�H�V�� �V�X�S�p�U�L�H�X�U�H�V�� �j�� ������ �$�L�Q�V�L la CAH sera 
menée sur les quatre premières dimensions. 

117 Uniquement les variables ayant un cosinus au carré supérieur à 0,35 sont reportées. 



Etude �G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���H�Q�W�U�H���G�\�Q�D�P�L�T�X�H�V���G�¶�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�W���T�X�D�O�L�W�p���G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L 
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conséquent, un faible score dans cette dimension es�W���D�V�V�R�F�L�p���j���X�Q���W�D�X�[���G�¶�H�P�S�O�R�L���p�O�H�Y�p��

(employ_rate ������ �G�H�V�� �S�R�O�L�W�L�T�X�H�V�� �G�¶�H�P�S�O�R�L�� �S�O�X�V�� �S�U�R�W�H�F�W�U�L�F�H�V�� ��pmt_ ������ �D�L�Q�V�L�� �T�X�¶�X�Q�� �Q�L�Y�H�D�X��

�P�R�\�H�Q���G�¶�p�G�X�F�D�W�L�R�Q���S�O�X�V���L�P�S�R�U�W�D�Q�W����tertiary_educ ������ �/�D���Y�D�U�L�D�E�O�H���3�,�%���S�D�U���K�D�E�L�W�D�Q�W���Q�¶�D��

pas été utilisée dans la définition des composantes mais est projetée pour servir de 

point de référence. Ce premier axe est ainsi négativement corrélé au revenu par 

�K�D�E�L�W�D�Q�W���� �e�W�R�Q�Q�H�P�H�Q�W�� �O�H�� �W�D�X�[�� �G�¶�H�P�S�O�R�L�� �j�� �W�H�P�S�V�� �S�D�U�W�L�H�O�� �H�V�W�� �U�H�O�D�W�L�Y�H�P�H�Q�W�� �R�S�S�R�V�p�� �D�X��

�W�H�P�S�V�� �S�D�U�W�L�H�O�� �V�X�E�L���� �F�H�� �T�X�L�� �F�R�Q�I�L�U�P�H�� �O�¶�L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H�� �G�H�� �F�R�Q�V�L�G�p�U�H�U�� �Oe recours au temps 

partiel selon sa nature. 

 

La seconde dimension est plus délicate à définir car elle semble associer en partie les 

�G�H�X�[���H�Q�V�H�P�E�O�H�V���G�H���Y�D�U�L�D�E�O�H�V���T�X�L���V�¶�R�S�S�R�V�D�L�H�Q�W���S�U�p�F�p�G�H�P�P�H�Q�W�����$�L�Q�V�L�����F�H���G�H�X�[�L�q�P�H���D�[�H��

est positivement associé à la plupart des variables cités précédemment, notamment le 

�W�D�X�[�� �G�H�� �F�K�{�P�D�J�H���� �O�H�� �Q�L�Y�H�D�X�� �G�¶�L�Q�p�J�D�O�L�W�p�� ��gini_coef ), la durée en emploi 

(employment_duration ���� �R�X�� �H�Q�F�R�U�H���O�H�� �W�H�P�S�V�� �S�D�U�W�L�H�O�� �L�Q�Y�R�O�R�Q�W�D�L�U�H���� �,�O�� �V�¶�D�J�L�W�� �G�R�Q�F�� �D�V�V�H�]��

�Q�H�W�W�H�P�H�Q�W�� �G�¶�X�Q�� �D�[�H�� �U�H�S�U�p�V�H�Q�W�D�Q�W�� �O�D�� �G�X�D�O�L�W�p�� �V�X�U�� �O�H�� �P�D�U�F�K�p��du travail. En effet, un 

système protecteur pour une partie des salariés entraîne un halo du chômage qui 

�F�R�Q�G�X�L�W���j���X�Q���F�H�U�W�D�L�Q���Q�L�Y�H�D�X���G�¶�L�Q�p�J�D�O�L�W�p�� 
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Graphique 1.7 - �3�U�R�M�H�F�W�L�R�Q���G�H�V���Y�D�U�L�D�E�O�H�V���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H�V�� �G�H���O�¶�H�P�S�O�R�L�� �V�X�U��
les deux premières composantes de �O�¶�$�&�3 

Source : banque de données Eurostat (Tableau A1.3). Note : projection des variables, ayant un cosinus carré 
supérieur à 0,35, sur les deux premières dimensions. 

 

pub_expenses_gdp (Total des dépenses publiques/PIB) ; working_hours (Nombre moyen d'heures de travail) ; 
ggap_ptime (Ratio femme/homme en emploi à temps partiel)  ; gender_gap (Ecart de rémunération entre 
hommes et femmes) ; high_workingduration_pct (Longues heures de travail en emploi) ; week_end_workers 
(Travail pendant le week-end) ; terti ary_educ ���3�R�S�X�O�D�W�L�R�Q���G�L�S�O�{�P�p���G�H���O�¶�H�Q�V�H�L�J�Q�H�P�H�Q�W���V�X�S�p�U�L�H�X�U�� ; 
employment_duration (Part des emplois de moins de un an) ; invol_partial_time (Emploi à temps partiel 
involontaire)  ; partial_time (Emploi à temps partiel)  ; gini_coef (Coefficient de Gini après transfert)  ; s80_s20 
(S80/S20 rapport interquintile)  ; neet (Jeunes NEET) ; longtime_unemp (Part du chômage de longue durée) ; 
nonstandard_jobs_pct (Emploi précaire)  ; pmt_passive (Dépenses passive PMT) ; pmt_active (Dépenses active 
PMT) ; mean_earning_ppp (Salaires mensuels moyen PPA) ; minlegal_wage_pct (Salaire minimum mensuel)  ; 
unemploy  (Taux de chômage) ; poverty_50 (Risque de pauvreté (seuil: 50%)) ; temporary_jobs (Salariés en 
emploi temporaire)  ; employ_rate (Taux d'emploi).  
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