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Introduction 5YI�WEZSRW�RSYW�HI�RSXVI�XʣPʣTLSRIɸ#

Chapitre I Médiation sensible au numérique par le design 
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smartphone à travers la transformation et la matérialisa-

tion des données qui le constituent. Il s’agit de montrer la 

matérialité cachée des objets numériques en faisant appa-

VEʨXVI�HIW�XVEGIW�WIRWMFPIW�HI�PIYV�YXMPMWEXMSR�
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sophistiqué et dynamique » �&YGGMEVIPPM�� ������ T�ɸ �
�� -P� WI�
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HI�WEZSMV�MRWXEPPIV�PI�PSKMGMIP�HƅYR�XʣPʣTLSRIɸ#�3Y�IRGSVI�HI�

WEZSMV�MHIRXMƼIV�YRI�TERRI�SY�YR�FYK�IX�PI�VʣWSYHVIɸ#�

7YMZERX�PI�ƼP�HI�WIW�TIRWʣIW��&YGGMEVIPPM�TVSTSWEMX�XVSMW�JE-

ʡSRW�HI�HʣGVMVI�YR�WQEVXTLSRIɸ �� XIGLRMUYI��ʣGSRSQMUYI��

sociologique. D’abord, cet objet peut être décrit comme 

une combinaison d’éléments techniques. Il s’agit ici de la 

mżTL]WMUYI� HI� PƅETTEVIMPż» �&YGGMEVIPPM�� ������ T�ɸ �
  �� QMGVS-

phones, champs magnétiques, câbles, capteurs. Certains 

spécialistes, ingénieurs ou férus de sciences pourront 

alors expliquer la manière dont le son est transmis au mi-

crophone, comment un signal peut voyager d’antennes en 

satellites ou encore comment l’accéléromètre permet de 

savoir si l’on est à pied ou en voiture. Ensuite, le smart-

phone peut être vu sous l’angle du système économique 

nécessaire à son fonctionnement. Dans ce cas, il faudra 

plutôt demander à des économistes ou à des gestion-

naires de nous l’expliquer. Régulation du marché, opéra-

teurs de télécommunications, stratégies d’investissement, 

gestion des réseaux, font partie d’un vaste écosystème et 

TEVXMGMTIRX�HY�JSRGXMSRRIQIRX�HIW�WQEVXTLSRIW��)RƼR��PI�

smartphone est également la somme des usages de ses 

propriétaires. Savoir comment quelque chose fonctionne, 

c’est aussi être capable de savoir comment faire quelque 

chose avec cet objet. Le smartphone peut ainsi être vu 

comme un ensemble d’usages, un objet sur lequel on agit, 
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gine et le résultat de ces calculs, faisant de l’utilisateur son 

propre informateur.

'IXXI� mżQEXMʢVI� MRJSVQEXMWʣIż| (Vial, 2013, p.194-195), ré-

sultat d’un enregistrement numérique, regroupe l’ensemble 

des activités quotidiennes d’une personne. Elle peut être 

produite volontairement, en remplissant un formulaire en 

ligne ou en publiant une photographie sur Instagram, mais 

aussi involontairement, en marchant dans la rue guidé par 

WSR�+47�SY�IR�EGLIXERX�YR�EVXMGPI�WYV� PƅETTPMGEXMSR�Ama-

zon. Ces données sont produites par les capteurs ou les 

usages enregistrés par les applications embarquées dans 

les smartphones, puis analysées pour ajuster les stratégies 

marketing des opérateurs ou les offres des concepteurs 

HƅETTPMGEXMSRW�� %RXSRMS� 'EWMPPM� HʣƼRMX� GI� XVEZEMP� HIW� YXMPM-

WEXIYVW�GSQQI�PI�mżHMKMXEP� PEFSVż|�Sʰ�mżPIW�EGXMZMXʣW�RYQʣ-

riques quotidiennes des usagers des plateformes sociales, 

HƅSFNIXW�GSRRIGXʣW�SY�HƅETTPMGEXMSRW�QSFMPIWż|�TVSHYMWIRX�

de la valeur, mesurable et encadrée par des obligations, 

GSQQI�HERW�PI�GEHVI�HƅYR�XVEZEMP��'EWMPPM��������T�ɸ�
�

Les données numériques produites par les smartphones 

me semblent être l’élément nouveau qui a fait passer le 

téléphone de Louis Bucciarelli au smartphone, donnant 

une nouvelle ampleur à l’invisibilisation des objets tech-

nologiques. Ainsi, les nombreux traitements et calculs qui 

STʢVIRX�EY�WIMR�HY�mżQʣHMYQ�EPKSVMXLQMUYIż|��0ʣZ]������
�

sont totalement invisibles. Ce médium, constitué de don-

nées, et la manière dont il alimente l’écosystème numé-
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qui se sentent concernés par les enjeux du numérique, et 

les autres.

Dans le cas du smartphone cet écart entre les experts et 

les non-experts me semble encore plus visible, à l’heure où 

le taux d’équipement est de plus en plus important, mais 

Sʰ� PE� GSQTPI\MXʣ� XIGLRSPSKMUYI� RI� JEMX� UYI� GVSʨXVI��2MGS-

las Nova (2018, pp.162-164) remarque à ce propos que 

les utilisateurs de smartphones peuvent être classé se-

lon quatre catégories, plus ou moins poreuses. On trouve 

HƅEFSVH�mżPƅEZIVXM�RSR�YXMPMWEXIYVż|�XIPPIQIRX�I\TIVX�UYƅMP�JEMX�

PI�GLSM\�HI�RI�TEW�YXMPMWIV�YR�XIP�SFNIX��TYMW�PI�mżRSR�YWEKIVż|�

qui, s’il possède un smartphone l’utilise pour ses fonctions 

FEWMUYIW�HI�XʣPʣTLSRI��mżPƅI\TIVXż|�UYM�QEʨXVMWI�UYEWMQIRX�

XSYXIW� PIW� JSRGXMSRW�HI�WSR�WQEVXTLSRI�IX�IRƼR�mżPI�TVS-

JERIż|� UYM� YXMPMWI� VʣKYPMʢVIQIRX� WSR�WQEVXTLSRI�WERW�WE-

voir comment il fonctionne. Les trois premières catégories 

WSRX� UYEPMƼʣIW� HI�QMRSVMXEMVIW� IX� HƅI\GITXMSRRIPPIW� HERW�

le panel, les usagers étant majoritairement classés dans 

PE�HIVRMʢVI�GEXʣKSVMI��GIPPI�HIW�mżTVSJERIWż|��UYM�QEPKVʣ�YR�

YWEKI� JVʣUYIRX� SRX� mżYRI� GSQTVʣLIRWMSR� XVʢW�QMRMQI�HI�

GSQQIRX�YXMPMWIV�GIW�ETTW��WERW�YRI�EXXIRXMSR�EY�HʣXEMPż|�

�2SZE��������T����
��'IW�mżYWEKIVW�TVSJERIWż|�WSRX�HʣTEW-

sés par l’opacité technique de leur smartphone et cela fait 

à mon sens écho à la proposition de Louis Bucciarelli de 

reformuler la question qu’il posait à propos du téléphone 

TVʣ�RYQʣVMUYI�HIW�ERRʣIWɸ����ɸ��
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technologiques. Cette conception de la médiation au nu-

mérique, si elle n’est pas propre à cette recherche, n’a pas, 

ʚ�QE�GSRREMWWERGI��ʣXʣ�HʣƼRMI�GSQQI�YR�GLEQT�ʚ�TEVX�

IRXMʢVI��%ƼR�HI�PE�HʣƼRMV��NI�QƅETTYMI�WYV�PƅʣXYHI�HƅYR�GSVTYW�

de projets, qui à la manière des Annotated Portfolios (Gaver 


�&S[IVW������
�TIVQIXXIRX�HƅMHIRXMƼIV�PIW�GEVEGXʣVMWXMUYIW�

de cette forme de médiation. Ensuite je détaille le moyen 

choisi pour concevoir et étudier mes propres supports de 

médiation, basé sur les concepts de 0YHMG� (IWMKR et de 

Cultural Probes développés par Bill Gaver et ses collègues 

entre 1999 et 2007. Ces notions, en plus de correspondre 

à ma posture de designeuse-chercheuse, ont été dévelop-

pées pour renouveler les façons dont l’on se représente les 

technologies, en créant des espaces de discussion. 

Le second chapitre est consacré aux dispositifs de média-

tion que j’ai conçus. Il présente les deux expérimentations 

Datapics et BlackOut, en mettant l’accent sur leur genèse et 

sur l’histoire de leur conception. La première expérimenta-

tion, Datapics, se fonde sur un dispositif permettant d’ani-

mer des ateliers autour de la représentation que se font les 

participants de leur smartphone. En leur proposant d’ima-

giner et de réaliser des tableaux représentant leur smart-

phone, j’ai souhaité initier une conversation autour de cet 

objet comme écosystème, c’est-à-dire autour de ces mul-

tiples dimensions. L’objectif de ces premiers ateliers est 

d’étudier comment une médiation tangible au numérique 

permet aux participants d’envisager le smartphone comme 

un objet protéiforme (Nova, 2018). La seconde expérimenta-

tion, fondée sur le dispositif BlackOut, s’intéresse plus par-
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variés. Chaque jeune chercheur doit donc prendre une po-

sition.

Dans ce chapitre, je présente la manière dont je me posi-

tionne à l’égard de cette tension entre pratique de design et 

travail de recherche. Je ne le fais pas en ajoutant une autre 

vision théorique à celles qui existent au sein du débat épis-

témologique, mais en présentant en quoi consiste exacte-

ment ma recherche pour une médiation sensible au numé-

rique par le design ludique. Dans un premier temps, j’étudie 

PE�QERMʢVI�HSRX�SR�TIYX�HʣƼRMV�YRI�QʣHMEXMSR�WIRWMFPI�EY�

RYQʣVMUYI�TIVQIXXERX�HƅSYZVMV� PIW�FSʨXIW�RSMVIW�XIGLRSPS-

giques. À partir de l’idée d’une médiation créative (Berten, 

1999) soutenue par des dispositifs tangibles, j’ai réuni un 

corpus, ou portfolio, de projets de designers, de chercheurs 

IX�HƅEVXMWXIW��TIVQIXXERX�HI�HʣƼRMV� PIW�GEVEGXʣVMWXMUYIW�HI�

cette forme de médiation. Ensuite, je cherche un moyen de 

concevoir des dispositifs d’expression tangibles comme 

supports de cette médiation créative au numérique que 

NI� TVʣJʢVI� ETTIPIV� HERW� QSR� GEW� mżQʣHMEXMSR� WIRWMFPIż|��

Mon approche repose principalement sur les travaux de 

Bill Gaver et ses collègues (1999, 2004, 2007) pour la mise 

IR�TPEGI�HƅYR�mżHIWMKR� PYHMUYIż|��4EV�Pʚ��+EZIV�IRXIRH�YRI�

méthode de conception d’objets qui a pour but de dévelop-

per la curiosité, la capacité d’exploration et l’inventivité. Le 

cadre théorique et méthodologique de cette recherche vise 

ainsi à proposer une médiation sensible au numérique par 

le moyen du design ludique.
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WERGIW�HERW�YR�GSRXI\XI�HI�mżJSVQEXMSR�XSYX�EY�PSRK�HI�PE�

ZMIż|��7I�HMWXMRKYERX�HI�GIXXI�médiation numérique comme 

formation technique aux objets technologiques, la média-

tion sensible au numérique que j’envisage désigne plutôt 

une approche expérientielle fondée sur un espace intermé-

diaire entre une personne et les objets technologiques qui 

l’entourent. La particularité de cet espace de médiation est 

de rendre possible une expérience de l’objet qui permette 

de constituer des savoirs à propos des environnements 

numériques. Cette médiation des savoirs numériques, plu-

tôt qu’une transmission des savoirs d’un enseignant vers 

un apprenant, implique que les savoirs ne sont pas consti-

tués à l’avance. En effet, la médiation des savoirs exprime 

l’idée que chacun élabore et construit ses propres savoirs 

EY�GSYVW�HI�WSR�ETTVIRXMWWEKI��&IVXIR��������T�ɸ��
��(ERW�

PI� GEHVI�HI�QE� VIGLIVGLI� ZMWERX� ʚ� HʣWSTEGMƼIV� PƅIRZMVSR-

nement numérique du smartphone, cela revient à montrer 

l’écosystème global des artefacts permettant son fonc-

tionnement, plutôt que de se contenter de fournir un mode 

HƅIQTPSM� ƼKʣ� HI� GIPYM�GM� SY� HI� JSVQIV� ʚ� WSR� YWEKI� WERW�

questionner ce qu’il cache. Mon hypothèse est que l’on 

comprend mieux cet objet numérique et que l’on peut en 

faire un meilleur usage (éclairé, responsable, etc.) si on a la 

TSWWMFMPMXʣ�HI�mżZSMV�ʚ�PƅMRXʣVMIYVż|�IX�HI�WI�PIW�ETTVSTVMIV�HI�

manière sensible. La médiation devient alors un moyen de 

GSRREʨXVI��HI�JSVKIV�YR�WEZSMV�HY�RYQʣVMUYI��QEMW�TEV�YRI�

expérience vécue de manipulation d’objets.

Dans un article de 1999, André Berten introduit cette idée 

HI�QʣHMEXMSR�HIW�WEZSMVW��IR�JEMWERX�VʣJʣVIRGI�EY\�FSʨXIW�

RSMVIW�WGMIRXMƼUYIWɸ�
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&DU�DX�ÀQDO�OD�PpGLDWLRQ�VH�SURSRVH�G·DERUGHU�OHV�SUR-

blèmes avec neutralité, dans la souplesse, la négocia-

WLRQ�� OH� UHVSHFW� GH� O·DOWpULWH˧�� O·HPSDWKLH�� O·LQWHOOLJHQFH�

des situations, du contexte, des cultures. Elle est à la 

SHLQH�F·HVW�pYLGHQW��HOOH�D�VRXYHQW�ELHQ�GX�PDO�D˪�SURXYHU�

VRQ�HIÀFDFLWp��PDLV�HQ� IDFH��SRXU�UpJOHU� OHV�FRQÁLWV�GH�

communication, l’autre solution est au mieux celle de la 

judiciarisation, au pire celle de la violence. (Rasse, 2018, 

p.147)

La médiation est donc une occasion d’ouvrir des espaces, 

de créer des entre-deux, où les savoirs se constituent de fa-

çon libre et propre à chacun. Au-delà de la transmission de 

connaissances techniques et opérationnelles sur le fonc-

tionnement des objets technologiques, cette médiation a 

pour but de dévoiler et de rendre visible l’écosystème qui 

sous-tend ces objets. Les dispositifs qui rendent possible 

cette médiation sont ainsi des espaces d’expression où 

TIYX�REʨXVI�IX�WI�HʣZIPSTTIV�PE�GSRWXMXYXMSR�HIW�WEZSMVW��

�������1ʣHMEXMSR�WIRWMFPI��HMWTSWMXMJW�XERKMFPIWɸ��ʣXYHI�HI�

corpus

Dans cette section, je vais étudier un corpus de plusieurs 

TVSNIXW� TVSTSWERX� YRI� JSVQI� HI�QʣHMEXMSR� WIRWMFPI�� EƼR�

HƅMHIRXMƼIV� PIW� GEVEGXʣVMWXMUYIW� TVMRGMTEPIW� HI� GI� X]TI� HI�

dispositifs d’expression tangibles. Une approche sensible 

de la médiation s’appuie sur des dispositifs à manipuler, 

XSYGLIV��XSYVRIV��VIXSYVRIV��EƼR�HI�WƅI\TVMQIV�TEV� PIYV�QE-

térialité. Ces dispositifs sont des objets, des prototypes, 
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équilibre entre pratique du projet de design et méthodo-

PSKMI� HI� VIGLIVGLIɸ #� 0IW� HIWMKRIVW� I\TʣVMQIRXIRX�� QEMW�

il n’est pas toujours évident de faire accepter ces initia-

tives comme de vraies opérations de recherche. Bill Ga-

ver et John Bowers proposent d’utiliser une façon de faire 

propre au design, comme la pratique des mood-boards ou 

planches de tendance, pour réaliser une étude de corpus. 

Ici, les textes sont remplacés par des images d’objets, et 

l’étude linguistique par une étude des fonctionnalités princi-

pales des objets. Les objets à comparer sont sélectionnés 

selon un critère qui les réunit, dans notre cas leur fonction 

de médiation associée à leur caractère tangible. Ces objets 

sont ensuite annotés selon leurs principales caractéris-

tiques. Celles-ci peuvent être classées, catégorisées pour 

faire ressortir les éléments récurrents ou au contraire les 

WTʣGMƼGMXʣW�HIW�SFNIXW��'IW�ERRSXEXMSRW� XMWWIRX�HIW� PMIRW�

entre les objets et rendent saillant le propos de l’ensemble 

du portfolio.

%ƼR� HƅʣXYHMIV� PIW� JSVQIW� HI�QʣHMEXMSRW� XERKMFPIW�� NƅEM� Vʣ-

uni un ensemble de neuf projets se composant d’un dis-

positif tangible et prenant pour sujet les objets techno-

PSKMUYIW� �8EFPIEYɸ�
��'IY\�GM� SRX� ʣXʣ� MQEKMRʣW�HERW�HIW�

contextes différents, par des chercheurs, des designers ou 

des artistes. Une première partie de ces projets sont issus 

d’expérimentations de recherche en design, en IHM ou en 

MRJSVQEXMUYI��,YVSR������ɸ��.ERWIR������ɸ��0I�+SG������ɸ��

Gourlet, Le Goc, & Follmer, 2017). Ils se présentent sous 

la forme d’objets expérimentaux à manipuler, à tester, en 

laboratoire. Une deuxième partie des projets a été conçue à 
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des objets de médiation sensible au numérique. Chacun à 

leur manière, ces neuf projets donnent ainsi des prises sur 

l’écosystème complexe et opaque créé par le réseau des 

objets technologiques aujourd’hui. Leur caractère tangible 

QI�WIQFPI�ʤXVI� PE�WTʣGMƼGMXʣ�GSQQYRI�ʚ�GIW�HMJJʣVIRXIW�

approches, qui à leur manière permettent d’envisager des 

QS]IRW� HI� TVIRHVI� IR� QEMR�� EY� WIRW� TVSTVI�� PIW� FSʨXIW�

noires technologiques.

�������7]RXLʢWIɸ��PIW�XVSMW�IJJIXW�HƅYRI�QʣHMEXMSR�WIRWMFPI�

au numérique

(ERW�GIXXI�WIGXMSR��NI�VITVIRHW�PIW�ʣPʣQIRXW�HI�HʣƼRMXMSR�

de la médiation au numérique et je montre en quoi elle se 

différencie de la médiation numérique telle qu’elle est envi-

sagée majoritairement aujourd’hui.

S’immerger dans le monde et y poser un regard neuf sont 

les conditions d’une médiation créative, qui ouvre des es-

paces intermédiaires, entre-deux mondes, où les savoirs se 

constituent. Mettre en place des dispositifs qui font appel à 

mżRSXVI�HMWTSWMXMSR�MRZIRXMZI��ʚ�RSXVI�HMWTSRMFMPMXʣ�ʚ�PƅʣZʢRI-

QIRXMIP��ʚ�RSXVI�FMIRZIMPPERGI�MRKʣRYIż|��&IVXIR��������T���
�

me semble être une approche de la médiation qui corres-

TSRH�ʚ�PƅMRXIRXMSR�HI�GI�XVEZEMP�HI�VIGLIVGLI��(ʣWSTEGMƼIV�

les objets technologiques nécessite de développer des 

moyens qui les rendent accessibles d’une façon nouvelle. 

Les dispositifs de médiation, envisagés comme des objets 

transitionnels, sont les supports qui permettent de se sai-

sir des questions que posent les objets technologiques. On 
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qui les rendent matériellement possibles à attraper. Un 

e-mail peut être pris en main et le fonctionnement phy-

sique d’un capteur peut être observé. Toucher une matière, 

tourner autour d’un objet, ou en déplacer un autre, ces 

actions impliquent le corps et les sens. Elles permettent 

d’intégrer ces choses à une réalité, un quotidien, une 

échelle humaine. En ce sens, elles me semblent être un 

moteur d’appropriation des objets technologiques.  

Ensuite, les dispositifs tangibles permettent de partir de 

l’intérieur des objets pour les déconstruire et les rendre 

intelligibles. Les ateliers proposés par Samuel Huron ou 

4EYPMRI� +SYVPIX�� HERW� HMJJʣVIRXW� GSRXI\XIW� GSQQI� HIW�

conférences ou des salles de classe, sont des occasions 

HƅIRKEKIV�PIW�TEVXMGMTERXW�HERW�YR�QSQIRX�HI�VʣƽI\MSR�IX�

HI�TVSHYGXMSR��,YVSR�IX�EP�������������ɸ��+SYVPIX������
� Ils 

invitent à imaginer des espaces de création qui permettent 

HI�GSRWXVYMVI�YRI�VʣƽI\MSR��ETTY]ʣI�WYV�HIW�QMWIW�IR�JSVQI�

tangibles. La décomposition d’un système complexe per-

QIX�HI� PI�GSQTVIRHVI�WERW�RʣGIWWEMVIQIRX� PI�WMQTPMƼIV��

Dans le cas d’un smartphone, réduire son fonctionnement 

à un seul de ces aspects aboutit généralement à perdre le 

réseau global qui permet de l’expliquer. Cela participe alors 

d’une forme d’aliénation par la machine (Berten, 1999, 

T���
��4EV�QERUYI�HI� GSRREMWWERGIW�HY� W]WXʢQI�� MP� JEYX�

alors se plier aveuglément à ces exigences. Décomposer 

permet d’une certaine façon d’accéder à une compréhen-

sion globale sans se sentir submergé par sa complexité.  

)RƼR�� PI� GEVEGXʢVI� XERKMFPI� HIW� HMWTSWMXMJW� TIVQIX� HI� WI�

projeter dans les usages potentiels des objets technolo-

KMUYIW��4EV�HIW�ƼGXMSRW�SY�HIW�QMWIW�IR�WMXYEXMSR��MPW�TIV-
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pement de la recherche par le design. Il est important de 

souligner que la plupart de ces recherches ont eu lieu entre 

1999 et 2007, dans un contexte de recherche anglo-saxon 

qui, par bien des aspects, diffère du contexte francophone 

actuel. Cela explique certains ajustements nécessaires 

à la réappropriation et réactualisation de ces méthodes. 

En complément aux travaux de Gaver, Wendy Mackay et 

WIW� GSPPʢKYIW� �1EGOE]� 
� *E]EVH�� ����ɸ �� ,YXGLMRWSR� IX�

al., 2003), ont développés la notion de tech probes, autre-

QIRX�HMX�HI�mżWSRHIW�XIGLRMUYIWż|��UYM�E�IR�GSQQYR�EZIG�

les cultural probes d’utiliser des prototypes manipulables 

IX�VʣƽI\MJW��QEMW�WƅIR�HMWXMRKYI�IR�VIGSYVERX�WYVXSYX�ʚ�HIW�

logiciels, perdant ainsi leur part tangible. Les dispositifs 

(numériques ou physiques) développés sur le principe des 

probes permettent d’observer des usagers en situation 

(les enquêtés), tout en les invitant à avoir une position ré-

ƽI\MZI�JEGI�EY\�XIGLRSPSKMIW�UYƅMPW�WSRX�IR�XVEMR�HƅYXMPMWIV��

La technique des probes constitue une méthode d’enquête 

propre au design, puisqu’elle repose sur des artefacts spé-

cialement conçus pour être utilisés en situation par les 

IRUYʤXʣW��4EV�PE�WYMXI��&MPP�+EZIV�E�XLʣSVMWʣ�PE�QʣXLSHI�HY�

ludic design, une approche de conception de dispositifs 

XERKMFPIW�IRGSYVEKIERX�HIW�TVEXMUYIW�VʣƽI\MZIW��GVMXMUYIW�

et créatives. Les dispositifs qui en résultent ne sont pas 

décrits comme des probes par Gaver, car ils sont conçus 

WIYPIQIRX�GSQQI�HIW�SFNIXW�VʣƽI\MJW�IX�RI�WIVZIRX�TEW�ʚ�

enquêter sur les usages. Néanmoins on retrouve dans ces 

deux méthodes des éléments communs. La conception de 

TVSXSX]TIW�QERMTYPEFPIW�IX�VʣƽI\MJW�JEMX�ʣGLS�ʚ�QSR�MRXIR-

XMSR�HƅSYZVMV� PIW�FSʨXIW�RSMVIW� XIGLRSPSKMUYIW�TEV� PI�FMEMW�
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d’échec ou de succès des prototypes, pour s’intéresser 

plutôt à leurs effets. Les prototypes n’étant pas des objets 

technologiques à améliorer pour un jour les proposer sur le 

marché, comme dans une démarche de recherche et déve-

PSTTIQIRX��6
(
��MPW�WSRX�HMƾGMPIQIRX�ʣZEPYEFPIW�HY�TSMRX�

HI�ZYI�HI�PIYV�IƾGEGMXʣ��1SR�SFNIGXMJ�IWX�TPYXʭX�HI�mżGETXY-

rer une description riche des rencontres que les gens font 

avec les prototypes, abordant leurs activités, leurs expé-

riences et leurs interprétations sous divers angles […], nous 

pourrons ainsi développer une perception multiple et située 

à partir de points de vue particuliers, et non une perception 

HY�JSRGXMSRRIQIRX�HIW�SFNIXWż|��+EZIV�IX�EP���������T���
��

0IW�UYIWXMSRW�UYM�TSYVVSRX�ʤXVI�TSWʣIW�WIVSRX�EMRWM�mżUYI�

WƅIWX�MP�TEWWʣż|�SY�mżUYIPW�WSRX�PIW�IJJIXW�HIƏɸ#ż|��TPYXʭX�UYI�

mżIWX�GI�YRI�VʣYWWMXI�SY�YR�ʣGLIGɸ#ż|�

Mon approche du design ludique vise à en utiliser les ca-

ractéristiques pour concevoir des expérimentations qui 

permettent à la fois aux participants d’adopter une posture 

VʣƽI\MZI�WYV� PIW�SFNIXW� XIGLRSPSKMUYIW�IX�EY\�GLIVGLIYVW�

HƅMHIRXMƼIV� PIW� IJJIXW� HƅYRI�QʣHMEXMSR� WIRWMFPI� EY� RYQʣ-

rique. Cette conception du design ludique est également 

ancrée dans un processus itératif utilisé dans les métiers 

de la conception, et notamment du design. Ainsi les idées et 

les prototypes développés sont à chaque étape de concep-

XMSR�VIQMW�IR�GEYWI�IX�QSHMƼʣW�IR�JSRGXMSR�HIW�IRUYʤXIW�HI�

terrain ou des tests utilisateurs. Ce modèle itératif appliqué 

à une démarche de recherche a notamment été conceptua-

lisé par Wendy Mackay et Anne-Laure Fayard (1997) dans 

PIYV�mż*VEQI[SVO�JSV�XVMERKYPEXMSR�EGVSWW�HMWGMTPMRIWż|� Ré-



."!"9C<A?=A$*"%&*%A`;&"?("*()C>AB(&"P?>";&"<&%AT*";(<AB(&

!"#$%&$'()*+(*$,-+).)#+*)#$*/'*$&$0*)#1+2/3+**$'()&%(4$,-+*)/'53)*1%//3'/3$+3)+&)6'7/3+(#3+)-1',8+&)*7%3&/9'(+)!"#$%&"'()&%*+"!",-./

cAT(>&",N" "
5:IC)?"<Q(*&"?PP>$:I&"A=C>?=AW&"<&";?"
>&:I&>:I&"?PP;AB(C&"a";?">&:I&>:I&"&*"
<&%AT*S"<Q?P>U%"9AWA&;;&"l"\&*=U%S",-.Eo

#*'3#,.0(! +#4! Q(/4.*! K.?.),,)! )'! S&&.)! [)&';0! EabchF<! *)!

$%/;,)!+)4$)'!/9#4'.*3,)4!,#!*%&*)+'.%&!/)!+4%'%':+)0!#3-!

EYXVIW�ʣXETIW�HƅYR�TVSNIX�HI�VIGLIVGLI��*MKYVIɸ��
��ʈXYHI�

/)0!*%&*)+'0!'7(%4.53)0!+4%+4)!J!3&)!4)*7)4*7)<!#&#,:0)!

HƅYR�TSVXJSPMS��GSRGITXMSR�HƅYR�TVSXSX]TI��I\TʣVMQIRXEXMSRɸ��

PƅIRGLEʨRIQIRX�HƅʣXETIW�TVSTSWʣ�HERW�GI�WGLʣQE�TSYVVEMX�

R'4)!+%3403.?.!+#4!/9#3'4)0!.'(4#'.%&08!")0!%10)4?#'.%&0!4(#6

,.0()0!,%40!/)0!)-+(4.$)&'#'.%&0!+%344%&'!#,%40!/%&&)4!,.)3!

J!/9#3'4)0!+4%'%':+)0!%3!+4%/3*'.%&08

")!/)0.=&!,3/.53)!*%$+,('(!+#4!,9#++4%*7)!/)0!$84:.'!)0'!

/%&*!+%34!$%.!3&!$%:)&!/)!*%&*)?%.4!/)0!/.0+%0.'.@0!/9)-6

+4)00.%&!'#&=.1,)0!+)4$)''#&'!/)!$)&)4!/)0!)-+(4.$)&'#6

XMSRW� WYV� PE� HʣWSTEGMƼGEXMSR� HIW� FSʨXIW� RSMVIW� XIGLRSPS6

=.53)0<!#?)*!3&!#&*4#=)!@%4'!/#&0!3&)!/($#4*7)!/)!/)0.=&8



.,E

8K9K,M+.$,.'",#F2&-(&+',)"')&?0",-.,'.#F$&G.",
5-$,0",2")&@',0.2&G.",

Q)!*7#+.'4)!$9#!+)4$.0!/)!'4#*)4!,)0!*%&'%340!/)!$%&!#+6

+4%*7)!'7(%4.53)!)'!$('7%/%,%=.53)!/93&)!$(/.#'.%&!0)&6

0.1,)!+#4! ,)!/)0.=&! ,3/.53)8!Q)'')!$(/.#'.%&!)0'!+%34!$%.!

YR�QS]IR�HI�HʣWSTEGMƼIV� PIW�WQEVXTLSRIW��FSʨXIW�RSMVIW�

')*7&%,%=.53)0!+#4!)-*),,)&*)<!)'!$)!+)4$)'!#.&0.!/9#?#&6

GIV�PƅL]TSXLʢWI�WYMZERXIɸ�

(ʣWSTEGMƼIV� PIW� FSʨXIW� RSMVIW� XIGLRSPSKMUYIW�� GSQQI� PIW�

'2"8#$74/.'C1/>&.''%#.13.1$"''.81$"81,/.12>3%"#%4/1'./<

WMFPI�UYM�IRGSYVEKI�YRI�TSWXYVI�EGXMZI�IX�VʣƽI\MZI�

n'.,.0)4!/)0!/.0+%0.'.@0!/9)-+4)00.%&!'#&=.1,)0!+%34!$)''4)!

IR��YZVI� GIXXI�QʣHMEXMSR� ETTEVEʨX� GSQQI� YRI� STTSVXY6

&.'(! )&! ?3)! /)! *%$+4)&/4)<! 09#++4%+4.)4! )'! +%3453%.! +#0!

/('%34&)4! ,9(*%0:0';$)! *%&')&3! /#&0! ,)0! 0$#4'+7%&)08!

")!/(?),%++)$)&'!/)!'),0!/.0+%0.'.@0<!/#&0!,)!*#/4)!/93&)!

XLʢWI� ƼRERGʣI� TEV� YR� STʣVEXIYV� HI� XʣPʣGSQQYRMGEXMSRW��

?.0)! J! ?#,%4.0)4! ,#! +%0'34)! /93&! *%&0%$$#')34! (*,#.4(<!

53.! )0'! )&!$)034)! /)! *%$+4)&/4)! ,9)&?.4%&&)$)&'! ')*76

&%,%=.53)!/#&0!,)53),!.,!(?%,3)8!"9)&'.'(!VY]V)<!#3!0).&!/)!

,#53),,)! 29#.!$)&(!$)0!4)*7)4*7)0<!#!+%34!%12)*'.@!/)!*#46

'%=4#+7.)4! ,)0! 30#=)0! +4(0)&'0! )'! J! ?)&.4! /#&0! ,93&.?)40!

/)0! ')*7&%,%=.)0<! /)0! '(,(*%$$3&.*#'.%&0<! $#.0! +,30!

,#4=)$)&'!/3!&3$(4.53)8!Q)'!%12)*'.@<!J! ,#!$#4=)!/)0!.$6

+(4#'.@0! %+(4#'.%&&),0! /9#3'4)0! 0)4?.*)0! 53.! *%&A%.?)&'!

/)0! +4%/3.'0! )'! 0)4?.*)0! ?)&/30! /.4)*')$)&'! +#4! ,9%+(6



."!"9C<A?=A$*"%&*%A`;&"?("*()C>AB(&"P?>";&"<&%AT*";(<AB(&

!"#$%&$'()*+(*$,-+).)#+*)#$*/'*$&$0*)#1+2/3+**$'()&%(4$,-+*)/'53)*1%//3'/3$+3)+&)6'7/3+(#3+)-1',8+&)*7%3&/9'(+)!"#$%&"'()&%*+"!",-./

4#')34<! $9#! +)4$.0! /)! $)&)4! 3&)! 4)*7)4*7)! 53.! &)! ?.0)!

+#0! J! *%&*)?%.4! %3! J! (?#,3)4! 3&! %12)'! ')*7&%,%=.53)8! >,!

QƅE�EMRWM� ʣXʣ�TSWWMFPI�HƅMQEKMRIV�HIW�HMWTSWMXMJW� VʣƽI\MJW�

)'! *4(#')340! /)! *%&&#.00#&*)<! 0#&0! 53)! ,)! +%0.'.%&&)6

$)&'!'7(%4.53)!)'!$('7%/%,%=.53)!&)!$)!0%.'!.$+%0(8! !

0E� RSXMSR� HI� VʣƽI\MZMXʣ�� UYM� ETTEVEʨX� IR� ƼPMKVERI� HERW� GI�

*7#+.'4)<! /(*4.'! ,#! @#A%&! /%&'! ,)0! /.0+%0.'.@0! +4%+%0(0!

+)3?)&'!#=.4!*%$$)!/)0!4(?(,#')340!/)0!30#=)0!/)0!4(*)+6

')340!/)!,#!$(/.#'.%&8!C#&0!,9)-'4#.'!03.?#&'<!/)0!*7)4*7)340!

/(*4.?)&'!,)0!4(#*'.%&0!/)!?.0.')340!/93&)!)-+%0.'.%&hi<!@#*)!

J!3&!/.0+%0.'.@!.&')4#*'.@!*%$+%0(!/93&!$34!/)!*7.@@4)08!>,0!

)-+4.$)&'!J!'4#?)40!,3.!,)34!+%.&'!/)!?3)!034!,)0!)&?.4%&&)6

$)&'0!&3$(4.53)08!

J$(>" (*" ?(=>&" WA%A=&(>S" :&==&" ?==>A`(=A$*" <&" %&*%" W?"

<&" P?A>" ?W&:" ;&%" %&*%?=A$*%" CP>$(WC&%" ?(" :$*=?:=" <&"

O·±XYUH� ��´-H�FRPSUHQGV� OD�UHODWLYLWp�GHV�YDOHXUV�HW� MH�

>&%%&*%";&"P$A<%"<&"=$(%":&%":IARR>&%"P?>">?PP$>="a")$AS"

<&W?*="&=" :$))&*="n?"P&(="*$(%"C:>?%&>"&="*$(%"<$V

)A*&>o""J$(>"<Q?(=>&%"WA%A=&(>%S";&"%&*%"<&";Qe(W>&"%Q&%="

FRQVWLWXp�GDQV� OD� FRQWLQXLWp�GH� UpÁH[LRQV�GpMj� DPRUV

FpHV� �� ´,O� \� D�SHX�GH� WHPSV� MH�GLVFXWDLV� DYHF�GHV�JHQV�

<("R?A="B(Q$*"C=?A="=$(%":IARR>C%"<&"P?>=$(=S";&%":?>=&%ooo"

&="n?")Q?"R?A="P&*%&>"a"n?o""D|$(A*?>"l"d?=A$*$V6A;;$*S"

,-.,S"PPo"./.V./,H

>*.! ,9%12)'! /9('3/)! )0'! /%&*! ,#! 4),#'.%&! )&'4)! ,)! ?.0.')34! )'!

Pƅ�YZVI��0ƅ�YZVI�IWX�ZYI�GSQQI�YR�GEXEP]WIYV�UYM�JEMX�REʨXVI�

Ƃ�SY�VʣZʢPI�Ƃ�GLI^�PI�ZMWMXIYV�YRI�VʣƽI\MSR�WYV�WIW�YWEKIW�

&3$(4.53)08!Q9)0'!*)'')!+%0'34)!#*'.?)!53.!$9.&'(4)00)8!Y,,)!

EN" " " "
2;"%Q?TA="<&";Qe(W>&"W%-+53*)F3'$*"+*^"
DdA?*:IA*AS",--FHS"&YP$%C&"a"#&**&%"<?*%";&"
:?<>&"<Q(*&"dA&**?;&"<Q?>=":$*=&)P$>?A*o



127

fait écho à la proposition de la médiation au numérique, 

qui, en immergeant les récepteurs dans le monde, et en leur 

donnant des clés pour le décrypter, leur permet d’y poser un 

regard neuf.

En s’appuyant sur des dispositifs d’expression tangibles 

conçus sur les principes du design ludique, cette médiation 

ETTEVEʨX�GSQQI�YR�QS]IR�HI�HʣZIPSTTIV�PƅI\TPSVEXMSR�IX�PE�

curiosité. Mon approche est donc de concevoir des proto-

types qui serviront de base à des expérimentations autour 

des smartphones. Ces dernières permettront à la fois d’en-

GSYVEKIV� PIW�TEVXMGMTERXW�ʚ�EHSTXIV�YRI�TSWXYVI� VʣƽI\MZI�

sur les objets technologiques et de fournir aux chercheurs 

des situations de médiation observables.
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médiation sensible au numérique, qui s’appuie sur des dis-

positifs d’expression tangibles conçus selon les principes 

du design ludique. Ce chapitre est consacré aux disposi-

tifs que j’ai développés dans ce but. Il sera l’occasion de 

revenir sur la genèse de leur conception, de mon point de 

vue de designeuse, et sur la mise en place des protocoles 

accompagnant leur expérimentation, de mon point de vue 

HI�GLIVGLIYWI��%ƼR�HƅEFSVHIV�QIW�UYIWXMSRW�HI�VIGLIVGLI�

selon plusieurs angles, j’ai développé différents prototypes 

durant mes trois années de thèse. Il n’est pas possible dans 

le cadre de cette thèse de tous les relater et les exploiter. 

8SYXIJSMW��NƅIR�JIVEM�YR�FVIJ�VETTIP�MGM�EƼR�HI�GSRXI\XYEPMWIV�

le travail effectué.

Depuis 2012, l’équipe design hébergée au sein de l’entité 

SENSe chez Orange, a produit différents objets proposant 

des mises en forme tangibles de données numériques. Do-
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Tout d’abord, les trois questions posées abordent des 

thèmes assez hétérogènes de la vie numérique, il n’est 

pas évident de comparer a posteriori la narration d’une 

NSYVRʣI� X]TI�WYV� PI�[IF�IX� PE�UYERXMƼGEXMSR�HIW� X]TIW�HI�

communications passées depuis un mobile.   

)RWYMXI�PƅEGGIRX�QMW�WYV�PI�XIVQI�mżHSRRʣIWż|��XERX�HERW�PE�

présentation du projet que dans les questions, peut créer 

un blocage pour certains participants, qui lui associe un 

univers complexe et loin de leur quotidien. Alors que l’am-

FMXMSR�HY�TVSNIX�IWX�HƅSYZVMV�PIW�FSʨXIW�RSMVIW��MP�IWX�UYIWXMSR�

HƅIQFPʣI�HƅYR�XIVQI�TVSFPʣQEXMUYI�IX�HMƾGMPI�ʚ�HʣƼRMV��  

)RƼR��PE�GSPPIGXI�HY�QEXʣVMEY�HI�VIGLIVGLI�TIRHERX�PIW�EXI-

liers posait problème. Les enregistrements des explications 

des participants, réalisées avec un dictaphone, étaient dé-

corrélés des prises de vue photographiques. En effet les 

explications orales ne donnent pas toujours d’indications 

sur les matériaux ou les formes décrites, elles ne rendent 

pas compte des correspondances entre les explications et 

le choix des matériaux. Il y avait une perte d’informations 

WMKRMƼGEXMZIW�IRXVI� PƅEXIPMIV�IX� PƅEREP]WI��GEV� MP�ʣXEMX� MQTSW-

sible de réaliser après-coup ces correspondances entre les 

matériaux et les explications. De plus, d’un point de vue 

plus pratique, les prises de vue réalisées à la volée après 

les portraits souffraient de cadrages et de lumières chan-

geants, ce qui nuisait à l’uniformité des portraits.

En 2016, après avoir mis en place le cadre théorique de 

mes recherches de doctorat autour de la question d’une 

médiation sensible au numérique, j’ai repris ce projet avec 

un nouveau cahier des charges. Me détachant du rôle de 
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L’expérimentation du dispositif BlackOut a pu être testée 

HERW�WE�ZIVWMSR�HʣƼRMXMZI�IR�QEM�������-QEKMRʣI�GSQQI�

un atelier tout public, elle s’adresse aussi bien à des adultes 

UYƅʚ�HIW�IRJERXW�ʚ�TEVXMV�HI��ɸERW��0IW�EXIPMIVW�TIVQIXXIRX�

de confronter les participants à des données techniques 

et souvent mal connues, voire méconnues. L’objectif est de 

découvrir le fonctionnement d’éléments techniques invisi-

bilisés, en manipulant un smartphone pour faire réagir les 

capteurs qu’il intègre. L’ambition de cette expérimentation 

ʣXEMX�HƅMHIRXMƼIV�HIW�IJJIXW�HƅYRI�QʣHMEXMSR�WIRWMFPI�EY�RY-

mérique, en se questionnant sur le rôle de la matérialisa-

tion d’éléments techniques invisibilisés dans la médiation 

sensible de l’objet smartphone.

Lors de la conception des ateliers, j’ai fait l’hypothèse que 

cette matérialisation à travers un dispositif d’expression 

XERKMFPI�HSRREMX�HIW�TVMWIW�TSYV�ETTVʣLIRHIV�IX�WI�WEMWMV�Ƃ�

EY�TVSTVI�GSQQI�EY�ƼKYVʣ�Ƃ�HƅYR�TLʣRSQʢRI�XIGLRMUYI��

Cette mise en forme tangible des capteurs sous une forme 

manipulable fait écho à l’expérience sensible qu’impliquent 

les dispositifs de design ludique. De plus, la forme et l’as-

TIGX�HIW�QSHYPIW��IRXVI�PE�FSʨXI�RSMVI�IX�PI�NIY�HƅIRJERX��PIYV�

confèrent une légère étrangeté qui a pour but d’attirer l’at-

tention des participants. Le fonctionnement des modules 

E�ʣXʣ�TIRWʣ�TSYV�TIVQIXXVI�TPYWMIYVW�GSRƼKYVEXMSRW�HƅEXI-

liers et leur utilisation ne nécessite pas de suivre des règles 

précises. Ce système ouvert a pour vocation d’encourager 

la curiosité et de rester ouvert à l’exploration. Tout comme 

pour la première expérimentation, l’objectif de ce dispositif 
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4SYV� XSYXIW� PIW�WIWWMSRW�HƅEXIPMIV�� PI�FYX�HIW�TEVXMGMTERXW�

IWX�PI�QʤQIɸ��TEVZIRMV�ʚ�GSRXVʭPIV�PIW�QSHYPIW�BlackOut à 

PƅEMHI�HƅYR�XʣPʣTLSRI�QMW�ʚ�PIYV�HMWTSWMXMSR��*MKYVIɸ��
��0I�

HʣVSYPIQIRX�HI�PƅEXIPMIV�WI�JEMX�IR�XVSMW�XIQTWɸ��I\TPSVEXMSR�

PMFVI��HʣƼW�ʚ�VIPIZIV��HMWGYWWMSR�

���������8IQTWɸ�ɸ��I\TPSVEXMSR�PMFVI�

Lors du premier temps d’atelier, les participants sont lais-

sés seuls face aux modules, posés sur l’espace de jeu, 

roue vers le haut. Le smartphone laissé à disposition per-

met de tester et d’explorer librement le lien entre leur ac-

XMSR�WYV�PI�XʣPʣTLSRI�Ƃ�PI�HʣTPEGIV��PI�XSYGLIV��PI�XSYVRIV��PI�

WIGSYIV��IXG��Ƃ�IX� PIW�QSYZIQIRXW�HI�VSXEXMSR�HIW�VSYIW�

HIW�QSHYPIW��4SYV�EGGSQTEKRIV�GIXXI�HʣGSYZIVXI��PI�Qʣ-

diateur pouvait réaliser certains gestes-type qui permet-

taient d’activer des capteurs précis, en cachant le capteur 

de luminosité ou faisant tourner le téléphone sur lui-même 

�*MKYVIɸ��
��'I�TVIQMIV�XIQTW�HI�HʣGSYZIVXI� PMFVI�E�TSYV�

SFNIGXMJ� HƅMHIRXMƼIV� PIW� GETXIYVW� GSVVIWTSRHERX� ʚ� GLEUYI�

QSHYPI�� PIW�TEVXMGMTERXW�VʣTSRHERX�ʚ� PE�UYIWXMSRɸ ��mż5YIPW�

sont les modules qui bougent lorsque je fais ce gesteɸ#|.

���������8IQTWɸ�ɸ��HʣƼW�ʚ�VIPIZIV

Dans un second temps, les participants sont invités à asso-

cier les modules deux à deux pour composer des véhicules 

GETEFPIW�HI�VIPIZIV�YR�IRWIQFPI�HI�HʣƼW�Ƃ�EZERGIV�PI�PSRK�

d’une ligne, renverser une pile de cubes, ranger des cubes, 

etc. En effet, ne disposant que d’une seule et unique roue, 
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L’étude d’un ensemble de dispositifs de médiation sen-

sible au numérique dans le premier chapitre a fait émerger 

XVSMW�IJJIXW�HI�GIXXI�QʣHMEXMSRɸ��PƅETTVSTVMEXMSR��PE�GSQ-

préhension et l’anticipation. À travers des dispositifs d’ex-

pression tangibles, il s’agit de proposer une expérience 

VʣƽI\MZI�EY�HIPʚ�HI�PƅʣGVER�IX�HI�PƅSTEGMXʣ�HIW�SFNIXW�XIGL-

nologiques.

Dans ce dernier chapitre, je présente les résultats des 

I\TʣVMQIRXEXMSRW�I\TSWʣIW�HERW�PI�WIGSRH�GLETMXVI��%ƼR�

de comprendre les effets d’un dispositif de médiation 

sensible au numérique, j’ai choisi de confronter un maté-

VMEY�KVETLMUYI�Ƃ�PIW�XEFPIEY\�HI�Datapics, les gestes de 

BlackOut�Ƃ�ʚ�YR�QEXʣVMEY�ZIVFEP��GƅIWX�ʚ�HMVI�PIW�HʣGPEVE-

tions des participants. Cette articulation entre les données 

verbales et les données graphiques collectées, m’a permis 

d’observer et de valider deux des effets décrits dans le 

TVIQMIV�GLETMXVIɸ��Pƅappropriation et la compréhension des 
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la manière dont les participants impliquent leur corps 

dans la manipulation des modules. Les différents gestes 

VʣYRMW�HERW�PE�TPERGLIɸ:��TT���������
�WSYPMKRIRX�PIW�

formes d’interactions des participants, pour désigner 

les mouvements, partager une tâche ou assembler les 

modules. L’appropriation de l’objet technologique est ici 

rendue possible par la matérialisation des capteurs sous 

la forme de module. Impossible, normalement, d’observer 

ces capteurs sans démonter son téléphone et sans utiliser 

YRI�PSYTI��MPW�TIYZIRX�MGM�ʤXVI�mżTVMW�IR�QEMRż|�IX�QERMTYPʣW�

à travers les modules. Le changement d’échelle permet 

ainsi de transformer un capteur de quelques millimètres 

à un module d’une dizaine de centimètres. La décomposi-

tion du téléphone en plusieurs modules distincts permet 

aussi de les isoler et de les distinguer. Cette incarnation 

physique des données enregistrées par un smartphone 

permet ainsi de rendre tangibles des composants techno-

logiques rendus invisibles et de les rendre plus familières.

*
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PMIVW�Ƃ�mżGƅIWX�QEVVERXż|�SY�mżGƅIWX�EQYWERXż|�Ƃ�EZIG�PIYV�

TSXIRXMIP�VʣƽI\MJ�Ƃ�mżTVIRHVI�HY�VIGYPż|�SY�mżWI�TSWIV�HIW�

UYIWXMSRWż|��0E�TVMWI�IR�QEMR�HIW�HMWTSWMXMJW�TVSZSUYI�YR�

sentiment de familiarisation par lequel le smartphone de-

vient moins étranger, moins lointain. En rendant cet objet 

Ƃ�IX�PIW�QʣGERMWQIW�UYƅMP�MRXʢKVI�Ƃɸ�TPYW�JEQMPMIV�IX�TPYW�

domestiqué, l’appropriation revêt une dimension psycholo-

gique. Les participants se projettent dans l’objet émotion-

RIPPIQIRX�IX��IR�GIPE��WI�PƅETTVSTVMIRXɸ�

Extrait 11.  

Observatrice : Et c’est un objet important pour toi ton 

WpOpSKRQH�"�  

Participant : Ah ouais, bah ouais. en fait je m’en fous de 

mon téléphone, j’essaie d’être le plus détaché possible, 

mais je ne le suis pas parce que je travaille avec.  

Observatrice : Ouais, du coup ça te sert à tout.  

Participant : Bah ouais, je fais tout avec, je fais mes re-

cherches sur internet avec, je réponds à tout, à mes mails, 

à tout,... Mais c’est marrant parce que je suis assez cri-

tique surtout quand on est en soirée et que je vois tout le 

PRQGH�DYHF�OHV�WpOpSKRQHV�HW�WRXW�oD��PDLV�HQÀQ�MH�IDLV�

OD�PrPH�FKRVH��HQÀQ�SDV�HQ�VRLUpH��PDLV�MH�VXLV�WRXW�OH�

temps avec. Donc ouais c’est assez intéressant. (Partici-

pant 11 - atelier Datapics 18/03/2018)

Dans cet extrait le participant se livre à une forme d’auto-

GVMXMUYI��TEWWERX�HI�PE�TSWXYVI�mżNI�QƅIR�JSYW�HI�QSR�XʣPʣ-

TLSRIż|�ʚ�mżNI�WYMW�XSYX�PI�XIQTW�EZIGż|��)R�GSQTSWERX�WSR�

XEFPIEY��MP�ʣPEFSVI�YRI�VʣƽI\MSR�WYV�WSR�VETTSVX�ʚ�PƅSFNIX�

et il s’interroge sur sa manière de l’envisager dans sa vie 
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Le smartphone est ainsi la somme des usages de son pro-

priétaire. Il représente et réunit l’ensemble des activités et 

des contextes quotidiens dans lesquelles il prend place. 

Le participant suivant se sert du tableau pour lister cer-

XEMRIW�HI�GIW�EGXMZMXʣW��*MKYVIɸ��
ɸ�

Extrait 14.  

Participant : Bah je fais tout par mon téléphone, mes 

PDLOV��PHV�606��PHV����HQÀQ�WRXW��9RLOj��(QVXLWH��OD�SDUWLH�

géométrie, je prends beaucoup d’architecture avec mon 

téléphone, en fait, je m’inspire beaucoup de l’architec-

ture.  

Observatrice : Et en photo ou...  

Participant : En photo oui ! En fait tout mon téléphone 

est blindé d’architecture brutaliste, parce que c’est ce que 

j’aime le plus, en photo. Donc ouais. C’est — rires — ça. 

Quelques plumes pour la mode, on va mettre un peu de 

couleurs quand même. Des pierres, le côté brutaliste de 

mes photos. Et, de la paillette, j’adore tout ce qui est bril-

ODQW��(W�GX�VHTXLQ���4X·HVW�FH�TXL�\·D�G·DXWUH�"�-H�VDLV�SDV����

Et puis je pense que c’est tout. (Participant 11 - atelier 

Datapics du 18/03/2018)

Le participant commence par composer son tableau avec 

des lettres qui représentent les activités-type du smart-

TLSRIɸ��IRZS]IV�HIW�GSYVVMIPW��ʣGVMVI�HIW�717��)RWYMXI��

les plumes et les paillettes symbolisent son activité pro-

JIWWMSRRIPPI��HIWMKRIV��)X�IRƼR�PIW�GEMPPSY\�IX�PIW�JSVQIW�
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des capteurs/modules.  

Ainsi le dispositif BlackOut, en faisant des capteurs des 

prises, des objets à saisir physiquement et intellectuel-

lement, ouvre les possibles d’une médiation sensible du 

smartphone. La décomposition du smartphone en plu-

sieurs modules permet également de comprendre ce que 

PIW�GETXIYVW�HMWIRX�HI�RSW�QSYZIQIRXW�Ƃ�PƅEGGʣPʣVSQʢXVI�

donnant des indications sur la manière dont on se déplace 

Ƃ�IX�HI�RSXVI�IRZMVSRRIQIRX�Ƃ�PI�GETXIYV�HI�PYQMʢVI�MRHM-

quant si l’on se trouve dans un espace sombre ou éclairé. 

En impliquant le corps et en encourageant une posture 

VʣƽI\MZI��GI�HMWTSWMXMJ�TEVXMGMTI�HI�PE�HʣWSTEGMƼGEXMSR�HƅYR�

phénomène technique caché sous la coque des smart-

phones.

*

Dans les deux expérimentations, l’expérience des ateliers 

GSRXVMFYI�ʚ�QSHMƼIV�PIW�VITVʣWIRXEXMSRW��IR�EQʣPMSVERX�

la compréhension du smartphone et donc en contribuant 

ʚ�PI�HʣWSTEGMƼIV��)R�HʣGSQTSWERX�PIW�WQEVXTLSRIW��IR�

fonctions/matières ou en capteurs/modules, les disposi-

tifs de médiation sensible au numérique montrent l’inté-

VMIYV�HI�PE�FSʨXI�RSMVI��0ƅSFNIX�TVSXʣMJSVQI��KPSFEP�IX�GSQ-

TPI\I�IWX�EMRWM�SYZIVX�IX�HMWWʣUYʣ�EƼR�HƅʤXVI�ETTVSTVMʣ�IX�

compris par les participants. 
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Cette recherche questionne la place du design dans la 

création de nouvelles formes de médiation au numérique. 

La médiation sensible que j’ai tenté d’analyser dans cette 

thèse a pour but de dévoiler et de rendre visible l’écosys-

tème masqué qui constitue les objets technologiques 

mżFSʨXIW� RSMVIWż|ɸ HI� RSXVI� ʣTSUYI�� HSRX� PIW� WQEVXTLSRIW�

sont les emblèmes.

Dans son texte Controdesign, Ettore Sottsass décrivait déjà 

IR������GI�FIWSMR�HI�mż?QSRXVIVA��?TVIRHVIA�ʚ�FVEW�PI�GSVTW�

IX� ?I\TSWIVAż|� PIW� TVSFPʢQIW� UYI� RSYW� VIRGSRXVSRW�� &MIR�

qu’elle ne se réfère pas à la médiation ou au numérique, 

cette phrase m’inspire, car elle éclaire le sens profond de 

ma démarche. Aujourd’hui, dans un contexte d’accéléra-

XMSR�HY�TVSKVʢW�IX�HI�GSQTPI\MƼGEXMSR�HIW�W]WXʢQIW�XIGL-

niques, le besoin de médiation tend à devenir une urgence 

sociétale. Constituer et transmettre des savoirs autour 

des environnements numériques participe à former des 
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la perception et de la connaissance du monde, c’est-à-dire 

des représentations contemporaines, qui rendent compte 

de la relation d’interdépendance sensorielle et cognitive 

entre l’homme et son environnement, qu’il ne cesse d’habi-

XIV�IX�HI�JEʡSRRIVż|��8SWM�&VERHM������
��0E�TVMWI�IR�GSQTXI�

des sens dans la conception d’objets numériques se traduit 

aussi dans l’implication du corps des utilisateurs et de leur 

pouvoir d’agir, et ouvre un champ dont le design peut s’em-

parer.
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gĿĚƭ�ēĚ�ŕɄîƥĚŕĿĚƑɉȠ�×ĿŕŕĚƥƥĚqîŒĚƑǕ
'îƥĚ�ēĚ�ŕɄîƥĚŕĿĚƑɉȠ�ȭȭȬǧǦȬǨǦǧǭ
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OĚƭƑĚ�ēĚ�ēěċƭƥ�ēƭ�ēîƥîȹƎūƑƥƑîĿƥɉȠ�ȭȭĺȭȭ
OĚƭƑĚ�ēĚ�ǛŠ�ēƭ�ƎūƑƥƑîĿƥɉȠ�ȭȭĺȭȭ
ȳ�sūŞ�ēĚ�ŕɄūċƙĚƑǄîƥĚƭƑɉȠ�ȭȭȭȭȭȭȭȭȭȭȭȭȭȭȭȭȭ�ȴ
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T'�ēĚ�ŕɄĚǊƎěƑĿŞĚŠƥîƥĚƭƑɉȠ�
sūŞ�Ěƥ�ƎƑěŠūŞɉȠ
�ĳĚɉȠ�
¬ĚǊĚɉȠ�
¡ƑūĲĚƙƙĿūŠɉȠ�
 ūēĚ�ƎūƙƥîŕɉȠ�
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 ūƭŕĚƭƑ�ēƭ�ƎŕîƥĚîƭɉȠ�sūĿƑ�Ȭ��ŕîŠČ
GūƑŞĚƙ�ɁŠĚƭƥƑĚƙɁɉȠ�
qîƥěƑĿîƭǊ�ɁĲūƭƙɁɉȠ
¬ČĺěŞî�ēƭ�ƎūƑƥƑîĿƥɉȠ�

gĚƙ�ĚǊƎŕĿČîƥĿūŠƙȡ�ŕɄĺĿƙƥūĿƑĚ
¹ǋƎĚ�ēĚ�ƎūƑƥƑîĿƥɉȠ��

GĿĳƭƑîƥĿĲ�Ȭ�GūƭĿŕŕĿ�Ȭ�¡îƐƭĚƥƙ�Ȭ�¬ūŕĚĿŕ�
qƭŕƥĿ�Ȭ�qūŠūēūŠŠěĚƙ�
¡ŕĚĿŠ�Ȭ��ěƑě�
0ƥîŕě�Ȭ� ūŠČĚŠƥƑěȡ�Ȣ

�ƭƥƑĚȡ�ĚŠ�ǄƑîČɉȠ�
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gĚƙ�ĚǊƎŕĿČîƥĿūŠƙȡ�ŕɄĺĿƙƥūĿƑĚ
¹ǋƎĚ�ēĚ�ƎūƑƥƑîĿƥɉȠ�

GĿĳƭƑîƥĿĲ�Ȭ�GūƭĿŕŕĿ�Ȭ�¡îƐƭĚƥƙ�Ȭ�¬ūŕĚĿŕ
qƭŕƥĿ�Ȭ�qūŠūēūŠŠěĚƙ
¡ŕĚĿŠ�Ȭ��ěƑě
0ƥîŕě�Ȭ� ūŠČĚŠƥƑěȡ�Ȣ

�ƭƥƑĚȡ�ĚŠ�ǄƑîČɉȠ�
0ƥîŕě�Ȭ� ūŠČĚŠƥƑěȡ�Ȣ0ƥîŕě�Ȭ� ūŠČĚŠƥƑěȡ�Ȣ
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acDcbDabci c \%$$) gb6hb bg G,#&* cc b

acDcbDabci a _)$$) `b6gb be G,#&* i i
acDcbDabci ` \%$$) ab6`b be G,#&* f `
acDcbDabci g _)$$) ab6`b bh G,#&* e b
acDcbDabci h \%$$) gb6hb bi ]%.4 h d
acDcbDabci f \%$$) gb6hb bc ]%.4 ` b
acDcbDabci i _)$$) `b6gb bi G,#&* g b
acDcbDabci e \%$$) `b6gb bh G,#&* cc g
acDcbDabci d \%$$) ab6`b cb ]%.4 h g
acDcbDabci cb \%$$) ab6`b b` ]%.4 a b
acDcbDabci cc _)$$) `b6gb bf G,#&* i b
acDcbDabci ca \%$$) `b6gb bf G,#&* ` i
acDcbDabci c` _)$$) ab6`b bi ]%.4 f h
acDcbDabci cg _)$$) gb6hb be G,#&* i b
acDcbDabci ch _)$$) gb6hb bi G,#&* ch b
acDcbDabci cf \%$$) gb6hb bh ]%.4 c b
acDcbDabci ci \%$$) cb6ab bg ]%.4 h c
acDcbDabci ce \%$$) `b6gb bh ]%.4 g a
acDcbDabci cd _)$$) |!fb! bd G,#&* i b
acDcbDabci ab \%$$) ab6`b b` G,#&* f b
acDcbDabci ac \%$$) ab6`b cc ]%.4 f h
acDcbDabci aa _)$$) ab6`b bh ]%.4 ` b
acDcbDabci a` \%$$) ab6`b ba G,#&* ` g
acDcbDabci ag \%$$) `b6gb bd G,#&* h g
aeDcbDabci c `b6gb bg G,#&* e f
aeDcbDabci a \%$$) `b6gb bh G,#&* e i
aeDcbDabci ` _)$$) `b6gb b` ]%.4 f a
aeDcbDabci g _)$$) {!cb! bh ]%.4 h g
aeDcbDabci h \%$$) {!cb! bi ]%.4 h a
aeDcbDabci f \%$$) ab6`b be G,#&* d b
aeDcbDabci i _)$$) `b6gb bf G,#&* d b
aeDcbDabci e _)$$) `b6gb b` ]%.4 g c
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aeDcbDabci ci _)$$) ab6`b cb ]%.4 cg c
aeDcbDabci ce _)$$) `b6gb bi G,#&* cc d
aeDcbDabci cd \%$$) ab6`b bg G,#&* g c
aeDcbDabci ab _)$$) `b6gb b` ]%.4 g c
aeDcbDabci ac \%$$) ab6`b bi ]%.4 cf a
aeDcbDabci aa \%$$) `b6gb b` ]%.4 i `
aeDcbDabci a` \%$$) `b6gb bc ]%.4 f b
ciDb`Dabce c _)$$) ab6`b b` ]%.4 h `
ciDb`Dabce a _)$$) ab6`b bh ]%.4 cb h
ciDb`Dabce ` _)$$) `b6gb bf G,#&* cg `
ciDb`Dabce g \%$$) cb6ab bh G,#&* i c
ciDb`Dabce h \%$$) ab6`b bf ]%.4 h a
ciDb`Dabce f \%$$) `b6gb bh G,#&* h b
ciDb`Dabce i \%$$) `b6gb bg G,#&* g b
ciDb`Dabce e _)$$) ab6`b bf G,#&* f a
ciDb`Dabce d \%$$) `b6gb ba G,#&* a h
ceDb`Dabce c \%$$) `b6gb b` G,#&* i c
ceDb`Dabce a \%$$) `b6gb ba ]%.4 h a
ceDb`Dabce ` \%$$) `b6gb be G,#&* ch `
ceDb`Dabce g _)$$) `b6gb bg ]%.4 h f
ceDb`Dabce h _)$$) `b6gb bg G,#&* cb c
ceDb`Dabce f _)$$) `b6gb bh G,#&* ch b
ceDb`Dabce i _)$$) `b6gb bf ]%.4 cg `
ceDb`Dabce e _)$$) gb6hb bg G,#&* d g
ceDb`Dabce d \%$$) ab6`b bg ]%.4 i b
ceDb`Dabce cb \%$$) gb6hb bh G,#&* e a
ceDb`Dabce cc \%$$) ab6`b bc ]%.4 h `

aeDcbDabci d _)$$) `b6gb ba ]%.4 d `
aeDcbDabci cb _)$$) ab6`b bh ]%.4 d c
aeDcbDabci cc \%$$) ab6`b ba G,#&* h `
aeDcbDabci ca \%$$) ab6`b be ]%.4 i `
aeDcbDabci c` \%$$) ab6`b bh G,#&* f g
aeDcbDabci cg _)$$) ab6`b b` ]%.4 e b
aeDcbDabci ch _)$$) ab6`b bh ]%.4 e b
aeDcbDabci cf _)$$) ab6`b bh ]%.4 cg b
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GH�UDMRXWHU�DXWUH�FKRVH��'RQF�FH�VHUDLW�SOXV�OD�IRUPH�GH�PRQ�WpOpSKRQH��LQFRQVLVWDQW�TXRL��&·HVW�VXUWRXW�oD�TXL�PH�UDSSHOOH�PRQ�WpOpSKRQH��3���2XDL��oD�
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2��&·HVW�XQ�REMHW�LPSRUWDQW�SRXU�WRL�OH�WpOpSKRQH�"��
3H���%DK�MH�O·XWLOLVH�EHDXFRXS�RXL����(QÀQ�SDUIRLV�M·HVVD\DLV�GH�P·HQ�GpJDJHU��M·DYDLV�
SHUGX�PRQ�LSKRQH�XQ�PRPHQW�GRQQp�HW�GX�FRXS�M·DYDLV�XQ�WpOpSKRQH�j�FODSHW�HW�
HQ�IDLW�oD�P·DYDLW�YDFKHPHQW�OLEpUp�WX�YRLV���HW�Oj�MH�O·DL�UpFXSpUp�PDLV�����>���@�PDLV�
TXDQG�PrPH�F·HVW�XQ�SHX�LPSRUWDQW�RXL�

3���%DK�M·DYRXH�M·DYDLV�MDPDLV�WURS�SHQVp�j�PRQ�SRUWDEOH��HQÀQ�VL�M·DYDLV�TXDQG�PrPH�XQ�SHX�UpÁpFKL�j�oD�W·VDLV�TXDQG�M·DYDLV�
SHUGX�PRQ�L3KRQH��HW�WRXW�HW�TXH�M·DYDLV�O·DXWUH�WpOpSKRQH��PDLV�oD�YLHQW�FRQÀUPHU�XQ�SHX�FH�TXH�MH�SHQVDLV�VXU�PRQ�WpOp�
SKRQH���TXH�MH�VXLV�FRQWHQWH�GH�O·DYRLU�PDLV�HQ�PrPH�WHPSV�oD�PH�IDLW�TXDQG�PrPH�XQ�SHX�FKLHU�����ULUHV���2������ULUHV���(Q�IDLW�
FH�TXL�HVW�LQWpUHVVDQW�F·HVW�TXH�W·DV�SHUPLV�GH�WH�SRVHU�GHV�TXHVWLRQV�VXU�FHW�REMHW�����3���-·DYRXH�M·DYDLV�MDPDLV�SHQVp�j�O·LOOXVWUHU�
HQÀQ�OH�UHSUpVHQWHU�IRUPHOOHPHQW�����&·HVW�FRRO���%DK�MH�PH�GHPDQGH�\·D�GHV�JHQV�TXL�PHWWHQW�SOHLQ�GH�FRXOHXUV�HW�WRXW�"�2���
+PP�RXL���%DK�WX�YDV�SRXYRLU�UHJDUGHU�GX�FRXS��OHV�DXWUHV�SRUWUDLWV���3���*HQUH�WURS�FRRO�DYHF�GHV�SOXPHV�HW�WRXW�F·HVW�OD�IrWH���
2���$K�RXL���<·HQ�D�XQ�TXL�D�GLW�©F·HVW�OD�IrWHª��

2���7X�QRXV�UDFRQWH�XQ�SHX�DORUV�"�3���%DK�HQ�IDLW�MH�WURXYH�GpMj�TXH�OHV�IRUPHV��WX�YRLV�KPP��GURLWHV��(QÀQ�FRPPHQW�RQ�SRXUUDLV�GLUH�oD��UHFWDQJXODLUHV��
OLJQHV��&D�PH�IDLV�SOXV�SHQVHU�j�PRQ�WpOpSKRQH��TXH�OHV�WUXFV�DUURQGLV��HQÀQ�MH�YRLV�SDV�WURS��MH�IDLV�PRLQV�GH�OLHQ�HQWUH�OHV�GHX[��$SUqV�SRXU�OHV�FRXOHXUV�F·HVW�
SOXV��EDK�UHVWHU�GDQV�TXHOTXHV�FKRVH�G·XQ�SHX�PHWDOOLTXH�HW�WRXW�HW�OH�EOHX�F·HVW�IURLG�WX�YRLV��'RQF�M·DL�UDMRXWp�FHWWH�WRXFKH�GH�FRXOHXU�SOXW{W�SRXU�XQ�SHX�OH�
WUXF�GH�IURLGHXU�GH�PRQ�WpOpSKRQH��HW�����2���(W�FKDTXH�pOpPHQW�UHSUpVHQWH�TXHOTXH�FKRVH�"�3���%DK�QRQ�F·HVW�SOXW{W�VRLW�XQ�HQVHPEOH����%DK�OH�ÀO�pYLGHPHQW�
F·HVW�O·LGpH�JHQUH�GHV�FkEOHV�HW�WX�YRLV�GHV�FRQQHFWLRQV�HW�WRXW��(W�DSUqV�OHV�WH[WXUHV�MH�VXLV�UHVWp�SOXW{W�VXU�TXHOTXH�FKRVH�GH�EULOODQW�DXVVL�SRXU�EDK�UDSSHOHU�OH�
PpWDO��HW�OH�SODVWLTXH�XQ�SHX�SRXU�GRQQHU�O·LGpH�WX�YRLV�GHV�HPEDOODJHV�HW�HQÀQ�GX�WUXF�XQ�SHX�LQGXVWULHO��JHQUH�HPSDTXHWp�HW�WRXW��(W�DSUqV�SOXW{W�����EDK�GH�
IDLUH�XQ�HQVHPEOH�SOXW{W��F·HVW�XQ�HVSqFH�G·HQVHPEOH��TXDQG�PrPH�F·HVW�SOXVLHXUV�SLqFHV�TXL�VRQW�OHV�XQHV�DYHF�OHV�DXWUHV�GRQF�\·D�XQ�SHX�FRPPH�XQH�JULOOH�WX�
YRLV��+PP�YRLOj��TX·HVW�FH�TXH�MH�SRXUUDLV�GLUH�G·DXWUH�"�2���(W�SRXUTXRL�SDU�H[HPSOH�W·DV�WURLV�SHWLWV�pOpPHQWV�Oj�"�3���&D�MH�VDLV�SDV�SDU�FRQWUH���ULUHV���4X·HVW�
FH�TXH�MH�SRXUUDLV�GLUH�G·DXWUH�"�
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WpOpSKRQH��TXH�OHV�WUXFV�DUURQGLV��HQÀQ�MH�YRLV�SDV�WURS��MH�IDLV�PRLQV�GH�OLHQ�HQWUH�OHV�GHX[��$SUqV�SRXU�OHV�FRXOHXUV�F·HVW�SOXV��EDK�UHVWHU�GDQV�TXHOTXHV�
FKRVH�G·XQ�SHX�PHWDOOLTXH�HW�WRXW�HW�OH�EOHX�F·HVW�IURLG�WX�YRLV��'RQF�M·DL�UDMRXWp�FHWWH�WRXFKH�GH�FRXOHXU�SOXW{W�SRXU�XQ�SHX�OH�WUXF�GH�IURLGHXU�GH�PRQ�
WpOpSKRQH��>���@�%DK�OH�ÀO�pYLGHPHQW�F·HVW�O·LGpH�JHQUH�GHV�FkEOHV�HW�WX�YRLV�GHV�FRQQHFWLRQV�HW�WRXW��(W�DSUqV�OHV�WH[WXUHV�MH�VXLV�UHVWp�SOXW{W�VXU�TXHOTXH�
FKRVH�GH�EULOODQW�DXVVL�SRXU�EDK�UDSSHOHU�OH�PpWDO��HW�OH�SODVWLTXH�XQ�SHX�SRXU�GRQQHU�O·LGpH�WX�YRLV�GHV�HPEDOODJHV�HW�HQÀQ�GX�WUXF�XQ�SHX�LQGXVWULHO��
JHQUH�HPSDTXHWp�HW�WRXW��(W�DSUqV�SOXW{W�����EDK�GH�IDLUH�XQ�HQVHPEOH�SOXW{W��F·HVW�XQ�HVSqFH�G·HQVHPEOH��TXDQG�PrPH�F·HVW�SOXVLHXUV�SLqFHV�TXL�VRQW�OHV�
XQHV�DYHF�OHV�DXWUHV�GRQF�\·D�XQ�SHX�FRPPH�XQH�JULOOH�WX�YRLV�
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WHOOHPHQW�SHUVRQQHO�TXH�HQÀQ�GDQV�OH�VHQV�TXH�OH�VHQV�TXH�MH�GRQQH�DX[�IRUPHV�TXH�MH�SRVH�Q·HVW�SDV�IRUFpPHQW�pYLGHQW�SRXU�
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WLH�606��H�PDLO��FRPPXQLFDWLRQ�SOXV�pFULWH��2���'·DFFRUG��(W�GX�FRXS�F·HVW�GHV�IRUPHV�SOXV�V\VWpPDWLTXHV�"�3���(XK�RXL�ERQ�EDK�Oj�F·pWDLW�SRXU�UHSUHQGUH�XQ�SHX�
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2��&·HVW�XQ�REMHW�LPSRUWDQW�SRXU�WRL�OH�WpOpSKRQH�"��
3H���%DK�MH�O·XWLOLVH�EHDXFRXS�RXL����(QÀQ�SDUIRLV�M·HVVD\DLV�GH�P·HQ�GpJDJHU��M·DYDLV�
SHUGX�PRQ�LSKRQH�XQ�PRPHQW�GRQQp�HW�GX�FRXS�M·DYDLV�XQ�WpOpSKRQH�j�FODSHW�HW�
HQ�IDLW�oD�P·DYDLW�YDFKHPHQW�OLEpUp�WX�YRLV���HW�Oj�MH�O·DL�UpFXSpUp�PDLV�����>���@�PDLV�
TXDQG�PrPH�F·HVW�XQ�SHX�LPSRUWDQW�RXL�

3���%DK�M·DYRXH�M·DYDLV�MDPDLV�WURS�SHQVp�j�PRQ�SRUWDEOH��HQÀQ�VL�M·DYDLV�TXDQG�PrPH�XQ�SHX�UpÁpFKL�j�oD�W·VDLV�TXDQG�M·DYDLV�
SHUGX�PRQ�L3KRQH��HW�WRXW�HW�TXH�M·DYDLV�O·DXWUH�WpOpSKRQH��PDLV�oD�YLHQW�FRQÀUPHU�XQ�SHX�FH�TXH�MH�SHQVDLV�VXU�PRQ�WpOp�
SKRQH���TXH�MH�VXLV�FRQWHQWH�GH�O·DYRLU�PDLV�HQ�PrPH�WHPSV�oD�PH�IDLW�TXDQG�PrPH�XQ�SHX�FKLHU�����ULUHV���2������ULUHV���(Q�IDLW�
FH�TXL�HVW�LQWpUHVVDQW�F·HVW�TXH�W·DV�SHUPLV�GH�WH�SRVHU�GHV�TXHVWLRQV�VXU�FHW�REMHW�����3���-·DYRXH�M·DYDLV�MDPDLV�SHQVp�j�O·LOOXVWUHU�
HQÀQ�OH�UHSUpVHQWHU�IRUPHOOHPHQW�����&·HVW�FRRO���%DK�MH�PH�GHPDQGH�\·D�GHV�JHQV�TXL�PHWWHQW�SOHLQ�GH�FRXOHXUV�HW�WRXW�"�2���
+PP�RXL���%DK�WX�YDV�SRXYRLU�UHJDUGHU�GX�FRXS��OHV�DXWUHV�SRUWUDLWV���3���*HQUH�WURS�FRRO�DYHF�GHV�SOXPHV�HW�WRXW�F·HVW�OD�IrWH���
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2���7X�QRXV�UDFRQWH�XQ�SHX�DORUV�"�3���%DK�HQ�IDLW�MH�WURXYH�GpMj�TXH�OHV�IRUPHV��WX�YRLV�KPP��GURLWHV��(QÀQ�FRPPHQW�RQ�SRXUUDLV�GLUH�oD��UHFWDQJXODLUHV��
OLJQHV��&D�PH�IDLV�SOXV�SHQVHU�j�PRQ�WpOpSKRQH��TXH�OHV�WUXFV�DUURQGLV��HQÀQ�MH�YRLV�SDV�WURS��MH�IDLV�PRLQV�GH�OLHQ�HQWUH�OHV�GHX[��$SUqV�SRXU�OHV�FRXOHXUV�F·HVW�
SOXV��EDK�UHVWHU�GDQV�TXHOTXHV�FKRVH�G·XQ�SHX�PHWDOOLTXH�HW�WRXW�HW�OH�EOHX�F·HVW�IURLG�WX�YRLV��'RQF�M·DL�UDMRXWp�FHWWH�WRXFKH�GH�FRXOHXU�SOXW{W�SRXU�XQ�SHX�OH�
WUXF�GH�IURLGHXU�GH�PRQ�WpOpSKRQH��HW�����2���(W�FKDTXH�pOpPHQW�UHSUpVHQWH�TXHOTXH�FKRVH�"�3���%DK�QRQ�F·HVW�SOXW{W�VRLW�XQ�HQVHPEOH����%DK�OH�ÀO�pYLGHPHQW�
F·HVW�O·LGpH�JHQUH�GHV�FkEOHV�HW�WX�YRLV�GHV�FRQQHFWLRQV�HW�WRXW��(W�DSUqV�OHV�WH[WXUHV�MH�VXLV�UHVWp�SOXW{W�VXU�TXHOTXH�FKRVH�GH�EULOODQW�DXVVL�SRXU�EDK�UDSSHOHU�OH�
PpWDO��HW�OH�SODVWLTXH�XQ�SHX�SRXU�GRQQHU�O·LGpH�WX�YRLV�GHV�HPEDOODJHV�HW�HQÀQ�GX�WUXF�XQ�SHX�LQGXVWULHO��JHQUH�HPSDTXHWp�HW�WRXW��(W�DSUqV�SOXW{W�����EDK�GH�
IDLUH�XQ�HQVHPEOH�SOXW{W��F·HVW�XQ�HVSqFH�G·HQVHPEOH��TXDQG�PrPH�F·HVW�SOXVLHXUV�SLqFHV�TXL�VRQW�OHV�XQHV�DYHF�OHV�DXWUHV�GRQF�\·D�XQ�SHX�FRPPH�XQH�JULOOH�WX�
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ORQJWHPSV�GRQF�F·HVW�XQ�WUXF�MH�VXLV�j�O·DLVH��MH�SHX[�IDLUH�XQ�SODQ�HW�pFULUH��)DLUH�XQ�SODQ�HW�GHVVLQHU�F·HVW�XQ�H[HUFLFH�GLIÀFLOH�
SRXU�PRL��GX�FRXS�F·HVW�GLIÀFLOH�YRLOj��3DUFH�TXH�F·HVW�YUDLPHQW�SDV�PRQ�PpGLD��0DLV�HQ�PrPH�WHPSV�F·HVW�PDUUDQW��F·HVW�XQ�
ERQ�WUXF�GH�FRPSRVLWLRQ�SDUFH�TXH�F·HVW�GH�OD�VFXOSWXUH��SDUFH�TX·LO�\�D�GHV�SURSRVLWLRQV�TXL�VRQW�GpMj�Oj��2���(Q�IDLW�F·HVW�SOXV�GH�
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W·DV�TXDQG�PrPH�XQH�QRWLRQ�G·LQIRUPDWLRQ�DXVVL��TXL�HVW�OH�PRQGH����2���&·HVW�RXYHUW�YHUV�OH�PRQGH�"�3���2XDL��HQÀQ�W·DV�SDV�PDO�G·LQIRV�TXL�FLUFXOHQW�SDU�oD��-H�
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Une matérialisation de la 
donnée de géolocalisation.

Empreinte de mouvement,  Cahier de Recherche n°1, 2012D

(A) Description du projet

Le projet Empreinte de mouvement, conçu par 
des chercheurs et des designers d’Orange, 
entend renouveler l’approche de la géolocalisa-
tion et créer un nouvel imaginaire de la ville. Ces 
cartographies tridimensionnelles sont le résultat 
d’un dispositif de géolocalisation enregistrant le 
temps de positionnement de personnes volon-
taires sur une temporalité de plusieurs jours : 
ce sont des empreintes de mouvement. Le relief 
des empreintes met en évidence le temps passé 
sur un territoire : les endroits fréquentés appa-
raissent sous la forme de proéminences plus ou 
moins importantes, a contrario les zones peu ou 
pas explorées sont repérables par un manque 
de relief. La dimension ludique et poétique des 
empreintes incite les habitants à percevoir autre-
ment la vie dans leur ville. 

(B) Enjeux

{�3TQRQUGT�WPG�TGRTlUGPVCVKQP�QTKIKPCNG�F�WP�LGW�
FG�FQPPlGU�{�(ZRNQTGT�FG�PQWXGNNGU�KPVGTHCEGU�FG�
TGRTlUGPVCVKQP�FGU�FQPPlGU�RGTUQPPGNNGU�{�cVW-
dier les mécanismes de réflexivité de tels dis-
positifs en mettant les participants face à ces 
nouvelles représentations de leurs données.

(C) Type de données

Géolocalisation via les antennes du réseau 
mobile Orange. 

(D) Dispositif

Empreintes en Corian sur lesquelles est projeté 
un contenu vidéo. 

(E)�3TlUGPVCVKQPU

 Cité de l’Architecture et Musée des 
$TVU�GV�0lVKGTU��g�3CTKU�GP������
 Biennale du Design de Saint Etienne, 
GP������GV������
� 3CXKNNQP�0�FCPU�NG�ECFTG�FG�
0CTUGKNNG�3TQXGPEG��g�0CTUGKNNG�GP�����
 Information + Exhibition à Vancouver, 
FW���LWKP�CW���LWKNNGV������
 Mutations Urbaines à la Cité 
FGU�6EKGPEGU��g�3CTKU�FW����LWKP������
CW���OCTU������
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3TQVQEQNG�FG�ECRVCVKQP

Enregistrements des positions géographiques de 
���GZRlTKOGPVCVGWTU�XQNQPVCKTGU�2TCPIG�RGPFCPV�
une durée d’un mois, via une interrogation de la 
IlQNQECNKUCVKQP�VQWVGU�NGU���OKPWVGU��

Le panel de testeurs

La géolocalisation est captée par l’antenne 
mobile du réseau mobile Orange la plus proche, 
et donc avec une précision d’une centaine de 
mètres. Il n’y a donc aucune application installée 
sur le téléphone mobile.

/�GZRlTKOGPVCVKQP�C�FlOCTTl�NG����FlEGODTG�
�����GV�U�GUV�CEJGXlG�NG����LCPXKGT������

/C�HGPnVTG�F�QDUGTXCVKQP�EJQKUKG�GUV�3CTKU�GV�UC�
petite couronne, et est définie par les longitudes 
et latitudes suivantes :
1�2�����������������1�(��������������
6�(�������������������6�2��������������

tranche d’âge

FG����g����CPU
FG����g����CPU
FG����g����CPU
FG����g����CPU
CW�FGNg�FG����CPU
total

VTCXCKNNG�3CTKU
travaille banlieue
travaille lieu inconnu
total

nbre hommes

��
��
��
��
��
��

JCDKVG�3CTKU

��
��
��
��

nbre femmes

��
��
��
��
��
��

habite banlieue

��
��
��
��
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(ORTGKPVG�FG�N�GZRlTKOGPVCVGWT�,'�Py��
(ORTGKPVG�FG�N�GZRlTKOGPVCVGWT�,'�Py��
Vues en coupe3NCPEJG�¤



��

(NKUCDGVJ�����CPU�

(ORTGKPVG�FG�N�GZRlTKOGPVCVGWT�,'�Py��
Vue de dessus

LIEU DE VIE�3CTKU���e, métro Buzenval
LIEU DE TRAVAIL�9CPXGU��OlVTQ�3NCVGCW�FG�9CPXGU

6(�'c3/$&( en métro, en vélo et à pied



��
(ORTGKPVG�FG�N�GZRlTKOGPVCVGWT�,'�Py�

Vue d’oiseau



��

0CTKG�����CPU�

(ORTGKPVG�FG�N�GZRlTKOGPVCVGWT�,'�Py��
Vue de dessus 

LIEU DE VIE Clamart, quartier de Maison Blanche
LIEU DE TRAVAIL Châtillon et Arcueil

6(�'c3/$&( en voiture
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(ORTGKPVG�FG�N�GZRlTKOGPVCVGWT�,'�Py��

Vue d’oiseau



��

(NGPC�����CPU�

(ORTGKPVG�FG�N�GZRlTKOGPVCVGWT�,'�Py��
Vue de dessus

LIEU DE VIE�3CTKU���e, quartier du Canal St. Martin, métro Château d’eau
LIEU DE TRAVAIL Châtillon, métro Châtillon Montrouge

6(�'c3/$&( en métro, à pied, en bus



��

(ORTGKPVG�FG�N�GZRlTKOGPVCVGWT�,'�Py�
(ORTGKPVG�FG�N�GZRlTKOGPVCVGWT�,'�Py��
Vues en coupe3NCPEJG�¤¤



��

Questionnaire

L’expérimentation auprès des 66 personnes 
U�GUV�CEJGXlG�NG����LCPXKGT�������8P�OCKN�FG�
fin de l’expérimentation a été envoyé à chaque 
testeur avec la proposition de répondre à un 
questionnaire.

4�� 3GPFCPV�NC�FWTlG�FG�N�GZRlTKOGPVCVKQP��
combien de fois vous êtes vous rappelé que 
votre position géographique était enregistrée ?

LCOCKU� � RQWT������
OQKPU�FG���HQKU� RQWT������
��QW���HQKU� RQWT������
RNWU�FG���HQKU� RQWT������

4�� &GNC�C�V�KN�OQFKHKl�XQU�JCDKVWFGU��
vos façons de vous déplacer ?

PQP�� � �����
QWK� � ����

4�� &QOOGPV�KOCIKPG\�XQWU�N�QDLGV�
tangible que nous allons vous proposer et qui 
va représenter vos déplacements ?
(avant de voir leur empreinte de mouvement, 
nos expérimentateurs ont imaginé des formes 
de restitutions de leur géolocalisation)

�� me raconter de manière différente 
 mes déplacements 
�� un tissage de fils tendus entre des aiguilles
��  deux monts sur un réseau
���� ��ITQU�RKEU�UWT�NKGW�F�JCDKVCVKQP���NKGW�
 de travail ; des tunnels entre ces lieux ;
��  des montagnes à certains endroits, 
 de petites plaines à d’autres trois pôles 
 principaux avec des petits rebonds 
 épars, un peu comme des cailloux lancés 
 dans un lac mais vus par dessous…
��  je pense à une sculpture qui a figé 
 un moment de ma vie, mon déplacement.
��  un tableau dont l’inspiration  
 est l’enregistrement des déplacements
��  un objet incassable, esthétique pouvant 
 ainsi décorer la maison, mentionnant 
 les villes principales et les pics 
 de localisation, un objet par exemple 
 en plexi transparent (ou verre) ou encore 
 en bois, écologique recyclable, pas trop 
 petit afin de voir les noms de villes 
� �GZ���EO�Z���EO���lXGPVWGNNGOGPV�CXGE�
 des dessins ou représentation sommaire 
 de cartes réelles (rivières, forêts, villes…). 
 l’objet doit susciter l’attention des autres 
 l’objet pourrait même en plus d’être 
 décoratif constituer un jeu ludique



��

Tentative de classification des empreintes

Les visualisations des empreintes de mouvement 
réalisées pour l’ensemble des expérimentateurs 
permettent d’esquisser une première classifica-
tion de ces empreintes.
(*) soit ces personnes travaillent chez elle, soit leur 
second pic se situe en grande couronne de Paris 
et n’est donc pas pris en compte dans notre fenêtre 
d’observation

�� Une classification selon le nombre de pics: 
La grande majorité des empreintes présente 
des empreintes à deux grands pics, associés 
au lieu de travail et au domicile principal. Les 
GORTGKPVGU�g���ITCPF�RKE�GV�g���ITCPFU�RKEU�
sont nettement moins nombreuses ; et pour finir 
NGU�GORTGKPVGU�g���RKEU�UQPV�VTmU�TCTGU�

sur 66 testeurs :
���GORTGKPVGU�RTlUGPVGPV���RKE
������
���GORTGKPVGU�RTlUGPVGPV���RKEU������
���GORTGKPVGU�RTlUGPVGPV���g���RKEU������
���GORTGKPVGU�RTlUGPVGPV���g���RKEU�����

�� Une classification selon la surface de 
l’empreinte : Les empreintes couvrent des sur-
faces différentes et on peut tenter de les classer 
UGNQP���VCKNNGU��RGVKVG��OQ[GPPG�GV�lVGPFWG�

sur 66 testeurs :
���GORTGKPVGU�RTlUGPVGPV�
WPG�RGVKVG�UWTHCEG������
���WPG�UWTHCEG�OQ[GPPG������
���WPG�UWTHCEG�lVGPFWG������
���GORTGKPVGU�PG�RGWXGPV�nVTG�FlETKVGU�
RCT�OCPSWG�FG�TGNKGH������

���FGU�RGTUQPPGU�UG�FlRNCkCPV�UWT���WPG�RGVKVG�
UWTHCEG���VTCXCKNNGPV�RTmU�FG�NGWT�FQOKEKNG�������

3 pics

petite surface

2 pics

surface moyenne

1 pic

surface étendue

���GORTGKPVGU� ���GORTGKPVGU� ��GORTGKPVGU�

���GORTGKPVGU� ���GORTGKPVGU� ���GORTGKPVGU�



��



��

$NGZCPFTG�����CPU�

(ORTGKPVG�FG�N�GZRlTKOGPVCVGWT�,'�Py��
Vue de dessus

LIEU DE VIE Bagneux, Rond point des Martyrs
LIEU DE TRAVAIL Châtillon, métro Châtillon Montrouge

6(�'c3/$&( en voiture, bus et métro



��
(ORTGKPVG�FG�N�GZRlTKOGPVCVGWT�,'�Py��

Vue d’oiseau



��

-WNKGP�����CPU�

(ORTGKPVG�FG�N�GZRlTKOGPVCVGWT�,'�Py��
Vue de dessus

LIEU DE VIE�3CTKU���e��SWCTVKGT�FGU�%WVVGU�&JCWOQPV��OlVTQ�3[TlPlGU
LIEU DE TRAVAIL�3CTKU���e, quartier Léon Blum, métro Voltaire

6(�'c3/$&( en scooter



��
(ORTGKPVG�FG�N�GZRlTKOGPVCVGWT�,'�Py��

Vue d’oiseau



��

0KEJGN�����CPU�

(ORTGKPVG�FG�N�GZRlTKOGPVCVGWT�,'�Py��
Vue de dessus

LIEU DE VIE Issy les Moulineaux, Corentin Celton, métro Corentin Celton
LIEU DE TRAVAIL�,XT[�UWT�6GKPG��3QTVG�F�,XT[��OlVTQ�RQTVG�F�,XT[�GV

3WVGCWZ��/C�'lHGPUG��0lVTQ�(URNCPCFG�FG�NC�'lHGPUG
6(�'c3/$&( en métro et tramway
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Le projet Empreinte de mouvement a été réalisé 
HKP������CHKP�FG�TGPQWXGNGT�NC�RGTEGRVKQP�FG�NC�
donnée de géolocalisation et d’explorer le champ 
relativement vierge de la data-matérialisation.
 La donnée de géolocalisation était, et 
GUV�VQWLQWTU��RGTkWG�EQOOG�WPG�FQPPlG���CPZKQ-
gène ». En effet, chaque individu ressent une 
légère angoisse à l’idée que l’on puisse collec-
ter cette information et ainsi être en mesure de 
savoir à tout moment où il est géographique-
ment. Or les téléphones mobiles, que nous por-
tons sur nous et emportons avec nous partout, 
ont cette capacité intrinsèque à relever notre 
position à chaque instant, soit par la géoloca-
lisation faite via les antennes mobiles pour nous 
délivrer appels et sms, soit par la géolocalisation 
wifi, soit par la géolocalisation encore plus pré-
cise du *36 intégré au téléphone.
 Au démarrage du projet, la création de 
XKUWCNKUCVKQPU��'���FCVCXKUWCNK\CVKQPU��KPHQXKUWC-
lizations ou cartographies - était en vogue, mais 
peu, par contre, prenaient le chemin de la mise 
en forme tangible et physique des données.
  Au carrefour des sciences humaines 
et du design, Empreinte de mouvement est une 
réponse pour détourner l’aspect anxiogène des 
données et enquêter sur leur mise en volume.
 Très rapidement, nous avons constaté 
que les premières recherches de forme permet-
taient de poser des questions centrales et d’y 
TlRQPFTG���3QWTSWQK�GUV�KN�KORQTVCPV�RQWT�WP�KPFK-
vidu de donner une forme tangible à une don-

née ? Cette mise en forme permet-elle de provo-
quer une émotion, une perception sensible de la 
donnée ?
 Au fil du développement, nous avons 
décidé d’une mise en volume simple de la don-
née de géolocalisation : Traduire sur une plaque 
de couleur sable le territoire exploré, sédimenter 
la matière sous la forme de strate pour traduire 
le temps passé, réaliser cette empreinte sur un 
temps d’enregistrement de plusieurs jours afin 
que les habitudes de vie s’y inscrivent et enfin 
respecter la vie privée en donnant à voir une 
imprécision géographique - par son échelle une 
empreinte de mouvement indique globalement un 
lieu sans en connaître la position géographique 
exacte. Ces règles de mise en forme ont permis 
de traduire la géolocalisation comme une topo-
logie personnelle, un paysage dessiné par ses 
propres déplacements.
 La terminologie, enfin, a son importance. 
Empreinte car chaque individu a un déplace-
ment unique : il est le seul à suivre ses chemins : 
de son domicile à son travail et à ses lieux de 
loisirs… Chemin unique mais aussi universel 
car tout le monde bouge, marque le sol d’une 
empreinte de ses déplacements.
 Les personnes ayant expérimenté le dis-
positif ont pu percevoir l’empreinte de mouve-
ment comme une image d’eux-même jamais vue. 
Donner à voir et à sentir sa mobilité à travers 
un objet tangible permet de donner corps à la 
donnée de géolocalisation. Celle-ci incarnée dans 

un objet a permis à chacun de se raconter - à 
soi mais aussi aux autres - et de découvrir sa 
mobilité - ses mouvements, ses façons de bou-
ger - en se regardant de l’extérieur.
 La donnée devient alors morceau de vie, 
et transforme des petits monticules de temps 
passé en moments de poésie. On s’imagine très 
précisément ici ou là et on refait les chemins. 
Ou alors, on découvre l’empreinte de mouvement 
d’une personne et on imagine sa vie, sa routine, 
une sorte d’aperçu sur une intimité floue.
 Et cette étrange sensation de se perce-
voir en vie à travers un objet inerte marque fina-
lement un passage, où la donnée devient indubi-
tablement mémoire et traduit l’émotion d’être en 
vie.

3QWT�N�QRlTCVGWT�2TCPIG��NG�RTQLGV Empreinte de 
mouvement participe à comprendre les transfor-
mations de la société dûes à l’adoption des ser-
vices numériques. 
 Il a également participé à la valori-
sation de l’offre de vente de données Orange, 
Flux Vision, notamment dans la mise en forme 
des données de flux dans la ville. La mise en 
�WXTG�F�WP�QWVKN�FG�XKUWCNKUCVKQP��'�FGU�FQPPlGU�
de déplacements d’individus a ainsi permis de 
représenter les données dans une forme com-
préhensible pour tous les publics, et non plus 
pour uniquement les experts. 

Décryptage



Une matérialisation de la donnée 
de géolocalisation.

Catherine Ramus, Loïc Le Guen, 
Thomas Couronné, Zbigniew Smoreda,   
Cezary Ziemlicki, Guénolé Baudouin, 
3JKNKRRG�*QWCIQWV�

Ce projet est une contribution au domaine 
FG�TGEJGTEJG���6QEKlVl�1WOlTKSWG����OGTEK�
à Christian Warocquier et Lyse Brillouet 
pour leur confiance et leur soutien.

Crédit photographique : 
Frédéric Mit

(A) Description du projet
(B) Enjeux 
( C ) Type de données
(D) Dispositif
(E)� 3TlUGPVCVKQPU

Une matérialisation de la 
donnée de géolocalisation.



Une installation sonore 
et visuelle pour restituer des 
données d’antennes mobiles.

SonaR,  Cahier de Recherche n°2, 2015A

(A) Description du projet

Matérialiser le réseau mobile d’un opéra-
teur à travers la « sonification » de l’activité de 
ses antennes, voilà l’objectif premier du projet 
SonaR. La ville s’anime à travers l’activité de 
téléphonie mobile des habitants. Le réseau ne 
s’entend pas mais il est présent en permanence 
pour connecter les gens entre eux et établir les 
échanges. 
 SonaR offre donc de restituer d’une 
manière sonore et visuelle l’activité du réseau 
mobile à travers la perception sensible de l’ac-
tivité humaine. Un design sonore a permis de 
« donner un son » aux événements qui traversent 
les antennes : les sms envoyés et reçus, les 
appels émis et reçus et les données consom-
mées. Ainsi, la ville s’écoute, à chaque quartier 
ses tonalités de communications. Nous avons 

créé des sons spécifiques pour représenter l’ac-
tivité humaine de la ville à travers les données 
de l’opérateur. De cette façon, la ville se voit 
dépeinte aussi bien dans son quotidien que dans 
ses événements les plus exceptionnels.

(B) Enjeux

{�5GUVKVWGT�FGU�FQPPlGU�2RlTCVGWT�{�&TlGT�WPG�
data expérience, à vivre avec la vue et l’ouïe 
{�5CEQPVGT�WPG�JKUVQKTG�EQNNGEVKXG�{�0GVVTG�GP�
oeuvre un projet interdisciplinaire (design sonore, 
design graphique, data engineering) 

¡&¢ Type de données

Données des antennes mobiles de l’opérateur 
2TCPIG�

(D) Dispositif

&CTVQITCRJKG�F[PCOKSWG�GV�FKURQUKVKH�UQPQTG�
immersif. 

(E) Présentations 

 Futur en Seine, à Paris en juin 2015.
 Information + Exhibition à Vancouver, 
du 6 juin au 3 juillet 2016.
� 0WVCVKQPU�8TDCKPGU�g�NC�&KVl�
des Sciences à Paris, du 14 juin 2016 
au 5 mars 2017.
� ,PCWIWTCVKQP�FGU�2TCPIG�*CTFGPU��
à Paris le 8 juin 2016.
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Protocole de captation

/�CEVKXKVl�FGU�CPVGPPGU��*���*�GV��*�FW�TlUGCW�
2TCPIG�GUV�GPTGIKUVTlG�RGPFCPV�WPG�LQWTPlG��

villes enregistrées

Paris
Lyon 

&JhVKNNQP

Heures et zones « chaudes »

3$5,6��/(������������

� /GU�ICTGU��/GU�&JCORU�cN[UlGU��
� /GU�+CNNGU�+QVGN�FG�XKNNG��
 14:00, 18:00, 00:00
3$5,6��/(�����������

� 'G�NC�RNCEG�FG�NC�5lRWDNKSWG�
 à celle de la Nation. 
 De 13:00 à 19:00
3$5,6��/(�����������

 Le centre de Paris, les gares, 
 le Parc des Princes. 
 9:00, 12:00, 18:30, 21:47

nombre d’antennes

1382
197

96

jours enregistrés

����������������������������������
�����������������������������������
�����������������������������������
����������������������������������
�����������������������
�������������������������WP�OCTFK�UWT�FGWZ�
�������������������������VQWU�NGU�OCTFKU�

&JCEWPG�FG�EGU�CPVGPPGU�TGkQKV�NGU�FGOCPFGU�
de nos téléphones – passer un appel, envoyer 
ou recevoir un message, se connecter à internet. 
&GU�FGOCPFGU�UQPV�EQORVCDKNKUlGU�CHKP�F�QDVG-
nir une indication d’activité des communications 
autour de l’antenne mobile. 

Données transmises par les antennes
 
APPELS  
 Nombre d’appels reçus 
 et envoyés par antenne
SMS 
 Nombre de SMS reçus 
 et envoyés par antenne
DATA  
� 1QODTG�FG�*Q�FG�FQPPlGU�
 échangées via les antennes

Afin d’anonymiser ces enregistrements, et pour 
les rendre plus lisibles, les antennes sont agré-
gées en petit groupe représenté sur la carte 
sous forme de points, plus ou moins gros en 
fonction de leurs activités. 
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DATE ����������

+(85( de 05:20 à 23:02
VILLE Paris 03Planche !



Le 15 avril 2015

Il est sept heures, Paris s’éveille… Dans le métro 
puis le bus, Lou lit les nouvelles et les premiers mails 
de la journée. Elle échange ses premiers SMS, 
et c’est parti pour une nouvelle journée.

À midi, l’heure d’aller déjeuner, elle s’installe en terrasse 
pour profiter des premiers rayons du printemps, 
et échange l’adresse du café par texto. Bertrand 
la retrouve et ils regardent ensemble le dernier mème 
qui fait fureur sur internet.

Sa journée de travail touche à sa fin, et dès dix-huit 
heures elle reprend le chemin de chez elle. Sur la route 
elle passe un appel à son ami « Je prends du pain ? », 
« Non, on va au match de foot ce soir, on grignotera là-bas. » 

Paris passe en mode nuit, le soleil se couche et la ville 
se calme. Mais à 22h07, une étincelle, au Parc des Princes 
��%WWWV�������NG�3CTKU�6CKPV�*GTOCKP�OCTSWG�HCEG�CW�%CTkC��
Malgré tous les efforts des Parisiens, les joueurs 
espagnols l’emportent 3-1, la Tweeto-sphère s’enflamme !
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le Nouvel An

DATE ����������
+(85( de 07:38 à 2:53

VILLE Paris 05Planche !!



Le 31 décembre 2014

La journée commence calmement, quand soudain Paris 
U�CIKVG��NGU�ICTGU�UG�TGORNKUUGPV��FG�*CTG�FW�1QTF�
g�6CKPV�/C\CTG��*CTG�FG�/[QP�GV�0QPVRCTPCUUG��
les uns sur le départ, les autres arrivant ou en transit.
Le quartier des Halles n’est pas en reste, les retardataires 
font leurs derniers achats, d’autres commencent à préparer 
le réveillon du soir. « Ah mince, il a oublié les chips…! »
 
����J����NG�ECNOG�CXCPV�NC�VGORnVG�"�&JCEWP�GUV�CTTKXl�
g�FGUVKPCVKQP��NG�TGRCU�FW�5lXGKNNQP�EQOOGPEG��VQWV�
le monde discute joyeusement et les téléphones dans 
les poches sont exceptionnellement silencieux pour l’heure. 
Mais vers vingt-trois heures, l’activité reprend de plus belle ; 
&GTVCKPU�UG�FQPPGPV�TGPFG\�XQWU��F�CWVTGU�UQPV�FlLg�CWZ�
CNGPVQWTU�FGU�&JCORU�cN[UlGU�RQWT�CUUKUVGT�GPUGODNG�
au passage de la nouvelle année…

00h00, la ville s’embrase et à l’unisson nous nous 
souhaitons tous une «�%211(�$11c(����»
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NC�0CTEJG�RQWT�&JCTNKG

DATE ����������
+(85( de 09:29 à 23:34

VILLE Paris 07Planche !!!



Le 11 janvier 2015

Paris depuis le 7 janvier est grise et triste. 
Les événements tragiques dans les locaux du journal 
&JCTNKG�+GDFQ�HQPV�SWG�NG�FKOCPEJG����LCPXKGT������
à Paris, tout le monde se met à marcher ensemble… 
Tous ensemble.

'G�NC�RNCEG�FG�NC�5lRWDNKSWG�g�NC�RNCEG�FG�NC�1CVKQP��
plus de deux millions de personnes marchent, chantent, 
se cherchent, se perdent… et le réseau mobile, témoin 
de nos échanges à tous, semble alors respirer.
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Dispositif de visualisation et sonification des antennes mobilesPlanche !"



/(����$95,/�������+773���6281'&/28'�&20�86(5�����������621$5����������$33(/6

/(����$95,/�������+773���6281'&/28'�&20�86(5�����������621$5����������'$7$

/(����'c&(0%5(�������+773���6281'&/28'�&20�86(5�����������621$5����������7286

05:30 16:3011:00

������'c%87�'(�/$�-2851c( ������'c%87�'(�/$�0$5&+(

������'c%87�'(�/$�-2851c(

������'c%87�'(�/$�-2851c( ������0,/,(8�'(�/$�-2851c(

/(����$95,/�������+773���6281'&/28'�&20�86(5�����������621$5����������606

/(����$95,/�������+773���6281'&/28'�&20�86(5�����������621$5����������7286

/(����-$19,(5�������+773���6281'&/28'�&20�86(5�����������621$5����������7286

Extraits sonores à retrouver sur Soundcloud

Les SMS

Les appels

Les data

Toutes les données ensemble

Toutes les données ensemble

Toutes les données ensemble
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16:30

������3,&�� ������),1�'(�/$�0$5&+(

������3,&�� ������3,&���¡'c3/$&(0(17�'8�/,(8�'�c&287(�9(56�3$5&�'(6�35,1&(6¢

������3,&�� ������3,&���

¡%211(�$11c(���¢

������),1�3,&��

22:00 03:00
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NC�0CTEJG�RQWT�&JCTNKG

DATE ����������
+(85( 13:57
VILLE Paris 13
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le Nouvel An

DATE ����������
+(85( 00:11
VILLE Paris 15



16



DATE ����������
+(85( 18:31
VILLE Paris 17
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Décryptage

Entendre battre le pouls d’une ville en musique 
et la sentir enfin vibrer par l’activité des cita-
FKPU�SWK�[�XKXGPV���5GUUGPVKT�NGU�JGWTGU�Qv�NC�XKNNG�
U�lXGKNNG��FGXKPGT�NGU�GPFTQKVU�Qv�NC�XKNNG�U�CPKOG�
plus intensément, imaginer l’événement inhabi-
tuel qui se déroule sous nos yeux et nos oreilles. 
SonaR incarne ce doux rêve : ressentir la ville 
par l’intermédiaire de la donnée d’activité des 
CPVGPPGU�OQDKNGU�FW�TlUGCW�2TCPIG�
 SonaR pourrait, à première vue, nous 
faire penser à une cartographie classique de nos 
déplacements dans la ville, décryptés par l’inter-
médiaire des données de communications de nos 
téléphones avec les antennes du réseau mobile 
2TCPIG��$KPUK�EG�PG�UQPV�RCU�PQU�EQQTFQPPlGU�
*36�SWK�UQPV�GPTGIKUVTlGU�OCKU�NGU�TGSWnVGU�FG�
PQU�VlNlRJQPGU�XGTU�NG�TlUGCW�OQDKNG�2TCPIG��/G�
simple fait d’utiliser notre téléphone mobile nous 
rend visible pour SonaR. Si nous n’utilisons pas 
notre téléphone, alors nous disparaissons de la 
carte. 

 SonaR montre qu’il est possible de 
découvrir les moments forts, les moments clés 
d’une ville à travers la localisation et la tangibi-
lisation de l’usage que nous avons de nos télé-
RJQPGU�OQDKNGU��&QORNmVGOGPV�KPVlITl�g�PQVTG�
quotidien, notre téléphone mobile génère une 
activité en lien avec le réseau – que cela soit 
pour l’envoi ou la réception d’un sms, pour la 
réception ou l’émission d’un appel téléphonique, 
Qv�RQWT�N�CEEmU�g�WP�UKVG�YGD�QW�NC�NGEVWTG�FG�
ses mails – et donne vie à la ville.
 Afin de provoquer une expérience plus 
intense, SonaR propose, en parallèle à la mise 
en forme visuelle, la mise en son des données. 
SonaR se regarde autant qu’il s’écoute et pro-
pose ainsi une expérience sensible et immersive. 
Nos échanges composent ainsi une mélodie 
à écouter, faite de sons qui représentent nos 
appels, nos sms et nos data. 
 Pour mettre en place ce dispositif musi-
cal, il nous a fallu traduire la donnée d’activité 

en élément sonore et créer le son que pour-
rait évoquer un sms, un appel ou une donnée 
web. Quels seraient les bruits de ces éléments 
volatiles et impalpables : le sms ressemble à un 
clapotis, l’appel à un chuchotement, et la donnée 
web à un tamtam lourd et puissant ? 
 L’ambition de SonaR est donc de nous 
faire entendre des données, de nous immerger 
dans l’activité du réseau afin de mieux le com-
prendre et le ressentir.

3QWT�N�QRlTCVGWT�2TCPIG��NG�RTQLGV  SonaR  par-
ticipe à comprendre les transformations de la 
société dûes à l’adoption des services numé-
riques. Une des grandes forces de SonaR est 
de montrer l’accès en temps réel aux données 
FW�TlUGCW�2TCPIG��FQPPCPV�g�XQKT�N�CEVKXKVl�FG�NC�
ville instantanément.  



&CVJGTKPG�5COWU��&G\CT[�=KGONKEMK��
3CUECN�7CKNNCTF��0CTE�%TKEG��5QUG�'WOGUP[
En collaboration avec l’agence de Design 
Sonore Laps Design (design sonore) 
et Kim Huieun (design graphique)

&G�RTQLGV�GUV�WPG�EQPVTKDWVKQP�CW�FQOCKPG�
de recherche « Société Numérique », merci 
g�&JTKUVKCP�:CTQESWKGT�GV�/[UG�%TKNNQWGV�
pour leur confiance et leur soutien.

&TlFKVU�RJQVQITCRJKSWGU���
*TCRJKSWGU���.KO�+WKGWP
Photographies du dispositif : 
-COGU�%TKCPFV��'TGCOU�2HHKEG�

Une installation sonore et visuelle 
pour restituer des données d’antennes mobiles.

(A) Description du projet 
(B) Enjeux 
¡&¢� 7[RG�FG�FQPPlGU
(D) Dispositif
(E) Présentations 

Une installation sonore 
et visuelle pour restituer des 
données d’antennes mobiles.



La valise à data,  Cahier de Recherche n°3, 2015

(A) Description du projet

Quelle est la matière des données ? Un appel, 
une géolocalisation, la trace d’un parcours sur 
le web auraient-ils une texture, une odeur, une 
sonorité particulière ?
 La valise à data est le kit de la donnée 
sensible : elle contient un répertoire de formes 
et de matières sur lesquelles on peut s’ap-
puyer pour conduire des entretiens d’associa-
tion data-matière. Par la médiation sensible 
de la matière, l’internaute est invité à se poser 
des questions du type : Comment représenter 
un SMS ? Est-il un petit caillou ou une bille de 
métal ? Est-il arrondi, cubique, sableux ou mas-
sif ? Les recherches sur Google sont-elles des 
plumes, des grains de semoule ?
 

 Matériauthèque ambulante et interactive, 
la valise à data est également la matrice d’une 
production photographique en série des asso-
ciations data-matière de chacun. L’accumula-
tion des data-portraits ainsi réalisés alimente 
un catalogue illustré de la donnée sensible où se 
donnent à voir les régularités et les singularités 
des appréhensions de chacun.

(B) Enjeux

Sur le court terme : animer des ateliers et tra-
vailler sur des formes de représentation origi-
PCNGU�GP�UG�EQPHTQPVCPV�g�NC�OCVKmTG�{�6WT�NG�NQPI�
terme : créer de nouveaux services, de nouvelles 
interfaces en fonction de la perception des don-
nées, mais aussi étudier l’universalité ou la sin-
gularité des représentations. 

(C) Type de données

Toutes potentiellement. Plus particulièrement 
lors des premiers ateliers : La navigation web, 
les télécommunications et la relation à notre 
téléphone.

(D) Dispositif

Une valise contenant de nombreux échantillons 
de matériaux divers.

(E) Présentations

 Designers’ Days, ateliers aux Arts Codés 
à Pantin, du 5 au 6 juin 2015.
 UX Day, Orange Labs à Issy les Mouli-
neaux, 13 octobre 2015.

T

Des ateliers pour aiguiser 
nos regards sur la donnée 
comme matière.
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Questions posées lors des ateliers 

Q1 Avec les matériaux présents, 
comment pourriez-vous représenter 
votre navigation internet pendant une journée ?

Q2 Avec les matériaux présents, 
comment pourriez-vous représenter 
les communications faites sur votre téléphone ?

Q3 Avec les matériaux présents, 
comment pourriez-vous représenter la relation 
à votre téléphone mobile ; est-ce-que vous 
aimez votre téléphone ; vous agace-t-il ?

Lieux des ateliers

SENSE  
 Orange Labs, à Issy-les-Moulineaux, 
 les 21 mai et 15 juin 2015
ARTS CODÉS 
 à Pantin, 
 les 05 et 06 juin 2015

Participants aux ateliers

001 Bernard
002 Anne-Charlotte
003 Gaston
004 Isabelle
005 Thomas
006 Lina
007 Martin
008 Alexandre
009 Lucas
010 Françoise
011 Aude
012 Camille
013 Jean Samuel
014 Yoann
015 Kevin

 VERRES OU AUTRE TRANSPARENT 

matériel optique,  
billes plates, autre

LIQUIDES 

eau, encre bleue, huile d’olive,  
vin rouge, huile de tournesol + eau,  
savon liquide, eau + savon

 TERRES CUITES 

formes diverses, perles, 
petits carreaux

ALIMENTAIRES 

semoule fine, riz (à sushi), 
algues, pâtes (macaroni), 
semoule moyenne

BOBINES 

ficelle, lacet, raffia,  
fil rouge, lien en cuir

BÉTONS 

formes diverses
BOIS 

formes diverses
ANIMAUX 

plumes, fourrure, cuir
MINÉRAUX 

galets, sable, brindilles
TISSUS 

feutrine, jeans, coloré, lin

Matériaux présents dans la valise 

MÉTAUX  

billes petites et grosses,  
rondelles & écrous, 
paille de fer, clous rouillé,  
cuivre (canalisations),  
perles effet métal, boulons,

DIVERS        

éponges bizarres, élastiques,  
pompon, billes nouvelles en verre,  
billes anciennes en terre,  
boules vertes mousse,  
mousse de couleurs variées, 
mini-tubes de plastique

PAPIERS   

de verre (2 sorte de grains),  
de soie, gaufré, bulle,  
calque, fin & coloré, 
papier maché, carton ondulé,  
emballage varié



contact catherine.ramus@orange.com concept éditorial & rédaction Catherine Ramus, Rose Dumesny graphiseams Office (James Briandt & Lucas Le Bihan) typographies Ogg (Sharp), Lab Grotesque

La navigation internet de Bernard  
(Participant 001 - Question 1)

DATE 05/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés

Ces data-portraits s’accompagnent d’extraits des échanges 
tenus pendant les ateliers (voir verbatims page 28 et 29)
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La Valise à Data et ses différents éléments Planche !



Les communications de Bernard 
(001-Q2)

DATE 05/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés 05



La relation de Bernard à son téléphone mobile
(001-Q3)

DATE 05/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés06



La navigation internet d’Anne-Charlotte 
(002-Q1)

DATE 05/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés 07



Les communications d’Anne-Charlotte 
(002-Q2)

DATE 05/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés08



La relation d’Anne-Charlotte à son téléphone mobile
 (002-Q3)

DATE 05/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés 09



La navigation internet de Gaston
(003-Q1)

DATE 05/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés10



Les communications de Gaston
(003-Q2)

DATE 05/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés 11



La relation de Gaston à son téléphone mobile
(003-Q3)

DATE 05/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés12



La navigation internet d’Isabelle 
(004-Q1)

DATE 05/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés 13



Les communications d’Isabelle
(004-Q2)

DATE 05/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés14



La relation d’Isabelle à son téléphone mobile
(004-Q3)

DATE 05/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés 15



La navigation internet de Thomas 
(005-Q1)

DATE 05/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés16



Les communications de Thomas 
(005-Q2)

DATE 05/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés 17



La relation de Thomas à son téléphone mobile
(005-Q3)

DATE 05/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés18



La navigation internet de Lina 
(006-Q1)

DATE 05/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés 19



Les communications de Lina
(006-Q2)

DATE 05/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés20



La relation de Lina à son téléphone mobile
(006-Q3)

DATE 05/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés 21



La navigation internet de Martin 
(007-Q1)

DATE 05/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés22



Les communications de Martin
(007-Q2)

DATE 05/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés 23



La relation de Martin à son téléphone mobile
(007-Q3)

DATE 05/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés24



La navigation internet d’Alexandre 
(008-Q1)

DATE 05/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés 25



Les communications d‘Alexandre 
(008-Q2)

DATE 05/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés26



Zoom sur les éléments de la Valise à DataPlanche !!



Q1 Avec les matériaux présents, 
comment pourriez-vous représenter 
votre navigation internet pendant une journée ?

BERNARD (001-Q1) 

Oui, donc là, la souplesse pour 
la recherche, c’est un élément. 
Donc l’élastique, c’est important…

ANNE-CHARLOTTE (002-Q1) 

Les mails c’est toute la journée, 
voilà comme ça. C’est sans fin. 
Et il y a des paquets. Les réseaux 
sociaux c’est plutôt ça en fait.  
Tu mets dans le tuyau, tu prends 
et tu mets un peu dedans aussi.

GASTON (003-Q1) 

Le matin, j’ai les conversations 
Facebook et les mails, Gmail 
est en rouge. Ensuite je regarde 
Pinterest. J’adore, genre c’est 
ma passion. Il y a des fois c’est 
même un peu addictif. Puis la journée 
au boulot, il y les logiciels ça  
va être assez carré. C’est entrecoupé 
par des sessions de mails. 
Mon compagnon, on va le mettre 
en bleu et noir. Effectivement, 
il n’est pas loin de moi. Il fait aussi 
ses activités, puis toute la journée 
on discute en parallèle. Il est là lui.

ISABELLE (004-Q1) 

Les mails il y en a de toutes 
les couleurs, toutes les formes. 
Il y en a des spéciaux qu’on veut 
garder, ce seraient pour des choses 
un peu lourdes, enfin un peu moins 
folkloriques.

THOMAS (005-Q1) 

C’est des formes de continents. Ça fait  
un peu Bob l’éponge ça. C’est LOL Web.  
On va lui faire des dents. C’est un bout  
du Web que j’aime particulièrement, 
c’est divertissant. Il y a aussi des tuyaux, 
des trucs comme ça pour toute 
la partie utilitaire. Des trucs de carto, 
des renseignements, si tu veux savoir 
la date de Michel-Ange. Du Wikipedia, 
tout ça c’est assez informationnel 
et très structuré. Sinon, il y a plutôt 
des flux d’actu, c’est des logiques 
de flux. Comme j’aime bien ces boules 
là qui me rappellent des œufs, je vais 
les prendre.

LINA (006-Q1) 

Un mail c’est un truc qui pourrait  
être agréable au toucher mais 
en fait… c’est un peu désagréable 
comme ces mousses un peu bizarres. 
Et ça c’est les belles choses, 
les Pinterest, les Tumblr… 
C’est marrant, c’est en cire.

ALEXANDRE (008-Q1) 

Ça c’est ma boîte mail qui fait  
du bruit quand on l’agite. C’est carré 
et plein de choses dedans. Le surf  
c’est carrément plus vivant, c’est 
plus dans le tissage à mon avis. 
C’est une surface qui s’étendrait, 
qui se tricoterait en s’étendant. 
On prend un fil, on en croise un autre.

AUDE (011-Q1) 

On est dépendant de ses mails. 
Pour le montrer je vais tout serrer 
et mettre une petite ficelle en boule.

CAMILLE (012-Q1) 

YouTube je le verrais quand même 
plutôt dur, et plutôt sphérique. 
Je verrais plutôt un cône pour l’univers 
des recherches. Et plutôt blanc aussi. 
C’est la couleur de la page. À chaque 
fois elle est blanche.

JEAN-SAMUEL (013-Q1) 

Il y a Gmail dans lequel il y a à peu  
près tout le stockage, le machin, etc.  
et donc ça va être le bloc Google, 
un gros cube. On va aussi mettre 
des tuyaux qui t’amènent là : 
« Viens acheter chez moi ». Le VPN  
il est crucial, là je mets une frontière. 
Et donc Torrent c’est derrière.

Q2 Avec les matériaux présents, 
comment pourriez-vous représenter 
les communications faites sur votre téléphone ?

BERNARD (001-Q2) 

Mes appels téléphoniques ont toujours 
été une chose, un peu, agressive  
pour moi. La sonnerie du téléphone,  
je n’aime pas.

L’ANIMATEUR 

C’est piquant alors ?
BERNARD 

Oui. Donc là, avec les petites 
perles, je vais avoir une ribambelle 
de mails et je vais passer une partie 
de ma journée à faire le ménage,  
surtout quand je suis en déplacement. 
Pour Wikipedia, c’est du solide,  
c’est une espèce de socle.

ANNE-CHARLOTTE (002-Q2) 

Moi, je ne suis pas beaucoup appel. 
Je trouve ça un peu lourdingue. 
donc je mets une pierre. Ça dérange 
beaucoup en fait. Tu ne gères 
pas la temporalité. Souvent quand 
tu n’es pas devant ça sonne, après 
il faut écouter la messagerie.  
Et puis ensuite il faut rappeler.  
C’est du travail en fait. Je suis très 
SMS. Et le SMS c’est blanc. MMS  
j’en fais un petit peu. Je vais prendre 
ça avec une cerise sur le gâteau. 
Ça c’est un MMS.

GASTON (003-Q2) 

Les communications, la voix, 
les appels… alors là je déteste. 
Les appels téléphoniques,  
c’est ma hantise. C’est très carré 
si c’est pour le boulot, sinon c’est 
de la perte de temps, des problèmes 
administratifs inintéressants à régler. 
Il y a des gens qui m’envoient tout 
le temps des photos. Je ne sais 
pas comment je pourrais représenter 
les photos. Les photos c’est un truc 
qui va faire plaisir, qui est divertissant. 
Comme les coquillages.

ISABELLE (004-Q2) 

Moi je n’aime pas du tout les appels, 
bien sûr j’appelle quand il faut mais  
je préfère en fait le SMS. Donc 
les appels ce serait un peu froid… 
en métal. Pour les SMS cela reste  
dans le rond.

Ils nous ont dit…
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THOMAS (005-Q2) 

La voix, ça ne me dérange pas tant 
que ça. Les conversations au téléphone, 
je ne vois pas cela comme des choses 
négatives, mais plutôt un peu sensibles. 
Je vais mettre ces petites branchies. 
Je vais prendre des billes colorées 
transparentes qui sont très fun. 
Il y a du fun finalement dans les SMS  
tels que je les pratique. Et puis 
il y en a un peu plus rébarbatifs,  
comme ça, voilà.

LINA (006-Q2) 

Je déteste parler au téléphone. Se faire 
engueuler parce qu’on ne répond 
pas à des messages… Alors que : 
Est-ce qu’on est vraiment obligé 
quand on a un portable de répondre 
à des messages ? Le côté pointu  
c’est la Wi-Fi, c’est la maison mère.

MARTIN (007-Q2)

L’ANIMATEUR 
C’est quoi ce truc qui barre le milieu ?

MARTIN 
Là c’est le poids des responsabilités, 
quand on a un portable. Là le pont 
et les pâtes, c’est les données 
qui partent et qui disparaissent.  
On fait plein de trucs et il y a des trucs 
qui partent et on ne sait pas où ils vont.

ALEXANDRE (008-Q2) 

Du coup, c’est le tuyau c’est celui 
qui transporte la parole. Les textos 
c’est quand même un peu lâché, c’est 
des petits tubes. On peut peut-être 
faire un truc du genre un texto éclair 
et puis un tas où ça part dans tous 
les sens.

LUCAS (009-Q2) 

La quantité, un gros bloc pour 
les messages textes. Je pourrais utiliser 
les différents morceaux de cônes 
qu’on a pour avoir les appels perso, 
les appels administratifs et les appels 
pro. Ça ferait trois pôles.

AUDE (011-Q2) 

Les appels cela reste un peu à l’ancien 
mode du téléphone, le mode tuyau. 
Les SMS c’est parfois pour s’informer 
mais c’est aussi pour ne rien dire, 
on enfile un peu des perles.

Q3 Avec les matériaux présents, 
comment pourriez-vous représenter la relation 
à votre téléphone mobile ; est-ce-que vous 
aimez votre téléphone ; vous agace-t-il ?

BERNARD (001-Q3) 

L’association avec un textile me semble 
correspondre… Le fait de mettre 
le mobile dans une poche, ça assure 
mieux que dans ces enveloppes 
fantaisies qu’on peut acheter 
un peu partout. Donc il est assez 
attaché à moi le mobile, pas avec 
un élastique, mais avec un lien 
un peu solide, voilà, une ficelle. 

 ANNE-CHARLOTTE (002-Q3) 

Avec mon mobile, je suis plutôt 
élastique que ficelle. C’est quand même 
souple le téléphone, même si tu es lié. 
Je l’aime beaucoup mon téléphone, c’est 
vrai que c’est assez doux et en même 
temps c’est un peu froid avec ce rond 
là en métal.

GASTON (003-Q3) 

Je trouve ça hyper fragile et hyper 
précieux le téléphone mobile.  
Du coup je l’entoure de beaucoup 
d’attentions. C’est une relation.  
C’est assez mou, comme la jelly.  
C’est mou et c’est rassurant.

ISABELLE (004-Q3)

 Cette petite ficelle qui est un peu 
délayée quand même, elle n’est pas trop  
serrée, parce que je fais attention 
justement à ne pas être trop attachée 
à mon mobile et à ne pas avoir 
un fil à la patte tout le temps. On l’a 
en main des fois comme on claquerait 
des bulles de papier-bulle. Et puis 
la cire, c’est parce que c’est doux, 
ça chauffe et puis ça fond.  
Et il y a aussi un côté rugueux.  
C’est paradoxal la relation au mobile.  
C’est de la dépendance positive.

THOMAS (005-Q3) 

Moi j’ai deux téléphones. Le mobile 
je n’ai pas envie qu’il soit rayé. 
Il est toujours dans ma poche  
tout seul. Je ne suis pas du genre 
à les mettre avec des clés, en fait.  
Mais je n’ai pas de lien affectif avec, 
en fait. Du coup j’ai du mal à lui  
trouver une matérialité autre 
que le plastique qui le constitue.

LINA (006-Q3) 

Ce que je ne comprends pas,  
c’est comment un objet mythique,  
soit il se casse, soit on le perd, 
et il devient mythique. Le téléphone 
ça met notre cerveau en pause,  
donc parfois c’est bien de l’écarter.

MARTIN (007-Q3) 

Il est doux quand même.  
Oui c’est un petit animal.

ALEXANDRE (008-Q3) 

Je choisirai ce truc là, genre neutre. 
L’objet en tant que tel il est inerte 
je trouve. C’est une brique mais plate 
un peu malléable et souple. Si je suis 
en train de m’en servir je mets plein 
de petits trucs sur le carré, tu vois ?

LUCAS (009-Q3) 

Mon mobile, je l’ai toujours sur moi.  
J’aurais peut-être envie 
de le chouchouter un peu tu vois 
et de lui faire un petit lit en mousse.  
J’ai l’impression qu’il me rassure,  
qu’il m’est très utile quand je suis tout 
seul et qu’en fait dès que je suis avec 
d’autres gens c’est moins important.

AUDE (011-Q3) 

Le carré c’est plutôt pour montrer 
que le mobile c’est un objet, 
c’est du matériel.

CAMILLE (012-Q3) 

Mon mobile, je ne vais pas dire 
que je le déteste mais disons  
qu’il fait un peu tapisserie.  
Je l’ai parce qu’il faut l’avoir.  
Pour représenter cela, disons  
du papier calque et aussi du carton.
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La relation d’Alexandre à son téléphone mobile
(008-Q3)

DATE 05/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés 31



La navigation internet de Lucas 
(009-Q1)

DATE 06/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés32



Les communications de Lucas
(009-Q2)

DATE 06/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés 33



La relation de Lucas à son téléphone mobile
(009-Q3)

DATE 06/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés34



La navigation internet de Françoise 
(010-Q1)

DATE 06/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés 35



Les communications de Françoise
(010-Q2)

DATE 06/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés36



La relation de Françoise à son téléphone mobile
(010-Q3)

DATE 06/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés 37



La navigation internet d’Aude 
(011-Q1)

DATE 06/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés38



Les communications d’Aude
(011-Q2)

DATE 06/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés 39



La relation d’Aude à son téléphone mobile
(011-Q3)

DATE 06/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés40



La navigation internet de Camille 
(012-Q1)

DATE 15/06/2015
LIEU Issy-les-Moulineaux
ATELIER Sense (Orange) 41



Les communications de Camille
(012-Q2)

DATE 15/06/2015
LIEU Issy-les-Moulineaux
ATELIER Sense (Orange)42



La relation de Camille à son téléphone mobile
(012-Q3)

DATE 15/06/2015
LIEU Issy-les-Moulineaux
ATELIER Sense (Orange) 43



La navigation internet de Jean-Samuel
(013-Q1)

DATE 15/06/2015
LIEU Issy-les-Moulineaux
ATELIER Sense (Orange)44



Les communications de Jean-Samuel
(013-Q2)

DATE 15/06/2015
LIEU Issy-les-Moulineaux
ATELIER Sense (Orange) 45



La relation de Jean-Samuel à son téléphone mobile
(013-Q3)

DATE 15/06/2015
LIEU Issy-les-Moulineaux
ATELIER Sense (Orange)46



La navigation internet de Yoann
(014-Q1)

DATE 21/05/2015
LIEU Issy-les-Moulineaux
ATELIER Sense (Orange) 47



Les communications de Yoann
(014-Q2)

DATE 21/05/2015
LIEU Issy-les-Moulineaux
ATELIER Sense (Orange)48



La relation de Yoann à son téléphone mobile
(014-Q3)

DATE 21/05/2015
LIEU Issy-les-Moulineaux
ATELIER Sense (Orange) 49



La navigation internet de Kevin 
(015-Q1)

DATE 21/05/2015
LIEU Issy-les-Moulineaux
ATELIER Sense (Orange)50



Les communications de Kevin
(015-Q2)

DATE 21/05/2015
LIEU Issy-les-Moulineaux
ATELIER Sense (Orange) 51



La relation de Kevin à son téléphone mobile
(015-Q3)

DATE 21/05/2015
LIEU Issy-les-Moulineaux
ATELIER Sense (Orange)52





contact catherine.ramus@orange.com concept éditorial & rédaction Catherine Ramus, Rose Dumesny graphisme Dreams Office (James Briandt & Lucas Le Bihan) typographies Ogg (Sharp), Lab Grotesque

DATE 05/06/2015
LIEU Pantin

ATELIER Arts Codés
54



contact catherine.ramus@orange.com concept éditorial & rédaction Catherine Ramus, Rose Dumesny graphisme Dreams Office (James Briandt & Lucas Le Bihan) typographies Ogg (Sharp), Lab Grotesque

Décryptage

Ce projet a pris différentes formes avant de 
devenir la valise à data. Tour à tour, listes de 
matériaux, dashboards ou expérimentations plas-
tiques, nous ont permis de composer cette boîte 
à tout, matière à penser – et à repenser, à sentir 
et à ressentir – les données numériques. Nous 
souhaitions nous affranchir des représentations 
habituellement associées aux données – réseaux, 
cartes, graphiques en barres, camembert, cartes 
de chaleur – pour créer un nouveau vocabulaire 
de nos perceptions numériques.
 En juin 2015, la valise a été inaugurée 
lors d’une première série d’ateliers, aux Arts 
Codés et au département de recherche Sense 
(Orange). À ces occasions nous avons pu 
confronter notre intuition – les données numé-
riques peuvent être exprimées par une matéria-
lité – aux réactions d’un public non-expert, inter-
rogé sur le vif lors de sa déambulation dans la 
visite d’un lieu d’exposition. Notre première sur-
prise fut de constater que la plupart d’entre eux 
s’est prêté au jeu sans aucune retenue. L’idée 

de rendre tangible les données sous une forme 
extrêmement matérielle n’était finalement pas si 
farfelue, et même spontanée et intuitive. Chacun, 
avec ses mots et son ressenti des matières pré-
sentes sur la table a pu raconter ses histoires de 
données ; de ses navigations web à ses commu-
nications depuis son mobile et sa relation avec 
cet objet. La valise a joué son rôle de médiateur 
permettant de donner du corps à des percep-
tions et à des usages d’internet, du web, du 
réseau mobile, etc. Ainsi les verbatims associés 
à chaque composition mettent en lumière cer-
tains matériaux récurrents – comme les canali-
sations en cuivre ou les formes en tuyaux pour 
parler des communications – et pointent autant 
de singularités dans nos perceptions – La ficelle 
devenant tour à tour le lien qui nous enchaîne à 
notre téléphone ou le fil que tissent nos naviga-
tions quotidiennes. 
 Cette première étape, si elle a été une 
réussite a aussi montré les limites de la forme 
actuelle de la valise. Il manque encore une docu-

mentation systématique des portraits des par-
ticipants mis en œuvre lors des ateliers – leurs 
choix, leurs associations data-matière – afin de 
travailler sur la notion d’universalité. En effet si 
les mails sont bien associés à une matière par 
les uns, est-elle la même pour chacun d’entre 
nous ? Y’a-t-il une traduction universelle des 
données numériques ? Les recherches autour de 
cette valise ne sont donc pas terminées et un 
deuxième volet a été mis en œuvre en 2017.

Pour l’opérateur Orange, le projet la valise à data 
participe à comprendre les transformations de la 
société liées à l’usage des services numériques.  



Des ateliers pour aiguiser nos regards 
sur la donnée comme matière. 

Rose Dumesny, Catherine Ramus, 
Thomas Beauvisage.

Ce projet est une contribution au domaine 
de recherche « Société Numérique », merci 
à Christian Warocquier et Lyse Brillouet 
pour leur confiance et leur soutien.

(A) Description du projet
(B) Enjeux 
(C) Type de données
(D) Dispositif
(E) Présentations

Des ateliers pour aiguiser 
nos regards sur la donnée 
comme matière.



Screenographie,  Cahier de Recherche n°4, 2016

(A) Description du projet

La seule marque d’usure visible sur un télé-
phone mobile est un écran brisé ou cassé, car, 
les écrans des téléphones mobiles sont consti-
tués d’une matière qui ne s’use pas. Cette sur-
face inerte ne se patine pas, alors que nous la 
sollicitons régulièrement pour consulter inter-
net, envoyer des sms, regarder des contenus 
multimédias… 
 En rendant visible le trajet de nos doigts 
sur notre écran, Screenographie propose des 
radiographies de nos usages. Ces représenta-
tions mettent en lumière la gestuelle associée 
aux différentes applications que nous utilisons 
quotidiennement et questionnent notre rapport 
charnel aux téléphones.

(B) Enjeux

{�7TCXCKNNGT�UWT�NC�TGRTlUGPVCVKQP�FGU�WUCIGU���GV�
NGU�WUCIGU�GWZ�OnOGU���FGU�VGTOKPCWZ�OQDKNGU� 
{�(ZRNQTGT�WP�PQWXGCW�V[RG�FG�FQPPlGU��GV�FG�
OCVlTKCNKUCVKQP�{�cVWFKGT�NC�VTCPUHQTOCVKQP���FG�NC�
collecte à la restitution en passant par le traite-
OGPV���F�WP�LGW�FG�FQPPlGU��g�NC�HQKU�RGTUQPPGN�
GV�WPKXGTUGN�{�cVWFKGT�NGU�TlCEVKQPU�FW�RWDNKE�HCEG�
à une restitution originale d’un jeu de données.

¡&¢�7[RG�FG�FQPPlGU

7GEJPKSWG�FG�HKPIGT�VTCEMKPI��SWK�GPTGIKUVTG�NGU�
zones touchées par nos doigts sur un écran de 
smartphone. L’application Android HiroMacro est 
utilisée pour réaliser les captures. 

(D) Dispositif

Projection des screenographies d’applications 
mobiles (Projecteur 3M, plaques de plexiglas 
gravées, boîte en bois).
 
(E) Présentation 

Biennale de Saint Etienne, du 9 mars au 9 avril 
2017.

A

Une installation qui met 
en lumière les usages  
invisibles de nos téléphones.
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Enregistrement des coordonnées des doigts d’un  
utilisateur sur la surface d’un écran de smart-
phone, pendant qu’il utilise une application. 

Le choix de l’application est enregistré en amont 
afin de documenter et d’étudier les corrélations 
entre les types d’applications et les trajets des-
sinés par les doigts de l’enquêté. 

Les durées d’enregistrement varient de 2 à 19 
minutes. Le téléphone utilisé pour les enregistre-
ments est un appareil dédié équipé de l’applica-
tion Android HiroMacro.

applications,
 
Appareil photo
Candy Crush
Chrome
Clash Royal
)CEGDQQM
Galerie de photos
Gmail
Google Hangouts
Instagram
Le Monde
Maps
Pinterest
7lNlRJQPG
7YQ�'QVU�

actions,

Prendre des photos 
Jouer à déplacer des bonbons
Faire une recherche Google 
Jouer à un jeu de combat
Scroller un fil d’actualité 
Slider de photo en photo
cETKTG�WP�OCKN�
cETKTG�WP�VGZVQ�QW�EJCVVGT�
Scroller et poster des photos 
Lire un article de journal 
Naviguer avec un GPS 
Scroller et épingler une image 
7lNlRJQPGT�g�SWGNSW�WP�
Jouer avec des points colorés

gestes associés (voir page 12).
 
7CR��3TGUU
Drag
7CR��)NKEM
'TCI��7CR
)NKEM
)NKEM
7CR
7CR
)NKEM��7CR
)NKEM
Pinch, Spread
)NKEM��3TGUU
Press
'TCI��7CR

Protocole de captation
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Appareil Photo

),1*(5�75$&.,1* 48 touchés sur l’écran
'85c( '�87,/,6$7,21 2 min 03



Restitution des screenographies grâce à un dispositif de projection Planche !



Candy Crush

),1*(5�75$&.,1* 30 touchés sur l’écran
'85c( '�87,/,6$7,21 4 min 05



Chrome

),1*(5�75$&.,1* 94 touchés sur l’écran
'85c( '�87,/,6$7,21 4 min06



Clash Royal

),1*(5�75$&.,1* 219 touchés sur l’écran
'85c( '�87,/,6$7,21 19 min 07



)CEGDQQM

),1*(5�75$&.,1* 131 touchés sur l’écran
'85c( '�87,/,6$7,21 5 min08



Galerie de photos

),1*(5�75$&.,1* 85 touchés sur l’écran
'85c( '�87,/,6$7,21 2 min 09



Restitutions d’empreintes révélant les zones sollicitées de l’écran du téléphone en fonction de son usage Planche !!



Gmail

),1*(5�75$&.,1* 446 touchés sur l’écran
'85c( '�87,/,6$7,21 4 min 11



0 1   P a n n e a u o u di s p o sitif pr otÈ g e a nt c o ntr e 

l a  t r o p  f o rt e  c h al e u r  dí u n  f e u  o u  c o nt r e  u n e  

l u miË r e vi v e.

0 2

m ul e, e m pÍ c h e d e v oir : u n é c r a n  d e f u mÈ e.

0 3  C e  q ui  p r otË g e  dí u n e  a g r e s si o n  e xtÈ

ri e u r e  q u el c o n q u e  :  S e  f ai r e  u n  é c r a n  a v e c  l a 

m ai n. C e q ui sí i nt er p o s e, sí i nt er c al e et di s si m ul e  : 

S o n  attit u d e  ní e st  q uí u n  é c r a n  q ui  c a c h e  s e s 

vÈ rit a bl e s i nt e nti o n s.

0 4  S urf a c e bl a n c h e e n ti s s u, m atiË r e pl a s

ti q u e  o u  a ut r e  m atiË r e  d e sti nÈ e  ‡  r e c e v oi r  d e s 

i m a g e s p h ot o gr a p hi q u e s o u ci nÈ  m at o gr a p hi q u e s 

p ar pr oj e cti o n.

0 5   S u rf a c e  s u r  l a q u ell e  s e  f o r m e  lí i m a g e 

vi si bl e d a n s u n t u b e c at h o di q u e : u n e tÈ lÈ vi si o n 

a v e c u n é c r a n  d e 5 1 c e nti mË tr e s.

 

0 6   A p p a r eil  s u r  l e q u el  s o n t  affi c hÈ s  l e s  

c ar a ctË r e s, l e s ill u str ati o n s, l e s d o n nÈ e s o u l e s 

rÈ s ult at s dí o pÈ r ati o n s eff e ct uÈ e s s ur u n m atÈ ri el 

È l e ctr o ni q u e. ( E n p h ot o c o m p o siti o n, il s s er v e nt ‡  

l a vÈ rifi c ati o n d e l a s ai si e, ‡  eff e ct u er l e s c orr e c

dit a u s si é c r a n  d e vi s u ali s ati o n.)

É c r a n , s u b st. m a s c. , dÈ fi niti o n s e xtr ait e s

d u di cti o n n air e L ar o u s s e

G e st e s a s s o ciÈ s

S cr oll

T a p

Fli c k

Pr e s s

S pr e a d

Dr a g

Pi n c h
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« Ils étaient tous là sur un rayon, l’IBM, le Wang, 
le Digital, avec leurs claviers aux formes pré -
cocement vieillies (celui  du Commodore par 
exemple, tellement bombé qu’il faisait mainte -
PCPV�RGPUGT�g�WP�7QDNGTQPG�IlCPV���NGWTU�écrans 
gonflés et pendants, telles de grosses têtes 
posées sur des cous métalliques tordus, leurs 
unités centrales massives, prêtes à engloutir les 
minces disquettes des années quatre-vingt. » 01 
« Écran, mon bel écran ! ���2DUGTXGT�NGU�XQ[C-
geurs d’un train suffit à la démonstration : les 
écrans  de nos smartphones, tablettes tactiles, 
ordinateurs… sont omniprésents dans l’envi -
ronnement de l’homme occidental du !!!e millé -
naire. » 02 « Un écran  n’est pas transparent, du 
moins ce n’est pas ainsi qu’on le représente 
ou l’imagine. L’écran  est blanc, tendu, comme 
l’écran  de cinéma. Il est noir, plat, voire extra-
plat, comme celui de la télévision, de l’ordinateur, 
du smartphone ou de la tablette. Aucunement 
transparent. Ils sont opaques. Mats. Parfois, 
réfléchissants. » 03 « Vidéo, écran interactif, mul-
timédia, Internet, réalité virtuelle : l’interactivité 
nous menace de partout. Partout ce qui était 
séparé est confondu, partout est abolie la dis -
tance : entre les sexes, entre les pôles opposés, 
entre la scène et la salle, entre les protagonistes 
de l’action, entre le sujet et l’objet, entre le réel 
et son double. » 04 « Fini, le clavier plein de farine. 
7GTOKPlGU��NGU�RTQLGEVKQPU�F��WHU�FW�OCVKP�HTCKU�

et les larmes de miel qui souilleront votre écran 
d’ordinateur. Désormais, c’est votre téléphone 
qui se prendra tout ce magma de bouffe, mais 
qui en retour vous assurera le succès, fera de 
vous un(e) formidable homme/femme d’intérieur, 
[…]. » 05 « Plus de séparation, plus de vide, plus 
d’absence : on entre dans l’écran, dans l’image 
XKTVWGNNG�UCPU�QDUVCENG��2P�GPVTG�FCPU�UC�XKG�
comme dans un écran. » 06 « La frontière entre 
ce qui relève du public et du privé en devient 
incertaine, alors même que son existence était à 
la base de la protection des libertés individuelles. 
L’écran  fournit l’ingrédient technologique d’une 
société totalitaire. » 07 « La doxa présente et 
représente les écrans  d’aujourd’hui comme des 
passerelles bien aimables. Et cela n’est pas faux : 
c’est vrai que le narcissisme fait aimer les écrans 
qui produisent, entre autres, des images de nous-
mêmes qui nous gratifient […].  » 08 « Depuis la 
première séance de cinéma, le 28 décembre 
1895, l’écran  s’est imposé dans notre univers  : 
avec la télévision, puis l’ordinateur et les réseaux. 
Il est partout présent dans nos vies de travail 
et de loisirs. Il est partout présent dans notre 
quotidien le plus banal… » 09 « Cent ans après, 
à l’heure où l’ordinateur et l’Internet s’imposent 
à leur tour dans l’ensemble du corps social, 
le même processus recommence. Et la même 
grand-mère de Broglie fuit écrans  et interfaces 
et s’inquiète de leur influence.  » 10 « Comment 

était le monde sans écrans, sans téléphone por-
table, sans Internet et sans toutes ces techno -
logies numériques qui font partie intégrante de 
notre quotidien ? » 11 « […] les écrans  sont des 
compagnons culturels de longue date. À l’ins -
tar de la diversité des significations du mot, ils 
occupent des fonctions diverses et contrastées. 
Fonction d’arrêt, voir d’occultation avec l’écran  
de fumée au combat ou avec les petits écrans 
que l’on tenait autrefois devant son visage pour 
empêcher de voir ou d’être vus. Fonction de filtre 
protecteur […]. Fonction de surface optique de 
projection unilatérale avec les lanternes magiques 
[…]. » 12 « Un malaise est présent dans la com -
munauté scientifique quand il  s’agit d’utiliser 
le terme d’addiction concernant le rapport aux 
écrans. » 13 « Cela tient à l’essence même de 
l’écran. Il n’y a pas d’au-delà de l’écran comme 
il y a un au-delà du miroir. » 14

01 Guerrini, R. ; & Bellanger, V. ;  
Écran noir.  
3CTKU��3QEMGV��������R������

02 Vlachopoulou, X. ; Missonnier, S. ;  
Psychologie des écrans. 
Paris, Presses universitaires  
de France, 2015, p. 3.

03 Soulages, F. ; Le Corre, S. ;  
Les frontières des écrans. 
Paris, l’Harmattan, 2015, p. 106.

04 Baudrillard, J. ;  
Écran total.  
Paris, Galilée, 1997, p. 199.

05  Aquien, J. ; Vijoux, Q. ;  
Peut-on vivre sans smartphone ? : 
manuel de vie pour utilisateurs de  
téléphones inte lligents.  
Paris, Contrepoint, 2014, p. 45.

06 Baudrillard, J. ;  
Écran total.  
Paris, Galilée, 1997, p. 200.

07 Charolles, V. ;  
Philosophie de l’écran : dans  
le monde de la caverne  ?  
Paris, Fayard, 2013, p. 17.

08 Soulages, F. ; Le Corre, S. ;  
Les frontières des écrans. 
Paris, l’Harmattan, 2015, p. 5.

09 Ibid, p. 41

10 Vial, S. ; 
L’être et l’écran, comment  
le numérique change la perception.   
Paris, Presses universitaires  
de France, 2013, p. 145.

11 Vlachopoulou, X. ; Missonnier, S. ;  
Psychologie des écrans. 
Paris, Presses universitaires  
de France, 2015, p. 84.

12 Ibid, p. 3
13 Ibid, p. 100
14 Baudrillard, J. ;  

Écran total.  
Paris, Galilée, 1997, p. 201.

Histoires d’écrans, extraits de textes,
qui mettent en perspective la notion d’écran

13



Google Hangouts

),1*(5�75$&.,1*  169 touchés sur l’écran
'85c(  '�87,/,6$7,21  2 min14





Instagram

),1*(5�75$&.,1*  145 touchés sur l’écran
'85c(  '�87,/,6$7,21  5 min16



Maps

),1*(5�75$&.,1*  122 touchés sur l’écran
'85c(  '�87,/,6$7,21  3 min 17



Le Monde

),1*(5�75$&.,1*  115 touchés sur l’écran
'85c(  '�87,/,6$7,21  14 min18



Pinterest

),1*(5�75$&.,1*  196 touchés sur l’écran
'85c(  '�87,/,6$7,21  7 min 19



7lNlRJQPG

),1*(5�75$&.,1*  3 touchés sur l’écran
'85c(  '�87,/,6$7,21  2 min20
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7YQ�'QVU

),1*(5�75$&.,1*  185 touchés sur l’écran
'85c(  '�87,/,6$7,21  15 min22
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Nos écrans de téléphones se cassent et se fis -
surent, mais ils ne portent pas la marque de nos 
navigations quotidiennes qu’ils semblent absorber 
et garder secrètes. Alors comment matérialiser 
l’usure invisible de nos écrans de téléphones ?
 En révélant les traces laissées par nos 
doigts sur l’écran, Screenographie met en lumière 
la façon dont chaque usage de notre téléphone 
dessine un motif singulier, signatures de nos 
gestes et de nos habitudes.
 Pour travailler sur ces traces invisibles 
laissées par nos usages du téléphone mobile, 
nous avons utilisé une application et un script 
logiciel enregistrant le passage de nos doigts 
sur la surface de l’écran au fil du temps. Ainsi, 
il a été possible de produire une première série 
« d’usures », paysages de papier ou de plâtre qui 
reprennent les reliefs imaginaires dessinés par 
nos doigts. Ces expérimentations ne faisaient 

néanmoins pas assez apparaître nos usages et 
il était difficile de faire le lien avec le téléphone. 
Il manquait cette composante essentielle qu’est 
la lumière des écrans, cette intensité lumineuse 
qui nous éclaire au quotidien et nous les rend si 
prégnants.
 À  partir  du  même jeu  de  données, 
d’autres recherches de mise en forme nous 
ont conduit vers des radiographies d’usage de 
nos téléphones où l’écran noir se voit progres -
sivement effacé par le passage de nos doigts. 
À l’instar des sismogrammes du début du XIX e 
tracés dans le noir de fumée, c’est la transpa -
rence et la lumière, composantes essentielles 
de l’écran, qui se sont montrées indispensables 
pour le retranscrire et décrire ce qui se passait 
g�VTCXGTU���GV�CW�FGNg�FG���NWK��$W�HKN�FGU�GUUCKU��
nous avons choisi de graver les traces collec -
tées sur des plaques de plexiglas de la taille d’un 

écran avant de les projeter en grand format pour 
magnifier les tendances observées dans l’utili -
sation d’applications mobiles. Ainsi l’enregistre -
ment d’applications très différentes nous per -
met d’esquisser des typologies basées sur nos 
gestes. Les réseaux sociaux nous poussent ainsi 
à scroller���HCKTG�FlHKNGT�N�lETCP�FG�JCWV�GP�DCU���
à l’infini alors que les discussions instantanées 
invitent au tap���RQWT�VCRGT��ENKSWGT���HTlPlVKSWG�
de nos claviers. 

3QWT�N�QRlTCVGWT�2TCPIG��NG�RTQLGV  Screenogra-
phie  participe à comprendre les transformations 
de la société dûes à l’adoption des services 
numériques. 

Décryptage



Une installation qui met 
en lumière les usages invisibles 
des écrans de nos téléphones.

Rose Dumesny, Catherine Ramus, 
)NQTKCP�3KPGCW��7JQOCU�%GCWXKUCIG�
et Alexandre Marpeaux. 

Ce projet est une contribution au domaine 
de recherche « Société Numérique », merci 
à Christian Warocquier et Lyse Brillouet 
pour leur confiance et leur soutien.

(A) Description du projet 
(B) Enjeux 
¡&¢� 7[RG�FG�FQPPlGU
(D) Dispositif
(E) Présentations

Une installation qui met 
en lumière les usages  
invisibles de nos téléphones.



Datapics,  Cahier de Recherche n°5, 2017

(A) Description du projet

Les données numériques paraissent lointaines et 
inaccessibles, pourtant elles nous entourent et 
façonnent nos quotidiens. Les ateliers Datapics  
donnent la possibilité à chacun de matérialiser 
par des formes, des matières et des couleurs, 
les usages associés aux téléphones mobiles. 
Les éléments présents dans la valise Datapics  
permettent de s’interroger sur les formes que 
peuvent prendre des appels, des messages, ou 
des recherches sur internet, donnant ainsi à voir 
les régularités et les singularités des usages de 
chacun.

(B) Enjeux

Enquêter sur l’appropriation des données • Créer 
des typologies de tableaux et d’usages • Observer 
la bascule opérée par le contact de matériaux 
inattendus

(C) Type de données

Toutes les données associées au téléphone, et à 
ses usages 

(D) Dispositif

Une valise contenant de nombreux échantillons de 
matériaux divers. Elle se déploie pour créer l’ate-
lier et le studio de prise de vue. 

(E) Présentations

Villette Makerz, Paris 2017
Villette Makerz, Paris 2018
Fabrique Numérique, Enghien-les-Bains 2018
Orange Gardens, Châtillon 2018

D

Un atelier pour mettre en 
forme et en matière les 
usages du téléphone mobile
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La consigne de l’atelier

« !Avec les matériaux présents, dans la valise 
Datapics imaginez le portrait de votre téléphone.! »

Participants aux ateliers

tranche d’âge nbre hommes nbre femmes

moins de 20 ans 04 0 0
de 20 à 30 ans 14 12
de 30 à 40 ans 14 14
de 40 à 50 ans 05 03
au delà 60 ans 00 01
total 37 30

Matériaux de la valise

TIROIR DES FORMES

 grande demi-sphère, 
 moyenne demi-sphère, 
 grand anneau, petit anneau, 
 petit tube, grand tore, moyen tore, 
 petit tore, grand tube, sphère, 
 hexagone, octogone, pentagone, 
 tétraèdre, petite pyramide à base carrée, 
 moyenne pyramide à base carrée, 
 grande pyramide à base carrée, 
 très grande pyramide à base carrée, 
 moyenne pyramide à base triangulaire, 
 petite pyramide à base octogonale, 
 grande pyramide à base octogonale, 
 grande pyramide à base hexagonale, 
 très grande pyramide à base hexagonale, 
 très grande pyramide à base octogonale, 
 grand cube, moyen cube, grand pavé, 
 petit cube, petit pavé, 
 petit parallélépipède, cône tronqué, 
 petite demi-sphère, petit cône, 
 grand cône, triangle extrudé, 
 cylindre fin, tuyau, carré extrudé, 
 grand cylindre, lettres diverses.

TIROIR DES MATÉRIAUX

 scoubidou, fils colorés, pelote laine, 
 pelote corde, pelote cuir, tuyau cuivre, 
 paillettes, mini carreau bleu/blanc, 
 perles rouges, perles argent, 
 carreaux transparents, 
 carrés plexi coloré, triangles plexi colorés, 
 mini pompons, plumes, grands pompons, 
 pâte à modeler, ronds plexi colorés, 
 rectangles plexi colorés, tubes colorés, 
 cailloux, billes terre cuite, mousse verte, 
 billes métal, anneaux méta, riz, semoule, 
 pâtes, carré papiers et tissus, 
 cubes de matières diverses, craies.

Les portraits

COULEUR DE FOND

NOIR 33
BLANC 34
TOTAL 67

DURÉE DE RÉALISATION 

MIN. 01 minute 
MAX. 11 minutes
MOY. 05 minutes

TYPOLOGIE DU PORTRAIT 

GROUPÉ  20
DISPERSÉ  14
SOLAIRE  18
LINÉAIRE  15

Lieu des ateliers

ROTONDE DE VILLETTEMAKERZ, 

 Folie L5, 
 Parc de la Villette (Paris 75019)

Dates des ateliers

21/10/2017
28/10/2017
17/03/2018
18/03/2018

Protocole de captation

L’enregistrement et la prise de vue des tableaux 
réalisés par les participants se fait au moyen 
d’un téléphone fixé à la verticale du fond - noir ou 
blanc - du tableau. Cette capture zénithale per-
met de filmer la production du tableau et de pho-
tographier le tableau terminé.
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utilitaires

photo

écologie

vie quotidienne

«!mon identité!» stockage de données

jeu donut

souvenirs

amis

communiquer

le téléphone de Xavier 
c’est des dossiers avec des applis dedans 

DATE 21/10/2017
TYPOLOGIE Groupé

Le téléphone de Michel
c’est des communications

DATE 21/10/2017
TYPOLOGIE Groupé

Zoom sur quelques portraits…

04



précieux

moins précieux

«!de merde!»

insignifiants
éphémères

famille

photo vidéo

couleurs

matières brutes trucs à jeter

«!caca!»

légèreté

mon quotidien pendant 25 ans

travail

Le téléphone de Simon 
c’est des messages
DATE 21/10/2017
TYPOLOGIE Groupé

Le téléphone de Fred 
c’est pour faire ce qu’il veux

DATE 28/10/2017
TYPOLOGIE Groupé 05



jeux

contacts

appels

sms

facebook

fil d’actu

Le téléphone de Chloé 
c’est des contacts 
DATE 28/10/2017
TYPOLOGIE Groupé

Le téléphone de Julien 
c’est une ligne de vie 

DATE 28/10/2017
TYPOLOGIE Groupé

texte

mails

boulot
appli

flow

jeux

divertissement

photo

visages

travail

chantier

ligne de vie

06



obligation
jeux

pinterest

aide

inconsistant
tissus

réveil

amis mignons

légèreté

change tout le temps
déco

rappel

communiquer

réseaux sociaux

applis rangées dans des dossiers

facebook

photos
achats

Le téléphone d’Héléne 
c’est des applis rangées dans des dossiers

DATE 28/10/2017
TYPOLOGIE Groupé

Le téléphone de Jonatan
ça change tout le temps

DATE 17/03/2018
TYPOLOGIE Groupé 07



mails

photo

dessins animés des enfants

route

des idées

trois enfants

faire ses comptes

podologue

savoir où je vais

Le téléphone de Julie 
lui sert pour le boulot

DATE 18/03/2018
TYPOLOGIE Groupé

nouvelles

je parle

recette de cuisine

vidéo

journal

photo

musique

Le téléphone de Giorgio 
c’est des nouvelles
DATE 18/03/2018
TYPOLOGIE Groupé08



télcool

pratique

essence du téléphone

organisé

désorganisé

besoins primaires

logement voyage

photo d’architecture brutaliste

mails

mode

SMS

Le téléphone de Benjamin 
c’est tout

DATE 18/03/2018
TYPOLOGIE Groupé

Le téléphone de Nicolas 
c’est organisé, désorganisé, pratique

DATE 21/10/2017
TYPOLOGIE Dispersé 09



des gens

des gens

des gens

des gens 

des gens

des communications

des communications

des communications
plomb

nocif

ondes

piquante

à manger

légèreté

appli

légèreté

précieux

contacts
circuits

info

réseau

Le téléphone d’Arnaud
c’est des gens et des communications

DATE 21/10/2017
TYPOLOGIE Dispersé

Le téléphone de Martine 
c’est plein applis
DATE 28/10/2017
TYPOLOGIE Dispersé10



appli qui servent à plein de choses

musique
cuisine

des gens

téléphoner

moi

pixels

appli

gens

beau

petites données

cookiesrecherche

planète

le monde

matière

composants

usages

diy

aid text

web
politic

complexe

Le téléphone de Frédérique 
c’est des appli qui servent à plein de choses

DATE 28/10/2017
TYPOLOGIE Dispersé

Le téléphone de Lise 
c’est des recherches

DATE 28/10/2017
TYPOLOGIE Dispersé 11



couleurs

rond

plumes

déstructuré

j’ai pas trop pensé au téléphone

éparpillé

flou

dispersé

tout mélangé

zappé

ça fait tout

que ce soit beau

vêtements

infos dans le monde

jouer

déplacements

gérer la maison à distance

repas

être en contact
bricolage

voyages

Le téléphone de Laétitia
c’est flou et tout mélangé 

DATE 17/03/2018
TYPOLOGIE Dispersé

Le téléphone de Louise 
il fait tout

DATE 18/03/2018
TYPOLOGIE Dispersé12



Vue rapprochée du tiroir des matériaux



Ensemble des portraits réalisés durant les ateliers14



15



16



rangées

messages infos

«!moi!»

choses cachées

empreinte

photo

pas organisé

rangé
appli

réseaux sociaux

il faut les avoir

photo

tél musique

communications

très lumineux

joyeux

c’est la fête

Le téléphone de Lucas 
c’est tout lui

DATE 21/10/2017
TYPOLOGIE Solaire

Le téléphone de Clément 
c’est la fête

DATE 21/10/2017
TYPOLOGIE Solaire 17



contenant

usage

quotidien

banque de données
cerveau

trucs chiants

banquerègles

connectés

tous les gens

mémoire

légèreté

photo

trucs qui vont bien

marché

réseaux sociaux
news

connections

des personnes trucs bizarres

diversité

perso

pro

médecin

relations
ouverture

rien de très défini

Le téléphone de Michela 
c’est avant tout un contenant

DATE 21/10/2017
TYPOLOGIE Solaire

Le téléphone de Carine
c’est des relations
DATE 21/10/2017
TYPOLOGIE Solaire18



répertoire

porte pixelséléments

appli

iOS

trucs protégés

intérieur tél

code

sas

cœur

univers

planètes

satellites

diversité

photo

contacts

fourmis

humains

Le téléphone de Carole 
c’est un univers 
DATE 28/10/2017
TYPOLOGIE Solaire

Le téléphone d’Adrien 
c’est un cœur qui protège des trucs

DATE 28/10/2017
TYPOLOGIE Solaire 19



ranger

contacts
photo

notes

mails

casse tête
appli de japonais

ce qui arrive

transport

amoureuse

téléphone

spotify

facebook

netfl ix

Le téléphone de Camille 
c’est des choses à ranger

DATE 28/10/2017
TYPOLOGIE Solaire

Le téléphone de Bertrand 
c’est un téléphone
DATE 28/10/2017
TYPOLOGIE Solaire20



qu’on le veuille ou non il y a 
toujours des fils

les autres

vibreur

liens possibles

appli essentielles

constant

récepteur

jack cassé

mélange

pas de choses précises

réunion

ensemble

Le téléphone de Paùlo 
c’est les autres
DATE 17/03/2018
TYPOLOGIE Solaire

Le téléphone de Fatima 
c’est un mélange, une réunion, un ensemble

DATE 18/03/2018
TYPOLOGIE Solaire 21



architecture

superficiel

anti-stress

famille

plage

vacances

souvenirs

lié

organisé

rangé

coloré

dossier
photo

musique

sncf

utile

moins utile

Le téléphone de Sabrina 
c’est un lien

DATE 28/10/2017
TYPOLOGIE Linéaire

Le téléphone d’Anabelle 
c’est des dossiers
DATE 21/10/2017
TYPOLOGIE Linéaire22



musique google maps

intéressantes

pas intéressantes

informations

tél

connections créatif

tout en même temps

histoires nulles

histoires cool

douce

jolies photo

messagesagenda

trucs à éviter

instagram

freestyle

Le téléphone de Maxime 
c’est des connections

DATE 21/10/2017
TYPOLOGIE Linéaire

Le téléphone de Valentine 
c’est tout en même temps

DATE 28/10/2017
TYPOLOGIE Linéaire 23



calendrier

moi

cassé
contacts

communiquer

recherches

connexion

câble

ensemble imbriqué

structuré

esthétique

systématique

emballage industriel

Le téléphone de Virginie 
c’est pour communiquer

DATE 28/10/2017
TYPOLOGIE Linéaire

Le téléphone d’Élisa 
c’est un ensemble imbriqué et systématique

DATE 17/03/2018
TYPOLOGIE Linéaire24



play and stop

video

rectangle

connection

appels

Le téléphone de Marwan 
c’est des connections

DATE 17/03/2018
TYPOLOGIE Linéaire

groupe de personne

se divertir

appareil photo

gloubiboulga

internet

connections

connecté

magie

messages

Le téléphone de Max 
c’est connecté

DATE 18/03/2018
TYPOLOGIE Linéaire 25
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Décryptage

Datapics  est une nouvelle version de la valise à 
data  - voir Cahier de Recherche n°3, sous une 
forme plus compacte et plus mobile. Afin d’har-
moniser la galerie de portraits produits et de 
documenter la production des participants, elle 
embarque un système de prise de vue. Une fois 
dépliée cette nouvelle valise se compose d’un 
banc-titre et de deux tiroirs, contenant des maté-
riaux divers et des formes géométriques. Installée 
dans un espace ouvert au public, elle nous a 
permis d’interroger les visiteurs de passage sur 
les usages associés à leur téléphone mobile. En 
composant un tableau avec les matériaux à leur 
disposition, ils ont donné une forme concrète aux 
contenus stockés dans leur téléphone. 
 Bien que les données numériques parais-
sent un matériau technique et di !cile à maîtriser, 

ces ateliers ont permis d’engager une discussion 
sur ce thème avec un public très large. Par la 
médiation de leurs propres usages, les partici -
pants ont été sensibilisés à la question de l’enre-
gistrement des données et de l’omniprésence des 
téléphones dans nos quotidien.
 Les boîtes noires que sont les téléphones 
mobiles se composent ici de contacts, de liens, de 
relations, d’humains, de messages, de photogra-
phies ou de souvenirs, plutôt que de gigaoctets de 
données. Les matériaux utilisés et leurs proprié-
tés physiques permettent d’illustrer des concepts 
abstraits. Ainsi, une plume matérialise la simpli-
cité d’utilisation pour l’un, alors que pour un autre 
elle évoque la mémoire. Les fils de scoubidou 
tissent des liens entre les personnes ou montrent 
la dépendance au téléphone… L’ancrage de ces 

matériaux dans nos quotidiens, leur diversité, 
mais aussi le décalage avec l’univers technolo-
gique, semblent expliquer l’engagement des par -
ticipants. Ces intermédiaires tangibles donnent 
des prises pour appréhender un matériau aussi 
impalpable que les données numériques et parti -
cipent à le rendre accessible, même à un public 
non-expert. Chacun, avec son interprétation et sa 
subjectivité, a imaginé la forme que peut prendre 
un objet technologique au delà de sa coque de 
métal ou de plastique. S’éloigner des données en 
elles-même pour se concentrer sur les pratiques 
et les usages que l’on peut avoir au quotidien, 
donne un nouvel éclairage sur nos environne-
ments numériques.



Un atelier pour mettre en forme et en matière 
les usages du téléphone mobile

Rose Dumesny, Catherine Ramus 
et [ao] creative studio

Ce projet est une contribution au domaine 
de recherche «!Société Numérique!», merci 
à Christian Warocquier et Roxane Adle Aiguier 
pour leur confiance et leur soutien.

Crédits photographiques!: 
James Tennessee Briandt (dispositif)
Rose Dumesny (portraits)

(A) Description du projet
(B) Enjeux 
(C) Type de données
(D) Dispositif
(E) Présentations

Un atelier pour mettre en 
forme et en matière les 
usages du téléphone mobile



BlackOut,  Cahier de Recherche n°6, 2018

(A) Description du projet

Sans plus d’informations qu’un écran devenu noir 
et une série d’objets mystérieusement mis en 
mouvement le joueur devra faire preuve d’ima -
gination. Son défi # ? Comprendre comment ses 
actions sur le téléphone déclenchent les mouve-
ments des objets. BlackOut  est composé de huit 
modules contrôlés par les données d’un smart -
phone. Se basant sur les enregistrements de 
capteurs comme l’accéléromètre ou le capteur de 
proximité, ce jeu nous questionne et nous permet 
d’en apprendre plus sur ces compagnons indis-
pensables et indiscrets. 

(B) Enjeux

Enquêter sur la pédagogie des données • Travailler 
sur des données «# invisibles#», abstraites, tech-
niques • Sortir des représentations informati-
sées • S’adresser à un public «# non-expert#» des 
données

(C) Type de données

Données enregistrées par les capteurs de nos 
téléphones. Capteurs de mouvement# : accéléro-
mètre, gyroscope. Capteurs d’environnement #: 
luminosité, proximité, (microphone envisagé). 

(D) Dispositif

Huit modules connectés en Bluetooth au télé -
phone et une application permettant d’enregistrer 
les valeurs des capteurs.

(E) Présentations

Startup For Kids, Saclay 2018
Startup For Kids Futur.e.s, Paris 2018
Fabrique Numérique, Enghien-les-Bains 2018
Kikk Festival, Namur (Belgique) 2018
Orange Gardens, Châtillon 2018

A

Un ensemble de modules 
qui rend tangible les capteurs 
invisibles du téléphone
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Protocole de captation

Cet ensemble est composé de huit modules. 
Chacun est constitué d’une carte Arduino, d’un 
récepteur radio, d’un interrupteur, d’une LED 
et d’un servomoteur faisant tourner une roue. 
Communiquant en Bluetooth avec un smartphone 
grâce une application dédiée les huit modules de 

BlackOut  représentent chacun une valeur enre -
gistrée par un capteur du téléphone. La roue de 
chaque module tourne en fonction de la valeur du 
capteur à laquelle elle est liée. Ainsi lorsque la 
valeur enregistrée pour l’accéléromètre [Ax] est 
comprise entre 1 et 10, la roue du module [Ax] 

tourne dans un sens, entre -1 et -10 elle tourne 
dans l’autre sens et à 0 elle ne tourne pas. Les 
autres modules fonctionnent de manière identique 
en association avec un capteur.

Lieux et dates des ateliers 

START-UP FOR KIDS 

 Saclay 
 28/05/2018
START-UP FOR KIDS 

 Paris
 21/06/2018 
 22/06/2018
 23/06/2018
KIKK FESTIVAL 

 Namur 
 01/11/2018
 02/11/2018
ORANGE GARDENS 

 Châtillon 
 13/11/2018

Liste des capteurs associés à un module

accéléromètre, axe x, [Ax]
accéléromètre, axe y, [Ay]
accéléromètre, axe z, [Az]
gyroscope, axe x, [Gx]
gyroscope, axe y, [Gy]
gyroscope, axe z, [Gz]
capteur de luminosité [Lu]
capteur de proximité [Pr]

Liste des usages récurrents 
et des capteurs qu’ils activent!: 

PASSER UN APPEL 

 [Ax–Ay–Pr]
ÉCRIRE UN MESSAGE 

 [Ay–Az–Lu]
SORTIR SON TÉLÉPHONE DE SA POCHE

 [Ax–Ay–Az–Gx–Gy–Gz–Lu–Pr]
MARCHER, TÉLÉPHONE DANS LA POCHE  
 [Ay–Gy–Pr]
MARCHER, TÉLÉPHONE DANS LA MAIN 

 [Ax–Ay–Gx–Gy–Lu]
MARCHER, TÉLÉPHONE DANS LE SAC 

 [Ax–Ay–Az–Gx–Gy–Gz–Pr]
SE DÉPLACER EN VOITURE, TÉLÉPHONE SUR LE TABLEAU DE BORD 

 [Ay–Az–Gy–Gz–Lu]
TÉLÉPHONE POSÉ SUR UNE TABLE, ÉCRAN DESSUS 

 [Az–Lu]
TÉLÉPHONE POSÉ SUR UNE TABLE, ÉCRAN DESSOUS 

 [Az–Pr]

Des vidéos présentant les mouvements 
en détail sont disponibles sur 
http://research-design.orange-labs.fr/blackout
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ASSOCIATION [Ax–Az] 
DATE DE L’ATELIER  23/06/2018

LIEU DE L’ATELIER  Startup For Kids Futur.e.s, Paris04



ASSOCIATION [Gz–Az]
DATE DE L’ATELIER  02/11/2018

LIEU DE L’ATELIER  Kikk Festival, Namur (Belgique) 05



ASSOCIATION [Ax–Lu]
DATE DE L’ATELIER  22/06/2018

LIEU DE L’ATELIER  Startup For Kids Futur.e.s, Paris06



ASSOCIATION [Gx–Ax]
DATE DE L’ATELIER  02/11/2018

LIEU DE L’ATELIER  Kikk Festival, Namur (Belgique) 07



A È lÈ r o mË tr e x

Pr o xi mitÈ L u mi n o sitÈ

G yr o s o p e x G yr o s o p e y G yr o s o p e z

A È lÈ r o mË tr e y A È lÈ r o mË tr e z

Li st e d e s c a pt e ur s et d o n nÈ e s e nr e gi strÈ e s

Lí  a c cÈ lÈ r o mË t r e  e st u n c a pt e u r q ui dÈ t e ct e u n e 

a c cÈ lÈ r ati o n li nÈ ai r e s el o n 3 a x e s o rt h o g o n a u x 

X, Y et Z. Il m e s u r e l e s c h a n g e m e nt s d e vit e s s e 

et l e s c h a n g e m e nt s d e p o siti o n ( m o u v e m e nt s d e 

t r a n sl ati o n). Il p e r m et a u s si d e dÈ t e ct e r l a f o r c e 

d e g r a vitÈ  gÈ nÈ rÈ e p a r l a Te r r e. Cí e st d o n c lí a c

cÈ lÈ r o mË tr e q ui dÈ t er mi n e lí ori e nt ati o n d e lí È cr a n 

et c o nt rÙ l e l e b a s c ul e m e nt p o rt r ait/ p a y s a g e. Il 

sí a git dí aill e u r s d e 3 a c cÈ lÈ r o mË t r e s c o m bi nÈ s 

( u n p ar a x e).

L e g y r o s c o p e  dÈ t e c t e u n e vi t e s s e d e r o t a ti o n 

a ut o ur dí u n a x e. Il m e s ur e d e s c h a n g e m e nt s d a n s 

lí o ri e nt ati o n ( m o u v e m e nt s a n g ul ai r e s ) o u d e s 

c h a n g e m e nt s d e vit e s s e d e r ot ati o n. Il sí a git l‡  

a u s si d e 3 g y r o s c o p e s c a p a citif s c o m bi nÈ s ( u n 

p ar a x e). C e c a pt e ur p er m et a u s m art p h o n e d e s e 

sit u er d a n s lí e s p a c e e n tr oi s di m e n si o n s.

L e c a p t e u r d e l u mi n o si tÈ  dÈ t e ct e l a l u mi n o sitÈ  

a m bi a nt e d a n s l a q u ell e s e tr o u v e u n tÈ lÈ p h o n e et 

p e r m et dí a d a pt e r s a b rill a n c e et mÍ  m e s e s c o u

l e u r s ‡  lí a m bi a n c e l u mi n e u s e d a n s l a q u ell e il s e 

tr o u v e.

L e c a pt e u r d e p r o xi mitÈ  dÈ t e ct e l a pr o xi mitÈ  dí u n 

o bj et p h y si q u e. Il e st p a r e x e m pl e utili sÈ  p o u r 

dÈ t e ct er l a tÍ t e d e lí utili s at e ur l or s q uí il tÈ lÈ p h o n e, 

et ai n si m ettr e e n v eill e lí È cr a n.

0 8



Tentative d’épuisement d’un lieu parisien (2018) 

27 novembre 2018 

Inspiré par le texte de Georges Perec, l’observa-
tion réalisée en novembre 2018 montre comment 
les capteurs embarqués dans les téléphones per-
mettent de consigner tous nos faits et gestes, 
même en veille au fond d’une poche.

«!Il y a beaucoup de choses place Saint-Sulpice, 
par exemple!: une mairie, un hôtel des finances, 
un commissariat de police, trois cafés dont un fait 
tabac, un cinéma, une église à laquelle ont travaillé 
Le Vau, Gittard, Oppenord, Servandoni et Chalgrin 
et qui est dédiée à un aumônier de Clotaire Il qui fut 

L’OBSERVATEUR Rose
L’HEURE 18h18
LE LIEU Café Le Verre Siffleur, Alésia.
LE TEMPS Froid humide. Une légère bruine.

Trajectoires

Des gens marchent dans la rue. Un homme avec 
un paquet [Ay–Gy–Pr]. Des passants pressés [Ax–
Ay–Az–Gx–Gy–Gz–Pr], écoutant de la musique 
[Ax–Ay–Az–Gx–Gy–Gz]. Un camion de pompier 
stationne, il démarre [Ay–Az–Gy–Gz–Lu]. Une fille 
traverse en courant [Ax–Ay–Az–Gx–Gy–Gz–Pr]. 
Des collégiens à trottinette rentrent de l’école [Ax–
Ay–Az–Gx–Gy–Gz–Pr]. Un vélo [Ax–Ay–Az–Gx–
Gy–Gz–Pr], un scooter [Ax–Ay–Az–Gx–Gy–Gz–Pr], 
une trottinette [Ax–Ay–Az–Gx–Gy–Gz–Pr], un taxi 
libre [Ay–Az–Gy–Gz–Lu], une voiture [Ay–Az–Gy–
Gz–Lu]. Le bus n°62 va à la Porte de Saint Cloud.

La circulation est dense mais fluide.

Un berlingot jaune passe [Ay–Az–Gy–Gz–Lu]. Une 
cycliste gare son vélo [Ay–Gy–Pr], elle attend en 
envoyant un message [Ax–Ay–Lu], passe un appel 
[Ax–Ay–Pr]. Une voiture, une deuxième, une troi-
sième, une quatrième, un scooter, puis de nouveau 
une voiture [Ay–Az–Gy–Gz–Lu]. Appel en absence, 
la cycliste rappelle [Ax–Ay–Pr]. Un homme à cas-
quette marche en passant un appel [Ax–Ay–Pr].

Des passantes pressées [Ax–Ay–Az–Gx–Gy–Gz].

Ma commande arrive, un thé chai, je déplace mon 
téléphone, posé sur la table [Az–Gz–Lu]. Une 
femme rit fort, les chaises grincent sur le sol, bruit 
des tasses, de la cafetière. Une autre femme fume 
en terrasse, elle écrit un message [Ay–Az–Lu], ou 
bien elle le lit [Ay–Az–Lu]. Mon voisin de gauche se 
lève, prend son sac, sort du café [Ax–Ay–Az–Gx–
Gy–Gz–Pr]. Une femme sur le trottoir d’en face au 
téléphone [Ax–Ay–Pr]. La cycliste attend toujours, 
nouvel appel [Ax–Ay–Pr]. Des passants utilisent 
leurs téléphone, écrivent des messages [Ay–Az–
Lu], écoutent de la musique, passent des appels 
[Ax–Ay–Pr]. Pause.

évêque de Bourges de 624 à 644 et que l’on fête 
le 17 janvier, un éditeur, une entreprise de pompes 
funèbres, une agence de voyages, un arrêt d’auto-
bus, un tailleur, un hôtel, une fontaine que décorent 
les statues des quatre grands orateurs chrétiens 
(Bossuet, Fénelon, Fléchier et Massillon), un 
kiosque à journaux, un marchand d’objets de piété, 
un parking, un institut de beauté, et bien d’autres 
choses encore. Un grand nombre, sinon la plupart, 
de ces choses ont été décrites inventoriées, pho-
tographiées, racontées ou recensées. Mon propos 
dans les pages qui suivent a plutôt été de décrire le 

18h29

Des piétons attendent pour traverser, chargés de 
courses [Ax–Ay–Az–Gx–Gy–Gz–Pr]. Deux voi-
tures passent, un scooter, une voiture [Ay–Az–Gy–
Gz–Lu]. Le 62 va à la Porte de Saint Cloud. Une 
camionnette d’entretien verte, Propriété de Paris. 
Une joggeuse [Ax–Ay–Az–Gx–Gy–Gz], une femme 
avec des bâtons de marche [Ax–Ay–Az–Gx–Gy–
Gz–Pr]. Le 62 va à la Porte de France. Le 62 va 
à Javel. Une femme écrit sur son téléphone [Ay–
Az–Gy–Gz–Lu]. Un homme tout en noir traverse 
en téléphonant [Ax–Ay–Gx–Gy–Pr]. Une femme en 
doudoune marche téléphone en main [Ax–Ay–Gx–
Gy]. Des scooter, un vélo [Ax–Ay–Az–Gx–Gy–Gz–
Pr]. Une jeune fille qui tient son téléphone de façon 
étonnante, pour parler dans le micro [Az–Gz].

Dans le café
 
Six téléphones visibles, cinq posés sur les tables 
écran dessus [Az–Lu], écran dessous [Az–Pr]. Une 
fille travaille sur son ordinateur [Az–Pr], un habitué 
lit le journal, un homme s’installe [Ay–Gy–Pr], une 
femme lit sur son téléphone–ou peut-être regarde-
t-elle une vidéo [Az–Lu], deux femmes mangent 
[Az–Lu], les cuistots font leurs pauses, un homme 
et une femme discutent–le rire de tout à l’heure, un 
homme lit au comptoir, la serveuse est désœuvrée. 
Un chocolat chaud, un verre de rosé, de l’eau, du 
pain, deux café, un risotto, des crevettes, un café. 
Un homme à capuche marche téléphone à la main 
[Ax–Ay–Gx–Gy–Lu].

Enseignes

Office Dépôt, Fourniture de bureau, Chaussée 
déformée, Nicolas, Immobilier, UPS, une camion-
nette noire stationne. Un homme, long manteau 
noir traverse avec une démarche dansante [Ax–
Ay–Az–Gx–Gy–Gz–Pr]. Une femme referme son 
parapluie [Ax–Ay–Az–Gx–Gy–Gz–Pr], une autre 
marche en téléphonant [Ax–Ay–Gx–Gy–Pr].

reste!: ce que l’on ne note généralement pas, ce qui 
ne se remarque pas, ce qui n’a pas d’importance!: 
ce qui se passe quand il ne se passe rien, sinon du 
temps, des gens, des voitures et des nuages.!» 01

Couleurs 

Brun, rouge, jaune, orangé, bordeaux, gris bitume.

18h44

Une lumière s’allume, ambiance rouge [Lu]. Un 
piéton chargé traverse, casquette fleurie, barbe, 
écouteurs dans les oreilles [Ay–Gy–Pr]. Un 
cycliste, habillé léger pour la saison [Ax–Ay–Az–
Gx–Gy–Gz–Pr]. Un vélo pliant, une trottinette 
[Ax–Ay–Az–Gx–Gy–Gz–Pr]. Une voiture s’ar-
rête [Ay–Az–Gy–Gz–Lu], les piétons traversent 
[Ax–Ay–Az–Gx–Gy–Gz–Pr]. La livreuse UPS sort 
avec des paquets depuis la boutique Office Dépôt 
[Ay–Gy–Pr]. De nouveaux arrivants s’installent 
en terrasse [Ay–Gy–Pr]. Le 62 va à la Porte de 
Saint Cloud. La camionnette UPS repart [Ay–Az–
Gy–Gz–Lu]. Un homme court, pour attraper bus 
[Ax–Ay–Az–Gx–Gy–Gz–Pr]. Un homme mange le 
crouton de sa baguette, en sortant son téléphone 
de sa poche [Ax–Ay–Az–Gx–Gy–Gz–Lu–Pr]. Le 62 
va à la Porte de Saint Cloud. Le 62 va à la Porte 
de Saint Cloud. En terrasse une femme à bonnet 
demande du feu à ses voisins. Le 62 va à la Porte 
de France. Un homme traverse, téléphone à la 
main [Ax–Ay–Gx–Gy–Lu], un autre passe en télé-
phonant [Ax–Ay–Pr], il est 18h53.

Fin.

01  Perec, G. 
Tentative d’épuisement d’un l ieu parisien.  
Paris, Christian Bourgeois, 1975
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Décryptage

Les données numériques sont dynamiques. L’un 
des enjeux de la mise en forme de données est 
de transmettre ce caractère volatile, qui accen-
tue d’autant l’impression de flou qui entoure cette 
matière numérique. L’informatique et la visua-
lisation sur écran ont permis de montrer cette 
matière vivante. Avec BlackOut nous avons 
cherché une mise en forme tangible permet-
tant de ressentir ce caractère dynamique des 
données. 
 En regardant de plus près les capteurs 
embarqués dans les téléphones mobiles, nous 
avons été frappés par leur quantité et leur diver-
sité. Localisation, mouvement, son, image, lumi-
nosité, altitude, font parties des informations 
que peuvent collecter nos téléphones depuis le 
fond de nos poches. Intégrés par les construc-
teurs pour des raisons d’ergonomie et de per-
formance, ils ont ensuite permis de calculer avec 
de plus en plus de précisions les déplacements 
ou les contextes d’utilisation de nos téléphones. 
Ainsi l’accéléromètre, un capteur qui mesure les 
changements de vitesse et de position, permet à 
l’origine de déterminer l’orientation de l’écran et 
permet de basculer le téléphone en mode portrait 
ou en mode paysage pour simplifier la lecture. 

En donnant des indications sur la position du 
téléphone, à plat ou à la verticale, il renseigne - 
les personnes capables de lire ses valeurs - sur 
la manière dont nous nous déplaçons, si nous 
sommes assis, immobile ou en mouvement. 
 Nous avons alors exploré de nombreuses 
manières de matérialiser ces différentes informa-
tions, par le son, la lumière, la vibration, etc. Nous 
avons finalement choisi d’utiliser le mouvement 
d’une roue unique pour représenter ces informa-
tions et observer ce que les capteurs lui donnait 
comme comportement. Ainsi un accéléromètre 
ne fait pas tourner la roue comme un capteur de 
proximité. Cela nous offrait également la possibi-
lité de combiner les modules par deux pour créer 
des véhicules intrigants. Difficiles à manœuvrer 
ils nous forcent à prendre le temps d’observer et 
de décomposer le fonctionnement des différents 
capteurs. Ils ouvrent aussi la discussion sur les 
usages qui peuvent être faits de ces enregistre-
ments. Ainsi associés, le capteur de proximité et 
l’accéléromètre - axe x -, avancent lorsque l’on 
approche le téléphone de notre oreille, mimant 
l’acte de téléphoner. 
 Cela tend à montrer que ces données à 
priori techniques et abstraites peuvent, si l’on sait 

les interpréter et les calculer, donner des infor-
mations sur nos usages, même lorsque notre télé-
phone paraît inerte et inactif. Ainsi les mesures 
enregistrées via l’accéléromètre et le gyroscope, 
ont permis à des concepteurs de services comme 
Google de préciser les itinéraires des personnes 
utilisant Google Maps, et de connaître avec pré-
cision leur mode de déplacement - à pied, en 
voiture, en transport ou en vélo. Plus récemment 
l’application Snapchat s’est mise à proposer un 
système de carte affichant l’emplacement de ses 
membres de façon contextualisée. Ainsi en uti-
lisant les valeurs de différents capteurs la carte 
précise si l’on se trouve dans une voiture ou si 
l’on écoute de la musique.
 Souvent méconnus des participants aux 
ateliers, ces capteurs, et les informations qu’ils 
permettent de déduire, sont incarnés physique-
ment par les modules. Ainsi ils deviennent des 
objets à observer, à discuter, à manipuler et 
même à déconstruire. Cette incarnation en forme 
et en mouvement donne une réalité concrète aux 
données et permet d’appréhender autrement nos 
environnements numériques. 
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