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INTRODUCTION GENERALE

1. Origine de la recherche

Avant d’aborder ma problématique de la these, je voudrais présenter ma
propre expérience a partir de mes premicres rencontres avec la culture frangaise.
Cette expérience explique Porigine de cette thése. Le récit suivant est donc le
fruit d’une réflexion sur mon histoire avec la culture francaise, sur mes études en
Chine et en France. Le fait d’écrire ce texte est pour moi un exercice aussi
réflexif que heuristique. En fait, cette autoréflexion a toujours existé, mais ce
n’est que quand je l'ai mise par écrit que les éléments sont devenus plus
cohérents et que le fil de I’évolution est devenu plus clair. Certains éléments qui
¢taient implicites et cachés dans mes souvenirs sont apparus. En écrivant, j’ai eu
de plus en plus d’inspiration. Grace a cette analyse de I'implication, j’ai pu
trouver des éléments qui ont joué des réles importants dans ma vie et qui ont été
souvent ignorés par moi-méme. Mon expérience personnelle m’a aussi servi pour
mieux analyser les parcours de mes interviewés dans ma these. Si, pour la
rédaction de ma these, j’utiliserai le « nous de modestie », pour le récit suivant,

c’est le « je » que j’emploierai.

Ma rencontre avec la culture francaise a commencé tres tot. Quand jétais a
I’école primaire, je regardais souvent des vieux films diffusés a la télévision, dont
les comédies joués par Louis de Funeés tels que « L’Avare », « La grande
vadrouille » et « Laile ou la cuisse » A Iépoque, les films étrangers étaient
toujours doublés en chinois. Ces films m’ont donné une premicre impression de
humour a la francaise. Au college, ne connaissant toujours aucun mot de
francais, j’al commencé pourtant a sympathiser avec la langue francaise a travers
une nouvelle d’Alphonse Daudet - « La derniére classe ». Nous avons appris la

version chinoise de cette nouvelle au cours de chinois. Dans cette nouvelle, une



phrase est encrée dans mon souvenir : « la langue francaise est la plus belle
langue du monde ». Grace a la lecture des romans francais traduits en chinois
b
surtout ceux du 19¢ siecle, ma représentation de la France s’est enrichie. Au lycée,
j’ai vu enfin quelques films francais en version originale sous-titrés en chinois. La
sonorité de cette langue m’a fascinée, et le mode de vie des Francais dans ces
films m’a paru aussi intéressant que différent du notre. Apprendre le francais et

voyager en France étaient devenus un réve pour moi.

Ainsi, quand la derniere année du lycée s’est achevée, il était temps de faire
un choix important dans ma vie - choisir et postuler a des universités et des
spécialités. J’ai suivi le désir présent au fond de mon ceeur, et j’ai pris la spécialité
francaise a 'Université des Etudes étrangéres du Guangdong, Heureusement,
mon résultat au concours d’entrée a université a atteint la note requise par cette
spécialité et donc I'université m’a acceptée. Le programme des deux premicres
années d’études de francais dans mon université était traditionnel, ce qui m’a fait
penser 2 mon apprentissage de ’anglais depuis ’école primaire. A partir de la
troisieme année de licence, quelques cours m’ont ouvert Pesprit. D’abord, dans
les cours « Lecture de la presse frangaise » et « Interprétariat », les documents
authentiques des médias francais ont été largement utilisés par les professeurs, ce
qui m’a fait découvrir la diversité et la richesse des informations présentées par
les médias francais. Ainsi, j’ai pris ’habitude de lire la presse francaise et
d’écouter la radio francaise. Ensuite, dans le cours « Francais des affaires » donné
par un professeur francais, nous avons effectué beaucoup d’exercices de résumés
et de comptes rendus. Dans Pexamen du cours « La littérature francaise », le
professeur nous a donné deux sujets a choisir, chacun sur une partie du cours,
pour rédiger un commentaire ou une dissertation. Ce genre d’examen était
nouveau pour nous, puisque depuis 'école primaire, dans les examens de toutes
les mati¢res, nous avions toujours une vingtaine ou méme une centaine de
questions, dont trés souvent des questions a choix multiples et des courtes

questions a répondre, et c’était tres rare qu’un examen soit composé d’un seul



sujet a rédiger. Ces deux cours m’ont donc permis de commencer a me
familiariser avec les productions écrites et les modalités d’examens a la francaise.
Enfin, le cours de « Communication interculturelle » donné par Monsieur Zheng
Lihua m’a vraiment donné un nouveau souffle pour réfléchir a la communication
avec les étrangers. Prenant comme support de cours un ouvrage dirigé par lui-
méme et Dominique Desjeux!, le professeur nous a fait comprendre depuis la
premiere lecon que chaque culture a ses propres évidences, ses aspects implicites,
et quiil faut donc « regarder les comportements de ’Autre non pas de notre
point de vue mais de son propre point de vue afin de trouver la rationalité qui se
trouve derricre des comportements apparemment ‘irrationnels’ pour aboutir a la
conclusion que finalement il a raison tout comme nous avons raison »”. Avec
cette conscience, chaque fois que je trouve quelque chose de bizarre chez les
étrangers, j’essaie de voir §’il s’agit de quelque chose d’implicite a leur culture et
de ne pas tomber dans les stéréotypes. Mon expérience de I’échange francais-
chinois avec deux étudiants étrangers de mon université - une Gabonaise et un
Suisse - m’a aidée a mieux comprendre la communication interculturelle, en plus

d’améliorer mon niveau de francais.

Toujours fidele a2 mon projet professionnel de 'enfance, j’ai pris la décision
des la premiere année de licence, de devenir professeur de francais. De ce fait,
pendant mes ¢études de licence, j’ai travaillé a temps partiel et successivement
dans trois centres de langues pour donner des cours de francais niveau débutant
aupres de trois publics différents. Toutes ces expériences d’enseignement m’ont
permis de découvrir le terrain de Penseighement du francais et de commencer la

ratique d’enseienement de cette langue maleré ma méthode empirique et novice.
pratiq g g g piriq

I ZHENG L.-H. et DESJEUX D. (dir.), Entreprises et vie quotidienne en Chine. Approches interculturelles, Paris,
I’Harmattan, 2002.
2 ibid., p.16.



En méme temps que ces expériences, je devais rédiger le mémoire de licence.
Intéressée par les supports pédagogiques, jai pris comme objet d’étude la
méthode « Le Francais® », concue par les professeurs de 'Université des Langues
Etrangeres de Pékin. Avec sa premicre édition datée de 1992, elle a connu un
grand succes dans le milieu de Penseignement du francais en Chine. Elle est la
méthode la plus fréquemment utilisée dans les départements de frangais des
universités chinoises. Au début, je voulais analyser cette méthode, mais cela était
fort complexe et trop chargé pour un mémoire de licence. Ma directrice de
mémoire, Madame Yang Xiaomin, m’a conseillé de DPétudier autrement:
m’intéresser aux vrais utilisateurs de cette méthode, les étudiants de francais.
Pour recueillir les opinions des étudiants envers cette méthode, elle m’a initié a la
méthode de Pentretien de recherche. A I'aide d’un guide d’entretien tres souple,
j’ai mené donc une petite enquéte qualitative aupres de sept étudiants de francais
en troisicme et quatricme année de mon université. A partir de ces entretiens
avec les étudiants, j’ai essayé de cerner leurs représentations générales de cette
méthode, leurs remarques sur les différentes composantes et leurs conseils pour
améliorer cette méthode, avant de proposer mes réflexions personnelles sur le

remaniement de cette méthode.

Au moment ou jai choisi le frangais comme spécialité universitaire, mon
intérét pour la mobilité étudiante en France s’est manifesté. La motivation
originale était a priori trés simple: si 'on veut mieux maitriser une langue
étrangere, il faut aller dans le pays originaire de cette langue. A partir de ma
deuxieme année de licence, j’ai consulté des professeurs, des ¢tudiants des
promotions précédentes, et des forums sur Internet. Pour la procédure de
candidature, j’ai finalement compris que tout était expliqué sur le site de Campus
France en Chine, et que nous devions passer un test de francais avant cette

candidature. Concernant le choix de spécialité, un de mes professeurs de francais,

SMA By X-HUR L, Lo M LA et LIN AR XY 3208, VEE (14 ) Le francais (Tome 1-4), AL 5T (Pékin),
HME B S5 R AL (Foreign language teaching and research press), 1992.



Madame Xie Yong, a élucidé mes idées. Ayant une vingtaine d’année
d’expérience de I'enseignement du francais en Chine et diplomée de doctorat en
Didactologie des langues et des cultures de I'Université Paris 111, elle animait un
séminaire de master intitulé Introduction a la didactique des langues étrangeres. Avec
son assentiment, j’ai assisté a plusieurs séances de ce séminaire et j’ai compris
que jaurais besoin de me perfectionner dans les théories de la didactique du
francais langue étrangere (FLE) pour pouvoir mieux enseigner le francais. Ainst,
apres avoir préparé et obtenu le niveau C1 du Test de connaissance du francais
(TCF) a la fin du premier semestre de la 4¢ année de licence, j’ai postulé a
plusieurs universités francaises pour leur master de la Didactique du FLE. J’ai
regu quatre acceptations et deux refus. Finalement, j’ai choisi ’'Université Paul

Valery - Montpellier III pour sa réputation dans ce domaine de recherche.

Je suis donc venue en France en septembre 2011 pour commencer mes
¢tudes de master. C’était la premicre fois que je venais en France. Au niveau de
la vie quotidienne, tout s’est plutot bien passé au début. Je n’ai pas eu de choc
culturel relatif a la communication avec les autres. Cependant, la vie en milieu
universitaire francais a été une grande épreuve dans mon parcours, surtout
pendant les deux premiers mois. D’une part, j’ai rencontré des difficultés pour
comprendre la plupart des cours, et pour prendre des notes. Cela était dd
principalement a mes lacunes de connaissance en linguistique et de vocabulaire
spécialisé. Bien que jaie étudié la grammaire francaise en licence, je n’avais
jamais entendu parler des termes comme « morphologie », « syntaxe »« séman-
tique », « acquisition du langage », ou encore de Iévolution des concepts en
linguistique. Pourtant, dans les cours concernant la didactique du francais et la
communication interculturelle, j’avais moins de difficultés grace aux cours de
Zheng Lihua et de Xie Yong que javais suivis en licence, et a mon expérience
d’enseignement. D’autre part, malgré ma bonne volonté, je ne me sentais pas
intégrée dans le groupe d’étudiants de la méme promotion. J’ai souvent pris

I'initiative de partler avec les étudiants francais entre deux cours ou bien de



déjeuner avec eux au restaurant universitaire, mais apres quelques questions et
réponses, je ne trouvais plus de sujets pour discuter s’ils ne me posaient pas de
questions en retour. Et quand ils parlaient de quelque chose que je ne connaissais
pas, je n’osais pas les interrompre trop souvent pour demander une explication.
Mon insécurité linguistique a surement joué a cette occasion. Par ailleurs, ma
faiblesse dans certains actes de communication était aussi a lorigine de cette
inhibition pour parler. Cette épreuve de double dimension a généré de l'anxiété
chez moi. Heureusement, aprés deux mois d’adaptation, j’ai commencé a trouver

quelques stratégies pour surmonter petit a petit cette épreuve.

Ma premicre stratégie a été de demander de I'aide aux étudiants frangais ou
étrangers qui maitrisaient bien les cours. Certains étudiants m’ont prété leurs
notes de cours. J’ai donc réussi a décrypter le vocabulaire qui avait géné ma
compréhension orale pendant les cours, et j’ai fait des fiches pour structurer les
relations entre les notions et concepts dans chaque cours. Pour compléter les
notes de cours et pour mieux comprendre les idées des professeurs, j’ai consulté
certains ouvrages d’initiation a la linguistique, la sociolinguistique et a la
didactique du francais, ainsi que les ouvrages écrits par les professeurs. En outre,
aprés avoir consulté mes copies de certains examens et discuté avec les
professeurs, j’ai enfin compris ce qu’ils attendaient dans notre copie d’examens :
c’était, selon les sujets, soit une reproduction bien structurée d’une partie du
cours qui correspondait au sujet, soit une application des notions ou concepts
traités pendant les cours sur un cas a analyser. Il fallait leur montrer que nous
avions bien compris le cours et que nous savions utiliser les notions dans des
situations différentes. Les évaluations des cours de Master 2 étaient souvent des
mini-mémoires qui traitaient un sujet précis. Pour moi, je préfere les mini-
mémoires aux examens sur table puisque, pour un mini-mémoire, nous avons
plus de temps pour préparer, pour consulter des ouvrages et pour corriger le
texte. Enfin, malgré de grandes difficultés au début, j’ai réussi a tous les examens

de Master 1 et 2 avec une moyenne de 15 sur 20.
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Concernant la relation avec les autres étudiants de la promotion, depuis le
deuxieme mois de Master 1, j’ai commencé a effectuer un échange francais-
chinois avec une ¢tudiante francaise de la méme promotion. Elle avait étudié le
chinois en licence et avait envie de pratiquer son chinois. A force de travailler
ensemble, nous sommes devenues bonnes amies et avons décidé d’habiter en
colocation pour avoir plus d’occasion de s’entraider. Ainsi, nous avons vécu en
colocation pendant six mois. Cette expérience de colocation m’a vraiment
beaucoup aidée non seulement a améliorer mon francais, mais aussi a mieux

comprendre la culture francaise dans tous les domaines.

Quand il était temps de choisir un sujet pour le mémoire de Master 1,
naturellement, j’ai pensé a mes difficultés rencontrées en milieu universitaire
francais. Le fait qu’il y avait une vingtaine d’étudiants chinois inscrits en Master 1
en FLE a 'Université Montpellier III m’a permis d’avoir un terrain de recherche
accessible. Ainsi, en Master 1, j’ai étudié¢ l'intégration académique des étudiants
chinois spécialistes de frangais en prenant le cas de sept étudiants chinois du
Master 1 FLE apres cing mois de séjour en France. Apres I'analyse thématique
du corpus, j’ai résumé trois difficultés principales a l'intégration académique des
personnes enquétées, a savoir la difficulté de compréhension des cours, celle de
la prise de notes et celle de la réussite aux examens. Les origines de ces trois
difficultés se croisent et je les ai classées en trois catégories suivantes : les lacunes
en compétence linguistique, le manque de connaissances spécifiques au domaine
et la divergence des cultures éducatives. En Master 2, j’ai enrichi mon corpus en
ajoutant 10 enquétés chinois du Master 1 FLE. En plus, j’ai étudié l'intégration
collective des étudiants chinois en tant que volet indispensable de l'intégration
universitaire. Ce mémoire de Master 2 a obtenu la mention trés bien, ce qui m’a
permis d’envisager une these de doctorat. Ayant été acceptée par ma directrice
de these, je suis montée a Paris pour une nouvelle étape de mes études et de ma

vie.
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Bien que le Master 2 Recherche soit une préparation pour la future these, j’at
I'impression que ma vie en milieu universitaire depuis la premicre année de these
a été bien changée. D’abord, en these, nous n’avons ni cours obligatoire a suivre,
ni examens a préparer. Ayant la liberté totale pour choisir les séminaires qui nous
plaisent, tout est tres centré sur notre propre projet recherche. Un doctorant est
a la fois étudiant et chercheur. Il doit étre bien organisé et autonome. Le role du
directeur de recherche est de nous donner des indications et des conseils pour la
these, et de nous aider a devenir un chercheur indépendant. Ensuite, en tant que
doctorant, nous commencons a assister aux journées d’études, aux colloques, et
plus tard a y participer. En plus, nous devons penser a la publication qui est
¢troitement liée a notre futur travail de chercheur ou d’enseignant-chercheur.
Enfin, il nous faut aussi penser a I'insertion dans le réseau de recherche, essayer
de nouer des liens avec d’autres chercheurs du domaine pour envisager des

coopérations.

Tout en apprenant a devenir une chercheuse indépendante, j’ai écrit une
these qui étudie la mobilité des étudiants chinois en France en ciblant les
¢tudiants chinois de différents masters et doctorats en sciences humaines et
sociales, appartenant a la sociologie, 'anthropologie, 1a psychologie, les sciences

de I’éducation, la littérature, la didactique des langues, etc.

2. Problématique

La mobilité académique n’est pas un phénomene récent. Ce qui est nouveau
aujourd’hui, c’est leur diversité, leur rapidité, leur intensité et le nombre en
augmentation d’acteurs touchés par ces mobilités*. Effectivement, de nos jours,

avec la tendance a l'internationalisation, la mobilité dans le champ académique se

4DERVIN F. et BYRAM M. (dir.), Efbaﬂgex et mobilités académiques : quel bilan 2, Paris, 1L’ Harmattan, 2008,
p. 9.
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multiplie. Elle pourrait recouvrir des formes différentes (physique ou virtuelle,
individuelle ou collective), des durées différentes (de seulement quelques jours a
plusieurs années), avec différentes échelles géographiques (internationale,
nationale, régionale), et avec des acteurs différents (¢tudiants, enseignants,
chercheurs, personnels administratifs, etc.). La mobilité en tant que sujet de
recherche a donc connu un renouvellement depuis les années 1990. La création
des grands programmes européens de mobilité a été surtout un moteur de ce
renouvellement, parmi lesquels le programme FErasmus (European Region
Action Scheme for the Mobility of University Students) adopté en 1987. La
mobilit¢ Erasmus attire Tattention de nombreux chercheurs en sciences

humaines et sociales, entre autres V. Papatsiba’, M. Anquetil®, M. Ballatore’.

Si la mobilité académique inclut aussi les déplacements a I’échelle nationale
ou régionale, nous nous intéressons plutdét aux situations de déplacements
internationaux. De plus, le public ciblé de notre recherche concerne les étudiants
chinois en France. Depuis une dizaine d’années, leur présence en nette
augmentation est devenue un phénomene remarqué. En 2000, le nombre
d’étudiants chinois en cours d’études en France ne s’est élevé qua 2 1118, alors

qu’en 2016 ce nombre a atteint 28 043°.

Face a ce phénomene, les chercheurs chinois et frangais y consacrent des
recherches. Hu Yu, chercheuse chinoise et professeur de francais a soutenu une

these!® en 2004 a PUniversité Paris III. Elle a notamment montré 'impact de la

> PAPATSIBA V., Des étudiants enropéens : « Erasmus » et laventure de l'altérité, Bern, Peter Lang, 2003.

¢ ANQUETIL M., Mobilité Erasmus et communication interculturelle: une recherche-action pour un parcours de formation,
Bern, Peter Lang, 2006.

7" BALLATORE M., Erasmus et la mobilité des jeunes européens : entre mythes et réalités, Paris, Presses universitaires
de France, 2010.

8 Les chiffres clés Campus France n°4,
https://ressources.campusfrance.org/publi_institu/etude_prospect/chiffres cles/noindex/brochure_ca
mpusfrance_chiffres_cles n4_09.pdf, consulté le 23 décembre 2017.

9 Statistiques pays Campus France : Chine 2015-2016,
https://ressources.campusfrance.org/publi_institu/etude_prospect/stats_pays/fr/chine fr.pdf,

consulté le 23 décembre 2017.

WHU Y., Le métier d’étudiant étranger : le cas des étudiants chinois non spécialistes de francais en France, These de
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non maitrise du francais sur les performances académiques des étudiants chinois
non spécialistes de francais en France. Catherine Agulhon, maitre de conférences
en sciences de I’éducation, a étudié les situations des étudiants chinois en France
sous un angle plus sociologique. Selon elle, au lieu de s’intégrer dans la société
francaise, les étudiants chinois qui ont séjourné en France de trois a six ans sont
plutot engagés dans un processus d’affiliation institutionnelle et culturelle!!, donc
une affiliation partielle. Violaine de Langenhagen, chercheuse francaise a fait une
these!? dans le cadre de I’équipe PLIDAM de I'Inalco. Elle a étudié les représen-
tations des étudiants chinois de FLE en situation de mobilité. Il s’agit donc des
¢tudiants chinois au début de leur séjour en France. Wang Jinjing, chercheuse
chinoise, a aussi travaillé sur ce public. Sa these!? a étudié les causes d’échec

d’apprentissage du francais par des étudiants chinois en France.

Les universités en France ont réalis¢ évidemment la présence nombreuse des
¢tudiants chinois, mais elles ne connaissaient pas les parcours et les particularités
des profils de ces derniers. Si pour les étudiants chinois qui arrivent en France
dans un programme d’échange, il existe souvent des dispositifs de préparation et
d’accueil, pour les étudiants chinois qui arrivent en candidature individuelle et
qui entrent directement dans les études de spécialité, il n’y a pas de dispositifs

existant pour leur intégration universitaire en France.

Afin d’étudier les étudiants chinois en situation de mobilité en France, nous
avons mené, pendant 'année 2014-2015, une enquéte qualitative au sein de cing

¢tablissements'# de I'Université Sorbonne Paris Cité (maintenant PASPC)!>. Le

doctorat, Université Sorbonne Nouvelle - Paris 3, Paris, 2004.

" AGULHON C,, « Les étudiants chinois a Paris : une affiliation partielle », in AGULHON C. et BRITO A.X.
de (dir.), Les étudiants étrangers a Paris : entre affiliation et repli, Paris, I.’Harmattan, 2009, p. 107-155.

12 LANGENHAGEN V. de, Les représentations des étudiants chinois de Francais Langue étrangére en situation de
mobilité étudiante en France, Thése de doctorat, Institut national des langues et civilisations orientales, Paris,
2011.

BNWANG J.-]., Causes de Iéchec d'apprentissage du francais par des étudiants chinois en France : étude multifactorielle
gualitative et quantitative a partir d'entretiens et de questionnaires,Université de Lorraine, 2012.

14 Université Paris 111, Université Paris V, Université Paris VII, Sciences Po Paris et Inalco.

15 Depuis le ler janvier 2020, 'Université Sorbonne Paris Cité (I"USPC) est devenu I’Alliance Sorbonne-
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corpus recueilli contient quarante entretiens individuels, d’environ une heure
chacun, aupres des étudiants chinois en Lettres et en Sciences humaines et
sociales. Les entretiens ont été réalisés a 'aide d’un guide d’entretien organisé
autour d’une dizaine de thémes. Les théemes concernent surtout le parcours des
interviewés, leur rapport au savoir, leur rapport a Iinstitution universitaire et les
formes de leur sociabilit¢ étudiante. Les techniques d’entretien employées
proviennent essentiellement de la méthode de lentretien semi-directif en
sciences humaines et sociales. Nous avons également été inspirée par la méthode

de Ientretien compréhensif proposé par le sociologue J.-C Kaufmann'.

Le choix des interviewés a été réalisé en respectant une répartition équilibrée
des sexes, des niveaux d’études et des domaines d’études. Au lieu de mener une
recherche exhaustive sur plusieurs catégories d’étudiants chinois en situation de
mobilité en France, nous avons choisi de cibler les étudiants chinois en Lettres,
et en Sciences humaines et sociales, niveaux master et doctorat, pour alimenter

notre étude. Ce choix a été adopté pour les raisons suivantes :

- Les étudiants en Lettres, et en Sciences humaines et sociales ont des profils
tres différents de ceux en Sciences de la Nature, que ce soit en ce qui concerne la
langue frangaise ou les fondements scientifiques. Il est donc difficile de traiter

profondément les deux sortes de profils en une seule these.

- A partir du niveau de master, les étudiants doivent apprendre non seule-
ment le métier d’étudiant, mais aussi le métier de chercheur. Afin d’étudier
Particulation de ces deux phases d’apprentissage, nous avons choisi des étudiants

en master et en doctorat qui ont 'expérience de cette articulation.

Paris-Cité ("ASPC).
16 KAUFMANN J.-C., L’entretien comprébensif, 3e éd., Paris, Armand Colin, 2011.
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3. Question de recherche et hypothéses de départ

Ce travail de recherche s’inscrit dans le domaine de la didactique des langues
et des cultures en empruntant les notions et les méthodes des autres champs de

recherche : la sociologie et les sciences de I’éducation.

Notre question de recherche est: comment articuler dans la conception
d’une formation spécifique, les stratégies et les compétences des étudiants
chinois en situation de mobilité en France avec le cadre pédagogique de leur

université d’accueil ?

Cette question recouvre les trois séries de questions suivantes :

- Quels sont les facteurs qui influencent les stratégies et les compétences des
¢tudiants chinois en situation de mobilité en France ?

- Comment les universités prennent-elles en compte dans leur cadre péda-
gogique les stratégies et les compétences de leurs étudiants chinois en fonction
de leur rapport au savoir, leur rapport a linstitution universitaire et leur
sociabilité étudiante ?

- Comment intégrer ces compétences et stratégies dans la conception d’une
formation spécifique aux étudiants chinois ? Comment tenir compte des profils

des étudiants ? Comment séquencer la formation ?

Ces interrogations nous conduisent aux trois hypotheses suivantes :

- Les stratégies des étudiants chinois en situation de mobilité en France sont
liées a leurs compétences, leur habitus académique et leurs motivations de
mobilité.

- Les institutions de P'USPC!7 qui accueillent les étudiants chinois tendent a
ne pas identifier les facteurs qui influencent Iintégration universitaire de ces

étudiants chinois.

17 Maintenant ’ASPC.
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Dans la deuxieme partie, le chapitre 4 visera a une analyse biographique des
parcours de nos interviewés. Quatre types de parcours d’études seront ressortis
des quarante entretiens. Le chapitre 5 concernera l'analyse thématique des
entretiens. Les thémes sont liés a I'intégration universitaire, les stratégies, les

compétences et ’habitus académique des étudiants chinois.

Dans la troisieme partie, le chapitre 6 présentera I’état des lieux des terrains
sur lesquels vos propositions didactiques pourraient prendre place. Le chapitre 7
visera a présenter les grands axes de notre conception de formation pour

I'intégration universitaire des étudiants chinois.
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CHAPITRE 1. CADRE THEORIQUE

Ce chapitre vise a aborder les quatre notions clés de cette these : intégration

universitaire, la compétence, les stratégies des étudiants, I’habitus académique.

1.1 ’intégration universitaire
1.1.1 La réussite universitaire et le métier d’étudiant

En France, les premicres recherches sur le systeme universitaire datent des
années 1960. L’ouvrage de Pierre Bourdieu et Jean-Claude Passeron, intitulé Les
héritiers : les étudiants et la culture'8, est centré sur les inégalités sociales d’acces et de
réussite a I'université. A partir des résultats statistiques issus de diverses enquétes
aupres des étudiants de plusieurs universités francaises, ces deux auteurs tirent
comme conclusion que les étudiants d’origine sociale aisée sont tres souvent les
héritiers de la culture recue dans leur milieu familial, alors que les étudiants issus
de milieux moins favorisés ont moins de chances de réussite a cause de leur
capital culturel et linguistique moins étendu. L’université permet ainsi la
reproduction de la hiérarchie des classes et des structures sociales. Cette
approche a été contestée par certains sociologues et économistes qui considerent
que les inégalités sociales de réussite résultent essentiellement des comporte-

ments différenciés des étudiants??.

Pendant les années 1980, sont apparues de nouvelles stratégies étudiantes
qui consistent a « étre le mieux classé dans la ‘course’ aux diplomes », a « choisir

la meilleure école, la meilleure discipline et la meilleure structure d’enseignement

18 BOURDIEU P. et PASSERON ].-C., Les héritiers : les étudiants et la culture, Patis, Editions de Minuit, 1964.

19 MICHAUT C., « Réussite, échec et abandon des études dans ’enseignement supérieur francais : quarante
ans de recherche », in ROMAINVILLE M. et MICHAUT C. (dit.), Réussite, échec et abandon dans I'enseignement
supérienr, Bruxelles, De Boeck, 2012, p. 54.

21



pour accéder aux métiers les plus prestigieux »°. L’année 1989 a vu la création de
I’Obsetvatoire de la Vie Etudiante qui réalise des enquétes sur les étudiants en
France. Désormais, les recherches portent davantage sur les manieres d’étudier
des étudiants?!, leur adaptation et leur intégration au sein de 'université. Parmi

ces recherches, celle de Alain Coulon a attiré notre attention.

D’apres A. Coulon, « la premiere tache qu'un étudiant doit accomplir quand
il arrive a 'université est d’apprendre son métier d’étudiant. (...) L’entrée dans la
vie universitaire est comme un passage : il faut passer du statut d’éleve a celui
d’étudiant. » 2. Durant ce passage, I’étudiant doit montrer son savoir-faire qui est
une condition de la réussite. Réussir signifie « qu’on a été reconnu socialement
compétent, qu'on s’est vu reconnaitre le savoir acquis »*>. Pour réussir, I’étudiant
doit donc s’adapter aux codes de 'enseignement supérieur, apprendre a utiliser
ses institutions, a assimiler ses routines. Ce passage d’apprentissage se réalise en
trois temps : le temps de I'étrangeté, le temps de Papprentissage et enfin le temps
de laffiliation®. La notion d’affiliation est définie comme un processus qui
« consiste a découvrir et a sapproprier les allants de soi et les routines
dissimulées dans les pratiques de lenseignement supérieur »?. A. Coulon
distingue deux types d’affiliation: laffiliation institutionnelle et affiliation
intellectuelle. Ainsi, ’étudiant doit étre doublement affilié :

« d’une part, sur le plan institutionnel, il sait désormais comprendre et
interpréter les multiples dispositif institutionnels qui régissent la vie
quotidienne d’un étudiant ; d’autre part, il commence a savoir également ce
quon attend de lui, sur le plan intellectuel cette fois, pour qu’il fasse la
preuve de sa compétence d’étudiant »%.

20 Thzd.

2V LAHIRE B., Les maniéres d'étudier : enquéte 1994, Patis, la Documentation francaise, 1996.

22 COULON A., Le métier d’étudiant : lentrée dans la vie universitaire, Paris, Presses universitaires de France,
1997, p. 1.

2 Thid., p. 2.

24 Tbid.

25 COULON A., Ethnométhodologie et éducation, Paris, Presses universitaires de France, 1993, p. 165.

26 COULON A., Le meétier d’étudiant, op. cit., p. 155.
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Ce modéle de Coulon met en lumicre deux cotés (institutionnel et
intellectuel) de Paffiliation pour le métier d’étudiant. Si apprendre un métier, c’est
se familiariser avec les regles du jeu et se les approprier, il nous semble qu'un
point important de ce métier n’est pas mentionné dans le modele de Coulon : la

relation avec les pairs. Sur ce point, le modele suivant est plus complet.

Vincent Tinto, chercheur américain dans le domaine de la persistance et de
la non-persistance des études universitaires, a développé, dans les années 1970,
un modele interactionniste fondé sur les concepts d'intégration et d'appartenance
en milieu universitaire. Son modele porte sur la capacité de I'étudiant a s'adapter
a la vie universitaire a la fois sur le plan académique et sur le plan social. D’apres
lui, l'intégration au milieu universitaire comprend deux aspects: l'intégration
académique et l'intégration sociale?’. Louise Bourdages résume ces deux aspects
comme suivant :

« l'intégration académique est mesurée d'une part, en termes de
performance scolaire et de développement intellectuel de I'étudiant et d'autre
part, par l'identification de l'étudiant aux normes du systéeme académique.
L'intégration sociale est pour sa part, définie par l'interaction entre I'étudiant
et les intervenants du systeme (professeurs, pairs, etc.) et est mesurée aussi
par le degré de congruence entre 1'étudiant et l'environnement social de
I'établissement »28,

Dans ce modele de Tinto, I'intégration académique correspond bien aux
deux types d’affiliation proposés par Coulon: laffiliation institutionnelle et
laffiliation intellectuelle. De plus, I'intégration sociale en milieu universitaire

englobe le coté ignoré du modele de Coulon.

Si ces deux modeles mentionnés concernent tous un passage entre

I’éducation secondaire et I’éducation supérieure, pour les étudiants en situation

27 TINTO V., « Dropout from Higher Education: A Theoretical Synthesis of Recent Research », in Review
of Educational Research, vol. 45 (1975), n° 1, p. 104-106.

28 BOURDAGES L., « La persistance et la non-persistance aux études universitaires sur campus et en
formation a distance », in DistanceS, vol. 1 (1996), n° 1, p. 54.
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de mobilité internationale, quels sont les points spéciaux de leur apprentissage du
métier étudiant a ’étranger ? Il s’agit d’une situation plus complexe, car d’un coté,
Iétudiant doit étudier dans une langue qui n’est pas sa langue maternelle. D’un
autre coté, il n’est pas familier avec le systeme éducatif du pays d’accueil, il ne
connait donc pas les regles et les codes dans ce domaine. Méme s’il a déja appris

le métier d’étudiant dans son pays natal, il doit 'apprendre dans un autre systeme.

Catherine Agulhon, dans une recherche sur les étudiants chinois a Paris,
explique que lintégration est un long processus qui peut durer plusieurs
générations puisqu’elle exige une stabilisation dans le pays d’accueil. Ainsi, pour
un séjour d’étudiant qui dure normalement de trois a six ans, elle préfere le terme
« affiliation » proposé par Coulon. D’apres C. Agulhon, les étudiants chinois a
Paris sont « tout au plus engagés dans un processus d’affiliation institutionnelle

et culturelle »%.

E. Murphy-Lejeune emploie le terme « adaptation » pour sa recherche sur la
mobilité¢ étudiante en Europe. Dans son ouvrage intitulé L ’éudiant européen
voyageur, un nouvel étranger, elle définit ’'adaptation comme « un processus évolutif
multiple, d’ordre a la fois territorial, mental, linguistique, relationnel,
socioculturel et personnel qui sollicite fortement lindividu »3°. Pour elle,
s’adapter ne signifie pas « changer d’identité », mais comme le caméléon,

«adopter la couleur locale », afin d’étre en harmonie avec 'environnement?!.

D’intégration au sens large impliquant lintégration sociale est un long
processus qui peut prendre plusieurs générations, tandis que l'intégration
universitaire, qui est limitée au milieu universitaire, pourrait s’accomplir
relativement plus vite. Cependant, I'intégration en milieu universitaire implique

aussi une partie de lintégration sociale quand il s’agit des relations entre les

2 AGULHON C,, « Les étudiants chinois a Paris : une affiliation partielle », gp. ¢it., p. 151.

30 MURPHY-LEJEUNE E., L éudiant enropéen voyagenr: un nonvel étranger, Paris, Didier, 2003, p. 197.

31 MURPHY-LEJEUNE E., « Mobilité internationale et adaptation interculturelle. Les étudiants voyageurs
européens », in Recherche & Formation, (2000), n° 33, p. 24.
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¢tudiants. [’adaptation peut étre considérée comme une phase de lintégration,
tel qu’il est montré dans cette typologie suivante :

« - 'immersion, un concept opératoire de la mobilité, c’est-a-dire un choix
personnel ;

- 'immersion-adaptation, une aptitude a découvrir, induisant de six mois a
un an et demi in situ ;

- limmersion-compréhension, une aptitude a comprendre, induisant de
un an et demi 2a trois ans in situ ;

- Iimmersion-intégration, une aptitude a étre intégré au pays d’accueil,
induisant plus de trois ans in situ, voire plus »*2.

1.1.2 Trois composantes de 'intégration universitaire

A partir des modeles présentés précédemment, nous utilisons le terme
d’intégration universitaire pour alimenter notre propre recherche sur les
¢tudiants en situation de mobilité internationale. Cette notion est définie selon
trois composantes : le rapport au savoir, le rapport a I'institution universitaire et

la sociabilité étudiante.

- Le rapport au savoir

Cette composante concerne la dimension intellectuelle de lintégration
universitaire. Le rapport au savoir est « le rapport au monde, a Iautre et a soi-
méme d’un sujet confronté a la nécessité d’apprendre »». Il s’agit donc de la
performance académique de I’étudiant, de son développement intellectuel, de sa
capacit¢é a gérer les contenus des messages de lenseignant, des ruptures

épistémologiques et des méthodes de travail, etc.

- Le rapport a 'institution universitaire
Cette composante concerne la dimension institutionnelle. Il s’agit de la

capacité des étudiants a comprendre le message du personnel administratif, des

32 YANAPRASART P. et FERNANDEZ B., « Mobilité internationale : les gestionnaires de compétences et de
relations interculturelles en entreprise », in ZARATE G., LEVY D. et KrRAMSCH C. (dit.), Précis du
Plurilinguisme et du pluriculturalisme, Editions des archives contemporaines., Paris, 2008, p. 145.

33 CHARLOT B., Du rapport au savoir: éléments pour une théorie, Paris, France, Anthropos, 1997, p. 39.
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regles et des codes institutionnels, la relation avec les enseignants et

I’administration.

- La sociabilité étudiante

Cette composante concerne les rapports avec les pairs. Elle est la capacité
des étudiants a participer aux activités estudiantines, a développer la sociabilité
étroite telle que le travail en groupes, la vie de leur promotion, les activités de

loisirs. Autrement dit, il s’agit de I'intégration sociale dans le milieu universitaire.

Ces trois composantes ne sont pas isolées l'une de lautre. Si elles
correspondent chacune aux différentes compétences pré-acquises ou a acquérir
par les étudiants, il y a des croisements entre les ressources mobilisées par ces
compétences. Nous allons aborder la notion de compétence dans le sous-

chapitre ci-dessous.
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1.2 Compétence

La notion de compétence est largement appliquée dans les domaines des
sciences humaines et sociales. Avant d’identifier ce que nous visons a traiter dans
cette these, nous élaborerons d’abord un apercu de cette notion dans quatre
domaines différents : la linguistique, la psychologie, la sociologie du travail, et les
sciences de I’éducation. Ensuite, nous nous concentrerons sur une clarification
de la notion de compétence par rapport a trois autres notions (savoir,
connaissance et capacité). Par ailleurs, nous nous concentrerons sur la notion de
compétence dans le champ de la didactique des langues et cultures. Enfin; seront

abordées les compétences des étudiants pour leur intégration universitaire.

1.2.1 La notion de compétence dans différents domaines

Dans le domaine de la linguistique, Noam Chomsky, linguiste américain, a
introduit la notion de compétence linguistique en la distinguant clairement de
celle de performance linguistique. Selon lui, dans le contexte linguistique, la
compétence est « the speaker-hearer's knowledge of his language (la
connaissance que le locuteur-auditeur a de sa langue) »3*, alors que la
performance est « the actual use of language in concrete situations (I’emploi
effectif de la langue dans des situations concretes) »3. La compétence
linguistique conserve un caractere virtuel. Elle n’est accessible que par la
performance linguistique qui est 'actualisation de la compétence en situation de

communication.

Quant aux psychologues du développement cognitif, ils acceptent cette
distinction en mettant I’accent sur le décalage entre la « compétence évaluée » et

la « performance observée », vu le contexte et les facteurs de perception, de

34 CHOMSKY N., Aspects of the theory of syntax, Cambridge, Mass, M.IT. press, 1965, p. 4 (Traduction de
Jean-Claude Milner, 1971).
35 Ihid.
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mémoire, d’attention, etc.’. Selon certains psychologues, ce type de décalage est

«la regle méme du développement et du fonctionnement cognitifs »*7.

Dans le domaine du travail, c’est le psychologue David McClelland qui, en
1970, qui a été le premier a demander de définir les profils par rapport aux
compétences attendues du titulaire d’un emploi*®. Mais c’est 'ouvrage de Richard
E. Boyatzis (1982), The Competent Manager. A model for Effective Performance®, qui a
fait connaitre le concept de compétence dans le monde de 'entreprise. D’apres
Philippe Jonnaert, les spécialistes des sciences du travail ont d’abord adopté le
concept de qualification avant d’emprunter ce concept de compétence. Cette
¢évolution marque le passage d’une notion prescriptive a une notion plus
subjective. Selon ces spécialistes, la qualification concerne des listes de savoirs et
de savoir-faire (décontextualisés) afin d’étre « qualifié » pour un métier, tandis
que la notion de compétence prend en compte la situation, les relations entre la
personne et la tache qu’elle réalise, ainsi que le potentiel quelle détient®. Gilbert
de Terssac définit la notion de compétence comme suit : « les facons dont les
individus gerent leurs ressources cognitives et sociales dans I'action en situation
»1. En comparant cette approche avec celles des deux domaines précédents
(linguistique et psychologie cognitive), nous pouvons noter que les spécialistes
des sciences du travail fusionnent le tandem compétence/performance dans la
seule notion de compétence. D’apres eux, la compétence, non seulement, permet
a un individu de gérer son potentiel, mais aussi, en est actualisation. La situation

a donc été prise en considération.

36 HOUDE O., KAYSER D., KOENIG O., PROUST J. et RASTIER F. (dit.), Vocabulaire de sciences cognitives :
neuroscience, psychologie, intelligence artificielle, linguistique et philosopbie, Paris, Presses universitaires de France,
2003, p. 103.

37 1bid.

3 Dans : RAYNAL F. et RIEUNIER A. (dir.), Pédagogie, dictionnaire des concepts clés. Apprentissages, formation,
psychologie cognitive, 8e édition (1ere édition 1997)., Issy-les-Moulineaux, ESF éditeur, 2010, p. 110.

% BoYATZIS R.E., The Competent Manager: A Model for Effective Performance, New York, John Wiley & Sons,
1982.

40 JONNAERT P., Compétences et socioconstructivisme: un cadre théorique, 2e éd., Bruxelles, De Boeck, 2009, p. 13.
#TERSSAC G. de, « Savoirs, compétences et travail », in BARBIER ].-M. (dir.), Savoirs théoriques et savoirs
d'action, Paris, Presses Universitaires de France, 1996, p. 223-247.
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Dans le domaine des sciences de I’éducation, nous nous concentrons sur
deux courants qui se sont développés parallelement : le courant anglo-saxon et le
courant francophone. Du co6té des Anglo-saxons, l'entrée de la notion de
compétence dans les programmes d’études aux Etats-Unis remonte au début des
années soixante*?. Au début, I'accent a été mis sur les comportements. L’United
States Office of Education suggere que les compétences solent précisées en
termes de comportements®. Cela s’inscrit donc dans la lighe du courant
comportementaliste aux Etats-Unis. Certains chercheurs montrent que, aux
Etats-Unis, la plupart des programmes d’¢tudes de I'approche par compétences
comportent au minimum 1000 compétences, ce qui marque une véritable
inflation*. Cette approche comportementaliste a été longtemps dominante et est
toujours tres présente dans les curriculums d’études aux Etats-Unis 45 .
Progressivement, d’autres approches ont été développées, telle que les approches
cognitivistes. Les « routines comportementales » sont remplacées par des
concepts cognitivistes : habiletés, connaissances, capacités, savoirs, etc. et la
situation a aussi été prise en considération. Les auteurs d’un autre courant
déclarent que les compétences ne sont pas exclusivement cognitives et ils
¢tablissent une classification des compétences en cing catégories : cognitive,
affective, conative, pratique et exploratoire*. Selon Jonnaert, ces listes sans fin

de compétences proposées dans cette approche sont « décontextualisées et

42 Hamilton, P. Competency-based Teacher Education. Menlo, (California) : Stanford Research and Statistics,
1973. Cité par P. Jonnaert, Compétences et socioconstructivisme, op. cit., p.27.

# Joyce, B., « Conceptions of Man and their Implications for Teacher Education », in K., Ryan, (ed.),
Teacher Education. Chicago, University of Chicago Presse, 1975. Cité par P. Jonnaert, Compétences et
socioconstructivisme, op. cit., p.27.

4 Hilbert, R.A. « Competency-based Teacher Education Versus the Real World: Some Natural
Limitations to Bureaucratic Reform », Urban Education, 16(4), 379-398. Cité par P. Jonnaert, Compétences et
socioconstructivisme, op. cit., p.27.

4 JONNAERT P., Compétences et socioconstructivisme: un cadre théorique, op. cit., p. 29.

4 Houston, W.R. & Howsam, R.B., 1972. Competency-based teacher education : progress, problems,
and prospects, Science Research Associates. Cité par P. Jonnaert, Compétences et socioconstructivisme, op. cit.,

p.28.
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presque toujours définies a priori », elles sont « tout autant prescriptives et

normatives que dans I'approche comportementaliste »*.

Du coté du courant francophone en sciences de I’éducation, la notion de
compétence a d’abord été utilisée dans les réflexions sur la formation
professionnelle. Par exemple, des 1983-1984, « ’Education nationale francaise
crée, pour 'enseignement technique et professionnel, des référentiels inspirés des
référentiels de I'entreprise »*. Progressivement, cette notion est devenue centrale
dans le monde de I’éducation et a partit de 1991, tous les référentiels de
Fducation nationale en France sont basés sur les concepts de compétence et de
capacité¢?. En étudiant les définitions de la notion de compétence par plusieurs
chercheurs francophones®, Jonnaert constate une prise de distance de ses
auteurs par rapport au concept de performance. Il résume quatre caractéristiques
communes de ces définitions. Une compétence fait donc référence a :

« - un ensemble de ressources
- que le sujet peut mobiliser
- pour traiter une situation

- avec succes » L,

1.2.2 Clarification par rapport a d’autres notions

Dans les lignes qui précedent, nous avons présenté la notion de compétence
dans les différents domaines. Cependant, il existe toujours une confusion autour
de cette notion parce qu’il existe plusieurs notions proches ou constitutives de
cette notion, parmi lesquelles, les notions de savoir, de connaissance et de
capacité. Nous allons donc clarifier ces notions par rapport a la notion de

compétence en deux temps.

47 JONNAERT P., Compétences et socioconstructivisme: un cadre théorique, op. cit., p. 28.

48 RAYNAL F. et RIEUNIER A. (dir.), Pédagogie, dictionnaire des concepts clés, op. cit., p. 110.

4 Ibid.

50 D’Hainaut (1988), Raynal et Rieunier (1997), Gillet (1991), Petrrenoud (1997), Jonnaert Lauwaers,
Peltier (1990), Meitieu (1991), Pallascio (2000).

S JONNAERT P., Compétences et socioconstructivisme: un cadre théorigue, op. cit., p. 31.
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1.2.2.1 Savoir, connaissance et compétence

Si les termes « savoir » et « connaissance » sont des synonymes, dans le
langage courant, on utilise le terme « savoir » plutot pour ce qui est « emmagasiné
dans les bibliotheques, dans les banques de données » et le terme « connaissance
» pour ce qui est « emmagasiné dans la téte des individus et qui peut étre vrai ou
faux par rapport au ‘savoir’ »2. Ainsi, le terme « savoir » est compris comme ce
qui est extérieur aux individus, et qui est codifié dans des ouvrages de référence,
alors que la connaissance est ce qui est connu et appris par un individu. Quand
une personne intériorise un savoir, elle le transforme en connaissance

individuelle. Cette connaissance individuelle peut étre donc vraie ou fausse.

Les connaissances individuelles font donc partie du « patrimoine cognitif du
sujet »>3. Elles sont souvent classées en deux groupes: les connaissances
déclaratives et les connaissances procédurales>. Le premier groupe concerne des
connaissances relatives aux faits et qui correspondent a la théorie. Le deuxieme
groupe concerne des connaissances relatives aux procédures, c’est-a-dire aux
« opérations a exécuter pour atteindre un but »%. Si on désigne le premier groupe

par le terme de savoirs au pluriel, le deuxieme groupe correspond au savoir-faire.

Selon une perspective constructiviste, les connaissances ont les
caractéristiques suivantes :

« 1. les connaissances sont construites (et non transmises) ;
2. elles sont temporairement viables (et non définies une fois pour toutes) ;
3. elles nécessitent une pratique réflexive (et non sont pas admises comme
telles sans remise en cause) ;
4. elles sont situées dans des contextes et des situations (et non

décontextualisées) »%.

52 RAYNAL F. et RIEUNIER A. (dit.), Pédagogie, dictionnaire des concepts clés, op. cit., p. 401.
53 JONNAERT P., Compétences et socioconstructivisme: un cadre théorigue, op. cit., p. 69.

5 RAYNAL F. et RIBUNIER A. (dit.), Pédagogie, dictionnaire des concepts clés, op. cit., p. 122.
55 1bid.

56 JONNAERT P., Compétences et socioconstructivisme: un cadre théorigue, op. cit., p. 69.
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Dans la méme perspective, la notion de compétence possede les mémes
caractéristiques : une compétence est construite, située, réflexive et
temporairement viable?’. Elle remplit des fonctions spécifiques :

« (1) mobiliser et (2) coordonner une série de ressources variées (cognitives,
affectives, sociales, contextuelles, etc.) ; (3) traiter avec succes les différentes
taches que sollicite une situation donnée et (4) vérifier la pertinence sociale
des résultats des traitements effectués dans cette situation »%.

De plus, la compétence est plus globale que les connaissances puisqu’elle ne
mobilise pas que les ressources cognitives. Les ressources affectives, sociales,
contextuelles peuvent aussi entrer en jeu. Par exemple, le savoir-étre qui fait

. . - , .
partie des ressources affectives. Un savoir-étre n’est pas une connaissance. Elle
représente des attitudes et des comportements. C’est la manicre d’étre pour
s’adapter a la situation de environnement humain. C’est une notion difficile a
définir et a évaluer. Nous allons revenir sur cette notion plus tard dans la partie

1.2.3 de cette theése.

1.2.2.2 Capacité et compétence

La compétence est souvent définie par la capacité, telle que dans la
définition suivante :

« Une compétence, c’est la capacité d’agir efficacement, dans un type défini
de situations complexes, en utilisant des acquis ¢lémentaires (ensemble de
capacités, d’attitudes, de connaissances). Une capacité est un savoir-faire
(étre capable de...construire un résumé par exemple). Une attitude
représente un savoir-étre (étre...créatif). Une connaissance s’apparente a un

savoir (contenu disciplinaire) ».

Cette définition nous parait ambigué et incomplete. D’abord, la compétence
est définie par « la capacité d’agir », alors que dans des acquis élémentaires, le

terme « ensemble de capacités » est utilisé. La notion de compétence et celle de

57 Ibid,, p. 7.
58 Jbid.
S VECCHI G. de, Former lesprit critique 1 : Pour une pensée libre, Paris, ESF éditeur, 2015, p. 78.
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capacité¢ sont ainsi confondues sans une explication claire. Ensuite, si une
connaissance est expliquée par un savoir ou un contenu disciplinaire, la notion
de connaissance est réduite, puisqu’il y a aussi les connaissances procédurales.
Enfin, les ressources mobilisées par une compétence ne peuvent pas ¢tre limitées
seulement par les savoirs, les savoir-faire et les savoir-étre. Dans une situation
réelle, tous les ressources (cognitives, affectives, sociales, contextuelles, etc.) sont

susceptibles d’étre mobilisées pour agir efficacement.

La question se pose ainsi : quelle est la différence entre une compétence et
une capacité ? Selon P. Jonnaert, une capacité est « une visée de formation
générale, commune a plusieurs situations », tandis qu’une compétence est « une
visée de formation globale, qui met en jeu plusieurs capacités dans une méme
situation »®. Ainsi, les capacités sont des éléments constitutifs d'une compétence.
Une capacité est « une structure cognitive stabilisée »°!, et une compétence est
« une mise en ceuvre efficace (mobilisation, sélection, coordination) de
ressources variées pour traiter une situation donnée ; cette mise en ceuvre est

variable d’une situation a une autre »°2.

Pour une tache comme « rédiger une dissertation », la compétence demande
la mise en ceuvre de plusieurs capacités générales : analyse, synthése, compa-
raison, construction d’hypothese, etc. Chaque capacité est invariante pour toutes
les situations concernant la rédaction d’une dissertation. Une capacité est donc
transversale. Une compétence est, par contre, contextualisée dans une situation.
Elle est spécifique a une situation particulicre. Les capacités et les autres
ressources mises en ceuvre par la compétence pour traiter avec succes cette tache
sont différentes selon les personnes et les spécificités de la situation : le sujet de

cette dissertation, la durée du temps donné pour la rédaction, etc.

%0 JONNAERT P., Compétences et socioconstructivisme: un cadre théorique, op. cit., p. 46.
1 Ibid., p. 52.
2 Ibid.
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Selon P. Jonnaert, « une compétence ne sera déclarée telle que si la situation
est traitée avec succes »%3. Cependant, si 'on ne peut pas décrire une compétence
avant que la situation soit traitée avec succes, quelles sont les compétences
décrites dans les programmes d’études ? Pour répondre a cette question, P.
Jonnaert et C. Vander Borght proposent la distinction de deux sortes de
compétences : les « compétences virtuelles » et les « compétences effectives »%4.
Les compétences décrites dans les programmes d’études sont ainsi définies
comme les compétences virtuelles puisqu’elles sont définies a priori, donc
décontextualisées. Les compétences effectives sont la mise en ceuvre des
ressources pour traiter une situation avec succes, donc ce qui est défini comme
compétence plus haut. Ainsi, c’est le travail de Penseignant de « créer des
situations a I'intérieur desquelles ses éleves pourront construire des compétences
effectives qui seront plus ou moins proches des compétences virtuelles décrites
dans les programmes »%. Guy Le Boterf compare les compétences virtuelles a
une partition de musique et les compétences effectives a I'interprétation par un

musicien de cette partition®.

Cette distinction entre les compétences virtuelles et les compétences
effectives nous semble éclairante. Aujourd’hui, quand on patle de la notion de
compétence, on pense souvent aux compétences listées dans les programmes
d’études. Ce sont donc les compétences virtuelles qui montrent les potentiels
d’un individu face a des situations différentes. Les composantes dans les listes
correspondent aux ressources susceptibles d’étre mises en ceuvre par un individu
face a des situations possibles. Les situations sont donc imaginées et les
ressources listées ne seront pas toutes nécessairement mobilisées par un individu

dans une situation réelle. Quand il s’agit d’une situation réelle, ce sont les

03 1bid., p. 39.

% JONNAERT P. et VANDER BORGHT C., Créer des conditions dapprentissage: un cadre de référence
socioconstructiviste pour une formation didactique des enseignants, Bruxelles Paris, De Boeck université, 1999,
p. 48-50.

95 JONNAERT P., Compétences et socioconstructivisme: un cadre théorique, op. cit., p. 40.

%6 L.E BOTERF G., Construire les compétences individuelles et collectives, Patis, Ed. d’Organisation, 2001.
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compétences effectives qui entrent en jeu. Elles servent a mettre en ceuvre les
ressources personnelles pour traiter efficacement cette situation. Donc, chaque
individu doit mobiliser, sélectionner et coordonner ses propres ressources qui
sont différentes selon les personnes et qui ne sont pas forcément les mémes
listées comme composantes des compétences dans les programme d’études.
Dans ce sens, les compétences effectives ne peuvent étre évaluées que par un
individu lui-méme, et les compétences virtuelles qui prévoient les potentiels d’un
individu, servent aux objectifs de ’enseignement. Elles peuvent par contre, étre

évaluées par les autres.

1.2.3 Compétence dans le champ de la didactique des langues et
des cultures

En France, le champ de la didactique des langues et des cultures est né de la
« didactique du francais langue étrangere », puis de la « didactique du francais
langue étrangere et langue seconde »%7. Aujourd’hui ce champ est considéré
comme une discipline, mais sa position reste toujours instable. La plupart des
chercheurs dans ce champ le considerent comme une partie des sciences de
Iéducation, alors que dans la plupart des universités, les spécialités intitulées
« Didactique des langues », « Didactique des langues et des cultures», ou
« Frangais langue étrangere » sont rattachées au département des sciences du
langage. L’évolution de la notion de compétence dans ce champ est inscrite dans

I’évolution de ce champ méme.

Dans un de ses articles, Christian Puren explique que lhistoire de la
didactique scolaire des langues en France est marquée par une succession de cing

entrées : la grammaire, le lexique, la culture, l]a communication et 'action. Cette

67 BEACCO J.-C., « Contextualiser les savoirs en didactique des langues et des cultures », in BLANCHET P.
et CHARDENET P. (dit.), Guide pour la recherche en didactique des langues et des cultures: approches contextualisées,
Patis, Editions des archives contemporaines, 2011, p. 31.

% PUREN C., « Domaines de la Didactique des Langues-Cultures : entrée libre », in Synergies Ameérigue du
Nord, (2004), n° 1.

35



¢évolution est fortement marquée par les méthodologies de référence dans ce
champ : la méthodologie traditionnelle depuis la seconde moitié du 19¢ siecle, la
méthodologie directe des année 1900-1910, la méthodologie active a partir des
années 1920, la méthodologie audio-visuelle depuis le début des années 1960,
Papproche communicative depuis les années 1980 et enfin la perspective

actionnelle avec la parution du Cadre enropéen commun de référence pour les langues

(CECRL)® en 2001 par le Conseil de 'Europe.

Selon cette logique, nous avons vu I'évolution de la notion de compétence.
Les termes « compétence linguistique », « compétence de communication », «
compétence socioculturelle », « compétence interculturelle », « compétence

plurilingue et pluriculturelle », ont vu le jour.

Comme indiqué précédemment, la notion de compétence linguistique a été
proposée par linguiste américain N. Chomsky”® dans les années 1960. 1l étudie la
langue de facon décontextualisée, c’est-a-dire en dehors des conditions sociales

et culturelles.

Dans les années 1970, une nouvelle notion de référence — la compétence de
communication — est proposée en Amérique du Nord, parmi les sociolinguistes
dont Dell H. Hymes (197271, 198472). Selon ses travaux, la compétence de
communication désigne la capacité d’un locuteur de parler de facon appropriée
dans une situation précise de communication. Depuis, les chercheurs ont
commencé a étudier la compétence d’une langue dans un contexte de situation
de communication. Sophie Moirand explique la compétence de communication

comme relevant de « facteurs cognitifs, psychologiques et socioculturels

% CONSEIL DE L’EUROPE, Cadre européen commun de référence pour les langues : apprendre, enseigner, évaluer,
Strasbourg, Didier, 2001.

70 CHOMSKY N., Aspects of the theory of syntax, op. cit.

THYMES D.H., « On Communicative Competence », in PRIDE J.B. et HOLMES ]J. (dir.), Sociolinguistics:
Selected Readings, Harmondsworth, Penguin Books, 1972, p. 269-293.

2 HYMES D.H., Vers la compétence de communication, traduit par MUGLER F., Paris, Hatier/CREDIF, 1984.
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dépendant étroitement de la structure sociale dans laquelle vit I'individu »72. Cette
notion repose ainsi non seulement « sur une compétence linguistique (la
connaissance des regles grammaticales du systeme) mais aussi sur une
compétence psycho-socio-culturelle (la connaissance des regles d’emploi et la
capacité¢ de les utiliser) »™. En d’autres termes, la compétence de communi-
cation met laccent sur « les capacités d’action » plutét que sur « les
connaissances déclaratives », et sur « la communication », plutét que sur « le
systeme grammatical uniquement », ce qui est d’ailleurs 'apport de cette notion

au champ de la didactique des langues et des cultures™.

Les années 1980 sont marquées par deux grandes options didactiques : celles
de la compétence de communication et celle de la centration sur apprenant’.
Dans ce contexte, on voit aussi 'apparition du concept d’interculturel. Cette
apparition coincide avec les débats anthropologiques de I'époque sur le
culturalisme et la culture de I'autre”. On voit également Papparition de 'ouvrage
de Genevieve Zarate Enseigner une langue étrangére’®, qui propose une réflexion de
Penseignement des cultures et Papprentissage de la relativité dans les classes de

langue.

Dans les années qui suivent, périodes d’échanges internationaux de plus en
plus nombreux, le terme « compétence interculturelle » est employé par les
chercheurs du monde entier et sa définition est proposée surtout par les

didacticiens.

73 MOIRAND S., Enseigner a communiquer en langue étrangere, Paris, Hachette, 1982, p. 16.

74 Ibid.

7> COsTE D., PIETRO J.-F. de et MOORE D., « Hymes et le palimpseste de la compétence de
communication Tours, détours et retours en didactique des langues », in Langage et société, (2012), n° 139,
p. 111.

76 GOHARD-RADENKOVIC A., « De T'usage des concepts de “Culture” et “d’interculturel” en didactique
ou quand Dévolution des conceptions traduit I'évolution de la perception sociale de lautre», in
BERTRAND  O. (dir.), Diversités culturelles et apprentissage du  frangais, Palaiseau, Editions de I’Ecole
polytechnique, p. 24.

77 Ibid.

78 ZARATE G., Enseigner une culture étrangére, Paris, Hachette, 1986.
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Dans un ouvrage” publié¢ en 1997, Michael Byram, définit la compétence
interculturelle selon cinq composantes :

1. attitudes ;

2. knowledge of social groups and their products and practices in one’s
own and in one’s interlocutor country, and of the general process of
societal and individual interaction (connaissances des groupes sociaux et
de leurs produits et pratiques dans son propre pays et dans celui de
Iinterlocuteur, et du processus général d’interaction sociétale et
individuelle) ;

3. skills of interpreting and relating (compétence a interpréter et a relier) ;

4. skills of discovery and interaction (compétence de découverte et
d’interaction) ;

5. critical cultural awareness / political education (conscience culturelle
critique/éducation politique)®.

Dans un autre ouvrage®!, M. Byram et G. Zarate définissent les compétences
socioculturelles dans lapprentissage et 'enseignement des langues selon quatre
composantes : savoir-étre, savoir-apprendre, savoirs et savoir-faire. Le savoir-
étre concerne le coté affectif. Il est défini comme « capacité affective a
abandonner des attitudes et des perceptions ethnocentriques vis-a-vis de altérité
et aptitude cognitive a établir et a maintenir une relation entre sa propre culture
et une culture étrangere »%2. Etant définie comme compétence transversale, cette
compétence est indépendante d’une langue étrangere donnée, mais elle ne peut
¢tre développée que dans le cadre d’un apprentissage d’une langue étrangere
précise. Le savoir-apprendre est également indépendant de I'apprentissage d’une

langue étrangere donnée, mais il est le produit de I'apprentissage d’une ou

plusieurs langues étrangeres. Il est défini comme « aptitude a élaborer et a mettre

7 BYRAM M., Teaching and Assessing Intercultural Communicative Competence, Clevedon, Multilingual Matters,
1997, p. 49-53.

80 Les traduction en frangais sont venues de larticle: ZARATE G., «Identités et plurilinguisme:
conditions préalables a la reconnaissance des compétences interculturelles », in BYRAM M. (dir.), La
compétence interculturelle, Strasbourg, Conseil de ’'Europe, 2003, p. 114.

81 BYRAM M. et ZARATE G., « Définitions, objectifs et évaluation de la compétence socioculturelle », in
La compétence socioculturelle dans ['apprentissage et 'enseignement des langues: vers un cadre européen commun de référence

pour lapprentissage et l'enseignement des langues vivantes, Strasbourg, Conseil de I’'Europe, 1997, p. 9-45.
82 Ibid., p. 13.
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en ceuvre un systeme interprétatif qui met a jour des significations, des croyances
et des pratiques culturelles jusqu’alors inconnues, appartenant a une langue et a
une culture avec lesquelles on est familiarisé ou non »%. Les savoirs et le savoir-
faire sont indépendants d’une langue étrangere donnée. Les savoirs corres-
pondent a un systeme de références culturelle et le savoir-faire est défini comme
« capacité a intégrer savoir-¢tre, savoir-apprendre et savoirs dans des situations

spécifiques ».

En comparant les deux modeles présentés ci-dessus, nous voyons surement
les liens et les complémentaires entre eux. Le premier modele est plus centré sur
les composantes indépendantes d’une langue précise. Le deuxieme modéle
présenté sous le terme « compétences socioculturelles » est défini dans le cadre
de la didactique des langues et dans le contexte de la communication
interculturelle. Il enveloppe a la fois les composantes dépendantes et les
composantes indépendantes de l'apprentissage d’une langue. D’apres nous, le
terme « compétence socioculturel » ou le terme « compétence culturelle » sont
plus larges que le terme « compétence interculturelle » qui met laccent sur
I'interaction entre les cultures. Comme le confirme Louis Porcher: une
compétence interculturelle « n’est qu’un aspect d’une compétence culturelle

proprement dite »%.

En 2001, la nouvelle version du Cadre européen commun de référence pour les
langnes (CECRL) adopte le cadre « compétences générales de lutilisateur/
apprenant »® pour la quatre compétences définies en termes de savoir, aptitudes
et savoir-faire, savoir-étre, savoir-apprendre. Si les dénominations des quatre
compétences de ce modele semblent correspondre aux compétences

socioculturelles proposées par M. Byram et G. Zarate, ce modele est plutot

83 Ibid., p. 14.

84 PORCHER L., Le frangais langue étrangére. Fmergence et enseignement d’une discipline, Paris, Hachette Education,
1995, p. 61.

85 CONSEIL DE L’EUROPE. DIVISION DES POLITIQUES LINGUISTIQUES, Un cadre enropéen commun de référence
pour les langues: apprendre, enseigner, évaluer, Paris, Didier, 2005, p. 81.
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ambigu et répétitif. A titre exemple, « la prise de conscience interculturelle » est
figurée dans la rubrique « savoir » et « les aptitudes et savoir-faire interculturel »
sont compris dans la rubrique « aptitudes et savoir-faire ». Selon G. Zarate, la
prise de conscience interculturelle doit étre logée au titre du « savoir-étre ». Elle
se distingue des « savoirs », voire méme y fait contrepoids®®. Etant une catégorie
de compétences « fondées sur une expérience individuelle qui ne peut se réduire
a une expérience scolaire ou institutionnalisée »%, la prise de conscience
interculturelle est centrée sur le développement d’attitudes d’ouverture a Paltérité,
et I’évaluation de cette compétence ne peut étre associée a la seule maitrise de
savoirs. Quant aux « aptitudes et savoir-faire interculturel », leur définition dans
le CECRL les rapproche de celle de « la conscience interculturelle ». Il est donc
ambigu et répétitif de distinguer les deux et de les placer respectivement dans les
rubriques de « savoir » et de « aptitudes et savoir-faire » au lieu de les réunir dans

la rubrique de « savoir-étre ».

A part les compétences interculturelles, la notion de compétence plurilingue
et pluriculturelle est aussi développée dans un champ de la didactique des
langues et des cultures. L’origine de cette notion est de construire une relation
entre la notion de compétence de communication et les perspectives de maintien
et de promotion d’un pluralisme linguistique et culturel en Europe®s. Mettant
Paccent sur lindividu pluriel, la notion de compétence plurilingue et
pluriculturelle développe une vision holistique. Elle inclut des « habiletés de
médiation » et insiste sur « les liens et les circulations entre les langues plutot que
sur le cloisonnement et la séparation des différentes composantes de la

compétence »¥. Elle met aussi Paccent sur les trajectoires singulicres de I'histoire

8 BYRAM M. et ZARATE G., « Définitions, objectifs et évaluation de la compétence socioculturelle »,
op. cit., p. 105.

87 Ibid.

8 COSTE D., MOORE D. et ZARATE G., Compétence plurilingue et pluriculturelle: vers un cadre enropéen commun de
référence pour lenseignement et l'apprentissage des langues vivantes, Strasbourg, Conseil de I’Europe, 1997, p. 9.

8 CosTE D., PIETRO J.-F. de et MOORE D., « Hymes et le palimpseste de la compétence de
communication Tours, détours et retours en didactique des langues », gp. cit., p. 118.
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personnelle du locuteur. Ainsi, parler de la compétence plurilingue et
pluriculturelle, c’est

« s’intéresser a la compétence a communiquer d’acteurs sociaux en mesure
d’opérer dans des langues et des cultures différentes, de jouer des roles
d’intermédiaires, de médiateurs linguistiques et culturels, a méme aussi de
gérer et de remodeler cette compétence plurielle au cours de leur trajectoire
personnelle »,

Selon Véronique Castellotti et Danielle Moore, la compétence plurilingue et
pluriculturelle est un ensemble unique et original du locuteur acteur social. Elle
est « la capacité de dialogue et d’accommodation dans la communication inégale
et Pexpérience daltérité ». Elle englobe ainsi la compétence interculturelle,
« comme une compétence spécialisée qui met en relief les habiletés de dialogue
et de médiation et prend la forme d’actions faisant appel a des ressources

sociales spécifiques »1.

1.2.4 Quelles compétences des étudiants pour Iintégration
universitaire ?

Dans les lignes précédentes, nous avons abordé la notion de compétence en
linguistique, en psychologie du développement cognitif, en sciences du travail, en
sciences de I’éducation et en didactique des langues et des cultures. Quant au
sujet de notre recherche, nous ciblons les compétences des étudiants chinois en
situation de mobilité pour leur intégration universitaire. Ainsi, la situation globale
de ces compétences est la mobilité étudiante, et pour traiter cette situation avec

succes, il faut que I'étudiant s’intégre dans le milieu universitaire.

Quelles sont les compétences des étudiants pour I'intégration universitaire ?

Comme 