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Introduction

Comment rendre compte de la signification des objets dans un contexte marketing ? Comment
ensuite évaluer le sens de leur design, ou I'insérer dans le processus de leur création ? Ces
questions plutét générales peuvent sembler dépassées, deja abordées en sémiotique par des
auteurs tels que Jean-Marie Floch ou Andrea Semprini. Elles n’en restent pas moins d’actualité
face a 'omniprésence du phénomeéne de marque qui joue un rdle croissant dans les marchés
des sociétés post-industrielles. Car, a partir de quand un objet devient-il un produit de
marque ? L’apposition d’'un nom, d’un logo, la recherche d’une charte graphique et d’'un slogan
publicitaire sur un objet suffisent-ils a I'intégrer dans un univers de marque ? N’y a-t-il pas une
sorte de « paternité énonciative » cachée derriére un type, voire parfois un style créatif propre
aux objets de marques ?

Notre travail est né de notre curiosité pour les objets contemporains qui, a travers leurs
interfaces, contribuent a la fois a donner du sens a la marque qui les crée, a manifester le sens
que nous lui donnons déja et a communiquer avec I'utilisateur.

Bien souvent, lorsqu’ils fonctionnent correctement, ces objets acteurs de notre quotidien
savent se faire oublier, nous accompagnant dans notre routine ordinaire, bien qu'ils aient été
choisis et peut-étre méme désirés avant d’étre achetés. En introduction de son ouvrage L objet
comme proces et comme action, Andrea Semprini dit a propos de ces objets :

« [qu’ils] habitent notre vie ordinaire et qui meublent, pour ainsi dire, notre monde vécu
de tous les jours. Les objets quotidiens sont ces objets que souvent nous ne « voyons »
méme plus, tant ils sont entrés dans nos pratiques de vie ordinaire, tant ils se glissent
dans nos gestes les plus anodins, tant ils semblent solidaires et presque en
communication avec 'univers qui nous entoure »'.

Or, avant que certains d’entre eux n’entrent dans notre quotidien, ces objets ont été pensés,
congus, fabriqués et pris en charge par des marques, révélateurs d’une stratégie marketing.
La contribution d’A.-J. Greimas revét une importance fondamentale pour comprendre la nature
« non objective » des objets et leur capacité a incorporer et véhiculer une signification. Bien
qgu’issu de la mouvance structuraliste classique et donc faiblement intéressé par les problémes
d’intersubjectivité, il explicite la nature textuelle et discursive de la réalité sociale et développe
une méthode générative pour appréhender I'attribution de sens au monde et sa transformation
en signification. Dans ce courant de pensée, la sémiotique des objets s’est intéressée dans
I'objet a son statut de médiateur et en méme temps de catalyseur de la relation de I'individu a
lui-méme et a autrui.

La sémiotique des objets, qui utilise en partie les méthodes de la sémiotique visuelle pour
analyser le plan de I'expression, doit faire appel aux pratiques d’'usage de ces objets, pour en
dégager le plan du contenu. Dans cette perspective, les apports les plus convaincants sont

" SEMPRINI Andrea, L’objet comme procés et comme action. De la nature et de I'usage des objets dans
la vie quotidienne (1995), Paris, L’Harmattan, 2000, p. 14.
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ceux de l'anthropologie : anthropologie des pratiques, des schémes de relation et des
schémes d’identification, par exemple. Il existe d’autres modéles de contenu proposés par des
anthropologues ou des historiens, notamment celui de Georges Dumézil qui traite de
I'idéologie trifonctionnelle avec les fonctions hiérarchisées de la souveraineté, de la force
physique et de la fécondité, dont il a démontré la présence notamment dans les mythes et
épopées indo-européens.

Comme l'avait pressenti son auteur?, le modéle trifonctionnel a été maintes fois repris,
complété, corrigé et parfois malmené. Il a attisé la curiosité et I'envie d’y voir un modéle a
valeur universelle. Or, Georges Dumézil n’a jamais cherché a dégager les lois structurales de
'inconscient ou les propriétés générales de la pensée mythique, mais plus modestement,
l'identité des schémes propres aux Indo-européens et a eux seuls.

Patrick Mathieu® fait partie de ceux qui, comme André et Pierre Sauzeau®, ont poursuivi
'ceuvre de Georges Dumézil en élargissant son modéle a six types. Mais tout en proposant
une structure différente, Patrick Mathieu a créé un modéle général (la Singularité) qui trouve
des applications directes dans le milieu professionnel.

D’aprés Patrick Mathieu, fondateur et président général d’une société de recherche et conseil
en stratégie a Paris, ces fonctions sont particuliérement pertinentes pour caractériser des
identités et des positionnements concurrentiels de marques. Dans un marché concurrentiel,
les objets de marques s’inscrivent dans un systéme compétitif ou les éléments ont de
semblables occurences tout en étant distincts, stimulant le choix de I'acheteur-usager. Nous
posons alors I'hypothése que les normes produites par le systéme d’objets concurrentiels sont
en partie caractérisables par ces trois fonctions.

Patrick Mathieu a mis au point une méthode d’analyse qui questionne la recherche de
l'idéologie trifonctionnelle de Georges Dumeézil au regard d’'une application sur le réel, en
insérant le produit de marque et sa communication dans une structure mythique. Ce concept,
qu’il nomme la Singularité, est une proposition de clé de lecture pour accompagner la
transformation des organisations via une « structure inconsciente »°, qui agit sur le

2En 1979, Georges Dumézil avait prononcé une allocution dans laquelle il soulignait le caractére relatif
et provisoire de son travail : « Je sais, parce que c’est une loi sans exception, je sais que cette ceuvre,
dans cinquante, peut-étre dans vingt, dans dix ans, n’aura plus qu’un intérét historique, qu’elle sera, en
mettant les choses au pis, ruinée, en mettant les choses au mieux -ce qui est mon espérance- élaguée,
retaillée, transformée ». Source : Discours de réception de M. Georges Dumézil a I'Académie Frangaise
et réponse de M. Claude Lévi-Strauss, Paris, Gallimard, 1979, p.98.

3 Selon Patrick Mathieu, son modéle apporte une clé structurelle succédant aux tentatives d’André et
Pierre Sauzeau, qui avaient essayé d’ajouter une fonction au modéle de Georges Dumézil, plus que de
tenter de distinguer un véritable plan d’universalité.

4 lIs tentent de poursuivre I'ceuvre dumézilienne en élargissant le modéle pour proposer une structure
quadri trifonctionnelle, a la maniére de la logique structurale ou un élément A (I'Ordre, en rapport avec
la Souveraineté), ne prend son sens que par opposition a non-A (ici le désordre). Cette quatriéme
fonction, gu’ils nomment le « non-Ordre », est en charge de I'ambiguité, de la transformation et de
l'altérite. SAUZEAU André et SAUZEAU Pierre, La quatrieme fonction. Altérité et marginalité dans
'idéologie des Indo-Européens, Paris, Les Belles Lettres (coll. « Vérité des mythes »), 2012.

5 Terme employé par la société PMRC pour évoquer les structures stables porteuses de la Singularité
des organisations humaines étudiées.
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consommateur indirectement. Nous observerons si cette structure singuliére est observable
dans les objets de marques, leurs interfaces et leurs usages potentiels.

Tout en mentionnant I'importance des recherches de Georges Dumézil dans son travail,
Patrick Mathieu prend ses distances, car si la référence a la trifonctionalité s’avére productive,
elle devient selon lui, opérationnelle a la condition de complexifier son modéle pour le rendre
moins idéologique et plus universel. Le passage des trois fonctions duméziliennes aux six
Noyaux de Singularit¢é de PMRC permet en outre une analyse plus complexe et plus
intégrative, en combinant les trois fonctions et en dépassant ainsi la division et la
hiérarchisation de Gorges Dumézil.

La société PATRICKMATHIEU Recherche & Conseil

PATRICKMATHIEU Recherche & Conseil — le sigle PMRC est réguliérement employé par les
membres-salariés et les clients afin de nommer la société- est une société de recherche et de
conseil sur la Singularité qui touche a des domaines « existentiels » -au sens générique du
terme- de I'organisation et a sa pérennité. PMRC a été créée en 1999 par Patrick Mathieu qui
en est le PDG, avec pour objectif de mener des recherches sur ce qui forme l'invariant d’'un
systeme : la Singularité, pour accompagner et conseiller les dirigeants d’entreprises sur cette
base.

Le positionnement de PMRC se situe a contre-courant d’approches connexes qui s’intéressent
aux fagons de transformer les valeurs ou la culture de I'organisation pour mettre en ceuvre le
projet d’entreprises. Ces approches concurrentes se concentrent avant tout sur le changement
de culture et son évolution, que ce soit par le biais d’'un modéle d’ensemble, ou a partir d’'une
typologie et la mise en ceuvre de propositions, par la définition d’'un processus de diagnostic,
par lidentification des valeurs comme bases de la culture ainsi que la maniére de les
transformer pour atteindre la culture cible, ou par le biais des expériences.

Toutes ces approches d’identification et de changement de la culture de I'entreprise se
différencient de celle de PMRC qui consiste au contraire a rechercher ce qui ne change pas
au sein de 'organisation, en explorant sa Singularité, pour faire le pivot de la transformation.
Pour Yolanda Sarason®, l'intégration de la Singularité organisationnelle dans la réflexion sur
les sociétés permet de donner une explication des raisons pour lesquelles les entreprises
évoluent dans une direction particuliére (le pourquoi), plutdt que la fagon dont les organisations
changent (le comment).

PMRC s’adresse aux fondateurs, présidents, CEO, et aux membres de comités exécutifs
d’entreprises, notamment les directeurs de la stratégie, DRH, directeurs marketing et
communication. Son équipe sert une clientéle ayant un champ d’action international (Europe,
USA, Asie), composée d’entreprises du CAC 40, frangaises et internationales, d’ETI, de PME
et de Start-ups a fort potentiel. PMRC intervient dans de nombreux domaines, et en particulier

6 SARASON, Yolanda, “A model of organizational transformation: The incorporation of organizational
identity into a structuration theory framework”, Academy of Management Journal, Best Papers
Proceedings, 1995, p. 47-51.
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le luxe, la robotique, les services B2C et B2B, les médias, la grande consommation, la
distribution, les organismes publics et collectivités territoriales mais aussi 'humanitaire.

Les missions de I'entreprise

PMRC est une société qui se définit comme spécialiste de la transformation des organisations
et des dirigeants a partir du modéle de la Singularité fondée sur la découverte de l'invariabilité
génétique’ des marques. L'utilisation salvatrice du modele de la Singularité a imprégné de
grandes marques dans leur destin avec succés. Le modéle employé en conseil stratégique
par PMRC s’appuie sur les nouvelles ressources engendrées par l'outil des Noyaux de
Singularité (les six types PMRC), issues de ses travaux de recherches et d’expérimentations,
ainsi que plusieurs autres outils résultant de la recherche PMRC : les Modeéles de succes, le
modéle BRAAVO, les Plateformes de Singularité écrites en intelligence collective.
L’entreprise PMRC a mis en place un programme de Recherche et Développement (R&D),
dont I'objectif est de théoriser la Singularité des organisations et des dirigeants, et de mettre
au point les outils d’analyse associés. Ce programme en continuelle évolution, fait appel a des
compétences aussi bien universitaires que du monde de I'entreprise.

L’activité de recherche

L’activité de recherche au sein de cette entreprise est centrale. PMRC propose a ses clients
des missions de conseil autour de leur Singularité qui a des conséquences stratégiques. En
sachant mieux qui ils sont, ils sont plus a méme de prendre des décisions a partir d’éléments
plus stables dans le temps. Le constat de PMRC : une entreprise ne prend pas que des
décisions par rapport a I'environnement, a I'économie, a la stratégie, elle prend aussi des
décisions en fonction de qui elle est.

L'essentiel des missions menées par PMRC intervient au niveau de la recherche. L'entreprise
a une capacité a diagnostiquer, expertiser, mettre au point une grille de lecture nouvelle des
situations en appliquant directement son travail de recherche qui, ensuite, est utilisé pour faire
du conseil opérationnel, délégué a des cabinets spécialisés dans le pilotage des missions.
Ces travaux ont amené a développer des méthodologies qui sont des résultats de recherches
sur ce qui définit la Singularité, ce qu'elle organise, son invariance.

Devenue un systéme complexe cohérent, dotée d’un principe d’évolution et de mécanismes
relationnels, la marque peut étre comparée a une Intelligence Artificielle. Les recherches de
PMRC conduites dans ce sens, établissent les correspondances entre des éléments issus des
sciences dures et des sciences humaines autour d’'un modéle logique.

Compte tenu des problématiques apportées par les clients, telle que : « que deviendra ma
marque dans les cinquante prochaines années ? », PMRC a effectué une analyse approfondie
des invariants génétiques qui fondent la Singularité d’'une marque. Elle a constitué pour cela
un important corpus de données issues de ses observations au cours de ses missions de
conseil. La méthode fait écho au principe de la Théorie ancrée de Barney Glaser et Anselm

" La société PMRC utilise le mot « génétique » dans le sens ou il concerne la genése et non les génes.
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Strauss® qui consiste a faire remonter de la matiére scientifique par de I'expérience de terrain.
Une fois théorisées, les découvertes de PMRC sont mises en ceuvre auprés des clients dans
le cadre des missions et du développement d'un certain nombre d’outils.

PMRC a ainsi recherché des méthodes pour caractériser ce qui est stable dans une
organisation ayant constaté qu’il n’existait rien d’équivalent ni de comparable dans le monde
économique et dans le monde des sciences humaines.

Problématiques et cadre conceptuel

Dans une approche marketing classique, notamment celle que Jean-Marie Floch a exploitée,
le positionnement d’'une marque est toujours défini de maniére différentielle. L’approche
différentielle est, en sémiotique, la condition minimale de production de sens d’une forme
d’expression comme I'affirmait Saussure (1916) en disant qu’il n’y a de signification que s’il y
a un écart différentiel entre deux termes et donc, que les relations entre les termes prévalent
sur ces derniers. L’identité de la marque n’est donc pas considérée comme une singularité
stable dont I'origine est le fondateur, mais comme un faisceau de différences avec l'identité
des autres marques.

Nous nous demandons alors comment la notion de « Singularité » de PMRC peut s’articuler
avec une approche différentielle, c’est-a-dire une approche qui permet de rendre compte des
capacités d’adaptation dans le temps de chaque identité au sein d’'un ensemble concurrentiel.

Nos travaux de recherches se concentre sur I'observation du champ d’application du modéle
de la Singularité de PMRC sur les objets de marques s’inscrivant dans un marché
concurrentiel. L'objet de marque est ainsi abordé a partir du positionnement idéologique d’'un
élément structurel. Par idéologie, Georges Dumézil entend « une conception et une
appréciation des grandes forces qui animent le monde et la société, et de leurs rapports »°.
Cette idéologie, que I'on peut qualifier, selon Georges Dumézil, de ciment de la société, peut
éventuellement se retrouver sous une certaine forme dans 'objet créé par 'homme, trace de
la structure des sociétés.

C’est en tout cas I'hypothése proposée par I'entreprise PMRC a partir de son modéle sur la
Singularité : un systéme de combinaisons qui permet d’appréhender le sujet d’étude de
maniére singuliére en donnant de la profondeur au systéme tripartite.

La premiére hypothése posée stipule que la Singularité de I'objet « designé », projection
matérielle de la marque, est portée par le fondateur de la marque qui lui donne sa structure
singuliére identifié par le modéle de la Singularite.

L’'application d’'un tel modéle sur des objets de marques, bien loin des premiers supports
d’analyse de Georges Dumézil, nous aménera a interroger la maniére et la nécessité, dans un
contexte de concurrence marketing, d’adapter une idéologie hiérarchique et fermée a un
monde ouvert et réactif au changement.

8 GLASER Barney et STRAUSS Anselm, La découverte de la théorie ancrée. Stratégie pour la
recherche qualitative, Armand Colin (coll. « Individu et Société »), 2010.
9 DUMEZIL Georges, Rituels indo-européens & Rome, Paris, Klincksieck, 1954, p. 7.
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Cette problématique aborde ainsi la deuxiéme hypothése portant sur la possible corrélation
entre le large corpus -mythes et épopées, la médecine, la structure de la société dans certains
cas, les péchés du guerrier, etc.- étudié par Georges Dumézil et le design des objets a partir
des typologies anthropologiques et des valeurs modales mobilisées. On questionnera alors le
lien entre les six Noyaux de Singularité et les valeurs modales qui semblent attester des
différentes formes de vie présentent dans I'utilisation des objets lorsqu’ils sont analysés sous
'angle de la Singularité dans un marché concurrentiel.

Cette thése se donne un objectif théorique de fonder les bases d’'une démarche d’analyse
sémiotique et structurale, voire anthropologique, de I'objet par le modéle de la Singularité de
PMRC. Le modéle sera alors interrogé et analysé d'un point de vue théorique et
méthodologique, mais aussi a partir des implications pratiques et des applications a travers
les objets qui identifient les marques. Les usages et les limites du modéle de la Singularité
seront discutés a partir d’une analyse d’objets de marques qui ont marqué le début du XXI*™®
siécle.

Mais notre objectif est double car, tout en répondant a cette problématique de base, il s’avére
nécessaire de la dépasser, pour positionner nos recherches sur la maniére dont une
entreprise, comme PMRC, crée un modéle applicatif d’analyse opérationnelle dans le domaine
marketing des études qualitatives, a partir de propositions émanant de la recherche
académique. Comment se caractérise le processus d’émergence d’'un modéle applicatif tel
que la Singularité, depuis le croisement de plusieurs théories issues avant tout des sciences
humaines et sociales ? Que devons-nous observer comme étapes nécessaires a une
entreprise qui, en tirant avantage de modéles issus de la théorie académique, fait émerger un
modéle opérationnel en contexte marketing ? Quelles sont les phases critiques et
discriminantes de ce processus de modélisation ? Quelles opérations pouvons-nous attendre
et quelles sont celles que nous devons chercher ?

Nous verrons que ['élaboration en entreprise d’'un modéle applicatif passe par une
reformulation de certaines théories académiquement admises, un dépassement de celles-ci
pour les adapter a un besoin spécifique et une stratégie de communication en interne pour
conférer et en externe pour convaincre. Nous devrons, a partir de 1a, mettre en exergue les
opérations sous-jacentes d’'un tel modéle d’entreprise par la recherche d’interprétations
plurielles de son cadre théorique en lien avec d’autres modéles issus, entre autres, de
I'anthropologie structurale contemporaine.

D’autres exemples de caractérisation de processus de production de modéles opérationnels
en entreprise existent et sont déja bien connus, comme en témoignent un certain nombre
d’applications d’instruments tiré de la panoplie sémiotique de Jean-Marie Floch pour la gestion
des marques. Il intégra notamment les sémiotiques discursives dans I'analyse stratégique du
marketing et formula la typologie des quatre grandes valorisations des produits grace a 'apport
de la sémiotique greimassienne. D’autres sémioticiens comme Andréa Semprini, Jean-
Jacques Boutaud ou Eliseo Veron, ont contribué au développement d’études de nouveaux
champs socio-sémiotiques sur la production et la circulation du «sens» dans la
communication marchande au-dela et hors de la publicité. Ces acteurs de la sémiotique
marketing et de la sémiotique sociale travaillent sur des modeéles opérationnels en entreprise
créés a partir du consommateur, a qui est assigné un statut de Sujet. Dans cette configuration
narrative, I'entreprise par sa stratégie mise en place, est alors vraisemblablement I'Adjuvant
qui va aider le consommateur a réaliser son parcours, c’est-a-dire a faire le « bon » choix dans
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les situations de consommation. L'originalité de cette sémiotique « concréte »'° est de

consideérer I'entreprise comme un terrain anthropologique et de permettre a ces « sémioticiens
du concret » d’affronter les problémes « réels » de leurs interlocuteurs en les abordant comme
des objets d’étude.

« [le monde de I'entreprise], en tant qu’objet d’analyse, peut représenter un lieu de mise
a l'épreuve sévere et salutaire de nos hypotheses, de nos modéles et de nos
procédures »'!, comme I'explique Floch.

Cette sémiotique crée un va-et-vient entre théorie et pratique, ce qui permet un renouvellement
constant de ses propositions par I'ouverture du champ de ses investigations. Son discours
praxis critique caractérise une démarche avant tout inductive ou I'expérience et 'observation
sont a 'origine de la connaissance du monde réel.

La Singularité de PMRC, qui n'est avant tout pas issue d’explorations du dehors mais
d’analyses du dedans, n’est ni un modéle anthropologique, ni un modéle sémiotique (les six
NS de sont pas structurés par opposition). Elle est construite dans une démarche déductive,
a partir de constructions logiques et de schémas conceptuels issus de différentes disciplines
allant des mathématiques et de la physique pure, aux sciences humaines et sociales.

C’est donc a partir de ces premiéres constatations que notre travail prendra deux chemins
paralleles. L’'un consistant a inverser 'ordre méthodique sur lequel est construit le modéle
PMRC, pour partir d’'observations de terrain -I'offre dans un marché concurrentielle- et arriver
a une interprétation des résultats obtenus a partir d’'une hypothése : la Singularité d’'une
marque est-elle contenue dans les objets qu’elle produit ?

L’autre, a expliquer le processus de création d’'un modéle marketing opérationnel comme celui
de PMRC, construit sur une démarche déductive a partir de travaux académiques.

Ajoutons que notre travail sera également I'occasion de réactualiser le champ sémantique et
sémiotique des fonctions dumeéziliennes, notamment par rapport a la sémiotique narrative et
aux propositions de I'anthropologie contemporaine, ou tout simplement par rapport a I'état du
monde d’aujourd’hui.

0 Terme utilisé par J.-M. Floch qui rejetait I'appellation de « sémiotique appliquée » car par définition la
sémiotique est toujours appliquée a un objet.
" FLOCH Jean-Marie, « Concevoir et manager I'espace de travail, 'apport de la sémiotique », in
Béatrice Frankel et Christiane Legris-Desportes, Entreprise et sémiologie. Analyse le sens pour
maitriser I'action, Paris, Dunod, 1999, p. 182.
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Figure 1. Le principe du dispositif de la CIFRE

Cette thése a été réalisée dans le cadre d’'une Convention Industrielle de Formation par la
Recherche (CIFRE) (figure 1) entre le Ministere de I'Enseignement Supérieur et de la
Recherche via I'Association Nationale de la Recherche et de la Technologie (ANRT), le
Laboratoire de Recherches Sémiotiques de l'université de Limoges (CeReS) et la société
PMRC.

Afin de bien saisir le contexte de la thése, la signature de la convention CIFRE avec PMRC a
été rendue possible grace a un stage au sein de la société qui a permis de comprendre les
outils d’analyse utilisés grace aux formations dispensées par Patrick Mathieu. Notre premier
travail a cette époque consistait a redéfinir I'identité visuelle du site internet de la société qui
souhaitait montrer une facette des travaux de recherche entrepris depuis plusieurs années.
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PARTIE 1. Les imaginaires des objets du point de vue de la sémiotique

Notre appartenance au monde des images engage notre maniére d’étre au monde, de penser
le monde et de le fagonner. La plupart des techniques, par les facultés qu’elles développent
en 'homme, bénéficient d’'une forte valorisation imaginaire, captant parfois des mythes
archaiques. De ces techniques, 'lhomme crée des objets acheminés aux quatre coins de la
Terre. Ces objets qui nous entourent, que nous manions parfois ou que I'on se surprend a
scruter, induisent une charge imaginaire qui nous est souvent inconsciente. Cette charge
imaginaire est I'ceuvre d’un collectif humain créateur de significations dont le produit de cette
ceuvre créatrice est incarné par I'ensemble des institutions qui donnent réalités a ces
significations, qu’elles soient matérielles (objets, techniques, etc.) ou immatérielles (langages,
lois, maeurs, etc.)

Aborder nos travaux de recherche par la question des imaginaires, c’est traiter I'objet dans un
systeme symbolique d’images, de signes, de mythes, de rites et de récits. Individuels ou
collectifs, les imaginaires sont a la croisée de plusieurs disciplines, et la sémiotique,
I'anthropologie et la sociologie nous permettent d’appréhender leurs productions dont les
objets sont un témoignage particulier.

Nous questionnerons alors la notion d’objet comme des choses a part entiére qui donnent un
sens au design. Nous aborderons ensuite les imaginaires qui admettent une approche
sémiotique structurale nécessaire pour aborder le reste de trifionctionnalité des peuples indo-
européens a la source de notre questionnement sur le marché actuel des produits en
concurrence économique.
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Sous-partie 1. Etat de I’art de la sémiotique des objets

Si les mots font sens, et si, bien employés et clairement compris, ils signifient de maniére
manifeste, ce sens existe ailleurs que dans le langage : le chant des oiseaux n’annonce-t-il
pas larrivéee du printemps ? Un hématome n’est-il-pas généralement la marque d’'un
traumatisme suite a un impact ? Ne dit-on pas que la couleur des roses permet de faire passer
un message ? Et la présence d’un petit sablier sur I'’écran d’un ordinateur n’est-elle pas une
invitation a patienter quelques instants ?

Les objets n’échappent pas a la signification. lls sont signifiants, tout comme la couleur d’'un
ciel ou d’'une rose.

L’'objet dans ses formes variées est un des éléments essentiels de notre environnement et
constitue une des données primaires du contact de l'individu avec le monde. Tout objet engage
son existence physique au-dela de sa fonctionnalité immédiate, signalant ainsi quelque chose
de plus que I'on peut saisir dans son élan proprement esthétique. Et la sémiotique, délivrant
des modéles scientifiques d’interprétation du sens, s’intéresse a tout ensemble signifiant
articulant un plan d’expression et un plan de contenu. Nous tenterons dans un premier temps
de donner une définition de l'objet par rapport aux autres choses a voir. Nous tacherons
ensuite de questionner I'objet sous un profil de pertinence sémiotique, par rapport a la
communication et au design.
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Chapitre 1. Comment distinguer les objets des choses en général ?

1.1. Le rapport entre I’objet et le sujet

D’aprés la définition du Dictionnaire Historique de la Langue Francgaise d’Alain Rey, le terme
« objet » est étymologiquement emprunté du latin objicere « jeter (jacere) devant (ob), placer
devant » et « opposer ». Objectum signifie « ce qui est placé devant » et désigne aussi ce qui
a une existence en soi, indépendante de la connaissance ou de l'idée que les sujets pensant
peuvent en avoir. Objectum s’oppose ainsi a subjectum qui signifie le sujet.

Outre son aspect matériel, les philosophes, comme Descartes ou Kant, prennent le terme au
sens de ce qui est pensé et s’'oppose a I'étre pensant ou sujet. Dans cette définition générale,
I'objet se constitue donc sur I'aspect de résistance a I'individu™.

Cette dichotomie sujet (intérieur a soi) / objet (extérieur a soi) en philosophie, I'objet comme
finalité d’'une action donnée ou I'objet comme ce qui posséde une existence en soi, évoluera
vers un continuum entre ces deux termes, sujet et objet, lorsqu’objectum sera traduit, par les
philosophes médiévaux, pour désigner ce qui affecte les cing sens. L’objet est alors spécifié
dans sa matérialité comme ce qui est fixe et stable dans la perception extérieure. Cette
acception s’est répandue au XVI®™ siécle dans I'usage commun, essentiellement restreint a
« ce qui affecte la vue et le toucher ».

Xochitl del Carmen Gonzalez-Arias propose dans sa thése' une distinction plus affinée des
différentes acceptions du terme objet en philosophie :

(i) L’objet est ce qui est pensé ou représenté differemment de I'acte de penser lui-
méme.

(i) L’objet est ce qui est fixe et stable dans la perception extérieure (I'objet comme
matérialité).

(i) L’objet est le but ou le propos que I'on cherche a atteindre en agissant ('objet
comme image d’une finalité d’une action donnée).

(iv) L'objet est ce qui posséde une existence en soi, indépendant de la

connaissance ou d’une idée que des étres pensants peuvent avoir.

Ces quatre propositions ainsi présentées permettent de différencier des types de rapports
entre le sujet et 'objet gréce a la 'agencement entre ces deux différences combinées a
associé/dissocié, que nous proposons de présenter sous forme de tableau a double
entrée, comme suit :

3 ARIAS GONZALEZ, Xochitl del Carmen, Figurativité, iconicité et sensorimotricité : résonnance des
formes sémiotiques et processus d’appropriation de l'objet. Le cas de I'automobile, sous la direction de
Jacques Fontanille, présentée et soutenue publiquement le 13 décembre 2018 a I'Université de
Limoges (Sciences du Langage).
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Figure 2. Tableau a double entrée du rapport entre I’objet et le sujet.

Dans la troisieme acception (iii), la notion de finalité dépend intrinséquement du sujet, tandis
que la quatriéme acception (iv) dissocie totalement I'objet et le sujet. Selon Xochitl del Carmen
Gonzalez-Arias, la premiére acception (i) et la seconde (ii) coincident en ce sens ou elles
désignent une certaine « extériorité » de I'objet indépendant par rapport au sujet. De notre
point de vue, nous y voyons davantage un « continuum », un lien comme une alternative entre
la séparation nette et la dépendance des termes sujet et objet. Ce « continuum » se traduit
notamment dans la deuxiéme acception (ii), celle qui nous intéresse, comme la relation aux
sens que procure I'objet matériel, bien que celui-ci soit « extérieur » au sujet. Ce lien entre
sujet et objet dans sa matérialité passe également par I'acte de signifier, et nous faisons pour
cela référence aux travaux d’Eric Landowski' sur la chose et I'objet.

1.1.1. De la chose a 'objet

Eric Landowski définit le sens en relation avec I'usage. Le sens ne peut étre qu'un effet
résultant de « 'usage du monde » :

4 LANDOWSKI Eric, La Société réfléchie, Paris, Seuil, 1989, chap. « Explorations stratégiques », p.
230-244 ; Présences de l'autre, Paris, P.U.F., 1997, ch. 3, « Etats des lieux » et ch. 6 « La lettre comme
acte de présence » ; « Avoir prise, donner prise », Nouveaux Actes Sémiotiques, n°112, 2009 [en ligne].
Disponible sur : https://www.unilim.fr/actes-semiotiques/2852
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« Constituer le monde comme univers de sens, c’est se poser Soi-méme en tant que
sujet en interagissant avec les éléments du monde qui nous entoure, et cela (a condition
de donner & I'expression sa portée la plus large) en en faisant usage. »'°

Pour lui un sujet-utilisateur ne peut « utiliser » une chose que si a ses yeux cette chose est
autre chose qu’une simple chose. Elle est, au départ, réduite par le sujet a un petit nombre
d’aspects ou de propriétés susceptibles de lui « servir a quelque chose ». Cela peut étre, par
exemple, des matériaux bruts que le milieu offre a l'activité technique de 'homme. Cette
chose, qui est alors moins qu’une chose, remplit un réle d’adjuvant dans la réalisation de
quelques projets d’action sur le monde. A ce moment-la, la « fonction » de cet objet aux yeux
du sujet permet a la chose d’acquérir déja le statut d’'un objet, c’est-a-dire une chose investie
de signification et chargée d’une valeur d’'usage. Le sujet peut alors 'employer dans un certain
but « conformément & son action» -ou a son « affordance »-. En d’autres termes, la
potentialisation d’un réle dans « quelque chose », qui était encore moins qu’une chose, la fait
devenir une chose investie de signification aux yeux du sujet qui lui confére alors une valeur
d’'usage. Cette chose devient ainsi un objet.

Le philosophe Francois Dagognet'®, un des précurseurs dans sa discipline a penser
différemment nos relations aux objets, rejoint Eric Landowski en ce que pour lui, 'objet se
distingue de la chose par le fagonnage que lui impose un étre humain. Une simple pierre
devient, par exemple, un presse-papiers aprés sciage et polissage. Mais Roger Caillois'” a
montré que de simples cailloux, seulement ramassés, admirés et exposés, avaient accédé
pendant des siécles au statut d’objet sans aucun « fagonnage ». Le seul fait d’élire une simple
chose par le regard ou par la main suffit a faire d’elle un objet. Elle devient alors un support
de réveries et de pensées, autrement dit de transformations psychiques.

Eric Landowski distingue dans le mot « usage » deux formes d’interactions : I'utilisation par un
sujet d’'une chose qui lui permet d’avoir une signification et de devenir objet, et la pratique de
I'objet qui permet a la chose de faire sens. Les « simples » cailloux ramassés sont utilisés par
le sujet pour étre exposés et admirés. Ces cailloux deviennent alors des objets car ils signifient,
ils ont un sens assignable lié a la valeur que leur donnent les sujets qui s’y intéressent.
L’objet est donc, contrairement a une chose, sémantiquement et fonctionnellement catégorisé.
La signification donnée a la chose vue comme objet est un dispositif associant un nom a l'idée
d’une fonction elle-méme subordonnée a certaines régles d’utilisation. Cette catégorie est
souple, car Eric Landowski ajoute que tous les objets sans exception et quel que soit leur
usage convenu, peuvent étre détournés par la pratique et devenir plus que ce qu’ils sont.

Mais la définition de I'objet nécessite deux conditions et non une seule : tout d’abord, il doit
étre distingué parmi 'ensemble des choses qui nous entourent, par la pratique qu’on en fait ;
ensuite il doit étre pensé dans un cadre qui le définit comme tel pour un sujet donné. Pour le
chirurgien, la prothése ou le pacemaker ne cessent jamais d’étre des objets. Pour lui, le cadre,
c’est 'anatomie. Pour les malades, ces objets font partie d’eux-mémes. Pour eux, le cadre est
leur enveloppe corporelle qui sépare le « dedans » du « dehors ».

5 LANDOWSKI Eric, « Avoir prise, donner prise », Nouveaux Actes Sémiotiques, n°112, 2009 [en
ligne]. Disponible sur : https://www.unilim.fr/actes-semiotiques/2852

6 DAGOGNET Frangois, Eloge de I'objet. Pour une philosophie de la marchandise, Paris, Vrin, 1989.
' CAILLOIS Roger, L’écriture des pierres (1970), Paris, Champs Flammarion, 1981.
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1.1.2. Quelques critéres de sélection pour différencier |'objet d’'une chose

Abraham Moles'® propose quelques critéres de distinctions entre un objet et une chose qu'il
nous semble intéressant d’'intégrer dans notre réflexion sur I'objet matériel.

L’objet n’est tout d’abord pas naturel, contrairement a une chose qui peut étre une pierre, une
grenouille ou un arbre, pour reprendre les exemples d’Abraham Moles. L'objet est avant tout
fabriqué, il est le produit d’une civilisation industrielle, comme peuvent I'étre un briquet, un sac
a main ou un fer-a-repasser. Cela nous donne donc pour le moment une premiére opposition
nature vs culture'®, ou la chose partage les catégories nature et culture, tandis que I'objet ne
prend en charge que la deuxiéme catégorie.

L’objet est également caractérisé par ses dimensions, « il est a I'échelle de 'homme, et plutot
légérement inférieur a cette échelle »?°. Abraham Moles distingue alors les objets au sens
courant du terme des « objets d’étude » au sens philosophique (tels un atome ou un microbe
qui ne sont que des objets par un effort de la perception) et des « objets de la vue » comme
la montagne. Il conclut donc que I'objet, comme nous I'entendons, est « un élément du monde
extérieur fabriqué par 'homme et que celui-ci peut prendre ou manipuler »2' car ses
dimensions le permettent.

Un objet se définit également par son autonomie : il est indépendant et transportable ou
transporté. Cette distinction est particulierement intéressante en design d'objet et en
architecture : elle permet notamment de distinguer des catégories de mobiliers sur le plan de

8 MOLES Abraham, « Objet et communication » dans Communication, 1969, n°13, p. 1-21.

9 Cette dichotomie nature vs culture, bien que désormais remise en question notamment dans
I'anthropologie contemporaine, fut adoptée par de nombreux penseurs, comme la philosophe Hannah
Arendt. Elle oppose la « nature » qui renvoie les hommes a leur animalité, a leur appartenance a une
espece naturelle, au « mode fabriqué par 'homme », ce monde qui les renvoie au contraire a leur
humanité. Lire a ce propos : ARENDT Hannah, La Condition de 'homme moderne (1958), Paris, Poche,
2002.

Voici un graphe qui résume la classification d’Hannah Arendt, que nous serons amenés a reprendre
plus tard. Parmi les productions humaines, « ce monde fabriqué par 'homme », elle distingue les
productions selon leur durée de vie d'une part puis selon leur fonctionnalité d'autre part.

Naturels

Oeuvres d'art

({immortelles, inutiles)
Objets Permanents

Objets d'usage

(durables, utiles)
Fabriqués

Produits de
consommation
Non permanents (passagers, utiles)

Produits de I'action
(éphémeéres, utiles)

20 MOLES Abraham, « Objet et communication » Communication, n°13, 1969, p. 5.
21 |dem.
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la mobilité (selon cet argument une chaise est considérée comme un objet, contrairement a
un buffet ou a une armoire qui sont difficilement déplagables). Cette proposition d’Abraham
Moles ne nous satisfait pour autant pas entierement, car si certains meubles ne sont pas
considerés comme des objets puisqu’ils sont « immobiles et généralement volumineux »,
I'étymologie du terme « meuble », qui vient du latin mobilis, signifie quant a lui « mobile »,
« qui peut étre mQ, déplacé ». La distinction objet / meuble différenciée par I'opposition
autonome / non-autonome nous parait donc quelque peu arbitraire et sans fondement certain.

L’objet, en étant soumis a la volonté de ’lhomme, a un caractére passif qui le rend manipulable,
contrairement a I'animal vivant qui peut se défendre, se cacher ou fuir. On admettra également
que ce critére est discutable, car un animal mort devient-il un objet au sens ou I'on peut le
manipuler a sa guise. Et les objets sont-ils tous manipulables et soumis a la volonté de
'homme ? Cette approche consisterait a introduire la catégorie sémantique animé/non animé
en fonction de I'usage qui en est fait. Eric Landowski distingue par exemple I'utilisation de la
pratique que le sujet fait d’'un objet. Comme nous allons le voir ensuite, 'usager qui pratique
I'objet fait surgir quelque chose de plus que sa fonction de base. Ce surplus de sens rendrait
alors I'objet moins assujetti a 'homme qu’il n’y parait.

Ces critéres de distinction ont été proposés en 1969, c’est-a-dire au début de la société dite
« post-industrielle » ou le sociologue Daniel Bell”®> associe cette société a la montée en
puissance d’éléments immatériels avec lI'augmentation du secteur des services. Pour
considerer et discuter les criteres de distinction d’Abraham Moles, il faut ainsi envisager
I'évolution des produits créés depuis la civilisation industrielle. Si I'objet est fabriqué, il va de
soi qu'’il est manipulable par 'lhomme. Or désormais les lignes de montage des voitures sont
pour la plupart mécanisées, les ouvriers ayant été remplacés par des robots. Ce degré
d’autonomisation des lignes montre bien le caractére autonome de I'objet mais contredit son
caractére manipulable.

1.2. Elargir la question de la signification des objets

Comme nous venons de le voir, le premier probléme auquel est confrontée toute personne
s’intéressant a I'étude systémique des objets est la complexité méme de ce concept. Dans
nos travaux de recherche, nous considérons I'objet dans sa matérialité, c’est-a-dire comme
une structure matérielle, dotée d’'une morphologie, d’une ou plusieurs fonctionnalités et d’'une
forme extérieure identifiable, dont 'ensemble est « destiné » a un usage ou a des pratiques
plus ou moins spécialisés.

1.2.1. Les rapports entre la forme et la fonction

Originellement, le discours sémiotique sur le design des objets se fonde sur la dichotomie de
la forme et de la fonction. Un principe fonctionnaliste bien connu, résumé par I'architecte Louis
Sullivan : « form follows function » (la forme suit la fonction), instaure les deux termes
« forme » et « fonction » dans un rapport de complémentarité et de précédence.

22 BELL Daniel, Vers la société post-industrielle (1973), Paris, Robert Laffont, 1976.
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Dans le domaine de I'architecture romane en Occident, la notion de fonctionnalisme se définit
comme I'adéquation entre la forme et la fonction, soit par exemple 'aménagement de I'espace
(la forme) par rapport a une idéologie (la fonction). C’est le cas des églises romanes qui, du
ciel, ont la forme d’une croix latine. Elles se composent au minimum d’une nef centrale servant
de déambulatoire ou lieu de rassemblement, et d’'une nef transversale, aussi appelée
« transept saillant », qui outre sa fonction symbolique tient un réle technique de premier ordre
en participant a la solidité de I'édifice. Ce rapport de complémentarité entre la forme et la
fonction, évoluera ensuite avec la société moderne en un rapport de précédence, au sens
d’adaptation ou la forme découle alors d’un impératif de construction et met en avant la réalité
des matériaux et des forces physiques mises en ceuvre dans les batiments, plus que ses
fonctions sociales.

En opposition, dans le domaine des arts, un objet est pergu comme un objet d'art, selon
I'historien de I'art Erwin Panofsky, lorsque la forme I'emporte sur la fonction, c'est-a-dire quand
la perception s'attache plus a I'analyse de ses composantes stylistiques qu'a celle de ses fins
utilitaires. Ainsi, la classe des objets d’art se définirait-elle par le fait qu’elle demande a étre
percue selon une intention proprement esthétique, dans sa forme plus que dans sa fonction.
Mais Erwin Panofsky observe lui-méme qu’il est a peu prés impossible de déterminer a quel
moment un objet matériel devient un objet d’art :

« Lorsque j’écris a un ami pour l'inviter & diner, ma lettre est d’abord un instrument de
communication ; mais, plus je porte attention a la forme de mon écriture, plus elle tend
a devenir une ceuvre de calligraphie ; plus je suis attentif a la forme de mon langage,
plus elle tend a devenir une ceuvre littéraire ou poétique »>>.

1.2.2. Elargissement du cadre : des fonctions et des valeurs

Face a l'insuffisance de la signification des productions faites a partir d’'une telle dichotomie
forme vs fonction, il s’avére nécessaire d’élargir le cadre et de considérer I'objet dans son
interaction avec le sujet, afin de déceler des utilisations et des pratiques nouvelles, des effets
de sens insoupgonnés, grace a l'imagination de l'usager-utilisateur face au monde qui
I'entoure. Eric Landowski, dans son article « Avoir prise, donner prise », montre que la forme
ne suffit pas a donner a I'objet qu’une seule fonction. Il différencie le détournement et le
dépassement, dont le premier est a envisager dans ['utilisation que le sujet fait d’'un objet,
quand le second a trait a la pratique.

Par I'opération du détournement, 'objet redevient la chose pour étre re-catégorisé en étant
attribué a une nouvelle signification-fonction.

« Soit encore ce méme couteau, « instrument tranchant servant a couper », comme dit
le dictionnaire. Certes. Pourtant, rien n‘'empéche de s’en servir pour bien d’autres
choses. Pour écrire, par exemple (sur le sable), ou pour faire signe, ou méme pour

23 Citation d’Erwin Panofsky, proposée par Pierre Bourdieu dans son ouvrage La Distinction : Critique
sociale du jugement, Paris, Les Editions de Minuit, 1979.
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enfoncer un clou, ou du moins s’y essayer. Exercice hasardeux, interaction risquée,
pour la lame autant que pour les doigts, idée absurde puisqu’un couteau n’est pas « fait
pour ¢a » et ne s’y préte guere. Il n’en reste pas moins que s’il se prétait, de par sa
morphologie, a quelque autre utilisation qui, bien que tout aussi « déviante », serait, elle
en revanche, efficace a quelque chose, elle finirait tét ou tard par s’imposer »*.

La question du détournement concerne désormais, et depuis 'avénement de I'art conceptuel,
tout objet matériel sans exception. Quel que soit son usage convenu, 'objet a vocation a
changer de signification et de fonction, a devenir autre chose -quelque chose de plus- que ce
qu’il est.

Le dépassement de I'objet consiste en une fagon de faire qui ne détourne pas I'objet de son
utilisation conforme et convenable, mais qui par la pratique, en fait surgir un « surplus de sens
et de valeur »?° qui dépasse sa signification-fonction de base. La vocation de I'objet n’est donc
pas détournée, elle est davantage que ce qu’elle était a I'origine. Pratiquer I'objet, c’est donc
« lui faire rendre, dans le cadre méme de sa fonction, plus que ce a quoi il sert ».

La question du dépassement permet d’envisager I'entrée de la culture et des imaginaires dans
certaines utilisations d’objets. C’est ce que nous propose Anne Beyaert Geslin®® qui introduit
son idée par les travaux de I'ethnologue et préhistorien André Leroi-Gourhan. Ce dernier a
montré 'absence de lien absolu entre la maniére de s’asseoir et la forme du tabouret dans
une pratique particuliere de la péche chez les Eskimos. Selon lui, la forme du tabouret est
certes commandée par la fonction de « s’asseoir », mais elle stabilise plus fondamentalement
une posture culturelle établie?’. Le tabouret réservé a la chasse aux phoques chez les Eskimos
fait partie d’'un « ensemble technique » spécial, né d’un harpon plus léger, permettant au
chasseur d’attendre silencieusement auprés du trou.

A.-J. Greimas?® envisage la question de la fonction de I'objet en termes de signification pour
'usager, dépassant la question de la fonction vers celle des valeurs. L'objet est ainsi considéré
comme un lieu d’'investissement de valeurs : « I'objet visé n’est alors qu’un prétexte, qu’un lieu
d’investissement des valeurs, un ailleurs qui médiatise le rapport du sujet & lui-méme »%°. La
notion de «valeur d'usage » dérive chez A.-J. Greimas de la distinction entre les
« programmes d’usage » et les « programmes de base », les premiers servant le plus souvent
a procurer les conditions et modalités nécessaires pour les seconds.

Jean-Marie Floch se contente quant a lui de construire la catégorie des valeurs sémiotiques,
ou les notions « usage » et « de base » sont vite oubliées, au profit de quatre grands types de

24 | ANDOWSKI Eric, « Avoir prise, donner prise », Nouveaux Actes Sémiotiques, n°112, 2009 [en
ligne]. Disponible sur : https://www.unilim.fr/actes-semiotiques/2852

25 | ANDOWSKI Eric, « Avoir prise, donner prise », Nouveaux Actes Sémiotiques, n°112, 2009 [en
ligne]. Disponible sur : https://www.unilim.fr/actes-semiotiques/2852

26 BEYAERT-GESLIN Anne, Sémiotique du design, Paris, P.U.F., 2012, p. 3.

27 | EROI-GOURHAN André, Milieu et techniques. Evolution et techniques (1943), Paris, Albin Michel,
2002, p. 296.

28 GREIMAS Algirdas-Julien, Du sens /I, Paris, Editions du Seuil, 1983, p. 19-48.

29 |dem, p. 21.

PIEDNOIR Axelle | Thése de doctorat | Université de Limoges | 2019 30
Licence CC BY-NC-ND 3.0



valorisation : pratique, ludique, utopique et critique. Jean-Marie Floch préconise alors une
dimension sémio-narrative des objets « soucieuse non seulement de distinguer et de
hiérarchiser les différents programmes narratifs dont le produit est le sujet mais encore de
définir aussi précisément que possible les valeurs qu'il réalise ou permet de réaliser »*.

Joseph Courtés disait de la sémiotique qu’elle « analyse tout ce qui, dans une culture donnée,
est porteur de sens, quel que soit le support sensoriel de la perception »*'. L’objet est ce
support qui a tout particulierement intéressé une certaine sémiotique qui axe ses recherches
sur les interactions entre le corps-sujet et le corps-objet depuis la fin du XX°*™ siécle. Dans
cette perspective, I'objet n’a pas seulement une nature visuelle et utilitaire. Il concerne aussi
I'éventail complet de notre expérience, nos modes de vie et nos émotions. Aprés avoir
interrogé la place de I'objet dans le monde, nous aborderons les réalisations a partir de la
notion de « design ».

30 FLOCH Jean-Marie, Identités visuelles, « La maison d’Epicure. Les désirs naturels et non nécessaires
d’Habitat », Paris, P.U.F., 1995, p. 197.
31 COURTES Joseph, La sémiotique du langage, Paris, Armand Colin, 2007, p. 7.
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Chapitre 2. Le design définit des objets de sens, des objets signifiants

2.1. Saisir I’entiéreté des objets

L’émergence au cours des années cinquante et soixante de la sémiotique des objets, comme
nouvelle spécification du savoir (-faire) sémiotique, a permis [laffleurement d’un
questionnement autour de la signification de ces choses qui ne sont pas des choses ; le point
de départ a toute théorie sur I'objet sémiotique étant d’accepter que I'objet ait du sens et que
ce sens est relativement autonome par rapport au langage verbal. Les objets sont avant tout
visibles, et parfois méme trop visibles tant est si bien qu’il arrive que nous ne les voyions plus.
Les objets s’intégrent si bien dans la trame de notre vie quotidienne qu’ils en sont presque
invisibles. L’émerveillement qui accompagne notre découverte de chaque nouvel objet céde
rapidement la place aux habitudes. Et c’est seulement quand un objet nous manque ou qu’il
dysfonctionne, que nous nous apercevons de l'importance qu’il avait pris pour nous.
Téléphone en panne, robinet cassé, agenda perdu, mais aussi bibelot brisé par inadvertance.
Et le collectionneur érige ce principe en passion, car ce n’est pas I'objet le plus nécessaire a
sa vie quotidienne qui lui manque le plus. C’est I'objet qui manque a sa collection qui est pour
lui tout le trésor du monde. L'objet est donc avant tout une forme aux caractéristiques
plastiques qui s’appréhende par la vue, que I'on reconnait, que I'on admire, que I'on rejette ou
que l'on découvre. On saura différencier une chaise d'une table par leurs oppositions
formelles, et de méme la distinction d’une chaise Panton chair*? avec une chaise Chair one
se fera sans difficulté au premier coup d’ceil. Mais les discontinuités plastiques ne sont pas les
seules composantes auxquelles a recours leur mode de signification. Ces discontinuités
plastiques sont souvent accompagneées d’écritures ou de symboles apposés sur leur surface
au bénéfice de l'usager afin d’expliciter 'emploi de chaque composant. Langage et objet
entrent alors en résonnance dans I'usage concret de I'objet pour une bonne manipulation de
ce dernier. Cette double présence, graphique et symbolique, induit un certain usage et une
participation particulieére du corps de 'usager. Le design est le processus créatif qui incorpore
tous ces éléments d’un objet quelconque, qu’il soit grand ou petit, nécessaire ou futile, doux
ou réche, etc. Ainsi la Panton chair représente le corps par son enveloppe au contraire de la
Chair one qui se structure tel un squelette. Ces deux chaises, 'une « corps enveloppe » et
l'autre « corps squelette », malgré leurs discontinuités plastiques et les premiéres conclusions
hatives sur leur confort d’assise, s’avérent en pratique tout aussi confortables. C’est ce que
montre Anne Beyaert-Geslin dans son étude sur la chaise®. La Panton chair est
particulierement enveloppante avec sa forme en « S » et fige confortablement le corps, tout
comme la Chair one qui, avec ses plis en forme d’origami, rappelant la forme d’'une coquille,
épouse I'arrondi du corps. On comprend avec cet exemple I'importance de mettre en pratique
les propriétés visibles. Pratiqué, I'objet devient alors un autre objet de sens, plus lourd qu’il n’y
parait et donc moins transportable, moins solide qu’il ne le présageait et donc moins maniable,
plus enveloppant que ce que sa forme annongait et donc plus confortable, etc. C’est donc au

32 La Panton chair est une chaise congue en 1960 par Verner Panton. Elle est la premiére chaise en
plastique moulée d’'une seule piéce produite en grande série.

33 La Chair one fut créée par Konstantin Grcic en 2003. C'est une chaise en plastique a géométrie
tridimentionnelle composée de formes triangulaires évidées.

34 BEYAERT-GESLIN Anne, Sémiotique du design, Paris, P.U.F., 2012, p. 129-138.
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niveau des pratiques qu’émergent des propriétés structurelles liées aux matériaux (poids,
sonorité, toucher, etc.) qui vont donner un autre objet de sens a saisir dans une dimension
manipulatoire. Les objets ne sont donc pas seulement des dispositifs techniques, mais aussi
des ensembles de signes qui font sens. lls possédent ainsi un sens et a cette condition peuvent
étre analysés sémiotiquement en prenant en compte toutes les discontinuités, qu’elles soient
plastiques, textuelles, symboliques, pratiques, pour saisir I'entiéreté des objets et donc les
différents objets de sens qui les composent a travers 'usage.

2.2. Une sémiotique du design

Si, comme nous venons de le voir, 'objet est un terrain exploitable par les sémioticiens du
visuel, qu’en est-il de la distinction entre I'objet du quotidien et 'objet du design, et donc par
la-méme, comment se définit le réle du sémioticien auprés du designer d’objets ?

2.2.1. L'objet : du quotidien au design

Anne Beyaert-Geslin propose une distinction entre objet du quotidien et objet design en
comparant ce dernier au théatre. Elle considére le discours véridictoire du design comme une
théatralisation. Son hypothése se fonde sur 'exagération du méta discours sur lui-méme que
porte I'objet design. Car si n’importe quel objet est contraint de signifier a partir du moment ou
il fait sens, I'objet design « montre qu’il montre » comme le fait le comédien sur scéne.

« Montrer qu'on montre, consiste en ce cas a « exagérer » le signifiant sur le principe de
I'hyperbole, a redimensionner le plan de I'expression. Comment y parvient-on ? Au
théatre, on parle fort, on accuse les contrastes et on cristallise les possibilités
passionnelles du discours. Pour thééatraliser un objet, deux procédés s’imposent a
’attention : accentuer les contrastes mais aussi, suivant la recommandation de Brecht®,
artificialiser, c’est-a-dire préférer a une vraie veste de cantiniere une fausse dont I'usure
est imitée »6.

Un objet design, selon cette hypothése, se différencierait d’'un objet du quotidien par
I'accentuation et 'artificialité permettant une distanciation théatrale. L’objet design surjoue, car
en se donnant en spectacle de la sorte, il se destine a lui-méme une instance d’observation -
comme le spectateur au théatre- invitée a assister a la requalification de la pratique. Par cette
exagération de l'objet plastique, qui devient dans ce cas la condition de la présence
spectaculaire et donc de la signification, 'usage officiel se fait peu a peu oublier. Cette mise a
distance de la forme et de l'usage, peut-étre pour une pratique de l'objet plus signifiante,
contredit une nouvelle fois la locution « la forme suit la fonction ».

35 Bertolt Brech est un auteur dramatique allemand. Anne Beyaert-Geslin le cite dans son ouvrage La
sémiotique du design, pour évoquer le discours de la distanciation (Verfremdung) qu’il décrit dans le
théatre. La distanciation dans le théatre consiste en la désaliénation du spectateur en voulant le rendre
conscient des mécanismes en jeu sous ses yeux. Le spectateur prend alors de la distance par rapport
a la réalité qui lui est montrée, sollicitant ainsi son esprit critique. Pour en savoir plus : BRECHT Bertolt,
Ecrits sur le théétre, trad. de J. Tailleur, Paris, L'Arche, 1972

36 BEYAERT-GESLIN Anne, Sémiotique du design, Paris, P.U.F., 2012, p. 121-122.
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L’objet design sait, en tout cas, se faire remarquer, lorsque I'objet du quotidien a tendance lui
a se faire oublier. Le design engage pratiquement dans la production un point de vue sur
I'objet, 'usager et leur rapport qui est centré sur le registre du « plaire ». Et méme lorsqu'il
s’agit d’'un simple objet du quotidien, il peut étre « designé » comme I'est la brosse a dents Dr
Kiss dessinée par Philippe Starck en 1998. L’objet change alors de statut bien que son usage
reste le méme. Il plait, il est regardé et peut-étre est-il préservé. Il devient alors une ceuvre
d’art qui prend part au quotidien de chacun.

Philippe Starck : « Dr Kiss est une sorte de végétal cristallisé qui devient une petite
sculpture colorée dans la salle de bain »%.

2.2.2. L'objet : du design a 'ceuvre d’art

Le flou régne sur la frontiére entre design et art. Un artiste peut dupliquer son ceuvre sous
forme de sérigraphie, comme Andy Warhol, intégrant ainsi un certain mode de production a la
réalisation. L’industrie serait alors le vecteur de production de I'ceuvre du designer. Art et
commerce sont alors inextricablement liés dans le but de favoriser la diffusion d’'une idée du
beau, de le rendre abordable pour chacun.

Mais qu’est-ce qui différencie alors I'objet design de I'ceuvre artistique ? Comment peut-on
identifier objet de design et ceuvre d’art, artiste et designer ? L’appétence esthétique des
consommateurs alimente un marché industriel hyper-créatif. La valorisation et la notoriété de
personnalités disgners et plasticiens telles que Philippe Starck, Mathieu Lehanneur ou encore
Fabrice Hyber témoignent encore de cette tendance croissante a assimiler le design a l'art. A
la différence du produit industriel, qualifié de design ou non, I'ceuvre d’art trouve sa propre fin
en elle-méme, avant de devenir -éventuellement- un objet marchand. L’objet design est le fruit
d’'une démarche inventive, non seulement dans un but esthétique, mais aussi a des fins
ergonomiques et bien sr technologiques.

L’'objet design est certes esthétique mais, contrairement a I'ceuvre artistique, il engage un
usage et des pratiques qui le définissent comme un objet a voir mais également comme un
objet a pratiquer. La brosse a dents Dr Kiss est avant tout une brosse a dents et cet usage
doit étre visible et possible méme si 'utilisateur décide, dans la pratique, de I'ériger comme
une sculpture a laquelle il ne faut pas toucher. La Fontaine créée par Marcel Duchamp est
quant a elle une ceuvre artistique, car si elle reprend les codes visuels et plastiques d’un urinoir
— ce que I'on peut appeler des « indices »-, 'usage traditionnel qu’on accorde a cet objet du
quotidien n’est pas pris en charge par l'objet-artistique qui est un urinoir en porcelaine
renversé. C’est une sculpture qui représente un urinoir mais qui n’est pas un urinoir. Le
collectionneur d’art Walter Arensberg dira a ce propos qu’ « une forme seduisante a été
révélée, libérée de sa valeur d’'usage » et que « quelqu’un a accompli un geste esthétique »*.

La sculpture comme ceuvre d’art est un objet qui, dans la relation sémiotique, dépasse le sujet
en lui imposant cet excés de présence. Anne Beyaert-Geslin®*® 'a trés bien montré, en ajoutant

37 Site internet : https://www.parisladouce.com/2011/11/iconic-la-brosse-dent-dr-kiss-dessinee.html

38 OTTINGER Didier et LE PENVEN Frangoise, Marcel Duchamp, Paris, Centre Pompidou Eds Du (coll.
« Les cahiers du musée national d’art moderne), 2001, p. 62.

3% BEYAERT-GESLIN Anne, Sémiotique du design, Paris, P.U.F., 2012, p. 26- 30.
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que l'objet en tant que sculpture impose une structure modale de devoir faire et étre en
dominant le sujet. Il « détermine le point de vue et la distance d’ou il veut étre vu ».

L’objet design ne devient un objet d’art ou de collection que si 'usager décide de lui donner
une telle fonction. Contrairement a I'objet d’art qui ne peut étre un objet design car il n’accepte
pas un usage autre que celui d’étre admiré, critiqué, d’étre percu comme une ceuvre a part
entiére. Il n’a en cela aucune utilité pratique. Il n’est que 'image de ce qu’il représente.
L’'objet design n’est pour autant pas un objet du quotidien, car sa fonction de « plaire » fait
partie d’'une réflexion en amont, ou les signes esthétiques sont mis en avant pour qu’il ne
puisse pas se faire oublier dans un environnement du quotidien.

T—

Figure 3. Objet domestique
Un urinoir « traditionnel ».

Figure 4. Objet « design »
lllustration de l'urinoir créé par
I'agence Ecodiisign en 2009.

« Flow » combine un lavabo a
un urinoir pour que l'eau usée
du lavage des mains serve a la
chasse d’eau. La forme de
I'objet permet ainsi une mise
en scene de I'écoulement qui
est a la fois ludique,
spectaculaire et écologique.
Mais cet objet a également un
intérét pratique : il permet,
sans rompre la continuité
visuelle de l'objet, de séparer
au mieux les deux zones, dans
un souci d’hygiéne et d’intimité.

Figure 5. CEuvre artistique
La « Fontaine » représente un
urinoir en porcelaine renversé
signé « R. Mutt » et daté 1917,
réalisé par Marcel Duchamp.

C’est un objet « ready-made »* :
objet manufacturé privé de sa
fonction utilitaire par I'artiste.

40 « L'invention du ready-made représenta un point de basculement de I'histoire de I'art, dont la postérité
est colossale. A partir de ce geste limite, qui consiste & présenter en tant qu’ceuvre d’art un objet de
consommation courante, c’est tout le champ lexical des arts plastiques qui se trouve « augmenté » de
cette nouvelle possibilité : signifier non pas a I'aide d’'un signe mais a l'aide de la réalité elle-méme »,
BOURRIAUD Nicolas, « Sous la pluie culturelle », Sonic Process, une nouvelle géographie des sons,
Paris, Editions du Centre Pompidou, 2002.
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C’est finalement le rapport de distance entre I'objet et le sujet qui est mis en jeu entre ces trois
types d’objets : I'objet artistique, I'objet design et I'objet domestique. Ce rapport de distance
peut étre décrit a la fois dans un sens pragmatique et dans un sens cognitif.

L’objet d’art impose alors une certaine distance entre lui et le sujet, supposant I'éloignement
du point de vue et I'élargissement du point de présence du spectateur ainsi que le respect et
'admiration. L’'objet domestique entretient un rapport de proximité avec le sujet. Il est utilise,
contourné et potentiellement abimé sans que cela puisse causer trop de souci. Le lien affectif
peut de la sorte étre trés important, comme le serait un objet pratique et « féchitisé » que I'on
emporte toujours avec soi et qui a de la sorte une existence ou un pouvoir quasi-magique.
L’objet design est quant a lui saisi par 'usager soit comme un objet-design, soit comme un
objet quotidien dans sa pure fonction. Tout dépend finalement de I'intention de 'usager. L’objet
design peut tout aussi bien étre admiré comme un objet esthétique, bien pensé, qui a une
certaine valeur matérielle, tout en étant dans la pratique dans un rapport de proximité avec le
sujet. L'objet design est un équilibre entre la distance pergue dans un sens cognitif et affectif
et la proximité dans un sens pragmatique.

2.2.3. Des composantes taxiques « designées » : vouloir faire de I'inconnu avec
du connu

Armand Hatchuel écrivait dans un article intitulé « Quelle analytique de la conception ? Parure
et point en Design »*' que le designer, contrairement a l'artiste ou a I'ingénieur, doit chercher
l'originalité de son travail tout en étant immédiatement compris par ses clients potentiels.
L’inconnu radical ne lui est donc pas permis, a la différence de lI'ingénieur qui puise dans les
découvertes de la science les plus récentes et est lui-méme en mesure de contréler la validité
de ses propositions ; et de I'artiste qui s’émancipe de la réception de son ceuvre pour créer en
toute liberté. Le designer, lui, est soumis a des contraintes de réception déterminantes. Sa
production doit surprendre ou séduire, « plaire » en tout cas, mais sans le recours de
'explication ou de I'apprentissage. Il cherche le surgissement du sens et doit malgré tout
élaborer un raisonnement rigoureux et partageable. En d’autres termes, le designer, comme
tout concepteur, doit créer un objet inconnu qui séduise et surprend sans jamais dérouter,
c’est-a-dire qu’il doit créer le passage du connu a 'inconnu.

Un objet inconnu peut étre immédiatement reconnu s'il fait partie d’'une famille d’objets, tout
en possédant certains attributs spécifiques -certains sémes- dérivés du séméme??
caractérisant les autres objets de cette méme famille. Si les sémes « designés », au lieu d’étre
dérivés, transformés de maniére originale, sont absents, alors le risque est de changer le
séméme auquel devait appartenir originairement I'objet design. Le produit qui en résulte n’est
alors plus une expansion de cet univers -une création design- mais un autre produit a
requalifier. Bernard Pottier avait ainsi relevé les caractéristiques différentes des objets
indiqués par le lexéme /chaise/. Les caractéristiques qui revenaient tout le temps étaient par

41 Ce texte a été publié dans une forme Iégérement modifiée dans : FLAMAND Brigitte (dir.), Le design :
Essais sur des théories et des pratiques, Paris, Institut Francais de la Mode, 2006.

42 Bernard Pottier appelle séméme « I'ensemble des traits sémantiques pertinents (ou sémes) entrant
dans la définition de la substance d’'un lexéme » (POTTIER Bernard, Recherches sur l'analyse
sémantique en linguistique et en traduction mécanique, Publications linguistiques de la Faculté des
Lettres et des Sciences Humaines de Nancy, Université de Nancy, 1963, p. 8).
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définition les sémes qui définissaient la signification du lexéme /chaise/. Ainsi 'objet /chaise/
est-il constitué des traits sémiques qui par leur présence constante sont pertinents.

Sal =(s', s s% s

Le séméme absolu de chaise (Sa1), c’est-a-dire qui n’intéresse que le lexéme /chaise/ en lui-
méme, est égal & 'ensemble des sémes s'« avec dossier », s? « sur pied », s* « pour une
personne », s* « pour s’asseoir ».

Ainsi, si nous ajoutons un séme, s° « avec accoudoirs », nous changeons alors de lexéme qui
devient celui de /fauteuil/.

Pour créer la surprise et sortir de I'ordinaire sans étre inconnu pour autant, 'objet design doit
donc apporter une originalité a un des sémes qui caractérise le lexéme -la famille- auquel il
appartient. Cette partition expansive d’'un séme de départ permet a I'objet connu d’étre inconnu
tout en étant reconnu.

Si nous reprenons I'exemple du lexéme /chaise/ a partir de 'ensemble des traits sémantiques
pertinents qui le caractérisent et que nous observons la chaise design Panton chair présentée
par Anne Beyaert-Geslin dans son analyse des chaises*, on constate que cet objet design
redéfinit, élargit certains des sémes retenus sans les transformer en d’autres sémes. La
Panton chair a bien les sémes s'(« avec dossier »), s? (« sur pied »), s® (« pour une
personne »), s* (« pour s’asseoir »), tout en proposant une originalité des sémes s' et s2,
puisque les pieds qu’elle posséde sont moulés d’'un méme bloc avec le dossier : les sémes s'
et s? sont donc présents tout en étant caractérisés dans un méme ensemble rendant la
délimitation de ces sémes confuse et donc originale.

Un objet design, comme la Panton chair, peut alors s’écrire sous cette formule-ci :

Sa1 = (s'bis, s?bis, s°, s*)

s'bis et s?bis ont des propriétés subsidiaires (forme, couleurs, textures,...) qui manifestent un
changement non de fond, la chaise reste une chaise, mais de forme pour créer la surprise, la
différence et plaire, si possible.

Figure 6. lllustration de la Panton chair, par Verner Panton, 1972, édition Vitra

Le design est donc une donnée fortement investie par les marques et les entreprises qui
souhaitent différencier leurs objets de la concurrence. Ces objets design véhiculent des
valeurs esthétiques du « plaire » qui permettront de faire la différence durant I'acte d’achat du

43 BEYAERT-GESLIN Anne, Sémiotique du design, Paris, P.U.F., 2012, p. 71-138.
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consommateur. Le design est alors associé au marketing, et le réle du sémiologue dans la
conception d’'un objet design semble de plus en plus évident.

La réflexion créative du « designer » disposerait, selon Anne Beyaert-Geslin qui reprend les
dires du romancier Arthur Koestler, d’'une aptitude a déplacer la maniére d’aborder un
probléme pour faciliter 'émergence d’idées nouvelles, ce que Arthur Koestler résume ainsi :
« Pour inventer, il faut penser a coté »*. En terme sémantique, Anne Beyaert-Geslin propose
d’appeler cette notion, le cadrage. Son idée consiste en une déclinaison des modéles créatifs
de la chaise afin de montrer le profit d’'une étude sémiotique pour la réflexion créative. Elle en
conclut la capacité du « designer » a un faire créatif & décatégoriser, « a mettre en péril », les
catégories perceptives par lesquelles nous savons qu’une chaise est une chaise et non un
tabouret ou un canapé. Les catégories perceptives par lesquelles, finalement, nous pensons
le monde.

Le « designer » a en cela davantage une démarche de bricoleur au sens de Claude Lévi-
Strauss*®, qu’'une posture d’ingénieur. Le designer bricole dans la mesure ou il combine des
parties de la matiére sensible, tandis que I'ingénieur impose des formes a la matiére selon un
projet. L'ingénieur est ainsi, selon Claude Lévi-Strauss, extérieur au monde auquel il impose
son projet ; le bricoleur, quant a lui, fait partie du monde dans lequel il doit construire, avec les
moyens du bord, son objet. Il agence autrement des signes déja Ia, lorsque I'ingénieur lui,
manie des concepts.

« On voit ainsi comment le procédé du bricolage prend & sa charge le modéle
axiologique du design parce qu’il peut « raconter » un univers de valeurs. Il manipule
des formes et des matériaux existants pour proposer d’autres agencements formels qui
construiront un discours critique sur les valeurs, une négation, & moins qu’ils ne fissurent
I'axiologie a la fagon du ready-made »*°.

44 KOESTLER Arthur, Le Cri d’Archiméde. La découverte de I’Art et I'art de la Découverte (1965), Paris,
Les Belles Lettres, 2001, p. 128.

45 « Le bricoleur est apte a exécuter un grand nombre de taches diversifiées ; mais, a la différence de
'ingénieur, il ne subordonne pas chacune d’elles a I'obtention de matiéres premiéres et d’outils, congus
et procurés a la mesure de son projet : son univers instrumental est clos, et la régle de son enjeu est
de toujours s’arranger avec les « moyens du bord », c’est-a-dire un ensemble a chaque instant fini
d’outils et de matériaux, hétéroclites au surplus, parce que la composition de 'ensemble n’est pas en
rapport avec le projet du moment, ni d’ailleurs avec aucun projet particulier, mais est le résultat
contingent de toutes les occasions qui se sont présentées de renouveler ou d’enrichir le stock, ou de
I'entretenir avec les résidus de constructions et de destructions antérieures. L’ensemble des moyens
du bricoleur n’est donc pas définissable par un projet (ce qui supposerait d’ailleurs, comme chez
lingénieur, I'existence d’autant d’ensembles instrumentaux que de genres de projets, au moins en
théorie) ; il se définit seulement par son instrumentalité, autrement dit et pour employer le langage méme
du bricoleur, parce que les éléments sont recueillis ou conservés en vertu du principe que « ¢a peut
toujours servir ». De tels éléments sont donc a demi particularisés : suffisamment pour que le bricoleur
n’ait pas besoin de I'équipement et du savoir de tous les corps d’état mais pas assez pour que chaque
élément soit astreint a un emploi précis et déterminé. Chaque élément représente un ensemble de
relations, a la fois concretes et virtuelles ; ce sont des opérateurs, mais utilisables en vue d’opérations
quelconques au sein d'un type ». LEVI-STRAUSS Claude, La pensée sauvage (1962), Paris, Poche,
1990, p. 27.

46 BEYAERT-GESLIN Anne, Sémiotique du design, Paris, P.U.F., 2012, p.108.
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2.3. Le travail du sémioticien avec le designer

Designers et sémioticiens travaillent sur le sens, selon des approches complémentaires. Le
designer congoit des produits en harmonisant les critéres esthétiques et fonctionnels, quand
le sémioticien s’occupe de la logique de sens grace a ses modéles d’analyse. Pour le
sémioticien, un design est un ensemble produisant du sens, analysable comme tel. La
sémiotique offre ainsi une gestion de la cohérence du sens, grace a des modéles scientifiques
d’interprétation du sens, qui peut s’avérer rapidement stratégique dans l'identification et la
gestion des valeurs de la marque et sa différenciation concurrentielle.

2.3.1. Evolution de la sémiotique dans le marketing

Le brand content est le terme anglais qui désigne les contenus produits plus ou moins
directement par une marque dans une logique de marketing des contenus. Ces contenus sont
des ensembles signifiants articulant le plan d’expression et le plan de contenu, et sont donc
appréhendables sémiotiquement. Le compte-rendu du colloque international de 2015, The
Value of Design Research, met I'accent sur les deux composants du brand content. D’'une part
les contenus sont produits a partir d’'une narration forte exprimant les valeurs de la marque
dépassant la simple formalisation commerciale. D’autre part, c’est également la capacité pour
la marque a mobiliser et a engager le destinataire en particulier et les parties prenantes en
général.

« Le principe du band content est de donner au contenu de la marque une qualité
éditoriale plutét que de proéner la transmission immédiate de messages
commerciaux »*'.

La vision éditoriale de la marque et la proximité/mobilisation a créer avec le destinataire sont
intimement liées a des mécanismes sémiotiques : les apports de la sémiotique narrative pour
le discours de la marque et la sémiotique du corps et du sensible pour la relation avec le
destinataire.

A.-J. Greimas dans Sémantique Structurale®® pose les bases scientifiques des processus de
signification dans la société et dans la culture en général. Il opte ainsi pour une théorie
grammaticale dont la portée excéde de loin la seule phrase. Il postule que la cohérence
textuelle se fonde, d’'une part, sur la répétition continue de certaines composantes
sémantiques et, d’autre part, sur la maniére dont un texte est pour ainsi dire généré par un
nombre limité d’axes sémantiques, oppositions qu'’il congoit toujours en termes d’oppositions
fondamentales. A cet égard, la notion d’isotopie s'impose surtout & I'attention. Les isotopies
indiquent la répétition de certains éléments sémantiques ou grammaticaux, et sont une
condition nécessaire non seulement a la cohérence du texte ou du discours -de marque- mais
aussi et surtout a I'établissement du sens méme a l'intérieur d’'un texte ou d'un fragment

47 « Design et sémiotique post-greimassienne », publication tirée du colloque international The Value of
Design Research, université Paris Descartes, les 22-24 avril 2015.
48 GREIMAS Algirdas Julien, Sémantique Structurale (1969), Paris, P.U.F., 2002.
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textuel. A.-J. Greimas et J. Courtés ont précisé a I’ « entrée » du dictionnaire « Sémantique »*°
publié en 1979, ce qu’ils entendent par signification et théorie du sens. La sémantique doit
répondre a trois conditions importantes : elle doit étre générative, syntagmatique et générale.
Et doit pour cela offrir la possibilité d’analyser une grande variété de systémes sémiotiques. Il
va sans dire qu’une telle démarche laisse entierement de cété les facteurs contextuels et
subjectifs. A.-J. Greimas et J. Courtés sont donc a l'initiative d’'un glissement progressif d’'une
théorie sémantique a une démarche d’inspiration plus sémiotique ou la construction du sens
au niveau des structures linguistiques de la phrase est élargie a une recherche sur la
composition sémantique d’un texte ou d’un discours. Plusieurs instruments sémiotiques sont
alors abordés tels que le modéle actantiel, le programme narratif, le schéma narratif canonique
ou le carré sémiotique. En ce sens, la théorie d’A.-J. Greimas est clairement structurale :
'analyse d’un signe y présuppose invariablement I'existence de plusieurs niveaux d’analyse
hiérarchiquement interdépendants.

2.3.2. La « factitivité » des objets

Ainsi la sémiotique s’est-elle peu a peu intéressée a I'analyse de I'esthésie et de I'esthétique.
Elle a pour ainsi dire redéfini son objet d’étude : analysant a I'origine le discours sans introduire
de variables externes -intention pour l'auteur du discours et interprétation pour le destinataire-
(de Saussure, Hjelmslev), la sémiotique analyse ensuite I'’énonciation (Greimas) comprise
comme un acte de structuration du sens et de position du sujet dans le discours (Courtes,
2001), puis la factitivité d’'un discours (Courtés, 2001). La notion de factitivité est, entre autres,
abordée par A.-J. Greimas dans son ouvrage Du Sens Il *° & partir de la description des
modalités descriptives. Il y décrit la relation factitive qui s’établit entre deux sujets
hiérarchiquement distincts ou il énonce dans cette relation sujet/sujet trois déclinaisons d’un
énoncé de faire: faire faire, faire savoir et faire croire et entrevoit une relation de
présupposition réciproque. Cette relation factitive permet de considérer I'objet dans la relation
sujet-objet inversée comme un sujet distinctif. Si 'usager est doté d’'une compétence de faire
-un savoir-faire, un pouvoir-faire, etc, on peut attribuer a I'objet une compétence de faire faire
a l'usager. Ainsi I'objet, loin d’étre passif, a-t-il inscrit dans son utilisation les modalités
d’actions virtuelles prévues par son producteur (designer et sémiologue). Dans cette notion de
factitivité, l'interaction et la manipulation sont centrales et irréductibles, comme I'a souligné
Jacques Fontanille®” mais également Michela Deni, pour qui la factitivit¢ articule une
dimension communicative, un faire croire de I'objet, a une dimension opératoire centrée sur
'usage.

« On comprend et on apprend a utiliser les objets pendant I'utilisation et non a partir de

la seule observation des « invitations a I'usage » »*.

49 GREIMAS Algirdas-Julien et COURTES Joseph, Sémiotique. Dictionnaire raisonné de la théorie du
langage (1979), Paris, Hachette, 1993.

50 GREIMAS Algirdas-Julien, Du sens /I, Paris, Editions du Seuil, 1983, p. 73-74.

5T FONTANILLE Jacques, Pratiques sémiotiques, Paris, P.U.F., 2008.

52 DENI Michela, « Les objets fatitifs », dans Fontanille Jacques et Zinna Alessandro, dir., Les objets au
quotidien, Limoges, P.U.L.1.M., 2005, p. 79-96.

PIEDNOIR Axelle | Thése de doctorat | Université de Limoges | 2019 41
Licence CC BY-NC-ND 3.0



L’'objet a manipuler, & essayer, a utiliser, est relié par des pratiques obéissant a différentes
structures de modalités dominées par un pouvoir faire (la praxis), mais aussi par un savoir
faire (procédure), un vouloir faire (conduite) ou un devoir faire (protocole). Anne Beyaert-
Geslin résume ainsi ce cadre général de I'analyse actantielle et modale :

« Si l'objet peut « faire faire », « faire savoir » et « faire croire », c’est qu’il accorde a
l'usager des « pouvoir faire » susceptibles de devenir des « devoir faire » parce qu’un
programme d’action est déja inscrit dans l'objet, auquel I'usager ne peut se soustraire

qu’au travers des « ruses du faire »% »*.

L’'objet d’étude de la sémiotique a donc été redéfini, et d’'un énoncé hors contexte ou sans
prise en compte du corps, nous sommes passés a I'analyse du contexte et du corps. Dans un
design d’objet, la dimension affective peut tout a fait é&tre communiquée autrement que par des
mots, mais par la matiére, les couleurs, la forme, les sensations du toucher, etc. Chacune de
ces catégories est un constituant passionnel que le designer module et combine de fagon
continue en quantité et en qualité. Une fois articulées, ces deux variables deviennent ce que
ses auteurs (Claude Zilberberg et Jacques Fontanille) ont nommé le schéma tensif. Le sens
devient alors un ensemble de conversions de sensations ou une valeur donnée -une valeur
se forme par comparaison des différents degrés mis en relation®- est constituée par la
combinaison de deux « valences » : l'intensité et I'extensite, respectivement le plan du contenu
(plan des signifiés) et le plan de I'expression (plan des signifiants) sur le schéma tensif.
Jacques Fontanille précise dans Sémiotique du discours :

« Avant toute catégorisation, une grandeur quelle qu’elle soit est, pour le sujet du
discours, d’abord une présence sensible. Cette présence s’exprime, avons-nous dit, a
la fois en termes d’intensité et en termes d’étendue et de quantité »%°.

Claude Zilberberg dans Precis de grammaire tensive, dit & propos de ces deux
« valences » : « la tensivité est le lieu imaginaire ou lintensité, c’est-a-dire les états
d’é@me, le sensible, et I'extensité, c’est-a-dire les états de choses, l'intelligible, se joignent
les uns les autres »°'.

Et Jacques Fontanille précise :
« Conformément a la définition des deux plans du langage : (1) l'intensité caractérise le
domaine interne, intéroceptif, et qui deviendra le plan du contenu; (2) I'étendue
caractérise le domaine externe, extéroceptif, et qui deviendra le plan de I'expression ;
(3) La corrélation entre les deux domaines résulte de la prise de position d’un corps

53 DE CERTEAU Michel, L’invention du quotidien, | : Arts de faire, Folio Essais, Paris, 1990.

54 BEYAERT-GESLIN Anne, Sémiotique des objets. La matiére du temps, Liége, Presses Universitaires
de Liége, 2015, p. 125.

55 FONTANILLE Jacques, Sémiotique du discours, Limoges, Presses Universitaires de Limoges, 3°™
édition revue et augmentée, 2016, chapitre 2.3.1. La formation des systémes de valeurs, p.38.

%6 1dem, p. 70.

57 ZILBERBERG Claude, « Précis de grammaire tensive », Tangence, n°70, 2002, p.111-143, citation
p. 115 [en ligne]. Disponible sur : https://www.erudit.org/fr/revues/tce/2002-n70-tce609/008488ar/
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propre, celui-la méme qui est le siége de l'effet de présence sensible ; elle est donc
proprioceptive »%,

Il indique également :

« Notons ici que l'effet d’intensité apparait comme interne, et I'effet d’étendue comme externe.
Il ne s’agit pas de l'intériorité et de I'extériorité d’un éventuel sujet psychologique, mais d’un
domaine interne et d’un domaine externe dessinés dans le monde sensible lui-méme »%.

58 FONTANILLE Jacques, Sémiotique du discours (2003), Limoges, P.U.L.L.M., 3™ édition revue et
augmentée, 2016, p.72.
% ldem, p. 71.
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Chapitre 3. Premiére analyse sémiotique d’un objet de marque

Afin de donner corps a ces premiéres reflexions autour de la sémiotique du design, nous nous
évertuerons a ce stade de la thése a analyser un objet de marque qui s’intégre facilement
dans notre quotidien. Nous avons choisi la machine a café en dosettes de la marque
Nespresso et plus précisément un de leurs modéles les plus connus : la machine Pixie. Cette
premiére analyse permettra de comprendre comment un design, qui représente le plan
d’expérience, articule un plan d’expression et un plan de contenu analysable sémiotiquement.

Figure 7. lllustration de la machine a café Pixie de Nespresso

3.1. La catégorie d’objet de marque

Le café encapsulé est la solution utilisée par Nespresso et d’autres marques concurrentes
pour commercialiser le café, dans un emballage opaque et hermétique (capsules).

John Sylvan est linventeur de ce systéme. Nespresso est la marque a avoir adapté et
développé dans le monde le concept des petites capsules en aluminium, colorées selon le
café qu’elles contiennent. Les machines Nespresso sont dépourvues du porte-capsules
manuel qui équipait les machinesa café jusque-la, les rendant plus difficiles a
utiliser. Nespresso vend un systéme complétement fermé : la marque congoit les machines,
fabrique les capsules et vend le tout.

Ce systéme modifie la maniére de faire du café. Le sujet-utilisateur d’'une machine a café en
dosettes ne voit plus, ne sent plus, ne touche plus le café moulu. Les sens sont annihilés par
la dosette. Seul le résultat final, le café liquide préparé et prét a étre consommé, sollicite nos
sens. La préparation du café chez soi est dissimulée, a l'instar des produits alimentaires
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élaborés en usine. Le consommateur ne se prépare plus son café (choix du café en brilerie,
choix de la quantité de café et d’eau souhaitée dans sa boisson, etc.), il 'achéte déja prét dans
sa capsule, 'emballage imposant alors la bonne quantité, le bon café, le tout sans rien lui faire
sentir, sans rien lui faire voir. La derniére étape de fabrication se fait désormais chez lui, la
machine a café représentant 'usine portative domiciliée chez le sujet-consommateur.
Nespresso a établi un systéme de couleurs pour différencier rapidement les différents arémes
de café proposés. Le consommateur ne choisit pas un café, mais une couleur. C’est un
nouveau systéme de codes d’identification du café établi sur I'identification visuelle d’'un
packaging. Cette codification repose sur la confiance -croyance- de I'utilisateur en la marque.
La capsule opaque en aluminium -matériau résistant et Iéger- enferme le café dans une sorte
d’écrin. La marque fait croire ainsi que la capsule protége le café de I'extérieur qui est attribué
du role d’'opposant a la réalisation de la boisson caféinée.

Avec la commercialisation de la capsule, l'usage devient un rituel de consommation
individualisé : une capsule pour un café. Le design de la machine a café Nespresso n’offre
pas la possibilité de contourner cet usage individuel car, quand bien méme l'usager utiliserait
dix capsules pour remplir une cafetiére et la servir a un groupe, il n’aurait pas la place pour la
poser sur le bac d’égouttage servant de support a tasse sur la machine.

La machine a dosettes Nespresso propose des solutions technologico-fonctionnelles,
plastiques et narratives modifiant considérablement la maniére de faire un café et invite le
sujet-utilisateur a profiter (expérience utilisateur) avec confiance d’'un produit fini préparé pour
lui (service).

L’occultation du café en poudre stocké dans des capsules opaques laisse un nouvel espace
d’action a la forme extérieure de la machine modifiant la configuration discursive de la
préparation du café a boire.

Les modéles de machines a dosettes connaissent des formes variées avec une valeur d’'usage
univalente. La concurrence commerciale conduit les marques de machines a dosettes a
introduire dans leurs objets une valeur différentielle afin d’'améliorer 'immédiate distinction.
Chaque objet développe alors sa propre identité plastique naissant d’une réflexion du
discours-objet en construction dans un marché économique et design ou la fonction premiére
de I'objet crée des occurrences synchroniques.

L’étude détaillée de la machine a dosette Nespresso Pixie laisse apparaitre un schéma de
détermination particulier (une modélisation de 'usage) qui assigne une limite large au domaine
d’investigation.

3.2. Le design global de I'objet

La machine Pixie de Nespresso est équipée d’'un corps central marqué par deux panneaux
carrés latéraux en aluminium. Tout autour, se déploient divers éléments extérieurs aux formes
arrondies. Le compartiment a eau, en plastique transparent, est situé a l'arriere de la
machine. Au-dessus, un demi-cylindre noir repose sur la structure cubique de la machine et
apporte une contrainte : 'impossibilité d’utiliser la machine Pixie comme un meuble, aussi
petite soit-elle, surlequel on peut poser des dosettes, des verres ou autres, ce qui limite I'utilité
de la machine a sa stricte fonction de faire du café. Devant, un tympan noir créé par ce demi-
cylindre sert de support d’inscription du nom de la marque et accueille le bec verseur
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mobile. En dessous de celui-ci, se trouve le support a tasse repliable sur lequel nous pouvons
placer également les grands verres. Une entaille sur la grille du support a tasse trace la
direction vers l'avant du bec verseur mobile qui, dans cette position, permet 'ouverture de
I'encoche pour insérer la capsule de café. Le tout est surmonté d’'une poignée amovible.

A premiére vue, le design est relativement compact, les éléments englobants, juxtaposés
autour d’un corps central fermé d’accés, laissent des possibilités d’interactions entre I'objet et

le sujet-utilisateur.

3.2.1. Une allure de fontaine de village

On peut remarquer une similitude certaine entre la machine Pixie de Nespresso et une
fontaine murale que I'on peut trouver dans les villes et villages, le devant de la machine
reprenant les composants. La stéle arrondie en haut permet de maintenir le robinet qui verse
son contenant dans un réservoir qui sert de bassin. Contrairement a une fontaine en ronde-
bosse, ou I'on peut circuler tout autour, celle-ci ne se montre que d’un c6té. La machinerie —
pompage et tuyauterie — est cachée, non-visible, dans la roche, la stéle ou le sol. C'est
la fontaine de passage, celle ou I'on ne s’arréte que pour s’abreuver et se rafraichir. Elle n’a
pas une fonction de rassemblement, comme les fontaines circulaires qui sont bien souvent au
centre d’'une place. Le design de la Pixie, en reprenant ces codes de la fontaine de village,
donne lieu a une assimilation eau/café, et finalement la machine est, dans la cuisine, cette
source de désaltération qui nous est offerte.

3.2.2. Les oppositions morphologiques

Tous ces éléments incrustés et pour certains émergeants du cube central renforcent
I'aspect high-tech et compact de la machine Pixie.

Les oppositions morphologiques des formes centrales angulaires du corps d’aspect cubique
de la machine et des membres extérieurs curvilignes se déployant tout autour peuvent s’écrire
:centripéte  versus  centrifuge ; angulaire  versus curviligne ; mobile versus
immobile. (Ces oppositions mettent en place les diverses configurations plastiques et valeurs
figuratives correspondantes).

La discontinuité morphologique est une des caractéristiques principales du design de la
machine Pixie. Cette discontinuité se présente comme une pluralité d’éléments qui, tout en
restant distincts, s’accordent pour former une harmonie achevée et autosuffisante.
L’aspect cubique du centre de la machine est représenté par deux panneaux latéraux
amovibles, en aluminium, apportant, si I'acheteur le souhaite, une touche colorée a la
machine. Ces panneaux procurent également de la robustesse a I'ensemble, due au matériau
utilisé ("aluminium plutdt que le plastique) et aux huit vis ostensibles, qui donnent au boitier
une forte cohésion et une stabilité d’ensemble. Les vis apparentes pourraient indiquer la
possibilité de démonter les panneaux pour en mettre de nouveaux ou ouvrir le corps de la
machine. Or, ce n’est pas le cas. Tout est scellé ; ce qui renvoie davantage a I'image d’un
coffre-fort. La marque propose différents traitements de I'aluminium —lisse, cannelé, perforé-,
déclinables en cinq colories sur son site marchand —rouge électrique, titane électrique, carmin,
marron, aluminium électrique-.

L’habillage proposé reste sobre dans une gamme de tonalités « naturelles » allant du chaud
carmin au froid gris-aluminium.
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Ce traitement esthétique apporte de nouveau une rupture entre la dalle centrale et les parties
qui jaillissent d’elle : couleur versus noir ; aluminium versus plastique. Les huit vis (quatre de
chaque cbté) assemblent et unifient le corps global.

Des éléments esthétiques contribuent également a la cohésion de I'ensembile : les deux vis
de la poignée font écho a celles présentes sur les dalles, la grille d’égouttage ainsi que le
collecteur de capsule (grille métallique située juste au-dessus) sont assortis a I'aspect cannelé
des deux dalles.

La machine Pixie invite l'utilisateur a placer sa tasse dans un écrin formé par le bac
d’égouttage, le collecteur de capsules, 'orifice de sortie du café, le tout refermé par la poignée
amovible. Dans ce micro espace ou s’offre & nous le café, se rejouent les mémes tensions
que dans le corps global. L’aspect angulaire du collecteur de capsule s’oppose a la forme
curviligne du bac d’égouttage —angulaire versus curviligne. La courbure de la poignée, placée
a l'avant de la machine, fait écho a I'arrondi du bac d’égouttage servant de support a la tasse
qui est comme entourée, prise en charge par la machine lors de la préparation du café. Le
socle rabattable -pour faire un café latte par exemple- et le bec verseur amovible s’opposent
a la partie fixe du collecteur de capsules - mobile versus immobile. Cet écrin métallique ou
repose la tasse de café est enveloppé d’'une grille utilitaire pour le bac d’égouttage et d’'une
grille décorative pour le collecteur de capsules. L’unité de matiére enclore davantage la
tasse. En allant plus loin, cette partie de la machine Pixie se charge d’anthropomorphisme,
I'écrin paraissant étre une ouverture. Le bac d’égouttage relevé : la bouche est fermée ; une
fois rabaissée :la bouche s’ouvre et de celle-ci sort le café préparé dans le corps de la
machine. Tout ceci n'est pas sans rappeler la Bocca della Verita®, une sculpture assimilée a
un masque d’ou sort 'eau de la bouche. Dans une vision d’ensemble, la machine Pixie avale
la capsule qui ressort percée : vider le corps de sa substance -éviscérer-.

La poignée est un actant figuratif mettant en jeu plusieurs processus d’actions synchroniques
et diachroniques. Levée, la poignée permet d’ouvrir le réceptacle de la dosette pour en insérer
une nouvelle et fait tomber dans le collecteur de capsules la précédente déja utilisée. Une fois
rabattue, la poignée ferme le réceptacle et permet, dans ce geste de rabattement, de
compresser une paroi dentée contre la capsule prise en charge par la machine, pour ainsi, par
percage, libérer le café de la capsule, qui sera ensuite traité comme une
boisson. La poignée sert avant tout de levier dans cette derniére action ou I'utilisateur de la
machine participe a I'extraction du café. Il a un réle d’adjuvant, pour lui-méme — il aide a la
préparation de son propre café-, et pour le café qu’il libére, avec « force », de sa capsule. Cette
violence contenue implique l'utilisateur dans le processus d’action grace a un mouvement de
bascule qui sollicite davantage de force qu’un simple bouton a appuyer. Ce mouvement en
avant, qui consiste a abaisser la poignée vers la tasse installée dans son écrin, donne le
sentiment a 'usager de se servir Soi-méme du café : il met le café dans la tasse aprés avoir
insére la capsule dans la machine. Bien évidemment, il n’en est rien. Les secondes entre le
mouvement de rabattage de la poignée et I'écoulement du café indiquent le temps de
préparation de la boisson.

60 Cette comparaison est a faire avec prudence, car il n'y a pas de certitude sur I'antique fonction de la
Bocca della Verita : fontaine ou bouche d’égout...
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Cette poignée permet également la mobilité pratique de la machine, invitant I'utilisateur a la
transporter ou a la déplacer, ce qui la libére des contraintes habituelles a rester cacher dans
la cuisine —son immobilité spatio-temporelle-.

3.2.3. Le visible et le non-visible

Parmi les éléments visibles de la machine Pixie, nous remarquons une mise en tension entre
ce qui nous est montré et ce qui nous est dissimulé. La machine est un espace fait de seuils
et de séparations ou une rupture se vérifie entre ce qui fait 'objet de I'attention (visible) et ce
qui est caché (non-visible).

L’opacité de la machine ne rend pas disponible I'intérieur de la machine pour une évaluation
esthétique. Ce corps-enveloppe cache les organes techniques de la cafetiére, fermé a double
tour par de grosses vis. La machine a la « prérogative » de pouvoir-faire a l'intérieur -le corps
central masqué-, ce qui est interdit d'accés a I'utilisateur de la machine. Elle prend en charge
ce qui ne peut étre vu par 'utilisateur. Cela ne le regarde pas : les coulisses de I'action qui ne
doivent pas étre exposées au public. Cet interdit en fait un espace occulte. La séparation
constitutive qui domine la relation machine-utilisateur, devient également déterminante pour
l'interprétation des « scansions temporelles » et dans la sollicitation des sens.

L’espace opaque est au cceur de la machine, au milieu de la chaine de production du café,
entre le bac a eau situé a l'arriere —produit non transformé- et le bec verseur situé a 'avant -
d’ou coule le nectar aprés étre sorti de la boite noire-. C'est comme un tour de passe-passe. La
machine présente donc visuellement un rythme a trois temps ou les éléments placés
linéairement, de l'arriére a l'avant, prennent part a 'organisation temporelle dans laquelle
s’inscrit la réalisation de la boisson caféinée. Cette structuration spatiale d’'un méme ensemble
d’événements, ponctuée de seuils fixes et déterminés, scinde les moments
discontinus (angulaire versus curviligne ; mobile versus immobile) et les espaces
séparés (visible versus opaque). C’est un modéle de la succession en ligne : tout est disposé
en blocs d’objets-outils devant faire face a I'écoulement de I'eau -objets sur lesquels se
concentre sa collecte ou le réglage de son écoulement-.

La sollicitation des sens se subordonne a l'espace rythmé en parties distinctes de la
machine. La vue, mais également 'ouie et I'odorat sont différemment sollicités a chaque étape
du processus de préparation de la boisson caféinée. Le liquide, encore pur, commence son
circuit par le bac a eau transparent sollicitant largement la vue. Cette visibilité permet a
l'utilisateur de juger de la clarté de l'eau et de la quantité encore restante dans le
réservoir. Ensuite, le liquide traverse le corps opaque de la machine ou la vue est remplacée
par I'ouie. Le broyeur de capsule et I'eau chauffée produisent un bruit tonitruant®'. S’en suit
I'écoulement du café dans le bec verseur, moment ou la sollicitation des sens est culminante,
et ou 'odorat s’ajoute a la vue retrouvée et au bruit que fait le café en s’écoulant dans le verre.
On voit bien ici que seuls les liquides sont exposeés. L’eau est semi-montrée, car placée a
l'arriere de la machine. Cette partie, bien que visible, reste néanmoins masquée, mise en

61 Plusieurs consommateurs sur des sites de magasins tels que Darty, Boulanger, Fnac relévent cet
inconvénient. Le bruit est également pointé du doigt sur des sites test-consommateurs comme
« TopCafetiére.fr », « lesnumeriques.com », « machineacafe.net ».

PIEDNOIR Axelle | Thése de doctorat | Université de Limoges | 2019 49
Licence CC BY-NC-ND 3.0



coulisse. Autre liquide dévoilé : le café liquide. Celui-ci sort a I'avant de la machine par I'orifice
situé quelques centimétres au-dessus de la tasse (opaque ou transparente) laissant percevoir
le flux de la boisson enfin préte. Le café liquide n’est pas stocké et immobile comme I'eau
enfermée dans son réservoir, mais bien en mouvement, éjecté et par la méme libéré de la
machine. Le positionnement de ces deux points de liquides, a I'avant et a l'arriere de la
machine, stipule un parcours narratif « secret » de la transformation de I'eau en café. L’eau,
dont on remplit le réservoir, devient café lorsque I'on rabat la poigné. Le bloc solide et opaque
au centre de la machine sépare ces deux liquides, eau et café. C’est une boite magique ou la
transformation s’effectue de maniére invisible, mais audible. Le parcours du regard a donc ici
toute son importance.

Des parties (début / fin) sont sous les yeux de tout le monde (méme si la fin est davantage
mise en valeur, car une disposition avant — arriére permet de hiérarchiser le visible en plus ou
moins visible). Le bac a eau est une sorte de vitrine transparente avant la transformation (tour
de magie). La boite noire : le spectateur voit le corps avant la transformation et atteste donc
de sa présence ici, maintenant (immanence) —objet/temps/espace-. Le corps (I'eau) rentre
dans la boite noire fermée et ressort transformée en café.

Enfin, évoquons la grille. Cet élément est la partie du corps-machine qui permet d’éliminer le
surplus : capsules usagées, café froid tombé dans la grille d’égouttage, marc de café. Il y a
une orientation de l'attention et du contact. Car si le choix de la grille a été adopté par
les designers, c’est pour sa forme semi-ouverte, visible mais pas trop. Elle donne ainsi une
information sur le moment du nettoyage tout en cachant au mieux cette zone de déchet. Ony
voit ainsi une intention de type plus hygiénique qu’esthétique.

3.3. Le Programme Narratif de la préparation du café a partir d’espaces en
contraste

Tentons linventaire suivant :gris clair argenté/brillant (les vis, les panneaux latéraux
lorsqu’ils sont choisis dans ce coloris, la grille d’égouttage, le collecteur de capsule,
la poignée) ; noir mat (la partie supérieure en forme de demi-cylindre, le bec verseur, le bac
d’égouttage, le couvercle du réservoir d’eau) ; coloré (les panneaux latéraux lorsqu’ils sont
choisis dans une teinte autre que le gris) ; transparent (le réservoir d’eau).

3.3.1. Le parcours fonctionnel

Le premier parcours fonctionnel identifiable est le lieu ou se manifeste « syntaxiquement » la
transformation du café. Cet espace topique est le « cube » coloré surmonté du cylindre noir
au centre de la machine. Il est caractérisable par les oppositions suivantes :

- angulaire versus curviligne

- couleur versus non-couleur

- cannelé versus lisse

Le deuxiéme parcours fonctionnel est I’ « ailleurs », c’est-a-dire ces lieux qui englobent
I'espace topique, en le précédant ou en le suivant. Cet espace hétérotopique est désignable
par les accessoires tout autour du cube central. lls sont comme des membres extérieurs du
corps, des extensions, des parties ou des membres. Sur I'objet qui nous intéresse, les
éléments qui composent cet espace opposent :
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- opacité versus transparence
- mobile versus immobile

3.3.2. Angulaire versus curviligne

L’'opposition entre la morphologie agoniste des parties (design ouvert et accueillant/lisse et
curviligne) et la morphologie antagoniste des contours des panneaux latéraux en
aluminium (la rigidité du design fermé et repoussant/cannelé et angulaire du corps central de
lobjet) peut  étre miseen relation, sur le plan du contenu, avec Iles
oppositions /maniable/ versus /rétif/. D’autres oppositions rentrent en jeu dans cette
dichotomie. Tout d’abord I'esthétisme entre les matériaux qui laissent voir —ils contiennent du
liquide (design translucide/intelligible du plexiglas transparent pour le réservoir d’eau et la grille
d’égouttage qui laisse entrevoir le café transformé)- et les matériaux qui ne laissent pas voir,
obstruant la vue du mécanisme de préparation de la boisson caféinée (design opaque/caché
des plaques latérales en aluminium et du déme cylindrique noir). Vient ensuite 'opposition
entre les éléments de design mobiles et accessibles en périphérie (la poignée qui s’abaisse,
le capot du réservoir d’eau, le compartiment a capsules usagées et le bac d’égouttage
amovible) et les éléments immobiles du corps central de la machine (les grosses vis renforcent
la rigidité figée du bloc carré). Ces vis semblent soutenir le tout. Elles sont positionnées aux
quatre coins ou se situent les parties mobiles de la machine. Elles retiennent, elles
empéchent. Mais elles indiquent aussi ou regarder : I'eau, le bec verseur et le verre. Les trois
endroits visibles de la transformation du café solide en café liquide).

Toutes ces oppositions sur le plan de [I'expression :agoniste/antagoniste, laisser
voir (transparent / ouvert)/ne laisser pas voir (opaque / fermé), mobile/immobile, peuvent étre
mises en relation dans lautre plan hjelmslevien avec /maniable/ versus /rétif/, traduit en
termes modaux reflétant I'intersubjectivité : la mise en commun des parcours plastiques de la
machine Nespresso et du parcours interprétatif de ['utilisateur. L'ensemble des formes
plastiques et des agencements de composants figuratifs de la machine Pixie présuppose une
activité créatrice de la part de I'instance de I'’énonciation, qui met en scéne ses intentions, la
facon souhaitée d’aborder la machine, les espaces discursifs d’interaction entre la machine et
ses éléments et 'utilisateur, et une compétence interprétative de la part de I'énonciataire qui
répond aux sollicitations sensorielles.

(1) L’aspect /rétif/ suggéré par les contours angulaires englobants et I'opacité maintenant
le secret - renforcé par la taille des vis et le cannelage des panneaux en aluminium qui
mettent a distance, barrent le passage, immobilisent la structure — et protégeant le
champ d’exercices le plus important de la machine a café, le lieu du procédé de la
percolation, contre toute intervention de I'extérieur, est la conséquence du /vouloir ne
pas faire/ de la part de I'’énonciateur, qui cherche a entraver I'atteinte directe du corps
de la machine Pixie, et du /pouvoir ne pas faire/ de la part de I'énonciataire qui
s’abstient donc de I'aborder.

Ainsi I'objet, avec tous ces éléments de design possédant une dimension communicative de
linterdit (vis apparentes, cannelage, contours angulaires englobants...), fait savoir au sujet
que cette partie de la machine a un degré de maniabilité minimal, voir nul. Il accorde a 'usager
un /pouvoir ne pas faire/ (ou plutét, il n’accorde pas a l'usager un /pouvoir faire/) qui est

PIEDNOIR Axelle | Thése de doctorat | Université de Limoges | 2019 51
Licence CC BY-NC-ND 3.0



pour le destinateur (concepteur de la machine) un /devoir ne pas faire/, programme d’action
qui est donc inscrit dans 'objet et auquel le bon usager se soustrait.

(2) Le /non-rétif/ des formes semi-opaques arrondies -la grille d’égouttage ou angulaires-

le collecteur de capsule- qui laissent percevoir leur contenant — capsules perforées et
surplus de café liquide - est la conséquence du /vouloir faire/ de la part de
I'énonciateur, qui entrouvre le champ plastique de la machine Pixie, et du /ne pas
pouvoir ne pas faire/ de la part de I'’énonciataire, qui voit I'acces facilité de certaines
parties de la machine.

(3) La/maniabilité/ de certains éléments transparents témoigne d’'une souplesse manifeste

de 'ensemble qui résulte du /ne pas vouloir ne pas faire/ de la part de I'énonciateur,
qui rend le champ d’exercice de la machine a café accessible a la manipulation de
I'énonciataire, et du /pouvoir faire/ de la part de I'énonciataire, qui est a méme
de retirer-remplir-remettre le réservoir d’eau pour alimenter la
machine (carburant). Sans cette action, la machine ne peut pas
fonctionner (/devoir faire/).

(4) La /non-maniabilité/ des parties arrondies et opaques a la fois est la conséquence du

Ine pas vouloir (trop) faire/ de I'énonciateur, qui limite le champ d’exercice en /ne
pas pouvoir (trop) faire/ de la part de I'énonciateur, qui est frustré dans ses tentatives
d’approche pour retirer, remettre, défaire, enlever, ne pouvant dans ce cas présent que
lever ou baisser la poignée, le support de tasse et le couvercle du bac a eau. Ces
piéces, bien que souples, restent attachées au corps de la machine, comme le
rappellent les deux grosses vis bien visibles de la poignée.

3.3.3. Quatre types de programmes narratifs isolables

La résistance est le PN d'usage qui se met en place a partir de I'aspect/rétif/ des
éléments opaques, que ce soit le corps central angulaire ou les parties a la mobilité
réduite comme le support a tasse ou la poignée -celle-ci a une force de résistance
lorsqu’on I'abaisse, car elle permet la perforation de la capsule de café- et la /non-
maniabilité/ symbolisée par les grosses vis apparentes visuellement trés marquées et
faisant partie intégrante du design de la machine. La machine Pixie s’efforce de tenir
a distance 'utilisateur et, par la méme, de maintenir son intégrité plastique a I'égard de
l'intervention.

b) L’interaction est le PN d'usage qui s’instaure a partir de I'aspect /non-rétif/ des
éléments ouverts laissant percevoir leur contenant -
grille, transparence- et la/maniabilité/ des parties se détachant complétement du corps
central. Selon cette fonction, la Pixie se veut un interlocuteur qui considére I'utilisateur
comme le récepteur de son devenir plastique. L'utilisateur s’actualise et se réalise
dans et avec le parcours plastique de la machine a café, notamment a travers les
éléments accueillants en périphérie du corps central angulaire et blindé.

c) La disponibilité est le PN d’'usage qui se met en place a partir de I'aspect /non-
rétif/ des éléments curvilignes en périphérie du corps central inaccessible et le /non-
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acces/ marqué par l'opacité de certains éléments/ membres qui restent fixés au
corps. La Pixie se veut étre une machine susceptible d’étre abordée par un utilisateur
dont elle a rendu possible le parcours plastique d’adaptation —modulable- et le
passage des divers lieux (hétérotopique, paratopique et utopique)

d) La permission est le PN d'usage qui s’instaure a partir de l'aspect /rétif/ des
éléments opaques et la/maniabilité/ des parties a découvert laissant voir une partie de
ce qui se passe dans la machine. La Pixie se veut étre une machine qui détermine les
modes d’intervention de l'utilisateur. Elle n'accepte d’étre manipulée que selon ses
propres conditions, en respectant I'intégralité et la logique de son parcours plastique.

3.3.4. Quatre modalisations a partir des éléments d’'un méme objet

La permission

Rétif Maniable

La résistance Lintéraction

Maniable Rétif

La disponibilité

Figure 8. Proposition d’une structure en carré sémiotique de I’objet Pixie

Les valeurs de la syntaxe figurative de la machine Pixie naissent a travers le recoupement de
deux profondeurs perceptives, corrélation qui s’établit sur la base de la sensori-motricité.
D’un cété, on a affaire au déploiement de la dynamique spatio-temporelle des composants
figuratifs a travers les seuils de réticence (/rétif/) et de maniabilité, qui déterminent I'étendue
de la saisie (minimale-maximale);de lautre, a [linvestissement sensoriel (apathie-
esthésie) des énergies issues des composants figuratifs. La corrélation graduelle converse
des profondeurs de saisie et visée -investissement affectif apathique + dynamique
morphologique minimale (/rétif/) ; investissement affectif esthésique + dynamique spatio-
temporelle maximale (/maniabilité/)- se manifeste par la maniére dont les formes opaques
englobantes amassées au centre (affirmées par les vis et l'aspect cannelé de
'aluminium) perdent leur caractére rétif et apathique grace a lintroduction des formes
arrondies, modulaires, ouvertes voir transparentes (le réservoir d’eau, le support de tasse, le
collecteur de capsule, la poignée) agglomérées en périphérie et susceptibles de servir
d’accroche manuelle dynamique pour [utilisateur (Cest son champ d’action sur la
machine). La corrélation graduelle inverse des profondeurs -
investissement affectif esthésique + dynamique spatio-temporelle minimales (/rétif/) ;
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investissement affectif apathique + dynamique spatio-temporelle maximale (/maniabilité/)- se
manifeste par la répartition spatiale des composants autour du corps central angulaire. Le bac
a eau, une fois rempli et inséré a l'arriere de la machine, signale le premier temps de
I'action. Le café liquide sort du bec verseur positionné de I'autre cété, a 'avant de la machine,
devant I'utilisateur-consommateur. C’est le dernier temps de l'action, le résultat. L'eau et le
café liquide sont les deux instances mobilisant une esthésie maximale pour une maniabilité
minimale lorsque la machine est en marche. C’est le parcours de transformation de I'eau en
café dont le processus de réalisation est caché dans le corps central de la machine situé au
milieu de ces deux points d’entrée et de sortie. Les éléments opaques prennent alors le relais
lors de la mise en route de la machine. L'utilisateur, pour faire son café, doit soulever, abaisser,
actionner différents éléments opaques fixés a la machine.

3.3.5. Deux types de parcours

AN

Esthésie + ,
|

|

|

|

Zone 2 [ Zo#e 4

|

|

|

La visée |

ordresensible [ — — — — — ———— X~~~ — — — — — — -

|

|

|

|

zopte 1 | zohe 3

|

|

|

Apathie - |

) +
La saisie
Rétif spatio-temporelle Maniable

Figure 9. Schéma tensif applicable a I'objet Pixie

Nous remarquons que dans le schéma pathémique canonique ci-dessus, la corrélation
graduelle converse des profondeurs de saisie et visée (symbolisée par la fléeche
croissante) est a mettre en relation avec la force centrifuge des éléments de la
machine Pixie. Plus les éléments sont au centre de la machine, plus ils sont compacts -rétifs et
émotions apathiques- (comme le suggére la présence du corps central angulaire), plus ils sont
a la périphérie, plus ils se déploient -maniabilité et émotions esthésiques élevées-.
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Un parcours centrifuge :

Esthésie ¢

Déploiement

Lavisée
ordre sensible

Apathie

>

+
La saisie

Rétif spatio-temporelle Maniable

Figure 10. Le parcours centrifuge de la machine Pixie de Nespresso

La corrélation graduelle inverse des profondeurs peut étre mise en relation avec le programme
narratif d’utilisation de la machine Pixie (parcours linéaire). Les éléments rétifs mobilisant une
émotion esthésique sont placés en début et en fin de parcours de la réalisation du café (bac a
eau a l'arriere de la machine et bec verseur a I'avant), et ceux mobilisant une apathie avec
une maniabité plus élevée se situent entre ces deux éléments, au milieu de parcours de
création de la boisson café et donc au centre du programme narratif d’action.

Un parcours linéaire :

N
Esthésie +

Lavisée
ordre sensible

Apathie

+ ” Début Fin

Lasaisie

Rétif spatio-temporelle Maniable |

Figure 11. Le parcours linéaire de la machine Pixie de Nespresso
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Sous-partie 2. La place des imaginaires dans une sémiotique de I'objet

Les imaginaires se disent au pluriel. lls se développent a partir de tous les segments de
I'expérience humaine collective, des rites et des croyances. Les imaginaires les plus puissants
et les plus constants sont aisés a repérer. Mais tous les imaginaires sont des mondes de sens
qui se laissent saisir dans la perception. Roland Barthes disait de I'imaginaire que c’était une
matiere sérieuse...Et non de l'ordre de la réverie. Essayons d’expliquer ce que sont les
imaginaires et quelle place occupent-ils dans les objets et les productions humaines.
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Sous-partie 1 : Etat de l'art de la sémiotique des objets

Chapitre 1 Chapitre 2 Chapitre 3
Comment distinguer Le design définit des Premiére analyse
les objets des choses objets de sens, des sémiotique d’un objet
en général ? objets signifiants de marque

Sous-partie 2 : La place des imaginaires dans une sémiotique de I'objet

Chapitre 4
Les «imaginaires», un concept
qui permet des analyses
explicites et vérifiables pour
une approche de la sémiotiqu:
structurale

Chapitre 5
Les imaginaires des
peuples de langues
indo-européennes

Les imaginaires des objets

du point de vue de la sémiotique

Partie 1 :

Sous-partie 1: Le modeéle de la Singularité congu par PATRICKMATHIEU Recherche & Conseil (PMRC)

Chapitre 7
L'apport de I'idéologie tripartite
dans les travaux de PMRC

Chapitre 8

Chapitre 6
Présentation des travaux de la
société PMRC

D’autres modéles théoriques
permettant un travail sur la
Singularité d’'une marque a

partir d’'un processus structuré

Sous-partie 2 : Narration d’'un modéle : le schéma de la quéte dans le modéle de la Singularité de PMRC

Chapitre 9 Chapitre 10
Une quéte du Le réle des Noyaux de
Soi-méme Singularité de PMRC

Sous-partie 3 : Contréle scientifique des deux modéles fonctionnels

tripartite adaptée aux entreprises

Chapitre 11
Trois propositions de
classifications
hiérarchisées des
objets du Monde

Chapitre 12
Analyse sémiotique
d’un corpus d’objets

Chapitre 13

Partie 2 : La Singularité, une autonomisation du modéle

Tentative de classement
avec le modéle de PMRC

Sous-partie 1 : Un marché concurrentiel aux acteurs singuliers (E)

Chapitre 14
Etablissement du
corpus d’'objets de

marque

Chapitre 15

Analyse des Noyaux de
Singularité des créateurs
d’enceintes Bluetooth avec les
outils de PMRC

Sous-partie 2 : Les interactions entre objet (O) et usager (U)

Chapitre 16 Chapitre 17
Les différents plans Analyse du corpus d’objets :
d’analyse de la les niveaux de pertinence
« sémiosphére » sémiotique

Chapitre 18
Les formes de vie
immanentes d’'un corpus
d’objets concurrentiel

Sous-partie 3 : L'apport du modele de PMRC dans une analyse sémiotique des formes de vie

marché concurrentiel d’objets de marque

Chapitre 19
Des scénarios d'utilisation de
produits

Chapitre 20
Synthése des types de
rapprochements entre fondateurs
et objets en contexte de
concurrence économique

Partie 3 : Mise en ceuvre du modéle de PMRC dans un
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Chapitre 4. Les « imaginaires », un concept qui permet des analyses explicites et
vérifiables pour une approche de la sémiotique structurale

4.1. L’objet technique comme construction sociale et culturelle
Généralement, dans le mot «technique » n’est percu qu’un seul aspect, celui de la
fonctionnalité, c’est-a-dire de l'instrumentalité -a quoi et a qui ¢a sert-. Or, il existe une autre

dimension a la technique qui est culturelle.

4 .1.1. L’objet technique comme amplification et comme artifice

Afin d’appréhender les différentes familles de techniques qui ne se substituent pas mais plutét

qui se combinent entre elles, nous pouvons nous appuyer sur une classification qu’avait

proposée Michel Foucault® :

o Les techniques de production qui aident a transformer la nature et & manipuler des objets,

o Les techniques de systéme de signes qui permettent le maniement des signes, du sens, et
des symboles,

e Les techniques de pouvoir qui visent a conduire les individus et les soumettre a un certain
nombre de finalités, comme une sorte de captation de I'attention,

e Les techniques du Soi, c'est-a-dire du corps, des conduites, du comportement, et
limportance par exemple des techno-biologies jusqu’au réve du jeunisme éternel, de la
performance permanente, voir le réve d’'immortalité.

S’agissant de la premiére catégorie, Pierre Musso® propose de voir dans ces techniques deux
caractéristiques facilement identifiables sous une dichotomie élémentaire : le bien vs le mal.

- La technique qui élargit, augmente et amplifie I'action humaine. Elle crée ce
que Bergson appelle « un homme agrandi », un prolongement du corps
humain qui vise la transformation du monde pour que ’homme puisse toujours
s’éloigner un peu plus des frontieéres naturelles qui le conditionnent, « la
mystique appelle la mécanique »%, I'élan spirituel et moral, le dynamisme par
lequel 'homme regarde vers le ciel, « se souléve au-dessus de la terre ». Ou
ce que Frangois Dagognet -philosophe matiériste, comme il se qualifie-
appelle « un accroissement d’étre », la tendance profonde de ’homme le
poussant moins a persévérer dans son étre qu’a 'augmenter par tous les
moyens.

- La technique crée un monde artificiel. Elle métamorphose le monde naturel.
C’est d’ailleurs pour cela que les Grecs parlaient a son propos de machination
- la tekhne -, dans la mesure ou ils voyaient en 'outil le prolongement d’'une
partie du corps et de I'énergie physique, utilisant les ressorts de la ruse pour
tromper la nature et la détourner de ses lois.

62 FOUCAULT Michel, Dits et écrits, 1954-1988, Paris, Gallimard, 2001, p. 1602-1632.

63 MUSSO Pierre, La Religion industrielle : Monastére, manufacture, usine. Une généalogie de
I'entreprise, Paris, Fayard, 2017.

64 BERGSON Henri, Les deux sources de la morale et de la religion (1932), Paris, P.U.F., 2013.
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Ces deux caractéristiques principales de I'objet technique, comme amplification et comme
artifice, présument que I'objet technique est avant tout une construction sociale et culturelle.

4.1.2. L’objet technique comme produit culturel

L’objet technique fait partie de la culture, il n’est pas extérieur mais compris dedans, de ce que
Bertrand Gilles appelle « un systéme technique »%°. L’objet technique est la cristallisation
d’une culture, c’est un systéme de représentations sociales.

Ce constat va a contre-courant de I'opposition largement répandue entre la technique et la
culture. Gilbert Simondon, par exemple, participe a sa maniére a I'exclusion de la praxis et du
logo car, en méme temps qu’il affirme la technicité comme forme de réalisation au monde, il
est amené a nier une partie de la réalité phénoménale, qu’il considére comme « mineure »,
« primitive », celle de la pratique, du faire. En reconnaissant I'objet en tant « qu'étre
technique », en tant qu’il manifeste la technicité, qu'il veut réintroduire dans la culture, et non
I'objet en tant qu’objet réel, il exclut de la « culture » les relations a I'objet technique dans le
registre utilitaire, réservant par la méme son projet d’élargissement de la culture a la technique
pour une élite®.

André Georges Haudricourt®’, éléve de Marcel Mauss, prend le contre-pied de Gilbert
Simondon, en considérant I'objet sur le plan de la fabrication et de son utilisation. Il s'intéresse
au « faire », qui est pour lui le mode majeur des relations a I'objet. Dans cette approche, I'objet
technique implique les gestes humains, toutes ces techniques du corps qu’il nomme des
« gestes traditionnels efficaces » (mouvements, postures). Les objets sont donc des produits
sociaux, culturels, le terme « culturel » entendu ici au sens anthropologique, c’est-a-dire
considérant les objets comme faisant partie d’'un ensemble d’éléments ou de patterns®
socialement appris et globalement partagés, a un moment donné, par un groupe de personnes
formant un peuple ou une société. Mais si nous allons plus loin, I'objet technique, par ce qu’il
permet de faire, est lui aussi une instance énongante® qui produit de la signification par les
comportements, les gestuelles, les manipulations et dont le sens peut étre interprété. Cette
question du sens qui fonctionne comme un langage a été une des préoccupations majeures
du travail de Roland Barthes™ qui, sur un corpus d’'objets hétéroclites, s’est constamment
demandé « qu’est-ce que cela veut dire » ?

85 BERTRAND Gille, Histoire des techniques. Techniques et civilisations : Technique et civilisations,
technique et sciences, (Encyclopédie de la Pléiade), Paris, Gallimard, 1978.

66 SIMONDON Gilbert, Du mode d’existence des objets techniques, Paris Aubier Philosophie, 1958, p.
12-14.

67 HAUDRICOURT André Georges, La technologie, science humaine. Recherches d’histoire et
d’ethnologie des techniques, Paris, Maison des Sciences de 'Homme, 1987.

58 Le mot patftern est emprunté a Edward Burnett Tylor, I'un des fondateurs de I'anthropologie anglo-
saxonne et qui a proposé une des premiéres définitions de la culture dans les années 1870.

89 Cette notion, centrale en sémiotique discursive, est due a J.-C. Coquet. Voir, par exemple, pour une
définition générale, son ouvrage La quéte du sens : le langage en question, Vendéme, P.UF., 1997, p.
224,

0 BARTHES Roland, Mythologies, Paris, Seuil, 1957.
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4.1.3. L’objet technique est a la fois un instrument et un imaginaire : un « techno-
imaginaire »”*

L’objet technique, comme produit culturel, est dans ce cas-la un systéme de représentations
sociales. Frangois Dagognet rappelle que « n’importe quel objet, méme le plus ordinaire,
enferme de l'ingéniosité, des choix, une culture. Mieux vaut donc chercher 'humain dans cette
direction et éviter justement 'impasse de la subjectivité qui ne méne nulle part »”, et entend
échapper ainsi a la dualité esprit-matiére. Yves Stourdzé, sociologue, s’est d’ailleurs livré a ce
qu’il appelait une « autopsie mécanique d’une machine & laver »”® en y décelant des
« panoramas imaginaires ». |l voyait dans la machine a laver des années cinquante en France
une « tutelle morale », c’est-a-dire une injonction qui fondait 'acceptabilité et 'usage de la
technologie.

L’objet technique semble donc étre a la fois fonctionnel et fictionnel. Fonctionnel, car il posséde
au moins une fonction d’'usage. Fictionnel, parce que I'objet renferme dans sa forme et dans
sa fonction une narration susceptible de manifester un imaginaire et d’amener le récepteur -
'usager en I'occurrence, mais egalement d’autres figures actantielles- a s'immerger dans cet
univers.

Ce lien fonctionnalité/fictionnalité a été souligné par tous les grands anthropologues de la
technique. Claude Lévi-Strauss dit a ce propos que pour atteindre une connaissance globale
de ’lhomme, il faut le définir par ses productions sociales et par ses représentations culturelles,
dont les mythes permettraient de remonter toujours plus avant vers les lois inconscientes de
I'esprit, cette part de « pensée a I'état sauvage »”* que chacun d’entre nous recéle comme un
résidu d’avant la grande domestication rationnelle. André Leroi-Gourhan’ souligne que le
propre de 'homme est de créer non seulement des techniques’® -des outils concrets- mais
aussi des symboles. C’est un double processus d’extériorisation et d’objectivation, ou les uns
et les autres ont recours dans le cerveau au méme équipement fondamental’”’. Et
'anthropologue Georges Balandier va jusqu’'a fusionner les deux dimensions de la
fonctionnalité et de la fictionnalité technique en proposant d’employer le terme « techno-
imaginaire ». Ce « techno-imaginaire » s’exprime dans la conception, les représentations, les
pratiques, les usages et les formes de vies.

"' Terme emprunté a I'anthropologue Georges Balandier.

2 DAGOGNET Frangois, Eloge de I'objet, Pour une philosophie de la marchandise, Paris, Vrin, 1989.
3 STOURDZE Yves, « Autopsie d'une machine a laver. La société frangaise face a l'innovation grand
public », Le Débat, vol. 17, n° 10, 1981, p. 15-36.

74 LEVI-STRAUSS Claude, La pensée sauvage (1962), Paris, Poche, 1990.

75 Ethnologue, archéologue et historien du XXéme siécle. Il a notamment publié L'Homme et la matiére,
Paris, Albin Michel (coll. « Sciences d’aujourd’hui »), 1943 ; Milieu et Techniques, Paris, Albin Michel,
1945 ; Le geste et la parole, Paris, Albin Michel, 1964.

76 André Leroi-Gourhan entreprend de construire une classification et une terminologie permettant
I'étude des techniques depuis la préhistoire jusqu’aux débuts de la période industrielle. Ce travail est
présenté dans les deux volumes d’Evolution et Technique.

7 LEROI-GOURHAN André, Le geste et la parole. Technique et langage, Paris, Albin Michel,1964.
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Nous comprenons alors que I'objet technique n’est pas qu’un objet fonctionnel servant a un
usage précis. C’est également et avant tout une production sociale liée a des représentations
culturelles, ce qui en fait un signe, au sens de Roland Barthes. Mais avant d’aller plus loin
dans notre réflexion, dans un souci de clarté, il convient de s’interroger sur le rapport entre
imagination et imaginaire afin de distinguer clairement ces termes et de voir lequel des deux
permet une approche sémiotique dans la signification des objets et des techniques.

4.2. Subjectivation individuelle ou collective de I'imagination

4.2.1. L’'imagination et la pensée rationnelle

En Occident au XVII°™ siécle, Nicolas Malebranche, philosophe chrétien, instruit un procés
contre I'imagination a laquelle il attribue la puissance de tromper et c’est pourquoi, elle afflige
chacun de nous d’« une espéce de folie”® »”. Sur le plan épistémologique, I'imagination
s’oppose, selon Nicolas Malebranche, a la connaissance vraie en ce qu’elle leurre I'esprit en
faisant passer ce qui n’est qu’une conviction sensible pour une conquéte de la raison. Sur le
plan moral, I'imagination entretient la confusion entre le bien et le plaisir immédiat. Et sur le
plan théologique, I'imagination nous sépare de Dieu, tendant & masquer la fin derniére de la
destinée humaine et éloigner 'homme de Dieu. Nicolas Malebranche survalorise ainsi la
pensée rationnelle et scientifique au détriment de I'imagination.

René Descartes, avant Nicolas Malebranche, avait lui aussi parlé de lI'imagination dans le
Discours de la méthode®® ou, passant en revue les différents modes de pensée pour établir ce
que 'lhomme peut savoir, il accorde a I'imagination la fausseté (comme mensonge) et I'erreur
(comme illusion) lorsqu’elle échoue a saisir l'infini des possibles ou la multiplicité des
connexions que I'entendement congoit. Ce que nous pouvons rapprocher de I'exemple de
Descartes du morceau de cire capable de recevoir une infinité de figures, et pourtant nous ne
saurions parcourir cette infinité de changements par notre imagination®'. Il a fallu attendre Kant
pour qu’il y ait une réhabilitation du lien étroit existant entre 'imagination créatrice et la pensée
rationnelle. Pour lui, la nécessité de I'imagination est de l'ordre de la médiation, entre
catégories de la raison pure -les concepts purs de I'entendement- et les phénoménes en
général. En se demandant comment I'application de la catégorie au phénomeéne est possible
-ces deux souches étant complétement hétérogénes-, Kant en vient a conclure qu’il faut un
intermédiaire : le schéme transcendantal. Ce schéme transcendantal est I'intermédiaire entre
d’un cété la catégorie (la connaissance) et de I'autre le phénoméne (I'intuition sensible). Cette
« représentation intermédiaire doit étre pure », c’est-a-dire sans aucun élément empirique,
tout en étant d’'un coté intellectuel et de l'autre sensible. Kant précise que c'est la
« représentation d’un procédé général de I'imagination servant a procurer a un concept son

8 MALBRANCHE Nicolas, De la recherche de la vérité (1674), Paris, Poche, 2006.

7 'attribution a Nicolas Malebranche de la citation « I'imagination est la folle du logis » est erronée.
C’est proprement Voltaire qui invente la métaphore tout en I'attribuant a Nicolas Malebranche.

80 DESCARTES René, Le discours de la méthode. Pour bien construire sa raison et chercher la vérité
dans les sciences (1637), Paris, Essai, 2018.

81 DESCARTES René, Méditations métaphysiques (1641), Paris, Flammarion, 2011.
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image »%. Le schéme transcendantal est donc une détermination a priori qui fonde la
formation d'images grace auxquelles le sujet connaisseur peut penser le sensible. La thése
kantienne revient a faire de I'imagination une faculté constitutive de la connaissance, non pas
en termes de contenus d’images mais de regles a priori de productions d’images.
L’'imagination, par I'aspect structural de ce schéme transcendantal, participe a l'acte de la
connaissance.

L’'imagination n’est donc plus aujourd’hui incompatible avec I'approche rationnelle. Gaston
Bachelard, partant de [lintuition que limage porte un systéme de cohérence logico-
philosophique, nous enseigne a considérer I'imagination comme une puissance majeure de la
nature humaine, qui, « dans ses vives actions nous détache a la fois du passé et de la réalite.
Elle ouvre sur l'avenir. A la fonction du réel, instruite par le passé, tel qu’elle est dégagée par
la psychologie classique, il faut joindre une fonction de lirréel tout aussi positive »*. Pour
Gaston Bachelard, en fin de compte, I'imagination n’est pas tant le pouvoir de former des
images, mais plutot de nous libérer des images premiéeres fournies par la perception, de les
déformer, de les changer. L'imagination renvoie a la fonction essentielle du langage : « il faut
patiemment chercher a propos de tous les mots, les désirs d’altérité, les désirs de double sens,
les désirs de métaphore... il faut recenser tous les désirs de quitter ce qu’on voit et ce qu’on
dit en faveur de ce qu’on imagine »*.

Gilbert Durand®®, quant a lui, soutient que la fonction d’imagination, loin d’étre secondaire,
s’avére étre une « fantastique transcendantale ». L'imagination, irréductible a un ornement
irrationnel qui demeurerait parqué dans les domaines du réve et de la fantaisie, constitue le
« dénominateur commun », la « matrice originelle a partir de laquelle toute pensée rationalisée
se déploie ». Dés lors, c’est par I'étude des attitudes de I'imagination que nous parvenons aux
structures générales de la représentation.

Paul Ricoeur, a travers son ceuvre, a montré qu’il 'y a pas d’action sans représentation. Il
accorde ainsi une place centrale a I'imagination dans sa théorie de I'agir. L'imagination est
pour lui une impulsion novatrice, la faculté de I'anticipation du cours de l'action. Ce qui
constitue le propre de 'humain, c’est sa capacité a précéder son action ou a accompagner
son action d'un systéme de représentations. |l envisage I'imagination non comme une faculté
psychologique, mais comme un pouvoir sémantique : la métaphore et le récit permettent de
percevoir le réel autrement qu’il est, donc de I'imaginer. Et I'image est I'instrument qui permet
leur articulation.

4.2.2. De I'imagination aux systémes de représentations

Cet apercu des hypothéses intellectuelles sur le concept d’« imagination », qu’elles soient
philosophiques, sociologiques, sémiotiques, montre avant tout une évolution de la pensée par
rapport a son époque. Si du XVII°™ siécle jusqu’a la fin de XVIII°™, Iimagination était surtout

82 KANT Emmanuel, Critique de la raison pure (1781), traduction de Jules Barni revue par P.
Archambault, Paris, Flammarion, 1976.

83 BACHELARD Gaston, La poétique de I'espace (1957), Paris, P.U.F., 2012, p. 16.

84 BACHELARD Gaston, L’air et les songes. Paris, José Corti, 1943, p. 10.

8 DURAND Gilbert, Les structures anthropologiques de I'imaginaire (1960), Paris, Dunod, 1993.
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vue comme une tromperie qui sépare 'hnomme de Dieu ; une erreur qui éloigne de la pensée
rationnelle -une pensée rationnelle qui ne s’oppose pas encore a la religion-, avec les idées
révolutionnaires et ce qui s’en suit, I'imagination devient une faculté constitutive de la
connaissance et une impulsion créatrice qui libére 'lhomme des images premiéres de la
perception. Nous devinons peu a peu que du concept de I'« imagination », nous glissons vers
celui de la « représentation » et de sa structure. Ce que Gilbert Durand appelle ces « attitudes
de I'imagination » qui sont les structures générales de représentations, et I'imagination comme
systeme de représentations selon Paul Ricceur. Ce systéme de représentations stabilise les
images, de maniére objective et normative, selon les cultures, les époques. L'imagination, si
nous la concevons comme un dispositif subjectif (individuel ou collectif), a la fois cognitif,
affectif, praxéologique et normatif au coeur de la sémio genése, c’est-a-dire de la signification,
elle est un signe linguistique et doit étre pour cela reconnue, mais ne peut étre comprise que
dans un discours, que nous nous proposons d’appeler ici I'« imaginaire ». L'imaginaire est la
mise en discours de I'imagination. Il est le systéme de représentations dans l'univers culturel
ou I'espace culturel de sens désigné par la notion de « sémiosphére »%, terme employé par
Youri Lotman par analogie a la biosphére.

Cette proposition est a expliciter, mais nous devons néanmoins accepter qu’une certaine
confusion existe entre « imagination » et « imaginaire », comme en témoigne cet extrait tiré
de la communication de Paul Ricceur, « L’idéologie et l'utopie : deux expressions de
l'imaginaire social » :

« Mon but dans cet exposé est de mettre en relation deux phénoménes qui jouent un
réle décisif dans la fagcon dont nous nous situons dans l'histoire, c’est-a-dire [...] pour
relier nos attentes tournées vers le futur, nos traditions héritées du passé et nos
initiatives dans le présent. Il est tout a fait remarquable que ce soit par le moyen de
limagination, et d’une imagination non seulement individuelle mais collective, que nous
opérons cette prise de conscience. Mais ce qui m’a paru faire I'objet d’une recherche
intéressante, c’est le fait que cet imaginaire social et culturel n’est pas simple mais
double. Il opére tantét sous la forme de l'idéologie, tantét sous la forme de I'utopie »%".

Bien qu’une distinction entre « imagination » et « imaginaire » ne soit pas proposée dans la
communication de Paul Ricceur, et malgré un manque de clarté entre ces deux termes qui
semblent étre utilisés pour signifier la méme chose, deux propositions sémantiques différentes
les accompagnent : « imagination individuelle et collective » et « imaginaire social et culturel ».
C’est une premiere différenciation qui met en lien I'imagination avec l'individu et I'imaginaire

86 Ce terme désigne selon son auteur uns structure spatio-temporelle a I'intérieure de laquelle notre vie
culturelle prend place a partir de différents langages qui la peuplent et qui contribuent a faire de la
sémiosphére un univers hétérogéne malgré son apparence d’unité. Pour Lotman, la cohésion de la
sémiosphére est assurée par des lois (la binarité et la dissymétrie) et ces éléments qui la composent
se répartissent selon une opposition centre-périphérie. LOTMAN Youri, La sémiosphere, Limoges,
P.U.L.I.LM., 1999.

87 Extrait d'une communication faite par Paul Ricceur, L’idéologie et I'utopie : deux expressions de
I'imaginaire social, a la session de juillet 1983 sur « Ethique et politique » au Centre Protestant de
I'Ouest, 79370 Celles/Belle. Texte publié avec I'autorisation des Cahiers du CPO et visible sur internet :
https://www.persee.fr/doc/chris 0753-2776_1984 num_2 1 940
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avec l'environnement -le contexte-. L’imagination serait alors une notion davantage
introspective, un invisible a chercher ou a trouver en Soi-méme, et I'imaginaire une notion plus
extrospective, un invisible a observer d’aprés les manifestations extérieures. L'imaginaire n’est
alors peut-étre pas seulement un « discours », mais plus généralement une projection dans
une sémiotique-objet.

4.3. Objectivation de I'imaginaire

Pour comprendre cette notion « d’'imaginaire » il faut la rattacher a celle du « mythe ». Le
terme « mythe » est emprunté au grec muthos, qui signifie d’abord « suite de paroles qui ont
un sens » d’ou « discours, propos », souvent associé a epos qui désigne le mot, la parole.
Muthos signifie également le contenu des paroles, I'avis, la pensée, mais il tend aussi a se
spécialiser au sens de « fiction, mythe, sujet d’'une tragédie »®. Il y alors un passage
sémantique qui conduit de l'idée de « paroles dont le sens importe » a celle d’ « histoire
inventée, récit ». Le terme « mythe » fait ainsi référence a « un discours symbolique sur
l'origine et la fin de toutes choses » d’aprés Xochitl del Carmen Arias Gonzalez qui cite dans
sa thése® la définition du dictionnaire de philosophie de Christian Godin. Ce récit mythique
finit par constituer aujourd’hui une sorte de genre littéraire et anthropologique. Tout comme
limagination, le « mythe » peut également étre utilisé en opposition a « logos », entendu
comme discours rationnel et renvoie donc par extension a une notion d’imagination. Mais
depuis Claude Lévi-Strauss, les sciences sociales reconnaissent au mythe une certaine
« fonction structurante du collectif », c’est-a-dire qu’en signifiant, le mythe apporte un élément
de cohésion ou d’identification a un groupe social. Le mythe est donc proche de ce que la
sociologie durkheimenne appelle une « représentation collective ». Il devient dés lors et
d’aprés le méme dictionnaire de philosophie « une représentation (sous forme d’images,
d’idées, ou de discours) exprimant de fagon fantastique les espoirs et les craintes de la société
moderne caractérisée par la prégnance de la dimension connotée (les valeurs impliquées) sur
la dimension dénotée (la chose indiquée) »*°. Le mythe serait une représentation parmi
d’autres de I'imaginaire, et dissociable de l'imagination en ce qu’il consiste en un langage
structuré et fondateur des formes de vie.

L’'imaginaire n’est donc pas que le produit de I'imagination, c’est avant tout un langage fait de
narrations, de récits, d'images, de formes dynamiques qui ont une certaine cohérence. C’est
un langage qui est intermédiaire, médiateur entre le concept et le percept, le sensible et
l'intelligible, ou encore entre I'émotion et la raison. Ou, pour le psychanalyste, entre le

8 REY Alain, L’Origine et I'Histoire des mots, Paris, Le Robert, 2016, vol.2, entrée « Mythe ».

8 Thése pour I'obtention du doctorat en Sciences du langage de I'Université de Limoges, présentée et
soutenue publiquement le 13 décembre 2008 dont l'intitulé est Figurativité, iconicité et sensorialité :
résonnance des formes sémiotiques et processus d’appropriation de I'objet. Le cas de I'automobile,
sous la direction de Jacques Fontanille.

% GODIN Christian, Dictionnaire de philosophie, Paris, Fayard, 2004, entrée « Mythe », p. 847.
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symbolique et le réel -compris dans le ternaire réel, symbolique, imaginaire®" de Lacan et
l'articulation de ces trois registres-.

Cet ensemble d’'images, de textes et d’expériences sensibles, que constitue le langage de
l'imaginaire, est constitutif de représentations structurées et stabilisées dans des mythes, dans
des schémes, dans des archétypes.

L’imaginaire peut étre structuré. Gaston Bachelard®, Gilbert Durand® et bien d’autres, ont
montré qu'’il y a une rationalité alogique propre a ce langage de 'imaginaire. Si « toute pensée
repose sur des images générales », ce sont les archétypes qui assurent la jonction entre
imaginaire et processus rationnels. L'« idée » est alors congue comme ['actualisation d’'un
archétype élémentaire dans un contexte épistémologique singulier. S’ensuit que la science,
comme la philosophie, ne « se débarrasse jamais complétement du halo imaginaire ». Et
Gilbert Durand invite méme a construire une science de I'imaginaire -comme c’est un langage,
au moins a en déceler la grammaire-.

L’imaginaire, contrairement a I'imagination, est ainsi le seul concept qui permet des analyses
explicites et vérifiables pour une approche sémiotique structurale, car ce systéme de
représentations et de stabilisations provisoires de formes culturelles et de valeurs, offre des
catégories analysables sémiotiquement. L'imaginaire est un domaine spécifiquement peuplé
de simulacres sémiotiques qui permettent de construire la signification des objets et des
techniques.

Tout comme des mythes, ces imaginaires symboliques structurent les collectifs de maniéere
plus ou moins consciente et s’organisent de telle sorte qu’il semble probable d’en saisir le sens
et d’en reconstruire la signification interne a la maniére d’'un sémioticien. La recherche des
imaginaires pourrait alors contribuer, d’aprés le modéle des mythes, a I'étude des
superstructures avec les travaux déja entamés par Claude Lévi-Strauss et A.-J. Greimas, et
servir ainsi non pas a la description des idéologies sociales mais a I'éthos collectif -aspect
cognitif-.

A.-J. Greimas® parle de la mémoire de I'objet lorsqu’il caractérise la serrure dogon en se
fondant sur les trois dimensions de la culture :

« Voila une chose du monde parmi d’autres qui a son utilité évidente : fermer la maison.
Mais elle est aussi une divinité protectrice de la demeure et, de plus, un fort bel ouvrage.
Participant aux trois dimensions de la culture -fonctionnelle, mythique, esthétique-, la

91 La distinction du réel, du symbolique et de I'imaginaire est essentielle dés les premiers
séminaires de Lacan. En montrant que l'inconscient est structuré comme un langage, le role
déterminant du symbolique a été souligné et en particulier sa primauté sur I'imaginaire.
L'imaginaire est lié a I'image du corps et a la relation spéculaire du moi au petit autre. Quant au réel, il
se distingue de la réalité, qui n'est qu'un réel apprivoisé par le symbolique et I'imaginaire. Il ne peut se
définir que par la butée de l'impossible, comme ce qui échappe justement au symbolique et a
l'imaginaire.

92 BACHELARD Gaston, La poétique de I'espace (1957), Paris, P.U.F., 2012.

93 DURAND Gilbert, Les structures anthropologiques de Iimaginaire (1960), Paris, Dunod, 1993.

9 GREIMAS Algirdas-Julien, De I'imperfection, Périgueux, Fanlac, 1987, p. 90-91.
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chose devient un objet de valeur syncrétique. Doté de mémoire, collective et individuelle,
porteur de signification a facettes multiples qui tresse les réseaux de complicité avec
d’autres objets, pragmatiques ou cognitifs, I'objet s’insére dans la vie de tous les jours
en lui ajoutant de I'épaisseur ».

4.4. Des techno-imaginaires aux techno-mythes

4.4 1. Une boucle itérative

Revenons quelques instants sur les « techno-imaginaires », notion abordée précédemment,
pour préciser a quoi ils aboutissent. Les « techno-imaginaires » donnent des représentations,
puis des pratiques avant de constituer des usages qui aboutissent a des formes de vie. Ces
éléments s’articulent selon une boucle itérative. Cela se fait sur un temps long, car le temps
des usages et le temps des «techno-imaginaires » sont plus longs que le temps de
'innovation que nous connaissons au quotidien par son impact sur I'évolution du systéme de
valeurs au sein de la société.

Tout d’abord, les « techno-imaginaires » vont se cristalliser en représentations. Ce processus
est relativement simple. Les « techno-imaginaires », comme nous I'avons vu, sont un stock
d’'images et de récits partagés par la communauté et a un instant T dans un groupe donné.
Certains seront et se cristalliseront sous forme de représentations. Ces représentations
sociales® vont étre alors mises en ceuvre dans des pratiques quotidiennes dans un
environnement technique propre. Par un processus de socialisation, processus au cours
duquel un individu apprend et intériorise les normes et les valeurs de la société a laquelle il
appartient et construit son identité sociale, ces pratiques vont donner des usages, « usages »
tel que le définit par exemple Pascal Plantard a savoir, un ensemble de pratiques socialisées.
De ces usages sont identifiables des formes de vie qui, dans un temps long, peuvent devenir
des techno-imaginaires, grace a un passage par les mythes et une certaine forme de
banalisation dans la société. Cette proposition de schéma itératif permet donc de comprendre
comment, a partir des « techno-imaginaires », nous obtenons des formes de vie qui
enrichissent les techno-imaginaires. Il ne faut pas pour autant perdre de vue que les usages
qui précédent les formes de vie, sont limités par la technique® : certes, les schémes inscrits
dans I'objet peuvent étre enrichis par les pratiques et leur socialisation, mais tout n’est pas
possible pour autant. Si aujourd’hui nous pouvons utiliser notre Smartphone en guise de lampe
torche, nous ne pouvons pas encore faire le café avec.

% La représentation sociale est une forme de connaissance socialement élaborée et partagée, ayant
une vidée pratique, et concourant a la construction d’une réalité commune a un ensemble social.
JODELET Denise, Les représentations sociales, Paris, P.U.F., 1999.

% JOUET Josiane, « Usages et pratiques des nouveaux outils de communication », dans Dictionnaire
critique de la communication, Paris, P.U.F., 1993.
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Figure 12. Modélisation du schéma itératif des « techno-imaginaires »

4.4 2. Les imaginaires au pluriel

Sont associés aux objets techniques, des techno-mythes, qui sont batis sur des ambivalences.
Par exemple, dans chacune des techniques d’information, sont en jeu des valeurs telles que
le pouvoir (soit ces techniques apportent la liberté, soit I'aliénation, soit elle vont circuler, soit
elles vont nous surveiller, etc.), le savoir (ces techniques vont apporter soit I'intelligence active,
soit vont abétir), la mémoire (ces techniques vont tout mémoriser ou au contraire les supports
deviennent obsolétes), la justice sociale (ces techniques augmentent I'égalité des chances,
soit elles accentuent les différences), le lien social (ces techniques créent des communautés,
soit elles isolent), la transformation de I'espace-temps (ubiquité, accélération, ou au contraire
immobilité, voire lenteur).

Il faut donc considérer la diversité des imaginaires et en parler au pluriel. Il y a les imaginaires
des objets, mais il y a surtout les imaginaires des acteurs. Des concepteurs de I'innovation®’,
des entreprises, des littérateurs, des publicitaires, des organismes d’études, des pouvoirs
publics s’emploient a former des macro-représentations sociales -société de la connaissance,
de la communication, du numérique, etc.-, sorte de contexte englobant pour la société. Et dans
ces macro-représentations sociales, par exemple dans celles du monde numérique ou de la
société de communication, sont associées des promesses de démocratisation et de
transparence, de dématérialisation, de libération de contraintes spatio-temporelles, d’hyper
choix, de sociétés fluides voir liquides, et de grande vitesse et leur inverse bien sar, puisque
les promesses sont accompagnées d’autant de menaces.

97 On peut tenter de définir I'innovation comme I'exécution de combinaisons nouvelles, bien que ce
concept renvoie a de nombreux registres (découverte, création, changement, etc.). Trois types
d’'innovations nous paraissent facilement cernables : I'innovation ordinaire (les astuces qui servent tous
les jours), I'innovation incrémentale (qui améliore des fonctionnalités), I'innovation de rupture (qui
apporte un nouveau produit).
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Chapitre 5. Les imaginaires des peuples de langues indo-européennes

Notre travail de recherche porte en partie sur la possible réactualisation d’un imaginaire
particulier dans une adaptation moderne adaptée aux outils de marketing. Comme nous le
verrons un peu plus tard, cet imaginaire des « acteurs », c’est-a-dire celui des marques ou des
fondateurs d’entreprises, est modélisé a partir de I'imaginaire indo-européen mis en exergue
par George Dumézil depuis l'idéologie trifonctionnelle. Nous consacrons donc le dernier
chapitre de cette sous-partie aux trois fonctions hiérarchisées qui caractériseraient 'imaginaire
des cultures de langues indoeuropéennes.

5.1. La structure des trois fonctions hiérarchisées

Depuis 1938, Georges Dumézil découvrit a travers toutes les cultures de langues indo-
européennes, les traces d'une idéologie trifonctionnelle. Le rapprochement entre la structure
des classes sociales de I'Inde et la structure de la religion des Anciens Romains fut a l'origine
de sa découverte. En comparant ces deux modéles, il s’apercut que leurs structures étaient
semblables : la société indienne est divisée en trois castes hiérarchisées -les prétres, les
guerriers et la masse des agriculteurs- comme la théologie romaine archaique est organisée
autour du culte rendu a trois divinités principales -Jupiter, Mars et Quirinus-. George Dumézil
partit alors de I'’hypothése que « la communauté de langue chez les Indo-Européens impliquait
une mesure substantielle d'idéologie commune a laquelle il doit étre possible d’accéder par
une variété adéquate de méthode comparative »*8. De cette hypothése, il découvrit I'existence
d’une idéologie indo-européenne, structure mentale spécifique se manifestant par une méme
conception du monde indo-européen et d’'une légitimité qui se fonde tout d’abord sur les
parentés linguistiques.

Le terme « idéologie », souvent connoté, ne doit pas étre compris dans le sens que nous lui
donnons maintenant, son principe n’étant pas d’origine politique mais philosophique et social
: elle est le ciment de la société. Cette idéologie fait voir les sociétés divines et humaines
divisées en trois parties aux fonctions complémentaires et hiérarchisées, sous la forme d’un
systeme ordonné en trois fonctions cosmiques et sociales : la souveraineté magique et
juridique, la force physique et combattante et l'activité procréatrice et économique. La
troisiéeme fonction se met au service de la seconde qui se met elle-méme au service de la
premiére, conformément a son rang et a sa nature.

« J'ai proposé, pour faire court, dappeler cette structure « lidéologie des trois
fonctions ». Les principaux éléments et rouages du monde et de la société y sont répartis
en trois domaines harmonieusement ajustés qui sont, en ordre décroissant de dignité, la
souveraineté avec ses aspects magique et juridique et une sorte d’expression maximale
du sacré ; la force physique et la vaillance dont la manifestation la plus voyante est la
guerre victorieuse ; la fécondité et la prospérité avec toutes sortes de conditionnements

9% DUMEZIL Georges, L’idéologie tripartite des Indo-Européens, Bruxelles, Latomus, 1958, p. 91.
Georges Dumézil utilise une démarche comparative : il recueille les grands textes, puis les compare
afin d’en dégager des structures symboliques communes a diverses sociétés indo-européennes.
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et de conséquences qui sont presque toujours minutieusement analysées et figurées par
un grand nombre de divinité parentes, mais différentes, parmi lesquelles tantét 'une,
tantét 'autre résume I'ensemble des énumérations divines a valeur formulaire »®°.

Dumézil dut reconnaitre par la suite que cette idéologie était moins le reflet, dans la plupart
des cas, d’une division tripartite réelle des sociétés qui la véhiculaient « qu’un idéal et, en
méme temps, un moyen d’analyser, d’interpréter les forces qui assurent le cours du monde et
la vie des hommes »'®,

« Ainsi, s’est dessinée une conception plus saine dans laquelle la division sociale
proprement dite n’est qu’une application entre bien d’autres, et souvent absente quand
d’autres sont présentes, de ce que j'ai proposé d’appeler, d’un terme peut-étre mal choisi
mais qui est entré dans l'usage, la structure des trois « fonctions » : par-dela les prétres,
les guerriers et les producteurs, et plus essentielles qu’eux, s’articulent les « fonctions »
hiérarchisées de souveraineté magique et juridique, de force physique et principalement

guerriére, d’abondance tranquille et féconde »'°".

D'un ouvrage a l'autre, Georges Dumézil nuance ou rectifie les analyses qu'il avait d'abord
proposées, si bien qu'il invite son lecteur a une lecture critique. De rééditions en refontes, de
traductions en annexes, le dossier comparatif se compléte et s'épure'®.

Le difficile n'est pas tant d'élucider le schéma tripartite que d'en déceler correctement les
applications, dans une aire culturelle qui, de I'Inde aI'lslande, s'étend sur plus de trente siécles,
avec des mutations profondes provoquées par I'histoire et les contacts avec d'autres
cultures'®. A la suite de ces nombreuses recherches et comparaisons, Georges Dumézil
considére ainsi que lidéologie trifonctionnelle est, entre autres, une mise en forme des
problémes auxquels doivent faire face les sociétés pour subsister. Les correspondances qu’il
a notées sont rigoureuses et frappantes non pas par le détail des affabulations qui de part et
d’autre, sont trés différentes, mais par l'idéologie de la lecon qui se dégage des scénes
étudiées.

Georges Dumézil parle de cette notion de structure trifonctionnelle comme quelque chose de
fixe, d'invariable, qui se présente sous des apparences diverses dans les peuples de langues
indo-européennes, donnant ainsi la priorité a la perspective comparatiste et donc a la
découverte des systémes plutdt que de l'interprétation des détails : « 'ensemble étant presque
toujours plus important que ses parties, premier par rapport a ses parties, et remarquablement

9 DUMEZIL Georges, La Religion romaine archaique, avec un appendice sur la religion des Etrusques,
Paris, Payot, deuxiéme édition revue et corrigée, 1987, p. 173.

100 DUMEZIL Georges, Mythe et Epopée, |, Paris, Gallimard, 1968, p. 15.

101 DUMEZIL Georges, Mythe et Epopée, |, Paris, Gallimard, 1968, p. 15-16.

192 Georges Dumézil juge que ses ouvrages antérieurs a 1938 sont erronés, et, plus que les autres, les
trois premiers : Le festin d'Immortalité (1924), Le crime des Lemniennes (1924), Le probleme des
Centaures (1929).

93 La religion, I'histoire et la littérature grecque offrent comparativement peu d'exemples de
trifonctionnalité. Cela embarrasse I'helléniste qu'est Georges Dumézil. Pour lui, I'idéologie des trois
fonctions, ou bien ne s'étend pas a I'ensemble des peuples de langues indo-européennes, ou bien
encore n'a pas, ou peu, survécu dans certaines aires, pour des raisons encore a préciser.
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constant sous le rajeunissement perpétuel de ses parties »'*. Considérée comme un fait
social total, l'idéologie tripartite se retrouve dans les théologies de I'Inde védique, de I'lran, de
Rome, des peuples Scandinaves. En outre, elle ignore les frontiéres génériques et s’exprime
tantot dans les épopées, tantét dans les mythes, tantét méme dans I'histoire des origines. Elle
constitue le fonds commun, le principe d’unité de toutes ces manifestations. La diversité des
formes de ces manifestations orales ou écrites montre bien néanmoins que ces civilisations
de langues indo-européennes ne sont pas uniformes : au contraire, chacune ou plusieurs
d’entre elles comportent des traits dont les autres sont dépourvues. La notion de « champ
idéologique » refléte la diversité et la variété des structures symboliques au sein d’une identité
idéologique correspondant a une aire geographique et culturelle déterminée. Ces champs
idéologiques sont singuliers et reflétent un type d’imaginaire propre a chaque peuple. Georges
Dumézil a notamment souligné la différence entre la « forme de I'esprit » de Rome et celle de
I'Inde : les Romains pensent historiquement Ia ou les indiens pensent fabuleusement : ce qui
est une épopée mythique en Inde, a pris @ Rome la forme d’une histoire des origines'®.

Ces parties de ce tout s’articulent entre elles par la hiérarchisation constante des fonctions,
par la tendance de la premiére fonction a se subdiviser en deux aspects qui se partagent
toujours, selon un méme axe, les éléments qui la constituent.

« J'ai dit plus haut que, dans la plupart des anciennes mythologies indo-européennes,
la plus haute fonction sociale, la souveraineté, est projetée a I'échelle cosmique non pas
dans une seule, mais dans deux divinités antithétiques et donc complémentaires : I'un
de ces deux souverains est un magicien tout-puissant, violent, inspiré, souvent terrible ;
l'autre est une sorte de juriste parfait, réglé, calme, bienveillant. C’est le couple hindou
de Varuna et de Mitra, le couple scandinave d’Odhinn et de Tyr, et I'on vient de voir
qu’au début de I'épopée romaine elle-méme, c’est le couple des dieux de prédilection de
Romulus et Numa, c¢’est-a-dire Jupiter et Fides [...] »'%.

Ce systéme a donc comme propriétés :

1. Deux aspects de la souveraineté. D’'une part un aspect terrible lié a la création du monde,
et d’autre part un aspect rassurant lié a I'ordre, aux lois et a la religion.

« La souveraineté présente deux faces, deux moitiés, également nécessaires, et par
conséquent sans hostilité, sans mythologie de conflit. » (Georges Dumézil '%")

104 DUMEZIL Georges, Loki (1948), Paris, Flammarion, 1999, p. 111.

95 Georges Dumeézil distingue trois champs idéologiques majeurs, trois systémes de pensée qui se
rapportent a la méme idéologie tripartite et donc sur ce point comparable : le champ idéologique
scandinave et germanique, caractérisé par la militarisation de la premiere fonction, le champ
idéologique romain caractérisé par la transposition du mythe en histoire, le champ indo-iranien
caractérisé pas I'imagination symbolique et le passage de I'idéologie a une philosophie imagée, voire
conceptuelle.

106 DUMEZIL Georges, L’héritage indo-européen a Rome. Introduction aux séries « Jupiter, Mars,
Quirinus » et « Les Mythes romains », Paris, Gallimard (« La Montagne de Sainte-Geneviéve » n°9),
1949, p. 159-160.

107 DUMEZIL Georges, Mythes et Epopée . Il. lIl., Paris, Quarto Gallimard, 1995, p. 175.
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2. Lafonction guerriére, liée a la pure force physique dont seul 'excés assure la dangereuse
efficacité.

« Une deuxiéme fonction dont le principe est la force, la force physique, avec diverses
raisonnances et en particulier, bien entendu, la force militairement, belliqueusement
utilisée» '8

3. Pour la troisiéme fonction, aux attributions multiples, Dumézil reconnait que son analyse
est plus complexe. Nous pouvons y voir la sexualité, le plaisir, la beauté, la richesse, la
corruption, la fécondité mais aussi éventuellement I'élevage, I'agriculture, le commerce ou
la navigation.

« Une troisieme fonction qu’il est plus difficile de saisir, de résumer d’un mot, mais qui
est centrée, semble-t-il, autour de la production, autour de I'alimentation, par conséquent
de I'abondance et des diverses conditions et conséquences de I'abondance, et ¢a peut
mener loin »'%.

5.2. Détails des caractéristiques fonctionnelles et différentes illustrations de la
mise en correspondance de I'idéologie tripartite : du mythe védique au mythe
romain

5.2.1. Les cing fréres Pandava dans la mythologie védique

Georges Dumézil a étudié les mythes védiques a partir du Rg Veda -collection d’hymnes
sacrés de l'Inde antigue composés en sanskrit védique-. Le Mahabharata est la plus
volumineuse des deux épopées sanskrites. Elle a été traduite ou adaptée dans plusieurs
langues modernes de I'Inde, et son rdle dans I'éducation traditionnelle de la conscience
hindoue est immense encore aujourd’hui. C’est un mythe unique qui se déroule tout au long
des dix-huit sections. Mais il est truffé de mythes secondaires, destinés a illustrer un point de
doctrine ou apporter une consolation. De plus, les discours didactiques y sont trés nombreux,
et les sections douze et treize sont pratiguement faites de I'enseignement de Bhisma a
Yudhisthira et aux autres fréres Pandava''®.

Le Mahabharata, pour I'essentiel, est la transposition dans le monde des hommes d’un vaste
systeme de représentations mythiques. L’intrigue du poéme est elle-méme la transposition

108 Extrait (30'10) de la premiére partie de I'entretien filmé en 1984 dans I'appartement de Georges
Dumézil pour I'émission « Rencontres » de Radio Canada, présentée par Marcel Brisebois. La premiére
partie de I'entretien (environ 45 minutes) aborde la question de I'activité de mythologue de Georges
Dumeézil, le contexte intellectuel de ses premiers travaux et la portée de sa méthode comparative. La
seconde partie (12 minutes) revient surtout sur I'hypothése centrale de son ceuvre : la tripartition
fonctionnelle et la réception de ses travaux. L'entretien est visible a partir de ce lien:
https://www.youtube.com/watch?v=QLxfjG3NxmI&t=769s (partie 1).
https://www.youtube.com/watch?v=qf6IVZYDZT8 (partie 2).

199 1dem (30°25).

10 BONNEFOQY Yves (sous la direction de.), Dictionnaire des mythologies et des religions des sociétés
traditionnelles et du monde antique, Paris, Flammarion, 1999.
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d’'un mythe relatif &8 une grande crise du monde : I'affrontement des forces du Bien et des
forces du Mal se développe jusqu’a un paroxysme destructeur et débouche sur une
renaissance.

Georges Dumézil a observé une structure triple dans I'union des cinq fréres Pandava (dieux
védiques) : Mitra-Varuna, Indra, les deux Asvin. Il proposa un systéme trifonctionnel
distinguant les dieux védiques selon leurs attributs physiques et moraux par rapport aux trois
fonctions remarquées.

Les récits des naissances des Pandava donnent des informations caractérisant les
différenciations entre eux et permettre un systéme de classification en trois fonctions. Dans
Mythes et Epopée, Dumézil nous livre la naissance des cinq fréres Pandava :

« 20. Alors, avec des parties de leur énergie (tejas), les dieux descendirent du ciel sur la
terre, pour le service des créatures et pour enlever le fardeau de la Terre.

21. La majesté (encore tejas) qui lui était venue du corps d’Indra, le male [Dharmal] la
libéra lui-méme et, en Kuntr (la reine, femme de Pandu), naquit le roi Yudhisthira a la
grande majesté (mahatejas).

22. Le Vent alors libéra la force physique (bala) et Bhima naquit ; et de la moitié de [ce
qui restait de] la vigueur (virya) de Sakra, naquit Partha Dhanafjaya (c’est-a-dire Arjuna).
23. Vinrent au monde les deux jumeaux (yamajau) Nakula et Sahadeva, engendrés par
Néasatya dans le sein de Madri (deuxieme femme de Pandu), doués de la beauté (rupa)

de Sakra, ornés d’un grand éclat »'"".

Nous voyons bien dans cet extrait la répartition des spécificités dans les trois zones
trifonctionnelles dont chacun des fréres incarne un aspect. En effet, par suite d’une
malédiction, Pandu ne peut féconder des épouses, mais heureusement Kuntr peut exploiter
un don que lui a accordé un sage, celui de faire venir les dieux de son choix comme amants.
Pandu veut que son premier fils soit juste et Kunt fait venir Dharma. A la naissance, une voix
désincarnée annonce que I'enfant deviendra le plus grand des défenseurs du dharma. Ainsi
naitra « le roi Yudhisthira a la grande majesté ». Il devient roi par droit d’ainesse. Mais s’il avait
eu le choix, il se serait retiré dans la forét.

« Par droit de naissance Yudhisthira est le roi et d’abord le chef de ses freres ; et cela
aussi bien dans les temps heureux que dans I'épreuve »'"2.

« Car sa royauté, son commandement n’ont jamais rien de tyrannique, de capricieux,
d’immoral ; il est le dharmaraja, le roi selon le dharma »"".

«[...] une tension continuelle, chez Yudhisthira, entre deux idéaux: d’'une part,
I'accomplissement rigoureux de son devoir de ksatriya couronné et de « roi moral » ;
d’autre part, le renoncement sous toutes ses formes, a la victoire, au tréne, a la vie
publique. Plus d’une fois on le voit aspirer a la vie d’ermite bien avant d’avoir atteint I'age
ou elle devient recommandable, et il n’aime pas la guerre ou, techniquement, il se montre
tout juste convenable »''*.

"1 DUMEZIL Georges, Mythes et Epopée 1. Il. lIl., Paris, Quarto Gallimard, 1995, p.143.
"2 1dem, p.87.
3 1dem, p.88.
"4 1dem, p.88.
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« Yudbhisthira a le yoga dans le sang »'"°.
« [...] il est caractérisé par le plus haut degré de la vertu et de l'intelligence »''®.

Exception faite lorsqu’il pécha contre la vérité pour sauver les Pandava contre Drona.

« Quant a lintelligence de Yudhisthira, elle ne se manifeste pas seulement par la
sagesse de ses avis, elle se montre dans de véritables examens [...] »'"".

Pandu veut que son deuxiéme fils soit fort, et la voix proclame diment Bhima le plus fort des
forts. De forte constitution, avec I'appétit gargantuesque, Bhima aime combattre et brandit
une énorme massue.

« Le fis de Vayu, Bhima [...] opére le plus souvent a la massue [...]. Ou bien il combat
sans arc, sans char ni cuirasse, avec la force de ses bras »""é

« Colosse, et aussi rapide que I'ouragan »'"°.

« Le revers de ce privilege est une désagréable brutalité, une intelligence a courte vue,
une grande difficulté & dominer ses coléres et & sortir de ses rancunes »'%.

« Ramenées a l'essentiel, les theses sont celles-ci. Bhima : 1. Quand on a la force a sa
disposition pour rétablir son droit, le devoir est de s’en servir ; ’Thomme fort fait la guerre
avec énergie ; 2. Il faut se héter, le temps n’appartient pas a ’homme, « avant de mourir,
au moins regne ! » (1381). Yudhisthira : 1. Le devoir passe avant l'intérét individuel, or
le devoir est de se perfectionner en se servant de ses malheurs, en détruisant en soi
I'hostilité avec ses fleurs et ses fruits ; 2. La sagesse est d’attendre, car le semeur attend
que les grains marissent. Naturellement, c’est Yudhisthira qui a le dernier mot : humilité,
au comble de la colére, Bhima tremble et se tait »'%'.

La troisieme fois, ce que désire Pandu, c’est un fils supérieur qui dominera le monde. Pandu
se rappelle alors qu’lndra est le roi des dieux et le meilleur d’entre eux. Cette fois-ci, une
préparation spéciale est nécessaire. Kunti jene une année entiére, et Pandu se livrent a
'ascése, se tenant debout sur un seul pied. /ndra répond en temps voulu, et a la naissance,
la voix prophétise longuement la future grandeur d’Arjuna et ses prouesses militaires.
L’événement est célébré par un rassemblement des habitants du ciel.

Nous remarquons une différence dans la naissance d’Arjuna par rapport a celles de ses autres
fréres : préparée par un rituel et célébrée par les habitants du ciel.

La qualité la plus remarquable d’Arjuna est sirement sa suprématie sur le champ de bataille.

« Comme guerrier, Arjuna se distingue de Bhima. Moralement [...] mais aussi
techniquement : il n’est pas le combattant nu, mais le combattant couvert (cuirasse, cotte
de mailles) et armé [...] : il dispose d’un des grands arcs de I'épopée, le Gandiva, et,

5 DUMEZIL Georges, Mythes et Epopée . Il. lIl., Paris, Quarto Gallimard, 1995, p.88.
116 |dem, p.88.
"7 |dem, p.89.
"8 |dem, p.91.
"9 |dem, p.91.
120 |dem, p.91.
21 |dem, p.92.
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jusqu’a la bataille, une grande partie de son activité est tournée a obtenir des hommes,
et des dieux des projectiles extraordinaires, avec la recette pour les utiliser. Il n’est pas
non plus comme Bhima le combattant solitaire (...). Arjuna, lui, est le combattant
d’armée. Il incarne, dans sa pureté et dans sa complexité, l'idéal ksatriya, ou se
concilient la force (a laquelle se réduit presque Bhima) et le respect du dharma, de toutes
les formes du dharma ».'?

Kunti refuse d’'allonger la série de ses propres fils, mais se laisse persuader de laisser Madri
utiliser (une seule fois) le don, et celle-ci choisit les Asvins. Ses jumeaux, Nakula et Sahadeva,
sont d’une beauté incomparable.

Dans l'intrigue, leur beauté est secondaire contrairement a la subordination a leurs ainés.
Dumézil se référe a ce que dit lindianiste, iranologue et historien des religions Stig
Wikander'?® :

« Il s’agit d’abord, dit M. Wikander, de termes qui soulignent leur ressemblance avec les
Asvin, notamment quant a la beauté et a I'éclat » ; ils sont « doués de beauté », « d’'une
beauté sans pareille sur la terre », « rayonnants », « ravissant 'dme de tous les étres ».
D’autres mettent en valeur leur docilité et leur serviabilité : ils sont « obéissants envers
leur maitre ». »,

« Non seulement les hymnes védiques, mais les traités rituels et leurs commentaires ne
permettent guére de remarquer une distinction entre les deux jumeaux divins. [...] On ne
connait pas une seule intervention de I'un sans lautre. Les symbolismes dont les
chargent les liturgies sont toujours doubles, un élément appelant 'autre comme sont
exact symétrique. De tres rares passages font entrevoir cependant certaines différences,
qui seraient trés importantes si I'on pouvait les préciser »'%°.

« Il n’en est pas moins certain que I'un des Asvin est ici marqué de notes guerrieres,
tandis que le second, a la fois fils du Ciel et fortuné [...] est orienté vers les deux autres
fonctions »'%.

« [...] les camouflages que Nakula et Sahadeva se donnent a la cour du roi Virata sont
tous deux du niveau « vaisya » mais, sur ce niveau, distincts : ils se répartissent les deux
especes animales auxquelles se réduisaient, dans les temps védiques, la richesse des
éleveurs : les chevaux, les boeufs »'%".

Bien que cette hypothése soit discutable, la référence aux chevaux pourrait signifier la
fonction guerriére tandis que celle des bovins, par leurs produits laitiers essentiels au culte,
se référer davantage a la fonction sacrée de la souveraineté. Roles de palefrenier (chargé de
s’occuper des chevaux) et de bouvier (employé a s’occuper, garder ou conduire des boeufs).
D’aprés Stig Wikander, suite a I'examen des épithétes :

122 DUMEZIL Georges, Mythes et Epopée |. II. lll., Paris, Quarto Gallimard, 1995, p. 93. Le dharma
signifiant « protection ».

123 WIKANDER Stig, « Nakula et Sahadeva », Orientalia Suecana, vol. VI, 1957, p. 66-96.

124 DUMEZIL Georges, Mythes et Epopée . Il. lIl., Paris, Quarto Gallimard, 1995, p. 93.

125 |dem, p. 106.

126 |dem, p. 106.

27 |dem, p. 107.
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« Les épithetes caractérisant le bellatre et le guerrier sappliquent en partie
exclusivement & Nakula [...], en partie a Nakula et aux jumeaux [...], en partie aux
jumeaux [...], mais jamais a Nakula seul »."?®

« Au contraire, les épithétes qui caractérisent Sahadeva a l'exclusion de Nakula se
meuvent dans un domaine sémantique précis auquel Nakula n’a pas de part ; si la qualité
de docilité et de discipline leur est commune, les nombreux adjectifs qui expriment la
sagesse, l'intelligence, la bonté et la pudeur de Sahadeva ne s’appliquent jamais, non
plus de leurs synonymes, a Nakula, encore moins les trouve-t-on en duel pour
caractériser solidairement le couple uni. On rencontre en revanche certains de ces
qualificatifs parmi les épithétes soit de Yudhisthira soit de Draupadi ».'*

« Nakula est opposé, comme brave et beau, a l'intelligent et pieux Sahadeva. Un des
passages les plus significatif a cet égard est la scene finale du livre XVII ou tous les
freres meurent successivement dans l'ascension de la montagne, et ou la mort de
chacun est interprétées comme le chétiment d’une variété d’hybris qu’ils ont commise
pendant leur vie : or la faute de Nakula est d’avoir prétendu étre plus beau que tous les
autres hommes [...] — Au cours de la grande scene de jeu, Yudhisthira en personne
caractérise de méme les jumeaux : Nakula est un « brun et jeune héros, aux yeux de
flamme, aux épaules de lion, aux longs bras » (...), alors que Sahadeva « enseigne la
justice [...] et qu'il est réputé pour un savant dans ce monde ». Ainsi Nakula s’oppose

par sa beauté et par sa force & Sahadeva défini par sa sagesse et sa justice [...] »".

Nous proposons de mettre en tableau les principaux schémes pour caractériser clairement
les cinq profils des fréres Pandava, répartis dans le systéme triparti de Georges Dumézil.

1% fonction 2°me fonction 3eme fonction
Yudhisthira Bhima Arjuna Les jumeaux Asvin
Sahadeva Nakula

- Justice - Le plus fort des - Puissance - Beauté et éclat
- Le roi a la grande majesté | forts - Suprématie sur le - Docilité
- Roi par droit d’ainesse - Massue champ de bataille - Discipline
- Dharmaraja - Combattantnu (a | - Combattant couvert - Serviabilité
- « Roi moral » et vertu la force des bras) (arc Gandiva) - Subordination a leurs ainés
- Le renoncement a la - Combattant - Combattant darmée | - Sagesse - Bravour
victoire, au tréne, a la vie solitaire - Respect du dharma - Intelligence - Beauté
publique - Brutalité - Bonté - Force
- Hermitage - Intelligence a - Pudeur - Réle de
- Intelligence courte vue - Piété palefrenier
- Sagesse - Impulsivité - Justice
- Intérét collectif - Colére - Réle de
- Patient - Energie bouvier

Tableau 1. Répartition trifonctionnelle des principaux schémes
caractéristiques des cinq fréres Pandava

128 DUMEZIL Georges, Mythes et Epopée . Il. lIl., Paris, Quarto Gallimard, 1995, p. 107.
129 |dem, p. 107-108.
130 1dem, p. 108.
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5.2.2. La double face de la premiére fonction

Ainsi Yudhisthira, 'ainé de la fratrie, fils du dieu Dharma, est normalement le roi au niveau
explicite de la narration. Sa royauté est d’un type spécial : toujours tenté de quitter le pouvoir
pour se retirer dans la forét, guerrier médiocre qui laisse a ses fréres les taches les plus
difficiles, sa royauté est celle de la valeur qu’il représente, le dharma. Les cinq freres ensemble
forment la royauté soumise au dharma, et le signe en est que Yudhisthira, appelé aussi
Dharmaraja, « le roi du dharma » ou « le roi Dharma », est a leur téte.

Le second frére, Bhima, fils de Vayu, s’oppose radicalement a son ainé. Vayu,
étymologiquement le « vent », est caractérisé par la force, tout comme Bhima. Mais Vayu est
aussi le souffle vital, la premiére et dernieére manifestation de toute vie, tandis que Bhima est
I'avocat de tout ce qui permet au monde de rester bien vivant. Il peut étre brutal s'il le faut pour
faire disparaitre une menace, et il croit en la valeur du désir comme moteur de 'action, alors
que ses freéres préchent le désintéressement. Ces aspects violents et aveugles font qu’il se
met facilement au service des moindres désirs de Draupadi, la femme commune des cinqg
freres. Il est aussi proche des intéréts de ce monde que Yudhisthira en est éloigné, mais il est
toujours soumis a son frére ainé, voir méme a Arjuna.

On retrouve cette complémentarité -c’est-a-dire a la fois leur opposition et leur solidarité- dans
la fonction souveraine avec les dieux Mitra et Varuna. La structure du groupe des Adityas™’
est fondamentalement binaire, dont Mitra et Varuna sont des chefs de file, formant eux-mémes
un couple : couple étroit car ils sont trés souvent nommés au double duel, et couple ancien.

Toujours dans Mythes et Epopée I. II. Ill., Georges Dumézil énumére les distinctions entre
Mitra et Varuna, divinités invoquées également dans le Rg Veda. Tous les deux sont des
divinités solaires et sont conjointement les défenseurs du rta. Dans le domaine du cosmos,
Mitra s’intéresse plus a ce qui est proche de 'lhomme, contrairement a Varuna qui est
davantage concerné par 'immense ensemble. Le Rg Veda fait une claire intention différentielle
entre Varuna et le ciel, Mitra et la terre. Les Brahmana disent que Mitra est « ce monde ci »,
Varuna « I'autre monde ».

Quant au mode d’action, Mitra est proprement, de par I'étymologie de son nom, « le contrat »
et facilite les alliances et les traités entre les hommes. Varuna est un grand sorcier, disposant,
plus que tout autre au niveau souverain, de la maya, magie créatrice de formes temporaires
ou durables, disposant aussi des « nceuds » dans lesquels il « saisit » les coupables, d’une
prise immédiate et irrésistible?.

En ce qui concerne les caractéres, tous deux sont liés au rta, a I'ordre moral, rituel, social,
cosmique, et en exigent le respect. Pour autant, Mitra est « amical » (et c’est un des sens
qu’a pris son nom), bienveillant, rassurant ; Varuna lui est violent, inquiétant, impulsif.

« De nombreuses applications illustrent concrétement ce théologéme moral : a Mitra
appartient ce qui est bien sacrifié, a Varuna ce qui est coupé a la hache ; a Mitra ce qui
est cuit a la vapeur, a Varuna ce qui est rbti, « saisi », au feu ; a Mitra le lait, a Varuna le

131 Aditya est le nom des fils de la déesse Aditi qui désigne le soleil personnifié en douze aspects radieux
ou positions célestes. Les Adityas sont, dans le védisme et I'hindouisme, les fils d'Aditi et ont comme
pére le sage Kashyapa, |'un des dix fils de Brahma, le créateur.

132 DUMEZIL Georges, Mythes et Epopée 1. Il. lIl., Paris, Quarto Gallimard, 1995, p. 176.
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soma enivrant, etc. Cette énergie violente de l'un et le calme de l'autre commandent
méme, pour le couple, des équivalences a deux termes ou Varuna est régulierement
début ou plénitude et Mitra fin : Varuna est la lune croissante, Mitra la lune décroissante

[..]»"3
« Parmi les fonctions autres que la leur propre, Mitra a plus d’affinité, de par son mode
d’action, avec la prospérité pastorale et la paix (troisieme fonction), Varuna avec Indra

et la violence conquérante (deuxiéme fonction) »'*.

Dumézil ajoute ensuite que Mitra est plutét « le pouvoir spirituel » (le brahman) et Varuna, « le
pouvoir temporel » (le ksatra).

5.2.3. Les premiers rois romains

L’analyse des régnes successifs des premiers rois romains, de Romulus jusqu'a Ancus
Marcius, illustre des rapprochements avec les caractéristiques triparties décelées par Georges
Dumézil chez les dieux indiens.

« Le récit de la naissance de Rome releve de la méme idéologie ou, plus exactement,
prolonge le modéle préromain, indo-européen, de la formation d’une société
trifonctionnelle compléte. Il oppose d’abord dans une guerre, puis compose par
réconciliation et fusion trois groupes humains décrits a la fois comme ethniques et
comme fonctionnels, ceux qui sont censés avoir fourni a la nouvelle société les effectifs
et les noms des trois tributs divines : Romulus et ses compagnons « proto-Romains »,
en recevant les premiers auspices et en célébrant le premier noyau de cultes, en
s’organisant sous le rex en assemblée du peuple et en Sénat, mettant au point la plus
haute fonction en contact avec les deux autres groupes : ils sollicitent comme alliés,
contre les Sabins, le guerrier professionnel étrusque Lucumon et sa « grande
compaghnie » ; ils combattent d’abord, puis accueillent les riches Sabins de Titus Tatius,
leurs beaux-péres, qui leur apportent auitas opes. Ainsi se trouve formée, par la réunion
des Ramnes de Romulus, des Luceres de Lucumon et des Tatienses de Titus Tatius, la
cité unitaire qui soumettra I'ltalie puis le monde »'°.

« L’histoire des rois pré étrusques est toute pénétrée (de l'idéologie tripartite). La liste
méme des quatre rois s’y conforme : les deux fondateurs, le demi-dieu violent et le sage
pondeéré, le bénéficiaire des premiers Auspicia et l'instituteur des sacra et des leges, le
protégé de Jupiter Feretrius et Stator et le dévot de Fides, ont donné a Rome les bienfaits
de la premiere fonction sous ses aspects complémentaires que jai proposé d’appeler,
pour faire court, le magico-religieux et le juridico-religieux ou, par référence a la théologie
védique homologue, le « coté Varuna » et le « coté Mitra » de la souveraineté. Apres
eux, le roi exclusivement guerrier Tullus Hostilius apporte a la construction romaine une
armée et l'art militaire ; en dernier, c’est sous le regne d’Ancus Marcius, complexe

133 |dem, p. 176.
134 |dem, p. 177.
135 |dem, p. 1284.
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comme toutes les expressions de la troisieme fonction, que Rome, entre autres choses,
s’ouvre & la richesse et au commerce a longue distance »'%,

Les régles des deux premiers des sept rois légendaires de la Rome antique, Romulus (de -
753 a -716 dates approximatives) et de Numa Pompilius (de -715 a -673 dates
approximatives), renseignent la premiére fonction sous ses aspects complémentaires, définie
comme « varunien » et « mitrien ». De la méme maniére que les dieux souverains Mitra et
Varuna, Romulus et Numa Pompilius s’opposent sensiblement comme deux aspects
complémentaires de la souverainete, et ce par tous les traits de leur signalement, des plus
extérieurs aux plus profonds. De la page 302 a 305 dans I'ouvrage de référence Mythes et
Epopée 1. II. Ill., Georges Dumézil explique de maniére approfondie et en citant plusieurs
sources -Tite Live, Virgile, etc.- les différences remarquables entre ces rois et leurs deux types
d’action royale et de souveraineté.

On apprend ainsi que Romulus s’est fait roi lui-méme en truquant les augures aux dépens de
son frere Remus qu’il tuera par la suite -ou le fera tuer- pour étre le seul chef. Numa Pompilius
quant a lui, n’est roi que pour « servir » suite aux instances répétées des romains unanimes a
vénérer sa sagesse. Il est alors 4gé de quarante ans et son régne, d’'une grande sagesse,
sera apprécié du peuple romain. C’est un roi juriste, organisateur et pieux. Il déshabituera les
Romains de la guerre, et son seul souci sera la justice et ’honnéteté religieuse. Toute 'activité
de Romulus quant a elle est guerriere : il fait enlever les Sabines pour perpétuer la race
romaine, et sa violence engendre I'hostilité des voisins contre qui il rentre en guerre, ainsi que
celle du Sénat, a l'origine probablement de sa disparition mortelle. Il fraude en matiére
religieuse et invente le dieu Consus pour utiliser sa féte comme traquenard pour attirer a Rome
les Sabins et leurs femmes. La famille et les femmes n’ont presque pas de place dans la vie
de Romulus alors que Numa Pompilius ne se congoit pas sans sa femme Tatia avec qui il
forme un ménage modéle.

Les descriptions des troisieme et quatriéme rois de la Rome antique permettent a I'auteur de
spécifier également leur fonction, a savoir la deuxiéme fonction pour Tullus Hostilius et la
troisiéme fonction pour Ancus Marcius.

Tullus Hostilus, troisieme roi de la Rome antique (-640 a -616, dates approximatives),
représente selon Georges Dumézil la fonction de la force physique. Ce roi est le petit-fils
d’Hostilius qui s’était brillamment battu contre les Sabins. Tullus Hostilius est, d’aprés I'histoire
romaine de Titi Live, plus violent que Romulus. Son age et sa fougue, ainsi que la gloire de
son grand-pére, I'encourageait dans ce sens. Pour ce roi, Rome s’engourdissait dans
l'inaction. Il a organisé tout le systéeme militaire @ Rome et a établi les régles de la guerre. |l
cherchait ainsi des occasions de rallumer la guerre et en déclenchera une contre la cité voisine
Albe jusqu’a sa destruction. Georges Dumézil constate, entre les mythes du dieu guerrier
védique Indra et les faits du roi guerrier Tullus Hostilus de fortes analogies. Dans leurs
significations, mais aussi dans leurs structures, les deux épisodes qui constituent I'« histoire »
de Tullus Hostilus (la victoire du troisiéme Horace sur les trois Curiaces™’ et le chatiment de

138 DUMEZIL Georges, Mythe et Epopée. Histoires romaines, Paris, Gallimard, 1973, p. 211.

137 Afin d’éviter I'épuisement des deux armées qui ne profiterait qu’a I'ennemie commun étrusque, Tullus
Hostillus et le peuple Albin firent combattre leurs meilleurs guerriers (deux triplets) : les Horaces (pour
Rome) et les Curiaces (pour Albe). Les trois freres devaient se battre pour sauver sa patrie, le peuple
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Mettius Fuffetius'®) recouvrent deux des principaux mythes d’Indra (la victoire d’Indra et de
Trita sur le Tricéphale™® et le meurtre de Namuci'*®), que la tradition épique présente souvent
comme conseécutifs et solidaires : le meurtre du triple adversaire et la vengeance sur le
traitre™'. L'impiété de Tullus Hostilus ce roi « purement guerrier » sera puni par Jupiter qui le
frappera, lui et ses soldats, d’'une épidémie mortelle. « Telles sont les fatalités de la fonction
guerriére » explique Georges Dumézil'*2.

Le regne d’Ancus Marcius (-640 a -616, dates approximatives), successeur de Tullus Hostilus
et petit-fils de Numa Pompilius, est principalement marqué par I'arrivée du richissime Lucius
Tarquin I'’Ancien, anciennement Lucumon, qui met ses richesses au service de Rome ;
l'aventure de la courtisane Larentia a qui Hercule, pour la remercier du plaisir qu’elle lui a
donné, procure un richissime mari ; la fondation du culte de la « Vénus Chauve » évoquant la
chevelure comme un des moyens de séduction féminine'*. Toutes ces légendes révélent
richesse et générosité, séduction et volupté, santé propres a la troisiéme fonction.

victorieux exercerait alors sur I'autre une autorité incontestée. La premiére lutte fut sanglante, et deux
romains furent a terre contre trois Albains touchés. Le dernier des fréres Horaces prit la fuite pour
séparer ses adversaires et les tua un par un. Horace (le romain vainqueur) tua sa jeune sceur pleurant
sur le sort de son fiancé, I'un des trois Curiaces morts. TITE-LIVE, Histoire romaine | : La Fondation de
Rome, Les Belles Lettres, 1940, traduit par Gaston Baillet.

138 Aprés la défaite des trois Curiaces, Mettius Fuffetius, le directeur Albain, renia son serment et repris
la guerre contre Rome avec l'aide des Fidénes et des Véins. Mais les romains sortirent vainqueurs du
champ de bataille et Mettius Fuffetius le parjure fut écartelé. Idem, Chapitre |, 27-28

139 « Dans le cadre de leur rivalité générale avec les démons, les dieux sont menacés par le redoutable
monstres a trois tétes qui est pourtant le « fils d’ami » (dans le Rgveda), ou le cousin germain des dieux
(dans le Brahmana et I'épopée), et en outre brahmane et chapelain des dieux. Indra (dans le Rgveda)
pousse Trita, le « troisieme » des fréres ptya, a tuer le Tricéphale, et Trita le tu en effet, sauvant les
dieux. Mais cet acte, meurtre d’'un parent, ou d’un allié, ou d’'un brahmane, comporte une souillure dont
Indra se décharge sur Trita ou sur les Aptya, qui la liquident rituellement. Depuis lors, les Aptya sont
spécialisés dans la liquidation de diverses souillures et notamment, dans tous les sacrifices, de celle
que comporte I'inévitable mise a mort de la victime », GEORGES DUMEZIL, Mythes et dieux des Indo-
Européens : précédé de Loki, Heur et malheur du guerrier, Paris, Flammarion, 2011.

140 « Aprés de premiéres hostilités, Indra et Namuci font une convention. lls seront sakhayah, amis.
Indra contracte a cette occasion I'obligation particuliére de ne tuer Namuci « ni de jour ni de nuit, ni avec
du sec ni avec de 'humide ». Grace a la familiarité confiante née de cet accord, par surprise, a la faveur
de livresse, Namuci enléve a Indra toutes ses forces. Indra s’adresse aux divinités canoniques de la
troisieme fonction, la déesse Sarasvatr et les jumeaux ASvin qui lui rendent la force, et lui expliquent le
moyen de surprendre ou de tuer Namuci a la faveur de I'accord et sans violer I'accord (« écume »,
« aube »); ce qu’il fait. Par une technique bizarre, reposant sur des ambiguités, une seule fois
employée, et adaptée a l'instrument qui permet a /ndra de tourner I'accord (battement, tournoiement de
la téte dans I'écume), Namuci est décapité ». GEOGES DUMEZIL, Mythes et dieux des Indo-Européens
: précédé de Loki, Heur et malheur du guerrier, Paris, Flammarion, 2011, p.332-333.

41 La comparaison est trés bien développée par Georges Dumézil et mise en tableau dans le chapitre
La gestes de Tullus Hostilius et les mythes d’Indra, Il Les « Horatii » et les « Aptya » (p.305-343), de
I'ouvrage Mythes et dieux des Indo-Européens : précédé de Loki, Heur et malheur du guerrier (1969),
Paris, Flammarion, 1985.

142 |dem, p. 306.

143 Une autre acceptation vaut pour ce culte : il permit aux romains d’honorer les femmes romaines qui
offrirent leur chevelure pour tresser des cordes dans le but de faire fonctionner leurs machines de guerre
au moment ou ils étaient assiégés par les Gaulois.
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1¢r¢ fonction

2¢Me fonction

3%me fonction

Numa Pompilius

Romulus

Tullus Hostilus

Ancus Marcius

- Roi désigné par le
peuple

- Auto proclamé roi
- Demi-dieu, fils du

- Roi impie
- Trés belliqueux (plus

- Roi batisseur (le pont sur le
Tibre, le fossé des Quirites,

- « Roi moral » (sens de | dieu Mars violent que Romulus) une prison)
la justice) - La soif du pouvoir - Jupiter le tue par - Richesse

- Roi modele - Etre le seul chef vengeance - Générosité
- Vertu (sens de la piété) | - Immoral - Séduction
- Intelligence (sa science | - Belliqueux - Volupté

lui serait venue de - Obtient du tout- - Santé

Pythagore de Samos)
- Sagesse
- Intérét collectif

puissant Jupiter le
miracle gratuit qui
change une défaite en
victoire

Tableau 2. Répartition trifonctionnelle des principaux schémes caractéristiques
des premiers rois de Rome

5.2.4. Synthése

Nous voyons ainsi se dessiner une grille ou sont placés les différents membres d’'un méme
groupe en fonction de leurs actions religieuses, historiques ou épiques. Cette structure est
assez précise, complexe et originale, pour ne pas étre ni une évidence, ni une structure
universelle.

Ces exemples sont des applications des plus classiques du schéma tripartite. Nous concevons
que les différents peuples indo-européens se sont donnés des péres fondateurs respectant
les trois champs fonctionnels selon les trois niveaux hiérarchisés et offrant 'image de la
structure idéale du groupe, selon lidéologie indo-européenne. On rencontre la méme
projection de 'idéologie dans I'histoire des origines du peuple dans bien d’autres secteurs du
monde-indoeuropéen : Georges Dumézil I'avait lui-méme reconnu pour la Scandinavie, ou les
dieux Odhinn, Thorr, Njérdr, Freyr, transmués en princes de la dynastie des Skéldunar,
scandent I'histoire primitive du Danemark telle que le rapporte Les Eddas'.

144 Lire & ce propos : GEORGES DUMEZIL, Mythes et dieux de la Scandinavie ancienne (1973), Paris,
Gallimard, 2000.
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FONCTION SOUVERAINE

FONCTION GUERRIERE

FONCTION PRODUCTRICE

MYTHOLOGIES
Aspect magico-religieux Aspect juridique Tendance force brutale | Tendance bienveillante
Mythologie Védique Varuna Mitra Vayu Indra Les jumeaux Ashvins
Yudhishthi N . Nakul
Le Mahabaratha udhishthira Bhima Arjuna akula
Pandu Sahadeva
Les dieux Vanes
Freyr
Mythologie Scandinave Odin Tyr Les Berserkir Thorr
Freya
Njérd
M.ytholog'le Ro.mallne Jupiter Dius Fidius Mars Quirinus
Triade pré-capitoline
Mythologie Romaine Romulus Lucumon Titus Tatius
Origines de Rome et les Ramnes et ses guerriers étrusques et les Sabins
Mythologie Ri i . -
ythologle Romaine Romulus Numa Pompilius Tullus Hostilius Ancus Marcus

Les premiers rois

L'iliade
Jugement de Paris

Héra

Athéna

Aphrodite

Tableau 3. Tableau répertoriant les principaux dieux des mythes indo-européens
d’apreés la théorie trifonctionnelle de Georges Dumézil.

5.2.5. Quelques remarques sur les travaux de Georges Dumézil

Georges Dumeézil a une place importante, de maniére générale, dans une grande partie de la
recherche actuelle en sciences du langage. En effet, I'intérét majeur se portant aujourd’hui sur
la culture non matérielle, nous y trouvons toujours assez facilement une référence a ses

travaux, comme le précise Enrico Campanile :

« Il sest [...] formé, chez de nombreux chercheurs contemporains (Watkins, Meid,
Schmitt, Bader, Campanile, etc.), quoique sans aucune unité de programmes et avec de
nombreuses divergences méthodologiques, une double tendance : considérer la culture
indo-européenne dans ses aspects intellectuels (religion, poésie, structure sociale, droit,
idéologie, etc.) et tenter sa reconstruction avec une méthode autre que lexicale. Le point
de départ auquel tous se référent plus ou moins directement est a situer dans les

recherches de Dumézil »

145

Un des points essentiels que nous avons retenus encore aujourd’hui est un point de méthode,
comme le précise Isabelle Klock Fontanille :

145 CAMPANILE Enrico, « Reconstruction culturelle et reconstruction linguistique », Langues indo-
européennes, sous la direction de Francoise Bader, Paris, CNRS Editions, 1997, p. 29.
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« Chez Georges Dumeézil, I'analyse philologique est subordonnée a quelque chose de
plus essentiel qu’elle et que I'on pourrait appeler le dispositif idéologique et structural du
texte. C’estl'idée que la position idéologique d’un élément culturel ne peut ressortir d’une
simple donnée lexicale, d’ou la nécessité d’une reconstruction textuelle »'°.

Enrico Campanile définit celle-ci de la maniére suivante : « La reconstruction textuelle [est]
une procédure qui consiste a comparer non pas des lexemes, mais des données textuelles ;
il s’agit donc, en substance, d’une comparaison de contenus »'*'.

« Ce qui se traduit par I'attention portée aux liaisons, aux analogies qui doivent exister
entre I'organisation superficielle du texte (son découpage en personnages, en épisodes
ou en scénes) et la structure profonde, de nature idéologique.

La reconstruction textuelle permet de dissocier I'organisation superficielle du texte et les
articulations majeures d’une idéologie — et c’est le deuxiéme aspect que nous retenons
de I'ceuvre de George Dumézil »'*®.

« Mais tous ces éléments — c’est-a-dire théologies, mythes, littérature sacrée,
organisation sacerdotale — sont eux-mémes subordonnés a quelque chose de plus
profond, qui les oriente, les groupe, en fait I'unité, et que je propose d’appeler, malgré
d’autres usages du mot, l'idéologie, c’est-a-dire une conception et une appréciation des
grandes forces qui animent le monde et la société, et de leurs rapports »'*°.

Dans l'introduction de l'ouvrage Heur et malheur du guerrier, Georges Dumézil rappelle
explicitement la fonction des mythes :

« La fonction de la classe particuliere des récits que sont les mythes est en effet
d’exprimer dramatiquement lidéologie dont vit la société, de maintenir devant sa
conscience non seulement les valeurs qu’elle reconnait et les idéaux qu’elle poursuit de
génération en génération, mais d’abord son étre et sa structure mémes, les éléments,
les liaisons, les équilibres, les tensions qui la constituent, de justifier enfin les régles et
les pratiques traditionnelles sans quoi tout en elle se disperserait »'*°.

Nous le savons, Georges Dumézil fait une généralisation a partir d’'un nombre relativement
restreint de textes, dans lesquels le systéme fonctionne bien. Mais nous ne pouvons que noter
la quasi absence des textes grecs, par exemple.

146 KLOCK FONTANILLE Isabelle, Les premiers rois hittites et la représentation de la royauté dans les
textes de I’Ancien Royaume, Paris, L’'Harmattan, 2001, p. 37-39.

47 CAMPANILE Enrico, « Reconstruction culturelle et reconstruction linguistique », Langues indo-
européennes, sous la direction de Francoise Bader, Paris, CNRS Editions, 1997, p. 33.

148 KLOCK FONTANILLE Isabelle, Les premiers rois hittites et la représentation de la royauté dans les
textes de I’Ancien Royaume, Paris, L’'Harmattan, 2001, p. 37-39.

1499 DUMEZIL Georges, Rituels indo-européens @ Rome, Paris, Klincksieck, 1954, p. 7.

15 DUMEZIL Georges, Heur et malheur du guerrier (1969), Paris, Flammarion, 1985, p. 15.
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« J'étais parti, comme on partait au XIX°™ siécle, sur I'idée que la Gréce et I'inde, grace
a l'abondance de la documentation, grace aux génies créateurs de ces deux peuples,
seraient deux piliers de la comparaison. Or, la Gréce s’est dérobée. Je parlais il y a
quelques jours du miracle grec, et bien le miracle grec a eu comme premier effet de
secouer I'héritage indo-européen et de lui substituer d’autres choses. Et des choses sur
lesquelles nous vivons aujourd’hui encore. Par conséquent, dans la théologie produite,
il n’y a plus, en cherchant bien on trouve des traces, mais il n’y a plus rien d’important
qui rappelle trois fonctions. Il y a bien des dieux de la souveraineté, il y a bien des dieux
de la guerre, il y a bien des dieux de la fécondité. Zeus, Ares, Aphrodite sont des
personnages importants, mais ils ne sont plus groupés. lls ne sont plus détachés des
autres dans un schéma trifonctionnel. En particulier, pas dans le tableau des grands
dieux. Homer, Hésiode, les tragiques ont un monde de dieux différents »'®'.

Georges Dumézil n’a d’ailleurs jamais réduit I'’héritage indo-européen a cette idéologie des
trois fonctions :

« Pour importante, centrale méme, que soit l'idéologie des trois fonctions, elle est loin
de constituer tout I'héritage indo-européen que l'analyse comparative peut entrevoir ou
reconstituer »*°.

Pourtant, souvent, c’est cette notion de « trois fonctions » qui a été retenue de son ceuvre -en
oubliant I'importance du rapport de subordination des fonctions entre elles- et qui a servi de
grille de lecture pour ses textes.

5.3. L’idéologie trifonctionnelle dans notre monde actuel

Suite a ce succinct préambule des travaux de Georges Dumézil, nous présenterons une
adaptation de I'idéologie trifonctionnelle a un champ bien éloigné de ce qu’a pu concevoir son
créateur : le marketing et la communication. Pour cela, nous nous proposons d’interroger
avant trois points essentiels de sa pensée, en posant certaines hypothéses pour tolérer cet
écart d’'intégration.

5.3.1. L’hypothése d’une idéologie globale

La premiere hypothése suppose que les trois fonctions pourraient étre « globales », ne se
limitant pas au strict monde indo-européen comme I'affirme I'auteur. Le phénoméne commun

151 Extrait (3'40 & 5'00) de la seconde partie de I'entretien filmé en 1984 dans I'appartement de Georges
Dumézil pour I'émission « Rencontres » de Radio Canada, présenté par Marcel Brisebois. La premiére
partie de I'entretien (environ 45 minutes) aborde la question de son activité de mythologue, le contexte
intellectuel de ses premiers travaux et la portée de sa méthode comparative. La seconde partie (12
minutes) revient surtout sur I'’hypothése centrale de son ceuvre : la tripartition fonctionnelle et la
réception de ses travaux. L'entretien est visible a partir de ce |lien:
https://www.youtube.com/watch?v=qf6lVZYDZT8 (partie 2, dou est extrait la citation),
https://www.youtube.com/watch?v=QLxfjG3NxmI&t=769s (partie 1).

46 DUMEZIL Georges, L 'idéologie tripartite des Indo-Européens, Bruxelles, Latomus, 1958, p. 89.
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au sujet d’étude de Georges Dumézil est la parenté linguistique entre les civilisations étudiées,
qui remonterait a une langue commune reconstruite, I'indo-européen, reconstituée. Ces
peuples — Albanais, Arméniens, Baltes, Celtes, Germains, Indiens, Iraniens, Italiques et Slaves
— appartiendraient 8 une méme communauté linguistique, partageraient la méme identité
culturelle et religieuse. Cette approche ne vaut si tant est qu'un peuple, parlant la méme
langue, soit forcément porteur d’'une identité commune. Nous pouvons tout de méme admettre
I'approche de Claire Tardieu'?, lorsqu’elle dit que « toute langue définit un mode de relation
au monde, une maniére de le concevoir ». Ainsi la notion de champ idéologique dans les
travaux de Georges Dumézil renvoie-t-elle a ce qui est singulier, reflétant un type de pensée -
imagination productrice de symboles-, propre a chaque peuple linguistiquement proche,
articulé selon une structure, une armature conceptuelle nommée « idéologie ». Pour autant,
nous pouvons admettre le caractére nécessairement provisoire de toute théorie scientifique et
de suggérer des pistes de réflexion autour du champ d’action de I'idéologie tripartite. Si nous
élargissons la notion de champ idéologique de maniére globale sans considérer le monde
indo-européen comme seul porteur de l'idéologie tripartite, cela reviendrait a trouver le
nouveau systéme dans lequel cette réinterprétation du modéle dumézilien agit. Le systéme en
question serait global suivant plusieurs suppositions. Nous pouvons tout d’abord considérer
l'idéologie tripartite -cette maniére de penser- comme n’étant pas issue de la langue mais de
l'individu en tant que tel. L'homme, dans sa maniére de concevoir le monde, quelle que soit la
langue avec laquelle il en parle, a un type dimaginaire en relation avec l'idéologie
trifonctionnelle. L’autre hypothése, plus plausible, envisagerait que ce reste de trifonctionnalité
que nous supposons voir dans notre monde contemporain, puisse résulter des échanges
économiques, des contacts linguistiques, des rapprochements culturels. Cette hypothése fait
appel a la théorie des ondes' : le son se propage sous la forme d’ondes dans un espace
confiné ou le sujet qui pergoit les sons, finit par perdre le sens de 'origine du son. Ce reste de
trifonctionnalité, a 'exemple des ondes sonores, est ce qui abolit les parois en les traversant.
Comme si, porté par les ondes sonores représentées par les échanges culturels, économiques
et linguistiques, ce reste de trifonctionnalité, ainsi extériorisé, devenait quelque chose de
partagé par une collectivité. Le cadre global est donc ici envisagé dans un contexte actuel plus
ouvert, favorisant les rapports entre les individus, ce qui n’annule en rien I'hypothése d’un
« héritage idéologique commun » indo-européen qui se serait disperse, influengant, avec le
temps, d’autres cultures. C’est d’ailleurs une des grandes constantes de I'anthropologie : les
modéles qu’elle élabore échappent le plus souvent aux limites ethnologiques du terrain de
départ. En effet, une fois pris en charge au niveau anthropologique, pour toutes les raisons
invoquées plus haut, mais aussi certainement pour une raison plus générale, ils deviennent
« nomades », et appartiennent au patrimoine de toute I'hnumanité. Nous trouvons d’ailleurs,
dans la société moderne, des systémes de valeurs particuliers reposant sur cette tripartition :
le religieux, le militaire et 'économie. lls subsistent cote a cbte, séparés par des cloisons
étanches bien que chacun tend aussi a dominer l'autre. Dans ce cas, ces systémes ne sont
pas celui proposé par Georges Dumézil bien qu’y ressemblant, car la hiérarchisation -une des
composantes essentielles de I'idéologie tripartite- n’est plus. Seuls les roles persistent encore

52 TARDIEU Claire, La didactique des langues en quatre mots-clés. Communication, culture,
meéthodologie, évolution, Paris, Ellipse, 2008, p. 53.

153 FONTANILLE Jacques, FISETTE Jean, « Le sensible et les modalités de la sémiosis : Pour un
métissage théorique » (art.), Tangence, n°64, 2000, p. 78-139. Diffusion numérique le 12 juillet 2004 :
https://id.erudit.org/iderudit/008192ar.
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et sont remarquables dans de nombreux domaines, comme celui de la réflexion médicale ou
I'on distingue la médecine des herbes, la médecine du couteau et la médecine des charmes'®*.

5.3.2. L’hypothése d’'une articulation des formes symboliques et mythiques dans
les productions du quotidien

En deuxiéme hypothése, nous posons que l'idéologie trifonctionnelle est remarquable ailleurs
que dans les mythes, épopées et histoires étudiés par Georges Dumézil. En abordant plus
haut le mode véhiculaire de l'idéologie tripartite, nous proposons ainsi de chercher la
manifestation des indices dans les valeurs des formes matérielles d’objets précis témoignant
d’une structure de pensée tripartite au sein des marques communicantes. Nous étendons alors
le cadre indo-européen a un territoire plus global et nous suggeérons que les formes des objets
et leurs communications publicitaires témoignent d’'une imagination esthétique productive de
symboles mythiques et par |a investies -tout comme les théologies, les Iégendes, les histoires,
les rituels, les institutions- d’une structure propre aux mythes. L’approche méréologique'®®
permettra de comprendre I'intérét de I'articulation des formes symboliques et mythiques dans
les productions du quotidien. Si nous considérons que la partie est 'objet créé par ’'homme et
le tout ce qui fait signe, ce qui au fond peut étre trifonctionnel -sémiosphére trifonctionnelle-
car en relation directe ou indirecte avec ’'homme et sa pensée -les langues, les concepts, ses
productions, etc.-, nous comprenons alors la nécessité d’étudier les formes et les fonctions de
ce que 'homme crée.

Autorisons-nous un écart important avec le terrain de recherche de Georges Dumézil et
regardons de prés les trois types de verres a biére reconnaissables :

Figure 13. Verre calice Figure 14. Verre roemer Figure 15. Chope

Supposons'® que ces trois styles de verres a biére représentent, dans leur forme et leur
fonction, les rapports duméziliens Souverain, Guerrier, Producteur. Implicitement alors, ces
trois fonctions sont ressenties par les marques de biéres qui, par rapport a leur produit, vont
représenter leur biére dans le style de verre correspondant avec une communication
publicitaire particuliére. Le verre calice, verre a pied trés large, semble représenter la fonction
souveraine. Il est utilisé pour les biéres fabriquées a I'origine par des religieux, c’est-a-dire des
biéres d’'abbaye ou blondes comme la Leffe, la Hoegaarden et la Stella Artois. La forme du

154 DUMEZIL George, Apollon sonore (1982), Paris, Gallimard, 1987, p. 128-129. George Dumézil fait
également allusion a l'article d’Emile Benveniste, « La doctrine médicale des indo-européens », dans
Revue d’histoire des religions, tome 130, 1945, p. 5-12.

155 \Joir BORDRON Jean-Frangois, L’iconicité et ses images. Etude sémiotique, Paris, P.U.F., 2011.
156 CABAT QOdilon, Sous le sceau de la marque, Paris, L’Harmattan, 2013.
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verre rappelle la coupe qui regoit en eau ce qui vient du ciel et qui s’éléve vers le cosmos. Le
verre colonne, dit le verre roemer, symboliserait /a fonction guerriére par son fond plein qui lui
confére une stabilité a toutes épreuves. C’est le verre de voyage —verre a vin du Rhin-, celui
qui ne se renversera pas. |l est utilisé pour des biéres décalées telles que la Desperados ou
la Heineken qui communiquent beaucoup sur la vitalité, 'aspect jeune et énergique de leur
produit. La chope, quant a elle, est le verre de la mesure, 'anse permettant de servir le volume
de boisson souhaité. Ce lien avec la matiére et la forme généreuse et conviviale de ce verre
évoquerait 'abondance de la fonction productrice chez Georges Dumeézil. La chope est utilisée
pour des biéres populaires telles que la Kanterbrdu et la Kronenbourg, biére la plus
consommeée en France.

5.3.3. La troisieme hypothése figurant la non-hiérarchisation des fonctions

Georges Dumézil considérait les trois fonctions comme trois principes d’action, a la fois
coordonnés et hiérarchiseés, trois principes nécessaires a I’harmonie de tout organisme. Ce
systeme de pensée ordonné et cohérent obéit a des reégles logiques : chaque type divin ne se
définit que par rapport aux autres. Au sein de cette relation hiérarchique, c’est la premiére
fonction -souveraine- qui constitue le principe des deux autres. Dumézil souligne la primauté
de la religion et de la morale sur la fonction guerriére qui obéit & une logique d’excés de
violence, que Dumézil nomme « le péché du guerrier »'*, suivi de la nécessaire purification
ou la maitrise de la force par la raison. La troisieme fonction, plus morcelée et plus humble,
n’en est pas moins la condition, la ressource au service des deux autres.

La société de recherche privée, PMRC'® remet en question cette hiérarchisation en
s’interdisant tout d’abord, I'appellation de premiére, deuxiéme et troisieme fonction pour
évoquer plutdt les fonctions Souveraine, Guerriére et Productrice. Elle suppose en outre que
chacune de ces fonctions contient les deux autres. Les différentes combinaisons possibles
déterminent ce que PMRC appelle les Noyaux de Singularité.

Comme nous I'avons vu précédemment, Georges Dumézil a déja souligné plus d’une fois la
partition de la premiére fonction en deux aspects complémentaires : magique et juridique, se
rapportant a un jeu subtil d’oppositions entre deux figures de la souveraineté (a I'inquiétant et
sombre Varuna répond le bienveillant Mitra).

Cette binarité, moins concréte dans les deux autres fonctions, se laisse tout de méme
percevoir, notamment dans la deuxiéme fonction de la force physique. Celle-ci est marquée
par I'opposition entre deux types de guerriers : au héro Bhima, guerrier brutal et solitaire,
s’oppose le héros Arjuna, plus intelligent et plus sociable. Or, seul le dédoublement interne a
chaque fonction rend possible la hiérarchisation des fonctions et assure la maitrise du droit
sur la force. Dans la théologie védique, il N’y a pas de conciliation possible entre la
souveraineté magique symbolisée par Varuna, d’'une part et la force brute symbolisée par
Vayu. La conciliation entre les deux premiéres fonctions n’est possible qu’avec I'apparition
d’une figure plus stable de la souverainete, coincidant avec le droit, Mitra, et avec I'apparition
d’'une figure harmonieuse de la force, Arjuna. Bien que moins nette, cette dualité caractérise

57 DUMEZIL Georges, Heur et malheur du guerrier (1969), Paris, Flammarion, 1985.

158 Société de recherche et de développement basé en France, a Paris, spécialisé dans la Singularité
pour les entreprises et les particuliers. (Voir Introduction, p. 16).

MATHIEU Patrick et MONNEYRON, Fréderic, L’imaginaire du luxe, Paris, Imago, 2015.
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également la troisieme fonction : 'opposition gémellaire. Ainsi dans le Mahabhérata, si les
jumeaux Sahadeva et Nakula, sont presque indiscernables, ils sont cependant inégaux, I'un
étant fils du Ciel, 'autre fils des hommes. Dans le monde indo-européen, les jumeaux ne sont
pas identiques : bien qu’'unis de la fagon la plus étroite, ils ont régulierement des destins
différents, complémentaires, voire opposés. Tout en développant une stricte hiérarchie des
fonctions, Georges Dumézil utilise la principale ressource offerte par la binarité, c’est-a-dire
I'opposition, pour établir une relation dialectique entre diverses fonctions.

Nous verrons que la société PMRC stabilise ce dédoublement de chaque fonction en
considérant que chacune d’elles posséde intrinséquement les trois fonctions duméziliennes.
Cette combinatoire sans dédoublement de fonctions permet a PMRC de considérer les six
nouveaux types —les six Noyaux de Singularité- sans hiérarchisation, avec le méme « degré
de dignité »'*° pour reprendre un terme de Georges Dumézil.

9 La non-hiérarchisation des Noyaux de Singularité composés chacun des trois fonctions
duméziliennes dans des ordres différents ne nous semble pas étre si évidente que cela. Car annuler la
hiérarchisation des trois fonctions en proposant des combinatoires de rapports de subordination
différents a chaque fois, ne rend pas nécessairement ces nouveaux groupes combinatoires non-
hiérarchiques. Cela laisse supposer que si les Noyaux de Singularité ont le méme « degré de dignité »,
leur contenant peuvent néanmoins étre a la source d’'une possible hiérarchisation entre les six NS.
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PARTIE 2 - La Singularité, une autonomisation du modeéle tripartite adaptée aux
entreprises

Si le design est sémiotique, c’est-a-dire qu’il vise a produire du sens, cela présuppose que le
design est un langage, entendu comme ensemble signifiant. Le designer et le sémiologue
travaillent ensemble sur le sens et sa mise en forme. Les observations et I'analyse des
différents éléments morphologiques du design-produit de la machine Pixie ont mis en évidence
la complexité d’'une sémiotique-objet mobilisant des faire interprétatifs liés aux types
d’expériences du signe, du texte et de I'objet. Que ce soit cette machine ou un autre objet,
toute production du designer s’inscrit dans une logique de sens en fonction, entre autres, de
la place du design dans la sémiosphére qui I'accueille. Cette structure spatio-temporelle
culturelle de sens est constituée d’imaginaires; les images, les récits, les formes et
'expérience sensible constituant le langage de chaque imaginaire. Ces ensembles sont
constitutifs de représentations structurées et stabilisées dans des mythes, dans des schémes,
dans des archétypes. De ce que nous appellons ces « grands ensembles », ou mythéme'®,
nous en avons examiné l'un d’entre eux : le schéme trifonctionnel de Georges Dumézil. Ce
schéme est en partie repris par PMRC et tout I'enjeu de cette thése est d’examiner la
procédure de construction d’'un modéle applicatif opérationnel dans une entreprise de conseil
en marketing.

Nous avons déja identifié au préalable certaines opérations nécessaires a I'actualisation d’'un
tel schéme dans un modéle applicatif d’entreprise. Repenser les frontieres du schéme
tripartite, ne se limitant pas au strict monde indo-européen est une opération envisageable
grace a un reste de trifonctionnalité visible dans notre monde contemporain, résultant des
mouvements économiques, linguistiques et culturels. Ce modéle devient alors « nomade » et
les frontiéres sont redéfinies. Nous retrouvons d’ailleurs des traces des roles de ces fonctions
souveraine, guerriére et productrice dans I'ordre médiéval frangais, dans la médecine, et peut-
étre dans les objets. Mais la hiérarchisation de ces fonctions en moins. Et c’est pourtant une
des composantes essentielles de I'idéologie tripartite. PMRC réactualise le schéme dumézilien
comme une proposition de trois réles, dont I'ordre hiérarchique a été neutralisé par une
combinatoire permettant la subdivision de chaque fonction en six Noyaux de Singularité. Nous
montrerons comment PMRC positionne son modéle, quels sont les concepts qui le définissent,
la maniére dont ces six Noyaux de Singularité sont formés et les valeurs sémiotiques qui leurs
sont attribuées.

60 | e terme mythéme est un néologisme créé par Claude Lévi-Strauss pour désigner un énoncé
élémentaire constitutif d’'un mythe. LEVI-STRAUSS Claude, « La structure des mythes », Anthropologie
structurale, Paris, Plon, 1958.
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Sous-Partie 1. Le modéle de la Singularité con¢u par PMRC

« Ce qui compte dans une entreprise humaine, c'est pourquoi I'on se consacre a ce que l'on
fait. Artistes ou créateurs, ceux qui sont a la source du mouvement sont non seulement
porteurs d'une vision, mais d'une matrice profonde. Et c'est la que se trouve la source de ce
qui va permettre de tout déployer. Nous avons découvert une structure inaliénable, universelle,
inscrite au cceur de nNos SOCiétés ».

Patrick Mathieu
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Sous-partie 1 : Etat de l'art de la sémiotique des objets

Chapitre 1 Chapitre 2 Chapitre 3
Comment distinguer Le design définit des Premiére analyse
les objets des choses objets de sens, des sémiotique d’un objet
en général ? objets signifiants de marque

Sous-partie 2 : La place des imaginaires dans une sémiotique de I'objet

Chapitre 4
Les «imaginaires», un concept
qui permet des analyses
explicites et vérifiables pour
une approche de la sémiotiqu:
structurale

Chapitre 5
Les imaginaires des
peuples de langues
indo-européennes

Les imaginaires des objets

du point de vue de la sémiotique

Partie 1 :

Sous-partie 1: Le modeéle de la Singularité congu par PATRICKMATHIEU Recherche & Conseil (PMRC)

Chapitre 7
L'apport de I'idéologie tripartite
dans les travaux de PMRC

Chapitre 8

Chapitre 6
Présentation des travaux de la
société PMRC

D’autres modéles théoriques
permettant un travail sur la
Singularité d’'une marque a

partir d’'un processus structuré

Sous-partie 2 : Narration d’'un modéle : le schéma de la quéte dans le modéle de la Singularité de PMRC

Chapitre 9 Chapitre 10
Une quéte du Le réle des Noyaux de
Soi-méme Singularité de PMRC

Sous-partie 3 : Contréle scientifique des deux modéles fonctionnels

tripartite adaptée aux entreprises

Chapitre 11
Trois propositions de
classifications
hiérarchisées des
objets du Monde

Chapitre 12
Analyse sémiotique
d’un corpus d’objets

Chapitre 13

Partie 2 : La Singularité, une autonomisation du modéle

Tentative de classement
avec le modéle de PMRC

Sous-partie 1 : Un marché concurrentiel aux acteurs singuliers (E)

Chapitre 14
Etablissement du
corpus d’'objets de

marque

Chapitre 15

Analyse des Noyaux de
Singularité des créateurs
d’enceintes Bluetooth avec les
outils de PMRC

Sous-partie 2 : Les interactions entre objet (O) et usager (U)

Chapitre 16 Chapitre 17
Les différents plans Analyse du corpus d’objets :
d’analyse de la les niveaux de pertinence
« sémiosphére » sémiotique

Chapitre 18
Les formes de vie
immanentes d’'un corpus
d’objets concurrentiel

Sous-partie 3 : L'apport du modele de PMRC dans une analyse sémiotique des formes de vie

marché concurrentiel d’objets de marque

Chapitre 19
Des scénarios d'utilisation de
produits

Chapitre 20
Synthése des types de
rapprochements entre fondateurs
et objets en contexte de
concurrence économique

Partie 3 : Mise en ceuvre du modéle de PMRC dans un
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Chapitre 6. Présentation des travaux de la société PMRC

6.1. Le cadre de recherche de I’entreprise PMRC

La marque porte, selon Patrick Mathieu, la Singularité de son fondateur et la déploie dans
'espace et dans le temps :

« La TRIF™" d’'une marque ne change jamais dans son histoire, quels que soient les
évenements qui viennent [l'affecter. Seule une rupture majeure (rachat hostile avec
fusion) ou un changement de nom peuvent modifier la TRIF. Cette constatation est
particulierement choquante pour certains dirigeants -c’est du moins une réaction
fréquente- car elle semble dans un premier temps limiter leur marge de manceuvre et la
toute-puissance de leurs décisions. Toutefois c’est un fait : la TRIF d’'une marque est
toujours déterminée par celle de son fondateur. Certes, elle s’enrichit avec le temps,
sans se transformer, car une cohérence de plus en plus forte se met en place, une
culture d’entreprise se crée, des repéres se prennent »'2.

La Singularité est posée comme une hypothése de recherche : tout systtme comporte une
dimension immuable qui ne change jamais. En ce sens, on ne peut pas faire d’'une entreprise
tout ce que I'on veut. S'’il y a quelque chose qui ne change pas, il est alors possible de penser
la durée car il y a quelque chose de durable, de structurel qui a un impact sur I'économie et
l'identité de I'entreprise.

En effet, depuis quarante ans, les sciences humaines sont plutét a la recherche de lois
générales. Dans les méthodologies de recherche, il est souvent question de mettre en
évidence les traits dominants, ressemblances, corrélations ou similarités. On trouve ici une
logique de pensée qui tend a reconnaitre I'appartenance a des catégories identifiées, mais a
exclure la difféerence ou la dissimilarité. Par ailleurs, les approches de la singularité en sciences
sociales ne tiennent pas nécessairement compte des explorations philosophiques de ce
concept. La singularité est d’abord, pour les chercheurs en Sciences Humaines et Sociales,
un probléme méthodologique et épistémologique : comment rendre compte des phénoménes
étudiés lorsque ceux-ci sont construits comme singuliers, plutét que généraux ?
L’intellectualisation de phénoménes uniques portés dans une direction idéographique,
opposée a la recherche de lois générales'®®, dans une direction nomothétique, se retrouve

67 Le terme « TRIF », pour « Trifonctionnalité », était anciennement utilisé par la société PMRC pour
désigner la Singularité telle que Patrick Mathieu la congoit.

162 MATHIEU Patrick, MONNEYRON Frédéric, L’imaginaire du luxe, Paris, Imago, 2015, p. 78-79.

163 Wilhelm Windelband, philosophe et historien allemand, est le premier a avoir défendu le principe de
division formelle. Il dénonce I'aporie a laquelle conduit la « tendance universaliste » dominant la plupart
des classifications des sciences, d’apres laquelle tous les objets seraient étudiés dans un seul et méme
but, donc seraient soumis a « une seule et méme méthode ». En effet, on considére traditionnellement
que toute science a pour finalité idéale la formation de concepts généraux ou de lois (Aristote dans
Seconds analytiques : « Il N’y a de science que du général »). Cette conception, estime Windelband, a
marqué durablement I'analyse logique de la pensée scientifique, a tel point que « la réflexion logique
s’est tournée prioritairement vers les formes de pensée nomothétiques ». WINDELBAND Wilhelm, «
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dans les débats sociologiques sur la pertinence heuristique des modéles généraux et le statut
des exceptions particuliéres, sur les maniéres d’articuler études de cas et modéles théoriques.
Ces dichotomies révélent les difficultés qu’ont les chercheurs en Sciences Humaines et
Sociales pour en faire une valeur.

Les mondes de I'art ou de la culture mettent eux davantage en jeu la valeur du singulier de la
création, porteurs de I'idée que les ceuvres d’art valent parce qu’elles sont singuliéres. Le
statut authentique de I'ceuvre, compris en relation au reproductible’, & la copie, au plagiat,
au faux, améne a des stratégies esthétiques ou politiques pour la valorisation de la singularité,
par exemple la signature des ceuvres, ou au contraire au développement de formes
alternatives a contre-courant pour dénoncer cette valorisation de la singularité, comme le fait
Marcel Duchamp avec l'invention du « ready-made » : une piéce que l'artiste trouve « already-
made »'®°, c’est-a-dire déja toute faite et qu’il sélectionne pour sa neutralité esthétique en
ouvrant ainsi la voie aux démarches avant-gardistes les plus extrémistes.

6.2. Le processus poiétique de I’entreprise

6.2.1. L'empreinte particuliére d’'une marque

PMRC est une entreprise qui souhaite comprendre les marques qui sont, d’aprés elle,
I'expression ultime des entreprises.

Selon 'INSEE'®, une marque est, au sens de la propriété industrielle, un « signe » permettant
de distinguer précisément les produits ou prestations de services d’'une entreprise de ceux de
ses concurrents. Le signe peut étre un nom, un mot, un slogan, une icéne ou la combinaison
de ces différents éléments. Selon Andrea Semprini, la marque est aussi une instance
d’énonciation, un « droit & parler » au nom d’une identité personnelle'’.

Cet élément sémantique de désignation distinctive des produits ou services qu’est la marque,
présenté la plupart du temps par un logo, peut étre lié a un fondateur. C’est du moins a partir
de cette affirmation que la notion de Singularité est associée par PMRC au fondateur d’'une
marque, et a lui seul. Ce « Patron Créateur » donne, par le processus de création, sa
Singularité a la marque qu’il crée. Et cette personne physique est pour PMRC, ce qui a formaté
la culture d’entreprise d’'une marque dans le temps. L'entreprise, exprimée par une marque,
est donc liée a une personne physique fondatrice et singuliére. La Singularité d’'une marque
tient alors a la Singularité d’'une personne.

PMRC estime également qu’une entreprise ne va pas changer d’essence dans le temps -sauf
cas extrémes, lorsqu’une entreprise est revendue ou qu’il y a un changement de nom-. Il
n’existe que des inflexions conjoncturelles, jamais d’inflexion génétique. Tel un individu, une
entreprise, dans le temps, ne change pas, elle évolue. |l existe, dans toute entreprise, une

Geschichte und Naturwissenschaft », dans le rapport de réunion de I'’Académie des sciences de
Heidelberg, cours de philosophie et d’histoire (Sitzungsberichte der Heidelberger Akademie der
Wissenschaften, Philosophisch-Historische Klasse), Strasbourg,1894, p. 139.

164 BENJAMIN Walter, L'CEuvre d'art a I'époque de sa reproductibilité technique (1939), Paris, Poche,
2011.

165 \oir pour exemple I'ceuvre Fontaine de Marcel Duchamp, p.37.

166 Source : Institut national de la propriété industrielle. Disponible sur : http://www.inpi.fr.

67 SEMPRINI Andrea, La marque, une puissance fragile, Paris, Vuibert, 2005.
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ligne directive singuliére dans laquelle se forment une histoire particuliére et une structure
spécifique. Cet invariant invisible, car pas instantanément accessible, est ce sur quoi travaille
la société PMRC. C’est l'origine de cet invariant, de cette ligne directive qui singularise une
entreprise avec sa marque et ses productions, qui la tient dans la durée, qui lui permet d’exister
et de se pérenniser.

6.2.2. La métaphore de I'empreinte

Cette hypothése d’une singularité immuable est analogue a la métaphore de I'empreinte
utilisée en sémiotique. La comparaison avec I'empreinte est plutét séduisante pour
comprendre par quel procédé s’inscrit la forme signifiante de la Singularité d’un fondateur dans
son entreprise qui en est le substrat matériel. Car « il n’y a de signification observable que si
des corps gardent les traces d’interactions avec d’autres corps, et si les corps « énongants »
parviennent a « désenfouir » les contenus et les représentations associés aux expériences
d’interactions antérieures »'®8. C’est tout I'enjeu de la sémiotique de I'empreinte d’expliquer
comment les corps et les figures peuvent garder des traces signifiantes des tensions et forces
qu’ils supportent. Cette sémiotique implique d’'une part, qu’il y ait une présence pergue des
figures, observable a travers des variations d’intensité, d’étendue et de quantité. Cette
présence percue est le principe organisateur de la syntaxe figurative qui, dans le cas de
'empreinte, est incarnée car s’ajoutent a elle des procédures et inscriptions d’interprétations,
sous condition d’incarnation, d’inscription dans un corps et d’interaction entre les corps. Pour
que la transformation figurative soit saisie, cela suppose une interaction entre une matiére -
une structure matérielle contenue dans une « enveloppe »- et une énergie -une énergie et un
potentiel de mouvement-. C’est la condition pour qu’un corps-actant existe et que I'actant ne
soit pas seulement qu’une position formelle ou il ne pourrait n’y avoir aucune trace du prédicat.
L’enveloppe et la structure du corps-actant sont modifiées par les interactions entrainant
'apparition de traces qui restent lisibles tout au long du parcours de I'actant. Cette définition
du corps-actant ne concerne pas seulement les formes visibles.

Dans notre cas, les figures de la Singularité ne sont visibles que si I'entreprise produit des
actes singuliers. Or, si la Singularité selon PMRC ne change pas d’essence dans le temps, sa
présence est réelle méme quand elle n’est pas exploitée en des actes singuliers. Ces figures
se stabilisent plus ou moins, ayant des propriétés de corps-actant reconnaissables comme
des propriétés de mouvement et de résistance au mouvement, des propriétés d’enveloppe et
de contact. Le sens iconique émerge de la stabilisation au moins provisoire d’un conflit
d’interaction entre matiére et énergie. On reconnait que le corps-actant peut avoir différents
modes de manifestations figuratives. Jacques Fontanille, dans son ouvrage Corps et Sens'®,
présente une typologie des icOnes principales de corps-actants classées, en fonction des
densités de tension entre force (énergie) et matiére (enveloppe), en quatre types particuliers
de modes de manifestations figuratives du corps-actant : en tant que force (icbne au pouvoir
de transformation mais sans enveloppe), en tant que forme (icéne stable et reconnaissable),
en tant qu’acteur (icbne au pouvoir de transformation avec une forme identifiable) et en tant

168 Extrait de la publication « L’empreinte » écrite par VIOLI P. et POZZATO M.P., paru dans Sense and
sensibility, ed. Versus, Milan, 2003.

69 FONTANILLE Jacques, Corps et sens, Paris, P.U.F., 2011.
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gu’aura (icbne sans force ni forme, une simple manifestation de la présence pourrait-on dire).
Jacques Fontanille propose pour simplifier et par convention, de désigner ces quatre figures
principales respectivement comme : la « force » (animer, palpiter), I’ « acteur » (mouvoir), la
« forme » (envelopper), et I’ « aura » (sentir).

Dans notre cas présent, le corps-actant aura davantage la « force » comme figure spécifique.
En tant que « force », la figure actantielle de la Singularité dans une entreprise est pergue
comme une icbne au pouvoir de transformation, de contréle et d’emprise sur toute action
établie singulierement, comme une présence efficiente mais sans forme, sans enveloppe. On
ne percoit pas la Singularité en tant que telle car elle n’a ni forme ni enveloppe identifiable.
Elle se manifeste par des actions dés lors qu’il y a des interactions : dans le contenu d’un
discours, dans une procédure de travail, dans une maniére de penser dans un cadre
particulier, dans la production d’objets singuliers.

Cette Singularité n’est pour autant pas assurée d’étre constante dans son expression. Elle
peut étre « étouffée », rendue presque sans force, si une entreprise connait des changements
de directions, de communications, des rachats ou d’autres qui ne sont pas en accord avec sa
Singularité. C’est d’autant plus prévisible si I'entreprise ne sait pas qu’une Singularité existe et
des raisons économiques peuvent justifier des actions menées qui sont bien loin de prendre
en considération un aspect essentiel : ce qui fait qu’une entreprise est ce qu’elle est. Dans ce
cas, l'intensité de I'énergie diminuant, le corps-actant devient une simple présence diffuse,
percue comme une présence sans identité ni forme, et comme une efficience sans force. Dans
ces termes, la Singularité devient alors un simple effet d’occupation de I'étendue, mode de
manifestation figurative conventionnellement appelé aura. Autre cas, lorsque le fondateur est
en vie et est présent dans I'entreprise, selon I'hypothése ou la Singularité d’'une marque tient
a la Singularité de son fondateur, celui-ci se trouve étre, dans cette logique, la manifestation
figurative de la Singularité de I'entreprise. Cette figure actantielle allie alors une force de
transformation et d’animation et une forme identifiable. On appelle conventionnellement cette
figure I'acteur, une matiére charnelle animée qui se meut.

Mais quel que soit I'expression de la figure actantielle de la Singularité d’'une entreprise, celle-
ci laissera des empreintes considérées, en sémiotique, comme témoignages ou preuves et
dont ces deux facettes, I'une actuelle et l'autre potentielle, sont reliées par la force d'un
marquage et fonctionne comme signe. Par définition, une empreinte est donc nécessairement
singuliére : c’est un motif récurent de la reconnaissance a posteriori d’'un individu. Un individu
et un corps laissent une « signature » a leur passage.

La Singularité, par son aspect structurellement immuable, est donc quelque chose qui se
conserve dans le temps et qui est composée de marques diverses. En tant que corps actant,
et pas seulement entité formelle, garde plus ou moins les «traces » des interactions.
L’empreinte dans ce cas est toute une histoire qui marque progressivement le corps collectif
de I'entreprise mais difféeremment. C’est une signature « figurative » qui est donc un apport
méthodologique a I'analyse des Singularités. Il doit y avoir des traits figuratifs qui caractérisent
lindividualité de 'empreinte, comme une reconnaissance d’empreintes digitales ou une trace
de pied sur le sable. A partir de la typologie des empreintes proposée par Jacques
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Fontanille'®, il est intéressant de constater que 'empreinte de la Singularité d’'une entreprise

peut occuper plusieurs de ces profils d’empreintes énumérées par son auteur. La Singularité
d’'une entreprise peut venir d’inscriptions sur des corps-enveloppes saisissable comme des
figures de surface : la présence d'un texte fondateur inscrit dans une piéce ou sur des
documents, un slogan originel mentionné sur du matériel, des marques d’usure sur des tables
en bois témoignant d’'un savoir-faire particulier. On nomme conventionnellement cela des
empreintes de surface qui sont liées a une pratique spécifique dont les traces témoignent
d’'une singularité d’'usage. La présence de la Singularité d’'une entreprise peut également
s’apparenter au type d’empreinte sensori-motrice qui n’est pas lisible et directement
observable. C’est le cas par exemple d’une fragrance singuliére d'un lieu ou d'une
entreprise'”!, qui implique une stratégie de réminiscence, sorte de mémoire profonde qui met
au jour les signes enfouis. Une odeur peut faire ressurgir dans la mémoire sensorielle du
visiteur qui entre dans un lieu et renoue avec la méme sensation éprouvée dans un autre
magasin d’'une méme marque. On peut aussi repérer la marque de la Singularité d’'une
entreprise a partir d’empreintes diégétiques comme le montrent les fameuses cartes « Love »
gu’Yves Saint Laurent avait pour habitude d’adresser chaque année de 1970 a 2007 par voie
postale a quelques élus. Ces empreintes sous forme de cartes, toujours envoyées au méme
moment chaque année, prennent part & un scénario dont la répétition de leur apparition
participe a I'ancrage narratif. En ce qui concerne le dernier type d’empreinte proposée par
Jacques Fontanille, 'empreinte déictique'’?, celle-ci correspond a I'empreinte d’un repérage.
Une marque comme « point de repére » est une forme de Singularité trés courante. Elle est la
marque de référence.

6.3. Les deux plans de I’entité selon PMRC
Les recherches de la société PMRC reposent sur une distinction importante entre singularité
et identité. La société PMRC s’accorde a différencier ces deux notions car, selon elle, la

singularité génére de l'universalité, tandis que l'identité génére de l'altérité.

6.3.1. L'« Identité » selon PMRC

70 FONTANILLE Jacques, Corps et sens, Paris, P.U.F., 2011, p. 110-114. Voir aussi, pour une définition
de 'empreinte en psychologie : LORENZ Konrad, Evolution et modification du comportement (1965),
Paris, Payot et Rivages, 2007.

7" Par exemple, lorsque I'on entre dans une boutique Massimo Dutti, se dégage un parfum aux notes
de vanille qui spécifie le lieu. Une méme odeur ou une essence de parfum similaire a celle-ci sentie
ailleurs rappellera pour certains la marque Massimo Dutti.

72 |a forme particuliere des ensembles d’empreintes de ce type est un itinéraire : « la mémoire des
empreintes déictiques constitue, comme les cailloux du Petit Poucet, une chaine de repéres pouvant
former des itinéraires » (cf. Jacques Fontanille, « L'analyse du cours d’action : des pratiques et des
corps », Semen [en ligne]. Disponible sur : http://journals.openedition.org/semen/9396 (consulté le 01
mars 2019).
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Le terme « identité » renvoie a plusieurs acceptions en fonction du contexte scientifique dans
lequel il est utilisé : selon les sciences sociales, il N'apporte pas les mémes nuances qu’en
psychologie ou en philosophie.

En psychologie, I'identité est un concept complexe construit de plusieurs dimensions. Il s’agit
d’un long processus qui nait pendant 'adolescence : elle se développe a travers des étapes
qui jalonnent toute notre vie. La question de lidentité est un sujet trés important en
psychologie. Beaucoup de psychologues ont pu approcher cet objet d’étude pour en
comprendre les mécanismes. Erik Erikson a travaillé sur ce concept. Il congoit I'identité comme
une sorte de sentiment d'harmonie : elle est le « sentiment subjectif et tonique d'une unité
personnelle et d'une continuité temporelle »'3. Ainsi, pour lui, il s’agit d’'une construction
diachronique en réaction a des tensions extérieures, autrement dit, les expériences de la vie.
Dans cette perspective, I'identité est donc épigénétique : elle est cette dimension de la
personne qui se construit en s’adaptant a I'environnement. Elle peut prendre plusieurs formes
au cours du temps et elle est donc variable.

Une autre acception admet que lidentité est «une entité que [lindividu parvient
progressivement a dégager de 'ensemble de ses comportements et de ses sentiments »'74. ||
s’agit également d’un dispositif constructible mais qui met en scéne la propre vision de Soi-
méme. En fonction des expériences de la vie, l'individu va créer son identité en construisant
son discours sur les interactions qu’il a avec son environnement : il va écrire un récit d’identité.

L’identité individuelle est donc un concept multidimensionnel qui varie selon le contexte
socioculturel, les situations d'interaction et qui a une forte composante relationnelle. L'identité
individuelle est composée de deux aspects : le rapport a soi -caractéristiques personnelles- et
le rapport aux autres -I'appartenance des membres a des catégories sociales- (Tajfel et
Turner, 1986)'5. Selon Georges Herbert Mead, tout individu a de multiples identités'® qui

voient le jour selon les roles attribués et les contextes (Ashforth et Johnson, 2001)""".

Dans le monde de I'entreprise, le prisme de Kapferer'’® montre toutes les facettes de I'identité
de marque. Nous comprenons que chacune d’elles est un objet constructible et variable au
cours du temps : elle se fagonne en réaction a un contexte avec des acteurs extérieurs.

73 ERIKSON Erik, Adolescence et crise, la quéte de lidentité (1972), Paris, Flammarion (coll.
« Champs »), 1978, p. 10-14.

74 Cours de Psychologie pédagogie : I'adolescent de Jean-Luc Gurtner & I'Université de Fribourg
(Suisse).

75 SALES-WUILLEMIN Edith, Catégorisation et représentations sociales : Cours de psychologie
sociale. Bromberg, M., Trognon, A. Cours de psychologie sociale, P.U.F., 2007, p. 7-32.

76 MEAD George Herbert, L’esprit, le soi et la société, présenté par CEFAI Daniel et QUERE Louis,
Paris, P.U.F., « Le lien social », 2006.

77 GAGNE Jean-Frangois et JOSSERAN Emmanuel, De l'identification du salarié au discours officiel a
lintention d’action : la mise en évidence de profils ambivalents combinant engagement et résistance,
dans Management international, n°162, 2012, p. 129-146.

78 KAPFERER Jean-Noél, Réinventer les marques, Eyrolles, Paris, 2013, p. 48.
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Reflet Mentalisation
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la marque se caractérise

Figure 16. Le prisme de Kapferer.

6.3.2. La Sinqularité de PMRC

La démarche de la société PMRC a conduit a une prise de distance critique avec la notion
d’identité. Ce concept a longtemps parasité la réflexion, dans le sens ou il est une construction
personnelle et qu’il ne correspondait donc pas au territoire de I'entreprise PMRC.

Dans la langue frangaise, le terme de singularité renvoie au « caractére de ce qui est unique
en son genre »'"°. Cette premiére définition propose I'idée de I'exception. Selon le dictionnaire
de I'’Académie francgaise de 1932, la Singularité désigne également la « maniére d'agir, de
penser, de parler, etc., hors de l'ordinaire, différente de celle de tous les autres ». Cette
définition pose la singularité dans le champ de I'extraordinaire et de la différenciation, par
rapport a la généralisation ou la banalisation qui sembleraient homogénes. Remarquons dans
cette définition que « différente de tous les autres » ne signifie pas différent de ce qui est
pluriel, voir collectif en opposition a ce qu’il y a d’individuel. Comprendre « autres » ainsi, c’est
se risquer a mélanger individualité et singularité. « Autres » signifie ici tout ce qui n’est pas
Moi (Moi comme unique au monde), donc tout ce qui est généralisé. De ce point de vue, la
singularité s’oppose a banalité ou généralité, sur lisotopie de la qualité ; lindividualité
s’oppose a collectivité, sur I'isotopie de la quantité. Pour comprendre 'outil de Singularité de
PMRC, il faut donc prendre garde a ne pas confondre singularité et individualité.

Sur I'isotopie de la qualité, singularité et authenticité sont, dans la conception de PMRC, les
deux faces d’'une méme médaille. Si 'on considére la singularité comme la manifestation de
'impulsion initiale qui s’articule perceptiblement a travers certaines dimensions de I'existence
d’'une entité ; l'authenticité, quant a elle, caractérise plutdt qualitativement si un acte exprime
cette impulsion initiale, c’est-a-dire, si son résultat est I'expression de la singularite.

Dans le sens ou la Singularité de PMRC constitue ce qui fait d’'une entité une exception, la
Singularité se référe comme son premier capital et sa source de richesse. Le fait d’étre unique
en son genre promet de se différencier des autres plus sainement car elle est durable et touche

79 Définition proposée par le Larousse [en ligne].
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la nature de ce que nous sommes. Ainsi, chaque entité a potentiellement sa Singularité a offrir
au monde.

A partir de la, PMRC spécifie la Singularité comme constituant I'invariant d’'une entité, ce qui
ne changera jamais en son étre, elle est durable et rend différent. La Singularité représente
une predisposition naturelle, contraignante au sens ou elle s'impose a I'entité dans la durée et
invariante, qui porte I'individu tout au long de sa vie. Ce caractére propre n’est pas choisi par
I'entité, mais elle lui promet une richesse durable et naturelle qu’elle peut offrir aux autres
parce qu’elle est ce que les autres ne sont pas. Cette Singularité n'est pas de nature
psychologique mais elle apparait comme une dimension verticale'® qui explique et porte la
raison d’étre de l'entité. La Singularité ne peut pas étre énoncée en soi mais elle peut se
révéler par la prise de conscience de la cohérence du systéme complexe de cette méme entité
(Soi-Méme). Elle peut étre approchée par une quéte qui permet a un sujet de se savoir dans
sa propre essence, non plus de penser mais de se penser.

6.3.3. Liaison entre le plan de la Singularité et de I'identité

L’entreprise PMRC propose de faire émerger deux dimensions de nature différente chez une
entreprise, une marque ou un produit :

L’identité est ce qui représente le plan horizontal, variable au cours du temps et
« constructible ». La Singularité est le plan vertical, invariable, contraignant et donné.

Voici un schéma utilisé par I'entreprise durant les formations pour synthétiser ces deux
plans distincts :

180 Verticale dans le sens ou elle fait appel a de la transcendance : la Singularité permet d’apporter une
vision, un savoir-faire et un résultat uniques au monde, d’apres PMRC.
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SINGULARITE

* Est unique et constante

* Impose des contraintes

* Serévéle dés le départ

* Constitue un capital

» Crée notre différence

* Geénére un destin

» Estdans tout ce que nous faisons
* Estsanslimite

;Singular“é" * Apporte universalité et harmonie

N/ (#)

La singularité n'est pas l'identité

Figure 17. Différences entre la singularité et I’identité
Ces deux dimensions sont une proposition parmi d’autres pour définir un sujet.

6.3.4. Enjeu dans le monde des marques

PMRC constate que le territoire de l'invariant semble absent dans 'accompagnement des
marques et de leurs dirigeants. Les sociétés de conseil proposent des outils qui caractérisent
et/ou analysent la culture de marque, l'identité de marque, la personnalité de la marque ; on
parle méme d’ADN de marque.

D’une part, tous ces territoires générent des confusions terminologiques. D’autre part, ils
n‘accédent qu’a une seule partie de I'entité-entreprise : son identité. Celle-ci reste horizontale
car elle ne la rattache pas a son destin de marque, elle met en jeu des phénomeénes de
construction au quotidien. Elle évolue a travers le temps : remarquons d’ailleurs I'utilisation du
terme identité visuelle pour les chartes graphiques, les logos et la typographie qui ne cessent
de changer tout au long de la vie d’'une marque.

Dans Soi-méme comme un autre, Paul Ricceur a bien montré les deux voies de cette
évolution : par répétition ou par tenue d’'une promesse. L’idem et I'ipse sont placés dans une
dialectique « disjonctive » du Méme comprise comme le méme-idem et le méme-ipse, ce
dernier occupant la place de I'’Autre du Méme (altérité dans le Méme)'®'. Paul Ricceur aborde

181 \/oir la dialectique du Méme, de I'Autre et de I'Etre dans Soi-méme comme un autre : RICCEUR
Paul, Soi-méme comme un autre, Paris, Seuil, 1996.
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alors la permanence dans le temps, ou il nous faut distinguer la « persévération » et la
« perséverance », persévération du caractere (constitué dans ses habitudes et ses
identifications acquises), persévérance dans la fidélité & soi, maintien de Soi dans la
promesse. C’est de la tenue de soi avec le temps que se révéle le Soi. Nous reviendrons sur
ces notions développées par Paul Ricoeur un peu plus loin quand il s’agira de discuter du
modéle de la Singularité de PMRC comme modéle dans I'accession au Soi-méme.

La société PMRC accompagne ainsi les entreprises et leurs marques dans cette démarche de
verticalité a travers la Singularité.

6.4. L’entreprise comparable a une ceuvre par la poiétique (processus de création)

Selon PMRC, un créateur d’entreprise se comporte comme un artiste. Artistes et entreprises
ont en commun un questionnement de la société, de ses valeurs et de ses aspirations. Ainsi,
dans toute entreprise, pour accéder a sa Singularité, a ce qui fait 'unité d’'une marque au cours
du temps, il faut repérer le processus créateur récurrent.

Dans le domaine des arts, on nomme la poiétique la démarche de création contenue dans tout
acte. René Passeron'® parle de la poiétique comme de « la promotion philosophique des
sciences de I'art qui se fait »'®. La Gréce classique a congu le tout premier projet d’'un art
poétique (ou poiétique). Pour Aristote®*, tout art qui se nomme poétique procéde d’une faculté
active et ordonnée chez l'artisan, c’est-a-dire d’'une prédisposition a la mise en ceuvre sous la
vigilance de la raison. Pour les Grecs, I'art se jugeait par la beauté de la forme, tout comme
'idée pure de chaque chose, saisissable par le seul intellect, était pour Platon forme et
perfection, le modeéle visible se trouvant dans le cosmos, dont le nom méme signifie ordre et
beauté'®. Martin Heidegger se référe & Aristote pour évoquer l'origine de I'ceuvre dart.
Heidegger se demande en premier lieu ce que signifie origine, qu'’il définit comme « ce d’ou et
par ou une chose est ce qu’elle est et comme elle est »'%. Cette définition correspond bien a
ce qu’Aristote nomme la cause qui désigne le premier responsable de ce qui a lieu, de ce qui
advient ou de ce qui est. Or ce qu’une chose est et comme elle est, ce dont nous cherchons
I'origine, Heidegger le nomme étance, du verbe étre et comme faisance de faire, c’est-a-dire
I'étre réel en sa mouvance interne (et non I'essence définissable). Heidegger dira donc que
« 'origine d’'une chose est la provenance de son étance'® ». Heidegger ne cherche pas, par
conséquent, a définir I'ceuvre d'art, mais a comprendre comment elle est ou exerce son étre.
Dans sa realité immédiate, I'ceuvre est toujours liée a un support matériel, comme I'dme au
corps. C'est ce matériau que l'artiste travaille et fagonne. L'oceuvre produite est de ce fait une

82 René Passeron, né en 1930, est docteur en philosophie, peintre et historien de I'art spécialiste du
surréalisme. Il a été Directeur de recherche au CNRS, codirecteur de la revue Recherches poiétiques,
il a dirigé I'Institut d’esthétique de 'université Paris I-Panthéon-Sorbonne.

183 PASSERON René, Pour une philosophie de la création, Paris, Klincksieck, 1989.

84 ARISTOTE, Ethique a Nicomaque, Paris, Vrin, 1990.

85 PLATON, Le Gorgias, traduit par Monique Canto-Sperber, édition GF Flammarion, 2007.

186 HEIDEGGER Martin, « L'origine de I'ceuvre d'art », dans Chemins qui ne meénent nulle part, Paris,
Gallimard, 1962.

'87 Idem.
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chose, c’est-a-dire au sens d’'un simple objet qu'on manipule, mais également au sens ou
l'ceuvre en tant que telle est ouvrage dans la matiére, est matiére modelée. Le propre de
I'ceuvre d’art est de dévoiler, de révéler autre chose qu’elle-méme, tout en rassemblant ce qui
est autour, ou les choses se montrent pour ce qu’elles sont, dans leur étre. L’ceuvre d’'art est
donc a la fois allégorie et symbole. La valeur ajoutée qu'apporte a la matiére fagonnée l'art
poiétique n'est donc plus beauté, comme chez Aristote, mais signe. L'art serait par essence
signification ou signifiance, ou encore faisance de signes. L'ceuvre d'art nous « fait signe ». La
poiétique peut se définir alors comme « faisance de I'ceuvre d'art », ou comme I'analyse des
processus de création de I'ceuvre d’art comme faisance de signes.

L’'ceuvre d’art comme la marque font sens. Ainsi, si la poiétique est 'analyse des processus
de création, elle devrait étre applicable a la marque et donc a I'entreprise. La société PMRC
s’est alors efforcée de trouver quel pouvait étre le processus poiétique de I'entreprise.
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Sous-partie 1 : Etat de l'art de la sémiotique des objets

Chapitre 1 Chapitre 2 Chapitre 3
Comment distinguer Le design définit des Premiére analyse
les objets des choses objets de sens, des sémiotique d’un objet
en général ? objets signifiants de marque

Sous-partie 2 : La place des imaginaires dans une sémiotique de I'objet

Chapitre 4
Les «imaginaires», un concept
qui permet des analyses
explicites et vérifiables pour
une approche de la sémiotiqu:
structurale

Chapitre 5
Les imaginaires des
peuples de langues
indo-européennes

Les imaginaires des objets

du point de vue de la sémiotique

Partie 1 :

Sous-partie 1: Le modeéle de la Singularité congu par PATRICKMATHIEU Recherche & Conseil (PMRC)

Chapitre 7
L'apport de I'idéologie tripartite
dans les travaux de PMRC

Chapitre 8

Chapitre 6
Présentation des travaux de la
société PMRC

D’autres modéles théoriques
permettant un travail sur la
Singularité d’'une marque a

partir d’'un processus structuré

Sous-partie 2 : Narration d’'un modéle : le schéma de la quéte dans le modéle de la Singularité de PMRC

Chapitre 9 Chapitre 10
Une quéte du Le réle des Noyaux de
Soi-méme Singularité de PMRC

Sous-partie 3 : Contréle scientifique des deux modéles fonctionnels

tripartite adaptée aux entreprises

Chapitre 11
Trois propositions de
classifications
hiérarchisées des
objets du Monde

Chapitre 12
Analyse sémiotique
d’un corpus d’objets

Chapitre 13

Partie 2 : La Singularité, une autonomisation du modéle

Tentative de classement
avec le modéle de PMRC

Sous-partie 1 : Un marché concurrentiel aux acteurs singuliers (E)

Chapitre 14
Etablissement du
corpus d’'objets de

marque

Chapitre 15

Analyse des Noyaux de
Singularité des créateurs
d’enceintes Bluetooth avec les
outils de PMRC

Sous-partie 2 : Les interactions entre objet (O) et usager (U)

Chapitre 16 Chapitre 17
Les différents plans Analyse du corpus d’objets :
d’analyse de la les niveaux de pertinence
« sémiosphére » sémiotique

Chapitre 18
Les formes de vie
immanentes d’'un corpus
d’objets concurrentiel

Sous-partie 3 : L'apport du modele de PMRC dans une analyse sémiotique des formes de vie

marché concurrentiel d’objets de marque

Chapitre 19
Des scénarios d'utilisation de
produits

Chapitre 20
Synthése des types de
rapprochements entre fondateurs
et objets en contexte de
concurrence économique

Partie 3 : Mise en ceuvre du modéle de PMRC dans un
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Chapitre. 7. L’apport de I'idéologie tripartite dans les travaux de PMRC

Les travaux de la société PMRC ont croisé, a partir de 2007, ceux de Georges Dumézil qui
apporte, dans son modéle trifonctionnel, une vision du monde intéressante que PMRC rend
applicable au marketing.

7.1. Récapitulatif des attributs des trois fonctions duméziliennes

Pour avancer pas a pas dans les explications des outils de I'entreprise PMRC, nous proposons
de faire un rappel des trois domaines harmonieusement ajustés qui sont, en ordre décroissant
de dignité selon Georges Dumézil, la souveraineté avec ses aspects magique et juridique ; la
force physique et la vaillance ; la fécondité et la prospérité.

7.1.1. La souveraineté

La souveraineté magico-religieuse est la premiére fonction. Elle fait référence a
'administration du sacré, aux institutions, au droit, a la direction, au pouvoir souverain, a la
religion, a la science, a la magie, au sacerdoce et a toutes les fonctions ou le pouvoir politique
est présent. Elle entretient le lien entre le monde terrestre et le monde céleste par I'incarnation,
de nos jours, des juges, des prétres et des papes. Dumézil distingue deux types de sous-
fonctions souveraines : la souveraineté juridique et la souveraineté magique. La souveraineté
juridique, rassurante et paisible est liée au contrat, au serment, a la justice et a la loi tandis
que la souveraineté magique, plus inquiétante, se concentre davantage sur le pouvoir, la
magie, le contrdle et 'organisation spatiale. On la retrouve avec les druides celtes, la classe
des brahmanes hindous, ou encore les flamines romains. Mal exercée, cette fonction tombe
dans la folie. Cette fonction souveraine est notamment incarnée dans I'Inde védique par les
dieux Mitra et Varuna ; dans le Mahabharata par Yudhishthira ; dans la mythologie nordique
par Odhinn et Tyr ; dans la mythologie romaine par Jupiter, un des trois dieux de la triade
précapitoline.

7.1.2. La force physique et la vaillance

La force physique et la vaillance, ou « seconde fonction », est liée a la défense du peuple. On
peut la considérer comme regroupant ce que I'on appellerait la noblesse d'épée, représentee,
par exemple, par les chevaliers médiévaux, les guerriers, les soldats. On retrouve cette
fonction dans la seconde caste dans I'hindouisme : les kshatriyas (aussi - rdjanya). C'est au
sein de cette fonction que I'on retrouve aussi le principe du Chef, du roi, du rja. Dans I'Empire
Romain, cette fonction correspond aux divinités paiennes liées a la force physique (Arés) d'une
part, au commandement, a la victoire et a la sagesse d'autre part (Athéna). Mal exercée, cette
fonction tombe dans la violence et la lacheté. Dans I'Inde védique, cette fonction est celle du
dieu Indra ; dans le Mahabharata, elle est incarnée par les héros Arjuna et Bhima ; dans la
mythologie nordique on retrouve Thorr ; dans la mythologie romaine par Mars, un des trois
dieux de la triade précapitoline.
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7.1.3. La fécondité et la prospérité

L’activité procréatrice et économique est la « troisieme fonction ». Elle fait référence au
domaine de la production, des biens, de la fécondité, de la nourriture, de l'alimentation, de
I'agriculture, de 'abondance, de la sante, de la richesse et au corps social. Cette fonction veille
au maintien de la vie. Il s’agit d’'une fonction de production d’étres et de biens : production
matérielle comme production naturelle. Elle correspond a la troisiéeme caste de I'hindouisme :
les vaisya (aussi - drya), et aux divinités liées a la paix, a la beauté physique, aux récoltes,
aux troupeaux, a la prospérité, a la richesse, a I'amour et la sensualité. Mal exercée, cette
fonction tombe dans la stérilité. Dans I'Inde védique, les deux Ashvins incarnent cette fonction
; dans le Mahabharata, ce sont les héros Nakula et Sahadeva ; dans la mythologie nordique :
Freyr, Freyja, Njord et les dieux Vanes ; dans la mythologie romaine, Quirinus le dernier des
trois dieux de la triade précapitoline.

A partir des classes de personnages définies par Georges Dumézil, PMRC a décidé de classer
les modéles de marque en trois fonctions sur un seul niveau. Cette proposition d’adaptation
du modéle dumézilien au marketing en annulant la hiérarchie des trois fonctions du fait de la
paritt que PMRC accorde aux trois fonctions, ne peut se faire qu’en revendiquant
I'autonomisation. Car, comme nous 'avons vu précédemment, ce qui fait la validité du modéle
dumézilien c’est la hiérarchisation obligatoire dans I'ordre descendant des trois fonctions : les
deux derniéres fonctions sont subordonnées a la fonction souveraine, et la troisiéme fonction
(la fécondité et la prospérité) doit allégeance a la deuxiéme fonction (la force physique).
Reprises par PMRC, les classes de personnages deviennent des rbles définis dans un rapport
d’équilibre, qui peuvent s’actualiser dans des marques, des entreprises, des personnes (les
fondateurs d’entreprises) et peut-étre dans d’autres éléments de ce monde.

7.2. De trois classes de fonctions a six classes de roles

Si ce classement des trois fonctions sur un niveau convenait dans un premier temps, trés vite
des incohérences se retrouvaient dans la Singularité des marques regroupées dans une
méme fonction. Ainsi, bien que les marques de luxe Dior et Lanvin soient toutes deux, d’aprés
les recherches de PMRC, porteuses de la fonction de souveraineté, car précurseurs et
puissantes dans le temps, 'une organise la durée et la pérennité tandis que I'autre s’affranchit
du temps pour se survivre éternellement’®.

Pour appliquer cette théorie au niveau professionnel, PMRC a donc superposé les trois
classes issues de la tripartition dumézilienne de réles avec les trois plans de Max Weber trés
fortement inspirés de I'hexamétre de Quintilien (la structure logique de I'examétre
QQOQCP'™ : « Quis, quid, ubi, quibus auxilis, cur, quomodo, quando ») et de son
questionnement.

188 MATHIEU Patrick, MONNEYRON Frédéric, L’imaginaire du luxe, Paris, Imago, 2015.
189 | e Sigle QQOQCP : Qui, Quoi, Ou, Quand, Comment, Pourquoi. Parfois 'adverbe Combien est
rajouté a la liste.
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7.2.1. Une combinatoire « Pourquoi ? Comment ? Quoi ? »

Sous la Rome antique, la rhétorique a été marquée par Aristote dans un traité fondateur intitulé
La Réthorique, composé vers 320 av. J.-C., ou il détaille les potentialités du discours persuasif
et donne les régles de I'élocution. Au I*" siecle apres J.-C., Quintilien systématise les apports
d’Aristote et écrit son Institution Oratoire exposant un plan complet d’études destiné a former
le véritable orateur. L’hexamétre’® qu’on Iui attribue « Quis, quid, ubi, quibus auxiliis, cur,
quomodo, quando » pose les prérequis interrogateurs a une enquéte quant a un crime. Il s’agit
d’'une méthode de résolution de problémes aidant a simplifier les choses pour les expliquer. |l
faut au préalable recueillir toutes les informations circonstancielles liees a ce sujet pour
l'identifier clairement et le comprendre entierement. Quintilien définit cet argument comme
« un raisonnement fournissant une démonstration qui permet d’inférer une chose d’'une autre
et confirme ce qui est douteux par ce qui n’est pas douteux »'°'. Dans le livre V, chapitre X de
son Institution Oratoire, on y lit : « 94. Ainsi, pour résumer, des arguments sont fournis par les
personnes, les motifs, les lieux, le temps [...], les moyens [...], la maniére »'%.

Nous proposons de faire correspondre I'hexamétre avec ce passage dans le tableau suivant :

Circonstances de Circonstances Sources d’arguments dans I'Institution
'hexameétre (frangais) Oratoire, vers 94
(latin)

Quis Qui ? Les personnes (acteurs, responsables)
Quid Quoi ? Les moyens (instruments, objets)
Ubi Oou? Les lieux
Quibus auxiliis Combien ? -
Cur Pourquoi ? Les motifs (résultats, finalité)
Quomodo Comment ? La maniére (procédés, modalités)
Quando Quand ? Le temps (date, durée)

Tableau 5. Correspondance de I’hexamétre de Quintilien avec le passage
du livre V, chapitre X de I'Institution Oratoire.

Les trois plans de Max Weber : fins, moyens et conséquences, reformulent de maniére plus
maniable les distinctions proposées par Quintilien bien avant lui. La finalité répond a la
question du « Pourquoi », la modalité a celle du « Comment » et la matérialité a celle du
« Quoi ». Jean-Louis Le Moigne revoit le statut de la connaissance en revenant aux trois
mémes questions fondamentales : Quoi ? Comment ? Pourquoi ?

%0 | a forme hexamétrique du vers sert de moyen mnémotechnique. On le nomme souvent
Questionnement systématique et exhaustif.

9T QUINTILIEN, De rInstitution oratoire, Tome 3, Livre V, Chapitre 10, traduit par Jean Cousin, Paris,
Les Belles Lettres, 2003, p. 153.

92 1dem, p. 153.

PIEDNOIR Axelle | Thése de doctorat | Université de Limoges | 2019 106
Licence CC BY-NC-ND 3.0



Max Weber : « Agit d'une maniere purement rationnelle en valeur celui qui agit sans tenir
compte des conséquences prévisibles de ses actes, au service de ce que, selon sa
conviction, paraissent lui commander le devoir, la dignité, la beauté, les directives
religieuses, la piété ou la grandeur d'une cause, quelle qu'en soit la nature. [...] Agit de
facon rationnelle en finalité celui qui oriente son activité d'apres les fins, moyens et
conséquences subsidiaires et qui confronte en méme temps rationnellement les
moyens et les fins, la fin et les conséquences subsidiaires et enfin les diverses fins
possibles entre elles »'%.

Jean-Louis Le Moigne : « Un méme discours prétend assumer de fagon parfaitement
cohérente trois familles de questions a priori indépendantes, chacune répondant aux
trois questions fondatrices du quoi, du comment et du pourquoi de la connaissance de
telle fagon que le choix d’une réponse a l'une d’entre elles entraine ipso facto et de fagcon
stable, le choix des réponses aux deux autres »'%*.

7.2.2. La création des six Noyaux de Sinqularité'®

Partant du principe que dans chaque modéle, le niveau d’information se détermine par le
« pourquoi », puis le « comment » et le « quoi », le réle de chacun est, par ordre de priorité :
la finalité (pourquoi), la modalité (comment) et la matérialité (quoi). La nature trifontionnelle du
modeéle proposé par PMRC est liée a I'ordre de chaque fonction par rapport au réle et au
niveau d’information.

Concrétement, cela signifie qu'au niveau de la finalité il y aura soit la fonction souveraine, soit
la fonction guerriére, soit la fonction productrice. Pour le niveau de la modalité ce sera I'une
des deux autres fonctions, et celle restante pour le niveau de la matérialité. Notons que les
trois niveaux (pourquoi, comment, quoi) ne s’appliquent pas de la méme maniére aux trois
fonctions, car c’est un systéme distributif. C’est I'ordre des trois fonctions duméziliennes sur
les trois niveaux qui déterminera la nature et 'appellation des nouvelles classes déterminées
par ce modéle. Il en résulte qu’aucune de ces nouvelles classes ne se compose de la méme
fonction sur les trois niveaux. La restriction dans cette combinatoire vaut par I'équilibre qu'’il y
a entre chacune de ces nouvelles classes (chacune ayant les mémes composantes) et le
déséquilibre qu’il y a en chacune d’elle (I'ordre des composantes permet la différenciation).
C’est ce déséquilibre, né de la distribution des trois fonctions souverain, guerrier, producteur
sur les trois niveaux pourquoi, comment, quoi, qui crée la différence entre les six nouvelles
classes résultantes.

Ainsi chaque classe est-elle déterminée par rapport a la nature « trifonctionnelle » de sa finalité
puis caractérisée par celle de sa modalité et de sa matérialité. Cette combinatoire donne forme
a six classes que PMRC a nommeées les Noyaux de Singularité. Chacune d’elles forme un

193 WEBER Max, Economie et société (1922), Paris, Pocket, 2003.

94 | E MOIGNE Jean-Louis, Les épistémologies constructiviste, Paris, P.U.F., 2012, p. 14.

9% « Noyau de Singularité » est un terme choisi par PMRC pour désigner les six types issus créés par
I'entreprise.
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sigle SGP, SPG, GSP, GPS, PGS et PSG'® dont les lettres et 'emplacement correspondent
a la place des trois fonctions dérivées de la théorie de Dumézil par rapport aux trois niveaux

d’information. Ainsi trouvons-nous :

La classe Souverain Magqicien :

Le Pourquoi (la Finalité)

Fonction : Souverain

Le Comment (la Matérialité)

Fonction : Guerrier

Le Quoi (la Matérialité)

Fonction : Producteur

Sigle : SGP

Tableau 6. Explication du sigle SGP (Souverain Magicien).

Pourquoi?

Comment?

@ l Quoi?

Souverain

S G P Guerrier

Producteur

Figure 18. Représentation du Noyau de Singularité Souverain Magicien

La classe Souverain Juriste :

par PMRC jusqu’en 20189,

Le Pourquoi (la Finalité)

Fonction : Souverain

Le Comment (la Matérialité)

Fonction : Guerrier

Le Quoi (la Matérialité)

Fonction : Producteur

Sigle : SPG

Tableau 7. Explication du sigle SPG (Souverain Juriste).

196 |es sigles SGP, SPG, GSP, GPS, PGS et PSG correspondent, dans I'ordre : Souverain Magicien,
Souverain Juriste, Guerrier Humain, Guerrier Cosmique, Producteur Séducteur et Producteur

Réinventeur.

197 e choix des couleur utilisées par PMRC est arbitraire.
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Figure 19. Représentation du Noyau de Singularité Souverain Juriste
par PMRC jusqu’en 2018.

Ces deux Noyaux de Singularité se distinguent par la différence des fonctions secondaires,
celles situées sur les deux derniers niveaux. De fait, le NS Souverain Magicien présente une
modalité guerrieére et une matérialité productrice, alors que le NS Souverain Juriste, al'inverse,
présente une modalité productrice et une matérialité guerriére.

La classe Guerrier Cosmique :

Le Pourquoi (la Finalité) Fonction : Guerrier

Le Comment (la Matérialité) Fonction : Souverain

Le Quoi (la Matérialité) Fonction : Producteur
Sigle : GSP

Tableau 8. Explication du sigle GSP (Guerrier Cosmique).

Figure 20. Représentation du Noyau de Singularité Guerrier Cosmique
par PMRC jusqu’en 2018.

La classe Guerrier Humain :

Le Pourquoi (la Finalité) Fonction : Guerrier

Le Comment (la Matérialité) Fonction : Producteur

Le Quoi (la Matérialité) Fonction : Souverain
Sigle : GPS

Tableau 9. Explication du sigle GPS (Guerrier Humain).
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Figure 21. Représentation du Noyau de Singularité Guerrier Humain
par PMRC jusqu’en 2018.

Ces deux Noyaux de Singularité se différencient par une organisation différente de leurs
fonctions secondaires : modalité souveraine et matérialité productrice pour le NS Guerrier
Cosmique, modalité productrice et matérialité souveraine pour le NS Guerrier Humain.

La classe Producteur Séducteur :

Le Pourquoi (la Finalité) Fonction : Producteur

Le Comment (la Matérialité) Fonction : Guerrier

Le Quoi (la Matérialité) Fonction : Souverain
Sigle : PGS

Tableau 10. Explication du sigle PGS (Producteur Séducteur).

Figure 22. Représentation du Noyau de Singularité Producteur Séducteur
par PMRC jusqu’en 2018.

La classe Producteur Réinventeur :

Le Pourquoi (la Finalité) Fonction : Producteur

Le Comment (la Matérialité) Fonction : Souverain

Le Quoi (la Matérialité) Fonction : Guerrier
Sigle : PSG

Tableau 11. Explication du sigle PSG (Producteur Réinventeur).
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Figure 23. Représentation du Noyau de Singularité Producteur Réinventeur
par PMRC jusqu’en 2018.

Comme précédemment, ces deux Noyaux de Singularité ayant la méme finalité productrice,
ils se distinguent par I'organisation de leurs fonctions secondaires, modalité et matérialité
alternativement guerrieres et souveraines.

L’ensemble de ces six Noyaux de Singularité sont disposés dans le schéma ci-dessous par
I'entreprise PMRC :

Souverains Souverains
Magiciens Juristes
SGP SPG

Guerriers Producteurs
Cosmiques Réinventeurs
GSP PSG

Guerriers Producteurs
Humains Séducteurs
GPS PGS

Figure 24. Représentation graphique des six Noyaux de Singularité
de PMRC jusqu’en 2018.

La société PMRC s’est ainsi inspirée des appellations données par Georges Dumézil dans
son idéologie tripartite pour caractériser les six classes de son modeéle qui reprennent, sous
forme de roles, certains attributs décelables dans les fonctions du modele dumézilien. Les
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noms « souverain magique » et « souverain juriste » ont été repris, et les noms « guerrier
chevaleresque » et « guerrier brutal » ont été stabilisés en Guerrier Cosmique et Guerrier
Humain. La troisieme fonction a été sous-divisée a I'image des deux autres : les Noyaux de
Singularité Producteur Séducteur et Producteur Réinventeur, 'un correspond au domaine de
la fécondité et 'autre a la richesse, distinction que Georges Dumézil n’avait pas effectuée, se
contentant de relever un lien entre la troisieme fonction et la gémellité.

Ce nouveau modele compte six Noyaux de Singularité lié au modéle combinatoire. Les
Noyaux de Singularité doivent étre pensés d’aprés PMRC comme des forces et non comme
des fonctions ou des réles sociaux. Ces forces pourraient alors structurer I'ethos de la marque
de maniére distinctive, la marque se donnant a voir a travers 'acte dénonciation ou a partir de
tout échange quotidien. Ou plus qu’une fagon de convaincre, ces forces pourraient étre les
traces d’une structure anthropologique inconsciente qui détermineraient et permettraient de
classer les marques a partir de cette typologie.

Le Noyau de Singularité d’'un sujet quelconque devrait pouvoir étre analysé en fonction de sa
finalité (pourquoi), de sa modalité (comment) et de sa matérialité (quoi) en lien avec les trois
fonctions (souveraine, guerriére, productrice).

7.3. La caractérisation des six Noyaux de Singularité

7.3.1. Le type Souverain Magicien (SGP)

La motivation principale est d’étre la référence et occuper la juste place

Finalité Souveraine La puissance, étre doté d’'une vision globale et d’'une visée
unificatrice. Ouvrir de nouvelles perspectives et chercher
a éclairer le monde. Initier de trés grands projets et se
situer au-dela du temps et revendiquer sa position.

Modalité Guerriére Apporter une révélation et le changement, et exercer une
action avec force et autorité.
Matérialité Productrice Créer un fort lien entre les personnes. S’approprier les

ressources et les redistribuer aprés amélioration, pour
générer de la richesse partagée.

Tableau 12. Les caractéristiques du type Souverain Magicien (SGP)

Le sujet ayant un réle Souverain Magicien souhaite étre, avant toute chose, le modéle auquel
tout le monde se référe afin d’'occuper le plus d’espace possible. Il est puissant et a un rble
trés important dans la structuration de l'univers. Il observe, maitrise et coordonne son territoire.
Il posséde une vision globale et unificatrice des choses pour pouvoir préparer le futur sans
crainte. Il s’approprie les ressources et les redistribue aprés amélioration. Passionné, il n'a
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peur de rien et initie de grands projets durables, hors de son propre temps. Il recherche la
reconnaissance et souhaite briller éternellement.

La figure organisationnelle la plus cohérente avec la vision du NS Souverain Magicien est celle
de I'Empire. Né du chaos, I'Empire crée des lois pour pérenniser la nation et organise le
systeme politique selon une hiérarchie territoriale particuliere : les colonies, les territoires
vassaux et la métropole a la téte de I'Empire.

Dans la mythologie grecque, Zeus est le dieu qui incarne idéalement ce Noyau de Singularité.
Son nom repose sur le théme dy-éu-, issu de la racine indo-européenne dei- qui signifie
« briller ». Aprés avoir été sauvé par sa mere Rhéa d’un infanticide certain, Zeus combattra
les Titans avides et primitifs dont celui qui I'a engendre, Cronos, pour ramener l'ordre dans
l'univers. Il partagera l'univers avec ses fréres Poséidon et Hadés, et recevra la sphére céleste,
la partie la plus considérable et la plus importante. Reconnu par I'ensemble des divinités, il
prend le pouvoir, institue I'Olympe comme « métropole », crée des lois divines et punit par la
foudre ceux qui ne le respectent pas. Zeus observe les actions des hommes, peut intervenir
et les corriger : « L’ceil de Zeus voit tout, connait tout »'®. Maitre de la destinée -il ne la
change pas mais la réalise-, il prépare l'avenir en multipliant sa descendance aprés avoir
séduit déesses, nymphes et mortelles.

7.3.2. Le type « Souverains Juristes » (SPG)

La motivation principale est d’organiser la durée et protéger la vie

Finalité Souveraine Etre porteur d’une investiture, &tre un grand organisateur,
se préoccuper principalement de la question du temps, de
la durée, de I'anticipation et de la raison. Etre férus de
savaoir, cultiver la fidélité et la transmission, avec le sens

du rituel.
Modalité Productrice Travailler dans I’harmonie et n’accepter que le consensus.
Avoir une forte dimension affective et empathique.
Matérialité Guerriére Apporter de la vitalité a la vie et en étre les gardiens actifs.

Proposer une offre sobre, en innovant seulement quand
cela est nécessaire.

Tableau 13. Les caractéristiques du type Souverain Juriste (SPG).

Grands organisateurs, les Souverains Juristes se consacrent a la protection de la vie.
Contrairement aux Souverains Magiciens, ils préférent étre la référence a travers le temps et
non I'espace. Ainsi souhaitent-ils accéder a I'intemporalité, ils veulent durer et offrent du
progrés constant. Moins inquiétants, ils travaillent dans I’harmonie en donnant une place
privilégiée au consensus car pour eux, I'équilibre et la justice sont leurs valeurs maitresses.
Les Souverains Juristes tentent d’étendre leurs horizons de savoirs et de connaissances pour
comprendre le monde et le clarifier.

L'Eglise est la figure organisationnelle qui a la vision des Souverains Juristes. Le culte religieux
rassemble les étres humains autour d'une méme croyance et des principes communs.

%8 HESIODE, La Théogonie, les Travaux et le Jours et autres poémes, Paris, Poche, 1999.
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Héra, déesse de la justice et gardienne de la durabilité, est la femme et la sceur de Zeus. Elle
perdit rapidement son caractére cosmique pour ne garder que des attributs moraux. Elle est,
par excellence, la protectrice de la femme et la déesse du mariage légitime, la défensseur de
la fécondité du couple et des femmes en couche. C'est une déesse qui est rattachée
culturellement a I'narmonie et a I'équilibre du foyer, gardienne de la durabilité et de la justice
au sein des couples. Elle permet, dans I'Olympe, I'équilibre des relations entre les dieux, préne
les traités et les alliances pacifiques.

7.3.3. Le type Guerrier Cosmique (GSP)

La motivation principale est de prendre son destin en main

Finalité Guerriere Remettre en cause les croyances établies, I'héritage
pesant du passé. Etre mQ par une volonté intérieure trés
forte, se lancer dans une quéte supérieure qui améne a
se détacher du passé et explorer de nouvelles voies.
Modalité Souveraine Se fier a une expertise ultime, qui fait référence de bout
en bout. Chercher I'absolu dans la quéte du Graal et
I'essentiel en se débarrassant du superflu. Transcender
les conditions habituelles.

Matérialité Productrice Produire un art de vivre et inviter aux relations et a
I'échange.

Tableau 14. Les caractéristiques du type Guerrier Cosmique (GSP).

Les Guerriers Cosmiques sont des combattants jeunes d’esprit qui se prennent en main pour
construire leur propre destin. lls se veulent indépendants de toute autorité et n’hésitent pas a
remettre en cause I'héritage du passé lorsqu’ils le trouvent trop pesant. Leur volonté de fer et
leur engagement inscrivent leurs exploits au cceur des victoires et des plus grandes
performances. lls ne pergoivent pas leurs actions comme une simple démonstration de force,
ils y recherchent plutét 'essentiel, un art de vivre, une quéte : ils se débarrassent du superflu.
Ces guerriers transcendent leur condition d’existence pour viser un état d’étre plus spirituel.
Le modéle organisationnel des Guerriers Cosmiques est la figure légendaire des Chevaliers
de la Table Ronde. Cet ordre légendaire au service du roi Arthur s'organise autour d'une table
en fonction du mérite, les chevaliers étant a ce titre tous égaux. Cet ordre légendaire poursuit
la quéte du Graal et la mission d'assurer la paix dans le royaume.

Athéna est, entre autres, la déesse grecque de la guerre et de la sagesse. Stratége militaire,
elle préfére affronter ses ennemis en coordonnant I'action de I'ensemble des forces plutdt que
de leur faire face directement au combat. Mue par une volonté intérieure trés forte de victoire,
Athéna représente la bravoure réfléchie et souhaite avant tout soutenir le droit par des moyens
pacifiques. Cependant, une fois engagée dans la bataille, elle n'est jamais vaincue.
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7.3.4. Le type Guerrier Humains (GPS)

La motivation principale est de dépasser les contraintes matérielles

Finalité Guerriére Etre dynamique, entreprenant, et chercher en
permanence a dépasser ses limites. Progresser par
'action et dépasser les obstacles et les frontiéres par le
sens de 'effort. Etre un compétiteur acharné.

Modalité Productrice Apporter dans son fonctionnement beaucoup d’attention a
'humain, et valoriser I'équipe, la loyauté, I'harmonie
interne. Etre pragmatique.

Matérialité Souveraine Se concentrer sur la qualité du résultat, vouloir marquer le
temps, écrire sa propre légende et représenter
I'excellence apportée par sa genération.

Tableau 15. Les caractéristiques du type Guerrier Humain (GPS).

A l'instar des Guerriers Cosmiques, les Guerriers Humains veulent dépasser les contraintes
qui les opposent. lIs s’illustrent dans le monde matériel et non spirituel. lls atteignent le progrés
et le dépassement de soi par Il'action plutét que par la prévision ou la planification. lls se
montrent dynamiques, pragmatiques et forts. D’un tempérament compétiteur et acharné, les
Guerriers Humains cherchent en permanence a dépasser leurs limites. On les qualifie d’
« humains » car lorsqu’ils entrent en action, ils apportent beaucoup d’attention a I’humain et a
son harmonie interne.

Le sport collectif est I'organisation qui partage cette vision de la réalité. Les équipes se
confrontent en prouvant leur force et la qualité de leurs actions dans la compétition. Elles
s’engagent a respecter les valeurs fortes d’harmonie et d'esprit d'équipe.

Ares, fils de Zeus et d'Héra, est le dieu de la guerre dans la mythologie grecque. Il accompagne
les héros sur le champ de bataille et il est seul dieu a prendre directement part au combat
comme durant la guerre de Troie ou il se range au c6té des troyens. Arés est représenté avec
son armure d'airain, la téte couverte du casque étincelant, a la criniére ondoyante, tel un lion.

7.3.5. Le type Producteur Séducteur (PGS)

La motivation principale est de révéler le potentiel et la valeur authentique de 'autre

Finalité Productrice Accorder beaucoup d’importance a la personne. Se
focaliser sur le potentiel, percu trés tét a partir de signaux
faibles. Ne pas hésiter a partir de peu, en croyant que
l'impossible peut devenir possible. Donner de I'importance
au plaisir et a la sensualité.

Modalité Guerriére Etre entreprenant, ambitieux, énergique. Etre centré sur
le présent et I'efficacité. Saisir une urgence pour agir,
privilégier les résultats a court terme et chercher la
satisfaction la plus immédiate possible. Etre
particulierement attaché a la nouveauté et fuir I'ennui.
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Matérialité Souveraine Développer le potentiel de chacun pour lui offrir une
position de premier plan et reconnue.

Tableau 16. Les caractéristiques du type Producteur Séducteur (PGS).

La valeur et la personne sont importantes pour les Producteurs Séducteurs. lls révélent le
potentiel de chaque personne et de chaque action, méme a partir de signaux faibles. lls se
présentent comme le partenaire idéal en donnant de I'importance au plaisir, en se consacrant
a l'efficacité de son service et a la satisfaction immédiate des personnes. Parfois, ils révent en
croyant que I'impossible peut devenir possible, c’est pour cela qu’ils se concentrent sur
innovation. lls sont ambitieux et énergiques, ils prennent des initiatives pour développer le
potentiel de chacun afin que tous soient reconnus.

La figure organisationnelle qui leur est associée est la matrice. La matrice désigne l'organe de
l'appareil géniteur de la femme destiné a contenir I'embryon et le foetus jusqu'a son
développement complet. En technologie, la matrice désigne un moule servant & donner une
forme déterminée a un objet, comme la matrice typographique donnant I'empreinte d'un signe.
Qu'elle soit technologique ou anatomique, la matrice crée, recrée et développe de la matiére
a partir d'un élément premier.

Aphrodite est la déesse de la beauté, de I'amour céleste et terrestre, du plaisirimmédiat de la
procréation. Elle incarne la séduction et préside aussi a I'éveil des forces reproductrices de la
nature au printemps. Personnification de la beauté féminine, Aphrodite révéle la valeur des
jeunes filles, femmes et courtisanes pour développer en chacune d'elles leur potentiel de
séduction et devenir ainsi des partenaires idéales auprés de leurs amants, maris et clients.
Dans les Métamorphoses d'Ovide'®®, Aphrodite exauce le voeu du sculpteur Pygmalion et
donne vie a sa statue d'ivoire, Galatée, pour qu'il I'épouse.

7.3.6. Le type Producteur Réinventeur (PSG)

La motivation principale est de rendre la vie meilleure

Finalité Productrice Améliorer, régénérer, réinventer, ressourcer. Ré-
enchanter et enrichir la vie par une forte sensorialité, et
mettre son apport au service du plus grand nombre.
Modalité Souveraine Travailler avec des régles et une éthique forte qui
permettent de valoriser l'intelligence et le savoir. Se
reposer sur de vastes connaissances, a grande échelle et
résoudre les problémes par une perspective globale
apportant une révélation.

Matérialité Guerriere Valoriser avant tout I'ergonomie, le pratique, le naturel.
Apporter du progrés au quotidien, pour lui donner un
nouvel élan vital et joyeux.

Tableau 17. Les caractéristiques du type Producteur Réinventeur (PSG).

99 QVIDE, Les Métamorphoses, Paris, Folio classique, 1992.
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Les Producteurs Réinventeurs, en donnant de l'importance a toutes les possibilités, ont pour
but de préparer une vie meilleure en I'enrichissant et en 'embellissant. lIs travaillent avec des
régles et une éthique forte a travers un élan vital et joyeux. Les Producteurs Réinventeurs
valorisent I'ergonomie, le naturel, I'intelligence, les champs de la connaissance pour en faire
des atouts, apporter des progrés et résoudre les problémes. lls se mettent au service des
personnes et de leur vie en améliorant, régénérant et en réinventant leur quotidien.

La figure du réseau est I'organisation qui incarne la vision des Producteur Réinventeurs. C'est
l'interaction entre les membres qui crée un écosystéme durable et prometteur grace a la
circulation et au partage des connaissances de chacun.

Dionysos, né de la cuisse de Zeus, est le dieu de la vigne, du vin et de ses excés, du théatre
et de la tragédie. Il réactive les possibles, ré-enchante et enrichit la vie par une forte
sensorialité. Les mythes de Dionysos montrent la nature débridée de son culte, avec ses
corteges de fidéles qui dansent jusqu'a atteindre I'extase mystique donnant un nouvel élan
vital et joyeux a la vie.

L’entreprise PMRC résume et fournit a ses clients le tableau ci-joint qui clarifie les principales
distinctions entre chaque classe de Noyaux de Singularité (les six types de PMRC) :

Repére pour le
client
Guerrier
Cosmique Guerrier Souverain Producteur Pre.n dre en .
main son destin
(GSP)
Guerrier Dépasser les
Humain Guerrier Producteur Souverain contraintes
(GPS) matérielles
Producteur Reévéler le
Séducteur Producteur Guerrier Souverain potentiel et la
(PGS) valeur
Producteur Préparer une
Réinventeur Producteur Souverain Guerrier . )
vie meilleure
(PSG)
Souverain Organiser la
Juriste Souverain Producteur Guerrier durée et
(SPG) protéger la vie
Souverain Etre Ia
Magicien référence et
(SGP) Souverain Guerrier Producteur occuper
pleinement sa
place
Tableau 18. Les six Noyaux de Singularité
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7.4. Une réflexion sur I’environnement du marché et les rapports entre ses
composants

7.4.1. La pensée écologique autour d’'une réflexion sur I'environnement du marché

Avec ce modéle compose de six Noyaux de Singularité, pour PMRC, il est possible de dégager
la cohérence des marques et comprendre leur singularité en analysant leur discours, les
interviews de leur(s) représentant(s), leurs slogans, leurs postures, leurs logos, leurs
aspirations et les impressions qu’elles nous procurent. Chaque marque peut étre définie en
fonction des six Noyaux de Singularité par rapport a sa finalité qui caractérise sa vision, a sa
modalité qui désigne son savoir-faire et a sa matérialité qui indique le bénéfice qu’elle apporte
au marché.

Les Noyaux de Singularité de PMRC font alors partie des facteurs socio-économiques qui
influent sur la vie d’une entreprise et qu’elle ne contréle pas directement, mais en fonction
desquels elle détermine son comportement stratégique. Cette dimension que PMRC qualifie
de « Singuliére », s’ajoute aux dimensions technologiques, politiques, économiques, l1égales
qui participent a I'environnement d’'une entreprise et inffluent sur son fonctionnement, sa
performance et son évolution.

Nous ne pouvons finalement penser le marché concurrentiel sans faire intervenir le terme
d’environnement dans lequel les acteurs du marché sont en interdépendance.

La pensée écologique apporte une réflexion particuliere autour de la notion d’environnement,
que Jakob von Uexkill?® distingue fondamentalement du milieu. L’environnement ou
'entourage (Umgebung), c’est-a-dire ce qui nous entoure de maniére indifférenciée et
spécifique, et a dissocier du milieu (Umwelt), a savoir ce qui fait notre monde propre. Jakob
von Uexkdll met ainsi en lumiére le concept de « monde propre » (Umwelf) -ou milieu- ou
chaque espéce vivante a son univers propre, auquel elle donne sens, et qui lui impose ses
déterminations. Ainsi, les organismes®'!, bien que partageant le méme environnement,
peuvent-ils avoir 'expérience de différents « mondes propres ». Ces « mondes propres » sont
des mondes sensoriels ou I'organisme considéré puise du sens pour y asseoir son adaptabilité
(mondes sémiotiques). Pour un organisme donné, le monde tel qu'il est et 'image que cet
organisme s’en fait sont indissociables. Augustin Berque®* dira & ce propos que la relation
dynamique entre 'homme et son milieu se retrouve dans la fagon dont I’homme dit ce milieu.
Augustin Berque questionne les significations que les sociétés humaines donnent a leur
environnement et stipule que tout étre vivant interpréte son environnement, ce qui le modifie
en retour. Ce rapport spécifique que le vivant en général, ou 'humain en particulier, entretient
avec son environnement concerne la question des milieux.

Le milieu est la portion de I'environnement qui est pertinente pour une certaine espéce ou une
certaine culture. C’est ce qui existe concrétement dans le monde propre a telle ou telle espéce

200 \VON UEXKULL Jakob, Milieu animal et milieu humain, Bibliothéque Rivages, Paris, 2010.

201 Voir I'exemple de la tique. VON UEXKULL Jakob, Mondes animaux et monde humain suivi
de Théorie de la signification, traduit par P. Muller, Paris, Denoél, 1965, p. 28.

202 BERQUE Augustin, La mésologie, pourquoi et pour quoi faire ?, Paris, Presse Universitaire de Paris
Nanterre, 2014.
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et qui n'est pas saisissable concrétement par ce qui est donné universellement. Le milieu se
construit sans cesse au fil de I'histoire dans le rapport dynamique et réciproque d’'une espéce
ou d'une culture avec son environnement spécifique. Le milieu ne peut exister que par
I'existant dans lequel on se reconnait. Concernant les entreprises, ce qui nous intéresse ici,
on peut se demander si elles partagent le méme milieu lorsqu’elles sont en concurrence. Ce
questionnement renvoie en anthropologie a une typologie des organisations claniques et
spirituelles en fonction de la considération faite au milieu. La figure ci-dessous représente les
corrélations entre intériorité et physicalité et la tension entre le différent et I'identique, a partir

des travaux de Philippe Descola®®.

Intériorité

nt Naturalisme Analogique

Totémisme Animisme

Physicalité

Figure 25. Les quatre ontologies de Philippe Descola

L’intériorité regroupe tout ce qui est lié a I'esprit, a 'dme ou a la conscience. Sa nature multiple
peut parfois méme constituer le moteur des changements du monde extérieur a la
conscience : « par intériorité, il faut certes entendre la gamme des propriétés ordinairement
associées a I'esprit, a 'dme ou a la conscience (intentionnalité, subjectivité, réflexivité, affects,
aptitudes a signifier ou a réver) ainsi que les principes immatériels supposés causer
'animation tels le souffle, I'énergie vitale, en méme temps que des notions plus abstraites
comme l'idée que je partage avec autrui, une méme essence, un méme principe d’action ou
une méme origine »***.

La physicalité ne se limite pas au corps, car elle recouvre également le comportement des
étres: «la physicalitt concerne la forme extérieure, la substance, les processus
physiologiques, perceptifs et sensori-moteurs, voire le tempérament ou la fagon d’agir dans le
monde en tant qu’ils manifesteraient I'influence exercée sur des conduites ou les habitus par

203 DESCOLA Philippe, Par-dela nature et culture (2005), Paris, Gallimard, 2015.
204 Idem, p. 627.
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des humeurs corporelles, des régimes alimentaires, des traits anatomiques ou un mode de
reproduction particuliers »2%.

Dans la proposition de Philippe Descola des quatre schémes d’identification, on distingue deux
situations contrastées : celle ou les intériorités et extériorités sont traitées de maniére
divergente, et celle ou elles sont traitées de maniére convergente.

Jacques Fontanille et Nicolas Couegnas®® proposent de présenter ainsi la typologie de

Descola :

Grands écarts Petits écarts
Ressemblance des intériorités Animisme | Totémisme | Ressemblance des intériorités
Différence physique Ressemblance physique
Différence des intériorités Naturalisme | Analogisme | Différence des intériorités
Ressemblance physique Différence physique

Tableau 19. La typologie de Philippe Descola

Nous allons nous pencher sur la différence, toujours selon Philippe Descola, entre animisme
et totémisme pour voir ensuite comment les relier au milieu, tel qu’il a été défini précédemment.

L’animisme est un mode d’identification dans lequel les humains imputent aux non-humains
une intériorité identique a la leur, tout en leur reconnaissant une physicalité différente (c’est-
a-dire leur forme physique et l'outillage biologique). C’est donc par leurs enveloppes
corporelles qu’humains et non-humains se différencient, contrairement aux cultures a
I'Occident ou la différenciation se fait par « 'ame ». Pour autant, par convention et souci de
distinguer 'homme du reste des vivants, on ne nomme pas les animaux et les plantes,
humains, mais étres vivants. Les différences de physicalité, qui dépendent des interactions
avec les Umwelten (« les mondes propres »), fondent ainsi la variété des espéces, tandis que
tous les étres ont une origine commune qui fonde la communauté de leurs intériorités.

Le totémisme, tel que Philippe Descola le définit, se fonde notamment sur la constance d’un
principe d’individuation commun aux humains et non-humains. Pour les sociétés totémistes
(en Australie surtout), il y a une identité a la fois dans I'intériorité et la physicalité des groupes
d’humains et de leurs correspondants non humains (signes, témoignages de la variété
humaine).

205 |dem, p. 627.

206 FONTANILLE Jacques et COUEGNAS Nicolas, Terres de sens, Essais d’anthropo-sémiotique,
Paris, P.U.L.I.LM., 2018, p. 49. Dans cet ouvrage, les deux auteurs proposent de concevoir la typologie
des modes d’identification comme une structure tensive a deux valences: les ressemblances
psychiques et les ressemblances physiques. La proposition de modéliser sémiotiquement la typologie
des modes d’identification a pour mérite de prendre en charge la diversité dans toute sa complexité,
contrairement a la proposition de Descola qui fige la typologie et masque une partie de la diversité des
situations possibles. Voir la proposition de modalisation de Jacques Fontanille et de Nicolas Couegnas
page 51.
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Nous comprenons alors le rapport différent au milieu que constituent ces deux modes
d’identification. D’une part dans 'animisme les existants sont déterminés par leur milieu et
donc par des propriétés physiques en lien avec ce milieu, tandis que dans le totémisme, le
milieu est le lieu d’'interaction entre les espéces.

La pensée écologique ajoute en outre que I'ensemble des interactions (comportements) avec
ce qui nous entoure de maniére indifférenciée et spécifique (I'environnement) en sélectionne
une partie pertinente appelée le « milieu ». La typologie de Philippe Descola (animisme /
totémisme / analogique / naturalisme) distingue, par exemple, quatre maniéres d’appréhender
le monde et de considérer le « milieu » (Umwelt).

Ce lien entre I'environnement et les comportements qu’apporte la pensée écologique permet
de créer un terrain de réflexion sur la maniere dont se positionnent les marques dans un
marché économique et sur la fagon dont se structure un systéme concurrentiel.

Par analogie®”, envisageons le marché économique comme étant un environnement unique
et structuré a priori (Umgebung) qui apparait aux marques, que nous rapprochons alors des
espéces qui composent cet environnement. Le milieu (Umwelt) serait ainsi le « monde vécu »
par ces marques-sujets, formé a partir de ce qu’elles percoivent (leur monde de la perception)
et de tout ce qu’elles font (leur monde de I'action). Ainsi, le milieu d’'une marque ne serait qu'un
fragment de ce qui I'entoure et s’étend autour d’elle. Donc d’un environnement identique (un
marché) vont correspondre des milieux différents, dans la mesure ou chaque marque
sélectionne dans cet environnement les caractéres qui correspondent a son fonctionnement.

Nous posons ainsi comme hypothése que chaque marque crée une maniére de vivre le milieu
trés difféeremment.

L’emprise d’'une marque sur un environnement donné pourrait ainsi se faire a partir du milieu
dans lequel elle pergoit ce qui I'entoure. Sila marque-sujet et son environnement sont toujours
ajustés l'un a l'autre, alors la concurrence résulterait des différents milieux dans un
environnement unique et spécifique. Une marque liée a son milieu générerait ainsi un
comportement spécifique que nous pourrions appréhender par les usages mobilisés dans les
objets qu’elle produit. Les objets de marques seraient des médiateurs pour passer d’un
environnement unique a un milieu particulier générant un type de comportements.

Un marché n’est saisissable qu’a travers les acteurs qui le composent et qui ne percoivent pas
la totalité de cet environnement. Car les marques, pour se différencier, ne cherchent pas toutes
a faire la méme chose. C’est en cela que les objets se distinguent, méme s’ils ont, dans un
contexte économique concurrentiel, des usages similaires.

7.4.2. Les NS et la caractérisation des pratiques dominantes

La synthése des six modes d’identification des rapports au monde met en évidence des types
de relations particuliers. Chaque Noyau de Singularité de PMRC fait appel @ un schéme

207 D'autres analogies ont été faites, comme la distinction que propose le philosophe Watsuji Tetsurd
entre kankyé (environnement naturel) et fudé (milieu humain), analogue, dans le cas de 'homme, a
celle que fait Uexkdll entre Umgebung et Umwelt pour les différentes espéces animales. Source : Fud6.
Ningengakuteki kbsatsu (Milieux. Etude humanologique), 1935 (recueil d’articles).
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pratique de relation dominant qui nous vient de I'anthropologie non-dualiste?®®. Ces schémes

sont une proposition d’organisation des propriétés objectivées de toutes vies collectives en six
formes distinctes d’interactions.

Nous avions au préalable abordé les quatre modes d’identification (animisme, naturalisme,
totémisme, analogisme) organisant des usages du monde constitutifs des collectifs homme-
nature, par la combinaison de lintériorité et de la physicalité. Philippe Descola définit
l'identification comme « une disposition grace a laquelle je peux établir des différences et des
ressemblances entre moi et les existants en inférant des analogies et des contrastes
d’appartenance, de comportement ou de propriétés entre ce que je pense que je suis et ce
que je pense que sont les autres »*®. Une fois les existants définis, Descola a examiné la
maniéere dont les collectifs, dont ils font partie, sont structurés et différenciés de fagon interne
par des schémes de relation organisant des comportements concrets.

Sans se contenter d’'un inventaire, Descola organise ses schémes sous la forme d’une
typologie structurale qui repose sur deux variables : (1) les existants associés sont équivalents
ou non sur le plan ontologique et (2) leurs relations sont réciproques et réversibles ou non. La
combinatoire engendre deux groupes de schémes :

L’'un caractérise ce qui a trait a la circulation d’'une valeur au sein d’un collectif ou entre des
collectifs (échange, prédation et don) ;

Philippe Descola: « [le premier ensemble regroupe] des relations potentiellement
réversibles entre des termes substituables car situés a un méme niveau ontologique ».
Ces relations « caractérisent le mouvement symétrique ou asymétrique d’'une valeur
entre des sujets équistatutaires dont l'identité ou I'essence n’est pas transformée par
I'actualisation de la relation qui les unit »2'°.

L’autre définit les relations univoques et non réversibles fondées sur la hiérarchie entre des
acteurs (production, protection et transmission).

Philippe Descola: «[le second ensemble regroupe] des relations orientées et
irréversibles entre des termes non substituables car hiérarchisé de fagon intrinséque 'un
par rapport a l'autre ». Ces relations « définissent une connexion d’ordre génétique,
spatial ou temporel entre les agents et les objets d’une action au moyen de laquelle est
créée ou entretenue la disparité de leurs oppositions respectives »*'".

Philippe Descola présente ainsi sa typologie des schémes pratique des relations :

208 | "anthropologie « non-dualiste » se défait du dualisme constitutif nature/culture qui renvoie a sa
conception philosophique et scientifique.

209 DESCOLA Philippe, Anthropologie de la nature, legons inaugurales du Collége de France, Paris,
Colleges de France, 2001, p. 657 [en ligne]. Disponible sur: https://www.college-de-
france.fr/media/philippe-descola/UPL35675 descola_cours0304.pdf.

210 |dem, p.158.

21 |dem, p.662.
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Relation de similitude Relation de connexité
entre termes équivalents entre termes non équivalents
Symétrie Echange Production Connexité génétique
Asymétrie négative | Prédation Protection Connexité spatiale
Asymeétrie positive Don Transmission Connexité temporelle

Tableau 20. Les six schémes pratiques de relation établis par Philippe Descola (2005)

Or, les deux seuls critéres qui résistent a 'examen et prédominent sont : (1) la réversibilité ou
pas de l'objectif, (2) la réciprocité (restreinte ou généralisée) ou pas dans le cas de la
structuration du prédicat. Ce qui remet en question la pertinence du critére des statuts
ontologiques (équivalence/non équivalence). Jacques Fontanille fait remarquer dans un article
a paraitre®', que le critére ontologique est, d’'une part, neutralisé dans le cas des pratiques
développées autour des critéres de réciprocité et de réversibilité des rdles (a gauche du
tableau), et d’autre part, non nécessaire comme variable pertinente pour les pratiques posées
comme non réciproques entre des réles hiérarchiques non réversibles (a droite du tableau).

Ainsi pour le premier groupe, « la prédation des ressources naturelles (bien au-dela du cercle
des vivants), par exemple, n’est pensable que si on neutralise la différence ontologique entre
prédateur (humain) et proies (le reste du monde). Sinon, le prélévement des ressources
naturelles par les collectifs humains serait seulement mis au compte, comme condition et
variable, de la production »%'3.

Pour le deuxiéme groupe, Jacques Fontanille précise que I'asymétrie posée comme
obligatoire -pour la production, 'asymétrie entre ce qui produit et ce qui est produit ; pour la
protection, 'asymétrie des pouvoirs et des dépendances ; et pour la transmission, 'asymétrie
entre les générations, entre morts et vivants, entre fondateurs et successeurs- ne requiert pas
celle des statuts ontologiques :

« En se reproduisant, par exemple, les étres vivants produisent, dans une relation ou les
réles ne sont pas réversibles, d’autres étre vivants ; de méme, rien n’interdit que le
protecteur et le protégé puissent appartenir aussi bien a deux catégories d’existants
différents (la montagne protege le village) qu’a une seule catégorie (la police protége les
manifestants). Concernant la transmission, il convient également de distinguer le cas ou
I'un des deux termes doit changer de statut ontologique (par exemple : mourir pour
devenir « ancétre ») et ceux ou les deux termes peuvent étre de méme statut (le microbe
se répand dans une population et transmet une pathologie) »*'.

Nous pouvons alors garder dans linventaire des six schémes de relation, le critére de
réversibilité, réciprocité ou pas, et écarter la combinatoire typologique. Chaque type de
collectif, quel qu’il soit, se caractérise par le poids relatif qu’il accorde aux six schémes et une

212 FONTANILLE Jacques, « Les types thématiques des schémes de la pratique. Un point de vue
antropo-sémiotique ». Nous avons eu acces a la version de travail avant la publication.

213 |dem.

214 1dem.

PIEDNOIR Axelle | Thése de doctorat | Université de Limoges | 2019 123
Licence CC BY-NC-ND 3.0



pratique dominante. L’ethos d’un collectif se caractérise donc par la combinatoire des schémes
pratiques et la hiérarchie adoptée.

A partir de cet inventaire, qui met en pratique dans tous types de groupement des relations -
que ce soit a I'échelle familiale ou a I'échelle nationale-, nous pouvons essayer d’examiner les
pratiques dominantes des Noyaux de Singularité -a partir des informations que nous
possédons- qui sont également des modes d’identification organisant des rapports au monde.

La protection constitue le schéme cardinal du mode d’identification du Souverain Magicien. Ce
schéme s’établit sur des rapports hiérarchiques et la protection tend a devenir un schéme
dominant lorsqu’un ensemble est percu comme tributaire du niveau hiérarchique supérieur
tout en étant une composante acceptée du collectif. Philippe Descola précise : « les bénéfices
mutuels que la protection est censée procurer se déploient souvent en une longue cascade
de dépendances unissant plusieurs niveaux ontologiques par une série de duplications de
relations asymétriques »?'°. Les Souverains Magiciens sont de grands organisateurs qui
établissent des relations avant tout hiérarchiques, caractérisées par I'appropriation des
ressources et leur redistribution aprés utilisation. lls sont également trés liés au territoire et a
'espace, ce qui est en lien avec la connexion d’ordre spatial du modeéle de protection.

La transmission, qui est avant tout « ce qui permet I'emprise des morts sur les vivants par
I'entremise de la filiation »?'®, semble étre, en pratique, ce qui caractérise les relations des
Souverains Juristes. lls accordent beaucoup d'importance a la transmission du savoir, au sens
du rituel et de la pérennité.

La derniére des relations hiérarchisées semble correspondre au fonctionnement du Noyau de
Singularité Producteur Séducteur. Cette relation, dite de production, désigne ce qui reléve de
'assemblage d’éléments, menant a la création d’un produit par exemple. Les Producteurs
Séducteurs développent avant tout le potentiel de chacun comme la matrice crée, recrée et
développe de la matiére a partir d’'un élément premier.

Le mode de relation qui semble désigner au mieux les Guerriers Humains est celui de
I'échange qui est « une relation symétrique dans laquelle tout transfert consenti d’'une entité a
une autre exige une contrepartie en retour »*'". Pour dépasser leurs limites et les contraintes
qui s’opposent a eux, les Guerriers Humains s’unissent dans I'harmonie et forment un tout
puissant. L’analogie a I'équipe sportive traduit bien ce mode de relation basé sur I'échange ou
un lien fort existe entre les membres du groupe. L’échange permet au groupe de se former et
de rester une entité forte par la symétrie de la relation.

La relation asymétrique négative, la prédation, peut étre le fait des pratiques principales des
Guerriers Cosmiques qui, contrairement aux Guerriers Humains, agissent davantage seuls et
n’évoluent pas dans une relation symétrique d’échange nécessaire au groupe. Bien que la
prédation puisse sembler étre un type de relation néfaste assimilable a la loi du plus fort,
Philippe Descola précise « qu’un prélevement de cette sorte [s’emparer d’une chose sans offrir
de contrepartie] peut ne pas résulter de la méchanceté ou d’une besoin passager, mais qu'il

215 DESCOLA Philippe, Anthropologie de la nature, legons inaugurales du Collége de France, Paris,
Colleges de France, 2001, p. 661 [en ligne]. Disponible sur: https://www.college-de-
france.fr/media/philippe-descola/UPL35675 descola_cours0304.pdf

216 |dem, p. 161.

217 |dem, p. 658.
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nait d’une contrainte fondamentale inhérente a la vie animale »*'® et il ajoute « loin d’exprimer

une cruauté gratuite ou un désir pervers d’anéantissement, elle transforme au contraire la
proie en un objet de la plus haute importance pour celui qui l'incorpore : la condition méme de
la survie ». Les Guerriers Cosmiques sont mus par une quéte personnelle trés forte et se
débarrassent du superflu pour avancer malgré les obstacles. L’échange de valeur est non
consenti et sans contrepartie afin de transcender leur condition d’existence.

Le don, dernier type de relation spécifié par Philippe Descola, est privilégié pour caractériser
les Producteurs Réinventeurs dans leur maniére d’agir entre eux et avec les autres. En effet,
ils mettent leur apport au service du plus grand nombre. L'importance pour eux est de donner
un nouvel élan vital et joyeux a la vie, et pour cela le don est trés certainement la relation la
plus appropriée : donner sans attendre en retour, car il s’agit pour eux de donner ce qui a une
valeur infinie et est disponible a volonté : leur Singularité (et non des biens finis).

Ces propositions pour caractériser la pratique dominante de chaque Noyau de Singularité
apportent un relief complémentaire a la particularité des modes d’identification proposés par
PMRC. L’apport de Descola inviterait a penser que certains Noyaux de Singularité -comme
ceux ayant une finalité souveraine- seraient plus liés a des relations hiérarchiques, ce que
n‘observe pas littéralement PMRC dans ses travaux?'®. En ce qui concerne les NS possédant
une finalité productrice, les pratiques dominantes sont davantage distanciées, l'une
hiérarchique et l'autre basée sur la symétrie positive. Les pratiques sont également bien
distinctes chez les deux types de guerriers, ou pour les Guerriers Humains le collectif ne vit,
ne grandit, et ne devient fort que grace aux nécessaires échanges au sein du groupe
(encouragements, efforts, conseils, etc.), alors que pour les Guerriers Cosmiques, la prédation
est essentielle a 'accomplissement de leur ultime but personnel.

218 |dem, p.669.
219 Si ce n'est, pour les Noyaux de Singularité a finalité souveraine, dans leur capacité a imposer une
vision ou leur sens de l'investiture comme un pouvoir d’éclairer le monde.
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Sous-partie 1 : Etat de l'art de la sémiotique des objets

Chapitre 1 Chapitre 2 Chapitre 3
Comment distinguer Le design définit des Premiére analyse
les objets des choses objets de sens, des sémiotique d’un objet
en général ? objets signifiants de marque

Sous-partie 2 : La place des imaginaires dans une sémiotique de I'objet

Chapitre 4
Les «imaginaires», un concept
qui permet des analyses
explicites et vérifiables pour
une approche de la sémiotiqu:
structurale

Chapitre 5
Les imaginaires des
peuples de langues
indo-européennes

Les imaginaires des objets

du point de vue de la sémiotique

Partie 1 :

Sous-partie 1: Le modeéle de la Singularité congu par PATRICKMATHIEU Recherche & Conseil (PMRC)

Chapitre 7
L'apport de I'idéologie tripartite
dans les travaux de PMRC

Chapitre 8

Chapitre 6
Présentation des travaux de la
société PMRC

D’autres modeles théoriques
permettant un travail sur la
Singularité d’'une marque a

partir d’'un processus structuré

Sous-partie 2 : Narration d’'un modéle : le schéma de la quéte dans le modéle de la Singularité de PMRC

Chapitre 9 Chapitre 10
Une quéte du Le réle des Noyaux de
Soi-méme Singularité de PMRC

Sous-partie 3 : Contréle scientifique des deux modéles fonctionnels

tripartite adaptée aux entreprises

Chapitre 11
Trois propositions de
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hiérarchisées des
objets du Monde

Chapitre 12
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Chapitre 13
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avec le modéle de PMRC

Sous-partie 1 : Un marché concurrentiel aux acteurs singuliers (E)

Chapitre 14
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marque

Chapitre 15

Analyse des Noyaux de
Singularité des créateurs
d’enceintes Bluetooth avec les
outils de PMRC

Sous-partie 2 : Les interactions entre objet (O) et usager (U)

Chapitre 16 Chapitre 17
Les différents plans Analyse du corpus d’objets :
d’analyse de la les niveaux de pertinence
« sémiosphére » sémiotique

Chapitre 18
Les formes de vie
immanentes d’'un corpus
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Sous-partie 3 : L'apport du modele de PMRC dans une analyse sémiotique des formes de vie

marché concurrentiel d’objets de marque

Chapitre 19
Des scénarios d'utilisation de
produits

Chapitre 20
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Partie 3 : Mise en ceuvre du modéle de PMRC dans un
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Chapitre 8. D’autres modeéles théoriques issus de la recherche de PMRC permettant un
travail sur la Singularité d’une marque a partir d’un processus structuré

PMRC a développé depuis vingt ans plusieurs méthodes pour analyser la forme, la nature et
la constitution de la Singularité d’'une marque, d’'une entreprise, d’'un produit de marque.

La recherche de I'entreprise PMRC est partie de I'hypothése que si un comportement peut
étre modélisé en le décomposant en séquences, il doit étre possible de modéliser aussi leurs
marques. En 1997, la question : « Qu’est-ce que font toutes les marques tout le temps ? » a
permis de poser les bases du premier modéle pour un des leaders du marché des cosmétiques
grand public. PMRC percevait une confusion entre comportement et évolution, entre état et
temps. C’est a partir de cela, que surgit -poussée par la réflexion en paralléle sur les processus
de la création des artistes- I'idée de la division entre diachronie et synchronie. Nous
développerons dans le cadre de ces recherches le Méta-Model issu du Modeéle de succés qui
repose sur le principe de la synchronie.

8.1. Naissance du Méta-modeéle

Comme nous I'avons vu précédemment, le Noyau de Singularité caractérise une structure de
base qui distribue les trois fonctions duméziliennes dans les trois plans (Pourquoi, Comment,
Quoi), donnant alors un systéme de complémentarités ou des sous-ensembles ont des
ingrédients communs dans une structuration différente. Suite a cette analyse structurelle, les
Méta-Modeles vont permettre de comprendre que chacun de ces sous-ensembles (les Noyaux
de Singularité) ne se contente pas de porter une structure différente, il est également agissant.
Car la Singularité selon PMRC est un processus de transformation -que nous pouvons qualifier
de scénario de création- qui va complexifier quelque chose, comme toute création, la
complexification étant un principe vital. Le passage d’'une définition un peu statique -celle des
Noyaux de Singularité- a une vision en dynamique va intéresser tout particulierement
I'entreprise PMRC. C’est ainsi qu’elle porte un intérét pour la poiétique et a différents types de
Schéma narratif, comme celui d’A.-J. Greimas et de celui de Joseph Campbell, a partir des
composantes qu’elle avait a sa disposition : les aspects « souverain », « guerrier » et
« producteur ». Il a fallu au préalable que PMRC définisse une structure type de schéma dans
laquelle se retrouveraient les trois plans (Pourquoi, Comment et Quoi). Ainsi ces trois plans
s’articulent-ils dans une narration, imbriqués les uns dans les autres. C’est ce qui forme les
Modeles de succés, donnant un modéle structuré en six étapes, dont deux étapes
existentielles (étapes 1 et 6), deux étapes matérielles (étapes 2 et 5) et deux étapes de savoir-
faire transformateur (étapes 3 et 4). A partir de 1a, PMRC a recherché des contenus constants
a chaque étape. Il s’agit alors de se demander, si nous prenons I'exemple d’'un Modéle de
succes Guerrier Cosmique (GSP), si toutes les étapes 1 des sujets appartenant a ce profil ont
des caractéristiques communes. Jusqu’ou finalement le systéme est-il contraignant ? La
societé PMRC a ainsi pris en compte des analyses faites sur les mythes, mais aussi sur des
organisations et des artistes. C'est en comparant tous ces éléments, étape par étape,
qu'émergérent des caractéristiques communes précises. De 13, I'entreprise PMRC s’est
rendue compte que ce n’était pas les fonctions duméziliennes qui étaient distribuées dans les
six étapes, mais les Noyaux de Singularité eux-mémes. Cette structure générale est ainsi
appelée Méta-modéle. Et chaque modele individuel est ce que PMRC appelle un Modéle de
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succes. Ce travail de fond a permis de découvrir que chaque modéle de Noyau de Singularité
utilisait de maniére ordonnée les six Noyaux de Singularité a chaque étape sans redondance
et de maniére systématique, quel que soit le sujet d’analyse. Ainsi ce scénario dynamique est
en réalité un scénario qui n’articule pas que les trois fonctions, comme on aurait pu le croire
au départ, mais les Noyaux de Singularité. Ces « Méta-modéles » propres a chaque Noyau
de Singularité permettent ainsi de les caractériser de maniére plus fine avec une différenciation
double. Ce qui fait a nouveau un facteur d’unification, puisque chaque modéle contient tous
les Noyaux de Singularité. C’est un systéme ou il y a des séquencements mais jamais de
division.

8.2. Le Modéle de succes

Le Modéle de succes vise a dégager une fagon de faire, propre a l'entité, singuliére et
cohérente qui lui garantisse le succes. Il permet également de comprendre que lorsque nous
nous s’écartons de notre Singularité, nous obtenons souvent des résultats décevants. Ce
modéle permet de caractériser et de différencier singulierement une entreprise sur un marché
au-dela de son Noyau de Singularité.

Avec le Modele de succes, I'objectif est de comprendre, dans le fonctionnement de I'entreprise,
de quelle maniére les choses se mettent en ceuvre. C'est un scénario de création : de quoi
part-on ? Qu’est-ce que l'on produit et par quelles étapes l'entreprise apporte-t-elle son
empreinte et sa fagon de faire pour réussir et créer de la valeur ?

Suite a plusieurs expérimentations, le Modéle de succeés s’est stabilisé en six étapes :
1) Quelle tension cherchait-on a transcender ?
2) Quelles sont les conditions pour agir ?
3) Quel savoir-faire a-t-on mis en place ?
4) Quel résultat a-t-on produit ?
5) Quel impact a-t-on produit sur la cible ?
6) Comment a-t-on réussi a transcender la tension initiale sans la quitter ?
Ces six étapes ordonnées visent a dégager une fagon de faire propre a une entité, singuliére
et cohérente, avec ce qu’elle est par nature. Le modéle permet de constater que si cette entité
s’en écarte, elle ne pourra atteindre que des résultats médiocres et facilement reproductibles
par ses concurrents. Le Modéle de succes décrypte donc les six étapes qui conduisent au
succes. Ce processus de réussite modélisé est également associé a ces hypothéses posées
par PMRC :

o Plus l'entité joue souvent son modéle, plus elle est performante ;

e Le modéle s’applique a tous les niveaux, du quotidien jusqu’aux grandes

réalisations ;
o En entreprise, le modéle est le méme aussi bien avec les clients qu’en interne ;
e Le modéle est un invariant.

Aujourd’hui, le modéle prend cette forme verticale pour représenter la résolution et le
dépassement du probléme. La symétrie est toujours actuelle et fait apparaitre les plans de la
finalité (étapes 1 et 6), de la modalité (étapes 3 et 4) et de la matérialité (étapes 2 et 5).
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Qu’est-ce que ce succes révéle de notre SINGULARITE ?

Quel est 'IMPACT sur notre cible ?

£ Qu’est-ce que nous avons PRODUIT ?

Quel est le SAVOIR-FAIRE que nous avons mis en ceuvre ?

djjeulj e| ap ueid
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Qu’elles sont les CONDITIONS nécessaires pour agir ?

Au départ, quelle est notre INTENTION profonde ?

Figure 26. Autre représentation des six étapes du Modéle de succeés

8.3. Un modeéle aux apparences du schéma narratif canonique

8.3.1. L’économie générale de l'univers narratif percue par A.-J. Greimas

Le Modéle de succes, avec sa structure organisationnelle des éléments dans une action
donnée, a l'allure d’'une « logique de I'action ».

La sémiotique structurale aborde le récit comme un systéme composé de micro systémes qui
créent un langage définissant a la fois le sens de certains « objets », ou éléments du monde
du raconté, par rapport a d’autres, et les réinsérant dans des structures plus larges. Un
syntagme narratif est souvent formé d’énonceés narratifs plus simples eux-mémes constitués
d’actants et de fonctions. Ces actants narratifs sont des éléments abstraits définis par une
structure de relation (sujet/objet ; destinateur/destinataire ; adjuvant/opposant). A la « surface
du texte », ces actants peuvent prendre la forme d’entités concrétes, c’est-a-dire figuratives,
animées et susceptibles d’individuation, qui sont nommées « acteurs ». Les fonctions de
chacun détermineront des « rbles », des entités figuratives animées, mais anonymes et
sociales. Le role est ainsi cet ensemble de fonctions -que font les gens par rapport a l'intrigue-
que I'on assigne a un méme actant. Les énoncés narratifs plus simples, ou formes syntaxiques
élémentaires, qui sont bien souvent sous-jacents aux syntagmes narratifs, se composent
d’aprés A.-J. Greimas de I'épreuve, qui peut étre qualifiante, décisive ou glorifiante, et du
contrat qui sera exécuté ou rompu. Au titre de I'épreuve qui est la manifestation sur le plan
narratif de la transformation de contenus, A.-J. Greimas distingue deux types de
performances : celles qui créent des virtualités et celles qui mettent en place les premiéres et
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donc les actualisent. Ainsi « le schéma narratif canonique » se compose-t-il d’'une étape de
manipulation-contrat, d’'une compétence, d’'une performance, d’une conséquence positive ou
négative et d’'une épreuve de sanction-reconnaissance.

Manipulation Sanction

A

Action <

compétence Performence

Les fleches indiquent le sens des présuppositions tandis que I'accolade souligne la
décomposition en éléments constituants.

Figure 30. L’action chez Greimas (Courtés 1991)

Nous remarquons que l'intention, que cherche-t-on a faire, composante spécifique pour les
modalités du devoir-faire ou le vouloir-faire, est en lien avec la phase de manipulation de
Greimas. Dans le Modéle de succes, cette premiére étape correspond a la finalité, a pourquoi
fait-on ca ? Quelle est l'intention ? Dans le schéma de Greimas, la phase de manipulation
donne l'impulsion a l'action. Cette impulsion peut étre extérieure au sujet ou venant du sujet
lui-méme, elle peut étre positive (faire-faire) ou négative (ne pas faire). C’est le réle du
destinateur-manipulateur d'impulser chez le destinataire-sujet a 'accomplissement ou le non-
accomplissement de I'action.

La deuxiéme étape du Modeéle de succes, les compétences a acquérir ou a mobiliser pour
agir, peut intervenir sur le réle du destinateur-manipulateur a exercer sa manipulation sur le
destinataire-sujet. Cette phase, qui correspond a la matérialité et au quoi, n’apparait pas dans
le schéma narratif canonique, mais peut étre comprise dans la premiére composante, la
manipulation. Elle évoque sur le mode du possible I'action a accomplir ou a ne pas accomplir.
Ces deux étapes, l'intention et les conditions forment le support du contrat : pourquoi je fais
I'action et qu’est-ce qui me permet de la faire (quoi).

Dans cette méme logique, le savoir-faire et le produit ou I'expérience, respectivement les
étapes trois et quatre du Modéle de succes, paraissent se rapprocher des phases de
compétence et de performance présentes chez Greimas. C’est I'action mise en ceuvre au
travers de deux étapes, I'une de préparation et I'autre d’exécution, répondant a la question du
comment (modalité) -quel savoir-faire a-t-on mis en place ?- (le savoir-faire) entraine la
performance d’agir (le produit ou I'expérience). Dans le schéma de Greimas, cette phase
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correspondrait a la compétence qui doit étre positive pour qu’il y ait ensuite performance. Il en
découle que la relation entre la compétence ainsi considérée, et la performance est une
présupposition réciproque : s’il y a compétence (positive), il y aura forcément performance ;
s’il y a performance, c’est qu’il y a eu forcément compétence (positive).

Le résultat, cinquiéeme étape de ce modéle, caractérise I'impact de I'action, facilement
assimilable a la phase de conséquence chez Greimas. Il s’en suit que la derniére étape de
transcendance de la tension initiale (la Singularité), qui est une étape de cohérence, pourrait
étre liée a la sanction positive (reconnaissance) ou négative de I'action menée. Ce jugement
épistémique de la performance rétribue de maniére appropriée le sujet si la performance est

conforme en regard du contrat implicite ou explicite intervenu lors de la manipulation®®°.

220 Suite a des échanges sur la comparaison du Modéle de succés avec le schéma narratif canonique
d’A.-J. Greimas, Patrick Mathieu a fortement appuyé la distinction fondamentale qui empéche le complet
rapprochement des deux modéles. Selon lui, I'étape 1 chez A.-J. Greimas, correspondant a la phase
de manipulation, est horizontale, alors que la premiere étape du modéle de PMRC, « quelle est
l'intention profonde ? », ne prend pas la forme d’un destinateur matériel. « La raison pour laquelle cette
attention a lieu est associée a quelque chose qui est plus fort que nous, a quelque chose de
transcendant. Ce n’est pas de I'ordre du vouloir-faire ». A cette premiére étape, Patrick Mathieu, dans
son modéle, pose non pas un destinateur mais un destinataire. « Le destinataire est porteur d’'une
Singularité qui 'améne a aborder les choses du monde d’une certaine fagon et éventuellement a
répondre a une demande externe ou interne par rapport a cela ». Patrick Mathieu semble dire par la
que le destinateur de la quéte et le destinataire s’équivalent. Les deux rbles actantiels sont ainsi
distribués a la méme entité concréte, corporellement unie mais qui évoluera durant I'action. Il y a donc
un destinateur de départ porteur de sa propre Singularité et un destinataire de fin s’appropriant de
maniéere bénéfique sa Singularité dans un schéma d’action réussi, constitutif d’'un avant et d’'un apres.
Pour Patrick Mathieu, le destinataire « a besoin de générer les conditions de son action en menant un
certain type de choses préalables qui vont lui permettre de mettre en ceuvre un savoir-faire qui est
naturel chez lui ». « Cela produira ensuite une performance qui aura une sanction ou un impact, et qui
elle-méme, par la réalisation matérielle va permettre au destinataire de transcender la tension initiale
qu’il vivait et lui permettre ainsi de d’accéder a un niveau de complexité plus élevé, et donc de s’élever ».
Finalement, Patrick Mathieu ne reconnait dans le Schéma Narratif Canonique d’A.-J. Greimas que les
étapes de performance et de sanction qui coincident avec les étapes 3, 4 et 5 du Modele de succes,
soit celles situées sur plan de la modalité (quel est le savoir-faire que nous avons mis en ceuvre ? Et
gu’est-ce que nous avons produit ?) et une sur le plan de la matérialité (quel est I'impact sur notre
cible ?). Les étapes 1 et 6 du plan de la finalité sont, selon lui, inexistantes dans le schéma d’A.-J.
Greimas car « non mises en transcendance », tout comme l'étape 2 (quelles sont les conditions
nécessaires pour agir ?) qui est finalement posée et non différenciée dans la premiére étape de
« manipulation-contrat » du Schéma Narratif Canonique.
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Sous-partie 2. Réflexion autour d’un modéle : le schéma de la quéte dans le
modéle de la Singularité de PMRC

Aprés avoir explicité certains outils marketing développés par la société PMRC, il nous est
apparu nécessaire, avant daller plus loin, d’apporter quelques réflexions sémio-
philosophiques sur ce que peut étre une quéte de la Singularité chez un individu. Les derniéres
réflexions portées sur les similarités du Modéle de succés de PMRC a une logique de I'action,
nous encouragent a observer quels peuvent étre les rbles actantiels dans une quéte
individuelle de la Singularité.
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Sous-partie 1 : Etat de l'art de la sémiotique des objets

Chapitre 1 Chapitre 2 Chapitre 3
Comment distinguer Le design définit des Premiére analyse
les objets des choses objets de sens, des sémiotique d’un objet
en général ? objets signifiants de marque

Sous-partie 2 : La place des imaginaires dans une sémiotique de I'objet

Chapitre 4
Les «imaginaires», un concept
qui permet des analyses
explicites et vérifiables pour
une approche de la sémiotiqu:
structurale

Chapitre 5
Les imaginaires des
peuples de langues
indo-européennes

Les imaginaires des objets

du point de vue de la sémiotique

Partie 1 :

Sous-partie 1: Le modeéle de la Singularité congu par PATRICKMATHIEU Recherche & Conseil (PMRC)

Chapitre 7
L'apport de I'idéologie tripartite
dans les travaux de PMRC

Chapitre 8

Chapitre 6
Présentation des travaux de la
société PMRC

D’autres modeles théoriques
permettant un travail sur la
Singularité d’'une marque a

partir d’'un processus structuré

Sous-partie 2 : Narration d’'un modéle : le schéma de la quéte dans le modéle de la Singularité de PMRC

Chapitre 9 Chapitre 10
Une quéte du Le réle des Noyaux de
Soi-méme Singularité de PMRC

Sous-partie 3 : Contréle scientifique des deux modéles fonctionnels

tripartite adaptée aux entreprises

Chapitre 11
Trois propositions de
classifications
hiérarchisées des
objets du Monde

Chapitre 12
Analyse sémiotique
d’un corpus d’objets

Chapitre 13

Partie 2 : La Singularité, une autonomisation du modéle

Tentative de classement
avec le modéle de PMRC

Sous-partie 1 : Un marché concurrentiel aux acteurs singuliers (E)

Chapitre 14
Etablissement du
corpus d’'objets de

marque

Chapitre 15

Analyse des Noyaux de
Singularité des créateurs
d’enceintes Bluetooth avec les
outils de PMRC

Sous-partie 2 : Les interactions entre objet (O) et usager (U)

Chapitre 16 Chapitre 17
Les différents plans Analyse du corpus d’objets :
d’analyse de la les niveaux de pertinence
« sémiosphére » sémiotique

Chapitre 18
Les formes de vie
immanentes d’'un corpus
d’objets concurrentiel

Sous-partie 3 : L'apport du modele de PMRC dans une analyse sémiotique des formes de vie

marché concurrentiel d’objets de marque

Chapitre 19
Des scénarios d'utilisation de
produits

Chapitre 20
Synthése des types de
rapprochements entre fondateurs
et objets en contexte de
concurrence économique

Partie 3 : Mise en ceuvre du modéle de PMRC dans un
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Chapitre 9. Une quéte du Soi-méme

9.1. Une premiére quéte affinitaire : du Moi a la conscience du Soi
9.1.1. Le Soi

Le terme Soi désigne, selon la philosophie du XIX®-XX® siecle, le modéle originel de I'entiéreté
psychique qui distingue une personne au-dela de ce qu’elle pergoit d’abord, c’est-a-dire le Moi.
Le Soi est ainsi I'archétype de la conscience et du Moi. Carl Gustav Jung dit du Soi qu'il est
« une entité sur ordonnée au Moi »?'. Il a pour fonction de réaliser I'étre, de maintenir le
contact des différentes couches psychiques entre elles « le Soi est la donnée existante a priori
dont nait le Moi. Il préforme en quelque sorte le Moi. Ce n'est pas moi qui me crée moi-méme :
j'adviens plutét & moi-méme »?*. Le Soi est, d’un point de vue génétique, a l'origine de la
constitution du Moi. Jung dit a ce propos, dans Essai d’interprétation psychologique du dogme
de la trinité*?, que « la pensée est fondée sur I'autorévélation du Soi ». Le Soi n’advient & la
conscience (ou : est assumé réflexivement) que par un travail de confrontation du Moi avec
les autres archétypes et notamment avec la persona.

9.1.2. Le Moi

Sigmund Freud??* évoque le Moi??»® comme la partie défensive de notre personnalité. C’est la
partie la plus consciente. Le Moi a un rble de médiateur entre le Ca, le Surmoi et le monde
extérieur. Le Moi constitue donc une des trois instances de la topique de Sigmund Freud
reposant sur I'appareil psychique, les deux autres étant le Surmoi et le Ca. Conceptuellement
le Ca représente la partie pulsionnelle de la psyché humaine, il ne connait ni normes ni réalités
et n’est régi que par le seul principe du plaisir. C’est le centre des pulsions. Il se heurte le plus
souvent, et violemment, au Surmoi qui est « ce qu’il convient de faire », c’est-a-dire les normes
imposées. Le Surmoi est I'agent critique, il interdit la satisfaction des pulsions du Ca et les
refoule. Cette lutte intérieure génére des conflits qui s’extériorisent entre autres par le Moi. Il
assure les fonctions réflexives et est en contact avec I'extérieur. Le sujet ne peut donc avoir
de conscience réflexive sans un Moi constitué inconsciemment comme instance, au préalable
la plus consciente du psychisme.

221 JUNG Carl Gustav, Dialectique du Moi et de I'inconscient (1950), Paris, Gallimard (coll. « Folio
essais »), 1986, p. 122.

222 JUNG Carl Gustav, « Le symbole de la transsubstantiation dans la messe » dans Les racines de la
conscience, Paris, Buchet Chastel, 1971, p. 281.

223 JUNG Carl Gustav, « Essai d'interprétation psychologique du dogme de la Trinité », dans Essais sur
la symbolique de I'Esprit (1940/1948), trad. Alix et Christian Gaillard et Gisele Marie, Paris, Albin Michel,
1991.

224 FREUD Sigmund, Essais de psychanalyse (1927), Paris, Payot (coll. « Petite Bibliothéque Payot »),
2001.

225 FREUD Sigmund, Le Moi et le Ca (1923), Paris, Payot (coll. « Petite Bibliothéque Payot »), 2010.
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Figure 28. Le Ca, le Surmoi et le Moi : I'iceberg de la conscience selon Freud

9.1.3. La persona

Selon Carl Gustav Jung, la persona est un des systémes de conscience doués d’une certaine
autonomie et entretenant des interactions avec le Moi. La persona désigne la part de la
personnalité qui organise le rapport de l'individu & la société. A l'origine /a persona représentait
le masque que portait le comédien pour indiquer le réle qu'il jouait. Il avait pour fonction a la
fois de donner a l'acteur I'apparence du personnage qu'il interprétait, mais aussi de permettre
a sa voix de porter suffisamment loin pour étre audible pour les spectateurs. Ce masque fait
penser aux autres et a celui qui le porte que son étre est individuel. Or il n'en est rien, il s'agit
d'un simple artifice, un compromis. Le réle social, l'identification aux codes sociaux et a un
personnage socialement prédéfini sont autant d'éléments qui participent a la constitution de /a
persona. |l faut donc comprendre /la persona comme un « masque social » que tout individu
porte pour répondre aux exigences de la vie en société. Elle permet d’afficher un Moi social et
de réguler en ce sens l'influence extérieure sur la personnalité. La persona est d’'une certaine
maniére la personnalité sociale et bornée élaborée par 'individu. Il est trés important que le
Moi ne s’identifie pas totalement a la persona, et qu’il puisse, au contraire, la revétir comme
une peau pour assurer d’autres facettes de sa personnalité. Si le je conscient est totalement
identifié a la persona, la conscience devient alors une unité forcée et monolithique, au prix de
son propre emprisonnement dans ce qui devrait n’étre qu’une facette de son étre, unilot de la
conscience®®. Si le sens de « masque » semble porter une connotation négative, en fait /a
persona correspond a une fonction générale de la socialisation dont 'aspect « duperie » est
plus I'exception que la régle. Dans La mise en scéne de la vie quotidienne®?’, Erving Goffman
nomme « la représentation de soi » de l'autre, la fagon dont les individus en société revétent
des roles. Il utilise la métaphore filée du théatre, expliquant que les acteurs entrant sur scéne
doivent garder la face, méme lorsque des petits désagréments non prévus dans la mise en

226 HARDY Christine, La prédiction de Jung : la métamorphose de la Terre, Paris, Dervy, 2012.
227 GOFFMAN Erving, La mise en scéne de la vie quotidienne, Paris, Editions de Minuit, Paris, 1973.
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scéne viennent perturber leur représentation. Cette analyse des interactions d’Erving Goffman
semble aller dans le sens d’'un « masque social » qui, dans le jeu de nouveaux roles, est
exhibé pour ne pas étre vu. L’identité est une entité construite dans des passages de
similitudes en similitudes a partir de ce que le sujet connait et accepte de son environnement.

Je suis, en partie, ce qui me marque et dont je garde I'empreinte®?,

9.1.4. Aller « a la découverte de son dme » : la psyché individuelle

« L'individu n'est pas seulement un étre particulier et isolé de fagon absolue mais aussi un étre
social (...) » disait Carl Gustave Jung??. S'adapter a la société est donc une nécessité. Cette
tache d'intégration sociale exige de chaque sujet un investissement considérable. Durant tout
ce temps, la persona est d'une importance capitale dans l'intégration sociale du sujet qui
apprend a maitriser les structures d’adaptation. Mais I'adaptation, plus ou moins réussie, n’est
pas selon Carl Gustave Jung la finalité de la vie psychique. Elle ne représente qu’une condition
pour pouvoir ensuite aller a ce que Jung appelle « la découverte de son dme ». Dans ce
chemin vers I'éveil, la persona n’est donc qu’'un moyen et non une finalité. Pour autant a
chacun d’envisager la personne dans toute la richesse de sa vie comme un témoin qui atteste
de ce qu’il rencontre (la personne reste I'étre qui agit a partir de ce qui se donne a lui) ou
comme un sujet qui s’approprie ce qu’il constitue. De ce fait, 'accession a la conscience de
Soi et plus n’est pas un but en soi, mais un moyen de découvrir entierement qui nous sommes
singuliérement. Cette notion de volonté, comme éthique de la liberté, est ce qui rend possible
une reconnaissance de I'individualité de la personne.

9.1.5. L'identité : le propre et le semblable

Pour George Herbert Mead?®, la réalisation du processus de socialisation -expérience sociale-
ou l'individu s’approprie ou prend le réle des autres, est fondamentale dans la constitution du
Soi. Le Soi représente donc une fonction qui découle de I'expérience de l'interaction sociale.
Il n’est assumé réflexivement que par un travail de confrontation du Moi avec entre autres®'
la persona. |l est alors possible de distinguer deux actants, le Moi-je, la chair, constitué

228 Nous développons cette théorie de I'identité comme un masque social car elle nous semble juste si
nous opposons le terme identité a celui de Singularité, comme le propose PMRC. C’est dans cette
perspective que nous interrogeons ces termes et leur relation. Pour autant, certains ont envisagé
d’autres acceptions de l'identité, comme Gilles Deleuze qui, en reprenant les concepts fondateurs du
structuralisme, offre un tout autre point de vue en ce qu'il nie toute stabilité de I'étre ; rien ne se répéte
jamais vraiment a l'identique, clamant que toute impression de stabilité n’est qu'illusion et que I'étre se
dit du devenir. DELEUZE Gilles, Différence et Répétition, Paris, P.U.F. (coll. « épimethée »), 2011.

228 JUNG Carl Gustav, Dialectique du Moi et de Iinconscient (1950), Paris, Gallimard, « Idées », 1964,
p.63.

230 MEAD George Herbert, L’esprit, le soi et la société (1934), présenté par Daniel Cefai et Louis Quere,
Paris, P.U.F., « Le lien social », 2006.

231 Entre outre car, sans rentrer dans les détails, ce que Jung nomme « partenaires du Moi » sont, en
plus de la persona, 'anima et I'animus considérés comme des éléments contenus initialement dans
différents lieux psychiques de l'inconscient.
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inconsciemment et qui distingue le corps-actant®®? de tous les autres, et le Soi-persona, le
corps-propre, divisible lui-méme en deux couches du Soi : les simulacres de /a persona et la
réalité du Soi assumé réflexivement. Cette double identité de I'actant se présuppose et se
définit réciproquement, la chair (le Moi) est I'instance énongante animée de forces de
résistance et d'impulsion, quand le corps-propre (/e Soi) est producteur de I'identité agité de
forces directives. Le Soi se référe au Moi en se construisant lorsque le Moi procure I'impulsion
et la résistance au Soi. Paul Ricoeur®? nous fait découvrir les paradoxes de I'identité (le Soj),
nous amenant a une altérité au sein méme de l'identité du sujet. Il distingue deux significations
majeures de l'identité : l'identité comme mémeté (du latin idem) et I'identité comme ipséité (de
latin ipse). Le Soi, en tant qu’identité, a la fois structuré et structurant, est donc soumis au Soi-
idem, c’est-a-dire l'identité de I'actant par similitudes et répétitions (le semblable) et au Soi-
ipse qui n’implique pas un noyau invariant de la personnalité, ce dernier ayant une visée
constante et maintenue, qualifié aussi d’'identité personnelle (le propre). Etablir l'identité d’un
étre, c’est découvrir ce par quoi il demeure semblable a lui-méme a travers le temps, alors
méme que le temps est facteur de dissemblance ; c’est en quelque sorte déceler idem de
son ipse. Cette remarque que nous établissons a la suite des travaux de Paul Ricoeur met en
exergue les sens parfois contradictoires donnés a un méme mot. PMRC définit I' « identité »
par rapport a la notion de « singularité », en distanciant les deux termes, pour les définir I'un
par rapport a l'autre. L’ « identité » étant ainsi pour PMRC ce qui est variable dans le temps,
contrairement a la « singularité ».

Jacques Fontanille, pour évoquer la notion de corps-actant dans son livre Corps et Sens?*,
aborde dans un premier temps la double identité de 'actant. Il nous parle du corps-propre
comme porteur de 'identité en construction et en devenir, obéissant a une force directive ; qui
oriente, dirige, s’'invente et s’identifie. Il 'appelle « Soi » par pure convention comme il le dit,
ce que nous discutons ici en faisant le lien avec la psychanalyse. La chair, 'autre composante,
identité de I'actant, est ce qui distingue le corps-actant de tous les autres corps-actants, c’est
la substance matérielle dotée d’'une énergie transformatrice. Elle est I'instance énongant par
excellence, dotée d’une force de résistance et d'impulsion, elle est la position de référence au
fondement de la déixis et du noyau sensori-moteur de I'expérience sémiotique. Il associe la
chair conventionnellement au Moi comme centre de I'impulsion qui résiste et fait référence ; le
soi-idem chez Ricoeur.

Heidegger®® aborde également cette question de I'autre, dans la création artistique. Il nomme
art poiétique cette faculté créatrice spontanée dont la « mise en ceuvre » nous renvoie a l'autre
au cceur du méme, pour y dévoiler dans sa non-latence, le « monde » auquel le phénoméne
interpellé appartient et qui lui donne sens. L'ceuvre est le sujet dans lequel l'artiste a produit

2822 Sont nommés corps-actants, les « participants qui interagissent au cours d’une pratique »,
Jacques Fontanille, « L’analyse du cours d’action : des pratiques et des corps », Semen [en ligne].
Disponible sur : http://journals.openedition.org/semen/9396 (consulté le 06 mars 2019).

233 RICCEUR Paul, Soi-méme comme un autre, Paris, Editions du Seuil, 1996.

23 FONTANILLE Jacques, Corps et Sens, P.U.F., Paris, 2011, p. 12-13.

235 HEIDEGGER Martin, De l'origine de I'ceuvre d’art (1935), premiére version, Paris, Rivage Poche,
2014.
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et éclairé la vérité : elle est la vérité au-dela de ce que I'on pergoit (le méme), elle représente
(lautre).

9.2. Une quéte finale d’individuation : de la conscience du Soi a la réalisation du
Soi : le Soi-méme.

9.2.1. L'individuation

D’aprés Carl Gustave Jung, la voie de l'individualisation permet a un étre de devenir réellement
ce qu'il est au plus profond de lui-méme : il s'agit de la réalisation du Soi que nous proposons
de nommer le Soi-méme. « L'individuation n'a d’autre but que de libérer le Soi, d'une part des
fausses enveloppes de la persona, et d'autre part de la force suggestive des images
inconscientes »%%. Il s'agit d'un processus spontané, qui se déroule en chaque homme, la
plupart du temps de maniére occulte. L’affirmation du Soi pour atteindre le Soi-méme se fait
tout d’abord par une prise de conscience, de I'individu, de sa pluralité, en termes d’identité, de
différence et de similitude avec des alter egos. C’est la prise de conscience de Soi. Vient
ensuite la conscience réflexive du Soi final amenant a la conscience de sa singularité qui se
fait dans cette quéte finale d'individuation. L’'individu doit se différencier des alter egos pour
affirmer son Soi et accéder au Soi-méme.

9.2.2. Le Soi-méme

Il est fort probable que chacun de nous, a un moment de notre vie, eu ce sentiment cartésien
que je suis, moi. Cette certitude que je suis, n'est pas la conscience de Soi-méme, mais
seulement la conscience ; car pour étre Soi-méme, il ne suffit pas d’étre. Par « conscience de
Soi-méme », nous entendons la capacité de se penser. Nous sommes alors conscients de
quelque chose, pour reprendre le terme de Husserl, c’est-a-dire : de sa singularité —sans la
connaitre pour autant-, si possible, et, sinon au moins de conscience d’autre que soi-méme —
conscience de ce qui n’est pas moi-, la conscience de ce que je suis moi-méme m’étant
inaccessible a cet instant. Pour Hegel, étre conscient de Soi, c'est étre capable de dire « je
suis moi », « je me pense », étre capable en quelque sorte de se dédoubler entre celui qui
pense et celui qui est pensé, pour ensuite affirmer l'identité du « je » et du « me », du sujet et
de 'objet. Selon la thése d’Hegel, étre conscient de Soi, c'est poser un objet extérieur a Soj et
l'identifier comme étant Soi-méme. Lorsque cette identité est parfaitement réalisée, lorsque je
me reconnais sans reste dans ce que j'ai poseé dans I'extériorité, j'accéde a la conscience libre
de ma propre singularité. Paul Ricceur, dans Soi-méme comme un autre, titre qui constitue a
lui seul tout un programme, évoque la substitution du « Soi » au « Je » comme médiation
réflexive sur la position immédiate du sujet : « je pense » ; « je suis ». La « conscience de
Soi » n’est alors rien d’autre que la conscience réflexive, propriété du Soi-final (le Soi-méme).
Comme nous I'avons vu précédemment, Paul Ricceur différencie I'identité idem®’ (la mémeté)
de l'identité ipse®® (le Soi-méme). |l oppose alors la mémeté du caractére, entendu comme

26 JUNG Carl Gustav, Dialectique du Moi et de I'inconscient (1950), Paris, Gallimard, 1964, p. 77.

237 Qu identité a travers le temps, identité substantielle, structurale, immuable dans le temps écoulé.
238 Qu identité malgré le temps, identité mémorielle qui oblige le sujet a tenir ses promesses malgré ses
changements d’intéréts.
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'ensemble des marques distinctives qui permettent de réidentifier un individu humain comme
étant le méme?*°, au maintien de Soi-méme dans le temps qui est une réponse a la question
« qui suis-je ?». Nous proposons alors une interprétation des hypothéses de Paul Ricceur, en
définissant la variance d’identité comme 'espace et I'épaisseur de variabilité et I'invariance de
Singularité comme le mystére de la pérennité.

Zone de déprogrammation de I'action pour pouvoir redistribuer les valeurs de I'action.

Air de I'invention des systémes de valeurs. Nouvel horizon de I'action.

Au sein du désordre des actes non-programmeés (péripéties -> erreurs), le Moi reprend l'initiative pour afficher sa singularité
référentielle contre les tensions du Soi-idem et du Soi-ipse.

Exemple : le récit d’errance -> suspension de la quéte. Tri axiologique (ref. So et la Cyclope). 1. Mélange -> 2. Tri -> 3. Séparation

MOI-CHAIR
(référent et prise de position)

/\
Aire de la cohésion Aire de la cohérence
de l'action de l'action
(union et force) (harmonie, logique)
SOI-IDEM L ) A SOI-IPSE
de la saisie Aire de la congruence de la visée
de I'action

(répétition et similitude) (permanence de la visée)

(adapter, coincider)

Zone de la programmation du corps-actant. Zone de la construction du devenir du corps-actant.
C’est la mémoire sémiotique de I'actant (par C’est la zone de I'éthique ou se déploient les récits
répétition) consacrée a sa programmation. d’apprentissage, de convention, de quéte des idéaux.
Efficacité et @conomie narratives. La tension téléologique 'emporte sur les tensions individualisantes
L'identité par répétition et similitude contréle & la fois les du Moi et sur les exigences de répétition et de similitude du
tensions individualisantes du Moi et les tensions téléologiques Soi-idem. o )
(études des fins) du Soi-ipse. Le parcours de I'actant procede donc a la définition d’une visée et

d’une attitude qui, selon le cas de cette thése, sera un idéal :
le Modeéle de Succes.

Figure 29. Représentation du Moi, du Soi et du Soi-méme

239 e caractére peut également convenir a la définition de I'ensemble des dispositions durables a quoi
on reconnait une personne (Ricceur, 1990, p. 146).

PIEDNOIR Axelle | Thése de doctorat | Université de Limoges | 2019 139
Licence CC BY-NC-ND 3.0



Modele de succes

SO|_MEME -> SOI-IPSE Le parcours de I'actant. Visée

et attitude. Construction du
A corps-actant. Ethique.
Conscience libre de sa
propre Singularité
Quéte d’individuation :
un Soi en quéte de ce qu’ily a de
différent chez le Moi par rapport aux
autres (I'Autre c’est Moi)

- immanence -

Lisaison : éclatement

Le méme : les six Noyaux de

Singularité.

SOl -> SOI-IDEM Programmation du
corps-actant par similitude et
répétition.
A Economie narrative
Quéte d’affiliation :
un Moi en quéte de ce qu’il y a de
semblable chez les autres.
- transcendance -
Lisaison : regroupement
MOI -> MOI-CHAIR Moi persona

Figure 30. La double quéte pour atteindre le Soi-méme
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Sous-partie 1 : Etat de l'art de la sémiotique des objets

Chapitre 1 Chapitre 2 Chapitre 3
Comment distinguer Le design définit des Premiére analyse
les objets des choses objets de sens, des sémiotique d’un objet
en général ? objets signifiants de marque

Sous-partie 2 : La place des imaginaires dans une sémiotique de I'objet

Chapitre 4
Les «imaginaires», un concept
qui permet des analyses
explicites et vérifiables pour
une approche de la sémiotiqu:
structurale

Chapitre 5
Les imaginaires des
peuples de langues
indo-européennes

Les imaginaires des objets

du point de vue de la sémiotique

Partie 1 :

Sous-partie 1: Le modeéle de la Singularité congu par PATRICKMATHIEU Recherche & Conseil (PMRC)

Chapitre 7
L'apport de I'idéologie tripartite
dans les travaux de PMRC

Chapitre 8

Chapitre 6
Présentation des travaux de la
société PMRC

D’autres modeles théoriques
permettant un travail sur la
Singularité d’'une marque a

partir d’'un processus structuré

Sous-partie 2 : Narration d’'un modéle : le schéma de la quéte dans le modéle de la Singularité de PMRC

Chapitre 9 Chapitre 10
Une quéte du Le réle des Noyaux de
Soi-méme Singularité de PMRC

Sous-partie 3 : Contréle scientifique des deux modéles fonctionnels

tripartite adaptée aux entreprises

Chapitre 11
Trois propositions de
classifications
hiérarchisées des
objets du Monde

Chapitre 12
Analyse sémiotique
d’un corpus d’objets

Chapitre 13

Partie 2 : La Singularité, une autonomisation du modéle

Tentative de classement
avec le modéle de PMRC

Sous-partie 1 : Un marché concurrentiel aux acteurs singuliers (E)

Chapitre 14
Etablissement du
corpus d’'objets de

marque

Chapitre 15

Analyse des Noyaux de
Singularité des créateurs
d’enceintes Bluetooth avec les
outils de PMRC

Sous-partie 2 : Les interactions entre objet (O) et usager (U)

Chapitre 16 Chapitre 17
Les différents plans Analyse du corpus d’objets :
d’analyse de la les niveaux de pertinence
« sémiosphére » sémiotique

Chapitre 18
Les formes de vie
immanentes d’'un corpus
d’objets concurrentiel

Sous-partie 3 : L'apport du modele de PMRC dans une analyse sémiotique des formes de vie

marché concurrentiel d’objets de marque

Chapitre 19
Des scénarios d'utilisation de
produits

Chapitre 20
Synthése des types de
rapprochements entre fondateurs
et objets en contexte de
concurrence économique

Partie 3 : Mise en ceuvre du modéle de PMRC dans un
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Chapitre 10. Le réle des Noyaux de Singularité de PMRC

Si nous reprenons ce qui a été dit par Carl Gustav Jung et par Paul Ricceur, le Soi est
immanent a tout sujet, il est la part commune qui n'est pour autant pas percue immeédiatement
sans efforts préalables.

10.1 La sélection négative intergroupe

10.1.1. S’identifier a un groupe

Le Moi, résultant du conflit entre le Ca et le Surmoi, forme le sentiment d’identité. Le Moi
permet la constitution du personnage, dont les facons de faire et les fagons de penser se font
par rapport a la vie sociale. Mais cette adaptation a la vie sociale n’est pas exhaustive pour
aller au plus profond de soi, ou ce que nous nous permettons de nommer: « aller a la
découverte de son ame ». La conscience de Soi est primordiale et elle ne peut se faire que
par une réflexivité du sujet qui se pense comme un Moi chez le méme. Le modéle des Noyaux
de Singularité est un outil qui propose d’accéder a ce Soi-idem chez Ricceur, cette persona
avec réflexivité ou le Moi devient un personnage objectivable voyant certains autres comme
des Moi-s. Nous proposons un rapprochement avec le terme psychanalytique d’identification
projective que Mélanie Klein développa dans le cadre de la relation mére-enfant??°. Dans notre
réflexion actuelle, le sujet projette sur un certain nombre d’individus des caractéristiques du
Soi pour s’y reconnaitre par identification -se reconnaitre comme dans un miroir- et par
projection -en faisant endosser ses sentiments refoulés a plusieurs éléments extérieurs-. Cette
quéte, que nous nommerons affinitaire, est la recherche d'Autres comme des Moi-s ayant les
mémes propriétés d’intériorité et d’intentionnalité, ou pour dire plus justement, ces Autres dans
lesquels je m'identifie et je me projette. La quéte affinitaire, un Moi en quéte chez les Autres
de ce qu’il y a de semblable, se fait par liaison de regroupement.

La personne, au sens étymologique du terme, doit se masquer en prenant les traits des autres
pour exister. Mais une personne n’est pas un simple individu en tant qu’elle est irremplacable :
elle est, dans I'espéce (un des six Noyaux de Singularité), supérieure a I'espéce (la personne
envisage alors sa singularité). La personne, pour exister, doit donc étre a la fois singuliére et
appartenir a un genre : elle est une « entité identique ». On ne la connait qu’en la classant
dans un « type » identifiable. La particularité d’'une personne ne se constate pas, sinon par
référence a une description générale, a un « style » dans lequel elle se trouve classée, et ou
elle ne trouve sa distinction que par quelques éléments discriminants qui sont la marque de
sa singularité : a part cela, la personne elle-méme se confond avec les membres du groupe
gu’elle intégre et qui la définit. Sans similitude, l'individu sera inclassable, impossible a
identifier. La capacité a s’intégrer est donc cruciale et fait toute la difficulté pour arriver a une
vision singuliére de Soi-méme. Un individu est d’abord et avant tout congu comme membre
d’une catégorie.

240 KLEIN Mélanie, La psychanalyse des enfants (1932), Paris, P.U.F., 2013.
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L’outil des Noyaux de Singularité permet a chaque sujet de s’identifier ou d’étre identifié a une
des six fonctions du modéle, en rapport a sa vision du monde. Le Soi n’est pas seul au monde ;
il est un étre « au-monde-avec » c’est-a-dire qu’il est en rapport avec les autres et le monde.
Notons que cette distinction par Noyau de Singularité proposée par la société PMRC peut se
faire selon plusieurs critéres de signes linguistiques verbaux ou non verbaux. Mais connaitre
la fonction a laquelle on appartient permet de prendre conscience de ce que I'on n’est pas,
des Autres®' qui ne sont pas des mémes. Cette affiliation se fait par sélection négative
intergroupe, en posant que dans l'altérité il y a des Autres qui ont des limites et pensent
fonctionner comme des Moi-s. Par exemple, pour reprendre le modéle de PMRC, un individu
Souverain Magicien n’est ni un Souverain Juriste, ni un Guerrier Cosmique, ni un Guerrier
Humain, ni un Producteur Réinventeur, ni un Producteur Séducteur. Savoir qu’en tant que
sujet on tient un réle de Souverain Magicien, c’est déja connaitre quel réle on n'est pas et c'est
ainsi comprendre ce qui nous caracterise. Un individu de réle Souverain Magicien saura ainsi
que sa finalité dans sa vision et ses actions est souveraine, que sa modalité, c’est-a-dire son
savoir-faire ou plutét la fagon de faire, est guerriére et que sa matérialité (le bénéfice apporté
aux autres) est productrice.

10.1.2. Le modéle PMRC : une instance d’identification a I'allure anthropologique

Claude Lévi-Strauss écrit en 1955 que « 'ensemble des coutumes d’'un peuple est toujours
marqué par un style ; elles forment des systémes. Je suis persuadé que ces systémes
n’existent pas en nombre illimité et que les sociétés humaines, comme les individus dans leurs
jeux, leurs réves ou leurs délires, ne créent jamais de fagon absolue, mais se bornent a choisir
certaines combinaisons dans un répertoire idéal qu'il serait possible de reconstituer » 2*2. Les
conduites humaines (et non-humaines) collectives derriére leur diversité et leur chatoiement
esthétique, ce qu’il appelle la structure, manifestent un ordre dont il convient de rendre compte.
Pour lui, cet ordre simple repérable dans la diversité et la complexité des manifestations
sociales et culturelles humaines et non-humaines, n’est pas auto-engendré, il est la marque
de I'esprit humain.

Nous proposons d’inscrire le modéle de PMRC dans cette perspective, comme une instance
d’identification a l'allure anthropologique adaptée a 'univers des échanges marchands. Nous
admettons alors que le modéle des Noyaux de Singularité est une proposition de média dans
la quéte affinitaire. En tant que modéle identificatoire, il trouve des régularités qui sont ensuite
schématisées et théorisées sous forme d’ensembles composés d’éléments articulés entre
eux. En tant que systéme, ce modéle choisit certaines combinaisons dans un répertoire idéal.

Dans la quéte affinitaire permettant 'accession a la conscience de Soi, le modéle des Noyaux
de Singularité apporte une solution en utilisant un systéme par fonctions réunissant six visions
du monde. La quéte affinitaire passe par I'assimilation d’'un sujet & une de ces six fonctions
que nous nommons « fonctions identitaires ». Cette assimilation se fait par les différences
avec les autres. Partant du principe que les différences servent a distinguer, selon une formule

241 Autres dans le sens de Levinas, penseur de I'altérité extérieure absolue dans le cadre d’une relation
du sujet a autrui. LEVINAS Emmanuel, Totalité et Infini : essai sur I'extériorité, Paris, Le Livre de Poche,
1961.

242 | EVI-STRAUSS Claude, Tristes tropiques (1955), Paris, Terre humaine Pocket, 2001, p. 183.
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de Claude Lévi-Strauss « ce ne sont pas les ressemblances, mais les différences qui se
ressemblent » 2*3 ou qui s’opposent, elles constituent I'élément du systéme par ressemblance
ou opposition a d’autres identifications. Ces différences se font par ce que nous appellons ici
« la sélection négative intergroupe ». C’est-a-dire que pour s’assimiler a d’Autres semblables,
le Moi peut déja se distancier des Autres différents.

Soi A\ Soi B, C, D E et F des Noyaux de Singularité.

A, B, C, D, E et F sont les six fonctions identitaires proposées par le modéle de PMRC.

Si le Moi est conjoint a A (une des six fonctions), alors le Soi A n’est pas assimilable aux Autres
Soi-s, c'est-a-dire aux Soi-s des cinq « fonctions identitaires » (ou des cinq autres Noyaux de
Singularité pour reprendre I'appellation de PMRC) restantes.

Il'y a donc disjonction.

Mais si : Soi AV Soi B, C, D E et F, cela signifie implicitement que Moi \ Soi A. Dans ce cas il
y a conjonction.

10.2. La sélection négative intragroupe

Le Soi-idem, obtenu par recouvrement, bien qu’il permet lidentification a une multitude
d’Autres semblables sur certains caractéres, il ne signifie pas s’assimiler a ces Autres qui ne
peuvent en I'occurrence étre des Moi-s. Dans cette quéte d’autrui, le Moi trouve des « chairs
étrangéres » qui participent de la méme « chair du monde » que la chair du Moi**.

Le philosophe Jacques Ardoino, puis Paul Ricceur suggérent que la relation a autrui -I'Autre
d’'une méme fonction- oblige le sujet a prendre conscience de lui-méme. L’Autre entraine le
sujet dans un phénomeéne d’altération®®. Jacques Ardoino®® fait de I'altération un processus
dynamique intérieur du sujet qui se fait lui-méme. Tout sujet doit se situer par rapport a une
bipolarité (identification / altération) et c’est cette étape d’altération qui permet I'accession au
Soi-méme. Cette étape s’exécute par une sélection négative intragroupe, acte de réflexivité
ou acte d’individuation que Paul Ricceur appelle le Soi-ipse, ou le Soi se construit par la
projection de Soi-méme. Dans cette étape, I'Autre n’est plus autrui mais bien l'autre que Soi
que Paul Ricceur nomme, dans /a dialectique de l'ipséité et de laltérité, le Soi et son Autre.
Ainsi, je suis pensée dans un des six Noyaux de Singularité, mais je me pense differemment
car « je suis moi ». Le sujet ne peut ainsi étre réductible a un Noyau de Singularité -par
exemple Guerrier Cosmique- s’il est fidéle a Soi-méme. L’accession au Soi-méme permet
I'autonomie du Moi comme conscience libre du sujet de sa propre Singularité.

283 LEVI-STRAUSS Claude, Le totémisme aujourd’hui, Paris, P.U.F., 1969, p. 111.

244 HUSSERL.

245 « Altération » = processus éminemment temporel synonyme de transformation. Phénoménale,
congue comme jeu dynamique et dialectique de I'autre, inscrite dans une durée. « Altérité eidétique » =
seulement « idée » de l'autre.

246 ARDOINO Jacques, Figures de l'autre : Imaginaires de l'altérité et de I'altération, Paris, Téraédre,
2011.
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10.3. Les deux quétes pour accéder au Soi-méme

L’outil des Noyaux de Singularité de PMRC restreint donc le champ des possibles en délimitant
le groupe social dans lequel l'individu, qui prend conscience alors de So/, doit par la suite
s’émanciper pour s’'individualiser et atteindre ainsi la conscience libre de sa propre Singularite,
c’est-a-dire le Soi-méme. Ce processus d’individuation s’anime par un double dynamisme : le
regroupement (facteur de liaison) et l'éclatement (facteur de déliaison) qui permet la
différenciation ; I'outil des Noyaux de Singularité intervenant dans la quéte affinitaire (le
regroupement) et permettant au sujet de passer du Moi a la conscience de Soi.

SOI-MEME
Autonomie du Moi
Conscience libre de sa propre singularité

Quéte identitaire :

un SOl en quéte de MOI différents
et donc en quéte de SOI-MEME

SOI
Conscience du Soi

VAN

Quéte affinitaire :

un MOI en quéte de MOI semblables
et donc en quéte de SOI

MOl
Le Moi conscient : la persona

Soi universel

Commun a tous
Non conscientisé

Figure 31. La quéte identitaire, du Moi au Soi-méme
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Le schéma actantiel est un des outils d’analyse sémiotique cristallisant la théorie
greimassienne. Il se développe autour d’'une dichotomie sujet/objet mettant I'accent sur le
réseau paradigmatique des actants qui agissent ensemble dans cette action. Ce schéma
actantiel se compose de deux autres schémas actantiels, deux quétes nécessaires a
'accomplissement de la quéte finale. Ces étapes sont dissociables sur certains aspects que
nous proposons d’énumeérer succinctement.

Tout d’abord, deux traits antithétiques, extérieur versus intérieur, peuvent leur servir de
spécification : le sujet (Moi) du premier schéma actantiel (Moi en quéte de Soi) se lance dans
le monde extérieur ou se trouve I'objet de son désir (Soi). Il recherche des Autres-mémes
extérieurs a lui pour pouvoir s’assimiler par rapport a tous les Autres et se référer dans un
premier temps a une fagon particuliére d’agir. La deuxiéme quéte est intérieure car I'Autre est
lui-méme, le sujet et I'Autre ne font qu’un. C’est la condition pour que le sujet (Soi) s’émancipe
des Autres-mémes pour atteindre le Soi-méme. Dans la premiére quéte, celle du Soi, nous
situons toute instance d’identification anthropologique comme le destinateur qui convainc,
pousse le sujet, tout le temps conscient de son but qui est de se situer dans ce systéme. Dans
la deuxiéme quéte, celle du Soi-méme, il n’existe pas d’autre force destinatrice que le sujet
lui-méme ; son comportement peut étre dicté par un certain systéme moral intériorisé ou par
une certaine croyance qu’est celle de la vérité, par exemple.

De plus, s’ajoute un autre couple conceptuel antithétique : transcendance versus immanence.
Dans la premiére quéte, le sujet est « manipulé » par le destinateur (instance d’identification
anthropologique) qui I'imprégne d’'un désir, le dote de compétence et le munit des outils
nécessaires a la réalisation de sa mission, la recherche (ou I'acceptation) de Soi. Tandis que
le sujet n’existe que par son rapport a lui-méme et a ses semblables dans la deuxiéme quéte.

10.4. Le schéma actantiel des deux quétes

10.4.1. Le schéma actantiel de la quéte affinitaire : du Moi au Soi

Dans la quéte affinitaire, 'objet de la quéte est le Soi et le sujet qui veut le Soi et le Moi.
L’individu qui endosse et assume les attitudes des Autres dans un ensemble organisé (la
societe, une entreprise, etc.) peut se défaire de la persona, affranchissement qui se fait par la
conscience que I'on acquiert de Soi. Cette réflexivité du sujet a lui-méme en tant qu’Autre-
interne a connaitre, peut se faire dans un des processus ou 'outil des Noyaux de Singularité
intervient. L’individu étant affilié a un groupe ayant le méme Noyau de Singularité pourra dés-
lors plus facilement s’émanciper et accéder au Soi-méme, deuxiéme étape dans
l'individuation.

Cette premiére quéte affinitaire (ou d’affiliation) peut étre écrite sous forme d’un programme
narratif d’'usage (Moi->Soi) qui est préalable en vue de la réalisation du programme narratif de
base (Moi->Soi-Méme). C’est un programme d’acquisition modale du pouvoir et du croire en
vue d’une quéte d’individuation. C’est ce qui advient et est nécessaire avant I'adhésion
réflexive a sa propre puissance d’exister.
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F(S1)=>(S1 N\ O1)
S1 : Moi
01 : Soi

L’outil de sélection des Noyaux de Singularité est un modeéle d’'identification parmi d’autres par
laquelle se fera la premiére étape affinitaire ou d’affiliation. La société PMRC créateur de I'outil
des Noyaux de Singularité, se pose alors comme adjuvant de cette quéte ou le Moi est sujet
en tant qu’organisation commerciale. C’est a travers ses travaux et son implication auprés de
ses clients, destinataires de la quéte d’affiliation, que la société PMRC propose de donner le
Noyau de Singularité du Sujet de la quéte. Bien que ce soit le client qui paye cette prestation,
le destinateur peut, plus largement, étre la volonté irrésistible du Moi de se débarrasser de la
persona pour accéder au Soi, puis au Soi-méme. Ce qui ameéne le Sujet a8 se demander a quel
Noyau de Singularité il appartient. En ce qui concerne le ou les opposant(s), il est envisageable
que le Moi sujet de la quéte puisse apparaitre comme un frein si ce qu’il dit ou ce qu’il fait n’est
pas véritablement ce qu’il est. Nous évoquerons alors le cas de l'artefact qui camoufle les
manifestations que nous observons.

Le client

—— ) (prestation payante)

La curiosité SOl

- destinateur - P

objet - destinataire -
JAN
Les Noyaux de Singularité Quéte d'affiliation
- le média - = un désir de conformité

La société L'artefact du sujet
PATRICKMATHIEU ——————> MOl ¢&—— - opposant -

- adjuvant - sujet
Figure 32. Le schéma actantiel de la quéte d'affiliation

10.4.2. Le schéma actantiel de la quéte d’individuation : du Soi au Soi-méme

A la suite de la quéte d’affiliation vient la quéte d’individuation. Dans cette quéte, 'outil des
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Noyaux de Singularité n’intervient pas directement comme média. Le sujet, Soi ou plus
justement I'individu, conscient de ce qu’il acquiert du Soi, désir le Soi-méme, c’est-a-dire se
singulariser. Ce programme narratif de base peut s’écrire ainsi :

PN : F(S2)=>(S2 N\ 02)
S2 : Soi
02 : Soi-méme

Aprés avoir désiré la conformité et avoir su par 'outil de PMRC a quelle fonction il se référait,
l'individu doit s’extirper du groupe appartenant a ce Noyau de Singularité pour s’individualiser.
Tache simplifiée car il est plus facile de savoir qui I'on est lorsque I'on sait qui I'on n’est pas et
a quel groupe déja caractérisable on est rattaché. Le destinateur de cette quéte est le désir
de vérité, la conscience du je et du me de « je me pense ». Le destinataire est le client
connaissant son Noyau de Singularité qui a en amont, fait sa quéte d’affiliation et qui a réalisé
son désir de conformité. Il s’avére évident que I'expérience, et il faut entendre par la
I'expérience sensible (Kant), est une aide nécessaire a cette connaissance. L'expérience est
toujours singuliére, et ne se partage pas. C’est en cela que Kant?*” a pu parler d’expérience
sensible en lui donnant le nom de « perception ». Les observations que nous faisons sur les
objets extérieurs et sensibles, ou sur les opérations intérieures de notre « ame », fournissent
a notre esprit les matériaux de toutes ses pensées. En opposition a I'expérience sensible qui
apporte la connaissance, nous pouvons situer 'Autre et ici les Autres dans le méme Noyau de
Singularité. En effet, le désir de conformité dans l'imitation des Autres semblables peut étre
un obstacle dans la quéte d’individuation.

247 KANT Emmanuel, Critique de la raison pure (1781), traduction de Jules Barni revue par P.
Archambault, Paris, Garnier Flammarion, 1976.
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Le client ayant eu connaissance

La vérité : la personne SOI-MEME . ol
« je me pense» — objet —b> deson Ngg thilniTailngularlte
- destinateur - ) )
JAN
L'individu Quéte d’individuation
- le média - = un désir de singularité

L'expérience (Kant) Le désir de conformité aux

- adjuvant - — P SOl — autres du méme groupe de

sujet Noyau de Singularité
- opposant -

Figure 33. Le schéma actantiel de la quéte d'individuation

10.5. La structure profonde de la quéte de la Singularité

11.5.1. Premier carré sémiotique de la quéte de la Sinqularité

D'aprés les deux schémas actantiels qui structurent la quéte de la Singularité partant de
I'opposition Moi/Soi-méme, le carré sémiotique de cette quéte peut étre représenté ainsi :

MOI SOI-MEME
L L
I |
| |
I |
| |
I |
| |
| |
I |
| |
| |
| |
| |
LAUTRE SOl

Figure 34. Le carré sémiotique de la quéte de la Singularité
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Un tel carré sémiotique peut se lire de maniére dynamique. Nous nous interrogeons alors sur
la maniére dont la signification se déplace sur les axes verticaux et diagonaux. Ce sont ces
oppositions-la qui fondent la dynamique narrative spécifique de la quéte. Elles ouvrent
I'opposition binaire rigide dans la substitution de quatre catégories aux deux pdles contraires
(Moi/Soi-méme) et les processus de transformation deviennent maintenant eux-mémes
analysables. Ainsi le passage Moi a Soi-méme peut étre considéré comme un processus
d’amélioration que nous pouvons comprendre comme I’ « accession a son ame ». Cette
accession se fait par la conscience du Soi, donnée par le modéle de PMRC, dans une quéte
d’affiliation, et par le détachement a I’Autre par une quéte d’individuation.

Nous avons donc en premier, le Moi, sujet de la quéte de singularité et de la premiére quéte
affinitaire qui compose ce parcours pour I'accession a la conscience libre de sa propre
singularité. Nous spécifions alors son contraire : le Soi-méme, qui est I'objet de la quéte de
singularité, ce que le sujet n'est pas encore. L’objet est positionné comme contraire au sujet
car il représente I'état de transformation pas encore atteint. Rappelons que le Moi est le centre
des pulsions conjoint a /a persona, sorte de Moi social, a laquelle il peut en partie s’identifier
dans une fonction générale de socialisation. Le Soi-méme est I'accession a I'autonomie du
Moi, ou I'Autre n’est plus extérieur au sujet mais en lui, comme une conscience réflexive de
sa propre singularité. Le Moi et le Soi-méme sont inscrits dans une relation de contradiction,
tout comme I'Autre et le Sol.

Le contradictoire de Soi-Méme, le non Soi-méme, est représenté par les Autres, ces Autres
extérieurs a je en tant que sujet. Ce qui n'est pas Soi-méme est tout ce qui est en dehors de
moi. A cet égard, Platon disait : « La nature de I'autre fait de chacun autre que I'étre et, par la
méme, non-étre. [...] Autant sont les autres, autant de fois I'étre n’est pas »%*8. L’autre n’est ni
plus ni moins du non-étre, dans la mesure ou il est toujours autre que le méme, celui-ci étant
considéré comme identique a I'étre. Mais attention, 'autre chez Platon est les Autres extérieurs
a nous. Jean-Paul Sartre, dans La Nausée?*°, évoque la complexité de trouver en nous ce qui
nous rend étrangers a nous-mémes, d’identifier I'aliénation a soi par l'inconscient qui est
finalement le pire enfer que nous puissions vivre. Cet Autre en nous n’est pas celui évoqué
dans ce carré sémiotique.

Soi est le contradictoire de Moi en ce sens que sa réalité est assumée réflexivement alors que
le Moi reste en partie ancré dans les simulacres de /a persona.

MoilSoi-méme et Autre/Soi sont inscrits dans des relations de contradiction ; Moi/Soi et Soi-
méme/Autre sont inscrits dans des relations de contrariété ; Moi/Autre et Soi-méme/Soi sont
inscrits dans des relations de complémentarité.

248 PLATON, Le Sophiste, CEuvres complétes, tome VIII, 3e partie, Paris, Les Belles Lettres, 1950.
2499 SARTRE Jean-Paul, La Nausée (1938), Paris, Gallimard, 1972.
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10.5.2. Les méta-termes du carré sémiotique de la quéte de la Sinqularité

S’avérer
V N
(moi) MOl SOI-MEME ~ (moi-je)
V2N L
| |
| |
| |
| |
| |
S’illusionner : : Se révéler
| |
| |
| |
| |
| |
(lui) LAUTRE SOl (je)
A v
Se falsifier

Figure 35. Les méta-termes du carré sémiotique de la quéte de Singularité

Dans ce carré sémiotique approfondi, sont indiqués les méta-termes des opérations
véridictoires :

e Termes complexes : « s’avérer » est entre le Moi et le Soi-méme. C’est s’affirmer vrai,
représenté par la quéte de singularité ou le sujet Moi souhaite accéder au Soi-méme, I'objet
de sa quéte.

e Termes neutres : « se falsifier » est entre le Soi (non Moi) et I'Autre (non Soi-méme). C'est-
a-dire se confondre. Cette falsification s’inscrit lorsque le sujet en quéte de singularité se
contente de la similarité avec certains Autres pour se définir en tant qu’étre souhaitant
accéder a la conscience libre de sa propre singularité. Or, si cette assimilation avec des
Autres semblables semble bénéfique dans un premier temps, il est nécessaire de la
dépasser pour s’affranchir de tous les Autres-extérieurs et d’aborder cet Autre qui est en
moi.

e Deixis négative : « s'illusionner » est entre Moi et I'Autre. Lorsque le Moi se confond avec
les Autres, le sujet se trouve dans l'illusion en arborant systématiquement un masque social
(la persona) en oubliant qui se trouve derrieére. Le sujet (le je conscient) se confond alors
avec sa personnalité sociale, il est totalement identifié a /a persona. La conscience est prise
dans son propre emprisonnement dans ce qui ne devait étre qu’'une partie de son étre.

o Deixis positive : « se révéler » entre le Soi-méme et le Soi. On est du c6té du secret et de
la révélation. Le sujet sort du secret pour advenir a ce qu’il est conscient d’étre
singuliérement : je me pense comme « je ».
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Ce carré sémiotique du Moi/Soi-méme fait ainsi écho avec le carré sémiotique de la véridiction
présenté par A.-J. Greimas?® ou la vérité, la fausseté, le mensonge et le secret sont les quatre
méta-termes que I'opposition Paraitre/Etre permet d’engendrer :

Vérité

ETRE PARAITRE
PN

Secret

N
|
|
[}
[}
[}
: Mensonge
|
|
[}
[}
[}

NON-PARAITRE NON-ETRE

\/Y\/

Fausseté
Figure 36. Le carré sémiotique de la véridiction
L’axe des contraires est appelé vérité,
L’axe des subcontraires est appelé faussete,

La deixis positive /e+p/ est appelée secret,
La deixis négative /&+p/ est appelée mensonge.

10.5.3. Le carré sémiotique qui sous-tend un programme narratif du désir

La quéte de singularité peut alors étre signifiée par le programme narratif suivant :

(SVO)-> (SVO)->(SNO)

S : Sujet

O : Objet

Au-dela d’étre un programme narratif de quéte (S V O) -> (S A O), c’est un programme narratif
du désir :

(SVO):jenaipas

(SV 0): je sais que je n’ai pas (la prise de conscience)

(S AN O) : je désire, sous-entendu que je I'obtiens.

Celui-ci peut étre analysé également de la sorte :

250 GREIMAS Algirdas-Julien, Du sens /I, Paris, Seuil, 1983, p. 72.

PIEDNOIR Axelle | Thése de doctorat | Université de Limoges | 2019 152
Licence CC BY-NC-ND 3.0



Sl ->SI->SF

Moi -> Soi -> Soi-méme

Sl : situation initiale (Moi)

Sl : situation intermédiaire (Soi)
SF : situation finale (Soi-méme)

Sur le carré sémiotique de la quéte de la Singularité, ce parcours est identifié en jaune :

S’avérer
V N
(moi) MOI: SOI-MEME (moi-je)
| s
I [
I I
| {
S'illusionner ! X | Se révéler
I k [
I !
: ‘
| 1
(lui) LAUTRE SOl (je)
A Y,
Se falsifier

Figure 37. Le programme narratif du désir
dans le carré sémiotique de la quéte de la Singularité

10.5.4. La révélation

Ce programme narratif du désir peut étre associé au schéma d’acquisition transitive qui est la
thématique de la révélation. Le produit est intéressant non pas par lui-méme mais pour ce qu’il
permet de faire.
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SI SF

SF SI

Figure 38. La thématique de la révélation
L’analyse syntaxique : Situation Initiale (Sl), Situation Intermédiaire (Non Situation Initiale) (Sl)
et Situation Finale (SF), permet d’'observer les transformations d’états, propres a la thématique
de la révélation. Si nous reprenons la quéte affinitaire (ou d’affiliation), le sujet est le Moi en
quéte du Soi qui en est I'objet. Ici le Moi est la Situation Initiale et le Soi, Situation Intermédiaire,
n’est intéressant, dans cette thématique de la révélation, que pour ce qu’il permet de faire,
c’est-a-dire d’accéder au Soi-méme qui est donc la Situation Finale.
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Sous-partie 3. Contréle scientifique des deux modéles fonctionnels

Apreés la démonstration des deux modéles fonctionnels, celui de Georges Dumézil et celui de
Patrick Mathieu, nous observerons leurs applications sur un corpus d’objets de marques en
concurrence.

L’idéologie trifonctionnelle de Georges Dumézil est avant tout un modéle de contenu. La
structure des trois « fonctions » hiérarchisées —« de souveraineté magique et juridique, de
force physique et principalement guerriére, d’abondance tranquille et féconde »**'- peut se
présenter sous le jour d’une analyse sémiotique. Au-dela des mythes et de leurs héros, la
division en trois contenus spécifiques hiérarchisés peut convenir au classement des objets. Il
sera question de proposer tout d’abord des classements a partir de catégorisations potentielles
pour différencier les objets en général depuis un systéme organisationnel en trois types qui se
rapprocherait des caractéristiques des fonctions duméziliennes. Aprés cela, nous testerons si
ces propositions de classements conviennent en étudiant un échantillon du « marché » actuel.
En fonction des résultats obtenus, nous ferons intervenir le modéle de PMRC afin de voir s’il
offre une meilleure alternative sur ce type de corpus qui, a l'origine, n’a pas été envisagé par
Georges Dumézil. Ces tests s’appliqueront sur la base d’une collection volontairement
disparate d’objets. A partir des propriétés des objets, il s’agira de faire un test probant de
faisabilité, et donc sans corpus ad hoc et préformaté, pour définir sous quelles conditions et
dans quelles limites les grilles de Georges Dumézil et de Patrick Mathieu peuvent étre
appliquées.

251 DUMEZIL Georges, Mythe et Epopée . Il. lIl., Paris, Quarto Gallimard, 1995, p. 45.

PIEDNOIR Axelle | Thése de doctorat | Université de Limoges | 2019 155
Licence CC BY-NC-ND 3.0



Sous-partie 1 : Etat de l'art de la sémiotique des objets

Chapitre 1 Chapitre 2 Chapitre 3
Comment distinguer Le design définit des Premiére analyse
les objets des choses objets de sens, des sémiotique d’un objet
en général ? objets signifiants de marque

Sous-partie 2 : La place des imaginaires dans une sémiotique de I'objet

Chapitre 4
Les «imaginaires», un concept
qui permet des analyses
explicites et vérifiables pour
une approche de la sémiotiqu:
structurale

Chapitre 5
Les imaginaires des
peuples de langues
indo-européennes

Les imaginaires des objets

du point de vue de la sémiotique

Partie 1 :

Sous-partie 1: Le modeéle de la Singularité congu par PATRICKMATHIEU Recherche & Conseil (PMRC)

Chapitre 7
L'apport de I'idéologie tripartite
dans les travaux de PMRC

Chapitre 8

Chapitre 6
Présentation des travaux de la
société PMRC

D’autres modeles théoriques
permettant un travail sur la
Singularité d’'une marque a

partir d’'un processus structuré

Sous-partie 2 : Narration d’'un modéle : le schéma de la quéte dans le modéle de la Singularité de PMRC

Chapitre 9 Chapitre 10
Une quéte du Le réle des Noyaux de
Soi-méme Singularité de PMRC

Sous-partie 3 : Contréle scientifique des deux modéles fonctionnels

tripartite adaptée aux entreprises

Chapitre 11
Trois propositions de
classifications
hiérarchisées des
objets du Monde

Chapitre 12
Analyse sémiotique
d’un corpus d’objets

Chapitre 13

Partie 2 : La Singularité, une autonomisation du modéle

Tentative de classement
avec le modéle de PMRC

Sous-partie 1 : Un marché concurrentiel aux acteurs singuliers (E)

Chapitre 14
Etablissement du
corpus d’'objets de

marque

Chapitre 15

Analyse des Noyaux de
Singularité des créateurs
d’enceintes Bluetooth avec les
outils de PMRC

Sous-partie 2 : Les interactions entre objet (O) et usager (U)

Chapitre 16 Chapitre 17
Les différents plans Analyse du corpus d’objets :
d’analyse de la les niveaux de pertinence
« sémiosphére » sémiotique

Chapitre 18
Les formes de vie
immanentes d’'un corpus
d’objets concurrentiel

Sous-partie 3 : L'apport du modele de PMRC dans une analyse sémiotique des formes de vie

marché concurrentiel d’objets de marque

Chapitre 19
Des scénarios d'utilisation de
produits

Chapitre 20
Synthése des types de
rapprochements entre fondateurs
et objets en contexte de
concurrence économique

Partie 3 : Mise en ceuvre du modéle de PMRC dans un
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Chapitre 11. Trois propositions de classifications hiérarchisées des objets du Monde

11.1. Un classement général des objets par rapport a I’état du monde actuel

Le design des objets semble étre un premier terrain classificatoire que nous pouvons essayer
d’aborder sous I'angle de la trifonctionnalité de Georges Dumézil. Si nous considérons que
chaque fonction a sa propre maniére de signifier les objets, chaque objet hiérarchise alors ces
fonctions, et le design des objets est 'expression méme de cette hiérarchisation.

Par exemple, certains designs d’objets semblent exprimer en priorité I'utilité productive. C’est
le cas des objets ou I'écart de création est relativement moindre d’'un produit & un autre dans
la méme gamme de produits. Ainsi, la fourchette est un objet général dont, d’'un produit & un
autre, d'une marque a une autre, le design est relativement similaire, avec simplement
quelques nuances sur le traitement de la forme ou de la couleur. Si le design n’est en soi pas
trés « maniable », c’est qu’il contribue directement a la fonction de I'objet dans son essence
méme.

D’autres designs expriment davantage le positionnement concurrentiel, que nous pouvons
rapprocher de la deuxiéme fonction dumézilienne dans ses aspects compétitif et stratégique.
Les objets qui en découlent sont pensés par rapport au choix concurrentiel afin que la marque
puisse se développer durablement sur un marché précis. Le positionnement est décrit dans
l'ouvrage Le marketing : fondements et pratiques comme « la fagon dont le programme
marketing sera utilisé afin d’établir une place précise dans I'esprit du consommateur, qui la
différencie des produits concurrents »?°2. De maniére générale, tous les éléments soumis a la
perception des individus sont frappés d'un positionnement volontaire ou involontaire. Si
I'entreprise ou la marque n’intervient pas, c’est le consommateur-client qui le fera en attribuant
a I'enseigne une place dans son esprit que la marque ne maitrisera pas. Le positionnement
acquiert ainsi une dimension stratégique devenant un des piliers de la stratégie marketing qui
allie un diagnostic de la situation du marché a la prise de décision en fonction du choix d’'une
position. La machine a café en dosettes Nespresso est un cas typique de positionnement
stratégique qui a bouleversé la maniére de préparer du café. Le design des flacons de parfum
est également soumis a un fort positionnement concurrentiel.

Puis, il y a des designs qui expriment surtout la relation avec des souverainetés possibles.
Ces objets-designs ont une valeur symbolique forte qui permet a l'usager d’acquérir un statut
particulier en les possédant.

11.2. Une classification a partir des aspects figuratifs de I’objet

Suite a cette premiéere tentative générale de classification suivant I'état du monde actuel des
objets par rapports aux fonctions de Georges Dumézil, une deuxiéme classification peut étre
proposée en tenant compte cette fois du style des objets. Par « style » nous entendons toutes
les sélections-hiérarchisations, principales et secondaires, qui sont faites pour produire une
ou plusieurs formes d’expression. Un objet peut étre utilisé pour différentes actions et a chaque

252 DUBOIS Pierre-Louis, JOLIBERT Alain, Le marketing : fondements et pratiques, 2°™ édition, Paris,
Economica, 1992.
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fois 'usage réalise une nouvelle sémiose entre une certaine propriété morphologique de I'objet

et une certaine fonction de transformation du monde. Mais une fois qu’'une sémiose est

choisie, la propriété et la fonction sélectionnées deviennent respectivement la forme de

'expression et la forme du contenu. La forme de I'expression suppose donc une sélection

exclusive ou une hiérarchisation entre toutes les propriétés morphologiques d’un objet. Dans

les termes de Jean-Frangois Bordron®? c’est une partie ou un type de partie ou une

hiérarchisation entre parties qui exprime une intentionnalité de I'objet -ce qu'’il fait, ce a quoi il

sert, ce qu’on peut en attendre, etc.- Si nous prenons ensuite les aspects figuratifs de I'objet,

du cété de I'expression, ils peuvent :

o Soit renforcer la sélection et la hiérarchisation. C’est ce que fait 'ergonomie par laquelle la
morphologie de I'objet incite & un certain usage et dissuade d’essayer les autres. Un objet
ergonomique manipule l'utilisateur en devoir-faire ou en ne pas devoir-faire alors que nulle
part n’est écrit sur celui-ci « vous devez faire... » ou « vous ne devez pas faire... ». C’est
le cas des installations urbaines dans le métro parisien dont le type d’assise dissuade
l'usager d’y rester trop longtemps, de s’y reposer ou d’y dormir. Dans ce cas, les objets
ergonomiques pourraient représenter la fonction souveraine en ce qu’ils « contrdlent » un
usage spécifique en étant morphologiquement faits pour qu’il soit respecté.

o Soit détourner I'attention des propriétés sélectionnées pour la fonction. C’est ce que fait le
design figuratif « connotatif », souvent exprimé par un détournement ludique comme c’est
le cas des objets de la marque Pylones qui surprennent par leur originalité, comme la
Grande rape — Madame, ou la Brosse a vaisselle -Brushing. Le détournement, dans son
aspect espiégle, peut étre une action affiliée a la fonction guerriere de Dumézil.

e Soit faire apparaitre une autre dimension interprétative de nature esthétique -un aspect
d’objet précieux et de luxe-, de nature éthique -un objet « vert »-, etc. ou il est possible de
voir une facette de la fonction productrice de l'idéologie trifonctionnelle. Philippe Starck a
été le premier designer a promouvoir I'importance de I'esthétisme dans nos objets du
quotidien, pour mettre a la portée de tous des objets créatifs, comme le suggére son ceuvre
bien connue du presse-citron le Juicy Salif, mi- araignée mi- fusée, congu en 1987.

Mais tout cela n’est possible que parce que les autres propriétés morphologiques qui n’ont pas
été sélectionnées restent disponibles soit pour des renforcements, soit pour des
détournements ludiques, soit pour un dépassement esthétique ou éthique.

253 BORDRON Jean-Frangois, Les objets en parties (esquisse d’ontologie matérielle) dans « I'objet sens
et réalité », Paris, Langages, n°103, 1991, p.51-65.
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Figure 39. Objet renforgant
la sélection et la
hiérarchisation. Sortes de
siéges ou de banquettes qui
n’en sont pas vraiment et qui
s’apparentent a des blocs
inclinés colorés. (Station
Stalingrad, a Paris)

Figure 40. Objet détournant
I’attention. lllustration de la
Grande rape — Madame de la
marque Pylones : « Ne vous
fiez pas a mon sourire
bienveillant. Mieux vaut ne
pas trainer dans mes jupes
sans une bonne raison. Qui

Figure 41. Objet faisant
apparaitre une autre
dimension interprétative.
Juicy Salif. Presse citron
créé par le designer Philippe
Starck en 1987 et réédité
depuis.

s’y frotte s’y rape. Réservez-
moi plutét une bonne place
sur les étageéres de la cuisine.
J’aime étre admirée ».

11.3. Une classification de I'objet de nature fonctionnelle

En abordant la thématique des objets, un classement « trifonctionnel » peut également étre
soumis en partant de la nature méme de la fonction de 'objet.

La premiére fonction de souveraineté semble se rapporter a tous les objets qui préservent
et/ou anéantissent par leur fonction un segment du monde ou Soi-méme, tel un « pouvoir tout-
puissant ».

Dans cette méme logique, la deuxiéme fonction de la force physique et guerriére correspond
aux objets qui par leur fonction, protegent ou affaiblissent un segment du monde ou soi-méme.
Car, c’est le réle du guerrier de protéger ce qui peut étre détruit.

La derniére fonction, se rapportant a 'abondance tranquille et féconde, semble rassembler les
objets ayant pour fonction principale la fransformation ou le maintien de soi. La transformation
vue comme la différence est ce qui fait la vie, et ses plaisirs.

Ainsi une brosse a dents préserve-t-elle la dentition pour qu’elle dure plus longtemps, un outil,
comme l'opinel analysé par Jean-Marie Floch, transforme la matiere (tailler, couper, etc.) et
un vétement protége le corps.
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11.4. Bilan des trois catégories proposées

Ces trois types de classements exposés par rapport aux éléments connus pour différencier
les fonctions duméziliennes, nous aménent a nous interroger sur la pertinence de cette
application. La grille de Georges Dumézil semble limitée pour envisager un classement
trifonctionnel convaincant a partir des propriétés des objets. Il s’avére évident que nous ne
pouvons pas se suffire de la tripartition de Georges Dumézil pour classer les objets car elle
n’est pas congue pour cela. Les objets sont considérés comme des images, des formes avec
des attributs spécifiques, sans prise en compte des interactions entre lui et 'usager. Un objet
ne se définit pas par lui-méme mais dans son interaction avec celui qui I'utilise. Ce constat ne
s’applique pas aux figures humaines ou mystiques décrites par Georges Dumeézil qui les
classe dans un systéme tripartite en fonction de leurs attributs et de leurs spécificités.

Si nous reprenons la derniére proposition de classement par rapport a la nature de la fonction
de I'objet, nous constatons que chacune des thématiques abordées dans cette classification
(préservation / anéantissement, protection / affaiblissement et transformation / permanence)
fait appel a des modalités d'intensité différentes. Les objets que nous classons dans la
premiére fonction de souveraineté magique et juridique et qui correspondent a la préservation
ou a I'anéantissement, mobilisent surtout une modalité déontique avec 'usager. Par exemple,
la brosse a dents est I'adjuvant nécessaire pour une pratique obligatoire (devoir faire) a
I'hygiéne dentaire. Si cette modalité n’est pas spécifiée figurativement dans I'objet lui-méme,
elle 'est grace aux supports de communication qui relayent I'information aux usagers dés le
plus jeune age -publicités, livres pour enfant, affiches chez le dentiste, etc.- Certains objets
vont méme jusqu’a modifier cette obligation qui était d’ordre moral (un devoir faire) en une
impuissance d’ordre pragmatique (ne pas pouvoir faire). Alessandro Zinna nous livre ainsi
'exemple des ralentisseurs installés en certains points sensibles du réseau routier. Nous
empéchant de rouler trop vite, ils vont plus loin que les panneaux de limitation de vitesse, car
ils transforment une obligation qui était de I'ordre moral (devoir ne pas faire) en une
impuissance de l'ordre pragmatique (ne pas pouvoir faire). C’est dans ce cas la punition qui
nous apprend ce qu’il ne faut pas faire, tout en transformant une société en guidant I'action
des citoyens selon les principes du contrat éthique®*.

Les objets qui protégent ou affaiblissent par leur fonction principale et sont considérés comme
appartenant a la deuxiéme fonction, paraissent mobiliser davantage la modalité aléthique
(pouvoir faire). C’est le cas du pansement qui atténue I'écoulement sanguin et protége la
blessure des saletés et des frottements. Cette modalité aléthique est souvent précédée d’'une
compétence sous forme de modalité épistémique (savoir faire) ou dans le cas du pansement
par exemple, le pouvoir faire de I'objet est constitutif d’'un savoir-faire matérialisé par une
matieére qui a des qualités spécifiques, rendant I'objet plus résistant et plus durable (un
pansement résistant a I'eau par exemple).

Les objets qui expriment la transformation ou la permanence que nous assimilons a la
troisiéme fonction dumeézilienne, semblent répondre davantage a une modalité volitive car ils
apportent la possibilité de faire en fonction des envies du sujet-usager. Ce vouloir-faire est
potentialisé dans I'objet, qui ainsi, ne limite pas les possibilités de transformation du monde.

254 ZINNA Alessandro, « A quel point en sommes-nous avec la sémiotique de I'objet ? » dans Darras et
BElkhamsa (éds.) Objets et communication, Paris, L'Harmattan, 2010 [en ligne]. Disponible sur:
https://www.mei-info.com/wp-content/uploads/2014/02/MEI_3031_04.pdf.
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Une deuxiéme modalité est alors mise en ceuvre dans ce type d’objets, celle du pouvoir faire.
La lame d'un couteau sert a couper mais également a percer, racler, tailler, etc.

Nous avons donc besoin de dépasser le modéle de Georges Dumézil pour s’occuper des
interactions entre objet et usager. Car, si ce systéme a trois fonctions hiérarchisées semble
particulierement pertinent pour caractériser, entre autres, les identités et les positionnements
de dieux et héros indo-européens entre eux, selon ce que nous appelons trois modéles de
pratiques sociales, nous interrogeons alors la possibilité que ces pratiques sociales d’idéologie
trifonctionnelle soient des programmations dans leur réalisation, et non pas juste des
stéréotypes.

Dans ce cas, le modéle de PMRC serait une proposition de définition les roles thématiques
des trois grandes fonctions -souverain, guerrier, producteur- pour en déduire une pratique
spécifique dans les trois fonctions distribuées en six types. Cette maniére de faire pourrait
alors se retrouver dans l'usage d’un objet par son utilisateur, imposeé par son design.

Afin d’avancer méthodiquement dans cette analyse charniére, pour étayer les conditions
d’utilisation des deux modéles, nous envisageons de tester les classements proposés en
amont sur un corpus d’objets issus du « marché » actuel.
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Sous-partie 1 : Etat de l'art de la sémiotique des objets

Chapitre 1 Chapitre 2 Chapitre 3
Comment distinguer Le design définit des Premiére analyse
les objets des choses objets de sens, des sémiotique d’un objet
en général ? objets signifiants de marque

Sous-partie 2 : La place des imaginaires dans une sémiotique de I'objet

Chapitre 4
Les «imaginaires», un concept
qui permet des analyses
explicites et vérifiables pour
une approche de la sémiotiqu:
structurale

Chapitre 5
Les imaginaires des
peuples de langues
indo-européennes

Les imaginaires des objets

du point de vue de la sémiotique

Partie 1 :

Sous-partie 1: Le modeéle de la Singularité congu par PATRICKMATHIEU Recherche & Conseil (PMRC)

Chapitre 7
L'apport de I'idéologie tripartite
dans les travaux de PMRC

Chapitre 8

Chapitre 6
Présentation des travaux de la
société PMRC

D’autres modeles théoriques
permettant un travail sur la
Singularité d’'une marque a

partir d’'un processus structuré

Sous-partie 2 : Narration d’'un modéle : le schéma de la quéte dans le modéle de la Singularité de PMRC

Chapitre 9 Chapitre 10
Une quéte du Le réle des Noyaux de
Soi-méme Singularité de PMRC

Sous-partie 3 : Contréle scientifique des deux modéles fonctionnels

tripartite adaptée aux entreprises

Chapitre 11
Trois propositions de
classifications
hiérarchisées des
objets du Monde

Chapitre 12
Analyse sémiotique
d’un corpus d’objets

Chapitre 13

Partie 2 : La Singularité, une autonomisation du modéle

Tentative de classement
avec le modéle de PMRC

Sous-partie 1 : Un marché concurrentiel aux acteurs singuliers (E)

Chapitre 14
Etablissement du
corpus d’'objets de

marque

Chapitre 15

Analyse des Noyaux de
Singularité des créateurs
d’enceintes Bluetooth avec les
outils de PMRC

Sous-partie 2 : Les interactions entre objet (O) et usager (U)

Chapitre 16 Chapitre 17
Les différents plans Analyse du corpus d’objets :
d’analyse de la les niveaux de pertinence
« sémiosphére » sémiotique

Chapitre 18
Les formes de vie
immanentes d’'un corpus
d’objets concurrentiel

Sous-partie 3 : L'apport du modele de PMRC dans une analyse sémiotique des formes de vie

marché concurrentiel d’objets de marque

Chapitre 19
Des scénarios d'utilisation de
produits

Chapitre 20
Synthése des types de
rapprochements entre fondateurs
et objets en contexte de
concurrence économique

Partie 3 : Mise en ceuvre du modéle de PMRC dans un
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Chapitre 12. Analyse sémiotique d’un corpus d’objets

Pour tester les deux modeéles, nous avons fait le choix de retenir une collection volontairement
disparate d’objets pour décrire les propriétés d’'usage et les caractéristiques sémiotiques, en
mettant I'accent sur la relation entre objet et usager. Ce choix varié permet en outre de faire
un test probant, et donc sans corpus ad hoc et préformaté, pour étayer et préciser les
conditions et les limites sous lesquelles les modéles de Georges Dumézil et de Patrick Mathieu
peuvent fonctionner a partir des propriétés des objets. Seuls quelques critéres ont orienté le
choix de ce corpus. Nous souhaitions tout d’abord des objets relativement modernes,
utilisables au quotidien pour appliquer notre recherche sur un corpus récent, en lien avec
l'actualité et les pratiques nouvelles que ces objets peuvent occasionner. Ces objets devaient
étre également accessibles pour pouvoir les manipuler au besoin. Et nous voulions restreindre
le corpus a une dizaine d’objets seulement, pour travailler de fagon qualitative. Le choix s’est
donc porté sur dix objets relativement modernes ou du moins existant depuis la fin du XX®™®
siécle. Chacun de ces objets a une fonction d’'usage spécifique, bien que plusieurs fonctions
pratiques puissent étre appréhendées par le sujet-utilisateur. Suite aux tests des types de
classements émis a partir de I'idéologie de Georges Dumézil, nous observerons les fonctions
pratiques, les usages et les relations entre I'objet et 'usager qui permettront d’affiner la grille
dumézilienne pour arriver, peut-étre, aux six réles que propose PMRC.

12.1. Les dix objets observés

&

Figure 42. Figure 43. Figure 44.
Le monocycle Le caddie « intelligent » La machine a café en dosette

JOYEUX
ANNIVERSAIRE

Figure 45. Figure 46. Figure 47.
La box cadeau La liseuse La lingette nettoyante
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Figure 48. Figure 49. Figure 50.
La tente deux secondes La tige a selfie L’enceinte Bluetooth

N

Figure 51.
Le Smartphone

12.1.1. Le monocycle

Le monocycle fait partie de cette nouvelle «famille » d’objets roulants individuels
essentiellement urbains, qui apparaissent de plus en plus sur les trottoirs. Il en existe trois
grands modegles, rappelant chacun un moyen de transport individuel particulier®®.

255 Ce sont tous des véhicules électriques monoplaces, constitués d’une plateforme munie de roues sur
laquelle I'utilisateur se tient debout et d’'un systéme de stabilisation gyroscopique. L’hoverboard a
simplement deux roues alignées et ressemble visuellement a un skateboard et par sa pratique aux
patins a roulettes. Le gyropode a deux roues paralléles et coaxiales, ainsi qu’'un manche de maintien et
de conduite. Il n’est alors pas sans rappeler la trottinette. Quant au monocycle, sa forme composée
d’'une seule grande roue centrale pourrait descendre du roller.

7 g
<> : z
Z=p- C10. g
L’hoverboard, le gyropode et le monocycle

Le gyropode a l'allure d’un char attelé a un ou plusieurs chevaux qui, dans I'Antiquité, permettait de se
déplacer. Sa version actuelle et électrique est utile pour le déplacement rapide sur les trottoirs -des
tours touristiques sont proposés aux groupes sur des gyropodes- et comme support de publicité grace
au manche qui permet I'accrochage d’un support visuel qui devient alors nomade. L’hoverboard est une
version simplifiée du gyropode. Plus léger et plus déplagable, il est surtout fait pour une utilisation
nomade et sa conduite permet a l'utilisateur de garder les mains libres. Remarquons également que
son utilisation ludique est trés appréciée des jeunes. Le monocycle est encore plus compact, l1éger et
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Sur un monocycle, I'utilisateur est debout, pieds paralléles. C’est la posture de 'homme a
l'arrét. Or, avec cet objet, I'utilisateur circule en adoptant cette posture d’arrét. C’est toute
'ambiguité de ce moyen de transport qui prone le moindre effort sans allier le confort que
'usager peut avoir en position assise.

Une des marques de monocycles identifie son produit de maniére tout a fait intéressante : elle
l'incorpore dans I'évolution de ’homme. L’homme n’a plus besoin de marcher pour circuler. Le
monocycle devient un membre a part entiére de I’homme, une prothése au sens d’Umberto
Eco®®, et plus précisément une prothése extensive : le monocycle prolonge la fonction
naturelle du corps humain a se déplacer debout. L'utilisateur, en achetant cet objet, accroit
ses capacités de déplacement en ajoutant un nouveau « membre » performant a son corps.

cshSh LS

Figure 52. lllustration a partir d’une affiche publicitaire de la marque Monowheel

Le monocycle a été congu pour que I'utilisateur n’ait pas a descendre de I'engin lorsqu’il est a
larrét. Il s’adapte aussi a tous types de terrains. Mais la technologie limite la pratique car la
batterie du monocycle doit étre rechargée toutes les vingt heures environ.

Le monocycle soutient donc une forme de vie qui peut étre condensée et représentée dans un
seul rite, une seule pratique particuliére. C’est une syncope descendante®’ qui permet cette
condensation des niveaux de pertinence dans une pratique. Le produit est vendu comme la
derniére évolution de la lignée humaine, s’incorporant directement dans les principes de
I'évolution humaine. Au cours de I'évolution, ’'homme a quatre pattes se redresse pour
marcher sur ses deux jambes, puis pour rouler, etc. L’évolution « logique » de la pratique
/rouler/ commencerait par la quadrupédie, puis la bipédie, pour finir avec la « monopédie ». Le
monocycle est ainsi un objet qui a pour role de faire avancer encore plus vite 'homme (ou
'usager), dans une posture droite, identique a celle de la marche. L’engin est silencieux, moins
polluant qu’un véhicule a moteur thermique, il ne laisse ainsi aucune trace de son passage
pour s’assimiler encore davantage a un membre corporel de I'utilisateur. Le monocycle ne
requiert en plus aucun savoir-faire -ou un ne pas savoir-faire-, son utilisation étant intuitive
grace au systéme de stabilisation gyroscopique. Il accorde a son usager un pouvoir-faire en
faveur d’'un gain de temps en comparaison de la marche, un pouvoir-faire qui améliore donc

portatif, et s’avere idéal pour circuler quotidiennement en ville. Il est souvent utilisé pour aller au travail
ou faire ses courses par exemple et permet, tout comme I'’hoverboard, de garder les mains libres. La
poignée de transport du monocycle permet de I'avoir toujours sur soi et d’alterner marche et roue en
fonction des lieux ou on se déplace.

256 ECO Umberto, Kant et 'orithorynque, Paris, Grasset, 1999 (traduction de Kant e I'ornitorinco, Milan,
Bompiani, 1997), p. 370.

257 FONTANILLE Jacques, Pratiques Sémiotiques, Paris, P.U.F., 2006, p. 18.
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ses capacités. Le sujet -I'utilisateur, pour se déplacer plus rapidement afin d’étre plus productif,
doit rouler plutdt que de marcher grace au monocycle qui le lui permet sans aucun savoir-faire
préalable. Voici une représentation visuelle sous la forme d’'un modéle actantiel de la quéte du
déplacement impliquant le monocycle.

L'évolution de 'humanité _— Rouler _— La culture
- nature - = Lobjet + productif car + rapide
= destinateur = destinataire

La quéte du déplacement

= quéte
Le monowheel _ L'Homme <——— Lapeurde tomber
=adjuvant = Le sujet Le manque d'exercice
L'aliénation

= opposant
Figure 53. Proposition d’un role actantiel pour le monocycle
Le schéma actantiel permet de mettre sur le méme axe «nature» et «culture »
respectivement « émetteur » et « récepteur », ce qui induit que rouler est I'évolution naturelle

de 'homme pour s’adapter a la société, voire étre plus compétitif. Le monocycle est dans ce
cas l'objet qui permettra a ’'homme d’accroitre ses facultés physiques.

12.1.2. Le caddie intelligent

Le caddie « intelligent » ou caddie connecté est un caddie sur lequel I'utilisateur fixe une
tablette numérique dotée de la technologie VLC (Visible Light Communication) qui utilise la
lumiére comme moyen de transmission de I'information. Cette tablette contient un GPS, un
scanner ainsi qu’une liste de courses modifiable selon les besoins. Le caddie « intelligent »
permet a l'utilisateur de parcourir le contenu du catalogue en cours, de sélectionner ou de
chercher le produit qui I'intéresse, lequel apparaitra aussitdt sur le plan du magasin affiché sur
la tablette. S’en suit une « course d’orientation » intuitive, a condition que le produit ait bien
été géolocalisé par les employés de I'’hypermarché lors de la mise en place des produits et
des promotions, généralement le lundi (les caddies « intelligents » ne sont donc pas
disponibles les lundis). L'utilisateur trouve ainsi plus facilement les produits qu’il recherche et
il est informé des réductions immédiates. A cette tablette est intégré un pense-béte afin de
rendre I'expérience un peu plus « humaine ». Un scanner fixé sur le caddie permet d’inscrire
au fur et a mesure les courses sur la tablette avec la référence des produits achetés pour
éviter au consommateur de déballer le contenu du caddie sur le tapis roulant de la caisse. Il
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lui suffit alors de prendre le sac qui sert de contenant au caddie pour le poser sur une balance
qui contréle le poids des articles par rapport au poids calculé par la tablette.

Le caddie « intelligent » semble permettre avant tout et a la fois des économies et un gain de
temps. Il simplifie et facilite le parcours du client dans un hypermarché, informe des réductions
et permet moins de manipulations a la caisse. Le caddie « intelligent» est une
« surmatérialisation » du support-objet, qui amplifie le niveau de I'objet dans le parcours
génératif du contenu. Au caddie est associée une tablette numérique, telle une prothese qui
accroit les capacités de 'objet sans le changer. Le caddie « intelligent » reste un caddie, mais
il devient plus performant. Il est directement impliqué dans I'acte d’achat du client et devient
une aide pour ce dernier. L’incorporation d’'un nouvel objet a I'objet initial modifie la pratique
ainsi que les deux autres niveaux supérieurs : la stratégie et la forme de vie.

L’association d’'un deuxiéme objet -la tablette numérique- au premier objet -le caddie- ajoute
un niveau que l'on estimait inexistant auparavant: le niveau de pertinence des textes-
énoncés®®.0n y adjoint la dimension « tabulaire » grace a lincorporation d’une surface
d’inscription au volume d’ensemble. On se trouve alors dans le cas d’une syncope
descendante : de la forme de vie vers le texte. Le caddie « intelligent » ne fait pas les courses
a la place de l'usager, il 'aide a faire les courses de maniére plus économique et plus rapide,
donc d'une fagon plus efficace. Cette aide est d’'une certaine fagon fournie par un mode
d’emploi, une notice que représente la tablette numérique.

Voici une proposition du schéma actantiel qui fait intervenir I'objet qui nous intéresse dans la
quéte de I'efficacité des achats en hypermarché :

Faire ses courses

Le temps passé ——>  +rapidement La famille
Les moyens financiers + économiquement = destinataire
= destinateur = Lobjet

Faire ses courses plus «intelligemment»
=quéte

- Caddie intelligent ——> Le consommateur <«——— -Lesemployés qui

- Hypermarchés qui dans un hypermarché géolocalisent mal la
adoptent cette pratique {ville) mise en place des
= adjuvants = Le sujet promos
- Les lundis
= opposants

Figure 54. Proposition (1) d’un réle actantiel pour le caddie intelligent

258 |dem.
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Le sujet qu'est le consommateur en quéte d’'une efficacité des achats en hypermarché
souhaite pour cela faire ses courses de maniéere plus économique sans perdre de temps, voire
méme en gagner. Les hypermarchés sont des structures que l'on trouve davantage a la
périphérie des villes. Tout le monde n’est donc pas concerné par cette pratique, notamment
les consommateurs-urbains qui vont pour I'essentiel faire leurs courses a pied dans des
marchés de proximité (le caddie ne vaut que si 'usager a ensuite une voiture pour transporter
les courses jusqu’au domicile. Un usager urbain, s’il ne souhaite pas se faire livrer, est quant
a lui toujours limité par rapport au poids et a 'encombrement de ses achats qu’il devra porter
ensuite jusqu’a chez lui). Le caddie « intelligent » est I'adjuvant principal de la quéte du sujet
pour des courses plus efficaces. Il ne peut bien évidemment étre mis a disposition que si
'hypermarché adopte cette pratique. De l'autre c6té de I'axe du « pouvoir », les lundis, et
I'erreur humaine sont des opposants a la quéte du sujet qui, s’ils sont trés fortement présents
(le sujet-consommateur ne fait ses courses que les lundis, ou les employés sont mal formés),
peuvent empécher 'action par un ne pas pouvoir-faire de 'usager. Le temps passé a faire ses
courses ainsi que le budget souvent serré des ménages avec enfants, incitent le
consommateur a vouloir faire ses courses plus « intelligemment ». La famille semble ainsi étre
le premier bénéficiaire, car I'argent et le temps gagnés serviront a d’autres besoins.
Remarquons que dans un hypermarché le temps passé sur place et le prix des courses sont
trés souvent liés. Le caddie « intelligent » est un produit qui permet de régler ces deux critéres
a la fois sans restreindre la quantité de consommation. Cette utilisation idéaliste est a prendre
avec beaucoup de précautions, car dans la pratique, si les hypermarchés investissent dans
ces caddies plus onéreux, c’est qu’il y a un gain non négligeable a la clé : 'économie des
salaires des caissiéres, mais aussi les sollicitations d’achats en promotions qui incitent 'usager
a consommer davantage. Le caddie « intelligent » permet au consommateur de trouver la
totalité de ses besoins grdce a une assistance qui, nous le supposons, lui indique donc
également des « bons plans » qui auraient pu lui échapper. Sans oublier qu’en rendant I'acte
d’achat plus agréable car moins contraignant en termes de temps, le caddie « intelligent »
donne envie de réitérer I'expérience positive quitte a inciter le consommateur a aller plus
souvent faire ses courses. Cette remarque nous améne a repenser le schéma actantiel
proposé ci-dessus. Il ne prend en effet en compte que les besoins du consommateur qui a le
réle actantiel de sujet. Pourtant si les hypermarchés mettent a disposition ces caddies
« intelligents » plus chers c’est qu’ils y trouvent un avantage certain. Cette réorchestration des
réles se précise par ce nouveau schéma actantiel :
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Rendre

l'expérience
Le consommateur «déprimé» ——  consommateur _____ 5 | e chiffres de I'hyper-
p yp
= destinateur agr?able marché (rentabilité)
= Lobjet = destinataire

Des courses plus «intelligentes»

=quéte
Caddie intelligent > L'hypermarché <———  -Lesemployés qui
= adjuvant = Le sujet géolocalisent mal la mise en
place des promos
- Les lundis

- Les consommateurs

réfractaires a la technologie
= opposants

Figure 55. Proposition (2) d’un role actantiel pour le caddie intelligent

Le caddie « intelligent », comme son nom l'indique, offre un savoir-faire et étre a I'usager-
consommateur qui doit faire ses courses. Il est ainsi averti des réductions tout en étant aidé
pour s’organiser dans sa liste de courses et dans le temps qu’il y consacre. Ce savoir-faire et
étre est également a I'avantage de I'hypermarché qui y trouve un gain financier. Dans cette
logique I’hypermarche, par le biais du caddie « intelligent », met a disposition un savoir-faire a
'usager, sorte de notice d’utilisation pour faire des courses plus « intelligemment ». Le risque
est que cette modalité épistémique mobilisée par I'objet se transforme en une modalité
déontique —un devoir faire- ou l'usager se laisse guider par le caddie « intelligent » et les
promotions, allant petit a petit vers un ne pas (plus) savoir faire ses courses selon ses besoins
réels et ses désirs.

12.1.3. La box cadeau

Voici un autre objet qui traduit la mutation d’un des différents niveaux de pertinence dans le
parcours génératif de I'expression de la pratique « offrir un cadeau ». Dans le schéma narratif
de cette pratique, le sujet, celui qui a pour mission d’offrir le cadeau, doit trouver un présent
('objet de la quéte) qui puisse plaire au destinataire, ici celui qui regoit le cadeau. Plusieurs
actants peuvent intervenir comme adjuvants de cette quéte. C’est le cas des publicités qui
sont sources d’inspiration, ou de la personne -ami, vendeur- qui aide le sujet-acheteur dans le
choix de la thématique du cadeau. Le temps, les moyens financiers et les stocks peuvent jouer
quant a eux des réles dopposants. Dans le contexte d’'un cadeau d’anniversaire, les
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destinateurs de la quéte seraient la date d’anniversaire, 'événement de célébration et de
réunion et plus généralement la tradition qui contraint le sujet a réaliser cette quéte. Notons
que dans le cas d’un individu-sujet qui offre un cadeau qui lui plait avant de satisfaire le plaisir
de l'autre, le schéma narratif est quelque peu modifié. Dans ce cas, le sujet est également
destinataire du cadeau a offrir puisqu’il se met a la place du receveur, et le « vrai » receveur
peut étre un opposant si ses golts ne correspondent pas a ceux du sujet-destinataire.

Tradition, date d'anniversaire, ————> Le cadeau choisi ———— Celui qui recoit le cadeau
sentiments... = Lobjet = destinataire
= destinateur

Trouver un cadeau d’anniversaire a offrir
= quéte

Catalogue publicitaire, ———> Celui qui offre le cadeau «——— Temps, moyens

amis, inspiration sous = Le sujet financiers, stocks ...
forme quelconque = opposant
= adjuvant

Figure 56. Proposition (1) d’un réle actantiel pour la box cadeau

L’intérét dans le choix de la box cadeau est la possibilité pour le destinataire de choisir son
cadeau, ou vu autrement, I'avantage pour I'acheteur (sujet S1), qui doit faire un cadeau mais
conscient de son inaptitude a le choisir -dominée par un savoir ne pas faire-, d’ offrir un cadeau
qui plaise au destinataire. Le destinataire devient alors le sujet d’'une quéte qui lui est destinée :
celle de s’offrir un cadeau qui lui plait -un vouloir faire-. Celui qui, a I'origine offre le cadeau,
offre finalement une liberté contrainte de choix au destinataire, ce qui, par une combinaison
modale, peut se traduire par un transfert de capacité dominée par un vouloir-faire plaisir qui
devient un vouloir se faire plaisir. Le prix de la box cadeau détermine la valeur du choix, donc
celui du cadeau et contraint ainsi la liberté du destinataire. Le choix de la thématique,
relativement large, (séjour, bien étre, aventure, gastronomie, etc.), est a la charge de
l'acheteur. La box cadeau fonctionne par affiliation entre la société et les entreprises
adhérentes au projet. Le choix se fait donc aussi en fonction de l'offre proposée par les
entreprises-partenaires de la box cadeau.

Le modéle actantiel de la quéte de trouver/choisir un cadeau est alors modifié avec la box
cadeau. Elle se fait en deux temps : un sujet 1 (S1) est 'acheteur de la box cadeau qui est
I'objet de sa quéte pour offrir un présent qui fasse plaisir au destinataire ; Le sujet 2 (S2), au
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préalable destinataire de la quéte précédente, choisit aprés réception de la box cadeau le
présent qui lui convient en fonction du choix que le sujet S1 lui a en quelque sorte offert. Ces
deux schémas actantiels peuvent se visualiser de cette maniére ci :

Le cadeau sélec-
tionné parmi les
choix de la Box

La notice de laBox Cadeau —> Cadeau ——> Celui qui regoit le cadeau
(discours d'instruction) = Lobjet 02 choisi
= destinateur (=> destinataire Da1)

= destinataire

Choisir un cadeau qui plaise au destinataire

= quéte
Les photos et les avis ——> Celui qui recoit le «— Temps, le choix
de la Box Cadeau cadeau (la Box Cadeau) restreint, l'endroit, les
(=> l'intérieur de l'objet O1) (=> destinataire Da1) horaires ...

= adjuvant = Le sujet S2 = opposant

Tradition, date d'anniversaire, ———> LaBoxCadeau ——— Celui qui recoit le cadeau
sentiments... = L'objet O1 = destinataire Da1l

+ le doute
= destinateur

Offrir un cadeau qui plaise au destinataire
= quéte

Avis sur internet, forums, ———> Celui qui offre le cadeau «— Prix, stocks ...
publicités ... =Lesujet 51 = opposant
= adjuvant

Figure 57. Proposition (2) d’un réle actantiel pour la box cadeau

Contrairement a une quéte plus traditionnelle pour offrir un cadeau, ou le destinataire n’est
pas sujet de sa propre quéte, cette nouvelle configuration du schéma actantiel de la quéte
« offrir un cadeau » intégre une différence dans les niveaux du parcours d’intégration
canonique faisant intervenir les pratiques. Le choix de la box cadeau dématérialise en quelque
sorte I'objet-support pour devenir un objet-notice ou le texte inscrit sur I'objet dit la maniére
dont s’organise la pratique, a savoir comment sélectionner un cadeau parmi le choix proposé
a l'intérieur. L’objet-notice est présenté sous forme d’inventaire avec pour chaque offre : un
visuel, une description, le programme, les informations pratiques et les accés, rubrique « a
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découvrir » et la carte google map. Le texte-notice a un double mouvement : un mouvement
descendant ou la pratique est intégrée au texte comme préfiguration discursive, et un
mouvement ascendant ou le texte obtenu est intégré a 'objet et a la pratique qui le construit,
comme inscription. On parle alors de mouvements combinés.

12.1.4. La liseuse

La « dématérialisation » du livre se traduit par une syncope ascendante dans le parcours
d’intégration des différents niveaux de pertinence offrant une alternative au support papier de
lecture et d’écriture. Le niveau « objet » n’est pas réellement supprimé dans la pratique de
llire/, mais il est réduit & une interface numérique. L’'objet « livre », comme support de lecture,
est dématérialisé pour devenir un fichier téléchargeable et stockable dans un appareil mobile,
aussi appelé « liseuse ». N’'est gardé, dans l'objet « livre » de départ, que le contenu, c’est-a-
dire les textes. Le contenant est dématérialisé afin que le lecteur, pour des raisons de transport
et de praticité, en soit débarrassé.

La matérialité résistante de 'objet se réincarne dans une tablette de lecture qui offre un rendu
visuel proche du papier. La tablette intégre généralement un systéme d’éclairage, un écran
HD, un dictionnaire et une bibliotheéque en ligne. Dans la version électronique des livres, le
dictionnaire devient un adjuvant automatisé en étant implanté dans le logiciel lui-méme et
permettant alors une aide immédiate sans que le sujet-lecteur fasse I'effort de la solliciter.
Certaines liseuses sont également étanches, ce qui ne permet pas pour autant de lire dans
'eau -il faudrait pour cela avoir des poumons et des yeux qui le permettent- mais de rester
prés de I'eau sans craindre les éclaboussures.

A la fois livre, bibliothéque et dictionnaire, la liseuse modifie la pratique de la lecture en
proposant une alternative au support papier. Le lecteur ne tourne plus les pages, ne les corne
plus, n’a plus besoin de marque-page et ne sent plus I'encre imprimée sur le papier. L'odorat
et le toucher sont ainsi annihilés par 'objet numérique. Par contre, le confort visuel peut étre
augmenté grace aux réglages de la luminosité de I'’écran et des dimensions de la typographie.
Avec la liseuse, plus besoin de stocker les livres dans une bibliothéque en bois, ou de les
transporter pour partir en voyage. Le livre devient un simple texte repérable par sa couverture
et rangé dans une bibliothéque numérique virtuelle, consultable via I'écran-liseuse. Bien
souvent, la liseuse reste une alternative pour les lecteurs nomades, qui peuvent ainsi emporter
avec eux leur bibliothéque. Le lecteur sujet de la quéte, poussé par cette irrésistible envie de
lire ou qu’il soit, peut a tout moment se faire plaisir. Il devient alors le destinataire de sa propre
quéte dominée par un vouloir-faire dispensé d’un pouvoir-faire que lui offre la liseuse.
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Lenvie de lire beaucoupot ———> Une bibliotheque ——— Le lecteur
que l'on soit de voyage (=> le sujet)
= destinateur = L'objet = destinataire

Transporter sa bibliotheque

= quéte
La liseuse (e-book) ———> Le lecteur <——— Lepoids des livres
=adjuvant =Le sujet La taille des bagages

= opposant

Figure 58. Proposition d’un réle actantiel pour la liseuse

L’expression « tourner la page », entendue comme « passer d’'une étape a une autre sans
rester dans le passé », sera peut-étre amenée a disparaitre. Le mouvement est en effet
différemment utilisé dans la pratique de la liseuse. Le lecteur s’emploie a faire « défiler la
page », renvoyant symboliquement a juxtaposer les éléments les uns a la suite des autres
sans jamais les recouvrir. Il n’y a plus de notion de temporalité. Le passé, le présent et le futur
n’existent plus dans cette configuration défilante. Le tout est lié dans une chaine qui n’est pas
marquée temporellement. L’expression d’origine pourra hypothétiquement glisser vers un
champ sémantique autour de cette nouvelle pratique de la lecture : « faire défiler la page »,
que I'on peut rapprocher de « voir sa vie défiler ». Ce n’est plus saccade, rythmé par des
étapes, mais distendu, étiré en un seul tout.

12.1.5. La machine a café a dosettes

Nous avons précédemment proposé une étude sémiotique détaillée d’'un modéle de machines
a café a dosettes bien précis. Ce travail préliminaire a permis de déceler différents types de
programmes narratifs isolables en fonction des parties de I'objet et de leurs composantes
modales. Il s’agit maintenant d’aborder 'objet en question de maniére plus globale pour en
déceler les principales formes de vie -idéologies représentées dans une ou des pratique(s)
dominante(s)- qui permettront de le caractériser sur une grille anthropo-sémiotique. Si nous
reprenons le cas de la marque Nespresso, leader des machines a dosettes, elle vend une
forme de vie qui se traduit par une syncope descendante incarnée par une figure célébre qui
nous dit « What else ? ». Ainsi, boire du café s’entend comme « une philosophie de vie » ou
rien d’autre n’est utile. On ne boit plus du café mais un Nespresso. Alors prendre son café
devient une pratique quotidienne, rythmant les différents moments de la journée -café serré le
matin, un allongé le midi, un cappuccino I'aprés-midi et un déca le soir-, une pratique qui
engendre elle-méme un redéploiement complet de la forme de vie.
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La machine a dosettes intégre un broyeur pour ressentir tous les aromes d’un café « unique »
dans une dose individuelle. La capsule contenant le café est érigée en objet a part entiére,
achetée et sélectionnée avec soin selon les golts de I'utilisateur. Boire du café devient « une
expérience » de dégustation grace a des capsules « grand cru » comme l'indique la marque.
Il en existe de toutes sortes : fruits rouge, pomme-cannelle, chocolat-abricot, etc. dans une
grande variété de gammes: «Intenso », « Espresso», « Pure Origine », « Lungo »,
« Decaffeinato », « Variations ». Chaque café est décrit a partir des sensations qu'il offre :
« Rond et équilibré », « Floral et sauvage », « Fruité et délicatement grillé », « Riche et
corsé », un vocabulaire qui n’est pas sans rappeler celui employé en cenologie. Ce glissement
sémantique participe a l'effort d’éminence du café souhaité par la marque. Des « conseils
d’initiés » sont ajoutés au descriptif aromatique du café pour une expérience encore plus riche.
On constate néanmoins, que cet effort fait par la marque pour donner un go(t « expressif » a
ses cafés masque un amoindrissement des sens que causent les dosettes. Nous avions déja
fait remarquer que ce systéme fermé induit une nouvelle maniére de faire du café ou le sujet-
usager ne voit plus, ne sens plus et ne touche plus le café moulu. Seul le résultat final, le café
liquide, sollicite les sens. Avec les machines a café a dosettes, la préparation du café chez soi
est dissimulée, le café-solide est protégé, aseptisé. Il devient une boisson hygiénique et
tendance avec ses dosettes colorées (code couleur d’identification des différentes sortes de
café).

L’évolution de la demande en matiére de café a permis I'élaboration de machines toujours plus
performantes avec des objectifs différents. Le café soluble, trés apprécié des étudiants, se
prépare a I'aide d’une simple cafetiére électrique. L'objectif est de débiter du café au litre pour
ne se lever qu’une seule fois et se concentrer sur autre chose. Le café est amené a se refroidir
rapidement et n’est pas toujours de trés bonne qualité, bien souvent trop dilué. L’arrivée de la
cafetiére électrique a filtre a permis I'élaboration d’un café plus justement dosé pouvant faire
jusqu’a dix tasses, le tout pour un colt modéré. La préparation s’avére étre relativement
longue, le café étant extrait puis récolté par un systéme de goutte-a-goutte dans la verseuse
de la cafetiére. Avant cela, I'utilisateur doit remplir le réservoir d’eau et si le filtre n’est pas
jetable, nettoyer le marc du café lorsque celui-ci est terminé. Toujours plus rapide et toujours
plus pratique, la machine a broyeur avec capsules propose un café « uni dose » permettant
de sélectionner I'arbme souhaité. L'utilisateur n’a plus qu’a appuyer sur un bouton et la
machine s’occupe de tout y compris de « ravaler » la dosette usagée. La tasse de café est
rapidement préparée. Le café a dosettes permet ainsi une utilisation individuelle et
personnalisée du café en fonction du bon vouloir de I'usager -vouloir faire-. Le sujet-usager
doit faire confiance a la marque -devoir faire- car il ne voit ni ne sent le café dans la capsule.
Le café enrobé et protégé dans son emballage aluminium n’est plus un produit, mais un objet,
esthétique et ludique, qui évoque la vie moderne, rapide et adaptative. Les valeurs du café ne
sont d’ailleurs plus le partage d’'un moment autour d’'une cafetiére fumante qui s’est fait
attendre patiemment sous le bruit du broyeur et du goutte-a-goutte de la machine.

12.1.6. La lingette nettoyante

La lingette nettoyante est un produit qui permet une réduction des objets-supports destinés a
nettoyer différents supports. A l'origine un rince-doigts, elle s'utilise désormais pour I'hygiéne,
I'entretien, le cosmeétique, etc. Imbibée d’'une substance nettoyante, elle ne nécessite pas
d’eau et est destinée a un usage unique.
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Dans le parcours d’intégration des différents niveaux de pertinence, on remarque donc que
les objets/supports sont réduits alors que les pratiques ont été multipliées. Plus besoin de
sceau, serpilliere, éponge, produit d’entretien, coton, etc. L'usage de cette lingette permet une
quasi dématérialisation du nettoyage, réduit & un seul support, a usage unique. La lingette
peut servir a nettoyer diverses surfaces en fonction de leur nature. Une lingette démaquillante
peut étre utilisée pour se laver sommairement le corps, une lingette pour bébé peut faire office
de nettoyage pour les mains aprés un pique-nique par exemple, etc. Les pratiques autour de
la lingette s’accroissent, engendrant des types de stratégies multiples répondant a diverses
formes de vie. La lingette nettoyante est avant tout pratique, économique, et permet un gain
de place non négligeable, surtout dans les petits espaces comme en ville. L'utilisation de la
lingette d’entretien oblige cependant 'usager a adapter sa posture au terrain. |l faut se baisser,
se courber, se tordre, tirer le bras, étirer ses membres pour réussir a atteindre la zone a
nettoyer -devoir faire-. La lingette est en quelque sorte une main nettoyante. Elle ne rend pas
le nettoyage plus confortable, ni plus efficace car sa surface lisse ne permet pas de /gratter/
et la nature de la saleté n’est pas ciblée. La substance nettoyante qui imbibe le support est
générale, adaptée a tout type de support, mais en rien spécialisé.

Une mise en comparaison de deux schémas actantiels permettra de comprendre les enjeux
de l'utilisation des lingettes nettoyantes a la place des instruments habituels.

Schéma actantiel (1) d’'un nettoyage traditionnel et efficace, adapté aux surfaces :

La nature «sensible» du Nettoyer Support respecté
support efficacement = destinataire
La nature de la tache/saleté = Lobjet

= destinateurs

Un nettoyage adapté pour plus d'efficacité

=quéte
Produits et matériels —> Utilisateur “«— Place restreinte
adaptés =Le sujet Prix
= adjuvants Temps

= opposants

Figure 59. Proposition d’'un schéma actantiel pour un nettoyage adapté pour plus d’efficacité
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Schéma actantiel (2) intégrant la lingette comme adjuvant dans la quéte d’'un nettoyage rapide
et efficace :

Le temps Nettoyer 5 Utilisateur
= destinateur 5 rapidement (=> sujet)
= L'objet = destinataire

Un nettoyage rapide et facilité

= quéte
Lingette nettoyante —— > Utilisateur <«—— Détérioration du support (?)
= adjuvant = Le sujet Efficacité
Conscience écologique

= opposants

Figure 60. Proposition d’un role actantiel pour la lingette nettoyante

Dans ces deux schémas, le destinataire change alors que les deux quétes portent sur le
nettoyage et que le sujet reste le méme. L'utilisateur qui se sert d’une lingette nettoyante pour
faire son ménage par exemple, souhaite, entre autres, qu’il soit fait rapidement pour gagner
du temps. Il se trouve étre le destinataire de sa quéte car il en est le récepteur premier. En
revanche, I'utilisateur qui se sert de toute la panoplie d’'ustensiles ménagers désire avant tout
nettoyer efficacement la zone en ciblant la nature de la saleté et celle du support touché. Son
ménage sera plus long mais plus efficace. Le destinataire de cette quéte n’est donc pas
I'utilisateur mais le support propre et respecté. Une peau, par exemple, sera davantage traitée
avec soin si elle est nettoyée avec des lotions adaptées, appliquées sur un coton conforme au
type de peau. Le sujet est l'utilisateur et le destinataire la peau nettoyée. Dans le cas d’'une
peau nettoyée avec une lingette, le « démaquillage » sera plus facile et plus rapide, mais peut-
étre aussi plus irritant pour celle-ci. Le sujet est donc le destinataire premier, celui qui nettoie
rapidement pour gagner du temps et se faciliter la tache sans se ruiner.

La lingette n"améliore donc pas le nettoyage, elle le simplifie, I'accélére et le rend plus
économique. Mais c’est une pratique qui a ses limites dans le temps car la lingette a besoin
du corps de l'usager pour pouvoir fonctionner. Elle lui donne en quelque sorte le pouvoir de
nettoyer tout ce qu’il touche -pouvoir faire-. Ce qui, rend plus physique la tache qui peut
s’averer étre trés contraignante sur le long terme. Car un manche a balai a cet avantage d’étre
a la hauteur de 'usager qui n’a alors pas besoin de se courber, ce que n’apporte pas la lingette.
D’autres aspects plus ou moins pernicieux sont également a prévoir sur I'utilisation a long
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terme des lingettes, comme I'augmentation des déchets -une lingette pour un usage unique-,
et I'insuffisance du nettoyage -les surfaces ne sont pas rincées-.

12.1.7. La tente deux secondes

La tente deux secondes, systéme déposé par la marque Quechua, offre une nouvelle fagon
de faire du camping : plu