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Liste des Acronymes et définitions

ACP : Afrique Caraibes et Pacifique

AIEA : Agence internationale de 1'énergie atomique

ASEAN : Association des nations de 1'Asie du Sud-Est

AEFE : Agence pour l'enseignement francais a I'étranger

BIaD : Banque interaméricaine de développement

BERD : Banque européenne pour la reconstruction et le développement
BrExit : British Exit" L'expression désigne la sortie du Royaume-Uni de 1'Union européenne
CCE : Commission des Communautés Européennes

CE : Conseil de I'Europe

CECRL : Cadre européen commun de référence pour les langues
CNC : Centre national du cinéma et de I'image animée

CPS : Commission du Pacifique Sud

CNRS : Centre National de Recherche Scientifique
Culturethéque : biblioth¢que numérique de I'Institut francais

EC : Eléments de connaissances

ELF: English as a Lingua Franca

FLP : Francais langue professionnelle

FLS : Frangais langue seconde

FLE : Francgais langue étrangcre

FOS : Frangais sur objectif spécifique

FRI : Frangais des relations internationales

Globish : version simplifi¢e de I'anglais n'utilisant que les mots et les expressions les plus
communs de cette langue

IDC : Institut Diplomatique et Consulaire

IF : Institut Francais

IFcinéma : un acces simplifi¢ au cinéma frangais

IFMAPP : Une application qui s’intégre dans tous les sites de I'institut frangais

IFmobile : Application mobile de 1'Institut francais

THERIS : Institut de Hautes Etudes des Relations Internationales et Stratégiques

INMARSAT : Programme international de satellites maritimes

INTELSAT : Programme international de satellites de télécommunication

INLEPS: International Network for Language Education Policy Studies

Intra’know : Une plateforme qui aide a faciliter I'organisation et la mise en ceuvre des processus

métier et a doper la collaboration entre les employés
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LADEF : Langues Africaine Francais et Développement

LEP: Language Education Policy

LMS: Learning Management System

LPP : Politique et de la planification linguistiques

LSP : Langue de spécialité

MEAE : Ministére de I’Europe et des affaires étrangeres

MESR : Ministére de I’enseignement supérieur et de la recherche

MERCOSUL : Communauté ¢conomique qui regroupe plusieurs pays de 'Amérique du Sud
NS : Niveau seuil

OCDE : Organisation pour la coopération et le développement économique

OCTTI : Organisation intergouvernementale pour les transports internationaux ferroviaires
OEA : Organisation des Etats américains

OIF : Organisation internationale de la francophonie

ONISEP : Office national d'information sur les enseignements et les professions

ONU : Organisation des Nations Unies en remplacement de la Société des Nations
OTAN : Organisation du Trait¢ de I'Atlantique Nord

OIPC-INTERPOL : Organisation internationale de police criminelle

PLE : Politique Linguistique Educative

PUMN : Pole des usages métiers du numérique

SAES : Société des Anglicistes de I’Enseignement Supérieur

Salledesprofs : le réseau social des enseignants est destiné aux enseignants qui cherchent des
activités d'apprentissage rcalistes et de qualité a réaliser avec leurs ¢leves

TICE : Technologie de I’Information et de La Communication dans L’Education
UA/ : Union africaine

UE : Union Européenne

UE : Unité d'enseignement

UEO : Union de 1'Europe occidentale

UNESCO : Organisation des nations unies pour 1’é¢ducation la science et la culture
UniFrance : Organisme chargé de la promotion et de I'exportation du cinéma frangais
UNOG : Centre de formation et de multilinguisme (Palais des Nations)

Vizamonde : Le réseau des enseignants francophones dans un projet qui vise a offrir un outil de
coopération permettant de structurer et d'accompagner les communautés professionnelles

Webtv : Moyen de diffusion et de réception de contenus vidéo & son en différé ou en direct via
le Web ou par Internet
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Résumée

« Les politiques linguistiques éducatives du francais de la diplomatie et des relations internationales dans
I’écosystéme numérique ».

Notre postulat se résume au fait que le francais de la diplomatie constitue un vecteur des politiques linguistiques
éducatives. Nous abordons a la fois la notion de politiques linguistiques éducatives et le francais de la diplomatie.
Il faudra pour cela trouver des approches nouvelles permettant de mettre en ceuvre des stratégies pour
I'apprentissage, la formation et disposer des données qui permettront de mettre en place une plateforme
pédagogique et interactive. Certains aspects de la langue francaise, telle qu’elle apparait selon 1'usage qu’en font
les diplomates dans I’accomplissement de leur mission, sont aussi explorés.

La base de notre corpus se focalise sur des instruments en diplomatie, dans I’objectif de mettre en relief son objet,
proprement linguistique et arriver a une typologie. La diplomatie est aussi une affaire de langue et I’influence
croissante qu’exercent désormais les nouveaux moyens de communication numérique sur les formes
traditionnelles de la communication internationale sont d'autant proéminents. Notre approche est analytique et
permet de mettre en évidence la spécificité de cette variété¢ de langue. Elle s’est faite en différents niveaux de
structuration de la langue frangaise. (Syntaxe, lexique, rhétorique, énonciation, niveau de langue, argumentation,
pragmatique,) etc. Il s’agit en effet d’une politologie linguistique qui s’inscrit dans un cadre théorique et conceptuel
en exploration, dont I’efficacité a pu étre testée sur le terrain dans les différents contextes ; cadre théorique qui est
emprunté pour I’essentiel aux linguistes et est enrichi des analyses d’auteurs comme Robert Chaudenson, Louis-
Jean Calvet, Loic Depecker, Henri Boyer, Spolsky...

Un focus sur les enjeux politiques institutionnels nous permet de décrire les dispositifs et les acteurs des politiques
linguistiques éducatives, déja mises en place, voire envisager d’autres moyens techniques a implémenter.

La conception de la plateforme pédagogique et interactive du francais de la diplomatie, engage la diffusion et la
promotion du fran¢ais. Compte tenu de l'universalisation de tous les métiers, les langues sont devenues un
argument professionnel décisif et, de ce fait, les environnements numériques fournissent eux aussi un recours tres
utile. Les politiques linguistiques éducatives ne sauraient négliger ce phénomeéne.

Motfts clés : Sciences du langage, politiques linguistiques éducatives, didactique des langues et contexte,
diplomatie, plateforme pédagogique numérique interactive (LMS) Moodle

Abstract

Our postulate comes down to the fact that French for diplomacy constitutes a vector of language education policies.
We address both the notion of language education policies and French diplomacy. This will require finding new
approaches to implement strategies for learning, training and have the data that will allow the establishment of an
educational and interactive platform. Certain aspects of the French language, as it appears according to the use
made of it by diplomats in the performance of their mission, are also explored.

The basis of our corpus focuses on instruments in diplomacy, with the objective of highlighting its purely linguistic
object and arriving at a typology. Diplomacy is also a matter of language, and the growing influence that new
means of digital communication now exert on traditional forms of international communication is all the more
prominent. Our approach is analytical and allows us to highlight the specificity of this variety of language. It took
place in different levels of structuring of the French language. (Syntax, lexicon, rhetoric, enunciation, language
level, argumentation, pragmatics,) etc. It is in fact a linguistic political science that fits into a theoretical and
conceptual framework under exploration, the effectiveness of which has been tested in the field in different
contexts; theoretical framework which is mainly borrowed from linguists and is enriched by analyzes of authors
such as Robert Chaudenson, Louis-Tean Calvet, Loic Depecker, Henri Boyer, Spolsky ...

A focus on institutional political issues allows us to describe the devices and actors of language education policies,
already in place, and even consider other technical means to be implemented.

The design of the educational and interactive platform for French diplomacy involves the dissemination and promotion of
French. Given the universalization of all professions, languages have become a decisive professional argument and, as a result,
digital environments provide a very useful resource. Language education policies cannot overlook this phenomenon.

Keywords: Language Sciences, Language Education Policy, Language Didactics and context, Multilingualism,
Diplomacy, Moodle Interactive digital Educational Platform (LMS)
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Introduction

Dans le grand livre de I’histoire naturelle, le langage apparait comme la principale caractéristique
de I’espéce humaine. Le langage est indubitablement li¢ a notre expérience, qu’il n’est gucre
possible d’imaginer la vie sans le langage. En effet une langue commune relie les membres d une
communaut¢ dans un réseau de partage d’informations doté de pouvoirs collectifs
incontournables. La science du langage a connu des progrés spectaculaires dans le temps et de
nombreux phénomeénes du langage commencent a étre compris.

Notre recherche pour la réalisation de cette th¢se de doctorat a pris racine a partir de deux
questions né¢es de deux expériences différentes. L'une est notre expérience de professeur de
francgais langue ¢trangere, de linguistique et phonétique, Responsable du centre de ressources
pédagogiques et multimédia, formateur a I’Université de Lomé au Togo ; plus précisément au
centre international de recherche et d’étude de langues, université francophone, dans laquelle
nous sommes intervenus pendant plusieurs annces. L’autre est notre expérience au Ministére des
affaires ¢trangeres et de la coopération du Togo en tant que stagiaire chargé d’¢tudes au sein de
ce département prestigieux de diplomatie et la coopération internationale.

Nous avons choisi de consacrer cette recherche doctorale a la thématique de politiques
linguistiques éducatives dont les débuts de la mise en ceuvre remontent aujourd’hui a quelques
années car ce projet présente de nombreux défis d’un point de vue linguistique, politique,
éducative, et formellement humain.

Nous exposons dans la présente introduction, les objectifs poursuivis par cette recherche, les
différents cadres dans lesquels elle s’inscrit, tout en rappelant la démarche méthodologique
générale que nous avons adoptée. Ainsi, nous proposons un bref apergu de la situation du
« francais de la diplomatie » langue de la diplomatie et des relations internationales en général,
de méme quelques données géographiques et politiques sur 1I’envergure actuelle, afin de donner
une vision d’ensemble du contexte de notre recherche.

Dans cette these, «Politiques linguistiques ¢ducatives», « Frangais de la diplomatie et des
relations internationales » « écosystéme numeérique » sont des facteurs ultra dimensionnels de
notre analyse dans une approche globale et conceptuelle.

Nous expliquons quels usages nous faisons des diverses appellations possibles dans les chapitres
qui suivent.

L’enseignement/apprentissage des langues et en langues est une dimension primordiale de tout
systeme ¢éducatif, indispensable pour 1’accés aux connaissances pour le développement des

compétences et I’ouverture a la diversité pour la construction identitaire.
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Les découvertes récentes sur les aptitudes linguistiques ont des conséquences innovantes sur la
manié¢re dont on comprend le langage et son role pour I’Homme.

Le monde digital réforme enticrement les politiques linguistiques éducatives et adopte la base
des écosystemes digitaux. On réalise constamment de nos jours que l'environnement des
applications s'étend ¢galement aux institutions. Alors que le secteur de la diplomatie adopte des
plateformes numériques, il est impérieux de développer des implications didactiques rigides pour
dompter et faire face au réseau d’écosystémes collaboratifs en pleine accroissement.

Notre plateforme numérique interactive, nous a permis d’adopter des fonctionnalités qu’elle
pourrait fournir aux apprenants diplomates. Elle offre un référentiel spécifique contenant toutes
les informations, provenant de 1’écosystéme didactique pour I’application en diplomatie.

Dans le domaine de I’enseignement-apprentissage des langues de spécialit¢ (LSp) en Europe, le
financement de la recherche et de dispositifs pédagogiques en ligne ou blended learning
(apprentissage mixte) et encore digital Learning se fait de facon croissante en répondant a des
appels a projet (Bertin 2011). Cette langue lice aux langues de spécialité, un aspect de notre
étude, qu’est le francais la diplomatie, constitue une métalangue de spécialité.

Cette dimension doit étre pleinement prise en compte dans les curriculums ou les activités et
dispositifs didactiques.

Aprés avoir présenté¢ succinctement 1’objet de notre recherche, une étape importante nous
permettra de progresser dans sa construction méthodologiquement exposée. Cette étude vise a
saisir les implications des politiques linguistiques éducatives dans les disciplines et contextes
professionnelles de certaines productions discursives spécifiques.

Nous avons pour référence la situation frangaise mais aussi de I’expérience d’autres contextes ;
nous dégageons les voies d’une éducation linguistique plus intégrée, cohérente, explicite et
inclusive dans le cadre des enseignements/apprentissages et des dispositifs institutionnels.

Il faudrait remarquer que notre ¢cosysteme ¢ducatif est empreint de transformations
remarquables et nécessaires dans la réalisation des objectifs politico-didactiques de
I’enseignement et des apprentissages.

Ceci dit toutes les politiques linguistiques éducatives sont li¢s aux modeles ¢écologiques, centrés
sur les interrelations complexes de facteurs individuels et environnementaux, qui correspondent
aux principes communs a toute approche écologique.

Entre autres 1’interdépendance impose tout changement dans 1'une des constituantes d’un groupe
social apte a influencer les autres composantes. Nous sommes au rendez-vous des langues selon
le principe de I’adaptation qui est le soubassement de la survie ou tout organisme doit s’adapter

aux changements environnementaux. Nous sommes aussi a l’¢re de I’enseignement et
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I’apprentissage du fran¢ais comme langue de développement ¢conomique, scientifique,
technologique, culturel.

S’agissant des approches qui favorisent I’autonomisation, la question se pose en toute dimension
¢évolutive favorisant la participation aux choix, a I’¢laboration des différents programmes et
curricula en adéquation avec les technologies du numérique.

Un autre angle de vue nous renvoie au recyclage des ressources qui nous oriente vers tout
changement de méthode efficace, fondé sur les ressources qui existent dé¢ja de fagon spontanée.
Nous avons remarqué que la succession dans cet ¢cosystéme dont nous faisons allusion, génere
les changements avec une suite ordonnée de modifications prévisibles, dans la formation au
niveau des enseignants que des apprenants jusqu’a ce que le milieu éducatif retrouve un équilibre
acceptable.

Le microsysteme des diplomates en est 1’illustration d’une transition écologique et c’est un
contexte immeédiat dans lequel, chaque acteur ou individu a une participation active et directe, en
fonction des objectifs de son métier, imposant les normes spécifiques qui définissent les
conditions appropriées a 1’exercice de la fonction.

Nous pouvons nous référer aux lieux physiques, mais aussi aux personnes (institutions,
diplomates, enseignants) et concepts, outils, objets qu’ils impliquent, aux activités. Aux rangs de
ces paradigmes nous avons mis 1’accent sur une variante de la langue francaise de spécialité qui
selon nous, a mesure qu’elle s’impose, assure une transition ¢cologique ; nous entendons fait son
entrée dans de nouveaux microsystemes, a savoir : les politiques linguistiques éducatives.

Avec les politiques linguistiques ¢ducatives du francais de la diplomatie, nous disons qu’il est
¢évident que c’est un exosysteme ; contexte dans lequel le diplomate n’est pas directement
impliqué mais qui influence néanmoins son existence professionnelle.

Notre démarche dans cette recherche, nous a conduit dans les institutions a savoir : Ministére des
affaires ¢trangeres, milieu de travail des diplomates, les Nations Unies, les universités ...

Bref on fait référence aux lieux, mais aussi aux personnes et objets, aux activités qui s’y déploient
et trés souvent, aux décisions qui s’y prennent dans [’organisme lui-méme, avec ses
caractéristiques innées ou acquises.

Les caractéristiques de langue de spécialité¢ que nous désignons, sont de diverses orientations
allant des méthodes aux théories qui ne cessent de foisonner les institutions et, assurer
I’émergence du métier de diplomate.

Il en va de soi dans cette réflexion d’un domaine spécifique a envergure internationale
pluridisciplinaire, qui jalonne toute I’actualité, tous les ages a savoir : la diplomatie et les

relations internationales.
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Nos recherches sur le travail des diplomates nous ont permis de découvrir comment celui-ci se
structure autour d’un certain nombre d’activités, dans une visée professionnelle a savoir :
informer, négocier, représenter, défendre les intéréts et protéger les ressortissants de 1’étranger.
Dans chacune de ces activités, la communication est fondamentale voire primordiale.

In fine, I’environnement de travail du diplomate, indique 1’ensemble des ¢léments matériels et
humains qui sont susceptibles d’influencer le monde de la diplomatie, dans les taches
quotidiennes des diplomates qui pourrait se résumer a la production de divers écrits ou récits.
Dans ’objectif d’assurer le fonctionnement concret des relations internationales, cet univers est
caractéris¢ par le recours a I’écrit, sujet officiellement a une authentification formelle.

Notre ¢tude se focalise sur « Les politiques linguistiques-¢ducatives du frangais de la diplomatie
et des relations internationales, dans 1’écosystéme numérique ». Un travail d'enquéte sur le
francais, au sein des organisations internationales pour soutenir notre réflexion.

Il est évident que notre réflexion se projette aussi dans 1’angle de la sémiotique dont I’objet est
I’analyse des systemes de significations, quels que soient les langages qui les manifestent. Nous
nous sommes intéress¢ aux textes ou aux ¢locutions, des lors qu’on les considére comme
produisant du sens.

Nous avons déduit en fonction de notre corpus, que la diplomatie a donc un objet propre qui lui
donne sa spécificité voire une autonomie, ¢’est-a-dire sa pertinence et ses rigueurs.

Nous nous intéressons dans 1’analyse au probléme fondamental, celui de la nécessité de faire
passer I’information théorique minimale indispensable dans le cadre de 1’enseignement
apprentissage. Ce qui revient a assurer une continuité du travail en sciences du langage, dans la
didactique des langues en contexte sociolinguistique.

C’est aussi le choix stratégique pour répercuter sur toutes les structures éducatives. L’analyse de
I’existant standard, avec les conséquences qu’on peut relever, il se révele vis-a-vis des
informations théoriques que nous véhiculons dans cette réflexion, ont de feedback donnant
I’assurance aux acteurs que I’information est passée sur la plateforme. Sur un autre plan, toutes
les ressources sur la plateforme permettent une autonomisation réelle pour I’atteinte des objectifs
impliquant une liberté d’exploration de ressources a 1’aide des supports innov¢s, afin de donner
une information totale et tres profitable.

Une réflexion rigoureuse de construction caractérisera notre cadre théorique, permettra de
spécifier notre démarche et la méthode de travail.

La premicre partie se donne une vue d’ensemble en exposant les fondements de la
problématique ; les principes de notre recherche par la restitution des concepts utilisés et les

opérations mises en euvre.
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Notre réflexion se focalise sur une méthode d'enquéte utilisée a la fois sur son degré d'adéquation
au probleme pos¢ et sur le type de concept qu'elle réalise.

Il n’est pas anodin de tenter d'expliciter les difficultés que nous avons ¢t¢ amené a rencontrer.
Ainsi, 1l convient nous semble-t-il d'avoir conscience de celles-ci pour nous interroger réellement
sur les fondements de la démarche de notre recherche.

La réalit¢ de I'invention scientifique qui est faite de doutes, de détours et de reniements, ne nous
¢échappe guere et il faut prendre en compte.

Les questions théoriques qu'engage notre recherche ne pourront étre abordées indépendamment
des réflexions menées sur les politiques linguistiques ¢ducatives, sur le frangais de la diplomatie
et les relations internationales dans 1’écosystéme numérique.

Se demander ce que c'est que les politiques linguistiques ¢ducatives ou, plus précisément,
s'efforcer de savoir ce que fait « le diplomate ».

Comme suggere Bourdieu (P.), Chamboredon (J.C.), Passeron (J.C.), Le métier de sociologue
(1988), n. ¢d., Paris, Mouton éditeur, 1983, p, 20, 35 « Qu’il sache ou non ce qu'il fait, ce n'est
pas seulement s'interroger sur lefficacité et la rigueur formelle des théories et des méthodes
disponibles, c'est interroger les méthodes et les théories dans leur mise en cuvre méme pour
déterminer ce qu'elles font aux objets et les objets qu'elles font ». Ce sont donc tous les choix
théoriques et méthodologiques qu'il faudra soumettre a l'interrogation tant par rapport a la
signification des concepts utilisés qu'a la pertinence des techniques privilégiées.

Nous avons donc pris le parti de présenter longuement notre démarche de recherche, et les
différentes opérations qui ont permis de donner raison de maniére systématique aux données
recueillies, ou le corpus au niveau institutionnel qu’historique. Bien que notre interrogation
prenne pour point de départ la réflexion standard, nous essaierons d'étre le plus fidele possible
dans la reconstitution de I'ordre des différentes démarches de cette recherche.

Notre travail de recherche est canalisé sur I’usage ou I’utilisation du frangais de la diplomatie et
des relations internationales ; son existence en intégrant 1’¢cosysteme numérique : vecteur de
politiques linguistiques éducatives. Dans une large mesure, nous nous investissons a mettre en
relief les politiques linguistiques éducatives et les acteurs d’un domaine spécifique qu’est la
diplomatie.

Le discours diplomatique se résume aussi dans ce travail a une analyse judicieuse, au langage
bien structuré donnant une description scientifique et ré¢férencée.

La réalisation de notre approche se concrétise par l’analyse linguistico-didactique, des

mstruments et documents en annexe sans oublier les supports didactiques.
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Nous avons examin¢ et évalu¢ de manicre critique la multitude d'é¢tudes empiriques disponibles
(sources secondaires/littérature/traductions), qui sont essentielles pour ¢tablir un comportement
linguistique adéquat pour la communication linguistique en diplomatie ou diplomatique.

En effet, nos objectifs nous conduisent a justifier notre postulat et incluent une réalisation
efficace des dispositifs de politiques linguistiques éducatives du frangais de la diplomatie, des
relations internationales selon les sources primaires : des exemples nécessaires pour toutes les
démonstrations, les schémas sont souvent beaucoup plus vifs dans les discours des langues que
la théorie et les regles.

Nous ne nous sommes pas ¢loigné des normes de la recherche sur notre sujet, qui prennent en
compte toutes les approches et des solutions aux critiques soulevées par d'autres chercheurs, ainsi
constituent des solutions qui servent de base a notre recherche dans la continuité de la recherche
et du travail dans le domaine de la linguistique appliquée, a la didactique plus précisément, les
politiques linguistiques ¢ducatives.

Nos objectifs potentiel sont par endroit ¢t¢ fixés en fonction des travaux de chercheurs, sur la
base des résultats, c'est-a-dire sur la base scientifique existante d’autres chercheurs. Cependant
les connaissances développées, la pertinence et les spécificités, répondent aux résultats de notre
analyse concernant le choix de la langue francgaise en usage dans la diplomatie et des relations
internationales et quelle en est le role et I'utilité dans les politiques linguistiques éducatives ?
Dans un premier temps, nous serons amenés a conceptualiser notre analyse, a en préciser les
fondements, les orientations essentielles et les points d'ancrage.

A la suite de cette réflexion, nous sommes revenus plus précisément, dans le second mouvement,
sur les conditions et les implications de la méthode ainsi que sur le choix du dispositif en termes
d’outils. Cet outil se décline en une plateforme numérique pédagogique et interactive de la langue
de spécialité, objectif diplomatie. Cette envergure projette notre recherche dans un ¢lan
d’exploration de I’écosysteme ¢ducatif.

Pour reprendre Serge Borg! dans son ¢ditorial, il fait une analyse pointue de la didactique en
contexte en prenant en compte I’étendue des aspects globalisants et évolutifs associés aux
facteurs émergents dans le domaine des langues sans extirper celui de la multiplicité disciplinaire.
En substance « L’impact de la mondialisation sur les structures éducatives des différents pays
contribue a la prise de conscience du role joué par la didactique des langues et des cultures, non

seulement dans sa propension a étre la gardienne du temple de valeurs millénaires menacées

! Présentation générale Serge Borg
SYNERGIES ITALIE Numéro 1 - Année 2003 Revue de dialectologie des langues-cultures GERFLINT
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par 'uniformisation ; mais aussi dans la réelle nécessité de la promouvoir au rang de discipline
d’intervention pour équilibrer les rapports de force entre les différentes langues et cultures de
la planete ».

C’est ainsi que la didactique des langues, du fait des dimensions ¢ducatives qu’elle implique,
s’est progressivement installée au cceur des politiques linguistiques.

La division des langues vivantes du Conseil de I’Europe, rebaptisée division des politiques
linguistiques atteste de ce glissement conceptuel important dans une Europe qui se dote
actuellement d’une devise fort révélatrice de la problématique : « Unis dans la diversité ». (...)
L’éducation linguistique (1’educazione linguistica), concept dont le Professeur Tullio De Mauro
est le pére - fondateur et promoteur, manifeste a travers ses «dix préceptes» une optique
linguistique et éducative qu’Edwige Costanzo ¢tudie dans son adéquation au Cadre européen
commun de référence, en plaidant pour un nouveau programme de formation des enseignants.
Apte a am¢éliorer la prise en compte des compétences sur le langage, de méme que les langues
(d’ordre théorique, sociologique et historique), des compétences sur les processus ¢ducatifs. Il
en est de méme les techniques didactiques dont I’écosysteme numérique qui fait partie intégrante
de notre ¢tude dans cette these, pour une orientation nouvelle.

Nous précisons que ce « qualitatif et quantitatif » qu’elle appelle de tous ses veeux montre que
dans I’Europe des langues aujourd’hui, le passage de la technique au politique ne fait que
s’accentuer, comme le souligne Jean Claude Beacco a la lumiére du Guide pour I’¢laboration des
politiques linguistiques éducatives en Europe (2003). La mise en ceuvre du plurilinguisme, passe
nécessairement par la création d’« instruments pour des valeurs » et que ces derniers « (...) ne
relevent pas exclusivement de préoccupations techniciennes mais (...) concourent a la mise en
ceuvre de politiques linguistiques ¢ducatives inspirées par des valeurs européennes partagées ».
Ces valeurs sont partagées par nombre d’acteurs et s’¢tendraient a d’autres spheres telles qu’en
lien avec I’interlinguisme et I’interculturation.

Favoriser les alliances de langues est une alternative plausible pour contrecarrer la prééminence
dictée par le seul axe li¢ « au profit des langues qui accompagnent uniquement le marché des
biens et de celle qui domine ce marché ». Introduire une politique linguistique des langues
romanes alliées et non concurrentes, développer une didactique intégrée de ces langues et ceuvrer
a des proximités institutionnelles sont des axes qui peuvent ouvrir une nouvelle ére dans 1’histoire
de langues, entre le francais et les autres langues.

Dans cette perspective, le monde digital réforme entierement les politiques linguistiques
¢ducatives et adopte la base des écosystemes digitaux. On réalise constamment de nos jours que

I'environnement des applications s'é¢tend également aux institutions. Alors que le secteur de la
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diplomatie adopte des plateformes numériques, il est impérieux de développer des implications
rigides pour dompter et faire face au réseau d’¢cosystemes collaboratifs en pleine accroissement.
Notre plateforme numérique interactive, nous a permis d’adopter des fonctionnalités qu’elles
pourraient fournir aux apprenants diplomates. Elle offre un référentiel spécifique contenant
toutes les informations, provenant de I’écosysteme didactique pour I’application en diplomatie.
Mais c’est incontestablement avec Patrick Dahlet que 1’enseignement des langues trouve un
nouveau souffle et de nouveaux horizons a travers les dispositifs tels les environnements
numeriques.

Selon sa vision « Approches d’un rapprochement » si, plutot que de conduire I’apprenant a
prendre isolément d’assaut une langue étrangere qu’il déchiffrera plus ou moins laborieusement,
parce qu’il n’y verra qu’un code coup¢ du précédent. On opte pour une démarche dite intégrée,
cela veut dire schématiquement qu’on cherche a rapprocher ’enseignement de la langue de
spécialite (...) et de la langue étrangere (LE), en faisant appel a des liens et a des parametres de
I’acte d’apprentissage ; (environnement plurilingue, méthodologies de la relation entre les
composantes des langues a apprendre d’une part, et entre ces composantes et d’autres
transmission et stratégies d’appropriation notamment). »

Nous nous accordons dans cette perspective, en mettant I’identit¢ a 1I’épreuve du multiple et en
posant la formation en langues dans un projet, d’étre en conformité des politiques linguistiques
éducatives des langues de spécialit¢ dans I’écosysteme numérique. Nous nous avangons
indiscutablement vers les prénotions sur les rapports entre 1’identit¢ et 1’appartenance. En
référence a Michel Serres pour proner I’étre en plusieurs qui prend a contre-pied les
traditionnelles finalités éducatives « actionnelles » et fonctionnelles dans lesquelles les objectifs
d’enseignement des langues des différents pays (...) semblent vouloir s’ancrer (...). Plusieurs
entités proposent des projets pour 1’apprentissage des langues, ensuite d’autres perspectives,
surtout une autre vision de la représentation des langues dans la sphére professionnelle. Ces
différents projets s’inscrivent dans une autre histoire des méthodologies.

Nous n’oublions pas les débats méthodologiques qui ont animé les différents projets éducatifs de
ces derniers siecles. L’¢tat des lieux sur I’enseignement du frangais, montre les changements en
cours et les perspectives nouvelles qui se profilent a I’horizon aussi bien pour la formation des
professeurs que pour la place du frangais dans les systemes ¢ducatifs aussi bien dans les
institutions internationales.

Notre recherche se réfere a la mise en place d’une structure de recherche collective, en didactique
compar¢e des langues-cultures qui est de loin la plus apte a prendre en compte le caractere

complexe, des paradigmes scientifiques qui la fondent (centration sur les acteurs,
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contextualisation, conceptualisation interne, confrontation avec la réalit¢, variation des
perspectives, cognition et métacognition).

De ce fait, la centration sur la matiére a enseigner, la problématique des supports et leur
agencement respectif au sein de la séquence didactique étudiée par Jean Jacques Richer, montrent
que cette dernicre est un facteur de cohérence dans la progression d’enseignement/apprentissage
que I’on retrouve au cceur des pré¢occupations des institutions du Conseil de I’Europe.

En effet, promouvoir la compréhension entre les peuples, I’enrichissement mutuel, le respect de
I’autre, I’ouverture a 1’altérité, se construit depuis le plus jeune age et nécessite une ¢valuation
des différentes ¢tapes franchies aussi bien sur le plan linguistique que culturel. C’est la fonction
attribuée au Portfolio Européen des Langues que nous rappelle Johanna Panthier : « le PEL est
utile tout au long de la vie (...) il est congu de sorte a rendre ses utilisateurs plus conscients de
leurs fagons d’apprendre les langues et plus autonomes ». Plusieurs expériences montrent a bien
des ¢gards, le succes d’une telle pratique éducative chez les apprenants et les répercussions tres
positives sur le plan méthodologique et didactique.

Au-dela du méthodologique qui ne peut constifuer qu'un moyen toujours provisoire, et
constamment remis en question, c’est bien la forte revalorisation de la finalité éducative qui
marque 1’actuelle didactique des langues. Ainsi nous la considérons en perpétuelle évolution dans
sa forme avec diverses ramifications. Elle est désormais ¢largie a 1’échelle des cinq continents
dans un projet humaniste que Edgar Morin voudrait voir a I’ceuvre avec I’émergence d’une «
société — monde », et de préciser : « Ainsi donc, si la planéte constitue un territoire disposant
d’un systéme de communication, d’une économie, d’une civilisation, d’une culture, il lui manque
un certain nombre de disposition essentielles ... ». Puissent les chemins de la didactique des

langues contribuer a cette prise de conscience.

I - Les tendances des organisations et la propension curriculaire

A. Les représentations

La nouvelle tendance? de 1’écosystéme éducatif, ne réduit plus I’enseignement d’une langue
précise, dissociée des autres langues que pratiquent ou apprennent les acteurs sociaux. Au
contraire il faut inscrire tres explicitement 1’enseignement de chaque langue dans I’ensemble des
pratiques linguistiques et des apprentissages. Le francais de la diplomatie et des relations

internationales ne s’apprendra pas mais doit s'accorder aux autres langues de travail d’ou le

? (Docs- décideurs-chercheurs) guide pour 1’élaboration ...conseil de 1’Europe
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plurilinguisme ; ou se construire un répertoire linguistique dans lequel il y a plusieurs langues.
L’universalité y est qualitative ; elle est partagée et apparait comme un bien commun. C’est le
plurilinguisme qu’il convient alors de promouvoir et ¢’est la une des valeurs fondatrices de la
culture européenne, sous-tendue qu’elle est par la double tradition grecque et latine.

Notre démarche nous a permis de convenir que la communication multilingue est un véhicule
puissant et essentielle a travers son apport dans le travail des organisations internationales, plus
proche des citoyens favorisant la confiance entre les membres et facilite la prise de décision
¢clairée.

Par cons¢quent, en rendant I’information disponible dans toutes les langues officielles, en
fonction de notre constat, les services linguistiques et de conférence permettent de communiquer
et d’étre plus ouverts, responsables et participatifs.

Cependant la diversité linguistique doit étre préservée tout en étant avant tout une responsabilité
des acteurs de politiques linguistiques éducatives.

Le multilinguisme est considéré comme une valeur fondamentale et ses structures impliquant les
acteurs sociaux devraient étre implémentées. L’impact des nouvelles technologies sur les
politiques linguistiques éducatives, doit in¢vitablement faire partie du dispositif stratégique pour
la gestion des langues au sein des organisations internationales. Ainsi la nécessité d’adopter de
nouvelles technologies en tant qu’activateur et un multiplicateur de la communication
multilingue améliorée. Il faut noter que les acteurs doivent assurer le potentiel transformateur des
technologies numériques pour leurs services, pourvu que les utilisateurs soient adéquatement
préparés a récolter les avantages qu’il apporte.

Parlant des politiques linguistiques, « En France, un des m¢érites de la « politique linguistique
éducative » est la mise en place au niveau ministériel, de « Commissions de terminologie »
chargées de la canaliser : des recommandations sont régulicrement publi¢es, et c’est une
excellente garantie d’enrichissement maitrisé. Aux rangs des recommandations, toutes
démarches dans 1’objectif d’une adoption sont formalisées.

Au regard de propriétés inhérentes des langues, nous pouvons affirmer et ajouter que certaines
langues se prétent plus aisément a I’apprentissage que d’autres ; notamment celles qui sont dotées
d’une morphologie relativement régulicre et d’un code graphique cohérent et simple : si la
morphologie n’est ¢évidemment pas ré¢formable, le code graphique en revanche qui est de I’ordre
de la convention, se préte a tous les aménagements utiles ; une réforme orthographique bien

conduite peut étre pour beaucoup dans la promotion d’une langue® ».

3La notion de « langue universelle »M. Robert MARTIN, président de 1’ Académie des Inscriptions et Belles Lettres
http://www.aibl.fr/seances-et-manifestations/coupoles-3 12/coupole-201 5/article/la-langue
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D’une manicre générale, I'universalité est liée par ailleurs a 1’accessibilité de la langue, a la
facilit¢ de son apprentissage, a la qualit¢ et a la disponibilité des ouvrages qui en traitent. Nous
sommes informés qu’une riche tradition grammaticale et lexicographique accroit les chances
qu’une langue se répande ; I’anglais et le francais sont a cet ¢gard parmi les plus favorisées. Il
s’y ajoute désormais I’accessibilit¢ électronique. « Ainsi la mise a disposition gratuite sur
I’Internet du Trésor de la langue frangaise a ¢té, en 2002, un événement considérable : le nombre
des consultations se compte désormais par millions chaque mois. Un grand nombre de
dictionnaires, dont le Dictionnaire de 1’ Académie dans ses éditions successives, sont librement
accessibles sur la toile : c’est un progres déterminant. Dans le domaine de la terminologie, on
dispose d’outils remarquables : I’Office de la langue frangaise du Québec par exemple offre, par
son Grand dictionnaire terminologique, quelques trois millions de termes frangais et anglais
définis et traduits. Quant aux bibliothéques électroniques (notamment Gallica de la Bibliotheque
Nationale de France), elles apparaissent comme un formidable outil de promotion de la culture
d’un pays et conséquemment de sa langue. Les autorités, notamment le CNRS, prétent aussi au
traitement automatique une attention accrue. Les outils se multiplient (surtout les analyseurs
morphologiques et syntaxiques), mais la tache est immense, aussi déterminante pour la
linguistique théorique que pour les applications.

Dans ce champ de recherche prometteur, peut-é¢tre manque-t-il encore le souffle d’une politique
cohérente ; les efforts restent un peu dispersés mais rien n’est perdu au contraire*”.

Notre approche s’articule sous I’angle de la linguistique appliquée avec diverses orientations,
telle que la didactique des langues et des contextes spécifiques. Cette conception ne se limite pas
a la forme traditionnelle d’enseignement apprentissage, mais aussi se diversifie en des dispositifs

enseignement apprentissage sous 1’¢gide des politiques linguistiques éducatives.

B. Démarche contextuelle et fondements des politiques linguistiques

En référence aux fondements politiques que nous avons explorés dans cette recherche, 1l ressort
qu’on peut opter pour une politique linguistique afin de protéger la valeur patrimoniale d’une
langue ou pour redonner privilege et préséance a une langue décrétée. Entre autres, plusieurs
langues sont passées au second rang a cause du prestige rattaché a la langue du dominateur, du

colonisateur par exemple.

4Un « portail » (par exemple sous I’intitulé « langue francaise », délié du passage obligé par le site d’une Institution), qui établirait
le lien avec tous les sites utiles classés par rubriques (« Orthographe, grammaire » ; « dictionnaires et encyclopédies » ; «
ressources terminologiques » ; « histoire de la langue » ...) rendrait de grands services Un tel « portail » a ét¢ développé par la
Délégation a la Langue Francaise et des langues de France (DGLFLF), mais semble avoir été abandonné.

La notion de « langue universelle » M. Robert MARTIN, président de 1’ Académie des Inscriptions et Belles Lettres

http://www.aibl. fr/seances-et-manifestations/coupoles-3 12/coupole-201 S/article/la-langue
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La politique linguistique peut également apporter des solutions fonctionnelles a des situations de
langues en concurrence, ou servir a officialiser les usages issus de 1’autorégulation des pratiques
linguistiques.

Une politique linguistique peut servir a prévenir ou a régler les conflits entre communautés de
locuteurs.

Nous nous attelons au-dela des considérations généralistes, a mettre 1’accent sur les vecteurs
inconditionnels des politiques linguistiques et surtout les acteurs.

Notre orientation dans cette recherche prone aussi un remplacement de 1’idéologie du
monolinguisme, tout en développant un regard positif sur la diversit¢ linguistique dans
I’enseignement/apprentissage de la langue facilitant ainsi les échanges. Nous estimons qu’il
faudra aussi se conformer a la réalit¢ institutionnelle en intégrant si possible les options
mnovantes a savoir 1’écosysteéme numérique, qui implique les environnements numériques de
travail. Nous ne nous engageons pas dans la méthode standard d’enseignement mais nous
entendons innover et ceci passe par les plateformes numériques pédagogiques et interactives.
Dans le sens de faire évoluer les pratiques en synergie dans la diplomatie, et a travers la
didactique des langues en contextes.

Nos lectures nous renseignent que la culture du plurilinguisme réside dans les organisations
internationales et partout dans les grandes instances diplomatiques. La formation est aussi une
porte d’entrée pour atteindre cet objectif créant ainsi une passerelle pour une relation riche et
intime au-dela de la création de la culture plurilingue. Toutes ces innovations sont nécessaires a
I’éducation. Il s’avére indispensable pour une organisation de la socié¢té¢ dans tous les domaines ;
en contexte en rapport avec les besoins et les pratiques sociales des communautés.

C’est le lieu de parler d’une identification sociale et des objectifs de communication a travers
toutes les approches communicatives et interculturelles.

Nous adhérons aux réflexions qui congoivent et stipulent qu’enseigner et apprendre, doivent étre
le transférable d’une politique linguistique et les dispositifs d’enseignement apprentissage
doivent étre issus de la « cohérence *». C’est un concept qui nous guide et nous permet dans une
mesure de pouvolr circonscrire les diverses orientations des politiques linguistiques et
éducatives.

Cohérence horizontale et verticale du plurilinguisme et donc 1’enseignement des langues.

’Conseil de I’Europe
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Du point de vue horizontale : les principes et méthodes qu’on met en ceuvre doivent étre les
mémes dans les différentes langues. Tout est question de terminologie dans le processus
d’enseignement apprentissage.

Concernant la cohérence verticale : tout le long du cursus d’apprentissage, les principes
méthodologiques doivent étre cohérents pour construire un tout de fagon complémentaire et sans
rupture afin de favoriser I’apprentissage. C’est 1'objectif dont il s’agit dans le cas d’espece de la
langue de spécialité ou encore spécifique, le Frangais de la diplomatie et des relations
internationales, objet de cette recherche.

Notre travail suscite I’innovation pédagogique a travers des cadres d’¢valuation et des objectifs
raisonnables et rationnels que prone le (CECR) et surtout pour une approche normalisée,
indispensable a ce domaine spécifique, nous avons utilisé¢ le Cadre des Nations Unies pour les
Langues. (CNUL)

Pour favoriser cette approche, il faut une liberté¢ et une modestie motivante que nous formulons
a travers une épistémologie qui ne dissocie pas technique, théorie et méthodologie, aspects
heuristiques et aspects applicatifs, mettant en relief un renforcement des systemes de
communication par I’ouverture des questionnements vers les problématiques des politiques
linguistiques et ¢ducatives. Cette approche prend en compte des données didactiques et d’analyse
de discours spécifique. Tout se fait avec une prise en compte spécifique dans la dynamique
production-réception des phénomenes linguistiques, des activités lices a la conception et
I’évaluation de dispositifs numériques pour la formation, 1’apprentissage ainsi que les pratiques
linguistiques professionnelles ou sociales. Une thématique transversale « langues et didactique
en contextes s’associant au numeérique » vise a proposer un espace interactif commun sur le
numérique et d'aborder les nécessaires questionnements des politiques linguistiques joints a
I’action de la coopération éducative internationale, qui traversent la problématique de cette
recherche, en lien avec les processus de modélisation ou implémentation de dispositif.

Les facteurs glottopolitiques ¢ qui sous-tendent les politiques linguistiques impliquent
méthodiquement les politiques linguistiques éducatives.

L’action politique se décline en différents facteurs qui déterminent la configuration générale et
cette configuration prend aussi en compte des dispositions a savoir les disciplines telles que nous
en parlons a travers cette ¢tude.

Dans cette thése, nous proposons en reprenant la perspective d’identit¢ plus sociolinguistique

que linguistique de la diplomatie, de mettre en avant ce qui rend spécifique le travail d une ¢tude

6 En sociolinguistique, la glottopolitique est 1'ensemble des influences d'un état ou d'un autre systéme de pouvoir sur une langue
ou son usage.Adjectif singulier invariant en genre. (Néologisme de Louis Gespin) analyse de 'effet du politique, des décisions
politiques, sur la linguistique.
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descriptive du frangais de la diplomatie et des politiques linguistiques ¢ducatives. Nous avons
meng¢ cette ¢tude en nous appuyant aussi sur les divers travaux dirigés par différents auteurs ; un
ensemble qui réunit des articles et des publications traitant de 1’¢laboration de politiques
linguistiques ¢ducatives dans le monde, si diversifiés les uns des autres, de situations
sociolinguistiques et glottopolitiques si diverses, un véritable défi nous semble-t-il.

Cependant nous avons des ¢tudes qui différent par rapport a leurs objectifs, motivations, publics
vis¢s. Toutefois, ce qui importe pour nous est la démarche fondamentale de la politique
linguistique éducative de la langue de spécialité : la collecte de données exactes et précises ou le
corpus, sur les pratiques langagi¢res des communautés particuli¢res francophones, dont ils sont
membres ou dont ils sont intermédiaires.

D’autre part, comme ces pratiques langagicres s’exercent sous ’ombre du frangais, leur
reconnaissance requiert une action volontaire dont la force et la portée different selon qu’il s’agit
de les mettre en ¢vidence dans un processus inclusivement manifeste.

Nous ne perdons pas de vue cette ambition d’¢élargir la géographie de notre action, dans le sens
de montrer que les politiques linguistiques et éducatives, constituent un levier pour de nouveaux
horizons avec des incidences sur la didactique en contexte professionnel ou du francais de la
diplomatie et des relations internationales dans I’écosystéme numérique.

Le poids linguistique est trés important tout en permettant pour nous de mettre en relief ce
domaine spécifique et I’environnement institutionnel qui s’associe incontestablement a la langue
francaise.

Dans une large mesure d’accorder un intérét tres particulier et étendre les horizons, il faut faire
du frangais professionnel en s’orientant aussi vers le francais de la diplomatie et des relations
mternationales dans I’écosystéme numeérique.

Nous dirons en substance que le frangais de la diplomatie présente des atouts incontournables
pour la promotion de la langue francaise et surtout sa diffusion dans une politique globale.

Dans la présente these, nous avons fait référence a un modele dit glottopolitique de Sophie
Ballarin’, qui analyse I'activité terminologique de la langue dans un cadre spécifique. Ce modéle
nous a permis, d'une part, la mise en ¢vidence des actions de gestion de la langue francaise a
laquelle la société des diplomates participe, qu’elle a nommées facteurs glottopolitiques ceci
donne une grande approche d'autre part, d'analyser les grandes orientations de la production

langagicre et terminologique. Nous visons une intégration manifeste, pour mieux comprendre le

Tr'Ballarin, Sophie. « Approche sociolinguistique de la production terminologique au Québec: application du modéle
glottopolitique.» (2009). https://www.semanticscholar.org/paper/ Approche-sociolinguistique-de-la-production-au-%3A-du-
Ballarin/e85f39ef33cccla3f284fe38e3542¢2040bbd150/figure/0
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contexte de la production terminologique dans des contextes aussi divers. Pour la perception des
entités sociales et acteurs des politiques linguistiques et ¢ducatives, nous les répertorions selon
une rigueur de classification significative afin d’identifier les composantes fonctionnelles des
différents facteurs. Aux rangs de ces facteurs nous en citons les actions politiques et réglements,
la normalisation, I’am¢lioration de la langue, besoins terminologiques, demande des usagers,

enseignement apprentissage.
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Figure 1. Glottopolitique et politique linguistique

D’une fagon générale et sommaire 1’¢tablissement des politiques linguistiques doit
nécessairement étre sous 1’égide de principes fondateurs des méthodologies de 1’aménagement
linguistique. D’une fagon synthétique et analytique le statut de la langue et le corpus sont
incontournables pour la mise en évidence des politiques linguistiques.

Plusieurs criteres définissent les processus d’¢tablissement de certaines instances pour assurer et
gérer les politiques linguistiques. Le domaine éducatif en est un qui demeure celui dont les acteurs
doivent s’accorder pour une décision efficiente et utile pour la communauté. Ainsi dans toutes les
situations d’appréhension des langues a visce utilitariste, il faut tenir compte des facteurs sociaux,
voir contextualiser pour donner une orientation pragmatique ou utilitariste, surtout fonctionnelle.
En se référant a toutes les données méthodologiques d’établissement des bases didactiques et
linguistiques, la synergie des actions de terrain et acteurs, institutions, se révele étre un facteur

marquant pour une bonne politique d’aménagement linguistique.
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Nous faisons un tour d’horizon a la socioterminologie, pour donner un sens a la politique
linguistique dans le sens de déterminer les normes définissant I’aménagement linguistique. D une
manicre concrete nous examinons la langue de spécialité avec la certitude de nous fournir des
orientations spécifiques, d’ou la résultante de toute aménagement linguistique.

Ainsi une vue d’ensemble de cette these est décrite de maniére tres précise, en différents moments.
Notre travail se subdivise en trois grandes parties. Tout d’abord, la premiére partie intitulée
recherche fondamentale et concréte est relative a la présentation du cadre théorique, conceptuel,
humain et méthodologique. Elle est consacrée a travers une présentation du frangais de la
diplomatie et des relations internationales, comme vecteur de promotion et de diffusion de la
langue frangaise dans la sphere des politiques linguistiques et ¢ducatives.

Ceci a consisté en une amorce sur les spécificités méthodologiques de notre these et sur la fagon
dont nous nous sommes engagé dans cette recherche.

La deuxiéme partie est intitulée recherche appliquée ; elle couvre la recherche, par I’analyse des
travaux dans la configuration du frangais de la diplomatie et des relations internationales ; dans
cette partie les données didactiques sont suivies de I’interprétation des résultats de la recherche.
Enfin vient I’¢élaboration de schemes didactiques et les perspectives dans la troisicme partie. Nous
nous nous sommes arrété sur les points clés de ce travail, notamment sur la notion de Politiques
linguistiques éducatives, francais de la diplomatie et écosystéme numérique. Bref c’est la
troisicme partie intitulée recherche action. Cette partie procéde de la recherche action,
matérialisée par la mise en place d’une plateforme numérique pédagogique et interactive pour le
francais de la diplomatie et des relations internationales.

Etant donné le fait qu’a 1’heure actuelle, il y a encore peu de recherches fondamentales sur cette
trilogie, a savoir les trois sujets mentionnés en corrélation, on s’est donné a cette investigation
pour ¢lucider Politiques linguistiques ¢ducative, frangais de la diplomatie et écosystéme

numgérique. Cependant quelques pistes de réflexion restent ouvertes.
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PREMIERE PARTIE : RECHERCHE FONDAMENTALE ET CONCRETE

Cadre conceptuel et méthodologique

Politiques linguistiques éducatives dans la sphere du Francgais de la diplomatie et
des relations internationales
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CHAPITRE I — Champ problématique

0. Problématique

Nombreuses sont les ¢tudes réalisées sur I’analyse de discours professionnel qui ont aliment¢ la
didactique des langues, autrement dit 1’enseignement du frangais dans un objectif
professionnalisant. Ces ¢tudes ont donn¢ leurs résultats en caractérisant toujours les discours
courants des professions, ce qui guide I’enseignant ou le formateur, ou le non spécialisé dans les
métiers correspondants, a connaitre ces discours avant d’établir une formation en fonction des
besoins du public.

Nous estimons qu’il existe des preuves au vue des raisons ; comme la majorité des chercheurs,
nous avons fait une analyse du discours diplomatique pratiqué dans des institutions
internationales et des instances diplomatiques pour former des diplomates, des formateurs en
francais et donner une orientation aux utilisateurs de la langue francaise sur objectif spécifique.
Mais dans les contextes de notre recherche, nous avons mis 1’accent sur 1’étude des traits
caractéristiques du frangais de la diplomatie et des relations internationales. Il est a noter que
c’est un langage spécifique et inhabituel. Nous nous sommes interrogé sur I’'impact des
¢évenements diplomatiques dans la sphere de la langue en diplomatie. Nous nous sommes
intéressé a I’envergure de la diffusion de la langue francgaise véhiculée par la formation continue
et professionnelle.

Nous nous sommes demandé aussi quels mécanismes et quelles stratégies linguistiques seraient
les soubassements de ce champ particulier de communication professionnelle, et comment les
observer au niveau structural.

Dans le but de batir un corpus des items et des documents diplomatiques permettant d’¢tudier
cette disposition particuliére, notre veille sur le moteur de recherche Google et sur le site des
Nations Unies a formellement indiqué comment certains thémes de la diplomatie sont uniques et
particuliers au métier. Ces informations sont obtenues par divers canaux de communication sur
les pages ¢lectroniques d’actualités et de politique, d’articles rédigés par des sources qui parlent
aussi des politiques linguistiques ¢ducatives et de la diplomatie, sans faire abstraction de I’angle
du numérique si important dans notre démarche.

Nous avons effectué¢ des missions de recherches et d’information pour compléter ce corpus avec
la constitution de documents diplomatiques au palais des Nations Unies a Genc¢ve, a la
Commission Européenne de Bruxelles, au Conseil de I’Europe a Strasbourg, et au Ministere des

affaires étrangeres.
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Notre répertoire est logé dans un ensemble de publications allant dans le sens de la promotion et
de la diffusion de la langue francaise qui est le postulat de départ de nos recherches.

Au regard du répertoire de ces documents diplomatiques et d’autres textes, nous nous sommes
trouvé devant un corpus vari¢ de la diplomatie. Examinant les sources de ces différents
documents, qui ¢émanent du monde et du domaine de la diplomatie, des relations internationales,
le constate nous laisse affirmer que notre prise en compte de ’ensemble de ces documents
exigeait de nous aussi d’aborder impérativement la problématique du genre pour I’analyse des
textes.

Les genres de discours nous réferent aux instruments de la présentation de 1’objet de discours,
conformément aux exigences sociolinguistiques du type de discours, et selon les objectifs a
atteindre.

La multiplicité des types de supports et des genres de discours engendre un corpus de la
diplomatie non homogene doté d’une seule caractéristique commune, qui est la présence de traits
caractéristiques du langage professionnel en diplomatie, autrement dit de textes et documents.
Cette caractéristique fondamentale de notre corpus nous a contraint a réfléchir a une méthode
capable de relever les effets de la structure des textes, la formation du texte diplomatique par le
biais des archives. En plus de montrer comment cet impact pragmatique se traduit en situations
de communication et, de pratique langagicre professionnelle du contenu des différents documents
recueillis dans notre collecte.

Pour des raisons d’efficacit¢ dans notre approche analytique, nous avons fond¢ nos analyses a
partir des mode¢les de documents permettant de traiter les différentes sortes de correspondance et
plus tard dans I’analyse, cela nous a permis d’étre en mesure de caractériser les genres de
communications en diplomatie.

« L utilisation du concept de genre de communication dans les organisations est due a J. Yates
et W. Orlikowski (1992)% Dans les organisations, un « genre de communication » est une action
de communication invoquée dans une situation récurrente et possédant un caracteére d’exigence
sociale. Le terme de « genre » est utilis¢ depuis toujours pour classifier les textes et les discours
d’Adam (2011) portant sur le texte.

Etant donné notre supposition que ’actualité de notre contexte au niveau sociolinguistique
impacte le contenu pragmatique des documents, issus de différents types de supports et de genres
de discours, nous nous sommes intéressé a la correspondance diplomatique ainsi qu’aux activités
diplomatiques, au niveau des institutions internationales, les missions diplomatiques et

consulaires.

# Soumission en ligne, International Journal of Language Studies v9 n2 p121-130 avril 2015
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Il nous semble avoir acquis une compréhension de base en exploration de discours diplomatique
et nous voulons en faire usage dans cette recherche ensuite la mettre en évidence dans les sciences
du langage, dans le cadre de la didactique des langues. De ce fait au service de la diplomatie dans
un contexte spécifique d’enseignement apprentissage.

Nous nous interrogeons principalement sur : comment I’analyse de la langue francaise de textes
et discours spécifiques, peut-elle contribuer au progres de 1’enseignement du frangais de la
diplomatie ou langue spécifique, dans un contexte de politiques linguistiques éducatives ?

La réflexion sur cette problématique débouche sur deux hypotheses. La premiere hypothese porte
sur la matérialit¢ médiatique des supports et sur 1’organisation textuelle des instruments. Les
différents instruments en diplomatie imposent une conception relativement différente en fonction
de leurs caractéristiques sémantiques et contextuelles.

L’apparition de nouveaux supports numériques (notamment avec le développement de 1’Internet)
et de nouveaux dispositifs de communication (tels les forums de discussion, le courriel, les chats,
etc.) entraine-t-elle I’émergence de nouvelles sphéres d’utilisation de la langue ? lesquelles
correspondraient a de nouveaux genres ? (MOURLHON-DALLIES, 2007 : 11). Telle est la
problématique actuelle des genres du discours qui est formulée.

Cette hypothese nous encourage a comprendre les caractéristiques formelles des genres et nous
prépare a avoir une idée préliminaire sur les contenus.

Ensuite notre deuxieme hypothese porte sur la base linguistique qu’exploitent les diplomates. Le
ciblage dans des textes administratifs élabore une référence dont le soubassement est
admuinistratif et linguistique/sociolinguistique.

Aprés avoir identifi¢ le répertoire de genres diplomatiques en usage au sein du monde
diplomatique, ainsi que leur articulation entre eux afin d’accomplir des processus
organisationnels appelés « systémes de genres » selon (Orlikowski et Yates, 2002) il s’avere que
les diplomates eux-mémes assignent une importance l¢gendaire supérieure a certains genres,
surtout la correspondance diplomatique qui constitue un ensemble de pratique scriptural.

Cette échelle de catégories reflcte le degré d’appartenance intrinseque a la communauté des
diplomates, et organise les relations internationales dans [’accomplissement du travail
diplomatique.

A travers notre réflexion, et des frameworks les plus populaires pour les applications ESP
(I'enseignement et I'apprentissage de I'anglais a des fins spécifiques) dans le contexte actuel, ce
travail contribue a I’ceuvre sur les modes d’organisation dans la rédaction ou discours des
diplomates, en mettant en avant le role de I’écriture comme pratique. Il se dégage une option

incontestable d’appliquer une méthodologie d’analyse issue de la sociolinguistique (Bhatia,
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2004, Swales, 1990) a I’analyse des rapports sociaux dans les entités socialement construites
regroupant les acteurs qui s’identifient ou sont identifiés par les autres a une catégorie de travail
et dans le travail.

« Cependant, souligne-t-il, il ne suffit pas d'analyser et de décrire uniquement les discours
specialisés | il est également tout aussi important de comprendre comment ces discours sont
utilisés dans la pratique professionnelle pour répondre aux exigences spécifiques dune
profession particuliere. D'oti la nécessité de développer davantage le cadre analytique
traditionnel du genre vers ce qu'il appelle l'analyse critique du genre pour démystifier la
performance interdiscursive dans des contextes académiques et professionnels spécifiques »°.

Nous nous posons la question de savoir quel role joue le frangais de la diplomatie a travers le
travail d’écriture dans les dynamiques de cette communauté, notamment dans les

fonctionnements de diffusion, de promotion et d’identification de ce groupe social ?

1. Méthode

Notre approche semble plus foisonnante dans le sens de la hiérarchie des hypoth¢ses issues de la
variabilité de notre problématique. Il en va de soi que notre méthode soit aussi ouverte et plus
¢étendue pour nous permettre de circonscrire notre sujet.

A cette fin nous analysons la langue de la diplomatie, par le biais des genres d’écriture (Bhatia,
2004) et les Théorie des genres de communication, dans les organisations — (J. Yates et W.
Orlikowski), afin d’identifier le répertoire de genres diplomatiques en usage au sein de la
communauté diplomatique. Le lien entre les systemes de genres et les schémas d’action de
communauté, organise les rapports sociaux dans I’accomplissement du travail des diplomates

voire diplomatique. Ceci s’1llustre par le schéma ci-dessous pour déterminer la nature du genre.

*https://eric.ed.gov/2id=ED555631
Analyse de genre : I'état de 1'art (Une interview en ligne avec Vijay Kumar Bhatia)
Bhatia, Vijay Kumar : Salmani Nodoushan, MA
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Figure 2 Un modeéle du genre « Texte » (in Dolz et Gagnon 2008)

Notre analyse a consisté a identifier ces genres et les différencier en fonction de la forme et du
contenu. Pour caractériser les modé¢les, nous avons procédé a une analyse de textes correspondant
a ces types de documents, selon les critéres ¢noncés par Bhatia (1993, 2004) : objets et themes
des documents ; auteurs, lecteurs, destinataires, longueur du texte, lexique utilis¢ ; style de
rédaction. Nous nous sommes prescrit la théorie en fonction des lois de Zipf et de Mandelbrot :
sur I'origine et la définition, dans les années 1930, c’est-a-dire bien avant ’apparition des
ordinateurs sous leur forme actuelle, Zipf a observé que la fréquence d’utilisation d’un mot dans
un texte volumineux était inversement proportionnelle a son rang. Ainsi, si le mot le plus fréquent
apparait un certain nombre de fois dans un texte ; bref les mots s hi¢rarchisent.

Nous avons caractérisé chacun des genres identifi¢s et les avons ensuite reli¢s aux séquences
d’action dans lesquelles ils s’inscrivent. Enfin, nous les avons relié¢s entre eux. En effet, nous
avons observé 1’enchainement des séquences d’action dans lesquels s’inscrivent les genres et
procédé a des analyses.

Dans une troisicme étape apres 1’analyse des données de notre corpus, nous avons collecté les
données concernant la correspondance diplomatique, la maitrise des autres instruments, et tous
les genres de correspondance par les diplomates.

Afin d’analyser la structure, le role de 1’écrit et de ’oral dans la sélection des instruments destinés
aux acteurs, nous avons fait enticrement référence au Cadre des Nations Unies pour les Langues.

CNUL ce cadre reglemente les niveaux de compétences langagicres des Nations Unies,
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d’harmonisation de I’apprentissage et de I’¢valuation des langues au sein du secrétariat de ’ONU,
en parallele au CECRL. Cette disposition vient en renfort des méthodes et stratégies qui
prédisposent les futurs diplomates, dans I’environnement didactique
(Enseignement/Apprentissage). Ainsi les données du corpus collectées, ont donc ét¢ identifices
en plusieurs fois et nous ont permis d’orienter la phase suivante de notre travail a savoir : la
plateforme pédagogique interactive. Les entretiens ont ¢té retranscrits et soumis a la validation
des personnes et institutions interviewées, ce qui a permis d’obtenir des informations

complémentaires, des éclaircissements, ou 1’actualisation des informations.

I - Politiques linguistiques éducatives et langue de spécialité ou spécifique

Les politiques linguistiques dans le monde ont des spécificités qui imposent aux systémes
¢ducatifs des orientations diverses en maticre de langues, de formation et surtout de I’usage des
langues dans la société.

Le contexte mondial est marqué par un fort développement des flux migratoires et par la mobilité
accrue des individus, pour des raisons professionnelles ou d’études. La maitrise de plusieurs
langues, en plus de la langue maternelle, est donc devenue une nécessit¢. Ainsi I’expression
devient une option structurante de la langue a travers des statuts ¢pistémologiques.

Les politiques linguistiques impliquent toute politique voulue par un état ou une organisation
internationale concernant une ou plusieurs langues utilisées dans les espaces géographiques
relevant de sa souveraineté. Elles interviennent sur deux domaines précis le corpus et le statut
des langues. On parle de corpus pour désigner l'aspect normatif de la langue : sa structure et son
code en particulier. "Corpus" est généralement opposé a "status" (ou statut), qui correspond aux
conditions d'utilisation de la langue!®. Cette opposition est commune dans 1'étude des politiques
linguistiques. Il peut s agir d’en renforcer 1'usage ou d’en limiter 1’expansion voir de procéder a
son €radication. D une maniere systématique, une politique linguistique peut s’employer a faire
évoluer le corpus d une langue par 1’adoption d’un systeme d’écriture, par la mise en place d'un
lexique et d’un dictionnaire, par I’adoption des régles grammaticales et orthographiques ou
encore en régulant les emprunts en langues étrangeéres en favorisant la création terminologique.
Une politique linguistique peut aussi modifier le statut d’'une langue en 1'érigeant au rang de
langue officielle, langue seconde ou langue d’enseignement.

C’est un acte délibéré visant a mettre en place une politique d’aménagement ou de planification

linguistique, qui repose souvent sur des imp¢ratifs liés a I’unité¢ d’une nation ou a I’identité d’un
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peuple avec tout ce que cela comporte comme subjectivité ethnique anthropologique idéologique
spirituel et éthiques. L’analyse du substrat que constitue la politique linguistique, 1’entreprise
d’une promotion de langue culture francaise et la diffusion des cultures francophones connaitront
des issues in¢gales allant de la pleine adhésion au rejet ; on parlera alors de politiques
linguistiques éducatives avec la place octroyée a 1’enseignement apprentissage des langues
vivantes dans ’enseignement primaire secondaire et supérieur.

Tel est le paradigme que I’étude englobante revét pour aboutir a notre analyse afin de répertorier
une approche descriptive.

En définitive le corpus du frangais de la diplomatie et des relations internationales nous projette
au cceur de la conception et de construction de caractéristiques pour un usage spécifique, sans

oublier les espaces communautaires et institutionnels dans lesquelles cette langue ¢volue.

1. Polysémie de la notion de langues spécifiques ou langage spécialisé

Toutefois, la polysémie attachée a cette notion du fait de sa mobilisation dans différents domaines
disciplinaires, rend nécessaire certaines -clarifications terminologiques dont nous nous
efforcerons de tracer les principaux développements dans les paragraphes suivants.

De nombreux débats sur la définition et sur le statut épistémologique des langues spécialisées
sont déja menés par différents linguistes de diverses nationalités. La question souvent abordée a
été la différence entre la langue commune ou générale et les langues de spécialité.!! Certains
auteurs ont envisagé les langues de spécialit¢ comme des systemes totalement différenciés par
rapport a la langue commune.

Cette affirmation parait peu justifiée et elle semble contredire totalement la constatation suivante
de Benveniste : « Ce qui change dans la langue, ce que les hommes peuvent changer, ce sont les
désignations, qui se multiplient, qui se remplacent et qui sont toujours conscientes, mais jamais
le systéme fondamental de la langue »'?

Les débats pourraient continuer sur le statut des langues spécialisées c’est-a-dire, continuer a

chercher la réponse a la question : les langues spécialisées ou les langues de spécialité sont-elles
des segments, des sous-ensembles, des variantes ou des variétés fonctionnelles des langues
communes ? Ou bien sont-elles plutot des usages spécifiques de celles-c1 ? Enfin sont-elles de
vraies langues autonomes ? Mais avant de poursuivre cette analyse sur le frangais de la diplomatie
et des relations internationales, nous allons nous occuper d'abord de définitions précises de

diverses sources :

11 Mounin 1979, Rondeau 1983, Grétsy 1988, Kocourek 1991
121974, p. 94). Hagége nomme ce phénoméne « noyau dur » (1987, p. 52).
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a) « La nature de la langue est telle que la langue géncrale et les langues de spécialité peuvent
coexister dans une seule langue naturelle ; [...] Entre la langue générale et les langues de
spécialite, 1l existe une différence de degré plutot que de nature : [...] C’est donc au niveau
de I"usage que se manifeste la spécificité des langues de spécialité. »!'?

Cette thése donne une légitimation a I’objet intrinséque de la langue dans son essence

linguistique et sociolinguistique avec une I’approche épistémologique et fonctionnelle
comme résultante.

b) « Par langue de spécialit¢ (LSP), nous entendons un ensemble complet de phénomenes
linguistiques qui se produisent dans une sphére précise de communication et sont limités par
des sujets, des intentions et des conditions spécifiques. »!*

C’est le premier aspect de notre réflexion pour faire allusion a la langue de spécialit¢ en ¢tude

lice a un contexte spécifique manifeste et remarquable a travers son statut et les acteurs.

¢) « La langue de spécialité est une variété linguistique formalisée et codifice, employée pour
des besoins spécifiques et dans un contexte appropri¢, c’est-a-dire dans le but de
communiquer des informations de nature spécialisée a quelque niveau que ce soit.

Placée en haut d’une échelle de complexité, elle est employée par les experts les plus spécialisés

entre eux ; placée en bas de I’¢chelle, elle sert a informer ou a initier les non-spécialistes de la
facon la plus efficace, la plus précise et la moins ambigué possible. »!°

En effet ce travail de thése permet de présenter un kaléidoscope du frangais de spécialité qu'est
celui de la diplomatie des relations internationales dans 1’¢cosysteme numérique a travers les
enjeux politiques, linguistiques, didactiques et ¢ducatives.

Nous nous ¢vertuons dans cette réflexion a montrer de ce fait que plusieurs institutions
d'enseignement et de formation, jouent un role considérable dans le développement des
répertoires linguistiques des utilisateurs de la langue d’une fagon générale. En définitive ces
contextes impliquent des décisions en termes de politiques linguistiques publiques qui prennent
en compte I’envergure institutionnelle ou nationale, dans le but ou I’objectif de répondre aux
besoins langagiers et communicationnels des locuteurs ou utilisateurs de la langue.

Dans cette perspective, la premicre partie de ce travail constituée de deux chapitres vise
I'approche théorique et contextuelle dans laquelle s'inscrit notre recherche.

Le premier chapitre est consacr¢ a la délimitation du champ d'investigation dont la notion
centrale est celle des politiques linguistiques ¢ducatives et les acteurs impliqués.

A travers la problématique et les hypotheses la progression nous permet d'introduire le cadre
théorique présenté en référence aux sciences du langage et a la base de la linguistique appliquée

a la didactique des langues en contextes.

13 Cabré 1988, p. 111 d’aprés Sager et autres 1980, p. 17.
14 Idem, p. 118, d’aprés Hoffmann 1979, p. 16.
13 1dem, p. 120 d’aprés Picht et Draskau 1985, p. 3.
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La deuxieme précision conceptuelle définit la notion de langue de spécialité¢ en contexte
plurilingue et de son role dans la soci¢t¢ mondiale en tant que principe fondateur des politiques
linguistiques et ¢ducatives. Les aspects qui accompagnent cette définition, sont a savoir le
pluralisme linguistique, le répertoire linguistique, la politique linguistique.

La troisieme notion centrale concerne le francais de la diplomatie des relations internationales
dans I’écosysteme numérique a orientation institutionnelle ; elle fait aussi référence aux
organismes internationaux qui s’engagent dans des projets d'¢ducation et de formation.

Enfin, pour y parvenir, nous avons subdivis¢ le travail en trois grandes parties.

La premicre partie est relative a la présentation du cadre théorique, conceptuel, humain et
méthodologique de la recherche.

La seconde partie quant a elle est consacrée a la recherche fondamentale et concrete a travers
une présentation du frangais de la diplomatie et des relations internationales, comme vecteur de
promotion et de diffusion de la langue francaise dans la sphere des politiques linguistiques et
éducatives.

La troisieme partie couvre la recherche appliquée, par I’analyse des travaux dans la configuration
du frangais de la diplomatie et des relations internationales ; données suivies de 1’interprétation
des résultats de la recherche et enfin vient 1’¢laboration de schemes didactiques et les
perspectives.

La quatricme partie résulte de la recherche action, matérialisée par la mise en place d’une
plateforme numérique pédagogique et interactive pour le frangais de la diplomatie et des relations

internationales.

1.1. Justification du choix du sujet

Notre sujet se justifie par le fait que « Nos différentes langues n’ont pas toutes le méme parcours
historique, ni le méme rayonnement, mais elles ont toutes une légitimité et une égale dignité.
Elles refletent nos cultures et nos identités (...) et ¢’est a travers elles que nous sommes a méme
d’échanger, de nous comprendre et d’accéder aux autres cultures »'6

La langue est un fait social, ¢’est ce qui nous lie a I’autre selon P. Wald (2012). Elle est forgée

par la culture et reste 1’outil privilégi¢ d’expression interactive entre les acteurs de la soci¢té tels
que le diplomate et ses interlocuteurs. C’est justement ce role social et stratégique de la langue
qui justifie dans un premier temps le choix de ce sujet.

Le langage de la diplomatie et des relations internationales conserverait, bien sur ses terrains dits
d’emploi oral a savoir différentes sortes de discours politiques, débats parlementaires,

négociations internationales, et ses terrains dits d’emploi écrit telles que les communications

1$Leonard Orban, Commissaire européen en charge du multilinguisme.
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présidentielles, gouvernementales, ministérielles, textes de lois, de dccrets, textes de
conventions, d’accords et de traités internationaux.

Il est indéniable d’affirmer que les produits de ce terrain d’emploi écrit sont les documents
spécialisés au sens plus large les textes. « Le texte spécialisé désigne toute communication
réalisée dans les langues de spécialité, et la dénomination « document spécialisé » pour désigner
les textes spécialisés qui nécessitent une codification formelle trés élaborée du point de vue de la
description et de I’expression linguistique.

Les documents spécialisés se caractérisent entre autres, par les éléments caractéristiques qui les
distinguent trés souvent : Ils constituent généralement des listes fermées ; et sont représentatifs
de divers actes de langage (dans le sens d”Austin 1970).

Dans une logique structurale et fonctionnelle, ils ne sont pas normalement spontanés et sont
exclusivement écrits. Ces documents sont hautement codifiés et nécessiteraient, en plus des
formules linguistiques fixes ¢tablies selon la finalit¢ du document, des régles de composition
formelle.

Il serait remarquablement justifi¢ de dire que dans ces cas, non seulement le sujet et les ressources
linguistiques distinguent les textes généraux des textes spccialisés, mais la spécificité¢ de ces
dernicres touche ¢galement I’aspect matériel du document et la présentation de I’information.
Nous pouvons aussi affirmer que ce sont ces traits dits formels qui nous permettent de distinguer
différents types de documents. En plus du format particulier, « chaque type de document peut
présenter aussi une terminologie, une syntaxe et une phrasc¢ologie plus ou moins ¢loignées de la
langue commune. »!’

D’un point de vue conceptuel et systématique, les terrains fondamentaux de la diplomatie et des
relations internationales sont aussi : la politique extérieure proprement dite, la politique militaire,
la politique économique a travers le commerce extérieur et la politique culturelle, dans un
contexte assez large. Les taches traditionnelles et fondamentales de la diplomatie sont :
représenter, défendre, informer et négocier.

Fondamentalement ces quatre terrains exigent et ces quatre taches représentent des activités
langagicres tres sérieuses et tres raffinées.

L’intérét de notre ¢tude dans ce cas précis serait de rendre possible et utile I’analyse des actes de
langage représentatifs de ces activités langagicres.

De ce fait I'environnement global du processus enseignement apprentissage du francais de la

diplomatie, est sujet a une complexité linguistique et implique des politiques linguistiques et

7Cabré 1998, p. 145-146
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éducatives dans un mécanisme didactique et pédagogique pour l'acquisition des aptitudes et

compétences exprimées en capacités dans ce domaine.

1.2. Hypotheses de la recherche

La premicre idée directrice de notre these est la suivante : le frangais de la diplomatie et des
relations internationales se confirme dans toute 1’étendue de son expression a travers un tres
grand nombre de contextes sociolinguistique. Ainsi, les particularités du francais de la diplomatie
attestées dans les organisations internationales seraient la preuve de I’évolution et des
transformations subies par cette langue en train de remplir une fonction éminemment politique.
De par cette configuration il est a noter que c'est dans les institutions internationales et les
chancelleries que cette fonction politique serait la plus manifeste car elle y joue le role dune
langue d'intégration en milieu des relations internationales et surtout diplomatique.

Un focus de I'enjeu des politiques institutionnelles sur les dispositifs des politiques linguistiques
et ¢ducatives, du francais de la diplomatie en contexte d'enseignement et apprentissage ; base
d'une approche pédagogique est déterminée par les besoins des apprenants possédant déja les
connaissances du domaine de référence. Cependant désireux de s'approprier les mode¢les
d'organisation linguistiques du discours, servirait a pouvoir comprendre et surtout produire des

énonces, ou agir dans la langue étrangere cible ; sur le plan professionnel en diplomatie.

1.3. Justification et contexte

Il est indispensable dans cette recherche, de projeter notre ¢tude dans une envergure pragmatique
et globalisante pour pouvoir circonscrire les objectifs de notre recherche voire la finalité.

La globalisation de ce théme, se justifie par le fait que la géopolitique mondiale exige les mémes
orientations institutionnelles sur le plan international pour la plupart des pays du monde. Entre
autres notre mobilité nous permet d'accéder a des institutions opérant dans le domaine de la
diplomatie et des relations internationales, afin d'obtenir des informations et des données

nécessaires pour le travail de cette these.

1.4. Les formations Ad ’hoc

Au titre des politiques ¢ducatives, la Commission nationale de la certification professionnelle a
miti¢ des formations diplomantes en créant la certification : 01/01/2014 a savoir :

Diplome de frangais professionnel - Relations internationales

Diplome de frangais professionnel - Diplomatie

Une vue d'ensemble détermine les Domaine(s) d'activités professionnels dans lequel(s) est

utilisée la certification avec une transverse qui est le frangais.
43



La Certification est utilisée dans le domaine d'activités destinées au milieu diplomatique et des

organisations internationales.

1.5. Les Références

Nous nous référons au consensus, a la reconnaissance ou recommandation pour la formalisation,
dans la perspective de répertorier les dispositifs afférents aux qualifications.

Les Diplomes de frangais professionnel sont ¢galement soutenus par 1’Institut Frangais dans sa
mission de promotion de la langue frangaise dans tous les secteurs professionnels.
Le Ministere des Affaires ¢trangeres et du Développement International ainsi que I’Organisation
Internationale de la Francophonie recommandent spécifiquement la diffusion du Diplome de
francais professionnel option Relations internationales et Diplomatie Bl. En effet cette
certification, a ¢té créée a la demande de ces deux institutions, qui soutiennent I'usage de la
langue francgaise au sein des organisations internationales, dans les ¢changes politiques et
diplomatiques a 1’international.

RFT Savoirs et Le francais des affaires s’associent pour proposer des ressources clés en main
d’enseignement et 1’apprentissage du francais dans le secteur des relations internationales, avec

les ressources NumeériFos.

1.6. Acteurs

Les Instituts francais et Alliances fran¢aises dans le monde, ainsi que de nombreuses universit¢s,
soit un vaste réseau de centres de langues agréés promeuvent et proposent les Diplomes de
francais professionnel. Cela contribue a leur mission de promotion de la langue frangaise a visée
professionnelle, destinés aux besoins des ¢tudiants de méme que les professionnels d’institutions,
de communiquer en frangais et d’en attester avec une certification. Cette disposition est reconnue
pour une meilleure employabilité ou pour évoluer au sein de leur entreprise.

Le frangais des affaires est un ¢tablissement de la Chambre de commerce et d’industrie de Paris
Ile-de-France, créé en 1958, il est un acteur historique et pionnier de la certification ainsi que de
la formation en frangais, a vis¢e professionnelle.

Le milieu diplomatique prend une part active dans cette ¢tude que nous avons entreprise, aussi
dans des programmes de formation et de recyclage en langue.

Nous nous rassurons que cette démarche curriculaire et de description révele une multitude
d’objectifs de I'habilitation et de certification dans le sens que le Diplome de francais
professionnel - Relations internationales, ¢value le niveau atteint en compréhension et expression
¢écrites ainsi qu’en compréhension et expression orales a travers 1’accomplissement de taches

professionnelles simulées, en s’appuyant sur des documents ou des taches de communication
44



propres au domaine de la diplomatie et des relations internationales : articles, conventions, traités,
présentations, instruments, négociations.

La réflexion montre que cette initiative répond au besoin en formation et de certification en
francais professionnel des diplomates, fonctionnaires internationaux, journalistes, dont le
francais est souvent la premicre ou la deuxieme langue de travail.

Systématiquement la formation ne s’adresse pas forcément aux personnes dont le frangais n’est
pas la langue maternelle. Les Etudiants-stagiaires, professionnels ou demandeurs d’emploi, ayant
besoin d une certification officielle de leurs compétences en frangais pour valider et/ou compléter
un diplome académique, ou disposer d’un diplome adapté aux exigences du monde professionnel
reconnu.

Le public n’est pas marginalisé¢ dans cette action qui est spécifiquement adressée aux Diplomates,
fonctionnaires internationaux, collaborateurs d’institutions ou d’organisations internationales,
journalistes souhaitant attester de leurs compétences a communiquer en frangais dans le secteur

des relations internationales et de la diplomatie.

1.7. Descriptif général des compétences constituant la certification

En fonction des facteurs glottopolitiques li¢s a I’approche sociolinguistique de la production des
terminologies, nous considérons que tout un répertoire est mis en relief pour justifier les
compétences et les dispositifs mis en place selon différentes options entre autres : le besoin
terminologique pour une adaptation linguistique, les actions politiques, I’am¢lioration de la
langue, demande des usagers et la connaissance du domaine.

Les dispositifs tels que Le Diplome de frangais professionnel - Relations internationales B1
atteste de la capacit¢ d’un professionnel dans le secteur des relations internationales et de la
diplomatie a travailler en francais : comprendre et produire des ¢crits spécifiques a ce secteur,
avec le lexique appropri¢, comprendre et interagir a I’oral avec ses homologues et interlocuteurs.
Exemples :

identifier et comprendre des informations significatives dans des documents a caractcére
professionnel du secteur des relations internationales et de la diplomatie
rédiger un écrit professionnel simple et cohérent, en reprenant des ¢léments thématiques fournis
et en les organisant dans un format donng¢ ;

identifier le théme et relever les principales informations présentées dans des documents audio :
extraits d’interactions professionnelles, interviews, etc. ;

présenter des informations d’actualité internationale factuelles, expliquer un choix, et prendre
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part a une conversation en rapport avec I’environnement des relations internationales et de la
diplomatie.

De méme d’une fagon spécifique les Diplomes de frangais professionnel s’appuient sur la
méthodologie du frangais sur objectif spécifique (FOS), qui désigne la démarche méthodologique
consistant a batir un programme de formation sur les besoins d’un public donné, dont I’objectif
est précis et spécifique, se rattachant a des taches et activités d’un domaine professionnel identifié

sur la base de documents et supports authentiques.

1.8. Harmonisation de niveaux

Les niveaux des Diplomes de frangais professionnel font référence au Cadre européen commun
de référence pour les langues (CECRL) qui est une norme internationale permettant de décrire la
compétence linguistique. Il consiste en une échelle d’évaluation de la maitrise d une langue, avec
six (06) niveaux : de Al a C2 (¢lémentaire a expérimenté). Cette échelle constitue la référence
dans le domaine de I’apprentissage des langues, de leur enseignement et de 1’évaluation du niveau,
dans de nombreux pays afin de favoriser la mobilit¢ éducative et professionnelle.

Le Diplome de frangais professionnel - Relations internationales B1 valide une compétence en
francais de niveau B1 du CECRL.

Le niveau B1 se caractérise par la capacit¢ du locuteur a comprendre les points essentiels quand
un langage clair et standard est utilis¢ et s'il s'agit de choses familicres ; a se débrouiller dans la
plupart des situations rencontrées en voyage dans une région ou la langue cible est parlée ; a
produire un discours simple et cohérent sur des sujets familiers et dans ses domaines d'intérét ; a
raconter un évenement, une expeérience ou un réve, a décrire un espoir ou un but et exposer
briévement des raisons ou explications pour un projet ou une idée.

Pour le domaine spécifique de la diplomatie dans les institutions internationales, telle que les
Nations Unies. En 2018, le Secrétaire général a récompensé le projet « Harmonisation de
I’apprentissage et de 1’évaluation des langues au sein du Secrétariat des Nations Unies » en lui
décernant le Prix du Secrétaire General des Nations Unies dans la catégorie Multilinguisme.

Il a ¢té décerné a la fois au Programme de formation linguistique (LTP) de I’Office des Nations
Unies a Geneve et au Programme de langues et de communication (LCP) du si¢ge de I’'ONU a
New York.

Ce projet a ¢té récompensé principalement pour la création du Cadre des Nations Unies pour les

Langues, un cadre aux vastes implications pour le multilinguisme et décrit dans ce guide. (Annexe)
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1.9. Valeur ajoutée pour la mobilité professionnelle et I'emploi

Dans le méme ¢lan, le Diplome de frangais professionnel Relations Internationales B1 permet
aux individus dont le frangais n’est pas la langue maternelle de valoriser leurs compétences en
francais dans I’univers professionnel francophone et international. Reconnu et adapt¢ aux réalités
de ce secteur, la préparation de ce diplome permet d’acquérir les compétences attendues par les
organisations et institutions et entreprises internationales intervenant dans ce secteur. L’ obtention
du Diplome de frangais professionnel - Relations Internationales B1 favorise ainsi 1’insertion
professionnelle, I’évolution vers des responsabilités plus importantes, et la mobilité

internationale.

1.10. Evaluation / certification

Il n’y a pas de prérequis (diplome ou formation) et les compétences ¢valuées s’articulent comme
suit :

Comprendpre et traiter l'information :

Comprendre les éléments essentiels de documents d’informations (données chiffrées, courts

articles de presse, extraits de guide du protocole, réglementation...) et de messages internes
(collegues) et externes (partenaires internationaux).

Traiter ou renseigner des documents professionnels usuels (commentaires de données, revue de
presse, fiche de préparation d’événement protocolaire, formulaire de candidature a un poste,
fiche- pays, etc.) les plus courants dans les métiers des relations internationales.

S¢lectionner des ¢léments fournis pour les organiser dans un format donné, rédiger des courriels
formels simples de demande d’informations de réponse ou de confirmation, dans des situations
professionnelles habituelles.

Interagir a l’oral :

Prendre part a des échanges courant dans son contexte professionnel, pour présenter son
institution, la situation d un pays, une mission, pour expliquer ou négocier des aspects importants
d’une action.

Pour l'entité utilisatrice, le Diplome de francais professionnel-Relations Internationales Bl
permet aux institutions et organisations de s’assurer des compétences de leurs collaborateurs a
communiquer en frangais de spécialité dans la plupart des situations de la vie professionnelle. I1
permet de repérer les compétences en francais sur lesquelles elles peuvent s appuyer pour

développer une activité” dans un environnement francophone.
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1.11. Public visé par la certification

Diplomates, fonctionnaires internationaux, collaborateurs d’institutions ou d’organisations
internationales, journalistes souhaitant attester de leurs compétences a communiquer en frangais
dans le secteur des relations internationales et de la diplomatie.

Une vue d’ensemble montre d’une manicre synthétique le dispositif existant du frangais
professionnel option relations internationales-diplomatie B1 qui rassure 1’existence de cette
langue de spécialité que nous mettons en relief a travers notre ¢tude, a savoir le francais de la

diplomatie.

1.12. Intérét personnel

La diplomatie et les relations internationales sont une passion pour nous en termes de professions
et de prestation de service dans le domaine de 1'industrie des langues au sein des organisations
internationales.

Notre perspective d'avenir est ax¢e vers les sciences du langage en générale ensuite avec une
vision optionnelle de la linguistique appliquée a la Didactique des langues en contextes
sociolinguistique et une visée professionnelle dans un cadre de l’action de coopération
internationale. Sur un plan concret notre intérét porte un tournant en vue de I’expertise en maticre
de politiques linguistiques et ¢ducatives. C’est aussi de travailler dans les missions diplomatiques
et consulaires et assurer le métier de spécialiste en sciences du langage au sein des universites,

un expert en Politiques linguistiques et éducatives dans I’industrie de langues.

1.13. Intérét scientifique

L’intérét scientifique de cette ¢tude confronte les exigences des politiques linguistiques et
éducatives aux objectifs professionnels liés au francais de la diplomatie et des relations
mternationales dans I’écosystéme numeérique.

Nous nous ouvrons a une approche épistémologique et cognitive en didactique des langues,
I’esprit d’un enseignement/apprentissage intégré¢ aux TICE. Cette approche nous donne la
possibilité de constituer un barometre a travers la linguistique appliquée, les institutions et les
communautés dans une perpétuelle transformation.

Aussi propose-t-on une série de pratiques de I’enseignement, sous ses aspects linguistiques et
pragmatiques. Cette theése se veut une contribution relevant des enjeux et perspectives de
politiques linguistiques et éducatives, de la méthodologie, le statut du frangais de spécialit¢ dans
I’éducation en I'occurrence le frangais de la diplomatie et des relations internationales. La

particularité se met en évidence dans divers contextes.
48



Enfin, notre étude s’intéresse a ce cas précis de la pratique des langues de spécialité a envergure
professionnelle et dans les institutions internationales, plus précisément diplomatiques.
Cependant notre contribution dans la réalisation de ce travail est la mise en place d’une ceuvre
de référence qui constitue une source d'inspiration d'acquisition ou le perfectionnement des
connaissances en francais de la diplomatie, afin de servir de base aux activités pédagogiques,
linguistiques éducatives en diplomatie, par le biais de compétences spécifiques de ce domaine
précis dans 1I’écosystéme numérique.

La contextualisation des politiques linguistiques et ¢ducatives dans I'espace diplomatique fait
I'objet d’une grande partie de notre recherche. Elle décrit les spécificités du systeme linguistique
éducatif, dans le domaine de la diplomatie et les institutions associées a 1'enseignement supérieur
aussi bien dans les autres institutions de formation et publiques.

La revue de littérature recensée sur les politiques linguistiques éducatives en général expose les
recherches et publications existant dans ce domaine. Toutefois nous avons explor¢ des ébauches
de travaux entrepris dans le domaine du francais de la diplomatie et des relations internationales
qui sont aussi considérés comme subsidiaires a ce travail. A partir de cette revue de la littérature
se présentent en grande partie, les apports attendus de cette recherche.

En définitive, cette premicre partie représente la mise au point théorique et méthodologique de
la these et marque le point de départ de la recherche sur le frangais de la diplomatie et des relations
internationales dans la sphere des politiques linguistiques et ¢ducatives. Il ne s'agit aucunement
de dresser un catalogue de concepts mais d'éviter des controverses liées a d'éventuelles

imprécisions terminologiques et contextuelles.

II-Le Corpus

Le corpus de notre étude est constitué de différentes données :

a) le corpus comprend les instruments internationaux : les traités, les résolutions, les différents
textes et des documents numériques.

b) le corpus est constitu¢ d’articles de journaux, avec des thématiques sélectionnées, des
traductions d’extraits en anglais d’auteurs et de documents, que nous avons entreprises pour
¢largir notre champ d’action.

¢) Quant au troisiéme corpus, il regroupe des items issus de la biblioth¢que nationale de France,

du journal des nations unies et les revues des organisations internationales.
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1. A propos de notre corpus

La constitution et I’¢tude de notre corpus nous ont permis d’évaluer, 1’utilisation effective de la
langue spécifique par les sujets ou communautés concernés a savoir les diplomates ; dans la vie
quotidienne surtout dans I’exercice de leur métier et de vérifier si les usages qu’on en fait dans
la sociéte, refletent le discours officiel fixant leur statut et leurs fonctions. Il existe divers vecteurs
du frangais au sein des différentes couches de la société, d’ou celui de la diplomatie et des
relations internationales. Le systéme ¢éducatif, la cellule familiale, les médias et certaines
communautés en font parties intégrantes de 1'application des politiques linguistiques.

Chacune des langues est définie par un statut officiel qui, tout en précisant les roles et les
fonctions qui lui sont assignés, fixe aussi leurs domaines d’emploi, en exemple tel que notre
orientation révele celui de la diplomatie.

Notre observation des pratiques linguistiques des diplomates a montré une application du code
de la langue frangaise aussi bien au niveau de I’écrit en grande partie que de I’oral. Ces deux
modes d’expression mettent en évidence I’existence d’un processus spécifique généré

essentiellement par le domaine de la diplomatie pratiquée par les sujets.

2. Collecte et constitution du corpus
La constitution de notre corpus s’est faite par étapes successives. Dans un premier temps, nous
avons collecté des données surtout dans des articles frangais et anglais. La collecte a port¢ toutes
les périodes de la vie diplomatique du monde impliquant la langue frangaise et I’histoire de
France.

Cette premicre collecte a donn¢ lieu a un corpus issu de la base numérique de divers sites. Nous
nous sommes adress¢s directement aux institutions telles que le palais des Nations Unies a
Geneve, la Commission de 1’Union Européenne, le Conseil Européen a Bruxelles, le Parlement
Européen a Strasbourg et le Ministere des affaires étrangeres et de la coopération, qui nous ont
accueilli et ont ouvert gracieusement leurs bibliothéques ainsi que les archives, notamment
I’ensemble des ouvrages, documents nécessaires et dont nous avions besoin pour mener a bien
notre travail.

Nous avons en outre téléchargé des documents et I’ensemble des documents ainsi collectés a ¢té
numérisé et les traitements nous ont permis aussi d’en extraire les donncées dont nous avions
besoin dans le cadre de notre étude.

Nous voulons bien mettre en exergue en rappelant toutefois, pour mémoire, que le volume de
travail représentait une multiplicité de pages dont les cotés harassants et hostiles valent d’étre ici

souligner pour bien mesurer I’é¢tendue du travail.
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Me¢thodiquement, la sélection du corpus d’étude s’est opérée sur la base de la présence de mots
clés : politique linguistique, diplomatie, relations internationales, langue de spécialité, francais
de la diplomatie, plateformes et environnements numériques, organisations internationales,
langue de la diplomatie, management et didactique des langues, sociolinguistique, linguistique
appliquée.

Toute une multitude d’articles et de documents qui ont été décrits par nos soins, en renseignant
les métadonnées que nous avons fait figurer en annexe. Pour chaque document, nous avons
procédé a un tri et a une classification simple en indiquant par endroits les métadonnées
nécessaires : Date, Source, Auteur, Rubrique, Page, Titre, Texte-article.

Cette tache nous a permis d’identifier d’une maniere explicite les sources de différents extraits
du corpus.

Nous avons prété attention au paraphe (auteur) ou non des articles, par un nom propre complet
ou par des initiales, a la présence dans le corps de I’article d’'une seconde main ou locuteurs
seconds dont les propos sont cités.

Nous avons affiné ces questions dans cette phase exploratoire en nous intéressant
particulicrement aux données politiques et linguistiques qui participent largement a la
structuration de notre recherche dans cette étude. Les documents sont-ils évocateurs ou
explicites? Leurs thématiques dominantes ? Leurs orientations didactiques? Sur quel aspect
I’accent est-1l mis ? y-a-t-il des caractéristiques particulicres? Quels rapports entretiennent-ils
avec notre sujet ?

Nous avons également accordé une attention soutenue au contenu informationnel des articles, et
instruments a leur structure contextuelle, a la part donnée aux situations historiques et sociales.
Nous avons cherché a repérer les indices se rapportant a notre sujet de fagon manifeste, la

proportion et la teneur des données informatives, leurs formes, la mention des sources.

3- Objectifs de la recherche

L’objectif dans cette recherche se précise en ce que nous nous proposons d’atteindre pour notre
imvestigation a travers une articulation dynamique. Cela dit, nos objectifs se déclinent comme
suit :

I’objectif général que nous poursuivons dans cette recherche est d’analyser le role des politiques
linguistiques et ¢ducatives de la langue francaise en diplomatie dans la société contemporaine.
Nous voulons aussi connaitre les orientations internationales en maticre de politiques

linguistiques et éducatives des langues de spécialité.
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Spécifiquement il s’agit d’identifier les environnements politico-linguistiques et didactiques ;
socioculturels des diplomates, qui favorisent 1'acquisition de la langue et montrer leur role dans
la conception des formations afin de garantir ['usage de la langue de spécialité que nous désignons
par le francais de la diplomatie et des relations internationales.

Nous avons analys¢ les besoins inhérents a 1'acte pédagogique a l'endroit des diplomates et le
contexte politico-linguistique qui favorisent la gestion de leur apprentissage.

Enfin mettre en place une plateforme pédagogique et interactive du frangais de la diplomatie et
des relations internationales, dans une perspective de déploiement et d’implémentation d’un
livrable ou produit.

Nous nous préoccupons dans cette perspective a scénariser des ¢léments de connaissances (EC)
d'une unité d'enseignement (UE) tel que le FRA-805 en nous appuyant sur des environnements
de description numérique normalisés des enseignements et des apprentissages. La finalit¢ c’est
de développer dans une classe virtuelle, en fonction des scénarios, des compétences transversales
en apprentissage augmenté¢ du FRA-805 (médiation tuteurée a distance, dispositif tactile,
peédagogie inversée, etc.) Enfin de maitriser les mod¢les documentaires pour la rédaction des
différents supports pédagogiques et la préparation des aires d'apprentissage.

Cet axe permet d’apprendre a détailler et scénariser la progression pédagogique conseillée dans
cette unité d'enseignement FRA-805 ou francais de la diplomatie, organisée en systéme d'entrée
pour la vérification des pré-acquis, expériences de formation (référence aux sessions qui suivent)
et en orientation post-formation pour démontrer les compétences acquises afin pour aller plus
loin. Chaque activité¢ d'apprentissage apporte des connaissances tout en rendant actif dans
I'apprentissage des diplomates.

Dans une logique conceptuelle, cette démarche annonce la méthode pour construire ainsi le degré
de progression au sein de I'unité d'enseignement FRA-805.

En premier lieu la scolarité¢ pédagogique sur Moodle est basée sur des objectifs orientés vers la
rédaction des démarches pédagogiques ou des scénarios d'apprentissage batis sur des principes
de quéte ou de jeu, et sur une forte médiatisation.

Nous avons déployé une architecture de cursus E-learning sous un environnement
d'apprentissage virtuel adapté a des choix pédagogiques. Sur le plan pratique nous considérons
que ceci peut permettre de rendre modulaire une formation et orchestrer des activités
d'apprentissage, a partir des roles dévolus aux apprenants/diplomates et des ressources
médiatiscées a utiliser.

Condition sine qua non pour développer des compétences de médiateur et exercer les fonctions

de tuteur au sein d'un dispositif d’apprentissage interactif, se ré¢alise prenant en considération les
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rappels des regles de formulation des objectifs selon Mager et Grolung, le niveau de performance
selon la taxonomie de BLOOM (connaissance, compréhension, application, analyse, synthese,

¢évaluation).
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CHAPITRE II - Méthodologie de la recherche

A. Autour des concepts opératoires

La réflexion sur les concepts se poursuit apres avoir explicité les termes de notre question initiale.
Nous présentons différents cadres conceptuels permettant d'envisager la maniére dont nous
pouvons rendre compte des politiques linguistiques éducatives du frangais de la diplomatie et de
son institutionnalisation au sein des formations en contextes diplomatique.

Cette partie ne fait pas que présenter le cadre conceptuel et ¢pistémologique de la recherche, elle
présente ¢galement un parcours disciplinaire et cherche a rendre compte de la raison pour laquelle
nous nous sommes appesantis sur des cadres ¢pistémologiques de notre /nos disciplines de
référence ; des langues et les champs disciplinaires « connexes ».

D’une manicre générale, exposer les concepts de la recherche n'est en l'occurrence pas chose
ais¢e puisque la construction de l'objet d'étude s'est faite en partie malgré nos champs
disciplinaires de référence, notamment dans leur appréhension de la dimension politique. Il nous
faut donc expliquer pourquoi nous avons fait le choix de « politiser » a la fois 1'objet d'é¢tude a
savoir : « le statut de francais de la diplomatie du francais » sa « dimension politique » et ainsi
décider de sortir en partie de nos cadres de référence. Un recours a d'autres champs disciplinaires,
dont la délimitation a été assez longue avec les risques que cela suppose.

Nous avons aussi ¢carté une interprétation en termes d'attachement ou d’indifférence pour la
langue francaise, afin d’expliquer la création et le maintien plus ou moins fluctuant du statut
diplomatique du francais dans les formations retenues. Notre exploration disciplinaire est animée
par la question suivante : est-ce que le champ des politiques linguistiques et éducatives et celui
du frangais de la diplomatie en didactique des langues nous offrent des entrées heuristiques pour
analyser et interpréter la politique linguistique ¢ducative et de formations ; leur inscription dans

la durée selon les contextes sociolinguistiques.

2. Langue spécialisée et technolecte

Il est indispensable d’explorer toutes les pistes enfin de pouvoir lier les différents concepts et
I’envergure méthodologique qui s’impose dans cette ¢tude.

De ce fait et d’'une manicre analytique, la conception terminologique montre que la langue
générale ou commune et la langue dite spécialisée, existent toutes deux dans la configuration
linguistique aussi dans des interactions. Une présentation exhaustive des traits caractérisant les
langues spécialisées, nous permettra d’aboutir a I’idée que ces deux vocables auraient

I’orientation a désigner les usages savants et ¢crits.
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En premier lieu I'usage du terme de technolecte a I’avantage au vu de ses formants, de pouvoir
s’appliquer aussi bien a I’oral qu’a I’¢€crit et revétirait ainsi un caractére plus générique que celui
de langue spécialisée.

Le cas en contexte plurilingue ou les usagers d’une profession puisent dans les ressources de
I'une ou I’'autre langue. (Par exemple, a I’arabe marocain et au fran¢ais au Maroc [Messaoudi :
2002 ; 2004])

Représenter de fagon aussi caricaturale le sentiment qu’éprouve tout un chacun, dans des
circonstances peu exceptionnelles, telles que celles de se trouver dans un endroit dédié a un
métier. Par exemple le milieu diplomatique ou dans un tout autre lieu dédié a une activité
technique spécialisée, n’est pas dénu¢ d’intérét : cela permet de dessiner les contours de la notion
de « langue spécialisée » et de dégager les premiers traits définitoires.

Nous faisons référence a un survol méthodologique pour présenter un apergu général des termes
et concepts définitoires en vue d’expliquer la corrélation entre les spécificités des contextes
linguistiques afférents a notre étude, en lien avec le FOS qui n’est pas en substance 1’objet de
notre recherche.

Cependant 1l s’avere indispensable de faire un pont explicatif et théorique pour marquer le
passage de notre cadre théorique et conceptuel.

Galisson et Coste donnent de maniere tres générale une définition des langues de spécialité
comme suit : « Expression générique pour désigner les langues utilisées dans des situations de
communication (orales ou écrites) qui impliquent la transmission d’une information relevant d’'un
champ d’expérience particulier. »

Nous pouvons donc dire que les langues de spécialité sont des vecteurs de connaissances

spécialisées et ceci nous ameéne a nous demander par rapport a quoi une langue est dite

spécialisce ; considérant qu’une langue de spécialité se définit en fonction de la langue commune.

2.1. Rapport ou coexistence

Il est important de pouvoir se rendre compte du rapport inhérent aux concepts. Existe-t-il une
relation entre ces termes ? Les langues de spécialité seraient des sous-ensembles de la langue
commune, des variantes lexicales de la langue commune dans le sens ou seul le lexique créerait
la différence entre langue commune et langue de spécialité ? 1l est tres important d’énoncer que
nous comprenons par “ langue commune ”, la langue non-marquée, non-spécialisée.

En conséquence nous disons que la “ Langue de spécialité¢ s’oppose a langue commune ” et que
langue générale, définirait la totalité de la langue, autrement dit “ langue commune ™ associée a

la “ langue de spécialité”. Cependant il existe une différence de degré plutot que de nature. La
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spécificité des langues de spécialité s’annonce surtout au niveau de 1’usage, selon des théoriciens
entre la langue commune et les langues de spécialité.

D’une maniére dialectique le francgais de la diplomatie, se répertoriant dans les langues de
spécialité qui sont des codes ou constitutions a caractere linguistique, se différencient de la langue
commune. Les langues de spécialité sont constituces de regles et d’unités spécifiques. Selon cette
position, une langue de spécialité serait donc une langue a part entiere ; mais dans ce cas,
comment établir une fronti¢re nette entre langue de spécialité et langue commune. En plus des
phénomenes linguistiques qui différencient la langue de spécialité de la langue commune, ce sont
des facteurs d’¢valuation importante pour soutenir ou infirmer les différentes conceptions sur les
caractéristiques.

Nous nous gardons aussi de donner une exclusivit¢ de conception, selon qu’une langue de
spécialité est un véritable code spécifique, car elle serait difficilement compréhensible par un
non-spécialiste qui ne connaitrait pas ce code.

Les langues spécialisées se caractérisent en plus d’un point de vue sémantique, par une recherche
de la monosémie puisque s’agissant de la spécificité.

D’une mani¢re systématique, en terminologie I’univocité notion, terme, est primordiale et ceci
d’autant plus que I’on se situe dans la sphére des vocabulaires ultraspécialisés.

En retour, lorsqu’on se joint a la langue commune c¢’est-a-dire lorsqu’on se situe a un degré de
spécialisation moins ¢levé, la monosémie peut étre moins respectée, et ’on peut se trouver face
a des cas de synonymie tout au moins relative.

Il est possible de constater qu’on arrive apres ces quelques considérations, a une espece de

consensus en ce qui concerne une définition opératoire des langues de spécialité.

2.1.1 Langue de spécialité et discipline

La langue de spécialité constitue un concept exclusivement linguistique. Depuis les années 1960
il est utilisé pour désigner 1’utilisation de la langue dans des situations de communication écrites
ou orales qui impliquent la communication d’une information, d’un champ d’expérience
specifique, d’une discipline, d’une science, d’un savoir-faire li¢ a un métier ou une profession
détermingée, etc.

Parlant des langues de spccialité(s) nous dirons qu’elles se caractériseraient par une syntaxe
réduite et un vocabulaire spécialisé. Il s’agirait d’un sous-systeme moins complet de la langue
générale qui privilégie des tournures ou constructions, certains mode¢les dans le discours

technique, scientifique, juridique, etc.
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Il ne nous est pas nécessaire de nous ¢taler sur le dédale des appellations plus ou moins bien
controlées comme le répertoire en présente. Ces appellations ont ¢té récusces par le phénoménal
article de L. Porcher Monsieur Thibaut et le bec Bunsen. Ce fameux article démontrait de fagon
¢éclatante que ce n’est pas la langue qui doit étre qualifi¢e de fonctionnelle mais plutot
I’enseignement de cette langue.

Bien d’autres normes ont ¢été et sont utilisées, dont le terme « discours de spécialité » (Moirand,
1993), une notion dé¢ja bien plus riche et plus adéquate, puisqu’elle integre la dimension logique.
Evoquons en outre le terme “Fachsprache”, en allemand, “English ou Languages for specific
purposes”, (ESP) ou (LSP) en anglais (cf. Binon et Cornu, 1985, Challe et Lehmann, 1990,
Lehmann, 1993).

Une focalisation sur la conception de « langue de spécialité » est assez pratique et convenable a
certains domaines des sciences du langage : la linguistique appliquée, le traitement automatique
des langues et de la didactique.

Dans ce contexte, la définition du concept revétirait un caractere fonctionnel et pourrait étre
formulée comme étant un sous ensemble linguistique ; comprenant I’ensemble des moyens
d’expression morphologiques, syntaxiques, lexicaux, et stylistiques. Cette disposition est utilisée
la plupart du temps par un groupe de spécialistes qui, dans notre recherche sont les diplomates a
I'intérieur d’un domaine du savoir humain, tel que la diplomatie. Chaque discipline posscde sa
langue de spécialité et qu’elle répond avant tout a des impératifs pragmatiques.

Toutefois sur le plan théorique, le consensus est loin d’étre atteint. En effet, tant qu’on ne
disposera pas de descriptions completes et exhaustives de textes spécialisés découlant de
plusieurs usages disciplinaires, d’une description exhaustive de ce qu’on entend par langue
usuelle, les définitions visant a opposer les deux ne restent que des spéculations. Il a été possible
de dégager certaines caractéristiques des langues de spécialité ; reste a savoir s’1l existe plusieurs
langues de spécialité et si ces langues de spécialité différent d’une langue qu’on appelle usuelle.
Du point de vue théorique, les divergences entre le Francais de spécialité et le Frangais sur
objectif spécifique se manifestent en termes de spéculations ou les arguments et les
raisonnements se recoupent en fin de compte a des exceptions pres, des objectifs de chaque
concept.

Une vue d’ensemble nous permet de nous focaliser sur le lexique qui est un point, le plus
marquant de la langue de spécialité. Le lexique de spécialité peut s’opposé au lexique général.
On remarque principalement que le lexique général est foisonnant de polysémie et de connotation,
ce lexique est relativement stable ; par opposition au lexique spécialis¢ qui, nous I’avons dit

précédemment génére une symétrie vers I'univocité et une création mono référentiel aussi
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dépourvu de traits de type connotatif. Par conséquent subit un renouvellement et un
enrichissement rapide du au fait que les thématiques se diversifient.

On remarque que le lexique spécialis¢ est une base d’enrichissement par la création de nouveaux
objets et de nouvelles réalités physiques.

Pour revenir sur le lexique général, on est convaincu de la richesse suite a la diversification
s¢mantique de termes déja existants. Ce qui englobe peu de mots savants et utilise des schémas

d’abréviations usuelles ; enfin il est moins perméable aux emprunts aux langues étrangeres.

2.1.2 Le technolecte ou indice de stéréotype

Claude Hagege (1982) a ¢t¢ I'un des premiers a utiliser ce terme. Le technolecte est congu comme
un ensemble d’usages lexicaux et discursifs, propres a une sphere de ’activit¢ humaine. Ainsi
les productions ¢écrites et orales englobant la terminologie savante, les textes de haute
scientificit¢, mais aussi le vocabulaire banalis¢ et la terminologie populaire viennent s’agencer
dans le technolecte. Il ne s’agit pas d’une langue a part opposée a la langue ordinaire, comme le
supposerait I’emploi de langue de spécialité. Une analyse avec vue d’ensemble montre que le
technolecte n’est pas synonyme de terminologie ou de jargon. Bien qu’il contienne le niveau
lexical, il ne peut y étre réduit. Il englobe aussi des usages discursifs. A la différence de la
terminologie, le technolecte n’est pas essentiellement paradigmatique. Toutefois, Lerat (1994 :
18) a émis quelques réserves au sujet de cette appellation en notant : « Le frangais de 1’automobile
n’est en aucune fagon une sorte de langue ou de dialecte, et I’'usage de termes analogiques comme
“technolecte” induit un parall¢lisme fallacieux ».

A notre sens, ’emploi de ce terme se justifie par la transparence sémantique des éléments qui le
composent. Selon le Dictionnaire de linguistique et des sciences du langage de Dubois, Giacomo
et al. (1994 : 275) : « Dans une langue, le lecte désigne 1’ensemble de traits linguistiques
différenciés qu’on peut regrouper en une structure et qu’on référe a une couche sociale, a un
groupe professionnel » ; i1l s’agit bien d’usages linguistiques, aussi bien écrits qu’oraux
specifiques, propres a un groupe professionnel, agissant dans un domaine spécialis¢. En exemple
dans cette ¢tude, la diplomatie et ses usages. L’¢lément techno réfeére a un domaine de spécialité,
en priorit¢ technique, mais pas forcément. On pourrait aussi parler du technolecte de la
diplomatie, de la critique littéraire, par exemple. Il faut reconnaitre toutefois, que ce terme a
plutot désigné les usages linguistiques spécifiques a un domaine technique ou scientifique.
Jusqu’a présent, I’intérét a surtout porté sur la langue fonctionnelle en milieu professionnel

(Cusin-Berche 1995).
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Le terme technolecte vient prendre place logiquement dans le paradigme dialecte, interlecte,
idiolecte, sociolecte, etc. sans pour autant désigner une langue a part. Serait-il aussi utile de
rappeler qu’un dialecte n’est pas autonome ? Il est toujours rattaché a une langue, a un systéme
dont il est dépendant. Des deux appellations, celle de langue spécialisée, confinée a la langue
écrite a caractére savant, celle de technolecte est la plus neutre : elle ne référe a priori ni a I’¢crit
ni a I’oral, ni a la langue ni au dialecte, ni a un niveau normalisé de la terminologie, mais désigne
de maniére objectivant tout ensemble langagier appartenant a un domaine spécialisé.

La définition qui pourrait étre donnée est la suivante : c’est un savoir-dire, écrit ou oral,
verbalisant par tout procédé linguistique adéquat, un savoir, ou un savoir-faire, dans un domaine
spécialise.

En conclusion, on peut insister sur le fait que le terme de technolecte revét un caractére générique
et présente I’avantage d’englober tous les usages linguistiques des domaines spécialisés, qu’ils
soient normalisés ou non, écrits ou oraux, savants ou populaires, traditionnels ou modernes,

techniques, scientifiques ou technologiques.

B. Domaines d’activités humaines spécialisées ou champs d’activités
spécifiques et langages
Nous concevons que les différents domaines ou champs d’activités humaines contribueraient a
I’existence de langages varics : une typologie de plus en plus apparait de ces activités et conduit
a en saisir les différents aspects et a en détecter le fonctionnement discursif et communicationnel.
Selon Messaoudi'® il est évident que dans la perspective d’une approche globale, la linguistique
interne de Saussure n’est gucre suffisante a elle seule pour dégager les diverses varictés
spécialis¢es d’une ou de plusieurs langues, car ce sont les facteurs extralinguistiques tels que les
domaines d’activités et la situation qui permettent de repérer en premier lieu, les langues de
spécialite.
Spillner signale quant a lui I’'importance des profils de locuteurs puisqu’il s’agit de spécialistes
mobilisés dans une situation de communication : il estime que, « les langues de spécialité » sont
constituées « par I’ensemble des ¢léments linguistiques qui peuvent se manifester dans une
situation donnée, lors de la communication entre spécialistes d’une méme discipline »*°.
Notre domaine d’étude est celui des politiques linguistiques éducatives du francais de la

diplomatie, des relations internationales, spécifiquement propres aux diplomates. Ce ne sont

18 Messaoudi, L. (2010). Langue spécialisée et technolecte : quelles relations ? Meta, 55 (1), 127-135.
https://doi.org/10.7202/039607ar

19 Spillner, Bernard (1982) : Pour une analyse syntaxique et stylistique des langues de spécialité du francais. Les
langues modernes. 76:19-27
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point seulement les traits linguistiques qui seront retenus dans un premier temps pour identifier
un vocable, une expression ou une phrase comme revétant un caractére technique ou spécialisé ;
mais bien le domaine spécifique d’ou ils émergent et la situation ou le contexte a caractére
technique dans laquelle ils se trouvent proférés ou bien a laquelle ils réferent.

Quemada (1978 : 1148-1149)*° note a ce sujet : « I’appartenance d’un vocable a un domaine
spécifique est acquise par le fait d’étre utilisé dans une communication a theme et en situation
technique. Cela suffit a lui conférer la qualité de terme technique ».

Ce travail de recherche ne se limite pas aux multiples aspects que peuvent revétir ces appellations,
notamment dans le contexte de notre champ d’action, nous nous contentons d’examiner la
question dans la seule perspective linguistique qui nous intéresse sans nous ¢étendre aux détails
iclL.

Dans un premier temps, des ambiguités existent et suscitent de nombreuses interrogations chez
le linguiste, dont le souci majeur est d’étre en possession de critéres linguistiques formels,
permettant de caractériser tel ou tel ensemble langagier comme étant spécifique et général.
Qu’est-ce qui distingue le spécifique du général ou commun ? Faut-il les séparer de la langue
générale ou commune ?

Nous entendons méthodiquement que le vocabulaire spécialisé est spécifique ¢’est-a-dire propre
a un domaine donné aussi particulier selon les usages. C’est essentiellement un vocabulaire de
choix qui fournit les nomenclatures, les terminologies [...] ; C’est aussi, a quelques nuances pres
le point de vue adopté par Guilbert qui souligne : la considération de la personne du locuteur, et
non plus, du seul référent est de nature a nuancer I’analyse. Le terme spécifique, est employé

dans un milieu homogene de spécialistes de méme culture, de méme formation.

C. Traits caractéristiques des langues spécialisées

Du point de vue pragmatique, la langue spécialisée, comme précédemment énoncée, est utilisée
pour servir a la communication entre spécialistes de tel ou tel domaine scientifique ou technique
le plus souvent en situation professionnelle. Une langue spécialisée ne constitue pas une langue
a part : elle utilise les ressources linguistiques du point de vue morphologique, syntaxique,
lexicale ; des langues communes mobilisées pour 1’expression spécialisée d’un domaine de
Iactivité humaine. Cusin-Berche (1995 : 42)2! soulignait a ce sujet « [qu’] il n’existe pas une
langue technique opposable a une langue standard, mais des usages discursifs et lexicaux propres

20 Quemada, Bernard (1978) : Technique et langage. In : Bertrand Gille, dir. Histoire des techniques. Collection Encyclopédie
de la Pléiade. Paris : Gallimard, 1146-1240

2 cusin-Berche, Fabienne (1995) : De la langue ordinaire au(x) technolecte(s). In : Jacques Anis et Fabienne Cusin-Berche, dir.
Difficultés linguistiques des jeunes en formation professionnelle courte. Diagnostic et propositions de remédiation (Actes du
Colloque international de Paris X - Nanterre, 19-21 décembre 1994). Nanterre : Linx, 40-50.
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a chaque domaine d’activité »*2. On peut donc la définir comme « 1’usage d’une langue naturelle
pour rendre compte techniquement de connaissances spécialisées »23

— La langue spécialisée ne se réduit pas au jargon ou a la terminologie (Messaoudi 1990; 2003;
Lerat 1994): elle utilise des dénominations spécialisces et les termes, y compris des symboles

non linguistiques, dans des énoncés mobilisant les ressources ordinaires d une langue donnée ;

— Le degr¢ de technicité dans la formulation est variable selon les besoins de la communication,

qui va de la haute technicité a la vulgarisation, en passant par la banalisation.

— Les langues spécialisées imposent de donner la priorit¢ a la linguistique de 1’écrit, en

¢largissant la notion de « plurisysteme graphique » (Lerat 1994 : 29).

Par exemple le francais de la diplomatie et des relations internationales, en compte une multitude
de textes dans la configuration des documents ¢crits. L’avis du spécialiste du domaine est 1’ultime
recours pour valider le caractere spécialisé ou non d’un énoncé, d’un terme spécifique, comme
le signale Lerat (1994 : 47) : « Enfin de compte, le critere des critéres est I’avis du spécialiste,

dont on ne saurait raisonnablement tenter de faire I’économie »%*.

Sur le plan linguistique, il n’est pas inutile de rappeler que les langues spécialis¢es ne constituent
pas des sous-systemes linguistiques autonomisables comme le signale Lerat (1994) : une
continuit¢ manifeste avec les langues communes de référence et leurs ressources s’impose. Les

langues spécialisées se présentent comme des plurisystémes qui sont, selon lui, caractérisés par :

— des signes non linguistiques au sein méme de leurs ¢énoncés (contrairement aux représentations
graphiques) [...] ;

— une morphologie composite, accueillante aux alternances de morphémes, aux emprunts
dénominatifs et aux formules complexes, incluant du lexical général et du lexical spécifique ;

— une syntaxe qui est tout a fait celle des langues de référence, mais avec des prédilections en
maticre d’énonciation (comme le fameux style impersonnel des sciences) et des phrasé¢ologies
professionnelles (comme les formules stéré¢otypées des administrations) [...] ;

— une linguistique de I’écrit [...] ;

Nous disons que le langage est un savoir-faire complexe et spécifique qui se développe. Au vu
des traits cités ci-dessus, un trait nous semble trés important, car il interpelle la distinction

communément admise en linguistique, celle qui existe entre 1’écrit et I’oral. De toute évidence,

22 Idem

3 Lerat, Pierre (1994) : Les langues spécialisées. Paris : PUF.

24 In « Langue spécialisée et technolecte : quelles relations ? » Leila Messaoudi

Meta : journal des traducteurs / Meta: Translators' Journal, vol. 55, n° 1, 2010, p. 127-135.
URI:http://id.erudit.org/iderudit/039607ar DOI: 10.7202/039607ar
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les langues spécialisées privilégient I’écrit. L.’on s’aper¢oit que I’appellation langue spécialisée
davantage employée pour la langue savante écrite ne peut gucre étre utilisée dans tous les
contextes. C’est la raison pour laquelle, sur le plan terminologique la préférence va a technolecte
qui désigne tout ensemble langagier spécialisé, qu’il soit écrit ou oral.

On se retrouve sur le plan disciplinaire a un reflet des traits que nous venons d’énumcérer une
application par rapport au choix pragmatique et didactique.

Tous ces aspects exploratoires conduisant a des analyses structurales et linguistiques, sont
mhérents aux choix didactiques voire pédagogiques pour les besoins en langue des utilisateurs,

dans des contextes spécifiques.

2.2. Le francais sur objectif spécifique et francais de spécialité

Absolument définit comme frangais sur objectif spécifique, le FOS s'est développé avec une
vision utilitariste de la langue francaise, vecteur de communication au service des échanges
commerciaux et de I'emploi. Cependant il existe une méthodologie spécifique au FOS.

Il est impérieux de notifier que les spécialistes 1'ont tot distinguée du Frangais langue étrangere
(FLE) tout d'abord, puis du frangais de spécialit¢é, du frangais langue professionnelle (FLP) et
derni¢rement du frangais sur objectif universitaire. Un aper¢u général rend compte de 1'évolution
du concept du FOS depuis des annces durant et de ses différentes déclinaisons dont le frangais
de spécialité.

Nos réflexions se focalisent dans ce contexte spécifique présentant une vue d’ensemble de la
langue a visée professionnelle, et la portée des concepts importants dans cette étude. C'est a Jean-
Marc Mangiante et C. Perpette (2004) que revient le mérite d'avoir distingué¢ définitivement,
comme souligne F. Mourlhon-Dallies (2006), « la fronti¢re entre le francais de spécialité et le
FOS » En effet, Mangiante et Perpette (2004:16-17) expliquent que contrairement a I'appellation
« frangais de spécialité » qui a été initialement utilisée pour désigner « des méthodes destinées a
des publics spécifiques « en apprentissage » du frangais dans une perspective professionnelle ou
universitaire », qui par conséquent «mettait 1'accent sur une spécialité, (...) ou sur une branche
d'activité professionnelle (...) », ce qui précisent-ils peut « paraitre commode lorsque la formation
proposée est effectivement ancrée dans une spécialité ou un champ professionnel ». Le terme de
francais sur objectif spécifique en revanche, présente selon eux I'avantage « de couvrir toutes les
situations, que celle-ci soient ancrées ou non dans une spécialité ». Ils ajoutent qu'il convient
mieux quand il s'agit dun « travail sur des compétences transversales a différentes disciplines »
et qu'au lieu d'adopter « une approche globale d'une discipline ou d'une branche professionnelle,

ouverte a un public, le plus large possible », comme c'est le cas pour le francais de spécialité. Le
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FOS « travaille au cas par cas, ou en d'autres termes, métier par métier, en fonction des demandes
et des besoins d'un public précis ». Le FOS considére donc, remarque Mourlhon-Dallies, «
chaque demande comme unique », d'ou selon elle le fait que « le FOS, pensé dans sa singularité,

s'¢écrive alors au singulier (Frangais sur Objectif Spécifique) ».

2.2.1. Définition et extension du FOS

Dans son ouvrage Le francais de spécialité : enjeux culturels et linguistiques BERTRAND
Olivier dir. SCHAFFNER Isabelle dir*® donnent une définition en répondant a la question Qu'est-
ce que le frangais de spécialité¢ ? Le terme employé pour designer tantét un enseignement sur
objectifs spécifiques, tantot un domaine particulier et alli¢ qui confrontent les exigences
académiques aux objectifs professionnels qui sous-tendent ce domaine.

Un des aspects récurrents concerne les pratiques de l'enseignement de la diversité, sous ses
aspects linguistiques, pragmatiques et culturels.

L'enseignement d'une langue de spécialit¢ vise a rendre l'apprenant opérationnel dans des
situations de communication professionnelle.

La définition et I'appellation « langue de spécialité » sont loin de faire consensus ; suivant les
auteurs, les ¢coles de pensce et les formations, il est question de « langue spécialisée » ou de «
langue sur objectifs spécifiques », voire de « langue sur objectif universitaire », sans parler des
dénominations propres a chaque discipline. Des variations terminologiques similaires existent
dans plusieurs langues et pays.?S

Différents aspects de cet enseignement sont analys¢s, notamment la place des langues dans les
formations en alternance, la nature de la langue des projets dans les politiques linguistiques
europcennes, la certification des compétences en langue de spécialité et 'importance de la culture.
Par conséquent le FOS se définit comme une démarche didactique de conception d'une formation
linguistique a partir d'une demande précise et des besoins langagiers d'un public identifié.?’

Les contenus de formation s'établissent a partir de documents authentiques collectés sur le terrain
et analysés. La recherche en didactique du FOS s'oriente notamment vers I'analyse de discours
spécialis¢s, la construction de référentiels de compétences du monde du travail et la relation entre

langue et action en contexte professionnel et universitaire. Nous nous représentons cette

2 BERTRAND Olivier dir., SCHAFFNER Isabelle dir. Le francais de spécialité : enjeux culturels et linguistiques Editions de
I'Ecole Polytechnique/Palaiseaun, 2008, 264 p. (Linguistique et didactique)

DAVANTURE Adriana Répondre aux demandes de formation en francais professionnel : les atouts du FOS et du FLP Points
communs : la revue du francais a visée professionnelle, avril 2011, n° 42, 7 p., bibliogr. hitp://goo.gl/TUZWtN
YTHARAMBOURE Francoise, BARRAULT-METHY Anne-Marie, CAMBRONERO Maria Buendia, et al.

Les langues de spécialité en Europe Les cahiers de I'Apliut, février 2013, vol. XXXII, n° 1, p. 7-155 http://goo.gl/vHK6dZ
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définition et les principes y afférents mis a part la demande, comme applicable au frangais de
spécialité a savoir le frangais de la diplomatie et des relations internationales.

La délimitation du champ linguistique et didactique du FOS et a ses différentes applications est
d’actualité, a sa place au sein de la didactique des langues et a ses relations avec le Frangais
langue seconde (FLS), le frangais de spécialité et avec le Frangais langue professionnelle (FLP).
Un aperg¢u général montre qu’une littérature foisonnante s’attache a intégrer dans le champ de la
didactique des langues, les évolutions récentes de 1'activité, du travail et reconsidere I'analyse des
discours professionnels. Une question se pose a savoir "Comment enseigner une langue a des
publics adultes quand cette langue est apprise avant tout pour des raisons professionnelles
228 »Dans cette perspective épistémologique, une démarche d'ingénierie de formation pour
I'enseignement des langues existe, avec ses objectifs propres et ses contenus privilégiés. Les
s¢quences de formation sont ensuite validées avec les formes de progression a envisager, les
activités et exercices pratiques adaptés. In Discours et communication didactiques en FLE, Peter
Lang/Berne, 2015, vol. 28, p. 143-159.

Les langues de spécialité constituent un domaine de recherche en pleine expansion avec des sujets
qui se sont fortement diversifiés et touchent aussi bien a la terminologie, a I'é¢tude de la néologie,
qu'a I'analyse du discours ou des genres textuels?®. De nouveaux domaines de recherche tel que
le domaine de la diplomatie et autres mobilisent particulicrement le travail des chercheurs. Pour
illustrer ces nouveaux horizons, on trouve notamment une analyse de discours en ligne produits
par des blogs des articles et revues etc... Aussi les recherches touchent a des domaines plus
circonscrits : la langue juridique, les discours parlementaires européens, les usages langagiers
des controleurs aériens, 1'orthophonie, enfin la terminologie de domaines divers. Les comptes
rendus de publications dans les revues spécialisé¢es dans le domaine dont nous faisons référence
sont souvent rédigés selon les dispositions de pratiques diplomatiques et des relations
internationales font usage d’un vocabulaire spécifique. Ces dispositifs présentent le déroulement
de la pratique diplomatique et la formation de sa terminologie. Nous avons analysé¢ les comptes
rendus des publications diverses plus précisément le journal des nations unies et d’autres
istruments diplomatiques a 1’aide des observations précédentes et du "Dictionnaire de la langue
du diplomate ou de la diplomatie. Nous examinons leur composition ainsi que la « technicité »

des mots et expressions usités.

BMOURLHON-DALLIES Florence Enseigner une langue a des fins professionnelles Didier Erudition/Paris, 2008, 351 p.,
bibliogr., annexes (Langues et didactique)
¥ In Discours et communication didactiques en FLE, Peter Lang/Beme, 2015, vol. 28, p. 143-159
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2.2.2. Interprétation de la langue de spécialité

En ce qui concerne la définition, « une langue de spécialité (LSp) est I’expression d’un domaine
spécialis¢ dans une langue ».

Cette d¢finition de langue de spécialité est celle proposée par la Commission Formations de la
Soci¢t¢ des Anglicistes de 1’Enseignement Supérieur (2011) : et renvoie a celle de domaine
spécialis¢, pour laquelle Van der Yeught (2012 : 13) suggére de convenir qu’il s’agit dun

« Ensemble de connaissances et/ou de pratiques mis au service d’'une méme visce. La spécificité
des connaissances et/ou des pratiques en question constitue la spécialité du domaine.»*° Les
domaines de formation de I’apprenant sont sa spécialit¢ (« diplomatie, économie, gestion,
informatique, droit, biologie, sport, sciences de I’ingénieur, pharmacie, médecine, histoire,
marketing, ¢lectronique... »)

La définition proposé¢e par Van der Yeught est large, puisque la finalit¢ d’un domaine peut varier
en fonction des contextes. Une vue d’ensemble montre que la définition francaise est déterminée
a la fois par la théorie et par la pratique, puisque la langue de spécialité préexiste a sa description
scientifique.

En substance le contenu des enseignements et de I’apprentissage est exclusivement déterminé
par la perception des besoins des apprenants.

Nous sommes orienté vers la définition francaise, des langues et des domaines de spécialité, qui
guide cette recherche. Nous observons qu’une formation non strictement linguistique mais axée
sur la formation de la sociét¢, d’une communauté-cible telle que la diplomatie, releve de la langue
de spécialité, ou une langue a visée professionnelle.

En somme, cette définition peut étre précisée par le double aspect des langues de spécialité.
L’outil d’enseignement apprentissage peut ¢tre national (Petit 2007) lorsque sa focale est la
langue-culture d’une nation ou, plus largement d’une soci¢t¢ par exemple, le francais de la
diplomatie et des relations internationales qui nous concerne dans cette ¢tude a envergure
globale. Elle vise a faire acquérir la langue des échanges sur le plan de la diplomatie et des
relations internationales.

Nous disons globalement que c’est la résultante des interactions conjuguées du langage. 11 est
important de souligner que le langage a ¢volu¢ pour résoudre les crises et autres situations. C’est
aussi un élément de technologie sociale destiné a mettre en valeur les avantages d’une
coopération pour parvenir a des accords, conclure des affaires, coordonner des activités.

Le francais de la diplomatie est li¢ a une soci¢té et celle des locuteurs distincts de cette société a

savoir le monde de la diplomatie. Par langues de spécialité, nous entendrons donc les linguae

30 Van der Yeught (2012: 13
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franca de spécialit¢. Le Frangais de la diplomatie permet une ouverture a la coopération
spécifique, tout en guidant les raisonnements des diplomates a travers une structure de leur mode
de pensce avec de nombreuses manicres qui impactent 1’espace et le temps.

Nous avons présenté et compléter le descriptif du frangais de la diplomatie par une description
lexico syntaxique et structurale de la langue francaise. Il est maintenant généralement admis que
les langues spécifiques sont une sous-catégorie des linguae franca, puisque les échanges en
frangais dans un contexte de super diversit¢ peuvent s’opérer entre locuteurs natifs, entre
locuteurs natifs et non natifs ou entre locuteurs non natifs (Seidlhofer 2004, Archibald, Cogo&
Jenkins 2011, Cogo& Dewey 2012).

La segmentation du frangais de spécialité en diplomatie comme objet de notre ¢tude est telle que
le terme en lui révele que les utilisateurs de cette langue partagent un certain nombre de traits
pragmatiques, comme la prise de parole, le fait de compléter les phrases du locuteur ou les effets
phatiques®! destinés a montrer au locuteur qu’il est compris. Toutefois, bien que I’acronyme ELF
(English as a Lingua Franca) commence a ¢tre répandu (Seidlhofer et al. 2006), I’anglais n’est
pas la seule lingua franca.

La recherche s’est enrichi récemment des concepts frangais lingua franca, parmi les langues
européennes les plus pratiquées. Le frangais possede aussi des variétés internationales, toute
langue-culture étant un ¢lément dans des systemes sémiotiques plus vastes, a savoir les linguae
franca, elles-mémes enchassées dans un autre systeme sémiotique encore plus complexe celui de
la super diversit¢.

Dans une perspective postmoderne et pour pousser le raisonnement a son terme, toute langue
enrichie des diverses interlangues auxquelles elle peut donner lieu peut étre considérée comme
lingua franca, le langage ¢tant une pratique au moins locale, sinon individuelle et en tous cas
déterminée par la situation (Pennycook 2010).

Enfin, pour revenir sur la définition de I’anglais de spécialit¢ de la Commission Formations de
la SAES elle peut s’appliquer a toutes les langues?? : « En tant que discipline, I’ ASp est la branche
de I’anglistique qui ¢tudie ces objets [les variétés spécialisées de 1’anglais] et qui développe la

réflexion propre a son enseignement et son apprentissage » (Soci¢t¢ des Anglicistes de

Mytilisation de diverses formes verbales et non-verbales pour montrer son intérét dans exchange: « Backchannels are signals
(verbal and non-verbal) used to indicate to the primary speaker that he/she can continue talking or that the interlocutor is listening
and interested in what is being said » (Cogo & Dewey 2012: 139).

32Référence papier Anne-Marie Barrault-Méthy, « Les langues de spécialité au ceeur des politiques linguistiques universitaires
européennes », Recherche et pratiques pédagogiques en langues de spécialité, Vol. XXXIIN° 1 | 2013, 33-60.

Référence électronique Anne-Marie Barrault-Méthy, « Les langues de spécialit¢ au coeur des politiques linguistiques
universitaires européennes », Recherche et pratiques pédagogiques en langues de spécialité [En ligne], Vol. XXXIT N° 1 | 2013,
mis en ligne le 25 mai 2014, consult¢ le 16 octobre 2019. URL: hitp://journals.openedition.org/apliut/3554 ;
DOI :10.4000/apliut.3554
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I’Enseignement Supérieur 2011). Nous considérerons dans le présent travail de recherche, d’une
part, que cette définition est transférable a diverses langues, et d’autre part, que la réflexion
didactique fait partie des langues de spécialit¢ voire a visée professionnelle comme champ

d’investigation scientifique.

D. Délimitation et champ d'investigation du francais de la diplomatie

2.2.3. Délimitation

L’apprentissage social implique toujours un langage créant ainsi un environnement spécifique et
le monde tout entier. Par conséquent la langue fait développer des systemes de communication
qui sont le soubassement des ¢changes d’id¢es, permettant de coopérer entre autres. Ceci n’est
toujours possible apres un grand capital de connaissances et de sagesse accumulé disponible pour
les individus.

Nous convenons que les questions des langues constituent un sujet de débats scientifiques, de
soci¢tés qui s’organisent et évoluent dans des contextes précis. Les enjeux des langues quant a
leur gestion, planification, apprentissage, enseignement, ¢valuation sont divers et touchent a
plusieurs secteurs de l'activité sociale et professionnelle. Avec la mondialisation et la circulation
massive et accélérée des biens, personnes et services, la configuration mondiale des langues
change aussi que possible donnant acces illimit¢ aux usagers. Il s'aveére donc indispensable
d'harmoniser les politiques publiques institutionnelles, régionales et nationales avec la situation
linguistique globale afin d'agir en conséquence au travers des rcalisations concretes ; celles-ci

dépendent souvent des actions et des acteurs des politiques linguistiques ¢ducatives.

2.2.4. Champ d’investigation

Cette these se déroule dans un contexte global et ¢largi aux aspects communs, en référence a
I'universalit¢ du domaine d’¢tude et de I’orientation spécifique ; mais c'est a l'environnement
¢ducatif, en tant que lieu physique ou figuré, ou la plupart des recherches ont lieu et, les
istitutions internationales sans faire abstraction aux missions diplomatiques et consulaires.
Comme point de départ nous avons expos¢ la problématique et les hypotheses, suivies d'une
précision conceptuelle relative a la notion des politiques linguistiques et ¢ducatives, notion
principale de cette recherche. L’identification portera ensuite, dans ce chapitre sur le
plurilinguisme comme principe fondateur de ces politiques linguistiques dans la société mondiale
a partir d'autres termes principaux tels que le pluralisme linguistique et le répertoire linguistique.
La pluralit¢ des acteurs de ces politiques recensera quelques-unes des références internationales

des organisations au service de 1'éducation ainsi que les institutions comme acteurs centraux, les
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institutions d’éducation, de formation et d'autres acteurs qui contribuent au développement de

politiques linguistiques et ¢ducatives.

Il apparait nécessaire de nous adapter d’un point de vue stratégique aux principes de description

des méthodes d’application. Cerghit, révele que les méthodes peuvent étre décrites

conformément a certains principes entre autres :

historique, qui aide a décrire les méthodes traditionnelles, classiques (exposés, conversation,

exercice etc.) et modernes (algorithmisation, problématisation, brainstorming, 1’instruction

programmeée, informatisée etc.);

en exemple de la problématisation et a n’importe quel moment de I’enseignement, s’il s’agit

d’enseigner le lexique de la diplomatie, les structures grammaticales y afférentes.

La problématisation est aussi la méthode a travers laquelle on laisse aux apprenants de découvrir

des réalités probablement connues. Dans notre cas, on peut laisser les diplomates apprenants

découvrir des structures, une regle de fonctionnement d’une ou de plusieurs unités linguistiques.

Nous avons procédé par I’étude de cas, qui prend le plus souvent la forme d’étude pratique d’une

situation. Par exemple, études sur des sujets liés a la langue : (thématique, partie de discours,

fréquence d’une unité, agencement des unités, la place des unités linguistiques etc.) le lexique
des chancelleries ou missions diplomatiques et consulaires, 1’ambassadeur, les échanges ou
correspondances avec le Ministére des affaires étrangeres de 17état.

La structuration des schemes par exemple : les modé¢les de discours dans le cadre diplomatique.

Pour poursuivre dans le sens des principes :

- D’extension de la sphere d’applicabilité qui nous permet de décrire des méthodes générales
(exposé¢, cours magistral, conversation, etc.) particuliéres ou spéciales (qui visent la
didactisation des compartiments spécifiques de la structure de la langue );

- de la modalit¢ principales de présentation des connaissances ; de la fonction didactique
principale des méthodes basées sur la fonction d’enseignement et de communication, de
fixation et de consolidation, de vérification et d’appréciation des résultats;

- de la modalité d’administration de 1’expérience asimilable;

- m¢thodes algorythmiques (basées sur des séquences opérationnelles congues d’avance) ou

heuristique (basées sur la découverte personnelle et la solution des problemes);

Selon C. Cucos (Cucos 2006: 291)), toutes ces méthodes ne s’appliquent pas isolées™ car ceci

implique une harmonie de la progression et la systématisation des activités.

Ce sont des méthodes et des procédés d’enseignement, d’apprentissage et d’¢valuation a travers

cette étude, adaptables par endroits a notre plateforme.
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CHAPITRE III - Caractérisation et hypotheses des politiques linguistiques
éducatives dans le contexte du francais de la diplomatie

3. Langue comme vecteur d’acquisition de compétence

La langue que 1’on parle structure son mode de pensce ; la réalité exige que la langue représente
aujourd'hui une compétence clé pour favoriser la mobilité professionnelle avec un objectif bien
défini qui est la communication ; cependant notre travail va constituer un répertoire d’outils, issu
d’une ¢étude présentant un double intérét pour les sciences du langage et de la communication.
D’abord parce qu’étant une étude linguistique sur le frangais de la diplomatie, elle voudrait
confirmer le fait qu’aujourd’hui, la langue est devenue un outil authentique d’exercice pour les
sciences du langage et la didactique des langues en contextes. Ceci lui offrant des sources de
connaissances varices pour alimenter sa réflexion sur les Hommes en soci¢té et sur les
dynamiques culturelles et sociales.

La question des enjeux et perspectives des politiques linguistiques ¢ducatives du francais de la
diplomatie et des relations internationales, étant une étude inductive qui part de I’observation des
actions pour construire des précisions, nous permettant aussi de former une représentation de par
leurs logiques a partir des pratiques propres aux acteurs sociaux eux-mémes, que sont les
formateurs et les diplomates apprenants. Cette perspective constitue alors une contribution a
I'ingénierie de formation et la didactique des langues en contextes. Aussi dans 1’optique
d’assumer ses prétentions a étre une science de I'Homme en général, les sciences du langage
commencent a tenir compte de la vie humaine qui constitue aujourd’hui, tout un laboratoire
propice a son exercice dans la réalisation des objectifs.

Le deuxi¢me intérét découle ainsi du fait que notre étude qui fait partie intégrante du domaine
général des sciences du langage, se veut aussi une contribution aux politiques linguistiques et
¢ducatives dans les ¢tudes linguistiques et didactiques. Cette trajectoire permettra enfin de bien
comprendre les schemes cognitifs qui gouvernent les apprenants. Ainsi permettre peut-étre de ne
pas seulement voir dans les apprentissages, comme des sources de difficultés, mais sans nous
attacher systématiquement a mettre en place des solutions ; a voir les apprentissages comme le
lieu des innovations didactiques professionnelles. Cette lecture du francais de la diplomatie n’est
possible que par la démarche inductive, fondée sur 1I’observation directe et longue de certaines

données de la didactique en contextes tres peu explorées jusque-la.
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3.1. Processus de transformation de la politique linguistique éducative

Le processus de transformation en maticre de politique ¢ducative se construit et se consolide
depuis des périodes de fagon séculaire. Les politiques dans les domaines linguistiques éducatifs
pour préserver et répandre le patrimoine linguistique voire culturel se mettent progressivement
en place ; les efforts se multiplient dans divers secteurs de la société.

Pour leur part, les institutions d'éducation répondant a leur responsabilité sociale, multiplient les
accords et les échanges des membres de la communauté¢ académique.

Quant au ministére européen des affaires ¢trangeres, de la coopération, des projets de grandes
envergures sont exécutés et se consolident en fonctions des différents accords internationaux de
coopération et universitaires. Plusieurs décisions et projets témoignent des efforts et des
perspectives en cours pour une mise a niveau et une formation des acteurs de coopération
internationale.

L’enjeu de la francophonie gcopolitique et culturel dans ces réflexions, est a prendre en
considération dans la perspective des orientations politiques, sur la conception de I’itinéraire du
francais dans le monde et son impact sur une catégorie de peuples.

Sur le plan Géopolitique : il faut dire que le frangais a une place prioritaire partout ailleurs dans
le monde tandis que sur le plan Culturel : nous estimons que le francais s'impose et peut aussi

étre un facteur déterminant dans la gestion du patrimoine culturel linguistique..

3.1.1. Articulation stratégique et orientations des politiques éducatives

Notre recherche se donne pour aboutissement, d'analyser le role spécifique du francais de la
diplomatie et des relations internationales, comme vecteur des politiques linguistiques et
¢ducatives, surtout pas de manicre limitative en fonction des offres en langues en direction des
apprenants spécialistes et non spécialistes en langues, ainsi que des professionnels. Il est a noter
que les exigences des institutions académiques se rapportent aux niveaux de compétence en
langues proposées par le « Cadre européen commun de référence pour les langues » du Conseil
de 1'Europe (CECRL). Cependant les ¢tablissements d'enseignement supérieur et de recherche,
voire les organisations internationales peuvent- elles utiliser leur autonomie pour mettre en ceuvre
les politiques linguistiques éducatives du frangais de la diplomatie et des relations
internationales ; afin de répondre aux besoins spécifiques en langues du contexte internationale ?
et de ce fait, conferent-elles a I'enseignement des langues une place adéquate par rapport a ces
finalités ? Pour commencer a répondre a cette question, il convient de faire une mise au point

conceptuelle des politiques linguistiques et ¢ducatives.
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3.1.2. Point de vue didactique

Les dispositions de 1’enseignement du frangais de la diplomatie, sont spécifiques et exigent des
schémes particuliers pour la pratique et I’acquisition du savoir linguistique.

Cette disposition destinée au diplomate détermine leurs aptitudes d’acquisition ; voire 1’efficacité
de l'acte pédagogique par rapport aux besoins.

Le diplomate apprenant doit a la suite d'un enseignement explicite étre capable de produire des
énoncgs et textes conformes au métier.

11 existe des représentations didactiques pour I'enseignement et 'apprentissage de cette discipline
de spécialité, qui favorisent 1’accélération de I’acquisition, sur la base des comportements et des
pratiques qui ne souffrent d’aucun tabou. Par conséquent ils enrichissent 1’environnement de la
pratique de la langue et son aspect fonctionnel.

Des dispositions pratiques de progression au niveau de l'analyse linguistique s'imposent du point
de vue de la cohérence, pour la mise en évidence des intentions de communication des diplomates
et un relevé des formes linguistiques qui correspondent aux fonctions diverses.

Ce sont des hypotheses que nous avons attestées ou infirmées lors de nos travaux de terrain.

3.1.3. Les aplombs didactiques modernes et des politiques éducatives

La question reste posc¢e de savoir quelles sont ces terrains ? Initialement c’est de tenter de
rapprocher la situation imaginaire de I'acquisition de la langue seconde dans le contexte de la
diplomatie, des conditions d'acquisition d'une langue seconde dans un milieu spontané ou naturel.
C'est bien une idée antédiluvienne que l'on couvre avec des mots nouveaux et expressions
empruntés aux disciplines a la mode, la sociologie notamment, dont I'alliance avec la linguistique
a engendré¢ la sociolinguistique. L'accent est alors mis sur les motivations qu’entrainent le sujet
vers l'acquisition d'une langue distincte que la sienne, sur les phénomenes de contacts que
présuppose tout bilinguisme.

La notion de politique linguistique éducative du frangais de la diplomatie et des relations
internationales mentionnée dans notre travail, se présente ici sous un éclairage nouveau. Il ne
s'agit plus dans une telle perspective, de faire dépendre la disponibilité orale du sujet dans la
langue seconde de l'acquisition systématique prc¢alable des ¢léments fondamentaux de la langue.
Mais de le placer dans une situation psychosociale telle que la nécessité de la communication,
s'impose a lui et qu'il y réponde en contexte et dans une situation convenable. In¢vitablement
cette réponse ne sera possible qu'au niveau d'une sorte de langue spécifique, tel que nous

I’envisageons en diplomatie et relations internationales, résultant de la fusion de compétences de
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base dans la langue commune et de la compétence initiale dans la langue spécifique?. Cette seule
exigence permet que le systeme de la langue se mette en place pour un apprentissage et
I’acquisition. Une disposition entre autres consiste a restaurer la hi¢rarchie de valeurs dans
I'approche pédagogique qui subordonne la langue a toute culture et savoir civilisationnel. On
cherche aussi a ramener l'intérét des apprenants a 1’ére de la promptitude selon les moyens
émergeants afin de découvrir toutes les subtilités de la langue en apprentissage. En fait, il est
certain qu'un peu partout on a fini par émettre des doutes sur le bien-fondé des principes
méthodologiques et I'efficacité pratique des démarches pédagogiques pronées naguere.>*

Une troisieéme position est ¢voquée par toutes les tentatives de spécification de 1'enseignement
apprentissage a travers I’individualisation. Dans cette vision on renonce progressivement aux
enseignements méthodologiques antérieurs, mais on tente aussi a les utiliser d'une manicre plus
adaptée aux besoins spécifiques individuels. Il y a la une idée fondamentale excellente dans son
principe, mais bien difficile a mettre en pratique dans les conditions habituelles de I'enseignement
apprentissage.

Les environnements numériques ou TICE, sont devenus des solutions, mais l'ensemble reste
encore un processus de l'expérimentation?® pour actualiser les méthodes et les stratégies de
I’enseignement apprentissage.

D’une fagon manifeste a en prendre une vue d’ensemble, une langue est une forme de la vie et
en ce sens que les différentes tendances dans le domaine des politiques linguistiques ont une
excellente influence sur lI'ensemble de la réflexion didactique ; « cette dernicre a accélére
I'émergence de méthodologies ou le sujet est enfin placé au cceur du probléme didactique »*°.
D'un autre point de vue que nous explorons dans notre recherche, il apparait que l'attrait de la
langue étrangeére?’ et des méthodes d’enseignement de 1’apprentissage en frangais de la
diplomatie et des relations internationales, est décent pour la nouvelle génération d'apprenants
diplomates. Cette impulsion est singulierement fine dans les contextes politiques linguistiques et
éducatifs.

Les actions de multiculturalisme et de multilinguisme sont dorénavant plus identifiées dans les
faits de politiques linguistiques et ¢ducatives mieux connus. L.’orientation pour 1'é¢tude d'une autre
langue est rendue plus vive chez ceux qui ont le privilege, ou I’épreuve, de ne pas étre dans la

nécessité d'apprendre une autre langue que la leur pour faire carriere.

33 Francais de la diplomatie et des relations internationales

3% Consultation a ce sujet le n° 24 de Langue francaise, décembre 1974, Audio-visuel et enseignement du francais,
sous la direction de M. BESSE et S. MOIRAND.

3Idem

36Systémes d'apprentissage des langues vivantes par les adultes, Strasbourg, Conseil de I'Europe, 1973.

37Frangais langue étrangére
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3.2. Le systeme des langues de spécialité

Une autre orientation actuelle de I'enseignement des langues étrangeres mérite un moment
d'attention. 11 s'agit de ce qu'il est maintenant convenu d'appeler I'enseignement des langues de
spécialite.

Cette orientation résulte d'une préoccupation devenue depuis peu dominante : rendre accessible
aux spécialistes de telle ou telle discipline scientifique, ou technique, des données qu'ils ont le
plus de possibilit¢ de trouver selon leur champ d'intérét, dans la langue détermince et
spécifiquement une discipline : par exemple, le francais de la diplomatie et des relations
internationales.

A cet ¢gard, la didactique en contextes explique partiellement le renouveau d'intérét pour un
enseignement/apprentissage des langues de spécialité3®.

L’objectif majeur dans I’intérét de cette question ne se limite pas exclusivement a la construction
d'un savoir formel inerte limit¢ a un seul domaine d'aptitude. Il est au contraire généralement
accepté qu'ill convient ¢galement de donner a ceux qui suivent un tel enseignement, les bases
d'une compétence orale agissante leur permettant bien sur de communiquer, donc de comprendre
et de se faire comprendre, autant a I’oral que par 1'écrit™®.

A partir de ces déclarations d'intention se posent un certain nombre de problémes stratégiques et

linguistiques dont nous tenterons de définir les deux aspects essentiels :

@ « A quel moment doit intervenir l'enseignement de la langue de spécialité ? En d'autres termes,

doit-on admettre la nécessit¢ d'un enseignement de base des structures de la langue étrangere a
tous les niveaux de son organisation : phonologie, morphologie, syntaxe, sémantique et lexique,
avant d'aborder le domaine de la langue de spécialit¢ ? Tout au contraire, peut-on partir de ce
domaine clos pour construire une véritable compétence formelle inerte et possiblement active.
Les avis sont partagés et les expériences d'enseignement exclusif de la langue de spécialité¢ ne
sont pas bien convaincantes. En fait, le probleme didactique posé débouche sur une question
linguistique du plus grand intérét.

(@ Comment peut-on définir une langue de spécialité pour en déterminer a la fois le contenu, par
opposition a la langue commune, et établir une progression pédagogique ?

Existe-t-il vraiment des ensembles tels que I'on puisse nommer : langue de spécialité ?

38Le francais dans le monde, n° 61, décembre 19-8, Le francais langue des sciences et des techniques ; Les langues modernes, n°
2-3, 1975, Les langues de spécialité ; Langue francaise, n® 28, décembre 1975, Textes et discours non littéraires, direction
J.PEYTARD et L. PORCHER ; Langages, n° 42, juin 1976, Argumentation et discours scientifique, direction L. DANON-BOILEAU
3 Charles Bouton, La linguistique appliquée, P.U.F., coll. « Que sais-je ? », Paris, 1979 pp. 120-122
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Il apparait vite qu'il existe un vocabulaire propre a chaque discipline. Toute science, toute
technique, tout métier postule un lexique particulier dont la disponibilit¢ et le bon usage font
partiellement le spécialiste.

Une analyse judicieuse révele que la langue de spécialité se traduit également par l'usage
privilégi¢ de certaines structures, de certains tours, par exemple dans les disciplines les
expressions de diverses situations sont spécifiques. Un examen encore plus attentif du « corpus
» de la langue de spécialité conduit a reconnaitre :

— que ces traits distinctifs ne peuvent étre saisis comme tels que si on peut les opposer aux traits
de la langue commune ;

— que l'usage privilégi¢ de certaines structures ne s'éclaire que par référence aux structures
homosyntaxiques ou homosémiques de la langue commune ;

— que le lexique réellement spécifique de la langue de spécialité est relativement réduit et que
son usage tend a une internationalisation sur le plan du signifiant comme sur celui du signifié ;
— qu’en revanche, la langue de spécialité fait un grand usage des termes de la langue commune
dont elle limite dans la spécialit¢ considérée, le champ sémantique, ou qu'elle modifie
s¢mantiquement par métaphore ou métonymie.

Dans ces cas les plus fréquents, il serait importun, sinon témgéraire et certainement incommode
de ne connaitre de l'unité lexicale considérée que le sens limit¢ dans la spécialité. » telle est
I’analyse et la conception de Charles Bouton dans son ouvrage.

Une pareille analyse semble guider vers des choix prudents et raisonnables sur le plan de
I'approche pédagogique et montre la nécessité de mener de fagon complete 1'é¢tude de chaque
corpus spécialisé a la fois dans la langue source et dans la langue cible.

Ce domaine de la recherche didactique et pédagogique semble universellement dans le monde
fort actif. C'est la direction dans laquelle les travaux de la linguistique appliquée ont le privilecge
de se développer puisqu'ici l'intérét scientifique rencontre celui aussi intéressé, de la politique,
de I’économie, des industries et des techniques.

Les orientations précitées se sont précisées depuis des périodes, dans de nombreuses nouvelles
méthodes et I'emphase est mise a la fois sur une démarche didactique visant a donner une priorité
a accéder a la langue comme moyen de communication et par voie de conséquence, aux besoins
langagiers spécifiques des groupes d'apprenants distincts. Dans le cas précis les diplomates. C'est
un choix valide, dans la mesure ou il ne fait pas oublier aux enseignants et formateurs le caractcre
systématique et organis¢ de la langue du métier.

La grande évolution qui se poursuit, est celle de la révolution du numérique, qu'entraine 1'emploi

des plateformes pour apprendre a apprendre. Une autonomisation de l'apprentissage devient ainsi
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possible. Les possibilités d'ensembles didactiques fondés sur une exploitation intelligente de
I’ordinateur sont trés étendues ; entre autres les plateformes interactives de formation.
Cependant, la condition du triomphe est étroitement déterminée par la qualité de la base
linguistique et la conformité des programmes avec les exigences intrinséques aux conduites
d'acquisition.

Ici comme dans bien d'autres domaines, la théorie et ses applications progressent sur les
possibilités de la technologie. C'est donc en ce domaine que les efforts doivent aussi porter le

plus.

3.2.1. Une orientation vers la technologie du numérique ou le digital Learning
a) Enjeux
Le numérique au sens trés poussé ou polyvalent, a marqué le monde et abreuvé I’ensemble des

activités humaines, des plus personnelles aux plus collectives, et a profondément modifié notre
rapport aux autres, a [’espace, au temps.

Porteur d’innovations permanentes, il fascine et effraie tout autant, et fait ’objet de multiples
dé¢bats, analyses, controverses.

Les derni¢res avancées dans le domaine de la recherche dont la « plateformisation®® » est une
valeur ajoutée pour les sciences du langage en général et la didactique en particulier.

Méme si des disparités subsistent encore dans 1’enseignement d’une seconde langue étrangere,
I’apprentissage obligatoire d’une langue vivante et I’enseignement de disciplines en langues
¢étrangeres, se développe I’écosystéme numérique s’inscrivant en appul aux innovations
technologiques.

Par conséquent I'environnement numérique est un outil précieux pour l'apprentissage des langues
et plus particulierement du frangais de la diplomatie et des relations internationales.

Il est bien évident que la didactique des langues a ce point de vue est placée sous I'égide de
I'innovation définie par les politiques linguistiques éducatives.

Le numérique est entr¢ dans la sphere des politiques linguistiques éducatives. En termes
d'innovation ceci touche aux théories de référence en l'occurrence les TICEs qui procurent
I'optimisation au niveau de la reprogrammation du savoir de l'appropriation, dans un premier
temps, ensuite les supports du numériques et les plateformes interactives entrent dans la sphere
des politiques ¢ducatives notamment dans celle de 1'enseignement apprentissage des langues.
Cette perspective se nourrit aussi des apports de la recherche plurisectorielle qui apporte
énormément sa contribution au numérique dans la formation des corps de métier dans les centres

de langues et instituts.

40 Dominique BOULLIER Sociologie de la numérique 2e édition Armand Colin ISBN 978-2-200-62475-0 Collection U
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Les diplomates se doivent d'étre immergés avant d'exercer leur fonction car en plus des locuteurs,
la plupart de ceux qui sont 1ssus des nationalités hors francophone rencontrent des difficultés a
communiquer a travers leur expression en langue francgaise dans l'exercice de leur fonction de
diplomate.

Ce besoin de communication facilitera le bon fonctionnement des institutions, par la définition
de politiques linguistiques, de mise en place d'un mécanisme didactique, pour l'acquisition
linguistique afin de pratiquer la profession en contexte spécifique qu’est la diplomatie.

Dans le cadre de cette these, la recherche se traduit par la question suivante :

Quel role joue le frangais de la diplomatie dans les pratiques professionnelles des diplomates, la
dynamique de cette communauté, notamment dans les fonctionnements de diffusion, de
promotion et d’identification de ce groupe social ? et quelle en est I'implication des politiques
linguistiques ¢ducatives ?

Afin de bien mener nos investigations, d’autres questions subsidiaires sont a explorer :

- quelles politiques linguistiques ¢ducatives pour le frangais de la diplomatie ?

- une orientation de la conceptualisation dans 1’écosystéme numérique présente-t-elle des
enjeux ? et quelles en sont les perspectives pour le monde de la diplomatie et la didactique en
particulier ?

A ces préoccupations tentera de répondre la présente ¢tude et recherche en these intitulée :

« Les politiques linguistiques éducatives du frangais de la diplomatie des relations
internationales dans 1’écosystéme numérique. »

Le postulat de départ de la recherche repose sur I’idée selon laquelle le frangais de la diplomatie

et des relations internationales constitue un vecteur de politiques linguistiques ¢ducatives.

3.2.1. Esquisse historique sur I’envergure diplomatique de la langue
francaise

11 est important de se rappeler que depuis « l'ordonnance royale de Villers-Cotteret 4! qui avait
impos¢ par la volonté politique la langue frangaise comme langue d'unification de la France, le
francais s'était peu a peu impos¢ comme la langue mondiale des ¢changes, et en particulier des
discussions et décisions politiques en substitution du latin.

Ainsi au cours des siecles le frangais s'était impos¢ comme la langue diplomatique mondiale. A
l'issue de la premié¢re guerre mondiale qui avait fragilisé les anciennes puissances européennes

et montré I'émergence politique des Etats-Unis d'Amérique, le traité de paix signé a Versailles

41 Article 111 de I'Ordonnance of Villers-Cotteréts, imposant 1'usage du Francais dans les documents officiels.
L'Ordonnance de Villers-Cotteréts, aussi appelée ordonnance Guilelmine, est une ordonnance royale décrétée les 10
et 25 aout 1539 a Villers-Cotteréts par Francois Ier, roi de France.
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en 1919, marqua la cessation du privilége**du frangais comme langue diplomatique ; toutefois le
francais conservant ce statut*’le traité fut rédigé a la fois en anglais et en francais.
L'aprés-guerre entraina de profonds changements sociaux d’ou les classes sociales
s'interpénétrerent et démocratisérent la langue. Certes au lendemain de la Seconde Guerre
mondiale, naissait l'organisation-mere c'est-a-dire l'organisation-modele de tout le systeme
international contemporain : 1'Organisation des Nations Unies en remplacement de la Société des
Nations.*

L'Assemblée générale de I'ONU, lors de sa premiere session, le ler février 1946, adopta la
résolution numéro2 portant approbation du réglement concernant les langues. Celui-ci précise,
dans son article ler : « Dans tous les organismes des Nations-Unies autres que la cour
internationale de Justice, le chinois, I'anglais, le francais, le russe et 1'espagnol sont les langues
officielles ». Cette internationalisation de I'expression devait néanmoins ¢tre immédiatement
nuancc¢e dans le méme texte par cette précision capitale : « le frangais et 'anglais sont les langues
de travail ».

La distinction entre langue officielle et langue de travail n'est pas, a vrai dire, clairement établie
sur le plan juridique et a fait I'objet de controverses. On retiendra en prenant 'ONU pour modc¢le,
que le statut de langue officielle implique que toute réunion officielle soit pourvue de
I'interprétation simultanée d’une langue et vers la langue qui bénéficie de ce statut, que les
documents préparatoires et les projets de résolution soient disponibles dans cette langue en temps
voulu, que les comptes rendus et les rapports le soient ¢galement. Le frangais en est une de ces

langues.

3.2.2. Statut et privilege de la langue francaise

Le statut de langue de travail implique quant a lui, que le travail des fonctionnaires internationaux
interne a I'organisation puisse ¢tre effectué, verbalement et par écrit dans une des deux langues
de travail d'ou la nécessité pour ces fonctionnaires de connaitre I'une de ces deux langues pour
étre recrutés. Il est aussi possible de connaitre au moins passivement, 1'autre langue ou a défaut
d'étre mis en mesure par la traduction ou l'interprétation ; de la comprendre. En outre, tout

délégué doit pouvoir également s'exprimer verbalement et par écrit, dans 1'une des deux langues

42y aleur, importance particuliére qu'a une chose ou qu'on lui accorde. Avantage particulier considéré comme conférant un droit,
une faveur a.

“gituation de fait dans laquelle se trouve une langue relativement 4 son usage ou 4 la reconnaissance juridique dont elle jouit
(d'apr. Dor.-Poir. 1975). Ce qui a été statué ; décision juridique, ordonnance. Situation de fait, position par rapport a la société,
aux institutions, etc.

# La Société des Nations (SDN ou SdN) était une organisation internationale introduite par le Traité de Versailles en 1919, hui-
meéme €laboré au cours de la Conférence de paix de Paris, pendant laquelle est signé le Covenant ou le Pacte qui institue la Société
des Nations, afin de préserver la paix en Europe a la fin de 1a premiére guerre mondiale.
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de travail dans ses relations avec le secrétariat de l'organisation. Toute activité linguistique
officielle du secrétariat concernant les documents tels que les affiches, brochures, inscriptions de
tout ordre, menus des restaurants, explications des guides, etc. devant s'effectuer dans ces deux
langues.

Dans les organisations rattachées a 'ONU, on ne fait pas la différence entre le statut de langue
officielle et celui de langue de travail. Dans la plupart des cas, le statut unique de langue officielle
ou pour quelques organisations, selon une terminologie approximative de langue de travail,
donne a la langue qui en bénéficie les droits cumulés des deux statuts. Cependant, certaines
organisations interpretent ce statut comme ne conférant le statut juridique de langue de travail
qu'a la seule langue officielle la plus utilisée et c'est en général 'anglais, mais parfois le frangais.
A ces exceptions prés, le frangais bénéficie juridiquement dans la quasi-totalité des organisations
internationales du systéme des nations unies, du statut maximum. Tel est le cas non seulement,
en application de la résolution de 1946 a I'ONU proprement dite et en application de son

réglement dans les organismes qui en dépendent directement*’

mais aussi conformément au
paragraphe de la résolution de 1946 dans les institutions spécialisées et rattachées.

Les organisations indépendantes du systéme des nations unies se recensent par centaines si 1'on
tient compte notamment non seulement des institutions et organismes centraux mais ¢galement
de leurs comités, offices, bureaux décentralisés. Dans ce contexte la situation du frangais y est
importante et particuliére.

D’une facon pratique, le francais se voit reconnaitre dans la plupart d'entre elles le statut de
langue officielle sans qu'il ne soit fait mention de langue de travail. Tel est le cas a la Commission
des Communautés européennes (CCE) (neuf langues officielles : frangais, allemand, anglais,
danois, espagnol, grec, italien, néerlandais, portugais), a I' Organisation du Traité de l'atlantique
Nord (OTAN), a 1'Organisation pour la coopération et le développement économique (OCDE),
au Conseil de 1'Europe,(CE) a 1'Union de I'Europe occidentale (UEO), a la Commission du
Pacifique Sud,(CPS) a I' Organisation internationale de police criminelle (OIPC-INTERPOL), a
la Banque européenne pour la reconstruction et le développement (BERD), a I'Organisation des
Etats américains (OEA), a I'Organisation de 1'Unité Africaine (UA) devenue Union africaine.
Dans toutes ces organisations, le statut de langue officielle entraine juridiquement parlant, le

statut de langue de travail.

4> Assemblée générale

Conseil de sécurité économique et social
Conseil de tutelle

Secrétariat particulier

Cour internationale de Justice
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A I'Organisation intergouvernementale pour les transports internationaux ferroviaires (OCTI),
le francais est dit langue de travail, ce qui correspond au double statut. A l'inverse, au programme
international de satellites de télécommunication (INTELSAT) et le programme international de
satellites maritimes (INMARSAT) le frangais est langue officielle mais n'est pas admis, comme
a I’Agence internationale de 1'énergie atomique (AIEA) et a la Banque interaméricaine de
développement, (BlaD) au titre de langue de travail. Tel est dans ses grandes lignes, le statut
juridique du frangais dans le plus grand nombre, et les plus importantes, des organisations
internationales.

On ne saurait encore une fois, étre exhaustif dans ce domaine. Presque toutes les organisations
débattent et 1¢giferent périodiquement sur le statut et I'emploi de langues, ce qui relativise le

statut des langues en la maticre.

3.2.3. Langue francaise et diplomatie : des alliés de longues dates:s

Explorer I’histoire, nous retenons que I’arrivée des anglais dans la deuxiéme moitié du XVIII®=e
siccle bouleverse profondément I’histoire politique, économique, sociale et linguistique de la
Nouvelle-France. En 1763, la France cede officiellement sa colonie a la couronne britannique
par la signature du Trait¢ de Paris. La domination des Anglais rend la situation du frangais
précaire et son statut est alors remis en question. L’anglais occupe dorénavant une place
importante dans 1’administration et le commerce.

Depuis le milieu du XVII®=e si¢cle et d’aprés « Le Monde illustré », paru en 1921, la régle voulait
que pour tous les actes diplomatiques 1'usage de la langue francaise fut général.

Dans cet ¢lan et si au lendemain de la Premicre guerre mondiale les circonstances historiques ne
permirent plus a aucune langue une hégémonie s’accordant désormais pas aux meeurs geénérales
des Etats, la langue frangaise au caractére incontestable d’universalité, garda tout son prestige.
Le trait¢ de Westphalie (1648) est encore rédigé en latin. Mais tout de suite apres, dans presque
tous les traitcs, c’est le frangais qui est employé, et on ne citerait que bien peu d’exceptions, on
peut citer le traité de 1778 entre la France et ’Amérique qui fut rédigé en deux langues a la
coutume de rédiger les traités en frangais.

A Vienne en 1815, comme a Berlin en 1878, comme a Algésiras en 1906, comme a La Haye en
1907, on écrivait et on parlait francais. Pourquoi n’en a-t-il pas été de méme en 1919 ?

Les plénipotentiaires anglais ont demand¢ que la langue anglaise fat employce et fit foi, comme

la langue frangaise, dans le trait¢ de Versailles, et le Conseil Supréme a cru devoir leur donner

46 Langue francaise et diplomatie : des alliées de longue date (D’aprés « Le Monde illustré », paru en 1921) Publié / Mis a jour
le dimanche 27 novembre 2016, par LA REDACTION
https://www.france-pittoresque.com/spip.php?article14296
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satisfaction. A cette époque on a remarqug et avec regret cette dérogation aux usages traditionnels.
On pourra dire qu’il n’y eut la le commencement d’une diminution pour le prestige de la langue
francaise et, |’on a essay¢ sans succes de marquer en d’autres occasions que le frangais demeurait
la langue diplomatique.

Lorsque le trait¢ de Saint-Germain et le trait¢ de Trianon ont été discutés, 1’Italie qui y était
directement intéressée demanda qu’il y eut un texte italien. Ces actes internationaux ont donc été
rédigés en trois langues : francais, anglais et italien ; mais il a ét¢ décidé que seul le texte francais
ferait fou.

En outre parmi les nombreuses conventions qui ont du étre rédigées a la suite du traité de
Versailles, figure un acte international qui réglemente le commerce des armes dans le monde et
qui met au point un certain nombre de mesures antérieures qui figurent dans les actes de Bruxelles
et de Berlin. Ce document a été rédigé uniquement en frangais sur admission du Conseil

Supérieur.

3.3. Des raisons de la validation du francais de la diplomatie

L’envergure politique de la France ¢tait remarquablement manifeste dans toutes les instances
internationales, favorisant une vue d’ensemble des raisons qui avaient fait du francais la langue
diplomatique au cours des deux si¢cles et demi précédents.

La raison décisive et permanente est sa qualité propre, sa simplicité, sa limpidité, sa propriété.
Bien des choses ont changé dans le monde depuis le temps ou Rivarol*’¢crivait le brillant
discours.

Mais il est des définitions qui n’ont rien perdu de leur vérité ni de leur actualité. Le frangais,
écrivait Rivarol, par un privilége unique est seul resté fid¢le a 1’ordre direct, comme s’il ¢tait tout
entendement. On a beau par les mouvements les plus variés et toutes les ressources du style
déguiser cet ordre ; 1l faut toujours qu’il existe. « La Syntaxe frangaise est incorruptible : c’est
de la que résulte cette admirable clarté base ¢ternelle de notre langue, ce qui n’est pas clair n’est
pas frangais ».

Quand est paru I’ouvrage de Rivarol, tout le monde a reconnu 1’exactitude de ce qu’il exprimait
dans des termes si ¢clatants. Ce prestige de la langue frangaise se trouvait il est vrai,
singulicrement facilit¢ par les circonstances historiques. La gloire du regne de Louis XIV et le

rayonnement intellectuel I’avaient grandement servi.

47 Sur ’universalité de la langue francaise que couronnait en 1783 1’Académie de Berlin
http://www.dimedia.com/ft19700143--fiche.html

http://www.academie-francaise.fi/la-langue-francaise-de-lidentite-luniversalite
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La Révolution et I’épopée napoléonienne donnerent a la langue frangaise une expansion nouvelle.
Les livres de philosophie, les brochures politiques la portérent au loin : elle devint I’ interprete
des spéculations et, I'instrument de la liberté en attendant qu’elle soit 1I’expression méme de la
loi, quand le Code fit le tour du monde.

A mesure que les nations ont grandi et que les peuples sont arrivés a prendre conscience d’eux-
mémes, il leur a paru de plus en plus qu’ils avaient le droit d’avoir un esprit a eux et un langage
a eux. La France a ¢t¢ la premicre a répandre cette idée, en se faisant dans le monde I’interpréte
de la liberté. Devenus libres et voulant étre libres, les peuples ont eu tout le souci de leur génie
national et de leur langue. Si bien qu’au début du XX®= si¢cle, nulle notion ne paraissait d¢ja
plus anachronique que celle d’une hégémonie intellectuelle se traduisant par la prise de
possession d une langue par une autre langue.

Mais si les circonstances historiques ne permettent plus a aucune langue une hégémonie qui ne
s’accorde désormais pas aux meeurs générales des Etats, une langue qui a par sa qualité méme
un caractere incontestable d’universalité garde tout son prestige. Quand elle est I’instrument de
culture de toutes les parties du monde, quand elle a une valeur ¢ternelle, il ne lui est pas difficile
de se préter aux conditions nouvelles de la vie internationale et de garder son role traditionnel.
C’est ce que I’on pouvait constater au début du XX®=* siécle pour la langue frangaise.

Dans une ¢tude, Paul Hazard faisait justement observer que le frangais, sans prétendre asservir
aucune langue, prenait place en alli¢ a coté de toutes les autres et continuait d’étre généralement
adopté.

La langue frangaise continue d’étre parlée dans presque tous les pays et les pays limitrophes de
la France ; elle est employée dans un grand nombre de groupements européens ; elle a des points
d’attache dans les pays slaves, en Orient, dans les anciennes colonies, au Canada, en Amérique
du Sud. Elle est familiére a ces nombreux étudiants ¢trangers qui viennent faire leurs études dans
les universités frangaises.

La langue francaise correspondrait a la pensée moderne qui est raisonnable et critique, analytique.
Elle est sociable aux nouveautés et, par suite du développement de la vie sociale des nations, elle
permet que toute chose ayant besoin d’étre nommeée regoive un nom. Enfin elle est répandue par
la littérature qui a le souci des problémes moraux, métaphysiques et scientifiques qui est lue
partout. C’est donc sa qualité propre, sa logique, sa clarté, qui maintiennent avec sécurité ses

droits dans le monde.*®

48 Tdem http://www.academie-francaise.fr/la-langue-francaise-de-lidentite-luniversalite

83



3.3.1 Mutations contextuelles et linguistiques

Des bouleversements stratégiques et politiques sont intervenus au cours des années, d’une
manicre significative présentant un environnement identitaire dans 1’évolution de I’esprit des
peuples et nations.

D’ou vient donc que la langue francaise ne soit plus employ¢e avec la méme accessibilité¢ que
naguere ? En revenant a la diplomatie, I1 y a lieu de distinguer aujourd’hui entre les conversations
diplomatiques, les correspondances de chancellerie et la rédaction des traités. Autrefois les
conversations, les correspondances, les traités tout était en francais. C’est que le personnel
dirigeant de I’Europe ¢tait peu nombreux et qu’il appartenait aux mémes classes sociales. Les
grandes affaires étaient réglées par quelques ministres ou quelques ambassadeurs, qui avaient en
commun une certaine formation professionnelle.

Avec les mutations du monde, les négociations qui ont suivi la Premicre guerre mondiale ont fait
assister a une assembl¢e des nations sans précédents dans I’histoire. En outre dans chaque nation
il s’est produit une évolution politique qui conduit au pouvoir un personnel beaucoup plus
nombreux, beaucoup plus varié par ses origines et par sa culture que le personnel de 1’Europe
d’autrefois. I en résulte que les hommes d’Etat s’expriment dans leur langue et qu’il n’y a plus
de réunion sans interpréte. Il en résulte aussi, sans qu’il y ait de régle absolue, que la
correspondance de certaines chancelleries est écrite dans la langue du pays d’ou elle vient.
Reste la composition ou la rédaction des traités. Il découle de tout ce qui préexiste que 1'usage
demeurait de les écrire en frangais jusqu’a la premicre guerre mondiale de 1914-1918, mais que
I'usage tendit ensuite a s’¢tablir aussi d’en rédiger des exemplaires dans d’autres langues. Ces
disparates rédactions sont peut-¢tre fondamentales. Mais plus elles sont abondantes, plus I’ intérét
est grand de décider que parmi ces textes il en est un qui est officiel et qui fait foi.

L’émergence de la langue frangaise a pour elle la tradition, les habitudes acquises, la qualité qui
la rend apte aux communications internationales. Ayant d¢ja servi au commerce intellectuel des
peuples depuis longtemps, elle est préparée a répondre aux exigences nouvelles et elle est
désignée pour étre a coté¢ de la langue particuliere a chaque nation, 1’instrument des relations
intellectuelles des peuples et pour réunir les notions communes de 1'univers raffiné.

Ce qui fait I’essence de la langue frangaise prédéfinie, existe et se retrouve d’une manicre
parfaitement adoptée pour les besoins fonctionnels de la communication, dans toutes les
instances internationales, de coopération voire d’¢échanges.

L’histoire des peuples est érigée sur la base d’un postulat et devient une référence ou un modele

pour les peuples dans leur marche vers toute ¢volution.
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Il n’en demeure pas moins en vigueur, que la langue francaise revéte le socle de la langue de la
diplomatie et des relations internationales, aux vues de son envergure historiquement marquée
par le role de modele qu’elle a jou¢ et qui sert de référence de nos jours.

Nous dans la logique de transmission des valeurs intrinséques de la langue frangaise dans toutes
ses dimensions entre autres : politique, économique, culturelle, philosophique, technique...etc.
La dimension éducative s’avere nécessaire a considérer dans les politiques linguistiques.

Cette action porteuse de connaissances et de techniques, permet une sauvegarde des valeurs, dans
une perspective de promotion de la langue francaise.

Toute action est sujette a une planification stratégique pour atteindre des objectifs définis. Celle
qui nous intéresse dans cette recherche se résume aux politiques linguistiques et éducatives de la

langue de spécialité ou a vis¢e professionnelle.
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CHAPITRE IV- Les politiques linguistiques

4. Diversite des politiques linguistiques

Les bouleversements du monde contemporain et leurs incidences sociolinguistiques provoquent
des interrogations et des implications inédites en didactique des langues. Il devient nécessaire de
tenir les deux bouts de la chaine : identifier la macro sociolinguistique et micro-didactique. On
ne passera pas cette articulation entre sociolinguistique et didactique qui implique un effort de
contextualisation des orientations et des moyens d’enseignement en vue de leur adéquation aux
diverses situations socio-politiques et culturelles. Il s’agirait de penser une « didactique
contextualisée »*° dans laquelle ne doit pas étre minimisée I’importance de la mise en perspective
historique de I’enseignement : les institutions, les structures, les pratiques, I’héritage mémoriel
et les constructions identitaires. Ce dont font état plusieurs recherches et ¢tudes dans le domaine
des politiques linguistiques.

Les politiques linguistiques et ¢ducatives sont ainsi mises a contribution dans ces évolutions,
comme en témoigne par exemple pour les situations en Europe la réalisation du Guide pour
I’élaboration des politiques linguistiques-éducatives (Beacco et Byram, 2002).

Toute prise en compte de la complexité langagicre conduit en effet, a des choix de politique
éducative.

En conséquence, la didactique ne se retranche plus derriere une neutralité technique et pense avec
efficacit¢ ses objets d’enseignement/apprentissage en eux-mémes sans relation a une politique
des langues (Coste, 2006). La pluralité des contacts de langues, la diversit¢ des contextes de ces
contacts, la complexité des trajectoires individuelles, tout cela scrute une didactique uniformisant
fondée sur des principes universalistes. Elles rendent souhaitables des approches empiriques
minutieuses, attentives aux contextes locaux pour repenser les habituelles catégorisations |
comme par exemple, les notions de « mod¢les didactiques » (exportés / exportables), de «
répertoires didactiques » (les divers montages possibles au sein de la pratique enseignante) et de

« cultures d’apprenants » (Beacco et alii, 2005).

4.1. Conceptualisation de la politique linguistique

En référence aux différentes conceptions liées aux dispositions politiques, la théorie de la
politique linguistique que propose Spolsky Bernard comporte quatre caractéristiques principales.
La premicre est la division tripartite de la politique linguistique en pratiques linguistiques. En ce

qui nous concerne dans cette étude ; 1l s’agit des croyances linguistiques et idéologies ainsi que

4Thése Normand-Marconnet (2008).
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les politiques, les plans explicites découlant de la gestion ou des activités de planification
linguistiques qui tentent de modifier les pratiques et les idéologies d'une communauté.

La deuxiéme notion fondamentale est que la politique linguistique ne concerne pas seulement les
variétés de langues nommeées, mais tous les ¢léments individuels a tous les niveaux qui
composent la langue. La politique linguistique peut s'appliquer a la prononciation, a
I'orthographe, au choix lexical, a la grammaire, au style, et au mauvais langage, au langage
raciste, au langage obscene ou au langage correct.

La troisiéme notion fondamentale est que la politique linguistique fonctionne au sein d'une
communaut¢ linguistique, quelle que soit sa taille.

En principe le domaine de la politique linguistique peut étre tout groupe ou communauté sociale,
politique, religieux défini ou définissable, allant de la famille a un quartier ou un village, un lieu
de travail ou une organisation, une ville, un Etat ou région.

La quatricme notion fondamentale est que la politique linguistique fonctionne dans une relation
¢écologique complexe entre un large ¢ventail d'éléments, de variables et de facteurs linguistiques
et non linguistiques. La relation peut bien étre causale, mais cela s'avérera souvent difficile a
établir. Méme lorsqu’on examine des décisions spécifiques de gestion de la langue mises en
ceuvre, on ne trouve toujours et souvent aucun résultat c’est-a-dire 1'échec des prédicateurs a
¢éradiquer le caractere sacr¢ de la langue, ou des enseignants a appliquer la norme ou la justesse
grammaticale. Par exemple des résultats imprévus qui impliquent la fagon dont inverser le
changement de langue, I’éveil de la langue dans les activités pour produire des transformations

de la langue a savoir des formes nouvelles ou ind¢sirables.

4.1.1. Niveaux d’opérabilité des politiques linguistiques

La politique linguistique dans un contexte tel qu’éducatif peut étre analysée comme la pratique
linguistique, I'idéologie et la gestion. Dans de nombreuses situations, une politique linguistique
monolingue autrement dit observable dans la pratique linguistique, est le résultat de la maitrise
d'une seule langue par les membres de la communauté. Dans cette logique il n'y aura pas de
gestion linguistique explicite, mais simplement des choix fondés sur la pratique et I'idéologie.
Cependant dans le domaine de la diplomatie cette gestion est trés explicite et normalisée en
fonction des degrés de pratiques et d’acquisition de la langue a ftravers la formation ou
I’apprentissage. Les institutions diplomatiques, avec le multilinguisme produit par les fusions
mixtes, est un lieu évident pour I'¢tude de la politique linguistique et ¢ducative du francais de la
diplomatie. Outre les unions mixtes, I'une des principales pressions sur la politique linguistique

et éducative est la formation.
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Dans une situation d'enseignement apprentissage, il est courant que les diplomates prennent le
leadership dans ce processus de professionnalisation.

Au-dela de la famille, il existe un grand nombre de regroupements sociaux intermédiaires, tels
que toute autre organisation, le village ou un autre quartier immédiat, les différents types de
marchés, d'autres entreprises commerciales, les plus grandes unités démographiques telles que
les wvilles, les lieux de travail multiples, les écoles en plus d’autres systemes ¢ducatifs, les
organisations sociales, ethniques et culturelles, les partis politiques, les contacts avec les
gouvernement dont chacun peut facilement constituer un domaine raisonnable pour l'exploration
de la politique linguistique.

De tous les domaines de la politique linguistique, I'un des plus importants est l'institution
académique qui suppose le contexte éducatif, relais d’une tache de socialisation dont une
caractéristique centrale est de développer la compétence linguistique des locuteurs et utilisateurs.
Il y a un certain nombre de questions fondamentales qui se posent réguliérement dans la politique
linguistique et d'éducation linguistique.

Tout d'abord, il y a la décision sur la langue a utiliser comme moyen d'enseignement. D une
manicre contextuelle et pragmatique dans cette ¢tude, il est rare que les diplomates qui accedent
a leur métier aient d¢ja le controle du systeme de la langue ou des langues spécifiques que le
systeme éducatif voudra bien qu'ils connaissent.

Les études sur les politiques linguistiques qui se concentrent uniquement sur I'Etat et sa
planification linguistique centralisée, éprouvent un certain manque de nombreuses

caractéristiques importantes.

4.1.2. Le systeme éducatif et les Politiques linguistiques?’

D’apres nos recherches dans cette ¢tude une vue d’ensemble montre que la politique linguistique
adoptée par un systeme ¢ducatif est sans aucun doute 1'une des forces les plus tenaces de la
gestion des langues. Aprés d’autres institutions, l'institution ¢ducative est la plus exigeante a
confirmer le mod¢le de I'utilisation de la langue. En fait, la plupart des locuteurs trouvent un ¢écart
important entre la langue de leur environnement commun et quotidien (généralement une variété
ou un dialecte courant de la langue locale) et la langue institutionnalisée, le plus souvent visée
ou prétendue étre la langue nationale ou officielle. I1 y a toujours cet écart ou il faut respecter les
normes institutionnelles avant de s’exprimer et une certaine libert¢ quand il s’agit de s’exprimer

avec son environnement commun. Nous citons en exemple le francais de la diplomatie objet de

30 Bemnard Spolsky, Bar-Ilan University, Israel Editeur: Cambridge University Press
DOT: https://doi.org/10.1017/CB0O9780511626470.006 pp 90-114
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cette recherche et le monde de la diplomatie qui ne sont gucre en marge de cette disposition
normalisée. On congoit cet ensemble qui rentre en ligne de compte des conditions de travail du
diplomate, dans I’exercice de son métier.

Ce foss¢ linguistique n'est pas seulement vrai pour les pays multilingues du tiers-monde non
développés comme 'Afrique (Alexandrel1968 ; Brock-Utne et Hopson 2005), ou des groupes
minoritaires autochtones comme les Innus au Labrador (Burnaby et Philpott 2007), mais aussi
des pays développés. De ce fait et bien sur, avec I'augmentation du niveau de migration dans le
monde entier, cet écart linguistique est susceptible d'augmenter plutot que de diminuer.

L'effet est énorme : d'abord, lorsque 'enseignant et 1'apprenant ne se comprennent pas 1’un et
I’autre, l'enseignement et l'apprentissage sont gravement entravés. C’est I'une des raisons
envisagées dans le cadre de la gestion des langues dans les institutions et la désignation d’une
variété a travers un usage différent de la langue commune.

Nous considérons que la langue commune relie les membres d’une communauté dans un réseau
de partage d’informations doté de pouvoirs collectifs formidables. En outre les diplomates
peuvent alors travailler en équipe ou travaillent en cordonnant leurs efforts au terme d’accords

négoci¢s en fonction d’un curriculum.

4.1.3. Détermination d’un choix pour une Politique linguistique

Il convient indubitablement, de dire avec Spolsky que la politique linguistique est une question
de « choix »°!. Il peut s'agir du choix d'un son ou d'une expression spécifique ou d'une variété
spécifique de langage. De méme il peut s'agir du choix réguli¢rement fait par un individu, ou un
groupe d'individus socialement défini, ou un organisme ayant autorité¢ sur un groupe défini
d'individus. Nous avons nomm¢ les diplomates en ce sens que ce choix peut étre repéré et
découvert dans le comportement linguistique ainsi que des pratiques linguistiques de ce groupe
bien organisé et défini. Ce choix peut ¢galement étre découvert dans I'idéologie ou les croyances
sur la langue de I'individu ou du groupe. Enfin le choix de la politique linguistique dans la réalité,
peut étre rendu explicite dans les décisions officielles de gestion ou de planification de la langue
d'un organisme autorisé. Nous allions des dispositions qui rentre en ligne de compte des
planifications stratégiques, de programmes de mises a niveau grace aux différentes formations
ou recyclages du ministére des affaires ¢trangeres, ou des institutions de coopération et de

relations internationales.

318Spolsky, BERNARD. 2009. Language Management. Cambridge: Cambridge University Press.
DOI : Traduction

90



Dans I’exercice de la fonction de diplomate, on s'attend généralement a ce que les fonctionnaires
apprennent a faire la différence entre le bon usage et la mauvaise utilisation de la langue en
contexte diplomatique et d’une maniére générale.

D’un point de vue fonctionnel, les politiques linguistiques ¢ducatives et tous les acteurs assument
régulicrement la responsabilité d'accompagner et de participer ; d'abord en encourageant
I'utilisation d'un langage qui peut étre largement compris, ensuite en encourageant ['utilisation
d'un langage jug¢ favorablement convenable au contexte spécifique.

Les opinions selon lesquelles une variété de langue est préférable a d'autres et qu'il est possible
d'influencer les locuteurs pour choisir la meilleure variéte, sont tout de méme fondamentales a la
gestion de la langue. Cependant, les pratiques linguistiques et la politique ne sont pas
nécessairement compatibles. Chacun peut révéler une politique linguistique différente. La fagon
dont les gens s’expriment, pensent qu'ils devraient parler et la facon dont ils pensent que d'autres
personnes devraient parler, peuvent régulicrement différer. En examinant les politiques
linguistiques et ¢ducatives des nations ¢établies, on constate généralement des disparités
importantes entre la politique linguistique manifestée dans la constitution et les pratiques réelles
dans la société. On est donc régulicrement confronté¢ a la question, de la véritable politique
linguistique. Dans de nombreux pays, il est difficile de choisir entre I'écologie’?> multilingue
complexe de l'utilisation du langage et un simple monolinguisme idéologique des décisions de
gestion de la langue énoncées par les Constitutions.

Par conséquent, la réponse la plus réaliste réside dans les pratiques linguistiques ; 1’action doit
étre orientée vers ce que les gens font ; entre autres dans notre cas I’exercice des fonctions du
diplomate. La gestion des langues comme le dit Spolsky demeure un réve jusqu'a ce qu'elle soit
mise en ceuvre. Et son potentiel de mise en ceuvre dépend en grande partie de son adéquation aux
pratiques et a l'idéologie de la communaut¢ ; ici nous parlons des diplomates et dont le dispositif

est réel, tout en nécessitant un ajustement ou une valeur ajoutée.

4.2. Contextualisation et conditions des politiques linguistiques

4.2.1. Contexte

L'évaluation écologique de la politique linguistique a deux implications différentes selon
Spolsky.

Tout d'abord, il s'agit d'examiner toutes les variétés de langues qui composent le répertoire

sociolinguistique de la communauté ¢tudice et, pas seulement les variétés nommeées qui sont

32 Apporté par Einar Haugen, qui a inventé une forme de linguistique utilisant la métaphore d’un écosystéme pour
décrire les relatons au sein des différentes formes de langages présentes dans le monde, et des groupes de populations
qui les parlent.
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considérées comme officielles ou qui représentent des groupes ethniques spécifiques. Le fait de
ne pas reconnaitre que la langue parlée par la plupart des Belges n'est ni frangais ni n¢erlandais,
mais le dialecte de 1'un ou l'autre peut conduire a une grave incompré¢hension de la nature de
I'écart entre 1'école et les langues d'origine.

Le répertoire sociolinguistique comprendra alors divers éléments linguistiques variables et de
variétés, mais en lien avec les facteurs non linguistiques appropriés avec lesquels ils coexistent :
démographie, localisation, thématique, fonction. La deuxiéme conséquence est de réaliser que la
politique linguistique existe dans le contexte social, politique, économique, culturel, éducatif et
1déologique qui constitue la soci¢té¢ humaine. Il faudrait nécessairement tenir compte de ces
facteurs contextuels, pour lesquels, toute description de la politique linguistique est

manifestement ouverte.

4.2.2. Les conditions

En analysant un grand nombre de cas différents chez (Bernard Spolsky 2004), nous avons quatre
forces principales qui coexistent avec les différents types de politique linguistique. Les forces
peuvent étre un mot trop fort, avec son implication de causalité. Au contraire, elles peuvent étre
mieux considérées comme des conditions qui co-produisent avec les politiques.

La premicre d'entre elles s’exprime par la situation sociolinguistique a savoir : le nombre et les
types de langues, le nombre et les types de locuteurs de chacun, la valeur communicative de
chaque langue a l'intérieur et a l'extérieur de la communauté étudice. En l'espece, un facteur
critique s'est avéré n’étre pas tant la situation factuelle que la perception commune de la situation.
Ainsi, une communauté sera trouvée pour ignorer un certain nombre de variétés linguistiques qui
sont marginalisées ou qui sont utilisées par les membres marginalisés de la communauté.
Beaucoup de communautés monolingues putatives se tournent vers une analyse plus étroite pour
¢étre multilingues dans la pratique.

La deuxiéme condition est liée au travail d'une identit¢ nationale ou autre au sein de la
communauté. Dans les Etats modernes, la valeur symbolique de ce qui est ressenti comme la
langue nationale est une force essentielle qui travaille pour essayer de diriger la gestion des
langues. On s'attend a ce que les écoles enseignent la langue nationale, et les citoyens 1'utilisent
dans la vie publique. La lutte contre cette force unificatrice, peut constituer les valeurs identitaires
associces aux langues utilisées par les sous-groupes ethniques ou religieux au sein de la nation,
dont beaucoup pourraient viser a faire reconnaitre leur langue au lieu de la langue nationale. Une
fois habilitée, une ancienne minorit¢ qu'elle soit numérique en termes d'influence, affirme

régulicrement la primauté de sa propre langue.
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La troisieme force ou condition, est relative aux changements opérés dans le monde au cours des
derni¢res décennies en raison de la mondialisation et le raz-de-marée consé¢quent de I'anglais qui
se déplace dans presque tous les répertoires sociolinguistiques. 11 s'agit de la valeur instrumentale
d'accéder a un réseau ¢conomiquement avantageux en développant la maitrise de la langue de
communication la plus large.

Au cours des derniéres décennies, cette force s'est multipliée en effet et s'est rétrécie dans le choix
de la langue, de sorte qu'actuellement la plupart des sociétés ressentant les effets de la
mondialisation, se déplacent aussi rapidement pour acquérir une plus grande maitrise de la langue
mondiale I'anglais. Cela a divers effets sur les politiques linguistiques et, de ce fait dans certains
cas, 1l devient la cible de gestion de la langue visant a lutter contre son influence.

Dans d'autres contextes, il devient un objectif naturel pour la planification, 1'acquisition de la
langue et le remplacement potentiel de langues autochtones moins cultivées. Méme lorsqu'elle
n'affecte pas la gestion des langues, elle affecte les pratiques linguistiques.

La quatrieme condition est li¢e a la reconnaissance croissante du fait que le choix de la langue
est une composante importante des droits de I'homme et des droits civils.

Lentement, il y a des signes d'affaiblissement des autonomies. La ratification des pactes
internationaux ou l'influence d'organisations supranationales, respectueuses de la souveraineté
nationale et des limites territoriales, ont conduit a une valeur croissante pour le pluralisme
linguistique et a I'acceptation de la nécessité de reconnaitre le droit des individus et des groupes
de continuer a utiliser leur propre langue.

En conséquence, de plus en plus de nations incluent dans leur constitution ou dans leurs lois et
reglements affectant les dispositions linguistiques, reconnaissant un ensemble limité de droits
pour les locuteurs de langues autres que la langue nationale. La limitation est généralement
territoriale : une langue est reconnue comme méritant des droits lorsqu'une proportion importante
de la population vivant dans une région définie la parle. Il peut s'agir d'une mesure
démographique : les droits sont beaucoup plus susceptibles d'étre accordés aux groupes
autochtones qu'aux immigrants par exemple et encore moins aux personnes marginalis¢es en tant
que travailleurs ¢trangers.

Une derni¢re dimension de cette interaction complexe des forces est la reconnaissance croissante
que les droits de 'homme et civils exigent une attention aux problémes de ceux qui n'ont pas le
controle de la langue dominante d'une soci¢té. Il est largement admis que cela implique
I'enseignement de la langue dominante a tous les citoyens, l'acces a des services publics
minimaux dans les langues minoritaires et la capacité des minorités linguistiques a travailler pour

le maintien des langues. Il y a ceux qui soutiennent que le maintien de la diversité linguistique
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est tout autant la responsabilité des Etats que le maintien de la biodiversité, tandis que d'autres
soutiennent que chacun devrait étre libre de choisir quelle langue parler et si libre de choisir de
ne pas parler leur langue minoritaire.

Compte tenu toutefois de la complexité des facteurs concernés et de la certitude qu'ils vont
prendre des directions différentes, il n'est pas surprenant qu'une simple théorie de la politique

linguistique n'ait pas encore atteint un consensus.

Conclusion partielle

Il y a d'autres facteurs qui se produisent régulicrement, mais ils peuvent généralement étre
subsumeés sous 1'un de ces quatre facteurs ou conditions de politique linguistique. Par exemple,
une politique linguistique motivée par la recherche d'un avantage économique s'inscrira
généralement dans la premiére condition, tout comme le désir d'avoir accés a des ressources
écrites spécifiques. Une politique linguistique motivée par la peur fera probablement partie de la
deuxiéme ou du troisicme, selon qu'il s'agit des dispositions du groupe social.

La diversité des cultures d’enseignement et d’apprentissage se pose avec d’autant plus d’acuité
que nous avons affaire a des filicres plurilingues d’enseignement dans lesquelles les langues sont
a la fois objets d’enseignement, moyens de la communication ¢ducative, académique et outils de
transmission des savoirs disciplinaires.

Les outils didactiques utilisent de plus en plus des supports de tout genre, et sans exclusive, tous
les médias disponibles. L’¢écosysteme éducatif dispose d'importantes ressources techniques et
logistiques multimédia, d'un capital d'expérience et d'expertise dans les secteurs du numérique,
dans I'enseignement sur mesure qui combine enseignement présentiel et enseignement a distance,
autoformation et tutorat.

Les ministeres des Affaires ¢trangeres s'emploient a valoriser ce capital sur la scéne européenne
et internationale, a travers divers projets de recherche.

Le secteur ¢ducatif est déterminant pour la diffusion et la promotion de la langue frangaise. Il
permet I'introduction de programmes de sensibilisation a la langue francaise dans les médias, et
accompagne la production de supports numériques pour l'enseignement du frangais. Les
institutions et les acteurs de I'action politique linguistique en assurent le pilotage.
L’enseignement et la formation avec le numérique, imposent donc une configuration consciente
de la nécessité de prendre en compte la perspective de la civilisation numérique, matérialisée par
les technologies de I'information et de la communication.

Dans l'industrie des langues, les régles techniques et les standards indiquent de grands enjeux

¢étendus. L’identification et la compétitivité des institutions, dans le domaine des politiques

94



linguistiques sur le plan mondial en dépendent. Dans I'ensemble de ces marchés industriels en
pleine expansion, la langue, maticre premicre de la société de I'information, est devenue a la fois
objet et coefficient du développement ¢conomique et social.

En résumé, la langue est un prisme par lequel le monde est représenté dans toutes ses dimensions
pour la communication.

Sur le plan stratégique nous considérons la langue comme un pouvoir politique, en fonction de
I’implication des structures étatiques, pour une reglementation de son usage tant en définissant
le statut voire le privilege en fonction des corpus. Au rang de ces parametres nous pouvons citer
la prise en compte de certaines dispositions a savoir les articles des constitutions pour la

reglementation de I’usage de la langue.
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CHAPITRE V - Les politiques linguistiques éducatives

S. Apercu général

Les tendances politiques universelles se manifestent en différentes orientations, exprimant ainsi
des actions qui impactent les communautés humaines. Dans une interactivité¢ prééminente, la
configuration linguistique prend de Iampleur et exige des normes pour réglementer notre
communication, dans un objectif d’assurer I’existence dans toutes ses dimensions.

A titre indicatif nous nous accordons en partant de la définition de Spolskyss pour définir ce que
sont les politiques linguistiques, sans oublier d’aborder tous les autres travaux mencs dans cette
perspective des politiques linguistiques et ¢ducatives.

Selon I’analyse de BERNARD Spolsky, la politique linguistique s’intéresse aux choix [...]. Le but
d’une théorie de la politique linguistique, est de rendre compte des choix opérés par les locuteurs
individuels sur la base de schémas établis selon des régles et, reconnus par la ou les communautés
linguistiques dont 1ls sont membres. (2009 : 1)

Il est utile de savoir que, la politique linguistique est ici comprise comme un ensemble théorique
qui s’attache a étudier la diversité des politiques linguistiques, parmi lesquelles par exemple, la
défense ou la promotion des langues de spécialité telles qu’elles existent, inhérentes aux
disciplines diverses.

Nous nous penchons sur la diplomatie qui est un domaine spécifique, caractérisé par un ensemble
de répertoires linguistiques consignés pour la communication et les échanges dans le monde
diplomatique.

Notre analyse se focalise particulicrement sur le choix du frangais de la diplomatie dans la
perspective de recherche scientifique, en sciences du langage et de la didactique des langues en
contexte, conformément aux processus de formation.

Il ressort de nos recherches dans cette ¢tude que, les politiques linguistiques sont un domaine
scientifique qui s’est considérablement doté depuis plusieurs annces de divers dispositifs
d’envergure. Le fait que le discours de la recherche linguistique informe, le discours politique
est bien entendu un lieu commun : les chercheurs contribuent depuis longtemps a la formation

du discours politique, notamment en tant qu’experts de politiques linguistiques.

3gpolsky. BERNARD. 2009. Language Management. Cambridge: Cambridge University Press.
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Dans le contexte européen, les prises de position des organisations supranationales et nationales
sont largement influencées par la recherche et la formation. Le Conseil de I’Europe par exemple,
finance de nombreux rapports d’expertise comme celui de Beacco (2007) pour aider les
institutions a mettre en place des politiques linguistiques.

En outre, parlant des rapports d’expertise, celui de la diversité linguistique n’est disponible
surtout qu’en frangais et en anglais, en référence a la littérature existante.

De méme, chercheurs et experts sont acteurs des politiques linguistiques a d’autres titres, en tant
qu’enseignants par exemple ou en tant que membres de sociétés savantes des institutions et
organisations internationales.

Notre analyse nous permet de consigner qu’il est trés important de remarquer un fait capital. Les
acteurs des politiques linguistiques universitaires sont nombreux (Spolsky 2009, Pennycook
2010) : universités, milieux professionnels, Etat, organisations supranationales, organismes
privés de formation et de certification, agences d’¢valuation, enseignants de Disciplines Non
Linguistiques, ¢tudiants et formateurs de formateurs (Barrault-M¢éthy 2011b).

Notons que parmi ces entités considérées comme acteurs de politiques linguistiques et ¢ducatives,
on peut aussi citer les sociétés savantes internationales comme le Conseil Européen pour les
Langues (CEL/ELC), la Confédération Européenne des Centres de Langues de 1’Enseignement
Supérieur (CercleS), I’association Teachers of English to Speakers of Other Languages (TESOL)
et d’autres organisations nationales.

En substance, dans la mise en relief de cette conception exploratoire, toute politique linguistique
est d’abord déterminée localement et le niveau « méso »°*, ¢’est-a-dire le niveau social immédiat
situ¢ entre les niveaux micro et macro. C’est le niveau idéal d’analyse de ces politiques (Nekvapil
& Nekula 2006, Pennycook 2010).

Dans la perspective de définition du role des acteurs, les universités sont par excellence des lieux
de superdiversit¢®® linguistique ou, échangent dans des situations linguistiques complexes, des
locuteurs qui, du fait de I’accélération des mouvements migratoires sont expos¢s a une multitude
de langues et de cultures. Bien entendu, il existe d’autres institutions et organisations
supranationales, comme les ministéres des affaires étrangeres et de la coopération, 1’OIF,
IUNESCO, I’'UE, les Nations Unies.

En définitive ce sont des institutions dont certaines activités de planification stratégique porte