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Résumé :

Ce travail de these porte sur le développement territorial de la filiere Eau Minérale Naturelle
(embouteillage et thermalisme), avec 17 terrains d’études en situation de double usage en France et
en Belgique. Le panel de sites comprend 2 sites en Belgique (Région Wallonne : Chaudfontaine et
Spa), et 15 sites en France dont 8 sites en Région Auvergne-Rhone-Alpes (Chateauneuf-les-Bains,
Thonon-les-Bains, Evian-les-Bains, Aix-les-Bains, Divonne-les-Bains, Vichy-Saint Yorre, Vals-
les-Bains, Meyras), 2 sites en Région Grand-Est (Contrexéville-Vittel, Niederbronn-les-Bains), 2
sites en Région Occitanie (Luchon, Lamalou-les-Bains), et 3 autres sites en Hauts de France,
Nouvelle-Aquitaine et sur I’ile de la Réunion (Saint-Amand-les-Eaux, Dax et Cilaos).

Fidele a la science régionale, nous partons de concepts d’économie spatiale et des outils de
sociologie pour aller vers la géographie économique. A partir de la notion d’économie de proximité,
I’étude porte sur les liens réciproques entre les acteurs locaux (usine d’embouteillage, établissement
thermal, collectivités locales...), leurs stratégies, les modes de valorisation de la ressource et les
trajectoires de développement qui en résultent. L’objectif de ce travail est d’identifier des typologies
de trajectoire de développement pour mettre en exergue des tendances généralisables.

La finalité de la réflexion est de proposer une nouvelle vision ¢largie d’observation, d’analyse et
d’évaluation basée sur I’expérience et des cheminements communs a une filiere. Cette analyse
apporte un regard global et transversal sur la filicre EMN, a 1’échelle nationale et européenne, en
transcendant les découpages sectoriels et en privilégiant I’entrée territoriale sur la valorisation de la
ressource naturelle EMN. Ce travail de recherche-action s’adresse a I’ensemble des acteurs de la
filiere EMN, et donc plus particulierement a la fois aux exploitants des usages de la filiecre EMN et

aux collectivités territoriales.

Mots-clefs : eau minérale naturelle, eau thermo-minérale, eau thermale, usine d’embouteillage,
thermalisme, développement territorial, économie de proximité, ressource territoriale, ressource
naturelle, processus de construction territorial, aménagement territorial, géographie économique

Title : Territorialization and logic of the thermo-mineral water sector: resources, uses and

challenges. Comparative approach of multiple-use sites in France and in Belgium.



Abstract :

This thesis work focuses on the territorial development of the Natural Mineral Water sector (bottling
and hydrotherapy), with 17 study sites in dual-use situations in France and Belgium. The panel of
sites includes 2 sites in Belgium (Walloon Region: Chaudfontaine and Spa), and 15 sites in France
including 8 sites in the Auvergne-Rhone-Alpes Region (Chateauneuf-les-Bains, Thonon-les-Bains,
Evian-les-Bains, Aix-les-Bains, Divonne-les-Bains, Vichy-Saint Yorre, Vals-les-Bains, Meyras), 2
sites in the Grand-Est Region (Contrexéville-Vittel, Niederbronn-les-Bains), 2 sites in Occitanie
region (Luchon, Lamalou-les-Bains), and 3 other sites in Hauts de France, Nouvelle-Aquitaine and
on Reunion Island (Saint-Amand-les-Eaux, Dax and Cilaos).

Faithful to regional science, we start from concepts of spatial economy and sociological tools to
move towards economic geography. Based on the notion of local economy, the study focuses on the
reciprocal links between local actors (bottling plant, spa establishment, local communities, etc.),
their strategies, methods of enhancing the resource and trajectories. development results. The
objective of this work is to identify typologies of development trajectories to highlight generalizable
trends. The purpose of the reflection is to offer a new, broader vision of observation, analysis and
evaluation based on experience and common paths in a sector. This analysis provides a global and
transversal look at the Natural Mineral Water sector, at the national and European level, by
transcending sectoral divisions and by privileging the territorial entry on the valuation of the Natural
Mineral Water natural resource. This action research work is aimed at all players in the MNE sector,
and therefore more particularly both users of uses in the Natural Mineral Water sector and local

authorities.

Key words : natural mineral water, thermo-mineral water, thermal water, bottling plant,
hydrotherapy, territorial development, local economy, territorial resource, natural resource,

territorial construction process, territorial planning, economic geography.
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Introduction générale

Le domaine de 1’eau est au centre des préoccupations de développement et I’aménagement des
territoires, que ce soit au niveau des ressources en eau souterraine ou des eaux de surface. Notre
analyse porte uniquement sur certaines eaux souterraines, qui peuvent obtenir 1’appellation « eau
minérale naturelle ». L’eau thermo-minérale est une ressource naturelle du sous-sol. Cette ressource
naturelle est un élément d’attractivité pour I’implantation d’activités humaines. Les avantages que
peut offrir ce type de ressource en eau sont multiples : vertus médicales, alimentaires, énergie
thermique... Différents usages se sont donc développés dans le temps dans différents domaines,
comme la santé et le bien-€tre, I’industrie, I’agriculture, des usages domestiques (cuisson, chauffage,
sanitaire), ou artistiques. L’eau thermo-minérale est aujourd’hui exploitée pour deux usages majeurs
que sont I’embouteillage d’eau minérale naturelle — qui est un usage industriel - et le thermalisme,
appelé également tourisme thermal, aussi bien pour I’activité médicale (cure thermale de 3 semaines
prescrite par un médecin généraliste et remboursée par la sécurité sociale), que I’activité de bien-
étre accessible a tous (spa thermal, thermoludique). Le thermalisme, en tant que médecine douce,
met en valeur les ¢léments naturels de I’eau minérale. Les soins sont élaborés a base d’eau minérale
(sous forme de cure de boisson, bains, et douches) et de produits dérivés d’EMN comme la vapeur
thermale (sous étuves) ou la boue thermale (substrat solide mélangé a I’eau thermale). De maniere
plus ponctuelle, la fabrication de produits cosmétiques a base d’EMN constitue également un usage
dérivé du thermalisme ou de I’embouteillage. Dans une moindre mesure, [’'usage de géothermie a
basse température, dédié a la production d’énergie, émerge a nouveau par 1’utilisation des calories

naturellement présentes dans certaines EMN.

Notre sujet d’étude se focalise sur I’analyse du double usage dominant : I’embouteillage et le
thermalisme. Les secteurs de la cosmétique et de la géothermie a basse température sont vus en
parall¢le de I’analyse principale. Cette analyse propose une approche territorialisée des usages de
I’EMN. Les deux usages majeurs peuvent tre situés dans un méme lieu géographique en tant que
limite administrative (sur une méme commune, ou sur une méme intercommunalité). Cette
superposition spatiale des usages s’explique notamment parce qu’historiquement, ’activité
d’embouteillage est née de I’activité thermale. Toutefois, ce découpage administratif peut différer
de la zone géographique du gisement hydrominéral. Un gisement peut couvrir plusieurs parties d’un
ban communal, ou plusieurs gisements peuvent se situer sur un méme ban communal. Ainsi, ces
usages peuvent soit utiliser un gisement similaire, soit utiliser un gisement distinct. Enfin,

spatialement il peut y avoir une dissociation communale entre le lieu de localisation de 1’usage
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(usine d’embouteillage et thermes) et la zone des émergences d’EMN. Cette situation est autorisée
depuis le décret du 28 mars 1957 sur le transport d’eau a distance par canalisation et le mélange de

plusieurs sources de composition proche.

Ces deux usages sont présents dans notre quotidien au travers de la mise en valeur commerciale des
produits et services. Cela passe notamment par les campagnes médiatiques régulieres, notamment
avec les publicités a la TV de I’eau minérale naturelle embouteillée des marques - telles qu’Evian,
Vittel, Contrex, Saint Yorre, Luchon, ou Thonon — et des cures thermales des marques la Chaine
Thermale du Soleil et Valvital. L’actualité médiatique nationale est également ponctuée de conflits
et d’opposition autour de ’EMN embouteillée - comme par exemple en 2013 dans 1’affaire des
traces de pesticides et médicaments dans certaines eaux minérales naturelles, ou encore 1’affaire du
Benzene de Perrier en 1990 — ou du remboursement des cure thermales. Dans un contexte de
déremboursement régulier de certains médicaments, la prise en charge de la médecine thermale par
la Sécurité Sociale, voire méme 1’efficacité des cures thermales fait débat aupres des politiques. En
2008, le député UMP Yves Bur a proposé un amendement au projet de loi de finances de la Sécurité
Sociale dans le but de diminuer le taux de prise en charge. Depuis quelques années, le secteur a fait
beaucoup d'efforts pour prouver l'efficacité des cures thermales au travers d’études cliniques. Cela
concerne également des études médico-économiques pour évaluer exactement les économies
réalisées grace aux cures. A ce jour, pres de 41 études cliniques illustrant le SMR (Services Médical
Rendu) ou le SMER (Service Médico - Economique Rendu) des cures thermales ont été menées,
dont 11 études publiées dans des revues internationales. Ces démarches s’inscrivent dans
I’obligation, instaurée par 1'Assurance maladie des 2003, d'apporter la preuve du SMR des cures
thermales, exactement comme pour les médicaments remboursés. Au-dela de 1'argument médical, il
y a aussi un argument économique majeur pour le SMER. Les cures thermales cotitent 273 millions
d'euros par an a la Sécurité Sociale, soit moins de 0,15% des dépenses de santé. De plus, les cures

thermales permettent une réduction des dépenses médicamenteuses et d’hospitalisation.

La France se positionne au troisiéme rang européen en nombre d’établissements thermaux. Selon la
Caisse nationale de l'assurance maladie des travailleurs salariés (CNAMTS), 115 établissements
thermaux sont en exploitation sur 89 communes en France. A 1’échelle nationale, la fréquentation
médicale s’éleve a 598 000 curistes en 2018, d’apres le Conseil National des Exploitants Thermaux
(CNETH). Le secteur de I’embouteillage d’eau minérale naturelle dispose €galement d’un poids
important. Selon le ministere des affaires sociales et de la santé, la France est le troisieme producteur

d’eau minérale en Europe avec seulement 50 usines sur 50 communes (6,5 milliards de litres) et
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surtout le premier exportateur mondial d’eau minérale naturelle embouteillée (40% de part de
marché, loin devant I’Italie qui a 17% de part de marché). Prés d’un tiers de la production nationale
est dédiée a I’export. Ces deux secteurs d’activité ont en commun la nécessité de I’obtention par
I’académie de médecine de 1’appellation « eau minérale naturelle » qui a une valeur juridique en
amont de la demande d’autorisation d’exploitation d’un établissement thermal et d’une usine

d’embouteillage d’eau minérale.

De maniere générale, le domaine des Eaux Minérales Naturelles (EMN) ou des eaux thermo-
minérales fait ’objet de recherches universitaires limitées et ciblées. Les travaux académiques
effectués sont principalement menés par les facultés de médecine, de pharmacie ou de géologie.
Cela concerne des études cliniques et de génie sanitaire des eaux thermales, notamment par I’ Institut
du Thermalisme de Dax, rattaché a I’Universit¢ de Bordeaux, qui est membre du Cluster
Aquiothermes. C’est aussi le cas du Cluster Innovatherm qui comprend parmi ses membres le CHU
de Clermont Ferrand et le laboratoire AME2P de 1’Université de Clermont Ferrand. Enfin, les études
hydrogéologiques sont menées par différentes universités comme celle de Chambéry ou de Liege,
en parallele des travaux du Bureau de Recherche Géologique et Miniere (BRGM). Ponctuellement
quelques travaux de recherche sont réalisés en sciences sociales. Trois références académiques
peuvent étre citées en histoire économique et en géographie urbaine. En 2005, sous la direction du
spécialiste de 1’antiquité romaine John Scheid, I’évolution des différents usages du thermalisme ont
été analysée, de I’antiquité au XIX® siecle, dans une perspective culturelle et médicale!. En
focalisant sa theése sur I’histoire de Perrier, Nicolas Marty (université de Perpignan) a également
apporté en 2000 un nouveau regard sur I’évolution de ’EMN embouteillée du début du XX° siecle
aux années 1990%. Ces travaux sont publiés en 2005 : « Perrier, c’est Nous ! Histoire de la Source
Perrier et de son personnel ». Ses contributions sur I’histoire des EMN se poursuivent en 2013 avec
la publication de « L’invention de 1’eau embouteillée : Qualité, normes et marchés de 1’eau en

bouteille en Europe au XIX® et XX siecle ».

Enfin, Christian Jamot (Université de Clermont Ferrand) a publi¢ en 1988 1’ouvrage de référence
« Thermalisme et villes thermales en France ». Issue de sa these de Géographie en 1985, cette

contribution aborde notamment les formes urbaines générées par le thermalisme au regard de

). Scheid, M. Nicoud, D. Boisseuil, J. Coste, Le Thermalisme : approche historiques, archéologiques d’un phénoméne culturel
et médical, éditions CNRS, 2015
2N. Marty, Perrier c’est Nous ! : Histoire de la source et son personnel, Montpellier, 2005



’évolution du thermalisme du XIX® au XX°® siécle en France®. Si ce dernier évoque dans sa thése
I’existence des territoires accueillant a la fois une activité thermale et une usine d’embouteillage, ce

sujet ne porte que sur quelques paragraphes.

Notre travail de these a été I’objet d’un cheminement intellectuel particulier. Le sujet de recherche
est issu d’une question professionnelle sur I’opportunité et les difficultés de développement des
établissements thermaux implantés a proximité d’usines d’embouteillage d’eau minérale naturelle,
et plus particulicrement sur le site de Contrexéville. Cette réflexion a débuté dans un cadre
professionnel au sein d’un groupe privé (Holding Européenne du Thermalisme, Eurospa) spécialisé
ala fois dans la conception (bureau d’études) et la gestion d’établissements thermaux pour le compte
de collectivités territoriales dans le cadre de délégations de services publics, dont les thermes de
Contrexéville. Il est rapidement apparu que le monde professionnel du thermalisme avait des lacunes
de compréhension et de connaissances, notamment sur les interactions nationales entre 1’usage
thermal et d’embouteillage, mais aussi sur les causes des freins au développement et les leviers
d’actions dans ce contexte de double usage. Cette interrogation émanant du terrain a été élargie a
un questionnement scientifique englobant les deux secteurs d’activité, dans le cadre de cette these
de doctorat. Cette démarche dépasse également le seul point de vue des exploitants privés car
I’objectif est de proposer une approche a l'interface d’une logique productive, centrée sur les usages
économiques, et d’une logique territoriale. Ce travail s’inscrit donc dans le cadre d’une recherche-

action.

Afin de transformer une préoccupation professionnelle du terrain en questionnement scientifique, il
a été nécessaire de mobiliser un cadre théorique. Cette démarche ascendante a été difficile dans le
sens ol un sujet de these est généralement choisi en fonction d’un cadre théorique prédéfini. L angle
d’approche de la géographie économique appliquée aux filieres économiques s’est rapidement
imposé en raison de mon attrait pour cette discipline, que j’ai découverte a I’'université de Metz lors
de ma 3e année de licence. L’ouvrage de B. Mérenne-Schoumaker, « Localisation des industries :
enjeux et dynamiques », m’a particuli¢rement interpellé. Par la suite, j’ai pu approfondir ces notions
par le prisme de I’histoire économique a I’université de Grenoble en master 1 recherche. L’étude
des activités économiques actuelles ou passées trouve une place dans ce sujet de recherche. Enfin,
les enseignements recus en master 2 professionnel a Lyon 2, par des consultants de bureau d’études

et des universitaires, m’ont également permis de découvrir les usages et enjeux de I’industrie du

3 C. Jamot, Thermalisme et ville thermale en France, Clermont Ferrand, 1988
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tourisme. L’angle d’approche choisi est donc le reflet de mon parcours universitaire, qui unit dans

ce sujet d’étude le secteur industriel et le secteur du tourisme.

Fidele a la définition de la science régionale, notre travail de recherche mobilise un cadre théorique
compos¢ de concepts fondamentaux d’autres disciplines (économie, géographie, sociologie) et
requiert d’aller a la rencontre d’une discipline (géographie économique) afin d’enrichir la vision de
I’objet étudié. L’eau thermo-minérale est considérée ici comme une ressource naturelle particuliere,
au méme titre que d’autres matieres premieres minérales (les granulats, le minerai) ou fossiles (le
pétrole, le charbon, le gaz naturel, la tourbe). Cette ressource naturelle peut également se transformer
en ressource territoriale lorsqu’elle est considérée par les acteurs comme un levier de développement
et de déploiement des potentialités sur un territoire. Selon Bernard Pecqueur et Pierre Campagne, la
valorisation de la ressource peut étre faite de deux manieres. La valorisation
générique déterritorialisée de la ressource et la valorisation spécifique ancrées territorialement
définissent a la fois des modes de valorisation et des trajectoires de développement différenciées qui
en résultent. Ces modes de valorisation sont choisies de manieére consciente ou inconsciente (sans
percevoir la totalité des implications)*. La notion de développement local est principalement
mobilisée pour analyser les produits agro-alimentaires, tel que I’huile d’olive, le vin, ou le fromage
dont la production s’inscrit dans une démarche SIQO (Signes Officiels de la Qualité et de 1’Origine),
sous le controle de I'INAO (Institut National de 'Origine et de la qualité)’. Ces appellations sont 2
la fois des remparts juridiques et des outils de développement des territoires en tant que ressource
productive®. En plus des produits agricoles, la mobilisation de cette notion de développement local
est également faite sur la filiere forét-bois dans une approche territorialisée sur la valorisation du
bois local. Cette application est justifiée par la création de nombreuses marques et labels (Bois d’ici,
Sapin du Jura...), mais également I’apparition des premiers AOC bois grace a des initiatives locales
(bois du Jura, bois de Chartreuse)’. Dans cette analyse, la spécification de la ressource est analysée
a I’échelle du massif forestier et a I’échelle de 1’intercommunalité. La réflexion porte notamment

sur « le mod¢le d’intégration de la filiére au territoire dans le Pays d’Epinal », ot un « projet est né

4p. Campagne, B. Pecqueur, Le développement territorial : une réponse émergente & la mondialisation, édition Ch. Léopold Clamecy,
2014

5 Etablissement public sous tutelle du ministére de I’Agriculture et I’Alimentation, 'INAO encadre I'ensemble des 1100 produits
bénéficiant d’une SIQO, dont [I'Appellation d’Origine Contrdlée (AOC), I'Appellation d'Origine Protégée (AOP), I'Indication
Géographique Protégée (IGP), la Spécialité Traditionnelle Garantie (STG), le Label rouge (LR) et I’Agriculture Biologique (AB).

6 ). Frayssignes, Thése de doctorat : Les AOC dans le développement territorial : Une analyse en termes d'ancrage appliquée aux cas
francais des filieres fromageres, 2005

7]. Lenglet, « Les territoires de la filiére forét-bois : recompositions spatiales entre innovation et recours patrimonial », dans doctoriales
de I’ASRDLF, 15-17 mars 2017 a Clermont-Ferrand
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de la volonté de mieux valoriser les essences locales de hétre », d’une « volonté politique de mise
en réseau des entreprises de la filiere », par une «agrégation des initiatives techniques et
économiques ». Construit autour du label « Terres de Hétre », du concept de « Green Valley » et de
la « Charte forestiére », ce projet a participé a la construction du territoire de la filiere®.

La notion de développement local est mobilisée ici pour I’appellation juridique Eau Minérale
Naturelle (EMN). Comme pour les produits SIQO, nous faisons 1’hypothése que pour certains
produits et services de la filiere EMN, fonctionnant sur un modele spécifique, la combinaison du
double usage thermal et d’embouteillage peut aboutir a la structuration d’un « panier de biens »
autour d’une offre de site. Comme pour les SIQO, dans certains cas de figure ’EMN est au centre
des processus de développement territorial. De ce fait, les liens entre EMN et développement ne
reléve pas que d’une problématique industrielle ou touristique. Cependant, cette relation n’est pas
automatique et apparait beaucoup plus complexe a 1'épreuve des faits. En appliquant la notion de
développement local a I’observation empirique d’un nouveau domaine, nous cherchons a évaluer le
niveau de spécificité des produits et des services, ainsi que 1’ancrage territorial des activités.
Inversement, nous avons souhaité mesurer I’imprégnation de 1’identité de ses territoires au travers
de ses activités. En d’autres termes, nous cherchons a savoir si les usagers liés a ’EMN participent
a la construction du territoire, et mobilisent ce dernier pour se différencier. L’analyse porte donc sur
la dimension territoriale de la filiecre EMN. Les relations complexes entre territoires et entreprises
sont prises en compte, en tant qu’élément sous-jacent de la compréhension des trajectoires de
développement.

Nos observations empiriques sont réalisées a I’échelle locale, ¢’est-a-dire majoritairement au niveau
communal ou intercommunal. Le développement territorial est étudié sous I’angle d’une économie
de proximité. Cette notion a été développée au cours d'une étude réalisée pour le Commissariat
Général du Plan dés 1997°. La proximité géographique des deux usages est interrogée par rapport a
I’existence ou non d’autres formes de proximité comme la proximité organisationnelle ou la
proximité institutionnelle activée par les acteurs locaux. L’observation du territoire de la filiere
EMN nous autorise a poser un regard transversal pour dépasser le découpage des deux secteurs
d’activités et se focaliser sur leurs points communs, c’est-a-dire un ensemble d’activités liées a une
méme matiere premicre, ou par 1’appartenance a des produits voisins qu’ils soient industriels et

touristiques.

8 ). Lenglet, « Réorganisation institutionnelle et recomposition territoriale de la filiére forét-bois francaise : exemples du Grand-Est et
de la Franche-Comté », Dans Annales de géographie 2018/3 (N° 721), pp. 254-278

% Jean-Benoit Zimmermann, « Construction territoriale et dynamiques productives », Rapport final, Décembre 1998, Convention
d'Etudes N°18/1997 du Commissariat Général du Plan
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Le panel de terrains étudiés représente de maniere exhaustive les 17 sites en situation de double
usage thermal et embouteillage en France et en Belgique. 2 sites sont localisés en Belgique (Région
Wallonne) : Chaudfontaine et Spa, et 15 sites sont localisés en France : 8 sites en Région Auvergne-
Rhone-Alpes (Chateauneuf-les-Bains, Thonon-les-Bains, Evian-les-Bains/Publier, Aix-les-
Bains/Grésy-sur-Aix, Divonne-les-Bains, Vichy/Saint-Yorre, Vals-les-Bains, Meyras), 2 sites en
Région Grand-Est (Contrexéville/Vittel, Niederbronn-les-Bains), 2 sites en Région Occitanie
(Bagneres-de-Luchon, Lamalou-les-Bains/les Aires), et enfin les site de Saint-Amand-les-Eaux

(Haut de France), Dax/Saint-Paul-Ies-Dax (Nouvelle Aquitaine), Cilaos (La Réunion).

Au travers de ce panel, notre réflexion porte sur les liens réciproques entre acteurs et territoires -
comme résultat d’un construit socio-spatial -, ainsi que sur les trajectoires de développement qui en
résultent. Le but est de faire émerger une vision des territoires de la filiecre EMN et le rapport au
territoire des acteurs. Il s’agit de comprendre en quoi les modes de valorisation de la ressource et
les stratégies des acteurs permettent de construire une territorialité coalisée ou fractionnée. Au
regard de ce cadre théorique et de notre connaissance du domaine d’étude, la problématique suivante
a été dégagée : dans quelle mesure 1’eau thermo-minérale peut-elle devenir une ressource territoriale
spécifique et ainsi contribuer, par le jeu d’acteurs, a construire des trajectoires de développement
singulier ?

La problématique souléve d’autres questions. Sur le systeme d’acteurs, il est nécessaire de
s’interroger sur leur identité, leurs interactions, les rapports de force entre eux, ainsi que la
structuration d’ensemble. Enfin, la question des stratégies suppose de mettre en exergue
I’articulation entre stratégie individuelle et collective, ainsi que d’identifier comment les deux
usages économiques se positionnent, s’approprient, et utilisent le territoire. L’objectif de ce travail
est de comprendre les dynamiques spatiales, relationnelles et fonctionnelles des acteurs qui
structurent la filiere a I’échelle locale. L analyse comparative du panel de site permettra également
d’identifier des typologies de trajectoire de développement pour mettre en exergue des tendances
généralisables. La finalit¢é de la réflexion est de proposer aux collectivités locales et aux
professionnels une nouvelle approche d’analyse et d’évaluation basée sur 1’observation, clairement

positionnée en termes de recherche action.
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Interrogations Elaboration d’un sujet de Recherche d’un cadre

professionnelles : thése : élargissement de théorique : « ressource
développement de ‘ la question de recherche ‘ territoriale » au travers
thermes proches d’une au développement d’une « économie de
usine d’embouteillage territorial de la filiere proximité »
Point de vue de Approche transversale : Un cadre de recherche en
I'exploitant thermal les territoires de la filiere géographie économique
(embouteillage et thermalisme) '
But : R

Analyse comparative /
systémique avec comme
grille de lecture un cadre

théorique

tendances généralisables
* Proposer aux acteurs un outil d’analyse et
d’évaluation basé sur I'observation

* Identifier des trajectoires de développement : |

Retour d’expériences sur le terrain
pour les acteurs de la filiere

Figure 1 : Cheminement de la démarche (G. Pfund)

Trois hypotheses a infirmer ou confirmer ont été retenues. De manic¢re générale, 1’eau thermo-
minérale a des spécificités particulieres et s’accompagne d’un ancrage territorial. Cette ressource
territoriale contribue a construire le territoire. Enfin, la combinaison des deux usages est une
spécificité pouvant aboutir a une offre de site au travers d’un panier de biens. La déclinaison de ces
trois hypotheses suggere que la notion de filiere présente une pertinence a I’échelle locale au travers
des proximités organisationnelle et institutionnelle, notamment par I’existence d’une gouvernance
collaborative sur la protection de la ressource en eau. La dualité persistante de mode de
développement générique et spécifique pour mettre en valeur la ressource induit des degrés variables
d’intégration territoriale, et donc de trajectoires de développement. Enfin, le développement
spécifique de la ressource passe par la mise en valeur de 1’appellation commune  Eau Minérale

Naturelle et de 1’Origine Géographique du produit, du service ou de la matiere premiere.

Notre analyse s’articule en deux parties. La premiere partie vise a définir le cadre de réflexion et la
méthodologie. Il s’agira d’aborder 1’eau thermo-minérale et ses usages comme objet de recherche.
Ce temps de discussion préalable nous permet de définir 1’eau thermo-minérale au regard de ses
particularités et de ses ambiguités. Cette premicre partie permet également de réaliser une analyse
préalable a 1’échelle nationale, tant sur la ressource en EMN, que sur chacun des deux usages
majeurs. Ce cadrage préalable est d’autant plus nécessaire, qu’il n’existe pas a ce jour de prise en
charge transversale de ce qu’on pourrait appeler la filiere EMN. La seconde partie porte sur la

confrontation de 1’analyse des terrains d’¢tude et des outils théoriques. Au regard de notre
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problématique, nous avons fait le choix dans cette seconde partie, de démontrer que 1’eau thermo-
minérale peut devenir une ressource territoriale spécifique et construire des trajectoires de
développement singulier, en fonction de la structuration du systeme et de la coordination des acteurs
territorialisés (chapitre 1), des marqueurs de la valorisation de la ressource (chapitre 2) et du rapport

au territoire sous-terrain et de surface (chapitre 3).
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Partie 1 - Cadre de réflexion et méthodologie : ’eau thermo-minérale et ses usages
majeurs comme objet de recherche

En tant que cadre de réflexion et de méthodologie a utiliser, cette premiere partie constitue un
préalable important a notre démonstration. Cette partie permet de mettre en lumiere les clés de
lecture et les particularités d’une filiere EMN vieille de plusieurs si¢cles, dont les subtilités ne sont
connues que des initiés, c’est-a-dire des professionnels de chaque usage sous un certain angle. Le
cadre de réflexion de la filiere EMN est donc abordé au travers des éléments de cadrage sur I’eau
thermo-minérale (chapitre 1), puis sur ses usages sous le prisme des enjeux socio-économiques,
politiques et identitaires (chapitre 2). Le positionnement de recherche et la méthodologie de travail

sera enfin définit de maniere détaillée (chapitre 3).

Chapitre 1 — Eléments de cadrage sur I’eau thermo-minérale, un objet d’étude
entre particularité et ambiguité

Portant sur la définition des ¢léments de cadrage de I’eau thermo-minérale, ce premier chapitre
permet également d’aborder cette ressource naturelle dans toutes ses particularités et ambiguités. Il
s’agira de déplier la définition de I’EMN sous plusieurs angles afin d’en rendre patente toute la
complexité. Cette mise en perspective se fera tour a tour sous I’angle juridique, mais également sous
le prisme historique, idéologique et culturel. Enfin, ’EMN sera interrogée en tant que type de
ressource naturelle dans sa dimension territoriale. Il s’agira de comprendre les difficultés de classer
I’EMN dans un type de ressource naturelle, d’envisager les décalages entre bassin hydrographique
sous-terrain et frontiere administrative de surface, puis d’aborder le gisement hydrominéral dans

son aspect théorique face a la réalité du terrain.

1. Une définition de I’eau thermo-minérale et des liens complexes entre les usages

Afin de caractériser notre objet de recherche, nous aborderons une approche juridique de

I’appellation « Eau Minérale Naturelle ».

1.1. Un cadre juridique particulier

1.1.1. L’EMN, une appellation commune aux thermes et aux usines d’embouteillage

Le cadre juridique définit, en France et en Belgique, le creuset d’évolution commun a la filiere.
Des le XVII® siecle, le pouvoir central est intervenu sur le plan juridique afin de fournir les premiers
reglements administratifs pour encadrer les activités issues des eaux minérales. La conception

sanitaire des eaux minérales domine la réglementation francaise. L’édit de 1605 est le fondement



de cette reglementation avec la création de la charge de Surintendant des Eaux Minérales de France,
attribué au Premier Médecin du roi. Un siecle plus tard, cet encadrement se complete avec la mise
en place des intendants de Province et de la commission Royale de Médecine (future académie de
médecine) établie en 1772. Enrichi par des arréts de justice rendus a la suite de conflits épars, une
reglementation homogene émerge par un arrét en 1781 et servira de fondement a la reglementation
actuelle sur les eaux minérales francaises. Le cadre juridique actuel résulte d’une histoire
particuliére, qui est le reflet de la volonté d’acteurs politiques et professionnels®. Les points
historiques que nous venons de citer, loin d’aboutir a un concept désuet, sont essentiels pour mieux
établir la définition des eaux minérales francaises ainsi que les enjeux actuels, qui se situent a

I’interface d’un positionnement marchand et patrimonial.

L’appellation « Eau Minérale Naturelle » reste aujourd’hui définie juridiquement par le code de
santé publique en vigueur. Que ce soit pour une usine d’embouteillage ou un établissement thermal,
toute nouvelle demande ou renouvellement de demande d’autorisation d’exploitation a I’émergence
d’une source doit étre adressée au ministere de la Santé depuis 1709. C’est sur avis de 1’Académie
de Médecine (créée en 1776) que le ministere de la Santé octroie I’autorisation d’exploitation sous
le statut juridique « Eau Minérale Naturelle ». N’étant pas un pays ayant fortement développé

I’activité thermale, la 1€gislation belge a calqué son mode de fonctionnement sur le systéme frangais.

La définition d’une Eau Minérale Naturelle est clairement définie dans les articles R13322-1 a
R1322-6 : « Une Eau Minérale Naturelle est une eau microbiologiquement saine, répondant aux
conditions fixées par l'article R. 1322-3, provenant d'une nappe ou d'un gisement souterrain exploité
a partir d'une ou plusieurs émergences naturelles ou forées constituant la source. Elle témoigne, dans
le cadre des fluctuations naturelles connues, d'une stabilité de ses caractéristiques essentielles,
notamment de sa composition et de sa température a I'émergence, qui n'est pas affectée par le débit
de 1'eau prélevée. Elle se distingue des autres eaux destinées a la consommation humaine, a la fois
par « sa nature, caractérisée par sa teneur en minéraux, oligoéléments ou autres constituants », mais
également par « sa pureté originelle ». L’une et l'autre caractéristiques ont été conservées intactes
en raison de l'origine souterraine de cette eau qui a €té tenue a l'abri de tout risque de pollution.

Ces caractéristiques doivent avoir été appréciées sur les plans géologique et hydrogéologique,
physique, chimique, microbiologique et, si nécessaire, pharmacologique, physiologique et clinique,

conformément aux dispositions des articles R. 1322-5 et R. 1322-6. Une eau minérale naturelle ne

1 ). Scheid, M. Nicoud, D. Boisseuil, J. Coste, Le Thermalisme : approche historiques, archéologiques d’un phénoméne culturel et
médical, éditions CNRS, 2015, p.5
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doit pas contenir un nombre ou une concentration de micro-organismes, de parasites ou de toute
autre substance constituant un danger pour la santé publique. Elle répond en outre a des criteres de
qualité microbiologiques et physico-chimiques, définis par arrété du ministre chargé de la santé et,
s'il s'agit d'une eau conditionnée, par arrété conjoint des ministres chargés de la consommation et de
la santé. Les constituants physico-chimiques faisant l'objet d'une limite réglementaire de
concentration sont naturellement présents dans 1'eau minérale naturelle et ne résultent ni d'une

contamination de la source ni d'un traitement?.

Selon la législation francaise et belge, la qualité « Eau Minérale Naturelle » est définie au regard
des « propriétés favorables a la santé » reconnue par I’Académie de Médecine ou 1’Académie
Royale de Médecine, apres analyse de sa composition et de sa stabilité physico-chimique. Cette
mention, qui renvoie directement a la qualité intrinseque du produit, est reprise comme argument
sur les étiquettes des EMN embouteillées. L’EMN se distingue donc officiellement des autres eaux.
L’attribution de cette appellation est indépendante du taux de minéralisation, des normes de
potabilité ou de la température de 1’eau. Ainsi, certaines eaux sont trés peu minéralisées comme Spa
Reine (33mg/l), Evian (309mg/l) ou Thonon (342mg/l) par rapport a d’autres qui sont tres
minéralisées comme Saint Yorre (4774mg/l), Vichy Célestin (3325mg/l), Hépar (2513mg/l) ou
Contrex (2078mg/1). Certaines EMN embouteillées peuvent donc avoir un taux de minéraux au-
dessus des limites reglementaires de potabilité comme par exemple de concentration de sulfates.
Sur ce point, la législation francaise se distingue de celle des pays anglo-saxons. Au Canada par
exemple, 1’appellation « eau minérale » est attribuée en fonction d’un seuil de concentration en
minéraux minimum qui est de 500 mg/1 jusqu’a 3000mg/1°. Au regard de ces critéres de classement,
certaines grandes marques d’eau embouteillée francaises et belges (comme Evian, Vichy Célestins,
Saint Yorre, Thonon, Luchon, Aix-les-Bains, Spa-Reine, Spa-Barisart, Spa Marie-Henriette) ne
bénéficieraient pas du statut EMN. La température peut également fortement varier, en allant de

82°C pour la source du Par a Chaudes-Aigues a 11°C pour la source Cachat a Evian.

La Iégislation francaise et belge précise également que I’Eau Minérale Naturelle se distingue par la
constance des parametres physicochimiques dans le temps. Une variation de 10-15% est
communément acceptée. En cas de variation de ces parametres, le ministere de la Santé est contraint
de modifier I’autorisation d’exploitation a I’émergence. Il existe donc une dépendance d’une usine

d’embouteillage et d’un établissement thermal au statut juridique « Eau Minérale Naturelle ».

2www.legifrance.gouv.fr
3 A. Demers, Rapport sur la situation de I'industrie de I'eau embouteillée au Québec, Eau Secours, 2005, pp. 4-5.



L’appellation repose sur une double logique territoriale et institutionnelle, au regard de la
reconnaissance technocratique et scientifique de la qualit¢é de ’EMN. Enfin, ’EMN ne doit pas
subir de traitement chimique. Ce point est encore une particularité européenne, par opposition a la
conception hygiénique anglo-saxonne. En France, seules les opérations mécaniques pour supprimer
la forte teneur en fer et en manganese sont autorisées depuis 1957. Ce cadre juridique s’applique a
I'exploitation des eaux minérales naturelles, pour trois différents usages : le conditionnement de
l'eau, la distribution en buvette publique de l'eau, en dehors du cadre d'une cure thermale, et
l'utilisation a des fins thérapeutiques dans un établissement thermal de 1'eau et de ses produits

dérivés.

En France, en fonction des usages, d’autres textes réglementaires s’appliquent par superposition aux
deux usages. L usage thermal a des fins thérapeutiques nécessite 1’attribution de I’appellation EMN
et le respect de la qualité microbiologique (1égionellose). Toutefois, il n’est pas tenu de respecter
les normes de potabilité. Les teneurs de sels minéraux contenus dans 1’eau peuvent donc dépasser
les normes en vigueur. L usage de bien-€tre par les eaux, développé par un établissement thermal,
n’a pas d’obligation d’utiliser une eau ayant obtenu le statut EMN. Un centre thermoludique peut
donc étre alimenté avec une eau souterraine sans reconnaissance des bénéfices sur la santé, méme
si dans la pratique ces centres utilisent généralement une eau ayant le statut EMN. Un centre
thermoludique releve également de la reglementation des piscines. Le respect de la qualité
bactériologique et physico-chimique de I’eau est surveillé pour limiter les risques des baigneurs. Par
dérive reglementaire, une EMN utilisée dans un centre thermoludique est traitée au chlore car
I’aspect sanitaire prévaut pour ce type d’usage. Cette dérive engendre un biais entre le statut EMN
qui ne doit pas étre traitée et une exigence sanitaire reglementaire. Enfin, ’usage d’embouteillage
nécessite Iattribution de I’appellation EMN, le respect de la qualité microbiologique, et le respect

des normes de potabilité.

1.1.2. L’EMN : une eau spécifique par rapport aux autres eaux

Au niveau national, la législation distingue ’EMN des autres eaux. En cela une considération
spécifique lui est attribuée méme si ce statut juridique révele une hétérogénéité des eaux. Ce niveau
de différenciation est fait au regard d’eaux de différents statuts : « 1’eau de source » et « I’eau
rendue potable par traitement ».

L’appellation « eau de source » a émergé plus récemment en France. Ce statut officiel a été obtenu

par le décret du décret du 6 juin 1989, puis au niveau européen par une directive de 1996 suite au
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lobbying du Syndicat des Eaux de Sources. Ce cadre juridique s’applique uniquement a un usage
de conditionnement de 1’eau. L’appellation est clairement définie les articles R13321-84 et 85 :

« Une eau de source est une eau d'origine souterraine, microbiologiquement saine et protégée
contre les risques de pollution. A 1'émergence et au cours de la commercialisation, elle respecte ou
satisfait les limites ou références de qualité, portant sur des parametres microbiologiques et
physico-chimiques, définis par arrété des ministres chargés de la consommation et de la santé.
Toutefois, lorsque les éléments instables ou les constituants indésirables doivent étre séparés d'une
eau de source a l'aide de traitements autorisés pour cette eau conformément a l'article R. 1321-85,
le respect des caractéristiques de qualité chimique mentionnées a 1'alinéa précédent s'applique a
I'eau de source conditionnée. Une eau de source est exploitée par une ou plusieurs émergences
naturelles ou forées. Elle doit étre introduite a la source dans des récipients autorisés destinés a la

livraison au consommateur »*.

Dés 1989, la législation donne un statut juridique propre a 1’eau souterraine conditionnée, ne
pouvant bénéficier du statut d’EMN en raison de la variation de sa composition physico-chimique
dans I’année. Ces variations sont dues a des échanges entre eau superficielle de surface et eau
souterraine. L’eau de source se distingue méme de « I’eau rendue potable par traitement » par son
caractere d’eau souterraine naturelle. « L’eau rendue potable par traitement » peut étre une eau de
surface, disponible sur le marché sous un conditionnement en bouteille ou d’eau courante.
Communément appelée « eau du robinet », cette eau provient des points d’AEP (Alimentation en
Eau Potable). C’est cette méme eau qui est utilisée pour un usage domestique (sanitaire, boisson),
dans les piscines publiques, les spas ou centres de balnéo. L’eau du robinet est issue d’un mélange
entre les captages d’eaux de surface (38%) et des eaux souterraines (62%). Cette eau est
systématiquement traitée a titre préventif car elle circule dans un réseau de canalisation pour sa
distribution. On peut donc distinguer I’eau issue des AEP comme une eau générique. La qualité
de cette eau est un objectif secondaire car elle peut étre compensée par traitement, par opposition
avec I’EMN, ou la qualité est le premier objectif qui permet son exploitation. D’autre part, sa
tracabilité n’est pas envisageable car, en fonction des sites en France, I’eau du robinet est issue de

mélange de plusieurs captages d’eaux souterraines et de surface.

http://www.legifrance.gouv.fr
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1.1.3. L’existence de plusieurs noms pour designer l’eau utilisée

Malgré cette appellation juridique officielle commune aux établissements thermaux et aux usines
d’embouteillage, d’autres dénominations sont utilisées couramment par les professionnels de ces
deux secteurs sans qu’il y ait de consensus. Cet état de fait a été souligné lors de notre campagne
d’entretiens aupres des 80 acteurs locaux sur les 17 territoires étudiés. Les eaux utilisées sont
couramment nommées « eau minérale », « eau minéralisée », « eau thermale », ou « eau thermo-
minérale ». Cette variété de noms révele I’hétérogénéité des particularités, ou d’habitudes locales.
Regroupant des eaux chaudes, froides, fortement et faiblement minéralisées, le statut EMN ne
permet pas de prendre en compte les particularités locales de chaque source. Les noms utilisés
peuvent également varier sur un méme site entre les personnes interrogées en fonction de leur
formation. Un médecin thermal ou un hydrogéologue ne va pas percevoir et qualifier I’eau de la
méme maniere. En général, 'appellation Eau Minérale Naturelle est davantage utilisée par les
embouteilleurs car la 1égislation impose de 1’afficher sur les étiquettes des bouteilles d’eau. Cette
contrainte historique a permis une meilleure appropriation dans le langage professionnel des
embouteilleurs. A I’inverse, dans le domaine du thermalisme il n’y aucune obligation légale de
communiquer sur cette appellation. De maniere générale, la dénomination « eau thermale » est
privilégiée par les professionnels du thermalisme car elle restitue une meilleure description de
I’usage de I’eau qui en est faite. En cela, I’usage est privilégi¢ par rapport au statut juridique. Il est
¢galement a noter que de maniére régulicre, I’eau est nommée par les acteurs locaux uniquement
par son lieu d’origine d’émergence : « /’eau d’Evian ». On peut interpréter ces dénominations par
une appropriation identitaire de la ressource naturelle par les acteurs locaux. La diversité des noms
couramment employés pour nommer 1’eau utilisée est également révélatrice d’une ambiguité sur le

rapport a cette eau qui a varié dans le temps.

1.2. Un prisme historique, idéologique et culturel

Au-dela de sa définition juridique, toute la complexit¢ de ’EMN passe par son approche

historique, idéologique et culturelle.

1.2.1. Un rapport a I’eau et aux usages mouvant dans le temps

La dénomination « eau thermale » ne correspond pas a un statut juridique, mais résulte d’une
tradition historique. Cependant, le mot « thermal » se caractérise par une polysémie, c’est-a-dire

qu’il revét différentes significations. Le thermalisme est «un phénomene culturel et social



complexe a I’histoire longue et ambigué »°. Issu du mot grec thermos (chaud), ’eau thermale est
désignée spécifiquement pour sa qualité liée a la température. Cette qualité pouvant étre constatée
par le toucher, initialement ce sont les émergences naturelles d’eaux chaudes qui ont attiré I’homme.
Les premicres traces d’occupation et la toponymie en Europe attestent de 1’appropriation par
I’homme de ces émergences naturelles particuliéres. C’est notamment le cas des Thermopyles par
exemple. Tristement célebre par la bataille des 300 hoplites de Sparte contre I’empire Perse en 480
av. J.-C., les « portes chaudes » doivent ce nom aux nombreuses sources chaudes qui jaillissent au
pied du mont Kallidromo au sud du massif montagneux du Pinde, déja connues par Tite Live®. Le
mot thermos désigne donc a I’origine pour les Grecs a I’époque hellénistique, les sources d’eau
chaude. Ce sont les romains qui ont par la suite utilisés le mot thermae pour désigner principalement
le lieu des bains publics. Il s’agit d’une habitude née en Italie, par les citoyens romains, qui n’est
pas dédiée aux malades. Cette ambiguité avec la chaleur de I’eau renvoie donc bien a la
dénomination « thermae » de I’ Antiquité.

Les «thermes » désignaient alors a la fois les édifices de bains publics en milieu urbain -
principalement dédiés a un usage sanitaire, récréatif et social - mais aussi les établissements proches
des sources d’eaux minérales reconnues pour des vertus médicales spécifiques qui accueillent des
malades. En fonction des sites, dés I’Antiquité plusieurs pratiques se cotoient dans ces lieux :
médicale, récréative, sociale, sanitaire. Toutefois, ce constat reste difficile a établir de maniere
générale, car les usages n’ont pas €té continus dans le temps entre I’ Antiquité et le XIXe siecle. De
plus, si les vestiges archéologiques témoignent de la diffusion du modele architectural prestigieux
des bains publics et privés en Europe, les vestiges des établissements thérapeutiques restent plus

modestes et donc plus discrets.

La polysémie du mot « thermes » comprend donc une constellation de lieux dédiés a I’eau en
général, mais a vocations différentes, alimentés a la fois par :
e Des émergences souterraines naturellement chaudes,
e Des émergences souterraines naturellement froides ou tiedes, devant étre réchauffées
artificiellement par hypocauste,
e De I’eau captée des cours d’eau, amenée par adduction et chauffée artificiellement par

hypocauste.

5J. Scheid, M. Nicoud, D. Boisseuil, J. Coste, Le Thermalisme : approche historiques, archéologiques d’un phénoméne culturel et
médical, éditions CNRS, 2015, p.8.
6J. G. H. GREPPO, Etudes archéologiques sur les eaux thermales ou minérales de la Gaule & ’époque romaine, Paris, Leleux, 1846.
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Trois exemples illustrent parfaitement cette hétérogénéité :

e Les thermes de Chaudes-Aigues utilisent une eau souterraine naturellement chaude (82°C)

e Les thermes de Contrexéville utilisent un captage d’eau souterraine naturellement froide
(11°C), qui nécessite d’étre réchauffée artificiellement,

e Les thermes des grandes cités romaines comme Pompei (bains publics antiques) sont
alimentés par de 1’eau de surface. Dans la cité de Bliesbruck (Moselle) par exemple, le
complexe thermal était alimenté par les eaux de la Blies du I° au III° siecle ap. J.-C. On
estime que les thermes publics de Bliesbruck consommaient un hectare de hétres tous les

quatre ans, pour réchauffer I’eau grace au systéme d’hypocauste’.

Malgré la polysémie du mot « thermes », dés I’ Antiquité les auteurs distinguent, par la toponymie,
certains établissements proches des sources d’eaux minérales reconnues pour des vertus médicales.
Le vocable aqua est utilisé 2 I’ Antiquité, puis le mot balneum est employé au Moyen-Age. La Table
de Peutinger constitue une des sources écrites importante. La toponymie actuelle témoigne encore
de cette réalité :
e Aqua: Ax-les-Thermes, Aix-en-Provence, Aix-les-Bains, Dax, Chaudes-Aigues, Aix-la-
Chapelle
e Balneum : Baden-Baden (Allemagne), Bath (Angleterre)

L’EMN est donc déja distinguée des autres eaux dans la toponymie. Dans ces lieux particuliers,
I’'usage principal des eaux est thérapeutique, toutefois sur les sites disposant d’émergence
naturellement chaude, les usages ludiques et sanitaires ont également pu coexister ou se succéder.
L’appropriation de la ressource en eau spécifique pour des usages a la fois ludiques et thérapeutiques
est malgré tout une constante, méme si elle a été ignorée par une grande partie du corps médical
jusqu’au XIX° siecle.

L’ambiguité résulte également d’une représentation sociale collective de cette eau qui a changé dans
le temps avec les évolutions technologiques. A 1’époque antique et médiévale, le thermalisme était
fondé sur la reconnaissance empirique des vertus des EMN, a la fois au travers de leur efficacité
(expérience vécue et mémoire orale ancestrale), mais aussi par I’identification sensorielle de ces
eaux particulieres a partir de leur odeur, leur saveur, leur couleur et/ou leur chaleur naturelle. Ne
pouvant expliquer les effets bénéfiques sur la santé, ces lieux liés a 1’eau étaient imprégnés d’une

image cultuelle.

7 E. Follain, P. Brunella, Les thermes gallo-romains de Bliesbruck : de la recherche scientifique & I'évocation architecturale, 2003.
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De nombreux sites antiques sont situés au sein de sanctuaires dédiés a des divinités des sources : les
dieux guérisseurs. Dans I’ Antiquité, toutes les sources d’eau sont sacrées. Le sacré est dans 1’eau
bienfaisante. Le culte des eaux s’est largement répandu, principalement dans le Nord de 1’Europe
dont la France et I’ Allemagne. Par syncrétisme, on retrouve cette intégration des cultes paiens dans
le christianisme. Ces merveilles et miracles de la nature se matérialisent encore de nos jours par
exemple pour les eaux de Lourdes. D’autres exemples locaux continuent de perdurer, par exemple
a la source de Bonne Fontaine sur la commune de Danne-et-Quatre-Vents (Moselle). Depuis le
XVIII® siecle, le lieu d’émergence naturelle de la source est aménagé en trois petits bassins en
cascade, placés devant I’autel d’une chapelle extérieure. Ce lieu consacré est encore aujourd’hui un
lieu de culte et de pelerinage®. La christianisation des sources touche également les EMN. Dans
cette perception de 1’eau salutaire, les pratiques sont a la fois de boire 1’eau miraculeuse ou de
prendre les bains miraculeux pour laver le corps souffrant. Les établissements thermaux sont pour
la plupart gérés par les ordres religieux. Les thermes de Vichy sont par exemple gérés par les
Célestins qui ont laissé leur nom a une source actuellement embouteillée. Les Capucins administrent
les thermes d’Aix-la-Chapelle, Spa et Bade. Les Bénédictins gerent les thermes de Cauterets et

d’Alet, et les Templiers sont aux thermes de Gréoux”.

Le rapport a cette eau spécifique évolue lentement au cours des XVI® et XIX® siecles grace aux
avancées scientifiques sur les analyses physico-chimiques. Cette évolution a lieu sur un temps long,
sans qu’il y ait un moment charnicre. Les pratiques cultuelles et médicales ont nécessairement dii
coexister pendant plus de quatre siecles. L’explication des bienfaits de cette eau spécifique se
rationnalise en s’appuyant sur les découvertes scientifiques. Plusieurs théories basées sur une
réflexion rationnelle portent sur ’origine de la chaleur et de la minéralité des eaux. L’EMN a fait
I’objet de plusieurs classifications dans le temps. La classification de Boulanger (créée en 1998) fait
référence dans le thermalisme. Elle repose sur ’aspect qualitatif de la composition chimique en sels
minéraux contenus dans I’eau. On distingue 5 grands groupes d’eaux : les eaux sulfurées, les eaux
chlorurées, les eaux sulfatées, les eaux bicarbonatées et les eaux oligo-minérales faiblement
minéralisées. D’autres classifications coexistent dans le secteur de I’embouteillage, en ne prenant
en compte que I’aspect quantitatif de la teneur en minéraux a 1’état de résidus secs. Les 4 EMN
distinguées sont : les eaux riches en minéraux (> a 1500mg/1), les eaux moyennement minéralisées
(entre 500 et 1500mg/1), les eaux faiblement minéralisées (entre 50 et 500mg/1) et les eaux tres

faiblement minéralisées (< a 50mg/1).

8 Ph. Martin, Le thermalisme en Lorraine : des eaux de soins au tourisme, édition les patrimoines, Marly, 2010, p.15
% P. Gerbod, Loisirs et santé : les thermalismes en Europe, des origines & nos jours, Paris, 2004, p.12



Toutefois, certains auteurs ou hydrogéologues continuent d’utiliser la classification binaire qui
oppose d’un cdté «l’eau thermale » - pour désigner les émergences dont la température est
supérieure a 35°C — et de l'autre «I’eau minérale » pour nommer les émergences de faible
température. D’autres classements selon la température distinguent les eaux hypothermales
(température inférieure a 20°C), les eaux tiedes (entre 20 et 29°C), les eaux chaudes (entre 30 et

50°C) et les eaux hyperthermales (supérieures a 50°C)'.

En plus de la polysémie du mot « thermal » et d’une perception de ’EMN fluctuante, le rapport au
domaine médical est également évolutif dans le temps. Le lien entre EMN et le corps médical dont
nous avons hérité, qui est encore une réalité prégnante dans notre législation, n’a pas toujours existé.
Si le lien entre EMN et santé est ancestral, le lien entre EMN et domaine médical est un construit
social progressif dans le temps. Durant I’ Antiquité, Pline, Vitruve et Séneque témoignent de la
connaissance des eaux chaudes, dont les vertus curatives guérissent des maladies chroniques que les
médecins ne peuvent soigner. Toutefois, ces trois auteurs ne sont pas médecins. Les grands traités
médicaux grecs et latins restent muets sur les pratiques du thermalisme, ce qui indique que d’une
maniere générale le corps médical n’a pas encore investi le domaine. Cette réalité a été mise en
exergue par les historiens au XX° siecle, en prenant conscience de la confusion d’interprétation par
les historiens modernes du thermalisme antique. La médecine d’Hippocrate (doctrine qui domine
parmi le corps médical durant I’ Antiquité) préconise 1’'usage des bains hygiéniques et thérapeutiques
par les vertus de la chaleur de I’eau en général, et non de I'usage d’une eau spécifique a la
composition particuliere en minéraux actifs. Si quelques médecins mentionnent ponctuellement les
vertus salutaires de cette eau spécifique', la majorité du corps médical ignore, se méfie des EMN
ou rejette les pratiques du thermalisme. Durant 1’ Antiquité et le Moyen-Age, le thermalisme reste
donc une pratique empirique populaire et locale, liée aux soins du corps par un acte cultuel. Par
opposition, les pratiques de médecines rationnelles d’Hippocrate importées de Gréce ne

s’approprient pas le thermalisme'?.

Les médecins commencent a s’intéresser réellement au thermalisme a partir du XVI® siecle.

La médecine moderne « s’empare du thermalisme pour répondre aux attentes des autorités

10 Ch. Pomerol, J. Ricour, Terroir et Thermalisme de France, édition BRGM, 1992, pp.20-21

11 Scribonus Largus, médecin de I'empereur Claude au le siécle ap J.-C. ou encore Caelius Aurelius, initiateur de la doctrine
méthodique au Ve siécle ap J.-C. qui reste minoritaire dans le corps médical antique et jugé révolutionnaire pour I'époque. Ce dernier
distingue d’un c6té les bains publics en milieu urbain ou les bains privés dans les villae périurbaine (balneum), et de I'autre les sources
qui guérissent par leurs vertus naturelles (Naturales Aquae).

12 ), Scheid, M. Nicoud, D. Boisseuil, J. Coste, Le Thermalisme : approche historiques, archéologiques d’un phénoméne culturel et
médical, éditions CNRS, 2015, p.65

33



publiques ». Cette demande a pour origine la fréquentation des sources EMN pour préserver et
conserver la santé, par la haute société. Le phénomene a débuté au XVI° siecle avec la fréquentation
ponctuelle de la royauté et de I’aristocratie d’Europe, avant de devenir une « pratique sociale riche
et complexe » aux XVIII® et XIX® siecles dans la haute bourgeoisie. Les médecins « accompagnent
et suivent un usage social et culturel du milieu aristocratique ». On parle également de « fievre
thermale » qui conduit des centaines de milliers de personnes a se rendre dans les « grands hydro-
poles » dans le Massif Central, les Alpes et les Pyrénées, notamment a Vichy, Aix-les-Bains ou
Luchon®®. Les pratiques locales de proximité géographique, populaire et cultuelle se transforment
en voyage et séjours aux bains. Au XIX° siecle, 1’dge d’or du thermalisme devient en Europe « un
phénomene culturel et médical, dont les contours et les enjeux ne sont pas toujours clairement
distingués »'*. Au XIX® siecle, le thermalisme est une pratique réservée aux catégories sociales
fortunées européennes, en quéte d'hédonisme. Pour attirer et satisfaire cette clientele aisée, les villes
d'eaux rivalisent d'ingéniosité en termes d’aménagement. La majorité des stations thermales ont été
créées, entre 1850 et 1900, pour répondre a ce besoin pour un type de clientele bien identifié. Les
stations thermales s’organisent, selon les mémes principes urbanistiques et architecturaux, autour
de 4 éléments clés qui constituent le pdle d’attractions visuelles et le coeur des activités sociales et
culturelles : les thermes, le casino, le Grand Hotel et le parc thermal'®. Ce phénomene européen est
rapporté par les intellectuels qui séjournent en France, en Belgique, en Allemagne, en Suisse ou en
Italie. On parle de « prendre les eaux ». La population qui fréquente ces lieux spécifiques (les
baigneurs et les buveurs) et les comportements sont tres différents de 1’ Antiquité et du Moyen-Age.
L’engouement pour les eaux chaudes et minéralisées porte a la fois sur la pratiques recreatio coporis
(le plaisir de I’eau) et la pratique regula balnei (usage thérapeutique), qui ne sont pas en opposition,
mais le prolongement d’habitudes anciennes. Sur chaque site, une partie tres limitée de la

fréquentation comprend encore des malades et une clientele locale.

La rédaction des traités médicaux sur le thermalisme débute au XVI° siécle et s’intensifie au XVII®
siecle. Ces ouvrages ont pour objectif de médicaliser des pratiques thermales. De la composition
des physico-chimiques des eaux, le corps médical détermine des vertus thérapeutiques. Les
pratiques existantes (bains, douches et boisson) sont réappropriées et les techniques de soin

perfectionnés au travers d’un encadrement. « Erigés en expert », les médecins « rédigent des regles

13 J. Penez, Histoire du Thermalisme en France au XIX¢ Siécle, 2004

14 ). Scheid, M. Nicoud, D. Boisseuil, J. Coste, Le Thermalisme : approche historiques, archéologiques d’un phénoméne culturel et
médical, éditions CNRS, 2015, p.11.

15 Ph. MOISSET, F. VICTOR, La diversification des activités des stations thermales, Conseil National du Tourisme, 2011, p.74



d’hygiene de vie au bain », et « reglent le quotidien du séjour ». Le « temps médical » est inventé
dans les traités médicaux. Ils définissent une durée plus ou moins longue pour chaque soin, la
succession des soins du programme quotidien (alternance de soin tot le matin aux heures les moins
chaudes pour éviter la fatigue, et repos I’aprés-midi), la durée du séjour (sur plusieurs semaines),
ainsi que la saisonnalité (durant les mois tempérés et chauds entre mai et septembre). L’encadrement

médical va jusqu’a la définition du régime alimentaire durant le séjour.

Toutefois, cet encadrement médical est réalis¢ a distance par 1’ Académie de médecine. Au XVI®
siecle I’aménagement de bassins se multiplie avec du personnel dédié (barbiers, apothicaires...),
mais le séjour dans 1’établissement thermal est réalisé sans présence médicale'®. Il faut attendre
1’¢édit de 1605 pour voir I’apparition d’un réseau d’intendants dans toutes les provinces ayant des
sources d’eau minérale. Cette fonction est assurée par des médecins locaux, assistés d’une équipe
médicale pour encadrer la qualité des pratiques des établissements thermaux. Depuis cette date,

« ’eau minérale reste dans la mouvance médicale »'”.

Les découvertes scientifiques du XIX® siecle permettront a I’Académie de Médecine de dresser
plusieurs classifications physico-chimiques des EMN deés 1870 puis de définir des orientations
thérapeutiques pour spécialiser des stations. Parmi les 12 orientations thérapeutiques actuelles, les
établissements thermaux en exploitation disposent chacun de 1 a 4 orientations répondant a des
affections/maladies spécifiques. Ce recentrage du thermalisme sur 'EMN est une spécificité
francaise. En Allemagne par exemple, la spécialisation des stations n’est pas faite en fonction de la
composition des eaux. L’usage n’est pas uniquement centré autour de I’EMN, mais prend davantage
en considération I’offre de soins. L organisation des catégories de lieux de cure est donc différente
(thermes avec sources et boue, thermes avec boue, thermes avec cure hydrothérapie reposant sur la
méthode Kneipp, station climatique...). Ce construit social, spécifique a chaque pays, s’explique
également par 1’organisation politique. En France, I’Etat centralisé a la capacité d’imposer une
législation unique pour définir les normes de qualité physico-chimique de 1’eau. En Allemagne,
I’Etat fédéral définit simplement les conditions de mise sur le marché de médicaments comme des
«remedes locaux du sol », et laisse une autonomie plus grande a chaque Lédnder au niveau

1égislatif'®.

16 ], Scheid, M. Nicoud, D. Boisseuil, J. Coste, Le Thermalisme : approche historiques, archéologiques d’un phénoméne culturel et
médical, éditions CNRS, 2015, p.82, p. 105 et p. 247

7 0Op. Cit, p.216 et p.231

18 M.-K. Fricke, « Le thermalisme en Allemagne » dans Les eaux minérales naturelles : I'inventaire complet des sources en France,
Réalités Industrielles, Annales des Mines, 1998, pp.61-67



La médicalisation du thermalisme n’est pas encore compléte puisque la fréquentation des
¢tablissements thermaux se fait sans prescription médicale et la consultation d’un médecin sur place
reste libre. Comme durant I’Antiquité, une mixité d’usages entre santé et bien-étre coexiste en
France. Sur les petites stations thermales (Gréoux, Bourbon-1’Archambault, Allevard, Uriage,
Vernet, Ax...), le séjournant vient pour soigner un mal réel, avec des soins thermaux proches de
ceux actuellement remboursés par la Sécurité Sociale. Par opposition, les grandes stations sont avant
tout des stations de villégiature touristiques ou 1I’on pratique un thermalisme - notamment sous forme
de cures de boissons - qui se confond avec le séjour touristique hédoniste.

La doctrine de médecine thermale s’affirmera en 1947 avec la création du « thermalisme social »,
remboursé par la Sécurité Sociale en France et en Belgique. Depuis cette date, I’encadrement du
patient est total avec un réseau de médecins prescripteurs sur I’ensemble du territoire frangais et de
médecins thermaux autour des établissements thermaux. A partir de 1947 s’ouvre une nouvelle ére
pour le thermalisme. Reconnus officiellement comme une pratique thérapeutique, les soins
thermaux sont pris en charge par la Sécurité Sociale. Si le thermalisme social apporte aux stations
une légitimité médicale, la nouvelle conception du thermalisme montre une rupture par rapport a la
période précédente. Cela marque la fin d’une période ou la réputation des stations thermales
frangaises s’est construite comme des lieux de villégiature touristique grace a un phénomene social
et culturel. Ce changement de regles génere également un nouveau type de clientele et une
augmentation de la fréquentation due a la démocratisation des soins. Un nouveau public plus
diversifié remplace les catégories sociales élevées, mais il s’accompagne également d’un
appauvrissement du pouvoir d’achat. A I’intérieur des thermes, comme dans la station thermale, les
équipements adaptés aux baigneurs ne correspondent plus aux besoins des curistes. Cela explique
la disparition progressive de I’hotellerie de luxe, et du parc hotelier en général des 1947. Vichy était
’une des villes les mieux pourvues en hotels en France dans les années 1920. Avec pres de 10 000
chambres, Vichy concentrait pres de 10% du parc hotelier francais. Cette caractéristique lui a valu
d’étre choisie pour accueillir le gouvernement de Vichy. Aujourd’hui, la ville ne compte plus que
1200 chambres dans 28 hotels. L’hotellerie est aujourd’hui largement déconnectée de 1’activité
thermale, mise a part a Dax. Alors qu’elle était a I’origine le mode d’hébergement dominant dans
les stations thermales jusqu’en 1947, I’hotellerie n’accueille plus que 10% a 15% des curistes. Au
regard du profil sociologique des curistes, 1’offre d’hébergement s’est davantage développée au
profit de I’hotellerie de pleine air, de la location de meublés et des résidences de tourisme.

Cette évolution place également les établissements thermaux dans une situation de dépendance, qui
confine le thermalisme dans un cadre purement médical, méme si une phase de diversification vers

I’activité¢ de bien-étre existe actuellement sur certain établissements. Cette dépendance est
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notamment tres visible en France lors des crises brutales de la fréquentation thermale de 1959, 1968
et 1977, liées aux volontés gouvernementales de restreindre le remboursement des soins thermaux
par la Sécurité Sociale, dans le cadre de politique d’austérité gouvernementale'®. La Belgique est
sortie progressivement du thermalisme social dés 1987 en diminuant le montant des
remboursements par la Sécurité Sociale et les prestations hospitaliéres. L arrét total du thermalisme
social est effectif en 1991 en Belgique. Parmi les deux établissements thermaux en exploitation,

Ostende ferme définitivement ses portes et Spa doit réinventer une nouvelle forme de thermalisme.

Enfin, la définition de ’EMN sous le prisme historique se caractérise par des liens particuliers entre
embouteillage et thermalisme. Parmi les soins des établissements thermaux figurent la cure de
boisson a I’émergence. Sur certains sites, des le X VI siecle, des ateliers d’embouteillage artisanaux
sont créés au sein des établissements thermaux. L’objectif est de prolonger la cure a distance apres
le séjour aux thermes. L’EMN est alors percue comme un médicament. La réglementation frangaise
précise en 1685 par un arrété royal que le transport doit étre réalisé en bouteille de gres ou en verre,
cachetée de cire et certifiée conforme avec la mention du jour et du lieu ou I’eau est puisée. Le
« certificat de puisement » attaché a chaque bouteille permet de prouver l’origine de ’EMN.
L’étiquette est un outil de protection contre les fraudes. Le commerce de I’eau minérale est organisé
a Paris et a Marseille des 1713 avec la création de deux « bureaux de vente d’eau minérale » sous
forme d’un Monopole de distribution. Le prix de vente est fixé par I’Académie de Médecine. En
Province, les « intendants des bains et des fontaines minérales » controlent la qualité, les prix dans
les dépdts de vente proches de la source et assure la police des stations thermales (Vichy, Vals, Spa).
Avec ’augmentation des demandes d’exploitation d’embouteillage, la législation favorise la
commercialisation des EMN en pharmacie sans toutefois lui accorder un Monopole. L’ordonnance
du 18 juin 1823 autorise la vente ’EMN en pharmacie sans étre soumis aux controles des dépots,
contrairement aux autres marchands d’eau minérale. Reconnue comme un médicament, ’EMN est
un produit a la composition complexe. Il est donc confié aux pharmaciens, qui ont des compétences
en chimie, hydrologie et biologie. Certains pharmaciens exploiteront directement des sources
d’EMN, comme Nicolas Larbaud a Saint-Yorre dés 1855%°. En 1895, le fournisseur majeur des

pharmacies (Pharmacie Centrale de France) propose un catalogue de 80 références d’eaux minérales

19 Ph. MOISSET, F. VICTOR, La diversification des activités des stations thermales, Conseil National du Tourisme, 2011, p.74
20 C, Raynal, « La vente d’Eau Minérale par les pharmaciens », dans Revue d’histoire de la pharmacie, 2004, n°344, pp.587-606



francaises. Le caractére médical de 1’eau embouteillée est souligné dans la circulaire de 1893 qui
précise 1’obligation légale de la présence d’un médecin dans chaque usine d’embouteillage?!.

Au début du XX siecle, I’embouteillage reste une activité saisonniére et secondaire dans les villes
d’eaux. L’objectif premier est toujours d’exporter le thermalisme. La relation étroite entre [’usage
thermal et d’embouteillage se matérialise sur plusieurs sites par une intégration horizontale des
activités au sein d’une méme entreprise a I’échelle locale (Spa, Vichy, Evian, Vittel, Contrexéville,
Thonon...). A partir de 1875, ces entreprises étendent également leurs activités a 1’hébergement et
a la gestion de casino. Dans ces grandes stations de villégiature touristique, la cure de boisson
occupe une place centrale. En 1938, les baigneurs réalisant une cure de boisson représentent 60%
de la fréquentation a Gréoux, 67% aux Bourboule, 84% a Aix-les-Bains, et 88% a Luchon.

De maniere tres ponctuelle, il faut souligner que la nouvelle marque Perrier prend ses distances avec
I’image de I’EMN médicament sur le plan marketing des 1903. La famille Harmsworth investit dans
I’activité d’embouteillage dans 1’objectif d’exporter en Angleterre une EMN naturellement gazeuse.
En positionnant ce produit haut de gamme aupres de la haute bourgeoisie, Perrier devient un produit
de substitution a I’eau gazeuse artificielle Soda Water, consommée avec le Whisky. Des 1905,
Perrier obtient le label de fournisseur officiel de la couronne d’Angleterre. L’étiquette est frappée

des armoiries de la royauté et du sous-titre « By Appointement of his Majesty the King ».

Dans les années 1920-1930, le secteur de I’embouteillage d’EMN évolue fortement pour plusieurs
raisons. D’une part, 1'immunité fiscale disparue en 1916 Ote bien des scrupules a ceux qui
défendaient l'aspect médicamenteux de ’EMN. D’autre part, les stations thermales connaissent de
graves difficultés des années 1920 a la crise des années 1930. De nombreuses petites exploitations
disparaissent. La crise génere un repli stratégique des entreprises vers le marché intérieur francais
et I'empire colonial. La vente d’EMN embouteillée est le seul moyen de dégager des bénéfices.
Enfin, c’est également la période de la diffusion d’une évolution technologique. Le « groupe
d’embouteillage » permet une production en lignes d’opérations mécanisées dans un méme batiment
dédié. En sortant physiquement des établissements thermaux, les ateliers artisanaux se transforment
en unité de production industrielle spécifique. Les chaines d’opérations sont optimisées pour
augmenter la capacité de production et ainsi répondre a la demande. Le schisme s’accélere avec la
création du thermalisme social de masse en 1947, car le secteur thermal se tourne vers une activité

médicalisée remboursée par la Sécurité Sociale pour accueillir des « curistes » et non plus des

21 p, Chambriard, « L'embouteillage des eaux minérales, 4 siécles d’histoire », dans Les eaux minérales naturelles : I'inventaire complet
des sources en France, Réalités Industrielles, Annales des Mines, 1998, pp.22-28
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22 Ce positionnement médical coincide également plus ou moins avec la

« baigneurs »
déreglementation progressive de I’EMN embouteillée. Jusqu’en 1952 le prix de I'eau minérale
naturelle n’est pas libre. Les phases de blocage (de 1939 a 1948, puis dans les années 1950) et de
liberté¢ conventionnelle (de 1948 a 1952) alternent. C’est la raison pour laquelle, les producteurs
d’EMN se diversifient vers la production de soda, dont les prix sont libres et dont la fabrication peut
étre réalisée sur les mémes sites d’embouteillage. Dans les années 1960, les prix de ’EMN sont en
partie déreéglementés. La production, la distribution et la régulation des prix se fait dans le cadre
d’un régime de liberté conventionnelle, ¢’est-a-dire d’un accord entre la profession et les pouvoirs
publics. La déreglementation totale de ’EMN embouteillée n’apparait qu’a la fin des années 1970.
Les études sur la consommation des ménages montrent que 1'eau embouteillée est surconsommée
par les catégories socioprofessionnelles supérieures entre 1946 et la fin des années 1970. Cependant,
depuis les années 1980, I'accés a I’eau embouteillée s’est démocratisé et n’est donc plus aujourd’hui
I'apanage des catégories socioprofessionnelles supérieures. La croissance de la consommation

d’EMN embouteillée a trés fortement augmenté en 50 ans. En France, entre 1946 et 1994, la

consommation est passée de 6 litres par habitants a 105 litres par habitants.
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Figure 2 : Evolution de la consommation d'EMN en France et en Europe (N. Marty, 2006)

Cette consommation ¢levée s’explique également parce que la France fut pendant longtemps un
pays sous-équipé dans le domaine des réseaux de distribution d’eau potable. En 1968, pres de 40%
des communes ne sont pas raccordées aux réseaux de distribution d’eau potable. Pres de 18 millions
d’habitants vont encore chercher I'eau a la pompe ou a la fontaine. La consommation élevée d’EMN
est cependant un phénomene européen, similaire en France, en Belgique, en Italie ou en Allemagne.
La consommation d’EMN embouteillée reste cependant dépendante des facteurs d’évolution de

I’économie. Les crises de 1974 et 2