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Résumeé

Titre : Le style clair en droit : étude comparative du discours juridique en anglais et
en francais, avant et aprés simplification. Le plain language dans la communication

juridique avec le grand public.

La complexité du discours du droit a souvent été soulignée par les spécialistes
du droit et les associations de consommateurs dans les pays anglophones et franco-
phones. Ce constat a mené a la publication de recommandations pour encourager
les expert.es du droit & mettre en ceuvre un style clair (plain language), en suivant
une série de régles rédactionnelles, qui incluent par exemple d’utiliser un vocabulaire
courant, de faire des phrases courtes ou d’éviter le passif. Le but de ces recommanda-
tions est d’améliorer la lisibilité des documents juridiques pour les non-spécialistes.
L’objectif de cette thése est d’étudier la reformulation du discours juridique par les
acteurs institutionnels et associatifs afin que les justiciables puissent avoir accés a
leurs droits et prendre des décisions éclairées. Pour cela, nous comparons un corpus
de textes anglophones et francophones intitulé LEX, composé de textes juridiques ré-
putés hautement complexes, & un corpus bilingue intitulé PLAIN, constitué de textes
qui se réclament d’un style clair, et destinés & un lectorat non-expert. Ces corpus
contiennent plusieurs genres discursifs issus de différents pays (Canada, Royaume-

Uni, Nouvelle-Zélande et France) et institutions.

Nous proposons une méthode systématique pour caractériser les textes qui s’af-
fichent comme appliquant les recommandations rédactionnelles pour un style clair
dans la communication juridique. Ce faisant, nous interrogeons également la concep-
tualisation et les mesures de la complexité textuelle en linguistique. Adoptant une
approche descriptive de 'analyse de textes, nous empruntons & divers cadres théo-
riques, de la Grammaire Systémique Fonctionnelle & ’analyse de discours et au Trai-
tement Automatique des Langues. Nous caractérisons le passage du corpus LEX a
PLAIN en combinant des analyses qualitatives avec des méthodes quantitatives. Ces

derniéres incluent une classification automatique de textes fondée sur des métriques



de complexité, I’analyse de la terminologie et du lexique ainsi que des schémas phra-

séologiques liés au passif et des procés sémantiques.

Les deux premiéres parties de cette thése présentent le cadre théorique, les corpus
utilisés et la méthodologie. Dans la troisiéme partie, nous confrontons les textes de
diffusion du discours du droit aux recommandations pour un style clair. Nos résul-
tats montrent que les recommandations ne sont pas toujours suivies, et quand c¢’est
le cas, nous tentons d’expliquer pourquoi. Les métriques de complexité confirment le
pouvoir de prédiction de certains scores classiques de lisibilité pour classer les textes
selon leur degré de spécialisation, et révelent également une plus grande complexité
verbale dans les textes dits simplifiés. D’aprés nos résultats, la densité d’éléments
lexicaux jugés complexes diminue lors du passage du registre juridique au style clair,
mais pas celle des termes juridiques. Les analyses du passif suggére que celui-ci rem-
plit des fonctions discursives précises dans le discours du droit, mais aussi dans sa
version simplifiée. Dans nos analyses des stratégies rhétoriques de reformulation du
discours du droit, nous nous concentrons en particulier sur les différences et similari-
tés liées au genre discursif ou a la langue (anglais ou frangais). L’étude des schémas
phraséologiques et des procés sémantiques révéle une voix discursives différente dans
la communication avec les justiciables non-expert selon le contexte culturel, avec une
préférence pour un ton procédural et soutenu en francais, par opposition a une plus

forte dimension interpersonnelle et une forme d’oralité en anglais.

Mots-clés : anglais de spécialité, francais, analyse de discours, linguistique de
corpus comparée, plain language, complexité, droit, médiation juridique, phraséolo-

gie



Abstract

Title : Plain language and the law : a comparative study of English and French
legal discourse before and after simplification. Plain language in legal communication

with the general public.

The complexity of legal language has often been pointed out by consumer or-
ganizations and legal experts alike in English-speaking as well as French-speaking
countries. This has led to the publication of recommendations for expert legal draf-
ters to implement plain langage by following a number of rules that include using
"familiar" words and short sentences, or avoiding the passive. The overall goal of
such recommendations is to make legal documents more readable for non-experts.
The aim of this thesis is to study how the language of legal texts is reformulated by
organizations and government agencies, so that non-expert citizens can know their
rights and make informed decisions. To do this, we compare a corpus of English-
speaking and French-speaking texts considered to be highly technical and complex
(the expert-written corpus called LEX), with a corpus of texts that are claimed
to express legal concepts and processes clearly for a non-expert readership (called
PLAIN). These corpora comprise various genres from institutions in various coun-

tries (Canada, United Kingdom, New Zealand and France).

We set out a systematic method to characterize the texts that are claimed to have
undergone simplification following plain language guidelines. By doing so, we also
question the notion of textual complexity and how it is measured and conceptuali-
zed in linguistics. Our study draws on various theoretical frameworks and tools from
corpus linguistics, Systemic Functional Grammar and Natural Language Processing
and adopts a descriptive approach to text analysis. To characterize the passage from
LEX to PLAIN corpora, we use both qualitative and quantitative methodologies.
The latter include supervized learning classification techniques based on complexity
metrics, as well as the quantitative analysis of terminology, lexico-grammatical pat-

terns associated with the passive and semantic processes.



The first two parts of this thesis present the theoretical framework, our corpora
and the methods used. In a third part, we confront our corpora with plain lan-
guage recommendations and we describe some of the discourse strategies used in
the dissemination of legal texts. Our results suggest that the recommendations are
not always followed, and we try to account for this. Complexity metrics computed
on our corpora confirm the predictive power of some to distinguish legal texts from
plain texts, and reveal that plain texts are characterized by more verbal complexity.
Based on our results, the density of so-called complex lexical items decreases in plain
texts, but specialized terms do not. Results concerning the passive suggest that it
has discursive functions both in legal and plain genres. In our analyses, we pay par-
ticular attention to divergent or similar textual features at macro- and micro-textual
levels across genres and languages (French and English). The study of phraseologi-
cal patterns and semantic procsses reveals a different textual voice when addressing
non-expert readers according to the cultural context, with a preference for a formal,
procedural tone in French as opposed to a stronger interpersonal dimension and

orality in English.

Keywords : discourse analysis, comparative corpus linguistics, English for Spe-
cific purposes, French, complexity, plain language, legal language, dissemination,

phraseology
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Jetez les yeux sur les détours de la
justice. Voyez combien d’appels et
de degrés de juridiction; combien
de procédures embarrassantes; com-
bien d’animaux ravissants par les
griffes desquels il vous faudra passer,
sergents, procureurs, avocats, gref-
fiers, substituts, rapporteurs, juges,
et leurs clercs. Il n’y a pas un de
tous ces gens-1a, qui pour la moindre
chose, ne soit capable de donner
un soufflet au meilleur droit du
monde. (...) Eh, Monsieur, si vous
le pouvez, sauvez-vous de cet enfer-
la. C’est étre damné dés ce monde,
que d’avoir & plaider ; et 1a seule pen-
sée d’un proceés serait capable de me

faire fuir jusqu’aux Indes.

Moliere, Les Fourberies de Scapin,
Acte I, Scéne V



Introduction

0.1 Genese du projet

Le présent travail trouve son origine dans une réflexion commencée dans le cadre
de l'accompagnement administratif et juridique de réfugié.e.s et demandeur.euses
d’asile en France en 2016, au sein de ’association Solidarité Normalienne de 'ENS
Paris-Saclay. Au cours de la procédure de demande d’asile, les demandeur.euses, la
plupart du temps allophones, sont confrontés a des textes rédigés par les institu-
tions administratives et juridiques, comme des courriers des tribunaux, dont nous

reproduisons un extrait ci-dessous :

Un supplément d'instruction est conféré aux seules fins de permettre & |'Office francais
de protection des réfugiés et des apatrides, dans un délai de huit jours, de présenter ses
observations éventuelles aprés la réception du mémoire et des piéces complémentaires
enregistrées a la Cour. (Ordonnance de la Cour Nationale des Demandeurs d'Asile)

Ce texte contient de nombreux traits caractéristiques du discours du droit consi-
dérés comme complexes, notamment 1'utilisation du passif, de nombreuses formes
nominales et une phrase longue, au ton résolument impersonnel. Devant ce type de
textes, c’est un sentiment d’incompréhension, voir d’étrangeté, qui dominait, non
seulement chez les demandeur.euses d’asile allophones, mais aussi chez les membres
francophones de ’association étudiante. De ce sentiment a découlé une réflexion sur
I’accés a 'information juridique pour les usagers du droit. En effet, si ces textes sont
difficilement compréhensibles méme pour un lectorat francophone, quelles stratégies
les institutions mettent-elles en place pour combler ce fossé, et garantir 'accés au

droit aux justiciables, dans les diverses procédures et situations qui les concernent ?

Lors de la construction de ce projet de thése en linguistique anglaise, le choix a
alors été fait de travailler sur la communication entre les institutions juridiques et

le grand public, anglophones mais également francophones, puisque notre réflexion
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INTRODUCTION

avait débuté dans le contexte du droit francais. En tant que systéme qui vise a régir
les comportements humains, le droit imprégne toute notre expérience du monde,
puisqu’il détermine les comportements autorisés dans nos relations et activités per-
sonnelles et professionnelles (pour un.e enseignant.e en classe, par exemple) et crée
des relations juridiques entre personnes physiques et morales (par exemple en de-
mandant aux usagers d’adhérer a des conditions générales de vente avant un achat
en ligne). Le droit est par ailleurs un domaine profondément linguistique : c’est
essentiellement par le langage que ces relations sont créées (Gibbons 1999). Or, si
c’est un lieu commun de dire que la loi doit étre connue de tous.tes, la complexité
du systéeme judiciaire et de sa langue est également proverbiale, et ce depuis bien
longtemps !. En France comme dans les pays anglo-saxons, des voix s’élévent régu-
liérement pour rappeler que la bonne compréhension du discours juridique constitue
un enjeu politique et social majeur. Cette compréhension conditionne ’exercice des
droits civiques et politiques? et I'accomplissement de démarches administratives
permettant ’accés aux droits sociaux et au soins dans un contexte de numérisation
croissante. Linguistiquement, ces questionnements se traduisent par les questions
suivantes : Les textes que les institutions publient a I’attention des justiciables sont-
ils véritablement lisibles 7 Comment passe-t-on de textes spécialisés percus comme

complexes a des textes compréhensibles par des non-spécialistes ?

Dans les pays anglophones, depuis plusieurs décennies, on a tenté de répondre a
ces questions grace au Plain Language Movement, qui a promu le concept de plain
language, défini comme un style linguistique qui permet une communication efficace
avec les usagers (Petelin 2010). Le plain language repose sur une série de recom-
mandations qui incluent l'utilisation d’'un vocabulaire courant, de phrases courtes
et de la voix active Rossetti et al. (2020). Ces régles pour rédiger en style clair ont
été adoptées par certaines institutions juridiques, en particulier dans le cadre de la
communication avec le grand public. C’est le cas notamment au Royaume-Uni et
en Nouvelle-Zélande, pays pionniers du Plain Language Movement, mais aussi au
Canada, ot le concept a été adapté a la politique de bilinguisme et donc au frangais
(Asprey 2004). Ces pays ont donc été choisis pour constituer nos corpus. En France,
bien que le concept de plain language n’existe pas en tant que tel, la langue juridique,
en particulier administrative, a fait I’objet d’efforts de simplification (Collette et al.
2002), qui se fondent sur le méme type de régles que le plain language, par exemple

éviter le passif et utiliser des mots familiers. C’est pour faire référence a ces efforts

1. Comme le suggeére la citation de Moliére présentée en épigraphe.

2. La lisibilité des bulletins de vote aux Etats-Unis est une question récurrente dans la presse,
par exemple en 2016 : https ://www.nytimes.com/roomfordebate/2016/11/03/why-are-ballot-
measures-so-confusing/ballot-measures-need-to-be-written-in-plain-language
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INTRODUCTION

de simplification dans ces différents contextes, que nous employons, dans le titre et
dans la suite de notre travail, expression "style clair" pour désigner les efforts de
simplification de la langue. Le terme style est ici entendu comme un ensemble de
conventions linguistiques acceptées (Commission Européenne 2020). Ce terme nous
permet ainsi d’inclure les efforts de la clarté et la simplicité dans la rédaction mais
qui ne se rattachent pas strictement au Plain Language Movement, par exemple en

France.

0.2 Problématique et objectifs

Ce travail a pour but d’étudier la reformulation du discours du droit dans le
cadre de la communication entre les institutions et les justiciables, en francais et en
anglais, a I’aune des recommandations pour un style clair. Or, ces recommandations
s’appuient elles-mémes sur certaines approches de ce que constitue la complexité en
linguistique, par opposition a la clarté et a la lisibilité. Notre objectif est donc égale-
ment d’interroger cette vision de la complexité et de confronter les outils conceptuels
et méthodologiques qui ont été développés pour la mesurer a des productions tex-

tuelles réelles.

Pour cela, nous avons constitué deux corpus bilingues, I'un intitulé LEX, le se-
cond PLAIN. Le premier est constitué de textes destinés a un public spécialisé, le
second a un lectorat non-spécialisé. Le discours du droit recouvrant une diversité de
situations de communication et de types de textes, ils sont composés de plusieurs
sous-corpus qui correspondent a différents genres discursifs et différentes fonctions.
Concernant le domaine du droit, le corpus LEX est composé de textes qui repré-
sentent le discours législatif et le discours judiciaire. Pour le corpus destiné au grand
public, les textes incluent des brochures et pages web destinées a guides les justi-
ciables dans les procédure juridiques, ainsi que des résumés de décisions de la Cour

Supréme du Canada.

Au vu de la diversité du domaine du droit et de la notion de style clair, nous avons
mobilisé plusieurs approches théoriques et méthodologiques. Notre travail s’appuie
en premier lieu sur les études en anglais de spécialité et en analyse de discours.
Nous adoptons, a leur suite, des approches et méthodes classiques de la linguistique
de corpus, en nous intéressant notamment a la terminologie et la phraséologie du
droit et & certains traits linguistiques précis (dans une approche corpus-based). Afin

d’éprouver l'outillage de ’analyse de discours et de la complexité linguistique, nous
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avons également choisi des méthodologies issues du Traitement Automatique des
Langues et de I’acquisition de langue seconde pour explorer le passage du corpus LEX
et au corpus PLAIN. Enfin, notre approche des textes est résolument fonctionnelle,
et nous portons une attention particuliére aux notions de genres discursifs et de
fonctions rhétoriques, en empruntant notamment certains outils de la Grammaire
Systémique Fonctionnelle. Toutes ces approches diverses nous ont semblé nécessaires

pour éclairer d'un jour nouveau les phénoménes discursifs qui nous occupent.

Cette these est organisée autour de trois objectifs principaux :
1. Confronter les recommandations pour un style clair et la vision
de la complexité qui les sous-tend aux productions réelles des

institutions juridiques.

2. Proposer une méthodologie systématique, utilisant des outils
a la fois classiques et innovants, pour étudier le passage d’un

discours réputé complexe a un discours de médiation juridique.

3. Comparer les stratégies de reformulation du discours du droit
selon la fonction des textes simplifiés et le contexte culturel (no-

tamment la langue).

L’organisation de cette thése résulte de ces objectifs et des approches adoptées.
Dans la premiére partie, nous proposons une revue de la littérature afin de définir
les problématiques et approches théoriques dont reléve notre travail. Nous nous
attachons d’abord & dépeindre le discours du droit et de sa diffusion auprés du
grand public dans leur diversité, en portant une attention particuliére aux diverses
situations de communications et genres textuels qu’ils recouvrent, ainsi qu’a leur
caractéristiques linguistiques et discursives (Chapitre 1). Nous présentons ensuite
Ihistoire et les traits linguistiques du style clair, en proposant une synthése des
recommandations appliquées par plusieurs institutions a travers le monde (Chapitre
2). Dans le Chapitre 3, nous discutons des notions de complexité linguistique et de
lisibilité sur lesquelles reposent le style clair, mais également des outils et mesures qui
ont été développés pour les mesurer grace a la recherche en acquisition du langage

et en traitement automatique des langues.

Dans la seconde partie, nous délimitons le cadre méthodologique de notre travail.
Nous présentons d’abord les approches et outils que nous avons adoptées (Chapitre

4). Nous décrivons ensuite les corpus que nous avons constitués (Chapitre 5).
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La troisiéme partie est consacrée a la présentation et & ’analyse des résultats.
Nous proposons d’abord une approche quantitative et statistique du style clair : une
méthode de machine-learning est utilisée pour classer automatiquement les textes
des corpus selon leur degré de spécialisation (LEX ou PLAIN), en nous appuyant
sur des métriques de complexité développées en TAL en en acquisition du langage
(Chapitre 6). Le Chapitre 7 adopte une approche lexicale et terminologique du style
clair en droit, tandis que le Chapitre 8 présente une analyse des formes de passif dans
nos corpus. Enfin, dans le Chapitre 9, nous rapportons une étude de cas portant sur
le concept juridique de discrimination au prisme des procés sémantiques, avant de

proposer une conclusion générale.
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Chapitre 1

Caractérisation du discours
juridique et de sa diffusion aupres

des non-spécialistes

Nous présentons dans ce chapitre une revue de la littérature portant sur le dis-
cours du droit. Avant de présenter la notion de style clair, il est en effet nécessaire de
proposer une caractérisation linguistique et discursive du domaine du droit. L’ob-
jectif est ainsi de décrire les modes et types de texte sur lesquels porte notre travail,
afin de mieux saisir les enjeux du plain language dans ce domaine, en particulier
dans la communication des institutions juridiques avec les non-spécialistes. Dans un
premier temps, nous nous attachons donc a décrire les différents contextes, situa-
tions de communication, participants et caractéristiques linguistiques qui forment
le registre du droit. Dans un second temps, nous présentons les relations de ce do-
maine avec le grand public, ainsi que les enjeux et traits discursifs de sa diffusion

(dissemination) auprés d’un lectorat non-expert.

1.1 Le domaine du droit et son étude linguistique

Nous présentons d’abord le domaine du droit, afin de contextualiser I’étude du
registre juridique au sein de ce domaine spécialisé. Un domaine spécialisé est entendu
comme "[I’|lensemble de connaissances et/ou de pratiques mis au service d’'une méme
finalitée" (Yeught 2016). Comme nous allons le voir, ce domaine renvoie a une multi-

plicité de contextes et de professions. Ces différents acteurs agissent pour accomplir
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CHAPITRE 1. LE DISCOURS JURIDIQUE ET SA DIFFUSION

les missions du droit, qui correspondent a des fonctions "de direction des conduites
humaines et de gestion des conflits" (Deumier 2019 : 19), incarnées notamment par

la régle de droit et la figure du juge.

1.1.1 La langue et le droit

Il faut en premier lieu souligner le lien fondamental qui existe entre le droit et la
langue. Les langues de spécialité de la médecine, des mathématiques ou encore de
la sociologie, visent toutes a décrire des objets, événements et relations qui ont une
réalité extra-linguistique, réalité qu’ils conserveraient méme si ces discours n’exis-
taient pas. Dans le cas du droit, bien que celui-ci vienne réguler des relations sociales
extra-linguistiques, c’est par la langue que se créent les relations de droit. Gibbons
définit le droit comme "la plus linguistique des institutions" (Gibbons 1995), et

Maley rappelle que le droit est intrinséquement lié a la langue :

Language is medium, process and product in the various arenas of the law where
legal texts, spoken or written, are generated in the service of regulating social beha-
vior. (Maley 1994 : 11)

Le droit, dont la finalité est de régir les comportements et relations humaines
par la régle, le fait en effet a travers le discours. Plus encore, c’est la dimension
performative du discours juridique qui crée ce lien essentiel entre la langue et le
droit, comme le décrit Stroup :

[Law] is language — not only language, but a very special kind of language, for law
is an attempt to structure the realities of human behavior through the use of words.
When a legislature passes a law or a court hands down a decision, it is altering the
status of individuals, changing their relationships to other individuals, to possessions
and objects, to the state. Legal language does not merely describe these relationships;
it affects what it describes. (Stroup 1983)

C’est donc par la production linguistique que les institutions juridiques et admi-
nistratives font advenir, ou au contraire annulent, les relations entre les personnes
et les biens, entre les humains et les institutions. Cette exacerbation de la dimension
linguistique impregne le droit & tous les niveaux, que ce soit dans les amendements
d’un texte législatif qui vient inscrire une nouvelle formulation dans la loi, ou, lors
d’un proceés, lorsque les avocat.e.s et juges reviennent sur les faits racontés par les
témoins et accusés. Il n’est donc pas étonnant que juristes, linguistes, et analystes du
discours aient produit une abondante littérature qui explore les liens entre langue,

discours et droit, selon différentes approches et dans des contextes culturels divers.
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1.1.2 Familles juridiques et territorialité du droit

Le droit est en effet, comme la langue, un produit socioculturel et culturellement
spécifique, inscrit dans une réalité historique dont on ne peut le détacher (Deumier
2019 : 166); il est intrinséquement lié¢ & "une dimension spatiale et temporelle"
(Monjean-Decaudin 2010) puisqu’il s’applique a priori & un moment donné, sur un
territoire donné. La dimension temporelle sera évoquée plus loin (voir Chapitre 5),
mais il est important de discuter dés a présent de la dimension territoriale du droit.
Le droit et les systémes juridiques dans lesquels ils s’inscrivent sont le résultat d’un
long processus historique. On distinguera deux grandes familles juridiques d’ou sont

issus les textes anglophones et francophones étudiés.

— La famille de Common law, originaire du Royaume-Uni, et plus particuliére-

ment d’Angleterre, qui a essaimé dans les pays du Commonwealth ;

— La famille de droit civil, dont le droit francais est 1’archétype et le modéle
dominant (Deumier 2005 : 167).

Historiquement construit autour de la figure du juge, le systéme de common law
a pour source déterminante du droit le précédent judiciaire et est centré autour
des actions en justice, 14 ol le systéme de droit civil réserve a la loi une place
prépondérante, symbolisée par le Code civil, "véritable marque de fabrique de la

famille" et symbole de "I'idéal d’un droit complet" (Deumier 2019).

Les productions textuelles anglophones étudiées dans ce travail proviennent du
Royaume-Uni, de la Nouvelle-Zélande et du Canada. Ces Etats ont été choisis pour
leur politique linguistique d’utilisation du style clair dans la communication du droit
au grand public, comme nous le verrons plus bas. Cependant, ces textes seront a
la fois des exemples de case law, puisque nous étudierons des textes de la Cour
Supréme du Canada, mais aussi des textes législatifs faisant partie de la statute
law, dont la symbolique dans le raisonnement des juges est différente de celle du
droit civil (Deumier 2005 : 171). Au Canada, la mixité des familles juridiques est
illustrée par un systéme de bijuridisme. A cause de I’histoire coloniale du pays,
se cotoient un systéme de common law, mis en place dans les anciennes colonies
britanniques, et le droit civil puisque le Québec, ancienne colonie francaise, en est
I’héritier. Ce systéme de bijuridisme se double d’une politique bilingue : les textes
francophones de la Cour Supréme du Canada ont donc également été choisis pour
notre corpus. Les productions des instances législatives et administratives issues du
droit de France semblent en effet constituer point de comparaison avec celles des
pays anglophones ou bilingues cités plus haut, qui ont depuis des décennies établi

une politique linguistique d’utilisation du style clair.
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Le francais juridique utilisé au Canada n’est cependant pas le méme que celui uti-
lisé en France, puisque les deux systémes juridiques n’appartiennent pas a la méme
famille. Cette divergence appelle d’ores et déja a une grand prudence méthodolo-
gique, en particulier concernant la terminologie des deux systémes et des procédures
qu’ils renferment. Pour la partie anglophone de notre étude, la prudence est égale-
ment de mise. Cependant la Nouvelle-Zélande et le Canada font partie tous deux
du Commonwealth ; leur systéme est donc héritier, et culturellement proche de celui
du Royaume-Uni : les termes utilisés, par exemple pour décrire le systéme des cours
d’appel, est donc le méme, a peu d’exceptions prés. 11 faut malgré tout garder a ’es-
prit les spécificités juridiques de ces différents Etats anglophones. En particulier, le
droit auquel nous nous intéresserons pour le Royaume-Uni sera le droit anglais, non
pas par exemple le droit écossais, qui comporte certaines différences (par exemple
pour les questions de succession ou la séparation des biens suivant un divorce) ; ce

choix a été fait par mesure de simplicité.

1.1.3 Le droit : un domaine spécialisé hétérogéene

Nous avons jusqu’ici évoqué le droit comme un domaine spécialisé uniforme, mais
il est caractérisé par une grande hétérogénéité de pratiques et situations discursives.
Ce domaine spécialisé renvoie en effet a de nombreux contextes de communication
entre les membres de différentes communautés de discours. Le domaine du droit,
puisqu’il vient régir les relations interpersonnelles et institutionnelles des justiciables,
fait par ailleurs partie, comme la médecine, des domaines spécialisés qui "par leur
finalité méme, [sont] en contact étroit avec le grand public et les interfaces sociale
et linguistique entre le spécialisé et le non-spécialisé sont nombreuses et actives."
(Yeught 2016).

Ainsi les justiciables sont-ils en contact avec les spécialistes du domaine dans
une variété de situations discursives présentées dans la Figure 1.1, qui présente les
situations de discours juridiques en contexte anglo-saxon inspirées par Maley (1994).
Quatre situations de discours principales apparaissent : les situations sources du
droit, symbolisées en particulier par la création de textes législatifs et de régulations
par les autorités parlementaires et gouvernementales, mais également les précédents
dans la tradition de common law (voir Section suivante); la procédure judiciaire
avant un proces, ou interagissent la police avec les témoins, victimes et suspects
d’une affaire, mais également ces dernier.e.s avec leurs avocat.e.s.; le proceés, ou les

juges, avocat.e.s et parties interagissent les uns avec les autres; enfin, les situations
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FIGURE 1.1 — Situations discursives du droit (d’aprés (Maley 1994))
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aprés un procés ou les juges notamment communiquent leurs décisions. On peut
distinguer deux modes de discours fondamentaux du droit : 'oral et 1’écrit, le premier
étant caractérisé par un degré de formalité moindre (comme c’est le cas pour les
usages non-spécialisés de la langue) (Tiersma, 1999 : 135). Ces modes et situations
discursives diverses donnent lieu & des productions textuelles nombreuses, et donc
a divers de types de textes, appelés genres discursifs. Un genre discursif peut étre
défini comme un événement communicatif structuré, délimité par une situation socio-
historique, un contexte de production ainsi que par des objectifs communicatifs qui

se traduisent par des contraintes linguistiques et textuelles :

A genre, here, is defined as a category assigned on the basis of external criteria such
as intended audience, purpose, and activity type. That is, it refers to a conventional,
culturally recognised grouping of texts based on properties that configure the internal

(linguistic) criteria forming the basis of text type categories. (Orts Llopis 2009)

Nous reviendrons plus longuement sur cette définition, puisque la suite de ce tra-
vail adopte une approche genre based du discours du droit et de sa diffusion, mais
on retiendra ici que les situations discursives évoquées ci-dessus entrainent donc la
production de nombreux genres textuels typifiés, par exemple les procés-verbaux

de la police, les notifications et avis envoyés par les gouvernements et institutions
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judiciaires aux justiciables, ou encore les contrats, testaments, textes de lois - tout
un ensemble de textes que Bhatia nomme une constellation de genres discursifs
(Bhatia 2004) parce qu’ils sont reliés entre eux. Ainsi les genres discursifs oraux
incluent-ils par exemple les auditions de témoins et suspect.e.s, lors d’une enquéte
de police, qui sont ensuite transcrits sous forme de procés verbaux écrits, eux-meémes
utilisés par les avocat.e.s et magistrat.e.s au cours des procés, notamment dans le
cadre des interrogations de témoins; les genres écrits sont par exemples les textes
législatifs, ou encore les décisions de justice écrites, qui s’appuient a la fois sur les
genres oraux de la procédure judiciaire et les textes de loi produits par les législa-
teur.ices pour rendre une décision, oralement puis par écrit. L’interconnexion des
textes juridiques (Office of the Scottish Parliamentary Counsel 2006), produits dans
des situations discursives différentes, est liée a la variété de locuteurs et interlocu-
teurs du droit, professionnels ou profanes, qui fait dire a Cornu : "Le droit a mille
bouches", d’oul sortent des "voix qui se mélent dans la création et la réalisation du
droit" (Cornu 2005 : 214).

On pourrait ajouter que le droit a également mille branches, car il est par ailleurs
composé de nombreux sous-domaines spécifiques, comme le montre la Figure 1.2.
Le droit est souvent assimilé & un arbre aux ramifications complexes, et on voit sur
I'image que le droit constitutionnel, droit fondateur d’un pays, n’est pas sur la méme
"branche" que le droit administratif ou que le droit international. Les professions
liées au droit sont donc elles-mémes spécialisées : c’est pourquoi il existe par exemple
des juges et tribunaux administratifs, qui ne jugent pas le méme type d’affaires que
les cours pénales. Une affaire ne sera pas jugée a la méme cour selon les circonstances
des faits. Par exemple, les patients d’un hopital public verront leurs litiges tranchés
selon les régles du droit administratif, tandis que ceux d’une clinique privée, seront
soumis aux régles du droit privé (Cadou 2014). On voit donc apparaitre ici une
forme de complexité structurelle et d’hyperspécialisation du domaine du droit, qui

peut étre difficile & naviguer pour les justiciables non spécialistes.

L’étude d’un discours juridique demande donc que 'on se situe vis-a-vis du do-
maine, qui est, comme nous l'avons vu, hétérogéne (Gautier 2003). Dans le cas
présent, nous avons choisi de nous concentrer sur le droit national, en excluant donc
le droit communautaire européen (pour les pays de I'Union Européenne comme la
France!) ainsi que le droit international. Concernant le droit interne, nous avons
exclu certaines branches comme le droit fiscal, le droit des finances publiques, le

droit commercial. Les sous-domaines du droit abordés sont variés et incluent no-

1. Et, a ’époque ou notre corpus a été constitué, le Royaume-Uni.
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FIGURE 1.2 — Sous-domaines du droit (Cadou 2014)

tamment le droit pénal, le droit du travail et le droit administratif (en particulier
droit des étrangers), puisque les situations qui nous intéressent sont les moments de
contact entre justiciables et institutions juridiques, dans des circonstances aussi di-
verses qu'une agression, une arrestation, la perte d’emploi liée & une discrimination

ou I'adoption d’un enfant.

1.1.4 Différentes approches des discours du droit

Au vu de cette diversité du domaine du droit, la recherche sur le discours juri-
dique a adopté plusieurs approches. On peut souligner que la traductologie est au
premier plan de I'étude des discours juridiques, dans une ére d’internationalisation
et de déterritorialisation globale du droit, qui pose notamment des questions termi-
nologiques pour la traduction de concepts culturellement spécifiques. Par exemple,
la traduction de documents juridiques dans le cadre d’institutions multilingues na-

tionales ou internationales, comme dans I’Union Européenne a attiré 'attention des
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chercheur.e.s (Biel 2004), de méme que ses applications pour Ienseignement de la
traduction juridique (Orlando 2018).

Une deuxiéme approche majeure du discours juridique est celle liée au cadre de
la procédure judiciaire, et & la langue comme matériau pouvant servir de preuve au
tribunal ; ses méthodes puisent & la fois dans la linguistique de corpus et 'analyse de
discours. 11 s’agit de la linguistique forensique ou légale (forensic linguistics), définie

ainsi :

Forensic lingustics is concerned with the provision of expert linguistic evidence,
usually in court. (Gibbons, 1994 : 319)

La linguistique forensique est donc liée au role des linguistes comme expert.e.s.,
dans des cas ol les preuves récoltées ont pour matériau la langue, qu’elle soit orale
(dans le cadre) ou écrite (dans des affaires de plagiat notamment). Plusieurs genres
discursifs issus de la procédure judiciaire ont été étudiés, notamment les appels aux
services d’urgence ou les auditions de témoin, (Coulthard et al. 2016 : 71-94), ou
encore les interactions lors d’un procés, considérées comme formant un genre dis-
cursif complexe (Coulthard et al. 2016 : 96). Les textes de la procédure judiciaire
étant souvent personnels et confidentiels, et leur récolte posant donc des questions
d’anonymisation, ils ont été exclus de notre étude. Nous avons exclu également le
discours du tribunal (courtroom discourse) pour nous concentrer sur la communi-
cation entre institutions juridiques et grand public, mais il existe de nombreuses
études linguistiques et sociolinguistiques portant sur les interactions lors des proceés,
par exemple entre victimes et avocat.e.s (Matoesian 1997) ou des échanges entre

magistrats.

Notre travail s’inscrit quant & lui dans la continuité des études, nombreuses,
d’analyse de discours et de linguistique de corpus portant sur 'anglais juridique.
Les termes de legal linguistics ou de jurilinguistique sont utilisés dans différents
contextes culturels pour parler de I’étude du discours spécialisé juridique, c’est-a-
dire des usages spécialisés de la langue dans les contextes juridiques. En particulier,
I'approche que nous adoptons est celle du domaine de 'anglais de spécialité (et du
francais de spécialité). Cette branche de l'anglistique, en anglais English for Spe-
cific Purposes, est la branche de 'anglistique qui s’intéresse aux usages spécialisés
de la langue, souvent dans une perspective appliquée a I’enseignement ; il est équi-
valent dans ce cadre au Francais sur Objectifs Spécifiques (Lehmann 1997). Plus
largement, il s’agit du domaine qui s’intéresse a 1’étude des langues et discours

spécialisés : fondamentalement pluridisciplinaire, il emprunte a des méthodologies
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et positionnements théoriques aussi divers que la terminologie et la lexicographie,
I’analyse de discours, la linguistique de corpus, ou encore I’ethnographie. Ce domaine
se fonde sur la notion de communautés de discours spécialisées (elle-méme reposant
sur la notion de domaines spécialisées) ?, c’est-a-dire 'ensemble des personnes qui
ceuvrent aux finalités d’'un méme domaine (Yeught 2016), dans notre cas, le droit.
Yeught (2016) précise que les communautés de discours peuvent étre restreintes a

un territoire national :

La communauté spécialisée anglophone considérée comporte plusieurs communautés
spécialisées nationales qui ceuvrent a la finalité du domaine dans un cadre national
donné : Grande-Bretagne, Etats-Unis, Canada, Irlande, Australie, Nouvelle-Zélande,
etc. (Yeught 2016)

Cette précision est importante en particulier pour le droit, puisque, comme men-
tionné plus haut, notre travail porte sur différents pays anglophones et francophones,
ol les systémes juridiques différent parfois, bien qu’ils appartiennent respectivement
aux familles de common law et droit civil. Dans notre travail, c’est donc la rela-
tion entre cette communauté de discours spécialisée, qui est en fait composée de
plusieurs milieux professionnels, et le public non spécialisé (donc extérieur a la com-
munauté de discours) qui nous intéresse. Avant de décrire cette relation, il convient
de circonscrire les types de discours et de textes juridiques sur lesquels portent ce

travail.

1.2 Typologie des discours du droit étudiés

Sauf indication contraire, tous les extraits et exemples dans la suite de ce cha-
pitre sont tirés de nos corpus de thése. Ce corpus est constitué de deux corpus
principaux : un corpus de textes juridiques non simplifiés, LEX, c¢’est-a-dire destiné
principalement a un lectorat expert ; et un corpus rédigé en style clair, PLAIN, des-
tiné principalement & un lectorat non spécialiste. Nous décrivons en détail ces corpus

au Chapitre 4, mais les utilisons dans ce chapitre comme source d’exemples.

1.2.1 Le registre juridique

Comme nous l'avons évoqué, le discours du droit est pluriel, en termes de

branches et de sous-domaines, mais également en termes de contextes de produc-

2. Ainsi que des milieux et pratiques spécialisées.
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tion (au commissariat, au tribunal, au parlement, dans les administrations, etc.). Il
n’existe donc pas en réalité un mais des discours du droit, une variété qui découle

elle-méme de la diversité de situations englobées sous I'adjectif "juridique" :

There is not one legal discourse but a set of related legal discourses. Each has a
characteristic flavour but each differs according to the situation in which it is used.
(Maley 1994)

La variété linguistique juridique, reflétant la pluralité du domaine mais unifiée par
un style caractéristique et des objets communs, peut donc étre qualifiée de registre :
c’est une variété linguistique utilisée pour des objectifs et dans des situations de
communication spécifiques :

Legal language is a type of register, that is, a variety of language appropriate
to different occasions and situations of use, and in this case, a variety of

language appropriate to the legal situations of use. (Cao 2007 : 9)

Cette variété interne invite donc a l’envisager dans une perspective de registre
(register perspective), ¢’est-a-dire a étudier les types de textes que renferme ce re-
gistre selon leur contexte socio-pragmatique d’utilisation, de production et selon
leurs fonctions de communication (Conrad et Biber 2005; Pic et Furmaniak 2014).
En ce qui concerne le droit, la variété des situations de production a entrainé 1’ap-

parition de différents sous-registres, comme nous allons le voir.

Cao (2007) inclut ainsi dans le registre juridique non seulement le langage de la
loi (language of the law), mais également le langage portant sur la loi (language about
the law), qui est donc au cceur de notre travail, et le langage utilisé dans d’autres
contextes de communication juridique (par exemple, la correspondance entre deux
avocats). L’auteur distingue alors quatre sous-registres juridiques, que nous avons
plus haut appelés discours, et qui sont eux-mémes divisés en genres discursifs ou
types de textes différents,aux statuts juridiques différents et classés selon leurs fonc-

tions communicatives :

— les textes législatifs, produits par les autorités législatives et qui incluent les

propositions et textes de loi, les traités internationaux et les lois plurilingues;

— les textes judiciaires, produits au cours de procédures judiciaires par les agents

de la justice et autres autorités légales (préfectures, etc.) ;

— les textes juridiques académiques produits par des juristes (universitaires) ou
des avocats, désignés dans le systéme juridique francais par le terme "doc-

trine" ;

— les textes juridiques prives (private legal texts), qui incluent selon Cao (2007)

les documents écrits par les avocats et juristes, dont notamment les contrats
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privés, baux, testaments, les documents relatifs aux litiges, mais également
des documents produits par des non-avocats, comme des accords privés ou

dépositions de témoins.

Les textes de la doctrine n’ont pas été retenus comme un registre a représenter dans
notre corpus, car ils correspondant avant tout a un registre académique. Bien que
la dissémination de la recherche soit également un enjeu du style clair, nous avons
préféré les exclure de notre corpus car ils sont le fruit d’'une communication trés
spécifique entre expert.es du droit. Les textes du dernier sous-registre (private legal
texts) ont d’abord été envisagés pour constituer notre corpus, mais ils ont également
été exclus. Ils consistent généralement en des documents personnels et confidentiels
relevant d’une correspondance privée entre avocats, institutions judiciaires et justi-
ciables; ils sont donc difficiles & récolter, méme sous la forme d’échantillons, pour
des raisons de respect de la confidentialité. Les sous-registres du droit qui nous

intéressent sont donc les registres législatif et judiciaire.

1.2.2 Le discours législatif

Considéré comme le plus ésotérique des discours juridiques, le discours législatif
est aussi celui auquel les justiciables sont le plus fréquemment exposés (Maley 1994).
Suivant la définition de Richard (2006), les textes du discours législatif ont force de
loi, ¢’est-a-dire qu’ils sont formés d’énoncés prescriptifs qui incluent les constitutions,
les lois et propositions de lois, les conventions et régulations internationales. Au
méme titre que les autres documents normatifs (Richard 2006) que sont les contrats
ou les testaments, les textes législatifs ont une fonction performative. Ils sont par
excellence des speech acts (Searle 1965) : par le simple fait de I’énoncer, ils réalisent la
promulgation de la loi, et créent ou modifient des relations juridiques (c¢’est d’ailleurs

pour cette raison qu’on appelle les textes de loi Acts of Law en anglais).

Nous nous intéressons au genre des textes législatifs issus du droit national, en
anglais, statutes, en francais, textes de lois et décrets ou arrétés du gouvernement.
Ces textes normatifs énoncant la régle juridique sont produits par les parlements
et les gouvernements, et c’est sur eux que s’appuient les procédures judiciaires et
administratives auxquelles sont confrontées les justiciables et citoyen.nes. Bien qu’ils
soient publics, ils visent un lectorat spécialisé dans le domaine juridique, formé prin-
cipalement par les avocat.e.s et juges qui sont chargés d’interpréter et d’appliquer la
loi. Leur caractére performatif est particuliérement visible dans les formules rituelles

qui encadrent et parsément les textes de loi.
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(1) Be it enacted by the Queen’s most Excellent Majesty, by and with the advice and consent of the
Lords Spiritual and Temporal, and Commons, in this present Parliament assembled, and by the
authority of the same, as follows... (Formule d'ouverture d'un Act du parlement britannique)

La formule figée et subjonctive be it enacted dans 'exemple ci-dessus illustre a
la fois I'acte performatif et le caractére solennel de la loi, qui ici se veut adressée a
tous.tes. On touche ici au paradoxe du texte législatif, qui a pour usagers principaux
des juges, avocats et semi-spécialistes (agents administratifs, travailleurs sociaux),
mais doit également s’adresser au plus grand nombre puisque, le dit ’adage (sou-
vent cité par les juristes comme Deumier (2019) "Nul n’est censé ignorer la loi").
Ainsi Maley (1994) souligne-t-il le role difficile des rédacteur.ices des textes légis-
latifs, qui doivent s’assurer que la loi est assez précise et non ambigué afin d’étre
interprétée par les avocat.e.s et les juges selon I'intention originelle des législateurs,
tout en s’appliquant et en s’adressant aux citoyen.ne.s. Depuis quelques dizaines
d’années, l'accessibilité accrue des textes législatifs grace a la numérisation a éga-
lement modifié le profil du lectorat des textes de lois. Les résultats de I'enquéte
Good Initiative Survey au Royaume-Uni, rapportés par Xanthaki (2019), offrent un
portrait contrasté des usagers des textes de loi. La majorité des utilisateurs du site
legislation.gov.uk (60%), d’aprés une étude sur deux millions de visiteurs, est en
fait constituée de professionnels non spécialistes du droit dont I'activité est fondée
sur la loi et les textes législatifs (plus précisément, policiers, agent.e.s des autorités
locales, professionnel.les des ressources humaines). Dans les 40% restants, la moitié
se compose de non-spécialistes (laypersons) qui consultent ces textes afin de voir
comment la loi s’applique & leur propre situation ou a celle de leurs proches. Il ap-
parait donc que seulement 20% des personnes qui consultent les textes de lois sont

des professionnel.les du droit (avocat.e.s, juges, juristes) :

There is now compelling empirical evidence that legislation, at least in the UK, is
mainly read by lay users, namely users without legal sophistication who read legisla-
tion in order to acquire answers to problems related to their everyday life or to the

exercise of their professional duty. (Xanthaki 2019)

C’est pourquoi le Plain Language Movement a donc eu pour objet non seule-
ment la communication entre les institutions et les justiciables, mais également la
rédaction de la législation elle-méme dans certains pays comme le Royaume-Uni,
la Nouvelle-Zélande et I’Australie (Williams (2015)), le style clair étant alors pergu
comme politiquement nécessaire pour exprimer clairement la loi (Office of the Scot-

tish Parliamentary Counsel 2006). C’est pourquoi nous avons choisi le Royaume-Uni
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et la Nouvelle-Zélande comme source de textes législatifs, ot ont également été im-

plémentées les recommandations du PLM pour la rédaction de la législation.

Le genre législatif est caractérisé par la division en chapitres, sections, articles
(en francais), sous-sections (en anglais) et alinéas, et par des renvois fréquents a des
articles ou chapitres a I'intérieur d’'un méme texte législatif, ou a d’autres textes de
lois (cross-referencing). On peut dégager plusieurs fonctions rhétoriques récurrentes

a I'intérieur ces différentes sous-divisions, illustrées par les exemples ci-dessous.

(2) Where a divorce takes effect in accordance with this section, a judge or officer of the court
(...) or, where that judgment has been appealed, of the appellate court that rendered the
judgment on the final appeal, shall, on request, issue to any person a certificate that a
divorce granted under this Act dissolved the marriage (...) effective as of a specified date.
(EN-Lois)

(3) Lorsque le divorce est prononcé, si des dettes
ou siiretés ont été consenties par les époux, solidairement ou séparément, dans le cadre de la
gestion d’une entreprise, le tribunal de grande instance peut décider d’en faire supporter
la charge exclusive au conjoint qui conserve le patrimoine professionnel (...) (FR-Lois)

Selon la terminologie employée par Bhatia (1994) trois types de de dispositions
peuvent étre distinguées. Tout d’abord, on y trouve les Preparatory qualifications,
les dispositions qui décrivent les cas et situations auxquelles s’applique la loi en ques-
tion, introduites par des propositions conditionnelles (souligné dans les exemples).
Viennent ensuite les Operational qualifications, qui donnent des indications sur ’exé-
cution et/ou le fonctionnement de la loi (en gras dans les exemples), pour expliquer
le r6le de la juridiction ou administration qui sera chargée d’appliquer la loi, par
exemple dans I'exemple 3 le tribunal de grande instance peut décider, etc. Enfin, a
divers endroits, on trouve les Referential provisions, c¢’est-a-dire toute référence a
d’autres textes législatifs ou d’autres passages du méme texte, ce qui rappelle I'in-
terconnexion des textes de loi et son caractére intertextuel, illustré dans ’exemple

2 par "a divorce granted under this Act”.

1.2.3 Le discours judiciaire et juridictionnel

Le discours judiciaire, ou judicial discourse, est quant a lui centré autour de la
figure de la ou du juge, qui prend sa décision pour juger une affaire, et la justifie,
au terme de la procédure engagée : le juge rend une décision motivée, c’est a dire

étayée de motifs. Dans cette section, nous nous concentrerons sur un type de textes
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en particulier, produit dans une situation discursive précise : les motifs de juge-
ments rendus par I'instance juridique la plus haute du Canada, la Cour Supréme du
Canada (CSC), qui publie ses jugements en frangais et en anglais. C’est pourquoi
nous parlons ici a la fois de discours judiciaire (renvoyant a la procédure judiciaire
au tribunal) et de discours juridictionnel car, comme nous avons vu, ce sont les
jugements des cours supérieures qui sont le fondement du systéme de common law,
systéme fondé sur controle judiciaire (judicial review). Nous avons choisi la Cour Su-
préme du Canada car elle a une politique de diffusion de ses jugements sous forme de
résumés rédigés en style clair. Nous décrivons ici le contexte et la structure générique

du discours judiciaire, dans le cadre spécifique de la procédure d’appel canadienne.

Si les justiciables contestent une décision de justice rendue en premiére instance
(c’est-a-dire lors d’un premier procés), ils ou elles peuvent faire appel de cette dé-
cision devant une cour d’appel provinciale. Une fois que cette cour d’appel a rendu
son jugement, si 'une des parties concernées la conteste toujours, elle peut porter
Iaffaire devant la Cour Supréme. Les juges de la Cour Supréme, au nombre de neuf,
statuent alors sur le cas en question, notamment sur la question juridique qui en
découle. Les jugements sont ensuite rendus oralement. Généralement, un.e seul juge
rend le jugement pour tous.tes les juges qui sont d’accord avec sa décision. Une
autre opinion concernant ’affaire peut étre rendue par un ou plusieurs juges qui ne
sont pas d’accord avec la majorité (dissenting opinion). La décision, appelée arrét,
est, comme nous 'avons déja évoquée, motivée et donc accompagnée des Motifs de
jugements (en anglais Reasons for judgments), c¢’est-a-dire que les juges exposent
I'argumentation qui méne & leur décision. Pour chaque affaire, ’ensemble (arrét +
motifs) est ensuite retranscrit par écrit et notamment publié en ligne sur le site de
la CSC.

La structure du genre discursif du jugement est, comme celle des textes de lois,
hautement contrainte (Maley 1994), et généralement composée des étapes suivantes,

présentées ci-dessous et accompagnées d’exemples de la CSC pour les illustrer :

e Rappel des faits et événements de I'affaire (appelée cause en frangais canadien).
Pour les jugements en cours d’appel, sont également incluses ici les décisions
prises en premiére instance par les cours inférieures.

(4) Au printemps 2012, M. Wong a été accusé d'un chef de trafic de cocaine auquel il a

finalement plaidé coupable.
e QQuestion de droit posée par I'affaire.

(5) At issue in this case is whether the Canadian Human Rights Tribunal ("Tribunal") erred

in finding that legislative enactments cannot be challenged pursuant to 5 of the Canadian
Human Rights Act.
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e Motifs (reasons du jugement) : interprétation de la régle de droit et démons-
tration du raisonnement menant a la décision.

(6)  For the reasons that follow, | would allow Mr. Ewert’s appeal in part, and declare that
the CSC did in fact breach the obligation in 24 of the CCRA.

e Conclusions et décision : "verdict" de la Cour

(7) We are therefore of the view that a new trial is not warranted.
The appeal is dismissed. Judgment accordingly.

Les exemples illustrent plusieurs différences avec les textes 1égislatifs décrits plus
haut. Tout d’abord, on notera le caractére beaucoup plus personnel du Jugement,
rédigé a la premiére personne du singulier. Les juges s’expriment a la premiére per-
sonne du singulier ou du pluriel 3. De plus, si le genre législatif est principalement
prescriptif et déclaratif, on voit que le jugement, a I'inverse, contient plusieurs modes
discursifs en lui-méme (Maley 1994). Partiellement narratif, en particulier dans la
partie de rappel des faits, les motifs du juge présentés contiennent également des
passages argumentatifs, puisque les juges expliquent et justifient leur décision, et
argumentent pour expliquer les motifs de leur décision, et/ou d’éventuelles diver-
gences s’il n’y a pas 'unanimité parmi les neuf juges. Le jugement dans le systéme
de common law est également prescriptif et performatif, tout comme le sont en droit
francais les arréts des cours d’appel et de la Cour de cassation. En effet, les juges
rendent non seulement une décision qui prend effet au moment ou ils ’énoncent,
mais ils proclament également la loi, car leur décision fera précédent pour les cours
inférieures pour prendre une décision dans des cas similaires. Ce genre discursif est
par ailleurs également caractérisé par une forte intertextualité. Il contient en effet
des références non seulement aux textes législatifs, comme on le voit ci-dessous, mais
aussi des décisions précédentes prises par les cours d’appel et, en particulier, la Cour

supréme elle-méme.

(8) Section 489.1 of the Criminal Code requires that the seizure and detention of property by
the police be reported to a justice "as soon as is practicable".

(9) Fundamentally, reviewing courts cannot simply "pay lip service to the concept of reasona-
bleness review while in fact imposing their own view" : Dunsmuir , at para 48.

Le jugement de la Cour Supréme présente donc une forme d’hybridité discursive,

puisque plusieurs modes discursifs le composent : il est tour a tour narratif, avec le

3. En procédure francaise, dans les tribunaux de premiére instance, le juge parle de lui-méme
a la premiére personne du pluriel.
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rappel des faits, explicatif, puisqu’il expose le probléme juridique posé par le cas (en

droit), argumentatif, et normatif :

Le jugement est le lieu d’une rencontre (...). La nécessité de se justifier en fait et en
droit y introduit plusieurs langages, celui du fait, celui de la preuve, celui du droit
et celui de la logique. (...) Le discours juridictionnel est plein de discours incorporés.
(Cornu 2005 : 335-366)

En termes de modalité, il est également pluriel, puisque les jugements de la Cour
supréme sont souvent prononcés oralement le jour de I’audience avant d’étre couchés
sur le papier sous la forme de textes, appelés opinions ou motifs. Tout comme les
rédacteur.ices des textes législatifs s’adressent a un lectorat multiple (les justiciables,
mais aussi et surtout aux professionnels du droit), les juges de la Cour Supréme, lors-
qu’ils rendent leurs jugements, ont donc également en téte un lectorat plus large que
les parties concernées, puisque leur décision et leur argumentation a une incidence

sur un public plus large (Maley 1994). Le site de la CSC explique ainsi :

L’autorisation est accordée par la Cour si, par exemple, ’affaire comporte une ques-
tion d’importance pour le public ou une question importante de droit (ou une question
mixte de droit et de fait) qui justifie 'intervention de la Cour. La décision de la Cour
d’autoriser ou non un appel repose sur son appréciation de I'importance pour le public

des questions de droit soulevées. (Cour Supréme du Canada 2017)

C’est donc méme la pertinence de l'affaire pour I'ensemble des citoyen.es qui
guide le choix des autorisations d’appel par la Cour. Ces cas, étudiés et jugés par
la Cour, font ensuite jurisprudence pour ’ensemble des cours inférieures, ce qui
constitue véritablement la substance du systéme juridique de common law (Maley
(1994), Deumier (2019)).

1.2.4 Le discours administratif

A ces deux grands sous-registres du discours juridiques vient s’ajouter un troi-
siéme, le discours administratif , "celui que connait le grand public" et qui est
généralement assimilé a la loi, d’aprés (Gémar 1981). 11 s’agit du discours émis par
les gouvernements et administrations aux niveaux national et local, sous la forme
de divers genres discursifs, comme les documents servant & communiquer avec les
institutions (formulaires, etc.) mais également la notification, acte qui fait connaitre

un fait ou une décision juridique ou administrative :

C’est la forme ordinaire de la correspondance dans les relations d’affaire ou la pratique
administrative. (Cornu 2005 : 243)
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Treés codifiée, la notification doit contenir le nom de la personne concernée, de la
personne ou institution émettrice, sa finalité, et inclut souvent une ou des références
a un ou plusieurs textes législatifs. Ce type de texte peut étre par exemple un
acte d’huissier.ére, ou une lettre d’une notifiant une personne, d’'une décision la
concernant, comme 'ouverture ou la fermeture de droits sociaux. La notification est
appelée réceptice (Termium 2015), ¢’est-a-dire qu’elle est unilatérale et que sa finalité
est d’étre notifiée a l'intéressée.e. ; pour produire des effets juridiques, elle doit étre
portée a la connaissance de son ou sa destinataire. Si on ne peut s’assurer que le ou
la concerné.e a eu connaissance de Pacte de justice (par exemple convocation & une
audience, copie d’un jugement), la personne peut par la suite faire opposition & une

décision.

D’autres genres discursifs issus de la communication entre les instances et les
justiciables sont quant a eux informatifs, ¢’est-a-dire destinés a expliquer le droit au
grand public, et disponibles sous forme de brochures ou, de plus en plus souvent, en
ligne. Ils sont présentés en détail a la Section 3. C’est ce discours qui est au coeur

de notre travail de recherche et de la constitution de notre corpus.

1.3 How To Speak Legalese : Traits linguistiques

et rhétoriques du discours du droit

Bien str, puisque plusieurs sous-registres co-habitent sous 'appellation "discours
du droit", des divergences sont palpables entre le style législatif, le style juridictionnel
ou le style administratif. Cependant, se retrouvent a travers ces différents types de
discours certains traits transversaux au registre juridique, des "points communs"
liés & une fonction commune & tous ces registres (Cornu, 2005 : 213). Ces traits

discursifs forment le style de ces discours, qu’on peut qualifier de style juridique :

Legal style, then, is related to use, function and activity. What is being done has a
direct impact on word choice, and this in turn produces the disctinctive register that
can be measured and observed in frequency lists and analysis of extracts of legal text
and talk (Coulthard et al. 2016 : 41).

Dans cette section, nous nous attachons donc & décrire les caractéristiques discur-
sives et lexico-grammaticales qui donnent au discours juridique son style immédia-
tement reconnaissable. Nous nous appuyons particuliérement sur trois auteurs pour

décrire les types de discours juridiques et leur saveur distinctive choisis pour cette
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étude. Le premier est Maley (1994), qui propose une synthése des trois grands types
de discours de la common law en adoptant une approche systémique et fonctionnelle,
qui relie leurs traits lexico-grammaticaux centraux d’un type de texte a sa situation
discursive générale (field) et aux relations, roles et objectifs des participants humains
ou institutionnels (tenor). Le second auteur est Cornu (2005), qui fait une typologie
similaire des discours juridiques francophones tout en proposant une véritable lin-
guistique juridique, notamment une caractérisation du vocabulaire juridique. Enfin,
nous nous appuyons également sur les ouvrages de Tiersma, en particulier Tiersma
(2000). Ces auteurs s’attachent en effet a synthétiser caractéristiques du discours
juridique selon la littérature; ils décrivent donc différents sous-registres et genres
juridiques, par exemple les contrats et testaments, mais également les textes de lois
et décisions de justice. Nous nous appuyons sur leurs synthéses, mais également sur
les recherches récentes (et moins récentes) en linguistique de corpus et en anglais de

spécialité pour identifier les traits discursifs pertinents pour notre travail.

1.3.1 Perceptions et réputation du langage du droit

Comme nous l'avons déja évoqué en introduction, le discours juridique souffre
d’une mauvaise réputation, puisqu’il est souvent considéré par les non-spécialistes
comme composé de formes "bizarres et inaccessibles" (Maley 1994 : 14), ou encore
"délibérément obscur voire par moments complétement impénétrable" (" deliberately
obscure and at times totally impenetrable™) (Coulthard et al. 2016 : 39) et archaique.
Si, comme nous le verrons, ce sentiment fort d’obscurité et d’incompréhension est
en partie di & des caractéristiques linguistiques et discursives, il faut souligner les
multiples relations de pouvoir qui s’exercent entre les institutions et leurs usagers
dans les situations discursives mentionnées plus haut, par exemple dans ’énoncé de

la loi, le rendu d’un jugement ou la notification d’une décision administrative.

Power disparities and hyper-formality are produced by the essentially controlling
nature of the legal system. (Gibbons 1995)

Les discours juridiques sont en effet caractérisés par des inégalités fortes entre les
participants : ceux qui exercent le pouvoir sont non seulement ceux qui maitrisent
le lexique et la phraséologie spécialisées, mais également ceux qui ont le plus droit
a la parole, et qui controlent le sujet (Maley, 1994). Cutts (2008), évoque la dimen-
sion oppressive de la langue administrative et juridique en la reliant a la violence

politique, puisqu’elle peut étre utilisée pour mettre les minorités au ban de la vie
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politique et judiciaire*. Dans les différentes situations discursives du droit évoquées
plus haut, les rapports de pouvoir sont ritualisés et exprimés par des formules ex-
trémement figées et hautement soutenues, qui sont le produit de la construction
socio-historique du systéme juridique. La langue spécialisée est non seulement objet
et moyen du droit, elle est aussi un marqueur d’appartenance a la communauté de
discours spécialisée, et fondatrice de I'identité professionnelle Turfler (2015) des ac-
teurs et actrices du droit, des législateurs aux juges en passant par les membres des
gouvernements locaux. Les membres d’un tel groupe social spécialisé, par exemple
médecins ou avocat.e.s, se distinguent du "grand public" non seulement par I’acqui-
sition de diplomes ou certificats attestant d’un certain niveau de connaissances ou
de pratiques spécialisées, mais aussi par l'utilisation d’une terminologie et la capa-
cité a comprendre et a produire des types de textes spécialisés. La difficulté serait
domnc liée a la multiplicité des lectorats visés. Tout comme les avocat.e.s s’adressant
aux témoins, les textes de lois et jugements des cours supérieures ne s’adressent pas
exclusivement, ni méme principalement, nous ’avons vu, aux justiciables (Maley
1994). Pour certain.e.s justiciables, I'hétérogénéité énonciative (Preite 2018) de la
langue du droit rend ce discours obscur et vise ’exclusion des non-experts, celles
et ceux qui n’appartiennent pas a la communauté de discours. La dimension ri-
tualisée et conservatrice (voire archaisante) du discours aurait donc pour but de
maintenir les relations de pouvoir existantes - c’est en tout cas ainsi qu’elle est
percue (Maley 1994). Les études psycholinguistiques portant sur la perception de
textes & composante juridique, par exemple les conditions générales de vente pour
des produits financiers, suggérent que l'attitude des lecteurs.ices vis-a-vis de ces
textes percus complexes est teintée de découragement. Certain.e.s participants ar-
rétent par exemple la tache demandant la lecture du texte, le lisent en diagonale,
ou signalent une difficulté de compréhension et le besoin de lire le texte plusieurs
fois (Rossetti et al. 2020). C’est notamment pour répondre & ces critiques que le
Plain Language Movement (PLM) est né. Cependant, une approche fonctionnaliste
adoptée notamment par Coulthard vient nuancer cette opposition entre initié.e.s et

profanes :

[...] as Halliday (1994) points out, language is the way it is because of what it has to
do. On the one hand we can argue that such language is difficult to understand and
therefore distances and disadvantages the lay participant, but an alternative func-
tional perspective is that the formulaic formality is part of the way the participants
orient what is going on. (Coulthard et al. 2016 : 37)

4. "The fact that obscurity could be oppressive had been shown in the 1960s when civil-right acti-
vists challenged a Louisiana stature requiring black (African-American) people to interpret difficult
passages from the constitution before they were allowed to vote." (Cutts 2008 : xiii)
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Ce serait donc justement pour signaler formellement le début d’une procédure
judiciaire ou d’un acte juridique formel que sont faits les usages spécialisés de la
langue du droit. Les traits discursifs et terminologiques percus comme complexes
par les usagers sont au contraire vus par les spécialistes comme la maniére la plus
claire et précise d’exprimer et de réaliser la technicité du droit, qui provient elle-
méme de ses fonctions spécifiques. Nous présentons maintenant en détail ces traits

linguistiques et discursifs.

1.3.2 La terminologie et le lexique juridiques, une clé vers le

discours du droit

Bien que la terminologie et le vocabulaire juridiques soient bien siir construits et
pleinement intégrés au discours juridique, ils font 'objet d’une description particu-
liére car, d’aprés certains auteurs, la terminologie, ou encore le "jargon" juridique,
est trés certainement la seule caractéristique linguistique commune & tous les genres
du langage du droit, qu’il soit parlé par les juges, les avocats ou les gouvernements
(Tiersma, 1999 : 136 ; Cornu, 2005 : 60).

Terminologie juridique et polysémie

Dans le Tableau 1.1 sont présentés des exemples de termes juridiques, qui illus-
trent les particularités de cette terminologie. Ils sont tirés d’un glossaire de termes

juridiques anglophones publié par le Ministére de la Justice canadien.

TABLEAU 1.1 — Exemple de termes juridiques anglophones et leurs définitions (Im-
primeur de la Reine pour I’Ontario, 2016)

Terme Définition
Justice 1. Thg principle of giving every person his or her due.
2. A judge.

A remedy used by a superior court to quash an order
Certiorari | or decision of a lower court or administrative body made
without jurisdiction.

For most legal purposes, a person under 18 years of age
without the legal rights and responsibilities of an adult.

Child

On distingue plusieurs types de termes, selon qu’ils ont ou non un sens a la fois

dans les contextes juridiques et dans les contextes dits généraux, non-spécialisés. Les
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termes d’appartenance juridique exclusive "n’ont de sens qu’au regard du droit" et
n’ont aucun "sens extrajuridique, méme métaphorique" (Cornu 2005 : 62). Certains
de ces termes sont peu employés ou seulement par certaines professions juridiques
ou & certaines étapes de la procédure judiciaire. Dans le Tableau 1.1, le terme cer-
tiorari est 'un de ces termes exclusivement juridiques. Il désigne " l'ordre d’une
cour supérieure enjoignant a un tribunal inférieur de lui communiquer les piéces
d’une affaire dont il s’est saisi afin d’évoquer la cause avant jugement ou de réviser
le jugement s’il est déja rendu" (Définition du Juridictionnaire, Centre de traduc-
tion et de terminologie juridiques (CTTJ), Faculté de droit, Université de Moncton,
2015). Les termes de ce type (aux emplois exclusivement juridiques) sont souvent
percus par les non-spécialistes comme "hermétiques", "au sens caché", et ils ont un
sens juridique "de précision" (Cornu 2005 : 67), ¢’est-a-dire qu’ils désignent le plus
précisément possible un élément ou concept du droit. Il est a noter que ce terme
est spécifique a un territoire donné, puisqu’il est employé dans le contexte du Ca-
nada (mais également des Etats-Unis) ; en Nouvelle-Zélande et au Royaume-Uni, ce
terme a été remplacé lors d'une réforme du systéme judiciaire; on voit donc ici en
action la spécificité territoriale du droit, et de sa terminologie. Ce terme illustre par
ailleurs une autre caractéristique de la terminologie juridique : sa tendance a utiliser
des emprunts. En contexte anglophone, ces emprunts viennent historiquement du
frangais® et du latin (Richard 2018), comme c’est le cas ici. Certains termes ont été
traduits du latin, tandis que d’autres sont restés sous leur forme originale, et ont été

intégrés tels quels.

L’autre catégorie de termes est ceux qui ont une double appartenance, c’est-a-dire
qu’ils ont un sens dans la langue dite générale et un sens dans la langue juridique.
Certains de ces termes sont des mots-clés, "porteurs des notions fondamentales du
droit", qui expriment les notions, catégories et opérations juridiques de base qui
sont au coeur du systéme juridique : en anglais court, justice, judge, trial, en fran-
cais juge, tribunal, témoin (toujours selon Cornu 2005 : 62). Ces mots-clés sont
facilement compréhensibles par les justiciables parce qu’ils désignent ou sont utilisés
par beaucoup d’usagers et font partie de la vie juridique quotidienne, bien qu’ils
aient également un sens spécialisé précis. Ils ont par ailleurs essaimé dans le langage
dit général, puisqu’ils peuvent étre utilisés dans des locutions et expressions ot ils
prennent un sens figuré (Cornu, 2005 : 71). Le terme "justice" illustre bien cette

double appartenance (Tableau 1.1). Il renvoie, dans ses emplois généraux comme

5. Jusqu’au 18éme siécle, ou plusieurs lois du Parlement britannique imposent 1’utilisation de
I’anglais dans la pratique juridiques au Royaume-Uni, le francais était la langue du discours juri-
dique (Richard 2018)
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dans ses emplois spécialisés, au méme principe fondamental de justice. Mais il est
également un exemple de ce qu’on peut appeler la polysémie interne, c’est-a-dire
qu’il a deux sens en droit. Le premier est donc, on I’a vu, le concept sur lequel se
fonde le systéme judiciaire ; I'autre sens, dans les systémes de common law, en fran-
cais canadien comme en anglais, est un titre donné aux juges des cours supérieures,

notamment des cours suprémes.

Une partie des termes juridiques réalisent donc le phénoméne de polysémie
externe, c’est-a-dire qu’ils ont un sens (ou plutét un usage) spécialisé en contexte
juridique et un autre sens (ou usage) dans la langue générale. Le terme, en contexte
juridique, devient chargé d’une "spécificité juridique" et "prend un sens trés spécial
et technique" (Cornu 2005 : 77). Dans le Tableau 1.1, un autre exemple est le
mot child. Si, dans ses emplois généraux, ce mot renvoie de maniére assez vague
a toute personne avant ’adolescence, il a en droit une définition beaucoup plus
précise (renvoyant aux personnes mineures). Ce sont notamment ces termes, en
plus des emprunts au latin, qui peuvent préter a confusion lorsque le justiciable les
rencontre. L’exemple du terme "succomber" est encore plus parlant, puisqu’on voit
ici une vraie rupture de sens entre 'usage général et 'usage juridique (Cornu 2005 :
78).

(10) Le demandeur en cassation qui succombe dans son pourvoi ou dont le pourvoi n'est pas admis
peut, en cas de recours jugé abusif, &tre condamné & une amende civile (...). (FR-Lois)

Pour un profane n’ayant aucune connaissance juridique, le mot succomber peut
laisser croire que le ou la demandeuse meurt pendant son appel; dans ce contexte,
il signifie en fait perdre son procés. Les termes du droit sont donc caractérisés par
une forme de polysémie, et par des emplois et sens spécifiques. A part pour les
termes d’appartenance exclusive (qui n'ont de sens qu’en droit) on peut conclure
avec Richard que la terminologie juridique est donc davantage une question d’usage

juridique que de sens juridique (Richard 2018).

Lexique juridique : registre soutenu, abstraction et imprécision

D’autres traits lexicaux et non terminologiques sont caractéristiques du lexique
juridique. Tout d’abord, comme évoqué plus haut, le discours du droit est particulié-
rement soutenu ; il contient donc des éléments lexicaux correspondant a "un parler

distingué, élevé, parfois désuet" (Collette et al. 2002), parfois qualifiés de littéraire
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(Cornu 2005 : 246). En anglais, un exemple souvent cité est celui des adverbes he-
reinafter et thereto. Ces adverbes, considérés comme archaiques et extrémement
soutenus, sont des adverbes complexes, c’est-a-dire formés de plusieurs prépositions
ou adverbes, auxquels sont préférés, dans les textes juridiques plus récents, leur
équivalent courants, respectivement from this point onwards (within this text) et
to that (Commission 2015). Ces adverbes sont d’ailleurs des adverbes complexes,
c’est-a-dire des adverbes composites, ou locutions adverbiales. En anglais comme en
francais, ce registre élevé est également réalisé a travers 'emploi d’items lexicaux
marqués comme soutenus dans la langue dite générale : Galonnier (1997) évoque par
exemple le choix de la préposition save a la place except; on peut citer également

des adjectifs comme deceased plutot que dead®, ou encore novel plutot que new’.

Une autre caractéristique importante du vocabulaire juridique est 1'utilisation
de mots et expressions génériques, par exemple person ou en francais chacun pour
désigner toute personne susceptible d’enfreindre une loi. C’est la visée normative
des textes renvoyant a la loi et a la justice qui explique '’emploi de mots et expres-
sions génériques (Richard (2018), Tiersma (2000) : 79), qui renforcent leur caractére
abstrait. Ces items génériques sont également accompagnés d’éléments lexicaux ap-
paraissant comme subjectifs ou vagues, qui permettent aux rédacteur.ices d’une loi
de 'adapter a différents contextes et juridictions, tout en restant assez flexibles pour
anticiper des évolutions éventuelles des normes sociales(Tiersma (2000) : 80). C’est

le cas par exemple de reasonable ou de justes dans les extraits cités ci-dessous :

(11) A delegate or a constable executing a warrant may use such reasonable force as may be
necessary to do so. (EN-LEX)

(12) Toutefois, le tribunal peut, s'il y a de justes motifs, prononcer I'adoption lorsque la différence
d’age est inférieure a celles que prévoit I'alinéa précédent. (FR-LEX)

Ces éléments lexicaux vagues et apparemment subjectifs, sont appelés weasel
words par Richard (2018), car ils sont d’aprés 'auteure délibérément ambigus. Ils
correspondent, d’aprés elle au degré d’imprécision nécessaire a la formulation de la
loi pour qu’elle puisse s’appliquer & des situations et cas divers, et pour qu’elle puisse

étre interprétée a la discrétion des magistrats. Ces mots et expressions imprécis en

6. Par exemple, (...) the personal representative of the deceased person or other successor
in title to property of the deceased person is entitled to assert the privilege against third parties
(Texte législatif néo-zélandais).

7. Par exemple The law would stagnate in the absence of creative and novel legal argumentation.
(Jugement de la CSC)
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viennent, cependant & poser des problémes d’interprétation pour les juges, qui sont
souvent au cceur de 'argumentation dans les jugements rendus. Les magistrat.e.s
doivent décider selon une contextualisation précise si un mot présent dans le texte
de loi corresespond a la situation dans une affaire jugée (Richard 2018), comme on

le voit dans un extrait de jugement de la Cour Supréme du Canada ci-dessous :

(13) By contrast, in a judicial review of a grievance proceeding, the usual question is whether the
CSC’s decision based (...) on information in the inmate’s file (including test results) was rea-
sonable (extrait d'un jugement de la CSC).

Ici les juges doivent donc statuer sur le caractére raisonnable d’une décision anté-
rieure, en argumentant selon leur propre interprétation de ce qui est raisonnable dans
le texte de loi. La question de droit posée par une affaire est donc intrinséquement
liée & la formulation de la loi, et confirme que langue et droit sont indéniablement
liés. L’interprétation des textes, et en particulier de I'intention des législateur.ices et
dans la jurisprudence est un enjeu crucial pour les juges, comme le montre ’exemple
14, ot le magistrat s’arréte longuement sur les définitions de I'adjectif particular et

cite un dictionnaire de langue générale.

(14) By applying Philip Morris’s interpretation of "particular" in 2 to the same text in 2, the latter
would read : "it is not necessary to identify identifiable individual insured persons". It seems
unlikely that the Legislature intended to say this. The ordinary meaning of the word "particular"
is distinct or specific. This is consistent with the Oxford English Dictionary (online) which
defines "particular" as meaning "one among a number single; distinct, individual, specific"
(emphasis added). This definition supports the view that the databases — even once anonymized
— fall within 2's scope as comprising the "health care records and documents of", and the
"documents relating to the provision of health care benefits for", each distinct and specific
individual in British Columbia. (Jugement de la CS du Canada)

Ces éléments lexicaux vagues remplissent ainsi un besoin de la loi, qui doit par-
fois rester vague pour étre assez générique, mais ils entrainent aussi des problémes
d’interprétation. Dans les Jugements de la CSC, rendus oralement et rédigés per-
sonnellement par un juge en son nom ou au nom de plusieurs juge du méme avis,
le lexique compte également ces termes généraux et vagues; mais, a 'inverse des
textes législatifs, on y trouve également des mots subjectifs bien plus explicites que
les mots vagues que nous venons de citer (qui sont subjectifs parce qu’ils doivent

étre interprétés par un.e juge). On peut en y effet trouver des méta-commentaires
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sur I'affaire qui est jugée, montrant un positionnement émotionnel et personnel du

ou de la juge vis-a-vis de 1'affaire® :

(15) This case is undeniably tragic. Indeed, few tragedies are worse than the death of a child.

Contrairement aux genres législatifs, les jugements peuvent donc contenir des
marqueurs d’attitude concernant les faits. Des études ont montré que les opinions
des juridictions supérieures comprennent également des marqueurs d’évaluation des
arguments et décisions des cours inférieures, par exemple dans les opinions de la
Cour Supréme des Etats-Unis (Gozdz Roszkowski et Pontrandolfo 2013).

1.3.3 Caractéristiques discursives du discours du droit

Outre par la terminologie et le lexique, les discours du droit sont caractérisés par
différents traits lexico-grammaticaux et discursifs qui ont été abondamment décrits.
Nous présentons d’abord des extraits de textes juridiques qui servent a illustrer ces
caractéristiques discursives du registre juridique, en anglais dans le Tableau 1.2 et
en francais dans le Tableau 1.3. Bien qu’ils n’appartiennent pas aux mémes genre
discursif (législatif vs. judiciaire), ni au mémes contextes culturels ou a la méme
langue, on trouve dans chacun de ces extraits des traits transversaux présentés dans
la littérature comme typiques du discours juridique anglophone comme francophone,
au-deld des frontiéres (Galonnier 1997). Comme nous le verrons dans la description
de ces traits grammaticaux et discursifs, ils fonctionnent souvent en miroir des re-

commandations pour un style clair présentées au Chapitre 2.

TABLEAU 1.2 — Extraits du discours juridique anglophone

Discours législatif Discours judiciaire

(b) The next question is whether the LSBC's decision
not to approve TWU's law school limits

the ability of TWU's community members to act in
accordance with these beliefs

and practices in a manner that is more

than trivial or insubstantial (Amselem, at para 74;
Ktunaxa, at para 68).(Jugement de la CSC)

(a) A person A discriminates against

a woman if, in the period of 26 weeks
beginning with the day on which she
gives birth, A treats her unfavourably
because she has given birth.

(texte de loi)

8. Ce qui n’est pas du tout le cas en procédure francaise, ou le juge peut rendre compte de
Iattitude ou des sentiments des parties mais ne délivre pas d’appréciation personnelle.
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TABLEAU 1.3 — Extraits du discours juridique francophone

Discours législatif (France) Discours judiciaire (Canada)

(d) Chacun a droit a la vie, a la liberté
et a la sécurité de sa personne;

il ne peut étre porté atteinte a ce droit
qu'en conformité avec les principes
de justice fondamentale.

(décision de la CSC)

(c) Constitue, au sens des articles 311-4 (...) et 311-10,
un vol suivi de violences le vol a la suite duquel des
violences ont été commises pour favoriser la fuite
assurer I'impunité d'un auteur ou d'un complice.
(article de loi)

Redondance

Les exemples ci-dessus montrent une tendance & la répétition, puisqu’un ou plu-
sieurs groupes nominaux sont répétés au moins une fois dans ces courts extraits
et non pas remplacés par des pronoms : person (a), TWU’s (b), vol, violences (c).
Les mots dans ces exemples sont répétés, afin d’éviter toute ambiguité, ce qui peut
contribuer & allonger considérablement la longueur des phrases (Tiersma (2000) :
59-60). Cette tendance a la répétition des mots et des collocations et unités phra-

séologiques peut conférer un style d’une grande redondance aux textes juridiques.

Complexité syntaxique et longueur des phrases

La complexité syntaxique du discours juridique, et du discours législatif en par-
ticulier, est particuliérement célébre et immédiatement évidente, peut-étre méme
davantage que la terminologie, selon certains auteurs comme Maley (1994). Cette

complexité syntaxique se réalise par :

— Un haut degré de surbordination, appelée dans certains cadres d’analyse,
comme celui de la Grammaire Systémique Fonctionelle, hypotaze. Dans les
textes juridiques, on observe en particulier la présence au sein d’'une méme
phrases de propositions conditionnelles en if (a) ou whether (b) ainsi que de
des propositions relatives et autres propositions circonstancielles (adjuncts)
venant préciser et qualifier les conditions d’application de la loi, ou la question
de posée par la situation en question. Ce sont les structures des genres dis-
cursifs qui expliquent en partie cette caractéristique syntaxique, comme nous

I'avons vu plus haut pour le discours législatif. (where...shall / lorsque/ si...).

— Des phrases longues : Bhatia (1994) montre que les phrases d'une section
ou d’un article de loi anglophone font en moyenne 200 mots, contre 20 pour
la longueur moyenne des phrases dans les corpus de langue générale. Cette

longueur est due a la fois au haut degré d’hypotaxe évoqué ci-dessus, mais
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également a la coordination de plusieurs propositions, appelée parataze. Les
définitions des termes employés, et les énumérations d’éléments lexicaux pour

couvrir tous les cas d’application de la loi expliquent aussi cette tendance.

— L’utilisation de prépositions complexes, c¢’est-a-dire de la forme < Préposition
+ GN -+ Préposition >, en particulier for the purpose of, ou dans les Tableaux
2.2 et 2.3 "a la suite duquel", "en conformité avec", "in accordance with".
Ces prépositions complexes, d’aprés les juristes, ne sont pas synonymes de
leurs versions simples : elles réduisent le risque d’ambiguité (Bhatia 1994);
elles peuvent a l'inverse étre source de confusion et ajouter a la complexité

syntaxique pour les non spécialistes.

— L’emploi d’expressions binomiales et multinomiales, c’est-a-dire une séquence
contenant mots d’une méme catégorie grammaticale (souvent des GN) coor-
donnés, par exemple a la vie, & la liberté et a la sécurité dans 1'exemple (d)
du Tableau 1.3 (Gustafsson 1984).

Certaines structures syntaxiques sont spécifiques a des langues et & des contextes.
Les articles de loi de France, comme 1’exemple (c¢), présentent souvent une antépo-
sition du groupe verbal, donc une inversion de l'ordre typique Sujet-Verbe dans
"Constitue un vol...". Cet ordre non canonique des mots forme un emploi spécifique
de la langue dans un contexte communicatif spécifique, ce qui est caractéristique
des langues de spécialité. Vis-a-vis de la longueur des phrases et de la complexité, la
littérature suggére également certaines différences dans les styles juridiques franco-
phones et anglophones. Taylor (2003), en comparant I'adaptation d’une directive de
I’Union Européenne sur les produits défectueux dans les droits nationaux anglais et
francais, remarque que le texte anglais ajoute des détails par rapport a la directive,
ce qui se traduit par des sections beaucoup plus longues et complexes syntaxique-
ment. Les rédacteur.ices anglais.es précisent en effet les notions juridiques (telle que
safety dans ce cas précis), ce que ne font ni le texte frangais ni la directive euro-
péenne elle-méme. D’aprés I'auteur, cette différence provient du besoin ressenti par
les premiers de réduire les ambiguités, pour guider les juges dans leur interpréta-
tion. Par comparaison, le style francais apparait comme plus clair et plus concis (ce
qui peut paraitre ironique a toute personne francaise non juriste ayant di un jour

consulter un texte de loi).

Tournures impersonnelles et abstraction

Le discours juridique est caractérisé par I’emploi de tournures impersonnelles,

caractéristique due a la visée générique et universelle de la loi, qui doit s’appliquer
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a tous.tes les citoyen.nes. Les textes juridiques, nous 'avons vu, s’adressent souvent
par ailleurs & plusieurs lectorats - avocat.es et magistrat.es, justiciables et fonc-
tionnaires - ce qui expliquerait pourquoi les tournures a la troisiéme personne sont
préférées aux formes de premiére et deuxiéme personne ((Tiersma 2000 : 67). En an-
glais, dans ’extrait de texte législatif, le caractére générique est poussé a ’extréme :
pour que la loi s’applique & tous.tes sans distinction, les justiciables sont désignés
par une étiquette de type < Person -+ Numérotation>, ici a person A et a person
B dans le cas de la définition du concept de discrimination. La loi référe donc a
toutes personnes indistinctement et peut s’appliquer a toute une série de contextes
et de situations. Cette stratégie n’est pas sans rappeler la formulation et le degré
d’abstraction d’un énoncé mathématique®. En francais, le discours législatif réalise
la généralité et 'abstraction de la régle de droit par l'utilisation de la troisiéme

personne, en particulier de formes impersonnelles en "I1" (Cornu 2005 : 276).

Dans les jugements rendus par les cours supérieures comme le Canada, en (b), on
I’a vu, chaque juge s’exprime pour soi-méme ou pour la majorité. L’opinion, genre a
la fois explicatif et argumentatif, fait donc usage notamment des pronoms personnels
de premiére personne (with which I take no issue dans le Tableau 1.2). puisque le ou
la juge prend la parole pour expliquer le raisonnement ayant mené a la décision. On y
trouve cependant également des tournures impersonnelles, lorsqu’il est fait référence
a la loi et & des principes de justice, par exemple I'utilisation du il impersonnel ("il
ne peut étre porté atteinte") et du pronom générique "chacun" (Tableau 2.3, ex/
(d)) pour désigner des régles de droit ou les justiciables. Le caractére normatif de
la loi et de la justice impliquent un tel degré de généricité et d’abstraction, ce qui
augmente la complexité, le degré de personnalisation et d’abstraction d’un texte

ayant un impact sur sa lisibilité, comme nous le verrons au Chapitre 3.

Le passif dans le discours du droit

Dans le Tableau 1.3 qui présente des exemples francophones, on trouve des struc-
tures passives comme il ne peut étre porté atteinte (d) et des violences ont été com-
mises (c¢). Or, le sur-emploi du passif est 'une des caractéristiques souvent évoquées
lorsqu’on décrit le discours juridique francophone (Cornu 2005 : 278), et également
reprochées au discours juridique anglophone ((Tiersma 2000 : 75). Dans le cadre du

discours juridique, on considére souvent que le passif est utilisé dans le but d’effacer

9. La similarité est ici frappante puisqu’on pourrait méme reformuler cet extrait en utilisant la
phraséologie des mathématiques : "Let A and B be persons. If A treats B unfavourably because
he/she has given birth, then A discriminates against B."
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t 19 responsable d’une I'action, comme l'indique Tiersma lorsqu’il mentionne

I’Agen
que les avocat.es et personnalités politiques y sont particuliérement attachés (il

évoque notamment la désormais classique formule Mistakes were made. :

No doubt the possibility of leaving out the actor explains most of the profession’s

affection for the passive construction. (Tiersma 2000 : 76)

L’utilisation du passif, et en particulier du passif sans complément d’agent, aurait
par ailleurs pour fonction de conférer le plus d’autorité et d’objectivité aux textes
de lois et jugements :

Legislators and judges want their command to appear maximally objective, to give

them the greatest possible rhetorical force. (Tiersma (2000) : 76)
Tiersma donne pour exemples des textes législatifs (statutes) produits par le
Congreés des Etats-Unis et les décisions de la Cour Supréme des Etats-Unis, qui
ne contiennent, dans une série de décisions évoquées par la Cour elle-méme, prati-

quement que des constructions passives (Tiersma 2000 : 77).

Un tel usage de la voix passive s’observe également dans le discours scientifique,
et l'utilisation de ces constructions dans les deux registres a été étudiée conjointe-
ment par Seoane et al. (2006). Dans cette étude, les auteurs comparent 1’évolution de
certaines structures, en particulier du passif, dans un corpus d’articles de recherche
(représentatifs de I’ Academic Scientific Discourse, ASD) et dans un corpus textes lé-
gislatifs britanniques, étatsuniens et australiens (représentatifs duPrescriptive Legal
Discourse, PLD) tous deux en diachronie (années 70 vs. début des années 2000). Les
résultats révelent une baisse drastique du nombre de structure be-passives dans le
corpus d’articles de recherche sur la période, tandis que les textes législatifs montrent
une évolution plus lente, bien que plus évidente en Afrique du Sud et en Australie.
Seoane et al. (2006) expliquent cette différence par la culture juridique, conservatrice
et attachée a la tradition (en particulier au Royaume-Uni et aux Etats-Unis), alors
que la communauté scientifique doit adapter et faire évoluer son style afin d’ap-
paraitre a la pointe de la recherche et refléter la démocratisation de la science. Le
statut de pouvoir et d’autorité recherché par les rédacteur.ices de textes juridiques,
d’aprés les auteurs, explique que I’évolution de ’emploi du passif soit plus lente dans
le discours législatif que dans le discours scientifique. Ils remarquent cependant en
particulier dans le sous-corpus australien une tendance a la baisse, contrairement au
corpus du Royaume-Uni et des Etats-Unis. Selon les auteurs, le poids de la tradition
semble donc plus fort dans ces derniers, et elle a donc une plus grande influence dans

la rédaction des textes législatifs. Une étude ultérieure de Williams (2013) vient par

10. Nous utilisons ici des majuscules pour désigner le role sémantique d’Agent.
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la suite nuancer ces résultats, puisqu’il conclut a une baisse de la fréquence du passif
dans un corpus de textes législatifs issus d’Australie, mais également du Royaume-
Uni. Le nombre de constructions passives passe de plus de 50% en 1980 a 26% en
2010. Cette évolution, ajoutée a d’autres changements dans le groupe verbal, comme
la disparition de 'emploi de shall, refléte la modernisation du discours législatif grace
a l'influence du PLM. Nous revenons sur la question du passif, point central du plain

language, dans les Chapitres suivants.

Prédicats complexes et style nominal

L’un des traits fréquemment cités comme caractéristique du discours juridique
écrit est I'emploi de groupes nominaux plutot que verbaux, ce qui résulte en un style
"hautement nominal" (so highly nominal Crystal et Davy (1969)). En particulier,
plusieurs auteurs, identifient les nominalisations comme traits du discours juridique
écrit (Tiersma 2000; Diani 2019). Une nominalisation sont définies par Williams
(2004) comme le phénoméne ot un verbe est transformé en nom (where verbs are
transformed into nouns). En réalité, la nominalisation ne concerne pas uniquement le
passage de la catégorie verbale a la catégorie nominale, puisqu’on trouve en frangais
comme en anglais des nominalisations qui concernent d’autres catégories gramma-
ticales (dont 'exemple prototypique est la nominalisation de I’ajectif rich/"riche"
en the rich/"les riches"). Il est notable cependant que les articles et ouvrages sur
le discours du droit emploient et méme définissent le terme de "nominalisation"
comme la transformation du verbe en nom. Ces auteurs visent en fait les structures
du type make him a payment, par opposition au verbe simple pay dans la phrase
The Secretary of State may make him a payment of such amount as the Secretary
of State may determine. (extrait d’un texte de loi). Dans cet exemple (emprunté a
Diani (2019) et son étude sur la langue des contrats), un verbe générique (make)
constitue le prédicat mais c’est son complément, sous la forme d’'un nom prédicatif

(payment), qui réalise la fonction sémantique de Proces.

De nombreux termes ont été employés dans la littérature pour désigner ce
type de structures, reflétant diverses analyses selon des cadres théoriques diffé-
rents : "constructions a verbe support" (Giry-Schneider 1987), en anglais light verb
constructions - le verbe étant alors considéré comme sémantiquement "faible" (weak
verb) - ou encore "collocations verbo-nominales" (Gledhill 2008 : 47). Dans la suite
de ce travail, nous emploierons le terme de prédicat complexe pour désigner ce
type de constructions. Exprimant sous forme nominale des Procés typiquement ex-

primés par des verbes, elles sont associées a la notion de métaphore grammaticale,
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c’est-a-dire au transfert d’'une catégorie grammaticale & une autre.

Dans les ouvrages portant sur le discours du droit, ces structures sont générale-
ment considérées comme un autre moyen d’atteindre un style générique compatible
avec le degré d’abstraction et de formalité de la loi et de la justice, tout en effacant
(& l'instar du passif) I’Agent du procés comme l'indique (Tiersma 2000 : 77). Ce
type de prédicats complexes est également fréquent dans d’autres discours spéciali-
sés, comme le discours médical et le discours scientifique, et sont considérés comme

participant de la complexité syntaxique, comme nous le verrons au Chapitre 3.

Intertextualité

Enfin, I'un des traits discursifs qui imprégne le plus le discours juridique est

Iintertextualité, a la fois explicite et implicite :

[In judicial discourse] as in legislation and courtroom discourse, all discourse is carried
on against a framework not only of shared knowledge of the institutional culture, but
of a knowledge a more specific kind, that is, the relevance of other institutional
discourses to the particular issue" (Maley, 1994 : 47).

Les différents genres du droit sont émaillés de références textuelles sous la forme
de renvois & d’autres textes législatifs ou a des précédents juridiques explicites. Les
décisions de justice, en particulier dans le systéme de common law, font & la fois
référence a la loi et aux décisions précédentes, comme on le voit dans 'exemple (b)
du Tableau 1.2 (Amselem, at para 74, p. 35). Dans les textes législatifs, il est fait
référence a des articles a l'intérieur du méme texte de loi(par exemple au sens des
articles 311-4 et 311-10, (c), Tableau 1.3, p. 36), mais également a d’autres textes de
Iappareil législatif. Bien souvent, les nouvelles lois et décrets qui sont passées par les
parlements viennent simplement modifier les textes précédents. L’appareil législatif
et jurisprudentiel, caractérisé comme on 1’a vu par un fort degré d’abstraction, est
également instable et voué a augmenter toujours pour modifier et abroger les textes
précédents. Cette inflation textuelle peut étre source de difficulté non seulement
pour les justiciables, mais également pour les juristes. Plus implicitement, les genres
du droit doivent étre lus en regard les uns des autres, comme une myriade de textes
connectés entre eux par la législation et la jurisprudence (Office of the Scottish
Parliamentary Counsel 2006). La difficulté provient ici, pour les non-spécialistes,
des connaissances préalables nécessaires pour dérouler les références textuelles dans
les textes, et, plus généralement, comprendre le systéme législatif dans lequel un

texte s’insére.
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1.3.4 La phraséologie du droit : collocations juridiques et for-

mulaicité

La littérature récente pointe une explosion du nombre d’études de corpus du
droit qui portent sur la phraséologie (Williams 2020). En tant que sous-discipline
de la linguistique, la phraséologie s’intéresse aux séquences de mots conventionnelles
et aux relations lexicales, sémantiques et grammaticales entre les mots. Si en ses
débuts elle portait surtout sur les expressions idiomatiques, elle a également pour

objet d’études les collocations.

Ainsi, nombre d’études linguistiques sur le droit s’intéressent aux collocations,
c’est-a-dire aux termes et éléments lexicaux non pas en isolation mais en lien avec
leur "environnement distributionnel" (Gautier 2003). Le terme de collocation décrit
une "association lexicale conventionnelle", résultat "d’une contrainte sémantique de
sélection" et "qui a pour effet de restreindre la compatibilité des mots" avec un item
lexical donné (Neveu 2004). Les exemples suivants illustres des collocations liées aux

termes appel en francais et appeal en anglais :

(16) Il interjette donc appel de sa déclaration de culpabilité au motif qu'il y a eu erreur judiciaire
au sens du sousal. 686(1)(iii) du Code criminel. (Jugement de la CSC)

(17) Ms. Magoon and Mr. Jordan each appealed their second degree murder convictions. (Jugement
de la CSC)

Le mot appel en francais entre en collocation avec interjeter, mais une autre
collocation possible est faire appel, ce qui montre que deux verbes sont compatibles
avec appel, les assemblages lexicaux restant libres dans les collocations (Neveu 2004).
En anglais, dans notre exemple, appeal est un verbe et entre en collocation avec
conviction ici, mais il peut également étre associé a decision. Ces unités lexicales
sont donc plus ou moins systématiquement associés a ces verbes, et c’est cette co-
occurrence conventionnelle que décrit le concept de collocation (Neveu 2004). Divers
genres discursifs juridiques ont été étudiés sous 'angle des collocations, par exemple
les collocations contenant des expressions binomiales dans les contrats (Basaneze
2017). Des études diachroniques se sont intéressées aux collocations et de la prosodie
sémantique de certains mots au sein du registre juridique ; Lehto et al. (2019) étudie
par exemple les collocats de person dans un corpus du XIXéme et XXéme siécle,
montrant I’évolution du statut des citoyen.nes et de la conception de 'autorité dans
le discours législatif. Ces études, bilingues ou monolingues, soulignent la nature

hautement formulaique du discours juridique (Breeze 2017).
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En effet, la phraséologie s’intéresse également aux séquences formulaiques, qui
correspondent & des séquences récurrentes d’unités lexico-grammaticales suivant un
degré plus ou moins fort de figement. Les phraséologues utilisent différents termes
pour désigner ces séquences récurrentes, que nous définissons ici briévement. Plu-
sieurs modéles se sont en effet attachés a décrire I'inextricable association entre les
items lexicaux et des schémas grammaticaux et syntaxiques. Pour appel et appeal,
on voit par exemple que les collocations reposent sur une construction grammaticale
spécifique, puisque, en francais par exemple, le nom n’est pas précédé par un article,
mais il est suivi par la préposition de (interjeter appel de), tandis qu’en anglais,
le verbe appeal prend un complément d’objet direct. En linguistique de corpus, le
terme n-gram désigne des séquences contigués de mots ou lemmes présents dans
certains genres (Kraif et Tutin 2017), qui n’ont parfois pas de statut linguistique
(il sont seulement identifiés comme des séquences de mots et de ponctuation), mais
correspondent parfois a des unités phraséologiques dont on peut identifier une fonc-
tion discursive précise. Les modéles cognitivistes de la grammaire de construction
(Construction Grammar) désignent par construction un mot ou groupe de mots
constituant une unité grammaticale qui associe une forme & une fonction (Gold-
berg 2006) ; ces constructions n’ont & l'origine pas été théorisées pour des contextes
spécialisés, cependant l'influence de la grammaire de construction est palpable et
certaines unités phraséologiques présentes dans des genres spécialisés sont analysées
comme des constructions (Groom 2019). La notion de lezical patterns et les travaux
réalisés dans le cadre de la (pattern grammar) soulignent 'interdépendance entre les
items lexicaux et les schémas grammaticaux dans lesquels ils se retrouvent (Hunston
et Francis 2000 : 3), ¢’est-a-dire les séquences plus ou moins fixes de morphémes et de
lexémes (Hunston et Francis 2000 : 7). En analyse de discours francophone, c’est la
notion de routines sémantico-rhétoriques qui est utilisée pour analyser les séquences
récurrentes, composées d’un patron syntaxique mais variable quant au plan lexical,
et spécifiques & un genre discursif dans lequel elles remplissent une fonction rhéto-
rique et discursive propre,(Kraif et Tutin 2017). Un exemple d’une telle routine serait
au sens des articles X et X qui apparait dans les textes législatifs francophones, et
remplit une fonction métatextuelle "renvoyer & une autre partie du texte". Dans la
suite de ce travail, nous utilisons le concept de schéma lexico-grammatical , qui se
rapproche a la fois des lexical patterns et des routines sémantico-discursives. Issu
du modéle de la GSF, un schéma lexico-grammatical (schéma LG) est caractérisé
par plusieurs propriétés : il s’agit d’'une séquence récurrente d’items lexicaux et
grammaticaux, prévisible et productive et remplissant une fonction pragmatique et

rhétorique dans un registre ou genre. Un schéma LG est composé d’un pivot, c’est-
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a-dire un ou plusieurs éléments obligatoires, et d’un ou plusieurs éléments variables.
La variabilité et la discontinuité éventuelle de ces éléments permettent a ces schémas
d’étre imbriqués dans d’autres schémas, créant des "chaines discursives" (Gledhill
et al. 2017) qui sont la pierre angulaire des discours spécialisés (Gledhill et Kiibler
2016). En Nouvelle-Zélande, les textes de loi débutent par une phrase qui peut étre
considérée comme un schéma LG : This Act may be cited as the [Nom de la loi]
Act. Le pivot est discontinu et il est particuliérement long et est formé par une
proposition passive, tandis que 1’élément variable est le nom de 1’Act. La fonction
de ce schéma est ici une fonction métatextuelle liée a l'intertextualité du discours
juridique : il sert a indiquer comment le texte est intitulé, en particulier pour qu’il
puisse étre cité par les magistrat.es et dans d’autres textes législatifs ou adminis-
tratifs. Or, le discours du droit, de par sa nature conservatrice et standardisée, est
particulierement propice a des études de schémas phraséologiques. De nombreuses
formules rituelles servent & ouvrir ou fermer certaines situations de communication
en contextes juridiques, oraux ou écrits. Une audience en France et a la CSC com-
mence par exemple toujours par la formule "La Cour”, qui précéde l'arrivée des
juges et indique aux personnes présentes qu’elles doivent se lever. D’autres genres
écrits du discours du droit, comme les testaments et les contrats, contiennent des
phrases (mais également des paragraphes entiers) qui sont pas (ou peu) modifiées
a chaque édition d’un nouveau texte, ce qu’on appelle des boilerplates, ce dont le

schéma LG cité ci-dessus est un parfait exemple :

Much of this is what those in the legal profession call boilerplate : a standard
provision that is routinely ! added to a particular type of document. (Tiersma 2000
: 59)

S’appuyant sur ces différentes approches de la phrasélogie, nombre d’études du
discours juridique se sont donc penchées sur ces séquences phraséologique récurrentes
afin d’éclairer les fonctions discursives de la phraséologie du droit (Gozdz-Roszkowski
et Pontrandolfo 2017), la formulaicité étant considérée comme I'un des traits les plus
typiques et les plus frappants du style juridique (You 2019). Elle a par ailleurs été
étudiée en contexte multilingue, notamment dans les arréts de la Cour de justice de
"Union Européenne (Trklja 2017), You (2019), ou dans le contexte de la transposi-
tion de directives européennes au droit national, par exemple polonais (Biel 2017).
Pour ce qui est du discours oral, Szczyrbak (2017) montre le role crucial des motifs
phraséologiques dans la construction discursive de la notion de preuve pendant les

interrogations au tribunal. Mazzi (2017) identifie, & partir des ngrams, les fonctions

11. Cette citation fait donc bien écho aux notions de routines.
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rhétoriques de plusieurs schémas phraséologiques dans un corpus de décisions de la
Cour Supréme d’Irlande concernant des affaires liées au droit européen. Observer ce
qui reste de la phraséologie juridique aprés simplification est 1’'un des points d’at-
tention de ce travail, et nous revenons en particulier sur le concept de schéma LG
dans le Chapitre 8.

Dans cette section, nous avons présenté une synthése des caractéristiques prin-
cipales du discours du droit, transversales aux langues et aux type de discours. Ces
différentes caractéristiques, faites de complexité syntaxique, de redondance et d’abs-
traction, en interaction avec des spécificités lexicales et terminologiques, en font I'un
des discours spécialisés les plus reconnaissables mais également percu comme étran-
ger. C’est pour cela que ce registre donne lieu a un discours de diffusion pour les

non-spécialistes, que nous présentons maintenant.

1.4 Diffuser le discours du droit : comment ouvrir

le domaine spécialisé aux justiciables ?

Comme nous 'avons vu, le domaine du droit est intrinséquement complexe pour
les justiciables non spécialistes, ce qui donne lieu & des mouvements de simplification

par différents acteurs juridiques et administratifs.

Avant de commencer cette partie, un point terminologique s’impose. Nous avons
jusqu’ici parlé de "diffusion du droit" comme expression générique pour désigner la
communication qui vise & rendre accessible aux justiciables les discours et connais-
sances juridiques. Nous avons fait ce choix afin de traduire 'anglais dissemination et
d’éviter le terme problématique de "vulgarisation" 2. Le terme de médiation est par-
fois préféré car "vulgarisation" établit un rapport hiérarchique entre les personnes
qui ont la connaissance (scientifique ou autre), et celles qui ne savent pas. On parle
donc parfois de médiation, ou knowledge mediation, notamment de médiation scien-
tifique. Nous utiliserons de maniére interchangeable diffusion et médiation juridique.
Il est & noter que le terme de vulgarisation est cependant employé par les institutions

elles-mémes.

12. Pour une discussion détaillée de cette question, voir (Cassen 2010 : 183) : "S’il est bien
commode, le terme de vulgarisation, et, plus encore, la réalité qu’il recouvre, posent autant de pro-
blémes qu’ils paraissent en résoudre : ils renvoient a la relation entre les producteurs de connaissance
scientifique et leurs concitoyens (...)."
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1.4.1 Des acteurs divers

La diffusion du droit est prise en charge par plusieurs types d’acteurs, ayant dif-
férents degrés de légitimité concernant la prescription de normes et de recomman-
dations linguistiques. Raus, dans son livre sur la terminologie portant sur 1’égalité
entre les genres en contexte multilingue, distingue deux types d’acteurs : les acteurs

institutionnels et les associations et réseaux (Raus 2014).

Dans le cadre de la diffusion du droit, les acteurs institutionnels sont donc les
institutions du domaine administratives et judiciaires. A ’échelle nationale et locale,
les sites gouvernementaux publient notamment un grand nombre de documents ex-
pliquant leurs droits et démarches aux usagers, afin de guider les justiciable dans
les méandres des procédures légales et administratives décidées au niveau des tribu-
naux, mairies ou administrations locales (counties). Les acteurs institutionnels des
pays anglophones qui nous intéressent sont notamment le Ministére de la Justice de
Nouvelle-Zélande, le gouvernement britannique, la Cour Supréme du Canada. Ces
acteurs ont été choisis car ils affichent le style clair comme un principe de rédaction

pour s’adresser au lectorat non-spécialiste dans leur contenu en ligne :

Plain English is mandatory for all of GOV.UK. (Government Digital Service 2016)
Make your content easy to understand with plain language. (Digital Government New
Zealand 2020)

Cases in Brief are short summaries of the Court’s written decisions drafted in reader-
friendly language, so that anyone interested can learn about the decisions that affect
their lives. (Cour Supréme du Canada 2022)

Le style clair est présenté comme le standard de communication entre les gou-
vernements et les justiciables. Il s’agit donc d’un principe politique, posé pour le
discours administratif, qui correspond & une politique de transparence. La transpa-
rence étant un "ingrédient esssentiel" pour maintenir la confiance du public dans les
institutions politiques et juridiques, d’aprés les membres des institutions (Anthony
2018).

Il faut cependant souligner que la mise en place du style clair ne s’est pas faite
sans résistance du milieu juridique!®, la langue de spécialité étant, comme nous

I’avons vu, un marqueur social. Les institutions qui encouragent 1'utilisation du

13. Cutts (2013) rapporte une anecdote qui concerne des membres d’un conseil municipal au
Royaume-Uni; 'un d’eux s’élevait contre la simplification d’un rapport d’un conseil municipal :
"This is just the way council reports are written, and if you want to be a councillor then you need
to understand that. If you go to France, they speak French. Here in the council, we speak like
this."
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style clair doivent donc se défendre contre des accusations de simplification abusive

de la langue ou de condescendance :

Plain language is not unprofessional writing or a method of "dumbing down" or
"talking down" to the reader. (Office of Personal Management, 2017).

Pour promouvoir le style clair, les institutions s’appuient donc également sur le
second type d’acteurs lié au style clair : les associations. On distinguera ici deux

types d’associations.

Il y a tout d’abord des organismes qui offrent des services ((Balmford 2002)) et
ressources pour aider a la rédaction en style clair, et militent auprés des acteurs
institutionnels pour qu’ils I'utilisent. Pour cela, elles délivrent des récompensent, ou
apposent une "marque" aux documents écrits ou réécrits en style clair par les institu-
tions juridiques et administratives, sous différents noms, par exemple ( Clear Mark).
Pour promouvoir le stule clair, ’association Plain English Campaign (PLC) organise
également des Plain Language Awards, afin d’encourager les sites webs institution-
nels a utiliser le style clair a différentes échelles. A l'inverse, et non sans humour,
I'organisme décerne également chaque année des récompenses aux journaux, person-
nalités politiques qui ne pratiquent pas la rédaction en plain language. * Actives sur
les réseaux sociaux, ces organisations publient fréquemment des recommandations
et des exemples de textes en style clair en lien avec I'actualité. Nous présentons ici ce
type d’acteur, car leurs marques nous ont aidé a concevoir notre corpus (cf. Chapitre
5).

L’autre type d’association est celui des organisations non-gouvernementales qui
prennent en charge la diffusion du droit. Au Royaume-Uni, le Citizens Advice Bu-
reau, une organisation britannique d’accompagnement juridique et administratif im-
plantée a I’échelle nationale et locale, produit également des textes explicatifs de la
loi, des droits et démarches pour les justiciables. tous les sous-domaines du droit et
démarches juridiques et administratives, Ouverts en 1939 , es bureaux, peu a peu
adossés aux autorités locales, accompagnement les usagers dans les grands mouve-
ments de I'histoire 1égislative et politique du Royaume-Uni. La version en ligne, qui

existe depuis 1999, refléte également la numérisation croissante de la société.

Il est notable que la prise en charge de I'explication du droit est différente se-
lon les contextes culturels; il ne s’agit pas toujours du méme interlocuteur. Si au

Royaume-Uni, c’est donc une association, le CAB, qui est un acteur majeur de

14. Ce sont les Gobbledygook Awards, dont I’ancien président étasunien Donald Trump fut no-
tamment l'un des récipiendaires en 2017.
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laccés au droit, en France, la majorité de la diffusion du droit est publiée par la
Direction de 'Information Légale et Administrative (DILA), qui dépend du Premier
Ministre, et s’adresse aux justiciables grace a son site Service Public, source ma-
jeure de notre corpus francophone. Le Ministére de la Justice francaise, ainsi que les
gouvernements locaux (départements) publient également des textes de diffusion du
droit. Cette différence illustre des divergences culturelles entre les deux pays : prise
en charge associative et culture consumer-oriented dans un cas, centralisation et
concentration de 'information juridique dans 'autre. Au Canada, qui nous intéresse
particulierement en tant qu’Etat bilingue, c’est a la fois les institutions, comme la
Cour Supréme, et les associations (comme par exemple I'organisme Educaloi) qui

diffusent le droit aupres du grand public.

1.4.2 Fonctions et genres de la diffusion du droit

Tout comme le discours juridique renvoie a une multiplicité de situations discur-
sives, la médiation juridique peut étre décrite en termes de situations et d’objectifs

communicationnels.

Puisquun nombre croissant de démarches juridiques et administratives s’effec-
tuent en ligne ', nous nous concentrons ici sur le discours de diffusion du droit
disponible en ligne, sous format numérique, bien que les caractéristiques globales
soient similaires a la médiation papier. Les associations de promotion du style clair
ont d’ailleurs su s’aligner sur cette numérisation mise en place par les pouvoirs
juridiques et administratifs pour s’assurer que le contenu publié en ligne est com-
préhensible et lisible pour I'usager, en octroyant des labels "ClearMark" ou "Plain
Mark" & des textes en ligne. Cette évolution vers la numérisation, qui constitue un
gain de temps pour les démarches administratives et certaines démarches judiciaires,
tout en offrant un plus grand accés au droit par la mise & disposition de 'information
juridique, peut également entrainer un accroissement des inégalités, par le passage
a un nouveau support textuel numérique auquel tous.tes les citoyen.nes n’ont pas
nécessairement accés a cause de fractures territoriales ou de problémes d’accessibi-
lité pour certaines populations (Défenseur des Droits 2019). Etudier le discours de
médiation ou diffusion du droit présente donc des enjeux sociaux et politiques forts,

qui invitent & interroger les fonctions et formes textuelles de cette diffusion.

Se pose tout d’abord la question de la catégorisation des genres web disponibles

15. Par exemple les demandes d’aide au logement, de papiers d’identité mais également plus
récemment le dépot de plainte pour certains délits.

70



CHAPITRE 1. LE DISCOURS JURIDIQUE ET SA DIFFUSION

pour le justiciable, question qui a été prise en charge par la linguistique de corpus
suite a 'accessibilité accrue a un grand nombre de textes remplissant des fonctions
diverses avec l'avénement du Web (Biber et Kurjian 2007). Avant de nous pencher
sur les média et genres disponibles pour la diffusion du droit, il faut s’interroger sur

la fonction de cette diffusion.

D’une part, certains textes ou documents ont pour fonction de faire connaitre
le domaine spécialisé, son fonctionnement, sa terminologie et ses derniers dévelop-
pements aux non-spécialistes de maniére a ce qu’ils comprennent leurs droits, avec
pour objectif de garantir et d’améliorer 'accés au droit. Les résumés des jugements
publiés par la CSC, par exemple, remplissent cette fonction puisqu’ils ont pour but
de permettre aux citoyen.nes de connaitre les décisions prises par la plus haute

instance judiciaire et qui ont des conséquences sur leurs propres droits :

Préparés par le personnel des communications de la Cour, ces résumés sont rédigés
dans un langage accessible, afin de permettre a toutes les personnes qui le désirent
de se renseigner sur des décisions qui ont une incidence sur elles. (Cour Supréme du
Canada 2022)

Il s’agit donc ici d’un transfert de connaissances spécialisées, semblable en cela
aux fonctions de la médiation scientifique. Une seconde fonction de la médiation
juridique est de diffuser les connaissances spécialisées pour avoir un effet sur la prise

de décision des usagers vis-a-vis d’une situation juridique ou administrative précise :

Ces pages ne se limitent pas & vulgariser un savoir disciplinaire théorique, mais trans-
mettent un pratique et procédural sur ce qu’il convient de faire et quel compor-

tement adopter en cas de contact avec la justice (Preite 2018).

Le terme "procédural" est ici crucial, puisqu’il fait entrer ces textes dans la

catégorie des textes procéduraux ou d’incitation a I'action définis par Adam :

[Ces textes| sont destinés a faciliter et a guider la réalisation d’une tache ou macroac-

tion du sujet qui le souhaite ou est chargé de 'accomplir. (Adam 2011)

Adam inclut dans ce type de textes les documents ayant une fonction socio-
pragmatique, allant des conseils publiés dans la presse a 'injonction ("Défense de
fumer"), en passant par les textes "plus purement procéduraux" comme les recettes
de cuisine, les modes d’emploi et les fiches de bricolage. Ces textes qui "disent de
faire et comment faire en prédisant un résultat et en incitant trés directement a
l'action." (Adam 2001 : 11-12) . Les textes de médiation juridique correspondent en

partie a ce type de textes, puisqu’ils expliquent aux justiciables, étape par étape, le
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déroulement d’une procédure administrative ou juridique afin de les aider a obtenir
un résultat. Ci-dessous sont présentés quelques exemples de titres de textes a fonction
procédurale, qui viennent aider les justiciables a agir vis-a-vis d’une situation, par
exemple de discrimination ou de harcélement, & obtenir une allocation ou & accomplir

une démarche :
— Taking action about harassment
— Showing you’re disabled under the Equality Act
— Fostering Handbook

Les deux fonctions principales dégagées sont donc des textes majoritairement
informationnels et des textes majoritairement procéduraux (ou instructionnels), qui
correspondent également aux catégories de Biber et al. (2015) pour classer les textes
du Corpus of Online Registers of English. Les organismes qui promeuvent le style
clair incitent donc les rédacteur.ices a s’interroger sur la finalité du texte, a savoir
s’il s’agit plutot d’informer les lecteurs, ou plutot de les amener a prendre une
décision ou encore les inciter a participer a un programme d’aide (Bureau de la
Traduction, 2015). Cependant, beaucoup de textes ne présentent pas qu’'une seule
et méme fonction, et doivent plutdt étre qualifiés d’hybrides, car ils contiennent a

la fois un volet informationnel et un volet procédural.

Dans tous les cas, ces textes, qu’ils soient informationnels ou procéduraux, pré-
sentent des enjeux différents que ceux de la diffusion du discours spécialisé scienti-
fique, par exemple. Turnbull propose d’ailleurs de différencier ainsi la vulgarisation
(popularization) de la médiation, qui n’est pas selon elle un simple transfert de

connaissances :

This is where the main difference lies between popularizations, as for example on
scientific discoveries, which aim to transfer information to broaden the readers’ ge-
neral knowledge, but probably will have no direct effect on his life, and mediation
where information, whether it be legal, medical or otherwise, will actually be used
by the reader to empower him /herself. (Turnbull 2018)

La médiation du discours juridique comporterait donc d’aprés Turnbull un enjeu

t 17, celui de combler 'écart entre le discours juridique, dont la com-

social plus for
plexité est percue comme une violence institutionnelle, et les usager.éres du droit,

en leur apportant un "savoir-que-faire" (Preite 2016) leur permettant de reprendre

16. Un guide destiné aux personnes souhaitant devenir famille d’accueil pour enfants placés.

17. Loin de nous I'idée de sous-estimer I'importance de la médiation scientifique en termes d’en-
jeux sociaux et politiques, mais plutét de distinguer le transfert de connaissances théoriques et
pratiques.
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une forme de contréle sur des situations juridiques et administratives a travers la

connaissance de leurs droits.

Sous quelle forme et quels médias cette recontextualisation des connaissances ju-
ridiques se fait-elle 7 1l existe un foisonnement des genres et des médias disponibles
pour la diffusion des discours spécialisés en ligne, pas forcément juridique. Il existe
des brochures et guides juridiques, documents de plusieurs dizaines de pages, qui
ont souvent une fonction a la fois informationnelle et procédurale visant a guider
une situation particuliére (divorce, nomination en tant que juré de procés, demande
d’asile) ; des fiches procédurales, courts textes des institutions expliquant une dé-
marche démarches & suivre, qui différent d’autres genres webs comme 'article de
blog qui contient une date et une source énonciative définie; et les textes expli-
quant le role d’une institution, comme les résumés des décisions de la Cour Supréme
du Canada. Ces genres, qui s’appuient sur un discours juridique originel spécialisé,
remplissent donc une fonction informationnelle ou procédurale (ou les deux). Si les
institutions et organisations qui les publient utilisent ces supports textuels, on trouve
aussi des genres multimodaux pour diffuser le droit, comme par exemple des vidéos

et infographies qui s’appuient sur des supports audio et visuels.

La diffusion du droit, comme la médiation scientifique, est donc caractérisée
par une hybridité de modes et de genres résultant de la contamination de différents
genres et média (articles, brochures, weblogs, vidéos) et répondant a différents objec-
tifs, comme 'information ou I'instruction, mais également la promotion des activités
de communication des institutions (Compagnone 2015). L’utilisation plus ou moins
fréquente d’éléments multimodaux (comme les images) dans les textes procéduraux

dépend également du lectorat visé.

1.4.3 Heétérogénéité des lectorats visés

Il faut souligner que, tout comme le lectorat du discours juridique est divers,
Parmi les non-spécialistes, le lectorat n’est pas un ensemble homogéne. C’est ce que
soulignent les recommandations du Bureau de la Traduction du Canada, qui invite
les rédacteur.ices a se demander si le lectorat visé est composé de "spécialistes,
d’adolescents, du grand public ou de personnes pour qui le francais n’est pas la
langue maternelle ?" (Bureau de la Traduction du Canada, 2015). De méme, Petelin
(2010), dans ces recommandations pour rédiger en style clair, les incite & un travail

précis d’identification :
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Create a profile of intended reader : socio-eco background, age range, gender, ethni-
city, geo location, educational background, familiarity with the subject, professional

interests, sensitivities and motivations. (Petelin 2010)

Les recommandations pour les rédacteurs s’adressant aux justiciables insistent
d’ailleurs sur la réflexion préalable nécessaire pour prendre en compte non seulement
la variabilité sociologique du lectorat, mais également 1’age ou le niveau d’alphabéti-
sation. Il existe en fait un continuum de la simplification linguistique selon les carac-
téristiques du lectorat. En particulier, certains textes sont rédigés pour un lectorat
constitué de personnes présentant une déficience cognitive. Ce style, qui constitue
un pas supplémentaire dans la simplification par rapport au PL, est appelé Fasy
Language easy-to-read et en francais de Facile a Lire et Comprendre (FALC). Les
textes rédigés en FALC font davantage usage de la multimodalité (images), tout
en utilisant des phrases simples, contenant une seule proposition et aucun terme
spécialisé, comme on le voit dans la Figure 1.3, qui montre la version FALC de I'at-
testation de déplacement dérogatoire publiée par le Ministére de 'Intérieur en 2020

en France lors de la crise sanitaire liée a la Covid-19.
FIGURE 1.3 — Exemple de document en FALC

Je remplis cette attestation 4 chaque fois que je sors.

C'est la loi pour le coronavirus. [ I.:'?‘::
Les policiers peuvent me la demander. |- J‘ﬁ
Si je n'ai pas d'imprimante, je la recopie sur une feuille.

8 Je m'appelle :
# Jesuisnéle:

7 Mon adresse :

Je me déplace exceptionnellement aujourdhui :

B ' Pouraller travailler.
@ filg Pour acheter & manger.
Q Q_} Pour aller chez le docteur.
Pour aller a la pharmacie.
a2 & Pour m'occuper d'une personne
Al quiabesoin de moi.

Pour sortir peu de temps pas loin de chez moi.
Pour sortir mon chien

SC

Lo -

(] %

(@ Je mets la date d'aujourd’hui -
Je mets I'heure de ma sortie :

& Jesigne .
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Originellement développé par (et pour) les personnes présentant des troubles des
fonctions cognitives, le FALC et I'Fasy Language sont également utilisés pour la
communication avec les personnes allophones ou peu a l'aise avec la lecture (Gan-
gloff 2015). 11 existe donc différents degrés de simplification selon le lectorat visé et
différentes stratégies selon ’age ou les spécificités. La littérature sur la diffusion des
connaissances juridiques ou administratives a pu porter sur des segments spécifiques
de la population, notamment comment était reformulés le discours du droit euro-
péen pour les enfants (Diani 2018), les conditions générales de vente de produits
financiers pour les personnes agées (Rossetti et al. 2020), ou encore le droit pour des

étudiant.e.s en droit suivant un cours d’anglais spécialisé L2 (Dabrowski 2016).

Les recommandations pour un style clair portent en général sur un lectorat ne
présentant pas de handicap cognitif, c’est pourquoi ils n’ont pas été inclus dans cette
étude. En effet, les textes auxquels nous nous intéressons s’adressent (en général) a
des adultes, dont le niveau d’alphabétisation est considéré comme "moyen" (cette
notion de lectorat moyen et de "grand public", nous le verrons, n’est pas sans poser

probléme dans les mesures de complexité et de lisibilité d’un texte).

1.4.4 Stratégies de reformulation et d’explicitation des dis-

cours spécialisés

Le discours juridique doit étre adapté au lectorat non-expert par une reformula-
tion du contenu spécialisé. Les études sur la médiation s’accordent a dire que passe

par une recontextualisation des connaissances spécialisées :

The rewriting enables the reader to see the situation from his experiential point of
view, so that abstract knowledge is associated with familiar situations and becomes
practical knowledge. (Turnbull 2018)

Cette reformulation se fait selon des stratégies transversales aux discours spécia-
lisés. Dans le Tableau 1.4 est reproduit exemple (a) du Tableau 1.2 ainsi que sa

reformulation en style clair.

Turnbull (2018) distingue deux dimensions pour le transfert des connaissances
spécialisées. Tout d’abord, la dimension cognitive, qui prend la forme d’une concréti-
sation (concretization), c’est-a~dire toutes les stratégies de reformulation d’informa-
tion abstraite faite de maniére a relier la réalité de 'expert.e & celle du non-expert.e
en mettant en rapport 'information spécialisée et des situations familiéres pour les

non-expert.es ou grace a des concepts alternatifs (Turnbull 2018). Ces stratégies de
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TABLEAU 1.4 — Exemple de reformulation du discours juridique (législatif)

EN-Lois EN-CAB

(D2) Pregnancy and maternity
discrimination is when you’re
treated unfairly because
you're pregnant, breastfeeding
or because you've recently
given birth.

(D1) A person A discriminates against
a woman if, in the period of 26 weeks
beginning with the day on which she
gives birth, A treats her unfavourably
because she has given birth.

concrétisation incluent la description, la définition, comme on le voit dans I’exemple
(D2) du Tableau 1.4, qui illustre définition de pregnancy discrimination, mais aussi
I’exemplification, avec des exemples concrets d’éléments, phénoménes ou situations.
Sous forme plus élaborée, une de ses stratégies est les scénarios, qui présentent des

situations plus complexes, comme on le voit ci-dessous dans I'exemple (18).

(18) Example : You're breastfeeding your 6-week-old baby on the bus. The driver tells you to stop
breastfeeding or leave the bus, because another passenger has complained. This would be unlaw-
ful pregnancy and maternity discrimination, as you're within the 26 weeks time limit (EN-CAB).

La dimension cognitive passe également par la paraphrase de concepts, et la
répétition dans le but d’anticiper les difficultés et efforts cognitifs nécessaires pour

les lecteurs et lectrices.

La seconde dimension du transfert de connaissances spécialisées est la dimen-
sion communicative, c’est-a-dire les stratégies communicatives qui passent par la
personnalisation. Comme vu plus haut, le discours juridique est hautement abstrait
et impersonnel (Person A). La reformulation va donc passer en partie par ce que
les auteurs de Critical Discourse analysis appellent conversationalization of public
discourse (Turnbull 2018), notamment avec l'utilisation de la deuxiéme personne
du singulier you mais également les formes contractées orales, pour mettre en place
une forme de dialogisme avec le lectorat non-spécialiste. La dimension communica-
tive prend aussi la forme de marqueurs de politesse en particulier en anglais. Les
conseils, recommandations et 'incitation a I'action par des experts peuvent en effet
étre considérés comme des actes menagants pour la face (face-threatening acts en
contexte anglo-saxons, notamment parce qu’ils peuvent apparaitre comme intrusifs
ou comme une menace pour l'autonomie des personne qui les recoivent (MacGeorge
et Van Swol 2019). Cette question a été partiellement explorée par Dieckmann et

Rojas-Lizana (2016) dans le cadre de la communication entre avocat.es bénévoles
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et client.es lors de permanences juridique en Australie, dans une étude portant sur
les stratégies de solidarité et de politesse mise en place par les expert.es pour mini-
miser le déséquilibre lié & leur statut. La structuration des textes de médiation se
fait également par le biais de phrases interrogatives (Turnbull 2018), qui servent a
anticiper les questions que peuvent se poser les lecteur et lectrices, comme on le voit

dans les extraits de textes destinés au grand public ci-dessous.

(19) What can | expect at my asylum interview ? (...) What happens after my asylum interview ?

(20) Quelles sont les sanctions si [je suis nommé jury et] je ne viens pas? Puis-je étre dispensé ou

excusé?

Une autre stratégie importante repose sur la multimodalité, notamment la mise
en page ou l'utilisation d’images, diagrammes et figures pour illustrer une procédure,
par exemple. Nous venons donc de voir globalement les stratégies communicative et
cognitive employée pour passer d'un discours destiné principalement a un lectorat
spécialisé a un discours destiné s’adressant lectorat non expert. Le plain language a
notamment été développé pour faciliter et guider cette reformulation, comme nous

allons le voir.

1.5 Résumé du Chapitre 1

Dans ce chapitre, nous avons introduit le domaine du droit, caractérisé par une
grande hétérogénéité des genres et situations discursives, tout comme ’est ce-
lui de la médiation juridique. Les caractéristiques de 'anglais (et du frangais)
juridique ont ensuite été présentées, notamment sa terminologie hautement
spécialisée, souvent latinisante, son haut degré d’abstraction, et sa syntaxe
complexe, auxquelles s’ajoutent les noms prédicatifs et les tournures imper-
sonnelles (Williams 2004). Ces caractéristiques répondent a plusieurs besoins
parfois contradictoires de généricité et de précision, de formalité mais égale-
ment d’un besoin de rester vague. Nous avons ensuite évoqué les différentes
institutions et associations qui prennent en charge la diffusion des discours lé-
gislatif et judiciaire dans les Etats qui nous intéressent pour la constitution de
notre corpus : Royaume-Uni, Nouvelle-Zélande, Canada et France. Plusieurs
stratégies discursives et rhétoriques permettent de reformuler les connaissances

spécialisés du droit. Dans le prochain chapitre, nous nous attelons a une défi-

7



CHAPITRE 1. LE DISCOURS JURIDIQUE ET SA DIFFUSION

nition et a une description plus précise des caractéristiques du PL, qui a été
développé comme 'une de ces stratégies linguistiques pour rendre les discours

spécialisés accessibles aux non-spécialistes.
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Chapitre 2

Le style clair en droit : histoire,

définitions et enjeux linguistiques

Le plain language, né dans la seconde moitié du XXiéme siécle sous I'impulsion
du Plain Language Movement (PLM), s’appuie sur une série de recommandations
et conventions linguistiques a l'intention de rédacteur.ices, traducteur.ices et ins-
titutions pour encourager une communication claire avec leur lectorat-cible. Notre
objectif est de comparer en corpus des textes du discours juridique réputés com-
plexes & leur version proclamée "plain language". Dans ce chapitre, nous proposons
un état de la question de I’histoire de ce concept, notamment en droit, ainsi qu’une
discussion de ces définitions et surtout de ces caractéristiques linguistiques. Parce
qu’il est sous-tendu de puissants enjeux sociaux et politiques, le style clair - a la
fois concept linguistique, service et objet de revendications - est en effet un phéno-
méne multiforme. Nous présentons ensuite briévement quelques exemples de textes

juridiques reformulés.

2.1 Le style clair : définitions et champs d’'appli-

cation

Il est tout d’abord nécessaire, avant de caractériser linguistiquement le PL, de
le replacer dans le cadre linguistique plus large des langues planifiées et des langues

simplifiées.
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2.1.1 Plain language et autres langues simplifiées

Le PL est défini comme suit par les associations et organismes qui promeuvent

son utilisation, en particulier dans le cadre du pour le discours du droit :

A communication is in plain language if its language, structure, and design are so
clear that the intended audience can find what they need, understand what they find,

and use that information. (Plain Language Association International 2022)

Selon cette définition, qui souligne I’idée d’une intervention consciente et planifiée
sur une langue naturelle, le PL, peut étre rattaché plus généralement au groupe des
langues planifiées et est lié plus globalement aux concepts de planification et de poli-
tique linguistique. Les langues planifiées incluent des Langues Auxiliaires Internatio-
nales comme l'esperanto, dont 'objectif affiché lors de sa création était de proposer
une langue universelle, restreinte et plus aisée a apprendre que les langues naturelles,
et transcendant les frontiéres (Gobbo 2017). Les langues inventées ou imaginaires
créées pour des ceuvres de fiction (elfique, klingon) appartiennent également aux
langues planifiées. Enfin, on trouve dans cette catégorie les langues controlées, aussi
appelée langues simplifiées, qui ont un lexique et un nombre de structures gramma-
ticales restreints, et sont définies comme un sous-ensemble d’une langue naturelle,

construite pour la rédaction ou la communication dans un contexte spécifique :

A controlled language is a constructed sub-variety of language (often, but not always
English), which has been specifically designed for professional communication, usually

by a large commercial or governmental organisation. (Gledhill 2011)

On peut déja noter ici que le PL diverge légérement de cette définition, puis-
qu’il n’est pas concu uniquement comme le support d’une activité technique ou
pour la communication entre professionnels d’'un domaine, mais comme un moyen
de communiquer avec les non-spécialistes. Les langues controlées (L.C) sont donc des
sous-ensembles d’une langue naturelle (I’anglais, mais aussi le francais, ’allemand
ou encore le suédois) dont le lexique, la grammaire et la syntaxe ont été restreints
pour un objectif communicatif précis, qui est généralement de réduire la complexité
ou 'ambiguité. Elles se présentent souvent sous la forme de recommandations qui
portent sur la syntaxe, la grammaire, la longueur des phrases, les termes et expres-
sions a employer (Gledhill 2011). Le Basic English, 'une des plus célébres langues
planifiées, fondée par le sémanticien et philosophe Ogden et Halasz (1935) visait,
avec son vocabulaire de 850 mots seulement, a étre rapidement et facilement assi-

milable pour les apprenants allophones de ’anglais. Le Basic English a inspiré la
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création de plusieurs langues simplifiées. A ce jour, un pan entier de I'encyclopé-
die collaborative digitale Wikipedia est rédigé en Simple English, dérivé du Basic
English, et a été utilisé comme corpus notamment dans les recherches en Traite-
ment Automatique du Langage (TAL) pour explorer la simplification automatique
de phrases (Vajjala et Meurers 2014). D’autres langues simplifiées ont vu le jour dans
des domaines spécialisés, afin de rendre plus efficace la communication entre profes-
sionnels. C’est le cas du Simplified Technical English (STE), dérivée du Basic English
d’Ogden, une langue controlée internationale standardisée, d’abord développée par
Iaérospatiale étatsunienne. Le STE vise en effet une clarté semblable & celle du
plain language : 11 est utilisé et étudié particuliéerement dans le cadre de la rédaction
technique. Souvent obligatoire pour la rédaction de manuels et de documentation
technique, en particulier liées & la maintenance, dans différentes entreprises (Airbus,
Boeing) et organisations militaires ou gouvernementales, le STE a fait ’objet d’une
standardisation internationale et a entrainé la création d’outils qui permettent aux
organismes 'utilisant de vérifier automatiquement que leur documentation est bien
conforme aux normes lexicales, syntaxiques et textuelles du STE : ces outils sont
liés & la notion de conformité et de respect des régles rédactionnelles (compliance),
que nous allons pour notre part explorer dans le cas du plain language. Plusieurs
langues controlées ont également été créées dans les années 1960-1970, dans des
domaines d’application variés de la rédaction et de la traduction techniques, notam-
ment dans les cadres militaire, gouvernemental et industriel. Cependant, toutes les
langues simplifiées ne sont pas créées ou fondées sur la langue écrite ; certaines sont
au contraire développées pour la communication orale. C’est le cas de ’ATC phra-
seology, une série de phrases et mots standardisés créée pour les interactions entre
controleurs aériens et pilotes. Cette langue controlée a notamment été mis en place
a I’échelle internationale pour diminuer le risque d’ambiguité et d’incompréhension
entre ces acteurs du domaine aéronautique, dans des situations communicationnelles
a haut risque ou des erreurs de compréhension peuvent mener a des accidents parfois
mortels (Lopez et al. 2013).

Le plain language, qui a pour but de reformuler des textes juridiques complexes,
est donc un concept proche des langues simplifiées, puisqu’il repose sur des recom-
mandations qui restreignent le lexique et certains traits grammaticaux. On notera
cependant que les recommandations rédactionnelles pour le PL sont considérées
comme de simples directives. Petelin (2010) suggére que c’est la visée communica-

tionnelle et la clarté, plutot que le respect des régles, qui font le style clair :

Writing in plain language is just writing in clear, straightforward language, with the

needs of the reader foremost in mind. There are no hard-and-fast rules. The main
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thing to remember is that if what you have written could be unclear or confusing
for your reader, or difficult to read, you should rewrite it so that it becomes clear,

unambiguous and easy to read. (Petelin 2010)

De méme, pour Eagleson, le style clair n’est pas une simplification de 1'anglais

comme le STE, mais un usage juste et précis de la langue :

Plain English is clear, straightforward expression, using only as many words as are
necessary. It is language that avoids obscurity, inflated vocabulary and convoluted
sentence construction. It is not baby talk, nor is it a simplified version of the
English language. Writers of plain English let their audience concentrate on the
message instead of being distracted by complicated language. They make sure that
their audience understands the message easily. (Eagleson et al. 1990)

Le plain language est donc davantage un mode discursif qu’une langue controlée ;
¢’est pourquoi nous le traduisons par "style clair". Toutefois, ce concept est traversé
par des enjeux communs aux langues controlées : la notion récurrente de régles pose,
dans les deux cas, la question du prescriptivisme et du degré d’application réel de

ces recommandations.

2.1.2 Le style clair, un principe de rédaction qui touche a

difféerents domaines

Le PL est un concept qui touche a différents domaines, puisqu’il s’agit d’un prin-
cipe stylistique qui peut étre appliqué a différents contextes. Il faut tout d’abord
noter que la plupart des articles de recherche sur la question du PL, de ses enjeux,
de sa mise en pratique et de sa réception sont publiés dans des revues spécialisées,
notamment des revues de médecine, de communication de la santé ou de droit. Ainsi
I'article liminaire de Charrow et Charrow (1979), qui relate une expérience de psy-
cholinguistique sur les instructions écrites données aux jurés aux Etats-Unis, fut-il
publié dans une revue de droit. Les chercheurs en psycholinguistique et en psycholo-
gie cognitive se sont ensuite intéressés a la réception des textes estampillés PL. Par
exemple, certains auteurs ont étudié la réception de textes aprés différentes phases
de réécriture, afin de voir les différences de temps de lecture pour les participant.e.s
avant et aprés simplification, notamment de contrats bancaires ou d’assurance (Mas-
son et Waldron 1994). Cependant, le style clair n’est pas utilisée uniquement dans
le domaine juridique et administratif. Tout d’abord, le domaine des affaires a égale-

ment été visé par le Plain Language Movement, notamment pour la simplification des
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documents bancaires & valeur contractuelle (Asprey 2004). L'importance de I'utili-
sation du style clair pour le domaine commercial et financier est soulignée par Bruce
Bradley, le député étasunien qui a introduit le Plain Writing Act au Congreés des
Etats-Unis : il souhaitait rendre lisibles les régulations fédérales pour les petites et
moyennes entreprises . L'impact du PLM sur les textes du domaine financier a donc
été étudié pour mesurer le degré de respect des guides rédactionnels, par exemple
par Loughran & MacDonald (1999). Ces derniers ont étudié les conséquences de la
Plain English rule de la Security and Exchange Commission en 1998 2. Leur étude
porte sur un genre spécifique, celui des prospectus destinés aux investisseurs et dé-
taillant la situation financiére de I’établissement concerné. Le langage clair et simple
est donc utilisé & I'intérieur du milieu professionnel des affaires, dans le but de sim-
plifier la communication entre spécialistes et de les inciter a investir grace a une
communication efficace.

Outre les domaines du droit, de 'administration et des affaires, le domaine médical
est également actif dans la production de textes en PL. La médecine est par ailleurs
I'un des domaines principaux ou se pose la question de la clarté rédactionnelle (mais
pas nécessairement du plain language). Nombreuses sont les études de lisibilité sur
différents genres de diffusion ou de vulgarisation des connaissances spécialisées, en
ligne ou sur papier, en particulier les brochures ayant un objectif d’éducation thé-
rapeutique pour un lectorat de malades adultes ou adolescents (Nagel et al. 2008).
Des organisations non gouvernementales se réclament du PL, notamment l'orga-
nisme Cochrane, qui propose des revues de la littérature médicale sur certaines
procédures, traitements, maladies, affections ou syndromes précis. En paralléles de
ces synthéses, qui sont destinées & des spécialistes, 'organisation diffuse des plain
language summaries, c’est-a-dire des résumés, rédigés selon les principes du style
clair et destinés a un lectorat divers. Cochrane étant une organisation internationale
présente dans plusieurs pays, ces résumés sont d’abord rédigés en anglais avant d’étre
traduits, partiellement de maniére automatique. Les résumés en style clair publiés
par Cochrane sont donc un objet de recherche particuliérement intéressant pour étu-
dier les stratégies de reformulation de ce discours spécialisé. Gledhill et al. (2019)

ont par exemple étudié les caractéristiques textométriques et phraséologiques des

1. Gobbledygook dominates the regulations issued by government agencies, making it almost
impossible for small businesses to understand the rules of the road. (Press Release, Office of United
States Congressman Bill Bradley, 2012. Bradley Introduces Bill to Streamline Regulations, Save
Small Businesses Money).

2. "In October 1998, the SEC implemented a rule requiring firms to use plain English in their
prospectus filings. (...) The impetus of the rule is that investors will be better able to assess and
more likely to invest in companies whose financial disclosures are not buried in legal jargon and
obtuse language."
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résumés en PL, pour identifier les stratégies utilisées pour simplifier, reformuler et
clarifier le discours médical a partir des revues sytématiques Cochrane. Jelicic Kadic
et al. (2016) ont examiné le respect ou le non-respect des feuilles de style de l'orga-
nisme Cochrane et ont constaté qu’elles sont peu respectées, notamment en ce qui
concerne la macro-structure. Ces études sont proches des problématiques qui nous
concernent pour le domaine du droit : nous nous intéressons également a la question

de la conformité des textes se réclamant du style clair.

Enfin, le style clair a plus récemment été mis en avant dans le domaine de la
recherche scientifique. Certain.e.s ont appelé les auteurs d’articles de recherche et
livres scientifiques & utiliser le PL également, afin de combattre la réputation d’un
manque de transparence dans la recherche auprés des publics non-experts. Certains
sites Web se spécialisent méme dans la production de tels textes. C’est le cas par
exemple de la plateforme en ligne Brainstorm, qui a vu le jour a l'initiative de la
chaine de radio et de télévision publique irlandaise Raidid Teilifis Eireann, et qui
publie des articles rédigés en PL, afin de diffuser largement les derniéres recherches

dans leurs domaines 3.

L’intérét porté par les chercheurs pour le style clair est également visible par
le nombre de colloques et conférences internationaux (plus ou moins) récents, no-
tamment la conférence PLAIN, tenue & Montréal en 2018. C’est notamment grace
a ces conférences que certains genres textuels de notre corpus ont pu étre choisis. Si
la littérature regorge donc d’études et de réflexions sur la LCS dans différents do-
maines (droit, médecine, milieu des affaires, recherche) et selon différentes approches
(psycholinguistique, traitement automatique des langues, traduction), rares sont les
études qui ont comparé plusieurs genres discursifs du droit avec leur version claire

et simple en anglais et en francais de maniére systématique.

2.2 Le style clair en droit : histoire et développe-

ment

Dans cette section, nous survolons I’histoire du Plain Language Movement dans
les pays et institutions ou il s’est développé et étendu dans la seconde moitié du

vingtiéme siécle, avant de voir la situation de la langue claire et simple dans le

3. 'Brainstorm : Where academics write interesting articles in plain English’, Carroll, May
26 2018. Online. URL : https ://www.irishtimes.com/culture/tv-radio-web/brainstorm-where-
academics-write-interesting-articles-in-plain-english-1.3504486. Consulté le 9/4,/2018
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monde, en particulier dans les pays francophones.

2.2.1 Deéveloppement historique du plain language en droit

dans les pays anglo-saxons

Si le coeur du Pain Language Movement s’est développé sous ce nom dans la
deuxiéme moitié du 20éme siécle, la critique des langues spécialisées, notamment
juridiques, dépeintes comme contenant trop de "jargon" et comme inutilement com-
plexes remonte a plusieurs siécles. Sir Matthew Baillie Begbie, juge en chef en Co-

lombie Britanique de 1870 a 1894, écrit par exemple :

The Statute books are exceedingly muddled. I seldom look into them (cité dans
Masson et Waldron (1994))

Cutts (2009) remonte quant a lui jusqu’a Edward VI, qui se plaignait de la com-
plexité de la langue juridique et refusait de lire les textes de lois. Plus tard, des ou-
vrages dénoncent une langue bureaucratique et technocratique, comme Gobbledygook
Has Gotta Go publié par O’Hayre (1923). Le terme de gobbledygook est d’ailleurs sou-
vent employé par les auteurs qui jugent les langues spécialisées incompréhensibles, et
défini comme "wordy and generally unintelligible jargon" (Merriam-Webster 2015)
(nous reparlerons de ce mot en lien avec les mesures de complexité linguistiques dans
le Chapitre 3). Aujourd’hui encore, la culture populaire fait réguliérement la satire
du langage juridique. Ces exemples, qui peuvent paraitre anecdotiques, montrent
que la perception des langues spécialisées comme obscures et complexes est ancrée
dans 'imaginaire collectif. Nous ’avons vu dans le Chapitre 1, le droit est caratérisé
par une forte asymétrie de la relation entre expert.es et non-expert.es. Les défen-
seur.euses du style clair soulignent la dimension oppressive que renferme un texte

rédigé en langue spécialisée pour le grand public :

[The texts] provide information that, if misunderstood or half understood, disadvan-
tages people, oppresses them, or, - at the least — wastes their time and money. (Cutts
2009 : x).

C’est cette asymétrique entre experts et non-experts, en particulier juridiques
ou bureaucratiques, qui est a l'origine du Plain Language Movement. Celui-ci nait
dans différents pays anglophones dans les années 1970, avec ’avénement de groupes
de consommateurs.ices, qui réclament davantage de transparence de la part des

institutions administratives et juridiques. L’objectif de ce mouvement est de lutter
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contre des discours jugés incompréhensibles pour les citoyens ou consommateurs, en
promouvant 'utilisation d’'une langue claire et simple dans les documents destinés au
grand public. Le PLM revendique le droit pour le citoyen, consommateur ou patient
destinataire du texte, d’avoir pleine connaissance de ses droits ou de prendre une
décision éclairée pour sa santé : il s’agit des enjeux d’accés au droit mentionnés au
Chapitre 1.

Les pays pionniers en termes de langue claire et simple sont les Etats-Unis et
le Royaume-Uni, mais également 1’ Australie et la Nouvelle-Zélande, ot les associa-
tions de consommateurs et citoyens formérent un mouvement populaire réclamant la
simplification des documents administratifs et juridiques, en particulier des contrats
issus du droit privé. Si 'un des premiers documents publiés en style clair provient
d’une banque, la First National City Bank (désormais Citibank), qui publie en 1975
une note sur les préts bancaires rédigée en PL, les institutions publiques étasuniennes
s’engagent rapidement en faveur du style clair, et plusieurs décrets présidentiels en-
couragent 'utilisation d’une langue claire et simple dans les textes et documents
destinés au grand public (Petelin 2010). Le mouvement pour la simplification des
documents de communication publique aux Etats-Unis culmine avec la proposition
de loi du député Bruce Bradley intitulée Plain Language Bill*. La loi résultant
de cette proposition, le Plain Writing Act, est votée et promulguée en 2010 par le
président Barack Obama et stipule que les documents publiés ou transmis par les
agences fédérales doivent étre rédigés ou réécrits en LCS. Les directeurs d’agences
fédérales doivent par ailleurs publier des rapports expliquant comment ils comptent
appliquer la nouvelle loi, et nommer des agents en charge de I'exécuter. Si les textes
composant nos corpus ne sont pas issus des Etats-Unis, cet exemple permet de faire
apparaitre ici en creux I'une des questions qui, nous 'avons vu, sous-tend 1’étude
du style clair : quel est le degré d’application réel des principes du style clair dans
les documents produits 7 Comment controler I’application de ces principes dans des
institutions qui produisent chaque jour des milliers de textes 7 On notera par ailleurs
que la loi de 2010 sur le style clair aux Etats-Unis ne concerne pas le discours 1égis-
latif, c’est-a-dire les textes de loi, mais les documents émis par les agences fédérales

a l'intention du grand public.

Au Royaume-Uni, le Plain Language Movement prend son essor au milieu des
années 1970, notamment aprés la publication du rapport de la Commission Renton

de 1975, chargée d’étudier le style juridique anglais et de proposer des recommanda-

4. "[The bill] require[s] the federal government to write documents such as tax returns, grant
application forms, web sites, and pension forms in simple, easy-to-understand langage [in any
document other than a regulation|".
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tions pour le simplifier (Taylor 2003). En paralléle, des associations comme la Plain
English Campaign et des experts-linguistes activistes, comme le Cutts, militent a
partir de 1979 contre le "jargon" et le "charabia". Depuis, de nombreux efforts ont
été faits par les institutions, d’une part pour simplifier non seulement la rédaction
des contrats (d’assurance notamment) et des textes législatifs (Williams 2004, Ri-
chard 2006), mais également pour rendre claire et simple la communication entre
les institutions et les justiciables. Le site gouvernemental gov.uk affirme ainsi utili-
ser une feuille de style conforme aux conventions du PL, qui est érigé en véritable

principe communicationnel :

Plain English is mandatory for all of GOV.UK.(...) Plain English is the whole ethos
of GOV.UK : it’s a way of writing.?

Cela montre I'impact du PLM sur les politiques de communication des autorités
publiques. Des associations comme le Citizens Advice Bureau, 'une des sources pour

notre corpus, déclarent également utiliser le PL. comme principe rédactionnel.

En Nouvelle-Zélande, également fer de lance du mouvement, le PLM a eu une
incidence tout d’abord sur la rédaction de la législation, en particulier la réécriture
en style clair des lois sur les impots sur le revenu en 1996 (Asprey 2004 : 33). Suite
a cela, un nouveau format de législation a vu le jour en 2000, afin de réécrire ou
d’écrire les nouvelles lois suivant un format clair, disponibles publiquement sous
forme imprimée ou en ligne. Le Parliamentary Counsel’s Office publie des recom-
mandations détaillées non seulement pour s’adresser au grand public mais également
pour réduire 'ambiguité et la complexité dans les textes législatifs (Asprey 2004 :
33). Enfin, pour ce qui est de la communication avec le public, les rédacteur.ices
du site du gouvernement néo-zélandais DIGITAL.GOV.NZ ont pour ligne éditoriale
d’utiliser le PL (Digital Government New Zealand 2020).

Au Canada, les principes du style clair sont utilisés dans les textes législatifs
(Office of the Scottish Parliamentary Counsel 2006), dans les formulaires publiés par
les agences fédérales gouvernementales, ainsi que les contenus en ligne adressées au
grand public(Asprey 2004 : 10). Le style clair est également incorporé a la diffusion
du discours judiciaire et juridictionnel, au niveau des plus hautes instances juridiques
du Canada. La Cour Supréme du Canada publie en effet des résumés jugements
en style clair, comme 'expliquait le Juge président de la Cour Supréme Wagner en

2018 : " You have to make sure there are clear decisions accessible in clear language."

5. "Content design : planning, writing and managing content", 10 March 2020 [Online]
URL : https ://www.gov.uk/guidance/content-design /writing-for-gov-uk /plain-english. Consulté
le 31/03/2020
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(Fine, 2018). Ce sont ces genres, similaires aux résumés des revues systématiques

Cochrane, qui vont notamment nous intéresser.

Ainsi, dans les pays fondateurs du PLM, différentes instances juridiques se sont
emparées de la question de la clarté rédactionnelle, a différentes échelles et pour
différents publics. Le PLM a conduit a différentes mesures de politique linguistique
prises par les autorités publiques dans le domaine du droit, en particulier dans les
pays dont nous étudierons les productions, le Canada, la Nouvelle-Zélande et le

Royaume-Uni. Qu’en est-il ailleurs dans le monde ?

2.2.2 Le plain language dans le monde

Le PLM a fait des émules dans d’autres institutions et pays du monde, pour
d’autres langues, que nous évoquons briévement. La question de la clarté rédaction-
nelle en droit, a la fois dans les textes adressés aux experts et ceux adressés au grand
public, est en effet un enjeu pour les institutions internationales et les Etats mul-
tilingues. A I’échelle de I’'Union Européenne, la question de la simplification d’une
langue technocratique se retrouve aussi dans la campagne "Fight the FOG" menée
en 1999 par les traducteurs officiels (Williams 2004). La Commission européenne
publie également des recommandations pour encourager les rédacteurs et traduc-
teurs a utiliser la langue claire et simple, sous le titre How To Write Clearly (Union
Européenne, 2011), disponible dans les 23 langues officielles de I'Union Européenne.
L’utilisation du PL se pose également dans certains autres pays du Commonwealth,
en particulier pour les rédacteurs du discours législatif, héritiers du systéme juridique
britannique et ot 'anglais est souvent toujours une langue officielle, par exemple en
Malaisie (Hashim 2013). A différentes échelle, donc, diverses institutions tentent de
mettre en ceuvre une politique de clarification de la langue juridique ou s’interrogent
sur la clarté rédactionnelle en droit.

Nous avons pour linstant mentionné principalement les pays et institutions de
langue-culture anglo-saxonne qui utilisent le style clair, qu’il soit désigné plain lan-
guage ou plain FEnglish. De nombreuses initiatives ont également vu le jour pour
d’autres langues. La dimension multilingue de notre recherche ne concernant que le
francais et I’anglais, nous évoquons rapidement les initiatives dans d’autres langues.
Williams (2004) évoque par exemples les langues claires et simples fondées sur le sué-
dois et le finlandais, que les institutions publiques notamment utilisent pour clarifier
le discours du droit. La revue Clarity, fondée par les traducteurs.ices de I'Union Eu-

ropéenne, recense les initiatives prises pour la simplification de documents juridiques
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dans différentes langues, comme par exemple 'italien, I’espagnol ou le japonais (As-
prey et Rawson 2005). En Allemagne, une langue similaire au FALC, destinée a
faciliter la compréhension de textes pour les personnes présentant des déficience
cognitives a également vu le jour, par exemple pour simplifier des textes comme la

Déclaration universelle des droits de ’homme (Bock 2018) : ¢’est la Leichte Sprache.

2.2.3 La clarté rédactionnelle en droit dans les pays franco-

phones

Le besoin de clarification des langues spécialisées, notamment dans le domaine
juridique, a également résulté en des mouvements de simplification dans les pays
francophones. Au Canada, la notion de PL est traduite par "langue claire et simple",
et, dans le cadre de la politique de bilinguisme, les principes du style clair sont

également appliqués au francais :

Canada is dual lingual and, although the Conventions originally applied only to the
drafting of the English versions of legislation, they now extend to the French text
also (Office of the Scottish Parliamentary Counsel 2006).

Le gouvernement du Québec et les avocats du barreau québécois se réclament
également du Plain Language Movement et appliquent ses principes de rédaction.
Plusieurs organismes, cabinets de rédactions juridiques ou associatifs, prennent en
charge la diffusion du savoir juridique pour le Canada francophone. Lahlou (2013)
recense les initiatives de clarification de la langue du droit dans différents pays
francophones dans la seconde moitié du vingtiéme siécle, et mentionne ’association
belge Droits Quotidiens, créée au milieu des années 90 a l'initiative de juristes de
I’Université de Louvain, qui vise & donner de I'information juridique dans un langage
clair. Cette association, constituées d’expert.es, vise des lectorats et des missions
multiples. Ils s’adressent d’abord a des professionnels du droit, juristes et travailleurs

sociaux.

En France, la question de la simplification de la langue du droit et du droit en
général, en particulier des textes législatifs, est abordée réguliérement par les gou-
vernements et institutions, par exemple le Guide de légistique du Conseil d’Etat
(Conseil d’Etat 2017). Plusieurs initiatives ont vu le jour pour s’adresser aux ci-

toyen.ne.s dans une langue claire, en particulier dans les courriers administratifs .

6. Le logiciel LARA, mis en ligne en 2002 par le gouvernement frangais, avait pour but de guider
les rédacteurs de administration. (Clubic 2002)

89



CHAPITRE 2. LE STYLE CLAIR EN DROIT

Le Comité d’Orientation pour la Simplification du Langage Administratif (COSLA),
en collaboration avec le Centre de Langues Appliquées de Besancon, a de plus pu-
bli¢ un Guide Pratique de la Rédaction administrative (Colette et al. 2002), dans le
but de simplifier les courriers envoyés par les institutions administratives. Comme
nous le verrons, ce guide rédactionnel contient des recommandations similaires aux
manuels de PL : on peut donc ici aussi parler de style clair, selon le sens établi en
introduction. Une branche frangaise de 1'association belge Droits Quotidiens publie
depuis peu des fiches juridiques explicatives concernant le droit francais ; cette asso-
ciation s’appuie sur les notions de langage clair mais également sur de legal design,
une approche transdisciplinaire du droit qui met en lien juristes et designers, afin
de présenter des contenus juridiques de maniére claire. On voit donc la diversité
des acteurs et des approches de la clarté rédactionnelle en droit, notamment pour
s’adresser aux justiciables, mais aussi parfois pour simplifier les discours spécialisés.
Le style clair est un concept qui apparait a différents degrés, dans des langues et
pays de cultures juridiques différentes. Notre travail vise donc & étudier les pro-
ductions se réclamant du style clair a différents niveaux, soit que le concept existe
depuis longtemps, comme au Royaume-Uni, en Nouvelle-Zélande et au Canada, soit
qu’il commence tout juste & étre utilisé, comme en France. Les textes de nos corpus
sont donc issus de ces quatre pays, car ils présentent différentes formes et degrés
d’utilisation de la langue claire et simple, en particulier dans le cadre du droit et de

sa médiation.

2.2.4 Le style clair comme service

Balmford (2002) affirme que le style clair n’est plus seulement un mouvement (au
sens de mouvement politique), mais également un service offert par des entreprises
et organisations. La notion présente donc des enjeux non seulement politiques et
sociaux, mais aussi économiques. En effet, la sphére du plain language est devenue
un marché, car des acteurs commerciaux proposent & la fois des réécritures de docu-
ments et des formations pour rédacteurs aux entreprises et institutions publiant des
textes techniques. Les institutions publiques elles-mémes offrent également des for-
mations au Plain Language. Pour exemple, I’ Australian Public Service Commisssion
propose par exemple a ses employés des formations d’une journée ("workshops™) leur
permettant d’apprendre a utiliser, pour leurs propres écrits, les principes du style

clair, incluant les emails, rapports et mémoires’. La concision et I’amélioration de

7. 'Plain  English’,  Australian Public  Service = Commission, [Online] URL
https ://www.apsc.gov.au/plain-english. Accessed 9/3/2018.
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I’écriture de 'employé sont vantées comme les objectifs principaux de ce type de for-
mation. L’apprentissage et 'utilisation du style clair sont en effet, pour les autorités,
institutions et entreprises, un moyen de réduire les problémes de compréhension des
client.e.s ou justiciables, et ainsi de faire des économies en réduisant le temps d’ap-
pels. Coté francophone, des organismes de rédaction technique se sont également
spécialisés dans les formations permettant d’apprendre a utiliser les principes du
style clair, comme au Canada francophone, ou plus récemment en France®. Droits

Quotidiens, I'association Belge, propose également des formations aux juristes.

Les services offerts par les organismes se réclamant du style clair ne se limitent pas
a des réécritures ou a un travail de formation. Certaines organisations sont devenues
des instances qui sanctionnent les institutions ou entreprises en leur attribuant des
récompenses ou une marque, un tampon "clair et simple" qu’elles peuvent apposer
sur leurs documents ou sites webs, comme on peut le voir avec la Crystal Mark de

I’association Plain English Campaign :

The Crystal Mark is our seal of approval for the clarity of a document. Launched
in 1990, and the first mark of its kind, the Crystal Mark is now used by over 2,000
organisations who want to provide the clearest possible information. (Plain English

Campaign)

Au Royaume-Uni et en Nouvelle-Zélande, des organismes qui promeuvent le style
clair organisent également un concours annuel, ou l'organisation gagnante se voit
décerner un Plain English Award selon différentes catégories liées au genre discursif
(brochure, lettre, site web) ou au domaine (juridique, rédaction technique). Ces
sceaux, qui estampillent des textes nous ont guidé dans la constitution de nos corpus

de textes en PL destinés au public.

2.3 Caractéristiques linguistiques du plain lan-

guage

Aprés avoir établi un état des lieux du concept et de ses déclinaison dans le
monde, nous passons a la caractérisation proprement linguistique et discursive du

style clair.

8. Par exemple I’agence de rédaction technique Avec Des Mots
https ://www.avecdesmots.com/prestations-langage-clair/
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2.3.1 Genres discursifs concernés

Une des notions linguistiques centrales sur laquelle se fonde notre étude est celle
du genre discursif, mentionnée plus haut et définie comme une "pratique discursive
qui, pour des raisons historiques et socioculturelles, a recu un nom qui peu a peu
s’est fixé de sorte que les sujets parlants en ont une conception suffisamment claire
pour pouvoir le produire et Uinterpréter" (Flgttum et al. 2007). De nombreux genres
du discours juridique ont fait 'objet d’études en lien avec les principes du style clair,

ou ont été réécrits pour correspondre a ses standards, en particulier :

— des textes normatifs, qui créent du droit (Richard 2006), c’est-a-dire d’une
part, les textes législatifs et juridictionnels, incluant les lois (statutes), traités,
les constitutions, conventions, jugement ; d’autre part, les textes juridiquement
contraignants, comme les contrats d’assurance et de location, les formulaires et
autres, dont la reformulation a été étudiée notamment par Masson et Waldron
(1994) ;

— les textes de diffusion des connaissances spécialisées destinés aux non-expert.es,
comme les brochures, ou instructions aux membres de jurys populaires étudiées
par Charrow et Charrow (1979) ;

— des textes du milieu professionnel juridique tels que les memoranda diffusés en
interne, que certains experts utilisent dans leurs enseignements pour encoura-
ger les futurs juristes a utiliser les principes du style clair (Hartig et Lu 2014).
On peut également inclure dans ces textes les email et lettres échangés dans
un cadre professionnel, qui font 'objet de recommandations dans les manuels
rédactionnels (Steadman 2013 : 143).

Nous avons ici évoqué les principaux genres qui font ’objet de simplification ou
de clarification. Une discussion plus approfondie des genres choisis pour étudier la

diffusion auprés d’un public non-expert est présentée plus loin.

2.3.2 Synthése des recommandations rédactionnelles sur le

style clair

Dans cette section, nous présentons une synthése des recommandations présentes
dans les guides rédactionnels pour rédiger en style clair, que ce soit en contexte fran-
cophone ou anglophone (bien que davantage de guides soient disponibles en anglais).
Elle est le résultat de I'étude de quinze guides rédactionnels de référence visant une

langue claire et simple, publié¢s entre 2001 et 2018. Nous dressons la liste des régles
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les plus fréquentes, afin de guider notre choix des phénoménes langagiers & étudier
dans la suite de ce travail. Onze des guides rédactionnels étudiés se fondent sur
I’anglais, et trois sur le francais. Les guides rédactionnels proviennent de différents
pays (Etats-Unis, Canada, Australie, France, Royaume-Uni, Nouvelle-Zélande), et
ont été publiés par des acteurs institutionnels (Union Européenne, ministéres de
la justice néo-zélandais, gouvernement britannique, australien) ou associatifs (I’as-
sociation Plain English Campaign). Ils visent différents publics-cibles : quatre des
guides sont destinés au rédacteur.ices de textes législatifs, les autres aux rédacteurs
administratifs s’adressant aux usagers non-spécialistes, et différents genres, notam-
ment des textes de lois, lettres administratives, brochures et textes de médiation du
discours juridique en ligne. Si la plupart des guides examinés concernent la rédaction
législative et administrative, I'un des guides examinés est adressé aux rédacteurs du
domaine médical. L’objectif d’'une telle diversité est de voir si un ensemble de régles
communes a tous ces guides de rédaction plain language peut étre établi. Le Ta-
bleau 2.1 présente donc une synthése des régles les plus fréquentes dans les quinze
guides étudiés. Pour classer les régles, nous nous inspirons des différents niveaux

d’analyse utilisés par Gledhill (2011) pour décrire le Simplified Technical English.

TABLEAU 2.1 — Syntheése des régles rédactionnelles pour un style clair

dans %
Niveau d’analyse | Regle des Exemple de formulation
guides
Use simple and familiar
words.
Remplacer les éléments The following is a list of
lexicaux words
Lexique "pompeux" par des alter- | 100% that can often be replaced
natives by the
"claires et simples" plainer equivalents shown
(Digital Government New
Zealand 2020)
) o Avoid confusing legal and
Eviter et /ou expliciter les ) )
i ) technical jargon
Terminologie termes 100%
L (US Department of Trans-
spécialisés ]
portation 2014)
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Make sure you define all

your
o acronyms, even familiar
Acronymes Expliciter les acronymes | 60%
ones.
(Australian Office of Parlia-
mentary Counsel 2016)
Use "you" and other pro-
. Utiliser des pronoms de Hons i
Morphologie 27% to speak directly to readers.
lére et 2éme personne
(US Department of Trans-
portation 2014)
Les verbes sont beaucoup
Préférer les formes ver- plus
bales 53% concrets que les noms.
aux formes nominales (Bureau de la traduction
2018)
The present tense should be
used
Utiliser le présent 27% wherever possible.
(Office of the Scottish Par-
liamentary Counsel 2006)
Readability suffers when
three words
) Eviter les cascades de that are ordinarily separate
Groupe nominal 40%
noms nouns
follow in succession.
(PLAIN 2011)
Many nouns ending in -ion
are
simply verbs in disguise. Ask
Eviter les prédicats com- 609 yourself if there is a verb
0

plexes

that

could replace your noun
phrase.(Commission Euro-

péenne 2011a)
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Groupe verbal

Ne pas utiliser le passif;

préférer Iactif

87%

Use the active voice rather
than the

passive voice.

(Australian Office of Parlia-
mentary Counsel 2016)

Proposition
Phrase

Eviter la négation

47%

Employer & bon escient la
forme

négative.

(Bureau de la traduction
2018)

Avoir  une structure
théme

-rhéme claire

33%

Longer sentences should not
have

more than three items of in-
formation ;

otherwise they get overloa-
ded, and

readers lose track.

(Plain  English Campaign
2001b)

Limiter la longueur des
phrases

a 20 ou 25 mots

60%

A good average sentence
length
(CASL’) is 15 to 20 words.
(Plain  English Campaign
2022)

Texte

Limiter la taille des para-

graphes

13%

Writing experts recommend
paragraphs of no more than
150 words (PLAIN 2011)

Mise en page

Typographie

Utiliser une mise en page

aérée

60%

Designing a simple physical
layout makes a document
easier to read.

(Office of the Scottish Par-
liamentary Counsel 2006)
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PUTTING EVERYTHING
IN CAPITAL
Recommandations 0% LETTERS IS NOT
typographiques A GOOD EMPHASIS
TECHNIQUE.(PLAIN

2011)

Que nous révéle ce tableau sur les caractéristiques centrales du style clair ? Tout
d’abord, il suggére que les régles les plus fréquentes fonctionnent en quelque sorte en
miroir des caractéristiques centrales du discours juridique présentées au Chapitre 1.
Certaines de ces caractéristiques sont transversales aux discours spécialisés (comme
la fréquence du passif ou de prédicats complexes), ¢’est pourquoi le guide rédaction-
nel lié au discours médical (Plain English Campaign 2001b) contient également des

recommandations similaires.

En examinant les recommandations qui apparaissent dans plus de 50% des guides
rédactionnels de notre synthése, on note en premier lieu que les plus fréquentes
concernent le lexique, qui doit rester simple et familier. Cette notion de vocabulaire
"simple" et "familier" repose sur une certaine conception de la complexité lexicale et
n’est pas sans poser probléme, comme nous le verrons, mais il s’agit de la recomman-
dation qui apparait dans tous les guides rédactionnels. La terminologie spécialisée
doit également étre évitée lorsque le texte s’adresse aux non-spécialistes. Or, nous
Iavons vu, a la fois le lexique et la terminologie sont particuliérement spécifiques et
nécessaires pour comprendre un texte dans le domaine du droit. Il est donc logique
que les guides rédactionnels mentionnent tous des recommandations sur cette ques-
tion. Les guides publient souvent des mots & éviter et a leur substituer, comme on
le voit dans le tableau; 'influence du développement des langues controlées est ici
claire, puisque celles-ci se fondent en général sur des régles ayant pour but d’influen-
cer la sélection d’éléments lexicaux, et portant notamment sur I’'usage des acronymes
(O’Brien 2003). Ils recommandent, d’une part, d’éviter la répétition et d’éliminer
systématiquement les mots et termes redondants; or, nous avons vu que le discours
du droit, en particulier législatif, a pour caractéristique discursive d’étre particuliére-
ment redondant. D’autre part, les guides rédactionnels préconisent de ne pas utiliser
de synonymes, c’est-a-dire deux mots différents pour un méme concept, par exemple
"senior citizens" et "the aged" (PLAIN 2011), la synonymie et les répétitions étant
présentés comme une source d’ambiguité (Commission Européenne 2011a,b) et de

confusion (PLAIN 2011) pour les lecteurs et lectrices.

Pour rédiger du contenu destiné aux non-spécialistes, les rédacteurs.ices des ins-
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titutions juridiques sont également encouragé.es a utiliser les pronoms de premiére et
deuxiéme personne (cf. ligne 4 du Tableau 2.1) pour renforcer la relation interperson-
nelle entre le texte et son lectorat, pour aller a ’encontre du caractére impersonnel
du discours juridique, qui permet dans le discours spécialisé d’atteindre le niveau
de généralité et d’abstraction nécessaire a la loi et a la justice. Cette régle rappelle
donc la notion de conversationnalisation de la communication entre les institutions

juridiques et administratives et son lectorat (Turnbull 2018).

Une autre des préconisations fréquentes pour rédiger en style clair (présente
dans 60% des guides rédactionnels étudiés) est de limiter le nombre de mots par
phrase, afin d’aider les lecteurs.ices a en absorber le contenu : Shorter sentences are
also better for conveying complex information ; they break the information up into
smaller, easier-to-process units (US Department of Transportation 2014). Il est donc
recommandé de limiter le nombre de mots par phrase, de 15 a 25 mots en moyenne
en anglais, de 20 & 25 mots en francais. Il semble qu’il y ait un consensus concernant

la longueur moyenne des phrases a atteindre :

Most experts would agree that clear writing should have an average sentence length
of 15 to 20 words. This does not mean making every sentence the same length (Plain
English Campaign 2022).

A nouveau, les guides rédactionnels émettent cette recommandation en opposi-
tion aux caractéristiques des discours spécialisés, puisque nous avons vu que les dif-
férents genres discursifs juridiques peuvent contenir des phrases de plusieurs dizaines
voire centaines de mots (Bhatia 1983). Les guides suivent ici & nouveau ’exemple des
langues controlées : limiter la longueur des phrases & 20 mots et avoir une longueur
moyenne de phrase a 25 mots est également typique de certaines langues simplifiées,
comme PAECMA Simplified English (Farrington 1996).

La plupart des manuels découragent également 1’utilisation de ce que nous dé-
signons comme prédicats complexes, composé de verbes suivis de noms prédicatifs
(ou noms déverbaux). Certains guides expliquent en détail la formation morpho-
logique de ces noms prédicatifs, souvent reconnaissables par leur suffixe (-ion et
autres), utilisés notamment pour réaliser un Procés sous forme nominale (Plain En-
glish Campaign 2001b). L’allongement des phrases qui découlerait de I'emploi des
prédicats complexes est également pointé du doigt (Commission Européenne 2011a).
Plusieurs manuels fournissent donc une liste de prédicats complexes contenant des
noms déverbaux (ou noms prédicatifs) a éviter, et leur équivalent non-nominalisé,
par exemple to conduct an investigation vs. to investigate Parliamentary Counsel

Office (2021). Le guide en question utilise la métalangue linguistique pour parler
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de ce que nous désignons comme des prédicats complexes : il recommande de pros-
crire la forme verbe "faible" des verbes suivie d’un nom prédicatif, au profit d’'un
verbe "fort" Parliamentary Counsel Office (2021). A nouveau, on peut noter que plu-
sieurs guides rédactionnels emploient, pour désigner les noms prédicatifs, le terme
de nominalisation, bien que celui-ci renvoie a4 un phénoméne plus large. D’autres
guides rédactionnels n’utilisent pas ces termes, mais parlent de "verbes déguisés"

(Commission Européenne 2011b) ou encore de "verbes cachés" (hidden verbs) :

Too often, we hide verbs by turning them into nouns, making them less effective

and using more words than we need. PLAIN (2011)

Les prédicats complexes contenant des noms prédicatifs rendraient "moins effi-
cace" la communication en alourdissant inutilement les phrases - cette préconisation
est donc également en partie liée a la question de la longueur des phrases. Les recom-
mandations incluent souvent des exemples de prédicats complexes a remplacer par
des verbes dits "forts" : to make an application, to ensure compliance, to conduct a
hearing, to make a discovery seraient a remplacer par apply, comply, hear et disco-
ver. Elles soulignent également la dimension abstraite des noms prédicatifs, et plus
généralement des noms : I'un des guides explique que les verbes sont beaucoup plus
concrets que les noms, c’est pourquoi il faudrait remplacer les formes nominales par
des formes verbales simples (Bureau de la traduction 2018). Ainsi, dans environ la
moitié des guides, les groupes nominaux complexes composés de plusieurs GN, ap-
pelés "cascades de noms" ou "noms en cascades" en francais, sont également dans
le collimateur. En anglais, ils sont appelés "noun sandwiches" (US Department of
Transportation 2014) ou "noun strings", et définis comme une succession de noms
dont certains ont une fonction adjectivale ; ils doivent étre limités a trois noms maxi-
mum en anglais (PLAIN 2011). On voit ici & nouveau un écho des caractéristiques
du discours juridique, dont on a vu au Chapitre 1 qu’on évoque souvent son style
nominal (Crystal et Davy 1969).

De méme, les régles du PL visent a exclure, & moins qu’elle soit vraiment néces-
saire, 'utilisation du passif, pour des raisons similaires, comme le montre cet extrait

du guide rédactionnel publié par ’association britannique Plain English Campaign :

[Passive sentences| can be confusing. They often make writing more long-winded.

They make writing less lively. (Plain English Campaign 2022)

Les raisons avancées pour cette restriction de 1'usage du passif sont d’abord
liées a la notion de longueur, comme pour le vocabulaire non-approuvé : le passif

étant composé de plus de mots qu'une phrase a Pactif (car le groupe verbal au
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passif contient non seulement le verbe lexical mais aussi l'auxiliaire), ce dernier
est vu comme le support d’énoncés plus clairs et plus concis (Government Digital
Service 2016). L’idée qu’une phrase longue est nécessairement plus complexe qu’une
phrase courte se retrouve également, nous le verrons, dans les différents scores de
lisibilité qui ont été développés, parce qu’un énoncé long demanderait plus d’effort
de mémorisation, et donc un surcoiit cognitif. Par ailleurs, le passif serait la source
de "confusion". C’est en effet une question de structure informationnelle qui motive
cette recommandation, les auteurs des instructions indiquant explicitement que la
voix active a pour but de placer le justiciable ou 'administration (celui qui "fait") en
premier dans la proposition, ¢’est-a-dire de faire coincider le réle sémantique d’Agent
avec la position thématique de sujet. Nous revenons en détail sur cette analyse du

passif au Chapitre 3.

Enfin, il est notable que les régles pour rédiger en style clair ne portent pas uni-
quement sur des traits purement linguistiques et textuels, mais également sur des
questions de mise en page et de multimodalité. Une place importante est donnée a la
mise en page et a la présentation du contenu des textes, qui doivent étre claires et es-
pacées, et veiller a la proportion de texte et d’espaces blancs pour faciliter la lecture.
La plupart des guides étudiés recommandent également de présenter les informations
sous forme de listes et de tableaux, pour expliquer de maniére plus synthétique, en
faisant apparaitre des relations que les lecteurs ne verraient pas sinon (PLAIN 2011).
De méme, plusieurs régles portent sur la structuration en sections, paragraphes et
sous-paragraphes, et également sur l'utilisation de titres et sous-titres. Dans les
textes destinés au grand public, les paragraphes doivent rester courts (pas plus de
250 mots), sans étre trop courts (PLAIN 2011), afin de montrer explicitement 1’or-
ganisation du contenu aux lecteurs, ainsi que les idées importantes (US Department
of Transportation 2014). Pour faciliter la recherche d’information dans le texte, il
est conseillé d’employer des titres pour indiquer le théme d’un paragraphe ou d’une
section, afin de permettre aux lecteurs de trouver rapidement I'information dont ils
ont besoin. Enfin, la typographie est également source de régulation pour rédiger en
style clair : le soulignage est déconseillé et les guides rédactionnels peuvent contenir
des recommandations sur la typographie, par exemple I'utilisation de lettres majus-
cules, comme on le voit dans le dernier exemple du Taleau 2.1, non dénué¢ d’humour.
La mise en page et la dimension multimodale sont donc également une constante des
guides rédactionnels. Puisque nous nous intéressons uniquement aux caractéristiques
linguistiques, cette multimodalité a été exclue de notre étude; elle est cependant un
élément crucial, auquel les défenseur.euses du PLM y consacrent beaucoup d’espace

dans les ouvrages de référence (Cutts 2013).
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2.3.3 Variabilité des recommandations pour un style clair

Les régles centrales du style clair que nous venons de décrire briévement semblent,
pour certaines, semblables ou proches de certaines régles des langues simplifiées.
Cependant, de nombreuses variations apparaissent dans les différents guides rédac-

tionnels.

Variations selon le degré de spécialisation

Il y existe tout d’abord des différences liées au genre discursif et au degré de
spécialisation : les recommandations spécifiquement liées a la rédaction de textes
législatifs ne sont pas nécessairement pertinentes pour les textes de diffusion aux
justiciables. A I'inverse, les recommandations liées par exemple a la taille des para-
graphes ou a la longueur des phrases ne sont pas nécessairement appropriées pour
les textes de lois, traditionnellement divisés en articles ou sections et sous-sections,
d’aprés I'un des guides : "In legislation, with the possibility of shredding® to help the
reader follow what is being said, the number of words in the whole sentence is not so
relevant." (Parliamentary Counsel Office 2021). De méme, si les guides rédaction-
nels destinés aux législateurs indiquent que les pronoms doivent étre utilisés avec
parcimonie (voire si possible ne pas étre utilisés), notamment dans le but de rester
neutre en termes de genre (gender-neutral), les manuels adressés aux rédacteur.ices
qui diffusent le droit auprés des justiciables, quant a eux, leur suggérent d’employer
les pronoms de premiére personne du singulier WE et NOUS pour désigner les ré-
dacteurs eux-mémes oul I'agence pour laquelle ils écrivent, et YOU et VOUS, dans
le but d’apporter une "touche personnelle" (Office of the Scottish Parliamentary
Counsel 2006). Si ces guides encouragent d’apporter une touche personnelle (grace
aux pronoms) et d’employer un lexique simple, ceux destinés aux législateur.ices dé-
couragent a 'inverse 'utilisation d’argot et d’un ton familier, qui, nous I'avons vu,
reléve d’un registre soutenu, comme le confirme 'un des guides rédactionnels : The
guideline that says to use the simplest word that conveys the meaning does not mean
that we may use informal or jargon words in legislation. Our vocabulary is firmly at
the formal and conservative end of the continuum. (Parliamentary Counsel Office
2021). Concernant le registre de langue, 'emphase est donc mise sur le lectorat visé,
dont dépend le ton employé. La question de 'utilisation de formes contractées de
I’anglais, plus familiére, est par exemple évoquée dans certains guides en anglais;

dans ce cas, c’est encore les lecteurs qui doivent guider le choix du rédacteur : "As

9. Cest-a-dire de découper l'information en sections, sous-sections et/ou articles, alinéas.
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. any other type of writing, it’s important to focus on your reader. If you would
speak more formally to someone, then you should probably write to them the same
way, without contractions" (PLAIN 2011). Dans les textes de médiation juridique,

la question du registre de langue peut étre résumée ainsi :

Conversational (if appropriate), but neither colloquial, nor "breezy" (Petelin 2010).

Cette recommandation, liée a la dimension communicative, invite & observer si
les rédacteur.ices qui s’adressent aux justiciables en contexte anglophone incluent
des marques d’oralité. Or, cette recommandation liée & la dimension communicative
de la diffusion des discours spécialisé n’apparait pas dans les guides en francais en
tant que telle, ce qui suggére également des divergences selon la langue visée par les

recommandations.

Variation selon la langue

En effet, certaines variations sont spécifiques a la langue de rédaction. Cer-
taines recommandations pour simplifier ’anglais ne conviennent pas pour le francais,

comme le suggére un des guides :

The experience of trying to use both plain English and plain French has had some
interesting consequences — for example, experiments with the technique of setting
out headings in the form of questions revealed that it is not particularly effective in
French where questions tend to be lengthier. (Office of the Scottish Parliamentary
Counsel 2006)

De méme, cinq guides rédactionnels anglophones conseillent d’utiliser le présent,
estimé plus immédiat que le futur et le conditionnel (US Department of Transporta-
tion 2014). Ce n’est pas le cas des guides francophones, o seul 'un d’eux conseille
d’utiliser les temps appropriés pour "respecter 'ordre chronologique des faits, ac-
tions, événements évoqués" (Bureau de la traduction 2018). Cette variabilité est
bien sir prévisible, puisque le style clair doit s’adapter aux spécificités linguistiques

de la langue a laquelle il s’applique.

Variations institutionnelles

Enfin, 'un des facteurs de variabilité des régles du style clair provient de varia-

tions institutionnelles. Richard (2006) montre par ailleurs que les recommandations
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concernant I’emploi de shall divergent dans les guides rédactionnels a 'intérieur d’'un
méme pays, les Etats-Unis : si son utilisation pour ’écriture de textes législatifs est
encouragée dans les mémes contextes que celle de must dans le Minnesota, on re-
commande seulement son emploi pour exprimer une obligation dans I’Alaska ou le
Delaware, tandis que le guide rédactionnel fédéral (PLAIN 2011) décourage toute
utilisation de ce modal, considéré comme archaique et ambigu!’. On note toute-
fois que certains guides recommandent de 1'utiliser pour exprimer les obligations,
et précisent a U'inverse que shall et must ne sont pas interchangeables (c’est le cas

notamment de 1’ Alabama Legislative Drafting Style cité par Richard 2006).

Environ la moitié des guides rédactionnels comportent des régles sur la négation :
certains recommandent de supprimer et de ne pas employer de phrases contenant
deux (ou trois) formes négatives (double negatives), quand d’autres préconisent de
privilégier des phrases déclaratives a la syntaxe positive plutot pas négative, la
premiére étant considérée plus intelligible que la seconde (Office of the Scottish
Parliamentary Counsel 2006). Des régles sur la structure théme/rhéme viennent
restreindre en particulier I'utilisation de phrases complexes, mais seulement dans un
tiers des guides. On retrouve également ce type de régles dans un des guides pour
le francais : "N’enterrez pas d’informations importantes au milieu d’une phrase!"
(Commission Européenne 2011b). On notera que, contrairement aux régles rédac-
tionnelles pour les LC, certaines catégories ne sont représentées que dans peu de
guides rédactionnels : ainsi seuls quatre guides contiennent des recommandations
sur la syntaxe des adverbes et modifieurs, par exemple : "Keep modifiers close to
the words they modify." (Australian Office of Parliamentary Counsel 2016). Enfin,
un seul guide rédactionnel contient des régles pragmatiques plus pragmatique, dé-
conseillant ’emploi de métaphores et de clichés (Office of the Scottish Parliamentary
Counsel 2006).

Plusieurs facteurs peuvent expliquer ces variations institutionnelles. Tout
d’abord, les guides rédactionnels pour un style clair varient selon le niveau de dé-
tail des régles. Certains faisant plusieurs dizaines de pages et contiennent des régles
extrémement détaillées, reposant parfois sur des descriptions grammaticales trés
précises ou s’appuyant sur des études de psycholinguistique. D’autres, a 'inverse,ne
sont composés que de quelques pages et sont parfois insérés dans des guides stylis-
tiques plus généraux de I'institution a laquelle ils appartiennent. A la suite d’O’Brien

(2003), on peut en conclure que les variations dépendent d’a quel point ’ensemble des

10. Décrit assez durement : "Shall” is one of those officious and obsolete words that has encum-
bered legal style writing for many years. The message that "shall" sends to the audience is, "this
is deadly material." "Shall" is also obsolete. (PLAIN 2011)
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régles est considéré comme rigide. Les guides rédactionnels du gouvernement fédéral
américain (PLAIN 2011) et des conseillers parlementaires écossais, trés longs, dé-
taillés et référencés, contiennent par exemple des régles bien plus longues et précises
que les quelques pages publiées par le gouvernement néo-zélandais, qui contiennent,
pourrait-on dire, les recommandations essentielles pour un style clair. Un second
facteur qui peut expliquer est une forme de subjectivité : selon l'institution, cer-
taines caractéristiques peuvent ne pas étre percues comme centrales pour rédiger en
style clair. Cette variabilité est a garder a 'esprit dans ’observation des productions

réelles des institutions.

Ces variations nous rappellent que le plain language, bien que que partielle-
ment inspiré des langues controlées, n’est pas standardisé, comme le rappelle Petelin
(2010). Cela entraine des différences dans les régles proposées dans les guides rédac-
tionnels, ot peu de recommandations sont finalement partagées par tous les guides
rédactionnels, ce qui permet d’établir les caractéristiques centrales qui forment 1’es-

sence du PL et que nous avons présentées ci-dessus.

Cette variation confirme que le PL correspond donc non pas a une langue contro-

lée standardisée comme le STE, mais davantage a un style rédactionnel :

Plain language [can be defined] as : " a deliberate linguistic style, consciously adopted
with the rhetorical intent of making specialized knowledge clearer and more accessible
to non-experts" (Gledhill et al. 2019).

Plusieurs auteurs insistent en effet sur ce point : le PL est un ensemble de re-
commandations, mais non de régles comme nous I'avons vu plus haut chez Petelin
(2010) ; ¢’est d’ailleurs pourquoi nous préférons employer le terme de style clair dans
ce travail. Cependant, les recommandations récurrentes nous ont permis de dégager

les caractéristiques centrales du style clair.

2.3.4 Exemples de textes estampillés "style clair" avant et

aprés simplification

Dans cette section, nous présentons briévement quelques extraits de textes juri-
diques réécrits en style clair afin d’illustrer ces caractéristiques. Certains textes sont
issus de publications gouvernementales officielles de lois ou traités réécrits en style
clair; d’autres sont des extraits publiés par des associations ou organisations qui

récompensent les entreprises, gouvernements, média ou institutions qui s’efforcent
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d’appliquer les principes de simplification de la langue dans la communication avec

le grand public.

Le premier extrait est tiré de I’étude de Richard (2006) qui étudie 'impact du
PLM sur plusieurs textes de loi, et en particulier le remplacement de shall, considéré
archaique, par d’autres modaux ou structures modales aprés l'instauration de la
langue controlée. L’auteure présente plusieurs extraits de textes juridiques avant et
apreés simplification au prisme du PL. Elle prend ’exemple des traités internationaux
et, comme dans le Tableau 2.2, de deux versions de la constitution sud-africaine, I'une

intérimaire datant de 1994, et sa version claire et simple datant de 1997.

TABLEAU 2.2 — Extraits de la constitution d’Afrique du Sud avant et aprés simpli-
fication

Constitution de I’Afrique du Sud, 1994 Constitution de I’Afrique du Sud,
(avant simplification) 1997 (aprés simplification)

South African citizenship shall, subject to Section 20|National legislation must provide for the
read with Section 33 (1), be regulated by an Act of |acquisition, loss and restoration of
Parliament. citizenship.

On remarque dans le Tableau 2.2 que la reformulation du texte, conformément
aux recommandations pour un style clair, se fait par la substitution de shall, jugé
complexe et archaique, par must, le "modal privilégié de 'obligation en anglais cou-
rant" Richard (2006)), mais passe aussi par une réorganisation compléte de la struc-
ture informationnelle de la phrase. La version non simplifiée comporte non seulement
une structure passive, a éviter, mais également un circonstant en incise qui renvoie a
une autre partie du texte et est inséré entre le modal et le reste du groupe verbal, ce
qui rend la lecture non-linéaire. Dans la seconde version, la référence intertextuelle
est tout simplement supprimée, et la forme passive devient une structure active,
inversant la structure thématique de la phrase. La phrase est également plus courte,
passant de 19 a 12 mots. On note cependant que la phrase de droite, simplifiée,

contient des nominalisations, en particulier acquisition et restoration.

Le second texte réécrit en style clair présenté dans le Tableau 2.3 est un court
extrait d’une fiche d’information néo-zélandaise ayant remporté le Plain English
Awards pour la meilleure transformation avant/aprés d’une phrase. Le jury qui
a récompensé ce texte souligne la réduction du nombre de termes spécialisés. On
remarque également que le groupe nominal complexe composé de trois noms a été
supprimé, ce qui est cette fois-ci davantage en accord avec les recommandations
qui encouragent a privilégier un style verbal. Entre autres, le mot d’origine latine
"detect" devient "find" en version claire et simple, et la référence au texte de loi

disparait, de méme que les deux formes passives "may be taken" et "being detected".
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TABLEAU 2.3 — Gagnant de la catégorie "Best Plain English Sentence Transforma-
tion", Plain English Awards, Nouvelle-Zélande, 2018

Texte original Texte réécrit

If we detect a problem with your file as If we find the information we have about you
part of an information matching programme, is different from another agency, we may need to
we must, under section 103 of the Privacy Act, |change the services we give you. We'll write to
tell you. We must also tell you of the actions let you know about this before we take any

that may be taken as a result of the problem action. If you think the information [Department
being detected from the programme. The name| gave us is wrong, please get in touch with
Privacy Act calls these actions “adverse actions”.|us so we can talk about this.

Les exemples ci-dessus semblent donc étre conformes, a différents degrés, aux
recommandations. L'un des objectifs est de proposer des outils systématiques, dans
une étude en corpus, si ces régles sont respectées dans des textes produits par des

institutions qui proclament utiliser le style clair.

2.3.5 Des textes simples ou simplifiés ?

Il convient, avant de conclure ce chapitre, de distinguer entre différents types de
textes de communication entre expert.es et non-expert.es. Les exemples ci-dessus
sont des reformulations de textes destinés au public, ¢’est-a-dire qu’ils sont la réécri-
ture des textes "primaires" rédigés dans un style juridique. Or, parmi les réécritures

en style clair, on peut en distinguer plusieurs types de textes :

— Les textes simplifiés qui font référence explicitement au texte original spécia-
lisé, catégorisés comme une "traduction intralangue" (Bhatia 1983), comme
par exemple la version en style clair de la Convention Européenne sur les Droits
Humains, les textes procéduraux de la DILA ou les résumés des décisions de
la Cour Supréme du Canada mentionnés plus haut. Ce sont de véritables sim-
plifications s’appuyant et renvoyant systématiquement a des textes législatifs
spécialisés

— Des textes fournissant des explications sur un texte de loi spécialisé et ser-
vant d’aide a la lecture pour les non-spécialistes, comme le NHS Constitution
Handbook de 20151,

Dans ce dernier cas, la reformulation servirait donc plutdét un objectif de "facilita-
tion" de la lecture, pour traduire le terme d’easification utilisé par Bhatia (1983) :

In simplification the focus is on the text, whereas in easification it is on the learner.
(Bhatia 1983)

11. On peut y ajouter un type de texte qui n’est pas dans notre corpus mais digne d’étre men-
tionné, celui des Explanatory notes publiées par le parlement britannique pour aider les lecteur.ices
a comprendre les textes de lois sans en fait partie, comme le précise Williams (2004)
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Par ailleurs, certains textes de dissémination des connaissances juridiques sont
directement rédigés en langue simplifiée, sans faire référence explicite et systématique
a un texte spécialisé, mais en s’appuyant tout de méme sur un discours-source.
C’est le cas pour la plupart des textes du Citizens Advice Bureau, I'une des sources
majeurs de textes pour notre corpus, qui ne référencent pas systématiquement a un

texte spécialisé.

Tous les textes de diffusion du droit n’ont donc pas le méme statut par rapport
aux textes juridiques, c¢’est pourquoi, plutot que de parler de "traduction intra-
langue" (Bhatia 1983), on parlera davantage de discours de simplification, pour
explorer les textes se réclamant de la reformulation du discours du droit, car il s’agit
d’un discours de médiation qui s’appuie sur un discours premier, spécialisé, méme
lorsqu’il n’y a pas de texte juridique de référence. Nous reviendrons sur ces diffé-
rences entre les textes rédigés directement en langue claire et ceux correspondant a

des réécritures lors de la discussion de I’'élaboration des corpus de travail.

Il est d’ailleurs intéressant de noter qu’une partie du débat parmi les spécialistes
concernant le plain language concernait les versions simplifiées des textes et les li-
mites des stratégies de reformulation. Les conclusions de certains articles portant
sur la simplification de textes juridiques comme les contrats grace aux principes du
PL (Masson et Waldron 1994) posent la question du degré d’accés aux connaissances
spécialisées, et se demandent si I’exposition a un seul texte, méme réécrit en style
clair, permet vraiment de comprendre le systéme de connaissances et les concepts
juridiques. L’une des idées mises en avant par les juristes contre le style clair est
que les concepts juridiques sont trop inaccessibles, trop sujets a interprétation, pour
étre paraphrasés et définis en isolation dans un texte. Un style clair suffit-il a faire
comprendre le domaine spécialisé et ses concepts lorsqu’on n’a jamais suivi d’ensei-
gnement ou lorsqu’on n’a pas eu ’'expérience de ce domaine, si le systéme conceptuel
spécialisé n’est que partiellement expliqué dans le document (Masson et Waldron
1994) 7 Un de nos objectifs est d’observer en corpus comment ces difficultés et ces

questions sont traitées par les institutions qui se réclament du style clair.
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2.4 Résumé du Chapitre 2

Dans ce chapitre, nous avons défini le style clair comme un standard communi-
cationnel, présenté sous forme de régles rédactionnelles pour aider les juristes
et autres rédacteur.ices techniques s’adressant au grand public a diffuser des
connaissances spécialisées de maniére claire et simple. Nous avons décrit les
caractéristiques du PL selon les recommandations officielles publiées par les
institutions qui s’en réclament, en francais et en anglais. Il convient mainte-
nant d’interroger les fondements conceptuels et théoriques de la complexité
et de la clarté qui se cachent derrieére les régles du style clair décrites ici.
Quelles influences théoriques peut-on voir dans la fagon dont sont formulées
ces régles? Quelles notions de la lisibilité et de la clarté en linguistique ont
fagonné le PL 7 C’est a ces questions que nous allons maintenant nous efforcer

de répondre.
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Chapitre 3

Complexité et lisibilité en
linguistique : définitions,

approches et mesures

Aprés avoir caractérisé le discours juridique et sa diffusion, il faut maintenant
définir ce que recouvrent les termes "complexité" et "clarté" pour les organismes qui
se réclament du style clair. Dans ce chapitre, nous nous attacherons a répondre aux
questions suivantes : Quelles conceptions de la complexité et de la clarté existent dans
la littérature ? Quelle vision de la complexité linguistique et discursive retrouve-t-on
dans les guides rédactionnels publiés par les institutions et organismes qui préonent
I’emploi du style clair 7 Comment cette notion peut-elle étre outillée 7 Comme nous
allons le voir, la complexité linguistique est un phénoméne protéiforme, qu’il est

difficile de réduire & une seule définition ou & un seul aspect.

Ce chapitre est organisé comme suit : nous présentons un panorama des défi-
nitions et approches de la complexité en linguistique, qui sert ensuite de point de
départ pour discuter d’abord des différentes perspectives sur la complexité adoptées
dans les guides rédactionnels, mais aussi plus généralement des autres notions et
outils linguistiques qui ont été développés pour mesurer la complexité, en particu-
lier dans le domaine de Iacquisition et du automatique des langues (TAL). Nous
concluons en résumant les concepts et outils sélectionnés dans ce travail pour évaluer
le passage d'un corpus de textes spécialisés, considérés complexes, & un corpus de

textes proclamés clairs et simples.
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3.1 Qu’'est-ce que la complexité en linguistique ?

La préconisation d’utiliser le style clair par diverses institutions vise, nous I’avons
vu, a donner accés aux connaissances juridiques et & diffuser un discours jugé trop
complexe. Pour les défenseurs du style clair, la clarté, qui est traditionnellement
opposée a la complexité, est définie de maniére pragmatique : un texte est clair si
les lectrices peuvent trouver l'information dont iels ont besoin dans le document.
D’apreés nous, la notion de clarté est donc utilisée comme un synonyme de lisibilité,
en particulier dans le cas de textes écrits qui nous occupe. Pour accomplir une
démarche ou connaitre ses droits, les justiciables doivent en effet pouvoir comprendre

immeédiatement les textes produits par les institutions :

Plain language [is] defined as communication that is comprehended the first time it
is encountered, and that relies on textual features such as active voice and common
terms (Rossetti et al. 2020).

Le style clair repose, comme nous ’avons vu, sur certains traits linguistiques
et discursifs qui visent & garantir la lisibilité et la compréhensibilité des textes.
Il convient a présent de se demander, a l'inverse, comment sont conceptualisés et
théorisés les éléments qui nuisent & une communication efficace et augmentent la
complexité d’un texte. Nous interrogeons en particulier I'influence des différents
courants linguistiques sur la conceptualisation de la complexité. En linguistique,
comment sont conceptualisés et théorisés ces éléments qui sont considérés comme
empéchant une communication efficace et augmentent la complexité d’un texte?
Comment les différents courants de la linguistique influencent-ils les mesures de la

complexité ?

3.1.1 La complexité, un concept aux multiples facettes

La complexité est un concept qui n’a pas de définition universellement acceptée,
puisqu’elle dépend fortement de l’approche employée, ainsi que de la branche de
la linguistique qui s’en est emparé. Tout comme le style clair, la complexité reste
donc une notion difficile a définir et qui renferme de multiples dimensions. La clarté
repose quant a elle sur des éléments textuels préférés et d’autres proscrits (ou en

tout cas découragés), que nous