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RESUME

Cette thése est consacrée a la mise en débat des projets dans le champ de 'aménagement. Le
but de cette recherche est de mieux comprendre la place des moments conflictuels dans les
différentes phases d’élaboration et de mise en ceuvre de la production des espaces urbains. La
question centrale est donc la suivante : quels sont les effets du conflit dans la fabrique urbaine ?
Il s’agit a la fois de saisir la maniére dont se transforment les processus liés a 'aménagement
dans certaines situations particulieres de conflits, de voir la fagon dont évoluent les projets au
regard des critiques formulées, et de décrire les transformations qui surviennent sur les territoires
concernés par les projets.

Pour ce faire, la recherche repose sur une étude de cas multiples de conflits « en train de se
faire ». Deux cas de projets conflictuels ont été étudiés. A Nantes, le projet Yellopark associait le
Club de football, un promoteur et la Métropole dans une proposition de nouveau stade pour le FC
Nantes, adossé a un projet immobilier qui permettait de le financer. A Montréal, le Royalmount
est un projet de centre commercial et de divertissement visant a redévelopper la zone industrielle
de la Ville de Mont-Royal. Dans les deux cas, de multiples critiques sont apparues, portées par
une variété d’acteurs — avec des impacts plus ou moins grands sur les projets, leur mise en
ceuvre et sur le territoire.

Pour chacun des cas, I'analyse de la presse régionale a permis d’établir une trajectoire de conflit
— inspirée de la balistique sociologique des controverses de Chateauraynaud (2011), en le
subdivisant en différentes phases servant a dégager certaines reconfigurations dans les
principaux enjeux en présence, les principaux acteurs mobilisés et les critiques formulées. Cette
subdivision en différentes phases permet de mettre en évidence les transformations et
bifurcations a I'ceuvre — dans les termes du débat, dans le projet et la maniere dont il est présenté,
de méme que dans la configuration des acteurs sur le territoire.

L’analyse de la presse, combinée a des entretiens semi-directifs, a permis d’approfondir différents
effets du conflit dans la fabrique de la ville. Ainsi, les projets se transforment au fil des critiques.
On remarque que plusieurs ajustements surviennent a la marge des projets, alors que les plus
grandes bifurcations se font plus rares. Ces transformations dans les formes matérielles
proposées se font en parallele d’'une modification dans la maniére de parler des projets — en
réponse a une critique environnementale, par exemple.

Les moments conflictuels étudiés permettent aussi de mettre en lumiére certaines transformations
qui surviennent sur le territoire, a savoir '’émergence de nouveaux acteurs, 'ouverture d’espaces
paralléles de participation, la formulation de contre-expertise et I'élaboration de contre-projet. Au
gré du conflit se révelent diverses préoccupations pour le territoire concerné par le projet, de
méme que le contraste présent entre différentes visions de la ville portées par les acteurs en
présence. Le moment du conflit se manifeste comme une mise a I'épreuve des projets, for¢cant sa
justification, élargissant le débat sur le projet vers des aspects techniques précis, ses impacts sur
le territoire, et sur d’autres scénarios possibles. Cette mise en débat du projet contribue a la mise
en lumiére des dimensions politiques de 'aménagement — qu’on présume parfois comme étant
apolitique.
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Au regard de différents effets du conflit observés dans nos cas, la thése permet de réfléchir a
limbrication des dynamiques conflictuelles associées aux contre-pouvoirs urbains et des
dynamiques plus collaboratives associées a un idéal délibératif ou participatif dans les moments
agonistiques de la fabrique de la ville, et d’'interroger I'hypothése d’'un continuum entre conflit et
participation (Bobbio et Melé, 2015).

Mots clés : Fabrique urbaine ; conflictualité ; trajectoires de projet ; conflits ; participation
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ABSTRACT

This thesis is concerned with the debating of projects in the field of planning. The aim of this
research is to better understand the place of contentious and conflicting moments in the different
phases of development and materialization of urban spaces. The central question is : what are
the effects of conflict in urban planning processus and outcomes? It is both about grasping how
planning related processes transform in particular conflicts situation, seeing how projects evolve
in the light of critiques, and describing the changes taking place in the territories concerned by the

projects

The research strategy is a multi-case study of conflicts “in the making” through press analysis and
semi-structured interviews. The Royalmount project — lifestyle centre to be erected at the crossing
of two highways on the island of Montreal; and the Yellopark project — a new stadium for the FC
Nantes combined with an adjacent urban development; are the two cases at hand. In both cases,
multiple criticisms have emerged, carried out by a variety of actors — with greater or lesser

impacts on projects, their implementation and on the territory.

For each case, the analysis of the press allowed to establish a conflict trajectory — inspired by the
sociological ballistic of controversies as developed by Chateauraynaud (2011). Dividing each
conflict into different phases served to unleash some reconfigurations in the main issues present,
in the main actors mobilized and in the criticism formulated. These trajectories allow us to highlight
the transformations and bifurcations at work — in the terms of the debate, in the project and how it

is promoted, as well as in the configuration of actors in the territory.

The results show that project changes mainly through minor adjustments and, in some rarer cases,
through major bifurcations when subjected to critiques. The main effects of the conflicts observed
were the apparition of newly concerned actors, the emergence of unprecedented spaces for
debate — in juxtaposition with institutionalized participation spaces; the formulation of counter-
expertise, as well as the emergence of alternative projects. Due to the conflict, various concerns
are revealed for the territory of the project, as well as the contrasting views of the city carried by

the actors present.

Hence, the moment of conflict act as a test for projects, forcing its justification, expanding the

debate towards new topics — from technical aspects of the project to its impacts, and scenarios.
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This discussion on the project contributes to highlight the political dimensions of planning — which

is sometimes presumed to be apolitical.

In view of the different effects of the conflicts observed in our cases, this thesis allows to reflect
on the imbrication of conflict dynamics related to counter-powers and the more collaborative
dynamics associated with a deliberative ideal, in the “making of the urban” (fabrique urbaine).
Thus, it echoes the hypothesis of a continuum between conflict and participation (Bobbio and Melé,
2015).

Keywords : Contentious urban planning ; conflictuality ; trajectories of urban developments ;

conflicts ; participation
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INTRODUCTION

Reports, délais, contestations, blocages, renoncements, revirements et changements de cap font
partie de la réalité des processus d’aménagement d’aujourd’hui. L’annonce d’un projet sur un
territoire est rarement exempte de questionnements, de mises en doute, de protestations ou de
remises en cause. Les conflits et controverses qui entourent les grands projets d’'aménagement
(et certains moins grands!) sont fréquents, souvent fortement médiatisés et leurs portées sont
parfois d’'une ampleur considérable. Plusieurs exemples de ces projets contestés sont visibles

dans I'actualité en France comme au Québec.

A cet égard, le projet d’'aéroport du Grand-Ouest & Notre-Dame-des-Landes représente un
exemple marquant de projet d’infrastructure ayant été hautement conflictuel, et pourrait étre
qualifié de cas d’école. En effet, la contestation du projet a mené a la création de la premiére Zone
a défendre (ZAD), une stratégie d’action maintenant reconnue et répandue pour faire face a de
« grands projets inutiles et imposés », de méme qu’a un réseau militant a I'échelle nationale — et
internationale. Un cas d’autant plus symbolique puisqu’il se conclut, aprés plusieurs années de
mobilisation, par I'abandon du projet. La mobilisation autour du projet EuropaCity', immense
centre commercial et de divertissement projeté sur le territoire du Triangle de Gonesse au nord-
est de Paris, est un autre cas emblématique de cette mise en conflit d’'un projet menant a son
abandon. A la suite de plusieurs modifications proposées, dont le retrait de la piste de ski
intérieure qui n’est plus en phase avec les ambitions environnementales du projet, sa fin est
décrétée apres une dizaine d’années de mobilisation par le président de la République, Emmanuel
Macron qui le qualifie de « daté et dépassé » (Garrat-Valcarel, 2019). Du c6té du Québec,
quelques contestations récentes entourant 'aménagement du territoire sont la mobilisation des
municipalités de la vallée du Saint-Laurent dans I'opposition aux gaz de schiste (sous le mot-clic
#coulepascheznous), les critiques du projet de troisieme lien autoroutier a Québec ayant mené a
sa transformation en projet de transport collectif, ou bien la controverse entourant le projet du

Réseau express métropolitain, a Montréal — menant au renoncement de la partie est du projet.

Ce n’est la qu’un échantillon restreint de projets fragilisés par ces mises en débat plus ou moins
conflictuelles, au point d’étre abandonnés en tout ou en partie. Plusieurs autres sont confrontés a

diverses transformations et a différents changements de cap: des réductions de gabarit,

1 Voir a cet égard les travaux de Paula Mace Le Ficher.



changement de tracé, ajout d’'une fonction urbaine, promesse d’infrastructure a venir, mesures
d’atténuation des externalités négatives?. Ces transformations apparaissent plus ou moins
substantielles, se trouvent étre centrales ou périphériques, et concernent soit le coeur du projet

Ou ses marges.

Ces mobilisations et controverses posent a la fois la question du contenu des projets, de leurs
externalités, et des processus associés a leur élaboration et a leur mise en ceuvre. Si certaines
remises en cause invoquent le registre du « pas dans ma cour », au regard des externalités
négatives subies par la proximité avec le projet proposé, elles jouent aussi parfois sur le registre
du « ni ici, ni ailleurs », soit un refus total de certains projets jugés insensés. Parfois, ce sont les
formes proposées qui sont interrogées, dans le registre du « pas comme ¢a », ou encore, ce sont
les maniéres de faire qui sont remises en cause, dans le registre du « pas de cette fagon ». Une
panoplie d’acteurs prennent part a ces mises en débat, et on assiste ainsi a une prise de parole

parfois citoyenne, parfois militante, parfois experte, parfois tout cela a la fois.

Ces mobilisations concernent plusieurs enjeux : relatifs a I'environnement, I'économie, et la
démocratie. Elles soulévent des questions sur la cohabitation entre usages, les externalités
négatives des projets (de transport, commerciaux, ou autre), ainsi que sur les processus de prises
de décision a I'ceuvre dans 'aménagement de I'espace urbain, que ce soit vis-a-vis de I'échelle a
prendre en compte dans un projet, des acteurs légitimes pour prendre les décisions, ou sur les
expertises qui entrent en jeu dans la planification. Elles prennent des formes plus ou moins
conflictuelles, allant de I'expression d’'un avis contrasté dans l'espace public, jusqu’a des
affrontements physiques sur le terrain en question — a cet égard, on peut penser aux
affrontements entre la police et 'armée, et les militant-es de la ZAD de Notre-Dame-des-Landes
lors de I'opération César en 2012 qui prend la forme de démolition et reconstruction de cabanes,
ou encore au raid de la forét visée par le projet de « Cop City » a Atlanta ou la police a tué 'un
des militant-es opposé-es a la destruction d’'un habitat naturel pour faire place a un centre de

formation policiére de grande ampleur.

Ce phénoméne de contestation et de remise en cause des projets n’est pourtant pas nouveau,
puisque I'histoire de la transformation des environnements urbains regorge d’exemples de ces

moments conflictuels — pensons aux mobilisations pour avoir accés a certains services urbains

2 Colits économiques n’étant pas considérés par les marchés.



au tournant du siécle dernier ou aux luttes urbaines des années 1960 et 1970 pour la défense de
certains milieux de vie voués a la démolition. C’est toutefois un phénoméne qui continue
d'interroger, dans les milieux de pratiques® et sur le plan de la recherche, notamment vis-a-vis

des causes, effets et mécanismes a I'ceuvre dans ces conflits.

Le point de départ de cette réflexion est la présence de ces nombreuses mobilisations et mises
en débat de projets, ou le territoire et son avenir sont en jeu. En dépit de leur fréquence et de leur
ampleur, que changent-elles vraiment ? Un regard est ainsi posé sur la mise en débat des projets,
sur ce moment conflictuel de la fabrique des espaces urbains, afin d’en tirer quelques constats
vis-a-vis de ce qu’ils produisent — sur les projets, la maniére de les mener et le territoire
d’'implantation. La question générale de la recherche porte ainsi sur les effets de ces événements
dans la production des espaces urbains : quels sont les effets de la conflictualité dans la fabrique

de la ville ?

En portant un regard attentif a deux cas de projets d'aménagement conflictuel, 'un en France et
'autre au Québec, il est possible de voir comment se déploient ces conflits, de quelles manieres
émergent et se reconfigurent les enjeux au fil des arguments et contre-arguments présentés par
les acteurs et actrices en présence, et quelles sont les transformations qui surviennent

relativement au projet et au territoire dans lequel il s’inscrit.

Le premier chapitre présente les différents regards posés sur le conflit en sciences sociales — un
accent mis tantét sur les causes, les processus, les effets ou les territoires — et la fagon dont
cette littérature est mobilisée dans le cadre de la thése. Certaines hypothéses relatives a la place
du conflit (dans la fabrique urbaine ou dans la démocratie) sont présentées : celle de la
productivité des conflits (Melé, 2013; Cloutier, 2013; Alfonsin et al., 2012), celle du continuum
entre conflit et participation (Bobbio et Melé, 2015), et dans le débat entre le pluralisme

agonistique (Mouffe), la ville post-politique* et I'idéal délibératif (Blondiaux, 2008).

3 Par exemple, le dossier « La contestation gagne I'espace public » du magazine Traits urbains (Roudeilla,
2019), du groupe Innovapresse, qui présente des actualités de I'immobilier. Il est notamment question du
cas de la forét de Romainville et celui de La Plaine a Marseille, ou l'intérét d’impliquer d’'une maniére ou
d'une autre les habitant-es et usager-éres pour les collectivités ou autres professionnel-les de
'aménagement, avant de lancer leur projet:

4 L’hypothése de la ville post-politique référe a la présence d’'un consensus autour d’une gouvernance
urbaine technique et gestionnaire qui évacue la dimension politique sur les questions d'aménagement par
exemple (Swyngedouw, 2007).



Les raisons justifiant les méthodes utilisées, soit la revue de presse et la conduite d’entretiens
semi-directifs, sont par la suite détaillées au chapitre 2. La stratégie méthodologique de I'étude
de cas multiples y est aussi explicitée. Une premiére partie des résultats est présentée aux
chapitres 3 et 4, pour nos deux cas respectivement. Ces résultats sont dévoilés a partir de la
notion de trajectoire développée par Chateauraynaud (2011), qui permet un éclairage du
caractére évolutif du conflit en aménagement. Les trajectoires des conflits, sur le Royalmount puis
sur le Yellopark, y sont découpées en différentes phases mettant en évidence les principaux
enjeux du conflit, les principaux acteurs en présence, ainsi que les arguments mobilisés. Le
chapitre 5 présente les différentes visions de la ville qui sont mobilisées dans la proposition des
projets et dans leur critique, afin de mettre en évidence le jeu de cadrage qui s’opére autour de la
définition de « la bonne ville » (Friedmann, 2000). Le chapitre 6 part de certains éléments observés
sur le terrain — la formulation de contre-expertises et I'élaboration de contre-projets pour voir
comment ceux-ci s’inscrivent (ou non) dans la construction de contre-pouvoirs (Bacqué, 2005;
Nez, 2012a).

Au terme de la recherche, on apprend que le conflit contribue a la transformation des projets
proposés, autant sur ses aspects matériels (réduction des hauteurs et gabarits, ajout
d’infrastructures piétonnes et cyclables, verdissement du projet) que sur les maniéres dont on
parle du projet (modification des discours sur le projet afin d’intégrer une part de la critique). On
apprend aussi que la mise en débat des projets a permis I'ouverture de nouveaux espaces de
concertation, des espaces de participation institués ou paralléles a ceux-ci. Ces espaces ont
constitué le lieu d’expression de la critique des projets, mais aussi un lieu de justification pour les
acteurs qui en faisaient la promotion. Les conflits étudiés ont aussi permis de constater
I'émergence de contre-pouvoirs dans la formulation de contre-expertise et la formulation de
contre-projet pour le territoire concerné. Au regard des résultats observés, on constate
'enchevétrement entre ce qui releve du conflit et ce qui reléve de la participation. Il est ainsi
difficile de penser I'un sans l'autre. La participation est a la fois source de conflits, 'un de ses
enjeux et un moyen mis en ceuvre pour I'atténuer. Le conflit est par ailleurs un moyen de participer
et de signaler son désaccord vis-a-vis de la « chose publique », des projets proposés, de la prise

de décision sur les questions d’'aménagement, notamment.



PARTIE 1 — REVUE DE LA LITTERATURE ET METHODOLOGIE

- - .
e Y Ee —_—

Photo argentique, Maude Cournoyer-Gendron (2020) Chantier du projet Royalmount.



CHAPITRE 1
LE CONFLIT ET LES CONTROVERSES DANS LA FABRIQUE DE LA VILLE

Cette recherche prend le conflit comme porte d’entrée pour étudier les processus associés a la
fabrique de la ville. Objet de recherche éminemment multidisciplinaire, le conflit a été longuement
traité dans les sciences sociales — de la sociologie a la psychologie en passant par la géographie
et I'économie. L’objectif de ce chapitre est de situer cette thése dans les écrits scientifiques.
L'objet de recherche permet de mobiliser des écrits en études urbaines, géographie et
aménagement afin de parler de la fabrique urbaine et dans le méme temps invite a aller regarder

du c6té de la sociologie et des sciences politiques avec la notion de conflit.

La premiére partie du chapitre évoque les raisons de s’intéresser a la question des conflits en
aménagement, pose le probléme de recherche et définit quelques concepts centraux a la thése.
La seconde partie présente différents regards posés sur le conflit dans les écrits — un regard
souvent orienté vers les causes, les processus, les effets ou les espaces, et vient préciser la
perspective retenue dans la thése. La troisieme partie de ce chapitre est un retour sur les écrits

qui portent sur la place du conflit dans la fabrique urbaine.

1.1 Le moment agonistique de la fabrique de la ville

La fabrique urbaine est composée de différentes phases d’élaboration, de planification et
de mise en ceuvre. Ici, la notion de « fabrique » signifie « production » urbaine, ou plutét,
« activités intentionnelles de transformation spatiale » (Devisme, 2014). Cette fabrique
urbaine traverse une série d’épreuves, dont fait partie le conflit. Le coeur de la these porte
précisément sur les conflits qui entourent les projets d’aménagement et plus exactement
sur les enjeux qui les traversent. Ces enjeux relévent autant des fagcons d’aménager (la
prise de décision, les outils, les modalités de participation) que des projets proposeés (les
visions de la ville portées par le projet et les configurations matérielles anticipées, de
méme que leurs impacts). Les conflits portent en ce sens autant sur les aspects idéels,
matériels et processuels du projet. Une fois annoncés, les projets sont soumis au débat
public : que ce soit dans des espaces formels prescrits par la Loi, ceux mis en place par
les promoteurs, dans la presse ou dans des espaces informels organisés par d’autres
acteurs qui se sentent interpellés par le projet. Alors, les projets se frottent a différentes



critiques, a différentes expertises et contre-expertises. Ces prises de paroles, critiques et
énonciations de revendications ont lieu sur différentes scénes (la presse, les espaces de
participation, la rue). La mobilisation de certains groupes peut venir remettre en cause les
bienfaits annoncés des projets ou la légitimité des maitres d’ouvrage, par exemple. Pour
certains projets, ces épreuves se déroulent dans 'ombre : il s’agit alors d’obtenir tel
permis ou telle autorisation, de négocier avec les pouvoirs publics, d’exproprier ou de
tenir un échéancier. En contexte conflictuel, une partie de ces épreuves se déroule au
grand jour et elles sont souvent médiatisées. Elles deviennent alors, le plus souvent, de
plus grande ampleur et leurs capacités de transformation de I'espace de la ville en sont

parfois décuplées.

La fréquence des conflits et contestations en aménagement, ainsi que I'envergure qu’ils
peuvent prendre justifie qu'on s’attarde a la question plus en détail. En effet, dans un
contexte de plus grande pluralité (Mouffe, 2020) et de dispersion du pouvoir (Pinson, 2009,
2014), la fabrique de la ville apparait plus souvent conflictuelle. Il est ici proposé de
s’intéresser a des situations de conflit dans le domaine de 'aménagement urbain, aux
formes qu’elles peuvent prendre, aux effets que ces situations conflictuelles peuvent avoir
sur le projet et sur le territoire, et plus largement au role et a la place du conflit dans la
fabrique de la ville. Le manque d’acceptabilité sociale, les mobilisations et la mise en
débat du projet sujet a un conflit entrainent souvent des retards ou colts supplémentaires,
voire méme des abandons. Si ces conséquences « négatives » sont souvent associées a
la présence de conflit en aménagement, I'idée est ici de s’intéresser aux autres effets de
la mise en débat des projets dans le cadre d’un conflit. Nous proposons de suivre certains
conflits qui entourent des projets d’aménagement afin de détailler différentes
transformations encourues au fil de celui-ci — sur les projets, leurs conduites, sur les
acteurs mobilisés comme sur le territoire. Il s’agit par la de mieux comprendre un pan de
la production des espaces urbains : ce qui a été nommé ici le moment agonistique de la

fabrique urbaine, ou la fabrique urbaine conflictuelle.



1.1.1 Pourquoi s’intéresser aux conflits dans la fabrique urbaine ? Pertinence sociale et
scientifique de la thése

Dans le monde actuel, les conflits concernent une panoplie d’interventions en aménagement

(Melé, 2013), que ce soit la construction d'infrastructures de transport, des projets immobiliers,

I'exploitation des ressources naturelles ou autres. |l suffit d’'un regard sur 'Environmental Justice

Atlas® — un atlas collaboratif qui recense divers conflits socio-environnementaux — pour

constater qu’ils sont présents partout sur la planéte.

La littérature scientifique sur le sujet nous dit qu’ils sont par ailleurs de plus en plus visibles, c’est-
a-dire qu’ils bénéficient d’'une plus grande couverture médiatique, notamment selon Villeneuve et
al. (2009). lls déboucheraient par ailleurs plus souvent sur le blocage du projet, puisque les
contestataires auraient gagné en capacité d’action (Dziedzicki, 2004). Les conflits en
aménagement seraient donc plus visibles, plus « virulents », mais aussi plus « efficaces » en tant
que moyen d’action pour les contestataires (Avry, 2012). Cette efficacité de la contestation est
venue mettre en doute les maniéres d’aménager le territoire. Philippe Subra (2007) parle ainsi de
la « crise du modéle frangais » en aménagement du territoire, alors qu’Avry (2012) évoque une
remise en question de la capacité d’agir des acteurs de 'aménagement. Un « échec de I'Etat
aménageur » qui a notamment été clamé dans la presse frangaise au moment de I'abandon du
projet d’aéroport a Notre-Dames-des-Landes en janvier dernier (Le Hir et al., 2018). Ce constat
d’échec doit toutefois étre nuancé, puisque maints projets continuent d’étre réalisés en dépit de
la contestation, et que certaines formes de conflictualité qui existaient jadis ont été désapprises.
Une certitude reste, la possibilité d’'un conflit ou d’'une contestation est de plus en plus souvent

anticipée par les porteurs de projet.

Le conflit fait ainsi partie de la réalité des processus d’'aménagement contemporain et c’est une
préoccupation qui est de plus en plus présente chez les acteurs de 'aménagement du territoire.
Il apparait donc pertinent de s’y intéresser afin de mieux comprendre la portée de ce phénoméne
et ses implications. L’institutionnalisation de plusieurs dispositifs participatifs dans le domaine de
'aménagement est apparue comme une réponse a des demandes pour plus de concertation et

de transparence, et une réponse a des situations conflictuelles survenues dans les années 1960

5 Se référer a l'article de Temper et al. (2018) et a I'atlas lui-méme pour plus de détails : https://ejatlas.org/



et 1970 (luttes urbaines et environnementales). Or, ce tournant participatif n’a pas réussi a freiner

I'’émergence de conflit en aménagement.

La persistance des conflits, malgré l'introduction de dispositif participatif, est une invitation a
s’intéresser a la question du conflit en aménagement, notamment dans sa relation avec les
processus de prise de décision a I'ceuvre autour des projets et relativement aux transformations

qui peuvent survenir.

Or, si le conflit est souvent pergu comme un échec ou un obstacle a surmonter, cette thése
souhaite contribuer a aller au-dela de cette perception. Cette thése s’inscrit un peu en contrepoids
et en contrepoint a certaines études sur I'acceptabilité sociale®. En contrepoint dans le sens ou
les objets sont souvent les mémes, soit des projets qui suscitent plus ou moins d’acceptabilité (et
une non-acceptabilité peut se manifester par le conflit). En contrepoids dans le sens ou I'on
souhaite ici se détacher de ce domaine qui cherche souvent a mesurer I'acceptabilité des projets,
trouver des facteurs ou critéres d’acceptabilité. Dans cette thése, I'acceptabilité sociale du projet
ne constitue pas une fin en soi ni un objectif a atteindre. Nous nous intéressons a des situations
de non-acceptabilité du projet dans ce qu’elle a comme pouvoir de transformation des projets, de
leur conduite et du territoire. Il N’y a pas d’a priori positif sur les projets proposés. Il s’agit plutot
d’observer ce que la mise en débat des projets produit, au fil d’épisodes de questionnements, de
mobilisation, de contestation. Le conflit est considéré comme une mise a I'épreuve des projets
avec la réalité, notamment pour en tester 'adéquation avec le territoire. Il s’agit donc de regarder
le conflit comme faisant partie intégrante des processus de la fabrique urbaine, et de se pencher
sur sa contribution dans la transformation des espaces urbains, dans la maniére dont ceux-ci sont

créés et dans sa capacité a transformer notre vision du territoire concerné.

1.1.2 Probleme de recherche

L’objectif général de la thése est d’approfondir notre compréhension de la place qu’occupe le
conflit dans la fabrique urbaine. En détaillant des situations conflictuelles afin de mettre en lumiére
certaines transformations qui surviennent sur le territoire, et ce, aussi bien en tant que causes ou

effets du conflit, nous souhaitons contribuer au débat sur certains enjeux théoriques liés a la

6 L’acceptabilité sociale est le résultat d’un jugement collectif a I'égard d’un projet. Ce jugement peut étre
positif (dans les cas ou il y a une acceptabilité sociale du projet) ou négatif (dans les cas ou il y a une
absence d’acceptabilité sociale). Pour les promoteurs de projet, I'acceptabilité sociale est un objectif a
atteindre, car I'absence d’acceptabilité peut compromettre ce dernier.



fabrique des territoires. D’abord, nous désirons éclairer le rapport entre conflit et participation
citoyenne, sur la maniére dont I'un et 'autre s’imbriquent, et sur 'hypothése du continuum entre
conflit et participation (Bobbio et Melé, 2015) (sous-objectif 1). Ensuite, nous souhaitons mettre
en perspective I'’hypothése de la ville post-politique (Swyngedouw, 2007) a travers le prisme de
la conflictualité (sous-objectif 2), tout en faisant écho aux différentes hypothéses quant a la place
du conflit en démocratie (Gualini et Bianchi, 2015). Dans une vision purement gestionnaire, le
conflit apparait comme une entrave aux processus de prise de décision démocratique prise (et
doit étre contrdlé), selon l'idéal délibératif, la participation apparait comme garante de la
démocratisation de I'action publique, et dans une perspective plus radicale, la participation peut
étre instrumentalisée et le conflit serait alors un moyen de démocratisation de la fabrique urbaine.
La conflictualité qui entoure les projets d’'aménagement contribue-t-elle a la repolitisation de ces
questions ? Est-ce que les situations de conflit ménent a une ouverture de la fabrique urbaine ou

la prise de décision se fait de maniére plus dialogique et horizontale (Thomassian, 2009) ?
La question générale de recherche est celle-ci :

* Quels sont les effets de la conflictualité dans la fabrique de la ville ?
Plus précisément, il s’agit d’analyser les différents effets et les conséquences de I'émergence et
du déploiement d’un conflit sur les projets d’aménagement, ainsi que dans la maniére dont ils sont
menés. Pour ce faire, nous proposons les trois sous-questions suivantes :

*De quelle maniére les projets proposés se transforment-ils au fil de leurs mises en débat ?

* Quels sont les effets des conflits sur les processus de mise en ceuvre associés a un

projet liés aux opérations de production des espaces urbains ?

* Quels sont les impacts des conflits sur les territoires concernés par les projets

d’aménagement ?

Nous proposons donc d’analyser en profondeur les moments agonistiques de la fabrique urbaine,
leurs conséquences sur les projets proposés, les opérations de production des espaces urbains,
et le territoire dans lequel ces projets s’inscrivent. Dans le cadre de cette recherche, nous partons

donc de la thése de la productivité des conflits dans la fabrique urbaine (Alfonsin et al., 2012 ;
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Melé, 2013), a savoir que I'apparition de conflits entraine diverses conséquences sur les projets
d’aménagement proposés, les environnements béatis, et sur les territoires concernés et leurs

fabriques.

Afin d’expliciter les processus de transformation a I'ceuvre dans les moments agonistiques de la
fabrique de la ville, chaque conflit étudié est scindé en différentes phases dans lesquelles il est
possible de mettre en lumiére les processus a I'ceuvre dans le conflit, que ce soit du point de vue
des acteurs en présence, des principaux enjeux qui sont mobilisés, des arguments prédominants
qui surgissent, ainsi que des modifications aux projets proposés. Il est dés lors possible de voir
I'évolution de la trajectoire des conflits, au fil des interactions entre acteurs, au fil de I'énonciation
de critiques, de l'apparition de certains enjeux, des bifurcations et modifications apportées au

projet et a son cadrage.

1.1.3 Cadre conceptuel : trajectoires, conflits, fabriques urbaines

Pour parler de 'ensemble des activités liées aux phases d’élaboration de projet et de planification
urbaine, de leur matérialisation et de leur mise en ceuvre provoquant la transformation des
environnements urbains, nous utiliserons donc la notion de fabrique urbaine. Si le champ de
'aménagement est associé a certain-es professionnel-les et expert-es, traditionnellement vu-es
comme une certaine chasse gardée, la notion de fabrique permet de s’intéresser a la question de
I'aménagement de fagon plus large, en tant que processus qui ne concernent pas uniquement les
professionnel-les de 'aménagement, mais aussi les élu-es, les groupes citoyens ou les firmes
privées qui sont impliqués a un moment ou a un autre de cette fabrique de I'espace urbain.
Devisme et al. (2007) parlent notamment de «fabrique locale » des opérations urbaines,
distinguant deux moments spécifiques, soit la fabrique/production et I'épreuve/concrétisation.

Dans ce texte, nous employons le terme de fabrique urbaine dans son sens large, englobant les
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Figure 1-1 Etapes de la fabrique urbaine

ETAPES DE LA FABRIQUE URBAINE

A partir de Devisme et al. (2007); Devisme (2014)

Etape 1
O— be
Planification
Etape 2
P —Q
Production
Etape 3
O— o
Mise a ['épreuve
Etape 4 )

Concreétisation

étapes de la planification et de la concrétisation (surtout de la mise a I'épreuve’) d’un projet, tout
en considérant que ces étapes ne sont nécessairement pas linéaires (il peut y avoir des allers et
retours, notamment lors d’adaptations qui surviendraient a la suite de mise a I'épreuve). Dans ce
qui est nommé le modéle classique de prise de décision en aménagement, la décision est prise,
annonceée, puis défendue — DAD (et parfois adaptée) (Mermet et al., 2004; Thomassian, 2009).
La décision se situerait alors a I'étape de planification, et 'adaptation aux étapes de production,
mise a I'épreuve et concrétisation. Un autre modéle identifié de prise de décision est celui de
« Concerter Analyser Choisir » ou CAC8. Ce modéle implique alors plusieurs allers et retours entre

les « étapes » de la fabrique urbaine qui se fait moins linéaire.

7 En sociologie pragmatique, les épreuves sont définies comme des moments ou se rejoue le rapport entre
une définition de la réalité et la matérialité du monde. Elles sont le lieu d’'un rapport de force, et peuvent
mettre en lumiére la vulnérabilité de I'ordre social (Lemieux, 2018). Dans le cas des disputes, controverses
ou conflits, ces épreuves peuvent prendre la forme de I'argumentation et de I'administration de la preuve
(Lemieux, 2018). Dans ce contexte, les épreuves comprennent aussi certaines des tentatives d’acteurs de
redéfinir les problémes publics, par le biais d’opérations critiques (comme le dévoilement, la montée en
généralité, la dénonciation, la justification) (Lemieux, 2018).

8 Linitiative de la décision n’est souvent pas la méme si c’est le modele DAD qui est a I'ceuvre, ou les
porteurs de projet vont décider des caractéristiques du projet, alors que le modéle CAC est centré non pas
sur « I'offre » des promoteurs, mais sur les demandes des parties prenantes - avec une concertation pour
une définition négociée du probleme posé, I'une pour I'analyse des solutions possibles, puis une troisieme
phase de concertation pour faire le choix du projet (Mermet et al., 2004).
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Le conflit est considéré comme une série d’événements (de moments, avec des liens causaux
entre eux ou non), situé dans le temps et dans I’espace ou différentes figures d’acteurs ménent
des actions plus ou moins concertées (Trudelle, 2003). Appliqué a la fabrique urbaine, le conflit
apparait comme l'une des épreuves au travers desquelles passe un projet — a l'étape de
planification ou de concrétisation. Afin d’étudier le conflit en tant que moment constitutif de la
fabrique de la ville, la notion de trajectoire est utilisée a la maniére de la balistique sociologique
de Chateauraynaud (2011). Le conflit se déroule sur plusieurs espaces, souvent en simultanée
(les médias, la rue, une commission d’enquéte). Pour chaque espace, des actions sont menées,
des revendications sont mises de I’avant et on assiste, dans le passage d’un espace a I’autre

(ainsi que dans le temps), a une évolution des propositions et des revendications par le biais des

Figure 1-2 Effets du conflit dans la fabrique de la ville
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opérations de cadrage et de recadrage®, de méme que par la formulation d’arguments et de
contre-arguments. L'idée est de pouvoir mettre de I'avant certains de ces effets'® (schéma ci-

dessus).

Figure 1-3 Trajectoire du conflit

TRAJECTOIRE DU CONFLIT DANS LA FABRIQUE

URBAINE
A partir de Chateauraynaud (2011), Trudelle (2003) et Devisme (2014)
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Ces moments agonistiques seront documentés a partir de deux études de cas de conflit portant

sur un projet d’'aménagement urbain mené par des acteurs privés, 'un a Nantes (France) et 'autre

9 La notion de cadrage fait référence d’abord a Goffman et ses cadres de I'expérience (cadres utilisés par
les individus pour comprendre ce qui se passe - what is going on?), mais surtout a Benford et al. (2012) et
ce qu’ils nomment les cadres de I'action collective ou le processus de cadrage est entendu comme un travail
de construction de sens dans l'action collective (et dans notre cas une construction de sens vis-a-vis du
projet proposé). La distinction entre cadre et idéologie serait que l'idéologie correspond a un ensemble
généralisé et stable de valeurs et croyances, alors que «les cadres de I'action collective amplifient et
prolongent de maniére innovante les idéologies ou éléments idéologiques existants - quand ils ne servent
pas a les contrecarrer. » (Benford et al. 2012, p.99) Les acteurs des mouvements sociaux sont considérés
comme des « agents signifiants activement engagés dans des activités de production et de reconduction
du sens aupres des autres membres, des adversaires, ainsi que de leurs auditoires ou des observateurs »
(Benford et al., 2012, p. 99). La notion a par ailleurs été utilisée maintes fois dans I'analyse des problémes
publics, des analyses de politiques publiques (Metzger et Wiberg, 2018) et des mobilisations autour de
I'espace urbain (Porta et Piazza, 2007; Van Neste, 2014).

10 |ci, le schéma montre les effets du conflit dans la fabrique urbaine, autant sur les projets que sur les
processus, le territoire et ses représentations. C’est une simplification et certaines fléches auraient pu aller
dans les deux sens, puisque la situation conflictuelle se déroule dans l'interaction de ces différents éléments
(par exemple, l'arrivée d’un projet peut révéler des préoccupations territoriales avec ou sans conflit, ou le
fait que le projet et les opérations de production de la ville évoluent au fil du projet, ce qui contribue a
transformer la dynamique du conflit - cristallisation de celui-ci, apaisement, ou autre).
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a Montréal (Québec). Il est pertinent de s’attarder aux acteurs privés de la fabrique de la ville,
notamment puisque ce sont des acteurs centraux du développement urbain, mais aussi parce que
les modalités de participation sont moins claires pour les projets privés ou se sont souvent les
acteurs publics qui agissent comme garants de celle-ci, et qu’il semble plus difficile de critiquer
de la pertinence, de I'intérét général ou de I'opportunité d’'un projet privé, surtout si le promoteur
est «de plein droit» (c’est-a-dire propriétaire du terrain, et ayant un projet conforme a la
réglementation en vigueur). Dans le cas de Nantes, il s’agit du Yellopark, un projet de
remplacement du stade actuel par un nouveau stade, adossé a un développement immobilier et
commercial. |l est proposé par I'alliance composée du propriétaire du Club de Football de Nantes
et d’'un promoteur immobilier nantais (le groupe Réalités). Dans le cas de la région montréalaise,
le cas a I'étude est le Royalmount, un centre d’achat et de divertissement — auquel s’ajouta
momentanément un volet résidentiel. Le projet proposé par la firme Carbonleo est localisé au
croisement des autoroutes 15 et 40 dans la ville de Mont-Royal, I'une des 14 villes liées de
'agglomération de Montréal. Dans les deux cas, ce sont des acteurs privés qui proposent et
meénent la démarche de projet, avec I'appui initial des villes dans lesquelles les projets s’inscrivent.
Cet appui prend la forme d’une entente sur la vente du terrain & Nantes. A Mont-Royal, I'appui de
la municipalité se fait par la modification du zonage dans le cadre d’un projet particulier
d’'urbanisme. Pour chacun des cas, une recherche de terrain a été faite en paralléle d’'une revue
de la presse écrite. La presse écrite, des entretiens et quelques observations de terrain constituent

ainsi le coeur du matériau utilisé pour ce travail de recherche empirique.

1.2  Une géographie pragmatique des conflits ?

Plusieurs disciplines des sciences sociales se sont intéressées a la question du conflit. Ici, il n’est
pas question des conflits interpersonnels, comme s’y est intéressée la psychologie, mais plutot
de conflits entre groupes d’acteurs, c’est-a-dire des conflits sociaux (Oberschall 1978). En
sociologie, le conflit a été abordé par différentes branches: en lien avec les théories du
changement social ou avec la sociologie des mouvements sociaux''. En sciences politiques, le

conflit est présent dans I'étude des rapports de pouvoir, et dans la théorie des jeux. Les derniéres

1 Du cété de la sociologie des sciences et de la sociologie de la connaissance, la notion de controverses
est importante, on parle de controverse scientifique lorsqu’elle demeure dans ce champ bien cadré ou les
confrontations et la critique sont régies par des normes établies (la publication), et de controverse publique
ou sociale lorsque la controverse dépasse le champ scientifique (Friser, 2019).
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années, avec le tournant spatial'? entrepris en sciences sociales, la question du conflit a aussi été
abordée dans ses dimensions spatiales et territoriales, et la géographie s’est saisie de cet objet

de recherche.

Il faut par ailleurs souligner que les conflits appartiennent a un vaste champ paradigmatique ', un
parapluie qui réunit plusieurs termes ayant une proximité de sens, mais ayant néanmoins leurs
distinctions (voir schéma ci-contre). Plusieurs auteurs et autrices, plutdét que de parler de conflits,
utilisent la notion de controverse (et notamment tout un pan de littérature sur les controverses
sociotechniques), de tension, de débat public ou encore de luttes de territoire. Ici, nous
emploierons d’abord le terme de conflit comme un terme parapluie regroupant 'ensemble de ces

notions, puis nous préciserons la nature des conflits étudiés dans la thése.

Situés dans le temps et I'espace, les conflits surviennent lorsque des protagonistes prennent
conscience de I’incompatibilité de leurs positions respectives, souvent en lien avec leurs intéréts
et leurs valeurs (Villeneuve et al., 2009; Trudelle, 2003; Trudelle et al., 2016), et cherchent a
influencer ou empécher une décision (Bobbio et Melé, 2015). Le choix du terme conflit, plutot que
controverse, permet de s’éloigner de la notion de controverse sociotechnique qui correspond a
un débat sur des enjeux d’ordre scientifique et technique — impliquant des spécialistes, mais
pouvant déborder dans I'espace public. L’appellation de conflit permet de porter un regard sur les
désaccords et contestations des protagonistes, en considérant dans le méme temps les actions

et les discours'™. En ce sens, un désaccord peut prendre la forme discursive, par exemple la

2 Une plus grande considération de la spatialité des faits sociaux, de « 'importance de I'espace et de la
spatialité dans l'organisation et le fonctionnement de toute société » (Lussault, 2009, p. 205), un
dépassement de I'historicisme qui primait alors comme facteur explicatif de la société (notamment dans le
marxisme) survient peu a peu au courant de la seconde moitié du 20° siécle. La dimension spatiale est
présente chez des auteurs comme Foucault ou Lefebvre, sans toutefois qu’un tournant spatial soit
revendiqué. Ces écrits ont eu un écho auprés de géographes anglophones dans les années 1980 — comme
David Harvey ou Edward Soja avec des Postmodern geographies — marquant le début du spatial turn dans
les sciences sociales et en études urbaines. Du c6té francais, le tournant spatial prend la forme « d’'une
entrée de la géographie dans la cour des grands » — ou en quelque sorte la fin de la subordination de
'espace dans la théorie en sciences sociales — autour du colloque Logiques d’espaces, esprits des lieux
a Cerisy, organisé en 1999 par Jacques Lévy et Michel Lussault (Lévy et al., 2000).

3 En tant que différentes unités de sens paralléle, d’'une méme catégorie, ayant une proximité de sens
entre elles faisant qu’elles peuvent parfois étre substituées entre elles - en référence a la définition d’'un
paradigme en linguistique structurale.

4 En ce sens, 'une des stratégies afin d’influencer la décision est la prise de parole - qui reléve plus du
discours, mais que celle-ci est souvent mise en scéne dans une action (la lettre ouverte, la conférence de
presse). Par ailleurs, cette prise de parole s’inscrit la plupart du temps dans une stratégie plus large des
groupes, combinée a d’autres actions, et que ces dernieres sont porteuses d'un discours (afin d’attirer
I'attention des élu-es, des personnes en position de pouvoir et les forcer a considérer certains arguments
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rédaction d’'un texte d’opinion, mais on ne peut ignorer le caractére performatif des différentes
prises de paroles dans I'espace public. Les conflits peuvent prendre différentes formes et
regrouper différentes actions : pétitions, débats, manifestations, vandalisme ou émeute (Trudelle
et al., 2016). Sans qu’il y ait de passage a I’action, il est possible de noter la présence de conflits
couverts dans le cas ou il y a de la méfiance et de I’hostilité entre deux parties sans toutefois que
celles-ci soient « déclarée » (Cattaruzza et Sintés, 2011), et on parlera alors plutét de tensions
pour évoquer cette catégorie de conflit (Cadoret, 2011). Pour Chateauraynaud (2011), le
basculement de la controverse au conflit se ferait plutét lorsqu’il y a une cristallisation des
positions critiques d’'une maniére pratiquement irréversible. Par exemple, lorsque 'on observe
une convergence critique de groupes mobilisés dans un méme mouvement qui a la fois met en
doute la fiabilité des dispositifs, s’inscrit dans une logique d’inquiétude (et d’alerte), repose sur un
sentiment d’injustice, et formule une critique radicale. Alors, selon Chateauraynaud (2011), nous
serions devant un conflit durable. Il existe ainsi un certain gradient du conflit, de la tension au
conflit armé. Les conflits étudiés dans cette thése sont des conflits déclarés, ouverts, comprenant
tout un répertoire d’actions allant de la prise de parole publique a la participation en passant par
des moments de concertation jusqu’a I'action directe'®. Parler de conflit plutét que de controverse
permet ainsi d’étudier les actions et les discours, et permet aussi une analyse qui est plus centrée
sur le jeu d’acteurs, alors que certaines analyses de controverse s’intéressent davantage a I'objet
qui suscite la controverse et aux discours sur celui-ci, comme dans I'étude des controverses
sociotechniques. Les conflits qui nous intéressent dans le cadre de cette thése ont comme enjeu

des projets d'aménagement urbain. lls comportent donc un aspect a la fois matériel et spatial —

et scénarios [Hillier, 2002]). Il est considéré ici que les actions sont souvent porteuses d’éléments de
discours (le boycottage d’'une instance de participation porte une critique sur celle-ci), et les prises de parole
constituent des actions - elles s’inscrivent parfois dans une stratégie, elles invitent a I'action, elles sont des
tentatives pour rallier a une cause.

15 |ci, I'action directe se définit comme des actions ou des moyens de faire valoir des intéréts, un point de
vue, qui ne passent pas par les procédures et institutions prévues (Hillier, 2002). L’action collective, elle,
est plus englobante puisqu’elle est la coordination d’efforts au nom d’un intérét commun (ou un programme
partagé) (Tilly et Tarrow, 2008). L’action collective devient politique lorsqu’elle s’adresse a I'Etat, ou lorsque
celle-ci concerne les droits relatifs & I'Etat. L’action directe fait partie du répertoire d’actions collectives qui
peut étre mobilisée dans le conflit (Tilly et Tarrow, 2008). Elle prend des formes variées, telles que la
manifestation, le sit-in, 'occupation, le refus de payer des taxes ou tout autre acte de désobéissance civile.
Pour Hillier (2002) ces actes sont situés dans l'interstice qui existe entre l'insurrection et les activités
politiques institutionnalisées. Elle souligne toutefois que sur les questions de planification et
d’aménagement, les preuves empiriques démontrent que la majeure partie de ces actions directes vise a
recueillir et diffuser de I'information, et persuader les personnes qui ont acces a la prise de décision : « The
logic of direct action is to discursively gain decision makers attention and to make them consider alternative
arguments and options rather than seize political power. » (Hillier, 2002, p. 1118)
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puisqu’un projet vise la transformation physique des environnements aménagés/humains (Janelle,
1977).

Les conflits tels que nous les entendons concernent a la fois des prises de parole publiques
critiques, la formulation de craintes et d’'inquiétudes, la remise en cause des projets proposés, qui
viennent contribuer a la mise en débat des projets proposés. lls peuvent naitre d’'un sentiment
d’injustice ou d’'une critique radicale, ou tout simplement d’'une interrogation, d’'une préoccupation
sur le sens de I'action territoriale. Ces conflits comportent différentes dimensions, les critiques
formulées portant tantot sur le projet comme tel, le mode décisionnel, les externalités négatives
anticipées ou étant parfois une remise en cause de l'ordre social établi — en référence ici a
Dziedzicki (2004) qui propose un modele multidimensionnel du conflit d’'aménagement inspiré de
Poirier Eliott (1988)".

Par ailleurs, I'utilisation du terme de conflit vient mettre une distance avec le vocable de lutte qui
fait écho au monde militant et qui met 'accent sur la dimension politique du conflit, et qui suggére
de poser un regard centré sur les mobilisations et les mouvements sociaux. Or, le regard posé
sur le conflit dans cette thése se veut plus large et multidimensionnel. D’abord, parce que nous
nous intéressons autant aux personnes qui proposent les projets qu’a celles qui se mobilisent
pour les transformer. Ensuite, les contestations et mobilisations sont parfois issues de réseaux
d’acteurs plus diffus, d’acteurs institutionnels et donc, ne proviennent pas uniquement des
mouvements sociaux a proprement parler (Trudelle, 2003). Ensuite, si effectivement, le conflit
peut étre éminemment politique, il démarre parfois par des interrogations et revendications d’un
autre ordre, soit techniques ou procédurales par exemple, pour ensuite se politiser. Souvent, selon
la suite des événements et la « réponse » des porteurs de projet, le conflit peut se déployer d’'une
dimension a l'autre, c’est-a-dire que si le débat démarre sur la question des externalités négatives
d’un projet, la question de la transparence puis de la démocratie peut ensuite apparaitre en cours
de chemin. Il s’exerce ainsi une montée en généralité qui permet de dépasser le cadre local. Avec
le choix du terme conflit, il s’agit de mettre en contexte les actions de contestation, les luttes de
territoires, les mobilisations autour de projets d’'aménagement, afin de les considérer dans leur

rapport avec les pouvoirs en place et de mettre en évidence leurs contributions a la fabrique locale

16 Dziedzicki (2004) évoque quant a lui quatre principales dimensions d’un conflit d’aménagement, soit
substantielle (portant sur la nature du projet, le contenu de la décision), procédurale (portant sur le
processus de prise de décision), structurelle (concernant les relations de pouvoir, remise en cause de l'ordre
social, avec des principes de justice, d’équité, etc.), ou encore portant sur les incertitudes (notion de risque,
d’externalités négatives).
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du territoire, notamment en s’intéressant aux trajectoires prises par ces conflits qui se déploient

sur différents enjeux passant d’un registre de légitimation a l'autre.

Tableau 1.1 Différentes nuances dans les définitions

Luttes Centrées sur les mouvements sociaux, les acteurs et leurs actions.

Débats Confrontations d’idées dans I'espace public. Centrés sur les prises de parole
et les arguments. Ne sont pas toujours conflictuels. La mise en débat peut
contribuer a 'émergence d’un conflit.

Tensions Conflits couverts, ou il y a présence d’hostilité entre parties prenantes, sans
que cela soit déclaré. (Cadoret, 2011)

Controverses = Centré sur le débat. Controverse sociotechnique : débat qui engage des
connaissances scientifiques et techniques non stabilisées. (Chateauraynaud,

2011)
Problémes Lorsqu’un probléme social acquiert une dimension publique, sa définition se
publics constitue au fil de différentes interactions entre producteurs et récepteurs de
récits. (Cefai, 1996; Gusfield, 2009; Henry, 2020)
Conflits Prise de conscience de divergence d’intéréts et de valeurs, et actions (et

prises de parole) pour empécher ou influencer une décision. (Villeneuve et
al., 2009; Trudelle, 2003; Trudelle et al., 2016; Bobbio et Melé, 2015)

Le conflit ou la controverse apparaissent ainsi comme un objet de recherche au confluent de
différents champs disciplinaires, et dont les postures et les approches varient au sein méme des
disciplines. Alors plutét que de diviser cette revue de la littérature selon les disciplines, nous
proposons de diviser la littérature sur les conflits selon la focale retenue par les auteurs et autrices,
a savoir s’ils et elles se sont intéressé-es plutdt aux causes, aux processus ou aux effets des
conflits. Par le fait méme, nous voulons mettre en évidence les différentes approches ainsi que
les oppositions ontologiques qui existent entre les auteurs et autrices sur la notion de conflit, tantot
considéré comme corollaire d’un autre phénoméne (par exemple du dysfonctionnement des
processus d’institutionnalisation ou de I'échec des dispositifs participatifs mis en place), et tantot
comme élément fort du processus de transformation sociale (et spatiale). Ainsi, la définition des
conflits varie selon le cadrage qu’en font les auteurs et autrices, qui varie notamment selon les
conceptions de la démocratie qui servent de référent (Gualini et Bianchi, 2015). En ce sens, le
conflit peut étre compris comme étant tour a tour une force disruptive dans la démocratie libérale
et représentative basée sur le consensus tacite donné a I'Etat pour prendre des décisions dans
la poursuite de I’intérét général, ou comme une force positive menant a des changements, a des
adaptations et a I’intégration dans une vision moins technocratique de la démocratie libérale

centrée sur la capacité de s’ajuster, de négocier. En paralléle, les mobilisations sociales ont
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ouvert la porte a un urbanisme plus progressif, pouvant jouer un réle de facilitateur au sein de
I'Etat (Gualini et Bianchi, 2015).

1.2.1 Un regard sur les causes

Une grande partie de la littérature sur les conflits et les controverses ceuvre a en révéler les causes.
Il s’agit alors de comprendre les conditions, les contextes et les facteurs qui ménent a I’irruption
de conflits. On cherche ainsi a comprendre et a expliquer la présence de conflits, en tentant de
répondre a la question « pourquoi un conflit survient-il ? ». La recherche s’accompagne parfois de
recommandations et de propositions d’outils pour y faire face. Une grande place est accordée aux
conditions d’émergence du conflit et aux contextes dans lesquels ils prennent forme. On
s’intéresse notamment a ce qui se passe en amont du conflit et aux éléments déclencheurs.
L’objectif est de comprendre pourquoi et comment ils surviennent, mais aussi d’identifier certains
« facteurs d’acceptabilité » (Gariépy, 2014) ou d’établir une grille de lecture du conflit selon le

registre argumentaire des opposants (Dziedzicki, 2004).

Il est possible d’aborder les causes du conflit avec différentes perspectives. La plupart du temps,
s’intéresser aux causes du conflit vient avec le fait de considérer celui-ci comme révélateur,
comme indice, que [quelque chose] est en train de se produire. Selon les courants et les
approches, ce quelque chose peut étre soit un dysfonctionnement (pour Durkheim), comme une
crise institutionnelle, comme I'échec de dispositifs participatifs, comme le signe du changement
social en cours, ou en tant que résultat de la stratification de la société et des inégalités (pour
Marx ou Weber, par exemple'”), ou encore, comme un signe de la transformation du territoire en
cours (par exemple, la présence de conflit peut rendre plus visible une dynamique de gentrification

qui est a I'ceuvre) (Cuin, 2001; Turner, 2001).

Une perspective marxiste présente chez certain-es géographes et sociologues (avec Castells

et Lefebvre, notamment) permet de comprendre le conflit en tant que manifestation d’intéréts

7 Turner, dans le Handbook of Sociological Theory, parle de I’hégémonie de la conflict theory des années
1960 qui s’intéressent aux conditions dans lesquelles les types de conflits émergent.

8 En France, on note la présence d’'une géographie sociale avec empreinte marxiste - pas nécessairement
revendiquée, et qui ne remet pas en doute le positivisme de la géographie a ce moment, alors qu’aux Etats-
Unis et dans le monde anglophone, la fin des années 1960 voit 'émergence d’'une géographie engagée,
qualifiée de radicale - marxiste, anarchiste, anti-impérialiste (Gintrac, 2012). Ces deux approches sont fort
différentes. Le terme de géographie critique, lui, apparait en France a partir de 1975 autour de la revue
Espace-Temps, bien qu’une perspective critique puisse aussi étre attribuée a la revue Herodote (qui
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contradictoires entre les classes sociales, groupes sociaux, ou I'espace est considéré comme
étant politique puisqu’il est a la fois un produit politique (objet de politique publique) et le
support/linstrument/I'objet de luttes et de conflits, objet de concurrences entre les groupes et les
classes/enjeu de luttes symboliques. Les processus de production de I'espace (Lefebvre,
1974/2004) et de la production des formes spatiales (Castells, 1972) s’expliquent notamment par
la structure sociale, les rapports sociaux inhérents au capitalisme, c’est-a-dire des rapports de
force inégale entre différentes classes et différents groupes. La planification et 'urbanisme
s’inscrivent ainsi dans la reproduction du statu quo et des inégalités existantes, au profit de
I'entreprise privée et « des forces du capital ». Les conflits mettent alors en évidence des rapports
sociaux de domination qui existent dans I'espace urbain. La production de la ville vient reproduire
ces rapports sociaux inégalitaires, et I'espace urbain porte ainsi les signes de la lutte des classes
(Lefebvre, 1974/2004). Dans le contexte actuel de tertiarisation de I'économie dans le capitalisme
avancé, ce serait la question urbaine qui permet de saisir les contradictions inhérentes au
capitalisme, comme I'a été la question de I'exploitation des travailleurs en usine dans le
capitalisme industriel (Castells, 1972; Fontan et al., 2012 ; Lefebvre, 1974/2004).

Or, si la perspective marxiste permet de souligner les forces structurelles a I'ceuvre dans la
production des espaces urbains, il ne faut pas faire fi des réalités pratiques sur le terrain qui

montrent une certaine agentivité des acteurs locaux, comme le souligne Healey (2003, p. 105) :

Rather than being the product of a dominant driving force, such episodes were
commonly shaped by complex struggles between multiple driving forces, interacting
with the creative power of local agency.

Les conflits sont dans cette perspective, le résultat de forces structurelles a I'ceuvre, conjointement

aux résistances locales. Elles peuvent ainsi constituer des moteurs de transformations sociales.

Les tenants de la théorie de la mobilisation des ressources se sont penchés sur les causes de
l'apparition des conflits, sur « comment » les conflits surviennent et se développent. Avec un

regard porté sur les facteurs qui expliquent le succés d’'une mobilisation, par exemple en fonction

dénonce l'utilisation de la géographie par le pouvoir et fait la critique de la géographie coloniale, mais ne se
revendique pas d’étre critique). L’intérét des géographes frangais-es, ou de la géographie critique francaise,
pour Lefebvre, s’est produit a la suite d’un détour dans le monde anglophone (Puisais, 2022). De nos jours,
en dépit de ces spécificités historiques, la géographie critique ou radicale signifie souvent une géographie
engagée, réflexive et qui remet en cause 'ordre social - avec des perspectives néomarxistes, anarchistes,
postcoloniales ou autres.

21



des capacités, des talents et les ressources des personnes mobilisées. Neveu (2011) positionne
les auteurs associés a la théorie de la mobilisation des ressources sur un continuum, allant de
recherches principalement ancrées en économie (Olson), a des recherches qui prennent en
compte des dimensions plus politiques (Tilly et Tarrow, 2008). L’accent est donc mis sur les

moyens assemblés par les organisations afin de faire valoir des revendications.

La théorie des opportunités politiques, non loin de la théorie de la mobilisation des ressources,
pose un regard sur les conditions d’apparition et de succés des conflits. Le conflit dépend de la
présence de mouvements sociaux, qui émergent lorsqu’il y a une reconnaissance sociale, une
prise de conscience d’intérét, de classe, de position sociale commune a un groupe (sociologie
des mouvements sociaux), et lorsqu’il y a aussi la présence de certaines ressources (matérielles,
humaines, organisationnelles, etc.). Le succés du conflit, lui, dépendrait plutdét de la présence
d’éléments d’opportunité politique comme l'ouverture politique, la stabilité des alignements
politiques, la présence d’alliés ou de groupes de soutien, la mobilisation des élites ou la stratégie
de facilitation ou de répression du dissensus qui est choisie par I'Etat (Tilly et Tarrow, 2008). Tilly
et Tarrow (2008), notamment, proposent un programme de recherche systématique afin
d’identifier les mécanismes récurrents dans les actions collectives qui surviennent dans une
diversité de situations conflictuelles'. La recherche qu’ils conduisent insiste beaucoup sur les
causes du conflit : les mécanismes et processus identifi€s ont un potentiel explicatif dans
I'apparition d’'un mouvement social, mais les auteurs souhaitent aussi décrire la relation causale
entre les épisodes du conflit et les contextes dans lesquels ils naissent?. |l s’agit aussi de dégager
des revendications, les mises en scéne de la revendication, les adversaires, les répertoires
d’action (Tilly et Tarrow, 2008). Les auteurs suggérent aussi de s’intéresser aux mobilisations qui
ne marchent pas afin d’éclairer les causes de la mobilisation et de la démobilisation. Si la détection
de mécanismes récurrents et la description du conflit dans un enchainement d’épisodes liés les

uns aux autres prennent une bonne place dans cette littérature, les auteurs s’intéressent par

19 L es mécanismes sont définis comme un enchainement d’événements causal/une classe d’événements
qui viendront transformer les relations entre différents éléments du conflit. Des exemples de mécanismes
identifiés sont la diffusion (propagation d’un site a un autre d’'une forme de conflit, d’'un théme ou d'une
maniére de l'interpréter), 'action coordonnée (dans le cas ou deux acteurs dont la revendication s’adresse
au méme destinataire ménent des actions en paralléle), la certification (une instance extérieure montre
gu’elle reconnait et soutient une revendication politique), ou le changement d’identité (quand se crée une
nouvelle identité partagée entre plusieurs groupes revendicatifs au fil d’actions concertées et coordonnées)
(Tilly et Tarrow, 2008).

20 Notamment avec l'aide du concept de structure des opportunités politiques qui permet de mieux
comprendre pourquoi ¢a « marche » et pourquoi un mouvement social réussit a installer un changement
social.
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ailleurs aux effets du conflit avec la question des «issues» (résultats) — dans le sens de
changements intervenus dans les conditions prévalant sur les sites (de mobilisation) et qu’on peut
rattacher de maniére plausible au conflit survenu, mais aussi les transformations subies par les

acteurs politiques eux-mémes.

Une grande part de la recherche sur les conflits porte par ailleurs sur leur résolution, le conflit
étant considéré comme un élément négatif a contrbler, voire a éliminer — particulierement autour
des années 1980. Les questions du processus de médiation, de la création de consensus et de
la prévention ou de la résolution des conflits ont été approfondies par plusieurs chercheurs
(sources). Un regard a aussi été posé sur les réponses des pouvoirs publics vis-a-vis de la
présence de conflits, réponses qui prennent la forme de considérations techniques afin de réduire
les nuisances et effets indésirables associés aux projets et celle de l'intégration de certains
aspects de participation du public dans le processus de planification 2' (Forester, 1987;
Forester, 1999; Dziedzicki, 2004; Healey, 2003).

L’objectif demeure celui de mieux comprendre les contextes d’émergence des conflits, et
notamment dans le but de mieux les prédire (et parfois de mieux les contenir). C'est le cas de la
littérature sur 'acceptabilité sociale, ou le conflit n’est donc pas I'objet de recherche : il en est le
revers, il s'inscrit en creux, c’est-a-dire qu’il est la manifestation d’'une absence d’acceptabilité.
Bien que ce ne soit pas le cas de I'ensemble de la littérature sur I'acceptabilité sociale, une partie
de celle-ci considére le conflit comme un probléme, dans le sens ou il faut le contréler, le réduire,
le régler ou le gérer??. Comme le souligne Friser (2019), on s’intéresse alors aux questions
d’évitement de controverses potentielles et de la minimisation des controverses en cours. |l y a
ainsi une mise en opposition entre le conflit (a éviter) et la notion de consensus ou d’acceptabilité

(a atteindre). Cette vision plus dichotomique existe dans une part de la littérature moins critique

21 Une précision importante a apporter est que ces transformations de la planification et de I'urbanisme
s’inscrivent a la suite de mobilisations importantes de la part des mouvements sociaux urbains combinées
a une critique de I'urbanisme moderne par des universitaires et des professionnel-les de 'aménagement —
sur plusieurs décennies — menant au courant du « collaborative planning » (Healey, 2003), un concept qui
a été repris par des élu-es pour parler de la nouvelle gouvernance urbaine plus collaborative devenant une
partie intégrante du discours dominant de la ville néolibérale, sans que les formes d’urbanité qui
apparaissent ne reflétent les visées d’inclusivité et de justice du concept initial.

22 A titre d’exemple, citons le Guide d’élaboration d’une politique de participation publique du MAMH qui
énumére divers avantages de l'intégration de la participation citoyenne dans les décisions en matiére
d’aménagement et d’'urbanisme, dont celui de susciter 'adhésion au projet et d’aider «[...] & désamorcer
ou a gérer les conflits.» (Ministere des Affaires municipales et de [I'Habitation, s. d.)
https://www.mamh.gouv.gc.ca/amenagement-du-territoire/quide-delaboration-dune-politique-de-
participation-publique/
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sur I'acceptabilité sociale et la démocratie délibérative ou la présence de conflit est considérée
comme I'échec d’un dispositif participatif. Par ailleurs, un certain nombre d’écrits plus prés de la
gestion et de lingénierie se concentrent précisément sur la gestion des conflits dans une
perspective peut-étre plus instrumentale, avec différentes stratégies proposées pour les praticiens,
par exemple 'engagement des parties prenantes ou 'engagement de la communauté (Erkul et
al., 2016; Konsti-Laakso et Rantala, 2018). Cette vision correspond a une approche préventive
du conflit, et elle est particulierement présente dans tout ce qui a trait a la « gestion de conflit ». Il
y a cette distinction ontologique entre chercheurs et chercheuses selon la définition méme de ce

que représente un conflit, soit un conflit qui serait a comprendre ou un conflit qui serait a gérer.

En ce sens, certaines personnes invitent plutét a considérer le conflit comme I'expression d’'un
probléme et non pas comme un probléeme en tant que tel (Torre, 2010), c’est-a-dire qu’'une
situation conflictuelle ne pourrait étre réduite a une réaction purement individualiste de type
NIMBY — Not in my backyard (Sénécal et Reyburn, 2006) et doit plutét étre considérée comme
un élément révélateur de préoccupations territoriales et politiques plus larges — sur
I'environnement et la qualité de vie, sur les modalités de I'action publique, etc. (Jobert, 1998;
Sénécal et Reyburn, 20062%). La présence de conflits constituerait alors un signe de changements
en cours sur le territoire (mutations économiques, arrivée de nouveaux groupes sociaux, etc.), et

nous y reviendrons.

Certain-es auteur-es s’intéressent aux causes dans une approche plus géopolitique. C’est le cas
de Béatrice Giblin et de Philipe Subra qui proposent une géopolitique de 'aménagement. Cette
approche géopolitique met I'accent sur I'espace, le temps et les représentations dans I'étude des
conflits, et le prisme du pouvoir demeure au coeur de I'analyse. On y considére ainsi les contextes
et on s’intéresse a I'épaisseur temporelle des conflits comme objet d’étude territorialisé. En outre,
selon Giblin (2011), la question du territoire et de ce qu’il représente pour les protagonistes est
centrale dans I'explication de la présence et de la gravité des conflits. Cette approche considére
le conflit dans ce qu’il a de particulier et cherche a en expliquer les causes. Pour Subra (2007), la
question des acteurs est présente par la considération de leurs stratégies, de pratiques et
représentations de I'espace, de la formation d’alliances et de coalitions, avec une sensibilité toute

géographique a l'articulation entre échelles dans la compréhension des conflits. L'ouvrage se

23 Sénécal et Reyburn (2006) soutiennent que le conflit pourrait méme servir de descripteurs pour la qualité
de vie et la démocratie locale et évoque a cet égard I'indice NIMBY comme une fagon d’interpréter I'effet
du conflit sur les organisations.

24



base sur plusieurs cas de conflits autour de projet d’aménagement qui sont décrits a partir de la
presse écrite et de documents administratifs, ou I'auteur revient dans le temps pour comprendre

les causes du conflit.

Cette approche n’est pas si éloignée de celle de Kevin Cox (1973, 1998) qui étudie aussi les
rivalités présentes sur le territoire, en mentionnant, de son coté, la compétition présente entre les
groupes sociaux et politiques et les externalités positives et négatives entrainées par les actions
de chacun. Cox se distingue toutefois dans son approche macro sur la question des conflits, alors

que Subra s’intéresse a certains conflits particuliers.

1.2.2 Un regard sur les processus

Si certaines recherches mettent 'accent sur les causes du conflit, sur les conditions d’émergence
des conflits, certaines autres (et parfois les mémes) s’intéressent particulierement aux
« déroulés » des conflits. Un regard posé sur le conflit en tant que processus «[...] permet de
prendre en compte les différentes phases, mais aussi la multiplicité des échelles du conflit
(échelles d'implication et d’action des acteurs, échelles spatiales du conflit), ainsi que les
dynamiques temporelles. » (Cadoret, 2011, parag. 4). Cette derniére (Cadoret, 2011) définit le
conflit comme un processus qui se divise en trois phases — émergence, manifestations

d’oppositions et régulation — qui se chevauchent les unes avec les autres.

La théorie des opportunités politiques de Tilly et Tarrow (2008) considére aussi la question de
I'évolution du conflit, son caractére dynamique et son inscription dans le temps. Pour analyser les
conflits, les auteurs proposent de décrire le processus et de le découper en sous-éléments
causaux fondamentaux, pour ensuite rassembler ces éléments dans une narration raisonnée du
déroulement du conflit découpé en événements et en épisodes, ou il est possible d’identifier des
mécanismes et des processus. Il est question alors de « flux de conflits » (séquence d’interaction
conflictuelle) qui se divisent en épisodes (séquences liées d’interaction ininterrompue) qui sont
les coups de ciseaux temporels du chercheur a des fins d’observation et de comparaison. Bien
que ces auteurs insistent sur les éléments causaux (alors que nous nous attardons plus sur les
effets du conflit), c’est cette narration raisonnée selon un découpage en différentes phases qui

apparait pertinent dans le contexte de cette thése.

Si la théorie des opportunités politiques de Tilly, Tarrow, et Macadam permet de dégager certains

mécanismes généraux venant reconfigurer les conflits en transformant les rapports entre
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différents éléments en jeu, contrairement aux approches de la sociologie pragmatique, elle ne
prend pas en considération la question du sens et de la signification dans le déroulement des
conflits. Or, le conflit n’est pas qu’une opposition sur le plan des intéréts ou des valeurs, il mobilise
souvent des registres sensibles divergents présents entre les acteurs (Ranciére, 2010 cité dans
Sénécal, 2016). Une certaine partie de la littérature sur les conflits s’'intéresse ainsi a la question
du sens, de la signification, des représentations, des cadres (Benford et Snow, 2012; Cefai, 1996;
Van Neste, 2014) ou des référentiels de I'action (Muller, 2011). Il est question de la production de
'espace urbain en tant que processus qui se nourrit d'images et de représentation, et qui est
I'objet d’opérations de cadrage et de construction du sens de 'action. Devisme (2014) parle « de
figures et de fictions » en référence a ces images officielles ou profanes, mobilisées dans la
fabrique urbaine, et qui présente une vision de la ville souhaitée (par les acteurs qui les mobilisent).
L’élaboration et la mise en ceuvre de projet daménagement s’accompagnent souvent de ces
images, et sont constituées aussi de récits, et d’éléments de discours qui s’appuient sur une
représentation de I'espace sur lequel se fera l'intervention. Ces différents registres présentés se
frottent les uns aux autres au fil du conflit et contribuent a en transformer les enjeux et la
signification. Ce processus est nommé « cadrage » par Benford et Snow (2012) qui le définissent
comme une construction de sens conflictuelle dans un contexte ou différents cadres existants
sont en compétition. Le cadrage est ainsi I'aboutissement d’une négociation d’'un sens partagé.
Les auteurs identifient différentes « opérations de cadrage », dont le diagnostic (identification d’'un
probléme et attribution de la responsabilité), le pronostic (proposition d’'une solution ou une
alternative, c’est souvent une réfutation d’'une logique et des solutions proposées) et le cadrage
de motivation qui est une invitation a I'action, qui propose ainsi des motifs pour passer a 'action.
De son coté, Lemieux (2008) s’intéresse aux opérations critiques?* dans son étude des « affaires
publiques », évoquant des opérations de dévoilement, de dénonciation, d’administration de la
preuve, de montée en généralité, de justification, notamment. Desage et Godard (2005)
soulignent a juste titre que la construction d’'une « idéologie territoriale » ou d’'un « référentiel de
I'action » peut voiler des dissensus sur le territoire. Les deux auteurs préférent par ailleurs parler
de mythe plutét que de référentiel ou paradigme, soulignant ainsi le caractére flou et malléable,
de méme que la part de croyance qui se joue dans la mobilisation de telles idées dans l'action

publique.

24 Quil définit comme ensemble des éléments faisant partie de la compétence critique des acteurs
(Lemieux, 2018).
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Ce regard sur les processus, et notamment sur les processus de construction du sens, est au
centre d’une approche pouvant étre qualifiée de pragmatique, ou le conflit et la controverse sont
des éléments qui font partie de la construction d’un probléme dans I'aréne publique (Cefai, 2002).
L’aréne publique y est définie comme n’étant pas seulement I'espace de débat rationnel (comme
le définit Habermas), mais comme étant des lieux d’expérimentation et d’innovation qui se
déclinent en diverses scénes (politique, juridique, médiatique, réglementaire, scientifique)?® et en
différentes situations (de mesure, de test, de témoignage, de controverse, etc.). Dans son analyse
des politiques publiques, Muller (2011) souligne de son cété le processus de constitution d’un
probléme public, dans lequel des représentations sociales et spatiales d’un probléme sont
mobilisées afin de justifier I'intervention publique — c’est ce qu’il nomme les référentiels de I'action.
On peut les comprendre comme de grands thémes qui sont invoqués dans I'élaboration des
politiques publiques. L’approche pragmatique défendue par Cefai, Chateauraynaud et d’autres
propose de saisir les arénes publiques dans leur dynamique d’émergence, dans ce qui est en
train de se faire, et porte une attention particuliere aux différentes situations, aux modalités de
I'action, aux multiples perspectives et aux différents outils dans la construction d’un conflit social
(Cefai, 2002; Chateauraynaud, 2007). Des démarches ethnographiques, microsociologiques et
anthropologiques sont mises a contribution pour détailler la construction des problémes publics et
I'action publique « in the making ». Cette approche ne considére pas seulement les dispositifs de
'action publique (comme dans la recherche sur les politiques publiques, par exemple) ni les
positions des acteurs en fonction de leurs ressources ou de leurs statuts (comme la recherche
sur la mobilisation des ressources). L'analyse des situations est ainsi particulierement importante,
afin de révéler l'institution de I'action publique en gestation, la constitution dynamique des acteurs
collectifs au fil des interactions et interventions, l'invention d’une panoplie d’outils, régles, images,
et le recours a certains répertoires d’arguments ou registres argumentatifs (Cefai, 2002, p. 67;
Chateauraynaud, 2007). En étudiant les situations de conflit et de controverses, il est possible de
s’intéresser a la construction et a I'évolution de ces problémes publics, et notamment a la fagon
dont se forment et se déforment les arguments en situation d’action (Chateauraynaud, 2007). Il
s’agit ainsi d’'une étude des conflits et de la controverse qui évolue dans le temps, au fil des
interactions et des épreuves ; et la notion de trajectoire mise de I'avant par Chateauraynaud (2011)

permet d’ailleurs de poser un regard diachronique sur le conflit.

25 Un plus grand décloisonnement de ces scénes dans le cadre d’un conflit permettrait de transcender son
ancrage local et de mobiliser une plus grande attention publique et faire que le probléme soit pergcu comme
étant urgent a régler (Dobry, 1986 cité dans Cefai, 2002, p. 90).
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L’'importance de ce caractére dynamique des controverses (Chateauraynaud, 2007, 2011) et de
la constitution des problémes publics, et de leurs « carriéres » (Cefai, 1996) est ainsi soulignée
dans la sociologie pragmatique. Ce dernier, en se référant a Ricceur, insiste sur la genése
temporelle des conflits et propose aussi une division en différentes phases dans son modéle de
constitution de problémes sociaux. Sa proposition est de décrire 'émergence d’un probléme dans
une aréne publique en insistant sur la notion de publicisation du probléeme, ce qu’il fait a l'aide
d’'un cas de controverse sur un projet d’'urbanisme. Il distingue alors quatre phases de constitution

du probleéme public :

1— La formulation de griefs et revendications, c’est-a-dire de définitions des problémes et enjeux
et de désignation des protagonistes. C’est la que le probleme passe de la sphére privée a la
sphére publique, c’est le moment ou s’instaure une arene publique — un espace de débat qui ne

préexistait pas lors la configuration du probléme public.

2— Le moment d’identification et de reconnaissance, et de la stabilisation du probléme public :
plusieurs scénes sur lesquelles se joue le probléme et ou les acteurs ménent des activités de
discours et de pratiques (chaque probleme/conflit se déroule sur un nombre indéterminé de
scénes. Ici, l'auteur identifie les scénes du pouvoir municipal, des journaux, du tribunal
administratif, de la tribune politique et de la rue. Il s’y effectue tout un travail de cadrage et de
recadrage sur ces scénes, dans la confrontation de rapports, de déclarations publiques,
d’enquétes, etc. Chaque scéne a ses formes de légitimité, ses systémes de rationalité?, et se
composent entre des négociations et affrontements, entre des disputes et des compromis, et c’est
a la convergence de ces scenes que I'on retrouverait selon lui le probleme public. Cefai se référe
aux processus de cadrage et recadrage, en citant Goffman, et aussi Snow et al. 1986. |l décrit sa

proposition ainsi :

Nous insisterons ici sur la question de la construction de la réalité et de la légitimité
des problémes publics, en usant d’'un modéle qui intégre des propositions issues de
la sociologie phénoménologique, de l'interactionnisme symbolique, des théories de
I'espace public, et de la rhétorique et de la dramaturgie sociales. (Cefai, 1996, p. 46)

26 Antolinos-Basso et al. (2018) traitent de ces systémes de rationalité et les définissent comme des grilles
de perception et d’interprétation du monde, mobilisées dans les projets, contribuant a définir les enjeux du
débat (par exemple, le développement économique mobilisé pour justifier un projet de centre commercial).
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3— L’institutionnalisation du probléme public : la reconnaissance du sérieux des revendications
par les pouvoirs publics. C'est un moment de montée en généralité, mais aussi celui de
reformulation de revendications et de délégation (choix de représentants comme interlocuteurs

avec les pouvoirs publics).

4— L’issue du probléme public, souvent par la réalisation d’'un programme d’action publique, avec
promesses et arrangements tactiques de légitimation (avec campagne de publicité), bien qu’il
identifie aussi d’autres voies possibles a lissue du conflit, celle d’'un changement de stratégie,
celle du « exit » (ou les protagonistes quitteraient 'aréne publique), ou celle de la formulation d’'un
projet alternatif par exemple. Selon Cefali, afin d’illustrer les « carriéres » des problémes publics a
I'ceuvre et en discerner les différentes phases, il faut décrire les variations des opérations de
cadrage — qui peuvent étre des recoupements, une extrapolation, des substitutions, un
remaniement, des défis ou incidents, des décisions ou tractations — qui viennent modifier une
situation ou les paramétres d’'un probléme public, qui, a terme, réorientent I'action publique sur de
nouveaux thémes. Il faut aussi décrire les opérations de traduction ou les acteurs exercent un
transfert d’information empirique ou une translation de schéme analytique d’une scéne publique

a l'autre.

Toutefois, au regard des projets étudiés, cette proposition de quatre phases dans la constitution
d’'un probléme public (Cefai, 1996) apparait un peu trop linéaire et figée. En effet, nous avons pu
observer plusieurs rebonds et bifurcations qui surgissent dans les cas observés. Cette proposition
en quatre phases est peut-étre adéquate pour I'analyse d’'un probléme public dans un contexte
ol I'Etat est le premier interlocuteur et est « maitre de la décision ». Or, dans les projets étudiés,
les détenteurs du pouvoir décisionnel sont moins clairement identifiés, la prise de décision est
partagée et les acteurs privés sont des interlocuteurs de premier plan pour ces deux projets « 100 %
privés ». Le caractére diffus (voire confus!) de la prise de décision est d’autant plus vrai dans le
contexte québécois ou différents acteurs des pouvoirs publics se trouvent tour a tour comme étant
émetteurs et récepteurs de revendication. Avec une prise de décision plus complexe, des pouvoirs

plus diffus, nous observons un déploiement beaucoup moins linéaire des conflits.
De son cété, Chateauraynaud parle de balistique des controverses et de trajectoires. Dans sa

balistique sociologique des problémes publics, il veut rendre compte a la fois des visées

(revendications) et des trajectoires effectives empruntées par ces problémes publics. Les
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trajectoires sont des arrangements d’acteurs et d’arguments (ou justifications?’) qui se forment au
fil de rebondissements et de bifurcations. Pour lui, 'argumentation est centrale dans 'émergence
des problémes publics et dans leur évolution puisque «[...] argumenter, c’est mettre a I'épreuve
des représentations et des connaissances partagées [...] » (Chateauraynaud, 2011, p. 100). En
voulant tracer les trajectoires de controverses, il identifie différents « moments » (plutét que
phases) ou se font ces bifurcations-rebondissement (ou tout autre événement qui vient
transformer les relations dans le conflit, qui vient modifier les arrangements d’acteurs et
d’arguments). Lorsque Chateauraynaud (2011) parle de balistique, il parle de la trajectoire que
prend une cause publique, en considérant notamment sa portée?. Il propose une modélisation?®
de ce qu’il nomme « gradient de la critique » qui varierait selon les variables de lintensité et de
I'extension (I'indifférence se trouve au point O de I'extension et l'intensité) et progresse sur les
deux axes. Il énumere différents types de critiques allant de la critique technique, a la critique
procédurale, a I'accusation ciblée, a la dénonciation d’injustices, a la critique radicale avec ou
sans propositions d’alternative et finalement, le cynisme (qui serait le retrait ou « Exit» pour
reprendre I'appellation de Hirschman, 1970). Dans sa description des controverses, il cherche a
détailler la capacité des acteurs a produire des discours et des visions du futur (sans étre
réducteur) en trouvant des moments clés, épreuves marquantes, et basculements. L'utilisation de
la notion de trajectoire permet ainsi de suivre certains projets en train de se faire et de se défaire*°.
C’est par ailleurs la démarche suivie par Fourniau (2007), qui vient tracer la trajectoire de la

constitution de la participation (et son institutionnalisation) en tant que probléme public, identifiant

27 La justification est I'ensemble des raisons qui permettent de soutenir une conclusion. Elle fait partie de
I'argumentation, mais elle serait ad hoc. (Chateauraynaud, 2011, p. 106).

28 C’est-a-dire jusqu’ou la controverse s’étend. Une portée qui se construit dans la durée selon lui, et il est
possible d’ajouter a cette définition de la portée la capacité de sauter des échelles.

29 Quelques questions surgissent lorsque I'on se penche sur le gradient de la critique présenté par
Chateauraynaud, notamment le flou entourant la mesure de l'intensité et de I'extension de la controverse.
De plus, la présentation dans le graphique suggére que les formes de critique se font dans une succession
d’événements qui gagnent en intensité et en extension, ou chaque point (positionnement) correspondant a
un type de critique est le résultat du rapport entre ces deux variables. Si ce rapport est évident pour le point
0 (qui correspond a l'indifférence - aucune intensité et aucune extension), il ne I'est pas pour les autres
formes de critique. En effet, pourrait-il y avoir une critique radicale de faible intensité ou une critique
technique de forte intensité? Or, nos observations sur le terrain nous montrent d’'une part que plusieurs
types de critiques se font en paralléle et d’autre part que les types de critique sont plus poreux et malléables :
une critique technique pourrait survenir a un moment de forte extension et intensité du conflit et pourrait
arborer un caractére radical.

30 Plut6t que de parler d’échec ou de la réussite des projets, Bruno Latour suggere de parler de projets qui
se réalisent ou se déréalisent (Latour, 1993). Par ailleurs, cette idée de porter un regard sur les processus
de déroute des projets, leur mise en échec ou leur « ratage » est au coeur d’'un récent numéro des Cahiers
de la recherche architecturale urbaine et paysagére (Devisme et Matthey, 2021).
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ainsi cing moments clés du débat, ou varient les jeux d’acteurs et d’'arguments, les principaux

enjeux, et 'importance des différentes arénes publiques dans cette mise en débat.

Le travail de Chateauraynaud (2011) se fait a partir de grands corpus de texte a l'aide desquels il
s’efforce de faire ressortir différentes trajectoires argumentatives de controverses. Ces trajectoires
sont modelées par certaines épreuves — tentatives de cadrage des problémes publics — que
subissent les controverses. La notion de trajectoire est utilisée afin de suivre la série d’épreuves
auxquelles sont confrontées les controverses. Les épreuves permettent de parler de la mise en
contraste de visions élaborées de la réalité (le projet ou la politique publique) avec la matérialité
du monde (par exemple le territoire du projet), ce qui vient interroger a nouveau le projet (ou le
probléme sur lequel on veut agir). Les épreuves sont pour lui des moments de tension entre
arguments (épreuves de vérités), mais aussi des moments ou surgissent des événements, des
preuves, des accords qui viennent éprouver le projet proposé, 'argument présenté, la politique

publique annoncée.

Une trajectoire argumentative peut étre définie comme le chemin parcouru par un
argument ou un ensemble d’arguments a travers une série d’épreuves dans lesquelles
se définit, a travers des controverses ou des polémiques, sa portée dans des arénes
publiques, de sorte qu’il pourra, le cas échéant, étre repris par des acteurs qui n’ont
pas participé a sa genése. Autrement dit, I'entrée par les trajectoires permet de mettre
en exergue les moments de basculement ou de bifurcation, et d’examiner la portée
des différents arguments en lice. (Chateauraynaud, 2011, p.132)

Les auteurs Cefai et Chateauraynaud utilisent les termes de « phases » et de « moments » pour
rendre compte de la constitution et de I'évolution des « problémes publics » pour l'un et des
controverses pour l'autre. Pour les deux auteurs, ces moments ou ces phases, se distinguent
selon une reconfiguration du probleme, une transformation de la relation entre les éléments de la
controverse, qui viennent en modifier les paramétres, que ce soit dans la reconfiguration des
arrangements acteurs-arguments, les changements d’échelle, 'ouverture d’'un nouvel espace de
débat (d’'une nouvelle scéne), et 'apparition de nouveaux thémes. Ce n’est pas sans rappeler le
travail fait par Tilly et les autres qui viennent découper le conflit en épisodes, et distinguer les
mécanismes qui contribuent a la reconfiguration des éléments du conflit. Cefai et Chateauraynaud
insistent toutefois davantage sur les opérations de cadrage, sur la production de discours et de
visions du futur qui viennent ensuite modifier les situations de conflit, en introduisant de nouveaux

thémes par exemple, alors que Tilly, Tarrow et Macadam s’intéressent plutét aux registres d’action.
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La proposition de scinder le conflit en différentes phases apparait pertinente afin de comprendre
plus finement ce qui s’y déroule, de suivre la constitution d’un probléme public au fil de différentes
épreuves qui mettent en scéne des jeux d’acteurs et d’'arguments, et ou se confrontent des
référentiels (ou cadre) présents dans les arguments des acteurs, mais aussi d’identifier les
opérations de cadrage propres a chacune des phases. Toutefois, plutdét que de se baser sur des
phases qui seraient préalablement identifiées et de les apposer sur les conflits observés, cette
séparation en phases se fait de facon plus inductive a partir des caractéristiques propres au conflit
étudié, selon les pics et les creux identifiés a partir de la presse écrite, et selon les événements

du conflit qui viennent en redéfinir les contours (identifiés dans la presse, et au fil des entretiens).

1.2.3 Un regard sur les effets

En paralléle a ce regard porté sur le conflit en train de se faire et aux processus associés, un pan
de la littérature s’intéresse a ses effets. Plus qu'un simple «révélateur» des dynamiques
territoriales a I'ceuvre (regard sur les causes), le conflit est alors considéré comme « producteur »
de transformations territoriales (regard sur les effets du conflit), que ce soit par de nouveaux
modes de gouvernance mis en place, par la modification du projet comme tel, ou par 'émergence
de nouveaux acteurs pour le territoire (Torre, 2010). En effet, plusieurs chercheuses et chercheurs
ont souligné les apports « productifs » de la conflictualité en urbanisme et en aménagement, et
invitent a considérer le conflit comme une étape, comme une phase, une épreuve que doit
traverser « le projet » et qui vient interroger les institutions de 'aménagement, notamment quant
aux termes de leurs actions vis-a-vis des acteurs en présence (Marié, 1996 cité dans Devisme,
2014). Le conflit peut permettre a une population jusque-la exclue de prendre la parole, entrainant
une réduction des inégalités, offrant des opportunités d’apprentissage et d’expérimentation, etc.
(Sénécal et Reyburn, 2006; Melé, 2013; Cloutier, 2013; Trudelle et al., 2016). Il peut contribuer a
la construction d’'une gouvernance locale, au développement d’'un projet ou d’'une politique
publique, a la mise en place d’organismes locaux qui servent de lieux pour exprimer ou régler les
différends (Wagenaar, 2014; Tudelle et al, 2016). Le conflit peut aussi s'inscrire dans un
processus de territorialisation (Avry, 2012; Trudelle et al., 2016). L’émergence d’un conflit
permettrait aux parties prenantes de réaliser leurs interdépendances, d’augmenter leurs
connaissances et leur compréhension des différentes perspectives et des intéréts contrastés
présents sur le territoire, ainsi que de trouver des solutions (Wagenaar, 2014). Le conflit permet,
dans le processus de territorialisation, de construire une vision de la ville différente de celle
produite dans les documents officiels de planification (Alfonsin et al., 2012). Pour parler de ces

situations conflictuelles productives, Ansell (2011) utilise le terme de « fruitful conflict ». Les effets
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des mobilisations collectives qui constituent le conflit peuvent ainsi porter autant sur les modes
de faire que sur la pluralisation des acteurs de la fabrique urbaine et les contenus des politiques
publiques urbaines (Combe et al., 2012). Les conflits pourraient méme, comme 'affirment Trudelle
et al. (2016, p.18) dans le cas du quartier Saint-Michel a Montréal, étre «[...] structurants pour le
développement local d’un quartier, d’'une métropole » et constituer une ressource pour la création
de cohésion sociale. Le conflit et la cohésion sociale apparaissent dans certains cas comme
faisant partie d’'un méme continuum de changement social, lorsque I'on se sert du conflit comme
une ressource pour mener a la cohésion (Trudelle et al., 2016). Cet aspect du conflit avait déja
été considéré par Lewis Coser, pour qui 'une des premiéres fonctions du conflit était de produire
de la cohésion sociale. Dans son ouvrage de 1956, il spécifie que le conflit permet d’établir et de
maintenir la cohésion des groupes ; d’exercer un réle de régulateur des systémes de relations;
d’intégrer certains groupes ; et ainsi amener une part de changement social®'. Le conflit vient
aussi contribuer a la transformation des représentations sociales et du discours politique —
puisqu’il y a I'expression et la prise en compte de revendications dans I'espace public (Fontan et
al., 2012).

Cette considération du conflit comme étant productif était aussi présente chez Michel Marié qui
soulignait 'apport du conflit et de la résistance pour des aménagements qui, autrement, pouvaient
vite se retrouver périmés ou inadaptés (Devisme, 2014; Marié€, 1989). Soulignant I'importance de
considérer la « Fabrique [la ville] dans le dissensus », Laurent Devisme suggére de s’attarder a
ce que les blocages, projets non advenus peuvent nous enseigner — sur le plan intellectuel (dans
la connaissance des espaces en question), démocratique (par des prises de conscience),
pragmatique (par les services de la Ville qui font 'expérience de la complexité de I'action publique)
parmi d’autres (Devisme, 2014, p. 235). A partir d’un travail réalisé sur la construction d’un réseau
routier rapide dans l'agglomération nantaise, il montre en quoi les situations conflictuelles, et
notamment la conflictualité entre associations et pouvoirs publics, permettent d’expliquer une part

des choix effectués par les politiques publiques, la fabrique urbaine connaissant certaines

31 La question du changement social a été considérée par Fontan et al. (2012), qui mentionnent que dans
bien des cas les objectifs poursuivis vont dans ce sens (réduction des inégalités, remise en cause des
modes de décision), mais que les résultats ne sont pas toujours la. L’ensemble des objectifs de départ n’est
souvent pas atteint et le conflit ne réussit pas nécessairement a démocratiser la mise en ceuvre des
politiques publiques (Fontan et al., 2012). Bien qu’il ne permette pas toujours d’arriver a un changement
social, le conflit peut mener a la reconnaissance de certains groupes, a la construction de relations de
coopération et de solidarité a travers I'expérimentation (comme I'évoque Lefebvre, 1970 cité dans Fontan
etal., 2012).
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inflexions devant les mobilisations citoyennes, et le passage en force d’'une politique publique ou

d’'un projet étant dorénavant souvent rendu impossible (Devisme, 2014).

Cette focale sur les effets du conflit est aussi présente dans une approche critique, néomarxiste,
anti-néolibérale, qui s'intéresse aux pratiques insurgées de participation (Hilbrandt, 2017), aux

contestations, ou le conflit est un moteur de transformation sociale.

Ce regard sur les effets permet de mettre en lumiére le travail des géographes qui se sont
intéressé-es aux effets sur le territoire, soulignant le fait que ces effets sont campés spatialement,
de méme qu’aux espaces du conflit. lls et elles ont su mettre de I'avant le fait que le conflit vient
souvent changer les rapports au territoire dans le sens ou il participe au processus de
territorialisation, et peut parfois « produire » des effets trés tangibles, notamment 'émergence de
certains projets de territoire comme dans le cas de contre-projets ou de contre-propositions, ou
encore la modification des projets proposés, qui passe souvent par la réduction des hauteurs et
des densités ou I'ajout de verdure — au fil de nouvelles propositions qui sont soumises a nouveau

a 'acceptabilité sociale.

1.2.4 Un regard sur les espaces

Quelques chercheurs (dont plusieurs géographes) se sont récemment penchés sur la variable de
'espace dans l'étude des nouveaux mouvements sociaux, de leurs tactiques et de leurs
répertoires d’action, souvent a la frontiere entre la sociologie des mouvements sociaux, de la
géographie sociale, de la géopolitique et des études urbaines (Cefai et Lafaye, 2002; Fontan et
al., 2012; Giblin, 2011; Trudelle et al., 2016). |l s’agit d’'un renouveau dans l'intérét porté a I'étude
des conflits, ou un accent particulier est mis sur les modalités de I'action et sur les trajectoires des
situations conflictuelles (Melé, 2013), mais aussi autour de leur dimension territoriale. Une prise
en compte de la dimension territoriale qui est cohérente avec I'observation de Subra (2007, p. 39)
qui considéere qu’il y a un « glissement progressif de la conflictualité » du social vers le territorial
(depuis les 20 dernieéres années). Une nouvelle considération spatiale et territoriale s’ajoute a une
compréhension de la conflictualité sous l'angle social. Le spatial et le social ne sont pas
dissociables dans le sens ou ils co-évoluent (et ils sont consubstantiels). Ainsi, un regard sur les
espaces du conflit apparait fructueux, combiné a l'une des autres focales identifiées jusqu’a

présent.
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Tout conflit est ancré spatialement. La ville et les espaces urbains sont particulierement centraux
dans les recherches sur les conflits. Par sa valeur symbolique forte, la ville se trouve étre le théatre
de contestations, et plusieurs mobilisations surviennent dans I'espace urbain. Pensons ici aux
manifestations qui paralysent le centre-ville lors de certains conflits syndicaux, les grandes
marches pour inviter a I'action climatique, ou encore I'occupation de siéges sociaux d’entreprises
afin de dénoncer la présence de paradis fiscaux. Lors de ces événements, la ville est I'espace
dans lequel des conflits (sociaux) se manifestent et la revendication porte sur autre chose que
'espace urbain (Castells, 1972; Fontan et al., 2012). Or, certains conflits portent directement sur
des enjeux urbains, et en ce sens, la ville (et son aménagement) devient 'objet méme de conflits,
comme c’est le cas pour des revendications relativement a 'aménagement, a l'accés aux
ressources et aux services urbains, etc. (Trudelle, 2003). Fontan et al. (2012) distinguent de cette
facon les conflits « sur la ville » et les conflits « dans la ville ». Il arrive toutefois que I'espace urbain
soit a la fois I'enjeu au cceur du conflit et la scéne sur laquelle il se déploie. Les conflits urbains
correspondent généralement a cette troisieme catégorie. C’est I'appellation retenue par
Villeneuve et al. (2009), Trudelle et al. (2016) et d’autres. Les conflits urbains le sont de par leur
localisation, mais aussi parce que la ville et son aménagement en sont I'enjeu. Ce sont, par
exemple, des luttes urbaines pour revendiquer plus d’équité spatiale dans la mise en place de
services, pour manifester une opposition a certains projets d’infrastructures qui auraient des
externalités négatives sur certains quartiers, ou pour la sauvegarde du patrimoine béati. Les conflits
d’aménagement, de leur coté, ne sont pas nécessairement urbains — de par leur localisation,
mais plusieurs conflits urbains ont comme enjeu 'aménagement du territoire. Bien que le conflit
ne soit pas un phénoméne exclusivement urbain, la ville, et le droit d’y habiter, est souvent au
coeur de revendications et de luttes, tout en étant la scéne sur laquelle se joue (en partie) le conflit.
Ainsi, au-dela de leur simple présence en ville, les conflits apparaissent comme ayant une

importance dans la création et la structuration de I'espace urbain.

En géographie, il existe différentes fagons de nommer les conflits qui concernent cette dimension
spatiale. Avec les conflits de localisation, Cox (1973) s’intéresse principalement aux externalités
négatives et a I'incompatibilité des usages sur un territoire. Les conflits d’'usage ou d’utilisation du
sol (Pham et Kirat, 2008; Torre et al., 2010) soulignent la compétition des groupes sur territoire
relativement a son utilisation. Il est aussi question de conflits de proximité — pour le contrble de
'espace proche (Melé, 2013), de conflits environnementaux (Torre, 2010) ou de conflits urbains
— ou la ville et son aménagement sont I'enjeu du conflit (Trudelle, 2003 ; Trudelle et

Pelletier, 2016 ; Villeneuve et al., 2006 ; Villeneuve et al,. 2009). Les différentes appellations du
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conflit, depuis ce « glissement territorial » (que ce soit un conflit d’aménagement, un conflit de
proximité, un conflit de localisation ou un conflit d’environnement) évoquent, a leur maniére,
l'aspect spatial : la localisation, le contréle de I'espace de proximité, I'ancrage territorial, la
situation spatio-temporelle, mais soulignent aussi dans certains cas, la transcalarité des conflits
en aménagement (notamment Cox). Son aspect matériel prend aussi une importance : il est
question des effets du projet ou de I'activité (transformation physique du territoire et externalités
négatives), des actes posés, et des objets matériels autour desquels s’articule un conflit (un boisé

menacé, une autoroute rejetée, un hopital projeté ou convoité3?).

L’espace de proximité, 'espace local, est au coeur de cette approche localiste du conflit dans les
écrits francophones en géographie (et surtout dans le monde franco-frangais). Les conflits
environnementaux, tels qu’étudiés par Torre (2010), correspondent aux conflits entre deux ou
plusieurs parties prenantes concernant 'usage de I'espace et du voisinage. lls sont définis selon
trois aspects : 1) un engagement des parties dans la relation conflictuelle ; 2) une inscription dans
le territoire ; et 3) la matérialité (des actes menés, des objets concernés qui peuvent étre existants
ou anticipés). Les conflits d’'usage de I'espace sont le résultat d’insatisfactions d’'une partie de la
population quant a des actions entreprises ou projetées par leurs voisins, les pouvoirs publics ou
par des institutions privées. C’est une forme de résistance et d’opposition a des décisions. Il y
aurait un caractére «localisé » a ces conflits, puisque les oppositions se réferent a des objets
concrets ayant une inscription matérielle et territoriale (Torre et al., 2010). De leur cété, Pham et
Kirat (2008) définissent les conflits d’'usage de fagon plus restreinte, se référant aux changements
d’allocation des sols (le changement de zonage par exemple) qui suscitent des antagonismes
entre parties prenantes, et travaillant a partir des documents administratifs et juridiques concernés
par une modification de l'utilisation du sol. Melé (2013) et d’autres se sont de leur coté attardés a
la notion du conflit en lien avec la proximité : une proximité spatiale qui permet 'émergence d’une
proximité sociale. Le conflit de proximité est une notion qui permet de considérer les conflits sous
I'angle du contréle de I'espace proche, pas seulement sur la question de 'usage du sol, mais plus

largement de son appropriation matérielle ou idéelle. La définition de la proximité utilisée se base

82 Subra (2007) établit ainsi trois « familles » de conflits. D’abord, les conflits sur un aménagement menacé,
c’est-a-dire dans le cas d’'une fermeture d’entreprise ou de 'abolition de certains services publics (en région
plus éloignée par exemple). Ensuite, il mentionne les conflits sur un aménagement convoité, dans les cas
ou il y a une concurrence entre territoires pour attirer une entreprise ou des résidents, de certaines rivalités
entre acteurs sur un méme territoire ou certaines luttes d’usagers. Enfin, il évoque les conflits sur un
aménagement qui est rejeté, faisant référence par la aux luttes environnementalistes, aux mouvements de
type Not in my back yard (NIMBY), a la question du risque vis-a-vis d’'un grand projet, mais aussi de
ségrégation dans les cas de rejet de projet d’habitation sociale.
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sur des usagers et résidents et ce qu'ils considérent comme affectant leur environnement (projet,
pratique, activité). C’est ainsi la proximité qui permet d’envisager le conflt comme force

transformatrice ou les acteurs se sentent concernés et se mobilisent pour agir sur le territoire.

Dziedzicki (2004) utilise la notion de conflit d’aménagement pour parler de I'opposition de la part
des populations qui sont concernées par les effets potentiels d’'un projet d’aménagement ou
d’infrastructure (infrastructures de transport (linéaire ou ponctuelle), infrastructures industrielles,
de production d’énergie ou de traitement des déchets et eaux, de projets d’urbanisme ou
d’aménagements touristiques, etc.). Différents projets d’aménagement sont susceptibles
d’entrainer un conflit pouvant se manifester sur une variété de dimensions : la nature méme du
projet, le processus de participation associé a la mise en ceuvre du projet, la l1égitimité des maitres
d’ouvrage, les risques et incertitudes qu’entraine ledit projet daménagement (Dziedzicki, 2004).
Lecourt (2003) insiste sur la nature territoriale du conflit daménagement et notamment sur le
contexte sociospatial d'implantation du projet dans I'explication de la présence des conflits. En

effet, pourquoi y a-t-il eu une contestation ici et non la-bas alors que les projets sont similaires ?

Une certaine part des écrits met en évidence le caractére structurel des conflits urbains,
notamment en misant sur I'étude de la conflictualité sur un territoire donné33. C’est le cas de
Janelle (1977) qui tente de dégager des « patterns » de conflit propres au territoire étudié, selon
les changements d’'usage du sol. Cette tension entre les approches locale et structurelle du conflit
est présente chez Kevin Cox, qui souligne le caractére a la fois localisé et métropolitain des conflits.
En effet, les populations sont localisées dans I'espace et la provision de services publics urbains
se fait de fagon spatialisée, avec certaines inégalités notoires entre les territoires a I'échelle du
quartier et a I'échelle métropolitaine. Cox (1973) explique la présence de conflits avec la notion
d’externalités négatives (ou positives) résultant de I'action sur le territoire par ce qu’il nomme les
unités de décision qui souhaitent maximiser leurs ressources (les ménages, les entreprises, les
institutions, les gouvernements) (Cox, 1973). Par exemple, le rejet de polluants dans une riviére
bénéficie a I'entreprise privée, car elle réduit ses colts (bénéfice direct), mais aura un effet
d’externalité négative sur la population. Les résidents, eux, font la demande pour des externalités
positives localisées (offre de services publics dans certains quartiers par exemple) et dans la lutte

contre des externalités négatives (I'arrivée d’'une autoroute, un projet de réaménagement urbain).

33 Beaucoup de ces écrits proviennent du monde anglophone, mais il faut souligner les travaux de
Catherine Trudelle et ses collaborateurs qui sont parmi les rares a adopter une approche similaire du coté
du monde francophone.
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Le caractere spatial du conflit est mis en évidence par l'interdépendance entre les producteurs
d’externalités et les receveurs sur un méme territoire (qui se décline a différentes échelles, autant
locales que métropolitaines). Il faut aussi noter le fait que les externalités négatives ne sont pas
réparties aléatoirement dans l'espace. Cox (1973) parle ainsi d’inégalités spatiales dans la
distribution des externalités positives et négatives avec la présence d’'une variation considérable
dans la qualité des environnements urbains sur le territoire. Il observe des concentrations
d’externalités négatives pour les quartiers centraux des villes américaines, la ou il y a aussi une
concentration de populations plus pauvres et racisées. Ce type de conflits peut survenir entre
territoires (différentes municipalités d’'une région métropolitaine, par exemple : avec des
réglements de zonage qui excluent certains types de populations dans les villes de banlieue aux
Etats-Unis ; avec le probléme de la disparité de revenu fiscal entre les villes centres et les
banlieues). lls peuvent aussi se produire a I'intérieur d’un territoire (par exemple, dans une méme
juridiction, il peut y avoir une compétition entre des groupes de citoyens® pour obtenir une

politique publique qui leur serait favorable).

Il'y a ainsi, dans les écrits de Cox, une certaine transcalarité du phénomene du conflit qui s’avéere
particulierement intéressante. D’une part, I'aspect localiste/localisé est présent, lorsque c’est une
politique publique localisée qui est dénoncée (exemple de la construction d’'une autoroute), ou
lorsque ce sont les externalités négatives subies par la population en place qui se trouvent au
centre de la contestation. D’autre part, la situation du conflit est comprise dans son contexte
métropolitain, ou il y a des éléments structurels qui expliquent la présence de ces inégalités
sociospatiales dans la qualité de I'environnement urbain (notamment, le poids relatif des élites
financiéres du centre-ville et des propriétaires des classes moyennes et aisées dans les décisions
relatives a la provision de services, ou encore, le fardeau environnemental que représentent les

mouvements pendulaires pour les quartiers centraux qui sont traversés) (Cox, 1973).

34 |l apparait que les différents groupes, les différentes classes sociales, ne sont pas égaux dans leur
capacité a se mobiliser et a faire entendre leurs voix : les ressources disponibles ne sont pas les mémes
— les classes moyennes et aisées étant nettement avantagées par leur capacité financiére, 'accés aux
lieux de pouvoirs, 'accés a des ressources légales ou techniques, etc. Ceci, ajouté au fait que ces classes
sont « désirables » du point de vue des gouvernements locaux, puisqu’elles sont associées a moins de
dépenses en services sociaux, et a plus de revenus fiscaux, ajoutant ainsi un poids en leur faveur dans la
négociation (Cox mentionne a cet effet leur « bargaining resources »).
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La recherche sur les conflits en géographie souligne le caractére localisé des conflits, mais aussi
le fait que « Place Matters »3®, c’est-a-dire que le lieu a son importance dans I'étude des conflits.
On note ainsi que les études de cas sont centrales dans la recherche sur les conflits. Toutefois,
certaines approches revendiquent la prise en compte d'un territoire afin d’en étudier la
conflictualité sur le temps long, et ainsi mettre en évidence le passage d’un conflit a 'autre, et les
liens qui se tissent entre les conflits d'un méme territoire, notamment dans une approche
analytique qui vise & mettre en évidence les rapports entre acteurs, actions et enjeux dans un
modéle statistique (Villeneuve et al., 2009; Trudelle, 2003), ou comme Cadoret (2011) dans une

approche qui vise a mettre en évidence les étapes d’opposition et les dynamiques conflictuelles.

1.3 La place des conflits dans la fabrique urbaine

Les conflits et controverses ayant pour enjeu le territoire et son aménagement sont un phénoméne
répandu, et la possibilité qu'un conflit survienne semble inséparable de la réalité des processus
d’aménagement d’hier et d’aujourd’hui. Ce constat nous méne a interroger la place du conflit dans
la production des espaces urbains, une question qui est au cceur de la troisiéeme partie de ce
chapitre. Aprés un bref retour historique (1.3.1) servant a mettre en évidence la
présence/prévalence des conflits en ville et leur contribution a la transformation des espaces
urbains, nous présenterons les transformations récentes de la gouvernance urbaine et des fagons
de faire en aménagement du territoire en les mettant en lien avec leur rapport au conflit et au
désaccord (1.3.2). Ce sera ainsi I'occasion d’interroger la place du conflit dans ce contexte de
pluralisation des acteurs, de dispersion du pouvoir, et notamment au regard de I'hypothése de la
ville post-politique, qui avance que la gouvernance urbaine contemporaine (néolibérale) de facon
générale (Swyngedouw, 2007; Macleod, 2011; Nicholls et Uittemark, 2017), et plus précisément
les dispositifs participatifs (Silver et al., 2010; Hilbrandt, 2017), ainsi que d’autres processus
associés a la fabrique de la ville ne font pas la place au dissensus — les conflits en étant ainsi

évacueés.

35 Pour reprendre une maxime formulée par Doreen Massey (Geography matters, et qui se retrouve dans
le titre de plusieurs livres qui se sont intéressés aux rapports sensibles au lieu, et au territoire. « Place
Matters : Comparative International Perspectives on Feminist Geography » de Monk (1994); « Place
Matters : Metropolitics for the Twenty-first Century » de Dreier, Mollenkopf et Swanstrom (2014); « Place
Matters : Criminology for the Twenty-First Century » de Weisburg, et al. (2016); « Place Matters : Critical
Topographies in Word and Image » de Bordo et Fitzpatrick (2022).
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1.3.1 Le conflit dans I'histoire des transformations urbaines

En posant un regard sur les conflits urbains — c’est-a-dire qui mettent en jeu I'espace urbain —
dans I'histoire des villes, on remarque effectivement que nombre de mobilisations ont mené a la
transformation des environnements urbains, que ce soit par I'adoption de nouvelles politiques
publiques ou par la modification du cadre bati. A Montréal, on a vu, dans les années 1850 a 1950,
des revendications dirigées vers la municipalité pour un réseau public d’aqueduc et d’égout, pour
plus de controle sur les compagnies privées qui donnent accés aux services publics3®, sur la
collecte des déchets et autres mesures pour améliorer la santé publique, pour 'aménagement de
parcs et d’espaces verts, et de fagon plus générale, pour plus de justice sociale et pour une

démocratisation de la gouvernance urbaine (Fontan et al., 2012; Linteau, 2000).

Les années 1960 et 1970 représentent aussi un moment de forte mobilisation autour d’enjeux
urbains, qui ont été relativement bien couverts par la littérature. Prenons I'exemple des luttes
urbaines de Bruxelles (Brasseur et Buysse, 1980; Houlstan-Hasaerts et Pattaroni, 2020), de
Montréal (Castells, 1972; Fontan et al., 2012; Linteau, 2000), de Nantes (Adam et al. 2015; Barbe,
2022), ou de Genéve (Aebersold et Dind, 1980), relatées dans plusieurs documents plus ou moins
récents. Plusieurs mobilisations se sont faites en réaction a des projets de rénovation urbaine,
mais aussi face a la construction d’autoroutes dans les quartiers centraux qui avaient comme

double ambition de fluidifier la circulation automobile et d’éradiquer des taudis.

Devant ces projets provenant d’acteurs publics ou privés, des comités de résidents et autres
groupes populaires se forment pour proposer une vision alternative du développement urbain
proposé par les promoteurs. Ainsi, ces années ont aussi vu un bon nombre de mobilisations en
faveur d’'une considération du cadre de vie avec 'émergence du mouvement des Groupes d’action
municipale dans quelques grandes villes de France (Sellier, 1977), et aussi a Montréal (Tremblay-
Boily, 2022), un mouvement de mobilisation citoyenne, qui s’est déployé aussi sur la sceéne de la
politique municipale (en France et au Québec). A des revendications pour une amélioration du
cadre de vie s’accompagnent des luttes pour la sauvegarde du patrimoine, comme étudié par

Drouin (2005) a Montréal, dans les années 1970. Des luttes qui émergent notamment devant la

36 Au tournant du siécle, des revendications sont faites pour la municipalisation des services publics devant
des tarifs élevés et une offre de service qui laisse a désirer (hotamment en raison de la croissance rapide
de la population et du territoire de la ville de Montréal. Or, si ces revendications ménent a la création de la
Commission des services publics en 1909, cette Commission demeure favorable aux entreprises privées
et ne prend pas un rdle d’instrument de contrdle sur les tarifs (Linteau, 2000).
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menace de projets d’urbanisation et de modernisation qui touchent les quartiers centraux® dans

les années 1960-70 (devant la présence de grands chantiers de renouvellement urbain).

Les mouvements sociaux urbains participent a la fois a la démocratisation de la gouvernance
municipale et a la transformation de maniére concréte des environnements urbains. Un exemple
emblématique dans le cas de Montréal est la lutte contre le projet de la Cité-Concordia qui mena
a la création du Comité citoyen Milton-Parc et a terme a la création du plus grand parc de
logements coopératifs au Canada avec ses 600 logements tout en permettant de préserver des
maisons victoriennes qui allaient étre détruites (Linteau, 2000, Kowaluk et Piché-Burton, 2012).
Un autre exemple serait la transformation de la carriére Miron (qui sert aussi de dépotoir) en parc
urbain ; un terrain acheté par la Ville de Montréal a la suite de mobilisation citoyenne dans le
quartier Saint-Michel. Ainsi, 'amélioration du cadre de vie (Sellier, 1977), les oppositions aux
opérations de rénovation urbaine (Brasseur et Buysse, 1980), la sauvegarde du patrimoine
(Drouin, 2005) contre des nuisances (comme a Saint-Michel) figurent parmi les enjeux centraux
de ces mobilisations urbaines, et ces derniéres ont généralement constitué une critique souvent
radicale de l'urbanisme fonctionnaliste qui prédominait alors % (Castells, 1972; Houlstan-
Hasaerts et Pattaroni, 2020).

Dans [l'histoire plus récente, il est également possible d’identifier maintes mobilisations
territorialisées ayant mené a des transformations urbaines. Un exemple montréalais de ce genre
de mobilisation serait celui du Batiment 7 dans Pointe-Saint-Charles, ou une coalition d’acteurs
issus des milieux communautaire et militant a réussi a obtenir la possession d’'un batiment et des
terrains qui I'entourent afin de développer des services qui sont adaptés aux besoins de la
population du quartier : une épicerie solidaire, un Centre de la petite enfance, un projet
d’agriculture urbaine et une fermette, des ateliers d’artistes, une microbrasserie, un café, etc. Un

autre exemple montréalais, qui remonte aux années 1990 celui-la, est la transformation des

37 A Montréal, la principale grande opération publique menée avec l'intention de rénover des « zone[s]
d’habitat défectueux » est nommée le Plan Dozois. Ce plan a mené a la construction de I'ensemble
d’Habitations a loyer modique (HLM) des Habitations Jeanne-Mance au centre-ville de Montréal (Linteau,
2000, 516). D’autres projets de rénovations urbaines sont mis de I'avant, comme le complexe de Radio-
Canada, le pont Jacques-Cartier, le stade olympique ou I'autoroute Ville-Marie. Ces opérations ont mené a
la destruction de taudis, sans toutefois proposer de relogement pour la population habitante. Certains de
ces projets sont menés par le secteur public (par exemple les infrastructures) et d’autres par le secteur
privé. Du c6té de Brasseur et Buysse (1980), ce sont des mobilisations dans le cadre de projet de rénovation
urbaine menant a des expulsions (dans le Quartier Nord et Le Botanique, a Bruxelles).

38 Nous reviendrons sur la triple critique de I'urbanisme moderniste dans la section suivante.
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anciens ateliers du Canadian Pacific dans Rosemont pour faire advenir le Technopdle Angus : le
projet initial était un projet immobilier et commercial qui a connu une contestation locale avec des
demandes pour du logement social et pour préserver les artéres commerciales avoisinantes. Le
résultat fut un projet mixte de logements privés, coopératifs, en OSBL et HLM, une densification,
le maintien d’'une certaine vocation industrielle et la reconversion d’un batiment industriel (« Notre
histoire », s. d.). A Nantes, plus récemment, notons des mobilisations et squats en faveur de
I'hébergement et de I'accueil des migrants qui ménent la Municipalité a ouvrir un débat sur ce
gu’est une ville accueillante et a penser des solutions pour héberger cette population (Long, 2021).
Autre exemple notoire de mobilisation qui aura transformé la trajectoire d’'aménagement en terrain
nantais est la contestation du projet d’aéroport a Notre-Dame-des-Landes, abandonné en janvier
2018 (Barbe, 2016; Subra, 2018; Verchére, 2016).

Ces conflits et ces luttes urbaines ont été et sont toujours porteurs d’une critique de
'aménagement du territoire urbain, tant sur le plan des processus de la fabrique urbaine, des
conséquences associées a ces différentes opérations, et sont aussi porteurs d’'une certaine vision
de la ville. Les critiques issues des mouvements sociaux ne sont pas isolées. Elles nourrissent et
se nourrissent de critiques issues du monde universitaire et du monde de la pratique. Ces critiques
tantot plus théoriques, tantot plus réflexives et issues des milieux de pratique, combinées aux
pressions exercées par mobilisations citoyennes ont mené a certaines transformations récentes
de la gouvernance dans les pratiques de 'aménagement et de 'urbanisme, notamment pour ce
qui est de faire plus de place a la parole citoyenne et de prendre en compte des sensibilités locales
dans les projets d’'aménagement®. Avant d’approfondir la nature de ces transformations et le

contexte y ayant mené, cette triple critique de I'urbanisme moderne sera exposée.

1.3.1.1 Une triple critique de I'urbanisme moderne

L’urbanisme dit « moderne » a pour visées de rationaliser la ville, de la rendre plus efficace, et de
fluidifier la circulation. L’Etat apparait comme un acteur central de 'aménagement, il dicte les
grandes orientations qui se traduiront localement, il se positionne comme unique détenteur du
savoir et représentant de I'intérét général, dans une pratique qui est trés verticale (top-down).

L’urbanisme moderne est qualifié de fonctionnaliste, avec notamment la mise en place de ses

39 Cette convergence des critiques ne constitue bien certainement pas les seuls éléments qui entrent en
jeu dans ces transformations: plusieurs phénoménes macrogéographiques — mondialisation,
métropolisation, désindustrialisation — de méme que leurs conséquences sur la gouvernance des villes
posent le contexte dans lequel ces critiques s’inscrivent et « réussissent » a transformer 'aménagement du
territoire.
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principaux outils que sont le schéma d’aménagement (venant dicter les grandes orientations pour
le territoire) et le plan d’'urbanisme ou les politiques de zonage viennent associer des usages
précis a certaines portions de territoire. Ceci entraine une spécialisation de I'espace — habitations,
industries, espaces de loisirs se retrouvant dans des endroits distincts (Choay, 1965; Héran,
2015).

En paralléle a cette séparation des fonctions dans I'espace apparait une ségrégation des modes
de transport dans la perspective d’obtenir une plus grande efficacité, et 'automobile constitue
I'option privilégiée pour répondre aux enjeux d’accessibilités de I'époque (Choay, 1965). En
Amérique du Nord, cette vision de l'urbanisme se traduit spatialement par I'apparition de la
banlieue automobile (Poitras, 2015). L’'idéal de la modernité vient aussi justifier nombre
d’initiatives de rénovations urbaines, menant a la destruction de quartiers centraux paupérisés,
notamment pour faire place a de grandes infrastructures urbaines ou des grands ensembles
construits pour améliorer les conditions de vie des populations. Or, cette fagon d’aménager le
territoire n'est pas exempte de tensions, et son histoire regorge d’exemples d’'une pratique
aménagiste critiquée pour étre technocratique, centralisatrice, et pour avoir souvent mené « a la

table rase et au béton » (Marié, 1989).

En effet, la planification « moderne » a été critiquée de maintes fagons, en partant de théories
critiques sur la ville (sur la production des espaces urbains), d’'une perspective réflexive de la part
de praticiennes et praticiens, ainsi que par les mouvements sociaux. La formulation de cette triple
critique — combinée a des forces structurelles — a mené a une transformation a la fois de la
gouvernance urbaine et de la fabrique de la ville. Il est ainsi possible de distinguer trois
positionnements a partir desquels se fait la critique de l'urbanisme moderne : une critique

habitante, théorique et pratique.

La critique habitante provient des mouvements sociaux et est portée par les luttes urbaines. La
critique théorique, pour sa part, provient du monde universitaire — géographes, sociologues,
philosophes — qui regroupe un ensemble de théories critiques sur la ville. |l existe aussi une
critique réflexive provenant des milieux de pratiques — et souvent a cheval entre la théorie et la
pratique, comme c’est le cas de chercheurs et chercheuses qui ont une formation en architecture
et urbanisme et qui ont exercé leur pratique durant plusieurs années, par exemple John Forester,

Patsy Healey ou Michel Marié ; ou encore entre la pratique et les mouvements sociaux comme
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c’est le cas de I'Advocacy planning*® aux Etats-Unis qui vient remettre en cause le role de
I'urbaniste. Bien s(r, ces critiques n’évoluent pas dans un vase clos et elles sont perméables les
unes aux autres. C’est pourquoi nous détaillerons différentes focales de la critique, puisqu’un
méme enjeu a pu préoccuper des groupes citoyens et des universitaires, et que les thémes et les

termes peuvent circuler entre ces sphéres.

Un premier pan de la critique porte ainsi sur 'urbanisme en tant que tel, et se fait a partir de
réflexions théoriques sur la ville. Elle s’attaque a l'urbanisme en tant qu’instrument du pouvoir
pour reproduire des formes de domination qui se traduisent spatialement, critique ainsi les
espaces produits par celui-ci et remet en question la place des professionnel-les dans I'affaire. Il
s’agit ainsi d’une critique qui porte sur les effets produits par les formes baties qui émergent au
nom de celui-ci, que d’'une critique des processus qui ménent a I'élaboration et la construction de
ces formes. Pour Henri Lefebvre, la pratique de 'urbanisme sert a la reproduction de dominations
et de divisions dans I'espace*'. L’'urbanisme moderne est de son point de vue, le fruit d'une
idéologie qui repose sur le savoir et la technique, ou I'espace est considéré comme géométrique,
mesurable, programmable et ou il est dépeint comme étant neutre, objectif et scientifique
(Elden, 2004). L'urbaniste détient ainsi une vérité et il intervient a partir de cette vérité sur 'espace
urbain (Choay, 1965). Cette idéologie spatialiste de I'action publique sous-entend un lien causal
entre espace et société — ce qui correspond a une certaine forme de déterminisme spatial
(Busquet et Saint-Macary, 2016). L’Etat apparait alors comme l'unique détenteur du savoir, seul
garant de lintérét général et dicte les décisions en aménagement. Ceci met les expert-es et les
professionnel-les de 'aménagement dans cette posture de reproduction des systémes de
production et de relations sociales déja en place — en I'occurrence, au service d’'une production

capitalistique de I'espace urbain si on s’en tient a la vision de Lefebvre.

Dans cette pratique de 'urbanisme qui est trés verticale, peu de place est accordée a I'étre humain

et a la vie sociale (Lefebvre, 1974/2004). Cette absence de considération de la population

40 A ce suijet, voir la contribution de Davidoff (1973) qui est un bon exemple de ce courant.

41 Dans son livre « La production de I'espace », Lefebvre affirme qu’il n'existe presque plus d’espace
physique « intouché » et qu’ainsi ce sont les forces productrices des systémes sociaux qui ont modelé des
espaces particuliers (Lefebvre, 1974/2004). Chaque société produirait ainsi un espace qui lui est propre (et
qui varie selon les modes de production et les relations de production, dans une perspective matérialiste).
A I'espace physique se superpose I'espace social qui est I'espace des relations sociales (de reproduction
et de production) et des représentations symboliques (qui servent a maintenir ces relations en place).
L’espace (social) est donc un produit, et nos connaissances de celui-ci — selon la vision de Lefebvre — et
servent a reproduire le systéme de production qui est en place (Lefebvre, 1974/2004).
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habitante a été amenée par le biais de la notion de « droit a la ville » comme un droit d’habiter la
ville, d’étre dans I'espace public (une dénonciation de la privatisation des espaces urbains), un
droit a la vie urbaine (menacée par certaines opérations d’aménagement venant détruire des
quartiers, relocaliser la population et détruire les liens sociaux existants, ou par la gentrification
par exemple), mais aussi un droit de prendre part aux décisions relatives a la production de
'espace urbain (une critique de la verticalité de l'urbanisme moderne et un appel a une

démocratisation des processus d’aménagement).

Un second pan de la critique repose sur les conséquences de telles pratiques, sur les formes
urbaines produites par 'urbanisme moderne et sur les effets des grands projets modernistes de
rénovation urbaine. Les conséquences associées a un tel mode de production des espaces sont
aussi évoquées. Le zonage et la trop grande séparation des fonctions sont critiqués puisqu’ils
menacent la vie urbaine, avec la désertion de certains quartiers a certaines heures du jour, comme
le souligne Jane Jacobs dans son livre The Death and Life of the American City. L’exemple des
villes de la cote ouest des Etats-Unis montre bien, selon Lefebvre (1974/2004), le tournant pris
par la planification aprés I'apparition de I'automobile, sous la pression de cette industrie. La
circulation devenant le premier objectif de la planification urbaine et le stationnement devenant un
incontournable, les fondements mémes de ce qu’est la rue s’en trouvent changés — auparavant
un espace de rencontre, animé, la rue doit maintenant faire toute la place a I'automobile*?.
D’autres critiques soulignent I'importance de prendre en compte la continuité historique, sociale

et culturelle dans 'aménagement des espaces urbains.

A cette critique provenant des théories sur la ville s’ajoute une critique plus réflexive qui provient
des praticiens et praticiennes elles-mémes. Certains auteurs ont visé a outiller les aménageurs et
urbanistes afin de faire face au phénoméne des conflits et a améliorer la pratique des
professionnel-les. Il faut noter le caractére réflexif de certains de ces écrits (notamment

Forester, 1989 ou Marié, 1989) par rapport a la pratique urbanistique et aménagiste, et surtout

42 |es écrits d’Henri Lefebvre évoqués par Stuart Elden avec lesquels il détaille ses apports a I'étude de la
ville et de I'urbain comprennent La révolution urbaine (1970) et Du rural a 'urbain (1970) ainsi que Le droit
a la ville (1968), notamment.

43 Autour des écrits de Patrick Geddes et de Lewis Mumford notamment, et préconisant I'enquéte et la
construction d’'un grand corpus d’informations relatives a la ville, comme le souligne Frangoise Choay dans
son ouvrage L’urbanisme, utopies et réalités (1965).
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vis-a-vis du réle et de la posture que prend le professionnel dans la pratique de tous les jours,

dans un contexte imparfait et complexe.

Dans la littérature anglophone, Forester (1989), avec son livre Planning in the face of power,
présente une analyse critique du role des urbanistes et des professionnels de 'aménagement, ou
il souligne la dimension politique de la pratique aménagiste et aborde la question du pouvoir dans
les processus de planification. Prendre connaissance de ces dynamiques de pouvoir serait, pour
les professionnel-les, une fagon d’en venir a de meilleures analyses, de meilleures pratiques, et
au bout du compte de contribuer a un processus de planification plus démocratique, juste, etc. Le
pouvoir des professionnel-les de 'aménagement résiderait principalement dans le contréle de
l'information : du savoir technique et expert, de la connaissance des rouages de I'administration
et de la bureaucratie, de leur réseau de contacts, mais aussi de l'influence qu'’ils et elles peuvent
avoir dans la définition d’'un probléme et la proposition d’'une solution. Forester tente dans sa
proposition de présenter des stratégies concrétes pour une approche progressiste de la
planification : qui s’attaque aux inégalités d’'informations, de ressources, de pouvoir dans la prise
de décision en aménagement et urbanisme. Il met ces stratégies en lien avec la théorie critique,
identifiant maintes contraintes du travail des urbanistes, autant au niveau micro qu’au niveau
macro, dans la présence de structures de pouvoir économiques et politigues qui viennent

influencer la pratique.

A linstar de Forester, Patsy Healey est une autre chercheuse qui a un pied dans la pratique et
lautre dans la théorie et qui propose un ouvrage phare de cette perspective réflexive sur
'urbanisme : Collaborative Planning (2003). Dans cet ouvrage, elle s’intéresse aussi a la question
des écarts de pouvoir et des écarts de savoir, et propose un urbanisme qui aurait des visées
d’inclusion. Plus récemment, mais toujours dans la continuité de cette réflexion critique sur la
pratique, certains écrits dans le domaine de la planification soulignent le réle que le ou la
professionnelle peut avoir dans la construction de villes plus justes — plutét que de servir au

développement de la ville néolibérale qui sert les intéréts des élites (Uitermark et Nicholls, 2017).

Dans la littérature francophone, Michel Marié (1989) fait la critique de 'aménagement moderne

avec la notion de « ménagement* » — c’est-a-dire de la prise en compte des sensibilités locales

44 Le terme de ménagement des territoires a par la suite été réintroduit par Thierry Paquot, en tant que
nouvelle maniére de faire les villes (en remplacement de l'urbanisme) axée sur le fait de prendre
soin (Philosophie magazine, 2014).
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et de la complexité des terrains, de I'environnement“®. A partir de sa propre expérience
professionnelle, Marié souligne aussi le c6té universalisant et rationaliste de 'aménagement, tel
qu’il se fait dans les années 1950 et les années 1960. Marié parle ainsi de tension dialectique
entre ménagement et aménagement, et de I'entre-deux de cette dualité qu’il nomme « espaces

transitionnels » :

Je découvrais que la réussite d’'un grand réseau moderne n’était pensable qu’a la
condition de rendre indissociables des valeurs que jusqu’alors je ne pouvais concevoir
que dans leur confrontation, leur irréductibilité, leur manichéisme : d’'une part des
valeurs de négociation, d’adaptabilité aux conditions géopolitiques d’un lieu
(ménagement), d’autre part des valeurs prométhéennes d’arraisonnement, de
creusement, de traversée, de bouleversement de I'espace (aménagement).
(Marié, 1989, p. 155)

Enfin, un troisiéeme volet de cette critique de I'urbanisme moderne provient des mouvements
sociaux et des luttes urbaines et elle a été exposée dans la section précédente qui porte sur la
place du conflit dans I'histoire des transformations urbaines. On remarque par ailleurs qu’il y a
une circulation des idées entre la critique théorique, pratique ou sociale de I'urbanisme : parfois,
les porteurs et porteuses de telles critiques se positionnent a I'intersection de deux mondes (de
la pratique et de la recherche, de la pratique et du militantisme ou encore de la recherche et du
militantisme) ; d’autres fois, des idées présentes dans le monde de la recherche sont appropriées
dans les milieux de pratiques ou dans les milieux militants — a cet égard le concept de droit a la

ville est particulierement éclairant.

1.3.2 De la gestion a la démocratisation : différentes perspectives sur les transformations
récentes de la fabrique de la ville

Devant une prise de conscience des limites de I'aménagement moderne, une certaine

transformation de la gouvernance de 'aménagement et de 'urbanisme s’amorce, notamment par

l'intégration de certains aspects de « ménagement » dans les démarches de planification. Une

idée qui fait son chemin et qui s’inscrit dans I'apparition de plusieurs dispositifs de participations

publiques dés les années 1970 et 1980. Petit a petit, on remarque que plus de place est accordée

45 Michel Marié et Henri Lefebvre se rejoignent sur 'importance de la prise en compte des sensibilités
locales et des appropriations et pratiques habitantes. Marié parle de ménagement alors que Lefebvre
évoque la notion de droit a la ville, qui vient mettre de I'avant les valeurs d’'usage de 'espace. Les deux
portent une critique de la vision fonctionnaliste et marchande de I'espace, telle que portée par les
ameénageurs et les urbanistes. Toutefois, Lefebvre a une posture plus radicale par rapport a sa conception
de la démocratie. Il faut aussi spécifier que Marié et Lefebvre se distinguent dans leur vision de la primauté
de la technologie et de la technique, qui est remise en cause par Lefebvre et qui semble acceptée par Marié.
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a la parole citoyenne, plus d’attention est accordée aux sensibilités locales et que la fabrique
urbaine regroupe dorénavant un plus grand nombre d’acteurs. Ces transformations se font dans
un contexte ou I'aménagement fait face a de nombreuses critiques a la fois sociales et
académiques depuis les années 1960 et 1970, et ou, a la fin des années 1980, il y a, en France
et au Québec, de fortes mobilisations territorialisées qui accompagnent bon nombre de grands
projets d’'infrastructures. Ces transformations se font aussi dans un contexte macrogéographique

ou des forces structurelles sont a I'ceuvre et exercent une influence sur la gouvernance locale.

1.3.2.1 Contexte macrogéographique de transformation de la gouvernance urbaine

Les changements relatifs a la planification et a 'urbanisme se font dans un contexte plus général
de transformations de la gouvernance urbaine. Les villes sont au cceur de transformations
relativement récentes, et des processus structurels viennent en influencer la forme et le contenu :
urbanisation, mondialisation, désindustrialisation, métropolisation et néolibéralisation. La
croissance de la population urbaine mondiale et son poids relatif dans les derniéres décennies
(United Nations 2019) vont de pair avec un processus d’urbanisation*® et de métropolisation,
c’est-a-dire une concentration de populations, d’activités et de fonctions — notamment les
fonctions stratégiques — dans de vastes ensembles territoriaux de plus en plus vastes et peuplés

que sont les métropoles (Ascher, 2001; Gintrac et Giroud, 2014; Sassen, 2001).

Une métropolisation qui se produit dans un systéme économique mondialisé ou «[...]
L’accumulation du capital, I'élargissement des marchés, la division technique et sociale du travail
se poursuivent et rendent nécessaires et possibles des regroupements urbains de plus en plus
importants » (Ascher, 2001, p. 613). En effet, les nouvelles logiques spatiales du capitalisme,
notamment influencées par la réduction des temps de transport et de communication rendue
possible par les nouvelles technologies, permettent 'augmentation de la part des échanges
internationaux et la constitution de firmes transnationales ayant un réseau industriel et financier
qui dépasse les frontiéres nationales et qui s’étend a linternational (Sassen, 2001). Il y a ainsi
une dispersion géographique des activités économiques, paralléle a une concentration dans
certaines grandes villes des fonctions centrales de I'économie (par exemple les siéges sociaux,

les firmes de services spécialisées, de hauts niveaux) (Sassen, 2001).

46 Comepris ici a la fois comme un phénomene démographique, par la croissance du taux de la population
qui vit dans les aires urbaines, mais aussi comme un phénoméne sociologique, c'est-a-dire le
développement et I'extension du phénomeéne urbain (Wirth, 2007).
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Ces dynamiques de métropolisation et de mondialisation surviennent dans un contexte de
transformation du capitalisme et des modes de production, un passage d’'une économie fordiste
a une économie post-fordiste. La production de masse industrielle (le modéle fordiste) est en crise
devant 'augmentation de la compétition internationale et la désindustrialisation de certains
territoires s’ensuit a la suite de la relocalisation de certaines activités vers des endroits jugés plus
attrayants ou plus compétitifs par les entreprises. Ce faisant, 'augmentation du chbmage peut
survenir localement. Il y aurait en ce sens un tri économique et politique entre les territoires,

généré dans le processus de métropolisation (Pinson, 2014).

A cet égard, la littérature sur la ville globale vient mettre en lumiére une hiérarchisation des villes
selon leur pouvoir économique, selon les flux de capitaux, et le fait qu’elles soient en compétition
pour maintenir ou améliorer leur positionnement dans cette hiérarchie (Sassen, 2001). Les villes
doivent ainsi se rendre attractives, innovantes et se distinguer en développant des rentes de
monopole (c’est-a-dire de développer ce qui les différencie pour accroitre leur capital symbolique,
par la mise en valeur de certaines caractéristiques locales — culture, patrimoine, paysage)
(Gintrac et Giroud, 2014). Un développement géographiquement inégal se produit entre villes
gagnantes et villes perdantes de cette compétition pour les emplois, les siéges sociaux, ou les
touristes, créant des villes du centre et des villes de la périphérie (du systéme économique
mondial), dans une compétition interurbaine. Or, il existe aussi un développement tout aussi inégal
lorsque I'on observe les effets localisés et les inégalités infra-urbaines : certains quartiers et
certains secteurs d’une région métropolitaine peuvent se retrouver avantagés, alors que d’autres
seraient désavantagés (Gaffney, 2016; Marcuse, 1997; Robinson, 2002). Ainsi une dynamique de
centre-périphérie est a I'ceuvre entre les espaces a l'échelle planétaire comme a I'échelle

métropolitaine.

Dans ce contexte de compétition, le rle des gouvernements urbains se transforme et s’apparente
maintenant a celui d’'un entrepreneur : pour Harvey (1989), il a une augmentation des initiatives
des gouvernements locaux dans le secteur économique afin d’attirer des entreprises, et la
formulation de stratégies qui visent la croissance urbaine. Un phénomeéne ayant des racines
macro-économiques (désindustrialisation, perte de pouvoir de I'Etat, chémage, privatisation),
nommé nouvel entrepreneuriat urbain par Harvey (1989) et détaillé comme étant des
administrations municipales maintenant devenues « entreprenantes » par Pinson (2006). Ce
dernier insiste sur le fait que pour étre « compétitive » avec les autres villes de la région, et avec

les autres villes du monde, il ne suffit plus pour une ville d’offrir des infrastructures et des espaces
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constructibles, elle doit maintenant se démarquer et offrir des espaces urbains de qualité
environnementale et architecturale (Pinson, 2006). Dans cette perspective de compétitivité
interurbaine, plusieurs projets urbains (ou grands projets urbains) sont mis de l'avant par les

administrations municipales devenues « entreprenantes » (Pinson, 2006).

Dans ce contexte de recompositions, I'Etat est maintenant un acteur parmi d’autres dans
I'élaboration et la mise en place des politiques publiques, en raison de la complexification des
sociétés urbaines (Ascher, 2001; Le Gales, 1995; Pinson, 2006). Ainsi, les systemes de
gouvernance des villes ont connu un processus de pluralisation, a la fois une multiplication des

acteurs et une dispersion des ressources (Warren, 2009; Pinson, 2014).

Parmi les nouvelles formes prises par I'action publique urbaine afin de retrouver une capacité
d’agir en interne, il y a celle qui prévaut sous le parapluie du terme de projet urbain —
particulierement populaire en France dans le champ urbain. Nouveau mode d’action publique
urbaine, le projet urbain fait référence au fait d'impliquer différents groupes et institutions dans la
construction d’'un diagnostique et I'élaboration d’'une programmation qui permet I'alignement des
acteurs, et dans laquelle la question de la participation, de la mobilisation des acteurs, et trés
présente. La démarche de projet (urbain) est considérée comme un espace de négociation et de
confrontation (de discours, de représentations), au sein duquel une pluralité d’acteurs et d’actrices

prend la parole.

Le projet urbain se distingue de la planification traditionnelle sur le fait qu’il est stratégique,
pragmatique et contextuel, alors que cette derniére avait des visées théoriques et universelles
(Devisme, 2003). Dans cette fagon de faire, les enjeux spatiaux de redistributions font place a des
enjeux économiques et stratégiques de valorisation fonciére d'une parcelle de ville afin
d’engendrer une dynamique de croissance urbaine pour tout le territoire. Les effets attendus sur
le milieu dans lequel le projet s'insére dépassent ainsi la production d’'un espace a proprement
parler (Raynaud, 2014). En ce sens, les gouvernements urbains n’ont plus les visées régulatrices
et redistributrices qu’ils avaient auparavant dans la planification urbaine, et ciblent plutoét des
territoires spécifiques pour I'intervention — notamment avec le dispositif du projet urbain (Pinson,
2006).
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Ainsi, d’'une planification dite plus «traditionnelle» — ce qui a été identifi¢ comme le
« comprehensive planning» dans le champ des planning studies 4 — selon laquelle les
gouvernements dictent des orientations et une programmation qui est ensuite mise en ceuvre par
des techniciens dans les années 1970 et 1980 ménent a 'émergence d’une planification dans
laquelle I'impératif est de mobiliser un réseau d’acteurs autour d’une vision partagée de la ville qui
prend forme, notamment avec le dispositif du projet urbain (Bédard et Breux, 2014 ; Dugua et
Delabarre, 2017 ; Pinson, 2009). L’urbanisme traditionnel, centré sur le «plan», cet outil
classique de planification, ou l'on vise une régulation des effets spatiaux du développement
économique, se superpose a un urbanisme «par projet», un nouvel outil d’action collective
transectorielle, partenariale et multiscalaire, dont I'objectif est I'activation du développement
économique sur un territoire ciblé dans une visée stratégique (Pinson, 2006 ; Raynaud, 2014). Ce
tournant a aussi été nommé le « communicative planning », ou le réle des urbanistes n’est plus
seulement a visée régulatrice (ce qui passe par le biais de la réglementation, du plan, du zonage),
mais comprend dorénavant la médiation, la négociation entre les parties prenantes (Fainstein et
Campbell, 2012).

S’il est possible de noter une tendance dans un nouvel urbanisme, qui s’inscrit maintenant de plus
en plus dans des démarches réflexives, plus adaptées a la complexité de la société et a
lincertitude, mais aussi plus réactives et flexibles selon les événements — impliquant un plus
grand nombre d’acteurs et prenant des formes variées (par exemple, le projet urbain), elles
demeurent souvent hybrides (Ascher, 2001). C'est-a-dire que plutét que d’étre passé d’'un
urbanisme universaliste « par plan » a un urbanisme d’intervention ciblée « par projet », il y a une
superposition des fagons de faire entre l'urbanisme réglementaire et programmatique qui
demeure toujours présent, mais qui s'imbrique a des dynamiques de projets et a des démarches

plus incrémentales, flexibles et itératives (Ascher, 2001; Fainstein et Campbell, 2012)43.

47 Un vaste champ de recherche ancré dans les sciences sociales, ou il y a un intérét présent pour les
questions spatiales et les lieux, une orientation pragmatique vers la pratique de la planification et une part
d’engagement envers les communautés - « commitment to civic community », pour reprendre des éléments
de définition amenés par Fainstein et Campbell dans la 3e édition de leur Readings in Planning Theory
(2012).

48 Par ailleurs, les projets étudiés dans cette these portent bien la marque de cette hybridité. lls ne
respectent pas la définition typique de projet urbain dans le sens ou le diagnostic et I'élaboration des projets
ont été faits en amont par les promoteurs privés et la pluralité d’acteurs a été mobilisée de fagon ad hoc
avec le déclenchement du conflit. Ces projets proposés n’avaient pas de visées universalisantes, et
I'argumentaire du projet urbain — celle d’'une intervention sur un territoire ciblé qui ménera a la croissance
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1.3.2.2 Le tournant participatif dans 'aménagement et I'urbanisme : une institutionnalisation

En plus de ce nouveau mode de fonctionnement «en mode projet», un ensemble de
transformations de la gouvernance urbaine de 'aménagement peuvent étre regroupées sous le
parapluie des approches dites collaboratives en aménagement (pour reprendre I'appellation de
Gualini et al., 2015). Elles regroupent a la fois la multiplication des dispositifs participatifs dans la
gouvernance urbaine des derniéres décennies, lintégration des questions de proximité, des
pratiques orientées vers la résolution de conflits ou la définition de compromis, la pluralité
d’acteurs maintenant interpellés, et I'action publique qui est dorénavant plus horizontale (Bacqué
et Gauthier, 2011 ; Bherer et al., 2018 ; Pinson, 2014 ; Tremblay-Racicot et Mercier, 2015).

L’intégration de certains aspects de participation du public dans les processus de planification
témoigne d’'une prise en compte de la question du conflit dans la sphére politico-administrative,
et ce, a partir des années 1980. Une institutionnalisation du débat public survient ainsi dans
différentes politiques publiques et dans la Loi, notamment dans une perspective de réduire la
présence de conflit et d’améliorer I'efficacité des politiques publiques (Fourniau, 2007). En France,
ce tournant se matérialise notamment dans I'adoption de La politique de la Ville ou l'intégration
de dispositifs participatifs se fait dans le but explicite de prévenir la présence de conflit — comme
le mentionne le rapport Dudebout a 'origine de cette politique (Busquet et Saint-Macary, 2016).
Cela correspond aussi a I'apparition en 1984 du dispositif de I'enquéte publique dans le Code de
I'environnement, et a partir de 1995 a la création de la Commission nationale du débat public, la
CNDP — qui peut étre interpellée notamment dans le cas de projet urbain ou de projet immobilier
(Fourniau, 2011). Il semble y avoir une volonté de I'Etat central & prendre en compte le débat
public, ce qui s’observe par la création Centre d’études sur les réseaux, les transports, I'urbanisme
et les constructions publiques (CERTU, créé en 1994, maintenant le CEREMA), relevant du
ministére des Equipements en France, et dont une partie du mandat est doutiller les
fonctionnaires dans lintégration de la concertation aux processus d’élaboration des projets
urbains (Thomassian, 2009). Toutefois, cela se fait dans un contexte de décentralisation, et ce
sont les collectivités locales qui sont les principales instigatrices de la mise en ceuvre des

dispositifs liés a la participation et au débat public (Devisme et Fort-Jacques, 2022).

de toute la métropole — a été utilisé dans la justification des projets. Les enjeux sont stratégiques et
économiques, et ils partent effectivement d’un lieu précis et visent sa requalification. Toutefois, I'émergence
du projet ne provient pas d’'une large coalition d’acteurs et se limite aux promoteurs eux-mémes - c’est donc
leur vision pour le devenir du lieu qui est proposée dans les projets.
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Du c6té québécaois, cette intégration de dispositifs participatifs se fait avec la création du Bureau
des audiences publiques sur I'environnement a la fin des années 1970, venant répondre (en partie)
aux mobilisations citoyennes d’alors (Bédard, 2009; Bherer et al., 2018). A I'échelle locale, on
observe aussi 'apparition de ce type de dispositifs. A Montréal, la premiére instance formelle de
participation du public, mise sur pied en 1989, est le Bureau de la consultation qui fut aboli en
1994. Des moments de consultations ponctuelles avaient avant cela été mis sur pied a la suite de
la pression de divers groupes d’acteurs urbains : en 1984, le groupe Cadillac Fairview organise
une consultation sur un projet qu’il souhaite mener sur la rue McGill College (projet finalement
abandonné) ; en 1985, la Société du Vieux-Port organise une consultation sur le réaménagement
de son territoire et en 1987, des consultations sont organisées sur le projet d’extension du Musée
des Beaux-Arts (Doray, 2012).

C’est en 2002 qu’est mis en place I'Office de consultation publique de Montréal tel que nous le
connaissons aujourd’hui, en tant qu’organisme indépendant qui a pour mission de faire 'examen
public des projets et qui est intégré a la Charte de la Ville — ce qui fait qu’il devient moins
vulnérable aux changements d’administration (Doray, 2012). Inspiré du BAPE, la plupart des
consultations de 'OCPM (surtout a ses débuts) se font en deux temps, une période d’information
ou les promoteurs et les représentants de la Ville viennent présenter le projet et répondre aux
questions d’éclaircissement et une seconde période ou les citoyens et citoyennes peuvent
prendre la parole pour donner leur avis sur le projet en question, formuler des critiques. Désormais,
les dispositifs utilisés par I'Office se sont diversifiés pour faire place a des ateliers thématiques,
soirées d’information, ou des questionnaires en ligne ; et si les premiers temps ont vu surtout des
consultations qui portaient sur des modifications réglementaires, on assiste au courant des
derniéres années a un élargissement du mandat de I'Office qui est sollicité pour I'élaboration de
grandes politiques publiques, ou qui intervient plus en amont dans la planification de la
revitalisation de certains quartiers (Doray, 2012). Toutefois, TOCPM est mobilisé uniquement sur
le territoire de la Ville de Montréal et il n‘existe pas d’équivalent dans les autres villes de
'agglomération (quoiqu’en 2022, la Ville de Longueuil ait mis sur pied sa propre instance de

participation, I'Office de participation publique de Longueuil).

A Nantes, des démarches de concertations sont présentes depuis 1989 (Carrefours citoyens,
Conseils de quartier, par exemple), et en 2010 est mis en place le Dialogue citoyen qui mise sur
le «faire ensemble » dans la production des politiques publiques et sur I'expertise d’'usage des

citoyens et citoyennes. Le processus de Dialogue citoyen est formalisé dans une Charte, qui
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prescrit une méthode (élaboration d’'un mandat de participation, rédaction d’un avis citoyen,
réponse argumentée de la Municipalité, évaluation de la démarche participative, etc.) (Ville de
Nantes, 2014). Judith Ferrando, sociologue qui a accompagné la Ville dans la mise en place de
ce Dialogue citoyen le présente ainsi : « Ici, derriére ce terme, il s’agit de coproduire les politiques
publiques avec les citoyens, de faire appel aux habitants en amont lorsqu’il y a des besoins
nouveaux d’intervention publique, ou de les solliciter pour un diagnostic, pour I'évaluation. » (Ville
de Nantes, 2014, 6)

Tout comme 'OCPM, le Dialogue citoyen est présenté comme ayant le pouvoir d’enrichir les
décisions des élus, comme un outil d’aide a la décision pour les élus. Toutefois, le Dialogue
citoyen n’est pas un organisme indépendant, il est plutét intégré a la structure de la Ville (dans la
mission Dialogue citoyen). Or, dans les deux cas qui nous intéressent, les Villes se sont dotées
de dispositifs participatifs dont elles vantent le mérite et qui n’existent pas ailleurs, mais qui n’ont
pas été utilisés sur les projets conflictuels étudiés. Pour le Royalmount, le projet est sur le territoire
de la Ville de Mont-Royal, une municipalité indépendante, distincte de la Ville de Montréal, méme
si elle fait partie de I'agglomération de Montréal. La Ville de Mont-Royal n’a pas sollicité I'Office
de consultation publique de Montréal pour consulter sur le projet de modification réglementaire
qui autorisait le changement de zonage requis pour le projet proposé, en faisant valoir son statut
de ville indépendante. Pour le Yellopark, la Ville a répété maintes fois qu'’il s’agissait d’un projet

privé et que le Dialogue citoyen n’était donc pas nécessaire.

La mise sur pied de discussions publiques sur des projets d’aménagement permet 'émergence
d’'une nouvelle catégorie d’acteurs, aux cotés des acteurs plus traditionnels de 'aménagement :
en effet, usagers, habitants et destinataires des politiques publiques sont maintenant sollicités
(Thomassian, 2009). Fourniau (2007) parle de 'émergence de sujets politiques nouveaux, ce qu’il
nomme « les citoyens en tant que riverain ». Ces citoyens en tant que riverains se construisent en
interlocuteurs, se revendiquent comme acteurs du territoire, veulent faire valoir leur égalité dans
le débat, et mettent parfois en débat les termes mémes du débat (modalités de la participation).
Une autre catégorie d’acteurs qui apparait devant cette institutionnalisation des dispositifs de
participation, les professionnel-les spécialisé-es dans la participation font maintenant partie

intégrante de la fabrique de la ville (Thomassian, 2009).

Cette multiplication des dispositifs participatifs et de concertation dans la planification et

'aménagement a été qualifiée « [d’] impératif délibératif » (Scherrer, 2008; Blondiaux, 2008), et
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de tournant communicationnel (Innes, 1995) ou participatif (Bacqué et al., 2005; Bacqué et
Gauthier, 2011; Bherer, 2011), et fait partie d’'une vision de I'aménagement qui est plus
collaborative (Healey, 2003). Une vaste littérature a abordé la question de lintégration de la
participation publique dans le domaine de I'aménagement et de l'urbanisme et différentes
perspectives sur ces transformations s’affrontent: la participation rend-elle la gouvernance
urbaine plus efficace en maitrisant et anticipant la présence de conflits ? Assistons-nous plutot a
une démocratisation de la fabrique urbaine a travers la mise en place de ces dispositifs
(Alfasi, 2021 ; Day, 1997; Zakhour, 2020; Zakhour, 2021) ? Ou a l'inverse, ces dispositifs servent-
ils le projet néolibéral en venant neutraliser les antagonismes et pacifier la fabrique de la ville
(Purcell, 2009) ?

Une premiére perspective releve d'une vision gestionnaire de la participation et des conflits, la
deuxiéme — 'hypothése de la participation comme démocratisation — est une vision qui repose
sur l'idéal de la démocratie délibérative (et a été qualifiée d’optimiste par Zakhour, 2020), la
troisiéme est une critique radicale de la multiplication des dispositifs participatifs et du tournant
collaboratif en urbanisme (Purcell, 2009; Mouffe, 2020). Une quatriéme perspective pourrait se
situer dans un regard posé sur les attentes, motivations et perspectives des personnes qui
participent (Zakhour, 2020) ou sur les pratiques concrétes de participation qui y prennent place et

les effets qu’elles produisent sur les politiques urbaines (Combe et al., 2012).

Les dispositifs participatifs sont mis en place avec différentes visées, présentent différents niveaux
d’autonomisation de la population, ils sont mis en ceuvre dans des contextes sociopolitiques précis
qui viennent influencer leur mise en ceuvre, et les modalités procédurales de leur mise en ceuvre
donneront des résultats différenciés (Arnstein, 1969; Bacqué et al., 2005). Les configurations de
la mise en ceuvre des dispositifs participatifs présentent par ailleurs une variation sur le plan de
'ouverture (un dispositif ouvert — participation large, avec un grand nombre d’acteurs, versus un
dispositif fermé — sur invitation par exemple) et sur le plan du consensus (allant d’'un dispositif
plus consensuel a un dispositif plus antagoniste qui permet I'expression du conflit) telles que
détaillées par Bherer et al. (2018) a partir d’un regard diachronique sur les dispositifs participatifs

du domaine de I'environnement et de 'aménagement au Québec.
En reprenant cette idée des différentes perspectives sur la participation, il apparait effectivement

qu’il y a la présence d’une approche plus « gestionnaire » ou « managériale » dans la prise en

compte des conflits et l'intégration de dispositifs participatifs en aménagement (Bacqué et al.,
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2005; Bherer et al., 2018; Combe et al., 2012). Les dispositifs mis en place sont alors le plus
souvent fermés, concentrés autour d’'un nombre restreint d’acteurs et misent sur la formation d’un

consensus, laissant peu de place a I'expression des conflits.

Une partie de la littérature correspond aussi a cette perspective, c’est notamment le cas d’'une
partie moins critique de la littérature sur I'acceptabilité sociale ou la participation apparait comme
outil d’aide a la décision, et dans le monde anglo-saxon on observe cette perspective autour de
la notion de conflict management (CPEQ, 2022; Lee et al., 2017; Fasken, 2019). Cette vision plus
gestionnaire de la participation la considére soit comme un moyen d’éviter le débat public, de faire
accepter le projet (communiquer et convaincre), ou de contréler les oppositions, soit comme une
facon d’améliorer I'action publique en étant plus prés des demandes des parties prenantes, et par
le fait méme de limiter la présence de conflits. Un exemple de cette forme de participation est la
médiation environnementale, ou les comités de suivi ad hoc (Bherer et al., 2018). Bien que
plusieurs pratiques participatives peuvent étre regroupées dans cette catégorie de « gestion
consensuelle », elle comprend notamment des pratiques qui se trouvent dans le registre de la
manipulation ou de la participation qui serait purement symbolique (selon I'échelle d’Arnstein,
1969) — par exemple, certaines stratégies de communication autour de projet se trouveraient
dans ce registre, notamment les dispositifs participatifs qui sont mis en place en aval, en réaction
a certaines mobilisations. Elle peut aussi étre plus ouverte, lorsque planifiée en amont vis-a-vis
d'un conflit anticipé. Dans ce cas, de fagon générale, la perspective gestionnaire sur la
participation et le conflit mise sur la recherche de consensus et la résolution de conflits (Combe
et al., 2012; Bherer et al., 2018).

Ainsi, plusieurs dispositifs participatifs, plus fermés et orientés vers la recherche du
consensus, ont vu le jour afin d’atténuer ou de contourner les conflits et de rendre la
participation publique plus prévisible. Avec le développement de la pratique, certains
acteurs de la participation publique ont en effet senti le besoin de créer des dispositifs
participatifs basés sur la recherche du consensus et la résolution des conflits,
notamment pour mieux en contréler la portée. (Bherer et al., 2018, p. 17)
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Tableau 1.2 Approches consensuelles et conflictuelles de la participation*®

Approches centrées sur le consensus

Approches centrées sur les conflits

Continuum conflit-
participation

Perspective
instrumentale et
manageériale

Perspective
délibérative

Perspective critique

Approche pragmatique

Perspective antagoniste
et anti-néolibérale

Perspective du
pluralisme agonistique

Focale Résolution de Perspective axée sur | La participation comme | Place centrale du Regard sur la
conflit; aide a la | la démocratisation de | outil pour neutraliser les | conflit en démocratie participation concréete,
décision; la décision par la conflits et pacifier la qui témoigne de la réellement existante ; sur
bonnes participation ; la gouvernance urbaine présence d’'une les attentes et
pratiques, outils | bonne forme de (comme instrument du pluralité d’acteurs et motivations des
de gestion des | délibération permet | pouvoir néolibéral), d’intéréts personnes participantes,
conflits, gestion | d’atteindre le relations de pouvoir au |irréconciliables. sur les effets de la
des parties consensus, permet la | sein des instances de participation (et du
prenantes, démocratisation. participation et des conflit) sur les politiques
acceptabilité conditions de publiques urbaines.
sociale, peace- participation ; étude des
keeping, peace- mouvements sociaux et
building. des luttes urbaines.
Regard sur | La participation |Hypothése de la Remise en cause de Rejet de la présence La participation réelle et
la comme participation pour I'hypothése du d’un consensus vécue comme étant-1a;
participation | instrument pour [ démocratiser I'action |renouvellement universel, atteignable [ comme objet de
I'action publique | publique urbaine. démocratique par la par la mise en place de | recherche sans a priori
plus efficace. Critéres procéduraux | participation. dispositifs délibératifs | positifs ou négatifs.
garants de cette idéaux. Espace public
démocratisation. comme lieu
d’affrontements entre
projets hégémoniques.
Regard sur |Le conflita La bonne forme de Le conflit comme contre- | Reconnaissance de la | Continuum conflit-
le conflit éviter, a gérer, | participation méne au | pouvoirs, comme moyen | nature intrinséquement | participation. La
a neutraliser. consensus et le de faire valoir les intéréts | conflictuelle de participation et le conflit
Notion de conflit signifie alors | des populations 'aménagement, mais |sont partie intégrante de
conflict un échec des marginalisées, comme qui n'est pas le seul I'un et de l'autre (le
management. | dispositifs en place. | moteur des résultat de forces conflit est une forme de
Hypothése de la transformations sociales. | socio-économiques participation et la
participation pour (dépasser une participation peut mener
démocratiser I'action compréhension au conflit). Hypothése de
publique urbaine. antagoniste). la productivité des
conflits.
Auteur-es Littérature Approches Purcell (2009, 2014); Laclau et Mouffe Bobbio et Melé (2015) ;
manageériale collaboratives de Bickerstaff et Walker (2014) ; Mouffe (2020). | Combe et al. (2012);
'aménagement (2005) ; Hillier (2002). Zakhour (2020).
de Fainstein ou
Healy.

49 C’est une tentative ici de regrouper certain-es auteur-es et certain-es pratiques de la participation dans

différentes perspectives :

soit instrumentale, délibérative, critique ou pragmatique. Cette classification

s’avere utile pour tracer des tendances générales, mais elle est toutefois imparfaite. En effet, le
positionnement des auteur-es est généralement plus subtil et nuancé que cette simplification. Par exemple,
un bon nombre de critiques de la perspective délibérative, notamment des approches collaboratives de
'aménagement, provient de l'intérieur. En ce sens, il aurait été possible de scinder la perspective
délibérative en deux (en soulignant une perspective délibérative critique). Autre exemple, la critique
agonistique de la démocratie délibérative par Chantal Mouffe ne la remet pas en cause totalement, et elle
propose plutét sa radicalisation (avec le concept de démocratie radicale).
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La seconde perspective sur lintégration de pratiques participatives et les approches
collaboratives de 'aménagement y voit une fagon de démocratiser la gouvernance urbaine et de
renouveler la démocratie, notamment en créant un lien entre les institutions et la société civile ou
entre expert-es et citoyens, en réduisant des écarts de pouvoir entre acteurs, en favorisant la
politisation des parties prenantes et leur diversification (Gualini et al., 2015). Sur la question du
pouvoir, Healey (1996) mentionnait d’ailleurs que dans 'urbanisme collaboratif, avec I'introduction
du pouvoir des arguments, I'Etat et les agents du Capital doivent se justifier et Iégitimer les
décisions prises, ce qui vient offrir une forme de contre-pouvoirs. Cette perspective, qualifiée de
vision optimiste par Zakhour (2020), se base sur un idéal de démocratie délibérative, dans lequel
le processus mis en place et des critéres procéduraux meéneraient a une légitimité de la
participation (la bonne forme de participation entrainerait une démocratisation de la gouvernance

urbaine et serait ainsi légitime).

Ainsi, il existe une tension fondamentale entre les approches dites éthiques de la
participation publique, qui renvoient a une perspective axée sur la démocratisation de
la décision, et celles dites instrumentales ou manageériales, qui renvoient plutét une
perspective orientée vers l'aide a la décision et la résolution de conflits (Gauthier, 2006
cité dans Bherer et al., 2018, p. 20).

Dans cette hypothése du renouvellement démocratique des écrits sur la participation, il existe
deux perspectives distinctes : la premiére provient de celles et ceux qui voient la délibération
comme une maniére d’arriver a la formation de consensus (il y a Ia une recherche de la forme
idéale de participation qui ménera au consensus) et celles et ceux qui considérent que la
démocratie émerge de la contestation et de la confrontation des intéréts. Certains chercheurs
mentionnent ainsi que la mise en débat que permet le conflit est une fagon de démocratiser® et

de rendre plus équitable les prises de décisions dans I'action publique (Callon et al., 2014).

Une critique des dispositifs participatifs et de I'approche collaborative en aménagement provient
a la fois des tenants de ces approches, mais se fait aussi dans une perspective plus radicale (que
Gualini et al., 2015 identifie comme étant une critique anti-néolibérale). La premiére série de
critiques, plus réflexive, conteste la portée réelle de ses dispositifs. Est-ce possible de surmonter

des écarts de pouvoir par le dialogue ? Est-ce que ces démarches permettent réellement la

50 A titre d’exemple, la plus grande participation des citoyens dans les affaires de la cité s’est concrétisée
notamment, a Montréal, par I'apparition de consultations publiques ad hoc, puis leur institutionnalisation
dans un Bureau de consultation en 1989 — a la suite de demandes portées par les mouvements sociaux
qui étaient formulées depuis les années 1960 (Fontan et al., 2012; Doray, 2012).

58



résolution de conflit ou elles ménent a de simples compromis (parfois insatisfaisants a plusieurs
égards) ? Et de fagon générale, est-ce possible d’avoir des pratiques collaboratives dans un
monde non collaboratif ? Healey (2003) souligne d’ailleurs I'importance de scruter avec attention
ce qui est présenté comme un « consensus » puisqu’il serait souvent fragile, incomplet, contesté
et dont les effets sont parfois libérateurs, parfois assujettissants. A noter aussi le fait que les
termes de collaboratifs et participatifs ont été repris largement par les élu-es, et il existe un fossé,
comme le souligne Healey (2003), entre la définition qu’elle fait de son concept de « collaborative
planning » et l'utilisation qui en est faite par les tenants d’'une nouvelle gouvernance urbaine qui
se veut collaborative, souvent plus prés d’une vision gestionnaire, et les formes apparaissant sont

souvent bien éloignées des visées d’inclusion qui 'animaient au moment d’écrire son ouvrage.

En effet, 'hypothése de la portée démocratique des approches collaboratives et participatives a
souvent été nuancée par les chercheurs et chercheuses, notamment de celles et ceux qui se sont
intéressé-es aux formes de participation réellement existantes. Combe et al. (2012) concluent,
aux regards de trois études de cas, que les nouvelles arénes de débat public aident a territorialiser
et donc a différencier les modes de production des politiques urbaines, mais que I'apport des
citoyens — méme lorsqu’ils sont au rendez-vous — demeure limité. Leurs recherches sur les
politiques de développement urbain durable indiquent que le débat public contribuerait toutefois
a reformuler les enjeux et a faire émerger certains enjeux orphelins qui n’étaient donc pas encore
pris en compte par I'action publique urbaine, contribuant a une redéfinition du probléme public.
En ce sens, une ouverture et une diversification des acteurs de la fabrique urbaine par
I'émergence de nouveaux espaces de débat ne garantissent pas un impact sur I'élaboration des

politiques publiques :

L’institutionnalisation d’arénes de débat plus ouvertes et différenciées du point de vue
des acteurs ne se traduit pas nécessairement par une contribution plus élargie de
I'expertise mobilisée dans I'énonciation ou le suivi de la mise en ceuvre de politiques
urbaines. Par ailleurs, le foisonnement relatif des enjeux orphelins n’est pas non plus
garant de leur inscription et moins encore de leur montée dans I'agenda politique.
(Combe et al. 2012, p. 221)

La critique radicale dénonce de son cbté le fait que les dispositifs participatifs (et les stratégies de
conflict management) facilitent le projet néolibéral (Purcell, 2014, 141) et que les pratiques
délibératives font davantage partie d’'un systéme de domination plutdt que d’émancipation
(Bickerstaff et Walker 2005). La participation apparait alors comme un instrument et une stratégie

afin de neutraliser les conflits et les pacifier dans la gouvernance néolibérale, puisqu’elle introduit
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a nouveau des relations de pouvoirs inégales (Purcell, 2009b — Planning Theory). L’idéal de la
démocratisation délibérative est remis en cause dans une perspective matérialiste, puisqu’elle
ignorerait les relations de pouvoir et les asymétries de savoirs déja existantes (Heeg et
Rosol, 2007 cité dans Hilbrandt, 2017). Cette recherche met donc l'accent en ce sens sur les
groupes exclus, les relations de pouvoir dans la confrontation d’intéréts divergents et les limites
de la participation (Arnstein, 1969, Hillier, 2002, Purcell 2009). Ces dispositifs, en venant
neutraliser les antagonismes (Mouffe, 2010), participent a 'émergence de la ville post-politique —
autour d’'un consensus technomanagérial qui €lude toute dimension politique de la gouvernance

urbaine®' (Swyngedouw, 2007).

En effet, si les derniéres années ont effectivement mené a la pluralisation des systemes de
gouvernance, avec une multiplication des acteurs qui font valoir leur intérét et aménent leurs
ressources, cela ne correspond pas, comme I'observe Pinson (2009, p. 405) a une ouverture des
processus de prise de décision et donc a une démocratisation des décisions. Il constate une
gouvernance plus horizontale avec un plus grand nombre d’acteurs et actrices, la présence de
bon nombre de dispositifs participatifs, et une certaine transformation des fagons de faire en
aménagement qui se veulent plus «inclusives », « délibératives » ou participatives, mais dont la
portée est encore remise en question. Pinson mentionne qu’il n’y a pas eu la démocratisation de
la vie politique urbaine attendue avec cette pluralisation de la gouvernance puisqu’il y a eu
I'évacuation du conflit, et I'éjection des acteurs non consensuels (ceux dérogeant au « consensus
élitaire »). Il qualifie ainsi cette pluralisation comme étant stratifiée, ou le partage du pouvoir s’est

limité au cercle restreint des groupes élitaires porteurs de ressources (Pinson 2009).

De surcroit, du fait des réformes de privatisation, de libéralisation et, plus
généralement, du fait du basculement graduel des rapports de force entre public et
privé au profit du second pble, les ressources pour I'action publique ne sont plus le
monopole des institutions publiques. Ces ressources, financiéres, cognitives et

51 Pour Swyngedouw (2007), 'implémentation de ces nouvelles politiques urbaines repose sur de nouveaux
arrangements de gouvernance qui sont « outside and beyond » I'Etat, faisant référence ici aux réseaux plus
horizontaux d’acteurs privés, de la société civile et de I'Etat. On observe une dispersion du pouvoir dans
différents réseaux, et en exemple, il évoque des comités ad hoc, des corporations de développement et
des associations de parties prenantes. Il identifie des mécanismes a I'ceuvre dans cette nouvelle
gouvernance néolibérale qui viennent réorganiser les relations entre Etat/société civile/marché : une
externalisation de certaines fonctions de I'Etat (soit dans une privatisation ou dans une délégation mission
- vers des associations ou organisations communautaires) conduisant a une certaine décentralisation, une
dynamique de « upscaling » (dévolution de pouvoir vers le haut), c’est-a-dire que la régulation est laissée a
des acteurs supra-étatique (par les traités et ententes internationales) et une dynamique de « downscaling »
(dévolution de pouvoir vers le bas) avec un réle accru du palier local et des réseaux de gouvernance qui
prennent forme a cet échelon.
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d’expertise, doivent &tre mobilisées du cbté de la société civile, des intéréts organisés,
des forces économiques et des groupes professionnels. (Pinson, 2014, p. 107)

Il parle alors d’oligarchie urbaine ou seuls les grands élus, hauts fonctionnaires, agences et
structures techniques, représentants de groupes sociaux et professionnels porteurs de
ressources, peuvent exercer une influence sur les politiques urbaines qui finissent par privilégier
des stratégies de croissance urbaine et d’attractivité qui viennent intensifier les dynamiques de
valorisation fonciére et immobiliére — ce qui, a terme, accentuera la polarisation sociale dans les
villes (Pinson, 2009, 406). Prophéte, Pinson conclut son livre La ville par le projet avec les phrases

suivantes :

Il est donc probable que les années qui viennent seront émaillées de lirruption de
formes peu structurées de conflits autour d’enjeux sociospatiaux dont les émeutes
urbaines de 2005 en France pourraient étre une préfiguration. A terme, ces épisodes
éruptifs pourraient se transformer en une nouvelle phase de luttes urbaines opposant
les groupes dominés aux élites urbaines et leurs projets hégémoniques. (Pinson, 2009,
p. 406)

Cette tension entre les deux visions de la participation (comme instrument du pouvoir et comme
moyen de démocratiser I'action publique) est aussi soulevée par Silver, Scott et Kazepov (2010)
qui évoquent une préconception courante qui introduit une opposition entre une participation « top-
down » — par le haut, qui viendrait réduire la sphére publique (une institutionnalisation de la
participation qui n’entraine pas une démocratisation) et une participation « bottom-up » — par le
bas, qui exprimerait une volonté citoyenne réelle. C’est aussi la vision défendue par Patsy Healey
qui met de l'avant un urbanisme en tant que processus interactif du bas vers le haut visant
I'amélioration des territoires a travers la participation de la communauté (community-focused

participatory governance) (Healey, 1996, 2003).

Cette opposition top-down/bottom-up est souvent présente dans les discours sur la participation,
mais il s’avere souvent que les situations observées sur le terrain sont dans la plupart des cas
beaucoup plus complexes, et ne s’inscrivent jamais totalement dans l'une ou l'autre de ces
catégories. De plus, les espaces de participation sont souvent multiples, certains plus « top-
down » et d’autres plus « bottom-up ». Ceux-ci se superposent souvent et entretiennent des liens
entre eux : les acteurs et actrices passent de I'un a l'autre, ces espaces s’influencent les uns et

les autres — un espace de participation institutionnalisé pouvant méme étre a l'origine de
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'émergence d’'un espace plus informel de participation qui se fait en paralléle®’. Une méme
démarche participative peut ainsi ceuvrer a rendre I'action publique plus prés des demandes
citoyennes tout en travaillant a marginaliser ou contourner certains groupes mobilisés. Héloise
Nez conclut en ce sens que la sollicitation, par les pouvoirs publics, de ces savoirs-citoyens dans
le cadre d’une consultation ou d’'une démarche participative permet d’une part de Iégitimer I'action
publique (qui serait de fait plus en phase avec les demandes citoyennes) et d’autre part, de
délégitimer certains groupes mobilisés en sollicitant un point de vue « désengagé » de citoyens et
en contournant les acteurs déja mobilisés (il s’agirait la de conflits de Iégitimité) (Nez, 2012a,
2012b). Ouvrir un espace de participation peut ainsi avoir quelques effets inattendus et ne méne

pas nécessairement a une cooptation des groupes ou a leur manipulation ou instrumentalisation.

Sans remettre en cause complétement I'aspect autoritaire de certains dispositifs participatifs,
certain-es auteur-es souhaitent dépasser cette analyse de la participation qui méne a la
pacification du conflit et a I'émergence de la ville post-politique, en soulignant dans une
perspective pragmatique (ancrée dans la pratique et dans I'étude des pratiques sur le terrain) qu'’il
existe des formes « insurgeantes® » de participation, et que les dispositifs participatifs peuvent
étre a l'origine de mobilisations®*, étre un lieu de contestation, étre utilisés par les acteurs et
actrices pour politiser un enjeu. C’est notamment le cas d’Hilbrandt (2017) qui s’intéresse
particulierement aux fagons dont la participation nourrit le dissensus et crée du conflit dans les
processus d’aménagement, et qui souléve que I'hypothése de la participation comme moyen de

dépolitiser occulte de telles pratiques participatives de résistance et de contestation.

D’autres auteurs et autrices ont aussi souligné cette dualité et cette tension qui existe entre le

conflit et la participation. Bobbio et Melé (2015) parlent en ce sens d’'un continuum pour évoquer

52 C’est une proposition que j'avance dans le cadre de cette thése au regard des observations de terrains,
et qui a été I'objet de discussion avec des collegues, et qui fait écho avec certains écrits qui évoquent la
complémentarité dans la multiplicité des espaces de participation - notamment Bonneau (2022) qui s’est
intéressée au projet de Lachine-Est, ou bien la compétition entre espaces de participation (Bherer et Breux,
2012).

53 Selon l'appellation d’Hilbrandt (2017) qui souhaite souligner par la 'importance du dissensus dans les
processus participatifs, et I'utilisation des espaces institués de participation par des acteurs qui refusent de
se faire coopter, qui se mettent dans une posture d’opposition (ou méme de révolte) afin de politiser et
défier les processus de planification et d’'aménagement.

54 Notamment en étant un moment de rencontre pour des acteurs disparates, et en leur faisant ainsi réaliser
leurs intéréts communs, en étant un moment pour recadrer le débat autour de certains thémes qui n’étaient
pas encore abordés, en suscitant une attention et un intérét pour un enjeu ou un lieu, ce qui peut mener a
des formes de participation paralléle mises en place par les acteurs et actrices impliqué-es (Hilbrandt, 2017).
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le fait que des espaces de participation sont sujets a devenir 'une des scénes sur lesquelles se
joue le conflit, et que le fait d’entrer en conflit constitue en soi une forme de participation, bien
gu’elle se fasse en parallele des instances dédiées. Jacques Godbout (1983) parle de la
participation comme un processus d’échange volontaire entre les participants et 'organisation (un
certain degré de pouvoir contre un certain degré de mobilisation) en soulignant la relation
dialectique entre participants et organisateurs des dispositifs participatifs. En effet, dans une
méme expérience de participation, il peut avoir a la fois une tentative de récupération des
participants par l'organisation et une tentative de noyautage de [l'organisation par les
contestataires. Il souligne ainsi que les « effets » du conflit ou de la participation ne sont pas a
sens unique et met en lumiére cette dualité et cette tension qui existe entre le conflit et la
participation. Ainsi, la mise en place de ces espaces de discussion publique entraine souvent de

ce fait la création d’espaces polémiques®® (Fourniau, 2007) :

La pratigue de la discussion publique instaure en effet un principe commun
d’'argumentation et un espace polémique, une communauté qui a pour principe
commun une opération conflictuelle : la prise en compte et la hiérarchisation de
différents registres de Iégitimité de la décision. S’engage sur cette scéne un processus
polé - mique de formation de la volonté politique dans lequel les problémes a prendre
en compte, les solutions a retenir, la procédure de délibération pour y parvenir, les
qualités de ceux qui peuvent participer a la décision sont en litige. (Fourniau, 2007, p.
175)

Certains auteurs concluent aussi a la présence de dynamiques agonistiques associées aux
démarches participatives, notamment Pelletier (2014) qui avance qu’au Québec «[...] si les
démarches de participation citoyenne sont venues compléter les processus traditionnels de prise
de décisions en aménagement, il semble que lesdites démarches montrent des ratés et ne
suffisent pas a prévenir ou a désamorcer le conflit. » (Pelletier, 2014 [en ligne]) Pour Pinson (2009,
227): « Les logiques délibératives sont présentes dans les processus de projet, mais ne sont
jamais exclusives de logiques agonistiques et adversoriales. » Les dynamiques conflictuelles sont
donc toujours bien présentes dans la planification en mode projet, et il semble toujours exister
certains espaces de confrontation ou de négociation dans la mise en oeuvre de projet

d’aménagement.

5% Un espace d’argumentation, un espace polémique qui peut avoir un certain écho avec la notion
d’espaces transitionnels de la dialectique aménagement/ménagement évoqués par Michel Marié (1989).
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Méme si des structures de participation sont mises en place, la contestation des projets peut
survenir, notamment lorsque les intéréts et besoins exprimés par la communauté sont relégués
au deuxiéme ordre (Attuyer, 2015). C’est aussi un phénoméne observé par Wagenaar (2014) qui
a étudié les formes de « participation non invitée » — qui émergent souvent a partir d’'un probléme,
d’'une tension ou d’'un conflit, dans les villes néerlandaises ou les administrations municipales
accordent pourtant une place importante aux dispositifs participatifs. Ainsi, méme lorsque des
dispositifs participatifs sont mis en place, il existe certaines maniéres d’y intervenir, certaines
revendications, certains types d’acteurs qui sont jugés moins légitimes que d’autres (Bacqué et
Gauthier, 2011; Boucher 2021). Ainsi, peu de place est laissée aux émotions (Boucher, 2021;
Sébastien, 2022), aux rapports plus agonistiques ou aux acteurs oppositionnels (Negt, 2007;
Sénécal, 2016).

En ce sens, en prenant ainsi une distance prudente avec I'’hypothése qui associe la participation
soit a une gestion autoritaire du conflit réduisant le champ démocratique ou soit a un
renouvellement démocratique, Combe et al. (2012) proposent de se pencher sur les pratiques
concrétes de participation publique et les effets des mobilisations (et dans notre cas des conflits)
sur les politiques urbaines, alors que Zakhour (2020) suggére d’aborder les attentes, perspectives
et motivations des personnes qui participent — sans penser qu’un dispositif participatif est
nécessairement un outil d’'instrumentalisation ou de démocratisation. Il s’agit, dans cette thése,
d’étre critique a la fois des écrits de 'approche gestionnaire qui soulignent I'efficacité de I'action
publique et aussi d’étre critique devant 'hypothése que l'intégration de la participation dans les
processus d’aménagement entraine une démocratisation des pratiques. Se concentrer sur des
conflits en train de se faire, et sur I'utilisation que les acteurs font des espaces de participation
permet aussi de voir au-dela de I'hypothése voulant que les dispositifs participatifs servent I'élite
et le projet néolibéral. Pour le dire comme Healy (2003), si la critique marxiste de la participation
permet de mettre en évidence les forces structurelles a I'ceuvre dans la fabrique de la ville, les

situations concrétes de participation, elles, apparaissent plus complexes :

Urban political economy was extremely important in highlighting the structural driving
forces shaping instances of practice. But its generalizations did not ring true when
tested against episodes of practice. Rather than being the product of a dominant
driving force, such episodes were commonly shaped by complex struggles between
multiple driving forces, interacting with the creative power of local agency. (Healey,
2003, p. 105)
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Car si effectivement, la mise en place de tels dispositifs par des promoteurs vise parfois (et méme
souvent) a légitimer le projet, les groupes qui participent ont leurs propres motivations a le faire
et se servent parfois de ces espaces pour critiquer les projets, se faire des allié-es, mener des

actions directes.

1.4 Conclusion : un regard sur le moment agonistique de la fabrique urbaine, sur ses espaces
et sur ses effets
Comme nous l'avons vu dans ce chapitre, il y a eu dans les dernieres décennies une
transformation de la fabrique de la ville pour faire plus de place a des approches collaboratives
qui ont eu pour objectifs de favoriser les considérations locales, de faire plus de place a la parole
citoyenne, de valoriser les savoirs non expert-es, et de rendre la pratique de I'urbanisme plus
inclusive. Les références aux termes chers a cette approche de l'urbanisme foisonnent :
« coproduction de la ville», «faire ensemble», «consultations publiques participatives »,
« processus de cocréation ». Or, la mise en ceuvre de ces concepts et leur réalisation concréte
sont parfois éloignées des ambitions initiales voulues par les chercheur-es et praticien-nes qui les
ont mis de I'avant®® (Healey, 2003). Ces transformations de la fabrique urbaine se font dans un
contexte macrogéographique plus large de transformations des sociétés (mondialisation,
urbanisation, métropolisation) et de la gouvernance urbaine (notamment une tendance a la
néolibéralisation), mais aussi en réponse a des demandes locales pour sa démocratisation®.
Cette nouvelle horizontalité de la fabrique urbaine, par la multiplication des dispositifs participatifs
et 'adoption d’un urbanisme en mode projet, n’est pas totale dans le sens ou ces « nouvelles »
pratiques collaboratives ne viennent pas remplacer ce qui existait déja, elles se superposent aux
fagons de faire existantes. |l n’'y a donc pas un passage de 'urbanisme par plan a 'urbanisme par

projet en soi, mais une superposition des outils et modes de faire.

Toutefois, en dépit de ces transformations, plusieurs auteurs ont souligné la persistance des
conflits sur des projets d’'aménagement (Pelletier, 2014; Pinson, 2009). L’activité conflictuelle
demeure donc un aspect important de 'aménagement des territoires urbains et du débat public

qui I'entoure. S’y attarder permet de mettre en lumiére les fonctionnements sociopolitiques

5% Patsy Healey fait ce constat dans un article qui revient sur la réception et les critiques de son livre
« Collaborative Planning » en 2003.

57 En guise d’exemple ici, il est possible d’évoquer le cas de Montréal, exposé précédemment ou, a la suite
de mobilisations par les mouvements sociaux urbains, on voit I'apparition de consultations publiques ad hoc
puis leur institutionnalisation dans un Bureau de consultation en 1989 (au sein de I'administration municipale)
puis dans un organisme indépendant (OCPM) en 2002 (Doray, 2012).
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associés au fait d’'aménager le territoire, de méme que de s’interroger sur les nouvelles facons de
faire 'aménagement et notamment au regard du tournant participatif ou délibératif et des
nouvelles attentes et exigences vis-a-vis des fagons d’aménager (Drozdz, 2016a;
Santamaria, 2016; Torre et al.,, 2010). C’est pourquoi il apparait important de s’attarder aux
moments agonistiques de la fabrique urbaine, c’est-a-dire aux moments qui cristallisent des

oppositions, critiques et revendications, pour tenter d’en comprendre la portée.

En outre, nous abordons l'importance du moment agonistique dans la fabrique de la ville et
souhaitons ainsi approfondir 'hypothése de la productivité des conflits mise de I'avant par Melé
(2013), et plusieurs autres personnes évoquées a la section 1.2.3 du présent chapitre. La question
de recherche posée concerne ainsi les effets du conflit, de ces moments agonistiques, sur la
fabrique de la ville : quels sont ses effets sur les projets en tant que tels ? Sur les opérations de

production des espaces urbains ? Sur les territoires concernés ?

Notre approche du conflit le considére de fagon dynamique et évolutive, en tant que série
d’événements localisés dans le temps et I'espace ou les enjeux et points de tension évoluent au
fil des interactions entre acteurs, et de la confrontation de leurs arguments. En ce sens, nous
rejoignons les auteurs identifiés a la section 1.2.2 qui proposent I'étude des situations
conflictuelles et du conflit en train de se faire (notamment celles et ceux qui se sont intéressé-es
a I'étude des controverses). La notion de trajectoire nous apparait ici particulierement fructueuse

pour rendre compte de ces évolutions.

Les conflits qui se présentent sont souvent complexes et variés. lls peuvent porter sur différentes
dimensions, tantét substantielles, la ou il y a un refus net du projet (ni ici ni ailleurs). lls peuvent
résider dans la dénonciation de structures d’oppression, la revendication d’'un droit a la ville (de
I'habiter, d’y participer) ou dans la remise en cause de la Iégitimité de I'Etat dans la prise de
décision en aménagement et dans sa défense de I'intérét général (le conflit dans sa dimension
structurelle). Il peut reposer sur les effets du projet, qu'on souhaite éviter comme la disparition
d’'une espéce menacée, la gentrification, le bruit, la pollution, ou sur la volonté de préserver un
cadre de vie (un conflit qui porte alors sur les incertitudes liées au projet). Il peut aussi se
concentrer sur le processus de participation ou de concertation qui est jugé inadéquat ou sur la
dénonciation d’'un manque de transparence (dimension procédurale) (Lecourt, 2003; Dziedzicki,
2004). C’est pourquoi porter un regard sur les conflits et ses dimensions, et notamment par le

biais des critiques et revendications formulées et leur évolution au fil du conflit et des arguments
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et contre-arguments, nous réveéle certaines choses sur la fabrique urbaine. Les prendre au sérieux
nous permet notamment d’en identifier les limites jusque-la impensées : un dysfonctionnement de
la gouvernance métropolitaine, I'opacité de la conduite d’un projet, des inégalités territoriales
anticipées, des incompatibilités dans les visions de la ville présentes chez les acteurs du conflit.
La présence de conflit en soi est un indicateur que « quelque chose ne va pas » et accorder de
I'attention aux prises de paroles dans le conflit permet d’en identifier les principaux enjeux, ce qui
cristallise les critiques et pose probléme du point de vue des acteurs mobilisés. Cependant,
I'accent de cette recherche n’est pas mis sur le fait de déterminer les causes du conflit, mais plutt
de voir les effets de ces prises de paroles et ces actions — sur les projets proposés, les fagons

de faire, les visions de la ville mobilisées et sur le territoire.

67



CHAPITRE 2
STRATEGIE METHODOLOGIQUE : LA DOUBLE ENQUETE DE TERRAIN D'UNE
ETUDE DE CAS MULTIPLE

Cette recherche a un parti pris empirico-conceptuel, comme plusieurs recherches dans la
sociologie pragmatique. La présente recherche repose sur I'étude de deux cas de projet
conflictuels a Nantes et Montréal. Dans ce chapitre, la stratégie de la recherche est explicitée
ainsi que les méthodes de collectes de données. Comme c’est le cas pour plusieurs recherches
sur les conflits, et notamment sur les conflits urbains, I'étude de cas est centrale dans cette
recherche. Plus précisément, cette recherche emploie la stratégie méthodologique de I'étude de
cas multiples. Le choix de cette stratégie de recherche, ses limites et ses apports sont présentés
dans la premiére section de ce chapitre. De méme, nous reviendrons sur les raisons qui expliquent
les choix de Nantes et Montréal comme terrain de recherche, sur la sélection des cas de conflits
dans cette étude de cas multiples. Les contextes associés aux deux cas en question seront alors

présentés brievement.

La deuxiéme section de ce chapitre porte sur les conditions de production des données dans la
recherche et présente une réflexion sur la posture de recherche adoptée. La troisieme partie de
ce chapitre sert a la présentation du choix des méthodes et des corpus de données qui en
découlent. L’étude de cas tout comme I'étude des conflits mobilisent souvent des matériaux variés,
comme les entretiens, les observations, les documents produits par les différents acteurs du conflit
ou les articles de la presse locale. Cette recherche ne fait pas exception. Elle repose d’abord sur
une analyse de la presse écrite, et ensuite sur une analyse du contenu d’entretiens menés avec
les protagonistes des conflits. En conclusion, nous reviendrons sur les contributions de cette

recherche dans le champ des études urbaines.

2.1 Enquéter par 'accumulation : I'étude de cas multiples pour passer du singulier au général

La stratégie méthodologique poursuivie dans cette thése est celle de I'étude de cas multiples.
L’étude de cas consiste a étudier une unité particuliére, soit une communauté, une organisation,
une personne (Roy, 2003; Stake, 1995) afin de tirer des conclusions pour l'unité étudiée. Ces
constats peuvent parfois étre généralisés a un ensemble plus large. L’étude de cas permet de
colliger une grande quantité d’'informations contextuelles et d’interpréter les résultats relativement

au phénoméne étudié. De cette interprétation nait une compréhension plus grande de situations
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spécifiques (Brown, 2008). Il s’agit donc d’appréhender toute la complexité de la réalité d’'un petit
nombre de cas, plutdt que de découvrir des relations hypothétiques entre variables (Becker, 1998).
Les études de cas ont souvent été critiquées, notamment relativement a leur validité interne (les
informations recueillies sur le cas ne permettent pas de rendre la complexité de la réalité du cas
et les personnes faisant la recherche risquent d’introduire des biais personnels dans la sélection
de l'information), et de validité externe (le choix des cas n’est pas représentatif de 'ensemble)
(Roy, 2003). Certaines études de cas sont menées dans une perspective analytique déductive,
ou I'étude de cas vient éclairer une théorie existante (comme Yin ou Stake) alors que d’autres fois,
I'étude de cas se fait dans une perspective inductive ou le cas contribue plutot a 'émergence de
nouvelles propositions théoriques (Alexandre, 2013; Merriam, 1998). Nous nous situons plutot
dans une perspective inductive dans la maniére dont chaque cas a été abordé, dans le sens ou
nous avons laissé émerger les principaux éléments du conflit sans y appliquer une grille d’analyse
préalable. Celle-ci s’est construite et s’est affinée au fil de 'enquéte et des lectures théoriques qui
I'ont accompagnée, notamment au regard d’'une hypothése existante dans la littérature, soit celle
de la productivité des conflits (Melé, 2013). Ainsi, une certaine montée en généralité est possible
a partir des cas étudiés, et sans étre dans une grande théorie unificatrice, il s’agit plutét d’apporter
des contributions théoriques a portée moyenne (« middle range theories » comme le dit (Becker,
1998).

[...] 'étude de cas est une approche de recherche empirique qui consiste a enquéter
un phénoméne, un événement, un groupe, ou un ensemble d’individus, sélectionné
de fagon non aléatoire, afin d’en tirer une description précise et une interprétation qui
dépasse ses bornes. (Roy, 2003, p. 166)

L’étude de cas menée dans cette thése ne vise pas la représentativité statistique, mais plutét il
s’agit de recueillir un grand nombre d’informations sur chacun des cas afin de pouvoir les
contextualiser. Il s’agit de faire une description détaillée du phénoméne pour en tirer une
interprétation qui permet une forme de généralisation (Roy, 2003), c’est-a-dire de voir en quoi les
situations étudiées sont exemplaires et ce qu’elles peuvent apporter dans leur confrontation (Melé,
2013). En ce sens, nous cherchons d’abord a comprendre le cas pour ce qu’il est, afin de pouvoir

ensduite voir, a I'aide de la théorie, de quelle maniére il nous informe sur le phénomeéne étudié.

Dans cette thése, chaque conflit étudié constitue 'une de ces unités particulieres nommees
« cas », et les cas de conflits choisis sont examinés a partir de différentes sources d’information
et selon deux principales méthodes de collecte de données, soit la revue de presse et les

entretiens semi-directifs. Ayant en téte les limites propres a la stratégie de recherche utilisée,
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telles qu’évoquées plus tot, I'utilisation de plusieurs sources de données (la presse, les entretiens,
et en complément des observations et des documents) et leur traitement systématique servent a
réduire les biais personnels dans I'analyse et a obtenir une grande quantité d’'informations (critique
de la validité interne). Pour répondre a la critique de la validité externe, il faut effectivement
reconnaitre que les cas choisis ne constituent pas un échantillon représentatif de 'ensemble des
conflits en aménagement, mais qu'il sert plutét a « inscrire le phénoméne qui nous intéresse dans

son contexte géographique et historique » (Roy, 2003, p. 169).

Il existe diverses formes d’études de cas et c’est la stratégie de I'étude de cas multiples qui est
choisie pour cette recherche (Stake, 1995). Elle se distingue des études comparatives, car elle
n’a pas pour objectif de faire la comparaison systématique des cas a partir d’'une méme grille
d’analyse. Dans I'étude de cas multiples, chacun des cas choisis permet d’éclairer les questions
posées, et l'intérét d’analyser plusieurs cas plutét qu’un seul réside dans le fait que les tendances
générales qui se dégagent de chacun des cas seront, au terme de I'analyse, mises en relation les
unes avec les autres afin d’'amener plus de richesse et d’épaisseur a notre recherche. C’est une
stratégie méthodologique qui procéde par le cumul d’informations pour comprendre la complexité
des contextes et situations analysées. C’est ce que Stake (1995) nomme « collective case study »
ou les cas sont analysés individuellement, mais de fagcon coordonnée. Nous aurons donc une
compréhension approfondie des contextes de chaque cas, des acteurs en jeu, des dimensions
sur lesquelles repose le conflit, des représentations évoquées dans la promotion et la contestation
du projet, etc. Stake (1995) propose aussi de présenter chaque cas en lien avec les «issues »
associées, c’est-a-dire a partir des désaccords qui le composent. Une entrée qui s’arrime bien

avec I'étude des conflits.

La richesse de la recherche proposée réside dans cette analyse transversale des cas choisis afin
de voir de quelles fagons chaque cas éclaire la question de recherche. Une analyse de chacun
des cas se fait dans un premier temps, dégageant des connaissances approfondies sur le cas lui-
méme, puis c’est dans l'analyse transversale des cas étudiés qu'’il est possible d’atteindre un
niveau de généralité plus élevé (Alexandre, 2013). Plutét que de procéder par comparaison, c’est
I'accumulation d’informations sur des situations particulieres, de maniére coordonnée, qui permet
de venir accrocher des éléments universels a des événements singuliers. C’est notamment la
variation de focale, en ce qui nous concerne, la variation de contextes nationaux, qui sert a mettre
en lumiére ce qui reléve de la singularité d’un lieu et ce qui fait qu’un tel cas pourrait se passer

ailleurs (ce que les cas ont de singulier et d’universel) (Becker, 1998). Passeron et Revel (2005)
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insistent par ailleurs sur le fait que I'approche par cas vise a exposer la singularité d’'un état des
choses en faisant un suivi temporel et une exploration du contexte, et ils soulignent I'importance
du récit dans cette approche. lIs présentent le récit comme un moyen de « rassembler les piéces
d’'une histoire qui n’existe pas en dehors de lui et de donner a celle-ci un ordre et une forme »
(Passeron et Revel, 2005, parag. 26). C’est ainsi un réassemblage et une réorganisation de la
masse de données disponibles en fonction d’'une démonstration anticipée (Passeron et
Revel, 2005).

Si cette confrontation des cas peut passer par l'identification de similitudes et de différences,
limiter I'interprétation de ces différences aux seuls contextes nationaux serait un écueil®®. En ce
sens, Bobbio et Melé (2016) invitent a rester loin de la comparaison stricte des contextes
nationaux en recherchant différences et similitudes, pour éviter de produire des analyses de
surface et trop collées aux cas, et proposent, dans le but de procéder a une certaine montée en
généralité, de confronter les cas entre eux avec comme objectifs «[...] de permettre une
décontextualisation de certains résultats et de questionner, a partir de plusieurs modalités
d’avénement, un méme phénomene. » (Bobbio et Melé, 2016, parag. 34). Ces auteurs proposent
ainsi une décontextualisation des résultats d’abord, suivie d’'une recontextualisation dans leurs

contextes nationaux respectifs dans un second temps uniquement.

L’étude de cas multiples permet d’éviter les écueils de la comparaison terme a terme, et permet
une mise en perspective, des cas étudiés, révélant des évolutions communes ou enjeux partagés
(Bacqué 2005). C’est ce que fait Marie-Héléne Bacqué dans un article de 2005 qui s’intéresse a
linstitutionnalisation des mouvements sociaux et a la facon dont celle-ci entraine une
modernisation de la gouvernance urbaine. Cet exemple de recherche qui procéde par I'étude de
cas multiples permet de souligner les forces de cette stratégie de recherche, a savoir que
I'utilisation de plusieurs cas a permis de mettre en lumiére les configurations particulieres que

peuvent prendre des processus généraux a I'ceuvre, dans son cas, linstitutionnalisation des

%8 En effet, chercher I'explication des différences entre les cas dans les contextes nationaux distincts
donnerait des résultats limités et difficlement généralisables. S’il est important de considérer les cas pour
ce qu’ils ont de particulier (par exemple le contexte national distinct), il I'est tout autant, sinon plus de
s’intéresser aux cas dans ce qu'ils ont d’universel.
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mouvements sociaux urbains et I'intégration des thémes de la démocratie et de la proximité au

sein des politiques publiques urbaines®.

Il est par ailleurs important de bien spécifier les frontiéres des cas — frontiéres temporelles et
spatiales — afin de délimiter la sélection des informations associées au cas (Becker, 1998; Stake,
1995). Il faut rappeler que les résultats obtenus n'ont pas la prétention de s’appliquer pour tous
les cas de conflits en aménagement, mais plutét 'analyse de deux cas par décontextualisation et
recontextualisation permet de dégager les configurations locales de phénoménes plus globaux

que sont les moments conflictuels de la fabrique de la ville.

2.1.1 Choix des cas : du Yellopark au Royalmount

La sélection des cas s’est faite afin qu’ils illustrent bien le phénoméne étudié, soit le moment
agonistique de la fabrique urbaine. lls ont donc été choisis par 'opportunité qu’ils représentaient
au moment de la collecte de données, en tant que conflits « en train de se faire ». Des critéres
spatio-temporels ont toutefois été définis pour la sélection des cas. Nous avons cherché a étudier
des conflits « actifs », mais qui I'étaient depuis plus d’un an afin de pouvoir construire un corpus
de presse suffisamment important. Parallélement, nous avons voulu limiter la sélection des cas
aux territoires des agglomérations de Nantes et de Montréal, qui sont les deux villes dans
lesquelles se situent mes universités d’attache pour la cotutelle de thése. Cet ancrage territorial
était important pour moi, et me semblait étre une évidence. L'idée était a la fois de baigner dans
les contextes dans lesquels s’inscrivent les cas étudiés, et de contribuer par la recherche, aux
villes dans lesquelles j'ai habité au courant de la thése. C’est un écho a une tradition qui est bien
présente en études urbaines (notamment avec les différentes écoles de Chicago, de Los Angeles).
D’une part, étudier un cas montréalais permettait d’ajouter une pierre a 'ensemble des études
urbaines montréalaises (certain-es ont parlé de I'Ecole montréalaise®), dont I'un des piliers est le
programme conjoint en études urbaines de I'INRS et de TUQAM, auquel je me rattache. Et de

méme, pour Nantes, mon intégration au laboratoire du CRENAU — Ambiance, Architecture,

% Dans les deux cas, la prise en compte de I'exigence délibérative et la décentralisation conduisent a la
création de nouveaux dispositifs participatifs, mais ces processus d’institutionnalisation des mouvements
sociaux ont donné des résultats contrastés et complexes, a mi-chemin entre la transformation politique et
l'intégration (selon les péles établis par Castells en 1975 comme mentionné par Bacqué (2005).

60 C’est d’abord une appellation de Jean-Pierre Augustin, reprise par Germain (2013), pour parler de la
densité des travaux en recherche urbaine qui s’y fait, et qui place Montréal comme une ville distinctive,
notamment sur les questions de la mixité sociale, 'importance des quartiers dans la vie urbaine (Germain,
2013).
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Urbanités & I'Ecole Nationale Supérieure d’Architecture de Nantes m’a permis de me joindre & un
bon nombre de chercheuses et chercheurs qui ont fait de Nantes leur terrain de recherche®’.
L’accés au terrain est bien sdr facilité par le fait de choisir ces deux villes d’attache, mais c’est
aussi une fagon d’étre ancré dans la communauté par la recherche, de s'immerger dans le terrain
(y étre en continu, sur une longue période), de jouer (un peu) le réle de la chercheuse dans la ville
(sur la ville), d’y avoir des interactions, des conversations. De s’intéresser a ce qui se passe ici et
maintenant, pour y apporter I'éclairage de la recherche. Nantes et Montréal ont ainsi les « espaces
géographiques et institutionnels » dans lesquels s’ancre cette recherche (en référence a Topalov,
2015).

C’est donc d’abord les territoires de Montréal et Nantes qui ont été choisis comme contextes
géographiques pour la sélection des cas. Dans un deuxiéme temps, certains cas de conflits
montréalais et nantais ont été considérés. Durant la phase de préenquéte, une lecture attentive
des journaux régionaux de Nantes et de la presse quotidienne montréalaise a été faite afin
d’identifier des cas potentiels de conflit a étudier. Une fois cette premiére sélection effectuée,
plusieurs éléments ont été examinés afin d’arréter le choix final. D’abord, une premiére recherche
d’articles de presse par mot clé a été faite afin de mesurer la taille des corpus de presse de ces
conflits potentiels. Ici, des critéres de faisabilités ont été observés afin de trouver des corpus assez
substantiels pour mener une analyse, sans étre d’une taille qui rendrait leur analyse infaisable
dans les temps impartis pour faire une thése. Puis, des discussions avec des collégues et acteurs
du milieu, ainsi qu’avec la direction de la thése ont nourri la réflexion sur les différents conflits
identifiés, sur l'intérét et 'opportunité de les étudier, de méme que sur les limites et les difficultés

envisagées.

C’est de cette fagon que l'idée d’étudier le conflit sur le projet d’aéroport a Notre-Dame-des-
Landes a été écartée. Bien que ce conflit soit hautement intéressant et qu’il ait été envisagé au
début du cheminement de la thése, son épaisseur temporelle, la quantité de données de presse
produite et le nombre d’acteurs interpellés font que le cas apparaissait comme trop gros pour étre
examiné en profondeur dans le cadre d’une étude de cas multiples. Ce cas aurait été digne d’une

étude de cas unique et approfondie qui n’était pas possible avec la stratégie de recherche

61 A commencer par Laurent Devisme, directeur de cette thése, mais aussi Frédéric Barbe, Pauline Ouvrard
et les doctorantes et doctorants du laboratoire qui avaient aussi Nantes comme terrain, avec des objets
plus ou moins éloignés du mien : Lucille Garnier, Kevin Chesnel, Florie Colin, Margaux Vigne, Gwendoline
L’Her, Rossila Goussanou, par exemple.
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envisagée. De surcroit, de nombreux chercheurs et de nombreuses chercheuses s’y sont
intéressé-es et s’y intéressent toujours au moment d’écrire ces lignes, faisant de ce cas de conflit

I'un des plus couverts dans la littérature frangaise sur les conflits.

De la méme facon, l'idée d’étudier le conflit entourant la construction du Réseau express
métropolitain a Montréal a été abandonnée en raison de la complexité du dossier. Il aurait
demandé de rencontrer des acteurs du palier provincial, notamment des ministres et ex-ministres,
des hauts fonctionnaires et les dirigeants de la Caisse de dép6ét et placement du Québec, ce qui
représentait un défi supplémentaire dans la phase de recrutement. Encore la, une monographie
de ce cas aurait été pertinente. Intégrer ce cas dans une étude de cas multiple comportait le risque
de le traiter de maniére plus superficielle qu’il ne le mérite. Il faut toutefois souligner que, autant
pour le REM que pour I'aéroport de Notre-Dame-des-Landes, ces conflits sont présents en arriére-

plan et ont des échos sur les conflits sélectionnés®?.

J’étais ainsi a la recherche a la fois de conflits « de la bonne taille », qui semblaient saisissables
de par la quantité d’articles de presse publiés, par le nombre d’années a couvrir depuis le début
et par les acteurs et actrices impliqué-es. J'étais aussi a la recherche de conflits « actifs », dans
le sens ou ils étaient en ébullition au moment de la collecte de données. Les deux cas de projet
conflictuel retenu sont donc ceux du Yellopark a Nantes et du Royalmount a Montréal. Ces deux
conflits s’échelonnent sur quelques années, et ont fourni une quantité suffisante d’articles de
presse pour constituer un corpus intéressant pour I'enquéte — ni trop imposant ni trop mince
(entre 300 et 600 articles). De plus, les deux cas étaient trés actifs au moment de I'enquéte de
terrain et il en était question dans les médias sur une base hebdomadaire, voire quotidienne. Ceci
rendait le recrutement d’interlocuteurs et interlocutrices d’autant plus facile, au moment de la

collecte par entretiens.

En plus de ces équivalences de tailles, il existait déja, au départ, quelques similarités notables
entre les deux cas étudiés, notamment le fait que ce sont des porteurs de projet privés qui les
proposent, avec un appui initial des élus locaux — ou a tout le moins de la classe politique ayant
le pouvoir d’autoriser le projet. Dans les deux cas, nous sommes devant des conflits urbains
(Trudelle, 2003; Trudelle et al., 2016) : ils sont localisés en ville, ils portent sur des transformations

anticipées de I'environnement bati et sur les conditions de production de ces espaces (a la fois

62 On remarque aussi certains acteurs et certaines actrices commun-es entre les projets cités ici et les cas
étudiés.
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I'espace produit et les modalités des décisions associées a cette production sont mis en cause).
Il y a aussi dans les deux cas une imbrication des échelles locales et métropolitaines, et les deux
conflits viennent interroger la fabrique de la ville et les processus de prise de décision en

aménagement.

Il est important de bien délimiter les frontieéres des cas choisis, afin de distinguer ce qui en fait
partie et ce qui est a I'extérieur (Becker, 1998; Stake, 1995), notamment parce que la recherche
est une activité pratique et qu’elle doit bien se terminer un jour (Garfinkel dans Becker, 1998).
Pour cette recherche, une limite temporelle est posée : le début de I'enquéte correspond au
moment ou il y a I'annonce du projet (de maniére officielle ou non) dans la presse, sans toutefois
ignorer les éléments de contexte qui s’échelonnent sur un temps plus long, et tout le travail de
conduite du projet qui est fait en amont des moments de dévoilement. La fin de I'étude des cas
ne correspond pas toujours a la fin du conflit en question, mais il a été choisi de terminer la période
d’analyse a des moments qui apparaissent comme charniéres, a la fin d’'une des phases du conflit
(telle qu’identifiée dans l'analyse). Le cas du conflit Yellopark s’échelonne ainsi de septembre
2017 a avril 2019 et celui du Royalmount, de février 2015 a juillet 2020. Il faut souligner que les
conflits se jouent sur plusieurs scénes : ils sont rapportés dans la presse, mais ils se manifestent
dans la rue, aux conseils de ville, dans les quartiers, dans les instances de participation publique
notamment. Les conflits impliquent par ailleurs une variété d’acteurs et la limite choisie pour
déterminer « qui fait partie du conflit » est la suivante : le conflit s’étend a toutes les personnes qui
se sentent interpellées par celui-ci et qui ont pris la parole dans I'espace public a ce sujet, soit
dans la presse, lors de moments de participation publique ou par des actions directes. Cela
comprend donc les personnes qui portent le projet et qui le défendent sur la place publique, de

méme que toutes les personnes qui y réagissent de fagon plus ou moins tranchée.

Pour chaque cas, une sélection des sources de données a utiliser pour étudier ces cas doit étre
faite. Les détails des méthodes de collecte de données, de la sélection des sources et des corpus
de données produits seront présentés plus loin dans ce chapitre. Avant cela, des éléments de
contexte seront présentés pour chacun des cas de projet conflictuel choisis. Cette présentation
des cas comprend tous les éléments qui ne peuvent étre laissés de c6té®. La section qui suit fait

un portrait des villes et régions métropolitaines dans lesquelles les projets s’insérent, de la

63 Pour paraphraser Becker (1998) qui mentionne « everything has to be somewhere (and sometime) » et
que de ce fait il faut intégrer toutes les informations de contexte qui servent a comprendre le cas en question
(« put in what can'’t be left out »).
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structure politico-administrative relative a 'aménagement, et notamment de la place de la
participation publique dans ce domaine. Le contexte des espaces visés par les projets de (re)

développement urbain est aussi présenté.

2.2 Se situer dans la recherche : conditions de production des données

« | do not think that harmony is necessarily good. Tension is often quite productive. »
(Joseph Gusfield interviewé dans la revue Addiction, 2006).

Etudier des projets d’'aménagement contestés améne un défi particulier associé au
positionnement de la recherche au sein d’'un conflit qui est en train de se déployer — ce qui n’est
pas dénué de tensions. Si la recherche avait eu comme seules sources la presse écrite et de la
documentation, il aurait été possible de se mettre a distance du conflit, rester aux marges de celui-
ci et I'étudier de loin. Or, ce n’est pas la stratégie de recherche qui a été mise en place. Il
m’apparaissait plus riche d’'aller a la rencontre des personnes impliquées dans le conflit afin
d’avoir acces a leurs visions du projet, du conflit et du territoire dans lequel il s’insére. Ma présence
sur le terrain et ma rencontre des acteurs mobilisés autour du projet ont nourri un questionnement
sur mon positionnement de chercheuse. Etre sur le terrain signifie discuter du projet, étre
interpellée sur celui-ci. Cela génére parfois des attentes des participantes et participants a la
recherche vis-a-vis de ma possible contribution, puisque certain-es me voient comme une
potentielle alliée (de la contestation ou de la défense du projet). Mon observation sur le terrain n’a
pas été une observation participante — je n’ai pas voulu prendre de role dans la lutte contre les
projets par exemple. Toutefois, elle n’est pas non plus totalement non-participante — je ne suis
pas restée en retrait complet puisque ma présence concernait, j’ai « participé » lors de séance de
participation publique, j’ai été interpellée sur la question. Cela m’a amenée a réfléchir a la position
difficile du chercheur ou de la chercheuse qui, en simultané, fait son terrain de recherche (avec
des exigences de mise a distance, de neutralité/objectivité, de ne pas intervenir et ainsi préserver
le terrain de son influence) et qui prend part aux affaires de la cité (est interpellée pour éclaircir
des enjeux, prendre position sur des projets, amener des éléments d’interprétation des situations
étudiées). Une tension a ainsi existé entre mon rbéle de chercheuse — qui voudrait que je me
mette a distance des projets, que je reste en marge des conflits a analyser — et mon réle de
citoyenne et d’intellectuelle — qui m’invite a prendre part a la discussion publique générée autour

du conflit.

Ainsi, s’intéresser aux cas choisis signifie aussi y prendre part, méme si l'intention initiale n’est

pas d’intervenir, le fait de s’intéresser a certains cas, de rencontrer des acteur-trices sur la
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question, d’apporter un certain éclairage sur les projets, a sans doute eu un impact — quoique
fort probablement minime — sur les projets étudiés. Mon réle n’est ni de défendre ni de dénigrer
les projets en question, mais d’amener de la perplexité vis-a-vis de ceux-ci, de les interroger, et
d’interroger ce que leur proposition et leur contestation a produit sur le territoire. Le point de départ
est donc la perplexité, et cette perplexité me rapproche peut-étre de la position de critique, et des
personnes qui mettent en doute le projet. Et effectivement, je dois reconnaitre que les visions
proposées dans les projets étudiés ne correspondent pas a@ mon idéal urbain. Il a donc été plus
facile d’approcher certains acteur-trices issu-es de la contestation, notamment parce qu'ils et elles
percevaient — avec raison — une certaine sympathie de ma part vis-a-vis de leur position.
Inversement, les promoteurs qui faisaient face a un conflit étaient déja dans une posture défensive,
ne voyaient pas nécessairement en moi une potentielle alliée et présentaient une certaine

méfiance®.

Un dilemme qui incombe a toute personne faisant de la recherche ayant une pertinence sociale :
garder une position de neutralité et mener une recherche détachée de valeurs et de
positionnement politique, au risque d’effectuer une recherche qui soit superficielle et inutile,
puisque dépourvue de prise de position (Becker, 1967). Pour Becker (1967), ce dilemme n’existe
pas puisqu’il faudrait mener une recherche exempte de toute influence personnelle et politique —
ce qui est en son sens impossible. La solution n’est donc pas de savoir si nous devrions prendre
position (fake sides), mais bien aux cotés de qui nous prenons position (Whose side are we on?
— rappelant le fameux refrain de Florence Reece, popularisé par Peter Seeger®). Sa solution est
de reconnaitre cette prise de position selon nos affinités personnelles et politiques, d’utiliser toutes
les ressources théoriques et méthodologiques pour éviter les distorsions que cette prise de
position pourrait introduire dans notre travail de recherche, d’avoir une certaine prudence dans
l'interprétation de nos résultats (« limit our conclusions carefully »), reconnaitre la hiérarchie de

crédibilité qui est a I'ceuvre et aborder les critiques qui seront faites en ce sens (Becker, 1967).

64 Une interlocutrice soulignait qu'’il serait dommage que notre bonne entente se termine parce que des
éléments mentionnés dans l'entretien se retrouvent dans la presse du lendemain. Ces éléments se
retrouvent plutét dans une thése publiée 3 ans plus tard.

65 Une chanson militante popularisée par Peter Seeger et écrite par Florence Reece en 1931, femme de
mineur et impliquée dans les luttes syndicales au Kentucky. « They say in Harlan County / There are no
neutrals there / You'll either be a union man or a thug for J. H. Blair / Which side are you on, boys? / Which
side are you on? » (Reece, 1931).
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Au sujet de ce dilemme du positionnement dans la recherche entre étre « on the side » (Gusfield,
1984) et « whose side to be on» (Becker, 1967), Cefai (1996) proposait de « suspend [re] son
jugement » sur ce que le monde est et sur ce qu'’il devait étre, lorsque I'on s’intéresse a la
déconstruction des problémes publics, tout en étant conscient que nos propres perspectives
influencent la recherche. Il souligne aussi qu’aprés coup, le sociologue peut se permettre de
retrouver ses droits et devoirs de citoyen ordinaires ou ses fonctions de conseiller en politiques
publiques. La tension décrite plus t6t est bien réelle, et la solution proposée par Cefai invite a
différencier les moments de la recherche et ceux de l'intervention, mais surtout, d’identifier nos

présupposes théoriques, méthodologiques, politiques et éthiques.

Ainsi, méme si jai une certaine proximité politique avec quelques acteurs qui portent la
contestation®, et que je peux étre critique des projets proposés, I'objectif de la recherche est
d’exposer le conflit et ce qu’il produit. Je suis donc perplexe vis-a-vis des projets qui ont été
proposés et de la maniére dont ils ont été mis en ceuvre, et c’est ce que jinterroge au fil de cette
thése.

2.3 Lire et écouter les acteurs : méthodes de collecte et corpus de données

Une grande partie de la littérature qui s’intéresse aux conflits utilise les entretiens comme matériau
premier pour les documenter, notamment en géographie. Souvent, d’autres matériaux
complémentaires sont utilisés tels que la documentation produite par les différents acteurs en jeu,
les documents de concertation ou encore la presse locale et des documents juridiques ou

administratifs.

L'utilisation de la presse écrite est toutefois courante pour I'étude des conflits et de I'action
collective, et parfois I'analyse de la presse est centrale (Trudelle, 2003) et d’autre fois elle apparait
comme complémentaire (Rocher, 2013; Torre et al., 2010). Dans certains cas, le matériau est au
cceur d’une analyse qualitative du contenu et des discours, dans d’autres il y a un traitement
quantitatif des données qualitatives. Parfois, la revue de la presse concerne un conflit précis et
d’autres fois, il s’agit plutdét de brosser le portrait de la conflictualité pour 'ensemble du territoire.

C’est le cas des travaux réalisés par Trudelle (2003), qui a étudié les conflits urbains sur le temps

66 || faut tout de méme mentionner que dans les deux cas étudiés, les acteurs issus de la contestation
couvrent un trés large spectre politique allant de la gauche radicale a la droite, et que les collectifs formés
sont trés hétéroclites et s'il y a convergence sur un sujet — le projet en question qui est critiqué — il n’y a
pas nécessairement une entente sur 'ensemble des revendications ni sur les raisons qui sous-tendent
I'opposition au projet.
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long, dans la région de Québec, afin de produire une typologie des conflits (selon les thémes,
acteurs et actrices, localisation, intensité et durée). On peut aussi penser aux travaux du Groupe
de recherche sur I'action collective et les initiatives locales (Fontan et al., 2012) qui s’est servi de
la presse pour étudier I'action collective sur les enjeux de justice sociale et d’environnement entre
1980 et 2005.

Du cété de la sociologie pragmatique, il existe une approche socioinformatique des controverses®’,
ou de grands corpus de texte (presse, rapports, tweets, et autres) sont traités a I'aide de logiciel,
notamment tous les travaux faits autour des outils comme Prospero, CorText (Chateauraynaud et
Chavalarias, 2017). Quelques fois, c’est une analyse du contenu qui est faite pour saisir les jeux
d’acteurs et d’'arguments dans les controverses et d’en détecter les bifurcations et turning points.
L'utilisation (et le développement de logiciels et d’outils informatiques) permet de détailler et
modeéliser dans le temps long des controverses — par exemple le dossier nucléaire, les OGM ou
I'utilisation des pesticides. D’autres fois, c’est plutét une analyse sociosémantique qui est faite,
par exemple en utilisant CorText, ce qui permet de cartographier la structure du corpus de texte
selon les unités sémantiques les plus utilisées et leurs proximités les unes avec les autres. On
peut penser ici a plusieurs recherches réalisées au sein du médialab de Sc. Po. Paris, ou au projet
Mapping environmental debates on adaptation (Baya-Lafitte et al., 2014) qui cartographie les

thémes abordés durant les différents sommets de la COP.

A la convergence de I'étude des médias, de la sociologie et de I'informatique, on note des
laboratoires comme le Digital Methods Initiative (Université d’Amsterdam) et le Médialab
(Sciences Po.) qui se servent des données provenant de Facebook, Twitter ou YouTube pour
étudier les phénoménes en ligne et la société de fagon générale. Une collaboration de ces deux
laboratoires a mené au projet MACOSPOL, un projet de cartographie numérique des controverses
(issues) (Baya-Lafitte et Benbouzid, 2017; Venturini, 2010). L’analyse de réseaux a été produite
a partir des réseaux sociaux comme Twitter qui permet de voir la configuration des acteurs (qui

utilisent le @ pour se parler) autour de certains mots-clics, par exemple le travail fait par Antolinos-

67 Le numérique entre de différentes fagons dans les sciences sociales, ce qui méne a différents courants,
allant des sciences sociales computationnelles (prédictives) aux humanités numériques. Cela fait référence
a l'utilisation de telles technologies dans le travail de recherche en sciences sociales (Baya-Lafitte et
Benbouzid, 2017).
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Basso et al. (2018) autour du #EuropaCity, du travail de Chalavarias, Panahi et Castillo réalisé

depuis 2015 autour du Climate Tweetoscope®.

L’'une des principales critiques que I'on peut adresser a ces méthodes qui utilisent des outils
technologiques pour produire des analyses (par exemple, dérivées de Twitter ou de Facebook)
est que l'analyse est effectuée non pas par le chercheur ou la chercheuse, mais par I'outil
technologique. Il faut donc avoir confiance en I'outil développé, et user d’un recul critique sur les
résultats produits. Ayant fait le test a I'aide de Twitter et de « plug-ins » permettant de recueillir
tous les Tweets utilisant le #Yellopark, il a été possible de produire une cartographie de la
controverse qui se déployait sur Twitter avec des « clusters » d’acteurs qui s’interpellent entre eux.
Les résultats préliminaires ne semblaient pas fournir beaucoup plus d’éléments que la presse

écrite et c’est pourquoi cette avenue a été mise de coté®.

2.3.1 La presse écrite : a la fois 'un des matériaux de la recherche et 'une des scénes du
conflit

En France, I'utilisation de la presse régionale apparait pertinente pour mener des enquétes,
puisqu’elle serait le second média d'importance aprés la télévision (des statistiques rapportées
dans Torre et al. (2010) qui, si elles datent quelque peu, permettent de témoigner d’'une tendance
générale). La presse régionale permet de recueillir de I'information sur des projets plus locaux, et
de s’intéresser a des niveaux de conflictualité qui ne sont pas nécessairement couverts dans la
presse nationale — un conflit local doit étre particulierement virulent pour se rendre dans les
manchettes nationales. Pinson (2006, 647) parle toutefois des limites du journalisme politique

local :

Les projets sont, en effet, conduits dans une relative indifférence de 'opinion publique
urbaine. Cette opacité de la conduite des projets a plusieurs explications. D’abord, il
faut noter l'incapacité de la presse locale a rendre compte des conflits politiques et
sociaux et des controverses qui entourent les projets, incapacité qui renvoie plus
généralement a l'inexistence du journalisme politique local. (Pinson, 2006, p.647)

68 http://tweetoscope.iscpif.fr

69 |es principaux acteurs étaient les mémes, la ou il était possible d’identifier I'acteur, I'actrice ou le groupe
derriere le compte twitter. Les enjeux étaient aussi similaires. Il aurait été intéressant de faire une analyse
comparative du conflit entre les données issues de la presse et celles issues de la plateforme, mais ce
serait I'objet d’'une autre recherche.
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Toutefois, cette remarque est générale et porte sur le paysage du journalisme local pour toute la
France, et dans le cas de Nantes, les projets urbains sont souvent discutés dans la presse locale

et régionale, bien qu’effectivement il y ait moins de journalisme d’enquéte a ce niveau.

Au Québec, c’est plutdt la presse nationale francophone qui sera utilisée pour I'étude d’un conflit
localisé sur I'ile de Montréal. La raison est que d’une part, la presse nationale est basée a Montréal
et les événements relatifs a son développement sont généralement couverts, et d’autre part, parce
que Montréal est la métropole du Québec et que la population de sa région métropolitaine
représente la moitié de celle de la province. |l est ainsi plus difficile de faire une distinction entre
la presse nationale et régionale dans le cas de la province du Québec. Utiliser des médias a une
échelle plus fine signifierait utiliser des médias locaux ou microlocaux (par exemple le journal de
la Ville de Mont-Royal ou de I'arrondissement de Saint-Laurent). Ce serait Ia perdre des éléments

importants de ce conflit qui voit des acteurs mobilisés a I'échelle métropolitaine.

2.3.1.1 Les biais de la presse écrite et les limites de son utilisation

Il existe toutefois quelques biais a prendre en compte lorsque I'on fait de la presse un matériau
de recherche. Deux principaux biais sont identifiés dans la littérature, a savoir le biais de sélection
— le choix de couvrir un enjeu ou non — et le biais de description — soit les faits rapportés par
les journalistes — erreurs et omissions, mauvaise présentation de I'information ou encore, dans
le cadrage de I'événement par les médias (Earl et al., 2004). Les biais de sélection se trouvent
dans le choix des événements qui apparaissent dans les médias, ces derniers étant généralement
ceux qui sont importants, inhabituels, a grande échelle, ou particulierement violents, etc. (Earl et
al., 2004).

Ces biais de sélection et de description s’insérent, comme le souligne Cefai (2002), tout au long
de la chaine de production des articles : entre ce qui est recueilli comme information sur le terrain,
la rédaction de l'article, les choix éditoriaux, la hiérarchie dans les nouvelles présentées. Les
articles produits sont ainsi imparfaits et doivent étre remis dans leur contexte, et ce, d’autant plus
que l'utilisation des médias peut s’inscrire dans une stratégie des acteurs pour attirer I'attention
sur un conflit. Daniel Cefai parle en ce sens d’agenda médiatique pour évoquer le réle des médias
dans la publicisation d’'un probléme public et de certaines collaborations entre médias et politiciens
ou bien entre médias et militants — ce qui vient influencer la sélection des faits a rendre compte
et le cadrage de I'événement (respectivement les biais de sélection et de confirmation). Ainsi, une

proximité du journaliste ou de la journaliste avec « 'un des camps » entrainerait ces biais de
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sélections et de descriptions. Les acteurs tentent ainsi de « contréler le message » et de faire

valoir leur point de vue auprés des journalistes.

Les médias, et la presse écrite en l'occurrence, se trouvent ainsi étre 'une des scénes sur
lesquelles se déploie le conflit. Prenons I'exemple d’'un document publié par le ministére de
I'Equipement et du Logement en France, qui visait justement & doter les fonctionnaires d’outils
pour bien informer a travers les médias’™ (De Legge et Leguen, 1976). En effet, il est largement
reconnu que les articles de la presse écrite ne présentent pas les événements de maniére
totalement objective, et il faut considérer que la couverture médiatique des contestations se fait
selon une certaine mise en récit, selon un certain cadrage des informations qui est a prendre en
compte dans I'analyse (Drozdz, 2016b). Ce sont ainsi des représentations médiatiques du projet
et du conflit qui sont produites dans la presse et elles doivent étre traitées comme telles.
Soulignons par ailleurs que le biais de description le plus fréquent serait 'omission d’information
puisque les données factuelles relatives a I'événement, lorsque présentes, demeureraient somme

toute assez exactes (Earl et al., 2004).

La méthode de sélection des articles qui composent le corpus de données peut aussi entrainer
un biais possible de I'analyse de la presse écrite, surtout lorsqu’il s’agit de I'étude d’'un échantillon.
Pour contrdler ce biais, le choix est fait d’utiliser deux ou trois sources distinctes afin de pouvoir
capter des éléments qui auraient pu passer sous le radar (biais de sélection) et d’avoir plusieurs

descriptions d’'un méme événement (biais de description) (Earl et al., 2004).

En plus de ces biais inhérents a la production de la presse écrite, de ceux possibles lors de la
constitution d’'un corpus de presse, il existe aussi des biais associés au fait d’étudier des projets
d’aménagement a partir de la presse écrite. En effet, la couverture médiatique des projets est
décuplée dans un contexte conflictuel et ce sont souvent les propos des groupes qui viennent

contester le projet qui sont rapportés — dans le sens ou les gens prennent plus souvent la parole

70 Ce document traite de I'instrumentalisation des médias dans le but de faire accepter un projet localement,
positionnant les aménageurs comme étant a la défense de I'intérét général, alors que les oppositions locales
découleraient d’intéréts particuliers : « La politique du fait accompli n’a-t-elle pas justement comme
avantage de limiter 'ampleur des réactions devenues inutiles? Puisque seuls les responsables de
'aménagement sont en possession de tous les éléments des dossiers, a quoi bon perdre un temps précieux
a informer un public plus préoccupé par la défense de ses intéréts a court terme que soucieux de protéger
ceux de la collectivité a long terme. » (Extrait du document « Les techniques d’information » publié par le
ministére de 'Equipement et du Logement [Direction de ’Aménagement foncier et de I'urbanisme en 1971],
provenant du livre « Dégage!... On aménage. » de De Legge et Leguen, 1976).
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pour dénoncer que pour encenser. Afin de s’assurer d’avoir accés aux discours et représentations
officiels des porteurs de projet, certaines sources complémentaires ont été mises a contribution,
notamment les documents présentés lors des présentations publiques des projets (lors des

consultations notamment).

Malgré ces biais identifiés, l'utilisation de la presse écrite demeure pertinente dans le cadre de
cette recherche, notamment afin de faire I'analyse diachronique des conflits sur le plan des
acteurs en présence (puisque la triangulation des sources permettrait d’identifier les principaux
acteurs et de minimiser le biais de sélection) et sur le plan de lidentification des principaux
éléments de discours des acteurs afin de cerner les enjeux du conflit, qui se construisent au fil
d’arguments et de contre-arguments, qui prennent forme notamment la presse. Les résultats
présentés dans la thése sont le résultat de I'analyse du contenu d’articles de la presse écrite, de
laquelle on tire des informations factuelles et des discours (c’est-a-dire I'organisation de ces
informations par des acteurs qui font valoir des revendications) tout en gardant a I'esprit que ces
éléments viennent a nous a travers des représentations médiatiques. La presse — locale,
régionale, nationale — est I'une des scénes sur lesquelles se joue le conflit (Cefai, 1996), et les
protagonistes s’y disputent I'attention médiatique et y font des activités de cadrage du probléme
afin d'imposer leur vision de la définition des enjeux. Ces activités de cadrage se font par la
publication de communiqué de presse, par les réponses données aux journalistes, par la
publication de visuel (image du projet), par la rédaction de lettres ouvertes, par des actions

directes qui sont ensuite couvertes dans la presse, par exemple.

2.3.1.2 Présentation des corpus utilisés

Les articles qui composent le corpus de données ont été recueillis par le biais des sites euréka.cc

et europresse.com, puis analysés dans le logiciel d’analyse qualitative NVivo”'. L'utilisation de

" NVivo se préte bien a 'analyse par theme de la presse écrite qui a été faite dans la thése. Chaque
article, ainsi que ses caractéristiques de sources (référence bibliographique) ont été téléchargés de la base
de données Euréka (cas québécois) et Europresse (cas frangais), puis importés dans NVivo. NVivo permet
de classer les sources, y ajouter des caractéristiques de sources (exemple : journal, type d’article, date de
publication, etc.) et d’associer des segments de texte a des thémes (hommeés noeuds dans le logiciel), pour
ensuite croiser ces informations et tirer des analyses plus approfondies. Par exemple, il est possible de
produire des analyses qui mettent en lumiere I'évolution d’un théme au fil des années, le traitement
différencié d’'un théme selon le journal ou le journaliste. D’autres logiciels d’analyse de données qualitatives
auraient pu faire le méme genre d’analyse, NVivo était toutefois accessible gratuitement a TUQAM et déja
maitrisé par la chercheuse.
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ces deux bases de données d’archives de la presse écrite’? (imprimée et numérique) a permis de
chercher plusieurs sources a la fois a I'aide de mots clés™, facilitant la possibilité de trianguler les

sources par la suite.

La construction d’un corpus d’articles de presse s’est faite pour chacun des conflits étudiés. Les
attributs des articles ont été recensés (titre, publication, date, auteur, type d’article, mais aussi la
centralité du projet dans l'article et I'avis sur le projet qui est prédominant dans l'article — c’est-a-
dire est-ce que c’est la parole des groupes favorables ou des groupes défavorables qui est portée,
ou est-ce équilibré ?). Aprés ce travail de caractérisation des sources, 'ensemble du corpus a été
I'objet d’'une analyse thématique de son contenu. En paralléle, les différents acteurs des conflits
cités dans la presse ont pu étre identifiés afin de procéder a la seconde phase de la collecte de
données, celle des entretiens semi-directifs. Les principaux thémes ont ainsi été identifiés au
terme d’une lecture attentive des articles (tous les articles ont été lus au moins deux fois). Cette
analyse a permis de cerner les principaux enjeux des conflits, et de récolter les visions contrastées
des projets proposés qui étaient sujets a un conflit. Chaque segment de texte associé a un enjeu,
un acteur ou une vision du projet a été encodé dans le logiciel NVivo de maniére a pouvoir revenir
sur les propos que les acteurs ont tenus dans la presse, et sur les principaux enjeux qui ont fait

I'objet d’'une couverture médiatique dans le conflit.

Plutét que d’appliquer une grille d’analyse préétablie, I'analyse s’est faite de maniére plus
inductive, pour ensuite regrouper les thémes connexes en plus grande catégorie d’analyse.
Lorsqu’il y avait une convergence des thémes entre les deux conflits, il s’agissait d’arrimer les
grilles et de reprendre les mémes mots clés pour faciliter une meilleure lecture globale, mais les
deux cas ont été analysés avec un arbre thématique distinct. Plutot que d’essayer d’appliquer une
grille de lecture unique aux deux cas, il s’agissait de favoriser 'émergence des thémes a partir
des matériaux propres a chacun des cas. Il est ainsi possible de noter des similarités et des

différences, notamment dans la fagon dont sont nommés les enjeux dans les deux conflits. Le

2 || semble que la tendance générale, au Québec et ailleurs, soit a la consultation plus fréquente des
quotidiens en ligne (Giroux 2022) et plusieurs journaux développent des outils de consultation pour tablettes
et mobiles, et certains — comme La Presse — ont fait totalement basculer leur production du coté
numérique. On note aussi une tendance a la baisse du lectorat des quotidiens dans les derniéres années
(Giroux, 2022).

73 Les mots recherchés étaient Royalmount et Quinze40 dans le cas montréalais et Yellopark et stade dans
le cas nantais.
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second objectif poursuivi avec la revue de presse est de pouvoir identifier les principaux acteurs

du conflit, de méme que leur posture afin de pouvoir les solliciter pour un entretien.

2.3.1.2.1 Le choix des sources

La constitution d’un corpus d’articles de presse s’est faite a partir de la presse régionale et locale
(dans le cas de Nantes : Ouest-France et Presse Océan) et de la presse nationale (dans le cas
de Montréal : La Presse, Le Devoir, le journal Métro et le Journal de Montréal). Du c6té de
Montréal, les journaux retenus sont quatre des cing quotidiens montréalais’. Ce ne sont pas des
journaux locaux a proprement parler, puisqu’il y a une couverture des enjeux nationaux, mais le
journal Métro et le Journal de Montréal ciblent la région montréalaise (il y a le Journal de Québec,
également produit par Québecor Media). Les raisons de ces choix différenciés sont que, bien que
les journaux soient d’envergure nationale et de langue francophone, certains enjeux plus locaux
et plus spécifiques a la région montréalaise s’y retrouvent. Le poids démographique de la région
métropolitaine (environ la moitié de la population du Québec) et son statut de métropole pour la
province font qu’il y a une forte couverture médiatique de Montréal. Certains ont méme parlé a cet

égard du « montréalocentrisme » des médias québécois’®.

Un plus grand nombre de sources a été utilisé pour constituer le corpus dans le cas montréalais,
puisque choisir 'une ou l'autre des sources aurait mené a un échantillon réduit. Ce plus grand
nombre de sources permet d’obtenir un plus grand échantillon d’articles (n=307). Le choix a été
fait de se limiter aux sources francophones, afin de faciliter 'analyse et d’éviter les écueils de la
traduction. C’est la une des limites de la recherche, puisqu’elle ne prend pas en compte le débat
qui s’est déployé dans les médias anglophones sur I'enjeu qui nous intéresse. Par exemple, The

Montreal Gazette aurait pu étre ajoutée aux sources utilisées.

Au Québec, la presse quotidienne a une plus grande portée (proportion de lectorat sur 7 jours)
que la presse régionale (hebdomadaire). En effet, 73 % de la population québécoise avait
consulté un quotidien dans les 7 derniers jours en 2021 versus 34 % pour les hebdos régionaux

(Giroux, 2022). La Presse (autrefois Power Corporation, et maintenant ayant la structure d’un

7 Le 5e quotidien étant The Montreal Gazette, quotidien de langue anglaise qui a été exclu de la collecte
de données. A noter qu’au moment de la collecte de données, le journal 24h était aussi un quotidien, sous
la propriété de Québecor Média, comme le Journal de Montréal. |l avait été exclu de la collecte de données,
car les articles étaient similaires a ceux du Journal de Montréal.

75 Un terme souvent utilisé pour dénoncer la plus grande attention des médias aux affaires montréalaises,
en comparaison avec ce qui se passe dans les autres régions du Québec.
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OBNL), le Journal de Montréal (Québecor) et le Métro (Métro Média) sont disponibles en ligne
gratuitement, alors que Le Devoir donne accés a trois articles par mois sans abonnement. La
Presse est maintenant totalement en ligne, alors que le Journal de Montréal et Le Devoir ont
toujours une version imprimée, de méme que le journal Métro qui, pour sa part, a été disponible
gratuitement dans 1000 points de distribution sur les réseaux de transports de la région

métropolitaine de Montréal®.

Du cété nantais, les deux journaux retenus sont des quotidiens régionaux, et ils sont tous deux
sous la propriété du groupe SIPA — Ouest-France, qui comporte plusieurs journaux et magazines.
Ouest-France compte 63 rédactions dans 12 départements du Grand Ouest, ainsi qu’a Paris.
L’une des rédactions principales est située a Nantes. Presse Océan est sous format tabloid alors
que Ouest-France est un format grand journal. Une partie de leur contenu est disponible en ligne
gratuitement, alors qu’il faut un abonnement pour accéder a I'ensemble du contenu. lls ont une
couverture des enjeux métropolitains, notamment les Conseils métropolitains et plus locaux
(comme des projets d’'aménagement plus localisés). Avec ces deux sources, un important corpus

a pu étre constitué (n=589). Ces journaux sont publiés sur une base quotidienne.

Corpus du Royalmount :

En tout, 307 articles de presse ont été publiés, de la premiére évocation du projet en 2013 jusqu’a
la fin de la période de la collecte de données en juillet 2020. La Presse est le journal qui a publié
le plus d’articles sur le sujet (128), tandis que Le Devoir et le journal Métro en ont publié environ
la moitié (avec respectivement 66 articles) et finalement le Journal de Montréal a publié 47 articles

sur le sujet.

Dans les articles de La Presse, 93 sont des articles factuels, 25 sont des chroniques ou des

éditoriaux et 10 sont des lettres ouvertes ou tribunes d’opinion””. Pour les articles du Devoir, 33

76 En aolt 2023, le journal Métro annongait la fin de ses activités.

7 1l est possible de distinguer ici la lettre ouverte du texte d’opinion (ou tribune). La lettre ouverte est plus
souvent écrite par des citoyen-nes, mais aussi expert-es ou autres personnalités publiques, avec I'objectif
d’attirer I'attention sur une situation, en faire la critique, soutenir une cause ou faire un appel a I'action
(souvent alors des acteurs politiques sont interpellés). La tribune est un espace médiatique accordé par le
journal & un-e expert-e ou personnalité publique pour exprimer une opinion qui n’est pas celle du journal,
au contraire de I'éditorial qui lui représente le média qui le diffuse. On pourrait aussi identifier la chronique,
dont les opinions partagées n’engagent pas le média, mais comme dans le cas de I'éditorial, il y a une
récurrence, et les personnes qui la produisent sont rémunérées par le média en question.
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sont factuels, 22 sont des lettres d’opinion, 10 sont des chroniques ou éditoriaux et un seul est
une entrevue. Le Journal de Montréal a publié 41 articles factuels, cing chroniques et un interview.

Le Métro a publié 55 articles factuels, six lettres, quatre chroniques et un interview.

Tableau 2.1 Type d’articles selon la source

Publication d’origine Factuel Editorial/chronique Lettre ouverte Interview
La Presse 93 25 10 0
Le Devoir 33 10 22 1
Métro 55 4 6 1
Journal de Montréal 41 5 0 1
Total 222 44 38 3

La grande majorité des articles (222) sont des articles de type factuel, alors que 44 sont des
éditoriaux ou des chroniques, 38 sont des lettres d’opinion et trois sont des interviews’®. Les
éditoriaux et les chroniques prenaient généralement position contre le projet (27) alors que
seulement huit textes de cette catégorie témoignaient d’'un avis favorable (4 avaient des doutes,
5 ne savaient pas). Les lettres d’opinion’® étaient aussi généralement défavorables au projet, ce
qui a représenté pour les acteurs de la contestation une fagon de s’exprimer et de mettre en
lumiere les failles et une tentative d’affaiblir le projet. Un total de 31 lettres d’opinion défavorable
ont été publiées, alors que seulement quatre venaient « défendre » le projet (dont une lettre de M.
Marcotte lui-méme voulant répondre a certaines critiques). Trois lettres étaient « neutre ». Parmi
ces lettres d’opinion, Le Devoir en publiait 20 qui étaient défavorables, versus deux ou l'auteur ne
prenait pas position clairement. La Presse publiait 6 lettres défavorables, versus 3 en faveurs et

une « neutre ». Le Métro a publié cinq lettres défavorables, et une seule en faveur du projet.

Au terme de la revue de presse, on remarque qu’il y a eu plus d’articles « contre » que « pour »,
une différence d’autant plus marquée si on ajoute a cela les articles qui expriment des doutes vis-
a-vis du projet. Il y a une grande part d’articles que I'on peut qualifier de « neutre », présentant

des avis partagés ou refusant de prendre un parti. La plupart des articles publiés étaient « contre »

78 | e Royalmount aura été rassembleur sur ce point : des éditoriaux et chroniques fortement critiques du
projet ont été écrits par des personnes qui généralement s’opposent sur de nombreux enjeux. Il est en effet
rare que Mathieu Bock-Cété, Lysianne Gagnon, Frangois Cardinal et Jean-Frangois Nadeau s’entendent
sur une question.

7 || faut noter que le Journal de Montréal ne publie généralement pas de lettres et n’a pas de section
«débat » ou « idée » comme Le Devoir et La Presse peuvent avoir.
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le projet (113) (c’est-a-dire que les textes rapportent un avis négatif sur le projet, ou encore que
I'auteur prend position directement), alors que 109 articles témoignent d’un avis partagé [entrent
dans cette catégorie toutes les positions de type « je ne sais pas » ou un texte qui présente des
avis contradictoires en parts égales], ensuite viennent des articles ou un avis en faveur du projet
est prédominant (prise de parole pour le défendre ou bien on donne la parole aux acteurs qui sont
en faveur) — 53 articles pour le projet. Finalement, 32 articles sont dans la catégorie « doutes »
dans le sens ou la prise de position n’est pas frontale, il n'y a pas d’opposition au projet,

simplement des questionnements ou encore des témoignages de craintes ou d’inquiétudes.

Figure 2-1 Avis principal présent dans l'article, selon les années - Royalmount

Si on compare les avis sur le projet et la publication d’origine (source), on se rend compte que
pour les avis tranchés (principalement pour ou principalement contre), Le Devoir a 46 « contre »
versus 3 « pour », La Presse 32 versus 30, le Journal de Montréal 12 versus 13, et le Métro, 23
versus 7. A noter que dans ces catégories, on trouve des articles de nature factuelle, mais ou
'une des positions est plus présente que l'autre. Par exemple, un article factuel qui reprenait
presque intégralement le communiqué de presse des promoteurs était jugé favorable au projet,
alors qu’un article factuel qui présentait principalement les critiques des opposants était jugé
défavorable au projet. Lorsque les visions pour et contre étaient présentes avec le méme poids
dans l'article, on le jugeait « neutre », dans la méme catégorie qu’un éditorial qui spécifiait ne pas
vouloir trancher sur la question, ou une lettre d’opinion qui admettait « ne pas savoir » s'il fallait
faire le projet ou non. L’expression de « doutes » signifie, dans le cas d’une lettre ou d’un éditorial

que la personne émet des doutes tout en spécifiant ne pas étre contre le projet, ou disant vouloir
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I'améliorer (certaines personnes passaient de doutes a contre et vice versa). Dans le cas d’'un
article factuel, c’est lorsque l'article était composé de plusieurs critiques, mais qu’il y avait une

réponse du promoteur (sans que le poids de chacun des avis soit également réparti).

Si la plupart des éditoriaux et des lettres d’opinion se positionnent contre le projet (27 sur 44 et
31 sur 38), les articles factuels sont pour beaucoup neutres (100 sur 224), mais plus partagés

entre les différents avis (Contre : 53, Pour : 41, Doutes : 28).

En s’attardant a I'évolution de ces avis dans le temps, on remarque qu'’il y a eu une augmentation
de la proportion et de la quantité des avis défavorables au projet et une diminution relative de la
part des articles plus favorables au projet. Les deux années avec le plus de publications (2015 et
2019 correspondent au moment de I'annonce du projet et aux audiences publiques de la
Commission sur le développement urbain qui portaient sur les impacts du projet).

Figure 2-2 Centralité du projet dans l'article, selon 'année - Royalmount

Corpus du Yellopark :

Les journaux utilisés pour construire le corpus de presse sur le Yellopark sont des journaux
régionaux basés a Nantes. Le corpus de presse analysé est composé de 589 articles datés du
20 septembre 2017 au 11 avril 2019. Au total, 245 articles de ce corpus proviennent d’Ouest-
France et 344 proviennent de Presse Océan. Des articles de la presse nationale, comme Le
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Monde, sont utilisés a titre complémentaire, puisque la couverture médiatique a ce palier a été

trés faible.

Pour le corpus du Yellopark, le projet est I'objet principal de I'article pour 504 de ceux-ci alors que
le Yellopark était évoqué sans étre le centre de l'article 85 fois. La grande partie des articles de
presse publiés sur le Yellopark étaient de nature factuels, avec la présence d’'une trentaine
d’interviews et de quelques éditoriaux. C’est la une différence entre la presse montréalaise et
nantaise, ou I'on remarque la plus grande place prise par 'éditorial et la chronique dans le cas

montréalais.

Tableau 2.2 Nombre d’articles selon la source

Nom de la source Nombre d’articles
Presse Océan 344
Ouest-France 245
Total 589

Tableau 2.3 Nombre d’articles selon 'année

Année Nombre d’articles
2017 104

2018 409

2019 76

Total 589

Tableau 2.4 Nombre d’articles selon la source (Yellopark et Royalmount)

Nom de la source Nombre d’articles
Presse Océan 344

Ouest France 245

La Presse 128

Le Devoir 66

Métro 66

Journal de Montréal 47

Total 896
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Figure 2-3 Centralité du projet dans I'article, selon les années - Yellopark
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2.3.2 Les entretiens : accés aux interprétations des acteurs

En complément de la revue de la presse écrite, les entretiens sont utilisés comme source de
données dans la recherche. Si la presse écrite permet de bien identifier les acteurs mobilisés, les
principaux enjeux, les arguments utilisés, et donne un indice de l'intensité du conflit au fil du temps,
les entretiens, eux, donnent accés aux interprétations des acteurs et permettent d’aller plus en
profondeur sur les raisons derriére les mobilisations, la vision que les acteurs se font du projet,
du conflit et de la ville. Il s’agit par |a de comprendre « le sens que les acteurs sociaux donnent a
la réalité » (Heid 2013, p. 293). Les questions posées lors des entretiens permettront de répondre
aux interrogations suivantes : a quels référentiels, cadres, idéaux, les différents acteurs du conflit
font-ils référence ? A quelles visions du territoire et aspirations territoriales se référent-ils ? Quelles
sont leur compréhension du conflit et des issues possibles ? Quelle est leur position vis-a-vis du

projet ?

L’entretien permet de trianguler les informations recueillies dans la revue de presse, mais surtout
de les approfondir, notamment au sujet de la position des acteurs vis-a-vis du projet, ce qui ouvrira
la porte a une justification de leur position qui n'est pas nécessairement présente dans la presse.
Il est aussi possible d’interroger I'évolution du jeu d’acteurs, et de comprendre de quelles fagons
une personne se rallie au projet (sous quelles conditions) ou se positionne contre (ou tout autre
changement de camp) et les nuances que cela implique. Le but est de mettre en lumiére
I’évolution des enjeux au fil du conflit, et la fagon dont le conflit se transforme au gré des rencontres,
des contre-arguments et des événements. L’objectif des entretiens est de questionner les acteurs

et actrices mobilisé-es sur le projet plus finement, et de voir avec plus de précision ce qui est
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matiére a conflit dans le projet, de la mobilisation initiale jusqu’au moment ou I'entretien a lieu. Ce
sera aussi 'occasion de poser des questions au sujet de la résolution du conflit, d’explorer ce qui
est jugé acceptable pour les différents acteurs en jeu, et de voir quels sont les effets du conflit sur
la potentielle acceptation du projet, sa modification, l'instauration d’'un dialogue entre les
mouvements sociaux et les promoteurs et I'impact que tout cela peut avoir sur les politiques

publiques, par exemple.

La collecte de données sur le terrain s’est fait a partir d’entretiens semi-directifs qui ont pris la
forme d’'une «interaction verbale animée de fagon souple » (Savoie-Zajc, 2003, p. 296) par la
chercheuse, sous le mode de la conversation au fil de laquelle les thémes généraux de la
recherche sont abordés et discutés, et : « Grace a cette interaction, une compréhension riche du
phénoméne a I'étude sera construite conjointement avec l'interviewé-e ». Ces interactions ont
varié en longueur et en forme. Certaines étaient plus planifiées et plus structurées, c’est-a-dire
gu’elles se sont faites a partir d’'un guide d’entretien établi a 'avance, mais sans toutefois que le
guide soit suivi de facon stricte et en laissant la place a I'émergence de nouvelles questions au fil
de la conversation. D’autres entretiens étaient plutdét déstructurés, puisqu’ils se sont faits au fil
des rencontres, lors d’activités de participation publique par exemple. Les environnements ont
aussi varié, certains entretiens ayant été réalisés dans des lieux publics, avec des bruits ambiants
et des interactions avec de tierces personnes, d’autres dans des environnements plus controlés :
chez les gens, a leur bureau par exemple. Le temps autorisé pour I'entretien a également varié :
certaines personnes avaient prévu plusieurs heures, d’autres avaient I'heure du lunch seulement,
et d’autres encore m’'ont consacré 20 minutes, ici et maintenant, sur le coin d’une rue. A chaque
fois, un effort a été fait pour adapter la grille d’entretien aux contextes et aux interlocuteurs et
interlocutrices tout en gardant a l'esprit le fil conducteur de la recherche. Les informations
recueillies lors des entretiens sont ainsi situationnelles et singuliéres : elles sont propres au
moment ou s’est déroulé I'entretien et a la relation qui s’est construite entre l'intervieweuse et la
personne interviewée (Savoie-Zajc, 2003). En ce sens, elles sont difficilement reproductibles et

c’est la une des limites de cette recherche.

C’est un total de 50 entretiens qui ont été faits dans le cadre de la thése. La plus grande partie a
été faite en face a face (notamment pour le cas nantais), mais un bon nombre ont été faits par
téléphone, soit en raison de la grande distance a parcourir (exemple d’'un architecte situé a Paris

lors du terrain nantais) ou dans le contexte de la pandémie a partir de mars 2020, ou les entretiens
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a distance étaient de mise. Les entretiens ont été réalisés de décembre 2018 a juin 2019 pour le

cas nantais, et de septembre 2019 a novembre 20208 pour le cas montréalais.

A Nantes, 30 entretiens ont été réalisés, alors gu’a Montréal, 20 entretiens composent le corpus.
Les acteurs issus du milieu associatif (qui font partie d’'une association, d’un collectif) sont les plus
présents, notamment parce que ce sont eux et elles qui portent la contestation. On remarque que
les élu-es et le personnel politique viennent ensuite, ces derniers étaient soit en faveur du projet
et en appui aux promoteurs, soit porteurs de la critique. Dans les deux terrains, des personnes
travaillant dans le domaine de 'aménagement ont été interviewées, mais dans le cas du
Royalmount, ces personnes étaient surtout issues du milieu associatif/collectif. Du cété du
Yellopark, c’était plutdt des universitaires/expert-es qui étaient aussi membres d’association (dans
les deux cas, si la personne était membre d’une association mobilisée autour du projet, le type
d’acteurs identifiés dans le tableau est associatif). Les personnes riveraines faisant partie d’un
collectif ont été comptabilisées comme acteurs associatifs. La liste des entretiens réalisés se
retrouve en annexe de la thése. Au fil du texte, ce sont des codes qui sont utilisés pour identifier
les entretiens, qui se combinent a une identification de la personne lorsque l'autorisation a été

accordée et que cette information s’avére pertinente.

Les données associées a chacun des entretiens sont composées de la bande audio, des notes
prises lors de I'entretien et de la transcription de certaines parties de I'entretien. L’ensemble de
ces données ont été importées dans le logiciel d’analyse NVivo. Les résultats sont tirés
principalement des notes prises et de I'écoute des entretiens. Pour des contraintes de temps, une
transcription systématique des entretiens n’a pas été faite. Plutét, les notes d’entretien ont été
relues et des segments d’entretiens ont été réécoutés dans le but de venir appuyer ou nuancer

des éléments issus de I'analyse de la presse.

80 La collecte de données pour le terrain montréalais s’est étirée dans le temps pour deux raisons, la
premiére étant un contrat d’enseignement au Cégep de Jonquiére a 'automne 2019 et a I'hiver 2020, et au
moment de recommencer la collecte de données de maniére plus intensive, il y a eu le début de la pandémie
de COVID-19, ce qui a entrainé un ralentissement supplémentaire. C’est aussi ce qui explique le fait que
plusieurs entretiens ont été faits par téléphone dans le cas du Royalmount (au total, 10 sur 20 entretiens
ont été réalisés par téléphone ou par visioconférence).

93



Tableau 2.5 Portrait des entretiens réalisés a Montréal

Type d’acteurs
Politique (élu-es et personnel politique)

Prof. de 'aménagement et de I'urbanisme (qui ne font pas partie d’'une
asso.)
Associatif

Promoteur-e
Riverain-e (sans affiliation)
Universitaire/expert-e/intellectuel-le prenant la parole

Total

Tableau 2.6 Portrait des entretiens réalisés a Nantes
Type d’acteurs
Politique (élu-es et personnel politique)
Prof. de 'aménagement et de I'urbanisme
Associatif
Riverain-e (sans affiliation)
Promoteur-e
Universitaire/expert-e/intellectuel-le prenant la parole
Autre
Total

Nombre d’entretiens

20

Nombre d’entretiens

N A =2 =~ ©O O N

2.3.3 «Etre sur le terrain » : quelques sources de données complémentaires

Certains « moments » de la recherche sont plutot associés au fait d’étre sur le terrain, c’est-a-dire
d’étre présente dans différents événements qui participent au conflit en train de se faire. Ce sont
en quelque sorte des moments d’observation, ou la chercheuse est présente, établit un premier
contact avec de possibles interlocuteurs et interlocutrices et discute avec certains des acteurs du
conflit. Cette présence sur le terrain fait partie d'un moment important de la recherche que Roy
(2003) identifie comme la préenquéte dans I'étude de cas, c’est-a-dire des travaux préparatoires
qui permettent d’accéder au terrain, et de s’ajuster. Dans notre cas, la préenquéte a pris plusieurs
formes, d’abord celle d’'un recensement de la presse écrite afin de « trouver » des cas de projet
en conflit pour ensuite en sélectionner un par territoire. Plusieurs cas ont été considérés et des

analyses embryonnaires de la presse ont été réalisées. Le protocole de recherche, une stratégie
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d’étude de cas qui combine I'analyse de la presse et des entretiens, a été testé lors d’'un séminaire

de recherche empirique réalisé en octobre 2018 dans la Ville de Nevers®'.

Une «entrée sur le terrain » s’est aussi faite au fil de ma participation a un certain nombre
d’événements pertinents pour la compréhension du conflit étudié. Cette présence sur le terrain
dans la période de préenquéte permet de rencontrer les mémes personnes plusieurs fois. Il a
ainsi été possible d’ajuster la grille d’entretien, de se familiariser avec le projet proposé, avec le
vocabulaire utilisé, et méme d’affiner les questions de recherche. Cette présence plus longue sur
le terrain, lors de I'enquéte et la préenquéte, rend possible certains ajustements au fil de la
recherche, et comme le souligne Becker (2017) dans son livre « Evidence », les choses apprises
au départ viennent modifier en partie ce qui est observé, ce qui constitue les éléments trouvés et

comment les expliquer.

Parmi ces différents moments de présence sur le terrain figure la participation a des Conseils
métropolitains et a certaines assemblées publiques organisées par les acteurs mobilisées, dans
le cas de Nantes. A Montréal, il y a eu certains moments de participation publique organisés par
les promoteurs et par un des groupes mobilisés contre le projet, ainsi que certaines réunions de

travail du collectif opposé au projet.

Prendre le temps d’entrer sur le terrain et de participer a ces moments du conflit s’est révélé
particulierement utile pour deux raisons. La premiere est que cela a facilité le recrutement. Parfois,
cela permet d’établir un lien de confiance plus rapidement, d’autres fois une présence répétée
témoigne du sérieux de la démarche et permet de relancer une invitation qui est restée sans
réponse (auprés des promoteurs par exemple). L’autre raison concerne principalement le cas
nantais, mais est valable pour les deux. Le fait de prendre un temps d’observation (en paralléle a
la revue de la presse) permet de s’approprier le dossier et ses enjeux, d’apparaitre comme une
initiée auprés des interlocutrices et interlocuteurs (comprendre les acronymes, savoir qui sont les
principaux acteurs, etc.), de pouvoir creuser plus loin leur justification. Dans le cas nantais, cela
a été crucial pour mieux comprendre le monde de 'aménagement en France, la réglementation

associée, les principaux acteurs et les paliers impliqués. Cela a aussi servi a comprendre les

8 || s’agit 1a d’'un enseignement optionnel au niveau master de 'lENSA de Nantes, intitulé « Enigmes
urbaines, protocoles situés » dont I'objectif est de doter les participant-es d’'un sens de I'enquéte a partir
d’énigmes urbaines de villes en décroissance. Le séminaire était animé par Pauline Ouvrard, Laurent
Devisme et Jean-Paul Thibault pour I'édition 2018.
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normes sociales et les modes « d’étre » et de faire la recherche sur ce territoire (comment se
présenter, parler, pour apparaitre comme une interlocutrice Iégitime et « avoir accés » au terrain).
Comme le dit Becker (2017), le but est d’apprendre le langage commun qui serait propre au cas

étudié :

And then they may operate much as anthropologists do, learning the language (the
local meanings of words in the language they share with the people they’re interested
in) and the social forms and ways of life that go on in their temporary home. (Becker,
2017, 123)

Les comptes-rendus de ces moments d’observation du conflit en train de se faire prennent la
forme de notes de terrain et leur contribution a la recherche ne sera bien sir pas la méme que
pour les articles de presse et les entretiens. Ces observations agissent a titre de sources
complémentaires, en plus d’avoir la fonction d’entrer en contact avec des actrices et acteurs du
conflit pour ensuite faire des demandes d’entretiens, de recueillir une foule d’information sur les
projets et la nature des contestations. Ces observations n’ont toutefois pas été intégrées dans
une démarche de cueillette de données de fagon systématique, puisque les deux conflits se
déroulaient en méme temps sur deux continents. Ce sont toutefois des moments qui constituent
en quelque sorte les coulisses de la recherche, et qui en font partie intégrante puisqu’ils ont une
influence sur le déroulement de celle-ci (Becker, 2017, 130). A ces notes d’observation terrain, on
peut ajouter quelques échanges de courriel, des discussions informelles et des photos prises sur
les sites concernés par les projets. Ces sources complémentaires participent ainsi a la

compréhension du contexte, et au travail d’interprétation des résultats.

2.3.4 Quelques considérations éthiques de la recherche

Cette recherche a obtenu I'approbation du Comité d’éthique de la recherche pour les projets
étudiants impliquant des étres humains de 'UQAM (certificat no. 2755). Bien que ce projet de
recherche ne traite pas de données particulierement sensibles et que les personnes rencontrées
ne soient pas des personnes vulnérables, il existe des considérations éthiques propres au fait
d’étudier des projets d’'aménagement conflictuels. Les personnes rencontrées sont généralement
des personnes qui ont pris la parole publiquement pour défendre ou s’opposer a un projet
d’aménagement et elles sont souvent déja identifiées publiquement pour leur prise de position.
Toutefois, puisqu’il s’agit de projets d’aménagement controverses, il se pourrait que certaines
personnes, notamment celles a 'emploi d’'un organisme municipal ou gouvernemental, se sentent

mal a l'aise de le critiquer et puissent possiblement refuser une demande d’entretien. C’est
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pourquoi chacun des participants, chacune des participantes devait spécifier s’ils et elles
souhaitaient ou non étre identifié-es et reconnu-es pour leur participation a la recherche, et de
quelle fagon (prénom, nom, titre, etc.). Si la personne ne souhaitait pas étre identifiée, I'enjeu était
alors de s’assurer de minimiser le risque d’identification. Ainsi, les extraits d’entretien présents
dans la thése sont identifiés a I'aide d’'un code, et lorsqu’un énoncé est attribué a une personne
qui est nommée, c’est que celle-ci a accepté d’étre identifiée pour sa participation a la recherche
et d’étre associée a ses propos. Autrement, pour les personnes qui souhaitaient 'anonymat, il y

a un souci pour qu’aucun renseignement permettant I'identification directe ne soit utilisé.

Les demandes d’entretien ont pour la plupart été faites par courriel (parfois en personne, suivi
d’un appel téléphonique — dans une minorité de cas). Un modéle de courriel a été utilisé, mais a
été adapté pour chaque personne. Le consentement a participer a la recherche s’est fait
oralement, puisque cela est la norme en France®, et les risques et droits associés ont été exposés

préalablement a cet accord, selon un scénario établi a 'avance.

En plus des considérations éthiques a mener une recherche auprés des étres humains, la pratique
de la recherche dans le contexte actuel interroge du point de vue des crises environnementales
et climatiques® et invite a avoir des considérations du point de vue de I'éthique environnementale.
La cotutelle de thése entraine I'impératif de déplacements a I'étranger, mais le choix de faire un
long séjour plutdt que plusieurs allers et retours — en plus d’étre cohérent avec ma stratégie de

recherche — permet d’avoir des impacts réduits.

2.4 Contribution au champ des études urbaines

Cette thése en études urbaines permet le croisement de notions et de théories issues de la
science politique (pensons aux contributions de Charles Tilly ou Luigi Bobbio notamment), de la
géographie (Catherine Trudelle, Patrice Melé, Geneviéve Cloutier), de la sociologie (Francis
Chateauraynaud et Daniel Cefai), et s’inscrit dans une lignée d’écrits en études urbaines qui

mettent 'accent sur la fabrique urbaine — et notamment sur les aspects plus conflictuels, comme

82 | ’accord oral a participer a la recherche a été aussi utilisé dans le terrain montréalais, initialement par
souci de symétrie et ensuite parce que la pandémie de COVID-19 a contraint des entretiens téléphoniques
plutdt qu’en face a face.

83 |’initiative de Labos 1point5 en France témoigne de I'apparition de la considération de ces enjeux du
point de vue du monde de la recherche (Mariette et al., 2022).
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les contre-pouvoirs (Marie-Héléne Bacqué), les échecs de 'aménagement (Laurent Devisme), les
disputes (Sophie Van Neste, 2014).

2.4.1 Considérer le conflit dans le temps et dans I'espace

L’utilisation de la notion de trajectoire, issue de la balistique sociologique de Chateauraynaud,
dans le cadre de conflit en aménagement du territoire permet de saisir le conflit dans le temps,
non pas comme étant fixe ou figé, mais comme étant dynamique, évolutif, fluctuant, au fil du
déploiement des arguments et contre-arguments, de la formation de coalitions d’acteurs, de
'avénement d’événements perturbateurs et reconfigurateurs. Tous ces événements se déploient
dans une séquence temporelle et n'apparaissent pas de fagon simultanée, mais plutét selon des
séquences (Becker, 1998). La notion de trajectoire apparait utile aussi pour dégager les effets du
conflit en train de ce faire et ainsi identifier les changements a I'ceuvre et les mécanismes qui les
enclenchent. Prendre en compte la dimension temporelle — évolutive — du conflit permet d’en
saisir la complexité : il apparait alors comme bien plus qu’une superposition d’enjeux a-temporels,
et met en lumiére le fil conducteur qui a mené a prendre en compte tel ou tel enjeu. Si la notion
de trajectoire vient d’'une perspective sociologique, elle est utilisée avec une sensibilité toute
géographique pour les contextes et la dimension spatiale des controverses étudiées. En effet,
puisqu’il s’agit de conflits qui entourent des projets d’'aménagement, les enjeux soulevés sont
éminemment géographiques, de par la matérialit¢é des objets concernés (boisé, autoroute,
quartier), et des effets attendus des projets proposés (externalités négatives) et du rapport au
territoire que chacun des acteurs mobilisés entretient. Il s’agit ainsi d’étudier des conflits qui se
déploient dans le temps et dans I'espace, et d’en saisir les effets sur les projets eux-mémes, la

maniére de les mettre en ceuvre, le jeu d’acteurs et le territoire dans lequel ils s’implantent.

2.4.2 Considérer le conflit dans un continuum conflit-participation : deux dimensions inhérentes
des opérations de production des espaces urbains
L’'un des apports de cette thése est aussi de développer des outils pour saisir le conflit dans sa
relation avec la participation (Bobbio et Melé, 2016). Etudier les mouvements de contestation en
paralléle des phases de proposition du projet et des mécanismes de participation qui se mettent
en place est une maniére d’exposer ce continuum entre conflit et participation, entre le conflit
comme maniére d’entrer dans la participation et la participation qui vient mettre en lumiére des
tensions qui existent sur le territoire. La thése a ainsi pour ambition de modifier le regard porté sur
le conflit en soulignant son réle dans le débat public, de concert avec celui de la participation. Une

opposition que plusieurs personnes ont tenté de dépasser, comme Wagenaar (2014) qui parle de
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participation invitée (institutionnalisée) et non-invitée (en mode conflictuel). Il s’agit donc de
considérer autrement les antagonismes et les conflits au regard de leurs contributions a la
démocratie urbaine, notamment afin d’identifier certains problémes, de créer des partenariats
entre les administrations municipales et différentes organisations, et de mener a des solutions

innovantes (Wagenaar, 2014).

2.4.3 Prendre au sérieux I'hypothése de la productivité des conflits

Il s’agit aussi d’explorer I'hypothése de la productivité des conflits, c’est-a-dire qu’il y aurait en
quelque sorte des conflits fructueux, en s’attardant aux effets qu’un conflit peut avoir sur les projets
proposeés, sur les acteurs en présence, sur les maniéres de faire et sur le territoire (Ansell, 2011;
Cloutier, 2013; Melé et al., 2013; Wagenaar, 2014). Des effets qui peuvent étre politiques, comme
'émergence de nouveaux acteurs, le renversement d’'un rapport de force, 'émergence de
nouveaux espaces de gouvernance (Alfonsin et al., 2012), ou encore sociaux, la création de lien
social dans la contestation (Trudelle et al., 2016), la naissance d’'un nouveau mouvement social.
lls peuvent étre juridiques, entrainant la modification de la Loi sur 'aménagement et 'urbanisme
(ou en suscitant un débat a ce sujet), ou encore géographique, en modifiant les représentations

que la société se fait d’'un espace particulier.

2.4.4 Mettre en lumiére des cas particuliers

Par la description et I'explication a partir de cas particuliers, il est possible de dégager certains
savoirs a propos du phénoméne a I'étude (Stake, 1995 cité dans Brown, 2008) — la conflictualité
des processus d’aménagement et ce qu’elle produit. Or, a l'intérieur des limites du cas présenté,
il est aussi possible de dégager une cohérence et une séquence dans les événements servant a
l'interprétation (Stake 1995). L’'un des apports de cette thése est de mettre de I'avant deux cas
qui n’ont pas, ou peu, été traités dans la littérature scientifique a ce jour®*, bien que les projets en
question aient regu une attention de la presse écrite (Allaire, 2019; Barbe, 2018; Cournoyer-

Gendron et al., 2019). Les deux cas choisis sont des cas que I'on pourrait qualifier d’exceptionnels

84 Pour le projet Yellopark, citons I'ouvrage du géographe Frédéric Barbe qui vise a éclairer la conduite du
projet au moment ou il est en train de se faire, l'article de Frédéric Allaire qui porte sur la cession de la
parcelle de terrain public et mon propre article publié en 2019. Pour le Royalmount, aucun article scientifique
n’a été publié a son sujet a ce jour (16 novembre 2023), notons toutefois la présence d’articles publiés dans
les revues A babord et Relations, qui présentent des critiques du projet, étant plus des prises de paroles
sur le projet que le fruit d’'une recherche approfondie. Par exemple, il y a Youssef Benzouine, organisateur
communautaire du Projet Génése, qui publie dans la revue Relations une critique du projet et de la
démarche de consultation entamée. Quelques-unes des personnes interviewées dans la recherche ont été
a la base de ces publications.
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autant pour le Royalmount qui est un projet d’envergure métropolitaine projeté dans une
municipalité de 'agglomération montréalaise, ou la Ville de Montréal doit composer avec des
moyens d’intervention limités, que pour le Yellopark qui a été présenté comme un projet privé
dans lequel la métropole joue un rdle d’arriére-plan (ne se réclame pas comme maitre d’'ouvrage
dans le projet « 100 % privé » sur un terrain actuellement public). Ce sont des cas qui — comme
le mentionne Becker (1967) — ne sont pas exemplaires dans le sens ou ils vont a I'encontre de
'image que l'on se fait de 'aménagement « a la nantaise » dans un cas et qui montre une limite

du cadre réglementaire actuel de I'urbanisme pour I'agglomération montréalaise.

2.4.5 Une contribution aux études urbaines France-Québec

L’étude de ces cas a produit une grande quantité d’'informations qui peut étre d’intérét pour les
différentes personnes impliquées de prés ou de loin dans ces projets et leurs mises en débat.
Toutefois, au-dela des connaissances dégagées sur les cas eux-mémes, avoir des cas provenant
de villes de la France et du Québec permet d’ajouter une pierre au pont que certaines
chercheuses et certains chercheurs tentent de batir entre les études urbaines en France et au
Québec (Bacqué, 2005; Combe et al., 2012; Devisme et Breux, 2018). La recherche permet ainsi
certaines formes de traductions et/ou de vulgarisation, rendant intelligibles les fonctionnements
de la production urbaine dans une ville francaise et une ville québécoise et les enjeux qui leur
sont propres. Ainsi, pour chaque cas, j'ai tenté de rendre lisibles les subtilités de chacun des
fonctionnements pour des lectrices et lecteurs des deux territoires et par le fait méme, pour des
personnes qui seraient plus profanes aux dispositifs propres aux domaines de 'aménagement et

de la participation qui sont présents en France et au Québec.

2.5 Conclusion : éclairer des cas de projets en conflit a partir de la presse et d’entretiens
réalisés sur le terrain

Ce chapitre a permis d’expliciter les méthodes mises en ceuvre afin de répondre a la question de
recherche posée, a savoir quels sont les effets du conflit sur la fabrique de la ville, autant sur les
projets en tant que tels que sur les fagons de les mener, et sur les territoires concernés. C'est
d’abord la presse écrite qui est le principal matériau utilisé dans I'analyse présentée, qui a ensuite
été confrontée aux données issues des entretiens, et plusieurs éléments complémentaires ont été
utilisés ponctuellement pour éclaircir I'un ou I'autre des points exposés. C’est |a un des écueils de
cette recherche, soit la quantité de données collectées et la difficulté de les exploiter pleinement,

surtout dans une thése — déja volumineuse — présentant deux cas.
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Ce chapitre a aussi été I'occasion d’introduire les cas étudiés ainsi que les contextes nantais et
montréalais dans lesquels les projets proposés prennent forme. Les deux chapitres qui suivent
font office de présentation des résultats. Or, ils présentent aussi la suite du cheminement
intellectuel de la thése. La notion de trajectoire est ainsi introduite pour permettre de raconter ces
deux cas de conflits. Les contextes de chaque cas sont présentés, puis les différentes phases du
conflit sont identifiées et détaillées dans une séquence temporelle qui met en lumiére les

principaux basculements et principales bifurcations et transformations qui surviennent.
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PARTIE 2 — ANALYSE DES PROJETS?®

Introduction de section — les trajectoires pour parler des conflits

Comment raconter® les conflits? Il est possible de dégager deux types d’analyse a partir du
corpus de la presse écrite, soit une analyse synchronique qui prend en compte le conflit comme
un tout, c’est-a-dire de faire l'analyse de I'ensemble du conflit, ou encore une analyse
diachronique, c’est-a-dire qui prend en compte I'évolution du conflit, sa trajectoire, et les
changements qui surviennent dans le temps au fil des différents événements, dans une
dynamique de production et de réception des arguments, des revendications et des critiques.

C’est la que réside le parti pris de cette thése.

Les conflits s’enchainent effectivement dans une succession d’événements, une fluctuation de
I'attention médiatique, une plus ou moins grande mobilisation des acteurs, dans une variation
dans les arguments et leurs échos. Une multiplicité d’acteurs y prend part, amenant une
multiplicité de revendications. Ces acteurs s’unissent, se solidarisent, se désunissent, s’invitent
dans le débat, écrivent des lettres ouvertes, participent de bonne ou de mauvaise foi, s’organisent,
communiquent, font profil bas, usent de leurs pouvoirs pour faire avancer ou faire retarder le projet.
Les arguments mobilisés sont en évolution au fil des événements qui viennent transformer le
conflit, au fil des contre-arguments qui y sont présentés. C’est donc pour tenir compte de ce

caractére dynamique qu’une perspective diachronique du conflit a été retenue.

La notion de trajectoire, telle que I'a utilisée Chateauraynaud (2011), permet de rendre compte de
ces phases successives d’événements qui prennent forme. Dans les affaires qu’il a étudiées, il
dénote cing moments forts qui s’inscrivent dans un processus d’enquéte associé, a savoir 1)
I'’émergence d’'une mise en question ou d’'un doute, 2) la recherche d’indices, de traces et de
témoignages, 3) I'organisation d’un réseau de rapprochements et recoupements pertinents, 4) le
croisement d’attentes et d’arguments investis par une pluralité d’acteurs et 5) un acte de cléture

et de validation publique. Les cas étudiés ne suivent pas le format d’enquéte proposé ici, bien que

85 Je tiens a remercier les différentes firmes d’architectes, d’urbanistes et les promoteurs qui m’ont
autorisées a utiliser les différentes images des projets dans le cadre de la thése : Atelier Agopyan,
Carbonleo, Dominique Perrault Architecte et Origin Architecture.

86 || s’agit ici de raconter I'histoire des conflits en question, d’en faire le récit afin de « comprendre comment
on en est arrivé la » pour reprendre I'expression de Passeron et Revel (2005, parag. 26).
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I'on remarque qu’ils démarrent aussi avec I'étape de la mise en question et de l'introduction d’un
doute. De méme, la deuxiéme étape de recherche d’informations a aussi été présente dans les
cas étudiés. Le croisement des attentes et des arguments par une pluralité d’acteurs a été observé
par la création de coalitions, leur élargissement et le relais des arguments. La derniére étape de
cloéture et de validation publique ne tient pas non plus dans le contexte des conflits étudiés,
puisqu’ils ne s’inscrivent pas dans les processus d’enquéte publique ou les dépassent. Un regard
est posé sur les maniéres dont la balistique des projets conflictuels se déploie, en identifiant les

différents moments du conflit.

La présente section a comme objectif de brosser un portrait de deux conflits daménagement. Elle
se divise en deux chapitres, présentant respectivement une analyse diachronique des deux cas
étudiés, soit le Royalmount (chapitre 3) et le Yellopark (chapitre 4). Ces deux chapitres se basent
sur les résultats issus de l'analyse de la presse écrite, avec un recours a des sources
complémentaires, comme les entretiens ou les procés-verbaux de réunions, afin de suivre les
épisodes de creux médiatiques. Chacun des conflits étudiés a été divisé en différentes phases
qui permettent de rendre compte de I'évolution de la mobilisation des acteurs, de la variation des
arguments et des principaux enjeux au fil du temps, ainsi que des transformations du projet
proposé. Ainsi, le chapitre 3 comme le chapitre 4 sont plus factuels et constituent en quelque sorte
le détour descriptif nécessaire pour donner une cohérence narrative aux projets d’aménagement
étudiés, tout en gardant une contrainte démonstrative propre au travail scientifique (Passeron et
Revel, 2005).

Les données de la presse permettent de détecter une intensité dans le conflit (par le biais du
nombre de publications au fil du temps) et d’identifier un événement ou une série d’événements
qui surviennent en lien avec le conflit. Poser un regard sur la presse permet d’observer la variation
de lintensité et de I'attention médiatique. Il est intéressant de se pencher sur ces pics d’intensité
meédiatique et ce qui s’y passe (sous les feux de la rampe) et sur ces vides, ces creux, des
périodes de latence du conflit, mais qui ne signifie pas nécessairement « qu’il ne se passe rien »
puisque c’est souvent a ce moment que le projet se travaille dans les coulisses — il y a eu achat
de terrain, lobbying auprés des élus, mandat donné a des firmes d’architectes ou d’ingénieurs.
Ainsi, les phases présentées sont « le coup de ciseau » de la chercheuse afin de rendre intelligible
le conflit, et cette division repose a la fois sur la fluctuation de lintensité, sur les changements

dans le conflit : reconfiguration entre les acteurs, basculement dans les arguments, apparition
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d’'un nouveau registre de légitimation. La trajectoire se compose ainsi au fil de ces bifurcations,

rebonds, rectifications, alliances, montées en généralité et changements d’échelle.

Pour notre part, nous pensons que le probléme public est construit et stabilisé,
thématisé et interprété dans les cadres ou les trames de pertinence qui ont cours dans
un horizon d’interactions et d’interlocutions. Son existence se joue dans une
dynamique de production et de réception de récits descriptifs et interprétatifs ainsi que
de propositions de solution. (Cefai, 1996)

Le récit des trajectoires des projets étudiés est relaté aux chapitres 3 et 4. Un certain déséquilibre
est présent entre les cas du Royalmount (chapitre 3) et du Yellopark (chapitre 4), et ceci s’explique
— notamment — par le plus grand corpus de données (de la presse et des entretiens) pour le
Yellopark en raison de la complexité du conflit, de la série d’événements qu’il comprend et des
nombreux rebondissements. |l faut aussi spécifier que pour le Royalmount, la pandémie a créé
un ralentissement du projet et de sa contestation (de méme qu’un ralentissement de I'enquéte de
terrain). Avant de passer a la présentation de ces trajectoires, les contextes propres a chacun des
cas choisis sont présentés. |l s’agit ici de faire un portrait de l'organisation politique et
administrative de chacun des territoires d’étude, de présenter le cadre réglementaire dans lequel

les projets s’inscrivent, et de faire état de la tradition participative de chacun.

De Nantes a Montréal : des contextes contrastés, des processus similaires

Montréal et Nantes disposent d’organisations politico-administratives différentes. Les pouvoirs
relatifs a 'aménagement du territoire ne sont pas distribués de la méme fagon entre les acteurs
et entre les paliers de gouvernement. De méme, le vocabulaire et les outils urbanistiques varient
d’une ville a l'autre. Les contextes contrastés sont d’ailleurs I'une des raisons qui justifient le choix
de ne pas procéder par une étude comparative stricto sensu qui aurait été limitant. En effet, le
souhait était plutot de laisser « le terrain parler », c’est-a-dire de laisser émerger les thémes au fil
de I'enquéte de terrain au lieu de tenter de plaquer une grille d’'analyse aux cas étudiés. Cela dit,
il est important de mettre le lectorat en contexte en présentant les deux terrains, en faisant le
portrait des territoires dans lesquels sont survenus les conflits, d’exposer les subtilités de leur
gouvernance urbaine et de parcourir les principaux jalons des cadres réglementaires de

'aménagement et I'urbanisme qui s’averent pertinents pour la suite.

La Ville de Montréal et la Ville de Mont-Rovyal
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L’un des deux cas étudiés se déroule dans le contexte montréalais. Le projet est situé dans la
Ville de Mont-Royal, une municipalité avec une population de 20 953 habitant-es (2021)%". La Ville
de Mont-Royal est une cité-jardin construite a partir de 1910 selon les plans de l'architecte-
paysagiste F. G. Todd. Elle est réalisée a l'initiative de la compagnie Canadian Northern Railways
qui souhaitait rentabiliser le tunnel sous le mont Royal par ce développement immobilier. 1l y a,
sur son territoire, principalement des maisons unifamiliales et quelques blocs d’appartement, et
les services et commerces se trouvent sur les deux axes centraux qui se croisent a proximité de
la gare de train et d’'un parc central. Le secteur a par ailleurs été reconnu comme un Lieu historique
national du Canada en 2008 (Agence Parcs Canada, s.d.). C’est une ville particulierement aisée,
avec des revenus moyens (214 000 $) et médians (123 000 $) des ménages nettement supérieurs
a ceux de Montréal (respectivement 85700 $ et 63600 $)%. En plus d’'un niveau socio-
économique élevé, cest 70 % de la population des 25-64 ans qui posséde un dipldme
universitaire (CMM, 2021). En outre, 67 % des ménages étaient propriétaires de leur logement
(CMM, 2021). Mont-Royal apparait en ce sens comme une enclave aisée, et de verdure, vis-a-vis
des arrondissements et villes limitrophes. L'image de I'enclave a été alimentée par I'existence de
la fameuse cléture de deux kilométres le long du boulevard I’Acadie, entre la ville liée et le quartier
Parc-Extension de Montréal, ou vit une population qui est principalement issue de I'immigration et

dont le statut socio-économique est largement inférieur a celui de Mont-Royal®°.

87 Selon le recensement de 2021, I’Agglomération de Montréal a une population de 2 millions d’habitant-es
et la Ville de Montréal a une population de 1,7 million, alors que la région métropolitaine (82 municipalités)
comprend 4,05 millions de personnes.

88 Revenu avant imp6t pour 'année 2020, selon le recensement de 2021 de Statistique Canada.

89 Cette cloture avait fait couler beaucoup d’encre lorsque les quelques entrées piétonnes avaient été
verrouillées un soir d’Halloween, et demeure un symbole de la division socio-économique des deux secteurs.
Di Cintio a publié un ouvrage sur les murs frontaliers du monde, et cette cl6ture fait I'objet d’'un chapitre (Di
Cintio, 2017).
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Figure 2-4 Territoire de Mont-Royal

Tiré de CMM. (2021). PORTRAITS TERRITORIAUX EDITION 2021 : Ville de Mont-Royal.
Communauté métropolitaine de Montréal. https://cmm.qgc.ca/a-propos/portraits-territoriaux/

La municipalité est située sur I'lle et fait partie de 'agglomération de Montréal, mais c’est une ville
indépendante de la Ville de Montréal. Dans 'agglomération de Montréal, il y a 15 « villes liées »
de ce type, c’est-a-dire des municipalités qui ont résisté aux fusions de 2002 voulant faire de

% En 2001, le gouvernement du Québec (Parti québécois) vient modifier I'organisation municipale de la
province en fusionnant les villes de I'lle de Montréal afin de centraliser certaines fonctions et décentraliser
certaines autres avec la création des arrondissements. Or, cette politique a été lourdement contestée,
surtout a Montréal, ou les municipalités indépendantes de I'ile, surtout anglophones, surtout aisées, ont
voulu garder leur indépendance, et leur identité locale. Le gouvernement libéral, qui a pris le pouvoir ensuite,
a autorisé, pour ces municipalités, des défusions selon un processus référendaire. 15 des 22 municipalités
fusionnées obtiennent ainsi le droit de redevenir des municipalités indépendantes. Le résultat est donc un
contexte ou la nouvelle Ville de Montréal ne comprend pas tout le territoire de I'ile, et ou pour répondre a
cette situation de défusions, un nouveau palier de gouvernance est ajouté, celui de 'agglomération (palier
mitoyen entre la Ville et la Communauté métropolitaine). L’agglomération montréalaise comporte toutes les
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I'lle de Montréal une municipalité intégrée. La Ville de Montréal et les 15 « villes liées » font partie
de la Communauté métropolitaine de Montréal, avec Laval, Longueuil et 64 municipalités de la

région.

Pour la période étudiée, le maire de la municipalité est Philippe Roy qui, élu pour la premiére fois
comme conseiller municipal en 2005, prend le relais de la mairesse Vera Danyluk en 2010 et est
élu par acclamation en 2013 et 2017. Il est avocat de formation, et a travaillé pour la firme Ryan
Affaires publiques comme conseiller en communication stratégique et relations gouvernementales
- tout en étant maire®! (Gyulai, 2015). S’il n’y a pas d’affiliation politique claire entre les partis
politiques provinciaux ou fédéraux et les équipes municipales souvent regroupées autour de la
figure d’'un maire ou d’'une mairesse (Breux, 2013), on peut supposer, dans le cas présent, une

affinité avec le Parti libéral, vu la position du maire sur la question des fusions municipales.®?

En matiére d’aménagement et d’urbanisme, il y a une division des pouvoirs et des prérogatives
entre la Ville, 'agglomération et la Communauté métropolitaine. Les municipalités locales ont des
responsabilités a cet égard (Plan d’'urbanisme, zonage), mais aussi relativement a la voirie,
I'habitation, le développement communautaire, et parfois le transport en commun et le traitement
des eaux usées. Le Conseil d’agglomération est de son cété responsable de certains services
communs aux municipalités sur son territoire, et exerce certains pouvoirs dévolus (nommées
compétences d’agglomération). Dans I'agglomération montréalaise, ces pouvoirs sont relatifs a

I'évaluation fonciére, le transport collectif, le réseau artériel correspondant a cette échelle,

municipalités de I'lle de Montréal, et les décisions sont prises au sein du Conseil d’agglomération (présidé
par la mairesse de Montréal et ou siégent 16 élu-es de la ville centre et les 15 maires et mairesses des
villes défusionnées). Cette transformation a aussi mené a la création des arrondissements (avec maire et
élu-es, ainsi qu'un Conseil d’arrondissement), qui sont des entités avec une certaine autonomie, mais
faisant partie de la Ville centre (Dutrisac, 2012). Il apparait important de mentionner cet épisode de fusions
et de défusions puisqu’elle donne la structure de gouvernance actuelle de 'agglomération - un compromis
qui prend naissance dans une situation conflictuelle entre la ville centre et les villes liées sur le territoire
montréalais. A noter aussi la grande disparité fiscale et linguistique qui est en toile de fond de ce mouvement
de défusion. Parmi les villes défusionnées, on note Westmount (revenu médian de 56 000 $ pour 2021),
Mont-Royal (revenu médian de 52 000 $), Montréal-Ouest (54 400 $) et Baie-D’Urfé (50 800 $) [le revenu
médian pour Montréal est de 36 800 $].

91 Philipe Roy a notamment représenté Frank Catania et le projet Faubourg Contrecoeur (un projet
controverseé par le fait que la Société d’habitation et de développement de Montréal avait acheté un terrain
ala Ville de Montréal et l'avait par la suite vendu en dessous du prix de I’évaluation municipale a I’entreprise
Catania) Meunier, 2009; Lessard, 2010). Ces années correspondent & un gros scandale dans le domaine
de la construction au Québec, avec la mise en place de la Commission Charbonneau qui léve le voile sur
des mécanismes de collusion et de corruption en place, et ménera, dans une foulée d’allégations, a la
démission du maire de Montréal Gérald Tremblay.

92 Ce qui semble se confirmer lorsque I'on consulte le registre des donateurs d’Elections Québec.
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'assainissement des eaux, la gestion des matiéres résiduelles, les cours d’eau, la sécurité
publique, le développement social, et le développement économique. Relativement a
'aménagement du territoire, le principal outil réglementaire de ce palier consiste a produire un
Schéma d’aménagement et de développement, auquel les Plans d’urbanisme des municipalités

du territoire doivent se conformer (MAMH, s.d.).

La Communauté métropolitaine de Montréal (CMM) est composée des 82 municipalités de la
région. Le Conseil de la Communauté regroupe 28 élu-es (de Montréal, le maire de Laval, la
mairesse de Longueuil, des maires et mairesses des villes liées et des municipalités de banlieue)
et il est présidé de fait par la mairesse de Montréal. La CMM a des responsabilités relatives a
'aménagement du territoire, aux orientations de la planification du transport en commun, au
développement économique, au développement culturel, notamment, et est aussi responsable du
Plan métropolitain d’aménagement et de développement (PMAD) adopté en 2012. Ainsi, dans le
domaine de 'aménagement et de l'urbanisme, il existe un emboitement des pouvoirs et des
cadres réglementaires ou il doit avoir une mise en conformité des orientations ministérielles,
métropolitaines (PMAD), d’agglomération (Schéma d’aménagement et de développement — SAD)
et du cadre réglementaire local (Plan d’'urbanisme). Le projet étudié dans cette thése est donc
localisé dans la municipalité de Mont-Royal et le désaccord au sujet de ce projet s’inscrit dans ce
difficile partage des compétences d’'aménagement et d’urbanisme a I'échelle métropolitaine, entre

la ville centre et I'une des villes liées ayant retrouvé son indépendance en 2006,

93 Cet aspect est discuté plus tard dans la thése, puisque le conflit sur le projet Royalmount met en lumiére
certaines limites et défaillances de la planification du territoire a I'échelle métropolitaine et de
I'agglomération, notamment la faiblesse des instances de concertation et des outils qui en sont issus (SAD
et PMAD).
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Figure 2-5 Quartier Namur-Hippodrome et site du Royalmount
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Tiré de Quartier Namur-Hippodrome, OCPM, p. 41 « L’approche de planification du secteur
Namur-De la Savane »

La place de la participation en aménagement

Au Québec, une place pour la participation dans 'aménagement du territoire a été prévue dans
la Loi sur 'aménagement et 'urbanisme (LAU) dont la premiére version date de 1979, notamment
pour I'adoption, la révision ou la modification d’'un plan ou d’un réglement d’'urbanisme. Le modéle
prévu comprend une assemblée publique précédée d’un avis public. Il y a aussi la présence d’un
Comité consultatif en urbanisme, ou siégent des citoyen-nes, pouvant exercer des
recommandations sur les projets. Finalement, il y a le référendum décisionnel en urbanisme (ou

une demande doit étre faite pour la tenue d’un référendum sur un projet de réglement, puis un
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registre est ouvert et s'il y a assez de signatures obtenues, le référendum aura lieu)®. Or, un
nouveau chapitre 11.2 du titre | de la Loi sur 'aménagement et 'urbanisme a été adopté en 2017
et prévoit la possibilité du remplacement du processus d’approbation référendaire par I'adoption
d’'une politique de participation publique par les municipalités (MAMH, 2010). L’objectif cité est
toutefois d’étre complémentaire et « [...] d’amener la municipalité a mettre en ceuvre des moyens
supplémentaires pour favoriser la participation publique dans les projets d’aménagement et
d’urbanisme » (MAMH, 2010).

Le territoire du projet

Le territoire concerné par le projet est situé dans le quartier industriel de Mont-Royal, au
croisement des autoroutes 15 et 40, deux trongons autoroutiers les plus congestionnés au
Canada. En effet, 'autoroute 40 est la plus congestionnée au Québec, elle figure au 3° rang
canadien et au 18°¢ rang nord-américain, alors que l'autoroute 15 est au second rang québécois,
au 5° rang canadien, et se retrouve en 35° position dans le palmarés nord-américain selon CAA-
Québec (2016). Le projet initial propose a cet endroit le réaménagement d’'une parcelle de
27 acres (0,12 km2) pour en faire un centre d’achat et de divertissement, avec des espaces pour
bureaux (bien que le projet évolue au fil du conflit tel que présenté dans la section des résultats).
Le quartier industriel est séparé de la partie résidentielle de la municipalité par les autoroutes
mentionnées ci-dessus, mais il représente plus du tiers de la superficie de la Ville de Mont-Royal.
Le secteur industriel est apparu dans un second temps du développement de la ville, autour des
années 1950. C’est une zone qui est aujourd’hui autant industrielle que commerciale, avec
quelques parcelles identifi€¢es comme « bureaux » et « autres » (qui correspondent notamment a
un usage mixte prévu dans le projet proposé) (CMM, 2021). On y trouve a la fois des laboratoires
de recherches (Conseil national de recherche du Canada, Pharmascience) et des centres de
distribution (par exemple Dollorama) et de fabrication (Kraft Canada). Avant I'arrivée du projet
Royalmount, une partie de ce secteur était identifiée comme Quartier du design Royalmount, en
raison de la présence de plusieurs commerces spécialisés et a fait I'objet d’'une signalétique

particuliere et d’effort conscient de la municipalité pour développer le secteur (Limoges, 2015).

94 « Le référendum décisionnel en urbanisme existe au Québec depuis les années 1930 et fait partie du
paysage de la vie publique municipale québécoise. Il a été introduit a I'époque et reconduit jusqu’a
maintenant selon le principe que le citoyen doit avoir un droit de regard sur les modifications réglementaires
qui risquent d’avoir un effet direct sur son milieu de vie immédiat et, possiblement, sur sa propriété. »
(MAMH, 2010, Processus d’approbation référendaire)
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Figure 2-6 Site du projet Royalmount
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Il existe une nette rupture entre le territoire de la cité-jardin et la zone industrialo-commerciale,
avec la présence de l'autoroute 15 (et des voies de desserte) qui est une frontiere matérielle
importante. Beaucoup de circulation, de poussiére et de bruit rendent la marche et le vélo peu
agréables dans 'axe Décarie. De l'autre coté, la cité-jardin, qui est refermée sur elle-méme de
par sa trame de rue, fait que la circulation de navettage est réduite et 'ambiance y est beaucoup
plus calme (un bref coup d’'ceil aux photos ci-dessous permet de faire ce constat). A 'heure
actuelle, il existe trés peu de points d’accés (en dehors de l'autoroute 40) entre le site du projet et
la partie résidentielle de la municipalité, 'unique accés étant le viaduc qui connecte la rue De la

Savane a la rue Royalmount, et celui-ci est situé sur le territoire de la Ville de Montréal.
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Figure 2-7 Ambiances contrastées : la cité-jardin et les abords de I'autoroute

Nantes, Ville et Métropole

L’autre cas a l'étude se situe dans la métropole nantaise (composées de 24 communes, et
comptant 656 275 habitant-es). La Ville de Nantes regroupe 11 quartiers et avait un total de
318 808 habitant-es en 2019. A Nantes comme dans plusieurs autres grandes villes frangaises
survient une certaine décentralisation de l'action publique, paralléle a la mise sur pied d’'une
intercommunalité en 2001 autour de Nantes Métropole. La structure politique de la Ville et de la
Métropole est composée d’'un Conseil municipal (69 élu-es se réunissant 5 a 6 fois par année, y
compris la mairesse et ses 26 adjoint-es), et d’'un Conseil métropolitain (98 membres provenant
des 24 communes, se réunissant également 5 a 6 fois par année). Les deux instances sont des
assemblées délibératives ou se votent des propositions portant sur les compétences municipales
(action sociale, petite enfance, éducation, espaces verts, sécurité publique, culture, égalité,
familles, jeunesse, personnes agées, santé publique, sport pour tous, vie associative, relation aux
usagers) ou métropolitaines (déplacements, déchets, climat, développement urbain, habitat et
logement, énergie, eau, environnement, espace public, propreté, développement économique,
enseignement supérieur et recherche, sport de haut niveau, établissements culturels). Le bureau
métropolitain est composé de représentant-es élu-es au Conseil métropolitain et posséde certains
pouvoirs délégués (le bureau est maintenant composé de 64 membres élus par le Conseil
métropolitain, alors que c’était plutét 47 membres lors du précédent mandat — c’est-a-dire au

moment de I'enquéte).
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A Nantes, les compétences associées a I'aménagement relévent ainsi plutét du palier
métropolitain (développement urbain, habitat et logement) — et notamment pour le cas étudié qui
concerne aussi le sport de haut niveau. Toutefois, un projet peut interpeller certains aspects
relevant des compétences locales (comme la santé publique, les espaces verts, la sécurité

publique).

Le principal outil réglementaire présent pour la Nantes Métropole est le Plan local d’'urbanisme
métropolitain (Plum) — adopté en 2019, soit apres I'abandon du projet. Avant cela, le PLU de
Nantes était a I'échelle de la Ville et non pas de la métropole. Un plan local d’urbanisme comprend
un Plan d’aménagement et de développement durables (PADD) qui présente les grandes
orientations et leurs justifications, tandis que le réglement écrit et le réglement graphique sont la
traduction réglementaire de ces orientations. A ces deux réglements sont ajoutées des
Orientations d’Aménagement et de Programmation (OAP) qui peuvent étre sectorielles ou
thématiques. Les OAPs ont aussi une portée juridique, mais qui n’est pas la méme que pour les
réglements écrits et graphiques. Ces derniers relévent d’'un rapport strict de conformité ou non-
conformité, alors que les OAPs « s’imposent dans un rapport de compatibilité » — ce qui signifie

gu’elles s’inscrivent plus dans une dynamique de négociation (Nantes Métropole, 2020).

La participation nantaise

L’action publique nantaise se fait dans le cadre métropolitain ol se concentrent opportunités et
ressources, mais dont la faiblesse de la gouvernance a été soulignée en raison de la diversité et
'hétérogénéité des acteurs en présence, une regulation fragile et des contraintes extérieures
(Devisme et Fort-Jacques 2022). En paralléle, I'action publique nantaise s’est saisi des notions
de coconception et de démocratie participative, un virage qui s’amorce en 1995 avec une nouvelle
délégation a la démocratie locale et a la politique de la ville qui se met en place® et « cette fabrique
est aujourd’hui mythifiée, encensée, quitte a défier les fondements d’'une action stratégique,

planifiée depuis la sphére technico-politique. » (Devisme et Fort-Jacques, 2022, p. 21-22).

Les questions de démocratie participative et de proximité, I'idée du « faire ensemble » et de la co-

construction des politiques publiques, se traduit notamment par la mise sur pied de la mission du

9 Pour un apergu des tendances « participatives » de Nantes, déployées a I'échelle métropolitaine et de la
Ville, voir le chapitre « De la démocratie locale au dialogue citoyen » dans 'un des cahiers du POPSU, écrit
par Laurent Devisme et Théo Fort-Jacques (2022).
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Dialogue citoyen au sein de Nantes Métropole (Cloutour, 2016). C’est une instance qui sert a la
fois a outiller les communes dans la mise sur pied de dispositifs participatifs sur des enjeux de
proximité et a mettre en place de grands chantiers sur des enjeux métropolitains. Un dialogue
citoyen a été mis en place sur différents enjeux, comme le Plan de déplacement urbain (2009), la
gestion de I'eau (2009), le Plan climat (2011), le Projet urbain de Ille de Nantes (2012), ou une
prospective territoriale Nantes 2030, par exemple (Cloutour, 2016, Croix et al., 2017). Ainsi,
plusieurs initiatives relevant de la démocratie participative et de la participation citoyenne ont été
mises de I'avant a Nantes, amenant a qualifier cette fagon de faire en matiere d’aménagement
d’'urbanisme comme étant « a la nantaise », un paralléle avec le style de jeu « a la nantaise » de
I'équipe de soccer de la Ville, qui mise sur le jeu collectif et les passes entre joueurs (Masson et
al., 2013). Une appellation qui a été maintes fois reprise, et notamment relativement au projet du

Yellopark puisque I'équipe en question était un symbole fort dans le projet.

Malgré ce theme mis de I'avant dans la fabrique urbaine nantaise, celle-ci n'est pas dépourvue
de tensions. En effet, la région a connu un conflit de grande intensité autour du projet d’aéroport
du Grand-Ouest a Notre-Dame-des-Landes, qui a beaucoup marqué les esprits. Les racines du
conflit sur I'aéroport remontent aux années 1960, lors du choix du site pour le projet, et
resurgissent dans les années 2000 avec une deuxiéme version du projet qui méne alors a une
forte mobilisation, I'établissement d’'une Zone a défendre (occupation physique des lieux a
défendre), des affrontements entre la police et les zadistes, un référendum, puis I'abandon du
projet®. Il existe ainsi tout un arriére-plan conflictuel présent a Nantes, et le conflit autour du
Yellopark s’inscrit dans cette lignée de conflits « historiques », et il se déploie en paralléle de
plusieurs autres conflits qui se cristallisent dans la métropole nantaise au sujet de différents objets.
Quelques exemples sont : le projet d’un jardin extraordinaire (réalisé en 2019) et son Arbre aux
hérons (sorte de manége spectaculaire créé par la compagnie des Machines de Ille, & I'avenir
maintenant incertain) qui vise a étendre la centralité métropolitaine vers I'ouest; le déménagement
du CHU sur I'lle de Nantes et la requalification du site, le réaménagement du square Daviais (un
endroit ou des centaines de migrant-es vivaient dans des tentes, qui a été évacue et grillagé en
septembre 2018) pour faire place a une halle gourmande. |l existe plusieurs legs de cette lutte
contre I'aéroport et le mouvement de la ZAD, qui a été un conflit d’envergure nationale (avec

lintervention de I'Etat central, une forte répression policiére, puis un abandon décidé a cette

9 Cette description est trés bréve et partielle, mais pour en savoir plus sur ce conflit particulier je vous réfere
a : l'article de Dechézelles (2018) publié dans The Conversation, I'article de Frédéric Barbe dans I'Atlas
social de la métropole nantaise (2022).

114



échelle). Parmi ceux-ci, on peut noter I'apprentissage de certaines compétences de l'action
collective®”, notamment I'apprentissage de certaines tactiques (occupation, blocage de chantiers,
Zone a défendre), et la construction de collectifs et de réseaux de militant-es autour de différentes
luttes - par exemple le collectif Métropole en luttes regroupe des organisations mobilisées
localement dans les quartiers contre certains projets d’urbanisme (active en 2018), et plus
récemment la naissance du collectif Les Soulévements de la Terre a linitiative de personnes

mobilisées dans la ZAD de Notre-Dame-des-Landes®.

Le territoire du projet

Le quartier de Nantes-Erdre, 1a ou est proposé le projet du Yellopark, est situé au nord de la Ville
sur la rive est de I'Erdre. Le quartier comporte 26 738 habitant-es. La zone concernée par le projet
est le parc de la Beaujoire, et elle comprend le stade de la Beaujoire, un parc et une zone de
stationnement. Elle se trouve a proximité de I'autoroute périphérique qui ceinture la Ville (visible
dans le bas de limage satellite). C’est une parcelle de 23 hectares (0,23 km2). A I'ouest de la
parcelle, il y a une zone résidentielle de maisons en rangée, entourée de I'’équipement associé au
parc des Expositions. La frange est de la parcelle comporte aussi du logement, et il y a un lieu de
culte au coin nord-est de I'llot composé du périphérique de la route de Saint-Joseph, de I'avenue
de la gare de Saint-Joseph et du Boulevard de la Beaujoire. A 'est se trouvent un grand ensemble
avec du logement social, et la Maison de quartier Halvéque-Beaujoire et une école maternelle. Le
nord comporte aussi des rues résidentielles avec un habitat de faible densité (un a trois étages,
maisons en rangée et pavillonnaires). Il y a ainsi des ilots résidentiels ®°, entre différents
équipements (stade, parc des Expositions) et des commerces et des services le long des grands

axes.

% Lilian Mathieu (2007) parle ainsi de I'espace des mouvements sociaux comme un lieu d’acquisition de
compétences protestataires, a la fois pratiques (associées a la réalisation de différentes activités de I'action
collective) et cognitives (ensemble de connaissances et de perceptions propres a I'action collective).

98 e collectif Les Soulevements de la Terre regroupe des organisations nationales et locales, comme le
collectif Jardin des Ronces (contre 'aménagement proposé pour le quartier Doulon-Gohards), La Commune
de Chantenay (mobilisée contre I'Arbre aux Hérons et la gentrification du quartier) et fait le relais des
diverses luttes présentes dans la région nantaise et au dela, comme sur I'enjeu des mégabassines de
Sainte-Soline en 2023 - voir a cet égard l'article de Doiezie (2023) qui parle de cet « héritage » de Notre-
Dame-des-Landes.

9 Ces ilots sont toutefois identifiés comme « Secteur de développement aux abords des centralités ou des
axes de mobilité » dans le Plum (zonage UMc), et catégorisés comme des secteurs de développement
plutét que comme des zones apaisées (quartiers résidentiels).
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Le projet prévoit 1500 a 2000 logements (1500 a la fin de concertation), des bureaux, une clinique,
et surtout, le remplacement du stade actuel datant de 1984 par un nouvel équipement. Le projet
est porté par la société Yellopark qui est née de I'alliance du Football Club de Nantes (FCN) —
maitre d’'ouvrage du stade, et de I'entreprise immobiliére REALITES - maitre d’ouvrage du projet
urbain qui I'entoure. Le projet était estimé a 300 millions d’euros par Yellopark (dont 200 millions

pour le stade).

Figure 2-8 Les abords du Yellopark

Figure 2-9 Territoire du Yellopark

Tiré de Google Earth
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Royalmount, évolution de 2015 a 2023 © Carbonleo
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CHAPITRE 3
LE ROYALMOUNT : DEBAT AUTOUR D’'UN NOUVEL ESPACE MARCHAND A LA
CROISEE DES AUTOROUTES

Ce premier chapitre de présentation des résultats vise a raconter le conflit qui entoure le projet du
Royalmount. Un premier portrait, synchronique, pose les principaux enjeux du conflit tels que
relayés dans la presse écrite. Ensuite vient la présentation de la trajectoire empruntée par le conflit
sur le Royalmount. Le conflit y est alors subdivisé en différentes phases, différents épisodes, ou
il est possible de distinguer plus finement ce qui s’y passe. Quels sont les principaux acteurs
impliqués? Quels sont les arguments présentés? Comment évoluent le projet et le conflit qui
I'entoure? En conclusion de chapitre, il est alors possible de mettre en lumiére de quelle fagon a
évolué le projet au fil de la critique, comment s’est transformée la maniére d’en parler, quels enjeux
ont surgi et lesquels ont disparus. Quels acteurs sont entrés en jeu et comment est-ce que ceux

et celles-ci ont tenté d’influencer le devenir du territoire?

Avant d’aller de I'avant avec la présentation des résultats tirés de la revue de presse, je propose
un rebond sur les images de la page précédente qui permettent d’appréhender I'iconographie du
Royalmount. Le dessin et la production d’image occupent une place importante dans la
communication des projets'®. Elles sont considérées ici comme le support de la vision de la ville
proposée dans le projet. L'idée est ainsi de souligner quelques éléments qui seront explicités dans
la présentation des différentes versions du projet. On remarque d’abord I'agrandissement du
projet au fil du temps, avec I'ajout d’'une section plus a I'ouest (a droite sur les images). Autre
élément marquant : malgré le fait que I'un des batiments avait un toit vert dans la premiére version
du projet (deux premiéres images), le verdissement du projet est notoire. Les premiéres images
mettent de I'avant la dimension de divertissement et de loisir avec I'accent mis sur la piazza et les

lumiéres projetées, alors que les versions plus tardives présentent le projet dans la lumiére du

100 | es images de projet sont le support de la pensée, un espace de représentations visuelles dans lequel
la ville future s’élabore (Soderstrom, 2000). Elles ont une utilité dans la représentation interne (pour la
conception et la construction du projet), mais aussi dans la représentation externe, en tant que dispositifs
de médiation du projet (Bailleul, 2015). En ce sens, elles s’inscrivent dans la dimension narrative du projet,
du récit qu'on souhaite raconter (Matthey, 2014). A cet égard, Héléne Bailleul (2015) notait une évolution
dans l'utilisation des images et visuels, ou elles servent d’abord & la conception et a la construction (19
siécle), s’ajoute ensuite la fonction de négociation (années 1950 a 1980), puis I'utilisation des images dans
le but de séduire et éduquer (un tournant qui prend forme dans les années 1990). Ici, elles sont présentées
de maniere complémentaire a une analyse plus fine du discours sur le projet, bien qu’il aurait été intéressant
de se plonger plus profondément dans une analyse du réle de ces visualisations dans les démarches de
projet, ce qui aurait mérité une thése en soi.
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jour, avec toits verts (image en plongée) et arbres. On remarque finalement que, si le projet s’étale
vers l'ouest, il prend aussi de I'expansion verticalement. Les tours présentes sont beaucoup plus

hautes dans les derniéres versions du projet'®'.

3.1 Analyse synchronique du Royalmount : des impacts du projet a la défaillance de la
gouvernance urbaine

Si on soumet le corpus d’articles de presse a une simple analyse de la fréquence de mots (en
ignorant les mots génériques), on constate d’une part que des éléments géographiques
apparaissent, et correspondent a différentes échelles — notamment Montréal, ville, secteur,
quartier, projet, Québec. Plusieurs acteurs clés du projet sont identifiés, par leur nom ou leur
fonction. On voit ainsi apparaitre les termes maire/mairesse, promoteur, citoyens, commergants,
mais aussi des patronymes particuliérement présents dans la presse comme « Plante » ou
« Coderre » (respectivement mairesse et maire de Montréal durant le conflit, souvent interpellés
sur la question), ou « Marcotte » (Claude Marcotte étant 'un des associés de la firme Carbonleo
qui pilote le projet) et « Ferrandez » qui est 'ancien maire de I'arrondissement du Plateau-Mont-
Royal et qui a assuré l'intérim comme chef du parti Projet Montréal, au moment ou le parti était
l'opposition officielle a la Ville de Montréal. Ce sont la des figures centrales du conflit,
principalement parce qu’interpellées par les acteurs mobilisés, mais aussi parce qu’ils et elles

avaient eux et elles-mémes des revendications ou des arguments a présenter dans le conflit.

Outre les lieux et les acteurs, quelques-uns des principaux enjeux sont identifiables par la
récurrence des termes présents dans la presse, notamment pour ce qui est de la circulation, de
la congestion et des transports (autoroute, circulation, stationnement), mais aussi de la
concurrence commerciale (commerces, commercants). Des éléments plus complexes du conflit
sont toutefois moins bien identifiables par cette méthode, comme pour les contrastes quant a la
vision du role de I'Etat dans 'aménagement ou bien sur les questions de gouvernance
métropolitaine (quoique pour ce dernier théme, on recense les mots agglomération, métropole,
métropolitaine, ville — un indice de la présence du théme, mais qui sans contexte reste sans

grande signification).

101 ’inscription au registre des lobbyistes du Québec indique des représentations pour une modification
des hauteurs, notamment 'ajout d’'une composante résidentielle (version du 18 mai 2023). Un autre mandat
souligne la demande de contribution financiere pour la réalisation de la passerelle piétonne (version du 31
mai 2023). En ligne au : https://www.carrefourlobby.quebec/public-search
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Une fois l'analyse thématique des articles de presse réalisée, il est possible de dégager les
principaux thémes qui sont présents dans le conflit. Un premier grand théme est la vision
d’aménagement qui est proposée, notamment la question du développement durable, de la
densité, de l'attractivité, de la croissance, de I'échelle du projet et des modéles urbains qui y sont
évoqués. Tous ces éléments étant débattus dans la presse (souvent sous un angle bon/mauvais
— une analyse plus fine de ceux-ci est proposée dans le chapitre 5). Autre grand théme présent
est celui de la circulation, de méme que la gouvernance métropolitaine. Ensuite sont évoqués les
outils et la réglementation d’urbanisme'®?. Viennent ensuite la concurrence commerciale, les
débats entre expert-es, la vision du réle de I'Etat, les enjeux de planification (manque de...), et
les travaux d’infrastructure nécessaires pour que le projet aille de I'avant (et un débat sur la

contribution du promoteur a ces travaux et a leur financement).

Dans le diagramme ci-contre, on observe I'importance relative des différents enjeux identifiés
(nombre d’articles de presse dans lesquels ce theéme est présent). Bien sir, ces thémes sont plus
larges, tels que la vision d’aménagement qui comprend plusieurs sous-thémes comme le
développement durable, I'expression « a échelle humaine », les concepts de TOD et de POD, ou
bien des arguments relatifs a [lattractivité territoriale. En explorant le théme «vision
d’aménagement » il est possible de dégager les objectifs poursuivis avec le projet, et leurs
critiques, ainsi que les modéles urbains évoqués pour défendre ou critiquer le projet. Bref, il est
possible d’'identifier différentes visions que ce que doit étre 'aménagement du territoire, de méme
gu’une polysémie de certains termes urbanistiques qui font parfois office de « buzzword ». Il y a,
ensuite, la question de la planification urbaine qui interroge, notamment tout ce qui a trait a la
mise en concordance de la documentation d’'urbanisme, a la réglementation, au zonage, aux plans

et aux schémas.

102 Avec des références au zonage, Programme particulier d’urbanisme (PPU), conformité entre le PPU,
Plan d’urbanisme, Schéma d’aménagement et de développement (SAD) et Plan métropolitain
d’aménagement et de développement [PMAD], la Loi sur 'aménagement et I'urbanisme (LAU) et les
meécanismes présents dans la loi pour veiller au développement cohérent de la région métropolitaine.
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Figure 3-1 Principaux thémes de la revue de presse

3.2 La trajectoire du Royalmount : Histoire d’'un projet « de plein droit », mais « sans
acceptabilité »

Ce conflit peut étre divisé en 7 phases successives, chacune marquée par des intensités de
conflictualité différentes, avec certains moments clés qui permettent d’identifier des bifurcations
dans le projet et dans le conflit qui I'entoure. La premiére phase du projet correspond a son
dévoilement au grand public en 2015. Avant cela, le projet existe principalement dans la téte des
promoteurs', La deuxiéme phase correspond aux deux années qui suivront, caractérisées par
une faible intensité de publication et de conflictualité. Cette phase constitue une période d’attente,
ou de latence : il est peu question du projet dans la presse, alors que différentes étapes cruciales
d’autorisation se font dans la discrétion. La troisieme phase débute en 2018, avec la présentation
d’'une nouvelle version du projet et est marquée par une résurgence du conflit dans la presse.
C’est une phase de communication par les promoteurs, et plusieurs réactions s’ensuivent. La

quatrieme phase est celle de la consultation et de I'examen public du projet. Elle s’étend de

103 Quoigu’il existe aussi dans leurs actions, puisqu’il y a eu I'achat de différents terrains, notamment le
8600 Décarie en février 2015. Encore plus en amont, un mandat a été donné a la firme Pelletier De Fontenay
pour le projet Campus 54 autour de 'idée d’un projet de bureaux sous la forme d’'un campus éco-innovant,
par Andrew Lutfy - qui est I'un des promoteurs du Royalmount, avant son association a Carbonleo (Journal
de Montréal, 10 février 2015).
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novembre 2018 a mai 2019. Elle correspond a une intensité médiatique forte et soutenue, et par
un changement d’échelle (avec l'intervention de différents paliers de gouvernement). On observe
alors une tentative d’ajustement du projet de la part des promoteurs. La cinqui€éme phase fait suite
a cette période de mise en débat (été et automne 2019), et il y a en parallele une démarche de
consultation privée organisée par les promoteurs, et une démarche de consultation citoyenne,
organisée par un collectif opposé au projet. Cette phase correspond a une plus forte mobilisation
et a la consolidation des acteurs qui remettent le projet en cause. La sixiéme phase se caractérise
par la présentation d’'une nouvelle version du projet, et 'organisation d’'une mobilisation a venir
(janvier et février 2020). Cette phase est trés courte, puisqu’elle a été interrompue par la pandémie
de COVID-19. D’abord avec le confinement annoncé début mars, et par la déclaration de I'Etat
d’urgence par le gouvernement du Québec. Cette derniére phase, particuliére, correspond a une
mise sur pause du chantier du projet et a la démobilisation des acteurs qui s’opposaient au projet.
Elle prend fin a I'été 2020'%, &8 un moment ou il y a une reprise de la construction et la présentation
du projet dans des séances d’'information - mais avec une plus faible mobilisation et une moins

grande couverture médiatique.

Figure 3-2 Phases du Royalmount

PHASES DU ROYALMOUNT
Phase 1

Le dévoilement et l'intéressement

L'attente et la latence
Phase 3

Communications et réactions

Phase 4

Mise en débat et double examen

o—
Phase2 &
o—
—

Phase 5
Mobilisation et concertation(s)
Phase 6

Verdissement et contestation

Phase 7

Pandémie, incertitude et démobilisation

104 Elle correspond au moment choisi pour mettre fin a la collecte de données. Toutefois, malgré la fin de
l'enquéte, quelques éléments d’information plus récents sont ajoutés au fil du texte, notamment
I'observation d’'une séance d’information en novembre 2020 et quelques articles de presse figurent a titre
de sources complémentaires.
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3.2.1 Phase 1 - Le dévoilement, I'intéressement’®®

Ce que l'on considére étre la premiére phase du conflit sur le Royalmount correspond aux
premiéres évocations du projet, et a sa mise en débat dans la presse (principalement
'année 2015). Toutefois, il serait possible d’identifier une phase 0 du projet, plus souterraine, ou
celui-ci est pensé par les acteurs sans qu’il y ait de publicisation. En effet, on note la premiére
évocation du projet dans la presse le 28 juin 2013, dans un article intitulé « Le promoteur du DIX30
lorgne Mont-Royal ». Le projet est alors identifié sous le nom de Quinze40 — un clin d’ceil aux
intersections des autoroutes a I'angle desquelles il se situe, et a un autre projet commercial des
mémes promoteurs, le DIX30 (2 ce moment nommé Devimco, et qui deviendra Carbonleo).
S’ensuivent alors deux années ou il n’est pas fait mention du projet dans les journaux étudiés.
Durant ces années (2013-2014), deux consultations ont lieu pour la définition des documents
d’aménagement pour le palier régional (agglomération) et municipal : les consultations sur le
Schéma d’aménagement et de développement de I'agglomération et les consultations locales sur

le plan d’'urbanisme de Mont-Royal. Deux événements ou justement, il aurait pu étre question du

projet puisque les promoteurs et le maire de la Ville étaient alors en discussion sur le sujet.

Tableau 3.1 Phase 1 du Royalmount

Phase Période | Scenes du Nouveaux acteurs en présence | Principaux enjeux en
conflit débat
1- 2015 - Dévoilement - Maire de Mont-Royal - Revitalisation du
Dévoilement du projet par le - Promoteur : Carbonleo secteur industriel de
et maire de VMR - Editorialistes VMR, qualifié de
intéressement dans la presse - Opposition officielle a la Ville désaffecté par les
en février de Montréal promoteurs (création
- Conférence de | - Maire de Montréal d’emploi, besoin du
presse de - Alliance ARIANE marché, attractivité,
Carbonleo en - Expert-es embauché-es sur le | hauteur de
mai projet : WSP, Cohn&Wolf, l'investissement privé)
- Média Groupe Altus - Concurrence
(réactions - OBNL : Asso des SDC, SDC commerciale et
diverses) de la Plaza, Destination Centre- | culturelle
- Scene politique | Ville, Vivre en ville - Congestion et
locale de VMR - Chambre de commerce du qualité de l'air
(conseil de ville, | Montréal Métropolitain - Taille et gabarit du
adoption du - Institutionnels : DSP, Place projet
PPU, expression | des Arts, Quartier des - Nature du projet
de la critique spectacles (mégacentre
citoyenne) - Universitaires : Thierry Paquot, | commercial et de
- Scene politique | Jean-Claude Marsan, Florence | divertissement)
de la Ville de Junca-Adenot, Gérard Beaudet, | - Impacts sur la

qualité de vie (3 VMR)

105 Processus de construction de I'intérét commun en référence a Bruno Latour, dans Sénécal (2016).
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Montréal : Jean Décarie, Joanne - Gouvernance

conseil de ville Labrecque métropolitaine :
- La parcelle du | - A Mont-Royal, Alliance Mont- concordance ou non
projet (achat de | Royal est présente et remeten | des documents de
terrain, question le projet, de méme que | planification
expropriation) Louis Dumont conseiller

indépendant

Il faut attendre a 2015 avant que le projet surgisse a nouveau dans la presse (dans notre
échantillon d’articles), le 3 février pour la premiére fois, suivi d’'un premier pic d’articles autour du
10 février (4 articles) et des jours qui suivent. Le premier article qui annonce le projet provient
principalement d’'une entrevue faite avec le maire de Mont-Royal, Philippe Roy. Cette information
publiée dans la presse force un communiqué de presse de la part de Carbonleo le 5 février, disant

que la compagnie ne commentera pas et donnera les détails en temps et lieu'®.

Le dévoilement du projet se fait en deux temps, en février ou I'idée du projet est évoquée et en
mai ou le promoteur fait le dévoilement officiel en invitant les médias et en diffusant des images

du projet en devenir.

Le 25 mars, la Ville de Montréal confie un mandat a la Commission sur le développement
économique pour évaluer les impacts du projet. Quelques jours plus tard, le Schéma

d’aménagement et de développement est adopté au Conseil d’agglomération le 1°" avril 2015.
Ensuite, la fin mai de la méme année présente une forte intensité dans la publication d’articles de
presse, ce qui est associé au dévoilement de la premiére version du projet par les promoteurs (le

21 mai 2015, 14 articles de presse).

Tableau 3.2 Premiére version

Version | Surface | Bureaux | Commerces | Hétel Offre Stationne | Codt Aspects
du totale culturelle ments écologiques
projet promis
2015 4 600 000 1,6 million 1ou2en - Un parc 8000 1,6 a - 300 000
millions | ou 1,5 de pieds plus d’'un aquatique places 1,7 milliard | pieds carrés
de million de | carrés centre de - 15 salles d’'espaces
pieds pieds conférence de cinéma verts
carrés carrés (575000 - Une salle - un vaste
pieds carrés) | de spectacle toit vert

Source : Bergeron 2015a, 2015b; Nardi 2015a; 2015b; Simard 2015.

106 Selon un interlocuteur, c’est le maire de Mont-Royal qui « s’échappe » dans la presse.
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En paralléle, toute une série de démarches se fait du coté de Mont-Royal afin d’autoriser le projet.
Le procés-verbal du Conseil de ville de Mont-Royal du 26 janvier 2015 témoigne de la premiére
modification en ce sens avec I'adoption du réglement no. 1408-2 modifiant le Plan d’'urbanisme
de la Ville de Mont-Royal en vue de la revitalisation du secteur industriel - site du futur projet. En
mai, le Plan particulier d’'urbanisme est déposé au Conseil municipal avant I'été (avis de motion
déposé pour un vote lors d’'une séance subséquente). Lors de cette séance du Conseil de ville,
le conseiller indépendant demande un report de la modification de réglementation, afin que la
Commission sur le développement économique de I'agglomération puisse rendre son rapport sur
les impacts du projet. L’'amendement est rejeté et 'avis de motion présentant la modification

réglementaire est adopté a la majorité.

Quelques articles sont publiés ¢a et la durant I'été et le 21 septembre 2015, il y a un regain
d’attention en raison de I'adoption du Plan particulier d’'urbanisme par Mont-Royal (modification
de la réglementation de zonage en vue de la construction du quartier Royalmount). D’'un zonage
industriel plus restrictif, on passe a un usage multifonctionnel qui permet des constructions jusqu’a

80 métres de haut (ou 55 métres pour la deuxiéme partie)'"’.

107 Plusieurs séances du Conseil de ville (25 mai, 22 juin, la séance extraordinaire du 31 ao(t, 21 septembre
2015) servent a I'adoption du Plan particulier d’'urbanisme et a la modification du zonage pour les parcelles
concernées par le projet. A chaque fois, le conseiller indépendant Louis Dumont vote contre, a I'exception
de la séance extraordinaire du 31 ao(t ou il est absent. Cette séance extraordinaire vise la modification du
zonage et, conformément a la LAU, et 'annonce est faite qu’'une assemblée publique aura lieu le 10
septembre 2015. La modification de zonage est adoptée par le Conseil de ville de Mont-Royal le 21
septembre 2015.
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Mise en contexte de I'adoption du PPU de 2015 a Mont-Royal

La parcelle visée par le projet est située dans ce qui est a 'origine le quartier industriel de la Ville de
Mont-Royal, une ville liée, indépendante, faisant partie de I'agglomération montréalaise. La vocation
principale du projet initial est commerciale, avec des bureaux et du divertissement. Pour que le projet
aille de I'avant, un changement doit étre apporté a la réglementation de zonage. Pour ce faire, il doit y
avoir des modifications faites au plan d’urbanisme de la Ville, et ces derniéres doivent ensuite étre
approuvées par le Conseil d’'agglomération comme étant conformes au Schéma d’aménagement et de
développement — avec l'octroi d’'un certificat de conformité. La LAU met a disposition certains outils
réglementaires pour les villes, dont le Programme particulier d’'urbanisme, ayant pour objectif d’apporter

des précisions dans la planification d’'un secteur.

Le projet du promoteur Carbonleo dépend donc de cette démarche de mise en concordance entre le
PPU, le plan d’'urbanisme et le schéma d’aménagement. Le changement de zonage souhaité a été inséré
dans un Programme particulier d’'urbanisme déposé en mai 2015 et intégré au plan d’'urbanisme de la
Ville en septembre 2015. |l faut toutefois que les modifications apportées au Plan soient approuvées par
le Conseil d’agglomération quant a leurs conformités avec le SAD, entré en vigueur le 1¢" avril 2015. ||
faut mentionner que les démarches entourant I'élaboration et I'adoption du SAD a [I'échelle de
'agglomération ont débuté en 2014. Il y a alors eu des consultations publiques faites par TOCPM, et les
maires et mairesses des Villes liées de I'agglomération (comme Mont-Royal) ont été interpellé-es sur la
question du Schéma d’aménagement et de développement. Ce dernier est adopté le 1" avril et la série
de modifications visant a adopter le PPU de Mont-Royal se fait de mai a septembre 2015. On note la
modification du zonage de différentes parcelles pour la réalisation du projet des promoteurs et 'adoption
du PPU, en plus d’'une demande d’'un délai de 6 mois au MAMOT relativement a la mise en conformité
entre le PPU-PU-SAD. Pour certain-es interlocuteur-es, il apparait curieux que le projet du Royalmount
ou le Programme particulier d’'urbanisme n’aient pas été évoqués par la Ville de Mont-Royal lors de ces
consultations, alors que le projet était en cours de préparation. On a, en ce sens, dit du projet qu’il a été
fait « en catimini » (E_M14). Ce qu'il est possible de dégager ici est d’abord le refus des élu-es de Mont-
Royal a jouer le jeu de la gouvernance métropolitaine en aménagement puisque le projet en question
est resté en dehors de la conversation entourant le SAD et le PMAD. Ensuite, il est possible de noter
que la critique du projet est alors portée localement par un élu (et un groupe citoyen), mais que le Conseil

rejette en bloc ses amendements et vote, a majorité, les motions rendant le projet réalisable.

Durant cette premiére phase du conflit, il est beaucoup question de la concurrence causée par le

projet, vis-a-vis du commerce de détail (pour le centre-ville, pour les centres d’achats a proximité

126



du site et pour les centres d’achat régionaux), mais aussi vis-a-vis des lieux culturels (salles de
spectacles) existants, qui feront face a une nouvelle offre en la matiére. L’autre enjeu majeur est
celui de la circulation, en lien avec la congestion et la qualité de I'air. Une augmentation du trafic
est anticipée, avec tous les impacts que cela engendrerait. La gouvernance métropolitaine est
aussi un sujet — il est question des revenus de taxes foncieres et de la concordance des
documents de planification. Du c6té de Carbonleo et du maire de Mont-Royal, le projet représente
une occasion a saisir pour revitaliser une «partie sous-utilisée du secteur industriel »
(Communiqué de presse du 20 mai 2015, Carbonleo) et « redonner une nouvelle vocation a notre

zone industrielle qui est vieillissante et puis qui est en déclin » (E_MO05).

Le projet ROYALMOUNT établira une nouvelle norme en créant des moments ou les
gens pourront connecter ensemble et créeront des souvenirs. ROYALMOUNT sera
aussi adapté a la nouvelle réalité virtuelle des tendances en consommation. De plus,
le style architectural unique, visionnaire et spectaculaire conférera une trés forte
valeur ajoutée a notre projet de développement. (Claude Marcotte, cité dans le
communiqué de presse du 20 mai 2015)

Le maire de la Ville et les promoteurs sont les principaux interlocuteurs qui viennent présenter le
projet. Si 'angle de la revitalisation du secteur est abondamment utilisé, il faut aussi mentionner
que le projet est présenté comme «répondant aux besoins du marché », et on soutient qu’il
favorisera la création d’emploi. On évoque aussi la hauteur de I'investissement privé engage, de

méme que la difficulté de refuser un tel investissement.

Au moment du dévoilement du projet, 'opposition locale provient principalement de citoyens de
Mont-Royal et d’un conseiller indépendant qui a voté contre la modification réglementaire au
Conseil de Ville. Une opposition est présente au palier supralocal, avec le parti Projet Montréal,
qui est alors dans I'opposition au Conseil de Ville de Montréal. Luc Ferrandez, chef de I'opposition
par intérim, assure une forte présence médiatique et se positionne fermement contre le projet'%.
Denis Coderre, maire de Montréal a I'époque, est interpellé sur la question. Dans ses prises de
parole publiques, il évite de se positionner sur le projet, mais précise que le promoteur devra
fournir la preuve que le projet n'aura pas d’'impacts négatifs, notamment sur le centre-ville et sur
la congestion. Plusieurs prises de parole dans la presse sont celles de personnes qui anticipent

les effets du projet, notamment les porte-paroles du Quartier des spectacles et des salles de

108 Quelques élu-es de Projet Montréal interviennent aussi dans la presse pour aborder certains
questionnements, notamment Frangois-William Croteau, maire de Rosemont—Petite-Patrie, Craig Sauvé,
élu du Sud-Ouest ou Laurence Lavigne-Lalonde, élue de Mercier—Hochelaga-Maisonneuve.
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spectacles du centre-ville, des Sociétés de développement commercial (SDC) ou bien Destination
Centre-ville. Ce sont des acteurs qui sont interpellés par la concurrence du projet vis-a-vis de

I'offre commerciale ou culturelle.

En paralléle, quelques professionnel-les de la prise de parole publique ' expriment leurs critiques
du projet dans la presse, dont un bon nombre d’architectes et d’urbanistes tels que Thierry Paquot,
Gérard Beaudet, Jean-Claude Marsan et Ron Rayside. Les critiques formulées portent sur la
figure du centre commercial — « parc a theme » orienté vers les déplacements automobiles; sur
le bricolage que constitue la maniére de faire 'aménagement du territoire au Québec — et dont
le Royalmount en serait la preuve; ainsi que par les externalités négatives du projet sur la ville

existante - concurrence avec le centre-ville, gentrification dans les quartiers limitrophes, etc.

Thierry Paquot est « philosophe de I'urbain », et est de passage a Montréal afin de présenter son
dernier livre, Désastres urbains (2015). |l est interviewé par I'un des éditorialistes de La Presse
dans un article titré « Les centres commerciaux tuent la ville » dans lequel il formule une critique
de la forme urbaine que prend ce genre de projet. Il note que la tendance est a la construction de
« mastodontes » tels que le DIX30 et le Quinze40, regrette I'uniformisation du paysage qui s’y
opére et explique la menace que pose un projet comme le Royalmount. [l met en doute 'argument
de la création d’emploi, et souligne le subterfuge de la piétonnisation souvent employé pour

vendre le projet :

Il nexiste aucune corrélation entre I'ouverture d’un centre commercial, la création
d’emplois et l'attractivité d’'un quartier. Par contre, on peut évaluer le nombre de
commerces qui ferment aux alentours du nouveau centre commercial, qui ne « fait »
pas ville, au contraire méme puisqu’il tue les boutiques de rez-de-chaussée qui avec
leurs vitrines animent le quartier. (Cardinal, La Presse, 25 mai 2015)

Gérard Beaudet, professeur d’'urbanisme a I'Université de Montréal, est cité deux fois en 2015 et
ces interventions portent sur la gouvernance de 'aménagement au Québec, en tant que I'un des
porte-paroles de I'Alliance ARIANNE, un collectif faisant la demande pour une politique nationale

en matiére d'aménagement et d’urbanisme :

Professeur titulaire a 'Ecole d’urbanisme de I'Université de Montréal, Gérard Beaudet
croit que le Québec pourrait s’inspirer de la formule appliquée en Grande-Bretagne.

109 Certaines personnes issues des milieux professionnels ou académiques sont des habituées des
consultations publiques, des lettres ouvertes et autres prises de parole publique.
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« La-bas, c’est le ministre de 'Environnement qui est responsable de la coordination
de I'ensemble des gestes posés et énonce les grands objectifs. Chaque ordre de
gouvernance doit rendre des comptes. Et si on n’atteint pas les objectifs, il faut
s’expliquer. La mécanique n’est pas trés lourde, ce qui fait qu’on peut l'ajuster au
besoin. » (Corriveau, Le Devoir, 30 septembre 2015)

Francois Cardinal, éditorialiste de La Presse, se fait le relais de cette demande dans un texte

nommé « Le pays sacrifié » en écho a un ouvrage de Gérard Beaudet :

Ca va faire, le développement anarchique du territoire, le bricolage a la piece des
villes, les constructions anarchiques. Ca va faire, la «dilapidation d’un capital
constitué par des siécles d’occupation humaine », pour reprendre les mots de Gérard
Beaudet dans son excellent livre Le pays réel sacrifié. (Cardinal, La Presse,
1er octobre 2015)

Jean-Claude Marsan publie une premiéere lettre ouverte dénongant le projet dans la presse en
2015, intitulée « Du Walt-Disney réchauffé ». Il souléve d’'une part la banalité du projet — il s’en
fait ailleurs dans le monde, et dénonce le mode de vie associé a ce genre de projet — orienté

vers la consommation et le déplacement en automobile (Marsan, La Presse, 28 mai 2015).

Commerces, bureaux, cinémas, salles de spectacle, aquaparc, agora, toits verts : le
projet de supercentre commercial Royalmount est un autre de ces Walt Disney de la
consommation que l'on retrouve un peu partout aux Etats-Unis et ailleurs dans le
monde. (Marsan, La Presse, 28 mai 2015)

C’est aussi un projet qui aura des impacts sur la ville déja existante : sur les commerces de
proximité et les rues commerciales, notamment. Il termine son texte en évoquant une voie
alternative a suivre, citant en exemple Vancouver ou Portland, avec la création de quartiers verts
axeés sur le transport collectif et actif, mentionnant au passage que la zone concernée par le projet
est a moins d'un kilométre d'une station de métro, et que dans le Plan métropolitain
d’aménagement, on souhaite faire de ce genre de secteur des Transit-oriented-development. Une
solution qui pourrait étre avantageuse pour les deux municipalités concernées, et une invitation a

travailler de concert, a travailler pour « le bien public » :

Voici [une planification de concert avec le projet de I'hippodrome] une occasion unique
qui permettrait a la Ville de Mont-Royal et a Montréal d’éviter les confrontations et les
impacts négatifs associés au projet Royalmount et d’ceuvrer ensemble pour le bien
public. En développant, avec une approche intégrée, deux quartiers multifonctionnels
de bonne densité capables de susciter par leur qualité d’'usage et d’environnement
l'appropriation des citoyens, chaque quartier mettrait ainsi en valeur son voisin.
(Marsan, La Presse, 28 mai 2015)
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Interviewé dans Le Devoir sur la question plus large du patrimoine, le professeur d’urbanisme

lance une pointe directe au projet Royalmount, pour sa forme urbaine associée a la banlieue :

« Royalmount, c’est con comme la lune. Ca n’a aucun bon sens. On raméne la
banlieue dans la ville de Montréal », dit le professeur. « Les politiciens pensent juste
a avoir des revenus de taxes fonciéres. [...] » (Fortier, Le Devoir, 1er juin 2015)

Ron Rayside est un architecte qui a travaillé de concert avec le milieu communautaire de Cote-
des-Neiges—Notre-Dame-de-Grace pour développer une idée de concept autour de la friche de
I'ancien hippodrome - a proximité du projet des promoteurs. Pour lui, le projet tel qu’il est proposé

vient compromettre le travail fait par les acteurs du milieu depuis plusieurs années :

Le projet de mégacentre Quinze40 annoncé cette semaine compromet une vision de
développement sur laquelle la Ville de Montréal, l'arrondissement de Cobte-des-
Neiges—Notre-Dame-de-Gréce, la société civile et les résidents travaillent depuis plus
de 20 ans. [...] La Ville caressait 'ambition de développer un quartier innovateur,
source de fierté a linternational. En 2009, ces besoins et ces aspirations se sont
précisés sous la forme de balises d’'aménagement devant guider le développement
du site. A 'automne 2014, la société civile s’est rassemblée dans le cadre d’un forum
d’une journée pour élaborer, ensemble, une vision de développement en fonction de
ces balises. (Rayside, Métro, 13 février 2015)

Si la parcelle visée n’est pas la méme que pour le Royalmount, leur proximité et leur taille font
que leur implantation aura des effets sur I'un et sur 'autre des projets. Le texte de Ron Rayside
est une invitation a transformer le projet Royalmount pour répondre aux besoins du secteur, et a
modifier la fagon de faire pour développer une vision d’ensemble qui prendra en compte le

territoire plus large des deux projets.

Le projet du Quinze40, a la frontiére entre la ville de Mont-Royal et I'arrondissement
de Cbte-des-Neiges, aura des impacts a grande échelle qui mettent en péril 'ambition
de créer un quartier complet sur le site de I'hippodrome et ses alentours. Le projet de
la Ville de Mont-Royal souléve une série de questions importantes, entre autres en ce
qui a trait a la gestion des déplacements pour se rendre sur le site et autour du site.
Plus encore, comment s’assurer que le projet proposé agisse comme catalyseur pour
améliorer la qualité de vie des résidents de tout le secteur? Pouvons-nous repenser
le projet pour en faire un pble de commerce et de services au cceur d’'un quartier
complet et vivant? (Rayside, Métro, 13 février 2015)
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Ces quatre personnes issues du domaine de I'architecture et de I'urbanisme ' prennent des tons
différents, plus ou moins acerbes, mais sont toutes critiques de la nature du projet proposé, qui
est essentiellement un projet de centre d’achat, et pour certains (surtout Marsan et Paquot) c’est
aussi la forme urbaine qui pose probléme, puisque ce serait un aménagement axé sur le transport
automobile avec ses 8000 places de stationnement annoncées, méme s’il sera piéton en surface.
La vision d’ensemble, la cohérence, une meilleure planification pour mettre fin au bricolage des
villes, le travail de concert pour en arriver a un aménagement qui se fait pour «le bien public »
sont des thémes qui reviennent, et qui invitent a repenser la gouvernance de 'aménagement et
de l'urbanisme pour la région de Montréal et dans le Québec en entier. Le Royalmount est 'un
des projets critiqués par ces acteurs qui interviennent fréquemment dans I'espace public sur les
questions d’aménagement et d’urbanisme. Gérard Beaudet a ainsi formulé de nombreuses
critiques sur le projet du Réseau Express Métropolitain (REM) et sur la planification des transports
dans la région montréalaise (les pouvoirs octroyés a la Caisse de dépdt et placement), sur le
troisiéme lien entre Québec et Lévis, sur le projet Griffintown'"", ainsi que sur plusieurs questions
de patrimoine. Ces éléments sont aussi au cceur des interventions de Jean-Claude Marsan (REM,
Griffintown). Plus récemment, il est intervenu sur le caractére patrimonial des entrepéts Van Horne
dans le Mile-End, visés par un projet hételier. Du c6té francais, Thierry Paquot a été une voix forte
dans la contestation du projet Europa City prés de Roissy. Ron Rayside, pour sa part, intégre des
pratiques de concertation a sa pratique et sa firme d’architecture posséde tout un volet social. Il a
fait tout un travail avec les organismes communautaires du quartier Céte-des-Neiges afin de

développer une vision pour le quartier de I'Hippodrome.

Certaines prises de parole en faveur du projet proviennent des milieux d’affaires, dont Michel
Leblanc de la Chambre de Commerce du Montréal Métropolitain (CCMM). C’est alors la hauteur
de linvestissement, 2 milliards de dollars, qui est souligné. L’argument énoncé ensuite est que
'on ne peut pas « tuer le projet » aussitot. Il formule un contre-argument vis-a-vis de la critique
sur la concurrence engendrée pour les artéeres commerciales, disant que c’est plutét le fait que la

Ville ne s’y intéresse pas ou en raison des aménagements locaux (en prenant exemple du Plateau

110 Soit comme professionnel, comme professeur, chercheur ou intellectuel.

11 Griffintown a été un sujet particulierement discuté a Montréal et il apparait comme un contre-exemple en
matiére d’'aménagement pour biens des actrices et acteurs. Parmi les premiers « grands projets urbains »
menés a Montréal, les résultats sont toutefois mitigés. Situé prés du canal Lachine, I'espace présente de
nombreux entreplts et batiments industriels qui seront transformés en condos dans la foulée du projet. Il a
été critiqué notamment pour son manque de planification, puisqu’aucun espace pour la construction d’'une
école n’a été prévu, mais aussila grande latitude laissée aux promoteurs et I'absence de logements sociaux.
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qui agrandit les trottoirs) qui causent les difficultés expérimentées par les artéres commerciales.
Pour lui, les fermetures de magasins qui surviennent a la suite de I'ouverture d’un centre d’achat
relevent de la « normalité » et correspondent a la transformation et de I'évolution d’'un secteur

commercial'2,

Il vaudrait mieux attendre de voir en quoi consiste le projet de mégacentre commercial
de Mont-Royal avant de le condamner, estime le président de la Chambre de
commerce du Montréal métropolitain. Michel Leblanc fait partie de ceux qui voient d’un
bon ceil l'arrivée du « Quinze40 ». « Il est trés tot pour tuer un projet, croit M. Leblanc.
Dés la premiére journée, on est en train de dire a un promoteur privé qui veut investir
2 milliards de dollars que ce n’est pas une bonne idée. C'est une réaction
dangereuse. » Selon M. Leblanc, il est également « absurde » d'invoquer la menace
qui plane sur d’autres entreprises commerciales pour s’opposer au projet du
promoteur Carbonleo, qui détient également le Quartier Dix30 de Brossard. Montréal
s’enrichit. La population croit, le PIB augmente et le paysage commercial évolue. Si
on craint pour les artéres commerciales, c’est qu’il est temps d’y investir. « La premiére
menace pour nos artéres commerciales, c’est 'espéce d’indifférence, et méme de
complaisance, qu’'on a eue face a ces artéres, explique M. Leblanc. Dans le cas du
Plateau Mont-Royal, c’est encore pire. On a lancé le signal que ce n’était pas grave
quand les commerces fermaient. Et qu’on n’avait pas besoin des consommateurs des
banlieues. » (Corriveau, Le Devoir, 12 février 2015)

Le projet tel qu'il est présenté en mai 2015 révéle une construction assez massive, avec peu de
marge de recul, qui fait dos au milieu environnant, notamment deux fagades avec de grandes
enseignes qui donnent sur l'autoroute 40 et 15. Le projet annoncé propose 4 millions de pieds
carrés de surface locative, sur un terrain de 2,5 millions de pieds carrés (Bergeron 2015). En son
centre, une place ouverte mise en lumiére dans les images de synthése. Les images sont celles
qui ont le plus circulé et elles présentent un projet qui respecte les codes du centre d’achat, ou
d’une allée marchande centrale®. On remarque qu’effectivement les stationnements prévus sont

souterrains puisqu’ils ne sont pas visibles.

112 Une distinction est ainsi faite entre la transformation commerciale normale, lorsqu’une fermeture ou un
déplacement est le résultat du libre marché (ouverture d’un centre d’achat faisant concurrence au
commerce) et une transformation anormale (donc négative), lorsqu’'une fermeture ou un déplacement de
commerces survient a la suite de I'intervention d’'un arrondissement ou de la Ville sur le domaine public
pour retirer des places de stationnements.

113 C’est une nouvelle forme que prennent les centres d’achat, recréant une rue piétonne ou une place
publique. La section la plus récente du DIX30 est faite avec une place centrale piétonne, une fontaine et
des terrasses. C’est une tendance qui s’observe ailleurs (le Worldcenter de Miami est un exemple de projet
similaire, quoique dans ce cas il est situé dans le centre-ville).
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Figure 3-3 Premiéres images du projet Royalmount''

Ainsi, dans cette phase de dévoilement du projet, il est possible de noter la formation assez claire
d’une coalition en faveur du projet, entre les promoteurs, le maire de Mont-Royal et une partie du
milieu des affaires - notamment autour des prises de parole du représentant de la Chambre de
commerce du Montréal métropolitain (CCMM). Les critiques du projet sont par ailleurs
nombreuses, mais dispersées. Elles sont présentes dans des éditoriaux, chroniques, et dans
plusieurs lettres ouvertes. Les principaux acteurs mobilisés dans cette premiére vague de
critiques du projet sont surtout des personnes issues des domaines de l'urbain - urbanistes,
architectes, urbanologues, etc. Localement, un groupe citoyen est mobilisé, Alliance Mont-Royal,
et un conseiller fait dissension au Conseil de Ville, mais ceux-ci restent peu visibles dans la presse
écrite étudiée. Une autre figure de la critique du projet est le parti Projet Montréal, qui est
'opposition officielle a la Ville de Montréal, et qui, par le biais de son chef intérimaire, Luc
Ferrandez, formule une critique vive du projet et prend méme une position contre celui-ci. Le maire
de Montréal est dans une position ambigué, et affirme que le projet ne pourra pas se faire si les

impacts sont trop importants pour Montréal, sans toutefois mener le dossier de front.

3.2.2 Phase 2 — L’attente et la latence

La deuxiéme phase correspond aux années 2016 et 2017. Il y a une diminution dans le nombre

d’articles publiés sur la question, et dans la plupart des articles dans lesquels il apparait, le

114 es images sont tirées d’articles de presse (Limoges, Métro, 25 décembre 2015 et Nardi, Journal de
Montréal, 20 mai 2015), et sont utilisées avec I'autorisation de Carbonleo.
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Royalmount n’est pas I'élément central — on y fait référence sans toutefois que I'article porte

directement sur le sujet.

Tableau 3.3 Phase 2 du Royalmount

Phases Période | Scénes du conflit Nouveaux acteurs Principaux Bifurcation

en présence enjeux
2-L’attente | 2016 &4 | Média (on parle du Commission sur le Mémes enjeux Projet Montréal, le parti
et la latence | 2017 projet, mais de maniere | développement politique formant

moins directe)

Les coulisses : le projet
suit son cours, la
Commission sur le
développement urbain
reporte la remise de son
rapport, le Comité
exécutif de la Ville de
Montréal ou se vote le
certificat de conformité
du nouveau PPU de
VMR (décembre 2017)

Le site du projet :
expropriations par la
Ville pour faire place au
projet, le promoteur
finance I'ceuvre de
Maser sur I'édifice
Salada

urbain Expropriations
Conformité ou
non du PPU au
Schéma
d’aménagement
(en coulisse)

La direction de
'urbanisme de la
Ville de Montréal

Comité exécutif de
la Ville de Montréal

Gouvernement du
Québec

Héritage Montréal
Garagiste exproprié

Alliance Mont-Royal

I'opposition dans les 2

premiéres phases du projet

est élu a 'automne 2017.

S'’il est intéressant d’étudier certains moments de pointe quant a la médiatisation de I'enjeu, il

apparait tout aussi intéressant de porter son regard sur les moments en creux. Des moments ou

du point de vue médiatique « il ne se passe rien » peuvent informer autrement sur la conduite des

projets, notamment du travail qui se fait en coulisse. Ainsi, aprés I'annonce officieuse de février

2015, et celle plus officielle du mois de mai, il y a un léger pic d’attention médiatique en septembre

2015 autour de la modification du Plan d’urbanisme. Par la suite, les années 2016 et 2017

présentent un faible nombre absolu d’articles, et de trés faibles concentrations '"® (nombre

d’articles par jour).

Beaucoup moins d’articles évoquent le projet, et lorsqu’ils le font, c’est souvent de maniére

périphérique. Durant cette période, le Royalmount agit comme référent. On le nomme, on le

115 Pour ces deux années, on observe un maximum de deux articles en lien avec le projet publiés la méme

journée, ce qui arrive une fois le 9 juin 2016.
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compare, mais pour un bon nombre d’acteurs (surtout ceux opposés au projet), il s’agit d’un
dossier réglé "¢ |l faut attendre le 20 février 2018 pour qu’il y ait une intensification des

publications sur le sujet.

La période de la fin de 2015 jusqu’au début 2017 s’avére intéressante du point de vue de ce creux
médiatique. En effet, on a annoncé un mandat donné a la Commission sur le développement
économique et «on attend » maintenant un rapport. De leur cété, les services de la Ville
« attendent » les données du promoteur, et Philippe Roy, le maire de Mont-Royal, s’attend a ce
que le Conseil d’agglomération lui donne I'approbation pour que le projet du Royalmount aille de

'avant.

Il est alors pertinent d’aller voir des sources complémentaires de données, notamment du cété
des différentes instances de gouvernance. A partir des ordres du jour et procés-verbaux du
Conseil d’agglomération et des assemblées du Comité exécutif de la Ville de Montréal, une
recherche par mots-clés rend possible d’éclaircir ce qui se passe en dehors de l'attention
médiatique. Ces sources de données complémentaires permettent de mieux comprendre cette

période de latence du conflit.

Je vous propose ainsi de partir sur les traces du rapport de la Commission sur le développement
urbain et de la certification de concordance pour les modifications apportées au Plan d’'urbanisme
de Mont-Royal, qui sont des événements importants du conflit, méme s’ils n’apparaissent pas (ou
trés peu) dans la revue de presse. C’est cette certification qui permet la mise en chantier du projet,
en autorisant la modification du zonage sur les parcelles concernées; elle est donc cruciale pour

la réalisation du projet annoncé. "

A la fin 2015, cette derniére étape « d’approbation » réglementaire autorisant le projet est dans
les mains de I'agglomération, présidée a I'époque par Denis Coderre en tant que maire de
Montréal. Ce dernier refuse de prendre position sur le projet avant d’avoir obtenu plus
d’'informations. Dans la presse, on le dit « sceptique ». La presse annonce, en mars 2015, que

« La Commission sur le développement économique de la Ville de Montréal a été mandatée pour

116 Dans les entretiens, plusieurs personnes ont mentionné que I'opinion généralement défavorable, la
position du maire de Montréal et le fait qu'une Commission ait été mise en place pour évaluer les impacts
leur laissaient croire que ce dossier était réglé.

7 Comme mentionné dans la premiére phase, les modifications locales ont été adoptées en septembre
2015 par le Conseil de ville de Mont-Royal.
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analyser les impacts du projet de méga centre commercial Quinze40, dans Mont-Royal. » (Houde-
Roy, Métro, 25 mars 2015)

En amont de cette annonce, le procés-verbal du Conseil d’agglomération du 26 février 2015 fait
mention d’'un échange entre les deux maires (Montréal et Mont-Royal), lors de la période de

questions :

« A 17 h 15, Monsieur Denis Coderre propose au maire de Mont-Royal ainsi qu’aux
villes liées de participer a une rencontre pour discuter des réalités et des impacts
touchant la circulation sur I'artére entourant le projet “15/40”. Monsieur Philippe Roy
évoque la possibilité qu’un comité soit créé pour débattre de la question du transport. »
(Ville de Montréal 2015)

Ceci intervient un mois avant 'annonce du mandat donné a la Commission pour évaluer les
impacts du projet Royalmount. Le mandat confi¢ a la Commission serait 'occasion pour le
promoteur de faire la démonstration du bien-fondé de son projet. Le maire Coderre affirme que

sans cette preuve, ce serait « game over » pour le projet :

Il ne faut pas partir en peur en prétant des intentions de zonage. Je ne suis pas dans
les procés d’intention, mais il y a des questions importantes a se poser. On ne veut
pas revivre un autre Griffintown, ¢a, c’est clair, mais je veux aussi donner la chance a
tout le monde de donner son point de vue. On ne peut pas dire nona du
développement. Donc au lieu de déchirer sa chemise trop rapidement, on va y aller
de facon décente, trés cartésienne, et s'ils ne sont pas capables de nous en faire la
preuve, ben je m’excuse, c’est game over. (Denis Coderre, maire de Montréal cité
dans Cameron, La Presse, 21 mai 2015)

Or, la Commission est mandatée en mars 2015 pour évaluer les impacts du projet. Le promoteur
dévoile le projet au grand public en mai, et en juin, la Ville de Mont-Royal dépose son nouveau
Plan particulier d’'urbanisme, qui est ensuite adopté en Conseil municipal en septembre. A ce
moment, la Commission n’a toujours pas rendu de rapport. Le promoteur obtient le premier feu
vert pour son projet par Mont-Royal, qui doit maintenant faire approuver les modifications du Plan
d'urbanisme au niveau de I'agglomération, comme le rappelle Denis Coderre au moment de

I'adoption des modifications par Mont-Royal :

Malgré les approbations recues a Mont-Royal, la Ville de Montréal aura aussi son mot
a dire. La Commission de développement économique devra donner son aval au
projet, a rappelé le maire Denis Coderre hier matin. (Bergeron et Cameron, La Presse,
23 septembre 2015)
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Le maire de Mont-Royal se dit persuadé que I'agglomération approuvera le PPU puisque selon

lui, il respecte les orientations du SAD :

Ce qu’on a fait, le changement de vision d’une partie de notre parc industriel, respecte
le schéma d’aménagement de la Ville de Montréal, a-t-il déclaré. On s’est inscrits dans
ce qui était prévu dans le schéma d’aménagement, donc, comme on le respecte, il n’y
a pas vraiment d’intervention que la ville-centre peut faire. (Bergeron et Cameron, La
Presse, 23 septembre 2015)

Cette approbation au Conseil d’agglomération est au centre d’une tension déja existante entre la
Ville-centre et les villes liées (une tension présente depuis I'épisode des fusions et la vague de
défusions qui a suivi a partir de 2001). L’autonomie de ces villes sur leur territoire est un sujet
sensible, et les villes liées tiennent a leur indépendance. Rappelons que Mont-Royal a adopté les
modifications au Plan d’'urbanisme sans que la Commission ait rendu son rapport sur les impacts
du projet. Comme maire de Montréal, Denis Coderre pourrait vouloir défendre les intéréts des
Montréalais-es et se positionner contre le Royalmount, mais il a aussi le role de président de
'agglomération, et il y a une joute politique qui se joue de ce cbté. Refuser I'approbation de
modification & une ville liée pourrait susciter des tensions avec I’Association des villes de banlieue
de Montréal qui font généralement front commun. Ainsi, s’opposer franchement au projet et le
« bloquer » aurait des conséquences politiques pour le maire Coderre. De plus, pour pouvoir
s’opposer plus aisément au projet (et refuser la demande de certificat de conformité), il faut qu’il
y ait des prises possibles au regard des documents présentés (non conformité entre le PPU et
SAD), ce qui sembilait difficile.

Le premier rapport de la Commission, déposé en novembre 2015, est assez sommaire et
demande une prolongation de 7 mois pour accomplir son mandat. Si la Commission a consacré
deux séances de travail a ce mandat (30 avril et 20 aolt 2015), le rapport de novembre fait état
que «[...] des renseignements supplémentaires devront étre fournis par le promoteur, car les
documents déposés a la Ville de Montréal sont plutét des analyses préliminaires » (p. 4) et
gu’aucun avis technique n’a pu étre fait par les services de la Ville, puisqu’ils n’avaient pas les
données requises & leur disposition. La conclusion du rapport stipule que : « Etant donné que les
services n'ont pas été en mesure de fournir, a ce jour, un avis technique répondant aux aspects
demandeés par la motion du conseil municipal, la Commission n’a pu compléter son mandat dans
le temps qui lui a été imparti » et par conséquent, elle fait une demande de prolongation de son

mandat :
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« [...] Considérant les renseignements préliminaires dont disposent présentement les
services de la Ville;

Considérant que le promoteur a déposé sa demande, selon les dispositions
réglementaires en vigueur, a 'administration responsable située sur le territoire d’'une
ville liée;

Considérant que le SMVT, en collaboration avec d’autres services centraux, doit
effectuer des études et des analyses afin de formuler un avis technique répondant a
la requéte du conseil municipal en vue de permettre a la Commission de mener a bien
son mandat.

La Commission demande :

Que le conseil municipal prolonge le mandat CM15 0372 d’'une durée de sept mois,
soit jusqu’en juin 2016. » (Rapport d’étape de la Commission sur le développement
économique et urbain et I'’habitat pour le Mandat CM15 0372, 5)

Or, en juin 2016 la Commission établit les mémes constats et demande un report jusqu’en mars
2017"8, Finalement, la Commission sur le développement urbain ne remettra jamais de rapport
d’évaluation concernant le Royalmount durant ces années, ce qui n'empéchera toutefois pas la

délivrance du certificat de conformité pour les modifications au Plan d’'urbanisme de Mont-Royal.

En effet, on se rend compte en fouillant les procés-verbaux des comités exécutifs, des conseils
de ville et des conseils d’agglomération que le fameux certificat de mise en conformité des
réglements d'urbanisme de la Ville de Mont-Royal au Schéma d’aménagement et de
développement est approuvé non pas en Conseil d’agglomération, ni en Conseil de ville, mais en
Assemblée du Comité exécutif le 14 juin 2017 (adopté a 'unanimité). L’adoption prend en tout
20 secondes, sans question ni discussion, sans que le projet soit méme nommé'®. Il n’y a aucune
mention de cet octroi de certificat de conformité ni en Conseil de ville ni en Consell
d’agglomération. Cette adoption par le Comité exécutif n’est toutefois pas anormale puisque
depuis le 26 novembre 2015, le Conseil d’agglomération a voté une délégation de pouvoir en
matiére d’'aménagement et d’'urbanisme au Conseil exécutif, notamment pour les certifications de
mise en conformité. Conséquemment, ce n’est donc pas une surprise que ce soit le Comité
exécutif de l'agglomération qui octroie le certificat. Ce qui est plus étonnant est que cette
certification se déroule presque deux ans aprés la modification du Plan d’'urbanisme de Mont-

Royal, et avant le dépdt du rapport de la Commission mandatée en mars 2015 pour étudier le

118 Selon le Deuxieme rapport d’étape de la Commission sur le développement économique et urbain et
I’habitat pour le Mandat CM15 0372 [et CM15 1290] déposé au conseil municipal le 26 septembre 2016.

119 Segment entre 1:06 et 1:26, qui était en ligne (mais qui n’est plus disponible sans en faire la demande)
au https://webtv.coop/video/Assemblee-du-comite-executif-de-la-Ville-de-Montreal-14-juin-2017-
Administration-et-finances/cb6a120b1d039152aac379854a2bf0f5
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projet — rapport qui ne verra pas le jour avant la relance du mandat de la Commission en 2018,

aprés les élections municipales de 2017.

Or, si la Commission n’a pas rendu son rapport sur les impacts du Royalmount, les services de la
Ville ont bel et bien produit un avis sur la question de la conformité au Schéma, comme l'indique
le dossier #: 1176938 001 créé le 5 mai 2017. La recommandation produite ainsi que I'avis ont

servi a I'adoption de la certification de conformité le 14 juin 201720,

Selon une source interviewée, il N’y avait pas de prise légale pour que I'agglomération bloque les
modifications réglementaires de Mont-Royal — c’est ce qui est écrit dans I'avis produit par le
service d’urbanisme et c’est ce qui m’a été expliqué lors de I'entretien. Du point de vue de la
personne interviewée, I'agglomération ne pouvait agir que sur la question de la conformité au
Schéma ou sur la question de la gestion de I'eau (qui sont des compétences d’agglomération).
Or, elle jugeait que les modifications proposées dans la réglementation de Mont-Royal étaient
conformes au Schéma et qu’il N’y avait donc pas de prise Iégale pour bloquer le projet. Le Schéma
présentait de grandes orientations d’aménagement assez générales, et concrétement, les
modifications réglementaires proposées rendant possible la réalisation du projet (comme
permettre des activités multiples sur un site alors industriel) les respectaient. La ou le projet n’allait
pas dans le sens du Schéma, c’était sur les impacts et sur 'ampleur du projet. La personne
interviewée rappelle la volonté, lors de I'adoption du SAD, de ne pas étre trop limitatif, de
permettre la rénovation de centres commerciaux et de permettre un usage multiple. L'idée était
de rester a un niveau général afin de laisser une certaine latitude aux villes et arrondissements.
Le PPU de Mont-Royal étant assez général, il restait dans les balises du Schéma (qui est lui-
méme demeuré assez général). C’est ce qui fait que les « prises » de la Ville de Montréal sur le
projet demeuraient restreintes. Ainsi, devant certaines craintes de poursuites juridiques, la

certification de conformité a été décernée'?'.

120 Selon l'avis d’'une personne travaillant a la Ville de Montréal — sur d’autres dossiers — habituée a la
production de tels avis et recommandations, celui-ci a été réalisé dans un court délai (un mois), ce qui laisse
présager une pression politique pour régler la question rapidement.

21|l n’est pas rare que des promoteurs poursuivent, ou menacent de poursuivre, des municipalités lors de
modifications de réglementation d’urbanisme qui compromettent leur projet. Ainsi, bloquer le projet
comporte un certain risque juridique, et les élu-es doivent choisir quelles batailles politiques et juridiques
seront meneées.
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L’agglomération avec ses pouvoirs reconnus ne pouvait pas intervenir, la seule
possibilité était de soulever un débat public et c’est ce qu’on a fait. [en référence a la
Commission sur les impacts du Royalmount] (E_M10)

L’agglomération qui avait une marge de manceuvre restreinte a tout de méme confié le mandat a
la Commission. Cette derniére n’a toutefois pas eu de grandes activités et n’a pas rendu de
rapport final, sous I'administration de Denis Coderre. Il faut rappeler que l'octroi du mandat
« Royalmount » a la Commission s’est fait lors d’'une séance du Conseil de ville, ou I'opposition
alors formée par le parti Projet Montréal avait déposé une motion « contre » le projet. Pour battre
la motion, le maire Coderre avait proposé de confier le mandat d’évaluation a la Commission et

le Conseil de ville avait choisi cette option.

L’annonce de cette mise en examen a ainsi servi a neutraliser/canaliser temporairement la critique,
puisqu’un processus d’évaluation allait la prendre en charge. Ainsi, on est en attente du rapport
de la Commission pour juger des impacts du projet, la Commission est en attente de l'avis
technique qui sera produit par les services de la Ville, qui, eux, sont en attente d’informations plus
précises du promoteur pour produire une évaluation du projet. Au bout du compte, il y aura deux
reports sur le mandat de la Commission et elle ne produira pas de rapport d’évaluation du projet
entre 2015 et 2017.

En paralléle, les modifications a la réglementation d’'urbanisme de Mont-Royal sont finalement
approuvées par le Comité exécutif de Montréal, devant 'absence de prises identifiées par les
services de la Ville, de maniére trés discréte sans couverture médiatique. Le choix de ne pas
s’opposer franchement au projet, et de ne pas faire de brassage médiatique sur la question a été

fait par 'administration municipale de I'époque '

En I'absence de prises légales, il est plus difficile de freiner le projet. Il y a quand méme eu un
délai important (presque 2 ans) entre I'adoption du PPU et sa certification de conformité. Nous
sommes alors quelques mois avant les élections municipales de novembre 2017, qui marquent

un changement de garde dans I'administration municipale, et a I'échelon de 'agglomération’??,

122 Alors que sur d’autres dossiers, on observe une mise en scéne de la contestation, comme pour la fois
ou le maire a détruit les boites postales installées par Poste Canada avec un marteau piqueur (Teisceira-
Lessard, 14 aolt 2015).

123 | e parti Projet Montréal, qui formait alors I'opposition officielle au Conseil de Ville et qui était 'une des
voix de la contestation du projet Royalmount, prend le pouvoir a ce moment.
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Ici, il est intéressant de noter des stratégies a I'ceuvre chez certains acteurs. D’un cété, le maire
de Mont-Royal qui souhaite aller rapidement, sans attendre les résultats de la Commission pour
adopter son PPU. De l'autre, le maire de Montréal qui, devant les voix qui s’élévent contre le projet,
affirme que c’est au promoteur de faire la preuve que le projet n’aura pas d’'impacts néfastes et
mandate la Commission de s’y pencher. Or, la Commission demeure peu active sur la question,
et en paralléle, la certification de conformité du PPU de Mont-Royal tarde a arriver. Pour les élus
de Montréal, dont Denis Coderre, il s’agit peut-étre la de faire « ralentir » le projet, ou de gagner
du temps avant le moment « fatidique » ou soit on accepte le projet et on admet que I'on n’a pas
le pouvoir de I'arréter, soit on s’oppose plus fermement a celui-ci, avec les risques politiques et
juridiques qui viennent avec cette prise de position. Peut-étre que le calendrier électoral était aussi
dans le calcul : 'autorisation est survenue juste avant les élections de 2017 et le Royalmount n’a
pas été un enjeu discuté durant la campagne. Du c6té des promoteurs aussi, il semble y avoir
une stratégie de maitrise du temps (orchestrée ou non), notamment en ne divulguant pas les
études d’'impacts et en maintenant le projet dans le flou alors que de l'autre cbété, Mont-Royal
travaille a obtenir les autorisations nécessaires. C’est une fois la certification de conformité
obtenue que plus de détails sur le projet sont révélés, ramenant le sujet dans l'actualité et
remobilisant les critiques. Ainsi, le contrdle du temps dans le projet est crucial. Dans cette phase,
on assiste a un processus de démobilisation, qui survient parce que le projet se fait discret, et
qu’il ne semble plus d’actualité, mais aussi parce que le partage de pouvoir associé a la prise de
décision n’est pas clair (si le maire ou la mairesse de Montréal s’oppose au projet, comment peut-

il aller de l'avant?).

Durant cette phase de latence, la Ville de Mont-Royal adopte I'imposition d’une réserve fonciére
sur deux lots dont les propriétaires refusent de vendre a Carbonleo (22 février 2016) et procéde
ensuite a leur expropriation (29 mars 2017). Les frais encourus par ces expropriations sont
remboursés par le promoteur. Du c6té des promoteurs, cela constitue une phase de préfiguration
du projet. L’ancienne usine Salada est transformée en ceuvre d’art par I'artiste Maser dans le
cadre du festival Mural en 2016. La firme Sid Lee fait office de consultant sur cette initiative et la
qualifie ainsi : « This is the first installation of the “Le Champ Libre” an ephemeral mural project
supported by Royalmount, which is readying a series of actions to enliven the district, slated to
become a Montreal destination like no other. » (Sid Lee, 2016) On voit ici d’abord que le nom de
l'installation éphémeére « Champ libre » sera repris pour nommer le parcours piéton prévu dans
une version ultérieure du projet. Cela s’inscrit aussi dans une stratégie d’'urbanisme transitoire, et

l'intention est déja de faire de cet espace un lieu de destination. Quelques événements seront
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organisés dans le batiment « en friche ». L’'ceuvre d’art de Maser a par ailleurs généré un attrait
sur les réseaux sociaux (Landry, 2016). Toutefois, les derniéres images du projet confirment le
caractére éphémeére de I'ceuvre qui sera détruite avec l'arrivée du «vrai» projet. Des ruches
d’abeilles sont aussi installées sur le toit du siége social de Carbonleo, qui fait partie du site
Royalmount, un contrat donné a l'organisme Alvéole. Les ruches seront présentes dans la
communication sur le projet de 2017 a 2021. Ce sont la différents dispositifs de communication et
de médiation du projet qui permettent I'exercice d’une forme de softpower, en tant qu’habileté a
séduire et a attirer, dans une forme de « dépolitisation festive'?* » (Matthey, 2014, p. 108). Ces
dispositifs servent a construire une certaine image du projet (attractif, écologique) en amont de

celui-ci, avant méme le début des travaux de démolition et d’excavation.

3.2.3 Phase 3 — Communications et réactions

Cette phase démarre au début de 2018 alors que Andrew Lutfy, 'un des deux associés principaux
de Carbonleo, présente le projet devant la communauté d’affaires '?®, dans un événement
organisé par le Cercle canadien de Montréal'®. La nouvelle est reprise dans la presse et on
assiste a un regain d’intérét sur la question. Il y a, d’un cété, la communication de la part des
promoteurs afin de présenter cette nouvelle mouture du projet. De l'autre, il y a de nombreuses
réactions au projet présenté. La Ville de Montréal annonce dans la foulée, avec le renouveau du
débat, qu’il y aura un nouveau mandat de la Commission sur le développement urbain et
économique et de I'habitation au sujet du Royalmount. Cette fois, la Commission décide
d'organiser des audiences publiques, alors que dans le précédent mandat octroyé en 2015, il
s’agissait plutot d’évaluer les études d’impacts fournies par le promoteur - en comité et non devant

public. Le moment ou débutent les audiences publiques pour ce second mandat donné a la

124 Matthey (2014) et Bailleul (2015) discutent plus amplement des stratégies de mises en récit du territoire
(storytelling), de la construction d’'un récit autour du projet (et de sa réception), et des nouvelles formes de
communication qui entourent les projets urbains.

125 Personnes issues du « monde des affaires », du « domaine des affaires » ou du « milieu des affaires »,
c’est-a-dire des personnes cadres ou dirigeant-es d’entreprises, ou des entrepreneur-es. La communauté
d’affaires est souvent un terme utilisé par celle-ci pour se référer a 'ensemble de ses acteurs économiques
et les liens qui les unissent. En gestion, il est question d’écosystéme d’affaires pour parler de cette
communauté et des liens associés, mais en sociologie il est plutét question d’élites économiques.

126 | ¢ Cercle canadien de Montréal (ou Canadian Club of Montreal au moment de sa fondation en 1905)
est une organisation et un lieu de rencontre pour les élites économiques. Le Cercle organise des déjeuners-
conférences pour ses membres, ou chaque place colte environ 100 $ (aussi accessible pour les non-
membres a un tarif moins avantageux). La programmation principale se nomme « Rendez-vous avec nos
PDG » et comprend environ deux déjeuners-conférences par mois.
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Commission en vue de se positionner sur les impacts du projet marque la fin de la phase 3 et le

début de la phase 4 ol un examen public du projet est effectué.

Tableau 3.4 Phase 3 du Royalmount

Phases Période Scenes du Nouveaux acteurs en Principaux Bifurcation
conflit présence enjeux en débat
3- Janvier e Nouvelles ¢ Le nouveau Comité e Impacts du Nouvelles
Communication 2018 a images du exécutif de la Ville de projet sur la images et
et réactions novembre projet Montréal et la circulation (et nouveaux
2018 dévoilées au mairesse proposition de gabarits
Cercle * Retour de la critique mesures de présentés par
canadien de des acteurs cités pour mitigation) les
Montréal la premiere phase e Concurrence promoteurs
e Média ¢ Ministére des commerciale (février 2018)
e Communiqué Transports (interpellé | e Critique des Premiere
de presse sur la question des mégacentres mention de
« Conseil de infrastructures commerciaux | I'ajoutd'un
ville de nécessaires) volet
Montréal e L. Catterton résidentiel
(Création de la | e Alliance Mont-Royal (octobre
Commission 2018)
Ryan)

L’annonce d’une nouvelle version du projet lors d’'un événement du Cercle canadien de Montréal
vient le remettre a 'avant-scéne médiatique. Le méme jour, un communiqué de presse est lancé
par Carbonleo. De nouvelles images, de nouveaux gabarits sont alors présentés, dans une
version qui comprend dorénavant « un parc aquatique, un marché public, des restaurants, des
boutiques, des hotels, des salles de spectacles et des bureaux sur un ancien site industriel de
plus de 3 000 000 pi a Ville de Mont-Royal. » (Lacroix-Couture et Schué, Métro 20 février 2018)

Montréal, le 19 février 2018 — Présent a la tribune du Cercle canadien, Andrew Lutfy,
président et chef de la direction de Carbonleo, a profité de I'occasion pour présenter
la vision créative de Royalmount. Véritable célébration des sens, espace d’expression
de soi et lieu de connectivité, ce futur pble culturel et commercial offrira une
expérience unique et un ensemble de services inégalés. Cette nouvelle destination
urbaine sera partie intégrante de la vitalité économique de Montréal et deviendra un
incontournable en matiére de style de vie, combinant a la fois commerces,
divertissement, restauration, bien-étre, hotels et bureaux. (Communiqué de presse de
Carbonleo, 19 février 2018)

La revue de presse permet de noter une pointe d’articles dans les jours suivant 'annonce. Cet
exercice de communication est suivi de diverses et nombreuses réactions. Il y a d’abord, celle de

la Ville de Montréal, puisque c’est maintenant le parti Projet Montréal qui est au pouvoir depuis
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novembre 2017. Le parti avait pris fermement position contre le projet lorsqu’il était dans
I'opposition. La ligne officielle & ce moment est que les préoccupations partagées dans le passé

sont toujours d’actualité, et qu’un dialogue est en cours avec le promoteur.

Projet Montréal est maintenant au pouvoir. « On avait des préoccupations sérieuses
a propos de limpact sur la circulation et I'impact sur la vitalité commerciale de la
métropole. On reste avec ces mémes préoccupations », a indiqué lundi le conseiller
Eric Alan Caldwell, responsable des dossiers d’urbanisme et de transport au comité
exécutif. « On a rencontré le promoteur pour lui faire part de nos préoccupations et 13,
on est en dialogue. » (Corriveau, Le Devoir, 20 février 2018)

Le maire de Mont-Royal réagit alors a cette réaction de la Ville de Montréal, rappelant que le projet

respecte la réglementation d’'urbanisme en place :

De son cbété, le maire de Mont-Royal, Philippe Roy, dit croire que 'administration
Plante appuiera le projet. « C’est un trop beau projet pour que la Ville de Montréal soit
contre », a-t-il expliqué en évoquant les recettes fiscales de 40 millions par année dont
pourraient bénéficier, en parts égales, Mont-Royal et la Ville de Montréal. Le projet a
franchi les étapes réglementaires dans sa ville, notamment en matiére de zonage, a-
t-il fait remarquer. « Est-ce qu’on veut faire ¢a a 'encontre d’une volonté a Montréal?
La réponse est non. Mais on demeure optimistes et confiants. » (Corriveau, Le Devoir,
20 février 2018)

Peu longtemps aprés cette annonce, Jean-Claude Marsan publie une seconde lettre ouverte pour
critiquer le projet : « Royalmount, un cul-de-sac en perspective ». Dans sa lettre, I'urbaniste
dément les affirmations du promoteur, jugeant qu’il est peu probable que 40 % des déplacements
vers le site se fassent en transport collectif. Il réitére les problémes soulevés dans le passé, a
savoir la concurrence commerciale pour le centre-ville et les rues commergantes, et la congestion
qui est a prévoir. Il invite Mont-Royal et Montréal a faire une planification d’ensemble entre le futur

quartier de I'Hippodrome et le site du Royalmount dans un grand Transit-Oiented-Development.

En juin 2018, les promoteurs annoncent que la firme L. Catterton se joint au projet'?’. Cette
annonce provoque encore une fois une série de réactions, dont la publication d’'une lettre ouverte
par Cyril Charron, architecte, qui critique le développement immobilier qui se fait actuellement a

Montréal, écorchant le Royalmount au passage.

127 Cette firme est le bras immobilier de Louis Vuitton Moét Hennessy, qui appartient a Bernard Arnaud —
premiére fortune de France. La firme est spécialisée dans les projets de développement commercial de
luxe (a Miami et a Tokyo, notamment).
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A déplorer aussi la réalisation fort probable du mégacentre commercial Royalmount,
copié-collé du « DIX30 », jusque dans la dénomination projetée « 15-40 ». Quel intérét
pour les Montréalais, pour la ville? Quel conformisme! On peut se demander a quel
besoin répond ce projet, alors qu’a courte distance le centre commercial L’Acadie offre
déja les mémes possibilités. (Charron, Le Devoir, 26 juin 2018)

L’été 2018 est le moment ou les derniéres expropriations sont faites par la Ville de Mont-Royal
pour laisser place au projet. Les entreprises exproprieées communiquent leurs doléances dans la

presse a ce moment.

Au mois d’octobre 2018, les travaux de décontamination démarrent sur le site, et au méme
moment, le promoteur annonce la possibilité d’ajouter jusqu’a 7000 logements au projet, une idée

évoquée lors des rencontres avec le comité exécutif de la Ville de Montréal.

Carbonleo a présenté le projet au comité exécutif, qui a demandé si on pouvait ajouter
un volet résidentiel a 'ensemble, selon les dires du dirigeant. (Picard, Journal de
Montréal, 25 octobre 2018)

En novembre 2018, c'est le début des audiences publiques de la Commission sur le
développement économique de la Ville de Montréal sur les impacts du Royalmount. Cet
événement marque le début d’'un mise en examen du projet qui sera détaillée dans la phase

suivante.

Les principaux acteurs qui prennent la parole durant cette période allant de I'annonce de la
nouvelle version du projet aux début des audiences publiques sont : les promoteurs, ensuite les
élu-es qui réagissent a 'annonce (soit en appui, comme le maire de Mont-Royal, soit en exprimant
des craintes et préoccupations, comme les élu-es de Projet Montréal). Un autre acteur apparait,
le ministére des Transports qui est interpellé sur la question des infrastructures nécessaires. En
effet, le maire de Mont-Royal et le promoteur parlent du MTQ en précisant qu’un dialogue est en
cours et que des ententes suivront. Ainsi, le promoteur dit vouloir apporter des solutions de
concert avec le MTQ, notamment au sujet d’une passerelle piétonne qui permettrait le

franchissement de 'autoroute 15 a partir du métro De la Savane.

Il y a seulement deux réactions « citoyennes » dans la presse durant cette période, qui sont le fait
d’'architectes et d’urbanistes (Jean-Claude Marsan et Cyril Charron). Un seul éditorial évoque le
projet : Frangois Cardinal dans La Presse le fait en janvier 2018 avant méme 'annonce de la

nouvelle mouture, au sujet du réaménagement de Sainte-Catherine et de la concurrence a venir
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du futur centre commercial. Le promoteur, de son cbété, outre l'investissement annoncé de

L. Catterton, évoque des partenaires potentiels, dont le Cirque du Soleil et Evenko.

Pour ce qui est de la nature du projet proposé en février 2018, c’est sensiblement le méme que
celui proposé en 2015, dans le sens ol on annonce un centre commercial et de divertissements,
et des espaces de bureaux. On note I'apparition d’'un marché public et l'utilisation du terme

« piazza » dans la proposition.

Outre des hotels, le Royalmount, qui s’étend sur 3,5 millions de pieds carrés,
comprendra un parc aquatique, une piazza, des restaurants, deux salles de
spectacles, un cinéma, un bar-sportif « réinventé », un marché public et des tours de
bureaux. On ne connait toutefois pas la superficie du projet qui sera consacrée aux
magasins et boutiques. (Dubuc et Normandin, La Presse, 20 février 2018)

Lors de la présentation de février, Andrew Lutfy s’attaque d’emblée a I'une des critiques faites au
projet : celle de l'impact du projet sur la circulation. Des infrastructures sont promises (notamment
un élargissement du boulevard Céte-de-Liesse, une passerelle piétonne entre le site et le métro,
une navette électrique vers I'aéroport et vers la future station du Réseau express métropolitain
qui reliera Mont-Royal au centre-ville, et on affirme que 40 % des visiteurs s’y rendront en

transport en commun.

« Les travaux vont faire en sorte qu’on ne va pas en rajouter au probleme. On a
beaucoup de devantures sur Céte-de-Liesse. On va donc prendre de I'espace de notre
terrain pour agrandir les voies de desserte et ajouter des feux de circulation afin
d’améliorer le flot du trafic », a soutenu hier le président de Carbonleo et du Groupe
Dynamite, Andrew Lutfy, a la sortie d’'un diner-conférence au Cercle canadien de
Montréal. (Lacroix-Couture et Schué, Métro, 20 février 2018)

« Nous allons certainement ajouter des véhicules, mais nous allons aussi apporter des
solutions avec le ministére des Transports du Québec, qui feront en sorte que 'impact
final sera neutre », a affirmé le président et chef de la direction de Carbonleo, qui est
également PDG du Groupe Dynamite. (Orfali, Journal de Montréal, 20 février 2018)

On invoque a preuve le fait qu’ils ont travaillé avec des expert-es - la firme WSP, et que le constat
est que la circulation ne sera pas un probléeme: «Nous avons embauché une firme
professionnelle. Leur recommandation est que la congestion ne sera pas un probleme pour

Royalmount » (Orfali, Journal de Montréal, 20 février 2018).
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Du c6té de la concurrence commerciale et du déplacement de la clientéle, cette critique est réfutée,
d'une part, et d’autre part, le phénoméne étant présenté comme inévitable (que le projet se fasse

ou non) et comme étant somme toute de faible ampleur :

« Que notre projet [se fasse] ou pas, il y a déja un effet. [Environ] 15 % de notre chiffre
d’affaires au Dix30 vient de I'lle de Montréal. Méme chose au Centropolis, a Laval.
Mais je pense que les chiffres d’affaires vont assez bien pour les restaurants ou les
magasins sur les avenues Bernard ou Saint-Viateur », a assuré M. Lufty, qui s’est
défendu de faire de 'ombre aux commercants du centre-ville ou des quartiers
limitrophes au Royalmount. (Lacroix-Couture et Schué Métro, 20 février 2018)

En comparant les visuels de 2015 et de 2018 (février), on remarque une constante dans la
présence d’une place centrale, ce que les promoteurs nomment maintenant la piazza. C’est un
mail a ciel ouvert, qui s’apparente aux autres centres commerciaux qui recréent la forme urbaine
de la rue piétonne. Il est possible de noter que dans cette version, il y a des voitures en surfaces,
bien que I'axe principal soit piétonnier. L’hétel (1000 chambres dans cette version du projet) est
mis a 'avant-plan, et il semble que les commerces se trouvent aux premiers étages des batiments
le long de l'allée centrale. Il n’y a toujours pas la fonction résidentielle dans cette version, alors on
suppose que les autres tours (elles ont environ une vingtaine d’étages) sont des bureaux. Le
méme genre de faisceaux lumineux se trouve au bout de I'allée, peut-étre la ou se trouveront les

salles de spectacles.

Tableau 3.5 Deuxiéme version du Royalmount

Version 2018
Surface totale -

Bureaux -1,5 million de pieds carrés de nouveaux bureaux dans 4 tours (total)
- 250 000 pieds carrés de nouveaux espaces de bureaux (phase 1)
Commerces - 200 boutiques
e une centaine de restaurants
e 3,6 a4,5 millions de pieds carrés d’espaces commerciaux
Hétel o 5 hoétels
o total de 600 a 1000 chambres
Offre culturelle ¢ deux salles de spectacle, 'une de 3250 places et I'autre de 1250 places
e gérée par Evenko
e un parc aquatique

e marché public

Stationnements 5000 a 8000 espaces de stationnement intérieur

Investis. 1,8 a 2 milliards

Logements o Volet résidentiel évoqué fin 2018 : 5000 a 7000 logements
Aspects e 40 % des visiteurs utiliseront les transports en commun
écologiques e Navette entre I'aéroport, le RM et le REM

promis e passerelle piétonniére et cyclable
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e Réseau cyclable

Sources: Corriveau, 2018; Dubuc, 2018; Jolicoeur, 2018; Normandin, 2018; Orfali,
2018; Picard, 2018; Schué, 2018.

3.2.4 Phase 4 — Mise en débat et (double) examen

La phase 4 est marquée par le déroulement des audiences publiques de la Commission sur le
développement économique et urbain et I'habitation de I'agglomération. La Commission a le
mandat d’évaluer les impacts du Royalmount. Ces consultations ont permis a plusieurs
organisations et citoyens de déposer des mémoires afin de partager leur vision du projet. Le projet
y est présenté, les études fournies sont questionnées - et interprétées de fagon contrastée, et de
nombreuses critiques sont formulées. Le projet est examiné et débattu dans le cadre des
audiences de la Commission, et a son terme, une seconde instance de « mise en examen » est
créée avec le Groupe de travail technique du secteur Namur De la Savane. La quatriéme phase
— de mise en débat et de mise en examen public du projet — se conclut au moment de la remise

du rapport du Groupe de travail en mai 2019.

Figure 3-4 Image du Royalmount, février 2018

o0 ) .
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M

© Carbonleo, avec autorisation.
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La Commission démarre ses travaux a la mi-novembre et cela représente un renouveau dans la
couverture médiatique du Royalmount. La premiére séance d’audiences publiques correspond a
la présentation du projet par Carbonleo et ses expert-es (la firme WSP et le groupe Altus). Cette
présentation est suivie d’une intervention des services de la Ville qui présentent leur avis sur les
études d’impacts fournies. Dans la presse, plusieurs articles relatent les constats de la Ville,
notamment un article du Journal de Montréal qui mentionne que « La Direction des transports de
la Ville de Montréal sonne I'alarme dans un document sur lequel nous avons mis la main et qui

sera bientét rendu public. » (Fortin, Le Journal de Montréal, 13 novembre 2018)
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Royalmount — Chantier / Forum citoyen / Concertation d’initiative privée
2019
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Tableau 3.6 Phase 4 du Royalmount

Phases Période | Scénes du Nouveaux acteurs en Principaux enjeux en Bifurcation
conflit présence débat
4- Mise en Nov. Nouvelle e Promoteurs et leurs e Le projet est-il un Création du GT Namur
débat et 2018a | scéne expert-es (Altus et WSP) TOD? de la Savane
(double) mai instituée du o La Direction des transports | e Un quartier mixte :
examen 2019 débat public de la Ville de Montréal et mixité des usages ou | La mairesse annonce
public ‘la son avis « qui sonne mixité sociale quil n’y a pas
Commission 'alarme » e Gouvernance du d’acceptabilité sociale sur
Ryan (sur e Signataires de lettre projet : idée d’un le projet
les impacts ouverte : Ron Rayside, super-PPU
du Gérard Beaudet,  Changements Moratoire sur le projet
Royalmount) Destination centre-ville, climatiques demande par la
Projet Génése, Conseil « Ville existante contre | Commission
Lettres régional de ville artificielle o ,
d opinion |’Environnement, Centre . Répondre aux Réduction annoncée du
dans la d’écologie urbaine de besoins de la nombre de
presse Montréal, et autres et des population stationnements (sera
entreprises voisines du (notamment en terme | d€veloppé au chapitre 5)
GFOUPG de projet qui craignent les commercial)
travail conséquences « Le manque
Namurdela | o Ministre de la région d'acceptabilité
Savane

métropolitaine et mairesse
qui annonce la création du
Groupe de travail Namur
de la Savane, présidé par
Florence Junca-Adenot

o Groupe de travalil
technique Namur : MTQ,
STM, Ville de Montréal,
Ville de Mont-Royal,
ARTM

o Participant-es aux
audiences de la
Commission

o Réunions de mobilisation
avec différents groupes
(dont la Coalition Climat)

sociale
¢ Privatisation des
espaces publics
Débat sur le nombre
de déplacements
généres par le projet
et les temps de
congestion
supplémentaires
associés
(interprétation
différente d’'une
étude)
Intéréts locaux contre
intéréts
métropolitains

De la mi-novembre a la fin février, il y a un total de 66 articles de presse qui portent sur le

Royalmount. Parmi ceux-ci, on compte une lettre ouverte de Jean-Claude Marsan a la mi-

novembre 2018 (sa troisieme), et sept lettres d’opinion publiées en janvier et février, alors que les

audiences de la Commission suivent leur cours. La majeure partie de ces lettres est fermement

contre le projet tel qu’il est présenté, seulement 'une des lettres présente un argument a la faveur

du projet — soit qu’il représente le moyen de lutter contre I'étalement urbain. Dans cette lettre,

Luc-Normand Tellier, professeur a 'TUQAM, reconnait les problémes liés a la congestion, mais

attribue le blame au développement de Montréal dans les 60 derniéres années. Il y décrit le

Royalmount comme un moindre mal, permettant une certaine densification résidentielle et

commerciale, nettement mieux que le DIX30 qui a favorisé I'étalement urbain (qui ironiquement
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est 'ceuvre des mémes promoteurs que le Royalmount). Parmi les auteurs et autrices qui se sont
affiché-es contre le projet tel que présenté, on retrouve plusieurs personnes ayant participé aux
audiences de la Commission. La critique se fait ainsi sur ces deux scénes paralléles : on joue le
jeu de la concertation - en présentant un mémoire, en identifiant les enjeux du projet et ce qui le
rendrait plus acceptable; et dans le méme temps, les médias sont utilisés afin de dénoncer le
projet, le critiquer, faire pression sur les acteurs politiques, faire des demandes (un moratoire, un
super PPU). Une lettre ouverte de Gérard Beaudet, urbaniste, est publiée le 21 janvier 2019 :
« Mégalomanie commerciale a haut risque », suivie le lendemain d’une lettre d’opinion de la co-
coordonnatrice d’'un organisme en logement qui s’intitule: «Une aberration nommeée
Royalmount », d’'une lettre d’Yves Chartrand dans le journal Métro : « Royalmount : un exemple a
ne pas répéter », et une quatrieme intervention de Jean-Claude Marsan le 30 janvier 2019 :

« Royalmount, un projet a revoir complétement ».

Dans sa lettre, Gérard Beaudet reprend les arguments présentés par le promoteur et vient les
mettre en doute, dans une série de questions. Il évoque ce qui se passe ailleurs, et rappelle le
souvenir de la revitalisation de Griffintown et ses lacunes dans la planification d’espaces verts,
d’espaces publics et pour l'offre de services (prévoir une école, par exemple). Le cas de
Griffintown est souvent cité comme un exemple a ne pas suivre, comme le résultat d’'un manque
de planification de 'aménagement urbain ou les promoteurs ont eu une grande influence et ou le

résultat — le quartier produit dans la transformation — est critiquable.

Mais est-ce crédible d’affirmer, compte tenu de ce qu’on observe ici et ailleurs depuis
plusieurs années, que les impacts sur la distribution et le dynamisme de [l'offre
commerciale et culturelle du ceeur de la métropole seront minimes, voire positifs? Que
Montréal regagnera une partie du terrain perdu au profit de la banlieue? Qu’il y aura
création nette de milliers d’emplois? Que I'ajout sur le réseau autoroutier avoisinant
de « seulement 5 % » de voitures a une charge véhiculaire déja excessive ne doit pas
inquiéter? Qu’une disponibilité de plusieurs milliers de places de stationnement ne
favorisera pas un accés automobile? Qu'une passerelle chevauchant 'autoroute 15
pour favoriser les transports collectifs permettra a Montréal de se targuer d’avoir un
équipement phare assimilable au High Line new-yorkais? Les ratés de la revitalisation
du quartier Griffintown ne montrent-ils pas qu’il est trés mal avisé et colteux de
subordonner I'intérét public et une planification rigoureuse aux intéréts de promoteurs,
aussi bien intentionnés soient-ils? (Beaudet, La Presse, 21 janvier 2019)

L’une des critiques faites par Gérard Beaudet : I'intérét public, dont la planification rigoureuse se
porterait garante, serait subordonné aux intéréts du promoteur. Il invite donc au développement
d’'une vision stratégique de I'ensemble du secteur, et pas seulement d’'un développement a la

piece sur les parcelles du Royalmount. Il s’attaque aussi a la « caution internationale » dans
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laquelle se drape le promoteur, en critiquant les modéles cités par les promoteurs (le Bullring
Shopping Center de Birmingham et le complexe immobilier Liverpool One) qui sont issus de
démarches de planification totalement différentes de celle du Royalmount, puisqu’elles
s’inscrivent dans la « culture européenne de projet urbain'? piloté par les autorités publiques afin
de consolider les activités et les environnements batis des centres-villes » (Beaudet, La Presse,
21 janvier 2019). Une distinction a faire avec le projet du Royalmount, ou le public répond a la

demande d’'un promoteur (alors que la démarche de projet urbain évoque le processus inverse).

Prétendre, comme plusieurs le font, que le Royalmount mérite d’étre soutenu malgré
tout, du simple fait qu’il s’agit d’'un investissement privé qui aura des retombées
économiques et fiscales et dont les risques seront entiérement assumés par les
promoteurs, c’est faire peu de cas des enjeux urbanistiques complexes que souléve
ce projet. Mais c’est aussi défendre une bien piétre conception de ce que devrait étre
'urbanisme montréalais. Suffit-il d’improviser une offre de 7000 logements pour
changer la donne? (Beaudet, La Presse, 21 janvier 2019)

La critique porte ainsi sur les rapports entre acteurs publics et privés dans 'aménagement de la
ville, et sur la méthode du projet - a qui revient l'initiative, qui prend les décisions, comment sont
définis les besoins et les solutions. Vient ensuite la lettre publiée par la co-coordonnatrice de I'CEIL
de CDN, un organisme en logement dans le quartier Cote-des-Neiges. Elle insiste sur les critiques
formulées lors des audiences de la Commission, parle d’un consensus qui se forme et affirme que
le projet ne peut pas aller de I'avant tel qu’il est proposé : « Un consensus semble se dessiner a
la suite des consultations publiques de la Ville de Montréal sur les impacts du Royalmount : le
projet ne peut aller de I'avant tel quel. » (Lanno-Cyr, Le Devoir, 22 janvier 2019) Cette derniere
critique I'emploi du concept de TOD par le promoteur alors qu’il évoque l'ajout d'un volet
résidentiel au projet : « Loin d’étre un projet résidentiel durable de mixité sociale centré sur les
transports collectifs, il s’agit d’'un centre commercial auquel des appartements (de luxe?) ont été
ajoutés. » (Lanno-Cyr, Le Devoir, 22 janvier 2019) Elle énumére différents acteurs qui ont pris la
parole lors des audiences, rappelant les principales critiques adressées au projet (circulation déja
saturée et pression sur les infrastructures, concurrence commerciale et culturelle, qualité de I'air
et Tlots de chaleur, abordabilité du logement, absence de vision d’ensemble). Elle pose ensuite

les enjeux spécifiques au logement :

Rappelons I'absence dans les derniéres années de développement locatif social ou
abordable dans CDN, ou, selon le recensement 2016 de StatCan, 40 % des ménages

128 Ce sont toutefois ici des exemples britanniques, mais qui effectivement sont plus prés du modéle de
« projet urbain ».
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consacrent au moins 30 % de leurs revenus pour se loger. (Lanno-Cyr, Le Devoir,
22 janvier 2019)

Elle évoque la menace qui place sur le projet d’Hippodrome dont les objectifs vont a I'encontre de
ce qui est proposé dans le Royalmount, et s’interroge sur le fait que le projet ne réponde pas aux
besoins de logements réels des communautés avoisinantes. La conclusion est une invitation
adressée a la mairesse et au gouvernement Legault, afin que le projet soit bloqué (en refusant de

financer collectivement les infrastructures requises).

Yves Chartrand publie une lettre ouverte dans le journal Métro, en tant que citoyen de Montréal,
afin de critiquer le projet qui selon lui s’avere étre un projet d’investissement visant a faire des
profits, et qu’il est déconnecté de la réalité. Il met en opposition la finalité du projet tel qu'il la
percoit « générer des profits » et la finalité que devrait avoir un projet de développement urbain a
son avis, soit « répondre aux besoins réels des gens ». Il cite les deux principaux impacts du projet,
soit la congestion et la concurrence. Il mentionne aussi I'exemple de Griffintown, « ou seul I'argent
a parlé et ou on n’a méme pas été foutu de prévoir une école pour les enfants » pour ensuite
inviter les élus des différents paliers a agir pour bloquer le projet, en terminant sur cette mise en
opposition : « La véritable richesse de notre ville ne réside pas dans I'argent qui y circule, mais

dans les gens qui I'’habitent. » (Chartrand, Métro, 28 janvier 2019)

Jean-Claude Marsan dans une lettre du 30 janvier qualifie la métropole « d’écosystéme complexe
en perpétuelle évolution » et attribue a 'urbanisme le rble de maintenir I'équilibre et d’en guider

les orientations pour I'avenir.

Le schéma d’aménagement de 2015 précise bien ces orientations, a savoir favoriser
un cadre de vie de qualité, la mobilité, 'adaptation aux changements climatiques et la
cohabitation des usages. C’est la que le bat blesse, car le projet Royalmount va a
I'encontre de toutes ces orientations. [...] Le projet Royalmount ne fera qu'aggraver
tous les déséquilibres qui touchent le secteur concerné depuis maintenant des
décennies. (Marsan, Le Devoir, 30 janvier 2019)

De son point de vue, le projet ne va pas dans le sens des orientations présentes dans le Schéma
d’aménagement - ce qui laisse entendre une non-conformité du projet ou une inefficacité de I'outil
urbanistique. S’ensuivent un rappel des principales critiques (congestion, concurrence) et un

recadrage du probléme sous le prisme climatique :
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Est-ce logique de développer un pareil projet alors que le schéma recommande la
mobilité par les moyens de transport actifs et collectifs et I'adaptation aux
changements climatiques? A quoi servira aux Montréalais de signer le Pacte de
transition écologique pour lutter contre les gaz a effet de serre (GES)? Est-ce que la
congestion routiére, les GES, les bruits et le reste des inconvénients vont favoriser un
cadre de vie de qualité? (Marsan, Le Devoir, 30 janvier 2019)

Puis il évoque la notion d’équité territoriale, en interpellant le maire de Mont-Royal directement :

La question que les Montréalais devraient poser au maire Philipe Roy est la suivante :
comment la Ville de Mont-Royal a-t-elle pu, dans le respect des lois, des procédures
et des regles, ignorer ou contourner a ce point les orientations du schéma
d’aménagement et de développement de Montréal? (Marsan, Le Devoir, 30 janvier
2019)

Chroniqueurs, chroniqueuses et éditorialistes se relaient aussi pour exprimer un avis défavorable
au projet proposé. Bertrand Schepper, chercheur a I'IRIS, ouvre le bal dans sa chronique du
Journal de Montréal « 5 raisons de se méfier de Royalmount » qui énumére les principaux enjeux
cités en Commission : la congestion routiére, le colt du trafic, I'aspect écologique, les taxes
foncieres, la cannibalisation (commerciale et culturelle) et le mythe de la création d’emplois.
Mathieu Bock-Cété, du Journal de Montréal, déplore «L’enlaidissement du monde » que
représente le projet « pharaonesque », et s’inquiéte devant « la construction d’une entité
terriblement artificielle qui reléve plutét du modele de la ville jetable et ne semble pas s’intégrer a
la ville telle qu’elle existe déja» (Bock-Cote, Journal de Montréal 15 janvier 2019). Frangois
Cardinal, éditorialiste de La Presse, s’attaque aussi au projet qui « résume a lui seul presque tout
ce qui cloche avec I'urbanisme au Québec ». Il parle du manque de planification dans les villes au
Québec, puisque méme si des plans et schémas sont adoptés et présentent de bonnes intentions,
cela ne se traduit pas dans un aménagement efficace/souhaitable du territoire. Selon lui, «[les
villes] laissent la porte ouverte a n’'importe quel projet qui rapporte des revenus fonciers. »
(Cardinal, La Presse, 19 janvier 2019). Il dénonce le manque de concertation, et le fait que

l'autorisation du projet se situe au niveau local :

C’est ainsi qu’une toute petite municipalité de 20 000 habitants peut imposer un projet
commercial d’'une ampleur colossale a une agglomération d’'une population de
2 millions. Sans méme lui demander son avis. (Cardinal, La Presse, 19 janvier 2019)

Lysiane Gagnon, dans La Presse, reprend les arguments de la congestion et de la concurrence
commerciale et met en doute les motivations derriére le projet avec une opposition entre les

intéréts locaux de Mont-Royal et les intéréts métropolitains. Les retombées fiscales locales versus
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une gestion des conséquences (en matiére de congestion, de développement commercial) aux
autres paliers. La chroniqueuse invite la mairesse de Montréal a prendre action, et a ne pas étre

« tétanisée face aux ténors de la Chambre de commerce ».

Une folie qui va empoisonner la circulation dans un secteur déja atrocement
congestionné, et qui risque d’avoir un impact dévastateur sur les commerces de
Montréal. A I'heure ou I'on s’appréte a investir des milliards dans la modernisation de
la rue Sainte-Catherine, qui ne voit pas l'absurdité d’implanter un second DIX30 a
quelques kilométres au nord? Ce projet, né des appétits fiscaux de Mont-Royal
(20 000 habitants!) au mépris de I'ensemble de la région métropolitaine, peut encore
étre stoppé. (Gagnon, La Presse, 23 janvier 2019)

Une seconde prise de position survient au sein de I'équipe éditoriale de La Presse, avec Marie-
Andrée Chouinard qui qualifie le projet de « méga giga aberration ». Les impacts du projet sont

évoqués, mais ce sont les incohérences de la réglementation urbanistique qui sont décriées.

Véritable anachronisme sur les plans du transport et de I'environnement, le projet de
1,7 milliard a obtenu dans les régles de I'art tous les permis nécessaires, franchi toutes
les étapes d’approbation de la municipalité hote, respecte le zonage des terrains ou
on prévoit de I'ériger. Il n'en demeure pas moins un total contresens urbanistique.
C’est une catastrophe annoncée. (Chouinard, La Presse, 26 janvier 2019)

L’exemple de Griffintown, a ne pas suivre, est encore une fois évoqué comme argument — un
quartier ou ce sont les intéréts d’un promoteur privé qui ont primé. Elle se fait le relais des
conclusions de la Commission qui demandait un « temps d’arrét » pour que le projet soit revu en

cohérence avec les besoins des Montréalais et Montréalaises.

Notons que cette série de publications ne se fait pas en silo, les acteurs se référent les uns aux
autres afin d’appuyer leurs avis et leurs arguments, et font référence, du méme coup, aux

audiences de la Commission.

Le rapport de la Commission est déposé en février, et la mairesse de Montréal souligne alors
'absence d’acceptabilité sociale du projet. Au moment de la divulgation du rapport et de la fin de
la consultation, une lettre ouverte signée par de nombreux acteurs et nombreuses actrices
(beaucoup étant des habitué-es de la scéne de la planification montréalaise comme Destination
Centre-ville, Ron Rayside, Gérard Beaudet, le Conseil régional de I'environnement ou le Centre
d’écologie urbaine, et d'autres, étant plutét associé-es aux entreprises qui subiront les

conséquences du projet). La lettre est titrée « Dans ces conditions, c’est royalement non! » et on
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y voit la convergence des principales demandes soit environnementales (congestion),
économique (un déplacement de la demande) et démocratique (une décision prise localement qui

a un impact régional). Il s’agit de la derniére lettre ouverte associée a cette phase.

Nous sommes une coalition de représentants des milieux d’affaires, écologistes,
universitaires, professionnels, institutionnels et citoyens mobilisés contre la réalisation
du mégaprojet Royalmount dans sa forme actuelle. Nous nous sommes réunis pour
réitérer que ce mégaprojet de déplacement économique, plutét que de
développement économique, serait néfaste pour la mobilité, le commerce, la culture
et 'emploi de la métropole. Il est inconcevable qu'il ait pu étre approuvé par la seule
Ville de Mont-Royal (20 000 habitants), au détriment de la moitié de la population du
Québec, et il est urgent d’y remédier. (Roux et al., La Presse, 27 février 2019)

Les audiences publiques de la Commission ont été un renouveau pour le
concernement/lI'intéressement vis-a-vis du projet. Elles ont ainsi permis I'expression de critiques,
mais elles ont aussi permis la reconnaissance mutuelle des acteurs et actrices opposé-es au
projet. L’exemple de cette lettre ouverte montre que des personnes de différents milieux et ayant
différentes critiques (différentes sensibilités au projet) se sont mises ensemble pour rédiger et
signer une lettre qui témoigne des nombreuses limites du projet. Cette phase a permis la
structuration de la mobilisation : les acteurs qui ont pris la parole se sont reconnus entre eux et
ont joint leurs forces - avec la rédaction d’'une lettre ouverte, mais aussi avec la tenue de réunions
de mobilisation qui ont mené ensuite a la formation de collectifs. On observe ainsi une forme

d’action coordonnée entre les acteurs critiques du projet.

Par I'octroi de ce second mandat d’évaluation des impacts du Royalmount a la Commission, les
élu-es montréalais-es viennent donner une forme de « certification » aux critiques émises (pour
reprendre I'un des mécanismes identifiés par Tilly) en y attribuant une valeur et une attention.
L’organisation de ce mandat d’évaluation sous la forme d’audiences publiques — ou différentes
parties prenantes sont invitées a déposer un mémoire devant la Commission — a servi a la mise
sur pied d’un espace de débat qui permettra de faire entendre les critiques du projet. Un travail
en amont a d’ailleurs été fait pour s’assurer que les groupes concernés viendraient présenter leurs
avis. Les audiences publiques de la Commission ont permis I'expression de la critique, et lui a
conféré une légitimité plus forte. Si le projet a ainsi été I'objet de nombreuses critiques et contre-

expertises, il a aussi recu des appuis du milieu des affaires.

L’'une des conséquences de la Commission a été de mettre les promoteurs en posture de

justification du projet, ot on leur a demandé de présenter des solutions pour minimiser les impacts
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de ce dernier. Leurs études d’'impacts ont été I'objet d’évaluation de la part des Services de
'urbanisme de la Ville de Montréal — qui les ont jugées bien faites, mais qui n’en tiraient pas

exactement les mémes constats ou les mémes interprétations.

Le rapport de la Commission suggére la mise en arrét du projet, le temps que le projet soit revu
au regard de ses critiques, que des solutions soient apportées — surtout en ce qui a trait aux

enjeux de circulation.

A la suite de sa publication, la ministre Rouleau (ministre de la Région métropolitaine) et la
mairesse de Montréal annoncent de concert la mise sur pied du groupe de travail (GT) Namur
De-la-Savane au début du mois de mars 2019. Réunissant les principaux acteurs du
développement du secteur, le GT est mandaté pour traiter des questions relatives a la mobilité et
a l'accessibilité et sera présidé par Florence Junca-Adenot, professeure a 'UQAM, experte en
transport, et ancienne présidente de I’Agence métropolitaine de transport. Ce groupe de travail
est composé des professionnel-les de différentes instances, de Montréal, de Mont-Royal, du MTQ,
de la STM et TARTM, notamment. Le promoteur a été invité a une séance pour répondre a des
questions spécifiques, mais ne prenait pas part aux discussions. Un rapport est déposé en mai

2019, proposant 13 recommandations et 35 actions.

Les deux images suivantes ont été présentées au début des audiences publiques de la
Commission par le promoteur. Déja, la question du volet résidentiel était considérée comme le
montre la deuxiéme proposition. En fait, les journaux titraient un possible ajout résidentiel dés
octobre 2018 avec 5000 a 7000 logements. C’était Ia une demande de la Ville de Montréal, et les
promoteurs étaient assez favorables a I'idée. C’était plutdét du cété de la ville de Mont-Royal qu’il
y avait des réticences (le zonage modifié en 2015 ne prévoyait pas de résidentiel, il faudrait faire

de nouvelles modifications).
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Figure 3-5 Version présentée lors des audiences de la Commission Ryan, sans volet résidentiel

Tiré de la présentation du projet par Carbonleo lors des audiences de la Commission Ryan, 27

novembre 2018, disponible en ligne.

Dans cette version du projet proposé, on remarque que les gabarits sont plus gros dans la
2¢ version, et que c’est une forte densification qui est proposée sur la partie est. Il y a environ
13 batiments ayant autour de 40 étages. On note aussi que le quartier s’étend maintenant vers
I'ouest, avec des constructions sur des lots qui ne sont pas concernés dans la premiére image.
La, les hauteurs varient de 7 a 30 étages environ. Il est curieux de voir les deux propositions cote
a cbte alors que la luminosité change (jour, trés gris versus tombée du soir, illuminée) de méme

que la distance au projet dans I'image.

Tableau 3.7 Version du projet 2019

Version du projet 2019

Surface totale non spécifiée
Bureaux - réduction de 65 % bureaux prévus dans le projet original
Commerces e réduction de 30 % du nombre de pieds carrés de commerces

e 160 boutiques

e 75 restaurants

Hétel - réduction de 66 % celle des hétels et bureaux prévus dans le projet
original
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Offre culturelle e cinéma
e parc aquatique
e réduction de 35 % des espaces consacrés au divertissement

Stationnements entre 7180 et 9850 places”

Investissement 5 milliards

Logements - Volet résidentiel

Aspects écologiques promis e baisse de 40 % des stationnements*

e  Certification LEED Or
e 100 % piétonniers
e boisés verticaux intégrés aux tours d’habitation

Sur la premiére image, on voit plusieurs toits blancs, avec un toit vert sur le batiment en forme de
C (bureaux). Il y a déja plus de batiments en hauteur dans cette version que la précédente. Il n'y
a pas une grosse marge de recul entre la bretelle autoroutiére et les premiers batiments, et on
remarque 'aménagement d’'une rue (pour voiture, qui méne a un stationnement extérieur) a
I'extrémité ouest du projet. Il y a toujours un parc aquatique intérieur, et un aménagement orienté
vers un axe central, faisant dos aux secteurs environnants. Dans I'image présentée, il N’y a
aucune voiture dans I'’échangeur autoroutier, et a peine quelques voitures sur les bretelles en

bordure du projet.
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Figure 3-6 Version présentée lors des audiences de la Commission Ryan, avec volet résidentiel

Tiré de la présentation du projet par Carbonleo lors des audiences de la Commission Ryan, 27

novembre 2018, disponible en ligne.

3.2.5 Phase 5 — Mobilisation et concertation alternative (contre-projet et contre-exemple)

Cette phase concerne ce qui peut étre considéré comme « I'aprés-concertation », débutant a I'été
2019. La Commission et le Groupe de travail ont rendu leur rapport respectif, et il s’engage ensuite
une dynamique plus classique de mobilisation et de construction de rapport de force entre les
promoteurs et une coalition de groupes critiques du projet. Sans que ce soit médiatisé, le
promoteur amorce la premiére phase de sa consultation « privée » en mandatant la firme BRAC
pour l'organisation d’une table ronde et de quatre chantiers de réflexions sur invitation (début de
I'été 2019). Certaines personnes ayant déposé un mémoire a la Commission sont contactées par
les promoteurs pour prendre part a cet exercice. Une personne interviewée mentionne avoir
participé a une premiére table ronde, mais juge qu’il n’y a pas assez de temps pour la discussion,

qu’il ne semble pas y avoir d’écoute, et choisit donc de ne pas y retourner (E_M17).

Tableau 3.8 Phase 5 du Royalmount

Phases Période | Scénes du conflit Nouveaux acteurs | Principaux enjeux | Bifurcation
en présence en débat
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5-
Mobilisation
et
concertation
alternative
(contre-
projet et
contre-
exemple)

Eté et
automne
2019

Multiplication des
scenes de la
participation (et des
formats) :
participation a
linitiative du
promoteur (bureau du
promoteur, sur
invitation; édicule du
métro de la Savanne
et terrain en friche en
face; salle de curling
de VMR), et
participation a
initiative citoyenne
(Forum Notre 15/40
au Cégep Saint-
Laurent)

Réseaux sociaux
(création de la page
Notre 15/40, et
Royalmount,
royalement contre!, et
de Royalmount
parlons-en)

Conseil de ville de
Mont-Royal : action
direct de mobilisation

Rencontres de
’OCPM : avenir du
quartier Namur-
Hippodrome

Média

Groupes citoyens qui
se créent/s’allient/se
coordonnent (Notre
15/40, Royalmount,
royalement contre!) :
rencontres entre
groupes écologistes
(XR, Coalition climat),
politiques (QS),
riverains (Alliance
Mont-Royal) et autres
personnes mobilisées
sur des questions
d’urbanisme

Percolab, firme
engageée par
Carbonleo pour
mener la concertation
sur la 2e phase

Les députés
provinciaux et
fédéraux du secteur,
et les ministres
provinciaux (de la
région métropolitaine,
des transports, de
I'environnement) sont
interpellés par la
coalition mobilisée
(demande d’'un
moratoire)

Demande pour une
réelle concertation
sur le projet (on la
demande, puis celle
mise en ceuvre est
jugée insuffisante -
on consulte en
construisant le projet)

Demande pour un
moratoire sur le
projet, le temps qu'il
soit revu

Demande pour une
mixité des usages et
une mixité sociale
(risque
d’embourgeoisement)

Demandes pour que
soient revues a la
baisse les superficies
commerciales et
I'offre culturelle

2e phase
annoncée
avec un volet
résidentiel

Cette phase
est au cceur
de la
concertation
organisée
(intitulée

« Royalmount,
parlons-en de
coeur a ceeur)

Consultation
de 'OCPM
sur 'avenir du
secteur
Namur-
Hippodrome +
la mairesse
annonce
vouloir faire
du futur
quartier de
I'hippodrome
un « contre-
exemple » de
Royalmount

En paralléle, le collectif Notre 15/40 se structure, ouvre une page Facebook et organise un Forum

citoyen sur I'avenir du secteur 15/40 (qui a lieu le 24 aoGt 2019). L’idée avec ce Forum est de

développer une vision alternative pour le projet, notamment avec des activités d’idéation, afin de

formuler des revendications concrétes pour la parcelle. Il y a une couverture médiatique avant et

aprés l'activité (surtout de la part des médias anglophones), et quelques jours avant l'activité,

Carbonleo contacte la presse pour parler d’'une nouvelle version révisée du projet et des activités

de consultation en cours de réalisation. Cela est fait le 23 aodt, soit la journée juste avant le Forum

citoyen. Le Forum marque le début d’'une collaboration entre le collectif Notre 15/40 et le groupe

citoyen Alliance Mont-Royal qui s’opposait localement au projet.
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Début octobre 2019, ce sont trois activités de « consultation générative »'?° qui sont organisées
par la firme Percolab, pour le compte de Carbonleo. La forme prise par cette consultation différe
de la réunion d’'information ou de I'audience publique. Il y avait plutot trois stations interactives '*°
permettant de réagir/interagir sur le projet, avec la présence de 12 employé-es de Percolab et
Carbonleo et en présence de Claude Marcotte et Andrew Lutfy qui sont la pour discuter avec les
gens. Une page Facebook intitulée « Royalmount, parlons-en » est mise en place et une signature
visuelle y est associée™'. Le cceur de la consultation porte toutefois sur I'éventuelle portion
résidentielle du projet, sans trop de remise en question du volet commercial (on dit toutefois qu’il
a été revu a la baisse). En paralléle de ces activités de concertation, les travaux d’excavation ont

débuté sur la parcelle afin de construire la premiére partie du projet, soit le volet commercial.

En novembre, une nouvelle page Facebook de mobilisation voit le jour, « Royalmount —
Royalement contre! », et il y a par la suite deux moments de mobilisation lors des conseils
municipaux de Mont-Royal, ou le protagoniste derriére cette nouvelle page interpelle directement
le maire sur la question. Lors de la séance du conseil de décembre, un groupe vient porter un
sapin de Noél au maire en mentionnant « ne pas vouloir se faire passer un sapin » avec le projet.
A ce moment, les collectifs Notre 15/40, Alliance Mont-Royal et Royalmount — Royalement contre

ont joint leur force et font des réunions ensemble pour partager 'information et organiser des

129 Une appellation utilisée pour parler de ces activités menées par Percolab, dans une ancienne version
du site web (2019-2020), qui n’est pas sans rappeler la notion de « generative consulting » de Robert Dilts
qui a fait carriere comme coach de leader et consultant d’entreprises (notamment Apple). On voit la
linfluence du monde de I'entreprise, du domaine des affaires sur le vocabulaire employé pour parler de
participation publique.

130 Une premiére station présente des colonnes avec des « saviez-vous que? » en lien avec la densité, le
développement durable et la mobilité. Il y a quelques informations sur le projet (passerelle piétonne, toits
verts) et sur le contexte général de I'urbanisation et des changements climatiques. La seconde station est
une nacelle de bois ou un facilitateur de Percolab me présente différents thémes en lien avec le projet
(milieu de vie, logement, la piazza, par exemple) et me demande ce qui m’étonne dans les affirmations
présentées et ce que je souhaiterais pour le projet. La troisiéeme station est sous un petit auvent avec des
chaises Adirondack. Un facilitateur de Percolab me demande de décrire mon quartier révé et ce qui ferait
que je me déplacerais pour aller au Royalmount. Cela questionne sur le role de ces professionel-les de la
participation dans la fabrique du projet, car elles et ils se sont trouvés a répondre a de nombreuses critiques
sur le projet, et la ligne entre susciter la discussion, recueillir les critiques afin de transformer le projet et
justifier certaines décisions des promoteurs. C’est une posture difficile a la limite entre communiquer sur le
projet (et porter la vision des promoteurs), écouter et prendre en note les critiques, et (espérer) la
transformation du projet en conséquence. A une question sur la privatisation des espaces publics, une
facilitatrice soulignait qu'’il y a certaines limites au public et demandait s’il serait possible de penser la
situation comme une opportunité.

131 La page de la concertation, « Royalmount parlons-en », s’intitule maintenant simplement « Royalmount »
et sert a la promotion du projet. La signature visuelle du site web du projet a changé trois fois depuis le
début de I'enquéte en 2019.
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actions. En paralléle de ces actions médiatisées, plusieurs lettres ouvertes sont publiées dans la
presse, en décembre et janvier. La premiére lettre publiée le 12 décembre, « Consulter en
construisant? » est signée par Suzanne Lareau (Vélo Québec) et Billy Walsh (SDC Wellington)

ainsi que par 13 autres personnes.

Si bien que le promoteur prend lui-méme la parole dans une lettre ouverte afin de répondre a cette
critique, le 16 décembre dans La Presse. Or, la méme journée, deux articles couvrent I'action
menée au Conseil de ville de Mont-Royal et partagent un point de vue défavorable au projet
(Paction du sapin). Le lendemain, un article critique du projet est publié dans Le Devoir — on y
parle a la fois d’'un manque de planification, des problemes qu’entrainera le projet, et du besoin
d’avoir un nouvel outil urbanistique afin d’éviter ce genre de problémes a I'avenir. Le 20 décembre
2019, une lettre ouverte dans le journal Métro décrit le projet du Royalmount comme ['illustration

d’'une course a la consommation vide de sens (Chartrand, Journal Métro, 20 décembre 2019).

Début 2020, une autre lettre ouverte est publiée dans Le Devoir, « Désolation, rue Saint-Denis »,
qui parle du projet comme d’'un « nouveau temple de la consommation » qui viendra engorger un
réseau routier déja saturé. Le 5 janvier, une lettre signée par les principaux protagonistes des
trois collectifs qui ont maintenant uni leur force est publiée dans La Presse « Mégaprojet
Royalmount, Le troisiéme lien de Montréal! ». L’article vient rappeler la forte opposition au projet
qui a été présentée lors des consultations de la Commission, réitére les problémes de congestion
et de concurrence commerciale et culturelle identifiés, dénonce I'exercice de communication du
promoteur et veut rétablir les « vrais enjeux » qui seraient occultés par les promoteurs : celui de
la construction d’'un mégacentre d’achat, ce qui demeure le coeur du projet, mais n’est pas inclus
dans I'exercice de consultation qui traitait du projet résidentiel. Selon elles et eux, la participation
organisée par le promoteur et le nouveau volet résidentiel demeurent un outil de diversion pour
augmenter I'acceptabilité du projet alors qu’il est en train de se construire. Les auteurs concluent
en invitant Carbonleo, le maire Roy et la ministre Rouleau a arréter le projet jusqu’a I'obtention

d’un projet qui tient la route.

Cette interpellation directe, et notamment celle des ministres et du gouvernement provincial est
caractéristique de cette phase. Les ministres Benoit Charrette (Environnement), Andrée Laforest
(Affaires municipales) et Chantal Rouleau (Région Métropolitaine) sont interpellés dans la presse
afin qu’ils et elles interviennent. En effet, si au départ les groupes critiques du projet s’attendaient

a une intervention de la part de la nouvelle administration de Montréal (compte tenu de leur
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opposition passée au projet, que les énoncés partagés publiquement indiquent qu’il n’y a pas
d’acceptabilité sociale du projet et que le recours aux tribunaux est envisagé), il apparait de plus
en plus évident que Montréal n’interviendra pas directement pour bloquer le projet'2. Les groupes
citoyens font la demande pour un moratoire sur le projet, de méme que des élu-es de I'opposition
a la Ville de Montréal (notamment Alan De Sousa, maire de I'arrondissement Saint-Laurent qui
interroge vivrement le projet depuis la Commission). De son cété, le promoteur parle du travail

effectué avec la collaboration du ministére des Transports, pour la planification du secteur.

Nous avons multiplié les séances de travail avec la Ville de Mont-Royal et la Ville de
Montréal, et avons collaboré avec le groupe de travail Namur-De la Savane, sans
compter nos échanges avec le ministére des Transports et la Société de transport de
Montréal. Des centaines d’heures a dialoguer et comprendre, pour ensuite ajuster
notre projet en vue de trouver I'équilibre entre les composantes résidentielle,
commerciale et culturelle. (Claude Marcotte dans La Presse 16 décembre 2019)

Au moment de la remise du rapport de la Commission, la Ville de Montréal, par le biais de la
mairesse, affirme qu’il n’y a pas d’acceptabilité sociale autour du projet. Si au départ la possibilité
de bloquer le projet est mentionnée, la position de la Ville se transforme peu a peu pour inviter les
acteurs a travailler ensemble afin que le projet soit revu. La mairesse souhaite par ailleurs mettre
en valeur sa propre vision de la ville a travers un projet distinct qui ferait office de contre-exemple
au Royalmount. En effet, en paralléle au projet Royalmount, la Ville de Montréal développe son
propre projet dans le secteur, celui d’'un quartier a venir sur les terrains de I'ancien Hippodrome
de Montréal. Comme le Royalmount, le quartier de I'Hippodrome est situé dans I'un des secteurs
prioritaires identifiés dans le Schéma d’aménagement. Contrairement au Royalmount, le projet
est identifié¢ dans le Schéma d’aménagement et de développement de l'agglomération. La
mairesse de Montréal affirme vouloir faire du quartier de I'Hippodrome un « anti-Royalmount ».
Un contre-exemple dans la démarche qui est proposée, notamment avec la tenue de consultations
publiques en amont. En effet, a la fin de 2019 (et au début de 2020), I'Office de Consultation
publique de Montréal (OCPM) meéne des consultations sur le quartier Namur/Hippodrome '3, Bien

que le Royalmount ne soit pas ciblé dans le document de présentation, le sommaire exécutif inscrit

132 | y a tout un débat a savoir si la Ville a le pouvoir de le faire ou non — mais vraisemblablement, un
blocage direct correspond a un risque juridique, et la Ville a choisi de ne pas aller de I'avant avec cette voie-
la.

133 Cela s’ajoute a un travail de concertation fait en 2012-2013 par la Ville de Montréal, a la suite de I'entente
de cession du site entre le Gouvernement du Québec et la Ville, ou un bon nombre de parties prenantes
ont été rencontrées, et divers outils de participation ont été utilisés (vox pop, sondage, kiosques, site internet
et forum d’échange, forum d’expert, et atelier de réflexion) (OCPM, 2020).
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la consultation dans le secteur stratégique Namur/De la Savane et évoque le groupe de travalil
mis sur pied par le MTQ et la Ville. Cette consultation permet I'expression de certaines critiques
vis-a-vis du projet. Carbonleo est par ailleurs invité a présenter son projet dans ce cadre, et la

Ville de Mont-Royal y présente un mémoire favorable au projet.

Se joue alors une joute verbale entre le maire de Mont-Royal et la mairesse de Montréal au sujet
de l'autonomie des villes liées. En effet, lorsque Montréal parle du Royalmount, le maire de Mont-
Royal rappelle que le projet est situé dans sa ville et que Montréal n’a pas a intervenir. Cet
argument est évoqué notamment lors de la remise du rapport de la Commission sur le
développement urbain, puisque les élus des villes liées ont refusé de le signer jugeant « qu'on
vient empiéter sur 'autonomie des villes » puisqu’on y suggere l'intervention du gouvernement
québécois. Les villes liées font ainsi bloc commun sur la question du Royalmount, voyant cela
comme un enjeu d’autonomie locale. Cet argument est aussi évoqué lorsque Montréal mentionne
sa politique sur logement social et abordable et souhaiterait voir ces normes appliquées dans le

cas du Royalmount.

Philippe Roy, a réagi a la sortie de son homologue de Montréal en disant qu’il faut
respecter les compétences locales des villes liées. «[...] Ce qu'on dit, c’est qu'on s’est
tous donné, collectivement, il y a une dizaine d’années, des régles de jeu pour mieux
gérer 'agglomération de Montréal, et ces régles-la nous donnent ce pouvoir-la en
termes de compétence locale », a dit M. Roy. (Agence QMI, Journal de Montréal,
26 janvier 2019)

En résumé, cette phase de mobilisations et de concertations alternatives a été celle de la
structuration de différents groupes citoyens, politiques et environnementaux en un collectif plus
organisé, qui met en ceuvre un dispositif participatif citoyen paralléle a celui des promoteurs et
vient exercer une pression sur les élu-es des autres paliers de gouvernement (en les interpellant
dans la presse, en demandant des rencontres) afin qu’il y ait un moratoire sur le projet. Certaines
actions concertées sont organisées, comme la participation a la concertation organisée par les
promoteurs, et la mise en scéne du sapin lors d’'une séance du conseil de ville de Mont-Royal. Le
collectif s’entend sur certains points ou il y a une convergence des revendications - comme pour
un moratoire sur le projet, sur les impacts du trafic qui signifie une augmentation des nuisances
pour la population riveraine et un fort impact climatique anticipé par les groupes
environnementaux. La divergence repose sur la revendication pour une inclure des logements
dans le projet. La-dessus, le groupe riverain voit d’'un mauvais ceil I'arrivée d’'une nouvelle

population qui entrainerait une augmentation dans la provision de services et nécessiterait de
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nouvelles infrastructures municipales, alors que pour plusieurs membres de cette coalition, 'ajout
d'un volet résidentiel permet d’avoir une mixité des usages, ce qui ferait un projet un peu plus
sensé du point de vue urbanistique. Il reste que toutes ces personnes s’entendent sur le fait que

le statu quo est préférable au projet.

3.2.6 Phase 6 — Verdissement et contestation (prévue)

En février 2020, les promoteurs annoncent une nouvelle version du projet « bonifiée » par les
consultations de I'été et 'automne précédents. Une version qui apparait plus verte, et qui présente
dorénavant un volet résidentiel. On observe alors une vague d’articles en réaction a cette nouvelle
version. Du c6té des collectifs opposés, quelques réunions ont lieu pour planifier la suite des
choses. Une manifestation est prévue pour le 15 mars, avec quelques prises de paroles,
notamment de Claude Vaillancourt (Attac-Québec), Frangoise Legris (Alliance Mont-Royal) et
Jean-Francois Boisvert (Coalition Climat). La manifestation festive était prévue devant les bureaux
de Chantal Rouleau, ministre de la Région métropolitaine et était organisée sous le théme du
cirque : Rassemblement contre le projet actuel 15/40, Grande premiére du « Merveilleux cirque
Royalmount ». Cette manifestation n’a finalement pas eu lieu en raison de I'Etat d’'urgence déclaré

début mars par le gouvernement du Québec, soit quelques jours avant sa tenue.

Tableau 3.9 Phase 6 du Royalmount

Phases Période | Scénes du conflit Nouveaux acteurs en Principaux Bifurcation
présence enjeux en
débat
6- Janvier | Rencontre de Conseil québécois de Quels types de | Nouvelle
Verdissement | et I'OCPM : avenir I'environnement (expertise logements version du
et février du quartier sollicitée par le collectif afin de | seront projet
contestation 2020 Namur- voir les recours juridiques construits et présentée
Hippodrome possibles) pour qui? (verdissemen
t, volet
Conférence de Le collectif prépare une Ecoquartier, résidentiel)

presse (nouvelle manifestation pour le 14 mars | ville du quart
version du projet) | 2020, devant les bureaux de la | d’heure, TOD,
ministre Rouleau : « Le grand POD ?

Médias : lettres cirque Royalmount »

ouvertes signees

par de grands Via la consultation de 'TOCPM

regroupements :

d’acteurs e CDC Cobte-des-Neiges
+ Rayside Labossiére

Réseaux sociaux e Imagine Lachine-Est

et Coalition climat
e  Collectif Notre 15/40
e Carbonleo
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Tableau 3.10 Troisi€me version du projet Royalmount

Version du projet 2020

Surface totale
Bureaux

Commerces

Hotel
Offre culturelle
Stationnements

Investissement
Logements

Aspects
écologiques
promis

non spécifiée
e réduction de 65 % des espaces de bureaux
e -950000 pieds carrés
e réduction de 30 % de « I'empreinte commerciale »
e 1,4 million de pieds carrés
- 5 hétels
- une seule salle multifonctionnelle de 2800 places
« Du c6té de la mobilité, le nombre de cases de stationnement commercial et
résidentiel a diminué de 40 % dans les nouveaux plans, pour un total de 8180
espaces. » (Pirro 2020)
6 ou 7 milliards
e 4500 logements, aucun logement social
e une quinzaine de tours résidentielles
e Prix moyen a I'achat de 900 000 $. Prix moyen location de 2500 $ par
mois.
e Tonnes de CO2 capté par année : 2670 tonnes
« réduction de 10 000 tonnes de CO2 » annuellement en intégrant du
résidentiel
500 000 arbres et plantes dont 4459 arbres
Superficie des plantations : 157 000 m?
navettes électriques vers le REM et I'aéroport
réseau cyclable
Projet « carboneutre »
certification LEED Or
batiment commercial carboneutre
Site 100 % piétonnier
36 % des personnes utiliseront les TC ou le vélo
e superficie de la végétation de 157 000 pieds carrés
Sources : Corriveau, 2020a, 2020b; Lavoie, 2020; Pirro et Champagne, 2020;
Vézina, 2020.

La version du projet présentée en février marque un tournant qui s’était déja amorcé avec la

consultation publique faite par Percolab a 'automne. Il s’agit d’'un verdissement évident du projet,

et plus précisément de ses images — comme on peut le constater avec la présence de toits verts,

de jardins sur les balcons, la promenade surélevée et des arbres. La passerelle piétonne et

cyclable est elle aussi couverte de végétaux (bien que pas sur toutes les photos). Une vue a vol

d’oiseau permet de mettre en évidence ce vert qui est en contraste avec les toits gris environnants.
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Figure 3-7 Troisiéme version du projet présentée en février 2020 (vue de haut)

Tiré d’'une vidéo promotionnelle « Discover Royalmount », Carbonleo, 24 février 2020, en ligne.

3.2.7 Phase 7 — La pandémie : Incertitude et démobilisation

La pandémie de COVID-19 a eu un effet sur la trajectoire du projet et du conflit. D’abord, il y a eu
'annulation de la manifestation prévue en mars, au moment ou le Québec a déclaré I'Etat
d’'urgence sanitaire et a ordonné la fermeture des écoles et l'interdiction des activités réunissant
250 personnes et plus (a l'intérieur). Si, a ce moment, la manifestation n’avait pas été illégale,
I'équipe d’organisation a choisi de la reporter a plus tard - et elle n’arrivera tout simplement pas.
C’est donc une action de moins, une occasion de moins d’inscrire le débat dans les médias, dans
un contexte ou la mobilisation semblait plus forte qu’elle ne l'avait jamais été. Il y a alors une
saturation de I'attention médiatique sur la crise sanitaire mondiale, laissant peu de place pour des
sujets autres que celle-ci. Ceci constitue un empéchement pour les collectifs mobilisés d’organiser
des actions publiques, et un plus difficile accés a 'espace médiatique pour discuter de I'enjeu. On
peut supposer aussi, durant les premiers mois du moins, une dilution de leur militantisme vis-a-

vis de l'urgence de la crise a laquelle le Québec et le monde font face.

Or, siles activités de mobilisation sont ralenties, les promoteurs poursuivent leurs activités comme

a la normale — durant un certain temps. Le chantier est bien entamé, il est excavé, des fondations

169


https://vimeo.com/393524355

commencent a étre coulées. Aux environs du 19 mars, la population de Mont-Royal recevait un
dépliant promotionnel du Royalmount par la poste. Le 21 mars au matin, un message de la page
Facebook officielle du Royalmount disait: « Soyons solidaires — Let's stand together » en
référence a la pandémie en cours.
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Royalmount - Chantier / Rencontre d'information / 2020-2021

171



Tableau 3.11 Phase 7 du Royalmount

Phases Période | Scénes du conflit Nouveaux Principaux Bifurcation
acteurs en enjeux en
présence débat
7- Pandémie : | Mars Le ciné-parc Royalmount | Alliance Le projet se Pandémie : la
incertitude et 2020, : «réinvention » du site du | Mont-Royal fera-t-il mobilisation
démobilisation | jusqu’a | projet ou de nombreux (toujours malgré la prévue a la mi-
Iété batiments ont été démolis | présente sur | crise dans le mars est
pour en faire un grand le terrain, commerce de | suspendue, et ne
stationnement au centre dans les détail? reprend pas
duquel on installe un consultations
grand écran pour en faire | locales) Quel est le Pandémie : arrét
un ciné-parc (sera le lieu centre d’'achat | du chantier
de présentation publique du futur ?

On évoque un
nouveau projet de
centre d’achat du
futur (prisme
sanitaire)

de la nouvelle version du
projet en juillet)
Visioconférences :
présentations publiques
du projet

Cependant, le 24 mars, on annonce que tous les milieux de travail jugés non essentiels doivent
fermer, ce qui signifie I'arrét des chantiers de construction. Il est mentionné que ce sera au moins
jusqu’au 13 avril, mais ce n’est qu’a la fin de ce mois que le « déconfinement » est envisagé.
Andrew Lutfy réagit dans la presse et parle d’'une catastrophe « aux dimensions bibliques » vis-a-

vis de la pandémie et des mesures mises en place pour I'endiguer.

Malgré le fait que la couverture médiatique soit accaparée par la pandémie, quelques sorties
médiatiques sont notables a partir du mois de mai. D’abord, avec la Commission sur le
développement économique et urbain et de I'habitat qui remet un rapport qui porte sur la question
des espaces vacants a Montréal. Dans celui-ci, la Commission mentionne (& nouveau) le
Royalmount et demande a la Ville d’aller chercher des pouvoirs Iégislatifs pour contrbler ce genre
de développement commercial de grande envergure. Ensuite, dans le rapport annuel 2019 de
'OCPM (publié en mai 2020), la directrice énonce I'avantage que représenterait I'élargissement
des cas ou le recours aux consultations de son organisation est obligatoire, citant le projet de

Royalmount et le secteur Namur/De la Savane :

Déja en 2004, le premier président de I'Office, Jean-Frangois Viau appelait a un
élargissement des cas ou le recours a I'Office est obligatoire. Il indiquait que la
consultation publique indépendante devrait étre réintroduite pour toutes les
modifications au Plan d’urbanisme et que I'Office devrait pouvoir intervenir sur
'ensemble du territoire de I'agglomération. La consultation sur le secteur Namur-
Hippodrome, jumelé a la controverse suscitée par les différentes moutures du projet
de Royalmount est un bel exemple des avantages que comporterait pour les citoyens
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un tel élargissement, en permettant de considérer des enjeux métropolitains dans leur
ensemble et de tenir compte des interactions des projets entre eux. Comme le
suggéraient mes deux prédécesseurs, il nous faut discuter de la possibilité pour
'OCPM d’avoir un role statutaire dans la gestion des dossiers touchant plusieurs
arrondissements ou villes de 'agglomération ainsi que dans la gestion des ensembles
emblématiques ou stratégiques. Cela pourrait aussi signifier que d’autres instances
telles le conseil d’agglomération, les conseils d’arrondissement et les conseils
municipaux des villes liées puissent nous mandater sur des sujets relevant de leurs
compétences. (Dominique Ollivier cité dans OCPM, 2020)

A la fin mai, les promoteurs annoncent que le projet est en pause pour 6 mois, sans qu’il soit

toutefois remis en cause.

Actuellement, on veut étre agiles et on se prépare a faire face a de multiples
scénarios », m’a expliqué Andrew Lutfy, président de Carbonleo, la société qui pilote
le projet, en entrevue vendredi. « Ca va de “aucun changement” a des scénarios de
réduction de 30 %. On doit étre préts a bouger rapidement. [...] Je dis
catégoriquement qu'on va de l'avant, a aussi affirmé M. Lutfy. Est-ce que ce sera
exactement le méme projet que ce qui était prévu? Probablement pas. » (Lortie, La
Presse, 23 mai 2020)

La méme journée, on apprend que des modifications ont été faites au registre des lobbyistes afin
de demander 'aide gouvernementale pour financer les infrastructures qui, jusqu’alors, devaient

étre financées de facon privée :

Carbonleo souhaite recevoir des subventions, préts ou cautionnement pour des
dépenses « reliées a la passerelle piétonniére, aux aménagements aux axes routiers
et des garanties requises pour le projet», lit-on dans la fiche du promoteur
apparaissant au Registre des lobbyistes. Elle a été modifiée en ce sens le 6 avril
dernier. Le montant demandé n’est pas précisé. Cette disposition marque un tournant.
Jusqu’a maintenant, Carbonleo mettait régulierement de I'avant que son projet, estimé
a 2 milliards, était entiérement financé par le privé. (Dubuc, La Presse 23 mai 2020)

Ceci a entrainé une vague de réactions médiatiques de la part des groupes qui avaient critiqué le

projet par le passé.

Au courant de I'été, des séances d’information ont lieu au ciné-parc Royalmount. Durant presque
deux heures, les deux vice-présidents de Carbonleo se relaient sur scéne, avec micro-casque,
pour présenter la « nouvelle » version du projet et répondre aux questions qui ont été envoyées
en ligne préalablement. La couverture médiatique de I'événement donne la parole aux collectifs
qui étaient critiques du projet, mais la mobilisation qui était prévue en mars n’a pas été planifiée

a nouveau. Le projet présenté en juillet est le méme que celui présenté en février, avec peut-étre
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quelques précisions sur le type de logements qui seront construits. En novembre 2020, de
nouvelles séances d’information sont annoncées sur leur site web et sur la page Facebook. Il n’y
a aucun communiqué de presse pour en faire 'annonce, et les « expert-es » des tables rondes de
I'été 2019 ne sont pas informé-es de la démarche (c’est moi qui informerai une personne qui avait
pourtant participé a toutes les réunions de concertation avec le promoteur). Le projet présenté est

encore, essentiellement, le méme que celui présenté en février 2020.

Tableau 3.12 Version du projet, été 2020

Version du projet 2020 (été)
Surface totale

Bureaux e Réduction de 66 % des espaces de bureau
e 950000 pieds carrés
Commerces e Réduction de 30 % du commercial
¢ 1,4 million de pieds carrés
Hotel Non spécifié
Offre culturelle - Réduction de 35 % des espaces de divertissement

Stationnements | e Réduction de 40 % du stationnement* (nombre non spécifié, et sans mention de
la référence)
Investissement 6 milliards

Logements e« Augmentation de 100 % du résidentiel »
e 4500 unités
e Prix moyen a I'achat : 900 000 $
e Prix moyen de location : 2500 $ par mois
e Ville de Mont-Royal non soumis au reglement 20-20-20 comme Montréal

Aspects
écologiques
promis

Passerelle piétonne et cyclable

Déplacements piéton sur I'ensemble du projet

Connexion cyclable avec le réseau existant

Parc linéaire de 3,8 km

Espace boisé et verdissement

Ferme urbaine

Toitures blanches et vertes sur tous les batiments construits

Diminution de 85 % de la charge versée dans le réseau municipal d’aqueduc en
améliorant la gestion des eaux pluviales

88 % des matériaux récupérés et recyclés lors de la démolition des batiments
Utilisation du programme traces Québec pour la gestion des sols contaminés
92 % d’énergie consommée a faible empreinte carbone avec I'hydroélectricité
Boucle d’énergie a I'échelle du quartier (économie d’énergie de 53 %, réduction
des GES de 93 %, potentiel de raccordement au projet Blue Bonnet)
Certification LEED

e 159000 metres carrés m?

e Tonnes de CO2 capté par année : 2670
Sources : Proteau, 2020; Séance d’information de juillet 2020.
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Figure 3-8 Le ciné-parc Royalmount

L’arrivée de la COVID-19 vient donc marquer une rupture dans le conflit qui entoure le projet du
Royalmount, et cette transformation est 'occasion de tracer une fin a la collecte de données, et
de circonscrire I'analyse a cette derniére phase, marquée par l'incertitude et la démobilisation, et
possiblement une bifurcation du projet. Au moment d’écrire ces lignes (mai 2023), le chantier a
repris depuis un bon moment et le volet commercial du projet est en cours de construction. Les
travaux pour la construction de la passerelle qui reliera le projet au métro sont en cours. Les
promoteurs sont inscrits au registre des lobbyistes afin de faire valoir un financement public de
l'infrastructure (en date du 31 mai 2023). Des publicités pour le centre de beauté (hommé Rennai)
et pour I'aquarium ont circulé. Le projet de centre commercial et de divertissement verra donc le
jour. Toutefois, le volet résidentiel du projet est compromis, malgré la détermination des
promoteurs'4. L'élection d’'un nouveau maire a Mont-Royal, Peter Maalouf, qui lui est opposé a
I'idée d’introduire un volet résidentiel dans le projet Royalmount, rend la seconde phase du projet
encore plus hypothétique qu’elle ne I'était. Il y a des pourparlers sur la question, mais la position

du maire demeure ferme, a ce jour.

134 \/oir un article du Journal de Montréal daté du 3 avril 2023 ou Claude Marcotte affirme ne pas vouloir
« jeter la serviette » sur le volet résidentiel.
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Figure 3-8 Plus récente version du projet (2023)
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3.3 Ajustements et réajustements du « projet réellement existant » et des mots utilisés pour en
parler : un projet verdi et une hypothétique composante résidentielle
Il est ainsi possible d’'observer une certaine intégration de la critique au fil du conflit sur le
Royalmount, notamment avec certaines modifications apportées au projet réellement existant,
c’'est-a-dire au projet tel qu'il se dépose dans la réalité, a un moment X', Une modification du
projet réellement existant en matiere de superficie par exemple, ou bien I'apparition de nouveaux
éléments - comme une promenade piétonne surélevée de 3,8 km. Une évolution qui est visible
aussi dans la maniére dont le projet est présenté au public, avec 'introduction du registre de la

carboneutralité.

Pour ce qui est de la trajectoire du projet, on note d’abord que la parcelle s’agrandit entre 2015 et
2018, avec une prolongation du projet vers I'ouest. On voit aussi les superficies des différents
usages proposeés étre modulées au fil des ans. Par exemple, le projet de 2015 prévoyait 1,5 million
de pieds carrés de bureaux, alors que celui de 2020 en prévoit 950 000. Les surfaces
commerciales connaissent une trajectoire différente : de 1,6 million de pieds carrés en 2015, c’est
de 3,6 a 4,5 millions de pieds carrés qui sont évoqués en 2018, pour un retour a 1,4 million en
2020. C’est la méme trajectoire pour I'offre culturelle puisque le projet initial de 2015 parle d’une
salle de spectacle, celui de 2018 de deux salles (et potentiellement une sceéne extérieure) et en
2020 il s’agit d’une seule salle multifonctionnelle. Pour ces deux usages, c’est une augmentation
de I'offre commerciale et culturelle puis une réduction dans la derniére version. Pour la question
des stationnements, il est intéressant de noter que le projet de 2015 (8000) propose
essentiellement la méme quantité que celui de 2020 (8180) - cela dit, la grosseur du projet s’est
vue augmenter dans le méme temps. Il faut aussi mentionner qu’en 2019, on monte jusqu’'a un
scenario de 9000 places de stationnement, mais qui est présenté comme une réduction vis-a-vis
des 12 000 places de stationnement du projet original - alors qu'’il n’existe aucune trace de cette
version dans la presse. Il s’agit ainsi, et surtout, de cadrer la nouvelle version du projet comme
étant une réponse aux critiques, plutét que de transformer significativement le projet. La ou la
critique a été réellement intégrée, c’est avec I'ajout du volet résidentiel, évoqué dés 2018, mais
qui se retrouve dans une deuxiéme phase hypothétique (puisque les autorisations restent a aller
chercher). Les aspects écologiques et environnementaux du projet ont aussi fortement évolué au

fil des années : la superficie des espaces verts/espaces de plantations semble avoir

135 En référence ici a l'article de Brenner et Theodore (2002) « Cities and the geographies of “acutally
existing neoliberalism” » qui s’intéresse aux formes variées prises par le néolibéralisme selon les contextes,
a I'échelle de la ville.
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significativement augmenté (d’environ 27 000 m? a 157 000 m?)'3¢, || faut toutefois préciser que
l'idée des toits verts et de la passerelle piétonne est déja présente en 2015, mais qu’elle gagne
en visibilité dans la communication autour des versions subséquentes du projet. Les images

présentées aussi mettent de plus en plus I'accent sur la dimension verte du projet.

Du cété de la trajectoire des arguments, il est possible de dégager une tendance. Face aux
critiques énoncées, la premiére réaction est souvent de nier ou minimiser les impacts anticipés.
Ainsi, confrontés aux craintes exprimées vis-a-vis de la concurrence commerciale, les promoteurs
réagissent d’abord en niant les impacts ou en se dégageant de la responsabilité, puis en affirmant
que les superficies seront réduites. C’est aussi le cas pour le nombre de salles de spectacle et
pour leur taille qui est revue a la baisse. Vis-a-vis de 'augmentation de la congestion anticipée,
les promoteurs argumentent — étude de leur expert chez WSP a I'appui — que l'impact sera
minime, notamment avec un ensemble de mesures de mitigation (atténuation) proposées (dont
une partie dépend de la construction d’infrastructures par le MTQ). L’interprétation de I'impact sur
la circulation a été débattue lors des audiences publiques de la Commission Ryan et la Ville de

Montréal a produit un avis contrasté sur la question a partir des données de I'étude.

Ici s’effectue aussi tout un cadrage du projet comme étant « bon » pour I'environnement. Ainsi, le
projet sera 100 % piéton, les stationnements seront souterrains, une passerelle sera construite
pour relier le projet au métro, il sera carboneutre, il recevra une panoplie de certifications (LEED

et autres) et il s’inscrira dans la « ville du quart d’heure'” ». Pour le Royalmount comme pour le

136 Quoigu’on ne sait pas avec précision ce qui est mis derriere I'appellation « espaces verts » ou « espaces
de plantation ».

137 Une appellation popularisée par Carlos Moreno, spécialiste de la ville intelligente, des 2016 (dans un
article du magazine La Tribune), et qui s’inscrit a la suite d’initiatives faites dans les années 2000 dans la
ville de Portland autour des quartiers des 20 minutes et des milieux de vie complets, inspirées, elles, des
idées portées par Jane Jacobs dans les années 1960 (Cremaschi, 2022). C’est une notion qui a été adoptée
par Anne Hidalgo dans la course a la mairie de Paris en 2020 (dans un contexte post-confinement) et qui
est trés présente au sein des villes affiliées a C40 Cities, dont Montréal fait partie (C40 et ARUP 2021).
Sont associées les notions de quartier complet ou les services et équipements sont situés a proximité de la
résidence, une mobilité centrée sur les personnes (mobilité douce), une connectivité physique numérique,
et I'égalité d’acceés et l'inclusion - dans la proposition de C40. Moreno (2016) parle dans son article de
rapprocher I'offre et la demande, dans cette idée d’avoir commerces et services a 15 minutes du lieu de
résidence. Pour lui, les piliers de la ville du quart d’heure sont la proximité, la diversité, la densité, de méme
que l'ubiquité - en référence a une ville « a temps continu » permise par les nouvelles technologies et les
nouveaux rythmes de la vie urbaine. Carlos Moreno vient du milieu de I'informatique et de la robotique et
s’est intéressé a la ville en tant que systeme complexe. Il est directeur scientifique de la chaire
Entreprenariat Territoire Innovation a I’'Université Paris 1 Panthéon - Sorbonne, et avec sa firme de conseil
(INTI) a contribué a la mise en place de plateformes urbaines de mutualisation multitechnique, I'éclairage

178



Yellopark, de nombreuses critiques sont formulées face aux conséquences environnementales
de projets d’une telle ampleur. La réponse a cette critique ne se situe pas dans la réduction de
I'envergure des projets, mais plutdt dans l'introduction d’objectif de carboneutralité (alliant souvent
compensation des émissions, batiments a énergie positive, plantation de végétaux). Il y a ainsi
certains ajustements et réajustements du projet dans ce qu’il propose concrétement : en matiére
de superficie, de places de stationnement, de trafics induits, d’investissements annoncés, de
labellisation. Toutefois, et comme le montre le chapitre 5, ces transformations reposent sur
I'apposition de certains concepts d’'urbanisme et de certains labels au projet, a un verdissement

des images du projet et de la maniére dont on en parle, et cela ne suffira pas a calmer les critiques.

En ce qui a trait a I'évolution de la configuration des acteurs au fil des différentes phases du conflit,
il est intéressant d’observer la formation d’'un collectif alliant différentes organisations qui sont
critiques du projet (une association riveraine, des groupes écologistes, un parti politique de
gauche, des personnes mobilisées sur des causes sociales comme la lutte a la gentrification).
Comme pour le Yellopark, ces associations d’acteurs n’étaient pas données d’avance et peuvent
apparaitre surprenantes. Par ailleurs, les revendications portées sont multiscalaires et
multidimensionnelles, allant de la lutte aux GES a I'impact sur la qualité de 'air ou sur les finances
publiques locales, et si elles reposent initialement sur des intéréts particuliers ayant suscité
lintéressement au projet, force est de constater qu’elles s’agglomerent a d’autres revendications
a plus grandes portées. Les acteurs tracent ainsi un lien entre le cas particulier et leurs conditions
particulieres, et des enjeux a portée métropolitaine (la gouvernance de 'aménagement), nationale

(Fintérét général du Québec), et internationale (la crise climatique).

Il'y a aussi, au fil du conflit, 'ouverture de certains espaces de participation, et dans ce cas-ci, il y
a une initiative citoyenne qui sert de critique a l'inaction des promoteurs sur ce plan, de méme
qu’a un travail d'imagination des besoins pour le secteur et des envies pour le lieu précis. Elle est
suivie d’'une initiative privée, qui porte toutefois sur une deuxiéme phase de projet hypothétique
et qui, dans ce contexte, ne réussit pas a calmer la critique. Il faut aussi souligner le role atypique
de la Commission Ryan en tant qu’espace institutionnel de participation. En effet, 'ouverture de

cet espace de débat, bien qu’institutionnel, se fait dans une dynamique antagoniste et sera le lieu

public intelligent ou autres contributions technologiques dans le domaine nucléaire ou pétrolier (Moreno,
2021). Une critique de la notion a été faite par Paquot (2021) et Cremaschi (2022).
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d’expression de nombreuses critiques et contre-expertise. Elle aura contribué a la reconnaissance

mutuelle de ces acteurs et dans la structuration de la critique du projet.
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Image 1 : Sans autorisation, tiré de la presse;
Images 2-3-4 © Origin Architecture (2017) avec autorisation;
Imaaes 5-6 © Dominique Perrault Architecte/ADAGP, imaaes du concours, Paris (2018) avec autorisation.
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CHAPITRE 4
LE YELLOPARK : DEBAT AUTOUR D’UN STADE ET DE SON QUARTIER

Ce chapitre présente une analyse du conflit sur le Yellopark. A l'instar du chapitre précédent,
I'analyse de la presse écrite est centrale, avec comme source complémentaire les entretiens et la
documentation. Dans la premiére section du chapitre, le conflit est regardé dans sa globalité.
L’analyse de la presse permet de dégager certains des enjeux qui ont été primordiaux dans le
conflit, et qui sont parfois restés inchangés : l'intransigeance dans le choix de détruire le stade et
la méthode entourant la prise de décision sur ce projet d’aménagement. La seconde section, plus
imposante, s’attarde a la trajectoire empruntée par ce conflit, afin de cerner les principaux
changements survenus au fil des événements. Quels sont les acteurs qui prennent part a la
discussion? Quelles alliances émergent? Comment évoluent les enjeux? Avec quels impacts sur

le projet?

Comme pour le Royalmount, un apercu de liconographie du Yellopark permet de mettre en
évidence certaines évolutions du projet. Premiére remarque faite a ce sujet : on note une
différence de couleur et d’'ambiance entre les images produites par les architectes du stade et
celles produites par les architectes du projet urbain. Les deux ont produit des perspectives
obliques sur le projet, qui s’averent toutefois contrastées. Du cété de Dominique Perrault
Architecture, le stade et le cadre bati sont présents, mais de maniére discréte (en blanc), alors
que le vert des toits et des espaces végétalisés est mis en évidence. L’image horizontale du projet,
comme si on y était, présente des espaces publics animés, des arbres et des immeubles presque
transparents, dans une lumiére claire. A l'inverse, les images du stade produites par Origin
architecture (autrefois ATSP) le représentent dans la nuit urbaine : I'ceil accroche sur le stade

illuminé et les lumiéres de la ville.
4.1 Analyse synchronique du débat sur le Yellopark a partir de la presse : 'opportunité d’un
nouveau stade, la densité et la méthode du projet

En répétant I'exercice de la fréquence de mots, mais cette fois avec le corpus du projet Yellopark,
il est possible de noter de fagon similaire la présence de lieux (Nantes, stade, projet, métropole,

Beaujoire, quartier, Loire) et celle des principaux acteurs concernés par le projet. A I'avant-plan,
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il y a Yellopark (a la fois le nom du projet et de la société alors mise sur pied), la métropole, Kita,

Rolland et Joubert'8. Les supporters arrivent plus loin, de méme que les riverains.

Du c6té des enjeux qui transparaissent dans la fréquence de mots, ils concordent avec les trois
grands thémes identifiés dans I'analyse thématique du débat sur le Yellopark, a savoir le stade,
la concertation, le projet urbain. Apparait ensuite un enjeu qui est associé au projet de stade,

principalement par les supporters : le Club de football.

Au centre du conflit sur le stade se retrouve I'enjeu de la démolition du stade actuel. Doit-on opter
pour un nouveau stade ou pour une rénovation? Quels sont les besoins réels? Le stade actuel
permet-il d’accueillir les grands événements sportifs? Qu’en est-il de sa vétusté, de sa sécurité?
Répond-il aux normes? Il y a aussi la question de la vision proposée dans le futur stade : il sera
connecté, ultramoderne, de calibre international et permettra une meilleure
rentabilité/monétarisation du Club dans une logique marchande. Un débat est visible entre projet
marchand et projet sportif pour le Club : quels sont les risques financiers de ce projet de stade et
de quartier pour le Club de football ? Parallélement a cette opposition entre les visions se pose la
question de la gouvernance du Club, et celle du stade. Privatiser le stade correspond ainsi a une

perte de contréle de la population sur le Club de football (via I'acteur public qu’est la Métropole).

Le cceur du débat autour du projet urbain porte sur la densification : hauteur des immeubles,
nombre de logements anticipés, la présence ou non d’'une tour. Les impacts environnementaux
du projet (et du stade) sont discutés, notamment en I'absence de bilan environnemental (une
revendication récurrente). Un enjeu discuté aussi par les protagonistes qui portent le projet,
puisque des objectifs de carboneutralité sont évoqués, ainsi que la présence d’espaces verts, la
préservation des arbres matures en place, et I'implantation d’'une ferme urbaine. La question de
lattractivité du territoire est aussi évoquée comme étant un argument qui justifie ce projet
innovateur en France, et c’est une stratégie de développement urbain critiquée de fagon plus
radicale, critique de la croissance urbaine, et de la métropolisation (qui s’accompagne de
destruction et de bétonnisation). Certains aspects plus techniques sont présents dans le débat,

notamment les enjeux de circulation, de stationnement et les infrastructures de transport

138 Respectivement les noms de famille du propriétaire du FCN, de la mairesse et du PDG de Réalités.
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nécessaires. L’insertion du projet avec le milieu, la qualité de vie en son sein et autour est aussi

un enjeu du conflit.

Figure 4-1 Principaux thémes de la revue de presse

L’autre dimension débattue dans le conflit est celle des enjeux de démocratie, et plus précisément
la question de la concertation et de la participation. Cette dimension prendra une place d’avant-
plan dans le débat (voir diagramme ci-haut). Le modéle choisi, le contenu, le degré d’ouverture
du débat, la forme prise (concertation ou débat public?) et la temporalité de celui-ci. La
transparence et I'accés a I'information ont aussi été des éléments sources de revendications. Le
réle des différents acteurs comme Nantes Métropole ou la CNDP est débattu. Le modéle de
financement du projet, sa gouvernance, les relations entre acteurs publics et privés sont évoqués.

L’intérét général est mentionné de part et d’autre dans la justification du projet et sa critique.

4.2 Trajectoire du Yellopark : Déréalisation d’un projet « sans alternative »

Le conflit sur le Yellopark peut étre divisé en dix phases qui représentent différents « moments »

du conflit ou des enjeux basculent, des acteurs entrent en jeu ou encore de nouveaux contre-
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arguments surviennent. L’intensité de la couverture médiatique sert d’appui a la décision pour ce
qui est de scinder le conflit en différentes parties. Dans le cas du Yellopark, la couverture
meédiatique est assez soutenue dans le temps, avec une baisse durant la période des vacances
d’été seulement. Le conflit démarre en septembre 2017, avec le dévoilement du projet Yellopark
dans une conférence (phase 1 — le dévoilement). L’étonnement initial fait place a une perplexité
dans une phase de questionnement et d’interrogation lors des séances publiques de présentation
du projet (phase 2 — préconcertation). Cette concertation initiale est remplacée par une
concertation sous I'égide de la Commission nationale du débat public, saisie en cours de route
(phase 3 — mise en débat), et qui sera prolongée (4 — prolongement de la concertation). La
participation de différents groupes aux séances de concertation permet leur rencontre et marque
le début de I'élaboration d’'une vision commune pour le projet qui s’élabore en paralléle des
espaces de concertation officielle (phase 5 — s’opposer et proposer). La fin de la concertation de
la CNDP a la mi-mai 2018, correspond a un pic dans I'attention médiatique sur le conflit, autour
de la présentation du bilan et est marquée par I'attente du rapport des garants de la CNDP et du
prix de cession de la parcelle (phase 6 — I'aprés-concertation). L'intensité du conflit baisse durant
la période estivale et reprend en septembre 2018 au moment de la rentrée. Seule exception, en
juillet, la présidente de la CNDP rencontre les supporters et ensuite les garants de la concertation
sur le Yellopark, puis partage le rapport de la Commission — moment qui marque le début de la
phase de la post-concertation (phase 7 — conclusions de la CNDP et 8 — suivi post-concertation).
L’automne est marqué par un report du vote sur la cession de la parcelle par le Conseil
métropolitain, puis le 10 novembre 2018, la présidente de la métropole annonce une
transformation majeure du projet, soit 'abandon du volet immobilier et la sauvegarde du stade
actuel (phase 9 — abandon partiel). La derniére phase (10 — Abandon définitif) est celle de

I'abandon total du projet, en février 2019.
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Figure 4-2 Phases du Yellopark

Phase 1
PHASES DU YELLOPARK o—
Le dévoilement et 'étonnement
Phase 2 o
Préconcertation
Phase 3
o— .
Concertation de la CNDP
Phase 4 )
Prolongement de la concertation
- Phase 5
Elaboration d'un contre-projet
Phase 6
L'aprés-concertation
Phase 7
Les conclusions de la CNDP
Phase 8 )
Le suivi post-concertation
Phase 9
© Abandon du volet urbain
Phase 10
Abandon définitif —O0

421 Phase 1 — Le dévoilement, I'étonnement

La conférence de presse qui annonce le projet du Yellopark a lieu le 19 septembre 2017 et elle
réunit les acteurs suivant : Johanna Rolland, mairesse de la Ville de Nantes et présidente de
Nantes Métropole, Waldemar Kita, président du FCN et Yoann Joubert, PDG de Réalités (groupe
immobilier). Ce projet prévoit, dans l'ordre, la construction d’'un nouveau stade de football a
proximité de I'actuel stade, qui sera détruit pour faire place a un projet urbain. Les principaux
arguments cités dans la conférence de presse seront répétés tout au long du conflit. lls participent
a la construction du probléme sur lequel les acteurs privés et publics disent devoir agir, tout en
ceuvrant a la défense de ce qui est présenté comme l'unique solution envisageable : celle de la

construction d’un nouveau stade « moderne » pour le FCN.

L’idée de construire un nouveau stade est une volonté du propriétaire actuel du Club, mentionnée
dés les mois suivant I'achat du Club en 2007. Le président du FCN avait, au fil des ans, fait
plusieurs demandes en ce sens a la mairie de Nantes, propriétaire du stade de la Beaujoire —
enceinte dans laquelle le FC Nantes joue depuis 1984. Des demandes d’investissements et de
partenariat qui sont toutefois restées sans suites jusqu’en 2016, ou en s’associant avec le groupe

Réalités, il fait une proposition a la mairesse de Nantes pour projet de stade « 100 % privé »
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adossé d’un projet urbain. L’arrangement envisagé est de financer la construction d’'un nouveau
stade par la réalisation d’un projet immobilier. Afin de rendre possible et surtout rentable le projet
immobilier, la métropole céderait une parcelle de 23 ha, comprenant I'actuel stade de la Beaujoire,
a la société Yellopark™®. A partir de cette idée formulée en 2016 et jusqu’en septembre 2017 lors
de l'annonce officielle, une série de réunions entre les services de Nantes Métropole, son
urbaniste-conseil, un cercle restreint d’élus (dont Johanna Rolland et Pascal Bolo), les équipes

de Réalités et du FC Nantes est organisée .

Tableau 4.1 Phase 1 du Yellopark

Phases Période Scenes du Nouveaux acteurs en présence Principaux enjeux en débat
conflit
1- Septembre | Conférence de Entente autour du projet : Johanna | Besoin d’'un nouveau stade
Dévoilement | et octobre | presse Rolland, Waldemar Kita (FC pour la Ville et pour le FCN
2017 d’annonce du Nantes) et Yohann Joubert (attractivité, stade 100%

projet

(Réalités) lors de la conf. de presse

privé, vétusté du stade

actuel)
Média Création de la société Yellopark
(FCN + Réalités) Inquiétudes formulées :
transparence, accés a
I'information au niveau du
projet sportif, du projet
immobilier et du montage
financier

Association A la nantaise (ALN)

Res Publica (cabinet de relations
publiques)

Commerces ambulants

A I'annonce du projet, la parole des porteurs de projet est transmise dans les médias (Waldemar
Kita, Yoann Joubert ainsi que Johanna Rolland), a I'exception d’'un panel d’anciens joueurs qui
sont présentés comme ayant des avis partagés, méme si le seul avis moins favorable affirme que
la priorité devrait étre de « stabiliser le Club » plutét que d’investir dans un nouveau stade (Presse
Océan 20 septembre 2017). Dans le journal Ouest-France, il est question d’une pointe de
nostalgie chez les supporters vis-a-vis du stade qui sera démoli. Le moment du dévoilement se

situe principalement a la fin septembre 2017, et comprend les réactions qui suivent la présentation

139 | a société Yellopark est créée pour mener le projet et est financée par le groupe Réalités et le FC Nantes.

140 | a firme nantaise AlA avait été mandatée par Réalités pour une étude d’avant-projet (mentionné dans
le journal Presse Océan du 4 novembre 2017). Un plan guide du projet global a été publié le 4 avril 2017,
alors que 'avant-projet porte toujours le nom de « Colisée », et une étude du stade datée du 18 avril 2017,
présentant un état des lieux du stade existant, ainsi qu’une comparaison entre I'option d’un projet de stade
neuf et celle d’'une transformation du stade existant (étude produite de janvier a mars 2017). Un document
mal référencé, nommé « Etude AIA 2016 Stade réhabilité avec projet urbain », a été trouvé en ligne, mais
semble étre un document de travail interne dont I'authenticité est difficile a valider. Les entretiens avec trois
personnes ayant ceuvré de pres au projet confirment cette phase de travail en amont, en cercle restreint,
sur au moins un an, voire un an et demi avant I'annonce publique du projet (au cours de I'année 2016).
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du projet en conférence de presse. Cette phase prend fin au moment ou débute la premiére
concertation (appelée ensuite la préconcertation), qui est en fait une concertation privée menée
par Yellopark (et sera suivie d’'une concertation officielle sous I'égide de la CNDP). Presse Océan
titre un article « Tout est-il déja ficelé? » dans lequel Y. Joubert assure que la concertation aura
« un impact fort sur la programmation du projet ». La méme journée, dans Ouest-France, C’est la
premiére prise de parole de I'association A la nantaise (ALN), qui prend acte et affirme sa

vigilance :

Animée d’une rigoureuse exigence de transparence, notre association se sentira
autorisée a soulever toutes les interrogations liées au projet sportif et immobilier ainsi
qua son montage financier», met en garde A la nantaise. (Ouest-France,
23 septembre 2017).

Les premiéres réactions des supporters, et notamment d’ALN (qui jouera un réle d’avant-plan
dans le conflit), ont été de signaler une méfiance, et de se dire prét a passer a l'action. Ces
affirmations sont jumelées a la formulation d’'une demande pour rencontrer les protagonistes du
projet. Les représentants de cette association ont ainsi rencontré tour a tour le PDG de Réalités
(Ouest-France, 27 septembre 2017), le chargé de projet au FC Nantes, mais aussi la mairesse
de Nantes accompagnée de son premier adjoint — quoique un peu plus tardivement en décembre
2017. Du cbété des riverains, ils apparaissent moins structurés de prime abord, les premieres
inquiétudes qui transparaissent dans la presse le sont par le biais d’'un vox pop dans le journal
Presse Océan. Déja, la démolition d’un stade jugé jeune, la perte d’espace vert, la circulation et

la densité figurent parmi les enjeux évoqués.

A ce moment-ci, les réactions vis-a-vis du projet sont ambigués : elles relévent de I'étonnement
qui fait place ensuite a linquiétude, plutét que d'une opposition ferme. Quelques titres en
témoignent : « Frédéric Jouét circonspect » « Inquiétude des fritistes a la Beaujoire » « Stade de
la Beaujoire : les commergants inquiets » « Nantes. Inquiétude au stade de la Beaujoire ». La
presse locale rapporte la formation d’'une équipe dédiée au projet chez Réalités, et que le FC
Nantes et la métropole se sont aussi organisés de leur coté. Le choix de I'architecte-urbaniste
pour le projet urbain s’arréte sur Dominique Perreault, qui formera une équipe de maitrise d’ceuvre,
accompagné de la firme Une fabrique de la Ville. Un appel d’offres est lancé pour choisir

I'architecte du stade.
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4.2.2 Phase 2 — Questionner : le moment de la (pré)concertation

Une premiére période de concertation démarre le 14 novembre 2017 et se terminera en janvier
2018. Si, au départ, cette premiére concertation fait figure de concertation officielle, la Commission
nationale du débat public en est saisie en cours de route. Cette premiere phase de concertation
est alors renommée la préconcertation ou concertation initiale, et la seconde concertation qui
débute est nommée la concertation préalable (au projet). La premiére concertation, organisée par
les promoteurs, prend d’abord la forme de rencontres individuelles, notamment avec les
supporters. Trois ateliers thématiques sont aussi organisés pour présenter le projet et recueillir
les commentaires, sous les thémes du « quartier animé », du « quartier habité » et du « quartier
travaillé ». Six groupes de travail spécifiques sont mis sur pied pour les questions relatives au

stade (supporters; partenaires du FCN; accessibilité, flux et sécurité; acteurs économiques;

environnement; vie de quartier) (Vautier, Presse Océan, 14 novembre 2017).

Tableau 4.2 Phase 2 du Yellopark

Phases Période Sceénes du conflit Nouveaux Principaux enjeux en | Bifurcation
acteurs en | débat
présence
2- Nov. et | Rencontres de la Acteurs La concertation est mise | Le plan initial
Questionner : déc préconcertation associatifs : en débat : demande de
la ’ ALN, Brigade pour une concertation concertation
préconcertati | 2017 Le stade (lors des Loire (BL), « digne de ce nom » et dans le cadre
on matchs) proto-coalition entrée en scéne de la du projet est

CNDP

changé avec

Réunion de mobilisation | Saisie de la la saisie de la
CNDP Le projet est mis en CNDP et la

Site web débat : proposition

(vellopark.jenparle.net) | Nantes Demande pour d’une
Métropole I'étude d’un scénario | seconde

Conseil métropolitain interpellée pour alternatif a la phase de
un dialogue destruction du stade concertation
citoyen de la Beaujoire et/ou

Architecte du
stade actuel

Groupe de

I'opposition
métropolitaine
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http://yellopark.jenparle.net/

Les employés de Yellopark (principalement de Réalités et quelques-un-es du FC Nantes) et des
professionnel-les de la firme Dominique Perreault Architecture'' et d’'Une fabrique de la ville "2
sont chargé-es de I'organisation des séances publiques et de la présentation du projet, avec l'aide
de Res publica™3, une agence de communication parisienne embauchée pour préter main-forte

au Yellopark sur les questions de consultation.

Lors de la premiére séance de consultation, les supporters sont invité-es a répondre a des
questions sur le nouveau stade. L’'apport quon souhaite avoir des supporters réside
principalement dans les aspects techniques: services pour les supporters, accés au
stade,stationnements. Or, les interrogations des supporters dépassent ces éléments et sont
beaucoup plus larges. Il y a ainsi des questions sur le montage financier de I'opération, le risque
et 'impact du projet sur le budget du club et des craintes vis-a-vis de sa capacité financiere a
porter un tel projet (Vautier, Presse Océan 18 novembre 2017). Des points d’interrogation qui
n‘avaient pas été anticipés par les personnes organisant la consultation, et qui sont donc restés

en suspens.

A la mi-novembre, on prévoit une réunion pour le grand public, puis trois rencontres avec les
supporters prévues dans les mois qui suivent. La présentation de la synthése de la concertation
aurait lieu a la fin janvier et une réunion de cléture a la mi-mars (ou seraient présentées les
réponses des porteurs aux éléments de la concertation). Dans la presse, il est question de « kits
de concertation » distribués, de « parcours exploratoire » dans le quartier, d’ateliers thématiques,
mais aussi de réunions en groupes restreints organisées par le FCN, avec ses partenaires et avec

les associations de supporters (Presse Océan, 18 novembre 2017). Ce calendrier ne sera

141 Dominique Perrault Architecture (DPA) est 'agence de I'architecte et urbaniste du méme nom, qui est
mandataire du projet Yellopark pour le volet urbain, et travaillera de concert avec Une fabrique de la ville. |l
a réalisé plusieurs grands ouvrages dans différents pays, dont la Bibliotheque nationale de France, la DC
Tower & Vienne et le village olympique et paralympiques Paris 2024. A Nantes, DPA a travaillé avec AIA
sur le siége social de la société SCE / KERAN sur I'lle de Nantes, la réfection du Musée Dobrée.

142 Une fabrique de la ville a été fondée par Jean-Louis Subileau et Guillaume Hébert. Cette firme offre des
services d’accompagnement dans différentes étapes de projet : définition stratégique, conception,
réalisation. Plusieurs projets sont menés de concert avec DPA. La firme a été mandatée par Nantes
Métropole pour le projet Petite Hollande - Bord de Loire, qui inclut notamment un travail de prospective sur
le site du CHU, et des activités de dialogue citoyen. La société a aussi accompagné la Mission Projets
Urbains du Ministére de I'Ecologie, de I'Energie, du Développement durable et de la Mer (MEEDDM) dans
la préparation d’ateliers autour de la Loire.

143 Res publica est un cabinet conseil en concertation. Elle a piloté la Convention citoyenne pour le climat
a l'issue du Grand Débat National sur le méme théme, et une concertation dans le cadre de Paris 2024.
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toutefois pas respecté avec I'arrivée en scéne de la CNDP et I'organisation d’'une deuxieéme phase

de concertation sous sa supervision, nommée la concertation préalable.

La premiére revendication qui est visible dans I'espace médiatique concerne la concertation.
Avant une critique de la forme et des modalités du projet proposé, c’est d’abord la méthode du
projet, les fagons de faire et dans ce cas-ci la concertation, qui sont critiquées. Au méme moment
ol sont annoncées les démarches participatives de cette premiére concertation, I'’Association A
la nantaise fait un appel a la mobilisation et annonce I'organisation d’'une réunion publique. Le but
est de faire voter les participant-es en faveur « d’'une concertation digne de ce nom et d’'un appel
d’offres relatifs a la cession de la parcelle » (Ouest-France, 9 novembre 2017). Lors de cette
réunion organisée par des supporters, I'architecte du stade de la Beaujoire, Berdje Agopyan est
présent. Le lendemain de ce rassemblement, '’Association organise un vote lors du match Nantes-
Monaco, au stade de la Beaujoire, invitant les supporters a répondre & la question : « Etes-vous
favorables a une véritable concertation portant sur le principe et I'intérét de cette opération [le
nouveau stade]? ». Au cours de la méme période, 'association A la nantaise (ALN) demande de

rencontrer la mairesse et I'interpelle sur le projet.

La concertation initiale, organisée par Yellopark, est ainsi remise en cause par certains groupes
de supporters, qui viennent mettre la pression sur le FC Nantes et Réalités, par des sorties
médiatiques, par une mobilisation (rassemblement en amont de la concertation privée, par
I'organisation d’'un vote pour la rénovation du stade, et par la présence d’'un comité d’accueil et
de banderoles lors de la premiére réunion publique sur le Yellopark). L’enjeu principal identifié est
I'absence de débat sur le remplacement du stade actuel et sur d’éventuels projets alternatifs. C’est
une critique formulée sur le contenu de la concertation, de méme que sur la nature du projet

proposé.

Devant les critiques vis-a-vis de la concertation et de son contenu, le principal argument avancé
est qu’il s’agit d’un projet privé. Si, d’'un c6té, il est dit que la concertation aura une influence sur
le projet, la décision finale de ce projet privé revient au maitre d’ouvrage qui doit trancher et juger
de la possibilité technique et financiére des idées présentées lors de la concertation, selon sa

vision du projet (Presse Océan 15 novembre 2017).

« La concertation aura un impact fort sur le programme urbain », martéle Yoann
Joubert. Le projet définitif devrait ainsi étre connu en mars. « On pourra discuter, ouvrir
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aux idées, souligne de son coté Waldemar Kita (PO du 23 septembre). Mais c’est un
projet privé. Il faudra faire des choix ». (Vautier, Presse Océan, 14 novembre 2017)

Si certains points sont fixés d’avance, les promoteurs rappellent que la concertation aura un
impact fort sur le projet et qu'’il est possible de discuter de la mise en ceuvre de ces décisions (par
exemple, a quoi ressembleront les logements dont le nombre est fixé d’avance, quels seront les
services pour les supporters dans le nouveau stade dont 'opportunité de la construction est exclue
du dialogue sur le projet jusqu’a son abandon). Or, ces points d’exclusion, qu’on dit immuables,
sont des points de tensions qui s’inscrivent dans une négociation plus large qui s’effectue entre
les différents acteurs de la fabrique urbaine, et ceux-ci peuvent étre amenés a changer. Ces
changements, bien qu’influencés par ce qui est dit lors de la concertation, proviennent de

décisions verticales qui sont prises en dehors de celle-ci.

«[...] nous travaillons les sujets sur lesquels il y a de la marge de manoeuvre pour
dialoguer. On ne va pas demander aux gens de nous parler de la jauge du stade, ou
encore du nombre de logements fixé par la Métropole pour le futur quartier. Mais la
mise en ceuvre de ces intangibles peut étre discutée : quels aménagements urbains,
quels services pour les supporters dans le stade. » (Sophie Guillain de Res publica
dans Presse Océan, 15 novembre 2017)

Apres les premiéres rencontres de novembre, la société Yellopark décide de saisir la Commission
nationale du débat public (CNDP) dans le cadre de leur projet. Cette décision se prend alors que
des rencontres de consultation sont déja en cours. Il n’est pas clair si cela est le résultat d’'un oubli
(ou d’'un manque d’information) de leur part ou de la persistance des remises en question et des
oppositions™4. Il y aura donc un passage de ce qui a été nommé la démarche de préconcertation
(en 2017) a la démarche réglementaire de concertation préalable piloté par la société Yellopark,
mais sous la garantie de la CNDP. Cette derniere est officiellement saisie sur le projet en
décembre, et a partir de ce moment, 'organisation et les garants désignés sont interpellés de part
et d’autre. Pour les porteurs de projet, I'organisation vient Iégitimer la démarche de consultation,
et pour les acteurs mobilisés, des revendications sont adressées directement a I'organisme afin

d’obtenir plus d’'information et d’élargir la discussion aux alternatives.

Le président de Réalités ne cache pas que c’est la premiére fois qu’un opérateur privé
saisit la CNDP. « Cela montre bien les qualités d’ouverture qui sont les nétres, car
nous n’avons pas de légitimité politique pour une concertation aussi importante. On

144 Cette concertation sous I'égide de la CNDP constitue une bifurcation vis-a-vis du plan initial au projet, et
si c’est la société Yellopark qui saisitla CNDP, elle le fait en cours de route et non pas en amont de I'annonce
du projet.

192



ne nous pousse pas a le faire. C’est notre volonté et on va déposer le dossier cette
semaine. Puis on attendra, sereinement, son avis et sa décision. Ensuite, ce sera la
CNDP qui pilotera... mais c’est nous qui payerons ». Cette saisine de la CNDP peut
avoir des conséquences sur le calendrier du projet. « C’est vrai qu’il y a un possible
impact sur la concertation, reconnait Yoann Joubert, mais on se mettra en conformité
avec le dispositif prévu ». Cette saisine de la CNDP coupe un peu I'herbe sous le pied
a ceux qui contestaient la légitimité de Yellopark pour ce projet. [...] (Corbou, Presse
Océan, 26 novembre 2017)

Quelques jours avant 'annonce de la saisie de la CNDP, la Métropole signe un protocole d’accord
tripartite en vue de la cession de la parcelle pour le projet Yellopark, qui vient préciser le nombre
de logements envisagés (1 500 a 2000), la superficie des bureaux (50 000 m?), un complexe
sport-santé (24 000 m?), un hétel, un groupe scolaire, des commerces, une halle et 2 ha
d’espaces verts (Dubois, Ouest-France, 2 décembre 2017). Cet accord n’est pas la promesse de
vente et de cession de la parcelle, qui est anticipée pour juin 2018 et doit obtenir 'aval du Conseil

métropolitain.

On voit dans I'espace public des revendications pour un accés a l'information qui permettrait de
juger de 'opportunité annoncée du projet (notamment les études techniques qui privilégient une
construction neuve vis-a-vis d’une rénovation). Le modéle de concertation initialement prévu est
jugé inadéquat, et des demandes sont faites, d’abord pour une « concertation digne de ce nom »
afin de discuter de l'intérét méme du projet et pas seulement des modalités techniques (ALN),
ensuite pour que le projet soit mis en suspens le temps que se mette en place cette véritable
consultation (Brigade Loire). Le fait que la possibilité de rénover le stade soit exclue des débats
est dénoncé; une étude des scénarios alternatifs ou une « étude comparative de toutes les
options » est exigée. La demande relative a de véritables consultations (qui comprendraient une
discussion sur les différentes options de rénovation et de construction) constitue une demande
pour une justification de la décision de construire un nouveau stade. Les porteurs de projets sont
interpellés pour démontrer la preuve que 'option retenue, celle de la destruction du stade actuel
et de la construction d'un stade neuf, est la meilleure. C'est la une injonction a faire la

démonstration de la preuve.

L’annonce de la saisie de la CNDP ne met pas un terme a la préconcertation qui se poursuivra
jusqu’en janvier, mais marque le début d’'une nouvelle phase dans le projet avec I'arrivée de ce
nouvel acteur (la CNDP) qui est interpellé dans le conflit et qui sert a crédibiliser la démarche de
concertation (Pascal Bolo dans Presse Océan, 8 décembre 2017). Une saisie qui apparait comme

« une petite victoire » pour les supporters mobilisés dont la principale revendication était 'examen
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de scénarios alternatifs a la destruction du stade de la Beaujoire (Presse Océan, 8 décembre
2017).

Les arguments avancés en faveur du projet reposent sur le registre de la modernité (avoir un
stade neuf, moderne, de haut niveau), de l'attractivité et de la compétition territoriale (« un stade
digne de la 6° ville de France »), et de la mise aux normes, de la vétusté et de la sécurité, dans
un contexte ou I'on souhaite accueillir les grands événements sportifs internationaux (un aspect

qui sera approfondi au chapitre 5).

Face a cela, des demandes plus précises de justification sont formulées vis-a-vis des normes
UEFA'® et les affirmations des porteurs de projet sont mises en doute, notamment par la Brigade
Loire, et I'architecte du stade actuel Berdje Agopyan. On remarque que plus tard dans le conflit,
'argument de la mise aux normes pour accueillir de grands événements sportifs est toujours
avancé, mais la nécessité ou le besoin d’'un stade neuf est alors nuancée dans la presse et par

les acteurs politiques.

Waldemar Kita, président du FC Nantes, en a d’ailleurs fait un argument : « Nantes a
besoin d’'une nouvelle infrastructure pour des compétitions internationales ». C’est vrai
si 'on veut accueillir une finale UEFA. Mais c’est faux pour la coupe du monde de
rugby : la Beaujoire est d'ores et déja retenue pour I'événement. La métropole a
d’ailleurs déja engagé 6 millions d’euros, depuis 2014, dans son stade : magonnerie,
aménagements pour les VIP, espace presse, vidéoprotection, nouveaux siéges,
nouvel éclairage... (Presse Océan, 3 avril 2018)

Des doutes et questionnements plus précis sont évoqués, notamment sur la question des finances

publiques, du fait de détruire un équipement public qui a été financé par les impbts, de la cession

145 ’Union of European Football Association est I'organe de gouvernance du football européen et encadre
la tenue des événements de compétitions a cette échelle. Il y a une série de normes relatives aux
infrastructures, et a la santé et sécurité qui doivent étre respectées pour pouvoir recevoir des compétitions
de calibres internationales. Des normes minimales requises sont définies dans un systéme de notation qui
comprend quatre catégories de stades (1 a 4, la catégorie 4 étant le plus haut niveau). L’atteinte des normes
UEFA 4 permet donc I'acces a des compétitions du plus haut niveau. Ces normes concernent le terrain, les
espaces pour joueurs, joueuses et arbitres, 'espace pour les médias, mais aussi celui pour les VIPs. Par
exemple, pour étre dans la catégorie 4, les stades doivent offrir 30 places assises avec bureau (et connexion
internet) pour les médias et une zone de conférence de presse. Il doit aussi y avoir un systéeme de
vidéosurveillance en circuit fermé, permettant des zooms, I'enregistrement ou la prise de photographie, et
doivent surveiller 'ensemble des entrées et espaces publics dans I'enceinte. |l doit aussi y avoir des siéges
individuels dans un matériau incassable et dont la largeur est aussi spécifiée (et non des bancs partagés).
Les derniéres normes en place datent de 2018, et celles d’avant, de 2010. Chaque modification dans les
minimums requis par 'UEFA nécessite des modifications importantes pour maintenir le statut du stade - ce
qui signifie des colts supplémentaires pour les Clubs ou les collectivités (selon le régime de propriété du
stade).
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du terrain a un propriétaire privé sans appel d’offre, a la privatisation du stade qui entrainerait
d’'une part une hausse de loyer pour le Club venant fragiliser le projet sportif a la faveur du projet
marchand, et d’autre part, la gestion privée du stade et le retrait de la Ville est pergu comme une
perte de pouvoir vis-a-vis du propriétaire du Club dans I'éventualité ou les décisions iraient a
I'encontre des intéréts du Club (en tant qu’équipe) et des intéréts du sport nantais. Selon l'avis
des supporters, le stade public servait de contrepoids dans le rapport de force avec le propriétaire
de I'équipe, dans une perspective ou deux logiques sont en relation et en tension au sein du Club,

soit le FCN comme projet sportif et le FCN comme projet marchand.

« Nous ne pouvons associer notre nom a un quelconque avis favorable », ajoute la
«BL» qui souligne ses «nombreux doutes» et «craintes pour I'avenir du FC
Nantes » : « Pourquoi construire un nouveau stade? La Beaujoire est récente, solide
et populaire. Des investissements importants ont permis sa rénovation. Lens, Saint-
Etienne, Marseille... ont su faire évoluer leurs stades. (Presse Océan, 25 nov. 2017)

Les scénes sur lesquelles se déploie le conflit sont principalement celles de la presse écrite, les
moments organisés de la concertation initiale et le site web mis en ligne dans le cadre de cette
concertation'®, le stade (avec I'organisation d’'un vote et le déploiement de banderoles), et la
réunion publique organisée par un groupe de supporters. Une autre des scénes ou se profile le
conflit est celle du Conseil métropolitain de Nantes Métropole, ou le projet est discuté avec des
oppositions selon les groupes politiques. Le 9 décembre 2017, le sujet y est abordé pour la
premiére fois, mais cette scéne deviendra plus importante a d’autres moments du conflit,

notamment lors du vote de la cession de la parcelle.

Les acteurs principaux du conflit sont les mémes qu’au départ, la mairesse de Nantes — quoique
plus effacée — étant interpellée sur la question. Yoann Joubert est plus présent dans les médias
et lors de la concertation initiale, et il est maintenant entouré de son équipe de professionnel-les
au sein de Yellopark, mais aussi de I'équipe de 'architecte-urbaniste mandaté sur le projet urbain,
Dominique Perreault lui-méme accompagné d’Une fabrique de la ville, de méme que par I'agence

Res publica responsable de la concertation.

Ce moment associé a la préconcertation semble cristalliser certaines inquiétudes. Les acteurs
ayant pris la parole dans I'espace public et ayant participé aux rencontres sont a méme de

reconnaitre leurs alliés potentiels et on assiste a certains rapprochements et au relais de certains

146 |_e site yellopark.jenparle.net a été retiré peu de temps apres I'annonce finale de I'abandon du projet.
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arguments d’abord avec les deux associations de supporters Brigade Loire et ALN, de méme
qgu’avec l'architecte du stade qui vient appuyer les interrogations sur la vétusté proclamée du stade
actuel. Ces acteurs expriment d’abord des craintes et formulent certaines critiques, puis c’est un
réel travail de vérifications des arguments avancés et de contre-expertise qui est mis en branle

par cette coalition qui se forme.

4.2.3 Phase 3 — Mise en débat : concertation de la Commission nationale sur le débat public

Le moment de la saisie de la CNDP par les promoteurs marque une nouvelle phase dans la
trajectoire du conflit, en transformant le calendrier prévu et en reconfigurant les relations entre les
acteurs — de par l'arrivée de ce nouvel acteur « indépendant » dans une posture de médiation.
En effet, dés 'annonce de sa saisie, la CNDP est interpellée afin d’obtenir un plus grand accés a
l'information. La CNDP a le rble de valider la démarche de concertation proposée. Par ce recours,
les promoteurs souhaitent désamorcer les tensions présentes lors de leur propre concertation,
avec lintroduction d’'un tiers parti neutre venant apposer un sceau d’approbation sur la démarche
de concertation. C’est une réponse directe a la critique sur le fait qu’il n’y aurait pas de réel débat,
et des demandes faites pour une « réelle concertation ». Le calendrier de consultation déja établi
sera alors révisé'¥’. C’est une bifurcation vis-a-vis du plan initial de la démarche de projet qui
prévoyait une consultation bouclée a la fin mars, alors que le nouveau calendrier prévoit un rapport
remis par la CNDP en juin 2018 — qui est, par ailleurs, le moment anticipé pour la vente de la
parcelle. Cette phase du conflit s’étend du moment de la saisie de la CNDP (décembre 2017) a
'annonce de la prolongation de cette consultation par la mairesse de Nantes (avril 2018). C’est
une période ou se structurent les groupes qui viennent mettre en doute le projet et ou on note
I'apparition d’une contre-expertise qui est présentée aux arguments avanceés par les promoteurs

du projet.

147 | ’encadrement de la CNDP comprend la concertation préalable et une période d’enquéte publique ou
les garants viennent juger des réponses du promoteur aux commentaires émis par les parties prenantes
consultées. Au besoin, il peut y avoir une prolongation de la concertation. Un autre type d’encadrement est
possible sous I'égide de la CNDP, soit le débat public - généralement plus long dans le temps.
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Yellopark — Stade / Autocollants / Hommage a Emiliano Sala
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Tableau 4.3 Phase 3 du Yellopark

Phases Période | Scénes du | Nouveaux acteurs en | Principaux enjeux en débat Bifurcation
conflit présence
3- Mise en | Janvier | Concertation e Alliance entre Mise en débat du projet Annonce du
débat a avril | sous I'égide supporters et urbain : prolongement
concertation | 2018 de la CNDP riverains, et e  Projet urbain mixte, de la
officielle (divers I'Atelier Agopyan dense, avec des concertation
ateliers) e Commergants espaces verts,
ambulants sont stationnements
Communiqué rencontrés souterrains, pole santé

de presse °

ASA du Ranzay
Acteurs

est proposé
e Craintede la

Atel!ers ] professionnels densification du secteur

participatifs autour du (menace a la vie de

paralleles projet : quartier, circulation,

(ALN, EELV) Dominique stationnement)
Perrault, HKS et

Rengontres ATSP sont Mise en débat du projet de

individuelles

entre acteurs

choisis pour le
projet urbain et

stade :
e Normes UEFA et

le stade; Res ibilité d’ illi
ade, possibilité d’accueillir les
MIPIM publica est JO
. charge des Prix de la rénovation
Twitter relations Durée de vie d'un stad
publiques urée de vie gn stade
e  Aucune alternative
o Lesélu-es possible

écologistes se
distancent de la
position de la
mairesse au
seinde la
majorité

Logique marchande et
d’attractivité métropolitaine du
projet remise en question

Le temps de la concertation
n’a pas permis de considérer
les alternatives

Au moment de 'annonce de cette nouvelle phase de concertation, il semble y avoir un apaisement
momentané des tensions, notamment avec 'affirmation que plusieurs scénarios seront examinés,
dont une possible rénovation. La mairesse de Nantes est aussi une actrice qui est interpellée a
ce sujet. Elle accepte de rencontrer des associations de supporters mobilisées (ALN en décembre
et la Brigade Loire en janvier). Il est dit que la Métropole s’engage a alimenter la CNDP pour des

études alternatives (a la destruction du stade actuel).

La Commission avait été saisie fin novembre par les porteurs du projet : le FC Nantes
et le groupe immobilier Réalités. « Une nouvelle concertation publique va démarrer,
réagissait hier soir Yoann Joubert, PDG de Réalités. La Commission va fixer le cadre.
Des alternatives pourront étre débattues et in fine, la Ville et le club, qui sera seul
propriétaire du stade, trancheront. » Cette concertation sera organisée sous I'égide de
deux garants, Serge Quentin et Jean-Pierre Tiffon. Waldemar Kita, président du FCN,
et Yoann Joubert ont présenté leur dossier hier matin devant la Commission. lls ont
proposé trois alternatives pour le débat : le maintien du stade actuel en I'état; une
rénovation avec ou sans projet urbain autour; I'implantation d’'un nouveau stade
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ailleurs dans la métropole. « Les garants étudieront ces alternatives et pourront en
soumettre d’autres », explique-t-on. (Presse Océan, 7 décembre 2017)

Twitter : une autre scéne du conflit sur le Yellopark

L’'une des scénes de cette mise en débat se fait en paralléle de la presse écrite, sur Twitter - ce qui
semble faire partie de la stratégie médiatique de Yellopark. Les images les plus récentes du projet urbain
y sont diffusées, plusieurs publications visant a démentir les arguments avancés par les associations
mobilisées (notamment, A la nantaise qui est directement visée dans les publication Twitter du compte
Yellopark, mais aussi 'ASA du Ranzay). Ainsi, une publication Twitter vient répondre aux critiques
formulées lors de la réunion de septembre organisée par ALN et qui portait sur les risques juridiques du
Yellopark. Ici, Florian Le Teuff est visé par la publication, et son tweet est qualifié de « fake news » dans
les communications du Yellopark. Il y a la une dispute sur la signification de ce en quoi consiste une
commande publique, avec la promesse des « opposants » d’aller tester cette définition en justice. Pour
eux, les exigences évoquées par la présidente de la métropole ainsi que le pouvoir que détient Nantes
Métropole sur la finalité du projet en détenant la propriété du foncier s’apparente au domaine de la
commande publique, dans lequel cas, une vente de gré a gré ne serait pas légale. Pour les promoteurs
du Yellopark, il s’agissait plutdt de s’assurer la compatibilité des objectifs du projet et de la métropole.
Les publications se font sur un ton qui semble ironique, par le compte Yellopark et divers employés de
Réalités, « retweetent» répondent aux questions et aux répliques, avec le méme ton, répondant aux
insultes par des insultes. Il y a une forte concentration de publications autour de la fin octobre et du début
novembre, et plusieurs receélent les mots-clics #CQFD (ce qu’il fallait démontrer) et #Fakenews. Les
vidéos d’expert-es rencontré-es par la CNDP y sont aussi diffusés, par le compte officiel du Yellopark et
on y voit les deux garants de la CNDP intervenir, présenter les expert-es alors que tout le visuel de

montage du vidéo présente I'esthétique, la facture graphique du Yellopark.

La presse écrite se fait méme le relai de cette joute en ligne, qui si elle était déja présente est dorénavant
trés vive et active avec la diffusion des récents vidéos d’expert-es et surtout des nouveaux visuels du
projet. Presse Océan titre ainsi un article : « Le match des anti et pro se joue sur le net» deux jours
aprés la communication de Yellopark sur Twitter.

Toutefois ce discours d’ouverture a plusieurs scénarios ne semble pas durer dans le temps,
puisqu’au moment de I'entretien (février 2019) Pascal Bolo disait qu’il 'y a pas de projet de
rénovation, car il n’y avait pas de porteur de projet (ni la Métropole ni le FCN ne veut payer une

rénovation). Les protagonistes de la Brigade Loire changent aussi d’avis concernant la
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transparence des porteurs de projet, le manque d’accés a l'information a été une revendication
marquée ensuite. |l reste que 'annonce de la nouvelle phase de concertation sous I'égide de la
CNDP, et du fait que trois autres scénarios seront proposés pour le débat (maintien du stade
actuel, rénovation avec ou sans projet urbain et implantation d’'un nouveau stade ailleurs) vient
calmer certaines tensions. Les supporters voient cela comme un gain, une possibilité d’ouvrir le
débat, d’avoir accés aux informations concernant les différents scénarios de rénovation et de

construction.

Un argument, réitéré a la mi-décembre, est celui que non seulement il N’y aura pas d’argent public
investi dans le projet™, mais les sommes de la vente de la parcelle seront investies par Nantes
Métropole dans le quartier (Presse Océan, 15 décembre 2017). Début 2018, la mairesse réitére
son appui au projet et invite les citoyennes et citoyens a participer a la concertation. Son adjoint,

responsable du dossier, souligne la crédibilité de la concertation a venir :

« Je veux que ce projet, financé exclusivement sur des fonds privés, soit a la fois au
service du club et des supporters, mais aussi des riverains, martéle la maire. Je vous
demande de vous investir un maximum dans la concertation a venir, la demande faite
a l'architecte étant de prendre en compte la qualité de vie et tous les paramétres qui
la commandent. » (Johanna Rolland cité dans Ouest-France, 25 janvier 2018)

« Une bonne nouvelle. Mais ce n’est pas une surprise dans la mesure ou les garants
et 'agence Res publica avaient présenté un plan que la CNDP pouvait juger crédible,
réagit I'élu nantais. Il va y avoir trois réunions pléniéres, des réunions thématiques et
une réunion spéciale avec les marchands ambulants. La CNDP remettra ensuite un
avis sur la qualité de la concertation. La décision finale pourra étre prise en
connaissance de cause ». (Presse Océan, 8 février 2018)

Le début de la démarche de concertation est marqué par une conférence de presse, la premiére

réunion publique (21 février 2018), avec la présentation du calendrier proposé et d'une maquette.

148 En paralléle, des discussions sont menées entre la métropole et le FC Nantes pour la rénovation du
centre d’entrainement qui est situé aux bords de I'Erdre et dont les rénovations sont régies dans le PLU.
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Figure 4-3 Premiére maquette du projet, présentée lors du lancement de la concertation
officielle

Les images de la maquette peuvent étre vues dans les articles de presse en ligne, notamment
dans un article de Ouest-France du 21 février 2018 (Gruel 2018).

La maquette présentée permet de voir la présence de I'immeuble de grande hauteur, et la
proximité du stade avec le quartier du Ranzay. A ce moment, on parle d’un projet d’'un milliard
d’euros, y compris stade et projet urbain. Le volet urbain correspond a 800 millions d’euros pour
1500 a 2000 logements (dont une tour), des bureaux, un complexe « sport, santé, bien-étre »'4°

dans lequel on retrouverait un hétel, des commerces et des espaces associés a la mise en forme.

Ce projet reste modulable avec la concertation. « De la distance a été prise par rapport
aux petites habitations existantes. On a densifié le coeur du programme autour du
stade avec un immeuble de grande hauteur, qui pourrait culminer a plus de 100 m. La
clé est d’avoir des grands ensembles autour du stade, afin qu’ils se fondent dans le
quartier. Sans oublier les espaces verts et publics » (Presse Océan, 22 février 2018)

Lors de cette présentation du 21 février, Waldemar Kita, propriétaire du FC Nantes présente les
arguments en faveur d’un stade neuf dont il serait propriétaire : « On ne fait pas du neuf avec du

vieux ». Le stade neuf est un outil pour étre compétitif avec les autres grands clubs européens,

149 Le propriétaire du FC Nantes a par ailleurs plusieurs investissements dans le domaine « de la santé et
du bien-étre » : il a été propriétaire de compagnies en médecine esthétique et ophtalmologie, il a investit
dans les Laboratoires Vivacity (injections anti-rides), la société Eau de source Treignac (utilisée dans la
fabrication de cremes) (Dumas 2018).
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pour pouvoir accueillir les grands événements sportifs et le construire est son devoir de

propriétaire.

« Ce n’est plus la passion qui m’anime, ce n’est pas un caprice personnel, mais un
devoir de président du FC Nantes, martéle Waldemar Kita. Un stade nouvelle
génération sera un outil de travail efficace pour étre a la hauteur des autres grands
clubs. Il faut aussi que I'on soit préts en 2022, pour la coupe du monde de rugby et
les JO. » (Corbou, Presse Océan, 22 février 2018)

Dans la presse, il est davantage question du projet urbain que du projet de stade, et elle rapporte
d’ailleurs principalement la parole de Yoann Joubert en défense du projet urbain. Pascal Bolo,
1¢" adjoint de la mairesse, est aussi présent et prend la parole, affirmant qu'’il n’y a pas d’alternative
au projet de nouveau stade puisque la Métropole ne souhaite pas investir dans une rénovation. Il
affirme aussi que le projet urbain sera conforme au Plan métropolitain d’habitat (relativement au

logement social).

Tableau 4.4 Version 2018 du Yellopark

Version 2018
Surface totale -
Espaces 50 000m?

tertiaires

Espace sport- 20 000 m2

santé

Commerces - un food court et des commerces de proximité

Hotel - offre hoteliére haut et milieu de gamme

Stationnements | - un parking silo

Stade - 40 000 places aux normes UEFA 4

Logements 1500 a 2000

Aspects - un groupe scolaire, une halle marché, une résidence pour personnes agées de 100 unités

sociaux promis

Aspects e Un parc urbain

écologiques e une passerelle en liaison douce au-dessus du périphérique

promis e superficie des espaces verts : 4,5 ha, ratio de 20 m? d’espaces verts par logement
e Panneaux photovoltaiques sur le toit du stade, quartier qui produira plus d’énergie

qu’il en consommera, mini-ferme urbaine
La présentation qui marque le début de la concertation officielle attire environ 250 personnes,

dont beaucoup d’habitant-es du secteur qui expriment une inquiétude devant I'arrivée du projet.
Les préoccupations évoquées concernent la densification et la « menace » qu’elle pose sur le
quartier environnant, notamment vis-a-vis de la circulation et des stationnements : « Cela va
augmenter le probléme de 'engorgement déja existant », dira une riveraine dans le journal Ouest-

France (Jaunet, Ouest-France, 22 février 2018).
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« A quelle sauce va-t-on étre mangé? » Claire et Kevin ont acheté une maison dans
le quartier de la Beaujoire en juin dernier. « On ignorait alors ce grand projet a cété de
chez nous. Quand on voit la maquette, il y a de quoi s’inquiéter! » Le couple suit de
prés les informations sur Yellopark, depuis septembre. « La future vie du quartier est
en jeu. » (loc. cit.)

A cela, Yoann Joubert répond qu’il n'y aura pas de voiture en surface, quil y aura un
stationnement en silo et d’'une passerelle piétonne au-dessus du périphérique. Pour ce qui est
des logements, il affirme pouvoir travailler sur la forme que prendra la densité annoncée, sans

pouvoir réduire en deca de 2000 logements.

Pour les hauteurs, méme s’il avoue pouvoir faire de trés belles choses sur des
immeubles de grande hauteur, Yoann Joubert estime pouvoir « encore travailler
dessus, tout comme sur la passerelle, le positionnement du marché... Seule la densité
est intangible : 2 000 logements, c’est le point d’équilibre ». (Corbou, Presse Océan,
23 février 2018)

Les commergants ambulants étaient aussi présents, inquiets de leur sort, et ont obtenu la
promesse d’une rencontre a venir. Une partie des supporters critique le fait que la métropole n’ait
pas organisé un débat public sur la question, et par le fait méme la CNDP qui a opté pour une
concertation sous garants plutét que pour un débat public. La volonté d’organiser des réunions
de concertation est déja présente chez ALN, mais est reléguée a la périphérie de la concertation

officielle par I'un des garants de la CNDP :

«Ce n’est pas la métropole qui décide d'un débat public, c'est la commission
nationale de débats publics (CNDP). Elle s’est décidée pour une concertation avec
des garants. Vos ateliers citoyens privés dont vous parlez sont intéressants, mais ils
ne seront pas retenus dans le cadre de la concertation. Vous devez venir aux réunions
avec votre argumentaire, vos études, vos chiffres... ». (Corbou, Presse Océan,
23 février 2018)

Toutefois, les supporters ne constituent pas un bloc monolithique, et certains s’affirment en faveur

du projet de nouveau stade, surtout vis-a-vis de 'argument du stade privé, sans argent public.

« Ce que veulent les supporters, c’est un stade qui vibre, avec un club en haut de
I'affiche. Voila tout! » explique trés tranquillement Gilles Criniére, président de la plus
ancienne association de supporters Allez Nantes Canaris. [...] Il y a quelques années,
lorsque le président Kita était allé quémander un nouveau stade a la Métropole, « nous
étions absolument contre, se souvient Gilles Criniére. Il n’était pas imaginable de
demander aux habitants de payer. L’argent public doit servir a investir dans des
hoépitaux, des créches... Pas dans un équipement destiné au football professionnel! »
(Lambert, Ouest-France, 23 février 2018)
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S’amorce aussi, pour certains groupes mobilisés sur la question, la construction d’un rapport de
force pour s’assurer l'accés a divers documents et pouvoir faire une contre-expertise des
arguments avancés par les trois protagonistes du projet (Ila Métropole, le promoteur immobilier et
le Club de football). Ainsi, a la mi-février, 'association Brigade Loire rencontre la mairesse de
Nantes, alors que I'association A la nantaise envoie une lettre aux élus de la métropole pour
soulever leur intérét envers la question. Les associations de supporters travaillent chacune de
leur c6té afin d’obtenir plus d’information, étudier la proposition de nouveau stade, interpeller les
élu-es et les garants de la CNDP, et prennent la parole afin de partager leurs inquiétudes vis-a-
vis du projet. Au méme moment, I'architecte du stade original de la Beaujoire, Berdje Agopyan,
publie un communiqué de presse, qui vient démentir partiellement 'argumentaire avance,

notamment sur la question des colts annoncés d’une rénovation.

Ouest-France titre un article, mi-février, « La fronde anti-nouveau stade prend de 'ampleur » pour
parler de ces trois initiatives qui viennent mettre en doute la décision de la démolition. C’est un
contre-argumentaire qui se développe peu a peu, notamment par I'association A la nantaise et
par I'architecte Agopyan. Il y a une mise en débat du colt associé a une éventuelle rénovation, la
mise en perspective de la durée de vie d’'un tel équipement sportif au regard des colts
économiques et écologiques d’'une destruction prématurée. Les affirmations sur la vétusté du
stade et sur I'impératif d’avoir un nouveau stade pour répondre aux normes UEFA et accueillir de
grands événements sportifs sont qualifiées de « mensonges » et de « contre-vérités » par ALN
(Lambert, Ouest-France 16 février 2018), alors que Berdje Agopyan dénonce dans un
communiqué « une gigantesque opération immobiliére privée », évoque I'absence de justification
de la démolition et plaide pour la sauvegarde du stade actuel (Lambert, Ouest-France 16 février
2018).

« On peut sans difficulté enrichir le stade actuel, tout en conservant ses lignes uniques,
et @ un codt largement inférieur a celui d'un stade neuf. Donc, sans gachis
économique pour la Ville, ni écologique et sans rupture dans la programmation des
événements sportifs ». (Berdje Agopyan dans Presse-Océan, 16 février 2018)

Il y a ainsi une certaine convergence entre la Brigade Loire qui met une pression pour obtenir
linformation relative au stade, afin de développer une contre-expertise et d’éclairer sa réponse
dans le cadre de la concertation, ALN qui insiste sur 'absence de débat autour de la destruction
d’un bien public pour faire place a un stade privé, et les architectes de I'Atelier Agopyan qui veulent

rectifier les faits sur le stade actuel.
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La concertation officielle se déroule de mars a avril 2018. |l y a des activités une fois par semaine,
durant cette période, notamment des ateliers thématiques (sur le stade, le nouveau quartier, le
financement du stade), un atelier sur invitation (comme avec les marchands ambulants), une

réunion publique pour la présentation des « intentions architecturales » du projet.

Un enjeu soulevé par la Brigade Loire, dés le premier atelier, est celui du manque d’acceés a
linformation qui permettrait d’émettre un avis éclairé et argumenté sur la question. Le temps
apparait ainsi comme un parameétre important dans I'acceptation de la démarche de concertation,
un rythme trop rapide ne permettant pas aux participant-es de le faire avec diligence. Ainsi, il y a
une insatisfaction chez certains supporters déterminés a examiner la décision d'écarter la
rénovation et le méme acteur qui saluait la transparence des promoteurs, un mois avant, déplore

maintenant le manque d’information.

« Nous n’avons plus de nouvelles des garants de la concertation publique », regrette
le kop nantais Brigade Loire, qui a demandé plusieurs éléments : « Le cahier des
charges du nouveau stade, le détail du financement, le colt des aménagements
nécessaires pour les normes UEFA 4, le cahier des charges pour la Coupe du monde
de rugby et les JO... » « Les garants nous demandent un avis argumenté sur le projet,
mais nous manquons de données précises, poursuit la “BL”. Nous avons ainsi travaillé
sur les études de rénovation de la Beaujoire datant de 2009, et celle d’AlIA en 2016,
financée par les porteurs du projet Yellopark. Elles passent de 40 a... 130 millions
d’euros. Pourquoi un tel écart? AIA ne détaille pas les colts dans son étude. » (Presse
Océan, 7 mars 2018)

Les garants de la CNDP sont interpellés sur la base de I'autorité qu’ils ont envers des promoteurs
— méme si dans les faits leurs pouvoirs sont limités a la recommandation et au rapport de
concertation qui sera rendu (pouvant mener a un prolongement de la concertation et donc a des
délais et colts supplémentaires pour les promoteurs). Serge Quentin vient préciser son role de

garant de la CNDP, le distinguant de celui d’arbitre.

Les deux garants nommés par la CNDP (Commission nationale du débat public) ont
bien rappelé qu'il ne fallait pas se méprendre sur leur réle durant cette concertation.
« On ne démarre pas un match. |l n’y aura pas de 2-0 pour les uns ou les autres » a
expliqué dans une version imageée, Serge Quentin. « N'attendez pas, qu’a la fin, on
arbitre. Notre mission s’arrétera par la remise d'un bilan dans lequel on indiquera les
arguments avancés par chacun. Aucune décision structurante ne sera prise avant la
remise du rapport », a ajouté son alter-ego, Jean-Pierre Tiffon. Ce rble reviendra aux
commissaires-enquéteurs. (Delacroix, Ouest-France, 22 février 2018)
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Au programme du premier atelier thématique, une présentation par les promoteurs de leur vision
pour le futur stade'°, un regard posé sur ce qui se fait ailleurs en Europe par le biais de son panel
d’expert-es, et une justification du choix de la construction a neuf plutét qu'une rénovation (Presse
Océan, 7 mars 2018).

Les arguments avancés par le président du Club sont dénoncés par les deux groupes de
supporters mobilisés et le tir doit alors étre rectifié et précisé. Les grands événements sportifs

pourraient avoir lieu a la Beaujoire, puisque les normes UEFA 4 sont respectées.

Luc Delatour, directeur du projet au FC Nantes, a plaidé les atouts du projet Yellopark
par rapport a la Beaujoire : ambiance, confort, hygiéne, accés des personnes
handicapées, sécurité, sportif, VIP, musée... «Mais 100 % des attentes sont
réalisables dans le cadre d’une rénovation », rétorque Jean, de la Brigade Loire.
Florian (A la nantaise) s’est indigné « des contre-vérités avancées par le président
Kita sur 'obligation d’avoir un nouveau stade pour les JO et la Coupe du monde de
rugby. Nous sommes aussi en attente de certains documents. Tout est possible au
stade actuel. Mais c’est trop tard, car tout est acté ». Les garants ont aussitét rétorqué
que « rien ne serait acté avant le conseil métropolitain du 5 octobre ». Luc Delatour a
affrmé que «la norme UEFA 4 n’était pas un probléme ». Pascal Bolo (Nantes
Métropole) a confirmé que «les JO et le rugby pourraient se tenir dans le stade
actuel ». (Corbou, Presse Océan, 8 mars 2018)

Yellopark vu du Marché international des professionnels de I'immobilier

Alors que les premiers ateliers de la concertation sous l'autorité de la CNDP se déploient, la mairesse
de Nantes, le propriétaire du FCN, le PDG de Réalités et les architectes du futur quartier et du futur stade
présentaient le projet a Cannes dans le cadre du MIPIM. Le MIPIM est un événement qui réunit durant
4 jours « les acteurs les plus influents de tous les secteurs de I'immobilier international » ce qui permet
« un accés exclusif a un grand nombre de projets de développement et de sources de capitaux a travers
le monde ». L'objectif étant «[d’]lexposer et développer [le] réseau afin de conclure de nouvelles
transactions » (site web du MIPIM). Cette présence au MIPIM est brievement évoquée dans la presse.
Toutefois, il n’est pas sans intérét de s’y attarder puisque c’est I'une des scenes sur laquelle se déploient
les récits et discours sur le projet. Lors de cette présentation, la mairesse de Nantes, le propriétaire du
Club de football, le promoteur, I'architecte du futur quartier et I'architecte du futur stade prennent la parole
tour a tour. Les arguments présentés lors de la conférence de presse d’annonce du projet sont réitérés
par les protagonistes, et ces arguments sont liés / cadrés dans un contexte plus général d’'innovation, de

compétitivité, d’attractivité de la Ville et du Club. Il est ainsi question du « potentiel de construction »

150 | a vision des promoteurs pour le futur stade est présentée plus en détail dans le chapitre 5 qui porte
sur les visions de la ville présentes dans les projets proposés et dans leur contestation.
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inégalé, qu’a Nantes, « on ne transige pas sur la qualité urbaine », et le projet est qualifié d’ambitieux et

audacieux par la mairesse.

[...] quand on dirige la 6e métropole frangaise nous résonnons a 5 ans, 10 ans, 15 ans. Le projet
aujourd’hui, ambitieux, audacieux qui a du sens, a cette échelle |a, imaginer ensemble de maniére
collaborative (Johanna Rolland, mairesse de Nantes, le 15 mars 2018 au MIPIM, dans un vidéo

disponible en ligne : https://www.pscp.tv/w/1OWGWEPIRLDxQ

Sur cette scéne, le rble de mairesse de Nantes est décrit comme étant de poser des conditions, d’étre
garante de la démarche et ainsi d’exiger des promoteurs que soient mise en place une démarche de
concertation, mais aussi un réle d’arbitre et un réle décisionnel - qui semble porter plutét sur le projet

urbain et moins sur le stade.

En mars 2018, il y a ainsi trois scénes paralléles de discussion du projet. Celle du MIPIM, ou le
projet suit son cours : on doit présenter des esquisses, convaincre, attirer des investisseurs, s’en
servir pour montrer le dynamisme du territoire. Les discours présentés relévent alors de
I'attractivité du territoire, de 'opportunité a saisir, de I'innovation du modéle d’ingénierie financiére.
La coalition des acteurs qui portent le projet, réuni au moment de la conférence de presse initiale,
sont réunis a nouveau dans cet événement autour de la promotion du projet (et du territoire),
accompagnés des mandataires pour le stade et pour le quartier. Ici, on s’adresse aux acteurs de
limmobilier et il s’agit de présenter une version lisse du projet, ou l'on vante les qualités
architecturales et urbanistiques des deux volets du projet (stade et quartier), et on souhaite

projeter une certaine image de Nantes comme une métropole attractive.

Il'y a celle de la concertation officielle, sous I'égide de la CNDP, ou il s’agit a la fois de présenter
le projet pour convaincre, rassurer, mais aussi étre a I'’écoute de certaines critiques, afin d’étre en
mesure de bonifier le projet. Les acteurs qui présentent le projet (Réalités et FC Nantes,
accompagnés d’Une fabrique de la ville, de DPA et de Res publica) occupent une place centrale.
Des élu-es de la majorité a Nantes Métropole sont aussi présent-es (souvent Pascal Bolo ou
Catherine Piau, du parti socialiste). Sont présents les garants de la CNDP qui prennent une
posture de retrait et d’observation. Les participant-es sont varié-es, mais on trouve des groupes
de supporters, de riverains, et des personnes qui participent a titre individuel. Le format est parfois

celui des tables rondes ou des présentations publiques plus classiques (avec une hiérarchie entre
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personnes qui prennent la parole, et celles qui la regoivent). C’est aussi au fil de la concertation
officielle que les riverains se structurent, s’organisent et commencent a prendre la parole dans le

débat, notamment par le biais de 'ASA du Ranzay.

Des riverains du projet Yellopark vont lancer une pétition ce mercredi. lls s'inquiétent
d'une « densification massive » et de « problémes de circulation ». « Nous so