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Résumé :

Depuis 2014-2015, plusieurs interventions militaires ont été menées a I’encontre du
groupuscule terroriste Daesh, par la coalition internationale en Irak et en Syrie. Cette
situation a conduit a diverses défaites de 1'Etat Islamique et a la chute du califat en
2019 (Chulov, 2019). Ainsi, la déroute de I'Etat Islamique a eu pour conséquence le
retour sur le territoire national d’individus partis faire le jihad en zone Irako-Syrienne :
les « revenants » du jihad (Thomson, 2016). Aujourd'hui, de nombreux individus
« revenants » sont déja revenus sur le territoire frangais, sont en cours de rapatriement
ou devraient revenir prochainement, et se réinsérer dans la société frangaise au contact
de la population générale.

Cette these vise a appréhender les enjeux psychosociaux qui accompagnent I"accueil
et l’(in)hospitalité envers ces individus. Pour ce faire, ce travail s’appuie sur le concept
de stéréotypes, puisque ces derniers impactent les relations intergroupes et sont liés
aux comportements discriminatoires (Bourhis et al., 1994 ; Leyens et al., 1999). Nous
mobilisons notamment le Modeéle du Contenu des Stéréotypes (MCS ; Fiske, 2018), qui
permet de saisir les émotions et les comportements associés aux stéréotypes. Il s’agit
également de saisir 'articulation de ce modele avec les concepts de menace pergue et
de déshumanisation (Pereira et al., 2009 ; Stephan et al., 2009).

Pour ce faire, une méthodologie en cinq recueils, et déclinée en sept études a été mise
en place, dans un objectif de triangulation (Denzin, 1990, 2009 ; Doyle et al., 2009).
Une premiére phase d’entretiens exploratoires auprés de la population générale
(N=16) et une analyse de presse (546 articles) ont été réalisées et ont montré que la
question de la religion était déterminante dans la représentation que les individus se
font des « revenants ». Afin de comprendre comment les principaux groupes religieux
en France sont percus a I'aide du MCS, un recueil quantitatif en ligne a été diffusé
aupres d’étudiants (N=161) puis d'un échantillon de la population générale (N=282)
dans une optique de réplication des résultats. Par ailleurs, ces deux recueils nous ont
permis de constituer un corpus d'associations libres a partir du terme inducteur
« Musulmans » (N=425) afin de saisir les stéréotypes qui y sont associés. Enfin, un
questionnaire en ligne, élaboré a partir des phases précédentes a permis d'investiguer
la perception des individus « revenants » : d'une part a l'aide d'une tache
d'associations libres (N=1237), et d'autre part a l'aide de données quantitatives
(N=757) dans l'objectif de construire un modele prédictif des attitudes envers ces
individus et des opinions concernant leur prise en charge.

Ces différentes phases ont permis de saisir le contenu des stéréotypes relatifs aux
individus « revenants » au sein de la population générale, et d’investiguer les émotions
et les attitudes a leur égard. Ces résultats ont été mis au regard des représentations
médiatiques qui sont véhiculées par la presse écrite frangaise. Par ailleurs, le contenu
des stéréotypes relatifs aux principaux groupes religieux de France a été investigué,
ainsi que leurs antécédents et leurs conséquences en matiere de relations intergroupes.
Enfin, cette these a permis d'appréhender les comportements auxquels les individus
« revenants » seront (ou sont déja) confrontés lors de leur intégration dans la société.

Mots-clefs: revenants du jihad ; réintégration ; stéréotypes; menace percue ;
déshumanisation ; émotions intergroupes ; Musulmans



Abstract:

Since 2014-2015, several military interventions have been carried out against the
terrorist group Daesh, by the international coalition in Iraq and Syria. This has led to
various defeats of the Islamic State and the fall of the caliphate in 2019 (Chulov, 2019).
Thus, the rout of the Islamic State has resulted in the return to France of individuals
who left to wage jihad in the Iraqi-Syrian zone: jihad "returnees" (Thomson, 2016).
Today, many "returnees" have already come back to France, are in the process of
repatriation, or are expected to return soon, and to reintegrate into French society in
contact with the general population.

This thesis aims to understand the psychosocial issues involved in welcoming and
showing (in)hospitality to these people. To do so, this work is based on the concept of
stereotypes, since these have an impact on intergroup relations and are linked to
discriminatory behavior (Bourhis et al., 1994; Leyens et al., 1999). In particular, we
mobilize the Stereotype Content Model (SCM; Fiske, 2018), which captures the
emotions and behaviors associated with stereotypes. The aim is also to explore the
articulation of this model with the concepts of perceived threat and dehumanization
(Pereira et al., 2009; Stephan et al., 2009).

To this end, a methodology based on five data collections and seven studies was
implemented, with the aim of triangulation (Denzin, 1990, 2009; Doyle et al., 2009).

A first phase of exploratory interviews with the general population (N=16) and a press
analysis (546 articles) were carried out and showed that the question of religion was a
determining factor in people's representation of "revenants". To understand how the
main religious groups in France are perceived using the MCS, a quantitative online
survey was initially distributed to students (N=161) and later extended to a sample
of the general population (N=282) to replicate the results. These two surveys also
enabled us to build up a corpus of free associations based on the inductive term
"Muslim" (N=425), in order to capture the stereotypes associated with it. Finally, an
online questionnaire, developed on the basis of the previous phases, enabled us to
investigate the perception of "returning" individuals: on the one hand using a free
association task (N=1237), and on the other hand using quantitative data (N=757) with
the aim of building a predictive model of attitudes towards these individuals and
opinions concerning their care.

These different phases have enabled us to understand the content of stereotypes
relating to returnees in the general population, and to investigate emotions and
attitudes towards them. These results were compared with the media representations
conveyed by the French press. In addition, the content of stereotypes relating to the
main religious groups in France was investigated, as well as their antecedents and
consequences in terms of intergroup relations. Finally, this thesis has provided an
insight into the behaviors that "returnees" will be (or already are) confronted with
when integrating into society.

Keywords: jihad returnees; reintegration; stereotypes; perceived threat;
dehumanization; intergroup emotions; Muslims



“September 11, 2001. December 7, 1941. November 22, 1963. July 4, 1776.

Significant dates define the intersection of the global and the personal,
the historical-political and the psychological. Although various dates
represent defining moments for different generations, the interplay of the
person and the world has always motivated much of the psychological
enterprise, either directly or indirectly. Psychologists, like other people,
wonder about their niche in the intersection of the global and the
individual. [...]

Psychological research, education, and treatment by their nature aim to
advance freedom and improve the human condition. Reviews of
psychology’s progress demonstrate the better side of human nature:
freedom of inquiry, pursuit of knowledge, creation of insight, sharing of
discovery. Though we are studying neither satellites nor saltpeter,

psychologists are studying the people who use them, for better or worse.

And that makes a difference. *

Préface de I’ Annual Review of Psychology (2002, volume 53),
par Susan T. Fiske, Daniel L. Schacter, et Carolyn Zahn-Waxler
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PARTIE L.
LES « REVENANTS » DU JIHAD
AU PRISME DE LA
PSYCHOLOGIE SOCIALE

Chapitre 1 : Contexte et
problématique sociétale

Dans cette partie, nous introduirons la problématique sociétale du retour sur le territoire
national des individus Francais (ou binationaux) partis rejoindre I'Etat Islamique en zone
Irako-Syrienne. En premier lieu, des éléments chronologiques et démographiques seront
présentés, ainsi que les spécificités de cette population. Nous poursuivrons par une partie
traitant spécifiquement des raisons de départ, avec un focus sur les processus d’engagement
dans l'extrémisme violent. Par la suite, nous détaillerons les raisons de retour, et les
problématiques sociétales qui y sont liées. Enfin, nous terminerons cette partie contextuelle
sur la prise en charge des « revenants » en France et a l'international.

11 est important de noter que les éléments de contexte qui sont présentés dans cette partie ont
été rédigés dans leur version finale au mois d’aoilt 2023. Dans la mesure oil les
problématiques évoquées dans la présente these sont toujours d’actualité et ne sont pas figées,
ces éléments de contexte auront pu changer lorsque le lecteur consultera ce chapitre.

Par ailleurs, au regard de la difficulté de se procurer des informations récentes, stables et
consensuelles, les chiffres sont présentés dans ce chapitre a titre indicatif et peuvent étre remis
en question. Enfin, la présente thése étant ancrée en psychologie sociale, certaines
informations concernant la prise en charge des « revenants » etfou la géopolitique peuvent ne

pas étre parfaitement i jour.
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L. Qui sont les « revenants » du jihad ?

1. D’un point de vue chronologique et démographique

Depuis 2014-2015, plusieurs interventions militaires ont été menées par la
coalition internationale en Irak et en Syrie a l'encontre du groupuscule terroriste
Daesh. Cette situation a conduit a diverses défaites de 1'Etat Islamique et a la chute du
califat en 2019 (Chulov, 2019). Ainsi, la déroute de I'Etat Islamique a eu pour
conséquence le retour sur le territoire national d’individus (parfois de double
nationalité) partis faire le jihad en zone Irako-Syrienne : les « revenants » du jihad
(Thomson, 2016). Le phénomeéne de retour de ces « revenants » touche actuellement de
nombreux pays, notamment en Union Européenne ou les départs ont été les plus
nombreux (Chichizola, 2017). Selon plusieurs auteurs (Renard & Coolsaet, 2018;
Sauvage, 2019), environ 5000 Européens seraient partis en zone Irako-Syrienne depuis
2012 et environ 1500 étaient revenus dans leur pays d’origine en 2019. Parmi les
départs, on comptabiliserait environ 1500 a 2000 frangais ou résidents francais, ce qui
ferait de la France le premier pays européen en matiere de départs (Micheron, 2020;
Sauvage, 2019).

En matiére de départs, les profils des jihadistes étrangers ont évolué en fonction
des années (Micheron, 2020). En 2012, « ce sont quasi-exclusivement des hommes,
proches de la trentaine et idéologiquement endurcis [qui sont caractérisés par] leur
expérience et leur investissement de longue date au service de la cause » (Micheron,
2020, p. 149-150). A partir de 2013, les profils se diversifient, incluant désormais les
femmes et les enfants. Enfin, a partir de 2014 et la proclamation du califat, les profils
incluent davantage de femmes, de profils plus jeunes (18-25 ans) et de convertis
passant de 700 jihadistes francais sur place a 1500 en 2015 (Micheron, 2020).

Deux vagues de retours de jihadistes européens partis en zone Irako-Syrienne
peuvent étre soulignées : en 2013-2014 et en début 2015 (Renard & Coolsaet, 2018). Les
premiers retours de jihadistes frangais ont pu étre observés en 2013 et n’ont pas
toujours conduit a des arrestations. Celles-ci se sont ensuite généralisées a partir des
attentats de Charlie Hebdo, en 2015 (Micheron, 2020). Toutefois, la problématique des
retours s’est particulierement accentuée a la fin de l'année 2017, marquée par
I'apparition des premiers camps de prisonniers en zone Irako-Syrienne et les
premiéres demandes de rapatriement (Micheron, 2020). Ainsi, les retours les plus
récents seraient essentiellement composés de femmes et d’enfants (Renard & Coolsaet,
2018).
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Ainsi, en 2019, environ 316 a 410 Francais étaient de retour au sein du territoire

national, incluant une centaine de mineurs et plus de 70 femmes (Cook & Vale, 2019)".
De surcroit, parmi les 74 237 détenus incarcérés au sein des prisons francaises (en
2023), on comptabilise plus de 1500 individus condamnés en France pour faits de
terrorisme et détenus de droit commun repérés comme radicalisés qui seront, pour
leur grande majorité, libérés entre 2020 et 2025 (Direction de 1’Administration
Pénitentiaire, 2023; Lema, 2019; Leoty, 2018; Renard, 2020). A ce jour, plus de 350
individus incarcérés pour faits de terrorisme ont été libérés lors des cinq derniéres
années (Molinié, 2023). Par ailleurs, plusieurs dizaines de femmes et une centaine
d’enfants restent encore détenus dans des camps (notamment de Roj et Al-Hol) par les
forces kurdes, tandis que plusieurs centaines d'hommes sont incarcérés et risquent la
peine de mort, en zone Irako-Syrienne (Chichizola, 2021; Maneval & Duhourcau, 2019;
Pierre & Baujard, 2023). En 2023, selon le ministere de la Justice, 129 « revenants »
adultes (dont 51 femmes) étaient incarcérés dans les prisons francaises (Folgoas &
Pham-Lé, 2023).

! Compte tenu des mesures de rapatriement des enfants mises en place par le gouvernement
frangais, on peut aujourd’hui estimer que plus de 200 enfants et plus d’une centaine de femmes sont

revenus au sein du territoire national (cf., partie « La position de la France concernant le rapatriement »).

21



2. Quelles sont les spécificités de cette population ?

Historiquement, on peut dénombrer de nombreux cas d’engagement de
combattants étrangers et occidentaux dans des conflits internationaux, par exemple en
Afghanistan, en Bosnie ou en Somalie (Bedziri, 2019). En effet, selon Malet (2018),
depuis le congres de Vienne de 1814, on peut dénombrer au moins 90 conflits ayant
impliqué des combattants étrangers. De fait, bien que I'engagement de combattants
étrangers ne soit pas un phénomene nouveau et isolé, celui des départs pour rejoindre
la zone Irako-Syrienne semble particulier « au sens ot il est aujourd’hui, a la suite du
conflit en Syrie, commun a bon nombre de pays a travers le monde. Plus de 40 000
combattants étrangers forment les rangs du groupe Etat islamique (EI). De ce nombre,
environ 6 600 individus proviendraient de pays occidentaux » (Bedziri, 2019, p. 42).

Le phénomene de retour de ces combattants étrangers n’est pas non plus un
phénomene nouveau puisque de nombreux individus se sont emparés de la possibilité
de revenir dans leur pays d’origine, a la suite de conflits intergroupes (quasi-
systématiques) avec les populations locales (Malet, 2018). Toutefois, si les
« revenants » de I'Etat Islamique ne se distinguent pas particulierement des autres
combattants étrangers en termes de recrutement, de parcours et de comportement, les
canaux de communication de Daesh ont permis de diffuser leur message aupres du
plus grand nombre et de considérablement augmenter leurs effectifs en ciblant
particulierement les pays occidentaux et les non combattants. En effet, le nombre de
femmes et d’enfants partis rejoindre I'Etat Islamique pour contribuer a la construction
du projet du califat est sans précédent (Malet, 2018). De plus, selon l'auteur, deux
autres spécificités sont que de nombreux départants ont été empéchés de rejoindre
I'Etat Islamique en étant bloqués a la frontiere; et que le nombre d’individus
« revenants » souffrant d'un Trouble de Stress Post-Traumatique est particulierement
élevé.

Enfin, les aspects historiques et culturels du conflit contre I'Etat Islamique et
contre les groupuscules terroristes islamistes en général suscitent une crainte des
attentats sur le territoire national et ont un impact sur les politiques en matiere de
réintégration ou de sécurité nationale contrairement a d’autres combattants étrangers
qui, de retour dans leur pays d’origine, ont été réintégrés (ex: « revenants » de la
guerre civile espagnole) et n’ont pas généré de vague de violence au sein de leur pays
d’origine (Malet, 2018).
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3. Quelles sont les raisons de départ et d’engagement ?

a. Quelles sont les motivations de départ en zone Irako-Syrienne ?

Comme expliqué dans la partie « D'un point de vue chronologique et
démographique », trois vagues de départs d’individus francais vers la zone Irako-
Syrienne ont été distinguées par Micheron (2020). A chacune de ces vagues, peuvent
étre attribuées des raisons d’engagement différentes. Les individus partis lors de la
premiere vague (été 2012) se seraient rendus en zone Irako-Syrienne dans un objectif
de perfectionnement religieux. Les raisons de départ étaient a la fois le combat (jihad),
mais également instaurer la loi d’Allah en construisant un lieu de vie fantasmé
conforme a leur idéologie (hijra). Ces derniers auraient été mus par la culpabilité de ne
pas partir s’ils décidaient de rester en France, considérée comme une terre de
mécréance. Ratelle (2016) indique également que les départs lors de cette premiere
vague ont pu étre motivés par la solidarité avec les Musulmans Sunnites attaqués en
Syrie ; le sens de I’aventure et de I'idéalisme ; ainsi que le désir de redéfinir leur propre
vie et de se reconnecter a leur culture.

La seconde vague de départ (été 2013) aurait été provoquée par les victoires de
la branche syrienne d’Al-Qaida et la volonté de créer un Etat Islamique en zone Irako-
Syrienne (Micheron, 2020). Ainsi, la naissance de Daech le 9 avril 2013 avec la
proclamation d’Abou Bakr al-Baghdadi attisera les tensions entre factions (notamment
avec Al-Nosra), mais attirera également des profils plus diversifiés. Les départants, se
sentant investis par une forme de « mission civilisatrice » (Micheron, 2020, p- 169) se
projettent dans un espace qui leur permettra de résoudre les paradoxes et
contradictions rencontrés dans l'exercice de leur religion en Europe. Certains se
joignent également aux forces sur place afin de participer au jihad de fagon temporaire,
durant quelques semaines.

Enfin, la proclamation du califat par Abou Mohamed al-Adnani le 29 juin 2014,
accompagnée de I'appel au jihad et a la hijra, ainsi que la parution du premier numéro
de Dabig” en anglais génerent la troisieme et plus grande vague de départs (incluant
davantage de femmes, de profils plus jeunes, et de convertis). Ces individus, exposés
a un argumentaire moins complexe que les vagues précédentes (notamment via les

réseaux sociaux) souhaitent apprendre la religion sur place.

2 Magazine de propagande publié par I'Etat Islamique, remplacé depuis par le magazine

Rumiyah.
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Certaines femmes ont le souhait de participer au combat, voire de perpétrer des
attentats dans leur pays d’origine, ce qui pourra (pour certaines) étre une raison de
désillusion envers la réalité du quotidien et de leur fonction au sein du groupuscule,
et qui meénera a terme, a leur désengagement (Micheron, 2020).

En effet, le discours des « revenantes » (lors des audiences) quant a leurs raisons
de départ est relatif a « 'amour » ressenti vis-a-vis d'un tiers (« recruteur », mari,
famille, imam... ; Eliacheff, 2019). Selon 'auteur, « L’aspect religieux, la radicalisation
et la vie en zone de guerre sont minimisés, banalisés comme s’il fallait se faire bien voir
par le juge qui va décider de I’avenir des enfants » (Eliacheff, 2019, p. 216). Ce discours
peut changer au fur et a mesure des audiences qui laissent parfois place a un discours
davantage centré autour des motivations idéologiques. Ainsi, de facon globale, tous
les départs ont en commun "utopie d"un territoire permettant d’exercer librement les
croyances salafo-jihadistes et la volonté de conquéte de ce territoire par la voie du jihad
(Micheron, 2020). De fait, pour les individus adhérant a 1'idéologie de Daech, les
victoires de I'organisation sont ancrées dans une symbolique dichotomique générant
I'envie de prendre part au conflit : la victoire des « freres et sceurs », des « pieux », des
«vrais », des «justes » sur les «apostats », les « infideles », les « faux », les « iniques »
(Micheron, 2020, p. 188-189).

Les raisons de départ sont donc sous-tendues par des motivations idéologiques
plus ou moins ancrées chez les individus départants. Celles-ci sont intrinsequement
liées aux questions de radicalisation et d’engagement vers l’extrémisme violent,

notamment pour les départs motivés par le combat.

24



b. Comment expliquer la radicalisation ?

La littérature s’accorde sur le fait qu’il n’existe pas un profil type d’individu
radicalisé et que la radicalisation n’est pas liée a une pathologie mentale (Gill & Corner,
2017; Roy, 2004; Sageman, 2004)°. Différentes études menées concernant les individus
radicalisés francais ont mené a des résultats contradictoires en termes de
caractéristiques socio-démographiques et ce, plus particulierement concernant la
pauvreté et le niveau d’éducation (Benslama, 2019). Ainsi, il existe un consensus
autour du fait qu’il soit impossible d’établir un « portrait-robot » de l'individu
radicalisé « type », et autour de la difficulté a établir des liens significatifs prédictifs
entre facteurs socio-démographiques et adhésion a une idéologie radicale (bien que
ceux-ci puissent avoir un impact) (Benslama, 2019).

Une méta-analyse récente a mis en évidence plusieurs facteurs de protection et
de risque d’adhésion a une idéologie radicale (Wolfowicz et al.,, 2021). Celle-ci
confirme le faible impact des facteurs sociodémographiques, en comparaison avec
I'impact plus important des facteurs expérientiels et attitudinaux, et des facteurs
criminogenes et psychologiques (cf., Figure 1).

De facon plus spécifique, la radicalisation islamiste serait caractérisée :

- Par une faible légitimité percue comme facteur de risque d’attitudes radicales ;

- Par la colere et les neutralisations morales (i.e., justifications des comportements
déviants) comme facteurs de risque d’intentions radicales, et par I'ouverture et le
statut d’immigrant comme facteur de protection ;

- Par un haut niveau d’éducation et par le genre comme facteurs de risque
d’adoption de comportements radicaux (Wolfowicz et al., 2021).

Les facteurs de risque communs a toutes les idéologies radicales étudiées seraient :

’anomie (i.e., I'aliénation sociale) et la discrimination pergue pour prédire les attitudes

radicales; I'engagement envers une cause et la perception de supériorité de

I’endogroupe pour prédire les intentions radicales. En revanche, le statut marital serait

un facteur de protection de comportements radicaux.

’ Bien qu'une étude récente semblerait montrer que les intentions radicales pourraient étre
significativement prédites par la sévérité des symptomes d'un trouble obsessionnel compulsif (Adam-
Troian & Bélanger, 2023)
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Figure 1
Reproduction et traduction du tableau représentant les différents facteurs de protection et de
risque envers l'adhésion i des attitudes, intentions et comportements radicaux (Wolfowicz et
al., 2021, p.3)

Large

éré

Mod

Faible

Tres faible

EFFET

ATTITUDES

Protection : Respect de la loi

Risque : Antécédents criminels, Contact avec la police,
Recherche de sensations fortes/de risque, Menace
symbolique, Pairs similaires, Neutralisations morales,
Supériorité de I'endogroupe, Menace réaliste, Extrémisme
politique, Faible attachement a la vie, Machisme,
Déshumanisation

Risque : Affect négatif, Publication en ligne, Privation
relative individuelle, Consommation de drogues, Médias
violents, Stress personnel, Violence parentale, Auto-
efficacité, Colére, Fréquence des priéres, Quéte de
signification, Discrimination pergue, Conversion, Griefs
politiques, Double identité, Ségrégationnisme, Privation
relative collective, Déconnexion, Pairs déviants,
Psychopathie, Anti démocratie, Anomie, Orientation a la
domination sociale, Délinquance juvénile, Faible intégration,
Sacrifice de soi, Faible légitimité, Stress post-traumatique,
Affect positif, Faible contréle de soi, Autoritarisme/
Fondamentalisme, Médias radicaux

Protection : Estime de soi (publique), Estime de soi
(collective), Soutien social, Conscience professionnelle,
Controle parental, Liens avec I'école, Liens avec
I'enseignant, Agréabilité, Satisfaction politique, Estime de
soi (personnelle), Confiance institutionnelle, Satisfaction de
vie

Risque : Dépression, Statut d'immigré, Participation
politique, Evénements de la vie, Peur de la criminalité, Santé
physique, Besoin de tourner la page, Déménagement,
Anxiété, Trouble de I'adaptation/narcissisme,
Consommation d'alcool, Religiosité, Occident vs. Islam,
Chomage, Aide sociale, Participation aux cultes, Temps
passé en ligne, Incertitude, Identité de I'endogroupe,
Injustice pergue, Discrimination, Mauvais traitement de la
part des enseignants, Violence subie, Agression, Violence
familiale, Genre

Protection : Etudiant, Neuroticisme, Enfants, Statut socio-
économique, Statut marital, Efficacité politique, Age,
Confiance générale, Education, Justice procédurale,
Résultats scolaires, Amis dans I'exogroupe, Extraversion,
Education parentale, Ouverture, Implication parentale

INTENTIONS

Risque : Passion obsessionnelle,
fusion identitaire

Risque : Activisme passé, Privation
relative collective, Neutralisations
morales, Discrimination pergue,

Supériorité de I'endogroupe, Colére,

Engagement, Intentions militantes,
Affect négatif, Attitudes radicales

Risque : Etudiant, Recherche de
signification, Extraversion, Privation
relative individuelle, Conversion,
Affect positif, Passion harmonieuse,
Faible intégration, Estime de soi
(personnelle), Dark-triad,
Orientation pouvoir-dominance,
Connectivité au sein du groupe,
Anomie, Identité au sein du groupe,
Menace réaliste, Injustice pergue,
Menace symbolique

Protection : Agréabilité, Conscience,

Ouverture, Statut d'immigré

Risque : Incertitude, Chdmage,
Neuroticisme, Discrimination,

Trouble de 'adaptation/Narcissisme,

Orientation a la dominance sociale,
Efficacité externe, Genre

Protection : Education, Statut socio-

économique, Age, Amis dans
'exogroupe

COMPORTEMENTS

Risque : Incarcération
antérieure

Risque : Pairs déviants,
Attitudes radicales, Contact en
ligne avec des radicaux, Ancien
militaire, Antécédents
criminels, Militaire actuel, Perte
d'emploi, Genre

Risque : Faible intégration,
Violence vécue, Injustice
personnelle, Santé mentale,
Famille radicale, Autoritarisme/
Fondamentalisme, Chémage,
Recherche de sensations
fortes/de risques, Colére, Faible
maitrise de soi

Protection : Liens avec I'école,
Respect de la loi

Risque : Education religieuse,
Conversion, Intimidation,
Immigrant, Aide sociale,
Maltraitance, Probléemes
relationnels

Protection : Statut
matrimonial, Education,
Implication des parents, Age

Note. Les différents facteurs sont classés en fonction de leur taille d’effet.

Ainsi, de nombreuses études se sont intéressées aux facteurs d’engagement vers

I'extrémisme violent et a la question de la compréhension de la radicalisation.

L’ouvrage récent Psychologie de I’Extrémisme et du Terrorisme (Arciszewski, 2023b),

recense différentes approches ancrées en psychologie sociale, permettant d’expliquer

le phénomene d’engagement vers I'extrémisme (notamment violent).
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Ainsi, 'extrémisme peut étre appréhendé sous le prisme des cognitions extrémes et
des processus mentaux sous-jacents (Arciszewski, 2023a), des menaces existentielles et
plus spécifiquement de la « Terror Management Theory » (Greenberg et al., 1997;
Wagoner & Pyszczynski, 2023), de la Privation Relative Collective (Guimond et al.,
2023; Runciman, 1966), du fondamentalisme religieux (Prade & Saroglou, 2023), ou
bien du complotisme (Wagner-Egger & Nera, 2023). En complément de ces approches,
Galland (2019) releve trois facteurs qui pourraient mener a I’absolutisme religieux : un
sentiment de discrimination, un malaise identitaire* et une rupture de socialisation.
Ainsi, Bjergo (2011) souligne que 'engagement envers un groupuscule extrémiste
n’est pas nécessairement lié a des raisons politiques, et est généralement lié au besoin
ou a la nécessité d’accomplissement et de poursuivre un réve.

De fait, I'un des modeéles les plus aboutis pouvant expliquer la radicalisation
des individus et ayant été mobilisé comme cadre théorique pour élaborer des stratégies
de prévention et de sortie de la radicalisation est le modele dit des « 3N » (Kruglanski
et al., 2018; Kruglanski et al., 2019). Selon les auteurs, les trois facteurs composant ce
modele (Need, Narrative et Network) permettraient d’appréhender le processus de
radicalisation de la fagon la plus holistique possible (Ellenberg & Kruglanski, 2023). Le
premier facteur (Need) correspondrait a une quéte de signification personnelle, de
respect et d’estime de soi que les individus rechercheraient a satisfaire a travers
I'adhésion a I'extrémisme qui restaurerait leur sentiment d’importance. Néanmoins,
tous les individus en recherche de sens ne se tournent pas vers des idéologies
extrémistes. C’est pourquoi cette quéte se doit d’étre couplée au second facteur :
« Narrative » qui renvoie a l'exposition de l'individu a un discours idéologique
justifiant et glorifiant la violence, et la présentant comme légitime et permettant de
restaurer son importance a travers elle. Ces narrations sont véhiculées par le troisieme
N (Network) qui correspond au réseau social encourageant 1’extrémisme violent dans
lequel l'individu est inséré (qui peut étre de nature « réelle » ou « virtuelle », via le
numérique). Ainsi, un modele intégratif de 1'intervention sur la radicalisation violente
nécessiterait de prendre en compte les 3N a chaque niveau de l'intervention (primaire,

secondaire et tertiaire ; Da Silva et al., 2023).

* « Sentiment d’appartenir a un groupe minoritaire en butte a I'hostilité du groupe dominant »
(Galland, 2019, p. 59)

27



Toutefois, la littérature souligne que la majeure partie des individus portant des

idées radicales n’agissent jamais (McCauley & Moskalenko, 2017; Moskalenko &

McCauley, 2021). En effet, Moghaddam (2005) a conceptualisé 1'engagement vers

I’action violente en un escalier progressif en cinq étages :

1.
2
3.
4

5.

La perception des options pour lutter contre les traitements injustes ;

Le déplacement de I'agression ;

L’engagement moral ;

La solidification de la pensée catégorique et de la légitimité percue de
I'organisation terroriste ;

L’acte terroriste et la mise a I’écart des mécanismes inhibiteurs.

L’action violente apparait donc comme la derniere étape du processus d’engagement.

Par ailleurs, il est également possible de rejoindre une action radicale sans étre porteur
d’idées radicales (McCauley & Moskalenko, 2017). En effet, McCauley et Moskalenko

(2017) ont proposé de schématiser le processus de radicalisation et le passage a I'acte

violent en un modele bi-pyramidal représentant deux types de radicalisations : celle

de I'opinion et celle de I’action (cf., Figure 2). Les auteurs postulent que le passage de

I'opinion a l'action n’est pas aisé et ce, plus particulierement dans le cadre des

comportements extrémes.

Figure 2
Modele bi-pyramidal de la radicalisation (inspiré de McCauley & Moskalenko, 2017 et
Moskalenko & McCauley, 2021)

A A
Obligation morale Terroristes
personnelle de violence pour (i.e., individus engagés dans une
défendre la cause action illégale qui cible des civils)
- A - A
Justificateurs Radicaux
(i.e, individus (i.e, individus qui

justifiant la violence
pour la défense de
la cause)

Sympathisants
(i.e., individus qui croient a la
cause mais ne justifient pas la
violence)

Neutres
(i.e., individus qui ne se soucient pas
d'une cause politique)

PYRAMIDE D’OPINION

sont engagés dans
une action illégale
pour la cause)

Activistes
(i.e., individus qui sont
engagés dans des actions
politiques juridiques pour la
cause)

Inertes
(i.e., ne rien faire pour un groupe
politique ou une cause)

PYRAMIDE D’ACTION
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Il convient donc de distinguer 1'opinion radicale de 1l'action radicale et du
passage a l’acte violent. De méme, de nombreux individus ne s’engagent pas a la suite
d’un choix rationnel (Vertigans, 2011). De fait, le désengagement peut ne pas non plus
résulter d’un choix rationnel (pas de calcul cotits/bénéfices, pas d’'impact du soutien
matériel...). Les raisons de 1'engagement peuvent aussi différer drastiquement de

celles du désengagement.

4. Quelles sont les raisons de retour et de désengagement ?

Différentes raisons ont motivé le retour des individus «revenants » sur le
territoire national. En effet, certains individus sont rentrés spontanément en quittant
I'Etat Islamique alors que celui-ci était encore fonctionnel, tandis que d’autres sont
rentrés a la suite de la chute du califat. Certains d’entre eux sont incarcérés, et d’autres
sont réinsérés ou en voie de réinsertion, comme les enfants dans les écoles ou les
individus qui ont été remis en liberté apres avoir purgé leur peine (Gonzales, 2022;
Molinié, 2023). De fait, parmi des motivations variées, une partie des individus
« revenants » est rentrée a la suite d'un processus de désengagement.

De facon générale, le désengagement d’un groupe extrémiste violent serait le
fruit d'une combinaison d’émotions négatives (défaitisme/désillusion) et d’émotions
positives (désir d'une famille, de sécurité et de stabilité ; Vertigans, 2011). Ainsi,
Horgan (2009) indique que le désengagement peut étre partiel, cantonné a certains
roles ou certaines fonctions spécifiques, mais que l'individu peut toutefois rester
proche et favoriser le mouvement. Selon lui, « les facteurs affectant le désengagement
individuel peuvent étre considérés comme « psychologiques » (e.g. désillusion) ou
« physiques » (e.g. changement de réles). » (Horgan, 2009, p. 21). Ces facteurs pouvant
étre liés entre eux et aussi bien volontaires qu’involontaires.

L’auteur (Horgan, 2009) identifie 5 facteurs psychologiques principaux menant au
désengagement :
1. La désillusion entre I'imaginaire et la réalité ;
La désillusion liée a un désaccord sur des questions tactiques ;
La désillusion liée a des différences stratégiques, politiques ou idéologiques ;

Un burnout ;

AN R R N

Un changement dans les priorités de I'individu.
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Concernant la désillusion relative a une discordance entre 1'imaginaire et la
réalité, Bjorgo (2011) indique que lI'échec de la poursuite de 1'objectif idéalisé est
souvent la source principale de désillusion et de désengagement. En effet, la réalité de
la vie courante dans le groupuscule terroriste peut paraitre banale, discordante avec
les représentations que les individus en avaient avant de s’engager. Une idéalisation
du groupuscule, de la vie menée au sein de 1'organisation et des relations avec les
autres membres méne a des objectifs et des attentes idéalisés (Vertigans, 2011).

Ainsi, selon Vertigans (2011), une forme de frustration peut apparaitre
concernant un engagement qui parait sans fin, sans signe matériel de progres, avec des
objectifs qui paraissent insurmontables et des attentes surréalistes du groupe, qui plus
est lorsque l'utilisation de la violence parait trop modérée au regard de ce qui avait été
anticipé. En revanche, si celle-ci s’avere trop élevée, elle peut étre une raison de
désengagement, et plus particulierement si elle est dirigée a I'encontre de civils.
D’autres facteurs tels que le niveau de gratification, les dynamiques de groupe, le style
de leadership, un changement dans le collectif, 'appel d’autres pairs ou membres de
la famille, le sentiment de sécurité, de peur et de honte peuvent accélérer le processus
de désengagement (Vertigans, 2011). L’intérét de la vie en dehors du groupe (sans peur
de l'arrestation, de 1'emprisonnement ou de la mort) peut ainsi étre un facteur
déterminant du désengagement, accru par la perspective d'une politique
gouvernementale indulgente en faveur d'une réhabilitation (perspectives d’amnistie,
aides prodiguées par I'état pour eux-mémes ou leurs familles... ; Vertigans, 2011).

De facon plus spécifique aux individus Frangais revenant de zone Irako-
Syrienne, les « revenants » auraient majoritairement un discours de rejet de Daesh en
tant qu’organisation, mais pas de 'idéologie jihadiste (Micheron, 2020). Les méthodes
sont décriées (e.g., ultra-violence, précipitation dans l’action), parfois mises en
comparaison avec celles d’Al-Qaida (qui serait davantage dans une stratégie
politique), mais le modele de société n’est pas remis en cause. En effet, pour certains,
'idéologie jihadiste serait une utopie impossible a détruire, et croient encore en
I’avenir universel du projet. Par ailleurs, les détenus ne semblent pas se considérer
comme « radicalisés » : selon eux, ils auraient une opinion que la société francaise
considererait comme « radicale » (Micheron, 2020, p. 285). Ainsi, selon Ratelle (2016,
p. 22), le retour des « revenants » pourrait étre motivé par les raisons suivantes : « un
contexte favorable pour revenir, un réseau existant dans la région, la résonance de

l'idéologie avec la population locale et la motivation pour retourner dans la région ».
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Par ailleurs, Micheron (2020) souligne une évolution dans le discours des
« revenants ». Selon lui, une mutation a été observée lors de 1’'année 2016 durant
laquelle les revendications affirmées de l'idéologie se sont transformées en
dissimulation (taqgiya). En effet, un double discours semble étre mobilisé par
certains, notamment devant les instances juridiques et administratives face auxquelles
le discours est édulcoré, en adoptant une stratégie d’adaptation aux attentes afin de
bénéficier de remises de peine. Les détenus se seraient ainsi sur-adaptés et auraient
intégré le sens des tests et évaluations psychologiques et administratives en se
conformant aux attentes de leurs interlocuteurs. Les multiples appartenances des
« revenants » (entre la doctrine salafo-jihadiste et la société francaise démocratique)
meneraient alors au souhait de combattre la démocratie tout en profitant du cadre
juridique de I'Etat de droit. Ainsi, pour certains le nouvel objectif ne serait plus de
combattre frontalement la société francaise, mais plutot de renforcer le collectif en
réformant la communauté musulmane de l'intérieur afin d’obtenir davantage de
soutien dans la lutte contre I'Etat. La stratégie serait donc davantage orientée vers la
dissimulation (a I'image de I'attaque de Michael Harpon a la préfecture de police, le
03 octobre 2019), afin de combattre I’ennemi « de l'intérieur », tout en se servant des
outils a leur disposition, tels que I’éducation (Micheron, 2020).

Toutefois, selon l'interview d’un acteur de 1’administration pénitentiaire, le
dialogue serait facilité avec les « revenants » qui ont pu se confronter a la réalité de la
vie sous I'Etat Islamique, au contraire des individus qui n’ont pas pu se rendre en zone
Irako-Syrienne et qui ont encore une vision fantasmée du califat (Suc, 2020b). Ce point
de vue est également partagé par Malet (2018) qui considere les individus qui n’ont
pas pu partir pour combattre comme plus dangereux que les « revenants ». Parmi les
« revenants dégus », certains se tourneraient vers 1'idéologie d’Al-Qaida, tandis que
d’autres tendraient a entrer dans la voie du désengagement et du salafisme quiétiste’
(Suc, 2020a).

> e, Courant du salafisme qui revendique « la nécessité de purifier les mceurs des musulmans
d’aujourd’hui, par I’enseignement, I’éducation et a la prédication [et dont] adeptes et clercs révoquent
toute ambition protestataire et organisée dans le but de destituer les pouvoirs en place (fussent-ils non

musulmans) » (Adraoui, 2015, p. 71).
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IL. Différentes problématiques sociétales

Le rapatriement de ces individus, n’étant pas majoritairement accompagné d'un
discours de repentance, pose donc de nombreuses questions a I’échelle européenne en
matiere de sécurité et de droits humanitaires (Roy, 2019). En effet, si les individus
jihadistes francais ne sont pas rapatriés de la zone Irako-Syrienne et sont laissés sur
place pour faire 1’objet d"un jugement des Kurdes, 1'équitabilité du proces peut étre
questionnée ainsi que les condamnations a la peine de mort®. La question de la sécurité
nationale est également soulignée dans le cadre de la prise en charge par les Kurdes :
le risque élevé de prise d’assaut des prisons Kurdes par I'Etat Islamique et/ou la
Turquie pourrait conduire a une évasion et une dispersion de ces individus qui
pourraient a la fois perpétrer de nouveau des attentats sur le sol national’, mais aussi
créer de nouveaux groupuscules terroristes ou en rejoindre d’autres existants (Bedziri,
2019). Ainsi, le risque de dispersion des jihadistes est souligné par le Centre d’Analyse
du Terrorisme, qui pointe de nombreuses mutineries et tentatives d’évasion et plaide
pour le rapatriement des jihadistes francais sur le territoire national, d’autant que
plusieurs individus Frangais se sont d’ores et déja échappés des prisons Syriennes
(« Treize jihadistes francaises », 2020).

Toutefois, en cas de jugement et d’incarcération sur le territoire national, la
question de la prise en charge se pose a travers deux possibilités présentant différentes
problématiques. L’isolement des détenus radicalisés risque d’encourager
’autonomisation et de décourager les éventuels désengagements, tandis que placer les
«revenants » au contact des détenus de droit commun pose la question du
prosélytisme jihadiste et politico-religieux au sein des prisons francaises (Crettiez,
2019; Micheron, 2020). Une autre problématique du regroupement des individus
radicalisés est celle des contraintes pratiques de terrain : en effet, 'incarcération au sein
d’unités dédiées a effectifs réduits dans un contexte de surpopulation carcérale impose

des contraintes matérielles au reste de la détention (Suc, 2020c¢).

¢ « TRIBUNE. “Ce serait un immense déshonneur pour notre pays” : I'appel de 45 avocats contre
les condamnations a mort de neuf Frangais en Irak », 2019

" «Jihadistes frangais en Irak et en Syrie: “C’est en les laissant la-bas que 1'on fabrique les
attentats de demain”, alerte une avocate », 2019 ; Déclarations du coordonnateur du poéle antiterroriste

du tribunal de Paris : « Ne pas rapatrier les djihadistes « fait courir un risque de sécurité » en France »,
2019.
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Des problématiques sécuritaires et humanitaires sont également posées
concernant le rapatriement des enfants. D'une part, la problématique sécuritaire
concernant la dangerosité de ces enfants (et plus particulierement des adolescents)
ayant passé plusieurs années au sein de I'état islamique, parfois qualifiés de « bombes

a retardement »®, et de l'autre la problématique humanitaire d'un éventuel

rapatriement sans la famille (Bedziri, 2019). De méme, les difficultés a établir la
nationalité des enfants nés sur place et plus particulierement des orphelins pose
question notamment concernant les pays dont la législation comprend le Droit du Sang

(Renard & Coolsaet, 2018).

III.  Quelle prise en charge des « revenants » en France ?

1. La position de la France concernant le rapatriement

La France s’est positionnée en 2017 sur une prise en charge « au cas par cas »
des «revenants » (femmes et enfants jihadistes francais). Ainsi, le gouvernement
frangais a mis en place des mars 2019 un dispositif de prise en charge des enfants, se
positionnant comme le premier pays européen a mettre en place un tel dispositif
(Sauvage, 2019). En mai 2019, les premiers rapatriements des enfants ont été réalisés
au « cas par cas » : cinq orphelins et quatre enfants de deux femmes condamnées en
Irak pour appartenance a I'Etat Islamique ont ainsi été rapatriés sur le sol frangais
(Marin, 2019). Puis, a partir de juin 2019, les rapatriements des enfants dont les meres
avaient donné leur accord (et sont restées sur place) sont devenus davantage
systématiques (« Syrie: ce que I'on sait sur le rapatriement », 2020). Enfin, a partir de
2023, la France a commencé a rapatrier également une partie des femmes détenues
dans les camps Kurdes (Pierre & Baujard, 2023). Aujourd’hui (juillet 2023), 169 enfants
et 57 femmes adultes ont été rapatriés sur le territoire francais depuis 2019, alors que
plusieurs dizaines de femmes et plusieurs centaines d’enfants sont toujours sur place
(« Les rapatriements collectifs », 2023). Plusieurs rapatriements individuels pourraient
étre organisés, mais les rapatriements collectifs ne devraient pas se poursuivre,
puisque toutes les femmes ayant fait la demande de quitter la zone Irako-Syrienne ont

déja été rapatriées (« Les rapatriements collectifs », 2023).

¥ «Le procureur Francois Molins veut éviter que les enfants de djihadistes deviennent des

«bombes a retardement» », 2018
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Concernant les hommes adultes, en octobre 2019, le chef de la diplomatie
francaise s’est rendu sur le terrain, a Bagdad, afin de négocier le jugement des
ressortissants francais sur place, par des juges irakiens avec un soutien logistique
international et dans le respect du droit international (non-application de la peine de
mort ; Baujard & Stassinet, 2019). Ainsi, en 2019, 14 ressortissants Frangais ont été jugés
et condamnés a la peine de mort ou a la perpétuité, et plusieurs centaines d’entre eux
étaient incarcérés sur place en attendant une éventuelle condamnation (Baujard &
Stassinet, 2019; Maneval & Duhourcau, 2019).

Ainsi de fagon plus synthétique, en octobre 2023, le journal Le Monde indiquait :

« Sur les 1490 Francais ayant rejoint la zone Irako-Syrienne depuis 2012, 500 sont
présumés morts, 300 sont portés disparus, 390 adultes sont rentrés en France, et
130 — dont 68 hommes — sont toujours détenus dans les camps kurdes du nord-
est de la Syrie ou dans les prisons irakiennes. »

(Seelow, 2023)

Ainsi, le retour des individus «revenants» est source de nombreuses
divergences politiques, fortement relayées médiatiquement. En effet, certains acteurs
politiques se sont prononcés contre le retour de tout jihadiste®, voire pour I'élimination
par drones des jihadistes Francais en Syrie'’. A l'inverse, de nombreuses actions ont
été menées afin d’inciter le gouvernement a rapatrier ses ressortissants (tribunes,
pétitions, appels des ONG, lettres ouvertes de sénateurs...'!). De fait, la question du
rapatriement ne fait pas I'unanimité au sein des partis politiques (Bedziri, 2019). De
méme, la question de la déchéance de nationalité, proposée par le président Frangois
Hollande a la suite des attentats de Charlie Hebdo, a été fréquemment discutée puis
abandonnée a la suite des débats parlementaires (« Fran¢ois Hollande renonce a la

déchéance de nationalité », 2016).

? « Djihadistes frangais arrétés a I'étranger: Manuel Valls se prononce contre leur retour », 2018
1” « Rachida Dati suggere de laisser partir les aspirants djihadistes et de les “droner” », 2017
' Ayad, 2021; Cacace, 2019; « TRIBUNE. “Ce serait un immense déshonneur pour notre pays” :

I'appel de 45 avocats contre les condamnations a mort de neuf Francais en Irak », 2019
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2. La prise en charge des « revenants » au sein du territoire frangais

a. Les adultes

Selon Micheron (2020), la Direction de 1’Administration Pénitentiaire (DAP)
gere des détenus impliqués dans le jihad depuis les années 90. La proclamation du
califat (29 juin 2014) ayant conduit a une forte augmentation des arrestations, la
question de l'incarcération des « revenants » se pose durant I’année 2014. En effet,
entre le début et la fin de ’année, le nombre de « revenants » incarcérés passe de 15 a
80 individus. Deux stratégies se présentent alors: soit disséminer les Personnes
Radicalisées Islamistes dans I’ensemble du lieu de détention (avec le risque d’approche
et d’intimidation des détenus de droit commun) ; soit les regrouper et les isoler dans
des unités dédiées. Cette seconde stratégie sera appliquée a partir d’octobre 2014 avec
la création d’'une Unité de Prévention du Prosélytisme puis généralisée aux autres
prisons frangaises apres les attentats de Charlie Hebdo. Ainsi, en janvier 2016, six
Unités de Prévention de la Radicalisation (UPRA) seront créées au sein de quatre
établissements pénitenciers, et des programmes de déradicalisation seront mis en
place.

Il semble important de souligner qu’avant 2015, les « revenants » n’étaient pas
systématiquement incarcérés, mais bénéficiaient d'une évaluation personnalisée qui
pouvait conduire a une incarcération. L’'incarcération systématique des « revenants »
ne s’est mise en place qu’a partir de I’attentat envers le musée Juif de Bruxelles en 2014,
et les attentats de Paris en 2015 (Renard & Coolsaet, 2018). De plus, on constate un
changement de politique vis-a-vis des femmes a partir de 2016 (apres la tentative
d’attaque de la cathédrale Notre Dame), qui fait suite a une meilleure connaissance du
role des femmes au sein de 1'Etat Islamique (Sauvage, 2019). Ainsi, la prise en charge
psychologique au sein de ces UPRA s’est initialement effectuée a travers le prisme de
I’embrigadement radical et a conduit a un « déphasage entre la réalité du phénomene

et sa perception par les pouvoirs publics » (Micheron, 2020, p. 283).
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Selon l’auteur, a travers ce prisme :

[Les « revenants »] ne sont pas considérés comme un collectif militant, mais
comme une somme de cas individuels a évaluer. [...] La dimension doctrinale
est délaissée au profit de la dangerosité « opérationnelle ». Sur-individualisés,
les propos des enquétés ne sont pas restitués dans les dynamiques religieuses,
politiques et sociales desquelles ils émergent. Les grilles n’integrent pas la
dimension collective, les parcours en France ou en Syrie. »

(Micheron, 2020, p. 282)

Au sein de ces UPRA, les individus incarcérés sont donc isolés des autres
détenus non incarcérés pour fait de terrorisme et sont soumis a une hyper-sécurisation
de leur environnement. Les conditions matérielles sont toutefois plus confortables que
celles du reste de la détention, ce qui engrange du ressentiment de la part des autres
incarcérés (Micheron, 2020).

Au printemps 2016, la situation sécuritaire préoccupante dans les prisons
(prosélytisme, sur-adaptation des incarcérés, débordements...) a généré des
questionnements sur la pérennité des UPRA. De fait, fin 2016, le garde des Sceaux Jean-
Jacques Urvoas prend la décision de mettre fin aux UPRA et annonce la parution d'un
nouveau plan d’action le 23 février 2018 (Micheron, 2020). Ainsi, en février 2018, les
noyaux jihadistes des UPRA ont été dispersés a 1'échelle nationale notamment a
travers la création de « quartiers étanches » dans les prisons de France, supposés
couper le lien entre détenus incarcérés pour fait de terrorisme et détenus de droit
commun, nommés QPR (Quartiers de Prise en charge de la Radicalisation ; Dupays,
2019). Ces quartiers accueillent un petit nombre de détenus qui y sont orientés pour
une durée de 6 mois, renouvelable. L’orientation au sein de ses quartiers peut se faire
directement lors de l'incarcération, a partir de la détention ordinaire ou, pour les cas
les plus complexes, a la suite de la préconisation d'un Quartier d’Evaluation de la
Radicalisation (QER) dans lequel les détenus sont placés pendant 17 semaines,
officiellement sur la base du volontariat (Chantraine et al., 2018; Toutain, 2019).
L’objectif de I'évaluation au sein du QER est de déterminer le niveau d'imprégnation
idéologique et le risque de passage a l’acte violent, de prosélytisme et de contrainte

aupres des autres détenus (Chantraine et al., 2018 ; Toutain, 2019).
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Aujourd’hui, les détenus radicalisés peuvent donc étre incarcérés au sein d'un
QPR, en isolement ou au sein de la détention ordinaire. Les stratégies de
déradicalisation ont laissé place a des stratégies de désengagement violent (i.e.,
renoncement aux actions violentes mais pas nécessairement a l'idéologie ; El Difraoui
et al., 2015; Micheron, 2020) et idéologique (Toutain, 2019). La prise en charge au sein
de ces unités est pluridisciplinaire et individualisée a travers des ateliers individuels
et collectifs ott les détenus peuvent étre force de proposition (Dupays, 2019), les acteurs
des services pénitentiaires travaillant en collaboration et en articulation avec les
services de santé ou d’éducation (Toutain, 2019). L’appui des détenus dans I'objectif
de désengagement est parfois sollicité par les services pénitentiaires afin de faire du

« prosélytisme positif » (Chantraine et al., 2018; Suc, 2020c¢).

b. Les enfants

En 20192, selon Baranger (2019, p. 208) : « environ 84 enfants sont actuellement
de retour sur le territoire frangais. Soixante-dix bénéficient d'une procédure
d’assistance éducative en cours. [...] La plupart des enfants sont rentrés avec leurs
meres, les peres étant supposés décédés, incarcérés ou en fuite. » La majorité des
enfants sont nés en France, bien que certains soient nés sur le territoire de Daech et ont
actuellement un état-civil provisoire en attendant I'établissement de leur filiation
(Baranger, 2019).

Concernant la prise en charge, les enfants sont séparés de leurs meres des
l'arrivée (souvent a 1’aéroport) et sont placés en famille d’accueil (en tentant de ne pas
séparer les fratries) apres avoir été examinés par un médecin.!’ Un bilan somatique et
médico-psychologique est effectué dans 1'optique d’identifier les soins nécessaires sur
le plan psychologique (PTSD, influence...) et somatique et d’orienter la prise en charge
(Sauvage, 2019). Le bilan est notamment coordonné par 1’ Agence Régionale de Santé
et transmis (en principe) au juge pour enfants qui recevra parents et enfants dans les

quinze jours suivant l’arrivée.

'2Le nombre d’enfants de retour sur le territoire francais a évolué depuis, cf. partie « La position
de la France concernant le rapatriement ».
13 Pendant ce temps, la mere est placée en garde a vue et est généralement incarcérée par la

suite.
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Cette premiere audience déterminera les conditions de placement des enfants
(considérés a la fois comme des victimes et de potentielles menaces), qui peuvent étre
de différentes natures: familles d’accueil, Maisons d’Enfants a Caractere Social
(MECS) ou village pour enfants (pour les plus grandes fratries), placement chez un
membre de la famille ou un tiers de confiance voire au pére/a la mere dans le cas ot
'enfant a été enlevé par le deuxieme parent (Baranger, 2019; Sauvage, 2019).

Ainsi, une évaluation individualisée de la situation en coordination avec
différents acteurs sera réalisée et actualisée quelques mois plus tard afin de prendre
une décision sur le long terme concernant I’avenir des enfants. Une mesure judiciaire
d’investigation éducative est presque systématiquement mise en place (Ayouch, 2019;
Sauvage, 2019). Baranger (2019, p. 210) évoque différentes problématiques concernant

la prise en charge :

Le partage de l'information — la scolarisation des enfants — le statut juridique
des enfants nés en zone de conflit — les liens avec les parents incarcérés — les
liens avec la famille élargie, branches maternelles et paternelles — les prises en

charge spécifiques a mettre en place —les doubles mesures ASE /PJ].

Par ailleurs, des visites a la mere incarcérée sont généralement mises en place apres la
premiére audience (Eliacheff, 2019).

Une communication récente a mis en évidence que les enfants « revenants »
souffraient de trouble de stress post-traumatique, de troubles de l'attachement, de
retards de développement, d'épisodes dissociatifs, de dépression, d'anxiété et de
troubles de 1'alimentation et du sommeil (Bosc et al., 2023). Les auteurs préconisent de
favoriser une relation de confiance avec le personnel soignant, la mise en place d'un
traitement psychothérapeutique, la transparence sur leur histoire de vie, la
considération du retour a la vie normale et la continuité des soins lors du retour dans

la famille.
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IV. Laprise en charge a l'international

Aujourd’hui, les prises de position des pays européens concernant le
rapatriement sont diversifiées. En effet, certains pays (e.g., Kazakhstan, République de
la Macédoine du Nord, Kosovo, Bosnie-Herzégovine...) ont pris la décision de
rapatrier certains départants afin de les prendre en charge au sein du territoire national
(Gyldén, 2019; « Le Kosovo rapatrie », 2019; Renard & Coolsaet, 2018). Ainsi, le
Kazakhstan, la République de la Macédoine du Nord et le Kosovo seraient les pays
ayant rapatrié le plus d’individus (Weine et al., 2023). D’autres pays ont mis en place
une politique de déchéance de nationalité pour les individus bi-nationaux (e.g.,
Suisse ; « Une Genevoise radicalisée », 2019) ou pour les enfants nés de parents partis
en zone Irako-Syrienne (e.g., « Le Danemark va priver de nationalité les enfants de
djihadistes », 2019). La Belgique, quant a elle, a pris la décision de rapatrier tous les
enfants de moins de 12 ans et les femmes au cas par cas, pour des raisons a la fois
sécuritaires (crainte que les enfants deviennent les « terroristes de demain ») mais
également humanitaires (en raison des conditions sanitaires et sécuritaires sur place ;
Stroobants, 2021).

Une fois de retour au sein du territoire national, la prise en charge est également
diversifiée. Par exemple, la Belgique a pris la décision d"un isolement au sein de la
détention proportionnel au « degré » de radicalisation identifié par I’administration
pénitentiaire (progression d’une prison « satellite » avec des programmes de
déradicalisation ou de désengagement jusqu’a l'isolement total ; De Keyzer, 2018). La
Norvege a pris la décision d’incarcérer les détenus au sein de la détention ordinaire,
de ne pas les regrouper et de mettre en place un suivi intensif (Suc, 2020c). A contrario,
le Kosovo a pris la décision d’inculper les individus soupgonnés d’avoir combattu et
de réhabiliter et de réintégrer les civils apres un passage dans des centres de rétention
dans lesquels ils vont étre soumis a des examens médico-psychologiques (« Le Kosovo
rapatrie », 2019; Weine et al., 2023). De plus, des programmes de réhabilitation et de
désengagement violent ont été mis en place par de nombreux pays (pour une revue de

quelques programmes, voir El Difraoui & Uhlmann, 2015).
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Une méta-analyse de Weine et collaborateurs (2023) met en évidence que la

majorité de ces programmes peuvent étre classifiés selon le cadre des « 5R » :

- Le Rapatriement ;

- Le Rétablissement (i.e., réponse aux besoins immédiats) ;

- La Réintégration (i.e., réinsertion « dans la famille, la communauté ou la
société », Weine et al., 2023, p.6) ;

- La Réhabilitation (i.e., aide pour surmonter «les impacts potentiels de la
violence, du déplacement, des violations des droits de I'homme et d'autres
traumatismes, et continuer a mener une vie sans criminalité », Ibid.)

- La Résilience (i.e., « capacité de surmonter les défis et de maintenir une vie

saine, socialement intégrée et sans criminalité face a I'adversité », Ibid.).

De facon générale, ces programmes sont centrés autour d’activités a un niveau
individuel, telles que la prise en charge de la santé et de la santé mentale, une
évaluation et un suivi complet, des activités basées sur 1'idéologie et la foi, un plan de
gestion sur mesure, un soutien économique et financier, une aide aux besoins de
premiere nécessité et au logement, un placement en quarantaine ou en centre de
réhabilitation ou bien un soutien légal (Bunn et al., 2023). Les résultats de ces
programmes «5R » sont estimés de fagon diversifiée en fonction de l'objectif du
programme en question (cf, Tableau 1): la réhabilitation et la réintégration des
femmes et des enfants; la déradicalisation; les enfants exposés a 'adversité (i.e.,
enfants réfugiés, victimes de la guerre, membres de gangs criminels, victimes de

mauvais traitements et victimes de trafic sexuel) ; la justice juvénile (Weine et al., 2023).
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Tableau 1

Reproduction et traduction du tableau synthétisant I’évaluation des résultats en fonction du
type de programme de prise en charge (Weine et al., 2023, p.21)

R&R N .
Femmes et | Déradicalisation Erlllfa;ts fa.CG,E a .] us:c 1ce
onfants adversité juvénile
Santé mentale X X X X
Education X X X X
Travail/indépendance
financiere x X X
Santé physique x X
Idéologie X X
Soutien social X x
Optimisme/espoir X X
Soutien familial X X
Sens de I'appartenance X X
Environnement non
stigmatisant x X
Estime de soi & identité X X
Arrét de la drogue et
de I’alcool X X
Absence de criminalité X X
Diversité et ouverture
d’esprit x
Compétences de vie X
Intégration sociale et
au sein de la X
communauté
Relations familiales X
Littératie religieuse X
Respect du droit X
Acceptation par la
communauté x

Il semble intéressant de noter que plusieurs de ces programmes prennent en

compte des déterminants psychosociaux tels que le soutien social, I'estime de soi et
l'identité, le sens de I'appartenance ou bien la réintégration dans un environnement
non stigmatisant et I’acceptation par la communauté. Ainsi, dans le chapitre suivant,
nous nous emploierons a définir les différents ancrages psychosociaux qui peuvent

étre mobilisés afin d’appréhender la problématique des individus « revenants » du

jihad.
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Chapitre 2 : Ancrages théoriques

La partie précédente a introduit la problématique sociétale du retour sur le territoire national
des individus partis en zone Irako-Syrienne. En effet, de nombreux individus « revenants »
sont déja revenus sur le territoire frangais, sont en cours de rapatriement ou devraient revenir
prochainement, et se réinsérer dans la société frangaise au contact de la population générale.
Au regard de ces enjeux sociétaux, plusieurs ancrages théoriques seront mobilisés.

En premier lieu, nous nous intéresserons au champ des relations intergroupes, incluant celui
des stéréotypes qui en sont I'un des déterminants majeurs. Nous chercherons a 'articuler a
celui de la menace pergue et de la déshumanisation, dans l'objectif d’identifier les enjeux
psychosociaux qui pourraient étre déléteres a la réinsertion. Cette partie théorique s’achevera

par une discussion des déterminants psychosociaux qui peuvent favoriser la réinsertion.

L Différents types de rapports intergroupes

1. De la catégorisation sociale au biais pro-endogroupe

Sil est question d’appréhender les enjeux psychosociaux déterminant la
réinsertion des individus «revenants» du jihad, il convient de s’intéresser a la
perception que la population générale a de ce groupe spécifique, et a la fagcon dont ils
vont étre catégorisés. En effet, la catégorisation sociale est un processus fondamental
qui permet aux individus de simplifier leur environnement social complexe en
regroupant les individus en différentes catégories (Faniko et al., 2022; Klein et al., 2022;
Tajfel, 1969). Ce mécanisme cognitif est essentiel pour la compréhension du monde qui
nous entoure. Au cours de ce processus, les individus ont tendance a minimiser les
différences entre les membres d'un méme groupe (intragroupes) tout en exagérant les
différences entre les membres de groupes différents (intergroupes), par le biais des
stéréotypes (Faniko et al., 2022; Klein et al., 2022; Tajfel, 1969). Trois facteurs sont
déterminants du processus de catégorisation sociale : 1'accessibilité cognitive de la
catégorie, la perception de la similarité des individus ciblés, et les attentes
(déterminées par les stéréotypes) concernant les caractéristiques des individus

appartenant a la catégorie en question (Faniko et al., 2022; Klein et al., 2022).
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Lorsque ces criteres sont remplis, la catégorisation sociale permet alors aux
individus de classifier les autres comme membres de leur endogroupe ou membres
d'un exogroupe. Ainsi, les individus s’auto-catégorisent en tant que membres de
catégories sociales distinctes, auxquelles ils vont s’identifier et internaliser un
ensemble de comportements appropriés, attendus, désirés et de normes et d’attributs
a travers les processus de dépersonnalisation et d’auto-stéréotype (Turner & Reynolds,
2012). Pour les membres de I'endogroupe, la simple conscience de la présence d'un
exogroupe suffit a générer des relations de compétition, des comportements
discriminatoires envers celui-ci et I’apparition de biais pro-endogroupe envers son
groupe d’appartenance. Ce phénomene se produit méme lorsque les groupes sont
anonymes, explicitement aléatoires et qu’il n'y a ni conflits d'intérét, ni hostilité
préalable (paradigme des groupes minimaux ; Tajfel, 1970; Tajfel et al., 1971; Tajfel &
Turner, 1979). En conséquence, la catégorisation sociale permettrait a I’endogroupe de
maintenir une identité sociale positive, notamment par le biais de comparaisons
sociales descendantes (Tajfel & Turner, 1979).

Par ailleurs, la littérature a mis en évidence que ce biais pro-endogroupe
s’opérait en faveur de son propre pays d’appartenance, a travers 1'existence d"un biais
pro-endogroupe envers le groupe national (Tajfel, 1969). Par exemple, on retrouve
cette dichotomisation du champ social concernant les représentations sociales du
terrorisme, qui sont déterminées par les relations intergroupes et régies par
I'ethnocentrisme (Passini et al., 2009). Passini et collaborateurs (2009) montrent ainsi
une antinomie, dans le principe «we do the war, they do terrorism » (p. 57). Cette
antinomie souligne 1'opposition entre un endogroupe faisant preuve d'une violence
légitime et justifiée (la guerre) versus un exogroupe faisant preuve d’une violence
illégitime et criminelle (le terrorisme). De fait, Tajfel et Turner (1979) ayant souligné
que: «lorsque le groupe dominant ou des sections de celui-ci pergoivent leur
supériorité comme légitime, ils réagiront probablement de maniére intensément
discriminatoire a toute tentative du groupe subordonné de changer la situation
intergroupe » (p.45-46). Par ailleurs, les membres des groupes dominants pourraient
se montrer réticents a s’ancrer dans des actions collectives visant a réduire les
inégalités sociales si ces actions viennent a entacher leur image sociale (Texeira et al.,
2020).
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La catégorisation sociale et le biais pro-endogroupe en découlant sont donc
d’importants déterminants des comportements (notamment discriminatoires) des
individus, en interaction avec les caractéristiques socio structurelles des groupes (i.e.,
statut social, pouvoir, ou bien groupe minoritaire ou majoritaire ; Sachdev & Bourhis,
1984, 1991).

2. Les relations intergroupes comme déterminantes des stéréotypes et des

tendances comportementales

Bien que les comportements discriminatoires et le favoritisme pro-endogroupe
puissent apparaitre en la simple présence d’un exogroupe (Tajfel, 1970; Tajfel et al.,
1971; Tajfel & Turner, 1979), les rapports intergroupes et les tendances
comportementales (i.e., orientation a l'action) sont également déterminés par des
patterns relationnels. En effet, la théorie des conflits réels postule que les relations
intergroupes peuvent étre de l'ordre de la coopération ou de la compétition pour
I'acces a des ressources (concrétes ou abstraites) rares et/ou valorisées (Sherif, 1966).
C’est notamment lors d"une relation compétitive que des conflits intergroupes peuvent
apparaitre et par extension, des comportements discriminatoires envers 1’exogroupe.

Dans cette lignée, la Théorie de I'Image (Alexander, Brewer, et al., 2005; Brewer
& Alexander, 2002) postule donc que trois dimensions vont impacter les orientations
comportementales et 1'image que les individus vont avoir de l'exogroupe : la
compatibilité des objectifs des groupes, I'évaluation du statut social et/ ou politique de
I’exogroupe cible et I’évaluation de son pouvoir. Selon ce modéle, ces trois dimensions
constitueraient un pattern relationnel et détermineraient 'image que I'endogroupe
aura de I'exogroupe cible (soit un résumé des stéréotypes) et de fait, les tendances
comportementales a son égard (i.e, coopération, attaque, protection défensive,
exploitation, résistance, ...). Ces tendances comportementales seraient associées a des

émotions intergroupes spécifiques (i.e., admiration, colere, dégofit, peur, jalousie, ...).
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Tableau 2
Emotions intergroupes, orientations comportementales et images de I'exogroupe selon le
pattern relationnel dans la Théorie de I'Image (traduction du tableau de Brewer & Alexander,

2002, p.215)
Patterns Emotions Orientation Image de
relationnels intergroupes comportementale I'exogroupe

Buts compatibles
Statut égal
Pouvoir égal

Admiration

Confiance Coopération Allié

Buts incompatibles
Statut égal Coleére Retenue ou attaque Ennemi
Pouvoir égal

Buts indépendants

Statut plus faible i)de/gogt EXplmteF:lon ou Dépendant

Pouvoir plus faible cpris paternalisme

Buts incompatibles Peur

Statut plus faible Intimidation Défense ou protection Barbare

Pouvoir plus fort

Buts indépendants Jalousie

Statut plus fort . Résistance ou rébellion Impérialiste
Ressentiment

Pouvoir plus fort

In fine, les relations intergroupes apparaissent comme des outils précieux de
compréhension des comportements discriminatoires. Celles-ci sont déterminantes
pour prédire les stéréotypes et les tendances comportementales qui en découlent.

Par exemple, un pattern relationnel comprenant une incompatibilité des buts,
des statuts égaux et un pouvoir égal déterminera une image de 'exogroupe de type
« ennemi », caractérisée par une forte menace pergue et générant de la colere et des
tendances comportementales de retenue ou d’attaque. L’image de I'ennemi renvoie
donc un exogroupe caractérisé comme « hostile, manipulateur, opportuniste et peu
digne de confiance, et vise a résoudre la tension entre le désir de l'attaquer et les
contraintes morales de I'endogroupe contre l'attaque, servant finalement a justifier la
réponse d'attaque » (Alexander, Brewer, et al., 2005, p. 782). Cette image stéréotypique
a notamment été mobilisée pour décrire les relations entre les Etats-Unis et 'Union
Soviétique lors de la guerre froide, ou plus récemment entre les pays occidentaux et
les groupuscules terroristes islamistes du Moyen-Orient (Alexander, Levin, et al., 2005;
Beck, 2002).
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Ainsi, la théorie de l'image permet non seulement d’apporter une piste
d’explication aux tendances comportementales, mais également aux préférences
spécifiques en matiere de politique : I'activation d'un stéréotype de type « ennemi »
envers un exogroupe menerait a ’'approbation de politiques étrangeres hostiles et
favorisant le conflit (e.g., « préparer les troupes a une mobilisation dans la région » ;
Castano et al., 2016).

IL. Les stéréotypes comme déterminants des rapports intergroupes

1. Des stéréotypes qui ménent a la discrimination

Comme évoqué dans la partie ci-dessus, du processus de catégorisation sociale
découlent les stéréotypes (Tajfel, 1969). Le concept de stéréotype a été introduit pour
la premiere fois par Lippmann (1922), qui le présente comme: «une forme de
perception, imposant un certain caractére aux données de nos sens avant que les
données n'atteignent l'intelligence » (Lippmann, 1922/2017, p.51). De facon plus
concrete, les stéréotypes peuvent étre définis comme « des croyances partagées a
propos des caractéristiques personnelles, généralement des traits de personnalité, mais
aussi souvent des comportements, d'un groupe de personnes » (Leyens et al., 1996, p.
12). Les stéréotypes sont sous-tendus par des théories sur ce qui constitue (ou non) un
groupe, distinct des autres groupes, et qui en fait une entité et non un agrégat de
personnes (Schadron, 2006). C’est l'entitativité percue du groupe qui permet le
jugement stéréotypé de ses membres dans leur ensemble, lattribution de
caractéristiques spécifiques a ce groupe, et lui confere une identité distinctive, une
«essence » commune (Schadron, 2006). Le processus de stéréotypisation (i.e.,
«1’élaboration et 1'utilisation des stéréotypes sociaux », Sales-Wuillemin, 2006, p. 18)
se produit alors dans un contexte social spécifique qui le modele et qui va également
déterminer a quelle(s) catégorie(s) les individus vont faire appel pour juger leur cible
(Leyens et al., 1996).
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De fait, les stéréotypes a propos des groupes qui nous entourent peuvent
engendrer des préjugés. Les préjugés se distinguent des stéréotypes par leur charge
émotionnelle et affective (souvent négative) et par leur fonction de jugement d'un
exogroupe (Légal & Delouvée, 2015). En effet, les préjugés sont composés de trois
dimensions: une dimension affective, une dimension cognitive (incluant les
stéréotypes) et une dimension motivationnelle qui renvoie a « la tendance a agir d’une
certaine maniere a 1'égard d’un groupe » (Légal & Delouvée, 2015, p. 16). Ainsi, les
stéréotypes correspondent a la dimension cognitive des préjugés, qui sont caractérisés
par leur aspect affectif et sont matérialisés par les comportements (Faniko et al., 2022;
Stangor, 2009; Yzerbyt & Demoulin, 2010).

Comme l'indique Lippmann (1922), le stéréotype précéderait la raison. En effet,
la fonction du stéréotype est d’étre un raccourci cognitif, permettant de comprendre et
de simplifier une situation complexe et d'y réagir rapidement et efficacement (Faniko
etal., 2022; Tajfel, 1969). De fait, les stéréotypes (et les préjugés) relatifs a un exogroupe
vont déterminer la communication et l'interaction entre les groupes (Fiske, 2018;
Stangor, 2009). Les préjugés sont donc fréquemment source de discrimination, lorsque
les individus passent a I’acte a travers un comportement négatif envers I'exogroupe
cible (Bourhis et al., 1994; Faniko et al., 2022; Fiske & Taylor, 2011a; Yzerbyt &
Demoulin, 2010) et ce, particulierement si l’exogroupe est per¢u comme menagant. Par
exemple, le « biais du tireur » a montré que les individus (lors d"une simulation de jeu
de tir a prise de décision rapide) avaient tendance a tirer plus rapidement sur un
individu Afro-américain que sur un individu identifié comme blanc (Correll et al.,
2002, 2014). Cette propension a tirer peut s’expliquer par une tendance a percevoir les
individus Afro-américains au prisme de leur caractéristiques stéréotypiques
(«violents » et «dangereux »; Correll et al., 2002, 2014; Wittenbrink et al., 1997) qui
influenceraient la perception en situation. Par ailleurs, ce «biais du tireur » a été
répliqué sur les individus de confession musulmane, dans un contexte allemand et a
montré des résultats similaires: les participants avaient tendance a tirer plus
rapidement sur un individu identifié comme Musulman (port d'une coiffe musulmane

traditionnelle) que sur un individu non identifié comme tel (Unkelbach et al., 2009).
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En revanche, bien que les stéréotypes puissent engendrer des préjugés, qui
génerent eux-mémes des comportements discriminatoires, cela n’est pas
systématiquement le cas. En premier lieu, pour que le stéréotype ait un impact sur le
comportement, il est nécessaire que ce stéréotype soit activé (c’est-a-dire accessible a
I'esprit de l'individu et donc cognitivement utilisable ; Faniko et al., 2022; Kunda &
Spencer, 2003; Wheeler & Petty, 2001). Par ailleurs, l'activation du stéréotype se
distingue de son application (qui correspond a la propension a utiliser le stéréotype
pour juger un membre du groupe cible; Kunda & Spencer, 2003). « Lorsque 1'on
interagit avec un membre d'un groupe stéréotypé, [...] le stéréotype de ce groupe peut
(ou non) venir a l'esprit. Quand c'est le cas, cela peut (ou non) colorer l'impression que
'on a de cette personne » (Kunda & Spencer, 2003, p. 423).

Si le processus de stéréotypisation est inconscient et nécessaire a 1'interaction,
son impact sur les comportements est dépendant de 1'adhésion au stéréotype et des
croyances personnelles des individus (Devine, 1989). En effet, bien que l’activation du
stéréotype soit automatique, les individus peuvent la contrebalancer par un processus
controlé générant une réponse non discriminante qui requiert : « a la fois 'inhibition
du stéréotype et 'activation intentionnelle des croyances non discriminatoires (voir
aussi Higgins & King, 1981) » (Devine, 1989, p. 7). Lors de la tache testant le « biais du
tireur » (Unkelbach et al., 2009), les participants avaient tendance a tirer plus
rapidement sur les personnes de confession musulmane, mais témoignaient
d’attitudes plus positives envers ces derniers, probablement en raison d’'une norme
sociale de non-discrimination envers la confession religieuse. Selon les auteurs, ces
résultats suggéreraient que dans une situation octroyant le temps et les ressources
nécessaires a I’analyse de la situation, les individus pourraient controler leurs attitudes
négatives et discriminantes (Devine, 1989; Unkelbach et al., 2009). Plusieurs facteurs
individuels et contextuels peuvent ainsi avoir un impact sur I'activation du stéréotype
et les comportements discriminatoires tels que la valorisation de 'estime de soi, la
motivation a avoir des relations positives avec autrui, la promotion de contre-

stéréotypes, ou bien la focalisation de I’attention (Blair, 2002).
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2. Le modele du continuum

L’activation d'un stéréotype et la formation d’impression peuvent donc étre

modulés par de nombreux facteurs contr6lables parmi lesquels la motivation et la

focalisation de 'attention. Le modele du continuum (Fiske & Neuberg, 1990; Fiske &

Taylor, 2011b) permet ainsi de schématiser le processus de formation d’impression (cf.,

Figure 3).

Figure 3

Reproduction et traduction de la figure schématisant le modele du continuum (Fiske &

Neuberg, 1990, p.5)

Rencontre avec la personne cible

l

CATEGORISATION INITIALE
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oul [

!
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attributs de la cible

l

CATEGORISATION CONFIRMATOIRE
Si réussite se produit lorsque les informations disponibles sont interprétées
comme étant cohérentes ou non diagnostiques par rapport a la
catégorie actuelle

Si échec l
. RECATEGORISATION
Si réussite se produit lorsqu'une personne est interprétée comme catégorisable mais pas

par rapport a la catégorie actuelle ; Comprend |'évaluation d'une nouvelle
catégorie, d’une sous-catégorie, d’'un exemplaire ou d’un concept de soi
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INTEGRATION AU COUP PAR COUP
analyse attribut par attribut de la personne, se produit lorsque la cible
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Selon ce modele, la formation d’impression peut se décliner en un continuum
évolutif, allant de l'impression automatique et quasi-instantanée au dépassement
controlé de cette impression. Lors d’une rencontre (réelle ou imaginaire) avec un
individu, une premiere catégorisation automatique s'effectue, positionnant I'individu
selon des catégories initiales (comme des attributs physiques ou des étiquettes). Si la
rencontre se poursuit et que la motivation a s’intéresser a I'individu est suffisante, il y
aura soit une confirmation de la catégorisation initiale, soit une recatégorisation,
différente ou plus fine, et davantage controlée. Toutefois, si la rencontre ne se poursuit
pas, ou ne génere pas suffisamment d’intérét pour continuer, les individus resteront a
la catégorie initiale (Fiske & Taylor, 2011b).

Les catégories et stéréotypes qui les sous-tendent apparaissent donc comme
déterminantes du jugement social. Méme s’ils peuvent étre dépassés lorsque certains
criteres sont remplis (e.g., focalisation de I'attention et motivation suffisante, facteurs
individuels et contextuels ; Blair, 2002; Devine, 1989; Fiske & Neuberg, 1990; Fiske &
Taylor, 2011b), les stéréotypes restent « des outils précieux lorsque les intéréts en jeu
sont mineurs et les ressources cognitives limitées » (Yzerbyt & Schadron, 1994, p. 155).
Macrae et collaborateurs (1994) ont ainsi montré que, méme lorsque les individus
tentent d’inhiber leurs stéréotypes et de supprimer les pensées qu’ils jugent
indésirables, celles-ci sont susceptibles de réapparaitre de facon plus insistante, sous
forme d’effet « rebond ».

De fait, les stéréotypes vont influencer la sélection des informations mais
également leur interprétation et leur mémorisation (Yzerbyt & Schadron, 1994). Dans
leur expérience princeps sur la diffusion des rumeurs, Allport et Postman (1947) ont
mis en évidence que la sélection et la mémorisation des informations venaient
conforter les préjugés préexistants. Une mise en scéne entre deux hommes - un homme
Noir et un homme Blanc tenant un rasoir — était présentée a un participant qui devait
décrire la scéne a un autre participant, puis un autre, etc., dans le principe d’une chaine
de rumeurs. In fine, 'image décrite se conformait au stéréotype en vigueur, a savoir un
personnage Noir agressant un personnage Blanc. La sélection et I'interprétation des
informations permettant de conforter le stéréotype a également été mise en évidence
dans le cadre de biais perceptifs racistes : lors de la présentation de silhouettes de taille
et de musculature équivalente, les hommes Noirs sont percus comme physiquement

plus imposants et menagants que les hommes Blancs (Wilson et al., 2017).
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Cette différence de perception chez les participants a engendré une plus forte tendance
a justifier I'usage de la force envers les hommes Noirs qu’envers les hommes Blancs
(Wilson et al., 2017). Ainsi, I'application des stéréotypes va orienter I'évaluation sociale
des groupes et des individus qui y sont catégorisés, ainsi que l’attribution causale des

actes commis par ces derniers (Duncan, 1976; Faniko et al., 2022).

3. L’'impact du jugement social sur les tendances comportementales

a. L’évaluation sociale et ses deux dimensions

L’évaluation sociale peut s’avérer nécessaire dans un objectif de réalisation
d’objectifs ou de fonctionnement social et peut avoir des cibles variées telles que « le
soi, les autres individus, les endogroupes ou les exogroupes » (Koch et al., 2020, p. 2).
Ainsi, le jugement social que les individus peuvent avoir vis-a-vis des groupes est
impacté par les stéréotypes qui constituent une base influencant les informations
recueillies et déterminant l'interaction (Yzerbyt & Schadron, 1994).

Différents modeles de 1'évaluation sociale co-existent dans la littérature (pour
une revue, voir Koch et al., 2020; Wojciszke & Abele, 2008). Ces modeles se distinguent
par des divergences relatives aux dimensions du jugement social qui peuvent étre de
'ordre de « socialement versus intellectuellement bon ou mauvais (Rosenberg et al.,
1968), la rentabilité pour autrui versus 1'auto-profitabilité (Peeters, 1992), la moralité
versus la compétence (Wojciszke, 2005)» (Wojciszke & Abele, 2008, p.1139);
l’agentivité versus la communion (Abele & Wojciszke, 2007; Wojciszke & Abele, 2008) ;
I'importance de la moralité par rapport a la compétence et a la sociabilité (Ellemers,
2017; Leach et al., 2007) ; 1a chaleur versus la compétence (Fiske, 2018; Fiske et al., 2002,
2007) ; ou bien la désirabilité sociale versus 1'utilité sociale (Beauvois & Dépret, 2008;
Darnon et al., 2009; Dubois et al., 2001).

Toutefois, bien que le nombre, le contenu des dimensions relatives au jugement
social, leur priorité et leur relation ne fassent pas consensus (Koch et al., 2020), «la
plupart des chercheurs conviennent que lune de ces dimensions
(communion/chaleur) concerne le fonctionnement dans les relations sociales, tandis
que l'autre (agentivité/compétence) se réfere au fonctionnement des taches et a la
réalisation des objectifs » (Wojciszke & Abele, 2008, p. 1139). Ainsi, dans une optique
de neutralité et de consensus, ces deux dimensions ont été nommeées « verticale »
(regroupant agentivité et compétence, et intégrant des aspects cognitifs de capacité
mais aussi d’assertivité) et « horizontale » (regroupant communion et chaleur, et
intégrant des aspects intentionnels de moralité et émotionnels de convivialité ; Koch
et al., 2020).
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Conformément au consensus décrit par Wojciszke et Abele (2008), la dimension
verticale renvoie effectivement aux capacités nécessaires pour réaliser ses objectifs,
tandis que la dimension horizontale renvoie aux capacités nécessaires a 1’établissement

et au maintien de bonnes relations sociales (Abele, 2022).

b. Le Modele du Contenu des Stéréotypes

Parmi les différents modeles de 1"évaluation sociale, le Modeéle du Contenu des
Stéréotypes de Fiske (MCS; 2018; Fiske et al., 2002, 2007) permet de distinguer les
stéréotypes attribués a un exogroupe en fonction de leur degré de chaleur et de
compétence qui correspondent a des traits stéréotypiques particuliers : la chaleur étant
illustrée par des traits stéréotypiques « liés a I'intention pergue, comme la convivialité,
l'utilité, la sincérité, la fiabilité et la moralité » (Cuddy et al., 2007, p. 79); et la
compétence par des traits «liés a la capacité percue, comme l'intelligence, la
compétence, la créativité et l'efficacité » (Cuddy et al., 2007, p. 79). Ainsi, ces deux
dimensions peuvent se rapporter « aux deux questions qui s’'imposent lorsqu’on est
confronté a autrui : a-t-il de bonnes ou de mauvaises intentions a mon égard, et est-il
capable de réaliser ces intentions ? » (Carrier et al., 2014, p. 97).

S’inscrivant dans la lignée du modele tripartite des attitudes (Rosenberg et al.,
1960), le Modele du Contenu des Stéréotypes (Fiske, 2018; Fiske et al., 2002, 2007)
postule que « le contenu des stéréotypes (i.e. la cognition), les émotions (i.e. les affects)
et les tendances discriminatoires (i.e. les comportements) se coordonnent de fagon
systématique, fonctionnelle et prévisible » (Cuddy et al., 2007, p. 632). De fait, les deux
dimensions (stéréotypes de chaleur et de compétence) du modele permettent de
prédire a la fois les émotions associées aux groupes mais également les comportements
de facilitation ou de préjudice (passifs ou actifs) qui en découlent.

Dans la lignée du modele du contenu des stéréotypes, les auteurs ont donc
développé la « BIAS map'* » (cf., Figure 4) qui représente les comportements de
préjudice ou de facilitation (actifs ou passifs) et les émotions, résultants des
combinaisons de stéréotypes de faible ou haute chaleur et compétence (ainsi que les

stéréotypes ambivalents ; Cuddy et al., 2007).

14 Behaviours from Intergroup Affects and Stereotypes.
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Figure 4
Représentation schématique de la BLIAS map (figure de Fiske et al., 2007, p.81)
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Note. Les comportements de facilitation déterminés par la dimension « chaleur »
correspondent a de I"aide (facilitation active) ou de I’association (facilitation passive) ;
tandis que les comportements de nuisance/préjudice correspondent a de I’agression
(préjudice actif) ou de la négligence (préjudice passif) (Fiske et al., 2007).

Un stéréotype de faible chaleur et de faible compétence générera des émotions
de mépris et des comportements de préjudice actif et passif ; tandis qu'un stéréotype
de haute chaleur et de haute compétence générera des émotions d’admiration et des
comportements de facilitation active et passive. Par ailleurs, il existe également des
stéréotypes qualifiés d’ambivalents: un stéréotype de faible chaleur et de haute
compétence générera des émotions d’envie et des comportements a la fois de
facilitation passive mais également de préjudice actif; tandis qu'un stéréotype de
haute chaleur mais de faible compétence générera des émotions de pitié et des
comportements de facilitation active, mais aussi de préjudice passif. De nombreux
groupes sociaux ont ainsi pu étre catégorisés en fonction de leur degré de chaleur et
de compétence percue, ce qui permet alors de prédire les émotions et les

comportements a leur égard (cf., Figure 5).
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Figure 5
Nuage de points et analyse en cluster des scores de chaleur et compétence de 20 groupes
sociaux (figure de Fiske et al., 2007, p.80)
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De fait, I'approche de I'évaluation sociale et plus particulierement le modele du
contenu des stéréotypes ainsi que la « BIAS map » permettent de comprendre quelles
émotions un groupe va ressentir a l'égard d'un exogroupe et quels types de
comportements seront mis en place vis-a-vis de cet exogroupe en fonction du degré de
chaleur et de compétence des stéréotypes qui y seront associés. Dans la représentation
ci-dessus, on peut par exemple, constater que plusieurs groupes religieux se
positionnent différemment en termes de chaleur et de compétence (Fiske et al., 2007).
Les individus de confession catholique sont percus comme de haute chaleur et de
haute compétence, ce qui générerait des émotions d’admiration a leur égard et des
comportements de facilitation active (aide) et passive (association). Les individus de
confession juive sont percus comme de haute compétence mais de faible chaleur
(stéréotype ambivalent), ce qui générerait des émotions d’envie et des comportements
de facilitation passive (aide) mais également de préjudice actif (agression). Sides et
Gross (2013) ont également mis en évidence qu'une faible chaleur percue envers un
groupe social (i.e., les Musulmans) était positivement liée a I’adhésion a des politiques

sécuritaires (i.e. soutien envers la « guerre de la terreur »).
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Par ailleurs, la dimension de la chaleur est liée aux intentions présumées du groupe
social évalué et permet également de déterminer si ce groupe constitue (ou non) une
menace pour 'endogroupe (Sides & Gross, 2013).

Dans une autre perspective, plusieurs facteurs psychosociaux permettent de
prédire les deux dimensions du jugement social (Fiske et al., 2002). Dans la lignée de
Sachdev et Bourhis (1991) qui montrent que le pouvoir et le statut social ont un impact
sur les relations intergroupes et de la théorie des conflits réels (Sherif, 1966), Fiske et
collaborateurs (2002) ont fait I'hypothése que la structure sociale serait déterminante
du contenu des stéréotypes envers 1'exogroupe, et des tendances comportementales
en découlant. Ainsi, les auteurs ont déterminé que les deux dimensions du Modele du
Contenu des Stéréotypes étaient régies par le statut social percu de 1’'exogroupe et le
degré de compétition pergu (i.e., hypothese de structure sociale). Un groupe percu
comme fortement compétitif sera per¢u comme peu chaleureux ; alors qu'un groupe
percu comme ayant un statut social faible sera per¢cu comme peu compétent. De fait,
plusieurs variables psychosociales peuvent étre appréhendées en tant qu’antécédents
des stéréotypes et du jugement social, parmi lesquelles le statut social, et la
compétition (Fiske, 2015, 2018; Fiske et al., 2002).

N

4. Les émotions: a lintersection des stéréotypes et des tendances

comportementales

Comme l'indiquent le Modele du Contenu des Stéréotypes et la BIAS map, les
émotions sont médiatrices du lien entre stéréotypes et tendances comportementales
(Cuddy et al.,, 2007). En effet, les émotions (intergroupes) sont des déterminants
majeurs des perceptions et des comportements intergroupes (Mackie et al.,, 2008;
Smith, 1993). Bien que toutes deux ressenties par les individus, les émotions
intergroupes se distinguent des émotions individuelles « dans la maniere dont elles
sont déclenchées (c'est-a-dire par des événements pertinents pour le groupe plutét que
personnellement) et dans leurs fonctions (c'est-a-dire dans la régulation du
comportement lié au groupe ou collectif plutét que du comportement purement
individuel) » (Smith & Mackie, 2008, p. 429).
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Quatre criteres peuvent ainsi étre définis pour distinguer les émotions individuelles
des émotions intergroupes (Smith et al., 2007) :
1. Lesindividus ne ressentent pas les mémes émotions a un niveau individuel
et a un niveau collectif.
2. Pour ressentir des émotions intergroupes, les individus doivent s’identifier
a un endogroupe.
Les émotions intergroupes sont socialement partagées au sein d'un groupe.
Elles orientent et régulent les attitudes et les tendances comportementales

des individus envers I'endogroupe et/ou I'exogroupe.

Une situation intergroupe va donc susciter une réaction émotionnelle de I'individu, en
tant que membre du groupe et non en tant qu’'individu seul (Smith et al., 2007; Smith
& Mackie, 2008). Les émotions intergroupes ressenties vont impacter «1’éveil, la
perception, le traitement de I'information, le jugement et la prise de décision » (Mackie
et al., 2008, p. 1873) et de fait, orienter les comportements.

Par exemple, la colere intergroupe s’avere étre I'émotion qui prédit le plus
fortement les tendances comportementales (Smith & Mackie, 2008). Celle-ci générerait
une tendance a l'action offensive envers l'exogroupe, mais aussi un évitement du
contact, un renforcement de l'identification a I'endogroupe et une augmentation du
biais pro endogroupe (Mackie et al., 2000, 2008; Smith et al., 2007). La culpabilité
intergroupe, quant a elle, augmenterait la tendance a s’excuser aupres de I'exogroupe
cible et a chercher a lui apporter une compensation (Iyer et al., 2003; Leach et al., 2006;
Mackie et al., 2008; McGarty et al., 2005). Enfin, la peur d'un exogroupe engendrerait
plutdt des comportements de fuite, d’éloignement et de recherche de protection vis-a-

vis de la source menagante (Dumont et al., 2003; Mackie et al., 2000).
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III. Une menace qui meéne a la discrimination

1. La menace intergroupe : a ’origine des préjugés et de la discrimination
]

Selon Stephan et al. (2009), « une menace intergroupe survient lorsque les
membres d'un groupe pergoivent qu'un autre groupe est en mesure de leur causer
préjudice » (p.42). Ce préjudice perqu peut étre de nature physique, matérielle ou
symbolique (Krauth-Gruber & Drozda-Senkowska, 2017). La spécificité de la menace,
en comparaison a un risque ou un danger, est la remise en cause du mode de vie et de
la culture du groupe menacé, ainsi que la signification et les dimensions imaginaires
et émotionnelles attribuées a cette menace et les comportements déployés pour y
répondre et qui lui donnent réalité (Haas et al., 2017). Ainsi, la menace comporte
également une dimension d’inéluctabilité et d’absence de contréle sur les événements
dommageables générés par celle-ci (Haas et al., 2017; Jodelet, 2017).

Selon la théorie de la menace intergroupe (Stephan et al., 2009), deux types
principaux de menace peuvent étre distingués: la menace réaliste et la menace
symbolique. La menace réaliste, inspirée de la théorie des conflits réels de Sherif et al.
(1954), implique que lorsque deux groupes se trouvent en situation de compétition
pour des biens ou des ressources, le succes de 'un met en péril le bien-étre de I'autre.
Cette menace est percue lorsque les intéréts physiques et matériels de 1’endogroupe
sont en jeu, posant la question d’un préjudice physique ou d’une perte de ressources
pour I'endogroupe (Riek et al., 2006; Roebroeck & Guimond, 2017; Stephan et al., 2009).
La littérature souligne également 'existence d"une menace symbolique, initiée par les
travaux de Kinder et Sears (1981) et McConahay (1982). Celle-ci serait générée lorsque
les individus percoivent une incompatibilité de valeurs, de croyances, de normes, de
religion, d’idéologie, de moralité ou de vision du monde entre leur endogroupe et
I’exogroupe (Riek et al., 2006; Roebroeck & Guimond, 2017; Stephan et al., 2009). Ainsi,
la menace symbolique correspond a «une préoccupation envers l'intégrité ou la
validité du systeme de pensée de I'endogroupe » (Stephan et al., 2009, p. 42-43). Ces
deux types de menaces peuvent se distinguer selon leur cible : impactant 'individu
seul, ou le groupe auquel il appartient (Riek et al., 2006; Rios et al., 2018; Stephan et al.,
2009). L’identification a I'endogroupe viendrait alors modérer la force selon laquelle

ces menaces impactent les comportements.
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Par ailleurs, une conception alternative a la théorie de la menace intergroupe
est celle de la menace envers l'identité sociale qui s’en distingue par la prévalence des
motifs sous-jacents a l'identification a I'endogroupe et au conflit, qui renvoient tous
deux a des enjeux d’estime de soi et de réduction de l'incertitude (Rios et al., 2018).
Branscombe et collaborateurs (1999, p. 36) identifient quatre grands types de menaces
envers |'identité sociale, qui vont générer des réponses distinctes en fonction du degré

d’identification a I'endogroupe :

La « menace de catégorisation » (étre catégorisé contre sa volonté) ;

2. La « menace envers le caractere distinctif » (le caractere distinctif du groupe est
empéché ou miné) ;

3. La « menace envers la valeur de I'identité sociale » (la valeur du groupe est mise
amal);

4. La «menace d'acceptation » (la position de l'individu au sein du groupe est

ébranlée).

Par exemple, selon ce modele, les menaces envers la valeur de l'identité sociale
peuvent étre de deux ordres : une menace envers la compétence de I'endogroupe, ou
une menace envers la moralité de 'endogroupe (Branscombe et al., 1999). Dans le
cadre d'une menace envers la compétence, les individus s’identifiant faiblement a
I'endogroupe auraient tendance a s’en désidentifier, tandis que ceux s’identifiant
fortement a I'endogroupe auraient tendance a porter atteinte a I'exogroupe menagant,
a percevoir davantage ’homogénéité de l'endogroupe et a augmenter les auto-
stéréotypes. Dans le cadre d’'une menace envers la moralité de 'endogroupe, les
individus s’identifiant faiblement a 'endogroupe ressentiraient davantage d’impact
négatif sur leur estime d’eux-mémes, ressentiraient davantage d’émotions négatives et
auraient tendance a tenter de réparer les comportements moralement répréhensibles.
En revanche, les individus s’identifiant fortement a 1'endogroupe y répondraient par

des réactions défensives et une perception plus hétérogene de 'endogroupe.
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D’autres conceptions alternatives a la théorie de la menace intergroupe peuvent
également étre identifiées (Rios et al., 2018). La théorie cognitivo-motivationnelle a
double processus de l'idéologie et des préjugés (Duckitt, 2001), qui correspond au
processus selon lequel la vision du monde, en tant qu’endroit dangereux et en tant que
«jungle compétitive », va prédire 'adhésion a des idéologies autoritaires telles que
I'Orientation a la Dominance Sociale (Pratto et al.,, 1994; Sidanius et al., 2013) et
I"’Autoritarisme de Droite (Altemeyer, 1988), qui vont elles-mémes impacter les
comportements envers 'endogroupe et I'exogroupe. Enfin, la derniere conception
alternative de la menace définie par Rios et collaborateurs (2018) est celle de
I’Approche Socio-fonctionnelle du Préjudice (Cottrell & Neuberg, 2005), que nous

détaillerons en partie 3.

2. Des stéréotypes menacants ? Ou une menace stéréotypée ?

Les stéréotypes sont intrinsequement liés a la menace. En effet, initialement,
selon la théorie de la menace intégrée (Stephan & Stephan, 2000), deux autres formes
de menace (en plus de la menace réaliste et symbolique) pouvaient étre considérées :
'anxiété intergroupe et les stéréotypes négatifs. L’anxiété intergroupe correspond a une
anxiété spécifique ressentie lorsque les individus appréhendent, ou s’engagent dans
une interaction avec un exogroupe par crainte ressentir de I'embarras, de se faire
rejeter ou ridiculiser (Stephan, 2014; Stephan & Stephan, 1985, 2000). Elle peut étre
ponctuelle ou bien chronique, et se limite aux interactions intergroupes (et ne
s’applique donc pas a tous les contextes sociaux).

Par la suite, la théorie de la menace intégrée a été révisée par Stephan et
collaborateurs (2009), qui ont élaboré la théorie révisée de la menace intergroupe. Dans
cette nouvelle théorie, les auteurs ne considerent plus 'anxiété intergroupe et les
stéréotypes négatifs comme des types de menaces a part entiere. L’anxiété intergroupe
y est appréhendée comme une sous-dimension de la menace centrée sur
"appréhension des interactions avec I’exogroupe (cf., Figure 6). Quant aux stéréotypes,
ces derniers sont désormais considérés comme l'une des causes prédictrices de la
menace a travers les caractéristiques percues de 1'exogroupe dont les conséquences
pourraient étre négatives pour l'endogroupe (Stephan et al, 2009). Ainsi, les
stéréotypes négatifs génerent des attentes négatives concernant le comportement de

'exogroupe et le rendent de fait, menacgant (Riek et al., 2006).
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Figure 6
Schéma de la théorie révisée de la menace intégrée visant a prédire les attitudes racistes (figure
de Stephan et al., 2002, p.1249)
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A Tlinverse, si 'identité sociale de I'endogroupe est menacée (par exemple, a
travers une remise en cause de sa moralité ou de sa compétence, cf. Branscombe et al.,
1999), les individus risquent également de développer des préjugés et des stéréotypes
négatifs a I'égard d'un exogroupe pertinent (Tajfel & Turner, 1979), qui seront
mobilisés dans le cadre d'une éventuelle interaction avec les membres de cet

exogroupe (Shelton et al., 2005; Stephan & Stephan, 2000).
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Stephan et collaborateurs (2009) considerent que les menaces générent des
réponses d’ordre émotionnel, comportemental et cognitif, incluant notamment un
changement dans les stéréotypes. En effet, les menaces (symboliques, de violence,
d’influence politique et économiques) seraient liées au renforcement des mythes
légitimateurs de l'ordre social, qui comprennent les stéréotypes et les préjugés, en
particulier pour les individus ayant un haut niveau d’Orientation a la Dominance
Sociale (Quist & Resendez, 2002). Dans cette lignée, Fiske et collaborateurs (2002)
considerent la menace au méme titre que la relation de compétition, et donc comme
un antécédent des stéréotypes négatifs (de chaleur). Par ailleurs, un stéréotype en lui-
méme peut également étre menagant pour 'individu qui en est la cible (voir partie

« L’impact des stéréotypes négatifs sur les individus qui en sont la cible »).
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3. L’Approche Socio-fonctionnelle du Préjudice

En complément des menaces intergroupes initialement définies dans la théorie
de la menace intégrée (Stephan & Stephan, 2000), plusieurs modeles de la menace se
sont développés. Parmi eux, 1’Approche Socio-fonctionnelle du Préjudice (ASP;
Cottrell & Neuberg, 2005) définit onze types de menaces (cf., Tableau 3) et serait a ce
jour, la liste des menaces intergroupes la plus complete (Krauth-Gruber & Drozda-
Senkowska, 2017).

Tableau 3
Relations entre les menaces pergues, les comportements et les émotions associées dans I’ASP

(traduction du tableau de Cottrell et Neuberg, 2005, p.773)

Réaction Réaction
émotionnelle Menace pergue Motivation associée émotionnelle
primaire secondaire
Coleére Obstacles a I'endogroupe : Enlever les obstacles :
Menace envers les ressources Récupérer le controle Envie, peur
économiques du groupe économique
Menace envers la propriété du Récupérer ou sécuriserla ~ Peur
groupe propriété
Menace envers les libertés Protéger ou récupérer les ~ Dégotit
personnelles et les droits des libertés compromises
membres du groupe
Menace envers les relations de Obtenir I'objet ou I'effort Dégofit
réciprocité (par choix) qui n’a pas été
correctement échangé
Menace envers la coordination Restaurer le Peur
sociale fonctionnement effectif du
groupe
Menace envers les relations de Minimiser les dommages  Peur
confiance causés par la violation
Dégofit Contamination de I'endogroupe : Minimiser la
contamination :
Menace envers la santé du groupe Prévenir les maladies Peur, pitié,
via la contagion nuisibles colére
Menace envers les valeurs du groupe Maintenir et confirmerle  Colére, peur
systéme de valeurs
Peur Mise en danger de la sécurité Se protéger soi-méme et Colere
physique du groupe les autres qui nous
importent
Pitié Menace envers les relations de Revenir a une relation Colere/
réciprocité (par incapacité) d’échange appropriée ressentiment
Culpabilit¢é =~ Menace envers la perception de la Confirmer sa position en Coleére

moralité de I'endogroupe

tant que groupe moral
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Selon les auteurs, les émotions intergroupes primaires (ie., colere, dégott, peur,
pitié et colere) sont chacune induites par des types de menace spécifiques (i.e, obstacles
envers l'endogroupe, contamination, danger physique, incapacité de réciprocité,
menace envers la moralité de I'endogroupe). Chacune de ces menaces peuvent prédire
un comportement associé qui peut également générer une réaction émotionnelle

secondaire.

Krauth-Gruber et Drozda-Senkowska (2017, p. 83) illustrent cette approche avec

I'exemple suivant :

« Une menace physique qui pése sur les membres de son groupe éveillera en
premier lieu la peur (émotion principale) et induira le désir de se protéger, soi
et son groupe. En plus, la menace physique, comme toute menace, entrave les
objectifs de 1'endogroupe (i.e., la sécurité physique). Elle peut par la suite
induire la colere en tant que réaction émotionnelle secondaire, et conduire par
exemple a se mobiliser afin de supprimer la source d’insécurité. Les émotions
sont donc fonctionnelles dans le sens ou elles motivent des comportements

adaptés pour répondre aux menaces. »

4. Des liens étroits entre menace, émotions et comportements discriminatoires

Comme montré dans le paragraphe ci-dessus, la menace percue est fortement
liée aux émotions intergroupes et aux tendances comportementales (Cottrell &
Neuberg, 2005). Ainsi I’Approche Socio-fonctionnelle du Préjudice place les menaces
comme des antécédents des émotions et des tendances comportementales qui en
découlent : des menaces différentes générent des émotions différentes, qui ont des
fonctions spécifiques d’orientation des comportements (Cottrell & Neuberg, 2005).
Cette approche est également adoptée par Wirtz et collaborateurs (2016) qui placent la
menace au méme titre que les stéréotypes, en amont des émotions qui seraient elles-
mémes médiatrices du lien entre menace et attitudes négatives envers 'exogroupe
(préjugés, distance sociale et intolérance politique). Néanmoins, d’autres études
postulent que la menace pourrait étre médiatrice du lien entre émotions et stéréotypes
(Aubé et al., 2022).
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Dans tous les cas, la menace est intrinsequement liée aux émotions, et plus
spécifiquement a I’émotion de peur : « le couple « menace-peur » est indissociable, au
point qu’elles sont souvent confondues. De fait, c’est la dimension de peur qui
constitue I'armature du sentiment de menace » (Jodelet, 2017, p. 20).

De facon similaire au lien entre menace et stéréotypes, la place de la menace par
rapport aux émotions n’est donc pas consensuelle. En revanche, il est communément
admis que celle-ci engendre des comportements discriminatoires envers I'exogroupe
menagant (pour une revue, voir Riek et al., 2006). En effet, les deux types de menaces
(réaliste et symbolique), considérées comme complémentaires, peuvent étre
génératrices de préjugés et notamment d’attitudes négatives envers 'exogroupe et ce,
particulierement lorsque les individus de 1'endogroupe percoivent les deux menaces
de facon conjointe (Riek et al., 2006; Roebroeck & Guimond, 2017; Sears, 1988). La
menace «une fois construite, peut étre un facteur de légitimation d’attitudes et
comportements individuels et collectifs, tels que légitimer des décisions politiques qui
n’auraient pas été acceptées autrement dans des sociétés démocratiques » (Vala &
Pereira, 2020, p. 172), de refus de politiques en faveur de I'exogroupe (Stephan et al.,
2009) mais également de discrimination, de racisme ou de mise a I'écart des étrangers
(pour une revue, voir Roebroeck & Guimond, 2017). Par exemple, la combinaison de
stéréotypes négatifs et d'une menace symbolique percue (médiatisée par les émotions
morales de dégofit, de colere et de pitié) permettrait de prédire les attitudes négatives
(préjugés, distance sociale et intolérance politique) envers les individus de confession
musulmane (Wirtz et al., 2016)". Les quatre dimensions de la théorie de la menace
intégrée (menace réaliste et symbolique, anxiété intergroupe et stéréotypes négatifs)
ont également été mobilisées pour prédire les attitudes racistes, sexistes, et anti-
immigrants (pour une revue, voir Riek et al., 2006).

Dans la partie suivante, nous nous intéresserons plus particulierement au
concept de déshumanisation et ses liens avec la menace pergue et de fait, avec les

comportements discriminatoires envers I'exogroupe cible.

15 Cf., Figure du modele théorique de Wirtz et al. (2016, p.80).
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IV. Se sentir menacé, déshumaniser, puis discriminer
1. Quand la déshumanisation et la menace meénent a considérer les autres

comme moins qu’humains

La déshumanisation implique le déni de l'identité et de l'individualité d'une
personne considérée comme inférieure a un étre humain (Haslam, 2006; Haslam &
Loughnan, 2014; Kelman, 1976). Selon Leyens et al. (2001), les membres de
I'endogroupe auraient tendance a percevoir les membres de l'exogroupe comme
moins humains, méme en "absence de conflit intergroupe. En effet, les recherches sur
la déshumanisation ont montré que les individus avaient tendance a attribuer
davantage une nature “humaine” a leur endogroupe qu’aux exogroupes (pour une
revue, voir Koval et al., 2012). Ce processus aurait différentes fonctions, telles que la
mise a distance de sa propre nature animale et de sa mortalité (cf., Terror Management
Theory ; Greenberg et al., 1997) et la justification des défauts de son endogroupe par le
biais de comparaisons sociales descendantes (ce qui permettrait de protéger son estime
de soi et son identité sociale) ; ou bien la justification des prises de décision difficiles
ou des comportements violents émis a I'égard de 1'exogroupe (Castano & Giner-
Sorolla, 2006; Koval et al., 2012; Lammers & Stapel, 2011; Vaes et al., 2010). En effet, la
déshumanisation apparait fréquemment dans des contextes de conflits armés,
notamment lors des génocides ol les agresseurs ont tendance a déshumaniser leurs
victimes, ce qui leur permet de justifier et de rationaliser leurs actes (pour une revue,
voir Maoz & McCauley, 2008). La déshumanisation permet ainsi une prise de distance
vis-a-vis de l'individu cible, afin de réduire le colit émotionnel d’une situation
anticipée comme a risque de générer un épuisement psychologique (Cameron et al.,
2016). Cette mise a distance a notamment été soulignée dans le milieu médical, ou le
personnel soignant peut déshumaniser les patients afin d’éviter 1'épuisement
émotionnel induit par le contact avec des personnes en souffrance et de fait, leur
permettre d’optimiser leur efficacité et faciliter la prise d’éventuelles décisions
difficiles (Haque & Waytz, 2012; Lammers & Stapel, 2011).
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Deux formes de déshumanisation peuvent se distinguer (Haslam, 2006). Tout
d’abord, la déshumanisation mécaniste vise a dénier la nature humaine de 1’exogroupe.
Les individus sont pergus comme semblables a des objets, « manquant d'émotivité, de
chaleur, d'ouverture cognitive, de libre arbitre et, puisque la nature humaine est
essentialisée, de profondeur » (Haslam, 2006, p. 258). Puis, la déshumanisation animaliste
quant a elle vise a dénier I'individualité humaine. Celle-ci impliquant potentiellement
des comparaisons explicites avec des animaux et ne s’appliquant pas seulement aux
contextes intergroupes mais également aux comparaisons interpersonnelles (Haslam,
2006). Lorsque l'individualité humaine est déniée, les individus sont per¢us comme
«manquant de raffinement, de civilité, de sensibilité morale, d'une intelligence
supérieure, [...] grossiers, non cultivés, dépourvus de maitrise de soi et non
intelligents. » (Haslam, 2006, p. 258). Cette derniére forme de déshumanisation se
rapproche de linfra-humanisation qui pose 1'hypothése selon laquelle «les
endogroupes auraient une identité sociale plus humaine que (certains) exogroupes »
(Vaes et al., 2012, p. 66).

Ainsi, il a été mis en évidence que la perception d"une menace émanant de
I’exogroupe serait liée a un processus de déshumanisation (Maoz & McCauley, 2008).
En effet, la déshumanisation de 1'exogroupe serait I'une des conséquences cognitives
de l'apparition d’'une menace émanant de ce dernier (Stephan et al.,, 2009). Un
sentiment d’insécurité percue pourrait ainsi mener les individus a se représenter les
membres de l'exogroupe comme un «contre-type» de l'endogroupe, dont la
différence serait similaire a celle entre les humains et les animaux (Moscovici, 2011).
Ainsi, les études sur la déshumanisation montrent que celle-ci peut s’appliquer a de
nombreux groupes, comme par exemple les individus souffrant d'une pathologie
mentale et les criminels violents (Bastian et al., 2013; Martinez et al., 2011, cités par
Haslam & Loughnan, 2014). Dans le contexte d'un exogroupe externe a 'endogroupe
national, cette distinction serait d’autant plus prégnante que l'individu étranger
pourrait perdre sa dimension d’étre humain dans le cas d’une idéalisation et d'un

investissement absolu dans la nation (Windisch, 1982).
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2. Déshumaniser, c’est discriminer

Ainsi, la perception d'une menace a pour conséquence cognitive la
déshumanisation de l'exogroupe, qui est elle-méme liée aux préjugés et aux
comportements discriminatoires (Haslam & Loughnan, 2014; Leyens et al., 1999; Maoz
& McCauley, 2008; Pereira et al., 2009; Stephan et al., 2009). En effet, les stéréotypes et
préjugés envers un exogroupe peuvent étre liés a la déshumanisation de ce dernier.
Selon Harris et Fiske (2011), les individus peuvent spontanément percevoir les autres
comme «sans esprit» et de fait, s’ancrer dans une forme de « perception
déshumanisante ».

Ainsi, comme le souligne Haslam (2006, p. 259) :

Des formes plus subtiles de déshumanisation se produisent dans la vie
quotidienne lorsque les personnes ne se voient pas accorder la pleine humanité,
comme dans les stéréotypes qui nient les qualités de 1'Unicité Humaine ou de la

Nature Humaine des groupes (cf. Fiske et al., 1999).

Les groupes dont le contenu des stéréotypes serait percu comme « bas » dans
les dimensions de compétence et de chaleur du modele du contenu des stéréotypes
(Fiske, 2018; Fiske et al., 2002, 2007) seraient ainsi systématiquement déshumanisés,
notamment a travers les émotions de dégott ressenties envers ces derniers (Harris &
Fiske, 2006, Haslam & Loughnan, 2014). Cette conception rejoint celle de Gray et
collaborateurs (2007) qui considerent que 'attribution d’esprit dépend de I'expérience
- qui inclut « la faim, la peur, la douleur, le plaisir, la rage, le désir, la personnalité, la
conscience, 1'orgueil, I'embarras et la joie » - et de la capacité d’action pergue (i.e.,
«agency ») — qui inclut « le contréle de soi, la moralité, la mémoire, la reconnaissance
des émotions, la planification, la communication et la pensée » (Gray et al., 2007, p.
619). Les groupes « low/low » (e.g., sans-abris, toxicomanes) ayant une faible expérience
et capacité d’action percue sont la cible de déshumanisation animaliste (Morera et al.,
2018). Tandis que les groupes « diaboliques » (e.g., mercenaires, terroristes) perqgus
comme ayant une faible expérience et une capacité d’action modérée seraient la cible
de déshumanisation mécaniste et animaliste (Morera et al., 2018). Les deux types de
déshumanisation peuvent en effet étre percus de fagon conjointe, en fonction de

contenu du stéréotype attribué au groupe cible (M. Li et al., 2014).
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Ainsi, Li et collaborateurs (2014) ont proposé un modele permettant de combiner les
deux dimensions de ’humanité proposées par Haslam (2006) — la nature humaine et
l'unicité humaine — avec les dimensions du Modele du Contenu du Stéréotype (Fiske,
2018; Fiske et al., 2002, 2007) — chaleur et compétence (cf., Tableau 4).

Tableau 4

Combinaison des dimensions de [’humanité et du Modele du Contenu des Stéréotypes, et les

formes correspondantes de (dés)humanisation (traduction du tableau de Li et al., 2014, p.292)
Unicité Humaine

Nature Elevée Faible
Humaine
e Humanisation (e.g., membres e Déshumanisation animaliste
Elevée de 'endogroupe) (e.g. grtlsjces, personnes
¢ Super-humanisation (e.g., Dieu, handlpapees, femmes
autorités religieuses) traditionnelles)
e Déshumanisation mécaniste e Double déshumanisation :
(e.g., hommes d'affaires, - Sans utilité ou avec une utilité
techniciens, exogroupes non- négative pour l'individu :
familiers/autres) déshumanisation de dégott
Faible e Super-humanisation (e.g., (e.g., sans-abris, toxicomanes)
Dieu) - Utiles pour l'individu :
e Démonisation (e.g., terroristes ; objectivation (e.g., esclaves,
Juifs dans la propagande nazie) femmes dans la
pornographie)

Note. Les auteurs considerent que les dimensions de nature humaine et d’unicité
humaine comprennent des caractéristiques spécifiques, ainsi que certains éléments
relatifs a la compétence et la chaleur (e.g., l'utilité renvoie a la compétence,
I’humanisation renvoie a la chaleur).

Toutefois, selon Leyens et collaborateurs (2000), les émotions attribuées (ou non
attribuées) a un exogroupe (en lien avec l'infra-humanisation) sont « probablement
plus malléables que le contenu intelligence /sociabilité impliqué dans les stéréotypes
(Fiske et al., 1999) » (Leyens et al., 2000, p. 194), dans la mesure ot les émotions sont
fortement dépendantes du contexte et que les frontieres intergroupes peuvent étre
mouvantes. Le déni ou la non-attribution de ces émotions pourrait avoir un impact
négatif sur les relations et les interactions intergroupes, notamment lorsque 'empathie
ou l'altruisme des individus sont en jeu (Leyens et al., 2000). En effet, la littérature a
d’une part, mis en évidence que les conflits intergroupes sont facilitateurs de l'infra-
humanisation (Leyens et al., 2000) mais que le processus d’infra-humanisation
(médiatisé par la menace percue), faciliterait lui-méme la discrimination a 1’encontre
de l'exogroupe (Pereira et al, 2009). Selon Leyens et collaborateurs (2000), la
discrimination consisterait en elle-méme a considérer les membres de l'exogroupe

comme des infra-humains.
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De la méme maniére que la menace pergue, la déshumanisation est également
liée a I'adhésion a certaines politiques discriminantes. Au sein d'un large échantillon
provenant de plusieurs pays Européens, Bruneau et collaborateurs (2018) ont ainsi mis
en évidence que les réfugiés Musulmans étaient explicitement déshumanisés par les
participants, et que cette déshumanisation était significativement associée a des
attitudes négatives et I'adhésion a des politiques discriminantes envers les réfugiés (i.e,
résistance a l'installation des réfugiés, soutien des politiques anti-réfugiés, tendance a
signer des pétitions s'opposant a l'aide aux réfugiés). De fagcon encore plus concrete, la
déshumanisation est directement liée a des comportements violents envers
I’exogroupe : une recherche menée en laboratoire sur des participants britanniques de
confession Catholique a montré que plus ces derniers avaient tendance a
déshumaniser les membres de 1’exogroupe (des détenus de guerre de confession
Musulmane), plus ils rapportaient une volonté accrue de les torturer (Viki et al., 2013).
La force de la relation entre déshumanisation et propension a la torture était d’autant
plus élevée pour les participants percevant le groupe des Musulmans comme
fortement menagant pour leur endogroupe (Viki et al, 2013). Par ailleurs, la
déshumanisation et 'identification a I'endogroupe seraient médiatrices du lien entre
d’une part, la propension a la torture (dans un contexte de guerre) et d’autre part, un
haut niveau d’Orientation a la Dominance Sociale et d’Autoritarisme de Droite
(Lindén et al., 2016).

La déshumanisation est également liée au jugement social que les individus
vont porter sur I'exogroupe qui en est cible : I'unicité humaine est significativement
associée a une stratégie punitive en cas d’acte immoral commis, tandis que la nature
humaine est significativement associée a une préconisation de réhabilitation (Bastian
et al, 2013). De fagon générale, la déshumanisation est prédictrice de sévérité
lorsqu’un groupe victime de violence est amené a juger le groupe qui lui a causé du
tort lors de la résolution d'un conflit intergroupe (Leidner et al., 2013). En effet, le
processus de déshumanisation aurait tendance a réduire la compassion et I'empathie

envers 1'exogroupe cible (Cameron et al., 2016; Cehajic’ et al., 2009).
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Dans un contexte de conflit Israélo-Palestinien, Leidner et collaborateurs (2013) ont
montré que du c6té Palestinien, plus les victimes déshumanisaient leurs agresseurs
percus Israéliens (faible sentience'® percue), plus elles s’ancraient dans une justice de
type punitive, contre-productive en matiere de résolution pacifique de conflit, et
favorisant la violence politique. A l'inverse, plus les agresseurs (Israéliens) étaient
humanisés, plus les victimes (Palestiniennes) souhaitaient s’ancrer dans une justice
restaurative (i.e.,, excuses collectives et réaffirmation des valeurs communes),
permettant la résolution de conflit par la négociation pacifique. Ces résultats se sont
partiellement répliqués lorsque les auteurs ont interrogé des individus Palestiniens :
plus ces derniers déshumanisaient leurs agresseurs percus (Israéliens), plus ils
s’ancraient dans une stratégie punitive. Néanmoins, aucun effet de la sentience n’a été

observé sur I'approbation d'une justice restaurative.

3. Une déshumanisation inéluctable ?

Méme si la déshumanisation de l'exogroupe peut apparaitre en 1’absence de
conflits intergroupe (Koval et al., 2012; Leyens et al., 2001), il existe plusieurs facteurs
qui permettent de la réduire. Par exemple, la perception des membres d"un exogroupe
en tant qu’individus a part entiere (et non comme un tout homogene) permettrait de
réduire le processus de déshumanisation et favoriserait leur intégration dans la société
(Koc & Anderson, 2018). Le contexte social apparait comme déterminant de la
réhumanisation de I'individu cible : la prise en compte de I’esprit d’autrui (comme ses
préférences individuelles) permettrait d’interférer avec le processus de
déshumanisation (Fiske, 2009). Entre autres stratégies, le contact intergroupe et
I'activation d’une identité commune, supra-ordonnée permettraient également de
réduire la déshumanisation (Haslam & Loughnan, 2014). Néanmoins, l'activation
d’une identité supra-ordonnée et de la saillance de la nature humaine pourrait
permettre aux agresseurs, d'une part de se déresponsabiliser par le biais d'une
responsabilité collectivement partagée ; mais également de normaliser I’agression qui
serait excusée par la nature humaine des agresseurs (Greenaway et al., 2012; Morton

& Postmes, 2011, cités par Haslam & Loughnan, 2014).

1 Le., capacité a ressentir de fagon subjective son environnement et ses expériences vécues,

incluant le fait de ressentir des émotions ou de la douleur.
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Par ailleurs, Over (2021) a remis en cause l’hypothese selon laquelle la

déshumanisation consisterait a percevoir les membres de 1’exogroupe comme « moins

qu’humains » et que cette perception menerait a les discriminer et commettre des

violences a leur égard.

L’autrice note ainsi sept points de remise en question de cette hypothese :

1.

Les comparaisons avec des entités non-humaines ne sont pas nécessairement
négatives, ni réservées a I'exogroupe.

Méme si des métaphores sont employées, les exogroupes sont fréquemment décrits
par le biais de caractéristiques stéréotypiques humaines (e.g., criminels, traitres,
délinquants).

L’assimilation a une entité non humaine ne signifie pas étre similaire a cette entité.
Certains états mentaux peuvent étre déniés a I’exogroupe, mais cela ne signifie pas
que tous les états mentaux lui sont déniés.

Les membres de l'exogroupe peuvent se voir attribuer des caractéristiques
(antisociales) réservées aux humains (comme la jalousie, le dépit, la malhonnéteté
ou la déloyauté).

Les groupes sont fréquemment persécutés précisément en raison de leur humanité,
car I'endogroupe leur attribue des caractéristiques humaines menagantes (comme
la rancune ou la ruse, ou comme la qualification en tant qu’agresseurs, ennemis,
criminels, etc.).

La perception d'un individu en tant que «moins quhumain» n’est pas
nécessairement prédictrice de préjudice a son égard : par exemple, les animaux et
les enfants en bas dge sont fréquemment considérés comme « moins qu’humains »

mais peuvent étre traités avec le plus grand soin par les autres.

Bien que limpact de la déshumanisation sur les comportements

discriminatoires soit largement démontré dans la littérature, celle-ci ne semble donc

pas étre inéluctable. D'une part, la déshumanisation est source de controverses.

D’autre part, celle-ci peut étre réduite par différents processus psychosociaux, afin

notamment de faciliter l'intégration des membres de l’exogroupe au sein de

I'endogroupe.
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V. En quoi les stéréotypes sont-ils délétéres pour la réinsertion ?

Dans les parties précédentes, nous avons cherché a expliquer en quoi la
perception des individus avait un impact sur leurs comportements, notamment vis-a-
vis des exogroupes. Dans les prochaines pages, nous proposons de changer de
perspective en développant plus spécifiquement la question de l'impact de cette
perception sur les individus qui en sont la cible. Notre argumentaire visera a étayer
l'idée selon laquelle la perception que les individus ont des « revenants » du jihad
(incluant les stéréotypes et préjugés a leur égard) aura un impact potentiellement

délétere sur ces derniers, notamment en matiére de réintégration.

1. L’impact des stéréotypes négatifs sur les individus qui en sont la cible

Comme montré en partie II, les stéréotypes peuvent engendrer des préjugés,
desquels peuvent découler des comportements discriminatoires (Bourhis et al., 1994;
Faniko et al., 2022; Fiske & Taylor, 2011a; Yzerbyt & Demoulin, 2010). Le bien-fondé
de la lutte contre la discrimination ne peut étre remis en question, notamment en raison
des conséquences négatives qu’elle engendre chez les individus qui en sont la cible.
L’expérience quotidienne de la discrimination peut cibler directement I'individu, ou le
groupe dont il fait partie, et peut consister en de courtes ou longues interactions,
perpétrées aussi bien par des proches que par des inconnus (Swim et al., 1998). Ces
incidents ont la particularité d’étre récurrents et familiers, ce qui engendre leur
anticipation par la personne ciblée, qui va développer des stratégies pro-actives de
coping pour y répondre et réduire le stress qui en découle (Swim et al., 1998). Cette
anticipation peut mener soit a I'évitement, soit a une confrontation avec la situation
potentiellement préjudiciable, qui générera une réponse émotionnelle (de type colere
ou frustration) ainsi que la mise en place d’une stratégie de coping (par exemple, de
déni ou de désidentification ; Swim et al., 1998).

Ainsi, faire partie d'un groupe stigmatisé et négativement stéréotypé a des
conséquences déléteres pour les individus qui en sont membres (Goffman, 1990).
L’expérience de la stigmatisation impacte négativement la santé physique et mentale
des individus, et menace I'estime de soi et ce, particulierement si le stigmate est percu

comme contrdlable (Bourguignon & Herman, 2015; Crocker et al., 1998).
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En effet, Jones et collaborateurs (1984) suggerent que la stigmatisation peut se décliner
en six dimensions: «visibilité/dissimulation, origine/responsabilité de I'état
stigmatisé, esthétique, péril (la stigmatisation est-elle per¢ue comme dangereuse pour
les autres), caractere disruptif et évolutif de la « marque » (évoluera-t-elle avec le
temps) » (Quinn, 2006, p.102). Un stigma percu comme contrdlable (e.g., stigmas
associés a une explication comportementale et dont I'individu pourrait étre tenu pour
responsable) et réversible engendrerait moins de pitié, et davantage de colere et de
négligence (Jones et al., 1984; Weiner et al., 1988). Par ailleurs, un stigma invisible
pourrait également étre percu comme menagant. Par exemple, la perception conjointe
d’un groupe comme portant un stigma invisible, étant hautement politisé et étant trés
entitatif (e.g., groupes « dissidents ») engendrerait une menace percue envers l'ordre
social et du préjudice actif (e.g., répression) de la part de 'endogroupe (Kende &
McGarty, 2019). La visibilité et la controlabilité seraient donc les deux dimensions du
stigma les plus importantes, déterminant a la fois la perception des individus
stigmatisants, mais également la facon dont les individus cibles vont faire face a la
stigmatisation (Crocker et al., 1998, cités par Dovidio et al. 2003b).

La stigmatisation est également délétere sur l'insertion des individus dans la
société, incluant I'acces a un emploi ou a une habitation (Bourguignon & Herman,
2005). En effet, les stéréotypes négatifs vont influer négativement les performances des
individus, notamment a travers la menace du stéréotype (Steele & Aronson, 1995). Le
concept de menace du stéréotype a initialement été développé afin d’expliquer les
différences de performances universitaires entre les étudiants Blancs et Afro-
américains. Les auteurs ont montré que les participants Noirs étaient moins
performants que les participants Blancs a une tache évaluative par crainte de confirmer
le stéréotype négatif dont ils étaient la cible (selon lequel les personnes Noires seraient
moins performantes). En revanche, lorsque la tache n’était pas présentée comme une
évaluation de la performance, aucune différence entre les deux groupes n’a pu étre
observée. Ce phénomene a été répliqué aupres de nombreux groupes sociaux cibles de
stéréotypes négatifs en situation évaluative (pour une revue, voir Dentella, 2023).

Par ailleurs, non seulement la menace du stéréotype peut altérer les
performances des groupes ciblés, mais ces derniers peuvent également internaliser
leur stéréotype d’infériorité et manifester un biais de favoritisme pro-exogroupe,
fréquemment observé aupres des groupes de faible statut social (Allport, 1954; Bonnot
& Croizet, 2007; Guimond, 2023; Jost, 2013).

74



2. Faire face aux stéréotypes négatifs pour se réinsérer

Comme montré dans le paragraphe ci-dessus, les stéréotypes ont un impact
négatif sur les individus qui en sont la cible. De fagon plus spécifique, la littérature a
montré que les stéréotypes relatifs a un groupe pouvaient ainsi impacter la
réintégration de ses membres dans la société. En effet, les individus sortants d’un
groupe extrémiste doivent se recréer une identité qui integre les anciens et les
nouveaux rdles mais aussi s’ajuster dans ses interactions avec autrui comme
notamment « apprendre a se présenter efficacement ainsi que son statut d’« ex » (i.e.
gérer les stéréotypes) » (Altier et al., 2014, p. 652).

Par ailleurs, pour les personnes incarcérées (de fagon générale), les contacts
sociaux et le soutien social sont des déterminants essentiels d’une transition réussie
entre la prison et la société, de la réintégration, et de 'absence de récidive (Bales &
Mears, 2008). Ainsi, Hirschfield & Piqueiro (2010) ont montré que la réintégration des
ex-agresseurs dépendait de la fagon dont ils étaient percus par les membres de la
communauté, et des attitudes (incluant les stéréotypes négatifs) auxquelles ils doivent
faire face. Ainsi, les personnes incarcérées sont fréquemment cibles de stéréotypes
négatifs, ce qui entrave de fagon conséquente leur réinsertion : «le grand public a
tendance a diaboliser les délinquants comme dangereux, malhonnétes ou peu
recommandables (Gaubatz, 1995; Young, 1999), de sorte que l'étiquette de
« prisonnier » ou « d’ex-détenu » est fortement stigmatisée (Harding, 2003; LeBel,
2008) » (Hirschfield & Piquero, 2010, p. 28). En effet, les ex-détenus déclarent eux-
mémes étre stigmatisés a la suite de leur incarcération (Clow & Leach, 2015). De facon
générale, le poids du stigma a des conséquences sur 'identité personnelle et sociale
des individus qui vont devoir déployer des stratégies pour y faire face et tenter d’en
réduire les conséquences négatives (Harding, 2003). Ce stigma va donc impacter la
facon dont les ex-détenus vont se présenter en société, déterminant des stratégies
d’adaptation, par exemple lors de la recherche d’un emploi (Harding, 2003).

Les stéréotypes ont donc un impact direct et concret sur la réintégration au sein
de la société, mais également sur la prise en charge. Par exemple, selon une étude
menée aupres d’une population composée d’experts du contre-terrorisme/de
I'extrémisme violent, il existerait trois stéréotypes visant les femmes combattantes et

qui auraient un impact direct sur leur prise en charge (Schmidt, 2022).

75



En premier lieu, la femme combattante peut étre percue a travers I'image de la victime,
dépourvue d’esprit, manipulée et victime de violence (conjugale). Cette image peut
étre mise en perspective avec le stéréotype (occidental) de la femme Musulmane,
décrite comme passive, contrainte et victime de discrimination et de violences
physiques (Navarro, 2010). Ces perceptions erronées de la femme victime et sans
pouvoir d’action engendrent davantage de laxisme dans les proceés et dans la détection
d’un éventuel passage a l'acte (puisque leur réle n’est pas pris au sérieux); ainsi
qu'une mauvaise adaptation des programmes de désengagement (congus pour les
hommes). Une autre image stéréotypique est celle de la « bonne mere » (Schmidt, 2022).
La femme combattante y est percue uniquement a travers le prisme de la maternité, en
tant que seule responsable de l’éducation des enfants et de leur éventuel
endoctrinement. A I'inverse de I'image de la victime, les femmes pergues a travers leur
role de mere sont jugées particulierement séverement par le grand public et lors des
proces, notamment sil est démontré qu’elles ont transmis a leurs enfants une idéologie
extrémiste. Paradoxalement, il serait également attendu qu’elles aident le
gouvernement pour la prise en charge des enfants et des hommes, les réduisant a leur
role de mere, sans prendre en compte d’autres aspects de leur engagement. Enfin, la
troisieme image stéréotypique est celle du « monstre », émanant de l'idée que « les
femmes impliquées dans la violence sont dérangées, encore plus violentes que les
hommes, imprévisibles et sauvages » (Schmidt, 2022, p. 962). Les femmes sont imagées
comme des kamikazes, ou bien des veuves noires, bien que ces rdles soient
minoritaires parmi ceux occupés par les femmes au sein des organisations terroristes.
Pergues comme des « aberrations », celles-ci sont totalement écartées des politiques de
prise en charge et bénéficient de peu de ressources (voire d’aucune) pour favoriser leur
désengagement et leur réintégration.

Les stéréotypes négatifs sont donc non seulement déléteres pour la santé
physique et mentale des individus qui en sont la cible, mais également pour leur
réinsertion. En effet, les stéréotypes vont impacter la prise en charge des individus,
mais ces derniers vont aussi devoir s’y confronter dans leur quotidien lors du retour a
une vie normale. Néanmoins, certains facteurs peuvent favoriser l'intégration des

membres d"un exogroupe au sein de la société et faciliter la réconciliation intergroupe.
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VI. Qu’est-ce qui favorise la réinsertion ?

1. L’approche de la réconciliation intergroupe

La réconciliation intergroupe est un processus large qui se distingue de la seule
résolution de conflits (bien que celle-ci en accélere 1’aboutissement), et qui s’applique
aux conflits sur le long terme qui impliquent une importante violence structurelle ou

directe (Bar-Tal, 2000; Nadler, 2012) :

Lorsqu'un tel conflit dure pendant tant d'années, il y a une accumulation
considérable d'animosité, de haine et de préjugés ; les souvenirs collectifs sont
imprimés par des événements liés au conflit ; divers produits culturels refletent
le sentiment antagoniste ; les croyances liées au conflit deviennent des
croyances sociétales et sont incorporées dans l'ethos ; et au moins une
génération est socialisée dans le climat de conflit, ne connaissant pas d’autre
réalité.

(Bar-Tal, 2000, p. 355)

Celle-ci a pour conséquence des changements structurels de I'environnement
social et des transformations de pouvoirs qui rétablissent un équilibre entre les parties
prenantes ; des relations positives apaisées, et basées sur la confiance ; et la diminution
des menaces liées au conflit envers 1'identité sociale des groupes impliqués qui mene
a la restauration d’identités positives (Nadler, 2012; Nadler & Shnabel, 2015). Dans ce
cadre, la réconciliation intergroupe implique une acceptation mutuelle des groupes,
incluant un changement d’orientation envers l'exogroupe qui se traduit par son
acceptation, la perception de son humanité et de la possibilité d'une relation avec celui-
ci (Staub, 2006). Celle-ci devient alors nécessaire pour rétablir un équilibre basé sur la
paix, la coopération et la confiance mutuelle, si les groupes sont amenés a cohabiter,
ou pour rétablir des relations bilatérales si les groupes sont amenés a étre
physiquement séparés (Bar-Tal, 2000). Pour ce faire, de nouvelles croyances sociétales
doivent se former a propos: des objectifs de chacun des groupes prenant part au
conflit ; des stéréotypes relatifs a 'exogroupe adversaire ; de I'endogroupe et de sa
contribution dans le conflit ; de 'importance de développer des relations intergroupes
coopératives ; des conditions pour vivre en paix, incluant la future résolution pacifique

de problemes (Bar-Tal, 2000).
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Ces croyances et leur évolution seront largement impactées par la mémoire collective,
qui va déterminer la facon dont les individus vont s’approprier le conflit intergroupe,
et orienter I'évolution des relations vers une éventuelle réconciliation (Licata et al.,
2007). Par exemple, 1'évaluation subjective du passé, minimisant et justifiant les
violences commises par l'endogroupe sur I'exogroupe est une stratégie efficace de
protection de l'identité sociale mise a mal, mais est contre-productive en matiére de
réconciliation intergroupe (Noor et al., 2008; Staub, 2006).

Par ailleurs, la difficulté d’établir des points de vue communs entre les parties
prenantes et de partager une mémoire collective peut étre un point de blocage de la
réconciliation intergroupe et de la réintégration d’anciens agresseurs (Lépez Lopez,
Rincén, et al., 2018). Les rituels collectifs, tels que le partage de symboles et d'une
expression collective (Durkheim, 1912, cité par Kanyangara et al., 2007), auraient ainsi
un impact mitigé sur la réconciliation intergroupe. Par exemple, les proces de Gacaca,
visant a apporter une justice restaurative aux victimes du génocide du Rwanda avaient
pour objectif de favoriser I'expression collective des victimes et de la communauté, et
de posant un cadre ot les agresseurs ont pu exprimer des excuses. Ces procés ont eu
un impact positif puisqu’ils ont engendré une réduction des préjugés (et des
stéréotypes négatifs) envers 1'exogroupe et de la perception de 1'exogroupe comme
étant homogene, a la fois du c6té des survivants et des agresseurs, par le biais du
contact intergroupe. Néanmoins, le partage social des émotions (Rimé, 2009) a généré
une réactivation des émotions négatives pour les deux groupes a impacté
négativement le climat émotionnel pergu chez les victimes (Kanyangara et al., 2007,
2014; Rimé et al., 2011).

Ainsi, dans le cadre d"une cohabitation, la gestion du passé et de la transmission

de la mémoire se doit de répondre a trois besoins :

Celui des personnes traumatisées, qui attendent que leurs souffrances soient
reconnues et que la justice soit rétablie; celui des identités sociales des groupes
impliqués dans le conflit, souvent mises a mal; et celui de l'identité supra-
ordonnée, généralement nationale, elle aussi mise en péril.

(Licata et al., 2007, p. 576)
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Toujours selon Bar-Tal (2000), le succes (ou l'échec) de la réconciliation

intergroupe serait déterminé par sept facteurs :

1.

La réussite formelle de la résolution du conflit, acceptée par toutes les parties
prenantes ;

La mise en place d’actes concrets témoignant de la volonté d’établir des
relations pacifiques ;

Un climat social externe favorable a la paix (comme par exemple, le soutien
d’alliés externes envers la paix, ou un but supra-ordonné) ;

Une faible opposition a la paix au sein du groupe ;

La promotion et le soutien ouvert a la réconciliation de la part des leaders du
groupe ;

La promotion et le soutien ouvert a la réconciliation de la part des institutions
éducationnelles, sociétales et culturelles ;

La promotion de la réconciliation de la part de différentes organisations et la

mise en place d’activités communes avec I’exogroupe.

En complément de ces facteurs, Nadler et Schnabel (2015) ont défini deux

processus distincts de réconciliation intergroupe: le processus instrumental de

réconciliation, qui correspond a la coopération « pragmatique » afin de parvenir a des

objectifs communs, supra-ordonnés, et le processus socio-émotionnel, qui correspond a

la gestion des menaces et des barriéres émotionnelles empéchant la réconciliation. A

partir de ce second processus, les auteurs ont élaboré un modele prédictif de la volonté

de réconciliation intergroupe, a partir de la Théorie de I'Identité Sociale (Tajfel &
Turner, 1979, 2004) : le Modele Basé sur les Besoins (« Need-based Model », cf., Figure 7).
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Figure 7

Reproduction et traduction de la figure schématisant le « Need-based model of reconciliation »

(Nadler & Schnabel, 2015, p.101)
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Ce modele postule que les identités sociales des victimes et des auteurs de
I'agression sont menacées de deux fagons distinctes, conformément aux deux
dimensions du jugement social (horizontale et verticale ; Fiske, 2018; Fiske et al., 2002,
2007; Koch et al., 2020; Woijciszke & Abele, 2008) : pour les victimes, la dimension
identitaire de la capacité d’action (verticale, « agency ») est altérée, tandis que pour les
auteurs, c’est la dimension de moralité /sociabilité (horizontale) qui est altérée. De fait,
les victimes et les auteurs de l’agression manifesteront une volonté accrue pour

restaurer la dimension identitaire qui a été altérée par le conflit.
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Pour ce faire, un processus interactif d’échange social peut se mettre en place, dans un
cycle « excuses-pardon » : les agresseurs peuvent faire preuve d’empowerment vis-a-
vis des victimes par le biais d’excuses et de reconnaissance de leur valeur et de leur
compétence, tandis que les victimes peuvent accepter de pardonner aux agresseurs et
tenter de comprendre leur point de vue. L’équilibre est alors établi et les dimensions
identitaires altérées sont restaurées : les victimes se sentent plus fortes et davantage
respectées, et la moralité des agresseurs n’est plus menacée, ce qui génere un sentiment
d’acceptation au sein du groupe qui les rejetait précédemment et la suppression de
I'anxiété d’exclusion sociale. C’est de cet équilibre que résulte la volonté de
réconciliation, caractérisée par des relations positives et la confiance mutuelle.

Néanmoins, ce modele présente une limite importante qui est de considérer les
deux roles sociaux (victime et acteur) comme distincts, purs et antagonistes (Nadler &
Shnabel, 2015). Dans de nombreux conflits intergroupes, les roles sociaux joués par les
parties prenantes ne sont pas si manichéens, mais au contraire davantage nuancés et
entremélés. Ainsi, un groupe peut a la fois étre agresseur de I’exogroupe et agressé par
celui-ci. Ainsi, lors de conflits « duels », les dimensions identitaires de capacité d’action
(« agency ») et de moralité/sociabilité des parties prenantes sont toutes deux altérées
(Nadler & Shnabel, 2015). Une forme de compétition pour l'obtention du statut de
victime peut alors s’instaurer, afin de prouver que 1’endogroupe a souffert davantage
que l'exogroupe et de restaurer une identité sociale positive (Nadler & Shnabel, 2015;
Noor et al., 2008).
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2. La place des émotions dans la réconciliation intergroupe

La restauration d"une identité sociale positive est un déterminant majeur dans
le processus de réconciliation intergroupe. Comme évoqué précédemment, les
menaces envers l'identité sociale de l'endogroupe sont génératrices d’émotions
négatives (cf., partie 4; Branscombe et al., 1999; Cottrell & Neuberg, 2005). De fait, la
gestion et la transformation de ces émotions négatives envers l’exogroupe sont

nécessaires pour aboutir a une réconciliation.

L’une des principales dimensions de la réconciliation intergroupe est d’aider les
individus et les sociétés a abandonner les émotions destructrices passées et
actuelles, telles que la colere, la haine et le désespoir, et a adopter une vision
plus optimiste et empathique de 1’exogroupe et de l'avenir de la relation.
(Cehaji¢-Clancy et al., 2016, p. 73)

En effet, les émotions négatives telles que la haine, la colere ou la peur collective
ont un impact négatif sur la résolution des conflits, menant les individus a s’'opposer a
d’éventuelles négociations, compromis ou réconciliation (pour une revue, voir Gross
et al., 2013). A Tlinverse, les émotions positives comme 1’espoir favoriseraient la
réconciliation intergroupe, les politiques conciliantes et de négociation (Gross et al.,
2013). Les émotions morales telles que la culpabilité ou la honte viendraient quant a
elles favoriser les excuses intergroupes et les tentatives de compensation (pour une
revue, voir Cehaji¢-Clancy et al., 2016). La régulation des émotions interviendrait alors
comme un processus facilitateur de la réconciliation intergroupe.
Ainsi, Cehaji¢-Clancy et collaborateurs (2016) proposent de faciliter le processus de
réconciliation par le biais de trois étapes :
1. La définition du but a atteindre (par exemple la discussion entre les groupes, ou
I’entraide) ;
2. L’identification de I'émotion spécifique qui permettrait d’atteindre cet objectif (par
exemple, la réduction de 1'anxiété intergroupe, ou 'augmentation de I'empathie) ;
3. L’induction d'un changement d’évaluation de la situation générant 1'émotion
recherchée (par exemple, un changement dans I’évaluation des comportements de

I'exogroupe).
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Par ailleurs, selon les auteurs, le changement dans 1’évaluation de la situation
générant la régulation émotionnelle recherchée peut étre induit par plusieurs facteurs
tels que : favoriser la perception d’hétérogénéité de 1'exogroupe, et la malléabilité des
frontiéres intergroupes pour réduire la haine ; les excuses et la réparation pour réduire
la colere ; la reconnaissance des torts de 1'endogroupe et I'affirmation de soi pour
réguler la culpabilité ; ou bien favoriser une perception dynamique du conflit afin
d’augmenter I'espoir.

Bien que cette perspective interventionniste puisse étre pertinente dans le cadre
d’une réconciliation intergroupe non aboutie, Klar et Branscombe (2016) en moderent
néanmoins les effets. Pour les auteurs, appréhender la réconciliation intergroupe sous
le seul prisme de la régulation des émotions serait parcellaire et insuffisant. Ainsi,
I'appréhension des différentes dimensions de la réconciliation intergroupe
nécessiterait une compréhension complete et non romantisée du conflit, qui ne serait
pas seulement analysé a un niveau individuel, ni unidirectionnel, qui prendrait en
compte les interactions entre I'environnement et les changements émotionnels et
cognitifs chez les individus, et qui engendrerait de la prudence lors de l'application de
modeles interpersonnels a des conflits intergroupes (Klar & Branscombe, 2016).

Dans tous les cas, la régulation des émotions est nécessaire a 1’apparition du
pardon intergroupe, sans lequel aucune réconciliation intergroupe ne peut se faire
(Nadler & Shnabel, 2015; Tam et al., 2008). Par exemple, Tam et collaborateurs (2007,
2008) ont montré que 1’émotion de colere était prédictrice d’une plus faible propension
a pardonner l’exogroupe (dans le cadre du conflit opposant les Catholiques et
Protestants en Irlande du Nord). Dans la partie suivante, nous nous intéresserons plus
spécifiquement au pardon en tant que déterminant de la réconciliation intergroupe et

de fait, de la réinsertion des individus au sein de I'endogroupe.
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3. Le pardon

S’il est besoin d’identifier un facteur clef de la réconciliation intergroupe, il
s’agirait probablement du pardon. En effet, sans pardon accordé la réconciliation ne
peut s’accomplir (Nadler & Shnabel, 2015; Tam et al., 2008). Comme l'indiquent Nadler
et Shnabel (2015, p. 100), « lorsque les acteurs s'excusent pour des méfaits passés, ils
mettent leur destin entre les mains de leurs anciennes victimes impuissantes, qui
s’ancrent dans un phénomene d’empowerment par le fait d'étre les seuls a pouvoir
accorder le pardon ».

Le pardon correspond a un processus de changements motivationnels
prosocial, qui se produit aprés qu'une personne ait commis une transgression, incluant
des aspects cognitifs, émotionnels, comportementaux, décisionnels et motivationnels
(McCullough, 2001; McCullough et al., 2006; Quintana-Orts et al., 2022). Le pardon
(« forgiveness ») se distingue de la disposition a pardonner (« forgivingness »): le
premier concept s’applique a des circonstances spécifiques de la vie, a un tort
particulier, tandis que le second concept s’applique de fagon plus générale,
dispositionnelle, a la plupart des circonstances de vie (Quintana-Orts et al., 2022).

Ainsi, une structure en quatre facteurs permet de conceptualiser le pardon
(« forgiveness ») en tant que processus : de «changement de cceur» (ie., le
remplacement des émotions négatives par des émotions positives envers 1'offenseur) ;
ayant une portée large, et impliquant davantage qu'une dyade entre un offenseur et
un individu offensé ; favorisant la repentance de l'offenseur et encouragerait de
meilleurs comportements dans le futur; favorisant également les comportements
immoraux, notamment via I'approbation du comportement en question (Bugay &
Mullet, 2013; Mullet et al., 2004; Tripathi & Mullet, 2010). Par ailleurs, plusieurs
facteurs et circonstances peuvent impacter le pardon accordé (Mullet et al., 1998) : les
caractéristiques de la personne offensée (e.g., age, genre, religiosité, philosophie
personnelle, état d’esprit du moment), celles de la personne offensant (e.g., proximité
sociale, proximité religieuse), celles du tort commis (e.g., sévérité des conséquences,
intention de blesser, négligence), et les événements arrivant apres l'offense (e.g.,
vengeance, annulation des conséquences, excuses, pression sociale au pardon,
thérapie, temps). Ainsi, le pardon implique d'une part la reconnaissance de la
responsabilité de la personne en tort, et d’autre part un effort conscient de la part de

la personne offensée pour améliorer ses relations avec le malfaiteur (North, 1987).
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La disposition a pardonner (« forgivingness ») quant a elle, peut étre déclinée en trois

facteurs:

(a) Le ressentiment durable qui exprime la tendance de la victime a avoir des
émotions et des cognitions négatives, et a s’ancrer dans des comportements
d'évitement envers I'offenseur, méme en présence de circonstances positives,
(b) La sensibilité aux circonstances avant de pardonner qui exprime la capacité de la
victime a analyser les pours et les contres des situations néfastes, et a s'appuyer
sur les différentes circonstances pour décider de pardonner ou non a
I'offenseur, et (c) Le pardon inconditionnel qui exprime la tendance de la victime
a adopter des attitudes positives envers 1'offenseur méme en l'absence de
circonstances positives.

(Bugay & Mullet, 2013, p. 188)

Ainsi le pardon est I'un des déterminants fondamentaux favorisant la
réintégration des individus dans la société. Par exemple, une étude a été conduite
aupres de participants Colombiens afin d’investiguer leur propension a pardonner et
réintégrer au sein de la société d’anciens acteurs de la guerre civile qui auraient
commis des violences a I'égard de la population (Lépez Lépez, Sandoval Alvarado, et
al., 2018). La grande majorité des participants se montrant hostiles ou hésitants a
pardonner s’est également opposée a I'idée qu'un ancien auteur de violence habite
dans leur voisinage ou travaille avec eux. Cette posture d’opposition a la réinsertion
s'inverse pour les participants favorables au pardon inconditionnel.

In fine, de nombreux facteurs psychologiques peuvent impacter le pardon, tels
que la rumination, la colere, le self-control et la régulation des émotions, ou bien
I’empathie (pour une revue, voir Li et al., 2020). Dans la prochaine partie, nous nous
appliquerons a détailler les liens entre empathie, pardon, réconciliation intergroupe et

réinsertion.
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4. L’empathie

Comme indiqué précédemment, 1'empathie joue un réle crucial dans la

N

propension a pardonner des individus (Cornish et al., 2020; Li et al., 2020). De

nombreuses définitions de I'empathie co-existent dans la littérature.

Ainsi, a travers une revue du concept, Cuff et collaborateurs (2016, p. 7) ont proposé

la définition suivante :

L'empathie est une réponse émotionnelle (affective) qui dépend de l'interaction
entre la capacité empathique en tant que trait, et en tant qu’état [N.d.A.,
dépendant du contexte]. Les processus empathiques sont déclenchés
automatiquement, mais sont également fagonnés par des processus de controle
« top-down ». L'émotion qui en résulte est similaire a la perception qu’a
I'individu de I'émotion stimulante (directement expérimentée ou imaginée) et
a sa compréhension (empathie cognitive), avec la reconnaissance que la source

de I'émotion n'est pas la sienne.

L’empathie se distingue donc:

De la sympathie qui renvoie davantage a un état affectif et motivationnel orienté

vers le bien-étre d’autrui ;
De la tendresse qui renvoie a un sentiment de chaleur lié a la vulnérabilité d’autrui ;

De la compassion qui renvoie au désir d’aider lorsque nous sommes confrontés a

la souffrance d'autrui

(Cuff et al., 2016; Decety, 2010; Goetz et al., 2010; Lishner et al., 2011).

Néanmoins, d'un point de vue physiologique, des analyses par Imagerie par

Résonance Magnétique ont montré que I'empathie et la compassion partageaient les

mémes substrats neuroanatomiques (i.e., activation des mémes zones du cerveau ;
Hou et al., 2017).
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Comme suggéré dans la définition précédente, l'empathie est donc
fréquemment conceptualisée a travers deux composantes : affective et cognitive (Cuff
et al., 2016; Gilet et al., 2013). La composante affective peut se diviser en deux facettes :
la Préoccupation Empathique (« Empathic Concern »), qui correspond a « la tendance a
éprouver des sentiments d'inquiétude ou de compassion pour les autres » (Gilet et al.,
2013, p. 43) et la Détresse Personnelle (« Personal Distress ») qui correspond a «la
tendance a ressentir de la détresse ou de l'inconfort en réponse a la détresse
émotionnelle des autres » (Ibid.). Les différentes émotions orientées vers autrui (e.g.,
tendresse, sympathie, compassion, sincérité) se distinguent donc de l’empathie de
facon générale car elles peuvent étre comprises dans la dimension « Empathic Concern »
(Lishner et al., 2011). La composante cognitive peut également se décliner en deux
facettes : la Fantaisie, qui renvoie a « la propension des individus a s'impliquer dans
des situations fictives et a s'identifier a des personnages fictifs dans des livres, des films
ou des pieces de théatre » (Ibid.) et la Prise de Perspective (« Perspective Taking ») qui
renvoie a « la capacité a adopter la perspective ou le point de vue d’autrui » (Ibid.).

Les dimensions « Empathic Concern » et « Perspective Taking » sont fréquemment
articulées dans la littérature afin d’expliquer les comportements des individus. Par
exemple, Bruneau et collaborateurs (2018) ont investigué le lien entre ces deux
dimensions et la déshumanisation et 1'hostilité envers les réfugiés de confession
Musulmane. Conformément a leurs hypotheses, les traits « Empathic Concern » et
« Perspective Taking » sont significativement liés a un plus faible degré de
déshumanisation et d’hostilité anti-réfugiés. Par ailleurs, la dimension « Perspective
Taking » a parfois été considérée comme un antécédent des émotions empathiques, et
engendrerait par leur biais une plus forte propension a aider autrui (Coke et al., 1978).

Ainsi, 'empathie impacte favorablement les relations avec les exogroupes :
celle-ci « conduit a des réductions des préjugés envers le groupe dans son ensemble
(Batson et al., 1997) et encourage également les individus a se comporter de maniere
plus solidaire envers les autres, indépendamment de la facon dont ils les aiment
(Batson & Shaw, 1991) » (Tam et al., 2008, p. 309). L’empathie est non seulement un
prédicteur important de la propension a pardonner (Cornish et al., 2020; Li et al., 2020;

Tam et al., 2008), mais également des attitudes envers l'exogroupe.
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En effet, Dovidio et collaborateurs (2010) mettent en évidence trois modeles co-existant
dans la littérature pour schématiser les relations entre identité, empathie, attitudes et
comportement intergroupe (cf., Figure 8)".

Figure 8

Reproduction et traduction de la figure schématisant les trois modeles des relations entre
identité, empathie, attitudes et comportement intergroupe (Dovidio et al., 2010, p.409)

MODELE 1 :

Intervention anti-biais

(e.g., « Perspective Taking », ey Empathie =—————) . purttudes
: ¢ intergroupes
destin partagé)
MODELE 2 :
— Attitudes
Identité sociale ~~ Comportements
(méme groupe, intergroupes
groupes différents )
Empathie /
MODELE 3 :
Attitudes
Identité sociale l
T . Comportements
(méme groupe, " " intergroupes
groupes différents ) I st
Contact
intergroupe

Le premier modele considére I'empathie comme médiatrice de la relation entre
une intervention visant a réduire les préjugés et les attitudes intergroupes. Le
changement de perspective ou la mise en évidence d'un destin partagé viendrait
générer des sentiments empathiques envers l'exogroupe, ce qui impacterait
positivement les attitudes intergroupes. Le second modele schématise 1'idée selon
laquelle l'appartenance groupale viendrait impacter les attitudes et les réponses
empathiques envers 1'exogroupe, qui engendreraient des comportements intergroupes

spécifiques.

711 semble important de noter que Dovidio et collaborateurs (2010) considerent ici I'empathie

sous la forme de « I"Empathic Concern ».
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Enfin, le troisieme modele postule que les attitudes pré-existantes envers
I'exogroupe, ainsi que le contact intergroupe, viendraient modérer la relation entre
I'appartenance groupale et les sentiments d’empathie. Selon les auteurs, les trois
modeles refletent différentes facettes des relations intergroupes et convergent vers une
conclusion commune: «l'empathie peut fagonner de maniére substantielle les
réponses intergroupes et constitue donc un facteur important a prendre en compte
dans les interventions et les programmes destinés a améliorer les relations
intergroupes et a promouvoir une harmonie durable » (Dovido et al., 2010, p.397).

Dans tous les cas, 'empathie (sous la forme « Empathic Concern ») est liée a des
motivations altruistes et prosociales envers I'exogroupe (Batson, 2010). Percevoir un
exogroupe au prisme d'une humanité commune et de similarités avec son endogroupe
activerait des réponses empathiques et des obligations (pro)sociales (Bandura, 1999).
Par ailleurs, I'empathie était initialement considérée comme 1'une des variables les
plus fortement prédictrices (négativement) de 1'Orientation a la Dominance Sociale (et
de fait, des attitudes discriminatoires envers I’exogroupe et de 1'adhésion a I'utilisation
de la violence ; Henry et al., 2005; Pratto et al., 1994, 2006; Sidanius et al., 2013). Une
étude plus récente de Sidanius et collaborateurs (2013) montrerait non seulement que
I'empathie et 1'Orientation a la Dominance Sociale seraient fortement corrélées
négativement, mais que ces deux variables pourraient avoir des effets réciproques
I'une sur 'autre.

Néanmoins, I'empathie seule ne suffit pas a prédire positivement les attitudes
envers 1'exogroupe. Nadler et Liviatan (2006) ont mené une recherche sur la place de
'expression de I'empathie dans la réconciliation intergroupe dans le cadre du conflit
Israélo-Palestinien. A travers deux études menés aupres d’étudiants Juifs Israéliens,
les auteurs ont montré que si l'expression de I'empathie par 1'exogroupe (discours
empathique émanant d’un leader Palestinien) conduisait a des attitudes plus positives
lorsque les participants témoignaient d'un niveau de confiance intergroupe élevé,
celle-ci pouvait avoir des effets négatifs sur les attitudes lorsque la confiance était
faible. De fait, la confiance semble étre un facteur déterminant des relations
intergroupes et de la résolution de conflits, notamment a travers l'intention attribuée
a I'exogroupe qui peut étre percu comme manquant de sincérité, ce qui impactera la

valeur attribuée aux excuses proférées (Nadler & Liviatan, 2006).
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5. Confiance et attribution d’intention

Le pardon est facilité par I'engagement des parties prenantes pour maintenir la
relation et par la confiance que les individus ont I'un envers I’autre (pour une revue,
voir Molden & Finkel, 2010). Ainsi, le manque de confiance envers 1'exogroupe va
impacter négativement la propension a le pardonner d'un tort commis: dans la
mesure ou l'acte de pardonner augmente la sensation de vulnérabilité des victimes,
celui-ci sera moins cofiteux si la victime peut avoir confiance dans le fait que son
offenseur ne profitera pas du pardon et se conformera désormais aux regles implicites
et explicites de la relation (Strelan et al., 2017). Dans le cas d"un manque de confiance
envers |'exogroupe, les victimes peuvent légitimement s’interroger sur la sincérité des
excuses des offenseurs (Rothbart & Hallmark, 1988) : ont-elles été proférées de facon
volontaire, ou sous la contrainte d'une éventuelle punition, ou par l'intérét d'une
éventuelle récompense ? Dans une expérience menée sur des enfants confrontés a la
transgression d’un tiers, Darby & Schenker (1989) ont montré que le fait de jouir d'une
mauvaise réputation (i.e, non digne de confiance) impactait négativement la
perception des excuses proférées aprés avoir commis un tort : les enfants percevaient
les excuses de leur offenseur comme une tentative non sincere d’éviter la punition.

C’est donc l'intention attribuée a 1'exogroupe qui va déterminer si celui-ci est
(ou non) digne de confiance et mérite le pardon. Comme montré dans la partie
« L’évaluation sociale et ses deux dimensions », l'intention percue est déterminante
dans le jugement social, notamment a travers les dimensions de chaleur et de
compétence, qui renvoient respectivement a l'intention que les membres de
I'exogroupe ont envers les membres de I'endogroupe, et a leur capacité de réaliser cette
intention (Carrier et al., 2014; Cuddy et al., 2008; Fiske et al., 2007). En effet, la moralité
(honnéteté / fiabilité) est un facteur déterminant du jugement social, surpassant méme
le r6le de la chaleur et de la compétence, selon plusieurs auteurs (Brambilla & Leach,
2014; Ellemers et al., 2017). L’attribution de moralité permettrait de régir les
interactions intergroupes: par exemple, les individus auraient moins tendance a
interagir avec un exogroupe percu comme manquant de qualités morales (Brambilla
etal., 2013).
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Ainsi, c’est la dimension horizontale qui primerait dans l’évaluation des
individus: «lorsque nous formons des impressions, nous nous employons
principalement a définir si les intentions de I'individu sont bénéfiques ou nuisibles, et
a cet égard, la communion [N.d.A., dimension horizontale] est plus informative que
I'agency [N.d.A., dimension verticale] (Cuddy et al, 2008; Ybarra et al., 2001) »
(Brambilla & Leach, 2014, p. 399). En effet, l'intentionnalité et la gravité d'une
transgression sont deux facteurs qui contribuent a un contexte de faible confiance
intergroupe, ce qui a un impact négatif sur la perception de la repentance, sur la
propension a pardonner et sur la satisfaction de I’endogroupe (Hornsey & Wohl, 2013).
Le caractere intentionnel et délibéré d'une action dommageable augmenterait sa
gravité percue, tandis qu'une intention incertaine inciterait a la prudence dans le
jugement du comportement (Swim et al, 2003). Le jugement social émanant de
I’attribution d’intention renvoie alors a la croyance en un monde juste (Lerner & Miller,
1978; Lerner & Simmons, 1966; Rubin & Peplau, 1975) : l'idée que les individus
obtiennent ce qu'ils méritent, et qu'ils méritent ce qu'ils obtiennent.

En revanche, l'absence d’intention néfaste peut faciliter la propension a
pardonner (Girard & Mullet, 1997; Mullet et al., 1998). L'intention attribuée a un
offenseur s’excusant a un impact sur la propension a le pardonner, et est médiatisée
par la perception dudit offenseur comme quelqu'un de confiance, authentique,
agréable et fiable (Struthers et al., 2008). Lorsque la transgression est percue comme
non intentionnelle, les participants ont davantage tendance a pardonner apres avoir
recu des excuses. Par ailleurs, dans le cadre du conflit en Bosnie-Herzégovine, Cehaji¢
et collaborateurs (2008) ont montré que la confiance intergroupe (au méme titre que
’empathie et la perception de I'hétérogénéité de I'endogroupe) était médiatrice du lien

positif entre le contact intergroupe et le pardon (cf., Figure 9).
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Figure 9
Modélisation en équations structurelles des effets du contact intergroupe et de l'identification

a un « common ingroup » sur le pardon et les tendances comportementales envers I’exogroupe
(figure de Cehajic et al., 2008, p.361).
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Selon les auteurs, le contact intergroupe et l'identification a un endogroupe
commun seraient alors deux facteurs impactant positivement le pardon intergroupe et
les attitudes envers I’exogroupe. Dans la partie suivante, nous nous emploierons donc
a définir les liens entre ces facteurs et les relations intergroupes, en nous intéressant

plus particulierement a une idéologie visant a promouvoir des relations intergroupes

harmonieuse : le multiculturalisme.
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6. Le contact intergroupe et le multiculturalisme

Le contact intergroupe est un prédicteur important de la qualité des relations
intergroupes. L’hypothése du contact intergroupe a initialement été développée par
Allport (1954, 1958), bien que l'idée selon laquelle le contact intergroupe pourrait
réduire les biais envers l'exogroupe et favoriser les attitudes positives ait déja été
évoquée dans les années 30 (Zeligs & Hendrickson, 1933, cités par Dovidio et al.,
2003a). Néanmoins, le seul contact ne suffit pas a assurer des relations intergroupes
positives. En effet, Allport (1954, 1958) a proposé une liste de quatre conditions
optimales pour le que le contact intergroupe soit efficace pour prévenir les biais. Cette
liste a été complétée par Brewer et Miller (1984) et Pettigrew (1998) qui y ajoutent
respectivement une cinquieme et une sixieme condition.

De fagon synthétique, six prérequis a un contact intergroupe efficace peuvent donc étre
identifiés (Allport, 1954, 1958; Brewer et Miller, 1984; Dovidio et al., 2003a; Pettigrew,
1998) :

Des statuts égaux pour les groupes impliqués ;

Une interdépendance coopérative ;

Un/des but(s) commun(s) ;

Un contexte de normes sociales favorables et égalitaires ;

AR

La possibilité que les membres des groupes puissent faire connaissance de
facon personnelle (Brewer et Miller, 1984) ;

6. Le développement d’une amitié intergroupe (Pettigrew, 1998).

Selon la littérature, si ces conditions sont respectées, le contact intergroupe
jouerait un role facilitateur d’attitudes positives envers I'exogroupe et réducteur des
stéréotypes envers ce dernier (Dovidio et al., 2003a). Par ailleurs, plusieurs conditions
sont médiatrices du lien entre contact intergroupe et attitudes/stéréotypes: des
relations fonctionnelles entre les groupes, et des facteurs comportementaux, affectifs

et cognitifs (incluant I'apprentissage de nouvelles informations et des changements

dans les représentations sociales ; Dovidio et al., 2003a).
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Ainsi, le contact intergroupe «a longtemps été considéré comme l'une des
stratégies les plus efficaces de la psychologie pour améliorer les relations
intergroupes » (Dovidio et al., 2003a, p. 5). Une méta-analyse de Pettigrew et Tropp
(2006), réalisée sur 713 échantillons indépendants provenant de 515 études, a
effectivement confirmé que le contact intergroupe réduisait les préjugés envers une
large variété d’exogroupes différents. Cet effet positif du contact sur les relations
intergroupes serait d’autant plus important si le contact est structuré au regard des
conditions optimales définies par Allport (1954, 1958) et Pettigrew (1998), bien que
cette structure ne soit pas essentielle pour obtenir des résultats positifs.

Comme montré précédemment dans la Figure 8, Dovidio et collaborateurs
(2010) ont également mis en évidence que le contact intergroupe viendrait modérer le
lien entre I'identification sociale et 'empathie envers 1’exogroupe, qui est elle-méme
prédictrice des comportements (notamment discriminatoires). De méme, Voci et
Hewstone (2003) ont mené une recherche sur les attitudes et préjugés anti-immigrants.
Il apparait que le contact intergroupe avec les personnes en situation de migration
prédirait positivement la perception de variabilité de l’exogroupe, ainsi que les
attitudes envers eux, et prédirait négativement les préjugés. Le lien entre contact et
attitudes/ préjugés serait médiatisé par une anxiété intergroupe ressentie. Par ailleurs,
la simple imagination du contact avec un exogroupe cible (également médiatisée par
un faible niveau d’anxiété intergroupe perqu) permettrait de réduire les préjugés a son
égard, ce qui permettrait de penser des stratégies de réduction des discriminations
méme lorsque le contact intergroupe est difficile a mettre en place (Turner et al., 2007).
Ainsi, Kenworthy et collaborateurs (2005) ont proposé une modélisation théorique des
variables médiatrices de l'effet du contact intergroupe sur les attitudes, synthétisant

les études préalables (cf., Figure 10).
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Figure 10

Reproduction et traduction de la figure représentant les processus de médiation entre reliant
le contact et 1'amélioration des attitudes intergroupes (figure de Kenworthy et al., 2005,
p.284).
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De facon complémentaire au contact intergroupe, le « Common Ingroup Identity
Model » propose une recatégorisation en un endogroupe commun, inclusif et supra-
ordonné qui permettrait de rediriger le favoritisme pro-endogroupe vers les membres
de I’ancien exogroupe et donc de réduire les préjugés a son égard (Gaertner et al., 2000;
Hindriks et al., 2014). Deux autres modeles mobilisant le contact intergroupe sont
également développés dans la littérature afin de réduire les préjugés et
comportements discriminatoires (Guimond et al., 2014) : le « Personalisation Model »,
basé sur la décatégorisation et de fait, la réduction des interactions basées sur les
catégories sociales (Brewer & Miller, 1984) ; et le « Mutual Intergroup Differentiation
Model » (Hewstone & Brown, 1986) qui propose que les identités sociales des groupes
soient rendues saillantes, et que les différences et domaines de compétences de chaque
groupe soient reconnues en leur accordant une valeur égale, dans l’objectif de
minimiser les menaces envers les identités sociales (Hornsey & Hogg, 2000).

Ces trois modeles sont respectivement liés a idéologies visant a promouvoir
I’harmonie entre les groupes et la réduction des préjugés : I'assimilation qui implique
la réduction ou I’élimination de la diversité par le biais d"une recatégorisation en un
groupe supra-ordonné ; le « colorblindness » (ou universalisme) qui implique d’ignorer
la diversité par le biais d'une décatégorisation ; le multiculturalisme qui implique le
maintien ou la promotion de la diversité par le biais de la saillance des catégories et

des appartenances sociales multiples (Guimond et al., 2014).
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Ces idéologies sous-tendent des politiques de gestion de la diversité distinctes,
mobilisées dans différents pays. La France par exemple, s’ancre davantage dans une
politique inspirée de 1'idéologie colorblind, matérialisée a travers le modele républicain
et la conception Francaise de la laicité (Guimond et al., 2014). Le Canada et I’ Australie
ont mis en place une politique davantage inspirée de 1'idéologie multiculturelle. La
politique Allemande quant a elle serait plutdt inspirée par I'idéologie d’assimilation.

Afin de comparer ces trois idéologies, une méta-analyse a été réalisée par
Whitley et Webster (2019) et a montré de fagcon générale : que I'adhésion a I'idéologie
d’assimilation était liée a un plus fort niveau de préjugés explicites ; que I'adhésion a
I'idéologie colorblind était légerement liée a un plus faible niveau de préjugés
explicites ; et que I’adhésion a I'idéologie multiculturaliste était liée a la fois a un plus
faible niveau de préjugés explicites mais également implicites'®. Ainsi, plusieurs
études ont montré 'impact positif du multiculturalisme sur la réduction des préjugés.
Par exemple, Hindriks et collaborateurs (2014) ont montré que I'adhésion a une
idéologie favorisant la diversité culturelle était fortement associée a la réduction de la
distance sociale avec I'exogroupe (i.e., étre dérangé par le fait d’avoir un membre de
I’exogroupe en tant que patron, voisin ou belle-fille / beau-fils) et a la réduction du biais
pro-endogroupe. Néanmoins, le multiculturalisme peut également étre per¢u comme
menagant envers l'identité nationale, ce qui conduirait a une plus grande distance
culturelle percue et a une augmentation des préjugés envers 1'exogroupe (Mahfud et
al., 2016).

En conclusion, ce chapitre a permis de présenter (de facon non exhaustive)
différentes approches favorisant la réconciliation intergroupe, et l'intégration (ou la
réintégration) de minorités au sein de la société. Les émotions intergroupes, le pardon,
I’empathie, la confiance et I’attribution d’intention, ainsi que le contact intergroupe et
le multiculturalisme sont autant de déterminants psychosociaux qui peuvent
s’appliquer dans le cadre d'un conflit intergroupe afin d’aboutir a une réconciliation
et une cohabitation harmonieuse des parties prenantes. Dans la partie suivante, nous
aborderons d"une part la problématique du retour des individus « revenants » du jihad
au prisme de la psychologie sociale et des ancrages théoriques choisis. D’autre part,

nous présenterons la méthodologie élaborée dans le cadre de cette thése.

'8 Les préjugés implicites n’ont pas été examinés pour les deux autres idéologies.
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PARTIE IL
PROBLEMATIQUE ET
DEMARCHE
METHODOLOGIQUE

Chapitre 1 : Question de recherche et
problématique

Comme vu en partie « Comment expliquer la radicalisation ? », de nombreuses
études se sont intéressées aux individus terroristes du point de vue de leurs
caractéristiques psychologiques intra-individuelles, comportementales et avec
I’objectif d’appréhender les processus en jeu dans leur radicalisation (Horgan, 2017).
Par ailleurs, en France, plusieurs études ont été réalisées sur les attitudes envers des
individus de confession musulmane a la suite des attentats. Par exemple, il a été
montré que l'attaque de la rédaction du magazine Charlie Hebdo, le 07 janvier 2015 a
généré une augmentation de 1'hostilité intergroupe, des préjugés et une augmentation
de la menace percue envers les individus de confession musulmane (Nugier,
Roebroeck, et al., 2016).

Néanmoins, peu d’études en psychologie se sont intéressées aux individus
« revenants », et aucune a notre connaissance ne porte sur les stéréotypes et préjugés
relatifs a ces individus. Pourtant, les stéréotypes et préjugés a I'égard d’un exogroupe
vont impacter la communication et les interactions entre les groupes (Fiske, 2018;
Leyens et al., 1999; Stangor, 2009).
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En effet, les stéréotypes et les préjugés sont des déterminants majeurs des
comportements des individus, et plus particulierement de la discrimination (Bourhis
et al., 1994; Faniko et al., 2022; Fiske & Taylor, 2011; Yzerbyt & Demoulin, 2010). Les
stéréotypes et préjugés sont donc non seulement liés aux comportements
discriminatoires, mais également a ’adhésion a certaines politiques sécuritaires au
détriment des libertés civiles (Sides & Gross, 2013). Ainsi, I’association entre Islam et
islamisme, véhiculée notamment par les médias, conduirait a la construction de
stéréotypes envers les individus de confession musulmane, a une perception négative
de ces derniers et de fait, a des comportements discriminatoires a leur égard (Ameline
etal., 2019).

Comme montré dans la partie « Chapitre 1: Contexte et problématique
sociétale », de nombreux individus «revenants» ont déja réintégré le territoire
francgais, sont en cours de rapatriement ou devraient revenir prochainement, et se
réinsérer dans la société frangaise au contact de la population générale (certains sont
d’ailleurs déja réinsérés, comme les enfants dans les écoles, par exemple). Au regard
de cette situation, se pose la question de la réinsertion et de I'accueil de ces personnes,
qui sera impactée par les stéréotypes que la population aura a leur égard. Le retour de
ces individus Frangais partis rejoindre le jihad, ainsi que leur réinsertion dans la société
francaise vont étre en partie déterminés par la maniere dont la population francaise va
percevoir et juger ces individus. De fait, 1'objectif principal de cette these est
d’investiguer les déterminants psychosociaux de I'accueil et de I'(in)hospitalité envers
les individus « revenants » du jihad, en appréhendant les stéréotypes et préjugés a leur
égard. Une meilleure compréhension de la perception des « revenants » au sein de la
population francaise permettrait donc d’apporter un éclairage nouveau sur les enjeux
de réintégration et les attitudes envers les «revenants ». En effet, des recherches
antérieures ont montré que les stéréotypes (notamment négatifs) relatifs a un groupe
pouvaient impacter la réintégration de ses membres dans la société. Par exemple, les
stéréotypes peuvent influencer le type de prise en charge (a un niveau institutionnel),
mais ont également un impact sur les attitudes auxquelles les membres du groupe vont
faire face lors de leur réintégration (Altier et al., 2014; Hirschfield & Piquero, 2010;
Schmidt, 2022).

Afin d’'investiguer les stéréotypes relatifs aux « revenants », nous nous sommes

notamment appuyés sur le Modele du Contenu des Stéréotypes (MCS ; Fiske, 2018).
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En effet, les deux dimensions de ce modele (stéréotypes de chaleur et de compétence)
nous ont permis d’identifier a la fois les émotions associées aux individus
« revenants », mais également les comportements de facilitation ou de préjudice
(passifs ou actifs) qui devraient en découler (Cuddy et al., 2007). Nous nous sommes
attachés a distinguer les stéréotypes relatifs aux hommes, aux femmes et aux enfants,
dans la mesure ou ils ne bénéficient pas du méme traitement législatif (e.g.,
rapatriement, incarcération) et politique (cf., Chapitre 1: Contexte et problématique
sociétale). De fait, nous avons émis l'’hypothese selon laquelle le contenu des
stéréotypes et le jugement social envers ces trois groupes seraient différents, et seraient
liés a des attitudes distinctes.

Une attention particuliere a été accordée a l’intention attribuée aux
« revenants » lors de leur retour au sein du territoire francgais, et a une éventuelle
menace pergue de la part de la population. Une menace intergroupe apparait « lorsque
les membres d"un groupe percgoivent qu'un autre groupe est en mesure de leur causer
préjudice » (Stephan et al., 2009, p. 42). Le groupe des « revenants » pourrait donc étre
percu comme une source de menace envers l'endogroupe, génératrice de préjugés et
d’attitudes négatives (Riek et al., 2006). Plus spécifiquement, la menace pergue
d’attentat terroriste a un impact direct sur les comportements des individus et les
relations intergroupes: celle-ci meénerait a une augmentation de l'hostilité, de
I'intolérance et des préjugés envers les exogroupes (notamment envers les individus
de confession musulmane, Godefroidt, 2022; Huddy et al., 2005). Nous nous sommes
également interrogés sur une éventuelle déshumanisation des individus « revenants ».
En effet, les études sur la déshumanisation ont mis en évidence que celle-ci peut
s’appliquer a de nombreux groupes sociaux, et serait liée a la menace symbolique et
aux comportements discriminatoires (Bastian et al., 2013; Martinez et al., 2011; Pereira
et al., 2009).

L’articulation de ces concepts vise donc a saisir les déterminants de 1’accueil et
de I'(in)hospitalité envers les individus « revenants » et les éventuels comportements
discriminatoires auxquels ils risquent d’étre (ou sont déja) confrontés (Leyens et al.,
2000; Pereira et al., 2009; Wirtz et al., 2016). Ce travail de these a également permis de
mieux comprendre les processus pouvant amener a des comportements de
discrimination des personnes de confession musulmane, au regard de 1’association
faite par les participants entre individus « revenants » et Islam et groupe des
Musulmans, et au regard de la perception particuliere de ce groupe parmi les

différents groupes religieux.
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Chapitre 2 : Méthodologie

L Une étude exploratoire a visée holistique : des triangulations pour

approcher un objet complexe

L’élaboration de la méthodologie de cette these a été pensée afin d’appréhender
l'objet de recherche des « revenants » de facon holistique, au plus pres de la réalité
sociale. En effet, s’agissant d’une étude exploratoire autour d'un objet récent, peu
appréhendé en psychologie sociale, nous avons souhaité en explorer les multiples
facettes et rendre compte de sa complexité. L’approche holistique et globale est
notamment défendue par Jodelet (2014), qui en souligne la nécessité (dans le contexte
des approches qualitatives) lorsque 1’on souhaite appréhender un phénomeéne dans sa
complexité, en étudiant comme un tout indissociable I'ensemble des dimensions qui
le composent. En effet, la mobilisation d’une multiplicité d’outils, de méthodologies et
de théories comme autant de garanties de scientificité, de rigueur et de fiabilité est
largement plébiscitée pour rendre compte de la complexité d"un objet, d"une question
ou d'un probleme social (Abric, 2003b; Jodelet, 2014). Cette approche fait également
écho a celle de Moscovici (2014), qui défend l'idée d'une complémentarité des
méthodes pour dépasser les tensions méthodologiques, en combinant observation et

enquéte de terrain en amont et en aval de I'expérimentation :

Le dépassement de la contradiction [entre les méthodes] s’opere par
I'application de la démarche hypothético-déductive a l'observation et a
’enquéte en milieu naturel [...] ou encore par l'inclusion de situations sociales
réelles en vue de l'élaboration d’une théorie elle-méme vérifiée dans le
laboratoire et/ou par l'enquéte, l'observation contr6lée, le traitement de
données d’archives, etc.

(Moscovici, 2014, p. 24).

Dans cette optique, nous avons mis en place une méthodologie a la frontiere
entre triangulation et méthodologie mixte. Dans leur définition initiale, les
méthodologies mixtes correspondent a une combinaison de données qualitatives et

quantitatives (Flick et al., 2012).
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Celles-ci répondent a un double enjeu: celui de réconcilier la dichotomie entre
approche positiviste et non positiviste, mais également de se positionner en tant
qu’approche dynamique pour appréhender la complexité d'un objet donné qui ne
pourrait étre étudié a l'aide d’une seule méthode (Doyle et al., 2009). Plusieurs
bénéfices de ces méthodologies ont ainsi été identifiés (Doyle et al., 2009), dont certains
ont été mobilisés dans le cadre de cette these. Par exemple, la combinaison des données
qualitatives et quantitatives a été utilisée : pour aborder I'objet des « revenants » de la
facon la plus complete possible ; comme une stratégie d’explication des résultats les
uns au regard des autres ; pour illustrer les résultats quantitatifs a ’aide des données
qualitatives ; mais également pour construire opérations méthodologiques les unes a
partir des autres. En effet, la premiere phase d’entretiens exploratoires a permis de
construire le corpus de presse, et ces deux recueils qualitatifs exploratoires ont eux-
mémes permis de construire les recueils quantitatifs qui en ont découlé et d’en illustrer
les résultats (cf. , partie « Description de la méthodologie générale »).

Enfin, parmi les bénéfices de la mise en place d’une méthodologie mixte, est
également évoquée la triangulation (Doyle et al., 2009). Appréhendée par les auteurs
comme une stratégie d’accroissement de la validité par la recherche de la convergence
entre les données, la triangulation peut également prendre d’autres apparences. En
effet, Denzin (1970, 2009) aux prémisses des discussions relatives a la triangulation, en
identifie quatre formes: la triangulation des données, la triangulation des
investigateurs, la triangulation théorique et la triangulation méthodologique. Dans le
cadre de cette these, toutes ces formes de triangulation ont été appliquées. En premier
lieu, les sources de données ont été triangulées (entretiens, presse, étudiants,
population générale). Une triangulation des investigateurs (inter-chercheurs) a été
mise en place pour les interprétations des analyses lexicométriques réalisées sur les
données qualitatives afin de croiser les regards et d’augmenter la fiabilité des
observations. Par ailleurs, nous avons cherché a mobiliser une pluralité de théories
pour appréhender l'objet (e.g., stéréotypes, menace percue, déshumanisation,
émotions intergroupes...). Cette triangulation théorique a également conduit a la
mobilisation de méthodologies et de techniques d’analyse des données empruntées a
différentes épistémologies afin de les croiser (stéréotypes et représentations sociales,
par exemple). Enfin, rejoignant la multiplicité des sources de données, une
triangulation méthodologique a été mise en place, s’appuyant sur des méthodologies

qualitatives et quantitatives.
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Ainsi, au-dela de la recherche de validité interne, la triangulation permet de
s’assurer de la fiabilité, de la cohérence et de la consistance des données ainsi que de
leur validité écologique (Jodelet, 2014). Dépassant la recherche de convergence entre
les données, la triangulation permet d’en exploiter les contradictions pour accroitre la

compréhension.

Chaque méthode est considérée comme une source supplémentaire de
connaissances, comme un point de vue particulier sur 1'objet. Les données
s'accumulent donnant au chercheur une vision plus globale du phénomeéne
étudié. Ici, la triangulation n'est plus un critere de validité, mais elle est utilisée
comme une stratégie de qualité.

(Caillaud & Flick, 2016, p. 230).

De ce fait, 'application d'une triangulation méthodologique nous a permis

d’appréhender I’objet sous différents angles, de fagcon holistique, dans sa globalité, sa

diversité et sa complexité (Flick et al., 2015).
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IL. Description de la méthodologie générale

1. Une méthodologie en cinq opérations

Dans la logique de méthodologie mixte et de triangulation méthodologique évoquée
précédemment, cinq opérations méthodologiques ont ainsi été mises en place (cf.,,
Figure 11). De maniere exploratoire, un premier recueil qualitatif a été conduit aupres
de la population générale. Des entretiens semi-directifs (recueil 1) ont été menés
aupres de 16 participants afin de saisir les stéréotypes et les croyances qu’ils pouvaient
avoir envers les individus « revenants » du jihad.

Ces entretiens ont mené a la mise en place d'un second recueil qualitatif, un
corpus de presse (recueil 2), qui a été élaboré a partir des réponses des participants
aux entretiens. L’objectif de cette analyse de presse était de saisir les représentations
médiatiques auxquelles les participants du recueil 1 ont été exposés. En effet, en fin
d’entretien, nous avons demandé a chacun des participants a quelle fréquence il ou
elle lisait la presse (papier ou en ligne). S'il ou elle répondait une fréquence supérieure
a «jamais », nous lui avons demandé quel était le nom du ou des médias qu’il ou elle
lisait. La liste des sources de presse composée a partir des réponses des participants
nous a permis de constituer notre corpus de presse.

Les résultats de ces deux phases qualitatives exploratoires ont permis de
montrer que la question de la religion, et plus particulierement de 1'Islam, était
déterminante dans les représentations que se font les individus des « revenants » du
jihad. Nous avons donc mis en place deux questionnaires en ligne (recueils 3 et 4)
dans I'objectif : 1) de comprendre comment sont pergus les différents groupes religieux
a 'aide du Modele du Contenu des Stéréotypes (Fiske, 2018; Fiske et al., 2002) ; et 2)
d’appréhender quelles variables permettent de prédire les attitudes envers les
personnes de confession Musulmane a 1’aide de ’hypothese de structure sociale (Fiske,
2015, 2018; Fiske et al., 2002; Seghouat et al., 2021) et de la menace percue (Stephan &
Stephan, 2000). Le premier questionnaire (recueil 3) a été diffusé auprés d’une
population étudiante, tandis que le second (recueil 4) a été diffusé aupres de la

population générale dans une optique de réplication des résultats.
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Enfin, la derniere étape méthodologique de la thése a consisté en la diffusion
d’'un questionnaire en ligne aupres de la population générale (recueil 5) dont
I'objectif était de saisir les déterminants psychosociaux de laccueil et de
I'(in)hospitalité envers les individus « revenants » du jihad. Celui-ci a été élaboré a
partir des résultats des opérations méthodologiques précédentes : a la fois du point de
vue des enjeux politiques et sociétaux soulevés par la question du retour de ces
individus sur le territoire frangais, mais aussi du point de vue théorique. En effet,
certains enjeux du retour et certaines variables psychosociales que nous n’avions pas
appréhendées en amont ont été relevées dans les résultats des opérations

méthodologiques précédentes.

Figure 11
Représentation chronologique des opérations méthodologiques
ENTRETIENS QUESTIONNAIRE “RELIGIONS” QUESTIONNAIRE “REVENANTS”
Février 2021 Avril 2021 Octobre 2022 - Février 2023
Population générale Population étudiante Population générale
Recueil 1 Recueil 2 Recueil 3 Recueil 4 Recueil 5

Nt

PRESSE QUESTIONNAIRE “RELIGIONS”
2013 - 22 février 2021 Juin 2021
Corpus de presse constitué a Réplication du recueil 3 sur la
partir des entretiens population générale

Note. Les couleurs associées a chaque recueil ont été réutilisées dans la Figure 12 et le
Tableau 5 pour une meilleure visualisation des démarches méthodologiques.
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2. Une recherche en sept études

Bien que les démarches méthodologiques se déclinent en cinq recueils, nous
avons pris la décision de structurer cette thése en sept études (qui sont décrites en
Figure 12, ci-dessous). Les différents recueils décrits dans la partie précédente, ainsi
que leur articulation avec les études décrites ci-dessous sont résumés dans le Tableau
5, qui récapitule les opérations méthodologiques de la these et leurs objectifs.

Les deux premieres études correspondent aux recueils 1 et 2, soit : les entretiens
semi-directifs (N=16) et I'analyse de presse (N,1.s=546). Ces deux premieres études
exploratoires ont permis de saisir respectivement : les stéréotypes et préjugés relatifs
aux individus « revenants » du jihad et les croyances et théories implicites qui y sont
associés (G.-N. Fischer, 1997), pour les entretiens ; et les représentations médiatiques
auxquelles les participants ont été exposés, pour 1’analyse de presse.

A la suite de cela, nous avons choisi de déstructurer le dernier questionnaire
« revenants » (recueil 5) et d’en isoler la partie qualitative constituée des associations
libres a partir du terme inducteur « revenants du jihad » (N=1237) qui correspond a
notre troisieme étude. Le choix de découper le recueil 5 et de considérer sa partie
qualitative comme une étude a part entiere a été motivé par différentes raisons. En
premier lieu, ’échantillon de 'association libre (N=1237) est totalement différent de
celui composé des répondants a I'intégralité du questionnaire (N=757) en raison d’"un
taux élevé d’abandon'. Positionner cette partie qualitative a la suite des premieres
démarches exploratoires (entretiens et analyse de presse) nous a également permis de
tenter d’en systématiser les résultats a un échantillon plus large. En effet, les entretiens
ont été réalisés sur un nombre réduit de participants (N=16), notamment en raison
d’une saturation rapide des discours (Glaser & Strauss, 1967; Guillemette, 2006). Ainsi,
afin de compléter les premiers résultats concernant le contenu des stéréotypes avec un
échantillon plus important, nous avons choisi de positionner ce recueil en troisieme
étude.

Comme indiqué dans la partie précédente, les résultats des premieres études
ont montré que les « revenants » du jihad étaient associés a la question de la religion,

et notamment aux personnes de confession Musulmane.

1 Le questionnaire était tres long (45 minutes) et a suscité peu d’engagement (cf., partie

« Participants » du questionnaire « revenants »).
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De fait, les études 4 et 5 correspondent aux parties quantitatives des questionnaires
relatifs a la perception des religions (recueils 3 et 4), respectivement réalisées sur la
population étudiante et la population générale.

Dans la méme logique que l’association libre « revenants », nous avons fait le
choix de déstructurer les questionnaires des recueils 3 et 4 pour en isoler la partie
qualitative. Celle-ci, qui correspond a 1'étude 6, comprend une association libre a
partir du terme inducteur « Musulmans ». Afin de constituer 1'échantillon (N=425),
nous avons donc regroupé les associations libres des deux bases de données provenant
des questionnaires « population étudiante » et « population générale »*° . Apres avoir
investigué le contenu des stéréotypes vis-a-vis des personnes de confession
Musulmane de fagon quantitative, ce regroupement a permis de saisir le contenu des
stéréotypes de fagcon qualitative afin d’en trianguler les résultats (Caillaud & Flick,
2016; Flick et al., 2015). En effet, dans la lignée de la méthodologie mixte décrite par
Denzin (2009), les données qualitatives ont permis d’illustrer les résultats quantitatifs
des études 4 et 5.

Enfin, la septiéme étude correspond a la partie quantitative du questionnaire
«revenants » (recueil 5) et visait a identifier les déterminants psychosociaux de
'accueil et de I'(in)hospitalité envers les individus « revenants » dans une démarche
davantage prédictive, avec l'optique de modéliser les liens entre les différents
prédicteurs des attitudes et des comportements.

In fine, le plan méthodologique a été pensé dans une posture compréhensive
(Charmillot & Seferdjeli, 2002). Les premieres démarches méthodologiques,
qualitatives et exploratoires (études 1 a 3), ne faisaient pas 1’objet d’hypotheses a priori,
mais étaient plutdt dirigées par des questions de recherche larges. Les résultats
obtenus ont permis d’affiner la compréhension de l'objet pour construire les
opérations méthodologiques suivantes, quantitatives, pour lesquelles nous disposions
d’hypotheses concretes au regard des observations précédentes. La nécessité de retour
vers une démarche qualitative a visée d’explication des résultats a émergé a la suite
des études 4 et 5, ce qui a mené a 'analyse des associations libres en étude 6. La
démarche compréhensive a donc mené a la construction d’hypotheses plus précises

qui ont été testées via une méthodologie quantitative en étude 7.

% Le type de base de données a été conservé en tant que variable explicative des résultats (cf.,

partie « Analyse des données » des deux questionnaires « religions »).
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Ainsi, notre démarche de recherche a été pensée de fagon dynamique, se

rapprochant de la conception de la triangulation d’ Apostolidis (2006, p. 214), a savoir :

Une procédure de va-et-vient problématisé et dynamique entre opérations de
recueil, d'analyse et de conceptualisation. Il s'agit d'un aller-retour constant
entre "terrain” et "analyse" basé sur le principe de réinjection, sous forme de
questionnements et d'hypothéses, des observations de fagon a concevoir et a
réaliser des nouvelles opérations empiriques visant a construire une "théorie

plausible" a propos d'un phénomene particulier et situé.
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III.  Description de la méthodologie pour chaque étude
1. Les entretiens
a. Participants
Seize entretiens exploratoires semi-directifs ont été réalisés aupres d’individus
« tout-venant » de nationalité frangaise (a 'exception d'un participant de nationalité
franco-syrienne), en février 2021. Les entretiens ont duré en moyenne 1h06 (SD=11.36).
L’échantillon a été équilibré en termes de genre et de parentalité et est ainsi composé
de 4 femmes sans enfant, 4 femmes avec enfant(s), 4 hommes sans enfant et 4 hommes
avec enfant(s). La moyenne d’age de I’échantillon est de 38.5 ans (SD=10.09). Une table
descriptive de I’échantillon est disponible en Annexe 1. En amont des passations, un
premier entretien « pré-test» a été réalisé. Le recrutement s’est effectué par une
stratégie boule de neige. Le consentement oral des participants a été recueilli en début
d’entretien. Une note d’information concernant leurs droits ainsi que les objectifs des

entretiens de recherche leur a été communiquée.

b. Matériel qualitatif

Le guide d’entretiens (Annexe 2) a été structuré de la fagon suivante. Tout
d’abord, une premiere question d’association libre a partir du terme inducteur
«revenants du jihad » a été posée. Dans le cadre de I'étude des stéréotypes, celle-ci
permet a la fois « de mesurer le plus directement possible la force d'association entre
un label catégoriel et les traits ou caractéristiques qui lui sont associés (Cantor &
Mischel, 1979) » mais aussi « d'obtenir une liste de des traits cernant une image
relativement actuelle d'un groupe (Devine & Elliot, 2000) » (Berjot & Drozda-
Senkowska, 2007, p. 123).

Une breve définition des « revenants » a été proposée aux participants afin de

permettre de commencer I'entretien sur une base commune?'.

! Lors de I'entretien « pré-test », la participante interviewée définissait les « revenants » comme
des individus qui « sortaient de la radicalisation » et non pas comme revenant de zone Irako-Syrienne.
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Par la suite, nous nous sommes intéressés a la question des dénominations
attribuées aux «revenants» puisque les images véhiculées et les dénominations
associées a un objet peuvent avoir un impact sur le sentiment de menace et plus
particulierement lorsque 1'objet passe du savoir scientifique au sens commun (Farr,
1993), mais également car « derriere les noms se cachent des significations, des usages
spécifiques et des conditions sociales » (Kalampalikis, 2002, p. 27). Ainsi, nous avons
interrogé les participants sur la facon dont ils dénommeraient ces individus, s’ils
étaient amenés a en parler.

Puis, nous avons demandé aux participants de décrire ces individus afin de
saisir le contenu des stéréotypes associés aux «revenants ». Cette question visait
également a saisir l'existence d’une éventuelle déshumanisation animaliste ou
mécaniste a travers les descriptions mobilisées (Haslam, 2006), mais aussi une
éventuelle association a la pathologie mentale (puisque l’association entre
radicalisation et pathologie augmenterait I’apparition de I'émotion de peur ressentie ;
Kossowska et al., 2010). Les aspects affectifs et émotionnels liés aux préjugés (Fiske &
Taylor, 2011) mais également a l'infra-humanisation (Leyens et al.,, 2000) ont été
questionnés en interrogeant directement le sentiment des participants concernant les
«revenants ». Les femmes, les hommes et les enfants ne disposant pas du méme
traitement juridique en matiére de rapatriement?’, ces deux questions ont été
répliquées vis-a-vis des femmes et des enfants.

De plus, nous avons cherché a saisir les croyances des individus concernant les
raisons de départ en zone Irako-Syrienne et de retour sur le territoire francgais, qui nous
ont notamment permis d’investiguer les questions d’attribution d’intention (Carrier,
Louvet, & Rohmer, 2014)*, de moralité (C. Leach et al., 2007) et de menace percue
(Stephan et al., 2009).

Nous avons également demandé aux participants s’ils considéraient que les
« revenants » étaient toujours francais. Cela nous a permis de comprendre si les
participants considéraient que les « revenants » faisaient partie de I'endogroupe des
« Frangais» ou d'un exogroupe; mais aussi de faire émerger d’éventuels

discours/ opinions autour de la déchéance de nationalité.

*? Positionnement de la Présidence de la République en 2017 sur une prise en charge « au cas
par cas » pour les femmes et les enfants ; Rapatriement des orphelins et enfants pour lesquels les meres
ont donné leur (« La France, critiquée pour des retours au compte-gouttes, rapatrie sept enfants de
djihadistes de Syrie », 2021).

» Pour une revue sur le lien entre intention attribuée a autrui et jugement social, voir Carrier et
al., 2014.
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Par la suite, les opinions initiales et théories implicites (G.-N. Fischer, 1997) des
participants ont été investiguées a travers une question sur l'avenir des individus
« revenants ». Puis, les opinions politiques sur 'accueil et ’hospitalité, ainsi que les
positionnements des participants relatifs aux questions de rapatriement, de
réintégration et de sécurité ont été questionnés en demandant ce que, selon eux,
devrait étre la politique de la France a ce sujet.

Enfin, différentes questions sociodémographiques ont été posées aux
participants : le genre, I’dge, la nationalité, le statut professionnel (en précisant la
profession ou le domaine d’activité/de formation, le nombre d’enfant(s) et leur(s)
age(s).

Trois questions relatives au degré d’identification a l’endogroupe des
frangais.es (adaptées de Tafani & Haguel, 2009) ont été posées dans 1'optique de
générer un score moyen d’identification. En dernier lieu, nous avons investigué la
fréquence de lecture de la presse (en version papier ou en ligne) sur une échelle de 1
(jamais) a 5 (tres souvent). Si les participants indiquaient un score plus élevé que « 1 »,
nous les avons interrogés sur les médias qu’ils lisaient.

Ainsi, a travers ces entretiens, il s’agissait de mettre en évidence les différents
enjeux psychosociaux relatifs aux individus « revenants » du jihad, ainsi que les
opinions et attitudes des participants. Le contenu de ces entretiens visant a construire
les outils mobilisés dans les phases méthodologiques suivantes, la question relative a
la presse avait également pour objectif de mettre en perspective le discours des

participants, par rapport a la presse a laquelle ils ont été exposés.
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c. Analyse des données

Le logiciel IRaMuTeQ (Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles
de Textes et de Questionnaires ; Ratinaud, 2014; Ratinaud & Dejean, 2009) a été utilisé
pour réaliser différentes analyses lexicométriques sur les entretiens. La lexicométrie se
définit comme « la discipline qui prend en charge 1’analyse informatisée du discours
et du lexique » (Souti, 2015, p. 123). Plus concretement, il s’agit de I'étude du lexique
via des méthodes statistiques. Emergeant dans les années 80, celle-ci a plus récemment
pris la dénomination de « textométrie » ou « logométrie » afin de rendre compte de la
possibilité de considérer davantage que le lexique, comme par exemple la structure du
corpus (Pincemin, 2011, 2020). Via le logiciel IRaMuTeQ), la lexicométrie correspond a
la visualisation, la compréhension de la structure et des mondes lexicaux au sein d'un
corpus. Celui-ci propose différents types d’analyses, telles que les Classifications
Hiérarchiques Descendantes (CHD), les analyses de similitudes, les Analyses
Factorielles de Correspondances (AFC), ou bien les analyses de spécificités. En amont
des analyses, le logiciel propose de réaliser une lemmatisation du corpus textuel a
l'aide du dictionnaire d’'IRaMuTeQ, afin de réduire les verbes a l'infinitif et les noms
et adjectifs au masculin singulier ; puis de conserver uniquement les « formes actives »
(verbes, noms, adjectifs et adverbes) au sein du corpus (Ratinaud, 2009; Ratinaud &
Dejean, 2009).

Afin d’analyser le lexique présent au sein des corpus d’entretiens, des
Classifications Hiérarchiques Descendantes (CHD) ont été menées a l'aide de la
méthode Reinert (Reinert, 1983, 1990). Cette méthode présente I'intérét de mettre en
évidence les différents champs lexicaux d’un corpus de données textuelles, mais
également d’y associer des variables explicatives (Ratinaud & Marchand, 2015). Le
fonctionnement de la CHD peut étre décrit comme suit. Le logiciel propose une
segmentation du corpus en unités contextuelles (paramétrées initialement sur 40
mots). A partir de ces unités contextuelles, une matrice de cooccurrences est créée (a
partir des formes actives préalablement lemmatisées). Pour chacun des segments, un
poids est attribué a partir d"'une Analyse Factorielle de Correspondances, ce qui va
permettre au logiciel de procéder a la CHD, qui va faire éclater le corpus jusqu’a
générer des classes de mots. Au sein de chacune de ces classes, c’est la statistique du
Chi? qui indique d’une part, les mots les plus significatifs et d’autre part, les variables
explicatives significatives. Ces classes représentent les mondes lexicaux du corpus, qui

renvoient eux-mémes a des appartenances sociales (Marchand, 2007).
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De fait, les CHDs ont permis d’investiguer les champs lexicaux associés aux

concepts d'hommes (revenants), de femmes (revenantes), d’enfants (revenants) et a la

question de la prise en charge. Pour ce faire, quatre CHDs ont été menées sur :

1. Le corpus général composé des réponses des participants lors des entretiens

2. Lesous-corpus constitué uniquement des questions relatives aux femmes, a savoir :

« Et les femmes revenantes, comment les décririez-vous ? » et « Quel est votre

sentiment concernant ces femmes ? »

3. Le sous-corpus constitué uniquement des questions relatives aux enfants, a savoir :

« Et les enfants revenants, comment les décririez-vous ? » et « Quel est votre

sentiment concernant ces enfants ? »

4. Le sous-corpus constitué uniquement des questions relatives a la prise en charge,

a savoir : « Que pensez-vous de I’avenir de ces individus ? » et « Selon vous, quelle

devrait étre la politique de la France a ce sujet ? »

Toutes les données socio-démographiques collectées lors des entretiens (a I’exception

de I’age des enfants et du nom de la profession) ont été incluses en tant que variables

explicatives lors des analyses lexicométriques.

Le logiciel IRaMuTeQ ne comprenant pas les variables quantitatives continues

en tant que variables explicatives (analyses par Chi?), et au vu de la petite taille de

I’échantillon, plusieurs variables ont été recodées :

L’age des participants a été recodé en 4 groupes correspondants aux quartiles
de I’échantillon : moins de 31 ans; de 31 a 36 ans ; de 37 2 42 ans ; plus de 42
ans.

Le nombre d’enfants a été dichotomisé en deux groupes: « avec enfant(s) »
versus « sans enfant ».

La situation professionnelle a été recodée en 3 groupes: en activité
professionnelle ; sans activité professionnelle ; étudiant.

La fréquence de lecture de la presse a été recodée en 3 groupes : inférieure a la
médiane (< 3) = « faible lecture de la presse » ; égale a la médiane (= 3) =
« lecture modérée de la presse » ; supérieure a la médiane (> 3) = « forte lecture
de la presse ».

Le degré de l'identification avec I'endogroupe des Frangais (correspondant a la
moyenne des trois questions d’identification) a été recodé en deux groupes :
inférieur a la médiane (< 8.17) = « faible identification a I'endogroupe » versus

supérieur a la médiane (> 8.17) = « forte identification a 'endogroupe ».
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Les décisions de recodage ont été prise au regard de la distribution de I’échantillon
(faible ou forte variabilité inter-participants).

Le corpus général a été séparé en sous-corpus « questions » et « réponses ».
Pour toutes les Classifications Hiérarchiques Descendantes (CHD), seules les réponses
des participants ont été prises en compte (et pas les questions de l'interviewer). Les
dénominations des clusters ont été déterminées a 1'aide d’une triangulation inter-
chercheurs (Leveaux et al., 2022). Pour chaque CHD, deux chercheurs ont nommé les
classes individuellement, puis ont comparé leur interprétation pour aboutir a un
consensus. Au total, quatre chercheurs ont été contactés et ont participé a cette

triangulation.
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2. La presse

a. Recueil des données

A la suite des entretiens, une analyse de presse a été réalisée afin d’investiguer
les représentations médiatiques des individus « revenants » du jihad. En effet, la
littérature a montré que les médias jouaient un réle important dans la construction de
I’altérité et dans I'orientation de 1’opinion publique ainsi que des pratiques (Mannarini
et al.,, 2020). Selon Hart (2007), les différentes représentations des groupes et des
phénomenes sociaux véhiculées par les médias vont avoir une influence sur la facon
dont les individus vont les percevoir et y répondre. Par exemple, I’association entre
personnes de confession musulmane et terrorisme véhiculée par les médias conduirait
a la construction de stéréotypes et de préjugés envers les individus de confession
musulmane, et légitimerait les discriminations a leur égard (Ameline et al., 2019). Ce
phénomene est d’autant plus important que, pour certains groupes ou événements, les
médias représentent la principale, voire l'unique source d’information dont les
individus disposent (puisqu’ils n’y seront jamais confrontés dans leur vie
quotidienne). Compte tenu du faible nombre d’individus revenant du jihad
(proportionnellement a la population frangaise), nous postulons que la grande
majorité des Francais ne sera confrontée aux « revenants » que par l'intermédiaire des
médias (presse et réseaux sociaux)**. Nous chercherons donc a saisir les évolutions des
images associées au phénomeéne de retour qui pourraient avoir un impact sur le

sentiment de menace pergue (Farr, 1993).

2 Cette hypothese sera confortée par les statistiques descriptives de 1'étude 5 de la these qui
montre que 1.27% (N=16) de la population interrogée qui a répondu a la question (N=1256) témoigne

2o 2

avoir déja été en contact avec un individu revenant du jihad.
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Le second objectif de cette analyse de presse est donc de mettre en regard le
corpus de presse avec celui des entretiens, afin de les situer dans le contexte
médiatique auquel les participants ont été exposés. En effet, la derniére question des
entretiens, relative a la presse, a permis d’identifier 13 sources de presse écrite citées
par les participants® : Le Monde, 20 minutes, Libération, Le Figaro, Mediapart, La
Voix du Nord, Le Progres, L'Obs, Le Point, L’Express, La Dépéche du Midi, France
Info, Le Courrier Picard. A partir de ces 13 sources, un corpus de presse de 546 articles
a été extrait a I'aide du moteur de recherche Europresse?, et du site internet du journal
Mediapart?’, sur la période de 2013 (année des premiers articles mentionnant le retour

des jihadistes frangais) jusqu’au 22 février 2021 (date du dernier entretien).

Les mots-clefs sélectionnés (dans le texte) sont les suivants :

TEXT= jihad | djihad | djihadisme | jihadisme & TEXT= revenant | revenants | revenante

| revenantes | retournant | retournants | retournante | retournantes

En amont des analyses, le lexique du corpus a été retravaillé. Plusieurs mots ont
été regroupés en une seule forme active, comme les noms et prénoms ou certains mots
qui ne pouvaient pas étre sémantiquement séparés les uns des autres (comme par
exemple, New et York, Islamique et Etat, etc.). De méme, certains mots ont été modifiés
pour conserver une orthographe unique (par exemple, «djihad » et «jihad »,
«Daech » et « Daesh »). Les modifications apportées au corpus sont disponibles en

Annexe 3.

25 A la fin des entretiens, les participants ont dfi indiquer a quelle fréquence ils lisaient la presse
écrite (papier ou en ligne. Si la fréquence était plus élevée que “jamais”, il leur a été demandé d’indiquer
quels étaient les médias qu'’ils lisaient.

2 www.europresse.com/ /fr

*" Les articles de Mediapart n'étant pas disponibles sur la base de données Europresse, une
recherche incluant les mots « revenant » et « jihad » dans la barre de recherche a été effectuée et

complétée par une sélection manuelle d'articles contenant les mots-clefs recherchés.
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b. Analyse des données

Dans la méme logique que pour les entretiens, le logiciel IRaMuTeQ (Ratinaud,
2014; Ratinaud & Dejean, 2009) a été utilisé pour conduire des analyses par
Classification Hiérarchique Descendante, a I’aide de la méthode Reinert (Reinert, 1983,
1990) sur le corpus de presse’®. Cette méthode a déja été mobilisée pour analyser les
représentations médiatiques d'un objet social a partir d'un corpus de presse
(également recueilli a 'aide du moteur de recherche Europresse) et a permis de
comprendre comment la presse expose une problématique au grand public en
réalisant une sélection parmi les informations disponibles (Britel et al., 2020). De la
méme maniere que les Classifications Hiérarchiques Descendantes réalisées sur le
corpus d’entretiens, linterprétation des classes a été réalisée a l'aide d'une
triangulation entre chercheurs (Leveaux et al, 2022). Deux chercheurs ont donc
interprété les classes séparément et sans se concerter, puis ont mis leurs interprétations
en commun afin d’aboutir a un consensus.

Enfin, une analyse de similitudes (Degenne & Verges, 1973) a été menée afin de
représenter graphiquement la structure du corpus textuel en mettant en évidence les
liens entre les différents termes les plus saillants et les communautés (Marchand &
Ratinaud, 2012). Cette méthode qui découle de la théorie des graphes permet
I’obtention d"une matrice de similitudes sur la base d"un coefficient de contingence, a
partir de laquelle une représentation graphique est créée (Flament, 1986 in Doise et al.,
1992). De plus, la complémentarité de cette méthode avec l'analyse de Reinert
(Loubere, 2016) rend son utilisation essentielle pour une compréhension plus complete
et riche des analyses textuelles. Celle-ci a donc permis de visualiser la structure du
corpus en faisant apparaitre « les relations fortes, c’est-a-dire les relations de proximité,
de ressemblance, de similitude, voire d’antagonisme » (Moliner et al., 2002, p. 146)
entre les différents éléments du corpus. Ainsi, I'analyse de similitudes a déja été
utilisée en complément des Classifications Hiérarchiques Descendants dans le cadre

de I'étude d’un corpus de presse (Moreno et al., 2017).

2 Pour une description plus précise des CHD, voir partie « Analyse des données » des
p plus p p y

entretiens.
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Ces analyses ont permis d’en étudier la distribution lexicale, et de visualiser la
macrostructure (« distribution générale des formes pleines de haute fréquence » ;
Moreno et al., 2017, p. 69) pour 'analyse de similitudes, et les « microstructures »
(traitements spécifiques du sujet, propres au corpus recueilli) pour la Classification
Hiérarchique Descendante.

Ainsi, I’objectif de ces analyses est de mettre en évidence les principaux champs
lexicaux mobilisés dans les discours médiatiques a propos des « revenants » du jihad
ainsi que leur structure et leur organisation, et de les comparer et de les mettre au
regard des discours de la population générale. Pour ce faire, les champs lexicaux et la
structure du corpus de presse ont été comparés aux champs lexicaux et a la structure

des entretiens.
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3. L’association libre « revenants »
a. Procédure

Le recueil de données a été effectué a I'aide d'un questionnaire en ligne, réalisé
al’aide du logiciel LimeSurvey, d’octobre a février 2023. Le questionnaire a été diffusé
largement sur les réseaux sociaux (Facebook, Twitter, LinkedIn, Instagram, Twitch,
Discord, Reddit, sites internet et forums de discussion). Le questionnaire a également
été diffusé aupres d’étudiants de 1'Université Lumiere Lyon 2 et de 1'Université de
Lorraine, ainsi que par effet boule de neige. Préalablement a la diffusion, le
questionnaire a été pré-testé aupres de 5 personnes. Quelques modifications mineures
ont été réalisées a la suite du pré-test (formulations, coquilles). Le lien vers le

questionnaire a été accompagné par le paragraphe suivant lors de la diffusion.

Bonjour,

Dans le cadre d'une étude réalisée au sein de I'Université Lumiere Lyon 2, nous recherchons
des personnes prétes a participer a une enquéte sur un sujet d'actualité : celui des individus
"revenants” du jihad. Vos réponses sont extrémement importantes pour nous et nous
permettraient de faire avancer treés significativement ce travail de these.

Nous préférons anticiper et vous prévenir que le questionnaire est un peu long (45 minutes),
mais il est absolument nécessaire qu’il soit rempli en intégralité pour permettre de
comprendre les phénomenes qui se jouent ici.

Un tres grand merci par avance pour votre participation tres précieuse !

Stéphéline Ginguené, Marie Préau, David Bourguignon
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b. Participants

Le questionnaire était structuré en trois parties. La premiere partie visait a
recueillir  des  données  sociodémographiques (genre, age, catégorie
socioprofessionnelle, statut de couple, statut parental, langue maternelle, nationalité)
ainsi que trois questions spécifiques a une éventuelle expérience vécue des participants
dans un autre pays que la France. La seconde partie visait a recueillir du matériel
qualitatif a I’aide d’une tache d’association libre?. Enfin une troisieme partie visait a
recueillir du matériel quantitatif dans I'objectif de saisir de facon systématisée les
déterminants de 1'accueil et de 1'(in)hospitalité vis-a-vis des individus « revenants ».
Ce chapitre détaille les résultats de la seconde partie, qualitative, tandis que la partie
quantitative, qui correspond a un sous-échantillon (N=757) en raison d’un fort taux
d’abandon des participants, sera détaillée dans la partie « Le questionnaire sur les
« revenants » ».

Au total, 1899 individus ont accepté de participer au questionnaire. Parmi eux,
1237 ont répondu a au moins un mot de la tiche d’association libre et constituent
I’échantillon qui sera traité dans ce chapitre. Les statistiques descriptives de
I’échantillon sont détaillées dans le Tableau 6. La moyenne d’age de 1’échantillon est
de 47.82 ans (SD=15.13). L’échantillon est composé en grande majorité de femmes
(N=1032, 83.42%), de personnes se déclarant en couple (N=843, 68.15%), de personnes
avec enfants (N=857, 69.28%) et de nationalité francaise (N=1206, 97.49%). La plupart
des participants n’ont jamais vécu dans un autre pays que la France (N=932, 75.34%)
et la grande majorité des participants se déclarent de langue maternelle francaise
(N=1207, 97.58%). Par ailleurs, I'échantillon est principalement composé de cadres, de
professions intellectuelles et artistiques (N=313, 25.30%), de retraités (N=216, 17.46%),
d’employés (N=195, 15.76%), de professions intermédiaires (N=138, 11.76%), et
d’étudiants (N=123, 9.94%). La catégorie socio-professionnelle la moins représentée est

celle des agriculteurs exploitants (N=5, 0.40%).

# La technique de I’association libre est détaillée en partie « Matériel qualitatif » des entretiens.
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Tableau 6
Statistiques descriptives de l'échantillon (N=1237)

Age M(SD)

47.82 (SD =15.13) ;
min = 16, max = 81

Genre N(%)

Femme 1032 (83.42%)

Homme 189 (15.28%)

Autre 16 (1.29%)
Statut couple

En couple 843 (68.15%)

Célibataire 358 (28.94%)

Ne souhaite pas répondre 30 (2.43%)
Nationalité N(%)

Francaise 1206 (97.49%)

Autre 31 (2.51%)
Vécu dans un autre pays que la France N(%)

Oui 305 (24.66%)

Non 932 (75.34%)
Langue maternelle francaise N(%)

Oui 1207 (97.58%)

Non 30 (2.43%)
Situation parentale N(%)

Sans enfant 380 (30.72%)

Avec enfant(s) 857 (69.28%)

Nombre d’enfant(s) M(SD)

2.28 (SD =1.37)

Catégorie socio-professionnelle N(%)
Agriculteurs exploitants
Artisans, commergcants et chefs d’entreprise
Cadres dirigeants
Cadres, professions intellectuelles et artistiques
Employés
Etudiants
Ouvriers
Professions intermédiaires
Retraités
Sans activité professionnelle

Autre

5(0.40%)

73 (5.90%)
36 (2.91%)
313 (25.30%)
195 (15.76%)
123 (9.94%)
13 (1.05%)
138 (11.16%)
216 (17.46%)
71 (5.74%)
54 (4.37%)
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c. Matériel qualitatif utilisé

Le premier objectif de cette étude était de saisir le contenu des stéréotypes
relatifs aux individus «revenants» du jihad de fagon exploratoire aupres de la
population générale. Par ailleurs, dans un objectif de complémentarité et de
triangulation (Apostolidis, 2003; Caillaud & Flick, 2016), cette étude visait également
a saisir ces stéréotypes de facon plus systématisée que les entretiens, qui ont été réalisés
en amont. Pour ce faire, une tache d’association libre a été proposée aux participants
apres avoir rempli la fiche sociodémographique. La tache d’association libre consiste
en 'expression spontanée de mots (ou groupes de mots) en réponse a un terme
inducteur (De Rosa, 1988). Dans une démarche compréhensive et exploratoire, cette
technique permet d’apporter de premiers éléments de réponse a une question de
recherche large (Charmillot & Seferdjeli, 2002). Fréquemment utilisée dans 1’étude des
représentations sociales, la technique de l'association libre a également été mobilisée
pour explorer le contenu des stéréotypes relatifs a un groupe d’individus al'aide d'une
approche qualitative, sous le prisme du Modele du Contenu des Stéréotypes (par
exemple, Lindqvist et al.,, 2017). Ainsi, 1'association libre permet « d’accéder aux
dimensions latentes qui structurent 'univers sémantique du terme ou de I'objet étudié
(Abric, 2003a). Cette méthode permet d’accéder aux cognémes dans 1’objectif d’accéder
aux représentations (Lahlou & Abric, 2011) » (Dany et al., 2015, p. 490). Concretement,
nous avons posé la question suivante aux participants : « Quels sont les 5 premiers
mots qui vous viennent spontanément a I’esprit lorsque vous pensez aux revenants du
jilhad ? ». Il était imposé aux participants de fournir au minimum un mot pour
continuer la suite du questionnaire. L'utilisation de la technique de 1’association libre
a permis d’accéder a l'univers sémantique associé au groupe des individus
«revenants » du jihad et d’appréhender concretement le rapport des participants a
I'objet. Le nombre de mots cités par les participants en fonction du rang (position du

mot parmi ceux qui ont été cités) allant de 1 a 5, est détaillé en Tableau 7.

Tableau 7
Nombre d’associations libres en fonction du rang

Rang 1 Rang 2 Rang 3 Rang 4 Rang 5 Total

N(%) 1237(21.03%) 1209(20.66%) 1184(20.23%) 1129(19.29%) 1094(18.69%) 5853(100%)
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d. Analyse des données

Les données ont été analysées a l'aide du logiciel d’analyses lexicométriques
IRaMuTeQ (Ratinaud, 2014; Ratinaud & Dejean, 2009), grace auquel nous avons pu en
premier lieu, réaliser des analyses prototypiques sur le corpus d’association libres
(codé sous format matrice). L’analyse prototypique (Verges, 1992) a été pensée pour
s’appliquer aux corpus d’associations libres. Elle permet d’en dégager les éléments
centraux et périphériques sur la base de la fréquence des mots cités et de leur ordre
moyen d’apparition (Valence & Roussiau, 2005; Verges, 1992). Dans la perspective de
Verges (1992), les éléments centraux correspondent aux évocations les plus citées et
qui sont évoquées en premier par les participants. Les associations les moins citées et
évoquées en dernier correspondent au systeme périphérique. En revanche, les
éléments les plus cités mais évoqués en dernier, ou les moins cités mais évoqués en
premier correspondent a une zone plus ambigiie, potentiellement source de

changement dans la représentation (Moliner et al., 2002).

Tableau 8
Noyau central et périphéries, adapté de Moliner et al. (2002)

Zone ambigiie
(Source de changement potentiel)
Fréquence élevée, rang faible

Noyau central
Fréquence élevée, rang élevé

Zone ambigiie
(Source de changement potentiel)
Fréquence faible, rang élevé

Systeme périphérique
Fréquence faible, rang faible

Cette technique a fréquemment été utilisée dans I'étude des représentations
sociales (selon I'approche structurale ; Abric, 1976, 1987, 1993; Moliner & Abric, 2015)
afin d’en explorer le noyau central et le systeme périphérique. Néanmoins, elle a déja
été mobilisée dans le cadre de I'étude des stéréotypes (de genre) et des représentations
sociales stéréotypées (Ferriere & Morin-Messabel, 2013), mais également dans le cadre
de l'étude de la métaperception des Musulmans au Québec (Best, 2011). Cette
technique a également été suggérée par David et al. (2018) afin d’appréhender le
contenu des stéréotypes au prisme du Modele du Contenu des Stéréotypes dans une
démarche qualitative basée sur 1’association libre. L’analyse prototypique a donc paru
propice a linvestigation du contenu des stéréotypes relatifs aux individus

« revenants » du jihad dans un cadre exploratoire.

125



Celle-ci a également permis d’avoir accés a la structure de la représentation sociale,
afin d’en discuter les liens et interactions.

Par la suite, une Classification Hiérarchique Descendante a été menée sur le
corpus d’associations libres dans 1'objectif de mettre en évidence les champs lexicaux
associés a I’expression « revenants du jihad », et les variables explicatives qui leur sont
associées (Ratinaud & Marchand, 2015)*. Plusieurs variables sociodémographiques
décrites en Tableau 6 ont été intégrées en tant que variables explicatives lors des
analyses lexicométriques : I'age, le genre, la situation de couple et la situation
parentale (avec ou sans enfants). La variable continue « dge » a été divisée en trois
groupes égaux afin de pouvoir l'inclure en tant que variable explicative, selon la
répartition suivante : 42 ans ou moins ;43 a 56 ans ; 57 ans ou plus. De la méme maniere
que les Classifications Hiérarchiques Descendantes réalisées dans les précédents
chapitres, l'interprétation des classes a été réalisée a 1'aide d’une triangulation entre
chercheurs (Leveaux et al., 2022). Deux chercheurs ont donc interprété les classes
séparément et sans se concerter, puis ont mis leurs interprétations en commun afin
d’aboutir a un consensus.

Enfin, une analyse de similitudes (Degenne & Verges, 1973) a été menée afin de
représenter graphiquement la structure du corpus textuel en mettant en évidence les
liens entre les différents termes les plus saillants et les communautés (Marchand &
Ratinaud, 2012). Fréquemment mobilisée dans l'étude des représentations sociales,
I’analyse de similitudes ne s’y restreint pas puisqu’elle peut étre mobilisée dans de
nombreux cadres d’analyses de données (Bouriche, 2005). Dans ce cadre, elle a
notamment permis d’identifier les éléments centraux des représentations des
individus « revenants », en mettant au regard les évocations centrales du graphe et
celles identifiées comme appartenant au noyau central lors des analyses prototypiques
(Bouriche, 2005).

% Pour une description plus précise des CHD, se référer a la partie « Analyse des données » des
entretiens ; pour une description plus précise des analyses de similitudes, se référer a la partie « Analyse

des données » de la presse.
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4. Le premier questionnaire sur les religions

a. Population et procédure

Afin de recueillir nos données, un questionnaire en ligne a été réalisé a 1’aide du
logiciel Qualtrics. En amont des passations, le questionnaire a été pré-testé aupres de
5 personnes, par diffusion boule-de-neige. Le questionnaire a été diffusé en face a face,
par mail, et via la plateforme Moodle aupres des étudiants de 1'Université Lumiere
Lyon 2 et de I'Université de Lorraine, en avril 2021. Trois-cent vingt-neuf participants
ont accepté de répondre au questionnaire. Les analyses statistiques ont été réalisées a
I'aide des logiciels JASP (version 0.17), JAMOVI (version 2.3.28.0) et IBM SPSS
(version 23). Les graphiques ont été réalisés a ’aide du logiciel JASP (version 0.17) et
du logiciel Microsoft PowerBI.

L’échantillon total est composé de 161 étudiants participants, ayant complété
intégralement le questionnaire (cf., Tableau 9). La moyenne d’age de 1’échantillon est
de 23.17 ans (SD=6.34). Celui-ci est composé de 137 femmes (85.09%), de 21 hommes
(13.04%) et de 3 personnes ne se reconnaissant pas en tant que femme ou homme
(1.86%). La majeure partie de 1’échantillon se déclare d’orientation politique de gauche
(N=46, 28.57%), de centre-gauche (N=29, 18.01%) ou du centre (N=22, 13.66%).
L’extréme-droite est le parti politique le moins représenté au sein de ’échantillon
(N=3, 1.86%). La plupart des participants se déclarent athées (N=43, 26.71%), ou
catholiques (N=42, 26.09%). L’échantillon ne comprend aucun participant de

confession juive, ou hindouiste.
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Tableau 9

Statistiques descriptives de I'échantillon (N=161)

Age M(SD) 23.17(SD=6.34) ;
min=19, max=62
Genre N(%)
Femme 137(85.09%)
Homme 21(13.04%)
Autre 3(1.86%)
Nationalité N(%)
Francaise 144(89.44%)
Double nationalité 9(5.59%)
Non francgaise 6(3.73%)
Autre 2(1.24%)
Orientation politique N(%)
Extréme droite 3(1.86%)
Droite 8(4.97%)
Centre-droit 10(6.21%)
Centre 22(13.66%)
Centre-gauche 29(18.01%)
Gauche 46(28.57%)
Extréme gauche 10(6.21%)
Données manquantes 33(20.50%)
Religion N(%)
Agnosticisme 17(10.56%)
Athéisme 43(26.71%)
Bouddhisme 8(4.35%)
Catholicisme 42(26.09%)
Hindouisme 0(.00%)
Islam 14(8.70%)
Judaisme 0(0%)
Protestantisme 5(3.11%)
Aucune 23(14.29%)
Autre 7(4.35%)
Données manquantes 2(1.24%)
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b. Matériel quantitatif utilisé

Le questionnaire est composé de la fagcon suivante :

Un paragraphe introductif expliquant les principaux objectifs de 1’étude et recueillant

le consentement éclairé des participants.

« Bonjour et merci d’avance pour votre collaboration. L'enquéte a laquelle vous allez
participer porte sur vos représentations de catégories sociales en lien avec les principaux
cultes de France. Plusieurs catégories vont vous étre présentées et, pour chacune d'elles, vous
devrez répondre a une série de questions. Ces questions seront les mémes pour chaque
catégorie. Nous vous demandons de répondre a chaque question aussi honnétement et
spontanément que possible. Il n"y a pas de bonne ou de mauvaise réponse. C’est votre opinion
qui compte. Votre participation est entierement anonyme et nous sera d'une grande aide. Si

vous acceptez de participer a cette étude, veuillez cliquer sur la fleche en bas a droite »

Ce texte était suivi d'un paragraphe intermédiaire spécifiant que les questions

suivantes allaient étre posées pour six groupes sociaux.

Par la suite, les participants ont été soumis a quatre blocs de questions (aléatorisées)
concernant les six principaux groupes religieux de France : les Athées/Agnostiques ;
les Bouddhistes/Hindouistes ; les Catholiques; les Musulmans; les Juifs; les
Protestants. L’ordre d’apparition des blocs a également été aléatorisé. Les participants
devaient répondre a toutes les questions sur des échelles de Likert (Likert, 1932) allant
de 1 (pas du tout) a 7 (tout a fait).

- Le premier bloc contenait plusieurs questions basées sur l'hypothese de
structure sociale (Fiske, 2015, 2018; Fiske et al., 2002; Seghouat et al., 2021) et sur
la menace percue (Stephan & Stephan, 2000).
Deux questions ont été posées sur le statut social percu : « Ces personnes font
partie d'un groupe prestigieux » ; « Ces personnes disposent d"un statut élevé ».
Deux questions ont été posées sur le pouvoir percu: «Ces personnes
influencent plus les politiques francaises que ce qui ne devrait étre le cas » ; « En
France, ces personnes occupent trop de postes de pouvoir et ont trop de

responsabilités ».
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Une question sur la relation intergroupe percue de collaboration a été posée :
« Généralement, ces personnes entretiennent des relations de collaboration avec
les autres ».

Une question sur la relation intergroupe percue de compétition a été posée :
« Généralement, ces personnes sont en compétition avec les autres ».

Enfin, deux questions sur la menace symbolique percue ont été posées : « Ces
personnes ne respectent pas suffisamment les autres Francais»; «Ces
personnes essayent d'imposer leurs valeurs aux autres Frangais ».

Le second bloc contenait une mesure de 'adhésion a 12 traits stéréotypiques
correspondant aux dimensions horizontale et verticale du jugement social
(Koch et al., 2020), inspirées du modele de Fiske (2018; Fiske et al., 2002, 2007),
et intégrant la dimension de moralité (Ellemers, 2017; Leach et al., 2007). Les
participants devaient indiquer sur une échelle de Likert (Likert, 1932) allant de
1 (pas du tout) a 7 (tout a fait) a quel point les membres du groupe religieux
correspondaient aux 12 traits stéréotypiques.

Pour la dimension horizontale, ont été choisis les facteurs bienveillance (traits
« bienveillantes » et « altruistes »), moralité (traits « honnétes » et « sinceres »),
et sociabilité (traits « sociables » et « chaleureuses »).

Pour la dimension verticale, ont été sélectionnés les facteurs persévérance
(traits « persévérantes » et « volontaires »), ambition (traits « ambitieuses » et
« stires d’elles »), et compétence (traits « compétentes » et « efficaces »).

Ces traits ont été sélectionnés a partir de plusieurs études sur 1'évaluation du
jugement social (Louvet et al., 2019; Rohmer & Louvet, 2011; Seghouat et al.,
2021), en s’appuyant sur les recommandations de (Friehs et al., 2022) qui
préconisent de sélectionner plus de trois items pour chacune des dimensions
pour un meilleur ajustement du modéle.

Puis, le troisieme bloc investiguait les émotions ressenties a 1'égard des
groupes religieux. Quatre groupes d’émotions, inspirées de la BIAS map
(Cuddy et al., 2007; Fiske et al., 2007) ont été soumises aux participants en leur
demandant d’indiquer a quel point ils les ressentaient : de 1'admiration, du
respect — de I'envie, de la jalousie — de la compassion, de la sympathie — du

dégotit, du mépris.
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Enfin, le quatrieme bloc contenait quatre questions investiguant les tendances
comportementales percues d’autrui envers les groupes religieux, découlant
des stéréotypes et des émotions, telles que décrites dans la modélisation du
MCS (Cuddy et al., 2007; Fiske et al., 2007) : préjudice actif (les combattre, les
agresser), facilitation active (les aider, les protéger), facilitation passive
(coopérer avec eux, sy associer), préjudice passif (les exclure, les rabaisser).

A la suite de cette premiére série de questions, nous avons cherché a évaluer les
attitudes des participants envers les six groupes religieux en leur demandant
de se positionner sur des thermometres d’attitudes allant de 0 (attitude la plus
défavorable) a 100 (attitude la plus favorable). Il leur a été spécifié que le chiffre
50 dénotait une attitude ni favorable, ni favorable envers le groupe en question.
Puis, les participants ont été invités a répondre a une tache d’association libre
a propos des personnes musulmanes. Cette tache consiste en 1'expression
spontanée de mots (ou groupes de mots) en réponse a un terme inducteur, dans
l'objectif d’accéder a l'univers sémantique associé a 1'objet étudié (De Rosa,
1988). Les participants ont donc di indiquer quels étaient les cinq premiers
mots qui leur venaient a l'esprit lorsqu’ils pensaient aux personnes
musulmanes. Le contact intergroupe (Allport, 1954) a également été investigué
a laide de 6 questions aléatorisées. Pour chaque groupe religieux, les
participants devaient indiquer sur une échelle de Likert (1932) allant de 1
(jamais) a 7 (tout a fait), s’ils/elles sont souvent en contact avec les personnes

de la confession religieuse citée.
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- Le questionnaire se terminait par plusieurs questions sociodémographiques.
Nous avons choisi de les positionner en fin de questionnaire afin d’éviter de
commencer par des questions qui auraient pu influencer les réponses aux autres
questions (Coron, 2020; Fenneteau, 2007).

Les questions concernaient I’année de naissance, le genre (homme, femme ou
réponse libre), 1a nationalité (francaise ou autre avec réponse libre, exemplifié
par la double nationalité), 1a filiere d’étude, et I'année d’étude.

Enfin, plusieurs questions non obligatoires sur la religion et la politique étaient
posées. Pour la religion, il s’agissait de demander de quelle religion les
participants se sentaient le plus proche (Agnosticisme, Athéisme, Bouddhisme,
Catholicisme, Hindouisme, Islam, Judaisme, Protestantisme, aucune, ou autre
avec réponse libre). Une échelle de Likert (1932) allant de 1 (pas du tout) a 7
(autant que possible) leur a été proposée afin d’évaluer a quel point ils pensaient
que la religion devrait inspirer le systeme politique idéal.

Pour finir, il leur était demandé de quelle tendance politique ils se sentaient le
plus proche sur le continuum suivant : extréme gauche, gauche, centre-gauche,
centre, centre-droit, droite, extréme droite. Un paragraphe de remerciements a

cloturé le questionnaire.

Le questionnaire est disponible en Annexe 4.
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5. La réplication du premier questionnaire sur les religions auprés de la
population générale

a. Population et procédure

Pour cette cinquiéme étude, un questionnaire en ligne a également été réalisé
via le logiciel Qualtrics. La diffusion s’est faite sur le réseau social Facebook, et par
effet boule de neige en juin 2021. Dans la mesure ou le questionnaire était presque
intégralement similaire a celui de I'étude 4 (cf., partie « Matériel quantitatif utilisé »),
aucun pré-test n’a été réalisé en amont de la. Pour cette étude, 1080 participants ont
accepté de débuter ce questionnaire.

L’échantillon final est composé de 282 participants ayant complété le
questionnaire en intégralité (cf., Tableau 10). La moyenne d’age est de 40.57 ans
(§D=13.97). L’échantillon est composé de 162 femmes (57.45%), de 113 hommes
(40.07%) et de 7 personnes ne se reconnaissant pas en tant que femme ou homme
(2.48%). Les participants occupent principalement des fonctions de cadres, professions
intellectuelles et artistiques (N=81, 28.72%), d’employés (N=62, 21.98%) ou sont
étudiants (N=47, 16.67%). La plupart d’entre eux se déclarent d’orientation politique
de gauche (N=78, 27.66%) ou d’extréme-gauche (N=50, 17.73%). Comme pour
’échantillon de la premiere étude, 1'orientation politique la moins représentée est
I'extréme-droite (N=18, 6.38%). Enfin, les participants se déclarent majoritairement
athées (N=69, 24.47%), catholiques (N=67, 23.76%), sans aucune religion (N=48,
17.02%) ou agnostiques (N=43, 15.25%). Aucun participant de I’échantillon ne s’est

déclaré de confession hindouiste.
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Tableau 10

Statistiques descriptives de I'échantillon (N=282)

Age M(SD) 40.57(SD=13.97) ;
min=20, max=75
Genre N(%)
Femme 162(57.45%)
Homme 113(40.07%)
Autre 7(2.48%)
Nationalité N(%)
Francaise 268(95.03%)
Double nationalité 5(1.77%)
Non francgaise 3(1.06%)
Autre 6(2.13%)
Catégorie socio-professionnelle N(%)
Agriculteurs exploitants 2(.71%)
Artisans, commercants et chefs d’entreprise 14(4.96%)
Cadres dirigeants 9(3.19%)
Cadres, professions intellectuelles et artistiques ~ 81(28.72%)
Employés 62(21.98%)
Etudiants 47(16.67%)
Ouvriers 3(1.06%)
Professions intermédiaires 24(8.51%)
Retraités 14(4.96%)
Sans activité professionnelle 15(5.32%)
Autre 11(3.90%)
Orientation politique N(%)
Extréme droite 18(6.38%)
Droite 33(11.70%)
Centre-droit 26(9.22%)
Centre 22(7.80%)
Centre-gauche 35(12.41%)
Gauche 78(27.66%)
Extréme gauche 50(17.73%)
Données manquantes 20(7.09%)
Religion N(%)
Agnosticisme 43(15.25%)
Athéisme 69(24.47%)
Bouddhisme 4(1.42%)
Catholicisme 67(23.76%)
Hindouisme 0(.00%)
Islam 7(2.48%)
Judaisme 7(2.48%)
Protestantisme 12(4.25%)
Aucune 48(17.02%)
Autre 24(8.51%)
Données manquantes 1(.35%)
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b. Matériel quantitatif utilisé

Cette étude ayant été pensée dans une visée de réplication des résultats, le
matériel quantitatif utilisé est similaire a celui de 1'étude 4 (cf., Matériel quantitatif

utilisé), a I’exception de quelques questions sociodémographiques (cf., Tableau 11).

Tableau 11
Modifications des questions socio-démographiques entre l'étude 4 et I’étude 5

Ajouts Catégorie socio-professionnelle
Plus haut dipléme
Statut de couple
Modalité de réponse « Belge » pour la question de la nationalité

Pour les personnes de nationalité frangaise, trois questions
d’identification a I'endogroupe des Francais, inspirées de Tafani &
Haguel, 2009 :

* Dans quelle mesure vous-sentez-vous francais.e ?

* Quand on parle des francais.es, vous sentez-vous concerné.e ?

» Diriez-vous qu’étre francais.e est quelque chose qui compte

pour vous ?

Pour les personnes de nationalité francaise, une échelle
d’identification a I'endogroupe des Francais en un item, adaptée de
Postmes et al., 2013 :

* Vous identifiez-vous au groupe des Frangais.es ?

Suppressions  Année d’étude
Filiere d’étude pour tous les participants non étudiants

Le questionnaire (en version « population étudiante ») est disponible en Annexe 4.
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6. L’association libre « Musulmans »

a. Participants et matériel qualitatif utilisé

Afin de saisir le contenu des stéréotypes relatifs aux individus de confession
Musulmane, les associations libres a partir du terme inducteur « Musulmans » des
deux bases de données (études 4 et 5) ont été réunies. A partir de ces deux bases de
données, un corpus composé de 2034 associations libres a été constitué. La répartition
du nombre d’associations libres en fonction du rang (ordre dans lequel les mots ont

été cités) est décrite en Tableau 12.

Tableau 12
Nombre d’associations libres en fonction du rang

Rang 1 Rang 2 Rang 3 Rang 4 Rang 5 Total

N(%)  425(20.89%) 422(20.75%) 407(20.01%) 397(19.52%) 383(18.83%) 2034(100%)

Les deux études ayant été réunies, 1’échantillon est composé de 425 participants
qui ont accepté de répondre a la tache d’associations libres sur au moins un mot, et
pour lesquels plusieurs variables sociodémographiques, ainsi que I’appartenance a un
type d’échantillon (« étudiant » ou « population générale ») et les attitudes envers les
Musulmans ont été conservées®'. Ces variables sont décrites en Tableau 13.
L’échantillon général est donc composé majoritairement de participants appartenant a
la population générale (N=270, 63.53%), se déclarant de genre femme (N=290, 68.24%).
La moyenne d’age globale est de 34.19 ans (SD=14.45). L’échantillon se déclare plut6t
d’orientation politique de gauche (N=118, 27.77%), de centre-gauche (N=59, 13.88%),
et d’extréme-gauche (N=58, 13.65%). L’orientation politique la moins représentée est
I’extréme-droite (N=21, 4.95%). 51 participants (12.00%) n’ont pas souhaité répondre a

la question.

! Dans le questionnaire, les attitudes envers les six groupes religieux ont été mesurées a I'aide
de thermometres allant de 0 a 100 sur lequel les participants pouvaient se positionner. 0 correspondait
a l'attitude la plus défavorable, 100 correspondait a I'attitude la plus favorable, tandis que 50 dénotait
une attitude ni favorable, ni défavorable. Nous avons choisi de conserver les résultats du thermometre
relatifs au groupe des Musulmans en tant que variable explicative pour les analyses lexicométriques

(variable « Attitudes envers les Musulmans »).
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Par ailleurs, une large majorité des participants se déclare catholique (N=107, 25.18%),
athée (N=106, 24.94%), sans religion (N=67, 15.77%), ou agnostique (N=59, 13.88%).

Aucun participant ne s’est déclaré hindouiste. Les attitudes envers les Musulmans sont

plutdt neutres avec une moyenne de 53.95 (SD=27.14) sur une échelle allant de 0 a 100.

Par ailleurs, le groupe des étudiants a cité 724 associations libres, tandis que le groupe

population générale a cité 1310 associations libres.

Tableau 13

Statistiques descriptives de I'échantillon (N=425)

Type d’échantillon N(%)

Etudiant (étude 4) 155(36.47%)

Population générale (étude 5) 270(63.53%)

Age M(SD) 34.19(14.45)
Min=19 ; Max=75

Attitudes envers les Musulmans M(5D) 53.95(27.14)

Min=0 ; Max=100

Genre N(%)

Femme 290(68.24%)
Homme 126(29.65%)
Autre 9(2.11%)
Orientation politique N(%)

Extréme droite 21(4.95%)
Droite 41(9.65%)
Centre-droit 34(8.00%)
Centre 43(10.12%)
Centre-gauche 59(13.88%)
Gauche 118(27.77%)
Extréme gauche 58(13.65%)
Données manquantes 51(12.00%)
Religion N(%)

Agnosticisme 59(13.88%)
Athéisme 106(24.94%)
Bouddhisme 12(2.82%)
Catholicisme 107(25.18%)
Hindouisme 0(0.00%)
Islam 20(4.71%)
Judaisme 7(1.65%)
Protestantisme 15(3.53%)
Aucune 67(15.77%)
Autre 29(6.82%)
Données manquantes 3(0.71%)
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b. Analyse des données

Les données ont été analysées a l'aide du logiciel d’analyses lexicométriques
IRaMuTeQ (Ratinaud, 2014; Ratinaud & Dejean, 2009), grace auquel nous avons pu en
premier lieu, réaliser une Classification Hiérarchique Descendante®. Celle-ci a été
menée sur le corpus d’associations libres dans I'objectif de mettre en évidence les
Champs lexicaux associés aux individus de confession Musulmane, et les variables
explicatives qui leur sont associés (Ratinaud & Marchand, 2015). Toutes les variables
sociodémographiques décrites en table 2 ont été intégrées en tant que variables
explicatives lors des analyses lexicométriques. Les variables continues « age » et
« attitudes envers les Musulmans » ont chacune été divisées en trois groupes égaux
afin de pouvoir les inclure en tant que variables explicatives. La variable dge a donc
été divisée selon la répartition suivante: 19 a 23 ans; 24 a 38 ans; 39 a 75 ans. La
variable attitudes envers les Musulmans a été divisée selon les trois groupes suivants :
attitudes négatives (0 a 45) ; attitudes neutres (46 a 65) ; attitudes positives (66 a 100).
De la méme maniere que les Classifications Hiérarchiques Descendantes réalisées dans
les précédents chapitres, l'interprétation des classes a été réalisée a l'aide d’une
triangulation entre chercheurs (Leveaux et al., 2022). Trois chercheurs ont donc
interprété les classes séparément et sans se concerter, puis ont mis leurs interprétations
en commun afin d’aboutir a un consensus.

Enfin, comme pour le corpus des associations libres relatif aux individus
«revenants », une analyse de similitudes a été menée afin de représenter
graphiquement la structure du corpus textuel en mettant en évidence les liens entre
les différents termes les plus saillants et les communautés afin de visualiser la structure
du corpus (Marchand & Ratinaud, 2012; Moliner et al., 2002).

%2 Pour une description plus précise des CHD, cf. partie « Analyse des données » des entretiens
; pour une description plus précise des analyses de similitudes, cf. partie « Analyse des données » de la

presse.
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7. Le questionnaire sur les « revenants »

a. Procédure

Comme indiqué en partie « Procédure » de 'association libre « revenants », le
recueil de données a été effectué a 'aide d'un questionnaire en ligne, réalisé a I'aide
du logiciel LimeSurvey d’octobre 2022 a février 2023. Le questionnaire a été diffusé
largement sur les réseaux sociaux (Facebook, Twitter, LinkedIn, Instagram, Twitch,
Discord, Reddit, sites internet et forums de discussion). Le questionnaire a également
été diffusé aupres d’étudiants de 1'Université Lumiere Lyon 2 et de 1'Université de
Lorraine, et par effet boule de neige. Le lien vers le questionnaire a été accompagné
par un paragraphe introductif lors de la diffusion (cf. partie «Procédure » de
l’association libre « revenants »). Préalablement a la diffusion, le questionnaire a été
pré-testé aupres de 5 personnes. Quelques modifications mineures ont été réalisées a
la suite du pré-test (formulations, coquilles).

Comme pour les démarches quantitatives précédentes, les analyses statistiques
ont été réalisées a I'aide des logiciels JASP (version 0.17), JAMOVI (version 2.3.28.0) et
IBM SPSS (version 23), a ’exception des analyses en équations structurelles qui ont été
réalisées sur le logiciel R (version 4.3.1) a ’aide des packages Lavaan (Rosseel, 2012) et
LavaanPlot (Lishinski, 2022). Les graphiques ont été réalisés a I'aide du logiciel JASP

(version 0.17) et du logiciel Microsoft PowerBI.

b. Participants
Au total, 1899 individus ont accepté de participer au questionnaire. Parmi eux,
758 participants ont complété le questionnaire dans son intégralité. Le taux d’abandon
en cours de questionnaire est donc conséquent (39.97% d’abandons), ce que nous
avions anticipé au vu de la longueur du questionnaire et du fait que la thématique ne
touche pas directement la population interrogée. Notre échantillon final est donc
composé de 757 participants®. Les statistiques descriptives de l’échantillon sont

décrites en Tableau 14.

3 Une réponse a été supprimée en raison de l'incohérence des données qualitatives.
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La moyenne d’age de 1’échantillon est de 47.91 ans (SD=15.07). En termes de
proportions, I’échantillon se compose de la méme maniere que celui de 1’association
libre avec le terme inducteur « revenants du jihad » (cf., partie « Participants » de
l'association libre « revenants »). En effet, ’échantillon est également composé en
grande majorité de femmes (N=618, 81.64%), de personnes se déclarant en couple
(N=512, 67.64%), de personnes avec enfant(s) (N=507, 66.98%) et de nationalité
francaise (N=737, 97.36%). De méme, la plupart des participants n’ont jamais vécu
dans un autre pays que la France (N=563, 74.37%) et la grande majorité d’entre eux
sont de langue maternelle francaise (N=742, 98.02%). La répartition des catégories
socio-professionnelles est également similaire a celle détaillée dans la partie
« L’association libre « revenants » » : I'échantillon est principalement composé de
cadres, de professions intellectuelles et artistiques (N=206, 27.21%), de retraités
(N=130, 17.17%), d’employés (N=117, 15.46%), de professions intermédiaires (N=74,
9.78%), et d’étudiants (N=72, 9.51%). La catégorie socio-professionnelle la moins
représentée est également celle des agriculteurs exploitants (N=2, 0.26%).

L’orientation politique des participants est majoritairement de gauche (N=207,
27.35%), et d’extréme gauche (N=105, 13.87%). Une proportion conséquente des
participants n’a pas souhaité répondre a cette question (N=122, 16.11%). L’orientation
politique la moins représentée est I’extréme droite (N=16, 2.11%). Comme indiqué en
partie « Matériel qualitatif utilisé » de 1’association libre « revenants », la religion des
participants a été investiguée a I’aide d’une question ouverte qui a été recatégorisée a
posteriori. Les participants se revendiquent en majorité catholiques** (N=167, 22.06%),
et d’autant plus si I'on considere les participants qui se sont revendiqués chrétiens de
facon large (N=67, 8.85%). Néanmoins, si les agnostiques (N=17, 2.25%), les athées
(N=83, 10.97%) et les participants ne se revendiquant proches d’aucune religion
(N=165, 21.80%) sont regroupés, ils représentent plus d’un tiers de 1'échantillon. Une
partie conséquente des participants a également souhaité ne pas répondre a la question
(N=153,20.21%). Les religions les moins représentées sont ’hindouisme et 1’orthodoxie

(respectivement N=1, 0.13%).

34 La religion ayant été investiguée a l'aide d’une question ouverte, les réponses ont été
Yy

recatégorisées manuellement.

140



Tableau 14
Statistiques descriptives de I'échantillon (N=757)

Age M(SD)

4791 (SD =15.07) ;
min = 16, max = 80

Genre N(%)

Femme 618 (81.64%)

Homme 130 (17.17%)

Autre 9 (1.19%)
Statut couple

En couple 512 (67.64%)

Célibataire 227 (29.99%)

Ne souhaite pas répondre 18 (2.38%)
Nationalité N(%)

Francaise 737 (97.36%)

Autre 20 (2.64%)
Vécu dans un autre pays que la France N(%)

Oui 194 (25.63%)

Non 563 (74.37%)
Langue maternelle francaise N(%)

Oui 742 (98.02%)

Non 15 (1.98%)
Situation parentale N(%)

Sans enfant 250 (33.03%)

Avec enfant(s) 507 (66.98%)

Si avec enfant(s), nombre M(SD)

2.27 (SD =1.04)

Catégorie socio-professionnelle N(%)

Agriculteurs exploitants 2 (0.26%)
Artisans, commergcants et chefs d’entreprise 48 (6.34%)
Cadres dirigeants 18 (2.38%)
Cadres, professions intellectuelles et artistiques 206 (27.21%)
Employés 117 (15.46%)
Etudiants 72 (9.51%)
Ouvriers 4 (0.53%)
Professions intermédiaires 74 (9.78%)
Retraités 130 (17.17%)
Sans activité professionnelle 53 (7.00%)
Autre 33 (4.36%)
Orientation politique N(%)

Extréme droite 16 (2.11%)
Droite 51 (6.74%)
Centre-droit 52 (6.87%)
Centre 28 (3.70%)
Centre-gauche 75 (9.91%)
Gauche 207 (27.35%)
Extréme gauche 105 (13.87%)
Apolitique 53 (7.00%)
Ne souhaite pas répondre 122 (16.11%)
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Religion N(%)
Agnosticisme
Athéisme
Aucune
Autre
Bouddhisme
Catholicisme
Christianisme
Hindouisme
Islam
Judaisme
Orthodoxie
Protestantisme
Ne souhaite pas répondre

17 (2.25%)
83 (10.96%)
165 (21.80%)
33 (4.36%)
33 (4.36%)
167 (22.06%)
67 (8.85%)
1(0.13%)

12 (1.59%)
12 (1.59%)
1(0.13%)

13 (1.72%)
153 (20.21%)

'Pour cette question, une donnée a été supprimée pour cause de probable faute de

frappe (« 28 » enfants).
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c. Matériel quantitatif utilisé

Le questionnaire est composé de la fagon suivante?” :

Questions 1 a 11 (cf. partie « L’association libre « revenants ») :

Une partie recueillant des données sociodémographiques (genre, age, catégorie
socioprofessionnelle, statut de couple, statut parental, langue maternelle,
nationalité) ainsi que trois questions (9 a 11) spécifiques a une éventuelle
expérience vécue des participants dans un autre pays que la France.

Question 12 (cf. partie « L’association libre « revenants ») :

Une premiere tache d’association libre qui consiste en I’expression spontanée de
mots (ou groupes de mots) en réponse a un terme inducteur (De Rosa, 1988). Cette
méthode nous a permis d’accéder a I'univers sémantique associé au groupe des
individus « revenants » du jihad et d’appréhender concrétement le rapport des
participants a I’objet.

Une courte définition du terme «revenants» du jihad, s’appuyant sur la
définition de Thomson (2016), permettant de cadrer les réponses aux questions et
d’éviter que les participants n’y répondent en pensant a un groupe différent.
Questions 13-14 :

Deux questions mesurant le contact avec le groupe des « revenants ».

*Questions 15-28 :

Une mesure de l'adhésion a 14 traits stéréotypiques correspondant aux
dimensions chaleur et compétence du Modele du Contenu des Stéréotypes (Fiske,
2018; Fiske et al., 2002, 2007), et intégrant la dimension de moralité (Ellemers,
2017; Leach et al., 2007). Ces traits ont été sélectionnés a partir de ’étude de Louvet
et al. (2019), en s’appuyant sur les recommandations de Friehs et collaborateurs
(2022) qui préconisent de sélectionner plus de trois items pour chacune des

dimensions pour un meilleur ajustement du modele.

3% Les blocs de questions qui sont précédés d'un astérisque ont été aléatorisés dans le logiciel

LimeSurvey.
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*Questions 29 a 32 :

Quatre questions investiguant les tendances comportementales envers les
« revenants », découlant des stéréotypes et des émotions, telles que décrites dans
la modélisation du MCS (Cuddy et al., 2007; Fiske et al., 2007) : préjudice actif,
facilitation active, facilitation passive, préjudice passif.

*Questions 33 a 51 :

Seize questions investiguant les émotions ressenties a 1'égard des « revenants »
(33-48), inspirées du MCS (Fiske, 2018; Fiske et al., 2002, 2007), de 1I’ASP (Cottrell
& Neuberg, 2005) et de la Théorie de 'Image (Brewer & Alexander, 2002) ainsi
que des études relatives aux émotions intergroupes (Seger et al., 2011 in Mackie
& Smith, 2015).

Trois questions (49 a 51) mesurant le niveau d’anxiété intergroupe et sélectionnées
parmi les items proposés par Stephan (2014) ont été intégrées a ce bloc dans
I'optique de réduire le temps du questionnaire.

*Questions 52 a 56 :

Cing questions investiguant la compatibilité des objectifs, la capacité a les réaliser,
et le statut social attribués aux « revenants » dans la lignée de la Théorie de
I'Image (Alexander et al., 2005; Brewer & Alexander, 2002).

*Questions 57 a 60 :

Quatre questions investiguant la compatibilité des buts entre le groupe des
« revenants » et 'endogroupe de la société francaise, inspirées de la Théorie de
I'Image (Brewer & Alexander, 2002) et adaptées des items utilisés par Krauth-
Gruber & Drozda-Senkowska (2017).

*Questions 61 a 72 :

Douze questions investiguant chacune 1'une des menaces de 1’Approche Socio
fonctionnelle du Préjudice (Cottrell & Neuberg, 2005) ainsi que le degré de
menace générale, reprises des items de Krauth-Gruber & Drozda-Senkowska
(2017). Plusieurs modifications ont été apportées : les phrases ont été tournées a
la forme interrogative et certains items ont été inversés (63 — 65 — 67 — 69).
*Questions 73 a 78 :

Trois questions relatives a la déshumanisation animaliste (73 a 75) puis trois

questions relatives a la déshumanisation mécaniste (76 a 78), reprises de Haslam
(2006).
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- *Questions 79 a 81 :
Trois questions relatives aux opinions concernant I’accueil des « revenants » et les
principales modalités de prise en charge: l'incarcération, la réinsertion et la
déchéance de nationalité*.

- *"Question 82 :
Une question investiguant l'appartenance (ou la non-appartenance) des
« revenants » a I'endogroupe des francais.

- *"Question 83 :
Une question spécifique aux opinions concernant le fait que I'endogroupe ait (ou
non) les moyens de répondre a une éventuelle menace émanant des « revenants »,
qui pourrait avoir un impact sur la dangerosité percue.

- *"Question 84-86 :
Trois questions relatives aux normes sociales pergues des participants au sein de
I'endogroupe des Francais sur les questions d’accueil des «revenants »
(rapatriement, déchéance de nationalité, réinsertion).

- *"Questions 87 296 :
Six items mesurant 'homogénéité du groupe des «revenants », inspirés de
Castano et al. (2003) et quatre items mesurant a l'inverse, I'individualité des
individus « revenants ».

- *Questions 97 a 100 :
Evaluation de l'intention lors du retour (puisque Iattribution d’intention est
déterminante dans l"évaluation sociale ; Brambilla & Leach, 2014; Carrier et al.,
2014).

- *Questions 101 a 104 :
Evaluation de I'intention lors du départ.
Dans la mesure ot1 I"association entre radicalisation et pathologie serait un terreau
favorable a l'apparition de la peur qui serait accentuée par la perception des
«revenants » comme irrationnels (Kossowska et al, 2010), une question

spécifique a la pathologisation (question 104) sera posée.

3¢ Le rapatriement sera évoqué plus tard dans le questionnaire en déclinant les questions pour

les hommes, les femmes et les enfants.
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*Questions 105 a 107 :

Déclinaison de la question sur le rapatriement pour les hommes, les femmes et les
enfants.’’” Ces questions apparaissent en dernier pour ne pas influencer les
participants (pour des raisons de longueur du questionnaire, tous les items n’ont
pas pu étre déclinés).

Questions 108 a 110 :

Trois questions mesurant les attitudes (favorables a défavorables) envers les
hommes, les femmes et les enfants revenant du jihad.

*Questions 111 a 118 :

Version réduite a 8 items de la validation francaise de 1’échelle de dominance
sociale de Duarte et al. (2014).

*Questions 119 a 124 :

Sélection des trois items saturant le plus les dimensions « perspective taking » et
« empathic concern » de l'échelle d'empathie validée en frangais de Gilet et al.
(2013).

*Questions 125 a 130 :

Validation francaise de 1'échelle de croyance en un monde juste de Begue et
Bastounis (2003), reprise de Shankland et Martin-Krumm (2012).

*Questions 131 a 139 :

Sélection de trois items pour chaque dimension de I’échelle validée en frangais de
disposition a pardonner (Bugay & Mullet, 2013; Mullet et al., 2003).

*Questions 140 a 143 :

Une question d’identification (140) a I'endogroupe des Frangais reprise de
I’échelle en un seul item de Postmes et al. (2013).

Sélection d'un item pour chaque dimension de 1’échelle d’identification de Leach
et al. (2008).

37 Les hommes, les femmes et les enfants ne disposent pas du méme traitement juridique en

termes de rapatriement : la Présidence de la République se positionnait en 2017 sur une prise en charge

« au cas par cas » pour les femmes et les enfants. Plusieurs orphelins et enfants pour lesquels les meres
P

ont donné leur accord ont ainsi été rapatriés (« La France, critiquée pour des retours au compte-gouttes,

rapatrie sept enfants de djihadistes de Syrie », 2021).
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- *Questions 144 a 145 :
Sélection de deux items provenant de 1'échelle en quatre items d’évaluation de la
possession psychologique collective (Collective Psychological Ownership ; Nijs et
al., 2020)

- Question 146 :
Echelle d’évaluation de la situation socioéconomique percue en un item, reprise
de (Della Vecchia et al., 2022).

- Questions 147 a 150 :
Questions relatives a la religion et a I’orientation politique des participants. Ces
questions ont été présentées en deux temps : une premiere partie permettant au
participant d’indiquer s'il souhaite ou non répondre a la question, puis la question
en elle-méme, facultative.

- Un paragraphe de conclusion, de remerciements, proposant une adresse

électronique a laquelle les participants peuvent s’adresser.

Bien qu’il existe de nombreux avantages a positionner les questions
sociodémographiques en fin de questionnaire (Coron, 2020; Fenneteau, 2007), nous
avons préféré commencer par ces questions. En effet, au vu de la longueur du
questionnaire et de la complexité de la problématique des « revenants », nous nous
attendions a un fort taux d’abandon (cf., partie « Participants »). Commencer par les
questions sociodémographiques a permis d'une part, d’exploiter les résultats des
réponses incomplétes (ex : tiche d’associations libres), mais également de rassurer les

participants en débutant par des questions simples (Berthier, 2006).

Le questionnaire est disponible en Annexe 5.

147



IV. La question éthique

Cette recherche souleve différents enjeux éthiques qui ont suscité une réflexion
au regard de plusieurs points. Tout d’abord, le sujet en lui-méme souleve des
questionnements d’un point de vue éthique. La thématique des « revenants » du jihad
étant intrinsequement liée aux questions de terrorisme, celle-ci rentre donc en
résonnance avec un objet fortement chargé émotionnellement. En effet, les attaques
terroristes subies par la France ont généré de fortes réactions émotionnelles, partagées
collectivement, permettant de contribuer a la résilience sociale de la communauté, en
réaction a ces événements traumatiques (Garcia & Rimé, 2019). Nous avons ainsi pu
constater que la charge émotionnelle relative au terrorisme était toujours présente
aujourd’hui, et s’est manifestée lors des entretiens individuels (notamment dans le
cadre d"un entretien ol une participante, ayant vécu les attentats du 13 novembre 2015
a Paris, s’est mise a pleurer, nécessitant d’écourter l'entretien). De méme, la plupart
des participants ont manifesté de la stupeur (voire un mouvement de recul) lors de la
présentation de la thématique de recherche. Cette réaction témoigne également du
caractere délicat du sujet et questionne la posture a adopter lors des entretiens de
recherche, ainsi que pour les futures démarches méthodologiques.

Le consentement éclairé des participants a donc été scrupuleusement recueilli
lors des entretiens individuels. Une note d’information pour participation a un
entretien de recherche a été transmise aux participants en amont de 1'entretien,

spécifiant les points suivants :

Cet entretien s’inscrit dans le cadre des travaux de thése de doctorat de Mme Stéphéline
Ginguené sur la thématique des individus « revenants » du jihad.
A I'exception des responsables de I'étude qui traiteront les informations, votre anonymat sera
préservé.
Cet entretien sera enregistré et les données recueillies a ’occasion de cet entretien feront
l'objet de traitements et d’analyses dans le cadre de la recherche.
Vous pourrez exercer votre droit d’acces et de rectification aupres de Mme Stéphéline
Ginguené.

Vous étes libre d’accepter ou de refuser de participer, et vous étes également libre d’arréter a
tout moment votre participation au cours de 'entretien, sans aucune justification.
Votre consentement ne décharge pas les organisateurs-rices de cette étude de leurs

responsabilités. Vous conservez tous vos droits garantis par la loi.
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Les droits des participants (droit a I’anonymat, possibilité d’arréter I'entretien a
tout moment et sans justification, droit a l’acces a la rectification et/ ou suppression des
données) ont été rappelés oralement en début d’entretien. Les participants ont
également donné leur consentement explicite a I’enregistrement des entretiens et a leur
retranscription. Un temps de débriefing a été prévu en fin d’entretien afin d’expliquer
les finalités de la recherche, et de fournir de plus amples informations aux participants
qui en faisaient la demande.

Par ailleurs, la question de I'éthique est également particulierement présente
dans la réflexion relative aux démarches quantitatives de la recherche. Plus
concretement, cela souligne la question des « données sensibles ». En effet, s’il semble
pertinent de s’intéresser a la question de la religion des participants (Ragazzi et al.,
2018) et a leurs orientations politiques (Jost et al., 2003, cité par Nijs et al., 2020), ces
dernieres constituent des données sensibles au regard de la CNIL (cnil.fr). Par ailleurs,
la mobilisation du champ des stéréotypes et des questions de menace pergue, ou
encore de déshumanisation pose des questions claires en termes de ce qu'il est
éthiquement acceptable ou non de demander aux individus (notamment pour un
groupe social potentiellement cible de préjugés et stigmatisé). Il est donc apparu
nécessaire de solliciter un comité d’éthique a ce sujet et de réfléchir en amont a la
formulation et la pertinence des questions posées.

Le questionnaire sur les « revenants » (étude 7) a donc été soumis au comité
d’évaluation éthique de I'Inserm le 31 mars 2022 sous l'intitulé « Projet PelRe]i:
Perception des Individus Revenant du Jihad ». Le projet a recu un avis favorable du
comité d’évaluation éthique de I'Inserm (IRB00003888) le 12 avril 2022, sous réserve de
quelques modifications mineures, et de la validation d'un Délégué a la Protection des
Données (INSERM ou Université Lumiere Lyon 2). Le projet a été examiné par la
Déléguée a la Protection des Données et par la juriste a la Délégation a la Protection
des Données de 'INSERM, qui ont statué sur le traitement des données a caractere
personnel dites « sensibles » et leur anonymat. La validation de la Déléguée a la
Protection des Données a été accordée, sous réserve de formaliser le recueil du
consentement explicite dédié au traitement des données personnelles sensibles par une
case a cocher en début de questionnaire, apres la notice d’'information. L’autorisation

finale de diffusion du questionnaire a donc été accordée le 27 septembre 2022.

149



Les aspects éthiques et réglementaires suivants ont été scrupuleusement respectés lors

de la conception et de la passation du questionnaire :

- Les données sensibles recueillies dans le cadre de cette étude n’ont été (et ne
seront) traitées que dans 1'optique de développer les connaissances relatives a la
perception des individus « revenants » du jihad et a saisir les déterminants de
'accueil et de I'(in)hospitalité envers ces individus.

- Les données a caractere personnel et les données sensibles recueillies ont été (et
seront) traitées uniquement a des fins de recherche scientifique.

- Aucune adresse mail, ni donnée ne permettant d’identifier les répondants n’a été
collectée.

- Toutes les données ont été recueillies de fagon a préserver I'anonymat des
participants et traitées uniquement dans le cadre du projet PelRelJi.

- Aucun caractere identifiant n’a été relevé concernant les participants (pas de nom,
prénom, adresse, adresse IP, ...).

- Afin de garantir I'anonymat des données, les paramétrages suivants ont été
respectés lors de la création du questionnaire sur le logiciel LimeSurvey : pas de
collecte de données directement (nom, prénom, adresse mail) ou indirectement
identifiantes (identifiants questionnaires, adresse IP) ; pas de collecte de ’adresse
IP; absence de possibilité de sauvegarder les réponses et de revenir sur un

questionnaire déja entamé.

Par ailleurs, le questionnaire débutait par une note d’information, incluant une bréve
présentation de I'étude et s’assurant du consentement éclairé des participants et les

informant sur leurs droits concernant 1’étude (cf., Annexe 5).

Enfin, la question de I'association entre Islam et « revenants » constitue un autre
point éthique qui a nécessité d’étre pensé en amont. L’hypothese selon laquelle les
« revenants » sont associés aux individus de confession musulmane aurait pu étre
spontanément posée en début de recherche. De nombreuses associations sont réalisées
entre radicalisation/terrorisme et Musulmans, notamment a travers la notion
« d’amalgames » (Baillet, 2002), mais également au sein de la communauté
scientifique. On peut citer par exemple le débat sur la radicalisation de I'Islam (Kepel,
2015, cité par Cascales, 2019) versus l'islamisation de la radicalité (Roy, 2016, cité par
Cascales, 2019). De plus, il existe une riche littérature a propos des stéréotypes et

préjugés relatifs aux Musulmans (par exemple, Sides & Gross, 2013; Wirtz et al., 2016).
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Toutefois, il a semblé nécessaire d’observer quels groupes sont effectivement associés
aux « revenants » par les individus afin de mobiliser cette littérature par la suite et ne
pas faire d’inférences trop hatives. En effet, il parait délicat de fonder des hypotheses
« a priori », dans la mesure ot il n’existe pas de profil « type » d"individus radicalisés
(Gill & Corner, 2017; Roy, 2004; Sageman, 2004), et dans la mesure ol cela pourrait
renvoyer a des questions de racisme et/ou d’islamophobie. D’autant que les entretiens
montrent que 1'Islam et le groupe des Musulmans sont bien associés spontanément
aux « revenants » mais que d’autres groupes (i.e., « Arabes », personnes défavorisées,
immigrés, nazis, délinquants, militaires, personnes embrigadées dans des sectes,
mafieux, ...) le sont aussi. C’est pourquoi la partie mobilisant la littérature relative a la
perception de l'Islam et l'islamophobie apparait en partie «L’association libre
«Musulmans » » et non en partie « Chapitre 2: Ancrages théoriques », suivant le

raisonnement éthique qui a servi de fil conducteur a cette these.

151



152



PARTIE IlI.
DONNEES EMPIRIQUES

Chapitre 1: Les entretiens

“L’intention fait la culpabilité et le délit. ”
Aristote

er eme 1 H
Entretiens PhEfEs Association questi::)nnaire queséonnaire ppriation Qlllesftill?anlnawe
de presse “revenants” L .. “Musulmans”
b [ENEnants “religions” “religions” “revenants”

CHAPTTRE EN COURS

Afin d’investiguer la pensée sociale relative aux individus « revenants » du
jihad, une premiere phase d’entretiens a visée exploratoire a été mise en place aupres
de seize individus « tout venants ». Ces entretiens se sont déroulés selon une structure
semi-directive dans I'objectif d’explorer les différents aspects de notre problématique
et d’aboutir a de nouveaux questionnements qui seront développés dans les
opérations méthodologiques suivantes (Nils & Rimé, 2003).

Dans cette partie, nous nous emploierons a décrire les résultats des analyses
menées sur les entretiens et a les discuter dans, un second temps. Le détail de la
méthodologie déployée, les caractéristiques sociodémographiques de 1'échantillon et

les analyses réalisées sont disponibles en partie « Méthodologie - Les entretiens ».

L Que pensent les individus des « revenants » du jihad ?

Une Classification Hiérarchique Descendante a été réalisée sur le corpus général
des entretiens (Figure 13). Lors de cette analyse, 85.46% (N=3349) des segments de
texte ont été analysés et pris en compte. Le dendrogramme montre que le corpus est

divisé en trois parties distinctes, comprenant 6 classes.

153



Figure 13
Classification Hiérarchique Descendante sur le corpus général des entretiens

Classe 1 (11.76%) : Guerre politico-religieuse, liée a I'immigration

Guerre, évoquer, pays, immigration, politique, arréter, saint, effectivement, conflit, origine, respect,
sombre, époque, suicider, habiller, attribuer, tenir, mondial, peuple, religieux, oser, catholique,
douleur, raisonnable, immigré, crime, allemand, partie, jihad, militaire, reconnaitre, gouvernement,
richesse, mécréant, culture, lever, croisade, interpréter, hasbeen, fils, crise, concevoir

Classe 2 (18.81%) : Image négative et émotionnelle, associée a la religion (musulmane) et aux Musulmans

Religion, Musulman, Coran, voile, négatif, désolé, peur, sujet média, renseigner, entendre, impression, film,
décrire, nan, lire, extrémisme, extrémiste, terroriste, exploser, émotion, expliquer, dizaine, connotation,
confession

Classe 5 (11.88%) : Législation et prise en charge des revenants

Moment, donner, nationalité, frangais, acte, attentat, justice, retour, victime, France, passer, plan,
coupable, accepter, case, juger, Syrie, simple, considérer, commettre

Classe 4 (24.37%) : Réflexion autour du role de la prison et de I’état d’esprit sur un retour a la vie normale

Rendre, compte, vraiment, prison, vie, gens, arriver, truc, mouvement, genre, retrouver, normal, jour, argent,
voir, triste, aller, essayer, finir, vidéo, contexte, possible

Classe 3 (8.73%) : Roles de I'individu influencé au sein du groupe

Réle, penser, social, fragile, jouer, facile, avis, complexe, convaincre, internet, ex, véhiculer,
rencontrer, général, réseau, départ, idéologie, traumatiser, manipuler, completement, société,
inculquer, logement, atrocité, connaitre, totalement, quartier, adapter, potentiellement, réalité

Note. Les mots des différentes classes sont ordonnés par taille de Chi* dans la figure.
Seuls les mots dont le seuil de significativité était de p<.0001 ont été rapportés. Pour
une meilleure lisibilité, seuls les mots les plus représentatifs des classes (Chi*>>30) ont
été inclus. Les variables explicatives significatives pour chacune des classes sont
décrites dans le corps du texte de la partie résultats.

La premieére classe (11.76% du corpus) déploie un Figure 14
Nuage de mots de la classe 1

vocabulaire relatif a la guerre politico-religieuse (e.g.,  (corpus général des entretiens)

« guerre », « politique », « saint », « conflit », « religieux », Inler;e:g{eefe:ﬂ%:g;greant
lever) e had caoserlpezple
concevoir

etc.), liée a « l'immigration ». Cette classe renvoie a une gparte £ suicidersombre
mondlal gayréter respect
explication des origines de la guerre avec des analogies i conflit€vVoqUerrcesse

||erE g u e r' re gouverement

historiques (de la Seconde Guerre mondiale : « nazi », s stomand
: : . . . . JSpoquepays politique
« allemand »), sociétales (e.g., « immigration/immigré », odleur immigration babilet
effeCt=:/gmentg raisonnable
i A 43 . crise attribuer
« richesse », « culture ») et géopolitiques (e.g., « conflit », obiigation rehgieux "G nazi

reconnaitre "
o

« mondial »).
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« On appelle ¢ca d’ailleurs des guerres de religion. Ca a été les Hutus en Afrique,
¢a a effectivement été la partie des croisades, ¢a a été la Saint Barthélémy chez
nous entre les Protestants et les Catholiques. »

(Participant 13 — Segment caractéristique de la classe 1).

Le vocabulaire de cette classe est significativement surreprésenté parmi les
participants les plus agés (> 42 ans; x’=64.74, p<.0001), rapportant une lecture
moyenne de la presse (x?=23.70, p<.0001), avec enfant(s) (x’=13.32, p<.001), une faible
identification a l’endogroupe des Francais (x’=8.40, p<.001), et en activité
professionnelle (x?=5.93, p<.05). Les segments de texte de la question « Si je vous dis
« revenants du jihad », qu’est-ce que cela vous évoque ? » (x*=90.00, p<.0001) sont
également surreprésentés dans cette classe.

N

Figure 15 La classe 2 (18.81% du corpus) renvoie a une image

Nuage de mots de la classe 2 L. ) . . .
(corpus général des entretiens) <« Négative » et émotionnelle (e.g., «peur», «émotion »),

extrémiste = expliquer associée a la religion (musulmane) et aux Musulmans (e.g.,
emormed " e
exploserSUjret dés%ﬁre!re « Musulmans », «Coran», «voile»), pergus comme

dizaine
émotion [ 1 IUSU Man  extrémistes (e.g., « extrémisme /extrémiste », « terroriste »,
g
connotation
re Ig I Ol l « exploser », etc.). Ce vocabulaire est associé a I'idée de la

confession € fiimlire . < .
négatif : . N . g
© voileimpression propagation de cette 1mage a travers les « média[s] » et les
O Médiaentendre « film[s] ». Le lexique de cette classe peut étre interprété
renseigner

comme celui de 'amalgame entre I'Islam et I'extrémisme
qui est particulierement véhiculé au sein des médias (cf., partie « Islam et terrorisme :
quelles conséquences en matiere de discrimination ? »), comme le décrit le participant

dans le verbatim ci-dessous, en parlant des femmes « revenantes » :

« Les femmes revenantes, ¢a me fait toujours bizarre parce qu’au final le
jihadisme est quand méme assimilé a la religion musulmane extrémiste et la
place de la femme est trés... on va dire maltraitée »

(Participant 7 — Segment caractéristique de la classe 2)

155



Bien que l’association entre religion musulmane et extrémisme puisse étre présente
dans les discours des participants, elle peut étre évoquée comme un amalgame

véhiculé dans la société, mais auquel le participant n’adhére pas forcément :

« C’est pas spécifique. Aujourd’hui, on entend souvent le probleme de
I'extrémisme, on rapporte souvent ¢a a la religion musulmane mais il y a
certains groupes catholiques qui sont aussi dans une certaine forme
d’extrémisme »

(Participant 14 - Segment caractéristique de la classe 2)

En revanche, certains discours mettent en évidence une association claire entre Islam
et extrémisme, liée a des émotions négatives, voire a des Changements de

comportements :

« C’est des gens qui me font peur. Oui, si je vois de loin, dans un quartier, dans
un endroit oul je vais passer, si j'ai l'impression qu’il y a des gens extrémistes
Musulmans, je vais pas y aller, je vais faire un demi-tour »

(Participant 12 - Segment caractéristique de la classe 1)

Cette classe est significativement associée a des profils de participants avec enfant(s)
(x?=62.29, p<.0001), sans activité professionnelle (}*=59.02, p<.0001), rapportant une
lecture moyenne de la presse (x?=20.48, p<.0001), et dans la tranche d’age 36-42 ans
(x?=17.65, p<.0001). Les questions « Si je vous dis « revenants du jihad », qu’est-ce que cela
vous évoque ? » (x*=62.64, p<.0001) et « Comment décririez-vous les femmes revenantes ? »

(x?=14.87, p<.001) sont également surreprésentées dans cette classe.

Au sein de ces deux classes, les participants ont associé les « revenants » avec
de nombreux groupes sociaux distincts (xy*>15, p<.05): Musulmans, terroristes,
immigrés, femmes voilées, Catholiques, nazis, Allemands, militaires, Maghrébins,

mafieux, Arabes, etc.’®

¥ Tous les groupes sociaux ne sont pas nécessairement affichés au sein des figures car seuls les

mots les plus significatifs ont été sélectionnés pour des raisons de lisibilité.
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La classe 6 est la plus importante du corpus et représente Figure 16
) ) . Nuage de mots de la classe 6
24.78% des données textuelles analysées. Le vocabulaire  (corpus général des entretiens)

réfere a l’dge et a I"éducation comme déterminants de la capacité expérience VIVIE,
fanél gcation |atge' adolescent
; ; p ; ; a choix
(physique et psychologique) a faire des choix. En effet, les apprendia %_%as S
différentes phases de 1’évolution avec les parents et la n n
. . ’ N 1rA . z A '
famille, jusqu’au passage a I’dge adulte sont mentionnées  depenire parent _%,
A femme C
(e.g., «enfant», «parent[s]» «adulte», «age», compliquéjeune  ® droit
imagincrm
—

« femme », « famille », « adolescent/adolescence »,
«jeune », «homme», etc) ainsi quun lexique relatif a lapprentissage
(« apprendre »), a « I'éducation », et a « 'expérience ». La capacité a réaliser des choix
consentis (et de fait, I'intentionnalité) est évoquée a 'aide des termes « capacité »,
« choix », « dépendre », « penser ».

Au sein de cette classe, les participants déploient I'idée que I’enfant (notamment en
bas 4ge) n’a pas la capacité de faire ses propres choix et est dépendant des adultes, qui
prennent les décisions a sa place :

« les enfants, par définition, sont dépendants des parents. Ils ont pas leur autonomie.
Je parle bien siir des enfants en bas dge, je parle pas des jeunes adultes »

(Participant 13 — Segment caractéristique de la classe 6).

Parmi les segments caractéristiques de cette classe, on retrouve également un
vocabulaire renvoyant a la conception de la capacité a faire des choix et de
I'intentionnalité qui se développe au fur et a mesure de la croissance de I'enfant :
« C’est pas forcément l'dge limite a cet dge-la [10 ans], mais a partir du moment
ou les enfants commencent a devenir adolescents, je pense que ¢a se différencie
un peu parce qu’apres ils commencent a faire leurs propres choix »

(Participant 3 — Segment caractéristique de la classe 6).

Les conditions de retour et les modalités de prise en charge (éducationnelles) sont
également discutées au regard de cette évolution :
« Ca dépend de 1’dge aussi. Des enfants tout petits, d’dge maternelle, on
pourrait imaginer que tout se passe tres, tres bien s’ils pouvaient revenir avec
un cadre familial stable et solide »

(Participant 10 - Segment caractéristique de la classe 6).
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« L’enfant qui a déja connu que ¢a et qui revient adolescent, par exemple a 16
ans, je pense qu’il faut le considérer comme un homme ou comme une femme, et
le travail de I’éducation il va vraiment falloir le faire depuis le début »

(Participant 16 - Segment caractéristique de la classe 6).

Dans cette classe 6, les segments de textes produits par les participants en activité
professionnelle (x’=37.54, p<.0001), avec une forte identification a 'endogroupe des
Frangais (x?=19.37, p<.0001), se déclarant comme femmes (y’=16.52, p<.0001), lisant
peu la presse (x’=14.36, p<.001), et de moins de 31 ans (y’=4.69, p<.05) sont
significativement surreprésentés. Les discours provenant des questions suivantes sont
également surreprésentés dans cette classe: « Comment décririez-vous les enfants
revenants ? » (x*=58.73, p<.0001), « Quel est votre sentiment concernant ces enfants ? »
(x?=22.28, p<.0001), « Pourquoi ces individus reviennent-ils ? » (x*=18.60, p<.0001), « Selon
vous, pourquoi ces individus sont partis rejoindre la zone Irako-Syrienne ? » (x*=4.68, p<.05),

et « Quelle devrait étre la politique de la France a ce sujet ? » (x*=4.05, p<.05).

Figure 17 La classe 5 (11.88% du corpus) se réfere a la législation et a

Nuage de mots de la classe 5

(corpus général des entretiens) la prise en charge des « revenants » (e.g., « nationalité »,

) «justice », «retour », «juger », «prouver », etc.). Une

C_U partie du vocabulaire mobilisé renvoie a ce qui

On déterminerait une prise en charge appropriée (e.g.,

oo % g’ « acte », « attentat », « victime », « coupable »,
°°r“§tac§’{f,._t Tictime « commettre », « répréhensible », etc.).

sW'enat|C)na||té Le fait d’avoir (ou non) commis des actes a caractere

m O m e nt terroriste semble déterminant de la prise en charge pour

O n n e rg‘;’;‘ser une partie des participants :

accepter taCteattentat « [En fonction de ce que la personne a fait la-bas], décider
JUSUCE france ) R ., o . L
simple si ¢a releve d’une nécessité d’enfermement a perpétuité,
commettre

parce qu’a un moment donné, les individus qui sont
dangereux et qui sont passés a l’acte on les enferme aussi »

(Participant 1 — Segment caractéristique de la classe 5).
« Tout le monde peut faire une erreur a un moment donné. C’est pas forcément

non plus eux qui ont commis les attentats »

(Participant 14 — Segment caractéristique de la classe 5)
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Parmi les différentes prises en charge, est évoquée la question de la déchéance de

nationalité :
« La perte de nationalité, elle est quand méme sur des cas assez extrémes.
Apres, tout dépend ce que la justice pourra décider, mais au jour
d’aujourd’hui, tant que la justice n’a rien fait on peut pas les déchoir de
leur nationalité. [...] Apres, c’est presque du cas par cas, mais peut-étre
qu’il y a certaines personnes qui ont fait des actes qui sont juste ignobles
ou quoique ce soit et a un moment donné, si la seule solution c’est ¢a... »

(Participant 14 — Segment caractéristique de la classe 5)

Le vocabulaire de cette classe est significativement plus mobilisé par les participants
avec une activité professionnelle (x?=36.89, p<.0001), de 36 a 42 ans (x*=10.50, p<.01),
rapportant une lecture de la presse fréquente (}’=7.30, p<.01), mais aussi par les
participants les plus jeunes (< 31 ans, x*=5.16, p<.05), par les hommes (x?=5.03, p<.05),
lisant peu la presse (x?=4.65, p<.05), et avec enfant(s) (y’=4.15, p<.05). Les questions
« Pensez-vous que ces individus soient toujours Frangais ? » (x*=103.28, p<.0001) et « Si vous
deviez parler de ces individus, comment les appelleriez-vous ? » (x*=20.67, p<.0001) sont

également surreprésentées au sein de cette classe.

La classe 4 est (de peu) la deuxieme classe la plus Figure 18

. ) Nuage de mots de la classe 4
importante du corpus (24.37% du corpus). Le vocabulaire (corpis général des entretiens)

mobilisé illustre la réflexion des participants sur le rdle de = possible
[ essayer
. . . ST P i<
la « prison » et de I'état d’esprit (« réaliser », « évoluer ») des ﬁnimmouygrme?tt
genre ) @) Giier -
. o N . . . = trist
individus sur un retour a la «vie» normale («vie», prison S riste

« retrouver », «normal »). La prise de conscience du gens cvraiment
N L . . truc  Qarriver

caractere négatif des actes (terroristes) commis par retrouver ©~  normal

Iindividu ou par son groupe est évoquée comme Compte -

déterminante de la réinsertion :

« Concernant ceux qui justement ouvrent les yeux par rapport a l’organisation
et essaient de faire amende honorable, je pense qu’ils peuvent reprendre une vie
presque normale »

(Participant 7 - Segment caractéristique de la classe 4).
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Par ailleurs, la place de I'incarcération est discutée, mais pas nécessairement comme
une aide :
« De la méme maniére que les réinsertions, apres les gens qui sont en prison, il
y a un certain pourcentage qui arrive bien a faire face et a se faire une vie et
d’autres qui n’y arrivent pas »

(Participant 3— Segment caractéristique de la classe 4).

Dans cette classe, on peut également observer la présence de considérations matérielles
(comme «l’argent» ou le «travail ») et de I'émotion de tristesse (« triste »). Ce
vocabulaire est significativement plus mobilisé par les étudiants (y*=157.48, p<.0001),
par les participants de 31 a 36 ans (x*=108.93, p<.0001), sans enfants (x*=65.55, p<.0001),
et qui ont une faible identification avec I'endogroupe des Frangais (x?=23.68, p<.0001).
Le vocabulaire des questions « Que pensez-vous du futur de ces individus ? » (x*=14.00,
p<.001) et « Quel est votre sentiment a propos des revenants du jihad ? » (x*=4.14, p<.05) est

surreprésenté au sein de cette classe.

Figure 19 Enfin, la classe 3 (8.39% du corpus) renvoie au « role »
Nuage de mols de la classe 3 qryn individu influencé au sein du groupe. L'individu y
(corpus général des entretiens)

lotalement manipuler est  décrit comme  «fragile», «traumatis[é]»

départ complexe
convaincrefragile

i facilesOCIal

internet _ connaitre

« manipulé », « manipulable » et « radicalis[é] »

3 ex ro e @ inculquer « Je pense qu’il y a plus de monde traumatisé qui arrivent
8 Jidéologie . . ' )
g enser < 9 revenir, que de personnes dangereuses qui ont gardé
quartier resea
rencontrer 'idé i
adap(erve%"cwer l'idéologie »

potentlellementgeneral complétement o L
traumatiser (Participant 3 — Segment caractéristique de la classe 6)

« Je pense qu’en général c’est plus simple, on va dire, de retourner le cerveau de

quelqu’un qui est vulnérable, qui est fragile psychologiquement et isolé aussi »

(Participant 7 — Segment caractéristique de la classe 3)
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Les aspects sociaux et groupaux ainsi que le rdle des réseaux sociaux sont évoqués
dans le processus d’enrdlement des individus et la propagation de l'idéologie (e.g.,
«social », «convaincre », «internet», « véhiculer », «réseau», « idéologie »,
« s0ciété », « inculquer », etc.).

Plusieurs participants évoquent ainsi l'importance des réseaux sociaux dans la

propagation de I'idéologie et le recrutement :

« Je pense quand méme que les réseaux sociaux ont dii jouer un réle assez
important vis-a-vis des jeunes »

(Participant 14, Segment caractéristique de la classe 3).

« Pour moi, c’est vraiment le premier vecteur, les réseaux sociaux. Enfin, les
réseaux sociaux, internet, le net en général. C’est le plus facile pour véhiculer
les choses. [...] ]'ai pas la solution mais c’est internet, les réseaux sociaux... Je
pense que la majorité de ce qui se passe, des cas d’enrdlement passent par le
net »

(Participant 3 — Segments caractéristiques de la classe 3)

Ce cluster est significativement associé a des profils de participants avec une activité
professionnelle (y?=27.03, p<.0001), de moins de 31 ans (x’=25.74, p<.0001), sans
enfants (}?=23.07, p<.0001), rapportant une lecture de la presse fréquente (x’=15.97,
p<.0001), ainsi qu’avec la question « Comment décririez-vous ces individus ? » (x*=18.04,
p<.0001).
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IL. Quels sont les stéréotypes vis-a-vis des femmes « revenantes » ?

Comme indiqué en partie «La position de la France concernant le
rapatriement », les femmes et les enfants « revenants » ne bénéficient pas du méme
traitement juridique en matiere de rapatriement que les hommes. De fait, nous avons
cherché a saisir les nuances dans la perception que peuvent avoir les individus des
hommes, des femmes et des enfants « revenants ».

Une Classification Hiérarchique Descendante a donc été menée spécifiquement sur les
questions « Comment décririez-vous les femmes revenantes ? » et « Quel est votre sentiment
envers ces femmes ? » (Figure 20). Dans cette analyse, 83.90% (N=344) des segments de
texte ont été classifiés et inclus. Le dendrogramme montre que le corpus est divisé en

3 parties, incluant 5 classes.

Figure 20
Classification Hiérarchique Descendante sur les questions relatives aux femmes
« revenantes »

Classe 3 (23.84%) : Départ des individus pour faire le jihad, et ses conséquences

Gens, partir, pays, aller, jihad, genre, maniére, exploser, la-bas, social, interdire, approcher, ressentir, travail,
douleur, soutenir, population, vraiment, soldat, automatiquement, enfant, rapport, difficulté, importer, parler,
véhiculer, principal, perdre, revenir, idée, commencer, vrai, France

Variables : sans enfant, étudiants, question 7 (“Quel est votre sentiment vis-a-vis de ces femmes ?”)

Classe 4 (16.86%) : Image des conditions de vie difficiles aprés le départ

Imaginer, condition, simple, suivre, éducation, jeune, donner, facile, enfant, prendre,
— emmener, guerre, amener, monde, poser, famille, occuper, histoire, forcément, voir,

horreur, certainement, parler, moment, sentiment, pression, parent, tellement, mode,
question

Variables : faible lecture de la presse, forte identification a I'endogroupe des Frangais, femmes, en
activité professionnelle

/CIasse 2 (19.48%) : Traitement des femmes dans le mouvement et dans la religion musulmane

Penser, musulman, fois, trouver, rendre, revenantes, individu, notion, humain, religion, place, justement,
fagon, bizarre, particulierement, aller, coup, proportion, victime, rester, arriver, effectivement, femme,
demander, violence, traiter, exemple, seul, pratique, militaire, manquer, face, commettre, attribuer

Variables : avec enfant(s), en activité professionnelle

A\

fclasse 5(21.80%) : Pratiques religieuses (percues comme) imposées

Mettre, voile, temps, religieux, imposer, connaitre, frangais, société, peur, sentir, accord, croiser, systéme,
forcer, exactement, dieu, Coran, conséquence, terme, poisson, aise, machin, coutume, finalement, arriver,
truc, sembler, obliger, envie, effectivement, peine

Qariables : participants plus agés, sans activité professionnelle, avec enfant(s)

Note. Les mots des différentes classes sont ordonnés par taille de Chi? dans la figure.
Seuls les mots dont le seuil de significativité était de p<.05 ont été rapportés.
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Figure 21 La classe la plus importante du corpus est la classe 3 qui

Nuage de mots de la classe 3 , .
(corpus "femmes" des entretiens)  Yeprésente 23.84% du corpus. Le vocabulaire de cette

o euler classe renvoie au départ des individus pour rejoindre le jihad
entendre principal automatiquement

approcherinterdire
ressentir g||lgrsocial

wunjihad:PaySgmete  «jihad », « 1a-bas », etc.) ; mais aussi aux conséguences de ce

. & difficulté

population er]S‘1 fant j C e ) e s

reiment g douleur  départ pour les individus. Le lexique mobilisé se réfere aux
soutenir

soldat

| travail i 4 seuli ; .
rapponpartl I 12 %bas fonctions occupées (particulierement martiales ; e.g., « [se

parler

de facon large et distante (e.g., « partir », « pays », « aller »,

genreexploser faire] exploser », élever ou soutenir les « soldats »).
maniere

« C’est soit elles vont aller se faire exploser avec les autres, soit elles vont faire
n’importe quoi, et si elles font n’importe quoi, apres elles vont étre tuées »

(Participant 9 — Segment caractéristique de la classe 3)

« A quel moment on va se dire : je vais aller dans un pays oil je vais étre l'esclave
d'un homme. Esclave d'une religion. A quel moment je vais me dire que quand
il a envie je vais avoir des rapports, et faire des enfants parce que moi mon but,
c’est de faire des enfants et de faire perdurer les petits soldats. »

(Participant 16 - Segment caractéristique de la classe 3)

Les difficultés rencontrées (e.g., « interdire », « douleur », « difficulté », etc.) lors de
leur parcours de vie sont également évoquées par les participants :

« Elles sont bridées, elles ont énormément d’interdits, donc je me dis pourquoi
une femme entrerait de son plein gré dans ce genre d’association »

(Participant 7 - Segment caractéristique de la classe 3).

Le vocabulaire de cette classe est significativement représenté parmi les participants
sans enfants (y?=23.71, p<.0001) et les étudiants (x*=10.78, p<.01). Les segments de
textes provenant de la question « Quel est votre sentiment concernant les femmes ? »

(x*=8.23, p<.01) sont également surreprésentés au sein de cette classe.
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La classe 4 (16.86% du corpus) renvoie a [’image des
conditions de vie difficiles apres le départ (e.g., « imaginer »,
« condition », « [pas] simple », et « facile »), associées a la
«guerre » et a «l'horreur », ainsi qu’a la famille et
I'éducation des enfants (e.g., «éducation », «jeune »,

« famille », « parent »).

Figure 22
Nuage de mots de la classe 4
(corpus "femmes" des entretiens)

uuuuu

mede gMMENEr
mondeenfant cerainement

H qJ Epgsg,ucatlon parent
E C 8famllle Slmple
_Simaginer 5

condition fisore

“"SUIVI€facile

donneraguerre
prendre occuper

« J'imagine que les conditions doivent pas étre tres simples, parce que les

conditions de guerre, voila... ¢a doit pas forcément étre tres, tres facile »

(Participant 14 - Segment caractéristique de la classe 4)

Le vocabulaire évoque également I'idée que les individus (femmes et enfants) ont pu

ne pas étre a l'initiative de leur propre départ, a travers les termes «suivre » et

« emmener » .

« C’est des suiveuses, en fait. Elles ont plus suivi. Alors ¢a veut pas dire qu’elles

y croient pas, mais je pense que pour la plupart elles se sont méme pas posé la

question de savoir si c’était quelque chose de juste ou pas »

(Participant 16 — Segment caractéristique de la classe 4)

« Je me dis que si je pars que ce soit juste pour suivre quelqu’un... Alors elles

se sont pas posé la question de savoir... d’emmener ses enfants dans des

conditions pareilles »

(Participant 8 - Segment caractéristique de la classe 4)

Cette classe est significativement associée a des profils de participants qui lisent peu la

presse (y’=11.98, p<.001), qui s’identifient fortement a 'endogroupe des Frangais

(x*=5.31, p<.05), aux femmes (x’=5.09, p<.05), et aux participants en activité

professionnelle (x?=3.90, p<.05).
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Le lexique de la classe 1 (18.02% du corpus) est centré

. autour de la distinction (ou l’absence de distinction) entre
Figure 23

Nuage de mots de la classe 1 les femmes et les hommes (e.g., « femme », « homme »,
(corpus "femmes" des entretiens)

O

«[¢a ne] change [rien] », « pareil », « différence »).

dur 2 « Il y a aucune différence entre les hommes et les femmes »
changer d o . R
pire § travailer (Participant 13 — Segment caractéristique de la classe 1)
niveau
décrire revonir
pareil groupe ' '
compliqué rapport «Il y a des femmes délinquantes mais les hommes sont
différence

plus... de par leur type, peut-étre la testostérone, peut-étre

h je ne sais quoi... mais c’est les hommes qui se retrouvent
OI I I l I I e dans les actes de délinquance »

(Participant 4 — Segment caractéristique de la classe 1)

La condition de la femme est également mentionnée a 1'aide de termes négatifs (e.g.,
« pire », « compliqué », « dangereux », « dur »): « pour les femmes, c’est encore
pire je pense » (Participant 3, Segment caractéristique de la classe 1).

Le vocabulaire de cette classe est significativement plus utilisé par les hommes
(x*=8.16, p<.01), par les participants ayant une faible identification avec I'endogroupe

des Francais (x?=5.04, p<.05), et lisant souvent la presse (y*=4.48, p<.05).

La classe 2 (19.48% du corpus) se réfere au traitement des
) L Figure 24
femmes au sein du mouvement et de fagon plus générale au  nyuge de mgots de la classe 2

”. " o
sein de la religion Musulmane (e.g, «Musulman », (COrPus femmes”des eniretiens)

exemple demander

« revenantes », « religion », « place », « femme », « traiter », ariver PArticulierement
_ _allerrevenantes

etc.) : religion rendre’pizare

i . . : individu fo|S ~ Seomese

« Les femmes revenantes, ¢a me fait toujours bizarre  coupseu ya voerce SR

. o prapirion PENSET; § 5 £

PP 4 5 Ey= = >

parce qu’au final le jihadisme est quand méme musulman 22

victime £

assimilé a la religion musulmane extrémiste et la ““trouver justement

notlon place pratique

place de la femme est trés... on va dire maltraitée » humain ferme

(Participant 7 — Segment caractéristique de la classe 2)
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« Je pense que les roles sont attribués d’une maniere sur place, que les tiches
les plus ingrates sont plutdt confiées aux femmes, et puis apres il y a aussi
I'exploitation sexuelle »

(Participant 3 — Segment caractéristique de la classe 2)

N

Le vocabulaire renvoie également a une perception de la femme en tant que

« victime », souffrant de « violence » (conjugale) :

« Des femmes qui seraient victimes de violences, qui seraient victimes, par
exemple, d’agressions, de viol, qui trouveraient un réconfort dans la religion »

(Participant 7 — Segment caractéristique de la classe 2)

Les segments de texte provenant des discours des participants avec enfant(s) (y*=5.11,
p<.05) et en activité professionnelle (x?=3.88, p<.05) sont surreprésentés dans cette

classe.

Figure 25 Enfin, la classe 5 (21.80% du corpus) déploie un

Nuage de mots de la classe 5

(corpus "femmes" des entretiens) vocabulaire relatif aux pratiques religieuses (percues

c : comme) imposées (e.g., «voile»,  «religieux »,
Seweer cOnséquence

gaise =" coran g
!o(ale:::‘(e Connaltree"‘”e 8 .. . L ., < 1r2 .
saccord @) croiser & etc.), distinctives de la « société », et associées a I’émotion

ivoile s imposer
temps: -'-‘rellgleux de «peur .

francais £ Esoc.gatemm

ariver DEUr € sentir

systéme we exactement

coutume forcerdleu Rame

semblerterme
finalement

« imposer », « dieu », « Coran », « coutume », « obliger »,

« Si on a envie de se couvrir, on se couvre mais voila on a
pas le droit d’imposer a quelqu’un de mettre le voile »

eﬂecnvemen(

(Participant 9 — Segment caractéristique de la classe 5)

« C’est comme quand on imposait les chrétiens a manger du poisson le vendredi
[...]1]ele [le voile] mets au méme truc que le cochon, que les prétres masculins
versus féminins, que le poisson, machin... Oui, tout ¢a, c’est des signes
religieux d’un autre temps, ¢a n’a plus de sens »

(Participant 13 — Segment caractéristique de la classe 5)
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« En France ¢a m’est arrivé d’en croiser [des femmes portant le niqab], je trouve
que c’est pas avenant apres, on peut pas dire que j'ai eu peur mais bon... ['aime
pas étre mal a l'aise face & quelqu’un que je connais pas, que je croise dans la
rue. »

(Participant 12 - Segment caractéristique de la classe 5)

Les participants plus agés (y’=17.56, p<.0001), sans activité professionnelle (x’=12.09,

p<.001), et avec enfant(s) (y’=7.21, p<.01) sont surreprésentés dans cette classe.
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III. Etles enfants « revenants » ?

Dans la méme logique que la partie précédente, nous avons cherché a saisir les
stéréotypes relatifs aux enfants «revenants». Une Classification Hiérarchique
Descendante a donc été menée sur les questions « Comment décririez-vous les enfants
revenants ? » et « Quel est votre sentiment vis-a-vis de ces enfants ? » (Figure 26). Dans cette
analyse, 70.12% (N=338) des segments de texte ont été classifiés et inclus. Le

dendrogramme montre que le corpus a été divisé en 3 parties, incluant 6 classes.

Figure 26
Classification Hiérarchique Descendante menée sur le corpus des questions relatives aux
enfants

Classe 1 (22.19%) : Termes utilisés pour étayer les affirmations et I’largumentaire. Image de I’enfant armé.
Exemple, sujet, facile, homme, genre, conflit, sir, travail, arme, vraiment, peine, film, malheureusement, humain,
coté, vrai, mélange, tellement, société, enfance, truc, rentrer, triste, réel, importer, train, marquer, fille, petit,
prendre, seul, famille

Variables : Lecture moyenne de la presse

Classe 6 (10.36%) : Transmission et influence de I’entourage dans un contexte spécifique

Fagon, suivre, familial, camp, entourage, valeur, inculquer, terme, difficulté, fois, condition,
transmettre, réle, année, imaginer, parent, sentir

Variables : Forte lecture de la presse ; avec enfant(s)

Classe 4 (15.98%) : Possibilité de changement en fonction de I’age de I’enfant et de ses expériences

Age, gens, vie, dépendre, dur, commencer, téte, mort, compliqué, vivre, retrouver, mettre, tuer, jeune,
envie, changer, endroit, la-bas, guillemet, partir, propre, aider, situation, palestininen, la-dedans, etc,
voir, perdre

Variables : 36 - 42 ans ; Sans activité professionnelle ; Etudiants

Classe 5 (21.30 %) : Place des parents, du systeme familial et du contexte dans le retour en France des enfants

Parent, France, naitre, revenir, laisser, jihad, la-bas, amour, subir, pére, rapport, famille, imaginer, jour, partir,
aller, pays, passer, sauver, frangais, enfant, seul, guerre, pensée
Variables : Faible lecture de la presse ; 31 - 36 ans

Classe 2 (16.86 %) : L’enfant qui n’est pas libre de faire ses choix, et a subi un formatage idéologique

Donner, choix, rester, moment, expérience, revenant, crdne, bourrage, vision, idée, justement, forcément,
psychologique, adulte, chose, coup, connaitre, payer, évolution, opinion, souhaiter, montrer, important,
formaté, chemin, esprit

Variables : Hommes ; Sans activité professionnelle

Classe 3 (13.31%) : Réflexion autour de la capacité de I’enfant a juger et se questionner

Penser, poser, possible, question, jugement, capacité, droit, chose, maniére, pareil, histoire, petit,
religion, tendance, gros, temps
Variables : Participants plus jeunes (< 31 ans) ; Femmes ; Participants sans enfant ; Faible lecture de la presse

Note. Les mots des différentes classes ont été ordonnées par taille de Chi* dans la figure.
Seuls les mots dont le seuil de significativité était de p<.05 ont été rapportés.
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La classe 1 (22.19% du corpus) est la plus importante classe du corpus. Cette classe
contient des termes utilisés pour étayer les affirmations et I'argumentaire (e.g., « exemple »,
« sujet »). Une deuxieme partie du vocabulaire renvoie a l'image médiatisée de l'enfant

armé (e.g., « conflit », « arme », « film », « enfance », etc.) :

Figure 27

Nuage de mots de la classe I« [e sais que dans certains conflits, il y a des enfants qui
(corpus "enfants" des entretiens) ) ) )
prennent les armes. [...] Je fais un raccourci rapide

prendre

malheureusement

«xhumain peine d’imaginer un petit avec une arme en plein conflit, et du
socleteCQnﬂIt QeNre merawer  oup ca me fait plus de peine pour eux que pour un adulte

enfance reel faCI|e film . .
g exem ple qui a conscience de ses actes »
melange SUJet »° mcote (Participant 2 - Segments caractéristiques de la

arme tue E >!r|ste

vraiment £ £ " classe 1)

tellement
importer .C

Le vocabulaire de cette classe est significativement surreprésenté parmi les

participants rapportant une lecture modérée de la presse (x?=16.62, p<.0001).

Figure 28
Nuage de mots de la classe 6
(corpus "enfants" des entretiens)

La classe 6 (10.36% du corpus) est centrée autour de la

question de la transmission et de l'influence de « l'entourage »

année

(e.g., « suivre », « valeur », « inculquer », « transmettre ») : difficulte
& ' ' a ’ termecam transmettre
« On est tous formatés par nos parents, par ce qu’ils condmon Su|vre
nous inculquent, leurs valeurs et leur facon de ""“g'"” ?
vivre » arenlf Lsenur
. R en ourage >
(Participant 6 - Segment caractéristique de la inculquer G
>
classe 6)

Cette transmission est notamment située dans un contexte difficile et spécifique (e.g.,
« camp », « difficulté », « condition »).
« Je le crains, apres étre passés par les camps de Daesh, je crains que ¢a soit
assez courant qu’elles ne soient pas en capacité de transmettre ce que notre
société attend en termes de valeurs »

(Participant 10 — Segment caractéristique de la classe 6)

Cette classe est surreprésentée parmi les participants lisant tres fréquemment la presse
(x*=5.75, p<.05) et avec enfant(s) (y*=4.88, p<.05).
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Figure 29
Nuage de mots de la classe 4
(corpus "enfants" des entretiens)

ation
emet

3= aider la_bas

“acommencer

partir endroit
propre ’5 g ens changer

palestinieny 2 voir envie
vivre 4 (J @ tuer
mettre vie . mort
jeune téte
dépendreretrouver
complique e

la_dedans

Le vocabulaire de la classe 4 (15.98% du corpus)
questionne la possibilité de changement (e.g., « dépendre »,
«envie », « changer ») en fonction de 1’dge de l'enfant (e.g.,
« age », « vie », « jeune », etc.) et de ses expériences (e.g.,
«dur », « mort », « tuer », « Voir », etc.) :

« ¢a dépend de l’dge de l'enfant aussi, de ce qu’il a vu, de
ce qu’il a vécu la-bas »

(Participant 1 — Segment caractéristique de la classe 4).

Certains participants se positionnent pour une difficulté plus grande de changement

pour les enfants en bas dge, au regard du fait que leurs seules expériences sont celles

qu’ils ont vécu au sein de Daesh, et au regard de 1'éducation donnée (et d’une

éventuelle absence des parents :

« En revanche, les enfants c’est beaucoup plus compliqué, surtout si c’est des
enfants en bas dge, pour les enfants qui ont perdu leurs parents parce que morts
a la guerre, parce que morts tués par des bombes américaines ou autre, ou
frangaises »

(Participant 13 - Segment caractéristique de la classe 4)

« S’ils sont tres jeunes, a 6, 7 ans, 8 ans, 10 ans, quand on commence i cet 4ge-
la, ils ont vécu entre guillemets toute leur vie. [...] Ils ont pris une habitude, je
pense que c’est ¢a... Une envie de tuer, de voir des morts, donc je pense que pour
leur faire changer dans leur téte c’est compliqué. [...] Jusqu'a 20 ans, ils ont
vécu leur jeunesse, ils ont été a l’école, ils ont vécu, quoi. Mais les plus jeunes,
qui partent tres, tres jeunes, je pense que ¢a doit étre dur de les faire changer
dans leur téte. »

(Participant 11 - Segments caractéristiques de la classe 4)

A I'inverse, d’autres participants se positionnent pour un changement plus simple, si

les enfants sont plus jeunes :

« Ca dépend de 1’dge aussi. Des enfants tout petits, d’dge maternelle, on
pourrait imaginer que tout se passe tres, tres bien s’ils pouvaient revenir avec
un cadre familial stable et solide »

(Participant 10 - Segment caractéristique de la classe 6)

170



De fagon générale, le temps passé au sein du groupuscule et/ou au contact d'une

idéologie extrémiste, proportionnellement a I'dge de 1'enfant, semble déterminant

dans la possibilité de changement d’avis :

« Pour quelqu’un a qui c’est arrivé a 18 ans, j’ai envie de dire qu’il a eu toute
sa vie avant, toute son éducation avant, et il peut revenir un peu en arriere.

Pour moi des enfants qui vivent ¢a pendant des années et qui sont jeunes c’est

beaucoup plus compliqué pour changer leur wvision des choses apres. »

(Participant 8 - Segment caractéristique de la classe 6)

Le vocabulaire de cette classe est significativement plus mobilisé par les participants

de 36 a 42 ans (x’=13.21, p<.001), sans activité professionnelle (xy*=6.75, p<.01), et par

les étudiants (x*=6.59, p<.05).

La classe 5 (21.30% du corpus) renvoie a la place des
« parent[s] », du systeme familial (« famille ») et du contexte
(de naissance: «naftre »; «amour ») dans le retour en

France des enfants (e.g., « retour », « France »).

« Il y a du bon dans les deux sens. On va les faire
revenir, donc ils seront mieux en France, mais ils
auront plus leurs parents. A l'inverse, les laisser -
bas, ils auront leurs parents donc peut-étre de
l'amour. »

(Participant 8 - Segment caractéristique de la

classe 5)

Figure 30
Nuage de mots de la classe 5
(corpus "enfants" des entretiens)

imaginer
famille pére
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Le caractére potentiellement problématique d’une naissance en zone Irako-Syrienne
y

en matiere de retour et de réinsertion est souligné par plusieurs participants :

« Une personne qui est née la-bas, qui a connu que ¢a, c’est pareil il va falloir

faire toute l’éducation »

(Participant 16 - Segment caractéristique de la classe 5)

« S’il est enfant et qu’il est né la-bas, et qu’il revient a 5-6 ans, je pense pas que

¢a soit facile parce qu’au moment on on a arraché un enfant du milieu dans

lequel il avait tous ses reperes et qu’on le met dans un autre endroit... »

(Participant 1 - Segment caractéristique de la classe 5)
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« Effectivement, ¢a doit étre un peu compliqué... [...] Est-ce qu’ils ont appris
le frangais ? »

(Participant 14 - Segment caractéristique de la classe 5)

Au sein de cette classe, les participants lisant peu la presse (x’=11.09, p<.001), et agés

de 31 a 36 ans (x*=5.88, p<.05) sont surreprésentés.

Le vocabulaire de la classe 2 (16.86% du corpus) se réfere a l'image de l'enfant qui n’est
pas libre de faire des choix (e.g., « choix », « expérience », « vision », « idée », « opinion »,
etc.) et qui a subi un formatage idéologique (e.g., « crane », « bourrage », « formaté », etc.),
en contraste avec un « adulte » consentant.

« Apres tout, les adultes ils sont allés a un moment donné...
Figure 31
Nuage de mots de la classe 2

1 4 I . . . . .
(corpus "enfanis" des entretiens)  fait epdoctriner... mais l'enfant, pour le coup il a vraiment

psychologique . .
adulte justement rien demandé »

chos
- mome nt

revenant opinion
db;;'eﬁ grr « Ca reste subjectif bien sir, mais je me dis qu’il [I'enfant]

idée sera moins décisionnaire de ses choix qu’une personne plus
CNOIXpotitage

expenence _forcément adulte »

alors plus ou moins de leur plein gré, sous couvert de s’étre

(Participant 14 — Segment caractéristique de la classe 2)

important

crane
COUP ¢4 haiter A A1 1
connaltre "% | esert (Participant 2 - Segment caractéristique de la classe 5)

L’idée de I'enfant endoctriné, formaté, comme un frein au retour et a la réinsertion,
revient chez plusieurs participants :
« Moi personnellement, je pensais que les enfants justement qui était enrolés
dans le jihadisme restaient dans le jihadisme, donc ne revenaient pas forcément.
Ou alors ils devenaient revenants mais en tant qu’adultes, voila. Donc ils
grandissaient la-bas, étaient formés la-bas. »
(Participant 7 - Segment caractéristique de la classe 5)
« Les enfants revenants a mon avis, ils sont mal barrés ! [...] des enfants qui
seraient nés dans l'environnement, un environnement comme ¢a, qui vont
revenir, ils auront connu que ¢a, ils seront formatés d’une certaine maniere...
ils auront déja un bagage... »
(Participant 3 - Segment caractéristique de la classe 5)
Les segments de texte des hommes (x?=16.63, p<.0001), et des participants en activité

professionnelle (x’=7.18, p<.01) sont surreprésentés dans cette classe.
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Enfin, la classe 3 (13.31% du corpus), liée a la classe 2, correspond a la réflexion
autour de la capacité de l'enfant i juger par lui-méme et a se questionner (e.g., « penser »,
« possible », «question », «jugement », «capacité, etc.). Cette classe peut étre
interprétée comme le manque de capacité de I'enfant a penser par lui-méme et a

prendre ses propres décisions.

Figure 32
Nuage de mots de la classe 3

« Je pense que c'est la capacité de jugement, ;
(corpus "enfants" des entretiens)

l'ouverture d’esprit, le recul, [’'expérience qui :
guident l'intention et qui la nourrissent. Donc les re;;ggnjugement
enfants, ils ont pas... Je pense qu’ils sont un peu fmZ'f,‘.‘Z’erOserq,

pareil

plus excusables. [...] Les adolescents, c’est un peu 2 p £
pensers

entre les enfants et les adultes. Entre 12 et 18 ans,

I droit {3
on a un petit peu plus de capacité de jugement. On pOSSIble chose
| | L question
sait un petit peu plus pourquoi on fait les choses » gros

(Participant 15 — Segments caractéristiques de la classe 3)

Néanmoins, la capacité de questionnement de I'enfant sur son environnement est

pergue par certains participants comme une source de changement d’avis potentiel :
« Je pense que c'est plus facile étant petit de se questionner. Et je pense méme
que pour eux ce qui doit étre compliqué avec les enfants c’est leur capacité a
poser des questions parce que l'adulte il a choisi, il a pu avant se poser des
questions et finalement en se posant la question il s’est dit « bah tiens je vais
aller faire le jihad », donc il y va de lui-méme. L'enfant directement il est arrivé
la-dedans, et je pense que peut-étre, il a plus tendance a poser des questions de
pourquoi on fait ¢a, pourquoi ¢a se passe comme ¢a... »

(Participant 16 — Segments caractéristiques de la classe 3)
Cette classe est surreprésentée parmi les participants de moins de 31 ans (y?=12.41,

p<.001), les femmes (x?=10.91, p<.001), les participants sans enfants (x’=5.62, p<.05) et
rapportant une faible lecture de la presse (y*=4.72, p<.05).
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IV.  Quelle prise en charge pour ces individus ?

Dans I’objectif de saisir plus finement les opinions des participants concernant
la prise en charge des « revenants », une Classification Hiérarchique Descendante a été
menée sur les questions « Que pensez-vous de 'avenir de ces individus ? » et « Selon vous,
quelle devrait étre la politique de la France a ce sujet ? » (Figure 33). Dans cette analyse,
84.66% (N=403) des segments de texte ont été classifiés et inclus. Le dendrogramme

montre que le corpus a été divisé en 4 classes, qui se structure en deux poles.

Figure 33
Classification Hiérarchique Descendante menée sur le corpus des questions relatives a la prise
en charge des « revenants »

Classe 3 (14.89%) : Question de la prise en charge spécifique des enfants, de leur encadrement
(parental) et de leur état d’esprit.

Rapport, enfant, parent, etc., rejoindre, niveau, difficulté, sol, esprit, danger, clair, femme,
accepter, mécréant, fonction, maniere, mere, cas, état, francais, complétement, homme, degré,

psychiatrique, intermédiaire, belliqueux, arracher, expérience, accompagnement, psychologique,
retour, truc, traumatisme, mouvement, mesure, gré, adulte

Variables : Forte lecture de la presse ; participants plus agés (>42 ans) ; en activité professionnelle ; avec enfant(s)

/CIasse 4 (37.22%) : Complexité de la prise en charge au retour et du positionnement socio-politique. Gestion
institutionnelle : mise en place de structures adaptées.

Chose, France, politique, structure, venir, la-bas, attendre, grand, temps, compliqué, sujet, contact, envie, place,
revenir, suite, vrai, donner, compte, la-dessus, charger, sorte, genre, base, famille, prendre, idée, rendre, servir,
élément, passage, départ, besoin, petit, social, Syrie, premier, avis

kVariabIes : Question 14 (Selon vous, quelle devrait étre la politique de la France a ce sujet ?) ; Forte identification a I'endogroupe

-

Classe 1 (15.88%) : Image d’un avenir sombre, mais dépendant des choix individuels.

Imaginer, choix, sombre, décider, avenir, justement, peuple, libre, guerre, individu, conflit, vraiment,
partir, rentrer, violence, exemple, dépendre, moment, comprendre, terme, armée, reprendre, droit

Variables : Lecture moyenne de la presse ; Question 13 (Que pensez-vous de I'avenir de ces individus ? » ; participants de
37a42ans

/Classe 2 (32.01%) : Réflexion autour de la réinsertion et de I'impact de I’encadrement institutionnel (prison).
Prison, aller, retrouver, vie réinsérer, fagon, violent, mois, difficile, vivre, arriver, sortir, société, monde, emploi,
totalement, recommencer, guillemet, deuxieme, trouver, réinsertion, devenir, surveiller, laisser, penser, qualité,
stups, retomber, regard, interdire, possible, classique, malheureusement, justice, refaire, mec, idéologie, chance,
voir

Variables : Question 13 (Que pensez-vous de I'avenir de ces individus ?) ; étudiants ; participants de 31 a 36 ans ; sans enfants ;
Kfaible lecture de la presse

Note. Les mots des différentes classes ont été ordonnées par taille de Chi? dans la figure.
Seuls les mots dont le seuil de significativité était de p<.05 ont été rapportés.
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La classe 3 (14.89% du corpus) est la plus petite du corpus. Celle-ci est spécifique a la
question de la prise en charge spécifique des enfants, de leur encadrement (notamment
parental), et de leur état d’esprit. On y retrouve le vocabulaire de la famille (e.g.,
«enfant », «parent», «femme», «mere», «homme», «adulte», etc.) dont
I'encadrement et I'état d’esprit seraient déterminants de 1’avenir des enfants, et de la

prise en charge adaptée.

Figure 34
Nuage de mots de la classe 3 (corpus
« Faire en sorte que cet enfant, soit il est dans une — 'prise en charge” des entretiens)
. . adulte accompagnement
famille d’accueil en attendant que les parents ~ $fonctl0n
traumatisme q, cas £ eSpfl
4 ! 7 ~ 41 ~ arracher 'nesule
changent d’avis, soit effectivement envoyer cet maniere. 2 >"aa difficulté
[EN N . psychiatrique
enfant avec ses parents de maniere a ce qu’il femme en ant‘
. . , B
rejoigne le cocon familial, mais pas en France, tant ra O 5
2 5 / ] iy accepter mécréant
que les parents sont dans un état d’esprit de vouloir o e parent.m.

tuer des personnes en France, c’est clair qu’il faut -5 etcrejoin re
danger g|gjr*o

pas mettre en danger autrui » o ment peychologique
Intermediaire BXD@TIE"CB

(Participant 13 — Segments caractéristiques de la classe 3)

L’état psychologique des enfants lors du retour y est également discuté (e.g., « esprit »,
« psychologique », « traumatisme », etc.), en lien avec les « difficultés » rencontrées.
« Un enfant reste un enfant peu importe s’il revient d’une zone Irako-Syrienne
ou de n’importe quel autre pays, ¢a reste un enfant, ¢a peut tres bien
passer...voila mais apres, les cicatrices qu'il aura lui au niveau psychologique
seront toujours la quoiqu’il arrive. »

(Participant 14 — Segment caractéristique de la classe 3)

L’enjeu de l'état d’esprit se retrouve ainsi chez certains participants a travers une
crainte du prosélytisme ou dune dangerosité des enfants «revenants»,
potentiellement hostiles a la société francaise («danger», «mécréant »,
« belliqueux »).
« Parce que c’est les Frangais qui ont tué ses parents, parce qu’ils ont été
horribles avec eux, et voila forcément ils risquent de développer quelques
animosités par rapport aux mécréants cités dans le Coran, vous voyez ce que je
veux dire »

(Participant 13 - Segment caractéristique de la classe 3)
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« Je pense qu’il faut faire attention a ce que ces enfants-la, s’ils rejoignent le
systeme scolaire, une formation, etc., ne répandent pas de pensées ou d’idées sur
le sujet, sur le jihad, sur l'extrémisme musulman »

(Participant 15 — Segment caractéristique de la classe 3)

Enfin, le retour des enfants par les participants a travers une réflexion générale sur les
pratiques optimales d’accompagnement (e.g., «[ne pas] arracher [les enfants] »,
« accompagnement », etc.). Cette classe est surreprésentée parmi les participants
témoignant d'une lecture de la presse fréquente (y’=14.32, p<.001), plus agés (x’=14.20,
p<.001), en activité professionnelle (x’=8.36, p<.01) et avec enfant(s) (y’=4.14, p<.05).

La classe 4 (37.22% du corpus) est liée a la classe 2 et est la classe la plus importante
du corpus. Son vocabulaire renvoie a la complexité de la prise en charge lors du retour et
du positionnement socio-politique (e.g., «compliqué », « politique », «revenir »,
«social », etc.). Les participants évoquent également la question de la gestion
institutionnelle et de la mise en place de structures adaptées :

« Je pense que la politique de la France ne peut pas étre de

Figure 35

Nuage de mots de la classe 4 (corpus — pe yien faire. Pour moi, ¢’est hyper important de mettre en
"prise en charge" des entretiens)

premier 4698 paccace place des structures justement pour prendre en charge ces
élémenl rendre base ) ’
ais ace complique personnes qui vont revenir »
aldevla d en | rcompte
retour ran 11 o A1 3
"‘“’"““e’contact po||t|ql:‘|e (Participant 3 — Segment caractéristique de la classe 4)
d) etit . . L .
g Cho sune;’jgf‘“e « Je pense qu’il faudrait créer des structures uniques en leur
servnrso e
a_dessusf CE sue genre pour ces personnes-la. Et a la limite, dans les deux
famiie ruc ure temps
donner < . < . . . .
attendrevai . sens. C’est-u-dire que des qu’on voit une radicalisation,

re\éen<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>