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RESUME 

���	 �!�#��<	 /!�������	 $���	 ,�	 ��� �!�	 !�%D#���	 $�	 %E��+����!��	 $��	 , ��������,��	 ��	
, ��!�'����	 )	����<	 ��	 ,�!��!	 ��	 $�����!	 %�	 ,���/	 �,�����������	1�	$ �����	#���	 %�	$������� �	$�	
� %��� ��	 ��,��������	���� $ % +�����	��	 !+������� ���%%��	/ �!	�$�������!	$��	, ��������,���	 %��	
� $�%���!	 ��	 %��	 !�������!	 ��	 ����	 $E�//%�,��� ��	 ��� !���������	��	� $�%����� �	���	 �,�	 , ���$�!��	
, ���	���	���/�	��$�/��$����	$�	%E /�!��� ���%����� �	�����	$���	%�	�7��D��	����%�	

�&�//! ,��	!������	 �,�	���	 %&�,,���	��!	 %��	, ��������,��	%����	��<	���+��	��	/!�������	$��	
/�!� ����	 , �,�!����	 /�!	 %�	 �7��D��	 )	 , �,�# �!�	 �& '6�,���	 ���	 $�	 !��%���!	 $��	 ��$��	 )	 %�	
� $�%����� ��	��	/!�,�������	��<	/! ,�����	$E�'��!�,�� �	��	$�	,�!�,��!����� �	$��	, ��������,���		

���	 !�,��!,���	$�#�% //���	 �&�//�����	 �7��������������	 ��!	 ���	$���!,��	�</�!������%��	
+!F,�	 )	 $��	 �//%�,��� ��	 ��	 ���!�/!����	 ��	 $��	 ���$��	 $�	 ,���	 ��	 ��!	 $��	 , %%�' !��� ��	
����!$��,�/%����!���	 ���	 , ��!�'��� ��	 /!��������	 , �/!������	 $��	 ��,�������	 ��	 $��	 % +�,��%�	 $�	
!�,���%	��	$E���%7��	$�	, ��������,���	$��	���� $��	��	$��	!�/!�������� ��	$��	, ��������,��	/ �!	
%�	� $�%����� �	, �,�/���%%�	�����	���	$��	/%������ !���	����+!���	,��	$����!����	��// !���		

1��	���� $��	 ��	  ���%�	 !�/ �$���	 ��,,����#�����	 )	 �! ��	 /! '%���������	 $����!�����	 ��!	 %�	
� $�%����� ��	 ��	 /����	 �#�,	 %��	 �# %��� ��	���� !�����	 $�	 $ ������	 ��	 /!����!	 /! '%D��	 �!�����	
����G	 %�!+��	 ���	 ,�%��	 $�	 %�	 � $�%����� �	 , �,�/���%%�	 )	 /�!��!	 $�	 , ��������,��	 $E�</�!��	 ��	
$E�,��#����	 ���������	 �������	 �//�%	 )	 $��	 ��,�������	 ��	 /! '%���������	 $�	 /�7,� % +��	 ��	
$&�!+ � ����	���	$��<�D��	����D!�	$&���$��!	%�	� $�%����� �	�	, ������	)	�&����!����!	)	%E���%7��	
$��	 ��<���	 ��	 ��<	 �//! ,���	 %��+���������	 / �!	 , ���!��!�	 $��	 � $D%��	 $�	 $ ������	 �/�,��%�����	
, ���	 %��	 '����	 $�	 , ��������,��	 ��!��� % +�����	 ��	 %��	  �� % +����	 *�	 %&�����'%�	 $��	
�</�!���,��	������	 / �!	 ,��	 �#�%��!	 ,��	 /! / ���� ���	 �%	 !��� !�	 ���	 %E���%����� �	$��	� $D%��	 ��	
����	$��	�//%�,��� ��	$ ��	H�!�	/!���	��	, �/��	$D�	%��!	, ���!�,�� ��	���	�! ���D��	/! '%��������	
/ !��	 $ �,	 ��!	 %&���$�	 $�	 %&���%����� �	 $�	 � $D%��	 , �,�/���%��	 ��	 /%��	 /�!��,�%�D!�����	
$& �� % +����	$���	$��	,�$!��	�//%�,�����	,�'%���	/ �!	�6����!	 %��	���� $��	��	 % +�,��%�	!�����	/ �!	
%��!	, ���!�,�� ��	���	�//%�,��� ��	���$����	!�%D#���	$�	%�	!�,��!,��	$E��� !���� �	��	$�	%E�,,D�	��	
, �����	 $�	 $ ,�������	 1����	 /! '%��������	 � �%D#�	 $��	 ������ ��	 � �$������%��	 ��!	 %�	
, �/%������!���	$��	� $D%��	��	$��	$ ,������	��	����	���	#�,���!�	$�	, ��������,���	

���	/�!�/�,��#��	$�	,�	�!�#��%	��	�������	��% �	$��<	�<��	%���	��<	$ ,�������	*&���	/�!��	��	
%��	� $D%��	��,�%�����	%&�,,D�	��	, ������	, �����	$�����!	%��	� $�%����	$�	%E��$�<��� �	����������	
$�	$ ,������	 .)	 %E��$�	$E �� % +���0	I	*&���!�	/�!��	 %��	$ ,������	��	 %��	'�� ���	�����	 ����	,����	
!�� �#�%���	, �����	����+!�!	%�	������ �	$�	%�	���������,�	$E �� % +���	��	$�	��!��� % +���	$���	
%�	/! ,�����	$�	, ���!�,�� �	I	�E !�+���%���	$�	%E�//! ,��	!������	���	$�	�!����!	,��	$��<	������ ��	
, �6 ���������	 ��	 $E��	 ,��!,��!	$��	 � %��� ��	, ��!�����	 �E�//�7���	 ��!	 %��	 ���%�	 ��	���� $��	$�	
, ���!�,�� �	$E �� % +���	)	/�!��!	$�	��<����	
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CHAPITRE 1 -  PRESENTATION DU MEMOIRE 

1. 1 -  Contexte général 

1�	��� �!�	 /!������	 ���	 , ��!�'��� �	 ��	 $ �����	 $�	 %&��+����!��	 $��	 , ��������,���	 /!��	
, ���	��	,���/	$�	 %&��� !�������	���	�&����!����	)	 %�	����	��	/ ���	$�	% +�,��%�	�&�//�7���	��!	
$��	, ��������,��	/ �!	�������!	��	���%������!	$���	��	�F,���		

�&��+����!��	 $��	 , ��������,��	 ���	 ��	 $ �����	 $ ��	 %��	 !���%����	 ��+����,�����	 � ��	 /�!� ��	
��%	�$��������	/�!	%��	���!��	, ���������	�,������������	��%+!�	%��	���%7���	/!��������	$���	$�#�!�	
 �#!�+��	��!	 %�	$ �����	���	��	!�//�%%���	 !�+�%�D!�����	���	��6��<�	 � �$������	��	, ��!�'��� ���	
1�	������	$�	%���'�%���	/���	�&�</%����!	��	/�!���	/�!	��	/ ���� ��	)	%�	�! ���D!�	���!�	%&����%%�+��,�	
�!����,��%%�	��	$&���!��	$��,�/%����	#�����	/%��	$��	�,���,��	���������	�%	/! #����	����	$ ���	�����	$�	
%&�# %��� �	$�	���	 '6���	$&���$��	���	$ ���	���	��/!���� �	$�	��!��,�	 P	%��	������	$�	� $�	��	%�	
$��/�!�� �	 !�������	/%��	%��	!�,��!,���	���	$�	#!����	/! '%���������	�,������������	��	%& �	 '��!#�	
%�	 , ���<��	 �,���%�	 /�!	 �<��/%��	 %&��+����!��	 $��	 , ��������,��	 ��	 �! �#�	 ��	 ,Z�!	 $�	 $����$��	
� !���	 ��	 ����	 $�	 %�	 � ,����	 ��	 $��	 ���!�/!����	 ��	����D!�	 $�	 +���� �	$��	 , ��������,���	 $�	 #��%%�	
��,�� % +�����	$�	+���� �	$ ,�������!�	��	$�	!�,��!,��	$&��� !���� ��	������	%�	� �� �	$& �� % +��	
���	����� ����	$���	���	��%����$�	$�	�!�#��<�	��	/�!��,�%��!	!�%���#�����	)	%�	/�!�/�,��#�	$�	:�'	
�����������	�H��	% !����	 %�	 ��!��	 �� % +��	���	���%���	$�	����D!�	�'���#�	/ �!	!��# 7�!	)	$��	
��!�,��!��	 $�	 $ �����	 /%��	 ���/%��	 .%�����	 $�	� ���	 ������!���	M 0�	 ,����	 ���$��,�	 !��%D��	 '���	 %�	
'�� ��	��������%	��	!�,�!!���	��	� $D%��	!��%�����	$��	, ��������,��	��!�,��!����	/ �#���	$ ���!	$�	
����	 )	 $��	 ��� !���� ��	 /%��	 '!����	  �	� ���	 �,,����'%���	�&��+����!��	 $��	, ��������,��	�	$ �,	
���	/%�,�	� �$������%�	/�!	%�	!L%�	��&�%%�	/���	6 ��!	��	�� ��	$�	� ��	,��	'�� ����	

��	 ��!��	 �H��	 $&��+����!��	 $��	 , ��������,��	 ��	 /�!���	 $&��������!	 %��	 ��6��<	 ��	 %��	
���� $��	$�	 �!�#��%	 $�	,�	,���/	$��,�/%����!��	 ��!	 %�����%�	6�	 !�#���$!��	/%��	 /!�,�������	 /�!	 %�	
������	��	 ����	 ��&��+����!���	 �%	 �&�+��	 $�	 � �!��!	 $��	���� $���	$��	 %��+�+��	 ��	$��	 % +�,��%�	/ �!	
�������!	 %�	 , +����,����	 ,��	 /! / ���� ��	 �����	 �#�����%%�����	 !�/!����	 $&���!��	 $ ������	 $�	
%&��� !�������	 �	$&���!��	$��,�/%�����	1����	��+����!��	 �!����	$�	, ��������,��	$���	 %�	����!�	 P	
%��	�7��D���	��� !��������	)	, �,�# �!	$ �#���	�������!	��	���%������!	$���	$��	�F,���	��%	$��������	
, �/%�<��	 ��	 �������	 �//�%	 )	 $��	 ��# �!����!��	 ��	 $����,�%��	 $�	 �/�,���,��� �	 $�	 �7��D��	 �	 $��<	
 !�+����	A	$&���	/�!��	%�	!�� %��� �	��� !�������	��	�&�//���	/��	��!	$��	�%+ !������	 �	/! ,�$�!��	
, ����	W	$&���!�	/�!��	/ �!	���	%�	�F,��	� ��	!��%����	��	����<	/�!	%&���%������!	$���	��	�����'%�	$�	
, ���<����	 �	��	,��!,��	/��	)	��	��� ������!	%�	/%��	/ ���'%�	%�	�!���������	����	)	��	/!��$!�	��	
,��!+�	,�!������	 /�!�����	��	������ �	$��	, ��������,��	��	 ��+����!��	$��	, ��������,��	���	$ �,	
$�%�,����	(��� !���������	�%%�	�	$&�' !$	����	!���!��,�	)	���	�</�!����	�������	$ ��	$�#���	!��$!�	
, �/��	 %�	 '���	 $�	 , ��������,��	 $�	 �7��D���	 �</�!���	 ��	 /! '%D��	 �����	 $&���	 /�!�	 $�	 !��$!�	
�</%�,���	 $��	 ��# �!����!��	 $&���!�	 /�!�	 $�	 /! $��!�	 $��	 � !��%��	 % +�����	 ��	 !��$���	 , �/���	
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��������	 �%%�	 �	 �# %��	 #�!�	 %& !+������� �	 ��!�,��!��	 $���	 $��	� $D%��	 , �,�/���%�	 $�	 $����!����	
�7/��	 $�	 , ��������,�	 ��,�����!��	 )	 %�	 !�� %��� �	 $�	 /! '%D����	 ���	 � $D%��	  ��	 /�!���	 $�	
� �%�+��!	 ��&�%	 �&�+��	 $�	 !�, ���!��!�	 $�	����D!�	 �!����,��%%�	 ���	 !�/!�������� �	 $�	 , ��������,��	
,� �����	 ��	 � �,�� �	 $&��	  '6�,���	  /�!��� ���%�	 ��6 �!$&����	 %�	 ������	 $�	 � $D%�	 ���	 � �6 �!�	
%& '6��	 $�	$�'���	 /������	 ,�!�����	 �!�#��<	 %�	 , ���$D!���	, ���	��	� $D%�	� !��%	$�,!�#���	���	
��� !��	 $�	 $ ������	 ��	 $&���!��	 , ���	 ��	 � $D%�	 )	  /�!��� ���%���!	 !��$���	 , �/��	 $��	
, ��������,��	��!	��	$ ������	1�	,� �<	�&���	/��	� �6 �!�	� !��%�	,%��!������	��	$��<�D��	/ ���	
$�	#���	!�����	��	����	$�	%�	, ��������	�!��J����	$&��+����!��	$��	, ��������,���	���	,�%��	���	6�	
$����$��	���	, ��������,��	� ��	'���	��<	$��<	�<�!������	$�	/! ,�����	$&��+����!���	��	������	$��	
� $D%��	���	6�	!������	���	$ �,	,�%��	$�	��$�����!��	$�	!�/!�������� ��	$ ��	%& /�!��� ���%����� �	
#�	 $ ���!	 )	 %&���%������!	 ��	 ��	 �7��D��	 %��	 � 7���	 $�	 !��� ���!�	 $&�+�!	 ��	 $�	 /! $��!�	 $��	
, ��������,���	

8�	 � !��%�	 $ �,	 %�	 /! '%D��	 $�	 %&��+����!��	 $��	 , ��������,��	 , ���	 ��	 /! '%D��	 $�	
� $�%����� ��	��	��	����	$�	,����	/! '%���������	,&���	%�	/�!���	�� ���	%�	����	��	/%�,�	$�	� $D%��	
�$������	)	/�!��!	$�	�!�,��	$�	, ��������,���	���	��	, �,�!��	/�!��,�%�D!������	*�	,�	�����	/�!��	
%��	$����!����	!L%��	���	6 ����	%��	� $D%��	, �,�/���%�	$���	%�	� $�%����� ��	6�	��	� ,�%���!��	��!	
�! ��	$&���!�	��<	A	 ,�%��	$�	,�'%�	$�	 %�	� $�%����� �	/ �!	$�����!	 %�	�7��D��	)	, ���!��!��	,�%��	$�	
��!�,��!�	/�!�������	$& !+�����!	��	/!������!	,�	���	���	���%7��	��	�����	,�%��	$�	+!�%%�	/ �!	!�/�!�!	
%��	 %�,����	��	 !�����!	 %�	�����	$�	/! ,������	 �!	�' !$�!	,�	/! '%D���	6�	$�#�% //�!��	/%�����!�	
/! / ���� ��	 !�%�#���	 $�	 ,�	 ���	 ���	 �//�%�	 ���	 S	$���!,��	 ��,��$����	T�	 )	 ��# �!	 $��	���� $���	
% +�,��%�	��	%��+�+��	$������	��	#��	$&���	���%%��!�	% ,�%����� ��	�</%�,����� �	��	����	��	� !��	$�	
, ��������,��	)	/�!��!	$�	%��!�	���+��	����	$�	, ���!��!�	$��	� $D%���		

1�	 ��� �!�	 !�����'%�	 $ �,	 ���	 $�#�!���	 , ��!�'��� ���	 /!��������	 ���#���	 %�	 �7/�	 $�	
, ��������,��	 �' !$���	 .�</�!������	 �,��#����	 ��������	 ��	 $ ,������	 ��,�������0�	 ��	 � �,����	 )	
� ����	 %��	 ��,�����	 $�	 %�	 � $�%����� �	A	 $��	���� $���	 $��	 ��,�������	 $�	 !�,���%	 ��	 $&���%7��	 $�	
, ��������,��	 �����	 ���	 $��	 % +�,��%�	 $&��$�	 )	 %�	 � $�%����� �	 ��	 )	 %�	 !�/!�������� �	 $��	
, ��������,���	 1��	 , ��!�'��� ��	 , �/ !����	 ���	 $������ �	 ���� !����	 �#�$�����	 /�����&�%%��	
, �#!���	$��	�!�#��<	!�/�!���	��!	���	����G����	$&�������	*�	,�	�����	�%%��	�& ��	$�	����	���	�������	
��	,Z�!	$��	 !��%�<� ��	/%��	 � �$������%��	$�	$ �����	���	 %& ��	 ����	�# %��!	��	���	 ��	, �$���	)	
$��	,���+������	$& !������� �	��,,�������	������	/�!	,�	��� �!��	6&��/D!�	$ ���!	���	���+�	!�,��	
��	$�#�!������	$�	%&��+����!��	$��	, ��������,���	����	� ��	��	!��%�����	� �	/ ���	$�	#���	��	� �%�+��	
%�	, ���������	%��	!���%����	��+����,�����	��	%�	, ��!�'��� �	�,�����������		

�#���	$�	/!������!	���	, ��!�'��� ��	��	%�	/%��	$�	,�	��� �!��	6�	$!����	��	���� !����	!�/�$�	
$�	���	�!�#��<�	�%	$ ���	���	/!���D!�	���+�	$�	%��!�	$����!�����	��,�����	��	$�	%��!�	!���%�����	���	
 ��	, �$���	��<	/! / ���� ��	�� �,���	/�!	%�	������	

1. 2 -  Historique de mes recherches 

1.2.1 MACAO, une méthode pour l’acquisition de connaissances expertes 

���	!�,��!,���	$���	%�	$ �����	$�	%&��+����!��	$��	, ��������,��	 ��	$�'���	�#�,	��	��D��	
$�	2K>@	)	2K>K�	����,����	��	����	$�	%&����/�	���	.�7��D���	��%�������!�����%�0	$�	%�' !�� �!�	����	
� ��	%�	$�!�,�� �	$�	��	� !�%% 	��	��,�$!��	/�!	8����	� �'���	1�	��6��	�����	� ��#�	/�!	%��	$�#�!���	
�</�!���,��	 ��	 $����,�%���	 !��, ��!���	 ��	 ����	 $�	 ,����	 ����/�	 / �!	 , ���!��!�	 %��	 '����	 $�	
, ��������,��	$&��	�7��D��	��%����</�!��	�& '6�,���	#���	�����	$�	$�����!	���	���� $�	$&�,������� �	
$��	, ��������,��	�</�!���	��	��	��#�! �������	$�	 ��!�,��!��� �	$�	,��	, ��������,��	�#���	 %��!	
!�/!�������� �	� ��	� !��	$�	!D+%��	$�	/! $�,�� ��	1�	/! '%D��	�����	/��	�' !$�	/�!	%��	,��!,���!�	
�!��J���	6������%)�	�& !������� �	,� ����	�����	$&��'%��	����!$��,�/%����!�	A	$&���	/�!��	�&�//�7�!	��!	
%��	 �!�#��<	 $�	 %�	 /�7,� % +��	 , +����#�	 ��!	 %�	 ����!�	 $��	 , ��������,��	 �</�!���	 / �!	 ����<	
, ���O�!�	 %��	 /! ,�����	 $�	 !�� %��� �	 $�	 /! '%D���	 ��# �!	 %��	 �$�������!	 ��	 ���!�	 �</%�,���!	 %��	
, ��������,��	�����	��	Z�#!�	W	$&���!�	/�!��	�#�%��!	��	�$�/��!	$����!�����	��,�������	���%�����	��	
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/�7,� % +��	 ��	 ��!� ��	 ��	 �!+ � ���	 / �!	 %��	 /! / ��!	 ��	 ����	 $&���	 ���� $�	 $�$���	 )	 %�	
, ���!�,�� �	$�	 �7��D���	)	'���	$�	, ��������,���	1����	 ��D��	�	/! $���	 ���	���� $��	��1�
�	
/! / ����	 $��	 !�/D!��	 ��	 $��	 ��// !��	 )	 $����!�����	 ��,�������	 $&���!�������	 ���	 /%����� !��	 $�	
� $�%����� �	 ����+!���	$��	 ���%�	$�	!�,���%	$�	, ��������,��	, ���	%��	+!�%%��	!�/�!� �!��	��	���	
!�/!�������� �	$�	, ��������,��	)	%&��$�	$�	�,������	��	���� $�	�	���	���%����	��!	$��	,��	$&�, %�	
��	$���	%�	,�$!�	$�	/! 6��	�����2�		

��	$ �����	$�	%&�,������� �	$��	, ��������,��	��	�����	�% !�	)	���	$�'���	��	���	, ��������	
�,����������	 , ����J���	 )	 �& !+�����!�	 ��	 /�!��,�%��!	 +!F,�	 ��<	 , ���!��,��	 ;�:	 .;� C%�$+�	
�,������� �	: !9�� /�0	��	������	$�/���	2K>@	��	���!����	$�	� !$	��	$�/���	2K>R	��	��! /��	)	
%&��������#�	$�	��	"�����	.,��!,���!	)	%&���#�!����	$�	1�%+�!70	��	8�	�  ��	.,��!,���!	,��G	� ���+0�	
��	�!��,��	%��	/!���D!��	6 �!����	�,�����������	��!	,�	��D��	��	� ��	������	��	2K>>	��	2K>K	��	%���	
�#�,	 %�	�1����	��	%�	/!���D!�	�$��� �	$��	8 �!����	$&�,������� �	$��	1 ��������,��	.8�10	�	��	
%���	��	2KK4	)	%&��������#�	$�	,��!,���!�	�!�#��%%���	��	�//!�������+�	��� ��������	

1.2.2 MACAO-II, modélisation de connaissances et opérationnalisation 

1�	 �!�#��%	 �	 ���	 / �!���#�	 $���	 %�	,�$!�	$&���	$��<�D��	 ��D���	 !��%����	/�!	��$�	�����	$�	
2KK2	 )	 2KK5�	 �& '6�,���	 $�	 ,����	 ��D��	 �����	 $�	 !�/!��$!�	 %�	���� $�	��1�
	/ �!	 ��	 $�/����!	
,�!������	%������	A	/!�# �!	���	!�/!�������� �	$��	, ��������,��	���	/�!�����	$�	����<	�</%�,���!	%�	
���� $�	$�	!�� %��� �	$�	/! '%D��	/!������	$���	%�	� $D%�	, �,�/���%	W	/ �# �!�	)	/�!��!	$�	,����	
!�/!�������� ��	 ����%�!	 %�	 ����	 ��	 Z�#!�	 $�	 ,����	 ���� $�	W	 ����<	 ��$�!	 %�	 , +����,���	 $���	 %�	
/����+�	 $�	 � $D%�	 , �,�/���%	 )	 %�	 '���	 $�	 , ��������,��	 /! /!�����	 $����	 1�	 �!�#��%	 �&���	
�,, �/�+��	$�	%&���$�	$��	��� !���	!�%���#��	��<	$����!����	� $��	$�	!��� �������	.��	/�7,� % +��	
��	��	��0�	�%	�	, �$���	)	%�	����	��	/ ���	$�	%��+�+�	�
��	$�	� $�%����� �	$��	, ��������,���	��	
��D��	$�	��$�	�����	�	�+�%�����	, �$���	)	%�	����	��	� !��	$&���	� �#�%%�	���� $��	��1�
���	
��	 ��	 $�#�% //�����	 $&���	 /%����� !��	 ��� ,����	 ��1�
���	 /�!���	 $�	 +�!�!	 $��	 � $D%��	 $�	
�F,���	$�	 %�	'�'%� ��D���	$�	;�*�	��	$�	%��	�$�/��!	/ �!	, ���!��!�	 %�	� $D%�	, �,�/���%	$&���	
�</�!�����		

[	 /�!��!	 $�	 ,����	 ��D���	 /%�����!�	 $�#�% //������	  ��	 ���	 �����	 ��	 , %%�' !��� �	 �#�,	
$&���!��	 %�' !�� �!���	������	��	� $�%�	$& /�!��� ���%����� �	$�	� $D%��	$�,!���	 ��	�
��	�	���	
$�#�% //��	 ���%�����	 %�	 %��+�+�	 U
��	 $�#�% //�	 )	 %&����	 /�!	 %&����/�	 $�	 �	 �,� ���9����	 1�	
� $�%�	/�!���	$�	#�%�$�!	%��	� $D%��	/�!	����%��� �	��	��!� ��	$�	, ���!��!�	$��	� $D%��	�$�/���	)	
$��	 �7��D���	 ,  /�!������	 ����	 $&��!�,��!	 %�	 !�/!�������� �	 $��	 , ��������,��	 $�	 $ �����	 �#�,	
�
���	 ���	 ,  /�!��� �	 �#�,	 ��	 � !�	 ��	 1�	 ��7���$	 $�	 ���	 �	 /�!���	 $�	 !�/!��$!�	 ,�!������	
/! / ���� ��	 $�	 �7��D��	 �������	 ��	 /�!��,�%��!	 / �!	 %�	 � !��%����� �	 $��	 !�%��� ���	 *���	 %�	
, ��������	 $�	 ,��	 , %%�' !��� ���	 ��	 �!�#��%	 , �6 ���	 �#�,	 ,��	 $��<	 ����/��	 �	 #���	 ���	���%%��!�	
 !+������� �	$��	, ��������,��	���!�	%��	��#���<	$ �����	��	!�� %��� �	$�	/! '%D��	 �	�F,���	�����	
��&���	�!��,�%��� �	����<	, ��!L%��	���!�	,��	�7/��	$�	, ��������,��	)	�!�#�!�	%�	��!�,��!�	$�	!L%��		

������	 /%�����!�	 �#�%���� ��	 �</�!������%��	 $�	 ,����	� �#�%%�	#�!�� �	$�	��1�
�	$ ��	 %�	
/! 6��	��*�	.2KK?0�	 ��	 ���	����,������	�%%��	 ��	� ��!�	 %&����!H�	$&�</% ���!	 %�	, �/%������!���	
���!�	 ���� $��	 ��,��$�����	 ., ���!�,��#��0	 ��	 $��,��$�����	 ./�!	 !����%����� �	 $�	 � $D%��	 $�	
!�� %��� �0	 / �!	 %�	 , ���!�,�� �	 $�	 � $D%��	 ��	 $�	 ����<	 ,�!�,��!���!	 %��	 !���%����	  '�����	 ��% �	
,��,���	$&�%%���	������	$���	%�	,�$!�	$&���	, %%�' !��� �	�#�,	8�	�!��9�!	$�	%&���#�	$&�����!$���	
$��	 ���%�	 ��	���	$������	/ �!	����!�!	���	���������,�	�����	��	, ��!����	$�	� $D%�	, �,�/���%	��	
$�	 %�	 '���	 $�	 , ��������,��	 ��� ,����	 [	 /�!��!	 $�	 � $�%�	 $& /�!��� ���%����� �	 ��	 U
���	 %�	
%��+�+�	�
��	�	���	��!�,��	����	$�	����<	�!�,�!	%�	/! ,�����	$�	� $�%����� �	��	����!�!	��	�� �	
��	� $D%�	, �,�/���%	��,�%���	%�	���������,�	$�	�7��D���		

																																																						
2	! 6��	����	�#�,	%�	� ,����	���	��	����	$�	%�' !�� �!�	������(�	��	, �!�	$�	� �	���+�	/ ���$ ,� !�%	
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1.2.3 Bases de connaissances terminologiques et analyse linguistique de 
textes 

1&���	 )	 /�!��!	 $�	 2KK?	 ���	���	 �!�#��<	  ��	 /!��	 ��	 � �!����	 ��	 ��	 � ,�%�����	 �����	 ��!	 %��	
$ ,������	 , ���	 � �!,��	 $�	 , ��������,��	 ��	 ��!	 %��	  ���%�	 $&���%7��	 ��!��� % +����	 , ���	
� 7��	$�	%��	�</% ���!�	��	� ��#��� �	������%��	,%��������	#�����	��	+���	$�	���/�	/ �!	%�	!�/�!�+�	
$�	%�	��!��� % +��	��	/ �!	%�	��!�,��!��� �	$��	, �,�/��	$�	$ ������	�!�#��%	, !!��/ �$���	)	���	$��	
�F,���	 $�	 /! ,�����	 $�	 � $�%����� ��	 1�	 +%��������	 ����������	 �	 '�����,��	 $&���	 , %%�' !��� �	
�#�,	*�	� �!�+��%��	,��!,���!	��	�!��������	��� �������	$��	���+���	)	�*�	)	,����	�/ ����	��	
$��	 %��+������	$�	 %�' !�� �!�	����	$�	� �% ���	��	��!��%�	���	/!���D!�	�</�!���,�	�	, ������	)	
$�+�+�!	%�	��!��� % +��	$�	$ �����	)	/�!��!	$�	$ ,������	��,�������	)	%&��$�	$�	% +�,��%	��\���	
��	����	$�	/! 6��	��*��	��\���	/�!���	$�	�! �#�!	��	�����'%�	�!D�	!�,��	$�	��!���	$�	$ ������	
$�	%��	���%���!	/ �!	$�����!	$��	, �,�/��	��	$�	!�/�!�!	$��	�7� �7����	���!�	��!����	�&�#����+�	$�	
� �	���%����� �	���	�����	$�	$��/ ��!	$�	%����	���!�	%�	� $D%�	, �,�/���%	��	%��	��<���	S	� �!,�	T�	

���	!���%����	/! ������!�	 '�����	�E ��	������	)	�</% !�!	/%��	�7��������������	%�	����D!�	
$�	, �$��!�	$��	���%7���	 ��!��� % +�����	��	�� ��	$�	 %E�,������� �	$��	, ��������,���	 ��	��! ���	
, %%�' !��� �	 �#�,	 $��	 %��+�������	���	 , �#�!+��,�	$&����!H�	 �#�,	 %�	 %��+��������	$�	 , !/��	 ��	 %�	
��!�,��!��� �	$�	 ��!��� % +���	�	$ ���	��	,�!�,�D!�	/%��	��'�����<	)	,����	/�����	��	/�!� $�	���!�	
2KK?	 ��	 2KK>	 , !!��/ �$	 $ �,	 )	 ,�%%�	 $&���	 �# %��� �	 ����������	 ���	 �&���	 ���'�%����	 �#�,	 %�	
, ���!���� �	 $�	 %&����!H�	 $�	 ,����	 �//! ,��	 / �!	 %�	 , ���!�,�� �	 $& �� % +���	 ��	 $�	 %&��/ !���,�	
./! #�� �!�����	�<�+�!��	����	$ ���0	$��	 �� % +���	$���	%��	�//%�,��� ���	

1����	 /�!� $�	 ���	 �+�%�����	 ,�%%�	 $&���	 �!������ �	 $���	 %�	 $ �����	 $�	 %&��+����!��	 $��	
, ��������,���	 ���	 /! 6���	 ��! /����	 .1 �� �;�$�	 ��	 ����%���0	  �	 ���!�,����	 .! ��+�0	 �����	
/�!#����	 )	 $��	 /! / ���� ��	 ���'%��	 ��	 , �#�!+�����	 ��	����D!�	 $�	���� $��	 ��	 $�	� $D%��	 / �!	
%&��+����!��	$��	, ��������,���	/%�����!�	, �!����	!�/ �$���	)	$��	'�� ���	/%��	�/�,��%����	 ��	#�	%�	
6 �!�	 �!��	 ,��<�,��	 6�	 ,���!��	 %�	 , �,�/�� �	 $�	 �7��D���	 ,  /�!�����	 .!�/�!���� �	 $7�������	 $��	
�F,���	���!�	�7��D��	��	 /�!����!0�	 %�	/!���	��	, �/��	$�	%& !+������� �	$���	 %����%%�	�&���D+!�	 %�	
�7��D���	%�	$������� �	$�	%��+�+��	����$�!$����	��,�%�����	%&����! /�!�'�%����	 �	��, !�	%&�</% ����� �	
$�	, ��������,��	/ �!	��	���%%��!	�,,D�	��	, �����	$�	:�'�	��	,! �������	$�	,��	�! ��	$�!��D!��	
/������	 %�	 � �� �	 $& �� % +���	 !�$������	 /�!	 %&��+����!��	 $��	 , ��������,��	 , ���	 ��	 � $D%�	
, �,�/���%	, �������%	$&��	$ ������	�	/!��	���	/%�,�	,! ��������	

��	 /!����!	  '6��	 $&���$��	 %��	 ������ ��� ��		�
���	���� ���
	����
����� .�1�0�	 �	 ���	 %�	
��// !�	$�	������ ��	��	$�	, ��!�'��� ��	, �#�!+�����	#�����	$�	%&�1�	$�	%&���%7��	%��+��������	$�	
��<���	��	$�	%�	%��+��������	$�	, !/���	1��	'����	, ���������	$��	, ��������,��	��!	%�	��!��� % +��	
$&��	$ ������	 � ��	 %�	 � !��	 $&��	 !�����	 , �,�/���%	 ��� ,��	 )	 $��	 ��,���	 ��!��� % +������	���!�	
2KK5	��	2KK>�	���	�!�#��<	 ��	/ !��	��!	%�	$������� �	��	%&�#�%���� �	$�	,��	��!�,��!��	$�	$ �����	���	
/ �!	,�%��	��!	%�	$�#�% //�����	$&��	��// !�	% +�,��%	/ �!	%��	+�!�!�	Y%�' !�	��	, %%�' !��� �	�#�,	
��	1 �$������	.����0�	 %�	� $D%�	$�	$ �����	/! / ��	/ �!	%��	�1�	��� ,��	��<����	��!���	��	��	
!�����	, �,�/���%�	��	!�/!�������� �	$��	, ��������,��	,� ����	��	�����	��	��#���	, �,�/���%	/���	
�%%�	���	� !��%%�	.��	% +����	$�	$��,!�/�� �0�	8&��	���$��	%�	����!�	$��	,���+������	��&���! $���	%�	
� !��%����� �	��!	%��	$ ������	*��	 ���%�	 ��	���	$�#�% //��	/ �!	%��!	+���� �	."�*�����0	��	%��!	
���%����� �	.1
��������0�	1��	 % +�,��%�	 ��	/�!���	$�	, �$��!�	$��	!�,��!,���	��!	%�	/����+�	$�	
$ �����	%�<�,�%��	)	��	� $D%�	, �,�/���%�	��!	%�	�!�J�'�%���	$��	,� �<	$�	� $�%����� �	��	%�	!L%�	$��	
��<���	, ���	�!�,��	$�	,��	,� �<�	

*�	 / ���	 $�	 #��	���� $ % +�����	6&��	 ����7�	 $�	 !�//! ,��!	 %��	���� $��	 ��	  ���%�	 ���%����	
/ �!	 %�	� $�%����� �	 , �,�/���%%�	 / �!	, ���!��!�	���	�1��	8&��	�+�%�����	,��!,��	)	�#�%��!	��	
�� �	 ���	 �1�	 / �!!���	 H�!�	 ��	 /! $���	 ����!��$���!�	 ���%�	 / �!	 %�	 , ���!�,�� �	 $�	 � $D%��	 $�	
$ �����	$�$���	)	$��	�//%�,��� ���	*��<	/! 6���	$�	#�% !����� �	�����	�#�,	��	1 �$������	.%&��	
�#�,	 %�	**�	$�	��$��7!������	 %&���!��	�
�"����	 �#�,	 %�	*��	$&�*�0	 ��	 /�!���	 $&���%���!	 ��	
#�%�$�!	 %�	 � $D%�	 $�	 $ �����	 ��	 %��	 % +�,��%��	 �����	 ���	 %�	���� $ % +���	 �%�	 , �$������	 �����	 )	
!�����!�	��	������ �	%&����!H�	$�	$��/ ��!	$&���	�1�	/ �!	, ���!��!�	��	� $D%�	$�	$ ������	
!�	
%&�7/ ��D��	$�	�!�#��%	$��	%��+������	�����	$ �'%�	A	���	�1�	/ �!!���	/�!����!�	$�	!��$!�	, �/��	$�	
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S	� ����	 %��	 , ��������,��	T	 , �������	 $���	 ��	 ��<��	 )	 /�!��!	 $��	 ���%��	 �!�,��	 %��+���������	W	 ��	
������	 ���	 �1�	 / �!!���	 ��!#�!	 $�	 � �!,�	 $�	 , ��������,��	 )	 � $����!	 �������	 ��	 � �,�� �	 $��	
 '6�,����	$�	%&�//%�,��� ��	1����	�7/ ��D��	�	���	$�/���	, �/%D������	!�#���	$&���	/�!�	)	,����	$�	
%& '��!#��� �	 /!������	 $�	 %&��/ ���'�%���	 $�	 !��$!�	 , �/��	 $�	 ����D!�	 ����!�	 ��	 �<������#�	 $�	
, �����	 $&��	 ��<���	 ���	 $&���!�	 /�!��	 / �!	 $��	 � ��#��� ��	 /%��	 ��� !�����	 %����	 )	 %�	 � �� �	
��
	���������
�	�	'���	/!������	$���	%�	/! ,�����	$�	, ���!�,�� �	$�	� $D%��	

1.2.4 Analyse de textes pour modéliser ontologies et terminologies 

��	/�!�%%D%��	$���	%�	, ��������	$��	!�,��!,���	��!	%�	/! ,�����	$�	� $�%����� �	, �,�/���%%��	
6&��	���$��	%E����+!��� �	$�	%E���%7��	��!��� % +����	��	$�	���	!���%����	$���	,�	/! ,������	��	, �!�	
$�	 $����!����	 /! 6����	 ��	 , %%�' !��� �	 �#�,	 ��	 1 �$������	 ��	 *�	 � �!�+��%�	 $�	 %&�����	 6&��	
�</�!������	  �	 #�%�$�	 $��	 % +�,��%�	 $&��$�	 )	 %&�<�!�,�� �	 $&�%������	 %��+���������	 / !���!�	 $�	
, ��������,���	 ��	 $ �,	 ���%��	 / �!	 %�	 , ���!�,�� �	 $�	 � $D%���	 , ���	 %��	 , �, !$��,��!�	
.]�;:�0�	 %��	 % +�,��%�	$&�<�!�,�� �	$�	 ��!���	��	$�	!�����	��!��� % +����	��\���	/���	�]���\�	
$��	% +�,��%�	$&���%7��	$���!�'��� ���%%�	, ���	���]�	�!,�	���	%��	!�%��� ��	�����������	� ��	
��	$��	� 7���	 $�	 !�/�!�!	 $��	 , �,�/��	 ��	 $�	6�������!	 %��!	 $������� ��	6&��	 ��,�$!�	 %�	 ��D��	$�	�	
��+��%�	.� ��	%�	$�!�,�� �	$�	8����	� �'��0	��!	%&���%����� �	$�	/��! ��	%��+���������	/ �!	%�	!�/�!�+�	
$�	!�%��� ��	%�<�,�%��	/���	%�	����	��	!�%��� �	, �,�/���%%��	�%%�	�	$�' �,��	��	3444	��!	%�	����	��	
/ ���	 $�	 % +�,��%	 1�����
��	 $ ��	 $��<	 � �#�%%��	 #�!�� ��	  ��	 ���	 $�/���	 $�#�% //���	 ����	 $�	
'�%�7�!	$��	��<���	���������	+!������,�%������		

1��	$����!����	% +�,��%�	 ��	���	�#�%���	��	6&��	�/�,����	%��!	����+!��� �	��	����	$&���	,��O��	
$�	�!���������	$���	%�	,�$!�	$&���	���� $ % +��	$�	, ���!�,�� �	$�	!��� �!,��	��!��� % +�����	��	
 �� % +�����	 )	 /�!��!	 $�	 ��<���	 A	 ���������	 ������%�����	 $������	 ��	 ���	 /�!	 ��	 ���' C	 ��	 ��	
�G�%���	 / �!	 !�/!������!	 � !��%%�����	 $��	 , ��������,��	 ��!���	 $�	 �/�,���,��� ��	 ��	 %��+�+�	
����!�%�	 ,����	 ���� $�	 �&�//���	 ��!	 ��	 % +�,��%	 $�	 � $�%����� �	 $�$��	 ���	 $�' �,��	 ��!	 ���	
!�/!�������� �	��	% +����	$�	$��,!�/�� ��	1����	!�/!�������� �	�	%�	��!�,��!�	$&���	 �� % +���	�����	)	
%&�</�!���,�	 ��!��	 $�	 "�*������	 6&��	 , %%�' !�	 �#�,	 %�	 ���	 / �!	 ����+!�!	 $���	 ��������	 %��	
�%������	 ��,�����!��	 )	 %�	 +���� �	 $�	�1�	 $&���	 /�!��	 ���	 $&���!�	 /�!��	 $��	 !���%����	 $��	 % +�,��%�	
$&���%7��	$�	��<���	.��	/�!��,�%��!	$��	�<�!�,���!�	$�	��!���	��\���	/���	�]���\0�	*�	,�	�����	%�	
� $D%�	 $�	 $ �����	 �	 �# %���	 ����+!���	 $�� !����	 $��	 ��,���	 ��!��� % +�����	 ��	 $��	 �%������	
��<���%�	 ./�!����	  �	/�!�+!�/���0�	*�	� �#�%%��	 ����!��,��	$�	 �������	��	 $�	 � �#���<	� $�%��	$�	
$�#�% //�����	$��	$ �����	 ��	���	$�������	)	%�	�/�,���,��� �	$�����%�	6&��	, ��!�'���		

%��	 � �$������%������	 %&�����'%�	 $�	 ,��	 �!�#��<	 �	 /�!���	 ���	 /!���D!�	 !��%�<� �	 ��!	
%&�// !�	$&�%������	��!��� % +�����	��	%��+���������	/ �!	���%� !�!	%�	���%���	��	%&�,,�/��'�%���	$��	
� $D%���	��	������	 �	�&�����$	)	,�	���	%��	�7��D���	���	%��	���%�����	!�/ �$���	����<	��<	'�� ���	
$��	���%������!��	,�!	%��	�%������	%��+���������	, ��!�'����	)	����<	��	���!�	, �/!��$!�	��	�,,�/��!	
%�	, ������	��������	 %�	, ���!�,�� �	$�	� $D%��	)	/�!��!	$�	 ��<���	!�� �#�%%�	%�	������ �	$�	$�+!�	
$& /�!��� ���%����� �	 $��	 , ��������,���	 �%	 /�!�O�	 /%��	 ����!�%	 $�	 , ���$�!�!	 ��&���	 /�!���	 $��	
, ��������,��	 /���	 !����!	 � ��	 ���	 � !��	 /��	  /�!��� ���%%��	 ��%%�	 ��&�%%�	 ��	 /!������	 $���	 %��	
��<����	,�!	�%�	� ��	�,,����'%��	)	%&���%������!	��	%��!	��!�,��!�	/���	H�!�	������	����G	���/%�����	/�!	
%�	�7��D��	$&��� !���� ��	���%	��	� 7��	$�	, ��������,��	$ ��	H�!�	� !��%����	%��	, ��������,��	��!	
%�����%%��	%�	�7��D��	$ ��	!��� ���!	/ �!	!�/ �$!�	��<	'�� ���	$��	���%������!��	8������%)�	%& '6�,���	
�����	 $�	 � $�%���!	 ��	 $& /�!��� ���%���!	 ���� !������	 � ����	 %��	 , ��������,��	 ��,�����!��	 ��	
�7��D���	 ��	 !�� �#�%���	 %�	 ������ �������	 $�	 %&��+����!��	 $��	 , ��������,���	 ,����	 �//! ,��	
�%�!+��	%��	�7/��	$�	!�/ ���	��� !�������	��#���+��	��,�	)	$��	'�� ���	$&���%������!��	

1.2.5 Apport des modèles conceptuels à différents types d’applications 

*�	,�	 �����	#��	$��	, ��!���	$�	#�% !����� ��	6E��	 �+�%�����	 �%�!+�	 %E�#�����%	$��	�//%�,��� ��	
/ ���'%��	 / �!	 �#�%��!	 ,��	 ���� $��	 ��	  ���%��	 ���$�%)	 $�	 %E��$�	 )	 %�	 !�� %��� �	 $�	 /! '%D���	 A	
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+���� �	$ ,�������!��	��� �!�	$E���!�/!����	� $�%����� �	$��	���%������!��	, ���!�,�� �	$�	�7��D���	
,  /�!������	 
!	 ,�����	 �7/�	 $&�//%�,��� �	 � �%D#�	 $��	 /! '%D���	 $�	 !�,��!,��	 �/�,��������	 ���	
$�/������	%&�$�/���� �	$��	% +�,��%��	��	��6 !���	$�	,��	�</�!���,��	�	, �,�!��	%&����!H�	$�	� $D%��	
, �,�/���%�	  �	 ��!��� % +������	 $ �,	 $�	 $ �����	 �����������	 ��!�,��!����	 / �!	 �,,�$�!	 )	  �	
��#�+��!	$���	$��	�%������	$ ,�������!���	��	!�/�!���� �	$�	%�	S	!�� %��� �	$�	/! '%D��	T	��	����	
$�	, �/%�	 �7��D������%������!	 ����%	 ���	 �,�	 � ��	)	 ����	 ��#�!���	/�!	 !�// !�	 ��<	 �7��D���	)	'���	$�	
, ��������,���	 ��	 �7��D��	 �</% ���	 $��	 , ��������,��	 $�	 $ �����	 / �!	  !�����!	 ��	 ����<	 ��	
���%������!	���	�	%&��������#�	$�	%�	!�,��!,���	��	��!� ��	$�	%&����!/!����� �	$�	, �����	$ ,�������!�	
��	� �,�� �	$�	, ���<��	$���	%����%	�%	!��%���	��	�F,���	��	, �!�	$�	$����!����	/! 6����	,����	������ �	
�	 ���	 $�,%����	 � ��	 /%�����!�	 � !���	A	 .�0	 ����!�!	 %&����!H�	 $&��	 � $D%�	 $�	 �F,���	 / �!	 %�	
, ���%���� �	 $�	 +��$��	 $�	 /! ,�$�!��	 ./! 6��	 �
�"���0�	 .��0	 6�+�!	 $�	 %&�// !�	 $&��	 � $D%�	
, �,�/���%	 / �!	 ��,�%���!	 %�	 ��%�,�� �	 $��	 ��!���	 ��	 %��!	 ��!�,��!��� �	 $���	 ��	 ��$�<	 ./! 6��	
(]�����0�	.���0	��!�,��!�!	��	��$�<	$�	����	C�'	��% �	���	�//! ,��	��!��� % +����	.��$�<:�'0�	
.�#0	�#�%��!	%&�// !�	$��	 �� % +���	/ �!	%�	!�� !��%��� �	$�	!���H���	.*��	$�	��	��G�G0	 �	��, !�	
.#0	 / �!	 %�	 , ���%���� �	 $�	 $ ,������	 ��!�,��!��	 ./! 6��	 ��;�
��;0�	 1��	 $����!����	
������ ��������	 �<�+���	 ���	 !�/ ���	 ����!$��,�/%����!�	 ���!�	 �/�,��%�����	 $��	 �,���,��	 $�	
%&��� !���� �	  �	 $�	 !�,��!,��	 $&��� !���� ��	 $�	 �!��������	 ��� �������	 $��	 %��+���	 ��	 $�	
%&��+����!��	$��	, ��������,���	 %��+������	��	�!+ � ����	��	/�!��,�/��� �	)	$��	+! �/��	$�	�!�#��%	
, ���	���	$�	"�*	�?	��	%&�,�� �	�/�,������	S	, !/��	��	��!��� % +���	T	�& ��	/�!���	$�	����!	,�	
�7/�	$�	!��%�<� �	�#�,	$��	,��!,���!�	$�	,��	$��,�/%�����		

���	 !�,��!,���	��	, �!�	 !�/!������	 ,��	 $����!�����	�</�!���,��	/ �!	��	 ��!�!	$��	�%������	
���� $ % +�����	 ��!	 %��	 ���/��	 ��	 % +�,��%�	���%��	)	 %�	, ���!�,�� �	$�	$����!����	 �7/��	$�	� $D%�	
��!��� % +����	  �	  �� % +����	 / �!	 ,��,���	 $��	 ,%�����	 $&�//%�,��� �	 / ���'%���	 �%	 ��	 ���'%�	
��/ !�����	/ �!	/! / ��!	��	,�$!�	+���!����	��	����	$����%	�$�/��!	$��	�//! ,���	��	$��	 ���%�	��	
� �,�� �	$��	�//%�,��� ���	$�	�&�//�7�!	��!	$��	!�� �!�	$&�</�!���,��	%��	���	$�	$�����!	��	,�$!�	
���� $ % +�����	��6 �!$&���	����G	, �������%�	%�	$����,�%��	���	$�	����!�	��	/%�,�	/!����������	���	
,��O��	$�	�!���������	$�	%��+�+�	�$�/���	��	$&��$��	)	%�	� $�%����� ��	

���	���!�	/! '%��������	!��� !�	$�	,��	�</�!���,��	A	,�%%�	$�	%�	���������,�	$��	� $D%��	��	
, ��!��,�	�#�,	%�	# ,�'�%��!�	��	 %��	, ��������,��	$�	$ ������	 %��	��<���	)	��$�<�!�	, ���%��!	 �	
�</% !�!�	��	, ���<��	$&���+�	$��	 �� % +����	��	,�%�	���	��, !�	/%��	,!����	$���	%�	,��	$�	C�'�	���	
$&�#�$��,�	 ��	 �# %��� �	 /�!��������	 
!	 %��	  �� % +���	 � ��	 � �#���	 , ���$�!���	 , ���	 $��	
!�/!�������� ��	 ���'%��	 /������	 , �������%%���	 8�	 # �$!���	 /!�# �!	 ��	 /! ,�����	 $�	 ���������,�	
$& �� % +���	 $7���������	 ����	 ��&�%%��	 /�������	 H�!�	 !�#���	 )	 %�	 $����$��	 ��	 � �,�� �	 $��	
�# %��� ��	$�	, ���<��	$���	%����%	�%%��	� ��	���%������	���	!�,��!,��	���	��	, �!�	��!	,�	��D���	%�	
� %��� �	/! / ���	�&�//�7���	��!	%&���%7��	$�	��<��	)	%&��$�	$&�+����	�$�/�������		

1. 3 -  Ma contribution 

1�	 ��� �!�	 !�����'%�	 ���	 , ��!�'��� ��	 ��	 !��%�<� ��	 � ��	 ��	 %��	 �������	 $���	 %�	
/! '%��������	+% '�%�	$�	%&��+����!��	$��	, ��������,���		

*���	���	!�,��!,����	%�	/! '%D��	$�	%&��+����!��	$��	, ��������,��	���	/ ��	, ���	,�%��	$�	
%&�$������,��� �	 $�	 , ��������,���	 $�	 %��!	 � $�%����� �	 ��	 $�	 %��!	 !�������� �	 ��	 ����	 $&���	
�//%�,��� �	 ��� !��������	��	 !�/ ���	 )	 ,�	 /! '%D���	6&��	 $�����	 $��	���� $���	$��	 ��,�������	$�	
!�,���%	 ��	 $&���%7��	 $�	 , ��������,��	 �����	 ���	 $��	 % +�,��%�	 $&��$�	 )	 %�	 � $�%����� �	 ��	 )	 %�	
!�/!�������� �	$��	, ��������,���	*���	��	/!����!	���/��	6&��	�' !$�	%�	� $�%����� �	, �,�/���%%�	
$���	��	+���!�%����	$�	����D!�	)	���!�	���	/! / ���� �	, ��!�����	��	, ���$�!���	%&�</�!����	/���	%��	
�,��#����	��������	, ���	� �!,��	$�	 , ��������,��	/!�#�%�+�����	��	���� $�	��	 %&��#�! �������	
$�	� $�%����� �	/! / ���	�&�//�����	��!	%�	/!���	��	, �/��	$�	!���%����	$�	/�7,� % +��	, +����#�	��	
$&�!+ � ����	*���	��	$��<�D��	���/��	6�	��	����	� ,�%����	��!	%&���$�	$��	��<���	��	$��	� $D%��	$�	
, ��������,��	$�	$ ������	���	� ��	%��	 �� % +����	8&��	�% !�	�//! � �$�	%��	%����	���!�	%��+�+�	��	
, ��������,��	/ �!	$�����!	���	���� $�	��	$��	 ���%�	�������	�//�%	)	%�	%��+��������	��	��	�!��������	
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��� �������	 $��	 %��+����	 1����	 , ��!�'��� �	 �%�!+��	 %�	 ,���/	 ������%	 $�	 %&��+����!��	 $��	
, ��������,��	 ����	 $�	/ ���	 $�	 #��	$��	/! '%����������	$��	/! / ���� ��	 /!�������	���	$��	 �7/��	
$&�//%�,��� ��	/!����	��	, �/���		

���	 $��	 ����D!��	 $&�' !$�!	 %&��+����!��	 $��	 , ��������,��	 ���	 $�	 /!��$!�	 ��	 , �/��	 %��	
, ��������,��	 ��%%��	 ��&�%%��	 � ��	 �</!�����	 ��	 ���%�����	 /�!	 %��	 �</�!���	 %��	 �/�,��%������	 %��	
���%������!�	 �	$���	 %��	 ��<����	1&���	 %& /�����	���	6&��	 !�������	
!	 %&�$������,��� ��	 %&���%7��	��	 %�	
� $�%����� �	 $�	 , ��������,��	)	 /�!��!	 $�	 %��!	���%����� �	 � �%D#���	 $��	/! '%D���	���	$�' !$���	
$��	��/�,��	��� !��������	��	��,��������	1��	�F,���	!����D!���	$&���$��!	%��	, �/����,���	�F,���	��	
/! ,�����	 , +������	 $��	 ��$�#�$���	 �����	 ���	 %��!	  !+������� �	 � ,��%�	  �	 ��������	 1��	 ���$��	
��,��������	 $�	 ���!�	 �//�%	 )	 $&���!��	 $��,�/%�����	 8�	 /%�,�	 ��	 ,���!�	 $�	 � �	 �//! ,��	 $��	
, %%�' !��� ��	����!$��,�/%����!���	�#�,	$��	/�7,� % +����	$��	�!+ � ���	/���	$��	%��+�������		

1.3.1 Plan du mémoire 

��	,��/��!�	3	���	���	���%7��	$�	$ �����	$�	%&��+����!��	$��	, ��������,��	��	$�	%�	����D!�	
$ ��	��	/! '%��������	�	�# %���	[	/�!��!	$�	%�	������ �	������%�	$�	%&�,������� �	$��	, ��������,��	
/ �!	 , ���!��!�	 $��	 �7��D���	 �</�!���	 6�	 � ��!�	 , �����	 %�	 /! '%��������	 $�	 $ �����	 �&���	
 !������	 #�!�	 ,�%%�	 $�	 %�	 � $�%����� �	 , �,�/���%%�	 /����	 /%��	 %�!+�����	 ��, !��	 #�!�	 ,�%%�	 $�	
%&�$������,��� �	 ��	 $�	 %�	����	 ��	 � !��	 ��	 ����	 $&�//%�,��� �	 ��� !�������	 $�	 , ��������,��	 / �!	
�������!	��	 /�!����!	$���	$��	 �F,���	, +����#���	8&���! $���	 %�	� �� �	$�	� $D%�	, �,�/���%	/ �!	
���!�	��	/ ���	��!	%��	$����!�����	, ��!�'��� ��	!�%���#��	)	%�	� $�%����� �	$�	, ��������,��	$���	%�	
$ ������	 ���	 �,���%�	 !��, ��!��	 /�!	 %��	 �7��D���	 �������	 $�	 /!��$!�	 ��	 ,��!+�	 %�	 � ��%���	 $�	
/! ,�����	 , +������	 , ���	 %�	 !�� %��� �	 $�	 /! '%D��	  �	 $�	 %�	 /!���	 $�	 $�,��� �	  ��	  !�����	
%&��+����!��	 $��	 , ��������,��	 #�!�	 $��	 �//%�,��� ��	  P	 %��	� $D%��	 � ��	 �</% ����	 / �!	/! $��!�	
$��	��$��	 ����!�,��#���	���	� $D%��	$��	, ��������,��	$��	$ ������	, �,�!���	 ��	/!��	�% !�	���	
/%�,�	 ,! ��������	 ���	 ��	 �!�$���	 /�!	 %&���$�	 $��	  �� % +����	 *�	 /%���	 $&���!��	 � �!,��	 $�	
, ��������,���	, ���	%��	��<���	��,��������	 ��	���	���$����	/ �!	/�!#���!	)	$��	� $D%��	���'%��	��	
, �������%��	8�	!��!�,�	,��	$��<	 !������� ���	

��	,��/��!�	?	�!��,�%�	 %&�</ ��	$�	,�	,�$!�	+���!�%	�#�,	,�%��	$�	���	 �!�#��<�	8&��	6�������	
%& '6�,����	 ���	 ���	 $�	 !��%���!	 $��	 ��$��	 ��<	 /! ,�����	 $E�'��!�,�� �	 ��	 $�	 ,�!�,��!����� �	 $��	
, ��������,��	��	, �!�	$�	%��!	� $�%����� ��	8�	/!������	$&�' !$	%�	%�+��	$�!�,�!�,�	��% �	%����%%�	
6&�' !$�	 %�	� $�%����� �	 , �,�/���%%��	 ��	 �����'%�	 $�	 ,� �<	 ���	 ��	 $����������	 %�	 , ��!��,��	 8�	
$!����	�������	$��<	%�����	$�	������ ��������	��	$& !������� ��	�,������������	, !!��/ �$���	)	$��<	
�<��	$���	���	!�,��!,���	A	%��	/!���D!��	������ ��	/ !����	��!	%�	� $�%����� �	, �,�/���%%�	)	/�!��!	
$�	, ��������,��	$&�</�!���	%��	���#�����	�' !$���	%��	%����	���!�	���%7��	$�	��<���	��	� $�%����� ��	
��	$����%	$��	�!�#��<	��	, ��!�'��� ��	��!�	%& '6��	$��	,��/��!��	N�	5	��	@�	

*���	 %�	 ,��/��!�	 N�	 6�	 /!������	 ��	 , ��!�'��� �	 ��	 /! '%D��	 $�	 %&�,������� �	 ��	 $�	 %�	
� $�%����� �	 $��	 , ��������,��	 �</�!����	 *��<	 /�!� $��	  ��	 6�% ���	 ,��	 !�,��!,���	 ��!	 %�	
� $�%����� �	��,��$�����	��	� 7��	������%	$�	��	/! / ���� ��	%�	���� $�	��1�
�	#���	%�	����	��	
/ ���	$�	�7��D���	�</�!���	%�	/!� !���	�����	%�	� $�%����� �	, +����#�	$�	%&�</�!�����	1����	���� $�	�	
�# %��	/ �!	����<	/!��$!�	��	, �/��	%�	, ���<��	$�	����	��	Z�#!�	$�	%&�</�!����	��	%�	�F,��	$��	
���%������!�	 $�	 ����!	 �7��D���	��	� �#���	 / ���	 $�	 #��	 �	 ���	 !�����	 �������	 ��	 �	 $ ���	 %���	 )	 %�	
���� $�	 ��1�
����	 ��	 � $D%�	 , �,�/���%	 7	 ���	 , ���$�!�	 , ���	 ��	 � $D%�	 $�	 �7��D���	
�/�,������	 %��	 /! '%D���	 )	 �!����!	 .��	 , �����	 �%�	 ��! ��	 �!�����0	 � ��	 %�	 � !��	 $&��	 � $D%�	 $�	
!��� �������	$�,!��	)	%&��$�	$�	�F,���	��	$�	���� $���	������	/%�����!�	#�% !����� ��	$�	��1�
���	
 ��	��	/ �!	 '6�,����	)	�!�#�!�	$��	, %%�' !��� ��	�#�,	$&���!��	����/���	$�	$�#�!�����!	%��	��,�������	
$�	� $�%����� ��	��	$&����!�!	%�	���#�	6����&)	%�	!��%����� �	$&��	� $D%�	 /�!��� ���%�	

��	,��/��!�	5	�' !$�	%�	� $�%����� �	$�	, ��������,��	������	$&���%7���	$�	��<����	8�	�����	��	
/!������	 %��	� $D%��	, ���!����	 ��% �	,��	���%7����	 �//�%��	 �������	 !��� �!,��	 ��!��� % +�����	��	
 �� % +������	 8�	 � �%�+��	 %�	 / ���� �	  !�+���%�	 ���	 6�	 �����	 ��!	 %�	 ������	 $�	 ,��	 � $D%���	 ���	
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, ��!�'��� ��	, �/ !����	$��<	� $D%��	$�	$ �����	��	$��	/%������ !���	$�	� $�%����� ��	%&���	��!	
%��	'����	$�	, ��������,��	��!��� % +�����	."�*�����0	��	%&���!�	��!	%��	 �� % +���	.��������0�	

��	 ,��/��!�	@�	6�	��	 � ,�%���	 ��!	 %��	�// !��	$�	 �!��������	��� �������	$��	 %��+���	��	$��	
�//! ,���	 %��+���������	)	 %�	$������� �	$�	% +�,��%�	/ �!	��,�%���!	 %�	, ���!�,�� �	$�	,��	� $D%��	)	
/�!��!	$�	��<����	8�	/!������	%�	% +�,��%	$&�<�!�,�� �	$�	!�%��� ��	, �,�/���%%��	.1�����
�0	���	6&��	
$�����	 ��	 /%�����!�	 '�%���	 $&�#�%���� �	 $&�<�!�,���!�	 $�	 ��!����	 8&�' !$�	 �+�%�����	 %�	 $����,�%��	
��&�%	 7	 �	 )	 $�����!	 %&���%����� �	 , �'����	 $�	 ,��	 $����!�����	 � !���	 $�	 % +�,��%�	 ��	 ����	 $&���	
$���!,��	 ���� $ % +����	 ��	 $&���	 /%����� !��	 $�	 � $�%����� �	 $& �� % +���	 .��������0�	 8�	
� ��!�	�������	��	�� �	%��	� $D%��	�����	, ���!����	)	/�!��!	$�	��<���	� ��	 � ��	)	����	�$�/���	)	%�	
$������� �	$�	� $��	 !�+����<	$�	, ���%���� �	$�	$ ,�������	[	�!�#�!�	/%�����!�	�</�!�������� ���	
6�	, ���!��	%&��/�,�	$�	�7/�	$&�//%�,��� �	���%�����	%& �� % +��	 �	%�	� $D%�	��!	��	, ���!�,�� ��		

��	 ,��/��!�	 R	 !�,�/���%�	 ���	 , ��!�'��� ��	 ��	 /!������	 %��	  !������� ��	 �� !,���	 / �!	 %��	
/ �!���#!��	[	 /�!��!	 $��	 �!�#��<	 ��	 , �!��	� �	 /! 6��	 $�	 !�,��!,��	 �& !�����	 #�!�	 ���	���%%��!�	
/!���	 ��	 , �/��	 $�	 %&���%����� �	 ��	 $�	 %&�# %��� �	 �����$��	 $��	  �� % +���	 ��	 � ����	 $�	 %��!	
, ���!�,�� ��	 *&���	 /�!��	 ��	 ��	 � ,�%�����	 ��!	 %��	 �//%�,��� ��	 $ ,�������!��	 ��	 ��	 !�,��!,��	
$&��� !���� ��	6�	# �$!���	����<	,�'%�!	%�	�7/�	$�	� $D%�	�$�/��	)	,��	�//%�,��� ��	��	%�	����D!�	$�	
%��	 ���%���!�	 8�	 $����$�	 %&����!H�	 $�	 , ���!��!�	 ,��	� $D%��	 /�!	 ���%7��	 $�	 ��<���	 ��	 $&���%���!	 ,��	
�H���	 ��,�������	 / �!	 ��,�%���!	 ��� ���� �	 ��	 ��$�<��� �	 ������������	 *&���!�	 /�!��	 ��,�	 )	
%&�# %��� �	, �������	$��	, ��������,��	��	$��	, %%�,�� ��	$�	$ ,������	$&��	$ ������	6�	#���	 %�	
$������� �	$&��	,7,%�	$�	���������,�	$��	� $D%��	��	, ��!��,�	�#�,	%��!	���%����� �	�����	��&�#�,	
%�	, �����	$��	$ ,�������	1����	������ �	��	���'%�	$���!�������	/ �!	%�	+���!�%����� �	$�	%&���+�	
$��	  �� % +����	 8�	 ��!����	 /�!	 %��	 �<��	 ��#���+��	 / �!	 %&���$��!	 ��	 %��!	 ������� �	/�!	 !�// !�	 ��<	
/�!�/�,��#��	$�	$ ������	

1.3.2 Bibliographie des chapitres et bibliographie générale 

���	/�'%�,��� ��	 �	�</ ���	��!	���	�!�#��<	� ��	%�����	)	%�	���	$��	,��/��!��	N�	5�	@	��	R�	$���	
%& !$!�	,�! � % +����	��	!�+! �/��	��	��	 �	/%�����!�	�����������	���#���	%�	, �����	$�	,��/��!��	
*���	%�	��<���	%��	�//�%�	)	,��	!���!��,��	� ��	$�	�7/�	^��// !����������	K4_	 �	^�;�:�	KR_�	

���	 !���!��,��	 )	 $&���!��	 �!�#��<	 � ��	 !�����'%���	 ��	 ���	 $�	 ��� �!��	 ��	 $��<	 %�����	
�%/��'��������	%&���	/ �!	%�	� $�%����� �	$�	, ��������,��	�</�!����	%&���!�	��!	%�	� $�%����� �	$�	
, ��������,��	)	/�!��!	$�	��<���	��	%��	 �� % +����	*���	%�	��<���	%��	�//�%�	)	,��	!���!��,��	� ��	$�	
�7/�	.������!�	2KK20	 �	.�,�!��'�!	�������	2KKN0�	
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CHAPITRE 2 -  L’INGENIERIE DES CONNAISSANCES : ANALYSE 
DU DOMAINE 
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*�/���	%��	/!����!�	�!�#��<	��!	%&�,������� �	$��	, ��������,��	��� �!	$�	2K>4�	%�	$ �����	
$�	 %&��+����!��	 $��	 , ��������,��	 �	 /!��	 ��	 /%�,�	 , ���	 ��	 ,���/	 $�	 !�,��!,���	 �,�����������	
��,!�	$���	%&��� !��������	/! ,��	$�	%&����%%�+��,�	�!����,��%%��	����	�����	)	%�	,! ����	$�	$��,�/%����	
$�#�!���	 , �,�!����	 /�!	 %�	����	 ��	Z�#!��	 %�	 !�/�!�+�	  �	 %&���%7��	$�	 , ��������,���	 , ���	 %�	
%��+��������	 $�	 , !/���	 %�	 �����������	 %&�!+ � ���	  �	 %�	 � ,� % +���	 ��	 /! '%��������	 ��	 ���	
!���%����	 ��!�����	 $&H�!�	 ������	 $���	 ���	 $������ �	 ���� !�����	 ��!����	 /�!	 %&�# %��� �	 $��	
�7��D���	��&�%%�	,��!,��	)	/! $��!��	���	� ��	$��	% +�,��%�	/ �#���	��$�!	��	���%������!	)	����!�	��	
Z�#!�	$��	, ��������,���		

���	!���%����	$��	#��+�	������	$�	!�,��!,���	���	, �/��	%&��+����!��	$��	, ��������,��	 ��	
, �$���	 )	 $��	 /! / ���� ��	 $�	 /%��	 ��	 /%��	 � �$���	 ��	 ����<	 $��������	 ��	 ,���!�	 $�����%%��	 ��	
�! �#���	%��	� $D%��	, �,�/���%�	��	%�	/! ,�����	$�	����	��	/ ���	$�	,��	� $D%���	1��	� �� ���,%��	
 ��	�# %��	��	�,, !$	�#�,	,�	���	!�/!������	��	% +�,��%	$&��$�	)	%&���%������!�	����	�����	�#�,	���	
���%7��	 $�	 ,�	 ��&���	 ��	 � $D%�	 $�	 , ��������,��	 ���	 ��!#�	 $�	 '���	 )	 %�	 , ���!�,�� �	 $�	 ��%�	
�7��D����		

��	 !�,�%	 �,���%	 ��!	 %�	 /�!�	 $��	 �F,���	 /!����	 ��	 ,��!+�	$���	 %&��$�	$ ����	 /�!	 ��	 �7��D��	
��� !�������	)	� �	���%������!	�	, �$���	)	��	!��#�!������	$���	%��	�7/��	$�	, ��������,�	��<���%�	
�&����!����	 %�	 � $�%����� �	 , �,�/���%%��	 �/!D�	 �# �!	 ���	 %&�,,���	 ��������%%�����	 ��!	 %��	
, ��������,��	 $�	 !�� %��� �	 $�	 /! '%D���	 /%�����!�	 , �!����	 ��	 $��������	 ��6 �!$&����	 ���	
�&����!������	 � ��	 )	 %�	 $������ �	 , %%�,��#�	 $��	 , ��������,���	 � ��	 ��<	 ����!�,�� ��	 � ����
�7��D���	� ��	��, !�	)	 %�	, ��!�'��� �	$�	� $D%��	$�	, ��������,��	$&��	$ �����	/ �!	�,,�$�!	)	
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$��	� �!,��	�<���������	, ���	%��	$ ,�������	�!��	%��	� $D%��	���$����	6�	��	, �,���!�	��!	%��	
 �� % +����	���	$�,!�#���	%��	$ ������	$�	����D!�	���������	� ��	� !��	$�	!�����<	, �,�/���%��		

����	$�	�����!	���	�!�#��<	$�	!�,��!,���	6�	/!��$�	%�	���/�	$�	���!�	���	/!�������� �	)	%�	� ��	
���� !����	��	,!������	$�	%&��+����!��	$��	, ��������,���	���	��	��	#���	��	�<������#�	��	����!��	�%%�	
��	� ,�%���	��!	%��	��,�����	��	������ ��������	$�	$ �����	��	%���	�#�,	���	, ��!�'��� ���	

2. 1 -  Présentation du domaine 

2.1.1 L’acquisition des connaissances 

2.1.1.1  Motivations : les systèmes à base de connaissances 

�&�,������� �	$��	, ��������,��	��	/ ��	, ���	��	$��	$ ������	$�	!�,��!,���	��� ,���	��	
$�#�% //�����	$�	% +�,��%�	)	'���	$�	, ��������,���	%��	�7��D���	�</�!���	$�/���	%��	������	2K>4�	
��	������	%��	�7��D���	�</�!��	 ��	���	)	,����	�/ ���	���	$��	��,�����	%��	/%��	#���'%��	$�	%&��	��/!D�	
$��	��$���!��%�	��	$�	+!��$	/�'%�,�	
!	%��!	$������ �	�	������	� �%�+��	%��!�	�� ���	��	����!H��	���	%�	
$����,�%��	 $�	 %��!	 , �,�/�� ��	 ��	 $��	 / ����	 � !��	 $��	 �7��D���	 �</�!��	 ���	 ��	 �#���	 /�!	 %��	
,��!,���!�	�����	%�	��/�!��� �	���!�	���	!�/!�������� �	$�,%�!���#�	$�	, ��������,��	� ��	� !��	$�	
!D+%��	$�	/! $�,�� �	$&���	/�!��	��	��	� ���!	$&����!��,�	�&�//�7���	��!	%�	% +����	/ �!	!��� ���!	)	
%&��$�	 $�	 ,��	 !D+%��	 $&���!�	 /�!��	���	 !D+%��	 $�	/! $�,�� �	 ��	 � �#���	 ���	 /!��������	 , ���	��	
� !��%����	 %���'%�	 ��	 ��,�%�����	 %�	 ����	 ��	 / ����	 
!	 %��	 �</�!���,��	 $��	 /!����!�	 �7��D���	 ��%�	
�7,��	��	� ��	#���	���!����	��<	%������	$�	%��+�+�	$�	!D+%�	% !�	$��	/�����	$�	����	��	/ ���	��	$�	
���������,��	 *�#���	 ���	 +!��$�	 ��������	 $�	 !D+%���	 �%	 ���	 $����,�%�	 $�	 , �/!��$!�	 , �����	 %�	
�7��D��	/! $���	��	!���%����	���%%��	!D+%��	� ��	�����	��	6��	 �	, �����	%��	, !!�+�!	/ �!	�%�����!	
$&�#�����%%��	�!!��!��	*D�	2KR@�	*�#��	/! / ��	��	� $�%�	��� ,��	)	�7,��	$�$��	)	%�	���������,�	
$�	 %�	 '���	 $�	 !D+%���	 ���	 �#���	 $&�%%�!	 %�!�	 %��	 !D+%��	 ��	 ��# !���	 %&�6 ��	  �	 %�	 , !!�,�� �	 $�	
, ��������,��	 /�!	 ��	 $��% +��	 �#�,	 %&�</�!��	1�	� $�%��	���������	 .*�#���	 2KRK0�	 � �!���	$��	
�</%�,��� ��	��!	%��	$�$�,�� ��	$�	�7,��	��	/! / ��	$&��	, !!�+�!	%��	�!!��!�	��	+��$���	%�	!�/�!�+�	
$��	!D+%��	�!! �����	��	,�%��	�%	���	%�	/!����!	�7��D��	$&�,������� �	$�	, ��������,���		

[	/�!��!	$�	,����	/!���D!�	/! / ���� ��	$�	� �'!��<	�!�#��<	��	� ��	��+�+��	/ �!	$�����!	$��	
���� $��	��	$��	 ���%�	���������	%�	, +����,���	,��!+�	$�	����!�	��	/ ���	���	'���	$�	, ��������,���	
���	$����,�%���	�' !$���	�������	� ��	$&�' !$	$�	% ,�%���!	%&�</�!�����	$�	��# �!	, ���	S	%&�<�!��!�	T	
��	 �������	 � ��	 ���%%�	 � !��	 %�	 !�/!������!�	 1����	 #��� �	 $�	 /! '%D��	 %�����	 /����!	 ���	 %��	
, ��������,��	� ��	�,,����'%���	+�����	,��G	��	 �	/%�����!�	�</�!���	��	��&�%	�����!���	$�	�! �#�!	%�	
' ���	����D!�	$�	 %��	�</%�,���!	/ �!	, ���!��!�	��	�7��D��	/! $������	 %��	�H���	!��� ���������	
1����	#���	���	%& �	6�+�	$�/���	��	/��	�� #̀��	�	��	%�	��!���	$�	/ ��!	%��	'����	$�	%&�,������� �	$��	
, ��������,��	, ���	,���/	$��,�/%����!�	A	�%	�&�+��	�����
	���������������		�
���	��������������)
*������	�������	�
�����������$����
���
�	�	��	$�	��# �!	��	�� �	%�	�7��D��	)	, ���!��!�	)	/�!��!	
$�	,��	, ��������,��	�!����	'���	%��	/! '%D���	��&�%	$ ��	!�� �$!��	

��	 ���!�	 ��,���!	 $&���%���,�	 $�	 ,����	  !������� �	 , !!��/ �$	 )	 %&���%7��	 ��	 , �,���	 $��	
�7��D���	 ��� !��������	 /�!	 ��C�%%	 .��C�%%�	 2K>30�	 1�%���,�	 , ���$D!�	 ��	 �7��D��	 ����%%�+���	
, ���	��	�+���	!��� ���%�	���	$��/ ��	$�	, ��������,��	��	����	����,���!	$��	�,�� ��	/ �!	������$!�	
$��	'����	�%	���	!��� ���%	$���	%�	����!�	 P	�%	,� �����	�#�,	���	, ��������,���	%E�,�� �	���#����	���	
#�	 %�	 ����!	 %�	 /%��	 $�!�,������	 ��	 '���	 ��C�%%	 , ���$D!�	 , ���	 ���	 �#��,��	 ��+����,���#�	 %�	
/! / ���� �	 $�	 %&��	 $�	 $�,!�!�	 %�	 � �,�� �������	 $&��	 �7��D��	 ��	 ��#���	 �7�' %�����	  P	 � ��	
�</%�,�������	 !�/!�������	 %��	 , ��������,��	 ��	 !��� ���������	 �%	 /! / ��	 $&�%%�!	 /%��	 % ��	 ��	
$����!��,����	, ��������,��	��	!�/!�������� ���	��	��	$�,!�#���	%�	, �/ !������	$�	�7��D��	)	%E��$�	
$�	 , ��������,���	 ��$�/��$������	 $�	 %��!	 � !��%����� ��	 ,�	 ���	 , !!��/ �$	 ��	 S	��#���	 $��	
, ��������,��	T�	1����	�$��	�	���	!�/!���	%�!+�����	��	��+����!��	$��	, ��������,��	/ �!	�����!	%��	
� $D%��	 , �,�/���%�	 )	 ,�	 ��#���	 $��	 , ��������,���	 , ���	 $��	 $��,!�/�� ��	 $&�+����	 !��� ���%�	
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��$�/��$�����	$�	 %�	����D!�	$ ��	 %�	�7��D��	��!�	 !��$�	 /�!��� ���%�	1����	�H��	/! / ���� �	$�	
��C�%%	 �	 �+�%�����	 6�������	 %& !+������� �	 $��	 � $D%��	 , �,�/���%�	 ��	 $��<	 /�!�����	 %��	
, ��������,��	$�	$ �����	�����	$����!��,����	$��	�,�� ��	��	$��	'����		

2.1.1.2  Premières définitions 

8�	!�/!��$�	�,�	���	$������� �	/!�������	��	2KK3	$���	%&���! $�,�� �	$&��	����! 	�/�,��%	$�	
!�#��	��!	%&�,������� �	$��	, ��������,���	���	�����	%�	/!����!	��� !�	$�	/!�������� �	$�	�!�#��<	$�	
!�,��!,��	 �!��J���	 ��	 %�	 ����D!�	 .�������,	 ��� ����	 2KK30�	 �&�,������� �	 $��	 , ��������,��	 7	 ���	
$������	, ���	%�	$ �����	S	���������
��	�
$
�����������	���������%���������
�������������������	�
�������������������		�
���	����������
���������������������	���������	�����$���	
����������������
��		�
���	���� ��
� ����	�� �� ��� ����� ��� ���� ������	�����'�� ���	
�
�
�	� ���� ��� �����		�� ��������
������������� ��
	�����	�
�	� ���� �
$$���	��� �������� ��� ��� 
��� �	� +����� ���� ����������	T	 1����	
$������� �	���	, �/%����	$&���	���%7���	���	� �%�+��	����!�	/ ����	�/�,�������	$�	%&�,������� �	$��	
, ��������,���	� �6 �!�	$&�,���%����	���$�%)	$�	%�	/! '%��������	$��	�7��D���	�</�!��	A	

� %�	,�!�,�D!�	, ���!����	��,!������%	��	���!����	$�	�����������������
���
�	�	���	$ ���	%���	)	
%�	$������� �	$&��	� �#�%	�+��,�����	$�	�F,���	/ �!	,�����	� �#�%%�	�//%�,��� �	W	

� %�	 !L%�	 ,���!�%	 $&���	 !�/!�������� �	 $��	 , ��������,��	 ���	 � ��	 /! /!�	 ��	 /! ,�����	
$&�,������� ��	�����������	��������	$ ��	%��	,�!�,��!��������	� ��	$�	��# !���!	%&�'��!�,�� �	
��	%�	��!�,��!��� �	/! +!����#�	$��	, ��������,���	%��!	����!/!����� ��	%��!	�#�%���� �	��	%��!	
!�#��� �	W	

� %�	 ��,������	��
	������
�	�	 ���!�	�������	 �����	 ��&���!�	�������	 ��	 % +�,��%	 ��� �!	 $�	 ,�	
� $D%��	 ��	 %�	 /%�,�	 /!�� !$��%�	 $�	 , +����,���	/ �!	 +�!�!	 %�	 $�#�!����	 � ��	 ��	 , ���!#���	
, ���	 '6�,���	/!� !����!�	%�	!�/ ���	��<	'�� ���	$��	���%������!�	W	

� %�	������
��	$�	/! ,�����	$�	%&�1�	$���	%�	����!�	 P	%��	/! '%D���	� ��	�' !$��	��	#!���	
+!��$��!�	 ���	 $��	 $������ ��	 %��	 /%��	 � !���	 $�	 ,����	 , �/%�<���	 �����	 %�	��O�!���	 $�	 %�	
$�#�!����	A	$�#�!����	$��	�7/��	$�	, ��������,��	$��	��,�������	��	/! ,�����	/�!�������	$&��	
!��$!�	 , �/���	 $��	 '�� ���	 ��<���%�	  �	 /���	 ,��!,��!	 )	 !�/ �$!��	 $��	 �7/��	 $�	 � %��� �	
��� !�������	��#���+��'%�	/ �!	7	!�/ �$!��	��,�	

1��	��/�,��	� �$�������<	$�	%&��+����!��	$��	, ��������,��	 ��	���	$�,%����	��% �	$�#�!���	
/�!�/�,��#��	 ��	 , �!�	 $�	 ���/��	$���	 %�	����!�	 P	 %�	������	 ��	 %�	����!�	$��	� $D%���	 %��	�,���!�	
, �,�!���	 �����	 ���	 %�	����D!�	 $�	 $�����!	 ��	 �7��D��	$&��$�	 )	 %&���%������!	  ��	 �# %��	 ��	 ��	 � ��	
%�!+�����	$�#�!�������	8�	 !�#���$!��	��!	%��	/�!� $��	��	 %��	/ ����	$�	#��	!������	��	��+����!��	$��	
, ��������,��	$���	%�	/�!���	3�?	$�	,�	,��/��!��	

2.1.2 Les applications à base de connaissances 

�&�# %��� �	 $�	 %&��+����!��	 $��	 , ��������,��	 .�10	 ���	 ��!����	 /�!	 $��	 /�!� $��	 ����G	
$�����,����	���	��	6���������	/�!	$��	���%���,��	$�	$��<	 !�+����	A	$��	$��,���� ��	��	�#��,���	��	����	
$�	 %�	 $��,�/%���	 $&���	 /�!��	 $��	 ����!! +��� ��	 /%��	 %�!+��	 ��	 ����	 $�	 %&��	 ��!	 %�	 ����!�	 $��	
�//%�,��� ��	#�����	$&���!�	/�!��	���	$�'���	��	����	$�	%&�1	/ !����	��!	%�	����D!�	$ ��	,��	�7��D���	
� ��	 ���	 ��	 / ���	 ��	 $ ��	 %��	 , ��������,��	 ��!	 %�����%%��	 �%�	 �&�//�����	 � ��	 !��$���	
 /�!��� ���%%���	�!��	%��	������ ��	� �%�#����	�%	�&�+��	$�	��# �!	��	,��	, ��������,��	$ �#���	. �	
� �0	� ��	$&�' !$	H�!�	�����	)	/%��	$���	$��	� $D%���	��	,��	� $D%��	��	!��! �#���	 �	� �	$���	%�	
�7��D��	 /�!��� ���%�	��	/%��	��/ !����	��, !��	$�	$���!����!	%�	������	$�	,��	, ��������,���	,�	���	
����	 %��!	#�%�$���	��	 %��!	/�!�����,��	��,�	
!	 %��	,� �<	��	 !�/ ����	)	,��	������ ��	� ��	��! �������	
%���	)	%�	/ ���� �	$�	%&��� !�������	��	$�	%&��	��!	,�	��&���	��	�7��D��	����%%�+���	���	)	$��/ ���� �	
$&��	���%������!	��	$ �,	��	�7��D��	$ ��	%�	����	��	/ ���	!�%D#�!���	$�	%&�1�		
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2.1.2.1  Éléments d’évolution des applications à base de connaissances 

��	, �!�	$��	�!����	$�!��D!��	�������	/%�����!�	,�!�,��!��������	$�	,��	�7��D���	 ��	�# %��	A	
%�	 ����!�	 $��	 , ��������,��	 ��&�%�	 , ����������	 %��!	 !L%�	 ��	 %�	 /�!�	 $�	 %�	 !�� %��� �	 $�	 /! '%D��	
��&�%�	/!������	��	,��!+��	%��	����!�,�� ��	��&�%�	/�!�������	�#�,	%��!�	���%������!��	%��!�	,�/�,����	)	
�&�$�/��!	 )	 $����!����	 �7/��	 ��	 , ���<���	 $&���+��	  �	 ��, !�	 %��!	 /%�,�	 $���	 %& !+������� ��	
����%������	 ,&���	 %&�$��	 �H��	 $�	 ,�	 ��&���	 ��	 S	�7��D��	 ����%%�+���	T	 ���	 �# %��	A	 ������%�����	
% ,�%����	$���	%�	���%	�7��D��	�</�!��	S	%&����%%�+��,�	T	��	$�/%�,�	#�!�	%�	, �/%�	�7��D��� /�!����!�	
��	 �!������ �	�&���	 /�!��	/! +!����#������	 %��	$����!����	 �7/��	$&�//%�,��� ��	��	$�	/ ����	$�	#��	
, ��������	 $&H�!�	 $�#�% //��	 ��	 $�	 ���!�	 %& '6��	 $�	 !�,��!,����	 1�/��$����	  �	 /���	 �����!	 $��	
/�!� $��	%����	)	%&���! $�,�� �	$�	,��,��	$��	� �#���<	/ ����	$�	#���		

��	 %& �	��	 !��D!�	 ��<	 �//%�,��� ���	 %&�# %��� �	 , !!��/ �$	��	/����+�	$��	����������������	
���	��	�#���	���!�	2KR4	��	2K>5�	��<	��������������������		�
���	���	��� �!	$��	������	2KK4�	��	
$�/���	 ��<	 �������� �� ����� ��� ��		�
���	���� ��������
$�	 .��110	  �	 ��<	 �������� ���
���

	������
$�� ��%�	 ���	 %��	 ��#���+�	 %&�//! ,��	 S	�����	 ,����!�$	 $���+�	T	A	 $��	 ��// !��	 ����%%�+����	
��<	�,��#����	���������	�#�����%%�����	)	'���	$&�+����	 �	$���!�'����	����+!���	$��	!��� ��������	
��!	%��	, ��������,��	)	$��	�F,���	$&��� !�������	/%��	,%��������	8&���%7���	/ �!	,��	����!�	�7/��	
$�	�7��D���	%��!	������� �	/�!	!�// !�	��<	,�!�,��!��������	���	6�	#����	$&�����!�!�	8&���%���!��	/%��	
��!$	 ,����	 �7/ % +��	 ����	 $�	 $�����!	 %��	 /�!� $��	 ��	 %��	 �//! ,���	 6�% �����	 %&�# %��� �	 $�	
%&��+����!��	$��	, ��������,���	

• '��� �������� �������	A	 ���	 , ��������,��	 $�	 !���!��,�	 � ��	 �,�	 ,�%%��	 $&��	 ��$�#�$��	
%&�</�!��	��,�������	��	�/�,��%������	�%%��	, !!��/ �$���	)	$��	��# �!����!�	$�	����	��#����	
!�!�����	 #�!'�%�����	 ��&�%	 �&�+��	 � �#���	 $�	 /�!������!	 ��	 $�	 �!�������!�	 #��	 %�	 �7��D��	
��� !��������	*&��%%��!��	 ,��	 �7/��	$�	, ��������,�	 ��	���	���$���	$�	/ ���	$�	#��	$�	 %�	
/�7,� % +��	 , +����#��	 ,&����)�$�!�	 , ���	$��	 !�/!�������� ��	 , ���!�����	 ��	 ���%�����	 /�!	
%��	��$�#�$��	�</�!��	)	�!���/ ��!	��$D%�����	$���	$��	!�/!�������� ��	� !��%%���	��	!L%�	$�	
�7��D��	 ���	 $�	 !�� �$!�	 ��� �����������	 $��	 /! '%D���	 ���	 ���%	 %&�</�!�	 ����	 �!����!�	
/�!� ��	 $&�</%����!	 %��	 !��� ��������	 ��&�%	 �	 ���#���	 ���	 /�!	 �����	 $�	 ' !$�	 $�	 � !��!	 %��	
���%������!�	 )	 ,����	 �</�!�����	 ��	 /%�,�	 $�	 �7��D��	 ��	 $�	 � �	 ���%������!	 ��	 ����	 $�	
%& !+������� �	 ���	 !�!�����	 /!���	 ��	 , �/��	/ �!	 %�	����	��	/ ���	 $��	/!����!�	 �7��D���	
�</�!���	 /��	/%��	���	 %��	,�/�,����	$&�$�/���� �	 )	 %&���%������!�	1�/��$����	 %��	'�� ���	��	
���������,�	 ��	$ ���	%���	�!D�	�L�	)	$��	� $�%��	$&�,������� �	$�	, ��������,���	, ���	
6�	%&��	$�#�% //�	��	3�2�2�		

• '�����������������������		�
���	���	A	��	,���+�����	��6��!	���	6�������	,�	� �#���	�7/�	
$&�//%�,��� �	���	%�	/!���	$�	$�����,�	/�!	!�// !�	)	%&�</�!����	��������	���	, ��������,��	
$�	 !���!��,�	 /��#���	H�!�	 /�!��+���	 /�!	 $��	 �/�,��%������	 �%	 �&�+��	 $�	 $������!	 ��	 $�	 ���!�	
/!��$!�	��	,��!+�	/�!	%�	�7��D��	$��	/�!����	$�	/! ,�$�!��	6������%)	��%	�$���������	 �	/��	
$��/ ��'%���	1����	�# %��� �	 � �,��	/%�����!�	 ��,�����	$�	�7��D��	A	� �	!L%�	���	$�� !����	
$&��$�!	%&���%������!	��	����!�+������	�#�����%%�����	�#�,	%��	W	���	���� $��	$�	!�� %��� �	$�	
/! '%D��	 /!�#�%�+����	 %&����,�,���	 ��	 � �	 %�	 ��$�%���	 ��	 !��� �������	�������	 ��	 /��#���	
���!�	�//�%	)	$��	���� $��	/! /!��	)	%&���	������!	,��	���� $���	%��	!�/!������!	��	��# !���!	
%��!	!����%����� �	� ��	�% !�	%��	��6��<	$�	%�	$������� �	$�	,��	�7��D����	��	�7��D��	$�#����	
�% !�	 ��	 $��	 �%������	 )	 ����+!�!	 $���	 %&��#�! �������	 $�	 �!�#��%	 $�	 %&���%������!�	 ���	
, ����,�	 )	H�!�	/!��	 ��	, �/��	$���	 %��	/! ,�����	$�	, �,�/�� ��	/�!	$��	�//! ,���	$�	
�7/�	�!+ � ������	

• '�����������������������		�
���	������������
$�	.��110	A	��	/��	/%��	�#���	#�!�	%�	/!���	
��	 , �/��	 $�	 %&��#�! �������	 ��	 $��	 ���%������!�	 ���	 $�	 $�����!	 $��	 �!,����,��!��	 ��	 $��	
� $��	 $�	 !�� %��� �	 ��# !�����	 ���	 +���� �	 ,  /�!���#�	 $�	 %�	 !��%����� �	 $��	 �F,����	 ���	
��11	$ �#���	�&�$�/��!	$�	����D!�	$7�������	��<	$�#�!�	, ���<���	$�	%��!	���%����� ��	��<	
/! ��%�	 $��	 ���%������!�	 ��	 ,�,�	�H��	 ��	 , �!�	 $�	 � �,�� ��������	 ���	 , ��������,��	 ��!	
%&��#�! �������	$�	�!�#��%�	� �	 !+������� �	��	%��	�,��#����	, �,�!����	/�!	%�	�7��D��	� ��	
�% !�	���$����	��	, �/%�����	$��	, ��������,��	$�	!�� %��� �	$�	/! '%D��	/ �!	$�����!	%�	
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����D!�	$ ��	%�	�7��D��	��	%&���%������!	# ��	,  /�!�!�	/!��$! ��	��	,��!+�	,�!������	�F,���	
 �	 ��! ��	 %&��������#�	 $�	 %�	 / �!�����	 $�	 /! ,������	 �&���! $�,�� �	 $�	 �7��D��	 $���	 %�	
������� �	$�	�!�#��%	, �/ !��	$ �,	���	$������ �	� ,� % +�����	

• '�����������
	������
$�����
������������
���
�	�����%����	A	8�	$���+��	�����	%��	�//%�,��� ��	
�,���%%��	 , �,�!����	 %&��+����!��	 $��	 , ��������,���	*�	 ,L��	 $��	 �//%�,��� ��	 $�	 %&���	 %�	
!�������	$�	%�	, �����,��� �	���	, ���$�!��	, ���	��	��6��	�����	��/ !����	���	%�	���%���	
$�	 %�	 !�� %��� �	 $�	 /! '%D����	 %��	 �%+ !������	  �	 %��	 , ��������,��	 ���%�����	 /�!	 %��	
�7��D����	 *�	 ,L��	 $��	 �7��D���	 $&��� !���� �	 .!�,��!,��	 $&��� !���� ��	 �//%�,��� ��	 $�	
C�'�	 +���� �	 $��	 , ��������,��	  �	 +���� �	$ ,�������!�0�	 %&����+!��� �	 $�	 , ��������,��	
$��	 $ ������	 ���$���	 ���	 $�	 /%��	 ��	 /%��	 �!��������	 ���	 ,�	 � ��	 #���'%�	  �	 � �	 / �!	
%&���%������!�	���	� $�%��	)	'���	$�	, ��������,��	, ���������	� ��	%�	,Z�!	$�	%&�//%�,��� ��	
� ��	���	#�%��!	�6 ����	��<	, �/����,��	$�	%&���%������!	$���	%�	!��%����� �	$�	��	�F,���	�%�	
� ��	�//�%	)	$��	��# �!�	��,��������	, �������%�	��	/�!��+���	 �	)	$��	, ��������,��	$�	����	
, �����	��	�/�,�!�	$��	�//%�,��� ��	, �,�!����	���	$ �,	%�!+�	��	%�	����!�	$��	/! '%D���	
� �%�#��	/�!	%��!	, �,�/�� �	6�������	%�	$�#�!����	$�	�!�#��<	�,���%�	��	�1�	

2.1.2.2  Élargissement de la notion d’application à base de connaissances 

�!�$ <�%������	��!	,����	� �� ��	%�	/ ���� �	,%�������	$�	%&���	/�!,�	��&�%%�	����	!���!��,�	)	
%& '6�,���	$�	/�!#���!	)	$�����!	$��	�7��D���	$ ��	%��	,�/�,����	$�	�!��������	/�������	H�!�	���%������	
S	$&����%%�+�����	T�	 !����	 ���'%�	A	 ��	 �7��D��	 ����%%�+���	 $ ��	H�!�	 ,�/�'%�	 $�	 !��� ���!	 )	 /�!��!	 $�	
�����	���	 %��	 ��	 ���	 � �!����	��&�%	 �	 /�!J��	 �	��&�%	 �	$�$����	$&���	���%7��	$�	 %��+�+�	��	$�	 ���	
/! /!��	 , ��������,��	 / �!	 /! $��!�	 $��	 !���%����	 �	$�	� �#�%%��	 , ��������,���	��	/%�/�!�	$��	
�//%�,��� ��	�&�//�����	��!	���	!�/!�������� �	% +����	$��	, ��������,���	���	, �������	��	� $D%�	
� !��%�	��	��!	$��	,�/�,����	$&����!��,�	% +�����	1��	�7��D���	��	���!����	)	$��	%������	, ���	%�	
$����,�%��	 $�	���������,��	 %�	 ���'%�	,�/�,���	)	 !�� �$!�	$��	/! '%D���	� �#���<�	 )	�&�$�/��!	��<	
�# %��� ��	$�	, ���<��	��	$��	���%������!��	)	�//!��$!�	$�	� �#�%%��	, ��������,���	��,�	1�/��$����	
,����	�//! ,��	!����	, ���$�!��	, ���	%�	,Z�!	$�	%&��	����	�%%�	� �%D#�	$�	������ ��������	!�,���	
��!	%�	, �/%�<���	$��	!��� ���������	

*�	,�	�����	$�#�!���	!������	��	������ ��	., ���	,�%%�	$�	1%��,�7�	2KK?0	 ��	$�' �,��	��!	
$��	�//! ,���	�%��!����#��	���	 !�� �#�%%���	 %�	� �� �	$�	�7��D��	$&���	�����	 ��	#�	%�	6 �!�	���!�	
���!���	 $��	 !�,��!,���	 �������	 %&��6��	 ��� �!	 $�	 , �/%�	 �7��D������%������!	 .,��	)��	������
���
�	0�	$�	%&����!�,�� �	��	$�	%�	,  /�!��� �	� ������,����	.����������������
$�����������
����
�����
	������
�	����)������0�	*�	� �#�%%��	, ���������	 ��	�!�#��%%�	��!	%�	/!���	��	,��!+�	$�	
%�	!��%����� �	$�	�F,���	 �	$�	!�� %��� �	$�	/! '%D���	/�!	$��	�+�����	��!	%&���!+��,�	$�	� �#�%%��	
,�/�,����	 ��	 ����	 $�	 , ���������	$&�+����	 !��,����	 .�����������
)���	���� ���������������
$�0�	
%��	 !�,�������	 %�	 ����!�	 $��	 �//%�,��� ��	 ����+!���	 $��	 � $�%��	 )	 '���	 $�	 , ��������,��	  �	
�������	�//�%	)	$��	� $D%��	�&���	�%�!+��	)	%�	+���� �	$ ,�������!��	)	%�	!�,��!,��	$&��� !���� ���	
��<	�//%�,��� ��	$�	C�'	����������	 �	��, !�	)	$��	��$��	)	%�	!��%����� �	$�	�F,���	����+!���	$��	
!D+%��	�����!�	

1��	�%��!����#��	� ��	%&�7/ ��D��	���	%&����%%�+��,�	���	$���	%&����!�,�� �	���!�	%�	�7��D��	��	
� �	���%������!�	��	�7��D��	��	!��� ���	/%��	)	%�	/%�,�	$��	��$�#�$���	����	�%	$ ��	$ ���!	)	/����!�	
�&����+!�!	 $���	 %��	 �,��#����	 ��	 ��!#���	 $�	��$�����!�	  �!	 ,�%��	 �%	 $ ��	 �����	 / �# �!	 �//!��$!��	
�# %��!	 �	����+!�!	$�	� �#�%%��	$ �����	��	%���	$�	!�/ ��!	��!	��	�����'%�	��+�	$�	!D+%��	� �#���	
#���	$�/�������	

�&��+����!��	 $��	 , ��������,��	 , �������	 �����	 ��	 $ �����	 )	 %�	 � ��	 �,���!	 $�	 ,����	
$7�������	 $�	 $�#�!����,��� �	 $�	 %&���	 ��	 $�#���	 �&7	 �$�/��!�	 /�����&�%	 , ���$D!�	 , ���	  '6���	
$&���$�	� ��	�7/�	$�	�7��D��	�������	�//�%	)	$��	, ��������,���	1����	$�#�!����,��� �	�	���	$ �'%�	
, �������,�	A	 %�	 !�#��� �	 !�+�%�D!�	 $��	 , �� �!�	 #���'%��	 $�	 %&�1	 $&���	 /�!��	 %�	 ��,������	 $�	
, %%�' !�!	 ��! �������	 �#�,	 %��	 , ���������	 $�	 !�,��!,��	 , ���$�!���	 /�!	 ,��	 �//%�,��� ��	  �	
�//! ,���	� �#�%%��	$&���!�	/�!��		
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2.1.2.3  Impact sur l’évolution de l’ingénierie des connaissances 

������	 %&��+����!��	 $��	 , ��������,��	 !�%D#�	 $�	 ,�	 , �!���	  P�	 $�/���	 25	 ����	 %�	 /�!�	 $�	 %�	
��,������	�&�	/��	��+������	��	����	 P	%&������	�����	���	/%�,�	$�	/%��	��	/%��	��/ !������	�!D�	
!�/�$������	 ��	 , ��!��,�	�#�,	���	 ���%7��	 /%��	�!+ � �����	��	 !+������� ���%%��	 %&�1	�	/!��	 ��	
, �/��	 %�	 +! �/�	 $&�,���!�	 , �,�!���	 /�!	 %�	 ����	 ��	 /%�,�	 $&��	 �7��D��	 $&��� !���� ��	 ��	 /��	
���%�����	%&�</�!�	������	���	��!���	%�	!���!��,�	��	����D!�	$�	S	' ���	!�� %��� �	$�	/! '%D��	T�	
�&��/%�,��� �	$��	���%������!�	���	!�, ����	, ���	��$��/����'%�	/ �!	���	%�	�7��D��	� ��	���%����	��	
��!� ���	 %�	 % ,�%����� �	$�	S	%&����%%�+��,�	T	 �&���	 $�/%�,���	�% !�	���	 %& �	��	�������	 ������%�����	
%&�,,���	 ���	 ��!	 %�	 '���	 $�	 , ��������,��	 ��	 %��	 ,�/�,����	 $�	 !��� ��������	$ �,	 ��!	 %�	��,����	
���%��	�%	���	,%��!	����������	���	%&��6��	��	�����	� ��	������	$���	%��	$��<	, �/ ������	$�	, �/%�	
� ������,����	 ��	 $���	 ���	 �! ���D���	 %&����!�,�� �	 ���������,�����	 ����%������	 ��	 ,&���	 ���	
�! ���D��	 ��,����	$�	,����	 �# %��� ��	 %�	/! '%D��	%����H��	 �!����	/�!	 %&�1	�&���	/%��	 � ��	 )	 ����	 %�	
�H��	A	 
�� ���
��� �
	�� ��� ���$����
���
�	� ��� ��
��		��	�� ��� ����� ��� ���
��� �� �
����
�
�	� ���
��		�
���	���� ��	���	��������������
�		������$����#������	������������	���
��		��	�����
�	�����
�
����1����	��$�	/���	, ������!	)	!��%���!	���	/�!���	$�	%�	�F,���	)	+��$�!	%&���%������!	 �	%��	
$ ���!	$��	, ��������,��	)	����!/!���!	��	!��$!�	 /�!�� �!�	$���	%�	, ���<��	 P	�%	�+���	��	� ��	,���	
 �	���'%�	�# �!	!�� �,�	)	%�	% +����	, ���	���%�	� %��� �	��	/! '%D��	$�	%�	����	)	$��/ ���� �	$�	
, ��������,��	 /�!�� �!��	��/!D�	$�	%&���%������!�	

1����	 ���%7��	 �&���	 /��	 /! /!�	 )	 %&�1�	 �%%�	 �!�$���	 ��	 ������ �������	 ���	 �!�#�!��	 � ��	 ��	
, �!���	$�	%&��� !�������	��	/%�,�	%�	!�/ ���	��	'�� ��	$��	���%������!�	��	,Z�!	$�	%�	/! '%��������	
$�	 , �,�/�� �	 $��	 �7��D����	 ���	 $ ������	 , �,�!���	 , !!��/ �$���	 ��<	 !�,��!,���	 ��!	
%&����!�,�� �	� ������,�����	 %��	�7��D���	,  /�!�����	 �	��, !�	)	 %&��+����!��	$��	'�� ����	����	
�a!�	 ,��	 !�,��!,���	 ��	 !�%D#���	 /��	 ���	 $�	 %&��� !�������	 ��	 � ��	 �//�%	 )	 $��	 $��,�/%����	 , ���	
%&�!+ � ����	%�	� ,� % +��	 �	%& !+������� �	$��	���!�/!�����	

2.1.2.4  Systèmes à base de connaissances et ingénierie des connaissances aujourd’hui 

��6 �!$&����	 %&��+����!��	 $��	 , ��������,��	 �&����!����	 )	 %�	 ����	 ��	 /%�,�	 $�	 �7��D���	
��� !��������	�&����+!���	$���	$��	�F,���	��������	�������	�//�%	)	$��	, ��������,��	�/�,��%������	
1��	�7��D���	���������	%��!�	���%������!�	$�	����D!�	��$�#�$��%%�	 �	, %%�,��#��	� ��	��	����,�����	$��	
/! ,�����	6����&�,�	� �	��� !��������	� ��	��	/!�������� �	$��	�%������	$&��� !���� �	6����&�,�	� �	
$��/ ��'%��	� ��	���	� !��	���%�	)	%�	!��%����� �	$�	%��!	�F,��	 �	)	%�	/!���	$�	$�,��� ���	���	�F,���	
)	 �������!	 � ��	 $ �,	 �	 /!� !�	 , �/%�<��	 /�!,�	 ��& �	 ��	 ��O�!���	 /��	 , �/%D������	 .$�	 ��J �	
�%+ !��������0	 %�	����D!�	$�	 %��	 �!����!�	/�!,�	���	 %&��$�#�$�	���	 %��	 !��%���	 ����	�//�%	�����	)	���	
/! /!��	 , ��������,���	 �&���! $�,�� �	 $�	 �7��D��	 �	 / �!	 '��	 ���	 %�	 , �/%�	  /�!����!��7��D��	
!��%���	, �6 ��������	%�	�F,��	����<�	/%��	!�/�$�����	 �	/%��	����,�,�����	���	%& /�!����!	���%�	��	
�7��D��	$ ��	$ �,	�����	��O�!���!	,��	, ��������,��	 �	��	� ���	%�	!�������� ��	%�	����	)	$��/ ���� �	
 �	%& /�!��� ���%����� ��	1��	, ��������,��	/��#���	/ !��!	��!	%�	,�/�,���	)	!�� �$!�	%�	/! '%D���	
��!	 $��	 ��# �!����!�	 ��,�������	  �	  /�!�� �!���	 ��!	 %�	 $��,!�/�� �	 $&��	 $ �����	 $�	 ����D!�	
��,7,% /�$����	 �	����%�����		

1�	,�$!�	 %�!+�	#���	$��	�//%�,��� ��	���	# ��	$�	 %�	+���� �	$��	, ��������,��	.��� �!�	$�	
/! 6��	 /�!	 �<��/%�0	 )	 %&��$�	 ��	 $��+� ���,�	 ��	 /������	 /�!	 %�	 !�,��!,��	 $&��� !���� �	  �	 %�	
� !���� �	 )	 $�����,��	 ���	 /! '%���������	 �!������	 , �#!���	 �+�%�����	 ���	 +!��$�	 $�#�!����	 $�	
������ ���	 $& !$!�	 ���� $ % +������	 !�%���#��	 ��<	 � !��%�����	 ��	 !�/!�������� ��	 $��	
, ��������,���	  �	 ��, !�	 $��	 ��/�,��	 ��,�� % +�����	 $���	 %�	 $������� �	 $�	 % +�,��%�	 $&��$�	 ��	 $�	
/%����� !���	 $&��+����!���	 1����	 $�#�!����	 �&��%D#�	 !���	 )	 %�	 %���'�%���	 $�	 $ ������	 1 �,�!����	
%&��+����!��	$��	, ��������,��	� ����	%��	������ ��	!�%���#��	��	!�/�!�+��	)	%�	��!�,��!��� �	��	����	
��	� !��	 /�!�� �!�	$��	�%������	��,�����!��	/ �!	����!�!	%&�$������ �	$&��	�7��D��	��� !�������	
$&��$�	)	%�	!��%����� �	$&���	�F,��	��<	'�� ���	$�	���	���%������!��	

�&��+����!��	$��	, ��������,��	���	$������	��6 �!$&���	, ���	%�	$ �����	���	S	��
	����������
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34430�	  �!	 �%�' !�!	 ,��	 �7��D����	 %&�1	 /! / ��	 $�	 , ���!��!�	 $��	 � $D%��	 ���	 # ��	 +��$�!	 %�	
$������� �	 $&���	 �//%�,��� �	 ��� !�������	 $ ��	 %&���%����� �	 $ ���	 %���	 )	 ���	 ����!/!����� �	 ��	
��!���	$�	, ��������,��	/�!	$��	���%������!��	��	$��,�/%���	$������	$ �,	$��	���� $���	��,��������	
% +�,��%�	��	� !��%�����	/ �!	 !+�����!	$��	, ��������,��	��	����	$�	� $D%��	���	/�!�������	$�	%��	
!�������!	 $���	 ��	 ��#�! �������	  /�!��� ���%�	 1&���	 � ��	 %�	 /! ,�����	 ���	 #�	 $�	 %&�</!���� �	 $�	
'�� ���	)	%�	����	)	$��/ ���� �	$�	�7��D��	 /�!��� ���%	���	����!����	%&�1�		

2.1.3 Place vis-à-vis de l’informatique et de l’intelligence artificielle 

(��� !��������	%���	)	%&����%%�+��,�	�!����,��%%�	.��0�	%&��+����!��	$��	, ��������,��	���!������	
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2.1.4 L’IC, carrefour disciplinaire 
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� ��	 $��	 �7��D���	  /�!��� ���%�	 ����/�%���	 $��	 !�/!�������� ��	 ��� !��������	 ���	 ��	 � ��	 /%��	
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� �&���%7��	 $��	 /!��������	 $��	 �,��#����	 ��	 $��	 ���+��	 ��$�#�$��%�	 !��# ��	 )	 $��	 �//! ,���	
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� ������	 %&���$�	 $��	 , ��������,��	 )	 �!�#�!�	 %��!	 �</!���� �	 $���	 %�	 %��+�+�	 ��	 %��	 ��<���	
�&�//���	 ��!	 $��	 �!�#��<	 ��	 %��+��������	 $�	 , !/���	 ����	 ��!��� % +��	  �	 �,���,��	 $�	
%&��� !���� ��	

[	 ���!�	 $&�<��/%�	 $�	 ,�	 �7/�	 $&��/!���	 )	 $&���!��	 $��,�/%�����	 /%�����!�	 �7/ % +���	 $�	
, ��������,��	 � ��	 !���!��,���	 $���	 $�	 � �'!��<	 �!�#��<	 $&�1�	 �!��	 �%%���	 %�	 �7/ % +��	 ��	
��#���<	 $�	 ����������	 #�����	 $�	 %�	 /�7,� % +���	 �����	 %��	 ��# �!����!�	 ��	 %��	 ���!��������	 /�!	
!�// !�	 ��<	 ���!��	 , ��������,��	 !�������	 / �!	 %�	 !�� %��� �	 $�	 /! '%D���	 /�!	 ��	 ��$�#�$�	
.����������	 2K>50�	 ��	 $�����,�� �	 ���!�	 , ��������,��	 ��,����	 .��/%�,����0	 ��	 , ��������,��	
�</%�,�����	 ,%�������	 ��	 /�7,� % +��	 , +����#�	 .��/%���	 2K>@0�	 ���	 �!���/ ���	 ��	 ��#���	 $��	
, ��������,��	$�	%&���!�/!���	/�!	� ��9�	��	��9��,��	��	,! ����	)	��	���!�	�<�	��$�#�$��%	B	, %%�,���	
.� ��9�	 ��	 ��9��,���	2KKR0�	 *���	 ,�	 $�!���!	 ,���	 %��	 , ��������,��	 � ��	 ,�!�,��!�����	 /�!	 %��!	
/ ������%	$&�,�� �	��	/�!	%��	������	$�	%��!	����	��	Z�#!��	1��	,�!�,��!����� ��	/�!�������	$�	����<	
, �/!��$!�	%��	/! ,�����	$�	$������ ��	,�!,�%��� �	��	�!�������� �	$�	, ��������,���	��	� �%�+����	
%��!	,�!�,�D!�	$7�������	��	�# %�����	�%%��	, ��!�'����	)	%&���$�	$�	%�	+���� �	$��	, ��������,���	

%��	/!�,��������	,��	, ��!�'��� ��	/�!�������	�����	$�	����!�!	%��	��6��<	$�	%�	!��%����� �	
$&��	�7��D��	/ �!	��	+! �/�	$&���%������!�	��	���	������� �	$ �����	��	� �%�+����	%�	$�#�!����	$��	
�7/��	 $�	 , ��������,�	 �������	 ���	 ��	 6���	 �%%��	 �//�%%���	 )	 ��#���+�!	 ���	 � %��� �	 � �	 /��	
���%�����	$�	 � �	 ���%	/ ���	$�	#��	 ��,�������	����	�����	� ��	 � !��	$�	� �#�%%��	 !+������� ���	
�%%��	 ��#�����	 )	 $�#�!�����!	 %��	 � %��� ��	 ��,�������	 ��	 ����	 $�	 �7��D��	 ����%	 �����	 ���	 %��	 �7/��	
$&��$�	  �	 $&����!�,�� �	 � �!����	 /�!	 ,��	 �7��D����	 ��	 �� ���	 ��	 ,�%�	 , �,�!��	 %&��+����!��	 $��	
, ��������,���	 ,��	 $����!����	 / ����	 $�	 #��	 ��!	 %��	 , ��������,��	  ��	 ���	 /!��	 ��	 , �/��	
�%��!����#�����	/ �!	$�����!	$��	���� $��	$&���%7��	��	$�	� $�%����� ��		

2.1.4.2  Quand un domaine de recherche est une ingénierie … 

8�	�&���!�!��	/��	$���	%�	$�'��	����!$��<	$�	��# �!	��	 %&��+����!��	$��	, ��������,��	���	 �	
� �	 ���	 �,���,��	 8&��	 /�!%�	 6����&�,�	 $�	 $ �����	 �,�����������	 ,�!	 �%	 ��	 ���'%�	 /!�� !$��%	 $�	
%&�$�������!	 , ���	 ��	 $ �����	 �7���	 $��	  '6�,�����	 $��	 , �,�/��	 ��	 $��	 ���� $��	 /! /!���	 ��	
!�#��,���	6�	 � ������	 $�#�% //�!	 ��	 �� �	 ��	 /! '%��������	 !�%D#�	 '���	 $&���	 $&��+����!���	 � ��	



���� $��	��,��$�����	/ �!	%&�1	 	 ��	�������,�"�%%��	

	 3>	 	

$&�' !$�	 6�	 �&�//���	 ��!	 %&���%7��	 $�	 ��	 ��,��� ��	 �������	 ���	 ��+����!��	 /�!	 !�// !�	 )	 ���	
��,������	  �	 ���	 �,���,��	 ��������	 6�	 � �%�+��	 ���	 %�	 $ �����	 ���	 .��	 $�#!���	 H�!�	 /%��	 ��, !�0	
�%������	)	%�	� ��	/�!	%��	!�� �!�	$&�</�!���,�	$�	/!���,����	��	/�!	$��	!�,��!,���	/%��	��� !������		

�#$��#�4	��#��$0��	��	$�- �$��$�	

*���	 � �	 ��'�%����� ��	 ��	 ��,��� ��	 �����	 %�	 � �� �	 $&��+����!��	 /�!	 !�// !�	 )	 ,�%%��	 $�	
��
�	���� ����	
���� ��� 
	��	
��
�	 $���	$����!�����	���%7���	 ��	/��% � /���	/ �!	 /%�,�!	 %&��+����!��	
$��	, ��������,��	��	����	���	$��,�/%���	.��,��� ���	344N0�		

�%	 !�// !��	 $&�' !$	 ,�	 ��&���	 ���	 ��+����!��	 ,��G	 %��	 /��% � /���	 S	� $�!���	T�	
S	�&��+����!��	 �&�����$	, ���	%&�//%�,��� �	)	��	/! '%D��	, �,!��	$�	� %��� ��	 �! �#���	)	/�!��!	
$&���	 $���!,��	 �,����������	T�	 �&��+�����!	 ��!�	 $&������	 /%��	 ����,�,�	 ��&�%	 ��O�!���!�	 %��	
, ��������,��	 �,������������	 ��	 ������	 %�	 �,���,�	 /�!���	 $�	 � $�%���!	 $�	 ����D!�	 �<�,��	 %��	
/! ,�����	/ �!	%��	!�/! $��!�	��,����������	��	��	���!�	$��	/! ,�$��	��,�������	��� � ����	

��6 �!$&����	 / �!	 %��	 /��% � /���	 , ����/ !�����	 %�	 ,! �������	 ��! ��	 ���!�	 ��,������	 ��	
����!�	����	���	%��	 '6���	��,�������	/��#���	H�!�	 '��!#��	��	���$���	, ���	$��	 '6���	����!�%��	��	
��#�!������	%��	 '6���	����!�%�	/��#���	H�!�	� $�����	/�!	���	����!#���� �	��,�������	1����	���� �	
���	/ ���'%�	/�!,�	��&)	,�����	��#���	$�	%�	����!��	 �	$��/ ��	$&��	� 7��	��,������	$�	%& '��!#�!�	
%��	���	,�%��	���	���!�	/�!��,�%�!���	$��	��,�� ��,���,��	���	$�	� $����!	%�	����!�	$��	�#��������	)	
#���!�	$�	%��	���%���,�!	 �	$�	%��	!� !�����!�	1����	���%���,�	�&�%%���!�	/�!	�<��/%�	/�!	%�	$����,�%��	)	
����,�/�!	 %&�,��#���	 $&��	  /�!����!	 �% !�	 ��& �	 , �J ��	 ��	 �7��D��	 ��� !�������	 �&����+!���	 $���	
,����	�,��#����	

 �!	 ��	 ��,��� ���	 %�	 ��,������	 �����	 /�!���	 %�	 , ���!�,�� �	 $�	 ,�$!��	 $&���%7��	
�,�����������	7	, �/!��	/!��������	��	,�%��	�%%�	$�/%�,�	%��	������ ��	��&�%%�	���	��// ��	!�� �$!��	
,�!	�%%�	� $����	%��	��!���	���	/�!�������	$�	%�	/ ��!�	�%%�	+��D!�	��, !�	/%��	$�	��,�������	/ �!	
����<	 �!!��� ���!	 ,�	 $�#���!	 ���	 �&�!!H��	 /��	 $�	 %��	 �,��//�!�	 �&�1�	 ��	 /%��	 ��, !�	 � ���	
%&�!+ � ���	$�	, �,�/�� ��	�&�,��//�	/��	)	,�	/��� �D���	��	�H��	�%%�	%&�%%���!�	, �/%D�������	

��	��,��� ��	, ���$D!�	���	%&�1	�	/ �!	 '6��	%&���,!�/�� �	����!����	$��	, ��������,���	���	
,&���	 ���	 ��+����!��	 $��	 ��// !��	 ��,�������	 $��	 , ��������,���	 �&�1	 /! / ��	 $��	 � %��� ��	
��,�� % +�����	/ �!	$�����!	,��	��// !���	�%�' !�!	$��	$��/ ������	��,�������	��	%��	�%������!�	�����	
��&���	,!������	/ !����	��!	%��!	� '�%����� �	��	��!	%��!	����!/!����� �	, ���	, ��������,�	/�!	%��	
���%������!��	 ��	 $������ �	 /%�!�$��,�/%����!�	 #����	 �% !�	 $�	 ,�	 ���	 %&�%�' !��� �	 $��	 $��/ ������	
��,�������	 ����	 �//�%	 ��<	 �,���,��	 /�7������	 ��	 )	 %&��� !�������	 �% !�	 ���	 %�	 ,!������	 $��	
, ��������,��	���,!����	$���	,��	��// !��	!�%D#�	$��	�,���,��	���������		

��4	�#$��#�	
�	'�$�- �$���	.	)'�#�	��	#�)$��'$���$+�	
��	��+$�*7�$��	

�!,�	 ��&�%%�	 ���	 ���	 ��+����!���	 %&�1	 �&�//�!����	 ��<	 �,���,��	 $�	 %&��+�����!�	 ���	 � ��	
� �#���	 ,%������	 , ���	 S	�,���,��	 ��/�!�����	T�	 ��	 ����	  P	 �%%��	 �&�//�����	 ��!� ��	 ��!	
%&�</�!���,�	 / �!	 �%�' !�!	 $�	 � �#�%%��	 , ��������,���	 ���	 ��# �!	 � ��	 )	 %�	 � ��	 $��	 ��# �!�	
��,��������	 !�%�#���	 $�	 %�	��O�!���	 $�	 %��+�+���	 $�	 � !��%������	 $�	���� $��	 ��	 $�	 /!��,�/���	 ��	
�����	$��	 ��# �!����!��	���	 �&�//�����	 ��!	���	��O�!���	$�	 %�	����	��	Z�#!�	$�	,��	 ��,��������	$�	
,� �<	$�	,��	%��+�+��	 �	� !��%�����	$���	$��	, ���<���	�/�,��������	��	��# �!����!�	��	���������	
$���	%�	,�/�,���	)	�$�/��!	$��	!���%����	/%��	��� !������	$��	/! / ���� ��	��,�������	��	$��	� %��� ��	
��,�� % +�����	)	$�	� �#���<	,�$!��	�//%�,�����	��% �	%��!�	,�!�,��!���������		

*�	/%���	 %��	/! '%D���	���$���	/�!	 %&��+����!��	$��	, ��������,��	� ��	 �#�!���	,&����)�$�!�	
���	 %��	 �%������	)	 /!��$!�	 ��	, �/��	��	� ��	/��	, ����	)	 %&�#��,��	��	$�'��	$&��	/! 6���	����	
/��#���	��	!�#�%�!	��	��!	��	)	����!�	$�	� �	�#��,������	��	/�!��,�%��!�	%&�</!���� �	$��	'�� ���	
$��	���%������!�	�&������	��	, �!�	$�	/! 6���	%�	����!�	$��	, ��������,��	)	��!�,��!�!	��	$�# �%�	��	��!	
��	)	����!�	$�	%& '��!#��� �	$�	%��!	����	��	Z�#!��	$�	%��!	�</!���� �	/�!	%��	�</�!��	 �	$�	,�	���	
/���	 ��	H�!�	 /�!J�	 /�!	 $��	 �,!����	 ��	����D!�	 $ ��	 %�	 �7��D��	  /�!��� ���%	 #�	 %��	 ����+!�!	 ��	 %��	
���%���!	/ �!	%��	!��$!�	 /�!�� �!��	��!���	$&H�!�	�6�����	��	� �,�� �	$�	,��	$��<	/�!��D�!���	�F,���	
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��	'�� ���	$��	���%������!�	��	����!�	$��	, ��������,���	�&�1	��	/���	$ �,	���	/! / ��!	$��	,�$!��	
!�%���#�����	 +���!��<�	 $��	 ����%%��	 $�	 ��,�������	 $�	 !�,���%�	 ��!�,��!��� �	  �	 � !��%����� ��	 $��	
/!��,�/��	 ��	 ��#���<	 $&���%7��	 $��	 /! '%D����	 ��	 � �	 $��	 � %��� ��	  /�!�� �!��	 /!�,�����	 $��	
� !��%��	 $�!�,������	 �//%�,�'%��	  �	 $��	  ���%�	 /!�$�������	 �&�</�!�����	 %��	 , �/����,��	 ��	 %�	
� !���� �	$�	, +����,���	, ��!�'����	� ��	������	��	��,,D�	$��	/! 6����	���	!�� �!�	$&�</�!���,�	��	
%��!	����	��	� !��	� ��	������	$�	!���%����	)	,�/���%���!�	

������	 %�	 ,�/���%����� �	 $��	 , ��������,��	 ��	 �1	 /����	 )	 %�	 � ��	 /�!	 %�	 ����	 ��	 � !��	 $�	
!���%����	 �&�//�7���	 /�!� ��	 ��!	 $��	 �!�#��<	 ��� !������	 ��	 %�	 /%��	 � �#���	 ��!	 $��	 /! / ���� ��	
���������	/�!	%��!	����	��	Z�#!�	�</�!������%��	*�	,�	�����	%�	$����,�%��	$�	,����	,�/���%����� �	�����	
���!�	���!��	)	%�	% �!$��!�	)	%�	, �/%�<���	��	)	%�	$�!��	$��	�</�!���,��	)	����!	�#���	$�	/ �# �!	��	
��!�!	$�	� �#�%%��	���� $��	��	$�	� �#�%%��	�//! ,���	#�%�$����	

1�/��$����	 %��	 , ��!�'��� ��	 $���	 %�	 $ �����	 ��	 ��	 !�$������	 /��	 )	 $��	 �!�#��<	
S	�,�$�������	T�	�!	�<��/%��	%&��+ ������	/ �!	%��	�7��D���	�</�!��	�	$ ���	%���	)	��������	$�	
/! 6���	��	$�	$�#�% //������	��	���!�/!����	���	��+�����!�	,��!+��	$�	,�	�!�#��%	��	� ��	!�/�$�����	
���!���	 )	 %�	 $����,�%��	 $�	 %&�,������� �	 $��	 , ��������,���	 ���!�	 !�� �!�	 $&�</�!���,�	  ��	 ���	
!�// !���	$���	$��	 �#!�+��	/! / ����	$��	��,�������	$&���!�����	 !+�������	��	����	$�	���� $��	
.��!!7�	2K>>0�	��	!�,��!,��	���#�!�����!�	�	/��	!�/!��	,��	/! / ���� ���	���	, ���$D!���	%&�,������� �	
, ���	���	�<�!�,�� �	$�	, ��������,���	%��	 ��!$�	 %�	 �!�����!�	$��	 !���%����	$�	 !�,��!,��	, ���	
1 �� �;�*�	 #�!�	 %��	 ���!�/!����	 �	 /�!���	 $�	 #�%�$�!	 %�	 ���� $��	 8�	 , ���$D!�	 , ���	
� �$������%	 ���	 %�	 !�,��!,��	 ��	 �1	#�%�$�	 ��	 , !!�+�	 ���	 /! / ���� ��	 #��	 $��	 ���%����� ��	 $�	 ���	
!���%����	��	#!���	+!��$��!�	��&�%%�	��	� �!!����	$&�,���+��	���!�	/!���,����	��	,��!,���!��		

2.1.4.3  Bilan sur les échanges disciplinaires en IC 

����	 $&�//! � �$�!	 %��	 ��6��<	 $�	 !�,��!,���	 ��/%������	 /%�����!�	 $��,�/%����	 ��� �!	 $�	 %�	
, ���!�,�� �	 $&�!����,��	 ��� !���������	 1�	 "�!'�7	 �	 /! / ��	 ���	 ���%7��	 $�	 $����!�����	 � !���	
$&�,���+��	��	$�	, %%�' !��� ��	���!�	$��,�/%����	 ."�!'�7�	344?0�	�%%�	� �%�+��	 %�	/%�,�	,��!��D!�	
$��	�,���,��	��	��,�� % +���	$�	 %&��� !���� �	 ��	$�	 %�	1 �����,��� �	 .���10�	$ ��	 !�%D#�	 %&�1�	
, ���	$�#�% //���	$��	�7��D���	���	$ �����	 %���	)	$��	' �%�#�!�������	 � !��	$���	 %�	������	$��	
�7��D���	 ��,�������	 ��	 $�	 %��!�	 ���+�!��	 *�	 � �#�%%��	 /!�������	 ���!+���	 ���	 , ���������	 $�	
� �#���<	 '6���	$&���$�	)	$�����!	��	)	�' !$�!	/�!	%&���%7��	,! ����	$�	/%�����!�	$��,�/%�����	������	
�%%��	 ��	 !��������	 ��	 ������ �	 %��	 �! ���D!���	 ��	 !�� �#�%%���	 %�	 �!�#��%	 ����!$��,�/%����!��	 1����	
���%7��	 !��%D��	 � ��	 )	 ����	 %��	 � �#������	 ��	 %�	 $7�������	 ���	 � �,����	 %&��+����!��	 $��	
, ��������,��	 ��	 $��	 $��,�/%����	 /! ,���	 ., ���	 %&�!+ � ����	 %�	 /�7,� % +��	 , +����#��	 %�	
� ,� % +��	  �	 %�	 +���� �0	 , �,�!����	 /�!	 %�	 ����	 ��	 / ���	 $�	 � �#���<	 �7��D���	 )	 '���	 $�	
, ��������,���	���	�,���+��	���!�	%&��+����!��	$��	, ��������,��	��	,��	$��,�/%����	/��#���	���#!�	
$��<	/�!, �!��	

1�!������	 !�,��!,���	, !!��/ �$���	)	 %�	 �!���/ ���� �	$&���	 ��� !��	 �	$&��	!���%���	#�����	
$&���	$��,�/%���	#�!�	���	���!��	������	%�	$������� �	$��	/!�����#��	$�	� $�%����� �	��	�1	�&���/�!�	
$�	 !�/!�������� ��	 /! / ����	 ��	 ��	 ., ���	 %��	 �!����	 �	 %��	 +!�/���	 , �,�/���%�0�	 %&���%7��	$�	
%&�,��#���	�	���	��/!�����	)	%&�!+ � ����	 �	��, !�	$�	��,�������	$&���%7��	$�	��<���	������	$�	%�	
%��+��������	$�	, !/���	

�/!D�	�&H�!�	� �!!��	$�	!���%����	#�����	$&���!��	$��,�/%�����	%&�# %��� �	$�	$ �����	$�	%&�1	
/����	/�!	$��	�!�#��<	 ����!$��,�/%����!���	 �!	���	,%����	$&�//%�,��� ��	$ ����	��	/ �!	�!����!	��	
$��	/! '%D���	/�!��,�%��!�	$�	 %&�1�	,��	!�,��!,���	��// ����	%�	����	��	/ ���	$&���	, %%�' !��� �	
�#�,	���	 �	/%�����!�	$��,�/%����	����	$�	$�����!	$��	���� $���	 ���%�	��	��// !��	��,�������	�$�/���	
)	$�	� �#�%%��	 ������� ���	1��	 !�,��!,���	, �,�!����	$����!�����	$��,�/%����	�������	)	$�����!	��	
������ �������	 ��	 �#�����%%�����	 ��	 ,�$!�	 ��� !����	 , �����	 ��	 $������� �	 $�	 � %��� ��	 ��<	
/! '%D���	�' !$��	/�!	%&�1	��// ��	��	�����	$�	�&����!����!	��<	!�%��� ��	���!�	�������	��	�7��D���	
��,��������	$�	/ ���	$�	#��	$�	%&�//! /!���� �	$��	�7��D���	/�!	%��	���+�!��	$��	�//!�������+��	��	
� �#���<	��# �!�	���	,��	���+�	$�#�% //��	����	�����	$�	%��!	, ���!�,�� �	)	/�!��!	$�	��# �!�	��	$�	
'�� ���	 �$���������	 ��	 ,�!�,�D!�	 ,7,%����	 $�	 ,�	 /! ,������	 � �	 ���%�����	 )	 %&�,��%%�	 ��$�#�$��%%�	
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����	 �����	 ��	 ��#���	 , %%�,����	 � �%�+��	 %�	 � !��	 $�/��$��,�	 ���!�	 %&���$�	 $��	 ������� ��	
$&����!�,�� �	$�	/ ���	$�	#��	$��	/�!� �����	 , %%�,����	��	 !+������� �	 ��/%�����	$&���	/�!�	��	$�	
/ ���	$�	#��	 ��,������	$&���!�	/�!��	������	/ �!	$�����!	$��	���� $��	��	 ���%�	�/�,������	 %�	 �F,��	
$&��	 �7��D��	 )	 '���	 $�	 , ��������,���	 %&�1	 ��	 /���	 ��	 , ������!	 $��	 ���%��	 ������ ��	 $�	
!�/!�������� ��	$�	%��+�+�	 �	$&�!,����,��!�	��� !��������	*�����!	%��	� 7���	$&���%7��	$��	�F,���	
$�	����!�	���%������!�	��	����	$&���	 !+������� �	��,������	$��	���%7���	������	�#�,	$��	�!+ � ���	
 �	 $��	 �/�,��%�����	 ��	 +���� �	 $��	 ���!�/!����	 /�!	 �<��/%��	 ��	 ����	 ��	 / ���	 $�	 !��� �!,��	
��!��� % +�����	 ��	 $& �� % +���	 )	 /�!��!	 $�	 ��<���	 #�	 '���	 ���$�%)	 $&��	 �,���+�	 $& ���%�	 �#�,	 %�	
���	��	$�	��,�������	�#�,	%�	%��+���������	�%	�&�+���	���!�	���!���	$�	!�# �!	, �6 ��������	%�	������	
$��	, �,�/��	��	$��	��!���	��	!�+�!$	$��	� �#���<	���+��	/!�#��	/�!	,��	!��� �!,���	$�	/ ��!	��	
$�'��	��!	%�	,�!�,�D!�	� !������	+���!�����	���#�!��%	 �	� �	$�	,��	!�/!�������� ���	

�&��+����!��	 $��	 , ��������,��	 ��+�+�	 $ �,	 ���	 $7�������	 ���	 %�	 / ����	 )	 �%%�!	 )	 %�	
!��, ��!�	$&���!��	$��,�/%�����	1����	S	,�!� ����	�,����������	T	����	$�	%&�1	��	,�!!�� �!	$��,�/%����!�	
��� #����	 ��	 !��# ��	 ���	 ���+�	 / ����#��	����	 %�	 /!�<	 )	 /�7�!	 ��	 ���	 %�	������	 $�	 %���'�%���	 $��	
, �� �!�	 !��%�	$�	 %&�1�	��	�H��	$�	���	, ��!�'��� ��	/! /!���	1 ���	%�	� �%�+��	1�	"�!'�7�	���	
!��%�<� �	�//! � �$��	�&��/ ��	���!�	��� !�������	��	�,���,��	��������	���	/����	/�!	���	����	��	
!�����	 $��	 ,��!,���!��	 $��	 ��$�#�$��	 , �,�!���	 /�!	 ,��	 ������ ���	 ��	 /�!	 $��	 � ��#��� ��	
����%%�,���%%��	��	�,�����������	������������	� !���	��	�����%�����	/ �!	��#���!	)	,��	, %%�' !��� ���	
��	 ����D!�	 $ ��	 %&�1	 �&���	 ����!! +��	 ��	 , �!�	 $��	 ����G�	 $�!��D!��	 ������	 �	 �����	 /�!���	 $��	
�,���+��	� !��	��	��#���	���� ��%	��	����!���� ��%	$&�' !$	�#�,	$��	�!+ � ���	��	� ,� % +����	/���	
�#�,	 $��	 %��+������	 ��	 ��!��� % +����	 � ���� ���	 ���	 /�!��,�%�!���	 �!��J����	 ���	 $&����,��!	 ,����	
����!$��,�/%���!���	�#�,	/%��	$�	, �#�,�� ��	

2.1.5 La difficulté de l’évaluation 

2.1.5.1  Un manque d’évaluation ? 

��	 ������ �	 $�	 %&�#�%���� �	 ��	 ��+����!��	 $��	 , ��������,��	 ���	 ���	 ������ �	 , �/%�<��	
!�+�%�D!�����	 �' !$��	 ,�!	 �%%�	 , �$��� ���	 %�	 ,!�$�'�%���	 $�	 ,�!�,�D!�	 �,����������	 $��	 �//! ,���	
/! / �����	 �%%�	 ���	 / �!����	 ��	 $��	 / ����	 ���'%��	 $�	 %&�1	/�!,�	���	 %��	,��!,���!�	 ��	$�	��%	)	
���'%�!	$��	,!��D!��	$�	#�%�$���	$�	%�	/%�/�!�	$��	!���%����	��&�%�	/! / �����	�&�'���,�	$�	���!�����	
$�	����$�!$�	$&�#�%���� �	$ ���	%&��/!���� �	$&���	���#����	��O�!���	$�	%�	/ !���	��	$�	%�	���%���	
$�	 ,��	 !���%����	A	 ��	 �� �	 ��	� $D%��	 ���	���� $�	  �	 ���	 ��,������	/�����%	 �&�//%����!	 $���	 ��	
���!�	, ���<��	$&�//%�,��� ��	)	��	���!�	�7/�	$�	�F,��	 �	$�	$ �����	I	��	�� �	��	!���%���	, ��������
���%	���	!��%%�	�#��,��	$���	%�	$ �����	I		

�&����!! +�!	��!	%&�#�%���� �	!�#����	)	/!�,���!	%��	 '6����	���� $��	��	,!��D!��	$&�#�%���� �	A	

� ��	����!�	$��	!���%����	)	#�%�$�!	A	������%	�#�%��!	%��	���� $���	��,�������	��	 ���%�	/! / ���	
/�!	 %&�1	/�!	 ��<��H���	I	 �	 %��	 �7��D���	 !���%�����	 $�	 %�	����	��	Z�#!�	$�	,��	� 7���	
���� $ % +�����	I	  �	 ��, !�	 %&�// !�	 $�	 ,��	 �7��D���	 ��/!D�	 $�	 %��!�	 ���%������!��	 %�	
���%���	$�	%�	!�/ ���	��	'�� ��	I		

� ��	/�!�����,�	$&��	!���%���	A	�&�+����%	$�	%�	!�/ ���	)	��	'�� ���	%&�$������ �	)	���	��� !��	
$�	 %�	, ��������,��	 %&���%����� �	����,��#�	$&��	 % +�,��%	/�!	��	, +����,���	 �	��	+���	!��%	
$���	%&�,��#���	��������	/�!	%�	% +�,��%	$�#�% //�	I	

� ���	���� $��	$&�#�%���� �	A	=��	/���� �	#!������	����!�!	)	/�!��!	$E�//%�,��� ��	��	#!���	
+!��$��!	I	, �����	����!	$��	�</�!�������� ���	$��	���$��	$�	,��	 !�/!��������#��	I	$��	
�#�%���� ��	$�	!���%����	����!��$���!���	$�	��,�������	/�!��,�%�D!��	 �	$& ���%�	��// ����	$�	
'���	$�%�����!	%��!	/ !����	��	�� �	,��	�#�%���� ��	/�!���%%��	+�!�����������%%��	%�	#�%�$���	$�	
%&�����'%�	I	

1��	������ ��	��	,! ������	�%	/�!�O�	��$��/����'%�	$�	/�!#���!	��	����%	)	�#�%��!	$��	!���%����	
+% '��<	$���	$��	������� ��	!��%%��	$&���+��	,&����)�$�!�	%�	���%���	$�	�7��D��	$�#�% //�	)	%&�����	
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$�	/! ,�����	$&��+����!��	$��	, ��������,���	
!	,�	�7/�	$&�#�%���� �	+% '�%�	��	���!��	)	/%�����!�	
$����,�%���	A	 %�	 , a��	 %�	 $�!���	 %�	 ��%��/%�,���	 $��	 /�!��D�!��	 � �	 ��O�!�����	 %�	 +!��$	 � �'!�	 $�	
, �,�/��	 �	$&�7/ ��D���	)	�#�%��!�	��	, �/! ���	, ������	)	 �&�//�7�!	��!	$��	#�%�$��� ��	/%��	
,�'%����	� ��	��	��	� ,�%�����	��!	���	/�!���	$�	%&�//! ,��	/! / ���	.%��+�+���	� $D%���	��,��������	
% +�,��%�	 $&�<�!�,�� ��	 ��,�0	� ��	 ��	 �&�//�7���	 ��!	 $��	 �</�!���,��	 ����<	 ��O�!�����	 , ���	 %��	
���$��	$�	,��	 �	%��	����%��� ���		

2.1.5.2  Quelques cadres d’évaluation 

����	$�	!�$��!�	%�	, �/%�<���	$�	/! '%D��	��	$�	��	$ ���!	$��	�%������	$�	, �/�!��� �	$��	
!���%����	/! $����	��	�1�	%�	, ��������	�,����������	�&���	 !+������	)	/�!��!	$�	2KK3�	�%%�	�	/! / ��	
$��	���$��	$�	,��	)	���%���!	% !�	$�	,��/�+���	$&�#�%���� ��		

• ���	 /!���D!��	 /! / ���� ���	 %��	 /! 6���	 ���7/���	 �	 .2KK3�2KKN0�	  ��	 / !��	 ��!	 %�	
� $�%����� �	$�	, ��������,��	$�	!�� %��� �	$�	/! '%D���	��	�� �,�	���/%�	$�	/! '%D��	
$&����,���� �	.$�	'�!���<	��<	���'!��	$&��	%�' !�� �!�0	�����	/! / ��	/ �!	, ���!��!�	��	
� $D%�	 /�!�������	 $�	 !�� �$!�	 ,�	 /! '%D���	 ��,���	 ���� $�	 $�	 !�� %��� �	 �&�����	
��++�!��	�	/!� !��	��	/! / ���� �	�&���	�������	$���	%�	/! 6��	���7/���	��	� ��	� !��	$&���	
+!�%%�	 $�	 ������ ��	 / �!	 /�!����!�	 $�	 , �/�!�!	 %�	���� $�	 ���#��	 /�!	 ,�����	/�!��,�/���	
/ �!	  '����!	 %�	� $D%��	 %��	 % +�,��%�	 ���%�����	 %��	 ,� �<	$�	� $�%����� ��	 %�	 !�/!�������� �	
$��	, ��������,��	 �	��, !�	%�	����D!�	$& /�!��� ���%���!	%�	� $D%��		

• ��	 $��<�D��	 /! 6��	 ���7/���	 ���	 .$��	����0	 .��� �!	 $�	2KK50	 /! / ����	 ��	/! '%D��	/%��	
, �/%�<�	$�	, �,�/�� �	$&��	��,�����!	/�!	�����'%�+�	$�	/�D,��	)	,� ���!	��	� �,�� �	$�	
, ��!������	 ����!��%%���	 
��!�	 %�	 �7/�	 $�	 �F,���	 %�	 ,���+�����	 #�����	 $�	 %�	 !�,�����	 $��	
��� !���� ��	 � �!����	 / �!	 +��$�!	 %�	 � $�%����� �	 ��	 %&��!�,���������	 $�	 %�	 +!�%%�	 $�	
, �/�!��� �	 $��	 �!�#��<�	 1����	 �</�!���,�	 �	 /�!���	 $&�' !$�!	 ��	 � �#���	 �7/�	 $�	
/! '%D���	%�	, �,�/�� ��	

• ��	$�!���!	/! 6��	���7/���	 ��	 .��� �!	$�	2KK@�2KKR0�	 $���	 %�	 $ �����	$�	 %�	+� % +���	�	
/ !��	��!	$�	 %�	� $�%����� �	$�	, ��������,��	)	/�!��!	$�	��<����	1�	/! 6��	�����	'���, �/	
/%��	 ��'�����<	 ��	 ��	 , �/%�<���	 /%��	 /! ,��	 $&���	 ���$�	 $�	 ,��	 !��%%��	 ��	 � $D%�	 )	
, ���!��!�	 $�#���	 !�/ �$!�	 )	 ��	 '�� ��	 $&���%����� �	 $ ���	 ��<	 /�!��,�/�����	 %�	 � �!,�	 $�	
, ��������,�	�����	��	�����'%�	$�	$ ,������	��%�	��&�%�	�#�����	���	���$���	$���	��	/! 6���		

1��	/! 6���	 ��	��# !���	%�	, ��������,�	!�,�/! ���	$��	�!�#��<	$�	!�,��!,���	�%�	 ��	/�!���	
$�	����<	, �/!��$!�	,��,���	$��	�//! ,����	���� $��	��	 � %��� ��	$��	/�!��,�/�����	$�	$�+�+�!	
$��	�%������	$�	, ��! ����� ��	$�	/!������!	'���	/%��	/!�,�������	���	$���	$��	�!��,%��	,%��������	
%��	 %��+�+��	 $�	 � $�%����� ��	 �%�	  ��	 ��	 $��	 ��/�,��	 �!D�	 '���������	 ��	 ��#���	 $��	 �,���+��	
�,������������	$��	!��%�<� ��	���� $ % +�����	��	$�	%&���%����� �	$��	% +�,��%��	1�/��$����	�%�	�& ��	
/��	 #!������	 /�!���	 $�	 .��	 �H��	 ��	 � ��	 !������	 )0	 6�+�!	 $�	 %�	 ���%���	 $��	 � $D%��	  '�����	A	
, �����	 $�,�$�!	 ��&��	� $D%�	 �����	 ���%%��!�	 /%��	 #�%�$�	  �	 /%��	 /�!� !�����	 ��&��	 ���!�	I	 �%�	
�&�// !������	/��	$�#����+�	$�	!�/ ���	���%�����#�	)	%�	, �/�!��� �	$��	���� $���		

��	, ���!�,�� �	$& �� % +���	�	$ ���	��	� �#�%	�%��	)	,�	�7/�	$�	/! 6���	,�!	�%	���'%�	/%��	
��,�%�	 $&���'%�!	 $��	 ���!�����	 / �!	 6�+�!	 $�	 %��!	 /�!�����,��	 %��	 , �/�!�!	 ��	 , ��! ���!	 $��	
�//! ,���	/ �!	%��!	, ���!�,�� ��	*��	/! � , %��	 ��	���	$������	/ �!	����<	����!�!	%��	�#��,����	
, �/�!�!	 $��	 �!�#��<	 ��	 ���%����!	  �	 ���������!	 $��	 !���%�����	 �����	 $&��	 ����!�!	 ���	 #���'�%���	 )	
%&�<��!���!	$�	%�	, ��������	, �,�!����	

• %�����!�	 , ���!��,��	 �
�	 .�#�%���� �	  �	 
�� % +7	 '���$	 �  %�0	  ��	 / !��	 ��!	
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2.1.5.4  Évaluation des outils 
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$&���%���!	 %��	 , �,�/��	 /! / ���	 $���	 $��	 ������� ��	 !��%%���	 / �!	 , ��!�'��!	 )	 $��	 /! 6���	
 /�!��� ���%�	�#�,	%��!�	, ��!�������	1��	���%����� ��	��	� ��	/���	H�!�	/��	$��	�</�!���,��	��	����	
$�	 %�	 /�7�����	A	 �%	 ���$!���	 , ���!��!�	 %&�//%�,��� �	 ���	 /!���D!�	 � ��	 ��% �	 ���	 �//! ,��	
S	,%�������	T	/���	���	$��<�D��	� ��	��% �	%�	���� $�	 �	%��	 ���%�	 !�+����<	/! / ����	��	����!�!	
%�	+���	�// !���	� ���� ���	�%%��	 ��!���	��	!�� �!	���������	/ �!	6�+�!	$�	%&����!H�	$��	/! / ���� ��	
�����	��	/%�,��	/ �!	������!	%��!�	�// !��	����,����	 �	%��!�	%�������	��	, ��! ����� �	$�	/%�����!�	
�</�!���,��	/ ��	%�	'���	$&���	!��%�<� �	��!	%�	������	$��	� $D%���	��!	,�	���	����	%��!	/�!�����,��	
�����	 ���	 ��!	 %�	 !L%�	 ��	 %��	 , �/����,��	 $��	 /�!� ����	 , �,�!�����	 ��	 /�!��,�%��!	 %�	 , +����,���	
,��!+�	$�	����!	)	'���	%�	/! ,������	8�	!�6 ���	�,�	��	��,��� ��	A	%��	�</�!���,��	��	/��#���	/��	
����!	%���	$�	#�%�$��� �	�'� %���	����	�%%��	 !�������	$��	,� �<	��	���%�,�������	$��	$�!�,�� ���		

2. 2 -  Analyse des travaux sur les modèles conceptuels 

��� �!	$��	������	2KK4�	�%	�	���	/! / ��	$�	, ���!��!�	��	�7��D��	)	'���	$�	, ��������,��	��	
, ����J���	 /�!	 %�	 $��,!�/�� �	 $��	 , ��������,��	 $�	 �7��D��	 ��$�/��$������	 $�	 %��!	
��/%�������� ��	 1����	 !�/!�������� ��	 �'��!����	 ��	 ����%�����	 $�#���	 ����!	 , �/��	 $��	 ��%��/%��	
��,�����	 ��	 �7/��	 $�	 , ��������,�	 ���%��	 / �!	 ���	 %�	 �7��D��	 !�/ �$�	 ��<	 '�� ���	 �$���������	 ��	
��// !�	/ �!	 !��$!�	, �/��	$�	,����	!�/!�������� �	�	���	�//�%�	� $D%�	, �,�/���%�	*�/����	,����	
� �� �	 ���	 $�#����	 ,���!�%�	 ��	 ��+����!��	 $��	 , ��������,���	 ��	 �%%�	 �	 %�!+�����	 �# %��	 / �!	
!�, �#!�!	 $��	 !��%����	 $����!�����	 ���#���	 %��	 '�� ���	 ��<���%�	 �%%�	 $�#���	 !�/ �$!��	 ���#���	
%&�# %��� �	 $��	 �//! ,���	 ��	 $��	 !�,��!,���	 $���	 %�	 $ ������	 8�	 /!������	 �,�	 ,����	 � �� �	 ��	 %��	
$����!����	 �7/��	 $�	 !��%���	 ��&�%%�	 !�, �#!�	A	 ������	 $�	 ,��	 � $D%���	 ����!�	 $�	 %��!	 , ������	
���%����� �	���	��	���	������	, �/ ������	���	%��	, ��������	.3�3�20�	��	/! ,�����	$�	, ���!�,�� �	$�	
,��	� $D%��	�	���	, ���$�!�	���!�	2KK4	��	3444	, ���	%�	,�$!�	��������%	/�!�������	$�	�����!	%��	
!�,��!,���	��	��+����!��	$��	, ��������,���	�!����	$��	������ ��	/!�������	���	� �%D#�	��	����	��	
/ ����	6&��	 /!������	 %��	 ���/���	 8�	 !�,�/���%�	 %��	 $�#�!�	 / ����	 $�	 #��	���	 ��	 � ��	 ��,,�$��	 ��!	 %�	
����D!�	 $�	 , �$��!�	 ,�	 /! ,�����	 ��	 ���	  ��	��!���	 $��	6�% ��	 $���	 %��	 !�,��!,���	 $�	 $ �����	
.3�3�30�	 8�	 /!������	 �������	 %��	 /!��,�/�%��	 , ��!�'��� ��	 .���� $���	 % +�,��%�	 $&���%7��	  �	 $�	
� $�%����� �	$�	, ��������,���	%��+�+��	$�	!�/!�������� �0	!�%���#��	)	%�	� $�%����� �	.3�3�?0�	

2.2.1 La notion de modèle conceptuel 

2.2.1.1  Des représentations en amont de la formalisation 

��	� �� �	$�	� $D%�	, �,�/���%	�	���	���%����	��	��+����!��	$��	, ��������,��	��	/��	�#���	
2KK4�	�%%�	�	��,,�$�	)	$��	� �� ��	/%��	�������#���	���	!�/ �$�����	)	���	#��	$�	/! '%D��	, ���	
!�%�#���	$�	%&�<�!�,�� �	$�	, ��������,���		

��	/!���D!�	� �� �	���	,�%%�	$�	S	��$�����+	!�/!�������� �	T	 .���	 %& �	/ �!!���	 �!�$��!�	/�!	
S	!�/!�������� �	 ��// !�	T	  �	 S	����!��$���!�	T0	 ���%����	 #�!�	 2K>K	 / �!	 $���+��!	 ���	 � !��	
����!��$���!�	����!��%�����	 %��	, ��������,��	 !�,���%%���	��/!D�	$&��	�</�!�	 ."������	2K>40�	1����	
!�/!�������� �	 $�#���	 ��# !���!	 %��	 �,���+���	 %�	 $��% +��	 �#�,	 %��	 �</�!��	 ��	 %&�</!���� �	 $�	
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� �#�%%��	, ��������,���	�%%�	/!�,�$���	 %��!	 � !��%����� �	� ��	� !��	$�	!D+%��	$���	���	'���	$�	
, ��������,���	 ��	 �<��/%�	 $�	 S	��$�����+	 !�/!�������� �	T	 ���	 %�	 #����%����� �	 $��	 ,%���������	
����,����	 )	 %&��$�	 $�	 ��,��������	 %�	 /%��	 � �#���	 ������	 $�	 %�	 /�7,� % +���	 , ���	 %��	 +!�%%��	
!�/�!� �!��	.�  ���	2K>>0	."�����	b	���C�	2K>K0	 �	%�	�!�	$�	,�!���	.���$' %��	2K>>0�		

*��<	 ���!��	 � �� ��	 � ��	 ,�%%��	 $�	 S	� $D%�	 $�	 �F,��	T	 ��%%�	 ��&�%%�	 ���	 /! / ���	 /�!	
1���$!���9�!��	.1���$!���9�!���	2K>@0	 �	$�	S	���� $�	$�	!�� %��� �	$�	/! '%D��	T	���%����	/�!	
1%��,�7	 / �!	 ,�!�,��!���!	 �7,��	 .2K>@0	 ��	 ���	 %& �	 !��! �#�	 $���	 %��	 �7��D���	 $�#�% //��	 /�!	
%&����/�	$�	�,	*�!� ��	 ��	���	A	�
���	�
��	 �	����	/!�������	$���	 .��!,���	2K>>0�	1��	
������	 � ��	 $��	 ,�!�,��!����� ��	 $�	 ����	 ��#����	 ��	 ��!��	 S	$�	 , ��������,��	T�	 $��	 ,�/�,����	
$&����!��,�	$�	�7��D��	, ���!����	�,��	%��!	����!H�	���	$�	����!�	)	/%��	%�	����D!�	$ ��	%�	�7��D��	#�	
!�� �$!�	%��	/! '%D���	$�	����D!�	����,�,��		

 �!	 ,��	 $��<	 , �!�����	 %& /�!��� ���%����� �	 ��	 ����	 �������	 � ��	 � !��	 $�	 !D+%���	 ���	
� $D%��	 ��	��!#�	)	,�!�,��!���!	 %�	����!�	$�	,��	 !D+%���	)	 % ,�%���!	 %��!	 ����!#���� �	��	, �!�	$��	
����!��,��	 ��� ,����	 )	 %�	 !�� %��� �	 $&��	 /! '%D���	  �	 ��, !�	 )	 #�!����!	 ���	 � ����	 %��	 !D+%��	
!�������	 ��	'���	���	, ���!������	

*���	%�	���� $�	;
*	.2K>>0�	� +�%	/! / ��	$�	����!�	��	/%�,�	/%�����!�	� $D%��	)	/�!��!	
$&���!������	 $&�</�!���	��	 /!����!�	 %��+���������	 !��%D��	��	 $�, �/�+�	/! ,��	$�	 %&�</!���� �	$��	
, ��������,��	��	%��+�+�	����!�%�	��	��, �$�	%�	� $D%�	, +�����	$�	�7��D���	���	)	!�//! ,��!	$�	%�	
� �� �	$�	� $D%�	, �,�/���%�	�%	��	$���,��	$�	%&��/�,�	��!��� % +����	��	%��+��������	/ �!	 !+�����!	
%��	, ��������,��	)	��	��#���	/%��	�'��!����	������	%�	�! ���D��	� $D%�	���	���	 /�!��� ���%����� �	
$�	/!�,�$����	/ �!	%����%%�	� +�%	���	%�	/!����!	)	/! / ��!	$&�$ /��!	%�	/�!�$�+��	 '6���	

���	�7/ ��D��	��/%�,���	� !��	���	���	,��	� $D%��	!��%D����	%�	����D!�	$ ��	%&�</�!�	!�� ��	%�	
/! '%D���	������	)	/�!��!	$�	,����	/�!� $�	��	6����&��<	!������	��	������ ��	$�	;�*�	$�' �,����	
��!	1 �� �;�*��	���	, ����� �	�<����	��!	%�	����!�	$��	���� $��	$�	!�� %��� �	$�	/! '%D���	�!	
�<��/%��	 $���	 %�	 '�'%� ��D���	 $�	���� $��	 !����%���'%��	 /! / ����	 /�!	 ;�*�	 )	 /�!��!	 $�	 2KK?�	
, ��'�����	$��	�%+ !������	$�	/�!, �!�	$�	+!�/���	/! /!��	)	%&���	, ���	��%%�,%��'��+	 �	�c�	$��	
���� $��	 !��# 7���	 )	 $��	 ,�!�,��!����� ��	 #�+���	 $�	 !�� %��� �	 $�	 /! '%D���	 ., ���	 S	 %�	
,%������,��� �	���!�������	T	 $�	1%��,�70	  �	 ��, !�	 $��	���� $��	 /%��	 /! ,���	 $�	 %�	����D!�	 $��	
�</�!��	$�	�!����!	,�!������	�F,���	., ���	S	� $�%�'���$	$��+� ���	T0�	

2.2.1.2  Définitions 

[	/�!��!	$�	2KK2�	 �%	���	,%��!�����	/ ��	��&�,���!�!	$��	, ��������,���	,&���	��	����
��	$��	
������	��	��������	.;!�#���	��	*�#�$�	2KK20�	8&�������	������	��!	%�	$������� �	$ ����	�% !�	^����	
K3_5	$�	,��	� $D%��	���	��!	%��	!���!�,�� ��	��� ,����	A	
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�&�����'%�	 ���	 ��	 �#���	 %�	 /%�,�	 $�	 � $D%�	 , ���	 ���
�	 / �!	 %&�,������� �	 ��	 %�	
��!�,��!��� �	$��	, ��������,���	 �!	,�%��	%�	� $D%�	$ ��	����!	$��<	!L%��	/!�����	 !�� + ���<�	��	
� $D%�	 $ ��	 / �# �!	 H�!�	 ����!/!���	 /�!	 ��	 ��$�#�$��	 �%	 $ ��	 �����	 / �# �!	 H�!�	 ���%���	 $���	 ��	
�7��D��	� !��%	/ �!	/! $��!�	$��	!���%����	��	H�!�	�#�%���	� ����	%��	��,�����	��	� ���	%�	, �/%�<���	
$�	������	$�	� $D%�	, �,�/���%	� ��	�����	/ �����	��	������!	�# ���	,����	����� �	.������!�	2KK30	)	
/�!��!	 $�	 � �	 �</�!���,�	 $�	 $������� �	 $�	 %�	���� $�	 ��	 $�	 %��+�+�	 
�
��	 ��	 �$���������	 $��<	
��,�����	�� ������ ����� ������
��� ���� ��		�
���	����	 ��// !�	 ��	 $��% +��	 ���!�	 �������	 #�!���	
�����������������������������������
��		���	 /�!��� ���%	��	,�%,�%�'%��	��	� $D%�	�	$ �,	���	
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$ �'%�	����������	A	����!/!�����#�	)	%�	%�,��!�	/�!	$��	�������	��	� !��%%��	/ �!	���	����!/!����� �	
��� !��������	

1����	 $�,� � ���	 !����	 � ��	 )	 ����	 $&�,���%���	 '���	 ���	 %�	 ����!�	 $��	 �//%�,��� ��	 #����	
��6 �!$&���	 ��	 � ��	 $�#�!�������	 ��	 ������	 %��	 ����!/!����� ��	 � !��%%��	 ��#���+���	 $���	 ,��	
$������� ��	/��#���	, !!��/ �$!�	)	%�	!�� %��� �	$�	/! '%D���	����	%�	/%��	, ���������	�����$�	
��	2KK3�	����	�����	 )	$&���!��	 �7/��	$�	 �!��������	 .,%������,��� ��	��#�+��� ��	 ��,�	 0�	���	� $D%��	
/��#���	$ �,	H�!�	���%����	/%��	%�!+�����	/ �!	,��	���!��	�7/��	$&�//%�,��� ���	��������	 %�	� $D%�	
$ ��	 � �6 �!�	H�!�	 ����!/!���	/�!	$��	�������	A	�/!D�	%�	/����	$�	, ���!�,�� ��	 %�	� $D%�	/���	H�!�	
$�� !����	 !��$�	 %���'%�	 $�!�,������	 $���	 $��	 �//%�,��� ��	 $&��$�	 )	 %�	 ��#�+��� �	 $���	 $��	
$ ,������	 �	$���	%�	����	��	Z�#!�	$�	�F,����	

*��	 $������� ��	 /%��	  !�������	 #�!�	 %&��+����!��	 ��	 %�	 +���� �	 $��	 , ��������,��	  ��	 ���	
/! / ����	/�!	%�	������	8�	!�����$!��	%�	$������� �	/! / ���	$���	%�	/! 6��	1 �� �;�*��	���	�����	
%���	$�� !����	$�	 !���!��,�	��	 %�	����D!��	d2������������$�3	�4�������	����
�����������	����
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$
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	$����
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	���3	�4�����)
	��	�
������3�6����	�����!�	� �%�+����	� �	$ �'%�	!L%�	/ �!	%�	
+���� �	$�	/! ,�����	$�	� $�%����� �	��	 / �!	 ��,�%���!	 %�	$�#�% //�����	 $�	 �7��D���	 �%�	 ���������	
�+�%�����	 ��!	 %�	 /�!����	 $�	 ,����	 $���!,��	 �#�,	 ,�%%�	 $�	 +����	 % +�,��%�	 %&��+����!��	 $��	
, ��������,��	 �&����!������	 )	 $��	 % +�,��%�	 /�!��,�%��!��	 �������	 �//�%	 ��������%%�����	 )	 $��	
, ��������,��	��	� �%�#���	$ �,	$��	$����,�%���	�/�,��������	��	� $D%�	$�	, ��������,��	�&���	�% !�	
��&���	$��	��$��	/! / ����	/�!��	$&���!���	��	����	$&���	$���!,��	$�	+���� �	$�	/! 6��	���	$������	
��	 ,7,%�	 $�	#��	 , �/�!�'%�	 )	 ,�%��	 $��	 % +�,��%�	 ,%���������	� ��	�+�%�����	�</%�,����	��	��#���	
, �,�/���%	.��	�&���!��,�������	$���	��	/!����!	���/�	$��	, ��!������	%����	)	%�	/! +!������ �0	%�	
, ��!L%�	 ��!	 %��	 �F,���	 )	 !��%���!�	 %�	 , �����,��� �	 � �����7��D��	 �����	 ���	 %�	 , ���<��	
 !+������� ���%	��	����	$����%	%�	, �/%�	�7��D������%������!	#�	!��%���!	%�	�F,���		

����%������	 ,��	 $������� ��	 , �#�!+���	 ��6 �!$&����	 ��	 ���$���	 )	 ��<�!	 %�	 ����!�	 $��	
, ��������,��	���	, �#!�	%�	� $D%��	������	6�	!������	%�	$������� �	���#����	$�	��	��,��� ��	A	
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���	 #�	 �������!	 %&���%������!	 ����%�	 
!	 ��	 ���!�	 ���+�	 )	 /!��$!�	 ��	 , �/��	 ���	 ,�%��	 $�	 � $D%�	
/��$���	%�	/����	$�	��	����	��	/ ����	, ���	��// !�	)	%�	��!�,��!��� ��	�%	�����	%��	$�	S	'! ��%% �	T	
/ �!	�����!�	���+���!	%&��/�,�	$�	$����!�����	 !+������� ��	$��	, ��������,���	�%	��$�	�����	)	!�/�!�!	
$��	 , ��������,��	 ����������	 )	 !�,���%%�!�	 )	 !�,��!,��!	  �	 )	 ���!�	 �</%�,���!�	  �	 , ���	 ���	
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2.2.1.3  Des modèles cognitifs aux modèles de systèmes 

��	����!�	$�	, �����	$&��	� $D%�	, �,�/���%	���%����	,�	)	�� �	!��# ����	%��	, ��������,��	
���	 %�	 � $D%�	 ����!��%���	A	 , ��������,��	 �</�!����	 �7��D��	 ��� !��������	 ��� !��	 $�	 $ �����	
���$���	���	�%	�&�+��	$��	�%������	$�	!���!��,�	���	$ �����	��	#�%�$����	��	#�%��!	$�	#�!���	��	� $D%��		

���	 /!����!�	� $D%��	 � ��	 %�	 �!���	 $&���	 $���!,��	 #�����	 )	 !�������!	 %��	 , ��������,��	 ��	
� $��	 $�	 !��� �������	 $��	 �</�!���	 �%�	 , !!��/ �$���	 )	 ���	 ����
���
�	� ���	
�
�
���	 ���	 ����	
%&�7/ ��D��	���	%&����%%�+��,�	$�	�7��D��	/ �!	�!����!	���	,%����	$�	/! '%D���	$ ����	��!�	$&������	
/%��	 +!��$�	 ���	 ,�	 � $D%�	 ��!�	 /! ,��	 $��	 , ��������,��	 ��	 /! ,�����	 ���	 ��	 Z�#!�	 /�!	 $��	
��$�#�$��	 �</�!���	 1����	 #��� �	 ���	 !������	 $���	 %��	 ���� $��	 ;
*	 .� +�%�	 2K>>0�	 $���	 $��	
�7��D���	$&��!�,���������	$�	'���	$�	!D+%��	, ���	���������	.*�#���	2KRK0�	 �	��, !�	)	%�	'���	
$�	��,�������	, ���	%��	+!�%%��	!�/�!� �!��	.�7��D��	���	$�	8�	�!�$���C	��	8�	�  ���	2K>>0�	 �!	
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���	,��	� $D%��	�����	%�	������	$�	� $D%��	, +�������	%��	��,�������	$�	!�,���%	��	$& !+������� �	$��	
, ��������,��	 $ �#���	 ���!�	 �//�%	 )	 %&���$�	 $��	 /��� �D���	 , +������	 ��������	 �%%��	 � ��	 $ �,	
��/!������	$��	��,��������	$��	���� $���	$��	�7/ ��D���	$�	� �,�� �������	��	$�	!�/!�������� ��	
$��	 , ��������,��	 ��	 ��� �!�	 /! / ���	 ��	 /�7,� % +��	 , +����#�	 ��	 ��	 /�7,� % +��	 $�	 �!�#��%�	
1����	#��	, +����#����	�	, !!��/ �$�	)	%&�7/ ��D��	$�	$�#�% //�����	$��	�7��D���	�</�!���	$ ��	%�	
#�%�$���	���	6�+��	/�!	, �/�!��� �	����	��<	/�!� !���,��	��&��<	� $��	$�	!��� �������	�������	
�%%�	 , ������	 $�	 /!�#�% �!	 $���	 $��	 , ���<���	 /�!��,�%��!�	 $�	 ����%��� �	 , +����#�	 ��	 #��	 $�	
� $�%���!	 ��	 �+��,�!	 $��	 ������� ��	 $�	 �!�#��%	 ��	 �!+ � ���	 /�!	 �<��/%��	  �	 ��, !�	 ��	 #��	 $�	
�!�������!�	$��	/!�������	 �	$��	� $��	/�!��,�%��!�	$�	!�� %��� �	$���	$��	�7��D���	$�	� !���� ��	

[	%& // ���	%�	� $D%�	, �,�/���%	/���	H�!�	#�	, ���	���	/�!�	, ���!�,�� �	�!����,��%%��	
�	
/�!%�	 $���	 %�	 %����!���!�	 ����������� ��	������
�
����	 ������	 , ���!��!�	 $��	 � $D%��	 )	 /�!��!	 $�	
���� $��	 +���!�����	 $�	 !�� %��� �	 $�	 /! '%D���	 !�%D#�	 $&���	 �//! ,��	 , ���!�,��#�����	 *��	
�<��/%��	 $�	���� $��	 +���!�����	 � ��	 %��	8�	��
�� 2��3�	 $�	 1��$!���9�!��	 .2K>K0	  �	 %��	9����
'

�
	��.������	$�	�,	*�!� ��	.2K>>0�	*���	%��	$��<	,���	%�	����D!�	$ ��	%�	�7��D��	#�	�!����!	
��	 /! '%D��	 �&�//���	 ��!	 $��	 � $D%��	 $�	 !�� %��� �	 ����$�!$�����	 �$�/���	 )	 ���	 ,%����	 $�	
/! '%D����	�!	�<��/%��	%�	���� $�	S	, #�!	��$	$����!�������	T	��	����	$�	�7��D��	�
��	+��$�	%�	
����	 ��	 / ���	 $�	 �7��D��	 $&��$�	 ��	 $��+� ���,�	  �!	 H�!�	 �$�/��	 )	 ���	 �//%�,��� �	 /�!��,�%�D!��	
,��,��	 $��	 �7��D���	 ���%�����	 �	�� 9���� '
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���	 �
���	 ����	 M 0	 ����	 %�	
$�! �%�����	 $�	 %�	���� $�	 / �!	 ����!! +�!	 ��	 �</�!��	 ���	 � �!���	 %��	 , ��������,��	���!��������	
/! /!��	 ��	 $ �����	 , �,�!��	 ��	 !�������	 /�!	 %�	���� $�	 ,� �����	 �&����!H�	 $�	 %�	 !����%����� �	 $�	
,�$!��	 +���!�����	 �	 ���	 � �%�+��	 ��, !�	 /%��	 � !������	 �#�,	 %��	 ���� $��	 ;�*�	 /���	
1 �� �;�*��		
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�
����	�&�#�����%	$��	 !�/ ����	/ ���'%��	���	 %�!+��	��	 %�	,� �<	$�/��$	$�	
�7/�	 $&�//%�,��� ��	 1�	 $�'��	 !�6��%%��	 ��!	 %�	 ����D!�	 $�	 , ���!��!�	 ,��	� $D%���	 ��	 %�	 ����� ��� ���
����
�
���
�		$�	� $D%��	+���!������	��	,���+�����	$�	/ ���	$�	#��	���!�	%��	���� $��	;�*�	��	
1 �� �;�*�	)	,�	��6��	 !��%D��	 %��	%������	$�	/! / ���� ��	���� $ % +�����	�&�//�7���	��!	$��	
� $D%��	+���!�����	 !�%���#�����	 ��+���	 ��	/��	 � �6 �!�	'���	 �$���������	������	;�*�	��++�!���	$�	
$�,!�!�	 %& !+������� �	 $��	 �F,���	 !��%�����	 /�!	 %�	 �7��D��	 )	 , �,�# �!	 �����	 ���	 %�	 ���� $�	 $�	
!�� %��� �	$�	/! '%D��	��	!�/!�����	$��	/�!����	����D!��	$�	� $D%��	+���!������	1�,�	� ��������$	
���	%�	� $D%�	��	����	$�	�7��D��	/���	H�!�	�!'��!��!�����	$�����	$�	� ����	��&�%	���	����,�,��	
!	
%��	�//%�,��� ��	$�	;�*�	 ��	� �%�+��	%&��/�,�	� �$������%	$�	� $D%�	,� ���	��	$�	� �	�$�/���� �	
��	, ���<��	$�	%&�//%�,��� �	/ �!	/�!#���!	)	��	�7��D��	���%����	��	���� $�	1 �� �;�*�	�&���	
$ �,	 ��!�,���	 $&��$�,��� ��	 /!�,�����	 � ��	 � !��	 $�	 ������ ��	 ��	 $�	 ,!��D!���	 / �!	 ,� ���!	 /���	
�$�/��!	 $��	 � $D%��	 /!�$�������	 ��	 � $D%�	 , �,�/���%	 ���	 '���	 , ���!���	 � �	 /��	 / �!	 !��$!�	
, �/��	$��	/! ,�����	$�	!��� �������	$&�</�!���	����	/ �!	�&����+!�!	����,�,�����	$���	.��	$ �,	
H�!�	�$�/��	)0	%�	/!������	$&���%������!�	����,�����	���	�F,���	

�,���%%������	 %��	� $D%��	 , ���!����	 ��!���	 %��!	 %�+�������	 $�	 %&�$������ �	 $�	 �7��D���	  �	
�H��	$�	, �/%�	�7��D������%������!�	)	%�	�F,��	/!�#���	1�	� ��	%��	� �,�� ���%����	$�	����!	�7��D���	
%��	 /! '%D���	 )	 !�� �$!�	  �	 %��	 �F,���	 )	 �!����!	 �#�,	 ,�	 �7��D��	 ���	 $���!������	 %�	 , �����	 $�	
� $D%��	 ������	 %��	 � $��	 $�	 !�� %��� �	 $�	 /! '%D��	 ��/%�������	 /��#���	 H�!�	 !�%���#�����	
�% �+���	$��	/!�������	$��	�</�!���	 �	��, !�	%�	$ �����	/���	H�!�	$�,!��	$�	����D!�	 /����%�	/�!	
!�// !�	)	,����	!�� %��� ��	��	� �	, ���	��	%�	!�/!��������	$��	��$�#�$���	

*�	 ,�	 �����	 %�	 $�����,�	 ���!�	 %��	 ���� $��	 �$ /����	 /�!	 %&���%������!	 ��	 ,�%%��	 ���	 � ��	
��/%��������	$���	%�	�7��D��	�&���	6�����	+!��$�	/ �!	$��<	!��� ���	!���D!������	%�	� $D%�	��!�	
$�	!�/D!��	$�	+!�%%�	/ �!	����!! +�!	%��	/!�������	 �	%��	��# �!�	$ ��	�%	��!�	%�	��// !��	��	)	,�	���!��	%�	
, +����,���	��	$ ��	$&�!+������!	��	6�������!	%��	,� �<	���	, �$������	)	���!�	�!����!	,�!������	�F,���	
��% �	 $��	���� $��	$����!�����	 $�	 ,�%%��	 $��	 ��$�#�$���	*��<�D�������	 ��	/����	$&���%����� ��	 %�	
�7��D��	 $ ��	 ����!�+�!	 �#�,	 ���	 ���%������!��	 ��	 $ �,	H�!�	�,,�/��'%��	1�!�����	 �!���������	/��#���	
H�!�	����,����	$�	����D!�	�!���/�!����	)	%&���%������!�	��	$ �,	�% �+���	$��	/!��������	��	!�#��,���	
%�	 ��#���	 $�	 !�� %��� �	/�!,�/��'%�	 /�!	 %&���%������!	��	 %�	 �������	 ����!#���!	 $ ��	H�!�	�,,�/��'%�	 ��	
�$�/���	����%������	�H��	��	���%	 %�	, �/ !������	$�	� $D%�	 /�!��� ���%�	 �	�H��	$�	�7��D��	
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���%�����	 %�	� $D%��	 ��!�	 )	6�+�!	��	#�%�$����	 ,����	�#�%���� �	 ��// ��	�+�%�����	 %&�,,�/��'�%���	$�	
�7��D��	 /�!	 ���	 ���%������!��	 ��	 ��	 /�!���	 /��	 $�	 /%����!	 $��	 ���� $��	 $�	 !�� %��� �	 ,� �����	
����������	/ �!	$��	!��� ��	$�	/�!� !���,�	���	��	��!�����	/��	, �/���'%��	�#�,	%��	���+���	

2.2.1.4  Des modèles formels à des modèles pragmatiques 


�	/���	��	$����$�!	�% !�	���%%�	���	%�	/�!�	$&�!'��!��!�	$���	%�	����D!�	$�	��<�!	%�	, �����	
$�	��%�	� $D%���	��	,�	���	#�	����%�����	%��!	$ ���!	���	#�%�$����	�)	��, !��	$��	, �!����	$����!����	
/!�#�%�+����	� ��	���	#�%�$��� �	 /�!�� �!�	 �	� !��%%�	.����$����
���0�	� ��	%�	��$�%���	��	�7��D��	$�	
, ��������,��	 ��%	 ���	 %�	 %��+��	 %&�</!���	 .���� 	����
����
��0�	 � ��	 ��, !�	 $��	 ��/�,��	
/!�+��������	%���	)	%&�,,�/��'�%���	/�!	%��	���%������!�	.����������
���0�	1��	$�#�!+��,��	$�	#��	��	
!��! �#���	�,���%%�����	$���	%��	�!�#��<	��!	%��	 �� % +���	����	�����	��!	%��	� $D%��	$�	�F,����		

������	 %��	  �� % +���	 /��#����	 / �!	,�!�����	 ,��!,���!��	 ����!	 %���	$�	 ��� !��	 � !��%%�	$&��	
$ �����	  �	 $��	 , ��������,��	 ��	 +���!�%�	 �%	 �&�+��	 /�!	 �<��/%�	 $��	 �!�#��<	 ��!	 %��	  �� % +���	
� !��%%��	 ���/�!��	 $�	 %�	 /��% � /���	 , ���	 ,��<	 $�	 ."��!�� 	 ��	:�%�7�	 34430�	 1����	  /�� �	 ���	
�����	 ��/%�,�������	 !������	 / �!	 �!+������!	 %�	 $������� �	 $& �� % +���	 !����%���'%��	 ��	 /�!��+���	
$���	 $�	 � �'!�����	 !�,��!,����	 ��	 /�!��,�%��!	 $���	 %�	 /�!�/�,��#�	 $�	C�'	 ����������	 ."e��G�
�!�G	�������	344N0�	
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	�� ��� ���	 ���	 $�	 �!�$��� �	 �
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����	 �%	 / ��	 %�	 � $D%�	 , �,�/���%	 , ���	
!��$���	 , �/��	 $&��	 �7��D��	 %��+��������	 ��// ��	 ���'%��	 /�!��+�	 ��	 / �#���	 H�!�	 �</%�,���	 ��	
�!�#�!�	$�	$������� ��	��	$�	!�%��� ��	������������	1����	�7/ ��D��	���	)	 %& !�+���	$�	��!�,��!��	$�	
$ �����	 %�<�,�%��	  �	 ��!��� % +�����	 ., ���	 : !$���	  �	 ��,! 1 �� �0	 ���	 , �/ !����	 ��	
� 7��	, �,�/���%	 ������	/ �!	 !��$!�	, �/��	$�	 ����	$�	� ��	$���	���	 �	/%�����!�	 %��+����	 ,�	
� 7��	�����	'F��	��!	���	���$�	����	$�	%�	%��+��	+���!�%��	

������	 %�	$�!���!	 �7/�	$�	� $D%��	, �,�/���%��	�# ���	$���	 %�	/�!���	/!�,�$�����	$�,!��	$��	
, ��������,��	��%%��	��&�%%��	� ��	���%��	)	%�	����
���
�	����	���%���	��	#�%�$���	/�!	%�	/!�������	1��	
� $D%��	 /��#���	 �&�//�7�!	 ��!	 %��	 /!�������	 $��	 ��$�#�$���	 %��!�	 ��# �!�	 �</%�,����	 $���	 $��	
� !���� ��	 �	��!	$��	$ ,������	, �������	$��	�!�,��	$�	,��	/!��������	����	�%�	/��#���	�����	H�!�	
��!�,���	$�	� �#�%%��	, ��������,���	�$�/���	��	� �,�� �	$��	, ���<����	/%��	 �	� ���	��$D%��	)	,��	
/!�������	��	� �,�� �	$�	!L%�	$�	�7��D��	����%	��/!D�	$��	���%������!��	

2.2.1.5  Rôles d’un modèle conceptuel 

��	 �7/�	 $�	 , �����	 $&��	 � $D%�	 %��	 , ��D!�	 ��	 ������	 /�!��,�%��!�	 ���	 ��$���	 ��	 � $�	 $�	
, ���!�,�� �	��	$�	#�%�$��� �	/! /!��	!��$!�	%&��	$�	,��	/�!���	,�,��	��	�����'%�	$&��/%�,��� ��	��	
$�	/!���// ���	����	$&���	/�!��	� ��	/�!� ��	$��,���'%���	��	$&���!�	/�!��	�</%������	$�	� �'!�����	
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."!�'�!�	 2KK?0�	 �& �� % +��	 ���	 ��// ���	 , �����!	 %��	 , ��������,��	 /! /!��	 )	 ��	 $ ������	
��$�/��$������	 $��	 !��� ��������	 ����,����	 $���	 ,�	 $ ������	  !+�������	 $�	 ����D!�	 )	 H�!�	
!����%���'%���	8&7	!�#���$!��	/�!	%�	������	

�$���	�����	'��	#+!)+������	
���	!+
�'�	#+�#�)���'	

��	 $������� �	 $��	 , �/ ������	 $�	 � $D%�	 #�	 $�	 /��!	 �#�,	 ,�%%�	 $��	 
	������
�	�� �	����
������	���	$��	/����!�%%��	���	/�!�������	$�	/����!	$�	%&��	)	%&���!��	 �	$�	%��	���%���!	$�	����D!�	
, �/%�������!�	 / �!	 !��%���!	 ���	 �F,���	 1��	 %����	 /��#���	H�!�	 ����
�
���� ��� �
�����	A	 %��	 '���	 ��	
 /�!��� ��	 $�	 !��� �������	 � ��	 �% !�	 $������	 )	 /�!��!	 $&�%������	 $�	 $ ������	 *���	 ,�	 ,���	 %�	
+���� �	$��	, �/ ������	$�	� $D%�	��	/���	��	���!�	��$�/��$�������	���!�	, �������	��! �������	
���%���,��	%&��	/�!	%&���!��	��	 ��	/��	$�	,���,�	$&H�!�	!����%���'%��	$���	$&���!��	, ���<����		
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���	
	������
�	�	/��#���	H�!�	
	�
�����������

����	A	,��,��	$��	��#���<	���	�% !�	$�����	�#�,	
���	 /! /!��	 �%������	 ��	 %��	 %����	 ���!�	 ��#���<	 � ��	 ���'%��	 ��/�!������	 *���	 ,��	 ��/!���	 ����	 $�	
/!�#�%�+��!	!����%���'�%���	��	+���!�,����	%�	���� $�	;�*�	�&�//���	��!	���	�7/ ��D��	$&����!�,�� �	
%�	/%��	!�$����	/ ���'%�	���!�	%��	��#���<�	��% �	,����	�7/ ��D���	, ���!��!�	��	� $D%�	, �,�/���%�	
,&���	 !�/!������!	 ��/�!�����	 %��	 �F,���	 !��%������	 %��	 ���� $��	 $�	 !�� %��� �	 ���%�����	 ��	 %��	
, �,�/��	 $�	 $ �����	 ���	 ��	 6���	 ���	 $��	 %����	 /!�,��	 � ��	 / ���	 ���!�	 ,��	 ��#���<�	 
!	
/!�����������	$��	���%���,��	!�,�/! ����	���!�	��#���<	�<������	A	� ���	$��,!�/�� �	��!�,��!��	$&��	
$ �����	 ��	 , �#����	 /��	 / �!	 � ���	���� $�	 $�	 !�� %��� ��	  �	 ��, !�	 %�	����D!�	 $�	 $�����!	 %��	
�F,���	)	!��%���!	$�/��$	$�	%�	���� $�	!�������	������	��	��	!L%�	, ���	hypothèse	���	��	���!��	
$�	 %& /�!����!	 classement�	 %��	 , ��������,��	 $�	 $ �����	 ��� ,����	 $ �#���	 / �# �!	 H�!�	
,%������	��	��	,!��D!�	$�	,%��������	�</%�,����	

���	����!�,�� ��	/��#���	$ �,	H�!�	
	�
��������
��$�������������
�
�����	��	� �� �	$�	/ �+���	
, �,�/���%%�	��!�	/�!	�<��/%�	)	��� ,��!	$��	,%�����	$& '6���	., �,�/��0	)	$��	�7/��	.$��	!L%��0	��	
����	$�	� $D%��	, ���!����	)	%&��$�	$�	%��+�+�	U
��	.�����D��	2KK50�	��	���� $�	1 �� �;�*�	
�������	 ��!	 %��	 ��+�+������	  �� % +�����	 ���	 $���!������	 %��	 !L%��	 ��	 ����	 $&���	 ���� $�	 $�	
!�� %��� �	 .�,�!��'�!	 ��� ����	 34440�	 *�	 ,�	 / ���	 $�	 #���	 %��	 $����!����	 , �/ �����	 $&��	� $D%�	
$ �#���	H�!�	���	��	/ ���	, �6 ���������	%��	,� �<	!������	)	��	��#���	�7���	���	��,�$��,�	��!	%��	
���!���	������	 %�	 ,�!�,��!����� �	$�	 %�	���� $�	$�	 !�� %��� �	$�	/! '%D��	$������	 %��	 � ���'���	 �	
� ����F,���	)	������$!��	��	��#�!�������	

2.2.2 De l’acquisition à l’ingénierie des connaissances 

�&���� !����	$�	%&��+����!��	$��	, ��������,��	/���	H�!�	!��!�,�	)	/�!��!	$��	,���+������	$�	
/ ����	$�	#��	��!	%�	/! ,�����	$�	� $�%����� �	���	 ��	6�% ���	%��	!�,��!,���	$�	$ ������	�#���	$�	
/!������!	,�	/�!, �!�	���� !����	��	%��	$����!�����	�//! ,���	$�	%�	� $�%����� �	��, !�	$&�,���%����	
6�	�&�//���	��!	%��	������ ��	/!�������	���	� �%D#�	%�	����	��	/ ���	$&��	� $D%��	

2.2.2.1  Questions pratiques d’un projet d’IC 

��	/! 6��	$&��+����!��	$��	, ��������,��	/ !���	$���	��	/!����!	���/��	��!	$��	���%7���	$�	
'�� ���	$��	���%7���	$�	�F,��	��	$&�,��#����	���	$�' �,����	��!	��	�!�#��%	$&��#�����!�	$�	!��� �!,��	
$&���	/�!��	 ��	$�	�/�,���,��� �	$�	 % +�,��%	$&���!�	/�!��	[	���!�	$&�%%���!��� ��	 %�	 ��'%���	2	/!������	
$��	�<��/%��	$�	������ ��	�' !$���	/ �!	����!	,��	/!���D!��	���/���	

��&'���	"	.	�<��/%�	$�	������ ��	!�%���#��	)	��	/! 6��	$&��+����!��	$��	, ��������,��8	

� �	���%	'�� ��	#���� �	!�/ �$!�	I	
o ���%%�	���	%�	�F,��	)	�������!	I	=��	��	��O�!���	%�	!��%����� �	�,���%%�����	I	
o ���	� ��	%��	���%������!�	I	�#�,	���	, %%�' !�����%�	I	��	����	$�	���%%�	 !+������� �	I	
o , �����	%��!	�F,��	$ ����%%�	�# %��!	I	

� 1 �����	!�/ �$!�	)	,�	'�� ��	I	
o =��%	�7��D��	��� !�������	$�����!	I		
o ���%%�	/�!�	$�	%�	�F,��	#�����%	/!��$!�	��	,��!+�	I	, �����	%&���%������!	!��%���!�����%	��	�F,��	)	

%&��$�	$�	,�	�7��D��	I	
o , �����	%�	�7��D��	#�����%	�!����!	%�	/�!�	���	%��	!�#����	I	��% �	���%%�	���� $�	I	
o ���%%�	����!�,�� �	#������ �	���!�	%�	�7��D��	��	%&���%������!	I		

� 1 �����	�,,�$�!	��<	, ��������,��	���	/�!����! ��	��	�7��D��	$�	!��%���!	%�	�F,��	$������	I	
o =��%�	�7/��	$�	, ��������,��	#���������%�	!�/ �$!�	)	,��	'�� ���	I		
o =��%��&��	 $��������%	 %��	 , ��������,��	 , !!��/ �$���	 ��	 $ �����	 $�	 %&�//%�,��� �	 ��	 )	 %�	

���� $�	,� ����	I	��	���� $�	!�%D#�����%%�	$&���	� %��� �	�%+ !��������	, ����	I	
o ���� �	%��	�! �#�!	$���	$��	$ ,�������	� !���� ���	������!��	 �	'����	$�	$ �����	I	
o 1��	, ��������,��	� ����%%��	$�6)	$���������	�</%�,������	��!�,��!���	 �	'���	� ����%%��	��/%�,����	

��	% ,�%��	I	
o =���	$�	�7��D��	 �	$�	%&���%������!�	#�	/!��$!�	$��	$�,��� ��	��!	%�	$�! �%�����	$�	%�	�F,��	I		
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���	 !�/ ����	 �// !����	 )	 ,��	 ������ ��	  ��	 �# %��	 �#�,	 %�	 � �� �	 $�	 �7��D��	 )	 '���	 $�	
, ��������,��	��	��	� �,�� �	$��	'�%���	��!��	$��	�</�!���,��	$�	$�#�% //�����	$�	%&��+����!��	$��	
, ��������,���	 ���#���	 %��	 !�/ �����	 %�	 �7��D��	 )	 $�#�% //�!	 $�#!�	 , �/ !��!	  �	 � �	 ���	
 /�!��� ���%����� �	$�	%�	�F,��	)	!��%���!�	, $��	)	%&��$�	$�	, ��������,��	 �	$&�%+ !������	, �����	
�%	, �/ !��!�	 �	� �	��	� $D%�	�</%�,���	$��	, ��������,��	$�	$ �����	/�!�������	$�	+��$�!	 �	
$& !�����!	%&���%������!�		

��&'���	,	A	�<��/%��	$�	������ ��	!�%���#��	)	%�	� $�%����� �	$��	, ��������,���	

*���	��	$��<�D��	 ���/��	 ��	/ ����	$��	������ ��	 !�%���#��	��	/! ,�����	)	����!�	��	/%�,�	
/ �!	� $�%���!	 ,��	 , ��������,��	 ��	 �/�,����!	 %�	 �7��D��	)	, �,�# �!�	������ ��	 /%��	 ��	 ,Z�!	$�	
%&��+����!��	 $��	 , ��������,��	 .��'%���	 30�	 �%	 �&�+��	 $�	 $�����!	  �	 $&���%���!	 $��	 ��,�������	
$&�$������,��� �	 ��	 $�	 !�,���%	 $�	 , ��������,���	 $&�</%�,����� ��	 $�	 ,� �<�	 $�	 ��!�,��!��� �	 ��	 $�	
� $�%����� ��	 
�	 �&����!����	 �������	 )	 %& /�!��� ���%����� �	 $��	 � $D%���	 )	 %��!	 #�%�$��� �	
 /�!�� �!�	 �	%��!	,�/�,���	$&����!/!����� �	/�!	%�	�7��D��	 /�!��� ���%�	

1��	 $��<	 +! �/��	 $�	 ������ ��	 ��	 � ��	 /��	 ��$�/��$����	A	 %��	 � $�%����	 $�	
%& /�!��� ���%����� �	� ��	/�!���	$��	,� �<	���� $ % +������	��	/��#���	�# �!	$��	, �������,��	��!	
%�	 !�/!�������� �	 $��	 , ��������,���	 �%�	 $ �#���	 �+�%�����	 H�!�	 �!�����	 ��	 �7���	 )	 %&��/!��	 %��	
/! '%D���	 �� ��	 $&���$�	 $�	 '�� ����	 1�/��$����	 ���#���	 ���	 %�	 /!� !���	 ��!�	 $ ����	 )	 %&��	  �	
%&���!��	 %��	 !�,��!,���	 $�	 %&�1	 �& !�������	 #�!�	 $��	 /! / ���� ��	 $�	 ����!��	 $����!������	 *���	 %�	
/!����!	 ,���	 %&�,,���	 ���	 ���	 ��!	 %��	 ��/�,��	 ���� $ % +������	 ��!	 %�	 ��// !�	 ��	 �!�#��%	 $�	
, +����,����	 ���	 !�,��!,���	 /��#���	 /�!	 �<��/%�	 / !��!	 ��!	 %�	 ����D!�	 $�	 ����!�	 ��	 � !��	 ���	
���� $�	��	%�	!��$!�	�,,����'%�	)	$��	, +����,�����	��!	%�	����D!�	$�	+�!$�!	$��	�!�,��	$��	,� �<	$�	
� $�%����� �	$���	%�	,�$!�	$&���	���� $�	$ ����	 �	��, !�	��!	%�	��,������	 �	� �	$&���'%�!	���	
, !!��/ �$��,�	��!�,��!�%%�	���!�	��	� $D%�	��	� �	��/%�������� ��		

2.2.2.2  Étapes du processus de modélisation 

8&��	 $�6)	 �# ���	 %�	 ,����������	 ���� !����	 ���	 �	 , �$���	 )	 ���! $��!�	 $��	 � $D%��	
, �,�/���%�	 ��	 �� ��	 $�	 %�	 $������� �	 $�	 �7��D���	 )	 '���	 $�	 , ��������,���	 1��	 � $D%��	
,�!�,��!�����	%��	$����!����	�7/��	$�	, ��������,�	���%��	)	%�	!�� %��� �	$�	/! '%D����	�& '6�,���	$�	
, ���!��!�	 ��	 � $D%�	 , �,�/���%	 +��$�	 %&�$������,��� �	 .%�	 !�,���%0	 ��	 %�	 !�/!�������� �	 $��	
, ��������,���	��	/! ,�����	$�	� $�%����� �	, �/ !��	�% !�	$��<	�7/��	$&�,��#����	.���/��	2	��	3	$�	
%�	��+�!�	3�?0	A	!�����'%�!	$��	��$�,��� ���	���!�������	 '��!#��� ��	��!	%�	����D!�	$ ��	%��	�</�!��	
/! ,D$���	/���	%��	 !+�����!�	%��	��!�,��!�!	$���	��	� $D%��	

�#�,	%�	� �� �	$�	S	�7��D��	�</�!�	$�	3�	+���!��� �	T	/����	/%��	��!$�	$�	�7��D��	)	'���	$�	
, ��������,��	 ,  /�!�����	  �	 �$���	 ���	 %�	 �7��D��	 /���	 !��� ���!	 ��% �	 ��	 /! /!�	���� $��	 ��	
� $D%�	�&���	/%��	�% !�	�7��������������	%�	!��%��	�<�,�	$�	%�	���� $�	����	��	 ��#!�	/�!	%&�</�!��	
*�	 /%���	 ,&���	 %�	 ���� $�	 ,� ����	 ���	 #�	 $���!����!	 %��	 , ��������,��	 !�������	A	 �%%�	  !�����	

� 1 �����	 $���!����!	 /���	 !�,���%%�!�	 !�����'%�!	 $�	 ����D!�	 �</%�,���	 ��	 !�/!������!	 %��	
, ��������,��	�����	�/�,������	I	
o ���%%��	 ��,�������	 ��	 % +�,��%�	 ���%���!	 / �!	 %�	 !�,���%	 $&�</�!����	  �	 $�	 , ��������,��	

�/�,��%������	/ �!	%&���%7��	$�	��<���	 �	%�	$�/ ��%%�����	$�	$ �����	W	
o ,� �<	  �	 $������� �	 $�	 !�/!�������� ��	 $�	 , ��������,��	 �$�/����	 / �!	� $�%���!	 %�	 �F,��	 )	

!��%���!	��	%�	$ �����	, �,�!��	W	
o �$ /��!	���	�//! ,��	 !�������	%&���%����� �	$��	% +�,��%�	$�	!�,���%�	%�	$�/ ��%%�����	$�	%��!�	

!���%����	 / �!	  !+�����!	 ��	 � $D%�	 ��	 %&�!��,�%��� �	 ���!�	 %��	 $����!�����	 , �/ ������	 $�	
� $D%�	

o #�%�$�!	,�	� $D%�	
� 1 �����	 %��	 !��$!�	  /�!��� ���%%��	 , �� !������	 ��	 !L%�	 !�����	 / �!	 %�	 �7��D��	I	 , �����	

�&����!�!	��&�%%��	# ��	/�!����!�	��	�7��D��	$�	!��%���!	%�	�F,��	�����$��	I	
o ���%	� !��%����	���%���!	I	���%%�	�!,����,��!�	!�����!	/ �!	%�	�7��D��	����%	I	
o 6����& P	, ���!#�!	%�	� $D%�	 �	%�	��!�,��!�	$�	� $D%�	$���	%�	�7��D��	����%	I	
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SOURCE DE 
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S 

%&�,������� ��	
�	/�!%�	������
�
�
�	���
��������������������1�	/! ,�����	, !!��/ �$	)	%&�6 ��	$�	
%&���/�	 ?	 ��!	 %�	 ��+�!�	3�?	A	 / �!	 /�!#���!	 ��	 � $D%�	 , �,�/���%	 #����	 %�	 � $D%�	 ��	 , �!�	 $�	
, ���!�,�� �	 ��!�	 $�	 ,�$!��	 � �!���	 $��	 !�/D!��	 / �!	  !�����!	 %�	 !�,��!,��	 $�	 , ��������,��	
, �/%�������!���	���	/!���D!�	#�!�� �	$�	� $D%�	.��, �/%��0	/�!���	$�	!�#���!	��!	%��	���/��	2	��	
3	��	��$������	$�	����D!�	/%��	/!�,���	%�	����!�	$��	, ��������,��	)	!�,��!,��!	��/!D�	$��	� �!,��	
$�	, ��������,���	1�	�,����	���	���	�'��!�,�� �	$�	,�!������	/! /!�����	$��	, ��������,��	���%��	��	
�7��D��	#����		

9$-���	,8%	.	17,%�	$�	%�	� $�%����� �	$��	, ��������,��	$&�/!D�	^����	K3_�	

������	/�!,�	���	%& /�!��� ���%����� �	.���/�	N	��!	%�	��+�!�	3�?0	#�	'���	���$�%)	$&���	���/%�	
�!�$�,�� �	 $�	 � $D%�	 , �,�/���%�	 ,����	 $�!��D!�	 ���/�	 ����	 /�!���	 $�	 /! ,�����	 $&��+����!��	 $��	
, ��������,���	�& '��!#��� �	$�	, �/ !������	��	$��	�!!��!�	�#�����%%��	$�	� $D%�	 /�!��� ���%	
/���	��,������!	$�	/!�,���!	$��	, ��������,���	$�	, !!�+�!	 �	$�	, �/%���!	%�	� $D%��	

1����	���%7���	/! / ���	$D�	2KK3	^����	K3_�	�	���	/�!	%�	�����	!�#��	��	��������	��	/�!��,�%��!�	
%�	 � �� �	 $�	 �,����	 $�	� $D%�	 , �,�/���%	 !��$	 , �/��	 � �	 /��	 $&��	� $D%�	 /�!���%	����	 $&��	
� $D%�	 ,�!�,��!�����	 %��	 , ��������,��	 )	 ��	 ��#���	 /%��	 �'��!����	 �%	 +��$�	 %&�,������� �	 ��	 %�	
��!�,��!��� �	 $�	 , ��������,��	 /%��	 /!�,�����	 �!	 �<��/%��	 $���	 %�	���� $�	 ;�*��	 %�	 ��!�,��!�	
$&����!��,�	 !�����	%�	!�,���%	$�	, �,�/��	��	$&���!��������	$�	$ �����	6 ����	%��	!L%��	$������	/�!	
,����	��!�,��!��		

2.2.2.3  Aspects ascendants versus descendants, réutilisation 

1����	���%7��	/!������	%&����!H�	$�	� �!��!	��	,�$!�	��, !�	/�!������	/ �!	!��$!�	, �/��	$��	
�F,���	 ��/%������	 $���	 %�	 /! ,�����	 $�	 � $�%����� �	 $&���	 /�!��	 ��	 / �!	 �����!	 ��	 , �/�!�!	 %��	
/! / ���� ��	$�	%&����	$�	%&�!�	��	, �!�	$��	�������	

���	 /!���D!�	 $������ �	 $&���%7��	 ���	 ,�%%�	 $�	 %�	 � !��%����� ��	 ���	 , !!��/ �$	 )	 %&�<�	
� !�G ���%	��!	%�	��+�!�	3�?�	��	� $�%����� �	, �,�/���%%�	/! +!����	$�	����D!�	, ������	��% �	,��	
�<��	6����&)	%& '����� �	$&��	� $D%�	 /�!��� ���%�	���#���	%��	�//! ,����	%�	� $D%�	 '����	��	�����	
)	%�	���	$�	%&���/�	?	.,��	$�	��1�
0	 �	)	%&���/�	N	.,��	1 �� �;�*�0�	*���	%�	,��	 P	%�	�H��	
%��+�+�	��!���	���%���	/ �!	$�,!�!�	%�	� $D%�	��	/ �!	� �	 /�!��� ���%����� ��	, ���	$���	%��	9���	
'
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����	.����%��	2KK40�	%��	���/��	?	��	N	� ��	��'!�������	

���	$��<�D��	$������ �	,�!�,��!���	%��	�F,���	$&�'��!�,�� �	#�!���	,�%%��	$�	�/�,��%����� ��	
�%%�	, !!��/ �$	)	%&�<�	#�!��,�%	��!	%�	��+�!�	3�?�	 P	%�	�,����	$�	� $D%�	, �,�/���%	��	%�	� $D%�	
%����H��	��	�������	)	��	��#���	/%��	�'��!���	���	%�	�7��D��	 /�!��� ���%	/�������	/�!	��,�������	%�	
� $D%�	 /�!��� ���%	����/�%�	�����	$��	������,���		

�&���/�	 3	 ���	 ����%�����	 %�	 ,Z�!	 $�	 /! ,�����	A	 �%%�	 ��,%��	 %�	 ,� �<	  �	 %&�$������,��� �	 $�	
,�!�,��!��������	/�!��������	$�	 %�	 !�� %��� �	$�	/! '%D��	��	$��	, �,�/��	$�	$ ������	��	����D!�	
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$�	����!	,����	���/�	�	����	%& '6��	$�	� �'!�����	!�,��!,����	�%%�	/���	H�!�	, ���$�!��	, ���	���	
�%���� ����	��	��	  P�	 /�!����	 $��	 $ �����	 !�,���%%����	  �	 ,��!,��	 )	 $�+�+�!	 ���	 !�/!�������� �	
, �,�/���%%�	 ,�!�,��!�����	 %��	 !��� ��������	 ���	 %�	 �7��D��	����!�	 ��	Z�#!�	 ��	 %��	 �%������	 $�	
$ �����	��� ,����	�%%�	/���	�����	���!�	�//�%	)	%�	����
�
���
�		$�	��!�,��!��	+���!�����	.��	+���!�%	
$��	���� $��	$�	!�� %��� �	$�	/! '%D��0�	/! /!��	)	$��	�7/��	$�	/! '%D��	/�!��,�%��!��	���#��	$&���	
�%���������	��	��	 $&�$�/���� ��	 $&����������	 $�	 ,��	 ��!�,��!��	 ��	 $&��#�����!�	$��	 , ��������,��	
$�	$ �����	��� ,�����	!��/%������	%��	!L%��	$������	/�!	,��	��!�,��!���	1��	� $D%��	+��$���	�% !�	%�	
!�,���%	��	%&���%7��	$��	$ �����	��/!D�	$&�</�!��	 �	$���	$��	��<����		

2.2.2.4  Évolution des points de vue sur la modélisation 

1�	,�$!�	��������	%��	�//! ,���	$�	� $�%����� �	, �������	��	� 7��	$�	����<	�$�������!	%��	
!���%����	/! $�����	%��	/ ����	#�!��'%���	%��	,���+������	$�	/ ����	$�	#��	��	$&�//! ,���	��	, �!�	$�	
%&���� �!�	$�	%&��+����!��	$��	, ��������,���	

8&��	$�6)	�# ���	$��<	$��	/�!��D�!��	���	 ��	�# %��	A	%�	�����������
���
�	��
����	%�	����D!�	
$�	!��$!�	 /�!��� ���%%��	%��	, ��������,��	$���	��	�7��D��	��� !�������	W	��	%�	/ ���	$�	��$���	���
��������	.� $D%�	, +�����	#�!���	� $D%�	$�	�7��D��0�	��	%���	�#�,	%�	�7/�	$&�//%�,��� ��	��	���!�	
/�!��D�!�	���	%�	��������������
�		��
���
�	���	$�	� !��%����� �	$�	� $D%�	A	%&���� �!�	$�	%&�1	���$	
)	!��%���!	���	/!���	$�	$�����,�	�#�,	%&��	A	%& '6�,���	#���	�&���	/��	��	/!� !���	$�	���!�	��	�7��D��	
����%%�+����	����	'���	$&��+�����!	%&����,���,�	$�	%&���%������!	��$�	/�!	%�	�7��D���	*�	,�	�����	�% !�	
���	%��	/!����!�	� $D%��	/!�������	��	,��!+�	%�	� ��%���	$�	%�	!�� %��� �	$�	/! '%D���	%��	� $D%��	
���#����	 ��	��,�%���	 %�	!�/�!���� �	$��	�F,���	���!�	%�	�7��D��	��	%&���%������!�	����%������	$���	%��	
�//%�,��� ��	 �,���%%���	 %�	 � $D%�	 ��	 !��%D��	 ��&���	 /�!���	 $��	 , ��������,��	 ., ��������,��	 $�	
$ �����	, ���	%��	 �� % +����	����/�%���	/�!	��	� ���!	$�	!�,��!,��	 �	���!�	�//%�,��� ��	 �	%�	
/�!���	����!�,�� �	�7��D��	���%������!�	��,�0�		

*���	,�	, ���<���	%��	, ��������,��	���'�%������	, �������%%��	��	/�!��+���	/!������	%�	/��	��	
����	 $��	 � $D%��	 ��!	 %��	 ��# �!����!�	 ��	 %&�</�!����	 ��$�#�$��%%��	 �%	 �&�+��	 $&��	 ����	 ���%������	
, ���$�!�'%��	���	�!�$���	���	� !��	$�	!�� �,�����	)	%�	# ,��� �	/!���D!�	$��	�7��D���	�</�!��	��	
���	!�/ �$	)	$��	'�� ���	��	/��	$����!�����	1�	,���+�����	!��%D��	���	#��� �	/%��	!��%����	��	/%��	
+���!�%�	$�	%&��$�	)	%&���%������!�	

��	 ��%	 $��	 �</�!���,���	 %�	 	������ ���� �������� ��� ��		�
���	���� 
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$�#�!��	 .�</�!�	 �������	 , %%�,���	 $�	 �/�,��%�����	  �	 $�	 ����!�	 ���%������!��	 ��<���	 ��,��������	
$ ,������	%���	)	��	$ �����	 �	)	%&�,��#���	M 0�	*�	,�	�����	%�	/%�,�	$�	%&�</�!�	���	� �#���	!�$����	
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%��	!�$�,�%�����	��, !��	%�	������	$�	� $D%�	, �,�/���%	���	��	�!���	$�	/!��$!�	��	� �#���	
� �!����	 ���	 !��%D��	 ��	 / ���	 $�	 #��	 $����!���	 ��!	 %��	 , ��������,��	 .,�	 / ���	 $�	 #��	 �&���	 /��	
� �#���	��	�,���,��	, +����#��	 �	��	/��% � /����	,&���	� �	�//! /!���� �	��	�1	���	���	!�,����0�	��	
������	��	%�	� $D%�	, �,�/���%	���	��	� $D%�	$�	, ��������,��	,�	�&���	/��	/�!,�	��&�%	!��$	, �/��	
$�	 , ��������,��	 ��������	 � ��	 � !��	 $&��	  '6��	 ����/�%�'%�	 ��	 /�%/�'%��	 � ��	 %�	 � !��	 $�	
!�/!�������� ���	 1&���	 /�!,�	 ��&�%	 /�!����!��	 )	 �!�#�!�	 ��	 �7��D��	 ��� !�������	 %&���%������	 $&��	
 '��!#�!	$��	�!�,���	$��	����������� ��	 �	%�	�!���	$�	%��!	���%����� ��	 �	��, !�	/%��	���/%�����	$�	
$ ���!	 �,,D�	 )	 $��	 � �!,��	 $&��� !���� �	 ���	 %&���%������!	 ����!/!D��	 / �!	 , ���!��!�	 $��	
, ��������,���	

��	 /! ,�����	 $&��+����!��	 $��	 , ��������,���	 �/!D�	 �# �!	 ���	 , ���$�!�	 , ���	 ���	
�<�!�,�� ��	 ���	 �,������� �	 /���	 ���	 � $�%����� �	 $�	 , ��������,���	 $ ��	 ����������	 /!�# �!	 ��	
��// !�	 )	 %�	 , �, ���!�,�� �	 $�	 , ��������,��	 /��$���	 %&���+�	 $�	 �7��D��	 #����	 �&�1	 $ ��	 $ �,	
 ���%%�!	 %�	 +���� �	$�	� $D%��	/�!�������	 ��<	 �7��D���	 ��� !��������	$�	 !�������!	 $��	 �!�,���	$��	
���,!�/�� ��	$�	, ��������,��	��/!D�	$�	%��!�	���%������!��	
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2.2.3 Les résultats relatifs à la modélisation 

*��	 �!�#��<	�/�,��%����	 ��!���	��	��// !�	)	,�!������	�F,���	$�	/! ,�����	$�	� $�%����� ��	
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$& ���%�	$&��$�	 .�,� ���9����	34430�	�%%�	 !�����!�	$�	 ��	 ��<�!	$��	, ���<���	$&�#�%���� �	��	#!���	
+!��$��!�	 � ��	 ��	 ��	 $ �����	 %��	 � 7���	 $�	 ����!�!	 %�	 , ��!�'��� �	 ��	 %&����!H�	 $�	 ,��,��	 $��	
�%������	$��	$���!,���	/! / �����	� ��	$�	�&��/ ��!	��,�%������	,�	�7/�	$&���%7��	��	$�#�% //�	
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$�	%��+�+���	$�	� $D%���	$�	���� $��	 �	$�	��,�������	��	/��#���	�&���!��,��!	$�	%&�$������,��� �	
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2.2.3.1  Techniques et outils 
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 �	 $�	 ,!���� �	 $�	 ������� ��	 $�	 /! $�,�� �	  �	 $&���%����� �	 $�	 , ��������,���	 /���	 %�	����D!�	$�	
!�/�!�!�!�,���%%�!��<�!��!�	  �	 ���%7��!	 ,��	 $ �����	 ��	 �����	 $��	 /! / ���� ��	 / �!	 ����!/!���!�	
$�/ ��%%�!�	��!�,��!�!	%��	�!����	$�	,����	���%7���	��	/�7,� % +��	, +����#�	�	� �!��	$�	� �'!�����	
��$�,��� ��	 ��!	 %��	 $����!�����	 ��,�������	 $&���!������	 %��!	 ���%7���	 %��	 �#����+��	 ��	 %������	 $�	
,��,����	�&�1	�	!�/!��	)	%&�!+ � ���	$��	��,�������	$&���%7��	$�	%�	�F,��	��	$�	%&�,��#����		

*���	,�!�����	,���	$��	���
��� ��	���	$������	��	�1	/ �!	��,�%���!	%�	����	��	/%�,�	$�	,�!������	
��,�������	  �	 %�	 $�/ ��%%�����	 $��	 $ �����	 �����	 !�,���%%����	 1��	 % +�,��%�	 ���������	 %��	 � $��	
 /�!�� �!��	$������	 �	��	,!����	$�	� �#���<�	�!	�<��/%��	,�!�����	% +�,��%�	� ��	$��	��// !��	��<	
��,�������	 $�	 ,%������,��� ��	 $�	 �!�	 $�	 ,�!���	 ., ���	 ?*;��0�	  �	 ��, !�	 ��<	+!�%%��	 !�/�!� �!��	
, ���	 ���	 ��	 �=�����	 .�  ���	 2K>R0�	 .�  ���	 2K>K0	 M 	 1�!�����	 % +�,��%�	 ��,�%�����	 %�	
����%��� �	 $�	 %&�,��#���	  �	 %&�<�!�,�� �	 $�	 , ��������,��	 )	 /�!��!	 $��	 $ �����	 !�,���%%����	 �!	
�<��/%��	 $��	  ���%�	/�!�������	 $&��� ��!	 $��	 ��<����	$��	 !��!���,!�/�� ��	$&���!�������	$&�$�������!	
$��	 , ��������,��	 /�!��,�%�D!���	 , ���	 %�	 !�/�!�+�	 $�	 ��<D���	  �	 $&�,�D���	 �#�,	 %�	 ;������ �	
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*�	*&���!��	 ���%�	���/%������	%�	�� ,9�+�	$�	!���%����	.'����	$�	$ �����	
/%��	 �	� ���	��!�,��!����	'����	$�	,���	$&���!������	!��!���,!���	M 0	��	%&���%7��	$�	!���%����	.�!���	
!�, �/�������	���%7���	�������������	��,�0	

2.2.3.2  Langages pour la modélisation 

�#�,	 %�	 � $D%�	 , �,�/���%�	  �	 ��/D!�	 ��	 �����!	 ���$�����	 $�	 %& /�!��� ���%����� �	
��� !�������	��	�����	$�	��	/��	, ��!���$!�	%��	!�/!�������� ��	/�!	$��	,!��D!��	$�	/�!� !���,�	 �	
$�	,�%,�%�'�%����	�&�1	��	!�/!��$	$ �,	/��	�<�,������	%��	� !��%�����	$�	%&��	.,�!	�%�	/!�#�%�+����	
%�	,�/�,���	)	!��� ���!	��	/! $��!�	$��	����!��,��0�	����	,��!,��	)	���!�	$��	/! / ���� ��	� �#�%%��	
��	 �&�//�7���	 ��!	 $&���!��	 �!�#��<	 , +����#������	 
�	 /���	 ,���!	 /�!	 �<��/%�	 %��	 ��!�,��!��	 $�	
!�/!�������� ��	 �����%��	 /! / ����	 /�!	 %�	 /�7,� % +��	 , +����#��	 � $D%��	 $�	 �F,���	 $�	
%&�!+ � ����	!�/!�������� �	/! / ����	��	+���� �	$��	, ��������,��	.+!�/���	$�	, ��������,��0	 �	
/ �!	 %&���%7��	 $�	 %��+�+�	����!�%	 .+!�/���	 , �,�/���%�0�	 �&�1	 �	 ��	 �����	 '�� ��	$�	/! / ��!	 $��	
%��+�+��	 $�	 � $�%����� �	 ���	 ��# !�����	 %&�</!����#����	 %�	 ,�!�,��!����� �	 �'��!����	 $��	
, ��������,��	� ��	��	/!�/�!���	%��!	� !��%����� ��		

*��	%��+�+��	, ���	1��	$���	1 �� �;�*�	.�,�!��'�!	�������	34440	 �	%�	%��+�+�	$�!�#�	
$&���������� ,���� �	 $���	 ������	 .� !��	 2KK@0	 ��,�%�����	 %�	 ����	 ��	 / ���	 $�	 � $D%�	 /�!	 %�	
, +����,����	��	%�	!��$���	��,�%�����	%���'%�	/�!	��	�������	*&���!��	/!�#�%�+����	%�	� !��%����� ��	%�	
/!�,��� �	��	%�	,�/�,���	$�	!��� ��������	*���	,����	$�!��D!�	,���+ !���	 �	�! �#�	��, !�	$��<	�7/��	
$�	 %��+�+��	*&���	/�!��	,��<	���	 !��$���	,�%,�%�'%�	%�	� $D%�	, �,�/���%	��	!������	��	/%��	/!D�	
$��	 ��!�,��!��	 ������%���	 ���	 %& �	 �//�%%�	 %��+�+��	 $�	 /! � �7/�+�	  �	 $�	 � !��%����� �	  �	
$& /�!��� ���%����� �	/�!� ��	W	/�!	�<��/%��	� !;�*�	.:����!�	2KK30�	
�
�	.������!�	2KK30	 �	
*��gc	.;����%	�������	34440�	*&���!�	/�!��	,��<	���	!��$���	%�	� $D%�	 /�!��� ���%	$���	%�	�7��D��	
����%�	 
�	 /�!%�	 �,�	 �����	 $�	 %��+�+�	 $& /�!��� ���%����� �	  �	 $&��/%�������� �	 , ���	 ����	
.*�% ����	2KKN0	 �	;���	.�����%�	2KKN0�	

1��	 / ����	 $�	 #��	 $�#�!+���	 ��!	 %&����!H�	 ��&�%	 7	 �	  �	 � �	 )	 /!���!#�!�	 $���	 %&�//%�,��� �	
����%��	 %& !+������� �	 ��!�,��!�%%�	 $�	 � $D%�	W	 ��!	 %&��/ !���,�	 �,, !$��	 ��<	 /�!� !���,��	 ��	 %�	
,�%,�%�'�%���	#�!���	%�	%���'�%���	 �	%&�</!����#���	W	�����	��!	%�	, �/%�<���	��	%�	, a�	���	/���	+���!�!	
%�	��,������	$�	/����!	��,,����#�����	/�!	�! ��	!�/!�������� ��	��,,����#��	A	��	� $D%�	��!�,��!���	
����	� !��%���!�	��	� $D%�	� !��%�����	/ �!	#�%�$�!�	/���	��	, $�+�	/�!�������	��	�7��D��	����%	$�	
� �,�� ���!	$�	����D!�	 /����%��	���	,� �<	$�/��$���	$�	%�	���%%�	��	$�	 %&��'��� �	$�	/! 6���	$��	
'�� ���	��	���������,�	����	�����	$�	�7/�	$&�//%�,��� ��		

 �!	+�!�!	%�	 ����� �	��&��/ ��	$�	!�/ �$!�	��<	$����!����	!L%��	���	%& �	#���	���!�	6 ��!	)	
��	 � $D%�	 , �,�/���%	 .!�/!������!�	 !��� ���!�	 �,���+�!	 $��	 , ��������,��	 M 0�	 %�	 /%�/�!�	 $��	
�!�#��<	/! / ����	$�	�&�//�7�!	��!	/%�����!�	!�/!�������� ��	��,,����#��	��	��!	$����!����	� !����	
$��	�H���	 /!�����#���	 �!	 �<��/%��	 ��	 � !���	 +!�/�����	  �	 ��	 %��+�+�	 $&�</!���� �	 ���/%�	 $�	
�7/�	�!���	, �#����	'���	/ �!	%��	/�����	������%��	$& !+������� �	$��	$ �����	!�,���%%����	��������	
���	!�/!�������� �	��!�,��!��	��	���	����������	/%��	/!�,���	/�!�������	$�	+��$�!	%�	� $�%����� ��	
1�� ��	/�!	�<��/%�	%��	%��+�+��	�F,�������� $��	/ �!	!�/!������!	 %�	!��� �������	 �	'���	�*��	
 �	
:�	/ �!	%�	$ ������	������	%�	#�!���,��� �	�7���<����	 �	����������	�&�//���	� �#���	��!	���	
!�/!�������� �	% +�����		

2.2.3.3  Méthodes, éditeurs de modèles et plates-formes 

1�!�����	, �,�/���!�	$�	%��+�+��	/!�# ����	���	%�	, +����,���	�,!�#�	$�!�,������	��	� $D%�	
)	 %&��$�	 $�	 %��+�+�	 .,��	 $��	 %��+�+��	 
�
��	 ����	  �	 *���c0�	 *&���!��	 /! / ����	 ��	 �$����!	
�/�,�������	���	+��$�	%&����!�,�� �	�#�,	%&���%������!�	#�!����	%�	�7���<�	$��	��!�,��!��	$�������	��	$��	
%����	���!�	 ��!�,��!���	�!	�<��/%��	 %�	 %��+�+�	1��	$�	1 �� �;�*�	$��/ ��	$&��	�$����!�	*�	
�H���	 %��	 $����!����	 %��+�+��	 $�	 !�/!�������� �	 $& �� % +���	 � ��	 �,,����'%��	 #��	 $��	 �$����!��	
, ���	
���$	/ �!	
���		



	 	 1��/��!�	3	A	�&��+����!��	$��	, ��������,��	

	 NR	

1� ���!	 ��	 ���%���!	 $��	 ��,�������	 $�	 !�,���%	 ��	 $&���%7��	 $�	 $ �����	 / �!	 �%������!	 ��	
��!�,��!�!	 ��	 � $D%�	 ��% �	 ��	 %��+�+�	 $ ���	 !�����!�	 ��	 #�!���'%�	 ��# �!	 ���!��	 ��	 , +����,���	
,��!+�	$�	,�	�!�#��%	$ ��	/ �!	,�%�	�$ /��!	��	/ ���	$�	#��	��!	%��	, ��������,���	��!	%&�//%�,��� �	
����%�	��	��!	,�	��&���	��	� $D%�	, �,�/���%	/�!������	$���	,�	, ���<���	 �!	+��$�!	%&�����'%�	$�	
/! ,������	 $��	 /! / ���� ��	���� $ % +�����	  ��	 $ �,	 ���	 $�������	 $���	 $��	/! 6���	$&��#�!+�!��	
��!� ��	 ��	 ��#���	 ��! /����	 , ���	;�*��	������	1
����	/���	1 �� �;�*��	 �	 ��, !�	
;
*�	  �!	 ����!�!	 , ��!��,�	 ��	 , ��������	 $�	 /! ,�����	 $�����	 /�!	 ,��,���	 $�	 ,��	���� $��	 %�	
/%����� !��	��� !�������	��� ,���	!�+! �/�	)	%�	� ��	$��	 ���%�	$�	� $�%����� �	��	$�	!�,���%�		

2. 3 -  Analyse des travaux sur ontologies et textes 

�&���%7��	$��	��<���	��	��+����!��	$��	, ��������,��	�	� �6 �!�	���	/!������	��	��+����!��	$��	
, ��������,���	����	 %�	����D!�	$�	 %&�' !$�!	 �	 !�$�,�%�����	 ,���+�	 �/!D�	2KK4	�#�,	 %�	 !���!��,�	
��<	'����	��!��� % +�����	��	��	�!��������	��� �������	$��	%��+���	.� �!�+��%��	2KKN0�	�%%�	�	/!��	
��	#�!���'%�	��� !	�#�,	%�	$�/% ������	$��	 �� % +����	��	������	%��	��<���	� �!�������	$��	�%������	
���'%���	, �������%�	��	/�!��+��	$&��	$ ������	, ���	$��	$��,!�/�� ��	$& '6���	��	$�	, �,�/��	��%�	
��& �	 /���	 ��	 �# �!	 '�� ��	 / �!	 � !��!	 ��	� $D%�	 $�	 $ �����	  �	 ���	  �� % +���	 �&���%7��	 $�	
��<���	�	,�'%�	%�	, ���!�,�� �	$�	!��� �!,��	/! ,���	���	� ��	%��	 �� % +����	%��	������!���	%��	��$�<�	
%��	 %�<�����	 �	 %��	'����	$�	, ��������,��	 ��!��� % +������	1&���	$���	,�	����	���	6�	%&�����$!��	
$���	� ��	,�	��� �!��		

1����	/! '%��������	��	6�������	��	�����	/�!	$��<	����%�����	*&��	,L���	�%	�&�+��	$&�</% ���!	���	
� �!,�	$�	, ��������,��	, �/%�������!�	 �	��	��'��������	)	%&�</�!����	�������	�	%��	��<���	�	�#�,	
%&��/ �!	���	%��!	���%7��	/%��	 �	� ���	��� �������	/ �!!���	�,,�%�!�!	%�	, ���!�,�� �	$��	� $D%��	
, �,�/���%��	*�	%&���!��	/%�����!�	�7/��	$&�//%�,��� ��	!����D!���	$��	!�/!�������� ��	$��	, ������	
$��	 ��<����	 � ��	 %�	 � !��	 $�	 !��� �!,��	 !��$���	 , �/��	$&�%������	 %�<�,��<�	 ��!��� % +�����	  �	
������������	 ���!�	 , �,�/���!�	 #�������	 ,��!,��!	 $���	 %&��+����!��	 $��	 , ��������,��	 $��	
/! / ���� ��	$�	��!�,��!��	$�	$ �����	/ �!	,��	!��� �!,��	��	$�	���� $��	/ �!	%��	, ���!��!��		

8�	/!������	�,�	,��	$��<	� �#�%%��	��,�����	$�	%�	� $�%����� �	��	%���	�#�,	$��	��<����	%&���	
6��������	/�!	%�	, ���!�,�� �	$�	� $D%���	%&���!�	/�!	%�	+���� �	$�	$ ,�������	

2.3.1 Textes et modèles de connaissances 

2.3.1.1  L’acquisition de connaissances à partir de textes 

�&�,������� �	$��	, ��������,��	)	/�!��!	$�	��<���	���	��	 ��D��	/!�����	$���	%��	!�,��!,���	
$�/���	%�	$�'��	$�	%&�,������� �	$��	, ��������,���	������	��	$��	/!����!�	�,!���	$��	/!�,�!���!�	$�	
%�	 � $�%����� �	 , �,�/���%%��	 ��	:��%��+�	 ��	 8�	 �!��9�!	 .:��%��+�	 b	 �!��9�!�	 2K>N0�	 / !��	 ��!	
%&�</% ����� �	$�	!��!���,!�/�� ��	$&���!������	$&�</�!��	/ �!	%�	� $�%����� �	, �,�/���%%��	� ��	$�	
, ���$�!��� ��	%��+����������	 %��!	/! / ���� �	���	6��������	$�	��	/��	!����!	��	/%��	/!D�	$�	��%	$�	
��<���	 ����	 $�	 ,�!�,��!���!	 %�	 ����!�	 $�	 /! '%D��	 �!�����	 $�	 %�	 �F,��	 ����,����	 ��	 $�	 %�	���� $�	
,� ����	/ �!	%�	�!����!�	1�/��$����	)	,����	�H��	�/ ����	$&���!��	�����!�	/! / ����	$�	�&����!����!	
��	����!���	 %��+��������	 ���	 /!��������	 %��	 ��<���	 ��	 ����	 ���	 �!�,��	 $�	 , ��������,���	 *���	 ��	
��D���	*�	� �!�+��%�	!�/D!�	$��<	, �!����	��,,������	.� �!�+��%��	2KKN�0	A		

� *���	 ��	 /!����!	 ���/��	 ��	 , �!�	 $��	 ������	 ����!��#��+��	 %&�,������� �	 $�	 , ��������,��	 )	
/�!��!	$�	 ��<��	 �&�//�7���	 ��!	 $��	���%7���	�����%%���	 %�	 , +����,���	,��!,����	)	 ����,���!	��	
S	�!�����!�	T	$��	��<���	#�!�	%��	� $D%���	

� ��������	)	/�!��!	$�	2KK4�	$��	 �!�#��<	 ��	 ����	�//�%	��	�!��������	��� �������	$��	���+���	
.���0�	 �&�//�7���	 ��!	 ���	 #!���	 !��%�<� �	 %��+��������	 ��	 ��!��� % +�����	 # �!�	  �� % +�����	
��!	%�	/����+�	$&���	���%7��	$�	��!��,�	$��	��<���	)	$��	� $D%��	��	!�/!�������� ���	
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	 N>	 	

1��,���	$�	,��	/�!� $��	�	$ ���	%���	)	���	!�� !��%��� �	$�	%�	/! '%��������	A	

� !�	$�	%�	/!���D!�	/�!� $��	�%	�&�+��	$�	$�����!	, �����	!�/�!�!	$��	, ��������,��	$���	$��	
��<���	 ��	 $���	 $��	 ���!������	 $&�</�!���	 %��	 !�!������	 %�	 ������ �	 / ���	 ���	 $�	 $��/ ��!	 $&���	
��� !��	 +���!�%�	 $�	 %�	 %��+��	 / �!	 !�/�!�!	 $��	 �%������	 $�	� $D%�	 )	 /�!��!	 $�	 /�!�����	������	 %�	
���� $�	;
*	 .� +�%�	 2K>>0	 /! / ��	 ���	 , !!��/ �$��,�	 ���!�	 $��	 /!�����#��	 %��+���������	 . �	
/%��L�	 ���� �������	 , ���	 %��	 �,�D���	 ��	 %��	 �D���0	 / �!	 !�/�!�!	 $��	 , �,�/��	 ��	 �%������	
$&�,�� ��	 �������	 !�/!�������	 � ��	 � !��	 $& '6���	 $&��	 � $D%��	 1�	 !�/�!�+�	 �����%	 $���	 $��	
���!������	� �	$�!�+��	��	!��!���,!���	��// ��	���	%�,��!�	�<������#�	��	��	$�/ ��%%�����	��������<�	
��	���� $�	1 +� �7�	.:  $C�!$�	 2K>K0	 /! / ��	��	 $�, �/�+�	�����%	$�	/�!�+!�/����	 �������	
���%7���	 /�!���	 )	 /�!���	 / �!	 !�/�!�!	 $��	 !D+%��	���!���������	*���	 %��	$��<	,���	 �%	������	���	
/!���	��	, �/��	$�	%�	����!�	$��	���!�������	���	#!���	!��%�<� �	��!	%�	, �������� �	$��	, !/��	 �	��!	
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)	, �,�# �!�	

���	 ������ ��	 ��	 / ����	 $����!������	 $D�	 % !�	 ���	 %& �	 ��#���+�	 $& ���%%�!	 %&���%7��	 $�	
��<���	A	1 �����	$��	% +�,��%�	$&���%7���	$��	�<�!�,���!�	��	$��	��,�������	%��+���������	/��#�����%�	
��$�!	 )	 !�/�!�!	 $��	 , ��������,��	 )	 /�!��!	 $�	 ��<���	I	 1 �����	 %��	 ��!���	 ��	 ���+�	 � ����%�	
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!�/!�������� ��	 ��� !��������	I	 1 �����	 %��	 !�/!������!�	 ��	 !��$!�	 , �/��	 / �!	 ��&�%%��	 � ����	
/�!��������	/ �!	���	�//%�,��� �	$ ����	I	���	/!���D!��	!�/ ����	)	,��	������ ��	 ��	���	�// !����	
/�!	 %��	 !�,��!,���	 ��!	 %��	  �� % +���	 +���!�����	 .� C��	 34440�	 ��!	 %��	 '����	 $�	 , ��������,��	
��!��� % +�����	.�9�,�	��	��7�!�	2KK30	 �	��, !�	��!	%&�<�!�,�� �	��!��� % +����	.�����!�	2KK40	
.*�#�$	��	%������	2KK@0�	

2.3.1.2  Des modèles conceptuels aux ontologies 
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/!������	 ��	 �1�	 ��	 %�,���!	 /���	 , ���%��!	 %��	 ��'�%����� ��	 $�	 8�	1��!%��	 .1��!%���	 344?0	 ��	
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��,�%�����	 ��	 ���%%��!	 �,���+�	 $�	 '����	 $�	 , ��������,���	 ��	 /�!��,�%��!	 %�	 ;� C%�$+�	 ���!��+	
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� ��	��������%%�����	%�	!����%����� �	$��	� $D%��	$�	, ��������,��	$�	$ �����	$&���	�//%�,��� �	)	
%&���!��	 %&����! /�!�'�%���	 $��	 �7��D���	 %��	 ���%������	 %��!	 ���������,�	 �����	 ��&���	 /%��	 +!��$�	
#�%�$����	�������	, �������	���!�	�/�,��%�����	$�	$ �����	."!�'�!�	2KK20	.��%����	����%��	2KK@0�	[	
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$��	 $ ,������	  �	 ��, !�	 ����!�!	 %�	 ����	 )	 $��/ ���� �	 $�	 � ��	 $�	 '����	 $�	 , ��������,��	
, �������%%���	������	%��	 �� % +���	, �#!���	$��	!��%����	$����!�����	���#���	��&�%%��	� ��	$��������	
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2.3.1.3  Les ontologies en ingénierie des connaissances 
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%&��/ !���,�	 $�	 / ���	 $�	 #��	 !�����	 / �!	 , ���!��!�	 %& �� % +��	 ��!	 � �	 , ������	 �%%�	 � �%�+��	
�+�%�����	%�	� �� �	$�	� !��%����� ��	���	����	�%%��� �	��<	,!��D!��	S	 �� % +�����	T	$�	��!�,��!��� �	
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!	 ,��	 ��+�+�����	 ��	 /���	 H�!�	
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2.3.1.4  Textes, terminologies et modèles de connaissances : une convergence pluri-
disciplinaire 
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$�	 !�/!�������� ��	 ����!���	 ���	 ���,���	 $��	 $������� ��	 ��	 ���	 ,�!�����	 ����! /�!�'�%����	 #�������	
!�� �$!�	%��	��'�+� �̀��	$��	� �� ��	� ���6�,�����	��	!�$��!�	%�	$����,�%��	)	'���	$�����!	$��	, �,�/���	
��	� !��%����� �	���	��// ���	+�!����!	%�	#�%�$���	$��	����!/!����� ��	/ ���'%���		


!	 )	 %�	�H��	 �/ ����	 ,&���	 $���	 $&���!��	 $ �������	 ,��<	 $�	 %& �� % +��	 � !��%%�	 .������	
2KK>0�	 $�	 %�	 ��!��� % +��	 .�9�,�	 ��	 ��7�!�	 2KK30�	 $�	 %�	 ����������	 � !��%%�	 ��	 $��	 !�����<	
�����������	.� C��	2KK20	���	%��	������ ��	$�	����	��	$�	��	!�/!�������� ��	��	%���	�#�,	%�	%��+��	
���	 /�!���	 $�	 %&�</!���!�	 � ��	 / �����	 1��	 ����!! +��� ��	 , �$������	 ,��,��	 $��	 $ ������	 )	
!�� �#�%�!	���	�//! ,���	 �	)	/ ����!	/%��	% ��	���	������ ���������		

��	 �<��/%�	 $�	 !�� �#�%%�����	 , �,�!��	 %�	 !�/!�������� �	 $��	 , ��������,���	 ���	 %������	
$���	 ��	 ������	 $�	 /!�,��� �	 $��	 !�����<	 ������������	 , ���	 %�	 / %7�����	 $��	 ����������	 $�	
!�%��� ��	 �	 %�	������	$�	 !�/D!��	/ �!	 ��!�,��!�!	 %�	$������� �	$��	, �,�/��	 ��	$ ���	 %���	)	$��	
!��%�<� ��	��� !�����	��!	%�	!�/!�������� �	$��	!�%��� ��	.:  $��	2KR50	��	$��	, �,�/��	.�!�,�����	
2KRR0�	 %��!	 ����!/!����� �	 � !��%%�	 ��	 ��������	  �!	 �//! � �$�!	 %�	 %���	 ���� !����	 � �$������%	
���!�	  �� % +���	 ��	 !�����<	 ������������	  �	/���	 , ���%��!	 %&��'�%����� �	 $�	��	���' C	 .���' C�	
344N0�		

��	 ���!�	 !�� �#�%%�����	 ���	 ,�%��	 ���	 �	 � �,��	 %�	 ��!��� % +��	 ��	 ����	 ���	 $��,�/%����	 8�	
$����%%�	,����	�# %��� ��	�+�%�����	$�,!���	$���	.1 �$�������	344?0	��	.���' C�	344N0�	/�!,�	���	
%�	!�+�!$	/ ��	��!	%��	��<���	/�!	%��	��� !����,����	, ���!������	$��	 �� % +���	!�/!��$	,�%��	$�	%�	
��!��� % +���	��	��!��� % +��	#���	)	���$��!�	��#��� !��!	��	$�,!�!�	� ��	� !��	$�	��,���	%��	��!���	
$&��	$ ������	 �#�,	���	#����	� !��%����!�,��	���	 � �$�������	 / ���	/�!	:V���!	 $���	 %��	 ������	
�!����	$���	%�	%�+���	$�	, �!���	/ ����#�����	����!������	���	%�	, ��������,�	�,����������	�����	'����	
��!	%�	!��� �������	% +�����	��	/! / ������	%�	��!��	, ���	�����	������%�	$�	,����	, ��������,��	
1�	/ ���%��	���!�O��	$��<	����!���� ��	%����	��	������	$�	��!��	A	%&���,���	$�	� �	����!/!����� �	.$�	
� �	����0	��	����	$&��	$ �����	��	$�	%�	����D!�	$�	%�	��<�!	$�	��J �	S	$�������#�	T	W	 %�	/ ���'�%���	
,%��!�	 $�	 $�%�����!	 $��	 $ ������	 , �/%�������!��	 ��	 $��6 �����	 $ ��	 %�	 !���� �	 , �#!�!���	 %�	
$�#�!����	 $��	 ,���/�	 �,������������	 
!	 %�	 /%�/�!�	 $�	 ,��	 /!��,�/��	  ��	 ���	 ���	 ��	 $�����	 /�!	 %�	
/!������	$��	��!��� % +���	A	�H��	��	����	$&��	$ ������	 �	�! �#�	$��	��!���	/ %7��������	W	%��!	
����	��	 ����	/��	 � �6 �!�	, �������	��	,����	� !��%����� �	!�%D#�	$�	,� �<	$�	 ��!��� % +��	���	$�	
/%���	 �%%�	 /���	 H�!�	 !�����	 ��	 ������ �	 !�+�%�D!�����	W	 %��	 $ ������	 �& ��	 /��	 $�	 �! ���D!��	 �!D�	
,%��!��	��	$�������#��	$���	%&�'� %�	W	������	%&���+�	$&���	��!��� % +��	$ ����	���%���,�	� !������	%�	
����D!�	$&��	$���!����!	%�	, �����	.�% $G����	2KK50�	����%������	%��	!�!��	 '6���	$&���$�	���+�'%��	
��	 '���	 �$��������	 � ��	 %��	 ��<���	  P	 %��	 ��!���	 � ��	 ���%�����	 ��	$ �����	 �	 $ �,	 �# %��	#�!�	 ���	
���
	����
�� ���������	 .� �!�+��%�	 ��	 �% $G����	 2KKK0	 ���	 %������	 $&��	 $ �����	 � ��	 �% !�	
$�%�������	/�!	%�	, !/��	$��	��<���	���$���	��	%&���+�	/!�#�	$�	/! $���	��!��� % +�����	��	��!��	��	
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��	$��,!�/�� �	� ��	�% !�	%�	�!���	$&���	���%7��	$�	%&�����'%�	$�	���	���+��	��	, !/���	+��$��	/�!	%�	
/�!�����,�	 /�!	 !�// !�	 ��	 , !/��	 ��	 )	 %&�//%�,��� ��	 ��	 �����	 %�	 ��!��� % +���	 ��	 ����	 ���	 '���	$�	
$ ������	 �&�	 /��	 $�	 !��� �	 $&H�!�	 ��	 � �	A	 �%%�	 ���	 $���!�����	 /�!	 ���	 ���+���	 ��	 %& �	 /�!%�!�	 $�	
���������	/%��	���	$�	�����
�	��!��� % +�����		

��	������ �	$�	����	���	�+�%�����	��	,Z�!	$�	,�!������	�//! ,���	$�	�!��������	��� �������	
$��	 %��+����	 1�	 $ �����	 $�	 %&��� !�������	 , �/ !��	 $��	 ��,�����	 �!D�	 #�!�����	 /�!��	 %�����%%��	
%&���%7��	$�	 %��+�+�	�,!��	 !�6 ���	 %�	/! '%��������	$�	%�	!�,��!,��	$�	S	, ��������,��	T	$���	$��	
��<����	 �/!D�	 2KK4�	 %��	 �7��D���	  �	 �%+ !������	 /! / ���	 � ��	 $�� !����	 , �/���'%��	 �#�,	 %��	
'�� ���	 $�	 %&�1	 ,�!	 %�	 ����D!�	 $&�' !$�!	 %&���%7��	 $�	 %��+�+�	 ��	 �%%�	 ������	 �# %���	 ��	 ������	
$����!�����	 �</�!���,��	  ��	� ��!�	 %&�,���%	 $�	 $�#�% //�!	 $��	 �//! ,���	 �<������#���	 #�����	 $��	
���%7���	, �/%D����	)	� ��	%��	��#���<	$�	$��,!�/�� �	$�	%��+�+��	��	$��	����!/!����� ��	�����������	
$�	 %��+�+�	 �,!���	 ��	 � �� �	 $�	 �!���������	 $�	 ��!��,��	 /�!���%�	 ��	 ! '�����	 �	 /�!���	 $�	����!�	 ��	
/ ���	 $��	 % +�,��%�	 � ���	 ��'�����<�	 �&�' !$���	 ��&���	 /�!���	 $��	 /��� �D���	 %��+����������	
, �'�����	$��	��/�,��	 %��+���������	��	�������������	/ �!	/! $��!�	$��	#���	��!	%��	 ��<���	���%7���	
.*��%%��	2KKN0�	1��	% +�,��%��	/�!#����	)	���	,�!�����	����!����	�&�#D!���	/�!� !�����	��	�$�/���	)	%�	
/! '%��������	$�	%�	� $�%����� �	, �,�/���%%�	$���	%�	����!�	 P	,�!�����	 ��	%�	� �,�	$�	��,�%���!	
%&�</% !��� �	$��	$ �����	�����	��!���	$��	��<���	., �, !$��,��!��	;:�1�	�<�!�,���!�	$�	��!����	M 0�	
�&�$��	 $&����!/!���!	 $��	 ��<���	 / �!	 %�	 ���%�	 #����	 $�	 , �/!������ �	$�	 %��+�+�	 �����	 !�����	��	
������ �	.�����!�	2KK40	.(���	�������	34430�	 %��	,��!,���!�	$�#�% //���	,��	% +�,��%�	 ��	,��!,��	
$�	� �#���<	��!!����	$&�</�!�������� ��	��	$&�//%�,��� ��	/ ���'%��	$�	,��	�!����������	

��	, �#�!+��,�	$�	,��	$����!�����	$��,�/%����	�#�,	%&�1	�	���	/ ���'%�	,�!�	)	%��!	� �!�	 %��!�	
!�,��!,���	��	� ��	� �!����	#�!�	%&����%%�+��,�	�!����,��%%�	����	$&7	�! �#�!	. �	$�	%��	/! / ��!0	$��	
� !��%�����	% +�����	/ �!	!��� ���!	.,��	$��	!�����<	�����������0�	$��	��!�,��!��	$�	$ �����	/ �!	
+�!�!	$�	+! �	# %����	$�	$ �����	.,��	$�	%�	��!��� % +��0�	 �	$��	��!!����	$&�//%�,��� ��	������	)	%�	
�! ���D!�	���!�	��� !�������	��	��!��� % +���	%�	� �� �	$�	'���	$�	, ��������,��	��!��� % +�����	�	
/�!���	$�	/! / ��!	���	��!�,��!�	$�	$ �����	������������	!�,��	��	� �/%�	/ �!	!��$!�	, �/��	$��	
%����	 , �/%�<��	 ���!�	 %��	 ��!���	 $&��	 $ ������	 %��	 ��<���	  P	 �%�	 � ��	 ���%����	 ��	 $��	 , �,�/��	
��� !���������	

2.3.2 Ingénierie des connaissances et documents 

�H��	��	 %&����!H�	$�	%&��+����!��	$��	, ��������,��	/ �!	%��	$ ,�������	��������%%�����	%��	
$ ,������	�%�,�! �������	���	��!� ��	#���'%�	��	��6��	$�	:�'	.����������0	��	$��	 �� % +����	�%	#�	
'���	���$�%)�	

2.3.2.1  Textes et documents en ingénierie des connaissances 

�E�1	 �E����!����	 ��<	 $ ,������	 , ���	 / !���!�	 $�	 ����	 ��	 !�#�%����!�	 $�	 , ��������,��	
$�/���	 %��	/!���D!��	���$��	��!	 %E�,������� �	$��	, ��������,��	/ �!	 %��	�7��D���	�</�!��	 .������	
K40�	�%	�E�+������	$�6)	$�	!�/�!�!	$��	, ��������,��	���!���������	$�	!��$!�	, �/��	$�	!��� ��������	
�</%�,����	 /%��	  �	� ���	 $���	 $��	 $ ,������	 �<�������	  �	 �%�' !��	 / �!	 %E���$�	 .!��!���,!�/�� ��	
$E���!������0�	*���	,����	/�!�/�,��#��	%��	$ ,������	��	� ��	/!��	��	, �/��	���	/ �!	%��!	, ������	
�%�	� ��	, ���$�!��	, ���	���	� �!,�	$�	, ��������,�	, �/%�������!�	 �	�%��!����#�	��<	�</�!��	
��	�/�,��%�����	$�	$ ������	��	$ ,�����	���	%& '6��	$&���$�	$���	��	/!����!	���/��	����	��������	�%	
���	�'��$ ���	��	/! ���	$�	� $D%�	��&�%	�	/�!���	$�	, ���!��!��	1�	� $D%�	��!�	����+!�	$���	���	
�//%�,��� �	.�#�����%%�����	/ �!	!�#���!	��	$ ,�����0�		

*���	%�	/�!�/�,��#�	$�	%�	+���� �	$��	, ��������,���	,&���	%�	$ ,�����	��	����	���	��%	���	���	
,���!�%�	�%	���	��	�%�����	��// !�	$�	, ��������,�	)	/�!�	����D!��	�%	/���	�&�+�!	�% !�	$�	��<���	����	
�����	 $&���+���	 $�	 #�$� �	 ��,�	 ��	+���� �	$��	 $ ,������	 /! $����	 ��	 ���%����	 ��	 ����	 $�	 %&�,��#���	
��$�#�$��%%�	��	, %%�,��#�	���$����	����	������	��	 ����	���	��%%��	 %�	+���� �	$�	� �$�	$ ,�������!��	
.���+���	 � ���	 #�$� �0	 ����!����	 �% !�	 %&��+����!��	 $��	 , ��������,���	1��	 �//%�,��� ��	 � ��	 �//�%	
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��<	 ��,�� % +���	 !�%�#���	 $�	 %�	 +���� �	 $ ,�������!�	 ��	 /�!�������	 %�	 /�!��+��	 %�	 $������ ��	
%&�!,��#�+��	 %&��$�<��� ��	 %�	 ��!�,��!��� �	  �	 %�	 ,%������,��� �	 $�	 $ ,������	  �	 $�	 �%�<	 $�	
$ ,�������	1��	��,�� % +���	� ��	/! /!��	)	%�	����!�	$��	��// !���	��	%��	/! '%���������	$���D!���	
��	 /��	 ��% �	 ���	 %& �	 �!����	 $��	 ���+���	 $�	 � ��	 $��	 #�$� �	  �	 $��	 ��<����	 ��	 $����,�%��	 ���	
$&�//%����!	,��	� %��� ��	��,�� % +�����	��<	' ��	$ ,������	$�	����D!�	)	!�/ �$!�	��	����<	��<	
'�� ���	$��	���%������!��	��	��&�%�	7	�! �#���	%��	��// !��	.���!�	���!��	%��	, ��������,��0	���%��	)	%�	
!��%����� �	$�	%��!�	�F,����	

�!,�	���	$�	/%��	��	/%��	$�	/! 6���	$&�1	���D+!���	%�	+���� �	$�	$ ,������	� ��	$��	� !���	
�!D�	#�!�����	%��	,��!,���!�	$�	$ �����	��	/��#���	�&���!��,��!	$&���	!��%�<� �	�//! � �$��	��!	%�	
� �� �	 $�	 $ ,������	 ��	 /�!��,�%�D!�����	 $�	 $ ,�����	 ����!�����	 ������	 /%�����!�	 ,��!,���!�	
, ��!�'����	��<	 �!�#��<	$�	!�����	����������	/%�!�$��,�/%����!�	��!	 %�	$ ,�����	 .���*
10	��	)	
���	/! $�,�� ��	.�$������	344?0	.�$������	34450�	

*���	 %�	�����	$�	,�	��� �!��	6�	��	� ,�%���!��	��������%%�����	��!	%�	/!����!	/ ���	$�	#���	
*���	,�	,���	%�	$ ,�����	. �	/�!%�	$�	h��<��h0	���	�</% !��	�����%%�����	 �	)	%E��$�	$�	% +�,��%�	$�	
�!��������	 ��� �������	 $��	 %��+����	 / �!	 7	 !�/�!�!	 $��	 �%������	 ���%��	 )	 %�	 , ���!�,�� �	 $&��	
� $D%�	, �,�/���%�	��	$ ,�����	�E���	/�!J�	���	/�!	 � �	, ������	��	$��!�����	$�	 %�	����������	
���	/���	/ !��!	��	����	��	� !���	� �	������	$���	%& !+������� �	���	%&���%���	 �	� �	���� !����	/�!	
�<��/%��	 �%	����	 %E '6��	$E���	���%7��	� �#���	/�!,�%%��!��	h��,! �, /����h	.���$��	��	��#���	$�	%�	
/�!���	 �	$�	/�!�+!�/��0	��	� !,�%��	��	������	$�	%�,��!�	���	����������	%E����!H�	$�	%E�����	��	$�	%�	
��!�,��!��� �	 $�	 %E�����'%��	 ���	 � �#���<	  ���%�	 $�	 ���	 ��	 ��!#�,�	 $�	 ,�	 �7/�	 $E���$�	 ��������	
6��������	$E�%%�!	���$�%)	$E���	���%7��	% ,�%��	$�	��,�%���!	%��	!�, �/������	)	�!�#�!�	%E�����'%�	$�	
$ ,������	$�	!��! �#�!	/�!	�<��/%�	� ��	%��	, ���<���	$E���+�	$�	�7���+��	/ �!	��	�//!����$�!	��	
����	+% '�%�	����� ����	%�	�!�#��%	$E���%7��	, �������	)	/�!��!	$�	%E '��!#��� �	$�	�!�+�����	$�	��<���	
)	%��	����!/!���!�	%��	��%�,�� ���!	 �	%��	!�6���!�	)	7	�$�������!	$��	, ��������,���	)	%��	!�/!������!	��	
%��	 � !��%���!�	 1�	6�+�����	 ���	 � ��	 ���!�	 ���	 %E����+���� �	 $�!�,��	 $E���	 #�%��!	 $�	 #�!���	 )	 ���	
�</!���� �	��	%��+��	/ �!	%�	�!�$��!�	��	���	� !��%�	% +�����	�%	, ������	)	�#�%��!	���	/�!�����,�	��	
)	 ���!�	 $��	 ,� �<	 $�	 ��!�,��!��� ��	 $��	 , ��������,��	 )	 /�!��!	 $�	 /%�����!�	 ���%7����	 �%	 �E�+��	 $�	
/ �$�!�!	 %�	 , �����,�	���	 %E �	����	 ��	 �!�+����	$�	 ��<��	#���)�#��	$�	$ ,������	��	$ ,�����	/�!	
!�// !�	 ��	 � $D%�	 )	 , ���!��!��	 ��	 �����	 $�	 ����!�!	 %E����!H�	 $��	 , ��������,��	 �$���������	 /�!	
!�// !�	)	,�	� $D%��	*��	�</�!��	$�	$ �����	� ��	� %%�,����	/ �!	#�%�$�!	 �	, !!�+�!	,��	,� �<�		

������	 %�	/�!�/�,��#�	$�	� $D%�	)	, ���!��!��	$�	 %�	����	��	� !��	$�	 !��� �������	��	 %���	
�#�,	���	�</�!�����	/!���	��!	%�	��$�%���	��	��<��	 �	��!	%�	� �,�	$E��	!��$!�	, �/��	�#�,	/!�,��� ��	

2.3.2.2  Gestion des connaissances et construction d’ontologies 

�#���	�H��	%�	#����	/! +!����	$�	:�'	�����������	%��	!�,��!,���	��!	%��	 �� % +���	��	��!	
%�	 +���� �	$��	 , ��������,��	 � ��	 #�����	 ' ��,�%�!	 $�	 /%�����!�	����D!��	 ,�	 !�// !�	 $�	 %E�1	��<	
$ ,�������	*E���	 ,�!�����	����D!��	 �%	 ��	 ���	 $�#���	 /%��	 /!�,��	 ��	 /%��	 , �/%���	 ���	 �# %��� ��	
����� �����	,��$��� ��	%�	� ��	)	���!�	$E�<��/%�	��	��	��	#��%���	/��	�<������#���	

�	������	$D�	���	%E �	�' !$�	%�	+���� �	$��	, ��������,���	%�	������	$��	$����!����	$ ,������	
$���	 %E !+������� ��	 %��!	 !L%��	 %��!	 ,�!,�%��� �	 ��	 %��!	 ���� �!�	 � ��	 ���%7���	 ��������	 / �!	
$���!����!	,��<	���	/��#���	��# !���!	%��	�,���+��	$�	, ��������,���	/ �!	$�����!	%��	 !+������� ��	
 �	 %��	 % +�,��%�	 ��,�%�����	 %��!	 , �,�/�� �	 ��	 %��!	 $������ ��	 ��,�	��	����!��%���	 $��	$ ,������	���	
/!���	��	, �/���	�����	���	%��!�	�����!��	 '6�,�����	%�,���!�	,�'%���	%��	$����!����	� $��	$E�,,D�	 �	
$�	%�,��!�	)	/!�# �!�	,�	���	!�/%�,�	%�	$ ,�����	)	%�	� ��	$���	��	$������ �	����!��%%�	��	$���	��	
$������ �	� ,��%��		

�	��	 ���!�	 ��/�,�	 $�	 �!�#��<	 ��	+���� �	 $��	 , ��������,��	 , �,�!��	 %�	����D!�	$�	 !��$!�	
, �/��	$��	� $D%��	$�	!��� �������	��	$�	, ��������,���	�E�,��,	$��	�7��D���	$�	!�� %��� �	$�	
/! '%D���	 ��$�/��$����	 .�7��D���	 �</�!��0	 �	  '%�+�	 $E��#����!	 $�	 � �#�%%��	����D!��	 $�	 !��$!�	
, �/��	 $��	 ��# �!����!�	 ��	 ��!#�,�	 $�	 %�	 !��%����� �	 $E���	 �F,���	 ��	 /! / ���� �	 +% '�%�	 ���	 $�	
� �!��!	��	�7��D��	$E��$�	)	%E /�!����!	.��	� �	���	��	��'������	)	%��0�	�#�,	$��	/! / ���� ��	#�!����	
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��!	 %�	 ����!�	 $�	 ,����	 ��$�	 A	 !��%����� �	 ��� �������	 $�	 ,�!������	 �F,����	 $E���!��	 �����	 %�������	 )	
%E /�!����!�	+��$�+��	/!�������� �	$E '6�,����	 �	$�	���� $�	$�	!�� %��� ��	�7��D���	�7/�!��<���%�	
$�	��#�+��� �	$���	$��	, ��������,��	!�$�+���	��	��!�,��!����	��	$ ,������	����!����	��!�,��!�	��	
 !+�����	/ �!	$����!����	� $��	$�	%�,��!�	��	%���	�#�,	%�	�F,���	���	����+!�	$���	%&�//%�,��� �	� �	
/%��	, ���	���	� �!,�	$�	, ��������,��	����	, ���	��	� 7��	$�	��	%��	�//! /!��!	�/!D�	��E�%%��	
�����	���	� $�%������	��!�,��!���	��	!�$�+����		

�	*E���!��	 �<��/%��	 $�	 !�� �#�%%�����	 $�	 %���	 �1	 ��	 $ ,������	/��#���	H�!�	 /!��	$���	 %��	
�!�#��<	��!	%��	 �� % +����	���	 �� % +���	 ��	���	$�������	, ���	$��	!�/!�������� ��	$E��	$ ������	
�,,�������	 %�	 $��� ,���� �	 ./�!� ��	 /! #�� �!�0	 ���!�	 %�	 !��� �������	���!�������	 ��	 %�	 $��,!�/�� �	
$��	, �,�/��	����/�%��	/�!	,��	���!���������	���	 �� % +���	��	 � ,�%�����	$ �,	 ��!	 %E�����,�	$E��	
$ �����	., ���	%�	��$�,����	 �	��	,���/	$�	%�	��$�,���	/�!	�<��/%�0�	��!	� �	# ,�'�%��!�	���	
���$�%)�	��!	%�	����	$ ��	�%	���	/ !���!�	��	!�//! ,������	�	���	����	!�/�$�����	�#�,	%��	������!��	 �	
%��	��!��� % +���	/ �!	����<	��!���!	%��	$����!��,��	��	%��	�// !��	$��	���	��	$��	���!���	

1����	, ��! ����� �	$�/����	%�	���/%�	, �/�!��� �	$�	��!�,��!��	$�	$ �����	/ �!	!�#���!	��<	
� $��	$�	, ���!�,�� �	��	��<	���+��	���	� ��	�����	$�	,��	!�/!�������� ���	���	���� $��	$�	%E�1	��	
� ��	�% !�	��!�,����	$E�,���+��	�#�,	 %��	 ��!��� % +����	 %�<�, +!�/���	 �	 %��+������	$�	, !/���	 �	
�/�,��%�����	 $�	 ����	 ��	 !�+�!$	 ��!	 %��	 ��<���	 �E���	 �+�%�����	 ������	 /�!	 %�	 ����	 ��	  ��#!�	
$E�//! ,���	�7���<�����	��	������������	

2.3.2.3  Une dernière étape : le web sémantique 

������	 %E����	 $E�#��,�����	 �,���%	 $��	 /! / ���� ��	 $�	:?1	 ��	 ��6��	 $�	:�'	 ����������	
�,, !$�	���	/%�,�	/!�#�%�+���	��<	 �� % +����	1�,�	��+�����	�����	�!����,��%%�����	%��	��������	)	%��!	
�+�!$�	 , �,�!����	 %�	 / ������%	 $�	 %��!	 ���%����� �	 /�!	 $����!����	 �7/��	 $&�//%�,��� ��	 , ���	 %��	
��!#�,��	 C�'�	 %��	 �+����	 % +�,��%�	  �	 %�	 !�,��!,��	 $&��� !���� ��	 ��%+!�	 ,�	 !������	 %&��6��	 ���	
/���� �����	/�!,�	��E�%	�%�!+��	��, !�	��	/ ����#�����	%�	�/�,�!�	$��	�//%�,��� ��	, �,�!����	/�!	%��	
, ��������,��	��	7	�6 �����	%��	�//%�,��� ��	,%��������	��	!�,��!,��	$E��� !���� ��	���	 �� % +���	
� ��	 �% !�	 #���	 , ���	 ���	 ��!�,��!��� �	 /%��	 !�,��	 ���	 %��	 ������!��	  �	 %��	 %�<�����	 ���%����	
6����E�,�	 ,�!	 �%%��	 ���! $������	 $E���	 /�!�	 ���	 $������ �	 ����������	 .%�	 !�����	 , �,�/���%0	 ��	
� !��%%�	 .+�!�'%�	 /�!	 %��	 �//%�,��� ��	 ��� !��������0	 ��	 $E���!�	 /�!��	 $���	 ,�!�����	 ,���	 ���	
$������ �	%�<�,�%�	���	���%� !�	%��	�,,D�	��<	$ ,�������	

��	%E �	# ��	%��	 �� % +���	� ��	%E��+%�	$�	%��!	���%����� �	/ �!	%�	:�'	�����������	�%%��	� ��	
����,��#�����	 �#���	 � ��	 ��	 !���!# �!	 )	 �����$ �����	 / �!	 ����<	 ,�!�,��!���!	 %�	 , �����	 $��	
!��� �!,��	$�	:�'�	�E�1	�' !$�	$ �,	$�/���	/��	���%������	��	�#�,	��	'�+�+�	� ��	���!�	���	,�%��	
$��	�,���,��	$�	 %E��� !���� �	 �	$�	 %�	 !�,��!,��	$E��� !���� ��	 %�	/! '%D��	$��	�����$ �����	��	
$��	�����%��+�+���	��	,�%��	�%%�	�	����,��#�����	����!H�	)	��	!�//! ,��!	$�	,��	$��,�/%�����	����	/�!	
%��!�	�,�����	 %��	 !�//�%%���	���	 %��	������ ��	��E�%%�	 �!����	 ��	$�6)	���	�' !$���	$���	��	, ���<��	
$����!���	����	, �/�!�'%��	

2. 4 -  Bilan : la problématique de l’IC 

1����	���%7��	$�	$ �����	��	, �!�	$��	#��+�	$�!��D!��	������	!��%D��	� �!�	/ ���	$�	#��	��!	
,�	��&���	%&��+����!��	$��	, ��������,���	1����	#��� �	, �/ !��	,�!���	���	$������ �	���� !����	��	
!��# ��	)	$��	/ ���� ��	$����!�����	��	, �!�	$�	���/��	1�/��$����	�%%�	$ ���	���	, ��!��,�	)	���	
/! / ���� ��	���	� ��	/!��������	$���	%�	�����	$�	,�	��� �!��	8�	�����	$�	%&�</%�,���!	�,��	� ��	� !��	
$&���	%����	$&����!���� ��	���	 ��	���	 �	��! ��	�!+��������	/�!	��%%��!��	

�E�1	 ���	 � �$������%�����	 ���	 $�- �$��$�	 :	 ';$������#�$+�	 
;������	 
$�#$)'$���	
�#$���$7$0����	$ ��	�%%�	��	� �!!��	/ �!	,!��!	���	/! /!��	� $D%��	��	���� $���	8�	%&�%%���!�!��	/�!	
���	�!�#��<	)	$����!�����	/�!� $���	���	 ��	����	�//�%	)	%�	/�7,� % +��	, +����#�	.���� $�	��	/%����
� !��	 ��1�
0�	 )	 %E�!+ � ���	 .��,� ��0�	 /���	 )	 %�	 ��!��� % +���	 )	 %�	 %��+��������	 ��	 ��	 ���	
.1�����
�	��	��������0	 �	/%��	!�,�������	%��	�,���,��	$�	%&��� !���� ��	��	����	��&��+����!���	
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%&�1	$������	$��	, �,�/��	���	/�!�������	$& ���%%�!	��	$�	,!������!	$��	� %��� ��	��,�������	��	� �	$�	
$�,!�!�	 $��	 /��� �D����	 1�/��$����	 ,��	 � %��� ��	  ��	 %�	 /�!��,�%�!���	 $�	 $ ���!	 %���	 )	 ���	
����!/!����� �	 ��	 ��!���	 $�	 , ��������,��	 /�!	 $��	 ���%������!��	 �%%�	 ��	 $������	 $ �,	 , ���	 %�	
$��,�/%���	 ���	 ��	 � ,�%���	 ��!	 %�	 ����D!�	 $& !+�����!	 ,��	 , ��������,��	 ��	 ����	 $�	 � $D%��	 ���	
/�!�������	$�	%��	!�������!	$���	��	��#�! �������	 /�!��� ���%�	

�&�1	��	�+���$�	
�	'�	#�)$��'$���$+�	
�	���+���	
���) �$��#��	���	
��	)�+&'�!��	� �'��	��	
��	����D!�	 $�	 / ��!	 %�	 , �,�/�� �	 $�	 �7��D���	 )	 '���	 $�	 , ��������,��	 ��	 /���	 ��	 ��������!�	 ��	
$&���$��	$�	,��	%�������	��	$�	/!��#��	� !��%%��	 �	��� !������	���	�</�!���,��	$�	����	)	%&�/!��#�	
$�	 /! / ���� ��	 ���� $ % +������	 $�	 !�/!�������� ��	  �	 $& ���%�	 $&���%7��	 �& ��	 ��,���	 $��	
,�!�,��!��������	$��	�</�!���,��	�,������������	��	����	 P	�%%��	��	, !!��/ �$���	/��	)	���	����	)	
%&�/!��#�	$&�7/ ��D���	$�	� $D%��	$�	, ��������,��	��!	%�	� �$��	8�	!��# ��	�,�	)	%&���%7��	�����	
/�!	��	��,��� ��	.��,��� ���	344N0�	���	���%����	,��	�</�!���,��	$&�</�!���,��	��������	$ ��	%�	
#����	 ���	 $�	 ,!������!	 $��	 /! / ���� ���	 $��	� 7���	 $&����!������!	 %&����!/!����� �	 $�	 � �!,��	 $�	
, ��������,��	/�!	$��	���%������!��	8&��	��%��/%��	,�	+��!�	$&�</�!���,��	��	, �!�	$�	���	�!�#��<�	��	
6�	%��	����!��	��	!�+�!$	$�	���	, ��!�'��� ��	��	��%	$��	,��/��!��	/ �!	� ��!�!	%��	%�J ��	��	%�	!�+�!$	
,!������	���	6&��	/�	��	��!�!�		

�&�1	�	#�,�	$��	,���+������	$& !������� �	��,,�������	���	��	� ��	��	#��!)	
�	��#���#��	
��	
���$��	 ����	$ ���	 /��	 � ��	 )	 ����	/�!#���	)	����!����	, ���	��	 ��� �+����	 %��	 �%�,����� ��	
��!��� % +�����	$&���	/�!�	.,��	%��	���%7���	$&�!��,%��	�,�����������	$�	$ �����	�</ ����	)	�1	3444	
��	 �1	 34430�	 ��	 ���!�	 ��+��	 $�	 ,�	 ,�!�,�D!�	 � �#���	 ��	 ��	 !�,��!,��	 ��	 !��%D��	 )	 �!�#�!�	 %��	
,���+������	 !�+�%��!�	 $��	 ��D���	 $�	 !�,��!,��	A	 �/!D�	 ��	 ��+ ������	 / �!	 %��	 ���� $��	 $�	
!�� %��� �	$�	/! '%D��	��	 %&�</�!����	��������	 %&�,���%���	 �,, !$�	���	/%�,�	 ����	$ ���	�<�+�!��	
��<	 �� % +����	�H��	��	,�	�7/�	$�	��!�,��!�	$�	$ �����	/ ��	%�	/! '%D��	$�	%�	!�/!�������� �	$��	
, ��������,��	� ��	��	��+%�	� �#���	���	��!���	$&H�!�	�</% !��	�&�1	���	��	, �������	�# %��� �	$�	
%&����!���!	.� �#�%%��	���%7����	� �#�%%��	/�!�/�,��#���	����D!��	 !�+���%��	$�	/ ��!	%��	/! '%D���	
 �	� �#���<	, �,�/��	��� !�����0	��	$�	%&�<��!���!	.%��	�7/��	$&�//%�,��� ��	,�'%��	 ��	,���+�	��	��%	
$��	 �������	 �#�,	 $��	 , ���<���	 $&���+�	 ���	 ��	 !�� �#�%%����	 $�	 � �#�%%��	 , ��!�'��� ��	 $&���!��	
$��,�/%����	#�������	�// !��!	$��	���� $��	��	$��	, �,�/��	� �#���<0�	

1��	 �# %��� ��	 �%�!+������	 /! +!����#�����	 %�	 ,���/	 $�	 %&�1	A	 '��	 �+�����	 #�
���	
�� +�$0���	 )�+)+� �	 ��-'+&���	 '��	 ������	 )� # 
����	 ��	 ����	 $�	 /�!�/�,��#��	 !�� �#�%����	
�H��	��	,�!�����	,���+������	$�	/ ����	$�	#��	, !!��/ �$���	)	$��	 !�/��!��	 ., ���	%�	/����+�	
$&���	#��	, +����#����	)	���	#��	, ���!�,��#����0�	%��	!���%����	���� !�����	$�	$ �����	��	, �/%D����	
��	��%	$�	���/�	��	/��#���	H�!�	!�/!��	� ��	��	� �#�%	��+%��	� �	/�!, �!�	���	� ��	)	����	, ��!���	
�#�,	 %&���%7��	 ���� !����	 $�	 %&�����'%�	 $�	 $ �����	 ���	 6&��	 /!�������	 $���	 %�	 /!���D!�	 /�!����	
������	%��	��,�������	/! / ����	/ �!	/!��$!�	��	, �/��	%&�</�!����	�������	#�������	, �/%���!	��	
#�%�$�!	%& '��!#��� �	$�	%&�,��#����	 �	��, !�	%��	!���%����	$��	���%7���	$��	��<����	���$�%)	$�	%��!	
, �/%������!���	��	����	���	� �!,��	$�	, ��������,���	%&��� ,���� �	$&�%������	%���	)	%&�,��#���	��	
$&���!��	)	%&�</!���� �	$��	, ��������,��	$���	%�	%��+���	��	����	$&��	� $D%�	, �, ���!���	/�!	%��	
�,���!�	$�	$ ������	���	��	� 7��	$&�,,! O�!�	� �	�,,�/��'�%���	��	 %�	/ ���'�%���	$�	��	%&�//! /!��!	
���	� ��	��&�%	 ��!�	 /�!��� ���%�	���	$����!�����	/! / ���� ��	���	6&��	/�	���!�	 ��	��, !�	$�	����	
��6 �!$&���	��	%& �	!������	%�	$������� �	$�	%&�1	,��$��� ��	A	

����	 �	 )+��	 +&<�#�$7	 ��� ��$
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$&���	�,��#���	, ���!�,��#�	 P	%&��6��	���	$�	� $�%���!	%��	, ��������,��	)	��	��#���	$E�'��!�,�� �	
�$�/���	���	 �����	����	/ �!	 %��	�,���!�	��/%�����	., +����,�����	�</�!��	�����!��	���%������!��	��,�0�	
���	%��!	/�!�����	$�	�E�//! /!��!	%�	, �/ !������	$�	�7��D���	%��	, ��������,��	��&�%	����/�%�	 �	
/!�������	��	$E����!�+�!	�#�,	%���	1�,�	/���	��// ��!	�����	$�	�&����!����!	��	� �,�� �������	, +�����	
$�	 %E���%������!	  �	 $�	 +! �/�	 $E���%������!�	 $���	 %��!	 !�%��� �	 ��	 ����!	 �7��D���	�� �'���$+�	 
�	
������	��	��	���	$ �,	/�!	����!�	��/�!�����	���	$���!,���	/! / ����	� ��	#�%�$��	��	�%%��	� ��	
!�/! $�,��'%���	 ����!��������	 ��,����������	 .���� $��	 ��	  ���%�0�	 � �$���	 ��!	 $��	 �//! ,���	
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!�+ �!�����	 ��	 ��	 �%%��	 , �$������	 )	 $��	 �//%�,��� ��	 ���%������	��	#�%�$���	 $��	� $D%��	 , ���!����	
/����	$ �,	/�!	%&�,,�/��'�%���	.��	����	�!+ � �����0	$��	�//%�,��� ��	���	%��	���%������	�

���	 ���# ��	 
�	'���	 /������	 /�!	 %�	 # % ���	 $�	!$���	 ����� �$���	'��	 � ��'����	 /! $����	
/ �!	 ��	 �$�������!	 / ����	 � !��	 ��	 / ����	 ���'%���	 ��	 /�!��,�%��!	 /�!	 �7/�	 $&�//%�,��� ��	 ��	 /�!	'�	
#�)�#$� 	:	'��	 �
�)���	:	 
�	 �+��''��	 
�!��
��	 ., �/%�<���	 $��	 � �#���<	 ,�$!��	 �//%�,������	
��%��/%�,���	 ��	 , �/%������!���	$��	 � �#���<	��// !��	$�	 , ��������,��0�	��	/! '%D��	 !�,�!!���	
$&���	 ��+����!��	 ���	 ��	 �����	 $�	 +�!�!	 ��	 ����<	 %&�$������ �	 ���� $��'�� ��	 $���	 ��	 , ���<��	
��,�� % +����	��	�,����������	� �#���	��	� #����!�		
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CHAPITRE 3 -  PROBLEMATIQUES DE RECHERCHE 
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��	 ,��/��!�	 3	 �	 �</ ��	 ��	 / ���	 $�	 #��	 /�!��,�%��!	 ��!	 %�	 !�,��!,��	 ��	 ��+����!��	 $��	
, ��������,��	��	%&�# %��� �	$�	��	/! '%���������	1�	/ ���	$�	#��	�	���	��	�#���	%�	/%�,�	,���!�%�	
$��	� $D%��	, �,�/���%��	� ��	$&�' !$	$������	, ���	$��	�/�,���,��� ��	$�	, �/ !������	�����$�	
$�	 %&�//%�,��� �	 ����%��	 
!	 %�	 $ �����	 �	 �# %��	 #�!�	 ���	 /! '%��������	 $�	 !�������� �	 $��	
, ��������,��	 /%��	 ���	 $& /�!��� ���%����� ��	 ���	 �%%���!��� �	 /�!��,�%�D!�	 , �,�!��	 %��	
�//%�,��� ��	 ��	 %���	 �#�,	 $��	 $ ,�������	  P	 %��	 � $D%��	 $������	 � ��	 $��	  �� % +���	 � �#���	
, ���!�����	/�!	���%7��	$�	��<����		

��	������	��	$��	��6��<	$�	%�	� $�%����� �	, �,�/���%%�	���	$�	/�!#���!	)	����!�	��	� !��	$��	
!�/!�������� ��	������	$�	��	$ �����	�,,D�	)	$��	, ��������,��	 �	/�!�������	$�	%��	!�, ���!��!��	��	
, �/%������!���	���!�	� �!,��	$�	, ��������,��	�<���������	� $D%��	, �,�/���%�	��	���%������!�	$ ��	
��	!��! �#�!	$���	%&�//%�,��� �	����%�	��	H�!�	��# !����	/�!	%��	����!�,�� ��	/!�#���	���!�	%&���%������!	
��	 %�	 �7��D���	 ��	 � $D%�	 /���	 �% !�	 ��!#�!	 )	 � �!��!	 $��	 , ��������,��	 ����	 / �!	 ������	
S	!��� ���!	T�		

*���	,�	,��/��!�	?�	6�	��	� ,�%���	��!	%��	������ ��	)	%& !�+���	$�	���	!�,��!,���	�#���	$&��	
/!������!	%��	!���%����	$���	%��	,��/��!��	���#�����		

��	 ��%	 , �$�,���!	 $�	���	 �!�#��<	 ���	 $�	 � �!��!	 $��	 ��$��	 / �!	 ����!�!	 %�	 , ���!�,�� �	 $�	
� $D%��	, �,�/���%��	��	,�	��% �	$��	�//! ,���	��,��$������	8&�����$�	/�!	%)	���	���%7��	/!�,���	$�	
,�	 ���	 � ��	 %��	 '�� ���	 ��	 , ��������,��	 ��	 %��	 �!�,��	 %����	 )	 %��!	 ���%����� ��	 7	 , �/!��	 $���	 %�	
%��+��	�,!����	���	������ ��	��	%��	,� �<	!������	/ �!	7	!�/ �$!�	 ��	��	, ����	%�	# % ���	$�	��	
$���!���!	 $&���	 $���!,��	 , +����#�����	 ����	 $�	 �&�//�7�!	 ��!	 %&���%7��	 $��	 , ��������,��	 ��	
���+�	 / �!	 , ���!��!�	 $��	 � $D%��	 �/�,�������	 ��	 �$�/���	 )	 ,�����	 ������� ��	 ���	 ���!�	
,�!�,��!�������	 ���	 $�	 �&����!����!	 ��	/! ,�����	 $�	� $�%����� �	$���	 ��	 +% '�%����	*�	 ,�	 �����	 %��	
!���%����	 /! $����	 , �/!������	 $��	 %��+�+��	 $�	� $�%����� ��	 $��	 ��,�������	 ��	 $��	 % +�,��%�	 $�	
!�,���%�	$&���%7��	��	$�	� $�%����� �	�����	���	$��	/! / ���� ��	���� $ % +������	

��	 !�#��,���	 ,����	 !�,��!,��	 �	 ���	 $�,%����	 � ��	 � !��	 $�	 ������ ��	 $����!�����	 ��% �	 %��	
,���+ !���	 $&�//%�,��� ��	 #������	 ������	 ���	 /!���D!��	 , ��!�'��� ��	 / !����	 ��!	 %�	 � $�%����� �	
, �,�/���%%�	$���	� �	�����'%��	)	/�!��!	$�	%&���$�	$&�,��#����	�</�!����	8�	%��	��	!�,���!���	�������	



���� $��	��,��$�����	/ �!	%&�1	 	 ��	�������,�"�%%��	

	 5>	 	

��!	 %�	 � $�%����� �	 $�	 $ �����	 ��	 %��	  �� % +����	 ��	 %��!	 , ���!�,�� �	 )	 /�!��!	 $�	 ��<����	 1����	
�# %��� �	, !!��/ �$	�����	)	���	 �#�!��!�	$���	%�	����!�	 P	%��	�//%�,��� ��	,�'%���	, �#!���	��	
�/�,�!�	 '���	 /%��	 %�!+�	 ���	 %��	 �7��D���	 )	 '���	 $�	 , ��������,���	 ��	  P	 %��	 ������ ��	 � �%�#���	
, �,�!����	%&�!��,�%��� �	%��+���, ��������,���		

*���	%��	$��<	,���	,��	������ ��	�������	%�	,Z�!	$�	%�	� $�%����� �	$���	%�	/!���	��	, �/��	
$�	�! ��	, ��!������	/�!� ��	, ��!�$�,� �!��	A	%��	'�� ���	$��	���%������!�	$�	%&�//%�,��� �	,�'%���	%��	
, ��������,��	 ��%%��	 ��&�%%��	 � ��	 /�!J���	 $���	 %��	 � �!,��	 ���$����	 .�,��#����	  �	 ���!������	 $�	
�/�,��%�����	 $�	$ ������	 ��<���0	 ��	 �����	 %��	 � !���	$�	S	' ���	 ��!�,��!��� �	T	$��	� $D%���	1��	
������ ��	 /!�,�����	 %�	 /! '%��������	 $&�����'%�	A	 , �����	 +��$�!	 %�	 , +����,���	 ,��!+�	 $�	
, ���!��!�	 ��	 � $D%�	 ��	 ������	 , �/��	 $�	 ,��	 �! ��	 , ��!������	I	 ���%�	  ���%�	 %��	 � �!��!	 / �!	
�,,�%�!�!	 � �	 �!�#��%�	 ��+�����!	 %�	 ���%���	 $��	 � $D%��	I	 , �����	 �+��,�!�	 , �'���!	 $�	 ��%�	
 ���%�	��	��#���	����!��%	.$���	���	/%����� !��0	��	���� $ % +����	I	���%�	/!��,�/��	 !+��������!�	
!�����!	 / �!	  !+�����!	 %�	 � $D%�	I	 � ��	 ���%%�	 � !��	 %�	 !�/!������!	I	 1 �����	 /! $��!�	 $��	
!���%����	/%��	, ��!L%���	$ ��	 �	��O�!���	%�	/ !���	�//%�,���#�	��	%&�// !�	��	$ ������		

3. 1 -  Principes généraux retenus 

 �!	�' !$�!	%�	� $�%����� �	$��	, ��������,���	6&��	!�����	���	�//! ,��	, ���!�,��#�����	 P	
%��	 /!� !����	 � ��	)	 %�	 � ��	 %�	, ���!�,�� �	$�	� $D%��	����!���	���	' ���	!�/ ���	��<	'�� ���	��	
%&��,!�+�	 $�	 ,��	 � $D%��	 $���	 %��	 , ��������,��	 ��	 ���+��	 *���	 %&��/!��	 $��	 �!�#��<	 ��!	 %�	
� $�%����� �	 , �,�/���%%��	 6�	 $�, �/%�	 � $�%����� �	 ��	  /�!��� ���%����� ��	 ��	 !���!��,�	 )	
%&�7/ ��D��	$�	S	9� C%�$+�	%�#�%	T	$�	��C�%%�	1��	� $D%��	$ �#���	��!#�!	$�	��// !�	��	$��% +��	
���!�	�,���!�	$�	%�	� $�%����� �	�#���	$&H�!�	%�	!���%���	$�	,�	/! ,������	����	$�	����<	����+!�!	%��	
���+��	$��	, ��������,���	6�	/! / ��	$�	$�#�% //�!	,��	� $D%��	��% �	���	$���!,��	��,��$�����	
���	 $�' �,��	 ��!	 $��	 !�/!�������� ��	 �/�,�������	 ��	 ���%��	 /%��	 ���	 !����%���'%���	 ������	 ���	
!�,��!,���	 ��	 /! / ���� ��	 /!������	 ��	 , �/��	 %�	 /! ,�����	 $�	� $�%����� �	 $���	 � �	 �����'%��	
$�/���	 %&�$������,��� �	$�	� �!,��	$�	, ��������,��	6����&)	 %�	����	)	$��/ ���� �	$�	� $D%�	$���	
���	�//%�,��� ��	 �!	����+!�!	,����	, �/%�<���	��	 %��	$�#�!���	$������ ��	$�	%�	� $�%����� ��	6&��	
#���	%�	$������� �	��	%�	, ���!�,�� �	$�	/%������ !���	���	���D+!���	$��	��,�������	��	$��	% +�,��%�	$�	
!�,���%	 ��	 $&���%7���	 $��	 !�/!�������� ��	 $��	 , ��������,��	 ��	 ��	 ,�$!�	 ���� $ % +�����	
8&�!+������	%��	!��� ��	$�	,��	,� �<	$���	%�	�����	$�	,�	/�!�+!�/���		

*&���!��	/!��,�/��	,! �����	 %��	/!�,�$����	 �	��	$�, �%����	8�	%��	6�������	��	��%	$�	%&�</ ��	
$��	/!����!�	A	

� ��	!���!�!	)	$��	�!�#��<	$&���!��	$��,�/%����	./�7,� % +��	, +����#��	�!+ � ����	%��+��������	
��	��!��� % +���	�!��������	��� �������	$��	%��+���0	W		

� �</% ���!	 $����!�����	 � �!,��	 $�	 , ��������,��	A	 �</�!����	 ��$�#�$��%%��	 �,��#����	 %����	 ��<	
�F,���	����	�����	��<���	$�	$ �����	W	

� ��%��/%��!	%��	�</�!���,��	��	S	#!���	+!��$��!	T	$���	%�	,�$!�	$�	$�#�!���	�//%�,��� ��	$���	
$����!����	$ �������	��	/ ���'%�	��	, %%�' !��� �	�#�,	$��	���!�/!�����	

3.1.1 Approche constructiviste 

8�	�����	� �	�//! ,��	/�!��	%��	$���!,���	$����	S	, ���!�,��#�����	T�	�!	,�%��	6&�����$�	���	
%�	� $D%�	��	��	#���	/��	��	 !��%��	$&���	!��%���	����	��	�!����,��	���	, ���!�,�� �	 !�+���%�	���%�	
, ���	��// !�	/ �!	!��$!�	�,,����'%��	$��	, ��������,��	$���	���	������� �	$ �����		

!�,���!	,����	/ ���� �	/ �!!���	���'%�!	�!�#��%	��	��	/%��	H�!�	$&�,���%����	,�!	%��	,��!,���!�	
��	 ��+����!��	 $��	 , ��������,��	 ����,����	 $�� !����	 )	 %&���������	,�	�H��	 ,� �<�	 ���	� $D%��	
, �,�/���%�	 $ ��	 6�	 /�!%��	 ���	 6�	 , ���!����	 ��	 ,��!,����	 /��	 )	 H�!�	 ��$D%��	 )	 $��	 � $D%��	 $�	
, ��������,��	��$�#�$��%%��	 �	, %%�,��#���	�%�	� ��	$��	, ���!�,�� ��	�!����,��%%���	$��	� $D%��	$��	
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����!�	 �7��D���	 )	 , �,�# �!	  �	 $��	� $D%��	 ���%����	 /�!	 ,��	 �7��D����	 �%�	 , ���������	 $����!����	
�7/��	 $�	 !�/!�������� ��	 ���	 # ��	 $�	 !�/!�������� ��	 � !��%%��	 ����!/!���'%��	 /�!	 ��	 �7��D��	
��� !�������	)	$��	��,���!�	$&���+�	 �	$�	��<��	���	��! ��	����!/!����	/�!	%&���%������!�	
!	,�	,� �<	
��	���'%�	��/ !����	)	/%�����!�	���!���	

� ��	 $&�' !$�	 ,����	 #��	 , ���!�,��#����	 �	 ���	 $�	 ���/�	 )	 �&��/ ��!	 .%&�,������� �	 $��	
, ��������,��	 �&�	 /!��	 ,�	 � �!����	 ���	 $���	 %��	 ������	 K40�	 ���	 /!����!�	 �!�#��<	 �#�����	 ���	
 !������� �	, +����#�����	�%	�&�+������	$�	'���	, ���O�!�	%�	����!�	$��	, ��������,��	�</�!���	/ �!	%��	
!�/!������!	��	����<�	��	/%��	/!D�	$�	,�	��&�%%��	� ���	�#���	$�	%��	 /�!��� ���%���!�	

��������	$���	 %�	,�$!�	$��	�,���,��	, +����#���	$�	� �'!�����	 !�,��!,���	, ��������	$&H�!�	
!��%�����	�#�,	���	����%���	$&���$�	��	$�	����%��� �	$��	/! ,�����	, +������	��������	��$�#�$��%�	 �	
, %%�,�����	 1��	 �!�#��<	 ���%�����	 /�!� ��	 %��	 �H���	 , �,�/��	 .,��<	 $�	 � $D%�	 , �,�/���%�	
$& �� % +��	  �	 ��, !�	 $�	 '���	 $�	 , ��������,��0	 �#�,	 ���	 /�!�/�,��#�	 � ��	 )	 ����	 $����!����	A	 %�	
�7��D��	#���	��!�	)	�//�7�!	��	�#�%��!	$��	��� !���	��!	%��	!��� ���������	%��	/!����	$�	$�,��� �	 �	
$&���!��	�7/��	$�	!�� %��� �	$�	/! '%D���	$���	$����!�����	������� ���	��	� �	)	�������!	��	 /�!����!�	
��	S	���%������!	T�	

������	 ,�	 ,� �<	 /���	 ���'%�!	 /�!�$ <�%	 �% !�	 ���	6&�������	 ��!	� �	 � �,�	 $�	 !�/ �$!�	 ��<	
'�� ���	 �/�,�������	 $��	 ���%������!�	 /�!	 ���	 ���%7��	 ��,��$����	 $��	 �,��#�����	 $��	 ���!������	
$&�</�!��	 �	$��	 ��<���	$�	$ ������	��	� $D%�	���	 , ���!���	 )	/�!��!	$��	���+��	/ �!	����<	H�!�	
���%����	����	 �%	 �&���	 ��	 ��,��	 ,��	 ��	 !��%��	 $��	 /! ,�����	 , +������	  �	$��	� $D%��	������<	���	
, �$������	)	,��	���+��	 �	��, !�	$��	, �/ !�������	, %%�,����	���	��	!��$���	, �/���	

� �%�+� ��	���	%�	� �	��	������
�
���	/!��$	��	���!�	����	��	%��+��������	��	��!��� % +���	��	
/ ���	 $�	 #��	 , ���!�,��#����	 ��// ��	 ���	 %�	 ����	 $��	 � ��	 ���	 , ���!���	 ��	 ���+��	 ��	 /���	 $ �,	
�# %��!	 �	H�!�	!�, ���!���	$���	$�	� �#���<	, ���<����	�%	�& // ��	)	��	/ ���	$�	#��	� !�����	��	
��!�,��!�%�����	���	����	%&�7/ ��D��	���	%�	����	$��	� ��	%��!	���	/! /!�	��	���!���D����	��	/���	$ �,	
H�!�	 ���%7��	 ���	 � ��	 / �!	 � �����	 ��	 , ���!�,�� �	 $& �� % +���	 ���#�!��%%��	 ��	 $& �� % +���	
� !��%%��	��	����	$�	%�	/��% � /���	!�/ �$	)	%&�7/ ��D��	��!�,��!�%����	��	 ��!���	���	!�/!�������� �	
$��	, ��������,��	���	!��$	, �/��	$�	����	$��	� ��	��	$�	%��!�	!�%��� ��	������������	

3.1.2 Répondre aux besoins par des modèles spécifiques 

8&��	 ,� ���	 $&�' !$�!	 %�	 � $�%����� �	 �7��������������	 $�	 ����D!�	 ����	��	��	A	 ���	
/! / ���� ��	 �&�//�����	 ��!	 ���	 ���$�	 $��	 �!�,��	 $�	 , ��������,��	 ���	 /! $������	 %��	 �,���!�	 $�	
$ ������	��	� �	��!	���	�$��	�	/!� !�	$�	,�	���	$ ��	H�!�	%�	� $D%�	#����	���	� $D%��������	 '�����	
� ��	����
$
����	��	!�/ �$���	��	/!� !���	)	$��	'�� ���	��	)	$��	���%����� ��	/�!��,�%�D!���	���!	����	
��	 / ���	 ����	 ����!#���!	 %��	 �,���!�	 , �,�!���	 ��	 �#�����%%�����	 %&�$�/���� �	 $�	 � $D%��	 $�6)	
�<�������	 �	/!�$�������	8�	����	%�	,� �<	$�	����
����������������������	
�������������
�
��������	��	
, �����	 $��	 � $D%��	 $�/��$	 $�	 %&���$�	 $��	 '�� ����	 �%	 ���	 %��	 )	 %&���%7��	 $��	 �,��#����	 $��	
�/�,��%�����	 �	$��	���+��	��!��� % +�����	���	!�#D%���	%��!�	�,!����		

1����	 �//! ,��	 ��	 $���!���	 $�	 ���� $��	 ���	 /!�#�%�+����	 %��	 ,�/�,����	 $�	 !�� %��� �	 $�	
/! '%D��	��	  !�������	 %�	� $�%����� �	$��	, ��������,��	��	 � �,�� �	$�	 %�	���� $�	$�	 !�� %��� �	
���	 %�	 �7��D��	  /�!��� ���%	 #�	 ����!�	 ��	 Z�#!�	 ��!	 %��	 , ��������,���	 *�	 ,�	 �����	 ���	 ,� �<	
, �/%D����	����	%��	!�6���!	$��	�//! ,���	/�!	!����%����� �	$�	, �/ �����	+���!������	��	!�#��,���	
�%�	� ��	 !�� + ���<	)	,�%%��	���	#�����	%�	, ���!�,�� �	$�	� $D%��	+���!�����	��	���#�!��%�	., ���	
%��	 �� % +���	+���!�����0�	8&��	$ �,	/��	�' !$�	%�	/! '%D��	$�	%�	!����%����� ��	'���	���	,�	� ��	��	
�<�	��/ !����	$���	%�	$ �����	��	���	� %��� �	/ �!	!�$��!�	%��	, a��	$�	, ���!�,�� �	$�	�7��D����	

1�	'�� ��	���	/�!��,�%�D!�����	� !�	$���	$��	$ ������	 �	/ �!	$��	�//%�,��� ��	���	,��!,����	
)	 �!�������!�	$��	/!��������	$��	, ��������,��	 �	$��	 ��# �!����!�	/!�,��	��/!D�	$&���%������!�	���	
�����	��	� !�����	�//!������	 �	���#���	$��	/! ,�$�!��	/!�,�����	*���	,�	,���	%�	� $D%�	��!�	������	
)	 !+�����!�	)	����!�	��	� !��	��	��// !�	$�	, ��������,��	��&)	$�����!	��	�7��D��	 /�!��� ���%�	
��	� $D%�	$ ��	/ �# �!	H�!�	, ���%��	��	���!�	����	��/!D�	$�	,��<	���	$���������	$��	, ��������,��	
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/���	 ��/!D�	 $�	 ,��<	 ���	 # ��	 %&���%���!�	 1&���	 %�	 ,��	 /�!	 �<��/%�	 $��	 % +�,��%�	 �$�,������	  P	 $��	
�%D#��	 ��	 $��	 �����+�����	 $ �#���	 �,,�$�!	 )	 $��	 , ��������,��	 ��	 %��	 ������%�!	 /�!	 %�	 '����	 $�	
� $D%�	 .�,� ���9����	 2KK>0�	 ���	 ,!��D!��	 $�	/�!�����,�	 $&��	� $D%�	 � ��	 �% !�	 )	 %�	 � ��	 $& !$!�	
, +�����	 ��	 /�$�+ +�����	
�	 ��	 ,��!,��	 /��	 )	  /������!	 %�	����D!�	 $�	 !�� �$!�	 %�	 /! '%D���	  �	
,��!,��	)	�!�������!�	$��	, ��������,��	��	!��/�,����	,�	���	%&�����+����	#���	���	%&�%D#�	/�!J �#�	
$�	 $ ������	 ��	 / �!	 ,�%��	 %&�����+����	 $ ��	 / �# �!	 /!��$!�	 /�!�	 )	 %�	 , ���!�,�� ��	 , �/!��$!��	
����/�%�!	��	,!������!	%�	� $D%�	��	,�	���	��	��!�	����	$���	%�	�7��D��	����%�	��	�H��	�7/�	$�	,� �<	
���	����	$���	$��	�//%�,��� ��	)	%�	��$�,���	���	#�����	)	�!�������!�	$��	+��$��	$�	' ���	/!������	
.1��!%���	 34430�	 ��	 � $D%��	 /�!	 �<��/%�	 ���	  �� % +��	 $�	 %�	 �/�,��%���	 , �,�!����	 ���	 �% !�	 ��	
��// !�	)	%&�</% !��� �	$�	+��$�	/�!	%&���%������!�	�%	$ ��	)	%�	� ��	!��/�,��!	%�	% +����	$��	/!�������	
, ����%%���	 /�!	 %��	 �/�,��%������	 ��	 $ ���!	 )	 %&���%������!	 ��$�,��	 %�	 / ���'�%���	 $�	 , �/!��$!��	
����+!�!	 �	�$�/��!	%��	/!�������	, ����%%����	

Y��$��!	%�	$������� �	$�	� $D%��	�/�,�������	�&���	/��	%�	���%	 '6�,���	$�	%&�1�	����	,&���	���	
#����	����!�������	,�!	�+�%�����	/!�������	$���	���	� ��$!�	����!��	$���	$��	�//! ,���	'�����	��!	
%�	!����%����� �	 �	#�����	���	+!��$�	+���!�,����	��	!����%����� �	��// ��	���	�$�/���� �	��	� �,�� �	
$��	/�!��,�%�!����	$��	, ��������,��	��	6��	. �	!�#����	$ �,	)	���	$���!,��	$&���$�	-	������%�	-	
$�	,����	������� �0�	��	+���!�,���	$&��	� $D%�	/����	/�!	%&�'��!�,�� �	$�	������� ��	/%��	�/�,�������	
 �	 %�	 ,�!�,��!����� �	 $���	 %&�'� %�	 $�	 , ��������,��	 /�!��,�%�D!��	 ��	 � �,�� �	 $�	 ,%�����	  �	 $�	
� $D%��	/!�$�������	,�	���	��// ��	��, !�	���	���$�	$�	������� ��	�/�,��������	

3.1.3 S’appuyer sur les connaissances en usage 

 �!	 !��%���!	 $��	� $D%��	 $�	 , ��������,���	 6�	 /!�#�%�+��	 %&���$�	 $��	 , ��������,��	 ��%%��	
��&�%%��	 � ��	���%������	���	���+��	 � ��	/!��	��	, �/��	)	$��<	��#���<�	*&���	/�!��	 %��	������� ��	
$���	%�����%%��	� ��	�����	��	Z�#!�	$��	, ��������,��	�����	���	%��	$ ,������	��� ,���	, ���������	
$��	��// !��	��	$��	�!�,��	$��	, ��������,��	���	� ��	���%7���	/ �!	, ���!��!�	%��	� $D%���	*&���!�	
/�!��	%��	���+��	!��# ����	��<	/!�������	$��	����!�	���%������!��	��<	'�� ���	� !��%��	!�%���#�����	)	
%&�//%�,��� �	 )	 , ���!��!��	 �%	 �&�+��	 %)	 $&���	 $��<�D��	 , ��!�����	 /!���	 ��	 , �/��	 / �!	 $�����!	 %�	
� $D%�	 , �,�/���%�	 ������	 %��	 , ��������,��	 ����,��#�����	 ���%�����	 � ��	 /�!� ��	 /! /!��	 ��<	
�,���!�	 $�	 $ ������	 ��	 $����!�����	 $�	 ,�%%��	 ���	 / �!!�����	 � �!��!	 $��	�����%�	 $�$�,�������	 $��	
�</�!��	 �	���	��� !��	$�	$ ������	�!	�<��/%��	 %��	�!�#��<	��!	, !/��	$���	%�	$ �����	$�	$! ��	
, �$������	 )	 $��	 ��!��� % +���	 ��	 )	 $��	  �� % +���	 /!�����	 ��	 , �/��	 %�	 6�!��/!�$��,�	 ��	 $��	
�%������	$�	����	, ����	.�����	34430�	�%%��	��	$���!�����	$& �� % +���	+���!�����	, �/ ����	
/�!	%��	��� !�,����	$�	$ �����	.�!��9�!	����%��	344N0�	

��	 � $D%�	 , ���!���	 ��	 /!�����	 ��	 , �/��	 ,��	 $��<	 �7/��	 $&���+�	 $��	 , ��������,��	 ��	
/!����$	/��	/ �!	������	!��%���!	%��	!�/!�������� ��	�����%��	 �	%��	/! ,�����	, +������	$��	�</�!��	
 �	 $��	 ���%������!�	 $�	 $ ������	 �%	 �&�+��	 $&��	 � $D%�	 S	�!����,��%	T�	 ��% �	 %�	 / ���	 $�	 #��	
, ���!�,��#����	���	��	�#���	/%��	�����	�&���%7���	���	, ���!���	%�	� $D%�	/!��$	$ �,	���	$�����,�	
��,�����!�	 /�!	 !�// !�	 ��<	 �!�,��	 $�	 , ��������,��	 ��&�%	 ���$���	 1&���	 ��	 � �,�� �	 $�	 ��	 /! /!�	
����!/!����� �	 ��&�%	 /���	 $ ���!	 $�	 ����	 )	 $��	 �%������	 ���	  ��	 � �#���	 �!���	 )	 %�	 � !���	 )	 %�	
!�+�%�!���	 $�	 ,�!������	 �,�� ���	 $�	 +������	 )	 %&���%����� �	 $�	 ��!���	  �	 $�	 � �!��!��	 �7���<������	
1&���	�����	%��	���	$�,�$�	, �����	�%�' !�!	 �	��+�!	,�	����	$���	��	� $D%��	������	%�	/! ,�����	$�	
� $�%����� �	$ ��	 �����	 /!�# �!	 , �����	 !�������!	,�	 ����	 ��/!D�	$��	���%������!�	��	 %��	$ ���!	 %�	
,�/�,���	$&����!/!���!	, !!�,������	%�	� �,�� �������	��	%��	��� !���� ��	/!��������	/�!	%�	�7��D���	
� �!�	�//! ,��	$�	%�	� $�%����� �	, ������	$ �,	)	$�����!	%��	� 7���	$&�,,�$�!	��<	, ��������,��	
��	���+��	 $�	 %��	 ���%7��!	 ��	 $�	 , ���!��!�	 $��	� $D%��	 )	 /�!��!	 $&���	 ����!/!����� �	 !��� ����	��	
� �,�� �	$�	%&�//%�,��� �	,�'%���	

��	/!���	��	, �/��	$��	���+��	!�/ �$	)	$��	� ��#��� ��	)	%�	� ��	/!�+��������	��	��� !������		

����	)+$��	
�	��	)���$0���	%�	,!��D!�	$�	#�%�$��� �	$��	�!�#��<	$�	%&�1	���	'���	%&����,���,�	
$��	 �7��D����	 ��	� $D%�	 )	 , ���!��!�	 ���	 ,�%��	 $&��	 �7��D���	 ���	 $ ��	 ����
�� �� ���� ��
�
�������	 )	
/! $��!��	)	�!�#�!�	���	����!��,��	$��	����!�,�� ���	$��	��<���	 �	$��	/! / ���� ��	$&�,�� �	���	� ��	
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����	 / �!	 %���	 �&���%������!	 $ ��	 / �# �!	 �$��!�!	 ��<	 /! / ���� ��	  �	 !��%����� ��	 $�	 �7��D���	
!��� ���!	��!	,��	�%�������	���%���!	���	, ��������,��	��	 %�	�7��D��	/ �!	��	/! $��!�	$�	� �#�%%��	
���%��	)	��	�F,��	$���	� �	, ���<��	$�	�!�#��%�		

����	)+$��	
�	��	)'��	�� +�$0���	��	�&����!������	��<	, ��������,��	��	���+��	6&��	����+!�	
%��	/!� ,,�/��� ��	$�	%&�!+ � ���	$&���	/�!�	��	$�	%�	%��+��������	$�	, !/��	$&���!�	/�!��	

 �!	����<	, ���O�!�	��	$�,!�!�	%��	������� ��	������%��	$��	���%������!�	��	$��	�/�,��%������	��	
�����	����,�/�!	%��	� %��� ��	��� !��������	)	����!�	��	/%�,��	6&��	!�����	%��	���� $��	��	!���%����	$�	
%&�!+ � ����	���$�%)	$&��	��/!���	$�	��,��������	6&��	�$�������	��	 '6�,���	, ����	A	���%7��!	$��	
������� ��	 $�	 �!�#��%�	 $�	 !�� %��� �	 $�	 /! '%D��	  �	 $�	 /!���	 $�	 $�,��� ��	 / �!	 , ���!��!�	 $��	
�//%�,��� ��	��� !��������	���	/�!����! ��	$�	%��	�������!�	��	, %%�' !���	�#�,	$��	,��!,���!�	$�	,�	
$ ������	 6&��	 $�����	 $��	 ��,�������	 ��	 �%������	 ���� $ % +�����	 $&���$�	 $��	 , ��������,��	 ��	
���+��	��	������	%&�!+ � ���	�,, !$�	���	/%�,�	��/ !�����	)	%&���$�	$�	%&�,��#���	, ���	/!��%�'%�	)	
%�	 ����	 ��	 /%�,�	 $�	 �7��D���	 $&��$�	 )	 %& /�!����!�	 $�	 � �#���<	 ��!#�,��	  �	 )	 %&���%� !��� �	 $�	
%& !+������� �	$��	������� ��	$�	�!�#��%�	�&���%7��	$�	%&�,��#���	$�/����	���	���/%�	 '��!#��� �	���	
��!���	 ����!�	 ��	 �<������#��	 �%%�	 �&�//���	 ��!	 $��	 /!��,�/��	 ��	 $��	 ��� !���	 ���	 # ��	  !�����!	  �	
�,%��!�!	 %��	 '��!#��� ��	����	$�	��# !���!	$��	�,�� ��	���%� !���	 %�	,�/�,���	)	 !��%���!	,����	�F,��	
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 �	����,�/�	%��	, �������,��	$��	,� �<	$�	, �,�/�� ��		

*�	 �H���	 ���	 , %%�' !��� �	 �#�,	 $��	 %��+���������	 �!�#��%%���	 ��!	 , !/��	 �&�	 ���'%�	
��$��/����'%�	/ �!	���$��!	%�	, ���!�,�� �	$�	� $D%��	)	/�!��!	$�	��<����	��	������	%�	/�!��,�%�!���	$�	
%�	 %��+��������	 $�	 , !/���	 /�!	 , ��!����	 �#�,	 %��	 /!�������	 ,%��������	 ��	 %��+��������	 .'�����	 ��!	
%&���! �/�,�� �0�	���	6��������	$&�,, !$�!	���	/%�,�	��������%%�	)	%&���+�	$�	%�	%��+��	$���	%��	�,!���	
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���+��	��	, !/��	���	, ��!�'����	�% !�	)	%�	,�!�,��!����� �	�����������	��	� �%�+����	%�	#�!��'�%���	
��	%�	$����,�%��	$�	%�	��<�!	�	/!� !��	��	�!�#��%	��!	, !/��	 '%�+�	)	��	/%��	�+� !�!	%&���%���,�	��!	%�	
����������	 $&�%������	 /!�+��������	 , ���	 %�	 ����	 ��	 � !���	 %�	 +��!�	 ��<���%�	 %�	 , ���<��	 $�	
%�,��!�	 �	��, !�	$&�%������	� ,� % +�����	$ ��	,�!�����	, �!����	� �$����!�	$�	%�	%��+��������	 ��	
,��!,��	 )	 �&���!��,��!�	 �%	 ��// ��	 $�	 $�����!	 $��	  ���%�	 ��� !��������	 $�	 #�%�$��� �	 $&�7/ ��D���	
%��+���������	/ �!	�</% !�!	%��	, !/��	� ��	� !��	����!�����	1��	 ���%�	� ��	/�!	�<��/%�	%&���$�	
$�	,  ,,�!!��,��	$�	��!���	 �	��, !�	$��	/��! ��	$�	� ��%%�	'����	��!	%�	� !/� % +���	%�	�7���<�	
 �	%�	%�<�����	8�	%��	��	$�� �!���	$�	%��!	 '6�,���	%��+��������	/�!	%�	� $�%����� �	, �,�/���%%��	��	
6&��	 �#�%��	 %��!	 ��$�	 / �!	 !��! �#�!	 $���	 %��	 ��<���	 $��	 ��� !���� ��	 /�!��,�%�D!���	 )	 �!�#�!�	 %��	
, ���<���	$&���%����� �	$��	��!����		

���$�%)	$��	 ���%��	6&��	# �%�	����!	���	!��%�<� �	, �����	�#�,	%�	%��+��������	$�	, !/��	��	
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/��� �D���	$�	+%��������	$�	����	��	, �!�	$�	���/�	 �	$�	#�!���� ��	���!�	%�	%��+��	+���!�%�	��	
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��	%��	��<���	��,��������	�%%��	!��������	��	������ �	%&�<�����,�	�	/!� !�	$�	, �,�/��	��� ,���	)	$��	
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3.1.4 Prendre en compte la démarche d’ingénierie des connaissances dans 
sa globalité 

��	����	��&��+����!���	%&��+����!��	$��	, ��������,��	$ ��	�// !��!	$��	� %��� ��	/!�������	��	
�$�/����	��<	������� ��	!��%%��	$&���%����� �	$��	�7��D���	��&�%%�	/�!���	$�	, ���!��!��	*�	,�	/ ���	
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� ���	%��!	/%�,�	)	,��	�,���!�	, ���!��	%�	��,������	$�	/ ��!	 %�	/! '%D��	� �	/��	, ���	��	$���	
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/! '%D��	 )	 �!����!	 ��	 , %%�' !��� �	 �#�,	 $&���!��	 $��,�/%����	./�7,� % +��	 , +����#��	 �!+ � ����	
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!�,��!,���	  ��	 �!����	 ��,,����#�����	 $�	 , ��������,��	 �</�!���	  �	 �/�,��%�����	 ��	 $�	 %��!	 �,,D�	
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3. 2 -  Questions et orientations de recherche 

3.2.1  Recueil et modélisation de connaissances expertes 

1 ���	6�	%&��	!��!�,�	��	,��/��!�	3�	%&��+����!��	$��	, ��������,��	�&���	$�' !$	��<�	, ���	
 '6�,���	 %�	 $������� �	 $�	 ���� $��	 ��	 $& ���%�	 / �!	 $�����!	 ��	 !�/!������!	 %��	 , ��������,��	
��,�����!��	)	��	�7��D��	)	'���	$�	, ��������,���	1�	/!����!	 '6�,���	�	���	!�� !��%�	, ���	,�%��	
$�	!�,���%	��	$�	%�	� $�%����� �	$�	, ��������,��	$&�</�!���	���	!�,��!,���	 ��	, ����,�	)	,����	
/�!� $�	��	��	� ��	����!�%%�����	����+!���	$���	,����	/! '%���������	�%%��	 ��	$&�' !$	/ !��	��!	$��	
��,�������	��	$��	% +�,��%�	/ �!	!�,���%%�!�	 !+�����!	��	 !�/!������!	$��	, ��������,��	$&�</�!��	��	
$��	��# �!����!��	

8&��	 �'��$ ���	 %�	 / ���	 $�	 #��	 $�	 %&S	�,������� �	 $��	 , ��������,��	T	 /�!	 %�	 ������	 � �	
 '6�,���	�&�����	/%��	%�	!��%����� �	$&��	�7��D��	�</�!�	!�/! $������	�<�,������	%��	!��� ��������	
��� ,���	)	,�	��# �!����!��	1�/��$����	$���	%�	/%�/�!�	$��	/! 6���	$&��+����!��	$��	, ��������,���	�%	
�&�+��	 $�	 !��$!�	 �,,����'%��	 $��	 , ��������,��	 6������%)	 ��	 �</%�,�����	 ��	 ��!�,��!���	 ��	 /��	
$���������	��&�%%��	� ����	/�!��+���	/�!	��	, %%�,���	 �	!�%�#���	$�	��# �!����!�	$&�</�!���	 �!	,�%��	
%��	�H���	 ��,�������	 ��	 % +�,��%�	 /��#���	 ��!#�!�	 �//%�����	 )	 $&���!��	 �7/��	 $�	 , ��������,�	  �	
���%����	/ �!	 !�,��!,��!	$��	 �7/��	/�!��,�%��!�	$�	, ��������,���	�%%��	/�!�������	$&����!! +�!	$��	
/�!� ����	��	$��	������� ��	$�	�!�#��%	!�%���#�����	)	���	�,��#���	/�!��,�%�D!�	��	#��	$�	���!�	!��%���!	
,����	 �F,��	/�!	 %��	�H���	/�!� ����	 �	/�!	$�	� �#�%%���	$���	��	, ���<��	� $�����	/������	 %��!	
�,��#���	��!�	��������	/�!	%&���%����� �	$&��	��// !�	��� !��������		

1��	 '6�,����	�& ��	, �$����	)	, ���$�!�!	��	�����'%�	$�	������ ��	$�	!�,��!,��	/! /!��	)	%�	
/! '%��������	 $�	 !�,���%	 ��	 $�	 %�	 � $�%����� �	 $�	 , ��������,��	 $&�</�!���	 ��	 )	 �' !$�!	 ,��	
������ ��	��	, ��!��,�	�#�,	%��	/!��,�/��	+���!��<	!�������	8�	!�����	,��$��� ��	,��	������ ��	��	
%& !������� �	!������	/ �!	���	!�,��!,����	
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S	��,��$�����	T	 .���!�������	����%��� ���	 ���$��	$�	,���	 �<�!,�,��	$�	 �!��	$�	, �/�!��� ���	
 �	 $�	����	 ��	 ������� ��	 ��,�0	 / �!	 �#�%��!	 %��!�	 �// !���	 %������	 ��	 , �/%������!����	 ��	
����	$&���	�//! ,��	$�	� $�%����� ��	8&��	/ �!���#�	��	�//! � �$������	 %�	��O�!���	$�	,��	
��,��������	��	������	�%%��	� ��	��$��/����'%��	% !�	$��	/�����	$&�</!���� �	$��	'�� ���	��	
$�	#�%�$��� ��	/ �!	+�!�!	%��	���!������	�#�,	$��	�,���!�	$�	$ ������	 �!	/! +!����!	$���	
%��!	����	��	Z�#!��	6&��	# �%�	� �%�+��!	%&��/�,�	$�	�7/�	$�	/! 6���	$�	%�	����!�	$�	�7��D��	
#���	��	$�	%&����	$&�,�D#�����	$�	� $D%�	��!	%��!	�// !�	)	 %�	� $�%����� ��	8&��	����	,��	
���$��	��	����������
�		�#�,	$��	�/�,��%�����	$�	%�	/�7,� % +��	, +����#�	��	$�	%&�!+ � ����	
1��	$��,�/%����	, ��!�'����	)	���	���$�	 !�+���%�	$��	, ��������,��	��	��# �!����!�	%���	)	%�	
!��%����� �	$�	�F,����		
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���	����C	 �!��	 %��	$����!����	 !L%��	 $&��	� $D%�	, �,�/���%�	6�	/!�#�%�+��	,�%��	$�	
��
�����	 +��$���	 %&�</%�,����� �	��	 %�	 ��!�,��!��� �	$�	, ��������,���	/%��L�	���	 %&����!H�	
$�	� $D%�	/ �!	/!�/�!�!	%& /�!��� ���%����� ��	1�	,� �<	���	��	�#���	%�	����	���	%�	� $D%�	
����!��%���	 %�	 !���%���	 $�	 %�	 � $�%����� ��	 ����	 $&��	 ,!������!	 %�	 !���%���	 ��	 $�	 %�	 ���!�	
�# %��!�	������	 ��	��!�,��!�	��	� �	, �����	S	+��$���	T	 %�	 !�,��!,��	/���	 %& !+������� �	$�	
� �#�%%��	, ��������,���	1�	� $D%�	$ ��	/ �# �!	H�!�	, �/!���	����!/!���	��	#�%�$�	/�!	%��	
�,���!�	$�	%�	� $�%����� ��	8&��	,��!,��	)	$�����!	$��	/!�����#��	$�	!�/!�������� �	%���'%���	
���	 ��# !�����	 %��	 , �������!��	 ��	 %�	 6������,��� �	 $��	 ,� �<	 $�	 � $�%����� ��	 ���	
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$�����+����	��	 �!��,�%���	 %��	$����!����	 �7/��	$�	, ��������,�	��	���	 ��,�%�����	 %�	 �!�#��%	$�	
, +����,���	 ., ���!�,�� �	 ��,!������%�	 $�	� $D%��	 ���/%�,���	 $�	����	 )	6 �!�	M 0�	 *�	 ,�	
/ ���	 $�	 #���	 ���	 !�/!�������� �	 $��	 , ��������,��	 ���	 6�+��	 � �	 / �!	 � �	 / �# �!	
$&�</!���� �	 ��	 $�	 !��� �������	����	 ��	 ����	 ��&��$�	 )	 %�	 ��!�,��!��� ��	 / �!	 ��	 ��,�%���	
$&���%����� �	 ��	 $�	 #����%����� ��	 +!�/�����	 /�!	 �<��/%��	���	 ���!�	 , ��!�����	 !������	 ���	
���	%�	� $D%�	!�/!������	��% �	��	� !��%����	/�����	H�!�	 /�!��� ���%���	��	!��/�,����	%�	
�H��	% +����	$�	� $�%����� ��		
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�������������C	�7���	,� ���	$&�//�7�!	
%�	� $�%����� �	��!	���	���$�	$��	���+���	6&��	# �%�	, ���!��!�	$��	� $D%��	������	, �/��	
$��	 �,��#����	 $��	 �</�!��	 ��	 $��	 ����!�	 ���%������!��	 � ��	 / �!	 �&��	 ���/�!�!�	 � ��	 / �!	 �&��	
$���!���!�	 ��	� $D%�	 $�������	 ��	 %���	 �#�,	 ,����	 �,��#����	 %�	����D!�	$ ��	 %�	 �7��D��	#�	
�!����!	 %�	 �F,��	 ���	 %��	 !�#�����	  �!	 ����!�!	 � �	 �$������ �	 ��<	 ���+���	 6&��	 !�����	
%&�//! ,��	 �!+ � ������	 '����	 ��!	 %��	 ���%7���	 $�	 %&�,��#���	 ��	 $�	 %�	 �F,���	 ��	 %��	
!�/!�������� ��	!��$���	, �/��	$�	%��!�	!���%�����	1��	���%7���	, ���������	$��	��,�������	
$�	!�,���%	/�!��������	��	� �!�������	$��	!�/!�������� ��	���%��	/ �!	�� !,�!	��	� $D%�	$�	
%�	 !�� %��� �	 $�	 /! '%D��	 � �	  /�!��� ���%�	  �!	 ,�%��	 %��	 !���%����	 ��	 �//! ,���	 $�	
%&�!+ � ���	 $ �#���	 H�!�	 �$�/���	 )	 %�	 � $�%����� �	 , �,�/���%%��	 ���	 ���!�	 ��,������	
�!+ � �����	!������	���	%&���%7��	$�	%&�,��#���	$��	�</�!��	)	�!�#�!�	$��	����%��� ��	��	$��	
���$��	$�	,���	$ ��	 �	/���	, ���!#�!	$��	!�/!�������� ��	)	���!�	$&�<��/%��	$�	!�� %��� �	
$�	/! '%D����	

N0 ���	�� �	� ������ ����)
�� $����
���� ��� ��������
�	� ���)���
	��C� %�����!�	
!�,��!,���	 ��	� ��!�	%&����!H�	$�	%��+�+��	��� ,����	$�	����D!�	$7�������	���	���� $�	)	
,�����	 �F,��	 ��	 � �,�� �	 $�	 , ���<��	 $&���%����� ��	 $�	 ����D!�	 )	 ����<	 ,  /�!�!	 �#�,	
%&���%������!�	
!	,��	%��+�+��	��	�������	��	��#���	 /�!��� ���%�	8&��	,� ���	$�	�&���/�!�!	$�	
,��	 �!�#��<	 / �!	 /! / ��!	 $��	 ��!�,��!��	 ����#�%�����	 / �!	 %�	� $�%����� �	 , �,�/���%%��	
�������	��	�� ��	$��	%��+�+��	 /�!��� ���%��	,��	��!�,��!��	$�	� $�%����� �	$�	�F,��	��	$�	
���� $��	 $ �#���	 /!�#�%�+��!	 %�	 ��,�%���	 $�	����	 ��	/ ���	 ��	 %�	 $ ,�������� �	$�	� $D%��	
�#���	 $&H�!�	 ��������	 / �!	$�����!	$��	/!�����#��	 $&��	 %��+�+�	 /�!��� ���%	 ��� ,���	�%%��	
$ �#���	/�!����!�	$�	�/�,����!	%��	$����!�����	���� $��	)	/! / ��!	/ �!	%�	!��%����� �	$&���	
�F,��	�����	���	%��	, �$��� ��	$���!������	%�	����	��	Z�#!�	$�	,��,���	$&�%%���	
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$&���	�//! ,��	��,��$�����	���	$��	$����,�%���	���	$�	 �����!	 %�	/%�,�	$��	���$��	$�	,��	��	
$��	 � $D%��	 $�	 �F,��	 /�!	 !�// !�	 ��	 � $D%�	 $�	 �7��D��	 )	 , ���!��!��	 8&��	 ,� ���	 ���	
/!���D!�	 �//! ,��	 ���� $ % +����	 ���	 /!�# ��	 $��	 ���/��	 / �!	 $�����!	 %�	 � $D%�	 $�	
�7��D��	 )	 /�!��!	 $��	 ���$��	 $�	 ,��	  �	 $�	 � $D%�	 $�	 %�	 �F,���	 ���	 ���!�	 $�!�,�� �	
�</�!�������	 ���	 $�	 , ��! ���!	 %��	 � $D%��	 �����	 , ���!����	 ��<	 � $D%��	  '�����	 ��% �	
$&���!��	 /!��,�/��	 $�	 , ���!�,�� ��	 , ���	 %�	 !����%����� �	 $�	 , �/ �����	 +���!�����	 /�!	
�<��/%��	�&�$��	���	� �6 �!�	$&������!	%��	!�, ����$��� ��	���� $ % +�����	��	$�	� �!��!	
��	% +�,��%	$&��$�	�$�/���	
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�	�C�D����������������������C	8�	
��	 ����	 ��<�	 $�	 /! $��!�	 $��	 ���� $��	 ����+!���	 $�	 ����D!�	 , ��!����	 $����!�����	
/! / ���� ��	A	$��	��,�������	��	 ���%�	$�	!�,���%	 �	$&���%7��	�%��������	%��	� $D%��	$&���	
/�!�	 ��	 $��	 � $D%��	 ��	 !�/!�������� ��	 $�	 , ��������,��	 ��!#���	 )	 %��	 $�,!�!�	  �	 )	 %��	
 /�!��� ���%���!	 $&���!�	 /�!��	 1�%�	 ��// ��	 � �	 ���%�����	 $�	 $�����!	 $��	 +��$��	 ��	 $��	
!�, ����$��� ���	 ����	 �����	 $�	 %��	 !��$!�	 �,,����'%��	 ��	  /�!�� �!��	 ��!	 $��	 ��// !��	
�$�/���	.%�#!���	+��$��	���� $ % +�����	 �	��, !�	���%��!�	% +�,��%�0�		

3.2.2  Modèles terminologiques, ontologies et textes 

� �	����!H�	/ �!	%��	��<���	��	6�������	$&�' !$	/�!	%�	��,������	$�	�! �#�!	���	�%��!����#�	��<	
���!������	�#�,	%��	�</�!���	�! /	, a���<�	�&���%7��	$��	��<���	���	$�#����	��	$��	�<��	��������%�	$�	
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� �	 �!�#��%�	��	/! '%��������	� �%�#��	���	$&������	/%��	 ����!�������	���	6�	 %&��	�' !$��	$���	 %�	
,�$!�	 $�	 , %%�' !��� ��	 �#�,	 %�	 %��+��������	 ��	 %�	 �!��������	 ��� �������	 $��	 %��+����	 1�	 �7/�	
$&�//! ,��	�&�#D!�	/�!��,�%�D!�����	/�!������	/ �!	, ���!��!�	$��	 �� % +����	,�	���	�&�	, �$����	
����!�%%�����	 )	 ��	 � ,�%���!	 ��!	 ,�	 �7/�	 $�	 � $D%�	 ��	 $��	 � $D%��	 /! ,����	 , ���	 %��	
��!��� % +����	��	/�!�%%D%��	 %�	 � !��	�</���� �	$�	# %���	$��	$ ,������	����!�����	$��/ ��'%��	
 ��	!��� !,�	%��	��6��<	$�	,��	�!�#��<�	1��	!�,��!,���	��	�! �#���	��6 �!$&���	�!D�	� %%�,�����	/�!	
%��	� �#�%%��	�//! ,���	$�	%�	+���� �	$ ,�������!�	��	$�	%�	!�,��!,��	$&��� !���� ��	

���	��<����	��	��	/�!��,�%��!	%��	��<���	��,��������	!�/!��������	��	/ ������%	$�	, ��������,��	
���	 /���	 /�!����!�	 $&�,,�%�!�!	 %�	 � $�%����� �	 $&��	 $ �����	 � ��	 ��	 � %%�,�����	 � ���	 %��	
�/�,��%�����	$�	$ ������	 �!	����!�	%��	, ��������,��	, �������	$���	%��	��<���	)	$��/ ���� �	$��	
���%������!��	$��<	 �7/��	$&�//! ,���	� ��	/ ���'%���	���	/!���D!��	, ���$D!���	%�	 ��<��	, ���	��	
 '6��	 ��/ !����	 )	, ���!#�!	��	)	/!������!	 )	 %&���%������!�	 ,�	���	���	� �#���	 %�	,��	��	+���� �	$��	
, ��������,���	  �!	 %�	 $��<�D���	 %�	 ��<��	 ���	 ���%7��	 / �!	 /! $��!�	���	���!�	 !�/!�������� �	 .��	
� $D%�	, �,�/���%	��	�1�	���	'���	$�	$ �����	��	$���	�����+	/�!	�<��/%�0�	8�	��	����	/%�,��	$���	
%�	 $��<�D��	 , �!����	 /������	 � �	  '6�,���	 /!����!	 �����	 $&�%�' !�!	 ��	 � $D%�	 , �,�/���%�	
1�/��$����	6&��	#���	, ������	���	%��	� $D%��	/! $����	� ��	$�	���%%��!�	� $D%��	/ �!	!�#���!	��<	
��<����	/ �!	%��	��$�<�!	 �	%��	��� ��!	/�!	�<��/%��	

��	�,, !$	�#�,	���	�//! ,��	$&��+����!���	6�	/ ��	%�	/! '%D��	$�	����D!�	/!�+��������	����	
�# �!	 %&��'��� �	 $�	 /! / ��!	 ���	 ��� !��	 � !��%%�	 $�	 %�	 ����������	 /�!	 �<��/%��	 1 ���!��!�	 ��	
� $D%��	,�	�&���	/��	!�/!������!	� ����	%��	, ��������,��	/ �#���	H�!�	��!���	$&��	��<��	��	/�!����!�	
$����!����	 �7/��	 $�	 !��� �������	 ��!	 ,��	 , ��������,���	 1&���	 �$�������!�	 )	 �!�#�!�	 %&���+�	 $�	 %�	
%��+���	 $��	 , �,�/��	 ��	 %��!�	 $��,!�/�� ���	 ���	 � ��	 !������	 ��	 � �,�� �	 $�	 �7/�	 $�	 � $D%�	 )	
, ���!��!�	��	$�	%&���%����� �	���	��	���	/!�#���	������	)	�!�#�!�	,����	/! '%���������	6�	��	/�!$�	/��	
$�	 #��	 %�	 /%�,�	 ��	 %�	 !L%�	 $�	 � $D%�	 , �,�/���%	 $���	 ��	 $��/ �����	  /�!��� ���%	 ��/!D�	 $&��	
���%������!�	 �#�,	 %��	  �� % +���	 ��	 $��	 �//%�,��� ��	 $ ,�������!���	 %�	 /�!�	 $&��������#�	 %������	 )	
%&���%������!	$�#����	/%��	+!��$��	�%	$ ��	!�, ���!��!�	%��	, ��������,��	)	����!�	��	 ��#!��	

8�	$�,%���	�,�	���	��!��	$�	������ ��	���	6�	� �%D#�	)	�!�#�!�	,����	/! '%���������	��	��$����	
, �����	6&��	,� ���	$�	%��	�' !$�!	A	
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����	!���!��,�	)	%�	��,������	$�	,� ���!	��	/ ���	$�	#��	��!	%��	��<����	$�	��	�����!	/�!	!�// !�	
��<	$����!�����	����D!��	 $�	 %��	 �!����!	 ��� !�����������	 �	$�	 %��	 ����!/!���!��*&��'%���	
6&��	,� ���	$�	�&�//�7�!	��!	%&�</�!���,�	$�	%�	��!��� % +���	$�	%�	%��+��������	$�	, !/��	��	
��!	 %��	 % +�,��%�	 $�	 �!��������	 ��� �������	 $��	 %��+����	 ��	 ,�$!�	 $�	 +! �/�	
/%�!�$��,�/%����!�	���	�	��# !���	,�	�7/�	$&�,���+��	8�	��	����	$ �,	/ ��	,����	������ �	�	
/ ���!� !��	$�	����D!�	)	,%�!����!	 %�	/ ���	$�	#��	��!	 %��	 ��<���	���	 ���	 ��/%����	/�!	� �!�	
�//! ,��	��	)	6�������!	� �	�$������ ��	
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8&��	 !�� !��%�	 ,����	 ������ �	 ��,,����#�����	 � ��	 $��<	 � !����	*���	 ��	 /!����!	 ���/��	
6&��	$ ���	/!� !���	)	%&���%7��	$��	��<���	A	�����	$ ���	���	���%7��	$�	��<���	���%%�	��!�,��!�	
$�	 $ ����	 /�!����!���	 $&��	 !��$!�	 , �/��	 %�	 /%��	 �<������#�����	 / ���'%�	I	 ��	
, %%�' !��� �	�#�,	$��	%��+������	��	��!��� % +����	6&��	���$��	��	!�#�	%�	� �� �	$�	����	$�	
1 ��������,��	 ��!��� % +�����	 $���	 ,��	  '6�,����	 *���	 ��	 $��<�D��	 ���/��	6&��	 ��<�	 %�	
��!�,��!�	 $�	$ �����	 ,�'%���	 ,�%%�	 $& �� % +���	 ��	������ �	 $�#����	 �% !�	A	 , �����	 ���!�	
��!�,��!	 %�	 ��!�,��!�	$��	 �� % +���	/ �!	 ����+!�!	$&���!��	$ �����	$��/ ��'%��	)	/�!��!	$�	
%&���%7��	 $��	 ��<���	 ��	 /�!��������	 $D�	 ���	 %& �	 #���	 ���%���!	 %& �� % +��	 / �!	 �</% !�!�	
��$�<�!	  �	 ��� ��!	 $��	 ��<����	*���	 %��	 $��<	 ,���	 ���	 !�/ ���	 / ���'%�	 ���	 $�	����!�	 ��	
/ ���	��	� $D%�	!��$���	, �/��	$�	$ �����	��!��� % +������	$�	%��!	����������	.� �#���	
)	�!�#�!�	��	!�����	����������0	��	�#�����%%�����	$�	%��!	���+�	.��<���0�	
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, �,�/���%%��	��	/! /!������	 �	��, !�	������,��	$�	, �,�/���	�%	�&�+��	$ �,	$&�$�������!	 �	
$�	 $�#�% //�!	 $��	 % +�,��%�	 /�!�������	 $&�$�������!	 ,��	 �7/��	 $�	 , ��������,��	 /���	
$&���$��!	 , �����	 , �'���!	 %&���%����� �	 $�	 /%�����!�	 �7/��	 $�	 % +�,��%�	 ���	 $�!��D!�	
������ �	��	�����	��	��#���	$�	%&�</% ����� �	$��	!���%����	A	��% �	���%�	,!��D!��	/!������!	%��	
!���%����	I	����!�	��	�#���	$��	�%������	S	��/ !�����	T	$�	$ �����	I	 �!	%&�����'%��	6&��	
,� ���	$�	,�'%�!	$��	% +�,��%�	$�	�!��������	��� �������	$��	%��+���	.���0	��	$��	�//! ,���	
%��+����������	8�	, ���$D!�	�����	���	%�	!�/ ���	)	,��	������ ��	/����	/�!	���	, %%�' !��� �	
�#�,	$��	,��!,���!�	��	�!��������	��� �������	$��	%��+���	/ �!	�$�/��!	 �	$�#�% //�!	$��	
% +�,��%�	$&���%7��	��	$��	���� $��	)	%�	, ���!�,�� �	$�	� $D%���		
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, �6 ����	)	,�%%�	$& ���%�	$�	� $�%����� �	I	���%	������	�,, !$�!	��<	$ �����	�<�!�����	/�!	
!�// !�	)	��	� $D%�	I	��	����!�	$�	� $D%�	��	� �	 '6�,���	$&���%����� �	 ����%�	���	���%���,�	
��!	 %�	 ����D!�	 $&����!/!���!	 ,��	 $ �����	I	 ��!	 %�	 ����D!�	 $�	 , ���!��!�	 %�	 � $D%�	 ��	
+���!�%	I	 ��% �	 ���%�	 /!��,�/��	  !+�����!	 %��	 , ��������,��	 $���	 ��	 � $D%�	I	  �!	
!�/ �$!�	 )	 ,��	 ������ ���	6&��	����	 $��	 ���$��	 �</�!������%��	 ��	 , %%�' !��� �	 �#�,	 %��	
, �,�/���!�	$�	% +�,��%�	$�	����	�& '6�,���	$�	,��	���$��	���	$&�' !$	$�	����<	��O�!���!	%�	
!L%�	��	%�	, ��!�'��� �	$�	,�����	% +�,��%�	� �	�$������ �	��<	,�!�,��!��������	$��	��<����	%�	
����!�	$�	���	!���%����	��	��	, ��!�'��� �	/ ���'%�	)	%�	, ���!�,�� �	$�	� $D%��	��	$��<�D��	
 '6�,���	 ���	 $�	 $�����!	 ���	 ���� $��	 8&��	 ,� ���	 $�	 , %%�' !�!	 �#�,	 $��	 %��+������	 / �!	
'�����,��!	$�	%��!	�,%��!�+�	��!	%&���%7��	$�	��<����		
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���������	������������	I	1 ���!��!�	��	� $D%�	
)	 /�!��!	 $�	 ��<���	 , �#����	 /�!��,�%�D!�����	 % !����	 ,�	 � $D%�	 ��,�%���	 %&�,,D�	 S	/�!	 %�	
, �����	T	)	$��	$ ,�������	��	!�,��!,��	$&��� !���� �	/�!	�<��/%��	1����	������ �	��!+��	
��	,Z�!	$��	 !�,��!,���	��!	 %�	C�'	�����������	��	�� �	%�	$������ �	��!��� % +����	���	
6&�6 ���	 ��<	 � $D%��	  '�����	 )	 /�!��!	 $�	 ��<���	 ��# !�������%%�	 %��!	 ���%����� �	 / �!	
%&��$�<��� �	 ����������	 ��	 %&��� ���� �	 $�	 ��<���	 )	 %&��$�	 $�	 �����$ �����	  �	 $�	 � ���
,%��	I	1 �����	%��	��,��������	 % +�,��%�	��	���� $��	���%��	)	%�	, ���!�,�� �	$��	� $D%��	
/��#�����%�	 �����	 ��!#�!	 / �!	 ��� ��!	  �	 ��$�<�!	 $�	 � �#���<	 ��<���	 )	 /�!��!	 $�	 ,��	
� $D%��	I	8&��	!�����	���	$���!,��	�</�!������%�	/ �!	!�/ �$!�	)	,��	������ ��	��	$�	��	
� ,�%���!	 ��!	 $��	�//%�,��� ��	 $�	 !�,��!,��	$&��� !���� �	�#�,	$��	 �������#��	$�	!�/ ����	
#�!����	A	��	�#�%����	%&�// !�	$�	% +�,��%�	$�	����	$& �� % +���	+���!�����	 �	�/�,��������	
)	$��	���/��	/�!��,�%�D!��	$�	%�	!�,��!,��	$&��� !���� ��	
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 ���%��	 $��	 ��,�������	 ��	 $��	 � $D%��	  '������	 ����	 �����	 %&����!H�	 $�	 %&�//! ,��	 ., a�	
#�!���	���%���	$�	%�	!�/ ���	�// !���	)	��	'�� ��	/�!��,�%��!0�	8&��	,� ���	$�	��	�����!	$���	
���	 $���!,��	 $&��+����!��	A	 %�	 #�%�$��� �	 $�	 %�	 ���� $�	 $�, �%�	 $�	 %�	 /�!�����,�	 $�	
%&�//%�,��� �	 ����%��	 ��	 $ �,	 $�	 %&���+�	 ����	 $�	 � $D%�	 , �,�/���%�	 8�	 , ���$D!�	 ���	
%&�#�%���� �	 $��	  ���%�	 /!��	 ��$�/��$������	 %��	 ���	 $��	 ���!��	 �&���	 ��&���	 ���/�	
����!��$���!��	!�$�,�!�,�	��	/��	� �6 �!�	!�#�%��!�,��	� �	������� �	���	���	%��	/�!� !���,��	
$��	% +�,��%�	� ��	��/ !�������	����	��!+���%��	/�!	!�// !�	��<	��,�%����	$�	��#�+��� �	��	$�	
��%�,�� �	$�	%��!�	!���%�����	8�	�&��	$ �,	/��	#���	$��	�#�%���� ��	���	��	!��D!���	)	$��	�����	
$�	/�!� !���,��	����	$��	���%����� ��	/ �!	$��	/! 6���	!��%��	��,�	)	%�	$�#�!����	$��	�7/��	$�	
� $D%��	6�	 ,��!,��	 )	 ,�/���%���!	 %��	 !�� �!�	 $&�</�!���,�	/ �!	 ���'%�!	/! +!����#������	 %�	
�7/�	 $�	 � $D%�	 ��	 %&�//! ,��	 $�	 , ���!�,�� �	 ��� ,���	 ���	 , �#����	 / �!	 ,�����	 ,%����	
$&�//%�,��� ��		
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/ �!	 !�/ �$!�	 )	 $��	 '�� ���	 �/�,�������	 $���	 $��	 $ ������	 ,�'%���	 %��	 !��� �!,��	
 �� % +�����	��	��!��� % +�����	� ��	/%��	 �	� ���	/! ,���	$��	���+��	$��	��!���	$���	%��	
��<����	 *���	 %�	 ,��	 $��	  �� % +����	 6&��	 ,� ���	 $�	 ���!�	 !���!��,�	 )	 $��	 /!��,�/��	 $�	
��!�,��!��� �	 �� % +�����	��	$�	/ ����!	%&���%7���	)	�</%�,���!	��	/ ���	$�	#��	/ �!	$�����!	
��	  !+�����!	 $��	 , �,�/���	 1�	 ,� �<	 ���	 � ��#�	 /�!	 %�	 # % ���	 $�	 �&�,�!��!	 $��	 ��<���	 ��	
$&����,�/�!	 %�	 /!���	 ��	 , �/��	 $�	 � �#���<	 ���+���	 
�	 /���	 ��	 $����$�!	 6����& P	 %��	
� $D%��	 '�����	/��#���	H�!�	����,��#�����	!����%����	��	, ������		
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CHAPITRE 4 -  METHODES ET OUTILS POUR LA MODELISATION 
DE CONNAISSANCES EXPERTES 
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8&�' !$�	 �,�	 ��	 , ��!�'��� �	 ��	 /! '%D��	 $�	 %&�,������� �	 ��	 $�	 %�	 � $�%����� �	 $��	
, ��������,��	 �</�!����	 ���	 !�, �#!�	 $��	 ��,��������	 $��	 % +�,��%�	 ��	 ���	 ���� $�	 ��,��$�����	
/�!����	 $�	 %&���%7��	 $��	 , ��������,��	 $��	 �</�!��	 ��%�	 ��&�%�	 %��	 ���%������	 *��<	 /�!� $��	  ��	
6�% ���	,��	!�,��!,����	���	/! / ���� �	������%��	$ ��	%�	���� $�	��1�
	, �������	%�	� 7���	#���	
%�	����	��	/ ���	$�	�7��D���	�</�!���	%�	/!� !���	�����	%�	� $�%����� �	, +����#�	$�	%&�</�!�����	1����	
���� $�	�	�# %��	/ �!	����<	/!��$!�	��	, �/��	%�	, ���<��	$�	����	��	Z�#!�	$�	%&�</�!����	��	%�	
�F,��	$��	���%������!�	$�	����!	�7��D���	��	� �#���	/ ���	$�	#��	�	���	!�����	�������	��	�	$ ���	%���	
)	 %�	���� $�	��1�
����	 ��	� $D%�	 , �,�/���%	 7	 ���	 , ���$�!�	 , ���	 ��	� $D%�	$�	 �7��D���	
�/�,������	 %��	 /! '%D���	 )	 �!����!	 .��	 , �����	 �%�	 ��! ��	 �!�����0	 � ��	 %�	 � !��	 $&��	 � $D%�	 $�	
!��� �������	$�,!��	 )	 %&��$�	$�	 �F,���	��	$�	���� $���	��	 !�/!�������� �	$��	, ��������,��	�	���	
!�#��	/ �!	/! / ��!	��	%��+�+�	, �,�/���%	�$�/��	)	%�	� $�%����� �	$�	�7��D���	,  /�!������	������	
/%�����!�	 #�% !����� ��	 $�	 ��1�
���	  ��	 ��	 / �!	  '6�,����	 )	 �!�#�!�	 $��	 , %%�' !��� ��	 �#�,	
$&���!��	 ����/���	 $�	 $�#�!�����!	 %��	 ��,�������	 $�	 � $�%����� ��	 ��	 $&����!�!	 %�	 ���#�	 6����&)	 %�	
!��%����� �	$&��	� $D%�	 /�!��� ���%�	

4. 1 -  Choix d’une modélisation ascendante 

4.1.1 Motivations 

1��	�!�#��<	, �#!���	%�	/�!� $�	���	#�	$�	2K>@	)	2KK5�	��	, !!��/ �$���	��<	$��<	/!���D!��	
/�!����	$�	%&���� !����	/!������	��	,��/��!�	2�	�%�	� ��	%�	�!���	$�	� �	�!�#��%	$�	��D��	��	����	$�	��	
#�% !����� �	��	$�	� �	��!�,���������	��	����	$�	%�' !�� �!�	��<��	������(�	6����&��	2KK2�	/���	
$�	 %�	 , ��!�'��� �	 $�	 ��$�	 �����	 $ ��	 6&��	 ��,�$!�	 %�	 ��D��	 $�	 2KK3	 )	 2KK5�	 8&��	 ,� ���	 $�	
$�#�% //�!	,��	!���%�����	/ �!����	��,�����	/ �!	/%�����!�	!��� ��	A	

�0	 ��	 ����D!�	 $�	 !�,���%	 $�	 , ��������,��	 ��/!D�	 $&��	 �</�!�	  �	 $&���	 , ��������	 $�	
�/�,��%�����	$ ��	%��	��# �!����!�	�& ��	/��	���	�,!���	 �	���	��	� !���	'��	��#��$0���	:	'�	&���	
��	
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��<	$ �����	 '������	��	$�	%��!	����!/!����� �	��	��!���	$�	, ��������,���	��	/�!��,�%��!�	$���	$��	
/! 6���	$�	+���� �	$��	, ��������,��	 �	$�	$������� �	$&��$��	)	 %�	$�,��� ��	 %�	/ ���	$�	$�/�!�	���	
� �#���	 %�	 !�,���%	 $��	 /�! %��	 $&�</�!���	 
!	 %��	 $�#�!���	 ��,�������	 �$�/����	 )	 %&��+����!��	 $��	
, ��������,��	 ��	 %��!�	,�!�,��!��������	 � ��	 ����%�����	��%	, ������	 7	 , �/!��	$���	 %�	,�!,%�	$�	
+����	% +�,��%	��	$�	%&���	,�	���	, �$���	/�!� ��	)	$��	�//! ,���	�� #̀��	$��	���!�������	

'0	��	����D!�	$&��	�</% ���!	%��	�!����	.)	��# �!	%��	���!������	��!�+���!���	��,�0	/ ��	� �6 �!�	
/! '%D��	��	%& �	��	��	/%�,�	/��	$���	���	/�!�/�,��#�	$�	� $�%����� ��	��	%�!+�	$������ �	$�	;�*�	
/���	 $�	 1 �� �;�*�	 ���	 /%��	 %&�,,���	 ��!	 %�	 !����%����� �	 , ���	 ���� $�	 /!�#�%�+���	 / �!	
, ���!��!�	��	� $D%��	
!	,����	!����%����� �	��// ��	�����	$��	���%7���	$��	���� $��	$�	!�� %��� �	
���%�����	 /�!	 %��	 �/�,��%�����	 $�	 $ ������	 ��	 $��	 !���%����	 ����!�������	 $�	 %&��+����!��	 $��	
, ��������,��	���	$ �,	$�	� �!��!	$��	��#+!!��
��$+��	)+��	#+�
�$��	'�	)���$�	��#��
����	
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'�	!+
 '$���$+��	

#=	 �'��$����	 #'�����	 
��))'$#��$+��	 ��,��������	 ���	 $���!,��	 ��,��$����	A	 %��	 �7��D���	
$&��$�	)	%�	$�,��� ��	%��	�7��D���	�����!�	.���(0	 �	��, !�	%�	����	��	/ ���	$�	%&����!�,�� �	 �	$�	
%�	,  /�!��� �	���!�	��	�7��D��	��	���	���%������!��	��	������	%��!	!��� �������	��	%��	�F,���	��&�%�	
!��%�����	$ �#���	���))����	���	��	!+
�'�	#+�#�)���'	)�+#��	
�	'�	!��$���	
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� �'$��	��	�>#���	

4.1.2 De MACAO à MACAO-II : historique 

*����!�����	/�!� $��	 ��	6�% ���	,��	!�,��!,���	��!	%�	� $�%����� �	��,��$�����	���	!���%����	
���'%��	 �����	 ���	 %��	 � �#���<	 / ����	 $�	 #��	 ���! $����	 )	 ,�����	 /�!� $�	 � ��	 /!�������	 �,��	1��	
�# %��� ��	� ��	��	/����	�#�,	%&���� !����	$�	$ �����	$!����	��	,��/��!�	3�	

��	� 7��	������%	$�	,����	/! / ���� ��	%�	)��!$���	���$+�	
�	'�	! ��+
�	�����	^��D���
�������1�	>K_	#���	%�	����	��	/ ���	$�	�7��D���	�</�!���	%�	/!� !���	�����	%�	� $�%����� �	, +����#�	
$�	 %&�</�!�����	 ���	 ��,�������	 $�	 !�,���%	 $�	 , ��������,��	 /! / ����	 ������	 ���	 %�	 %��+�+�	 $�	
� $�%����� �	 � ��	 !���!��,�	 ��<	 !���%����	 ���'%��	 ��	 /�7,� % +��	 , +����#�	 ��!	 %��	 , ��������,��	
�</�!����	 ��	 % +�,��%	 ��1�
	 �	 ���	 ���	 $��	 � ����	 /!���D!��	 /%������ !���	 $�	 � $�%����� �	
, �,�/���%%�	��% �	���	$���!,��	��,��$�����	���	��	� ��	/��	'����	��!	��	� $D%�	$�	!�� %��� �	$�	
/! '%D��	/!�����'%��	��	������	,�	�&���	���	#�!�	2KK4	��&�	���	$��/ ��'%�	%�	;������ �	.#��$��	/�!	
�% +0�	/%����� !��	��� ,���	)	%�	���� $�	;
*�	/ �!����	$�������	�#���	��1�
�	��	���� $�	�	���	
���%����	 ��!	 $��	 ,��	 $&�, %�	 ./! 6��	���7/���	20	 ^�;�:�	K2'_	��	 $���	 %�	 ,�$!�	 $�	/! 6��	�����	
�#�,	%�	� ,����	���	��	����	$�	%�' !�� �!�	������(�	��	, �!�	$�	� �	��6 �!	/ ��$ ,� !�%	$���	
,�	%�' !�� �!�	^������	K4_�	

��	
���$�!�	���$+�	
�	������	$������	#�!�	2KK3�	,��!,��	)	����<	/!��$!�	��	, �/��	%�	
, ���<��	$�	����	��	Z�#!�	$�	 %&�</�!����	��	 %�	 �F,��	$��	���%������!�	$�	����!	�7��D���	��	� $D%�	
, �,�/���%	���	�% !�	����	$&��	/! ,�����	$&�'��!�,�� �	$�	!�� %��� �	$�	/! '%D���	/�!	%&�</�!��	����	
�%	���	���	��	!�// !�	�#�,	%�	� $D%�	$�	%�	�F,��	$�	%&���%������!�	���	��,�������	$�	!�,���%	/! / ����	
���D+!���	$��	���%7���	�!+ � ������	$�	%&�,��#����	*��	�# %��� ��	$�	% +�,��%	��	$�	%�	!�/!�������� �	
$��	 , ��������,���	 ��	 /�!��,�%��!	 ���	 !�/!�������� �	 �!' !��,����	 $��	 �,������	 /�!�������	 ��	
, +����,����	��	, �!�	$�	%�	� $�%����� ��	$�	�&�//�7�!	��!	%��	!��� ��������	�</�!��	/ �!	/! $��!�	
��	 � $D%�	 ���	 �&��	 �% �+��	 ����	 $�	 ����<	 �&�$�/��!	 )	 %�	 �F,��	 ��	 ��	 , ���<��	 $�	 �!�#��%	 $�	
%&���%������!�	 ��	 / ���	 � !�	 $�	 ,����	 � �#�%%�	 #�!�� �	 ���	 ,�!���������	 %&����+!��� �	 $�	 $���!,���	
$&���%7��	 �!+ � �����	 �����	 ���	 %&�!��,�%��� �	 ���!�	 !�/!�������� �	 $�	 !��� �������	 ��	
, ��������,��	$�	$ ������		

1��	$��<	+! �/��	$�	�!�#��<	� ��	/!�������	$���	%�	/�!���	N�3	$�	,�	,��/��!��	

��������	%�	! ��+
�	�����*��	.����%����	#�!�	2KK50	/ ����	/%��	% ��	%�	# % ���	$�	$�����!	
%�	� $D%�	, �,�/���%	, ���	��	� $D%�	$�	�7��D���	$�	�/�,����!	%��	/! '%D���	��&�%	$ ��	�!����!	��	
, �����	�%�	��! ��	�!�����	� ��	� !��	$&��	� $D%�	$�	!��� �������	$�,!��	)	%&��$�	$�	�F,���	��	$�	
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���� $��	 ^��D���������	 K5_�	 1�	 %��+�+��	 �
���	 /�!���	 $�	 $�����!	 /! +!����#�����	 $��	
, �/ ������	 $�	 !��� �������	 /���	 $�	 %��	 � !��%���!	 ��	 , ���!#���	 %�	 ��!�,��!�	 , �,�/���%%��	
��1�
���	���	,�!���������	���%���,��	/�!	%��	!���%����	���'%��	$���	%�	���� $�	;�*�	.�,�!��'�!	
�������	2KKN0�	���	�	/!��	���	/%�,�	/!�/ �$�!����	)	/�!��!	$�	,����	/�!� $��	��	/�!	%��	!�/!�������� ��	
$�	 !��� �������	 � ��	 � !��	 $�	 �F,���	 ��	 ���� $���	 , ���	 $���	 %��	 %��+�+��	 
�
�	 .������!�	
2KK20�	 ����	 .*�% ����	 2KK?0	  �	 %�	 ���� $�	 1
����	 .����%��	 2KK30�	 1�/��$����	 %�	 ���� $�	
, ���!#�	 %�	 /�!��,�%�!���	 $�	 /!�#�%�+��!	 ���	 ���%7��	 ��,��$����	 $��	 ����D!��	 $�	 /! ,�$�!	 $��	
�/�,��%�����	 $�	 $ ������	 %�	 � $D%�	 $�	 �7��D��	 �����	  '����	 �/!D�	 ���%7��	 $�	 � $D%��	 $�	 ,��	
/! $����	 /�!	 ��	 �</�!��	 �%%�	  ��!�	 $ �,	���	 �%��!����#�	 ����!�������	 ��<	 �//! ,���	/!�#�%�+����	 %�	
!����%����� �	 $�	 , �/ �����	 +���!������	 , ���	 ,�%�	 �	 ���	 �#�%��	 $���	 %�	 ,�$!�	 $�	 /! 6��	 ��*�	
����	��	/�!����!���	�#�,	�*��	

������	 %��	 $�!��D!��	 �'+�$���$+��	 
�	 �����*��	  ��	 ��	 / �!	  '6�,����	 )	 �!�#�!�	 $��	
, %%�' !��� ��	 �#�,	 $&���!��	 ����/���	 $�	 $�#�!�����!	 %��	 ��,�������	 $�	� $�%����� �	$&���	/�!��	 ��	
$&����!�!	 %�	 ���#�	6����&)	 %�	 !��%����� �	$&��	� $D%�	 /�!��� ���%	 $&���!�	 /�!��	������	 %�	 �7��D��	
������	.� !��	2KK50	�	���	$�����	)	/�!��!	$�	%��+�+�	�
��	��	/�!���	$�	+��$�!	%�	����	��	/ ���	
$&��	� $D%�	$�	!��� �������	��	��!���	/! ���	$��	,�!�,��!��������	$�	��!�,��!��� �	$��	, �,�/��	$�	
$ �����	 �����	 ���	 $& /�!��� ��	 $�	 !��� �������	 �%�������!���	  �!	 %& /�!��� ���%����� ��	 %�	
%��+�+�	U
��	.�����D��	2KK@0	�	���	���%���	/ �!	$�����!	$��	��!�,��!��	 /�!��� ���%%��	, �� !���	)	
,�%%��	 $�	�
��	 .����'����	 2KKR0�	 ��	 , !!��/ �$��,�	 ��!�,��!�%%�	 /�!���	 �����	 ���	 #�%�$��� �	
 /�!�� �!�	 $�	� $D%�	, �,�/���%	 ��	/����	$�	����	 ��	/ ����	����	 $�	 ��,�%���!	 %�	� $�%����� �	$�	
$ ������	� �#���	�����$������	���	�������#�	$&���%����� �	$&��	% +�,��%	$&�<�!�,�� �	$�	��!��� % +����	
��\����	�	���	!��%����	��	����	$�	/! 6��	��*��	���	!���%����	�!�,����<	 '�����	 ��	/ ��	%��	'����	
$��	 , ��!�'��� ��	 / ���'%��	 $��	 ���%7���	 ��!��� % +�����	 )	 ��1�
���	 ��	 /%��	 %�!+�����	 ��	
��+����!��	$��	, ��������,���		

1��	$��<	$�!���!�	+! �/��	$�	!�,��!,���	� ��	/!�������	, �6 ��������	$���	%�	/�!���	N�?�	

4. 2 -  MACAO : Acquisition de connaissances expertes 

4.2.1 Contexte 

4.2.1.1  Premiers travaux en acquisition de connaissances 

1 ���	6�	 %&��	/!�,���	$���	� �	���%7��	$�	%&��+����!��	$��	, ��������,��	.,��/��!�	30�	 %��	
/!����!�	 �!�#��<	 $���	 %�	 $ �����	 $�����	 $�	 2K>4	 ��	 %��	 /!����!�	 !���%����	 � ��'%��	 $�	 2K>5�	
�& '6�,���	�����	�% !�	$�	$�����!	, �����	/! ,�$�!	/ �!	 !�,���%%�!	 %��	, ��������,��	$&��	�7��D��	
�</�!��	 ��% �	 ���	 �//! ,��	 , +����#�����	 ,&����)�$�!�	 ��	 !������	 ��	 /%��	 /!D�	 $�	 %�	 ����D!�	 $�	
!��� ���!	 $�	 %&�</�!��	 � �	 �!�#��%�	 �� !,�	 ��	 2K>@�	 �&���	 ���/�!�	 $&�//! ,���	 #�����	 $�	
%&����%%�+��,�	 �!����,��%%�	 ��	 $�	 /%�����!�	 �!�#��<	 , �#�!+����	 ��	 �,������� �	 $�	 , ��������,���	 8�	
!�//�%%�	�,�	%��	/%��	���%�����	��!	%�	, ��������	�,����������	��	��!	���	�!�#��<�	

��?�''	��	'�	@�+?'�
-�	���'	 A	���	!���!��,�	, �����	)	 � ����	,��	 !�,��!,���	���	,�%%�	
$&��	��C�%%	���	�	$ ���	���	'���	��� !����	��<	�!�#��<	��!	%��	� $D%��	, �,�/���%�	��	/! / ����	
%&���%7��	$&��	�7��D��	)	'���	$�	, ��������,��	��	S	9� C%�$+�	%�#�%	T	.��#���	$��	, ��������,��0�	
1�	 ��#���	 ��	 �����	 ���$�����	 $�	 ��#���	 � !��%	 $���	 ���	 $��,!�/�� �	 ��	 , �,���	$�	/%��	 ��	/%��	
�'��!�����	 $�	 � �,�� �������	 $��	 �7��D���	 ��� !���������	 ��	 �7��D���	 /�!J�	 , ���	 ��	 �+���	
!��� ���%	/�!	��	 '��!#����!�	7	���	�/�,����	��	��!���	$�	'���	��	$��	, ��������,��	���%�����	/�!	%��	
������$!��	1����	���%7��	�	���	%�!+�����	!�/!���	��	��+����!��	$��	, ��������,���	� ��	$&�' !$�	�%%�	
�	 ���/�!�	 %��	 '����	 $&���	 !�/!�������� �	 $�	����	 ��#���	 $��	 '���	 / �!	  !+�����!	 %��	���!��������	
�����	��	Z�#!�	/�!	��	�7��D��	�</�!��	�%%�	�	�����	/! ��	%�	� �� �	$�	� $D%�	, �,�/���%	�����	��	
S	9� C%�$+�	 %�#�%	T�	 , ���	 !�/!�������� �	 )	 /�!�	 ����D!�	 ��	 �� ��	 $&��	 � $D%�	 � !��%	 ��	 $�	
�7��D��	  /�!��� ���%�	 ������	 �%%�	 � �%�+��	 %��	 %������	 $�	 %�	 !�/!�������� �	 $��	 , ��������,���	
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��C�%%	 ���������	��!	%�	����	���	%��	S	, ��������,��	��	/��#���	H�!�	#���	���!�����	���	, ���	%�	
!���%���	$�	/! ,�����	$&����!/!����� �	�&�//%������	)	$��	�</!���� ��	�7�' %�����	T�	

�����$#	���A�	$�	1���$!���9�!��	.
�� 	�����	���#�!���70	 A	,��	S	�F,���	+���!�����	T	� ��	
$��	/!�����#��	$�	����	��#����	��+% '���	$��	!D+%��	$�	/! $�,�� ��	���%�����	/ �!	$�,!�!�	%��	'���	��	
!��� ��������	 /! $����	 /�!	 ��	��1�	1��	 ��!�,��!��	 !+�������	 %��	 !D+%��	 ��	 � �,�� �	$��	'���	��	
� ����	$�	%�	, �,�/�� �	$�	�7��D���	*�������	)	��	��#���	+���!�����	�%%��	� ��	/! /!��	)	��	�7/�	
$�	/! '%D��	 ��	 /��#���	H�!�	 ���%�����	 $���	 $����!����	 $ ������	 / �!	 %��	�H���	 �F,����	%�����!�	
�!�#��<�	��	/�!��,�%��!	1 �/ �����	 �	�</�!����	.����%��	2KK30	��	;�*��	 ��	$�#�% //�	,��	$��<	
�$���	A	 !��$!�	 �</%�,����	 $��	 '���	 / �!	 �/�,����!	 %�	 ��	��	 !�/!������!	 %�	 !��� �������	 � ��	 � !��	
$&�!'!�	$�	�F,���	.,� �<	�����	!�����	$���	��1�
���0	W	$�����!	$��	'% ,�	+���!�����	!����%���'%��	
/ �!	$�	� �#���<	�7��D����	

�+'�	 �$!$�$�-	 � ���+
�	.����/�	 $�	 8�	 �,	 *�!� ��	 ��	 ���0	 A	 %�����!�	 % +�,��%�	  ��	 ���	
$������	��% �	,�	/!��,�/�	.��!,���	2K>>0	A	�%�	�</% �����	���	!�/!�������� �	�</%�,���	$�	����	��#���	
$�	%�	!�� %��� �	$�	/! '%D��	/ �!	+��$�!	��	$��% +��	�#�,	%&�</�!�	��	%&��!�,���������	$�	%�	'���	$�	
!D+%���	���	 !D+%��	6 ����	$��	S	!L%��	T	 /!�$������	$���	 %�	 !�� %��� �	$�	/! '%D���	$& P	%�	� �	$�	
%&�//! ,���	 1��	 �7��D���	  ��	 /�!���	 $&���'%�!	 /%�����!�	 !���%����	 !�/!��	 �������	A	 %�	 ���� $�	 $�	
!�� %��� �	$�	/! '%D��	/���	H�!�	�</%�,����	W	 �%%�	/���	+��$�!	 %& !+������� �	$��	, ��������,��	$�	
$ �����	��	%��	!D+%��	./!��,�/�	���%���	$���	��1�
���0	W	,��	���� $��	$�	!�� %��� �	$�	/! '%D��	
� ��	�$�/����	)	$��	�7/��	$�	/! '%D���	��	��	, �#�������	/��	)	� ��	W	������	,��	���� $��	� ��	$��	
���� $��	 $&���	 ���	 ,�!�,��!�����	 %&�%+ !�����	 $�	 /�!, �!�	 $��	 !D+%��	 /%��	 ���	 %�	 ����D!�	 $�	
!��� ���!	$�	%&�</�!�	.!�/!��	$���	��1�
���	/ �!	$�����!	$��	���� $��	$�	!��� �������	�</�!�0�	

���������	.*�#���	 2KRK0	 A	 1�	� $�%�	 $�	 �!�����!�	 $&�</�!����	 �	 ���	 ��� ,��	 ��	 /!����!	
�7��D��	�</�!��	�]1���	/ �!	��	, !!�+�!	%��	!D+%���	��	�7��D��	$��% +��	�#�,	%&�</�!�	)	/�!��!	$��	
�!!��!�	��+��%���	/ �!	+��$�!	%�	!�/�!�+�	$��	!D+%��	�7���	, �$���	)	,����	�!!��!�	���������	#�%�$�	
%&�7/ ��D��	$&���	�,������� �	$��	, ��������,��	����!�,��#��	�&�//�7���	��!	%�	�7��D��	$&����!��,�	
��	�&�$!������	$�!�,������	)	%&�</�!�	$�	$ ������	

@��	 .� +�%�	 2K>>0	A	1�	� +�%	 /! / ��	���	���� $�	���	$������	$��	� $�%����	$&���!�����	
�#�,	%��	�</�!���	/���	$&���%7��	%��+��������	$�	%��!�	/�! %���	/ �!	, ���!��!�	��	���������	
�
$	���	
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4.2.1.2  Apports des sciences cognitives 
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4.2.1.3  La communauté de recherche en acquisition des connaissances 
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%�	 ,�/	 ��! /���	 ��	 $ �,	 ����!���� ��%�	 ��%+!�	 %��!	 ���%����	 �%%��	 !������	 /��	 , �����	 ,�!	 /��	
/�'%����	 ��	 ��+%���	 ��	 /��	 ����+!���	 )	 $&���!��	 �!�#��<	  �	/! 6����	1�%�	 ���	 /�!��,�%�D!�����	 #!��	
/ �!	��1�
�	��	2K>K�	%��	/! / ���� ��	������	�������	 !�+���%��	��	!�, ������	��	2KK5�	��1�
�
��	�	���	 %�	 ��// !�	$�	, %%�' !��� ��	���� ��%���	*��	 �!�#��<	$�	#�% !����� ��	�����	�#�,	�*��	 %�	
���	��	%&����	 �	��	����	$��	�</�!���,��	���7/���	$�	, �/�!��� �	$�	�!�#��<	��	�1�	 ��	���	/�'%���	
��	�//!�,����	1�/��$����	,��	!�,��!,���	�&�7���	/��	���	����+!���	��	����	$&��	% +�,��%	��������	��	
%�!+�����	$�������	�%%��	��	� ��	/%��	!���!��,�	��&��	����	$�	%�	, ��������	�!��J�����	
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4.2.2 Une méthode de modélisation cognitive 

��	���� $�	��1�
	 !+�����	 %&�,������� �	 $��	 , ��������,��	 �</�!���	��	 �&�//���	 ��!	 ��	
��#�! �������	$�	��!�,��!��� �	$�	,��	, ��������,��	�#���	%��!	!�/!�������� �	� ��	� !��	$�	!D+%��	
$�	/! $�,�� ��	*����!�����	��,�������	$&���!������	./�!� ��	� ��	� !��	$�	% +�,��%�0�	$��	/!��,�/��	
$&���%7��	�����	��&���	!�/!�������� �	$��	, ��������,��	� ��	/! / ���	��	, +����,���	��	����	$�	%�	
/%����� !��	$�	� $�%����� �	��1�
	��� ,���	)	%�	���� $���

4.2.2.1  Le modèle cognitif 

�C'��	
�	!+
�'�	#+�#�)���'	 A	*���	��1�
�	%�	� $D%�	, �,�/���%	���	$�����	, ���	���	
!�/!�������� �	S	��$���!�,�	T�	��	,�$!�	����������	/�!��+��	���	$ ��	 ��,�%���!	 %�	$��% +��	���!�	%��	
�,���!�	, �,�!���	^�;�:�	>K_	��	^;�:�	>K_�	��	/%��	$�	S	%��+�+�	/�!��+�	T�	%�	� $D%�	6 ��	$��<	
!L%��	 ��	 /!� !���	A	 ,�%��	 $�	 !�/!�������� �	 %���'%�	 /�!�������	 )	 %�	 � ��	 $& !�����!	 %&�,������� �	 $�	
� �#�%%��	 , ��������,��	 ��	 $�	 !��$!�	 , �/��	 $�	 ,�%%��	 $�6)	 !�,���%%���	 ��	 ��!�,��!���	W	 ,�%��	 $�	
!�/!�������� �	��!�,��!��	)	%�	'���	$�	%& /�!��� ���%����� �	$�	�7��D��	����%�	

�+
�'�	 #+�#�)���'	 ��	 !+
�'�	 #+-�$�$7	A	 *���	 %�	 � ���	 /!���D!�	 #�!�� �	 $�	��1�
�	 %�	
� $D%�	 , �,�/���%	 ��	 # �%���	 ��	 !��%��	 $�	 � $D%�	 , +�����	 $�	 %&�</�!��	  �	 $�	� ���	 $&��	 � ���
�����'%�	, !!��/ �$���	)	%�	,%����	$�	/! '%D���	)	!�� �$!�	^1�����	>>_�	�%	�&�+������	$&�</%�,���!	
%��	, ��������,��	�</�!���	6������%)	S	��/%�,����	T	^����	K3_�	*D�	2KK3�	,�	� $D%�	�	���	��#���+�	
, ���	%�	!�/!�������� �	���	��	����	%�	, +����,���	$�	� $D%�	$�	�7��D���	��	/!� !���	�����	�% !�	$�	
!�/!������!	%��	�F,���	���	%�	�7��D��	#�	!��%���!�	��	!������	/! ,��	$�	%�	���� $�	$��	�</�!���		

������	 
��	 #+���$����#��	 
 #�$���	 
���	 '�	 !+
�'�	 #+�#�)���'	A	 *���	 %�	 /%�/�!�	 $��	
�//! ,����	 %�	 � $D%�	 , �,�/���%	 ���	 � !��	 $�	 ,%�����	 �'��!�����	 ���	 !��# ����	 )	 $��	  '6���	 $�	
$ �����	$ ��	 �	,�!�,��!���	%��	/! /!�����	 �	)	$��	 /�!��� ���	)	$��	�F,���	 �	$��	/! ,�$�!��	���	
,�!�,��!�����	 %��	 !��� ���������	 *���	 ��1�
�	 %�	 � $D%�	 , �,�/���%	 , �/ !��	 �����	 $��	
�<��/%���	�//�%��	��������������	���	��!�,��!��	$�	� $�%����� �	��!#���	)	%�	� ��	)	!��$!�	, �/��	
$�	� $D%�	����%	��	)	� $�%���!	$��	���$��	$�	,��	/���	$��	���� $��	$�	!�� %��� �	��� ,����	)	$��	
,%�����	$�	/! '%D���	.���������� ����������������0�	1�	,� �<	���	 %��	)	 %�	���� $��	��,��$�����	
���	!�/ ��	��!	$��	�'��!�,�� ��	������	/! +!����#�����	)	/�!��!	$�	,��	���$��	$�	,���		

���!$���	 ��)� ������$+�	
��	 #+���$����#��	A	 ���	 ,� �<	 /!�,�$����	  ��	 ��	 ���	 ��,�$��,�	
��!	 %�	 ,� �<	 $&���	 !�/!�������� �	 $��	 , ��������,��	 $���	 %�	 � $D%��	 %��L�	 ���	 $�	 /�!��!	 $�	
� !��%�����	 ,%��������	 ��	 ���	 , ���	 %��	 !�����<	 �����������	  �	 %��	 !D+%��	 $�	 /! $�,�� ��	 $�	
� �#�%%��	 ��!�,��!��	  ��	 ���	 $�������	 ����	 $�	 !��$!�	 , �/��	 $&��	 � $D%�	 , +�����	 $&�</�!��	 ��	
/!����!	%��+�+�	$�	!�/!�������� ��	/! ,��	$��	!�����<	������������	�	���	/! / ��	��	2K>>	^�;�:�	
>>_�	��	��!�,��!�	$�	'����	 ���	
���$�	��
�		�����	/�!�������	$�	!��$!�	, �/��	� ��	$�	, ��������,��	
$�	$ ������	� ��	$&���!���������	���	�	
����$�	��
�		�����	�������	 !+�������	��	����	$&��	!�����	)	
%&��$�	 $�	 %�����	 ���%�����	 $�	 ����
����	  �	 ��	�
����	 ���#���	 ��&�%�	 �!�$������	 $��	 !�%��� ��	
��$�/��$�����	 $�	 !��� �������	  �	+���!���	 /�!	 ,�%���,��	1����	����	 )	 /%��	 $��	 , ��������,��	 ��	
��# !�����	/��	%�	��!�,��!��� ��	�%%�	�&�#���	/��	�������	%& '6�,���	#���	$�	+��$�!	%&�,������� ��	

��)� ������$+�	
��	#+���$����#��	:	'��$
�	
�	 �#� !��	^;����	K2_	A	 ��	 �!�#��%	$�	*��	
^*���	K2_	����	��	2KK2	�	$�' �,��	��!	���	/! / ���� �	)	'���	$�	�������	/! ,���	$�	�!����	��	
����	$�	%�	/�7,� % +��	, +����#��	1��	��!�,��!��	$�	/%��	����	��#���	!�+! �/���	%��	, ��������,��	
��� ,����	 ��<	 �,�� ��	  �	 ����!��,��	 �����	 ��	 Z�#!�	 $���	 ���	 ,%����	 $�	 ������� ��	 .�<��/%�	 ��	
��+�!�	N�30	 / �!	 ������$!�	 ��	 '��	 /�!��,�%��!�	 �%%��	 �&������,����	 ��	 �,�����	 ��/�!������	 ���	
, !!��/ �$���	��<	, ��������,��	� '�%�����	$���	��	, ���<��	�/�,�������	���	�,�����	, ���������	
��	 �����'%�	 $�	 /! ,�$�!��	 .%��	 ������	 � �,�� ���%%��0	 ��	 $&�,�� ��	 / !����	 ��!	 %��	 , �,�/��	 $�	
$ �����	���	� ��	/!������	$���	,�	, ���<���	
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�,���������A	
���1������"�����	
�����, �����A	����+�����	/! '%��	 �	/�!� ��	��� 	 ���,��	!��/�,���+	, ���!�����	
�!�����!�A		 ��/��	/�!�����!�A		 /�!� ��%����	 ���,��%���	
	 	 	 1 ���!�����A	����+�����	!�%���	, �/���'�%��7	!�%���	/!� !��7	%����	
	 	 	 
��/��	/�!�����!�A		 ����+��$	/�!� ��%���	
1 ���<��, �����A	� 	���'�!	 �	���	����	���	'���	����+��$	��	 ���,�	7��	
	 	 	 ���	���'�!	 �	/%�,��	��	!  ��	��	+!����!	 !	����%	� 	���	���'�!	 �	/�!� ��		
	 	 	 .����	��, �$	, �$��� �	��	� �	,��,9�$	'7	���	� $�%0�	
1 ���<�A	 � !	�%%	�	��,�	��	/�!� �./�!��0	��$	� �.
�)���
�	��./�!��00	
" �%�, �����A	����+�	��	 ���,�	� 	�%%	���	/�!� ��	!��/�,���+	, ���!�����	��,�	��	/!� !��7	��		
	 	 	 , ���$�!��+	/�!� ��	��$	 ���,���	,���!�%��7	, ���$�!��� ��	��$	����+�����	/!���!��,���	
" �%A	 	 � !	�%%	�	��,�	��	/�!� �./�!��0�	�������+��$./�!��0	
��!���+7A	.0	
��!���+7�, �����A		
! ,���A	:(���		 $���!������	����)�
��)	��)�����
� � � ������)�����	)�����
� � � �����)�����
���)�����	��
� � � �$$)�$$)�����	
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���]�	��	"�
��
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��	� ����	� �6 �!�	�,��#�'%���	�% !�	���	����
���"�
�	/���	�,� ��!	��	%�	� �'!�	$�	
'�!���<	#�!������	%��	, ��!������	$�	���%%�	��	$�	������� �	���	������������		

����%������	%�	��!�,��!�	$�	�����	!�/!������	��	/��	$�	!��� �������	��� ,��	)	%�	!��%����� �	
$E��	'��	$���	��	, ���<���	���	�,�����	� ��	�//�%	)	$&���!��	�,�����	��	%��!	��,��O������	� !��	
%�	�����������
��		��	��	���	/���	H�!�	#����%���	� ��	� !��	$&�!'!��	, ���	��!	%�	��+�!�	N�?�	���	
, �,�/��	$�	$ �����	� ��	 !+������	��	!�����	, �,�/���%�	%�	������������
	��	�+�%�����	����,��	
� ��	� !��	+!�/������	*��	� $D%��	� ��	, ���!����	)	�! ��	��#���<	$&�'��!�,�� �	A	/! '%D���	.,��0�	
,%�����	$�	/! '%D���	��	�</�!����	+% '�%��	[	,�����	��#����	 %�	� $D%�	, �/ !��	$��<	# %���	A	%��	
, �,�/��	��	%��	!�%��� ��	� !����	��	!������	%�	� $D%�	$�	$ ������	
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4.2.2.2  Les outils et la méthode 

��$�#$)��	A	 %�����!�	 ��,�������	 $�	 !�,���%	 ��	 $& ���%�	 $&��$�	 � ��	 /! / ���	 ����	 $�	 !��$!�	
, �/��	 $��	 $����!����	 �7/��	 $�	 , ��������,�	 �</�!���	��	���� $�	 +��$�	$���	 %��!	 ,� �<�	 ,�����	
��,������	�����	$ ,�������	/�!	��	�</ ��	$�	���	,�!�,��!���������	��	, +����,���	,� ����	,�%%��	���	
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, �#�������	 / �!	 %�	 /! '%D��	 ���$���	 1��	 ��,�������	 , �$������	 )	 ��	 � ,�%���!	 ��!	 %&�,��#���	 $�	
%&�</�!�	��	/!� !���	^1
"�������	K4_�	

��#��$0���	)�+)+� ��	A	 %�	���� $�	��++D!�	���	/! +!���� �	$���	%��!	���%����� �	^�;�:�	
K2'_	A	, ����,�!	/�!	$��	���!������	��� !��%�	%���	)	%&�</!���� �	$��	'�� ����	��/!D�	$��	�</�!��	��	
$��	���%������!��	��	/�!	$��	 '��!#��� ��	��	$��	���%7���	$�	%&�,��#���	W	/ �!���#!�	/�!	$��	���!������	
,���!��	 ��!	 %�	 ��%�,�� �	 $�	 ,���	 ��	 ���%�����	 %�	 ��,������	 $��	 +!�%%��	 !�/�!� �!��	 / �!	 $�+�+�!	 $��	
,%�����	 $�	 /! '%D���	W	 / �!���#!�	 /�!	 $��	 ���$��	 $�	 ,��	 .����%��� ��	 �#�,	 #�!'�%����� ��	
����%�������	#�!'�%����� ��	�</%�,���#��	, ���,���#��	/���	���%7��	$�	/! � , %��0	W	��!����!	/�!	$��	
���!������	,���!��	%���	)	%�	#�%�$��� �	$�	� $D%�	��	��!	��	)	����!�	$�	��	, ���!�,�� ��		

��$''��	 � )���+$���	A	 %�	 % +�,��%	 +��$�	 %�	 ����	 ��	  ��#!�	 $�	 ,����	 ��,�������	 �%	 ����!! +�	
%&���%������!	.%&�</�!�	��	 %& ,,�!!��,�0	��!	$��	�<��/%��	$�	/! '%D����	 %��	,�!�,��!��������	���	%��	
$����!��,�����	/���	/! / ��	$�	 %��	 !�+! �/�!	��	�������
��������������	��	� �,�� �	$��	!�/ ����	
� �!�����	1����	/����	$�	,%������,��� �	/!�/�!�	%�	/! ,�����	$&�'��!�,�� ��		
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 '$���$+�	��#��
����	A	 %�	���� $�	�&���D+!�	$���	��	/! ,�����	,%�������	$�	+����	
% +�,��%�	 ��	����	 ��	Z�#!�	 ��// ��	 $&�# �!	����	 ��	 /!��%�'%�	 ���	 ���%7��	 $��	 '�� ���	 ��	 $�	 %�	
$����$�	��	, �!�	$&���	���$�	$& // !������	.����	K20�	�%%�	, ������	��	����!�	���/��	/!��,�/�%���	
,�����	 ���/�	 , �/ !����	 $��	 �,��#����	 $�	 !�,���%�	 $�	 , �,�/���%����� ��	 $�	 ��!�,��!��� �	 ��	 $�	
#�%�$��� ��	�	/�!��!	$�	%�	!�/!�������� �	$�	%�	����D!�	$ ��	%&�</�!�	�!����	$��	�<��/%���	 �	$�+�+�	
���	$���!,��	+���!�%�	#��	%�	��#���	����!��$���!�	$��	,���+ !���	$�	/! '%D���	A		
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��	A	� ��	$&�' !$	 !������	#�!�	 %�	 �/�,���,��� �	$�	 !L%�	��	$��	
� �,�� ���%����	$�	�7��D��	)	, ���!��!��	,����	���/�	�	���	��!�,���	/�!	���	���%7��	�!+ � �����	$�	
�!�#��%	��	$�	%& !+������� �	$��	�</�!��	��	$��	����!�	���%������!�	W	/���	�%%�	�	���	, �/%����	/�!	���	
���%7��	$�	$ ,������	��	%&�%�' !��� �	$&��	%�<�����	

.30	H����������
��		��	�����������������	A	�%	�&�+��	$�	!�,���%%�!	��	%�!+�	�#�����%	$�	,��	
!��, ��!��	 /�!	 %&�</�!�	 /���	 $�	 %��	 %��	 ���!�	 ,%����!	 ��	 �7/��	 $�	/! '%D��	 ��% �	 %�	 ��,������	$��	
+!�%%��	 !�/�!� �!��	W	 ��������	 $�	 $�����!	 $��	 , �$��� ��	 $�	 ����%��� �	W	 /���	 $�	 ���!�	 ����%�!	 /�!	
%&�</�!�	%�	!�� %��� �	$�	,��	!�/!�����������	1��	����%��� ��	� ��	%& '6��	$&�</%�,��� ��	/�!	%&�</�!�	
/���	 $&���	 ���%7��	 /�!	 %�	 , +����,���	 ���	 , �$���	 )	 %�	 !�/!�������� �	 $�	� $D%��	 $�	 ,��	 ./'2�2�	
/'2�3	��,�	��!	%�	��+�!�	N�N0�	��	/�!�	$��	, �������!��	$���	%��	��!�,��!��	$�	�,����	���	��/ !�����	
��	/�!���	$�	%��!	��� ,��!	$��	/�!����	����D!��	$�	!��!���,!�/�� ��	$��	#�!'�%����� ���	

	
	 EXPERTISE	

Modèle du raisonnement	

Modèle du raisonnement	

pb1.2	 pb1.1	 pb 1.3	

C1	
Classes de 	
problèmes	

Modèle du domaine	 Modèle du raisonnement	

C2	

Problèmes	

Modèle du domaine	

Modèle du domaine	

	
9$-���	282	.	��	)�+#�����	
�	!+
 '$���$+�	��#��
����	��#	������		

.?0	 .����
���
�	� ��� ��������
��	A	 ��	 $���!,��	 ��,��$����	 , ������	 )	 $�+�+�!	 %��	 / ����	
, �����	 ��	 %��	 , �$��� ��	 $�	 #�!���� �	 $���	 %��	 $����!����	 !��� ��������	 ���	 ��	 Z�#!��	 � ��	



���� $��	��,��$�����	/ �!	%&�1	 	 ��	�������,�"�%%��	

	 R>	 	

$&�' !$�	$��	� $D%��	� ��	, ���!����	/ �!	,�����	,%����	 �	,���+ !��	$�	/! '%D��	�$��������	.12	��	
13	 ��!	 %�	 ��+�!�	N�N0�	 ����%������	 %�	 � $D%�	 , �,�/���%	 $�	 �7��D��	 $ ��	 !��$!�	 , �/��	 $��	
$����!�����	 ��,�����	$�	 %&�</�!����	� ��	���	� !��	��������	���	,�	� ��	/ �!	%�	/�!���	!��� �������	
���	/ �!	%�	!�/!�������� �	$�	$ ������	

.N0	E��
���
�		A	 ��	 #�%�$��� �	 ��	 ����	 ��	 #�!������	 ���	 %�	� $D%�	 /�!���	 $�	 !�/!������!	 %��	
�<��/%��	�!�����	������%�����	W	%&�</�!�	#�%�$�	�+�%�����	%�	� $D%��	

��	)'���*7+�!�	�����	 ���	 ��	 % +�,��%	 , �/ !����	 $��	 �$����!�	 /�!�������	 $�	 +�!�!	 %��	
$����!����	 ,��	 �!�����	 .�� �,��	 ��	 !��!���,!�/�� ��	 $��	 /! � , %��	 !�,���%%��	 % !�	 $�	 %��!	 !�� %��� �	
����%��0�	%��	$����!����	� $D%��	, �,�/���%�	.$��	,���	$��	�7/��	$�	/! '%D��	��	$�	%&�</�!����0	�#�,	
/ �!	,��,��	%�	/�!���	!�� %��� �	$�	/! '%D��	��	%�	/�!���	!��� ��������	1��	�$����!�	/�!�������	$�	
$�����!	$��	 �,�����	 ��	 $�	 %��	  !+�����!	$���	��	� $D%�	$�	 !��� ��������	 �	$��	, �,�/��	��	$��	
!�%��� ��	 / �!	 � !��!	 ��	� $D%�	 $�	 $ ������	��	 ��� !�	 �	 ���	 ����	 $D�	 %��	 /!���D!��	 #�!�� ��	 $�	
��1�
	/ �!	��# !���!	���	!�/!�������� �	+!�/�����	$�	!�����	, �,�/���%	.� $D%�	$�	$ �����0	��	
$��	�!'!��	$�	 �,�����	/ �!	 %�	 !�/!�������� �	$�	 !��� ��������	 %&�$����!	$�	+!�/��	/�!�������	$�	
,!��!	  �	 � $����!	 %��	 � $D%��	 $�	 ����D!�	 ����!�,��#�	 ^8�1�	 K4_	 ^�;�:�	 K2'_�	 ��	 /%����� !��	
���D+!�	 �+�%�����	 ��	 � $�%�	 $�	 ,%������,��� �	 ��% �	 %�	 ��,������	 $��	 +!�%%��	 !�/�!� �!���	 ��	
/!���D!�	#�!�� �	�	���	$�#�% //��	��	��g���/	��	2KK4	$���	%�	,�$!�	$&��	/! 6��	1���	^��// !��
��������	K4_�	��	��!�,���	% !�	$�	$��<	���!��	���+��	^��// !���
����
���	K2_�	

4.2.2.3  Expérimentation et évaluation 

E��
�	
�	#��	�$��)���	�	��	��	

���	 /!���D!�	����	 ��	Z�#!�	$�	 %�	���� $�	$���	 ��	 +% '�%���	 , !!��/ �$	 )	 %&���$�	$�	 ,��	
���7/���	��	/! 6��	$�	, �/�!��� �	$�	�7��D���	$�	� $�%����� �	����	$���	%�	,�$!�	$�	%�	, ���!��,�	
�;�:�	 �&�� �,�	 $&��	 /! '%D��	 $&����,���� �	 ���/%�	 �����	 � �!��	 , ���	 / ���	 $�	 $�/�!��	
�& '6�,���	 �����	 $�	 /! $��!�	 ��	� $D%�	 $�	 , ��������,��	 ��	 ��	 �7��D��	 ,�/�'%�	 $&����,���!	 ,����	
�F,���	�&�� �,�	��	� �!�������	��,��	�<��/%�	$�	!�� %��� �	$�	/! '%D��	��	$�	� %��� �	���	/ �!!���	
�$ /��!	 ��	 �</�!��	 ���%���!	��1�
	 ��!	 ,��	 �<��/%�	 �	 /�!���	 $�	 ����<	 ���%����!	 %�	 ����!�	 $�	
� $D%�	  '����	 ��	 %�	 ,�!�,��!���!	 /�!	 !�// !�	 ��<	 � $D%��	  '�����	 ��% �	 $&���!��	 �//! ,���	
^�;�:�	K2'_�		

��	 �!�#��%	 �//! � �$�	 $�	 , �/�!��� �	 �#�,	 %�	 �7��D��	 ?*�;��	 �	 ���	 ����	 % !�	 $&���	
, %%�' !��� �	 �#�,	 ��	 *���+	 ,�!	 ?*�;��	 /!�#�%�+����	 �����	 ���	 $���!,��	 ��,��$����	 ��	 ���	
#����%����� �	 +!�/�����	 ^�;�:�	 K2�_�	 ?*�;��	 ��	 � ,�%���	 ��!	 %&�</!���� �	 $�	 /�!��D�!��	 $�	
$�,��� �	��	$��	!�%��� ��	$�	,����	)	�����	���!�	,��	/�!��D�!���	�%	, �#����	'���	/ �!	$��	�F,���	$�	
, �,�/�� �	/ �!	 %�����%%��	 %��	, ��!������	���!�	/�!��D�!���	�//�%���	 � / ��	� ��	 �!�$�����	/�!	$��	
!�%��� ��	���!�	 %��	�Z�$�	$&��	+!�/��	., ��������,��	$�	 �7/�	S	/%��	M �	/%��	M 	T	 �	S	� ���	M �	
/%��	M 	T	��,�0�	1�	% +�,��%	��/%������	���	��,������	/�!��,�%�D!�	/ �!	�</!���!	$��	, ��������,��	
,����%���	����	��	/�!���	/��	$& !+�����!	��	� $D%�	, �,�/���%	��	����	 P	�%	�&�</%�,���	/��	)	��	
��#���	�'��!���	%&�����'%�	$��	, ��������,��	!�������	/ �!	%�	!�� %��� �	$�	/! '%D����	

�& '6�,���	 $�	 ���7/���	 ��	 �����	 $�	 , �/�!�!	 ��!	 %��	�H���	 '����	 $����!�����	 �//! ,���	 ��	
 ���%�	 $�	 � $�%����� �	 $�	 , ��������,���	 [	 /�!��!	 $�	 /! '%D��	 $�	 ���7/���	 ��	 ���	 +!�%%�	 $�	
������ ��	/%��	/!�,����	/ !����	��!	%�	����D!�	$ ��	%�	� $D%�	�����	, ���!����	%��	,�!�,��!��������	$�	
%&�//! ,��	$�	� $�%����� ��	%��	/! /!�����	$�	� $D%�	 '����	�����	���	� �	 /�!��� ���%����� ��	��	
/�!��,�%��!�	 %�	 ! '�������	 $�	 � $D%�	 ��,�	 )	 $��	 ,���+������	 $&�� �,�	  �	 ��,�	 )	 $��	 ������� ��	
, ��%�,���%%��	$�#���	H�!�	�#�%����	���	%������	!��, ��!���	/ �!	�$�/��!	%�	� $D%�	)	$�	� �#���<	,��	
 ��	 , �$���	 )	 ��#���+�!	 ���	 ���!�	 !�/!�������� �	 $��	 , ��������,���	 �%%��	  ��	 ���	 )	 %& !�+���	 $�	
%&�# %��� �	$�	%�	!�/!�������� �	��	$�	%�	���� $��	���	 ��	, �$���	)	��1�
���	.�8(1��	KN0�	



	 1��/��!�	N	A	���� $��	��	 ���%�	/ �!	%�	� $�%����� �	$�	, ��������,��		

	 RK	

��+<��	�����	

��	 ���� $�	 ��	 %�	 % +�,��%	 ��1�
	  ��	 �������	 ���	 ���%����	 $���	 %�	 ,�$!�	 $&��	 /! 6��	 ��	
���!�/!����	 / �!	 �#�%��!	 %�	 �����'�%���	 $&��	 �7��D��	 $&��$�	 ��	 $��+� ���,	 ��	 %�+��	 / �!	 $��	
��,���,����	��	��� !��������	1�	/! 6��	�����	�	/�!���	$&�//! � �$�!	� ���	%�	/�!���	������%�	!�%���#�	
)	 %&���%7��	$�	 %&�,��#���	��	 )	 %&���$�	$�	$����!�����	� �!,��	$�	, ��������,��	 .�,��	$��	�/�,��%�����	
�7���	$����!����	$�+!��	$&�</�!����	��	$��	'����	$&��,�$����0	^�����	K4_	��	^������	K4_�	�&���%7��	
$�	 %&�,��#���	 �	 /�!���	 $�	 $�,!�!�	 %&�,��#���	 $�	 ����!	 ���%������!	 $�	 �7��D���	 $��	 �/�,��%�����	 $�	
$ �����	 ����	 �����	 $�	 %��!�	 /�!�����!���	 �%%�	 �	 , �$���	 )	 ��	 � $D%�	 $�	 %�	 ,�!,�%��� �	 $�	
%&��� !���� �	 ��	 $�	 %�	 +���� �	 $��	 �F,���	 ��	 ����	 $�	 %&����/�	 ��/%�����	 /�!	 %&���! $�,�� �	 $�	
�7��D��	)	'���	$�	, ��������,���	*�	� �#���<	�%������	���� $ % +�����	 ��	�������	���	����+!��	
$���	%�	���� $��	�&�//! ,��	/�!	,���+ !��	$�	/! '%D���	�	/�!���	$�	����!	���	���$�	$�	�����'�%���	
��!	��	� ��������'%�	$�	$ �����	)	, �#!�!�	/���	$�	/! 6���!	%�	!���%���	���	��!���	/�	H�!�	 '����	��!	
%�	$ �����	�����!�	%�	, a�	��	%�	$�!��	$�	$�#�% //�����	$&��	��%	�7��D���		

4.2.3 Enseignements tirés de MACAO 

4.2.3.1  Comparaison aux travaux de cette période 

����%������	 %�	 ���� $�	 ��1�
	 !�/!��$	 %��	 /!��,�/��	 $�	 /%�����!�	 �7��D���	 $�#�% //��	
��� �!	$�	2KK4�	��	����,�/�	$��	�!�#��<	���	��! ��	$�#�% //��	/�!	%�	�����	��	���/�!��	/�!	;�*��	��	
���� $�	���	���	$��	� ����	/!���D!��	$��/ ��'%�	$���	%�	, ��������	�!��J�����	�#�,	;
*�	��	�%%�	
���	 %�	/!���D!�	)	/! / ��!	��	��#�! �������	$�	� $�%����� ��	 %�	;������ �	�&�7���	#�	%�	6 �!	���	
#�!�	 2KK3�	 �!��	 %��	 �!�#��<	 �!��, /� ���	 $�	 %�	 �H��	 �/ ����	  ��!�	 ?*�;���	 $�$��	 ��<	
/! '%D���	 $�	 , �,�/�� ��	 ���%����	 �7��D���	 $&�,������� �	  ��	 ���	 , ���,!��	 )	 $��	 �7/��	 $�	
/! '%D��	 /�!��,�%��!	A	 $��+� ���,	��$�,�%	 / �!	 �1��	 .1��!%���	 2KK40�	*���	 .*�#�$	 ��	;!�#����	
2KK40�	 ���	 �7��D���	 �*���	 .��7���$�	 2K>K0	 ��	 �1��	 /!��������	 %& !�+���%���	 $&�</% ���!	 %�	
,�!�,��!����� �	 $��	 �7/��	 $�	 , ��������,�	 $���	 %��	 �7��D���	 �</�!��	 $���	 S	 $�	 $��<�D��	
+���!��� �	T�	 ���	 S	, ��������,��	 /! � �$��	T�	 ,&����)�$�!�	 $��	 !�%��� ��	 ���!�	 �%������	 $&��	
� $D%�	 ./�!	 �<��/%�	 $��	 !�%��� ��	 ��!�,��!�%%��	 ���!�	 , �/ �����	 )	 $��+� ������!0�	 +��$���	 %�	
!�,���%	$&���!��������	.$����	S	, ��������,��	$�	��!��,�	T0	���%�����	/�!	%��	�</�!���		

1 ���	 %��	���� $��	;���
�	 ��	���]�
�	 .������!�	 2K>>0	.������!�	 2K>K0�	 %�	���� $�	
��1�
	� �%�+��	%�	��,������	$�	, �'���!	/%�����!�	��,�������	$&���%7��	$�	%&�</�!����	��	�� ���	
$ ��	 %��	+!�%%��	 !�/�!� �!��	��	 %&���%7��	$�	/! � , %���	��	!�/!�������� �	$��	, ��������,��	$�	,��	
���� $��	/! / ��	�����	$&���%���!	$��	, �,�/��	��	$��	 !�%��� ���	�����	 ��	 !�#��,���	�%%�	��	$ ���	
/��	��	!��%	������	��	� $D%�	, �,�/���%�	

;
*	 .� +�%�	 2K>>0	 �7���	 ���	 ���	 � �!,�	 $&���/�!��� �	 ��/ !������	 %��	 $��<	 ���� $��	
/�!��+���	���	�//! ,��	, +����#����	��	���	$���!,��	��,��$����	/ �!	$�����!	��	� $D%�	, �,�/���%	
$�	%&�</�!�	 �	� $D%�	, +������	1�/��$����	;
*	����	���	!���!��,�	'���	/%��	� !��	)	%�	%��+��������	
/ �!	 �7���������!	 %�	 !�/�!�+�	 $&�%������	 $�	� $D%�	$���	 %��	 !��!���,!�/�� ��	$&���!������	��!	 %��	
��,�������	$�	!�,���%	$�	, ��������,���	�%%�	/!�, ����	���	���� $�	$&���!�����	�!D�	S	���%7�����	T	A	
%&�</!���� �	�/ ������	� �	+��$���	���	/���	���'%�!	/��	����,�,��	

������	 ���	 $��	���� $��	$�	 !���!��,�	 )	 ,����	 /�!� $�	 ���	! ��+�	.������	 2K>@0�	���� $�	
��� ,���	 )	 ��	 % +�,��%�	 ���	 � $D%��	 , �,�/���%�	 , ���!����	 �#�,	 ! ��+�	 �&�//�����	 ��!	 ��	
� !��%����	$�	�F,��	/ �!	���	���� $�	$�	!�� %��� �	/�!��,�%�D!�	A	%�	!����������	$�	/%���	1 ���	
$���	%��	� %�	�������+	���� $��	%�	���� $�	$�	!�� %��� �	���	�</% ����	/ �!	+��$�!	%�	!�,���%	A	$��	
�,!���	 $�	 ������	 � ��	 +���!��	 / �!	 ��,�%���!	 %& !+������� �	 $��	 �%������	 $�	 $ �����	 !�����	 / �!	
!�� �$!�	%��	/! '%D���	#�����	! ��+�	��# !���	���	�,������� �	����!�,��#�	��	+��$�	$ �,	'���, �/	
/%��	/!�,�������	���	��1�
	$���	%�	!�,���%	$�	, ��������,���	����	�a!�	$���	��	#�!�� �	$�	2K>@�	
� �	,���/	$&�//%�,��� �	�����	/%��	!�$����	! ��+�	�	�������	�# %��	$�	����D!�	)	�&�$�/��!	)	� ���	
���� $�	 $�	 !�� %��� �	$������	 /�!	 %&���%������!�	 � �	/ ���	 � !�	 ���	6��������	$&H�!�	 �!D�	 �#�!��	 ��	



���� $��	��,��$�����	/ �!	%&�1	 	 ��	�������,�"�%%��	

	 >4	 	

$&��� !���!	 %�	 $������� �	 /�!	 %&���%7���	 $�	� $D%�	 $�	 !��� �������	  �	$�	 ��#���	S	����	T	 ���	 #�	
�������	+��$�!	%�	!�,���%	$�	, ��������,��	$�	$ ������	

4.2.3.2  Limites identifiées 

��	����	��	Z�#!�	$�	��1�
	$���	 %�	/! 6��	�����	�����	���	��	, ��! ����� �	)	$&���!��	
�//! ,���	 $���	 %�	 ,�$!�	 $�	 ���7/���	  ��	 � �%�+��	 $��	 %������	 � !���	 )	 %&�//! ,��	��1�
�	1��	
%������	$��������	%��	�<��	$��	����!�	$�#�% //������	$�	%�	���� $�	!��%����	���!�	2KK3	��	2KKR	A	

� %&��,�/�,���	 )	 ����%�!	 %�	 � $D%�	 / �!	 %�	 #�%�$�!	 ��	 )	 /! $��!�	 !�/�$�����	 ��	 /! � �7/�	W	
,����	%�����	���	����!����	)	%�	����!�	�H��	$�	� $D%�	, �,�/���%�	���	�&���	/��	� !��%	W	

� %��	%������	$�	� !��%����	$��	�,�����	/ �!	!��$!�	, �/��	$&��	� $D%�	$�	�F,��	W	

� %�	 ������	 $&��$�,��� ��	 / �!	 ����!�!	 %�	 /����+�	 $�	 � $D%�	 , �,�/���%	 )	 %�	 '���	 $�	
, ��������,��	/! /!�����	$���	W	

� %&����������,�	 ��	����D!�	 $& ���%�	  �	$&�%������	���� $ % +�����	�����	 )	 %&���%����� �	$�	
!��� �!,��	$ ,�������!��	, ���	%�	'���	$�	$ �����	$��	��,�$�����	�</% ����	)	%�	����	W	

� %�	% �!$��!	��	%�	, a�	$��	���!������	��	$�	�!�#��%	�#�,	$��	�</�!��	W		

� %�	 ����!�	 /��	 �7����������	 �!D�	 $��,!�/��#�	 $�	 � $D%�	 , �,�/���%	  '����	 )	 %&�����	 $�	
/! ,�����	W	

� %�	!�+�$���	$�	/! ,�����	���	����,�/�	��%	%��	/! '%D���	$�	���������,�	 �	%�	��,������	$&��	
�#�����%	�//!�������+�	$�	, ��������,��	$�	$ ������	

4. 3 -  MACAO-II : Le modèle conceptuel comme grille 
d’acquisition 

4.3.1 Contexte 

4.3.1.1  Modélisation et ingénierie des connaissances 

���	!�,��!,���	��	�,������� �	��	 ��+����!��	$��	, ��������,��	 ��	, ���	��� �!	$�	2KK3	��	
��� !	 , ���$�!�'%��	 ���!�	 2KK4	 ��	 2KKN�	 ,���	 /! 6���	 ��! /����	 ��	� ���	  ��	 ���	 %��,��	 ����	 $�	
/ ����!	/%��	 % ��	 %��	/! / ���� ��	$�	/! 6��	;�*��	*�	� �'!��<	%�#!���	$�	����! �	�/�,���<	$�	
!�#���	 � ��	 /�!���	 ����	 $��	 !�,���%�	 $&�!��,%��	 ���	 $��	 � � +!�/����	 '�����	 ��!	 %�	 /!������	 $�	
, +����,�����	 � ��	 ����!����	 ���	 %& !������� �	 S	� $�%����� �	 $��	 , ��������,��	T	 � �%D#�	 $�	
� �#���<	��6��<	%���	)	%&��'!�,��� �	��! ���	��	����������	'���	�$��������	���!�	%�	!L%�	$�	�7��D��	
#����	%�	� $D%�	)	, ���!��!�	/ �!	%�	$�����!	��	%�	����D!�	$�	!�,���%%�!	%��	, ��������,��	)	 !+�����!	
$���	 ,�	� $D%��	 ���	 ������ ��	 $�	 !�,��!,��	 �' !$���	 $����������	 %�	 $ �����	 $�	 %&��+����!��	 $��	
, ��������,��	  �	 3	�4������ �	�
	���
	��	 � ��	 $&�' !$�	 %&�,,���	 ���	 ���	 ��!	 %�	 /! ,�����	 $�	
, ���!�,�� �	$�	� $D%���	 )	/�!��!	$��	/!�������	$&�</�!��	����	�����	$�	,� �<	�!'��!��!���	��	$�	 %�	
����!�	 $�� !����	 , ���!�,��#����	 $�	 %&�//! ,���	 ���	 %��	 ���%7���	 �������	 ����<	 ��	 �#���	 ���	
$��<�D��	��,����	$�	%�	� $�%����� ��	%�	!L%�	$�	� $D%�	, ���	+!�%%�	$&�,������� ��	1�	!L%�	���	'���	
�%%���!�	/�!	�<��/%�	/�!	%��	�7��D���	
�
�	.������!�	2KK?0	 �	! ��+����	.������	2KK?0�	

���	 ,�!�,��!�������	 $�	 ,����	 /�!� $�	 ���	 %�	 �!D�	 � !�	 ��/�,�	 $��	 !���%����	 $�	 /! 6��	;�*��	
1�!������	/! / ���� ��	������	$�	;�*�	 ��	�!D�	#���	����	 ���,�	$�	!���!��,�	,�!	�%%��	 ��	, �,!�����	
%�	, �#�!+��,�	$&�$���	#�����	$�	/%�����!�	�!�#��<	��	$&���%���,��	6������%)	� ���	'���	�</%�,������	
�!	�<��/%��	%�	��,������	$�	���!�	!���!��,�	��	+����	% +�,��%	�����	/!�� !$��%�	/ �!	%�	$������ �	$��	
�!�#��<	 $�	 $ ������	 ��	;�*�	 �	 /�!���	 $�	����<	 %&����!��!�	 1&���	 �����	 �����	 )	 ,��	 �!�#��<	 .��	
$&���!��0	��&�%	���	$�#���	�7����������	$�	, ���$�!�!	%�	� $D%�	, ���!���	, ���	,�%��	$�	�7��D��	
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��	 � �	 $�	 %&�</�!��	 $�	 $�,!�!�	 %�	 � $D%�	 $�	 !��� �������	 ��	 ��!���	 $�	 �F,���	 ��	 ���� $���	  �	
��, !�	$�	/!�#�%�+��!	 %�	!����%����� �	% !����	,�%�	�����	/ ���'%��	�&���%���,�	$�	;�*�	��	!��! �#�	
$���	%��	�7��D���	��	�//! ,���	/! / ���	)	/�!��!	$�	2KK5�	�!	�<��/%��	$D�	2KK?�	! ��+�	�	�# %��	
#�!�	! ��+����	��	�	����+!�	$��	'�'%� ��D����	$�	� $D%��	$�	!�� %��� �	$�	/! '%D���	

��	���!�	, �!���	$&���%���,�	���	 %��	)	 %�	 !�����	��	������ �	$��	��1�	�# ����	��	3�3�	1��	
���%7���	$�' �,����	��!	���	� ,�%����� �	� �	/%��	��!	%�	, �����	$��	� $D%��	����	��!	%�	����D!�	
$ ��	�%�	� ��	���%����	��	����!�,�� �	�#�,	%&���%������!	��	����	$�	�7��D���	$���	,  /�!������	��	#����	
$�	 /! ,�����	 $&��+����!��	 ���	 �% !�	 /%��	 ��'�������	 A	 �%	 �&�+��	 $&���%� !�!	 %��	 /�!� !���,��	 $�	
, �/%�	 �7��D��� /�!����!	 ��	 � �	 $& /������!	 %��	 ,�/�,����	 $�	 !�� %��� �	$�	 �7��D��	 ���%�	��	#��	
����! / � !/������	 ��% �	 %����%%�	 %�	 �7��D��	 $�#�% //�	 $��	 � $��	 $�	 !�� %��� �	 $�	 /! '%D��	
�$��������	)	,��<	$�	%&�</�!��	���	�'��$ ����	��	/! ���	$&���	#��	,  /�!���#�	.� �'���	2KK@0�	

4.3.1.2  Émergence de nouveaux thèmes de recherche 

���	��D���	$�	!�,��!,��	$&�,���%���	���!�	2KK3	��	2KK>	�&���D+!���	$���	%�	/! '%��������	$�	
%�	� $�%����� �	/!�������	��	3�3	��	# ����	%&���!+��,�	$�	%�	� �� �	$& �� % +���		

��!	 %��	 � $D%��	 , �,�/���%��	 $�	 � �'!�����	 !�,��!,���	  ��	 / !��	 ��!	 %��	 %��+�+��	
��������
�		��
���
�	�����������	 �	��!	%&���%����� �	$�	%�	% +����	/ �!	%��!	#�%�$��� �	� !��%%��	
��	 ������	 %�	 !�/��!�	 �����	 �! /	 ��!����	 ���!�	 � $D%��	 , �,�/���%�	 ��	 !D+%��	 $�	 /! $�,�� ��	 �%	 �	
���'%�	��,�����!�	$�	$�����!	$��	 %��+�+��	/�!�������	$�	 !��! �#�!	 %�	��!�,��!�	$�	� $D%�	$���	 %�	
�7��D��	  /�!��� ���%�	 *��	 %��+�+��	 !��%�<���	  ��	 ���	 $������	 / �!	 ����!�!	 /%��	 $�	 �%�<�'�%����	 ��	
��# !���!	%�	$�#�% //�����	$��	�7��D���	,  /�!������	

*&���!��	�!�#��<	 ��	!�#�	%�	� �� �	$�	�����������������
�	������������������������	��
����
�
�����	A	 %��	 �%������	 $�	 %�	 '�'%� ��D���	 $�	 ;�*�	 �����	 6�+��	 /�!� ��	 ��%	 �$�/����	  �	 �	
,��!,��	 )	 !����%���!	 $��	 �%������	 /%��	 ���/%��	 .%��	 S	��,�������	T	 $�	 ! ��+�����	 %��	 S	/��	
$&����!��,�	T	$���	���!��	 �	1 �� �;�*�0�	�& '6�,���	�����	$�	/ �# �!	�$�/��!	/%��	��,�%�����	
%��	� $D%��	 ��	 $�	����<	���%����!	 %�	 � �� �	$�	 �7/�	 $�	 /! '%D��	 .������	1 �� �;�*�	 ��++D!�	
$�� !����	 ��&��	/! 6��	 /���	 !�%�#�!	 $�	 /%�����!�	 �7/��	 $�	/! '%D��	$ ��	 %��	 ��,��O�������	 � ��	
, ��!�����0�	

��	 # % ���	 $�	 ��# !���!	 ��
	���������
�
��	 ���!�	 �7��D���	 �	 , �$���	 )	 $�����!	 $��	 %��+�+��	
$&�,���+�	., ���	;��	��<	���0	/���	���$�%)	$�	� !����	)	���$��!	$��	� $D%��	$�	$ �����	 �	$�	
, ��������,��	���	/�������	H�!�	�,���+����	%��	�	�����
���	1�	� �#���	!�+�!$	��!	%��	, ��������,��	
$&��	 $ �����	 �	 , �#�!+�	 �#�,	 ���	 !��%�<� �	 ��!	 ���	 ���%%��!�	 �!��,�%��� �	 ���!�	 %��	 $����!����	
��#���<	 $&��	 � $D%��	 1��	 ��#���<	 � ��	 � ���	 ��$�/��$����	 ���	 %��	 �7/ ��D���	 ������%��	
.$&����!�,�� �	 %������0	 %�	 ��// �������	*��	� �� ��	, ���	,�%%�	���	�����	���	�����
���	$&���	
���� $�	��!	%�	��#���	$ �����	 ��	���	$�������	/ �!	!��$!�	, �/��	$�	%&��/�,�	$��	��#���<	%��	���	
��!	%��	���!���		

������	,&���	��	, �!�	$�	,����	/�!� $�	���	,��	/!��,�/��	$�	� $�%����� �	 ��	���	�//%�����	��	
$�� !�	$�	,���/	��!�,�	$��	�7��D���	)	'���	$�	, ��������,���	, ���	/ �!	%&���%����� �	$��	� $D%��	
$�	�F,���	/ �!	$�����!	%&����!�,�� �	� �����7��D���	

4.3.1.3  Élargir le spectre des sources de connaissances : apport des sciences humaines 

��$��	��	#+!)��	
��	��)�#��	�+#$���4	'��	#+���$����#��	
���	'�+�-��$���$+�	

*���	 %�	 %�+���	 $��	 !�,��!,���	 �������	 ����!#���!	 �!+ � ���	 ��	 /�7,� % +��	 , +����#�	 ��!	 %�	
$������� �	 $�	 �7��D���	 $&��$�	 )	 %& /�!����!�	 ��	 , �!���	 $�	 !�,��!,��	 �&���	 , ��������	 /%�J���	
%&���%������!	 ��	 ,���!�	 $�	 /! ,�����	 $�	 , �,�/�� �	 $�	 �7��D��	 .1%��,�7�	 2KK30�	 �!D�	 /! ,���	 $�	
%&��+����!��	$��	, ��������,��	��	�������	�����	�//�%	)	%�	� $�%����� �	, �,�/���%%��	,��	�!�#��<	 ��	
%�	/�!��,�%�!���	$�	����!�	������	%&�,,���	��!	%&����!�,�� �	� �����7��D��	���	��!	%��	,�/�,����	$�	
�!��������	$�	�7��D��	.%�	!�� %��� �	$�	/! '%D��0�	���	���!�	 !�+���%���	���	%�	/!���	��	, �/��	$�	%�	
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������� �	$�	�!�#��%	��	����	$�	%����%%�	%�	�7��D��	���	���%����	'���	���$�%)	$�	%�	�/�D!�	$�	%&��$�#�$��	
/ �!	!�6 ��$!�	,�%%�	$�	%& !+������� �	��	����	$�	%����%%�	�%	�!�#��%%��	*��	���%7���	������	/�!	$��	
� ,� % +����	 /�7,� % +���	  �	 �!+ � ���	� ��!���	 %&��6��	 ��&�%	 7	 �	 )	 � ���������!	 %&��/�,�	 $��	
,� �<	 $�	 , �,�/�� �	 $���	 %��	 $����!�����	 �/�D!��	 $�	 %&�,��#���	 $�	 %&���%������!�	 !�����������	 ,��	
�!�#��<	  ��	 , �$���	 )	 ���%����	 �# %��� ��	 ���� $ % +�����	 ��	 ��+����!��	 $��	 , ��������,��	 ��	
��!� ��	 )	 %�	 $������� �	 $�	 � $D%��	 , �/%�������!��	 ��	 � $D%�	 , �,�/���%	A	 %�	 � $D%�	 $�	
,  /�!��� �	 ��	 %�	� $D%�	 $&����!�,�� �	� ������,����	 .�,�!��'�!	��� ����	 2KKN0	 .U�,9%�$�	 34440�	
*���	� �!�	����/��	���	�!,����,��!�	$�	�7��D��	,  /�!����	�	���	/! / ���	/ �!	$�����!	%��	/!��,�/��	
� �$����!�	$�	,��	�7��D���	.(�$6	;�,��	�������	2KK?�0�	�%%�	����	�//�%	)	/%�����!�	�7/��	$�	� $D%�	
, �,�/���%	)	,L��	$�	,�%��	$�	�7��D��	A	��	� $D%�	$�	%&���%������!�	��	� $D%�	$�	%&��#�! �������	��	
��	 � $D%�	 $�	 %�	 ,  /�!��� �	 � �����7��D��	 +�!���	 %�	 , ��!L%�	 $�	 %&�<�,��� �	 $��	 �F,���	 ��	 %�	
, �����,��� �	� ������,�����	

���	���!�	�%%���!��� �	$�	,����	���%7��	���	 %&���$�	�����	$���	%&����/�	��!	%�	#�%�$��� �	$��	
��1	$�	/ ���	$�	#��	� �	 ���%�����	$�	 %�	���%���	 ���!���D���	$��	 !���%����	 � �!����	����	�����	$�	
%��!	 /�!�����,�	 / �!	 %&���%������!	 ��	 / �!	 +�!����!	 %&���%���'�%���	 $�	 �7��D��	 ����%�	 �!+ � ���	 ��	
��� !����,����	 ��	���$��	 %&������$�	$&���%������!�	#���)�#��	$�	$����!�����	�//%�,��� ��	 .1��'��$	���
����	 2K>K0�	 ��	 �!�������	 ���#����	 ���%����� �	 $��	 �7��D���	  �	 �H��	 %��!	 !�6��	  ��	 � �%�+��	 %�	
��,������	$&���	#�%�$��� �	)	,�����	���/�	$�	,7,%�	$�	#��	$�	�7��D��	��	�H��	��	����	$�	/! ,�����	
$�	� $�%����� �	 .� �'���	 2KK@0�	���	 ���%7���	 ��	 �� ��	 ��	 %��	 #�%�$��� ��	 /!�, ,��	$��	/!��,�/��	
$&����!�,�� �	��	$�	 !�� %��� �	$�	 �7��D��	$ �#���	/�!����!�	$&�#���!	$�	��%	!�/ �$!�	��<	'�� ���	
$��	���%������!�	^����	K2_�	

���	 /! / ���� ��	 %��	 /%��	  !�+���%��	  ��	 $&�' !$	 ���	 �������	 )	 %�	��!+�	 $�	 %&��+����!��	 $��	
, ��������,��	.�10	,�!	%��	�7��D���	!�/ �$���	��<	'�� ���	��	� ��	�//�%	���	$�	����D!�	/�!���%%�	)	
%&���	 ��6 �!$&����	 %�	 /%�/�!�	 $��	 �//%�,��� ��	 � ��	 $���	 ,�	 ,��	A	 �%	 �&�+��	 � �#���	 $�	 �7��D���	
$&��� !���� ��	 $�	 +���� �	 $�	 , ��������,��	  �	 $&��$�	 )	 %�	 !��%����� �	 $�	 �F,���	 ���	 , �/ !����	
���%����	� $�%��	  �	 ��	 � 7��	 �������	 �//�%	 )	 $��	 , ��������,���	1����	 , �#�!+��,�	6�������	 ��	
!�+���	$&����!H�	$�	%&�1	/ �!	%��	�//! ,���	,  /�!���#��	��	� ,� % +������	

��)'+$���$+�	
��	������	#+!!�	�+��#�	
�	#+���$����#��	

1 ���	 %�	 � ��!�	 *�	 � �!�+��%�	 $���	 ��	 ��D��	 .� �!�+��%��	 2KKN0�	 %&�,������� �	 $�	
, ��������,��	)	/�!��!	$�	��<���	�	���	�' !$��	� ��	$&�' !$	$&��	/ ���	$�	#��	�!D�	����%����	%�������	
$�	 ,L��	 � ���	 , ���$�!��� �	 %��+��������	  �	 ��!��� % +�����	 ���	 �#��,���	 ��	 ����D!�	 $�	
!�/!�������� �	��!��� % +����	�����	���	%�	!�,�%	$��	��!��� % +���	��!	%��!�	�//! ,���	��	/!�������	
 ��	 /�!���	 $�	 � �%�+��!	 %�	 , �#�!+��,�	 �#�,	 %&��+����!��	 $��	 , ��������,��	 .�9�,�	 ��	 ��7�!�	
2KK30�	 1�	 � �!����	 �	 $ ���	 %���	 #�!�	 2KK3	 )	 $�	 � �#�%%��	 ��������#���	 �%	 , !!��/ �$	 $�	 /%��	 )	
%&��������	$&���	,�!�����	����!���	$��	!�,��!,���	��!	%�	�!��������	��� �������	$�	%��+�+�	����!�%�	
��	$ �,	)	%�	$��/ ��'�%���	$�	% +�,��%�	�$�/���	)	%&���%7��	$�	��<���	/�!	$��	� ��%��+�������	, ���	
%��	 �<�!�,���!�	$�	 ��!���	 �	 %��	���������!��	��	������	��	,�!����	� �'!�	$�	 �!�#��<	 ��	 !����	��	
������ �	 $��	 �//! ,���	 �!D�	 +���!�%��	  �	 �!D�	 � !��%%���	 , ���	 $��	 ���%7���	 �7���<�����	
, �/%D����	 ���	 #�!���'%�	 , �/!������ �	 $�	 %��+�+�	 )	 %&��$�	 $�	 +!�����!��	  �	 ��, !�	 ���	
!�/!�������� �	� !��%%�	/�!�������	$�	!��� ���!	��!	$����!����	��/�,��	$��	, ��������,��	�</!�����	
)	 %&��$�	 $�	 %��+�+��	 1&���	 �/!D�	 %��	 ������	 2K>4	 ���	 $��	 �//! ,���	 /%��	 /!�+��������	  �	 /%��	
� ,�%�����	  ��	 � ��!�	 %��!	 ���%%��!�	 ����,�,���	 ��	 ! '�������	 ��,�	 )	 $��	 $ �����	 !��%%���	 1��	
�//! ,���	��	/!����$���	/��	�!����!	� ����	%��	��,�����	$�	%&���%7��	$�	%��+�+�	����	$��	/! '%D���	
/!�,��	��	�����	�// !��!	���	��$�	)	,�!�����	�7/��	$&���%7���	 �	$&�</% ����� ��	$�	��<���	��	%��+�+�	
����!�%�	�!��	,�%%���,��	 �	/���	,���!	%&���%7��	, ���<���%%�	.*��,%D�	b	����%�	2KK50	 �	��, !�	%��	
���%7���	�7���<�����	/�!���%%��	$��	���������!��	

4.3.1.4  Objectifs de MACAO-II 

*���	,�	, ���<���	/ �!���#!�	%��	�!�#��<	$�	!�,��!,��	$���	%�	%�+���	$�	��1�
	��	6���������	
/�!,�	 ���	��1�
	 �����	 ���	 $��	 !�!��	���� $��	�������	 ��	 �#���	 ���	 $���!,��	 ��,��$�����	 �%	



	 1��/��!�	N	A	���� $��	��	 ���%�	/ �!	%�	� $�%����� �	$�	, ��������,��		

	 >?	

���'%���	��/ !����	$&�#�%��!	%�	, �/%������!���	$�	,����	�//! ,��	/�!	!�// !�	)	$��	� $�%����� ��	
'�����	��!	 %&�$�/���� �	$�	���� $��	��	� $D%��	+���!������	��	�����	/�!,�	���	%�	��// !�	 % +�,��%	
$��/ ��'%�	/ �#���	H�!�	%�	��// !�	$�	%&�#�%���� �	$�	,��	!�,��!,����	

���	  '6�,����	 $�	��1�
���	 !�/ �$���	 ��<	 %������	 $�	��1�
	��	 �%�!+������	 %��	� 7���	
/! / ���	 / �!	 %�	 � $�%����� ��	 ��	 � $�%����� �	 7	 ���	 ���$���	 6����&)	 %& /�!��� ���%����� �	 $��	
� $D%���	/ �!	��# �!	��	�� �	��	� $D%�	 /�!��� ���%	/���	H�!�	�#�%��	)	�!�#�!�	%�	����%��� �	$�	� �	
� �,�� ��������	��	����!�	��	!�/!�������� �	$��	���� $��	$�	!�� %��� �	$�	/! '%D��	 ��	���	!�#��	)	
%�	%���D!�	$�	!���%����	���'%��	��	/�7,� % +��	, +����#�	��	��	����%%�+��,�	�!����,��%%��	��	/�!��,�%��!�	
�%	 �&�+��	$�	6�+�!	 ��	�� �	 %�	 � �� �	$�	 !L%�	/���	 ��!#�!	$&�!��,�%��� �	���!�	 %��	 '6���	 �	, �,�/��	
$&��	$ �����	��	%��	�%������	��!	%�����%�	/ !��	%�	!��� ��������		

[	 ,��	  '6�,����	 �������<�	 $��<	 ��D���	 $�	 !�,��!,���	 �����	 $��	 �</�!�������� ���	 ��	 � ��	
!�6 �����	��	/!����!	���	%��	)	%�	��,������	$&����+!�!	$�	� �#�%%��	, ��������,��	 �	$�	!�#���!	,�%%��	
$�6)	 � $�%�����	 ��	 , �!�	 $�	 ,7,%�	 $�	 #��	 $�	 % +�,��%�	 1�%�	 ��// ��	 $�	 , ���$�!�!	 %�	 /! ,�����	
$&�,������� �	, ���	��	/! ,�����	���!�����	���	/�!���	$��	!�,��!,���	��!	��1�
���	�	$ �,	/ !��	
��!	 %�	���������,�	 $�	� $D%�	 , �,�/���%	 ��	 $�	 %�	 '���	 $�	 , ��������,��	 ��� ,����	��	 $��<�D��	
��D��	#���	)	$�#�!�����!	%��	� �!,��	$�	, ��������,��	/�!	%�	'����	$�	%&�</% ����� �	/%��	�7����������	
$�	$ ,�������	��	��!� ��	/�!	%&�//! � �$��������	$��	�// !��	$�	%&�!+ � ���	)	%&���$�	$�	%&�,��#����	

4.3.2 La méthode MACAO-II 

*�	 � �#�%%��	 /! / ���� ���	 ��!�,����������	 ��	 �#�%���� ��	 ���� $ % +�����	 , ���������	 %�	
/!���D!�	 ��,����	 $��	 !���%����	 ���'%��	 �#�,	 ��1�
����	 %�	 $��<�D���	 $�#�% //��	 $���	 %�	 /�!���	
���#�����	 / !����	 ��!	 %�	 !�/!�������� �	 $��	 , ��������,���	������	 %�	���� $�	��1�
���	 ����	 $��	
/! / ���� ��	 ��!	 %�	����D!�	$&����+!�!	 %&���%7��	$�	 %&�,��#���	 .j	N�?�3�20�	�%%�	/!�,���	, �����	 %�	
� $D%�	 /���	 +��$�!	 %&�,������� �	 �#�,	 %�	 � �� �	$�	 �,����	$�	� $D%�	 , �,�/���%	 .j	N�?�3�30�	��	
���� $�	 �	 ���	 ����	 ��	 � !��	 $���	 ��	 $ ,�����	 .j	 N�?�3�?0�	 �%%�	 /�!���	 $�	 +�!�!	 $�	 ����D!�	
, ��!����	%�	, ���!�,�� �	$�	� $D%�	��	��	���������,�	.j	N�?�3�N0�	������	�%%�	�& �#!�	)	��	� �#���	
�7/�	$�	� �!,��	$�	, ��������,��	A	%�	��!��� % +��	��	%��	$ ,������	$�	$ �����	.j	N�?�3�50�	

4.3.2.1  Une approche ergonomique de l’activité 

���	�</�!���,��	������	�#�,	��1�
�	, ���	%�	/! 6��	������	 ��	/�!���	$�	, %%�' !�!	
�������#�����	�#�,	$��	�!+ � ����	$�	����!�	��	/!������	��	,�!����	� �'!�	$�	!�, ����$��� ��	��	
/!�������	%����	)	%&���%7��	$�	%�	�F,��	$��	�/�,��%�����	��	$��	����!�	���%������!�	���	/�!	%)	�H���	$�	
, ���!��!	 %�	,�!�,�D!�	 ��$��/����'%�	$�	,��	���$���	��	������	 %�	�7��D��	)	, ���!��!�	#�	�&����+!�!	
$���	 %&�,��#���	 $�	 %&���%������!	 ���	 )	 ,�	 ���!��	 %�	 , ���<��	 $&���+�	 $ ��	 H�!�	 /!��	 ��	 , �/��	 $D�	 %�	
� $�%����� ��	 � ��	 / �!	 ���!�	 ��	 � $D%�	 �/�,������	 .1 �� �;�*�	 /!�# ��	 ��	 � $D%�	 $�	
%& !+������� �	.:��%��+�	�������	2KK300	� ��	/ �!	� $�%�!	%�	� $D%�	, �,�/���%	/�!	%��	��������	$�	
%&���%������!	 ��	 �/�,����!	 %��	 ����!�,�� ��	 ��&�%	 ��!�	 �#�,	 %�	 �7��D���	 ��	 ���� $�	 ��1�
���	
!�, ����$�	$ �,	$�	����!	�!D�	�L�	'����'���	
�	'�	�>#��	$��	�/�,��%�����	��	$��	���%������!�	)	/�!��!	
$& '��!#��� ��	 ��	 $�	 ����%��� ���	 �����	 ��&���	� $�%����� �	 $�	 %& !+������� �	 $���	 %����%%�	 ,����	
�F,��	��	$�! �%��	�%%�	$ ���	�+�%�����	$��	��$�,��� ��	��	����D!�	$&���%7��	$�	'�� ����		

1 ���	 ��1�
�	 %�	 ���� $�	 ��1�
���	 �������	 ��!	 %�	 ����	 ���	 %�	 !+
�'�	 , �,�/���%	
/! $���	� ��	#+!)� ����$&'�	)��	'��	
$77 �����	$����������	$�	/! 6���	 �!	,�%��	%�	!�/!�������� �	
$��	, ��������,��	/! / ����	�
���	,��!,��	)	��,�%���!	%�	$ ,�������� �	/!�,���	$�	� $D%�	�����	
���	 %�	 ���#�	 $��	$����!�����	/!�������� ��	 $��	 , ��������,���	 %��!	 �!�,��	 ��	, �!�	$�	 %��!	����	��	
� !���	$�/���	%��!	� !��%��� �	/�!	%&�</�!�	6����&)	%��!	 /�!��� ���%����� ��	��	/�!���	, �,�/���%%�	
$��	 ��!�,��!��	 $�	 !�/!�������� �	 $��	 , ��������,��	 ��# !���	 %&����!/!����� �	 �������	 ��	 ��!�	 $�	
��// !�	 ��	$��% +��	 ���!�	�</�!��	 , +����,���	 ��	/! +!�����!�	��	/�!���	  /�!��� ���%%�	���'%��	��	
%���	���!�	%�	� $D%�	��	%�	, $�	, !!��/ �$���	$���	%�	�7��D��	����%�	��!#���	$�	!���!��,�	, �����	
��	/! +!�����!	��	��	���������!�	



���� $��	��,��$�����	/ �!	%&�1	 	 ��	�������,�"�%%��	

	 >N	 	

*��	 /!��,�/��	 $&�!+ � ���	 ��	 �+�%�����	 ���	 �//%�����	 )	 %�	 ����	 ��	 / ���	 $�	 -�$
�	
! ��+
+'+-$0��	�����*��	 ��	 $�	 % +�,��%	 $�	� $�%����� �	 %����H���	 ��	 % +�,��%	 �	 ����	 %& '6��	
$&���	 �#�%���� �	 �!+ � �����	���	 �	$�' �,��	��!	 %&�6 ��	$&��$��	��	 %�+���	��	+��$�	/!������	 %��	
����!�	 +!��$��	 ���/��	 $�	 %�	���� $�	 ��	 %��!	 !��%����� �	 � ��	 � !��	$&���	�!' !��,��,�	$�	 �F,���	
.�����KN�2R���	 KN0�	 ��	 ����	 ��	 � !��	 $�	 %�	 ���� $�	 �#���	 �+�%�����	 '�����,��	 $��	 ��� !��	 $�	
/!�������� �	$�	,��	,�!�,��!��������	$���	 %�	,�$!�	$�	���7/���	3�	*���	 %�	+��$��	,�����	�F,��	���	
������	 $���	 � �	 , ���<��	 $�	 ����D!�	 ,�! � % +����	 ��	 /�!	 !�// !�	 )	 %&�#��,�����	 $�	 %�	
� $�%����� ��	� ����	%��	�F,���	� ��	$�,!����	$�	����D!�	��!�,��!��	��% �	��	/%��	�$��������	��,%����	
���	/����	$�	#�%�$��� ��	��	�%%���!���	$&��	�<��/%��	� !���&�%%��	� ��	�//�%	��	% +�,��%	��� ,���	%��	
� �,�� ���%����	!�������	��	%��!	� $�	$&���%����� �	� ��	/!��������	

4.3.2.2  Évaluations expérimentales liées à MACAO-II 

��$���	2	

��	 /!����!	 !�� �!	 $&�</�!���,�	 $�	 ��1�
���	 ��!	 $��	 $ �����	 !��%%��	 , !!��/ �$	 )	 ���	
�//%�,��� �	$�	$��+� ���,	$���	%�	$ �����	�/����%�	��	����	$�	%�' !�� �!�	������(��	��	�7��D��	
$&��$�	 ��	$��+� ���,	 �	 ���	 $�#�% //�	 ��	2KK3	/ �!	 ��,�%���!	 %&����+!��� �	��	 %��	 �����	 $�	 %�	 ,���	)	
����/������	 $�	 %��,��!	 �!����	 N�	��1�
���	 �	 ���	 ���%���	 / �!	� $�%���!	 %��	 , ��������,��	 $�	
%&�</�!��	�</�!���,�	!�// !���	$���	.��// !���
����	K3_�	��	!�/!�������� �	$��	, ��������,��	�&���	
�����	 )	 %&��$�	 $�	 �,�����	 / �!	 %�	 !��� �������	 ��	 $&��	 !�����	 , �,�/���%	 / �!	 %�	 $ ������	 ��	
$���!,��	 �$ /���	 ����	 %�	 /! ,�����	 ��,��$���	 $�	 ��1�
����	 ��	 /! � �7/�	 $�	 �7��D��	 �	 ���	
$�#�% //�	 /���	 #�%�$�	  /�!��� ���%%������	 1�	 /! 6��	 �	 �������	 ��!#�	 $�	 ��!!���	 $&���$�	 / �!	 ��	
/! 6��	��!	%&�// !�	$��	� $D%��	, �,�/���%�	)	%�	���������,�	$��	�7��D���	)	'���	$�	, ��������,���	

����	

���	, ��!���	%���	)	%&���!�'��� �	$�	/!H��	��� '�%��!�	��<	/�!� ���%�	$��	���!�/!����	��*���	��	
"�*���	��	%��!	���#�	� ��	+�!��	� ��	� !��	$�	$ ����!��	��	��	, ��!��	�&���	/%��	� � !��	%�	$ ����!	���	
��!���	�%	�	���	$�,�$�	$�	$�#�% //�!	��	�7��D��	�</�!��	��*��	/ �!	,�/���%���!	%�	��# �!����!�	$��	
/�!� ����	 ,��!+���	 $��	 $ ����!�	 ��!����	 %��!	 /�!����!�	 ���	 ���%%��!�	 ���%7��	 $��	 $ ����!�	 ��	
�� !���������	 $�	 /!H��	 ��	 ����!�	 ��	  ��#!�	 $��	 /! ,�$�!��	 $�	 !�, �#!�����	 $�	 ,!���,��	����<	
�$�/����	^��// !��������	K?_�	��	�!��������	$��	$ ����!�	��	��,������	/��	���%�����	%E�//%�,��� �	
$�	!D+%��	6�!�$�����	�,!����	.,%�����	$�	, ��!��	$�	/!H�	��	!�+%�������� �0�	�%	�E�//���	�+�%�����	��!	
%E�</�!���,�	 $��	 �</�!���	 �%	 ���	 �����	 ���%���,�	 /�!	 /%�����!�	 ��/�,��	 .� ,��%�	 / %������	 ��	
�, � �����0	 $�	 !�, �#!�����	 $��	 ,!���,���	 �E�</�!����	 �	 ���	 � $�%����	 ��% �	 ���	 $���!,��	
��������%%�����	 '����	 ��!	 ��1�
���	 ����	 !�/!�����	 �����	 $��	 !���%����	 $�	 ;�*��	 �&���%7��	
, �/�!��	 $��	 $��<	 �//! ,���	 ���	 $�#�% //��	 $���	 ^8�1�	 KN�_	 ��	 !�/!���	 $���	 ^��#!���1�	 K@'_�	
 �!	%��	'�� ���	$�	,�	/! 6���	��1�
�	6������%)	$��/ ��'%�	��!	����� �	$�	�!�#��%	����	�	���	/ !��	
��!	1�		

*���	 %�	 /! 6��	 ��*��	 %�	 $ ,�������� �	6�!�$����	 ������	 ���	 %��	 $ ����!�	 , �/ !����	 ���	
/�!���	��/ !�����	$�	%�	, ��������,�	)	� $�%���!	��	, ���������	� ��	%�	# ,�'�%��!�	$�	$ ������	1�	
/! 6��	 �����	$ �,	��	 ��!!���	 ��# !�'%�	/ �!	�</�!������!	 %&���%����� �	$�	 % +�,��%�	 $�	 ��!��� % +��	
/ �!	�,,�%�!�!	%�	� $�%����� �	$�	$ �����	��	��	$�����!	%�	��!��� % +���	�F,��	���	����	/�!���	$�	%�	
/!���D!�	 ���/�	$�	��1�
�	��	/! 6��	 �7���	 %���	$���	 %�	,�$!�	$&���	, %%�' !��� �	 �#�,	 %�	*��	
$&�*��	��	% +�,��%	$&�<�!�,�� �	$�	��!��� % +���	��\����	'���	��!	$��	/!��,�/��	� #����!�	��	� ��	)	
����	 �$�/��	 ��	 !�/�!�+�	 $��	 , �,�/��	 $&��	 $ ������	 �	 �����	 ���	 ���%����	 ��	 , !/��	 ���%7��	 �	 ���	
,� ���	 ��	 � �,�� �	$�	 %&�</�!����	 )	 !�/!������!�	��\���	 �&���	 �#�!�	 ��	 ��// !�	 �!D�	����,�,�	/ �!	
!�$��!�	%�	���/�	, ���,!�	)	%&��#�����!��	%�	��!�,��!��� �	��	)	%�	$������� �	$��	, �,�/��	$�	$ �����	
��,�����!��	)	%�	� $�%����� �	$�	%&�</�!����	^8�1�	KN'_	!�/!��	$���	^��#!���1�	K@'_�	
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4.3.2.3  Expliciter une méthode de résolution de problème 

��	 $���!,��	 /!�, �����	 /�!	 ��1�
���	 #���	 )	 /! $��!�	 $��	 � $D%��	 , �,�/���%�	 /%��	
�7����������	���	,��<	���	� ��	 '�����	�#�,	��1�
�	�&�,,���	���	���	��!	%�	#���#� �$���$+�	$�	
%�	 !�� %��� �	 $�	 /! '%D��	 ���	 ��	 �!�$���	 ��	 ����%	 /�!	 %�	 !�/!�������� �	 �</%�,���	 $&��	� $D%�	 $�	
�F,���	 $�,!�#���	 %�	  �	 %��	���� $�.�0	 $�	 !�� %��� �	 $�	 /! '%D��	 �$ /���.�0�	  �!	 /�!#���!	 )	 ,�	
��#���	$�	$��,!�/�� �	/%��	�'��!����	$��<	�<��	� ��	/! / ����	�!�$������	���	���%���,�	$��	�//! ,���	
/�!	!����%����� �	A	$&���	/�!��	/! ����!	$��	� $D%��	�<�������	����$	%��!	!����%����� �	���	/ ���'%�	W	��	
$&���!�	 /�!��	 $�+�+�!	 %��	 ��/�,��	 +���!�����	 $��	 � $D%��	 $&�</�!����	 #��	 %�	 �,����	 $�	 � $D%�	
, �,�/���%�	 ��	 /!����!	 �<�	 �	 , ������	 ��������%%�����	 ��	 ���	 , ��! ����� �	 $�	 ��1�
���	 ��	
1 �� �;�*��	$�#�% //��	$���	%�	/�!���	���#�����	

1%�!����!	%�	����!��	%�	!L%�	��	%�	����D!�	$& '����!	%�	�#� !�	
�	!+
�'�	#+�#�)���'	�	���	��	
� 7��	$�	/!�,���!	)	%�	� ��	, �����	%�	� $D%�	, �,�/���%	/���	+��$�!	%�	/! ,�����	$&�,������� �	��	
��	 �� �	 , ������	 ���	 ,�!�,��!����� �	 /%��	 �'��!����	 $�	 %�	 !�� %��� �	 $�	 /! '%D���	 1����	 � �� ��	
���! $����	$���	%�	,�$!�	+���!�%	$�	%�	� $�%����� �	, �,�/���%%�	$���	^����	K3_	�	���	!�$������	��	
����	$�	��1�
���	^8�1�	KN�_�	���	���$�	/%��	, �/%D��	��!	��	, ���!�,�� �	��	� �	���%����� �	$���	
��1�
���	 ���	 !�,�/���%��	 $���	 %�	 !�#��	 �8(1�	 ^�8(1��	 KN_�	 �%%�	 �&�//���	 ���!�	 ���!��	 ��!	
%&�</�!���,�	������	N�	
	

� $D%�	$�	
, �,�/�� �	

� $D%�	
1 �,�/���%			

�,����	$�		
� $D%�	1 �,�/���%	

* �����	'!����	

�F,���	�,��#����	$ ,�	

"	

%	

,	
2	Recueil dirigé  	

par les 
données 

Construction 
dframework  du modèle 

 Instantiation du modèle	 Implémentation 
du modèle	

9$-���	28%8,	.	�'�#�	
�	�#� !�	
�	!+
�'�	#+�#�)���'	
���	'�	)�+#�����	
�	!+
 '$���$+�	

��	�,����	$�	� $D%�	, �,�/���%	$�	��1�
���	���	, �/ ��	$&��	�,����	$�	� $D%�	$�	
���� �������	 ��	 ��	 �,����	 $�	 � $D%�	 $�	 * �����	 .��+�	 N�?�30�	 ��	 �,����	 $�	 � $D%�	 $�	
���� �������	 ���	 ���	 !�/!�������� �	 �'��!����	 $�	 !��� ��������	 � �	 $����%%��	 ��	 /%��	  �	 � ���	
��$�/��$����	$�	$ �����	$�	%&�//%�,��� ��	)	!�//! ,��!	$�	%�	� �� �	$�	���� $�	$�	!�� %��� �	$�	
/! '%D���	���%����	$���	;�*��	�</!���	$���	��1�
	)	%&��$�	$�	%�	��!�,��!�	$�	�������	�%	���	
� ��!�	� ��	� !��	$E�!'!��	��	�,����	$�	� $D%�	$�	* �����	, !!��/ �$	)	%�	/�!���	�'��!����	$�	
� $D%�	$�	$ ������	��	!�����	$��	, �,�/��	��	!�%��� ��	����	%��!�	������,���		

1����	� �� �	�	���	!�/!���	��	,%��!�����	$������	$���	��1�
����	��	� $D%�	$�	!��� �������	
7	 ���	 !�/!������	 � ��	 � !��	 $&��	 �!'!�	 $�	 �F,���	 ��	 ���� $���	 ��	 �,����	 $�	 � $D%�	 $�	
!��� �������	 , !!��/ �$	 )	 ���	 ,�!�,��!����� �	 $�	 %�	 ���� $�	 �$ /���	 / �!	 !��%���!	 %�	 �F,��	
����+���	��	 �7��D���	�!	 !�// !�	��	� $D%�	, �/%��	$�	 !��� ��������	 %�	 �,����	��	, ������	/��	
� ����	 %��	���!��������	 �	 %��	, ��������,��	���%�����	$���	,�	 !��� ��������	1 ���!���	$�	����D!�	
��,!������%��	�%	+��$�	%�	!�,���%	$�	� �#�%%��	, ��������,��	$���	%�	����!�	 P	�%	/�!���	$&�$�������!	
%��	%�,����	��	$�	!�,��!,��!	%��	�%������	���	# ��	$ ���!	���	, ��!��,�	��	$�	����	��	� $D%��	

4.3.2.4  Combiner approche ascendante et réutilisation 

��	 , �/%������!���	 ���!�	 �//! ,��	 ��,��$����	 .��1�
���0	 ��	 !����%����� �	 .;�*�	 /���	
1 �� �;�*�0	�	���	���%7���	+!F,�	��<	�! ��	/! 6���	���7/���	3�	������	N	��	��*�	^�;�:�	
KN_�	 ��	 $���!,��	 ��1�
���	 , ����,�	 /�!	 %�	 � $�%����� �	 $�	 !�� %��� ��	 $�	 /! '%D���	



���� $��	��,��$�����	/ �!	%&�1	 	 ��	�������,�"�%%��	

	 >@	 	

�/�,��������	[	/�!��!	$�	,��	� $D%���	%�	, +����,���	, ���!���	��	� $D%�	/�!	,���+ !��	$�	/! '%D���	
���	 �%	 $ ��	 /�!#���!	 )	 ��	 � $D%�	 !��$���	 , �/��	 $�	 %�	 $���!,��	 +���!�%�	 $�	 !�� %��� �	 $�	
/! '%D���	 1�	 /! ,�����	 $&�'��!�,�� �	 ��	 �! ��	 ��#���<	 ���	 !�/!������	 ��!	 %�	 ��+�!�	N�?�3�N�	 ��% �	
��1�
����	 ,����	 $���!,��	��,��$����	/���	H�!�	, �'����	)	 %&�$�/���� �	$�	� $D%��	+���!�����	
/! / ���	/�!	;�*��	��	/! ,�����	$&�'��!�,�� �	��/ ��	$�	/!��$!�	%�	���/�	$&���	���%7��	����	$�	
%&�,��#���	�</�!���	/���	$&���	���$�	/!�,���	$��	�7/��	$�	/! '%D��	��&�%	�!����	��	$�	%�	����D!�	$ ��	
�%	 %��	 !�� ���	 1��	 �F,���	 � �!�������	 $��	 �%������	 / �!	 �������	 ,� ���!	 ��	 �$�/��!	 �#�,	 /%��	 $�	
/�!�����,�	 ���	���� $�	 S	+���!����	T	 $�	 !�� %��� ��	 ��	 /%�,�	 �,, !$��	 )	 ,��	 !�,���%�	 /!��%�'%��	
,���!��	��!	%&�,��#���	�������	��	� �	��!	$��	� $D%��	�	/!� !�	���	���	$��	 !�+���%����	$�	��1�
�
���	��	���� $�	��	$���!���	$��	$���!,���	$��,��$�����	���	,�!�,��!�����	!�/�$�����	%�	�F,��	��	��	
!�,��!,����	 $��	 �%������	 $&�</�!����	 ��&��	 � �,�� �	 $��	 ������ ��	 ���	 ��	 / ����	 ��	 , �!�	 $�	
%&�$�/���� �	$&���	���� $�	+���!�����	
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9$-���	28%8,82	.	� !��#��	��#��
����	��	� ��$'$���$+�	
���	�����*���	���	�%D,���	� �'!��	

, !!��/ �$���	)	��	/! ,�����	$&�'��!�,�� �	�% !�	���	%��	�%D,���	+!�����	����!��%�����	���	�$�/���� �	/ �!	%�	
!����%����� ��	

4.3.2.5  Maintenance des modèles conceptuels et SBC 

��	� $D%�	$�	$��+� ���,	/ �!	%��	�����	$&����+!��� �	$�	%�	,���	)	����/�����	$&������	N	�	
���	 !�/!��	 ��	 2KK?	 ��	 ����+!���	 $��	 !���%����	 $�	 ;�*�	 ��	 #��	 $&���$��!	 %�	 /! '%D��	 $�	 ��	
���������,�	��	%���	�#�,	,�%%�	$�	�7��D��	 /�!��� ���%R�	��	�/�,��%����	$��	� $D%��	$�	$��+� ���,	
$�	 ;�*�	 �	 �$�������	 ��	 /%��	 #���	 %�	 �7/�	 $�	 $��+� ���,	 ����,���	 $���	 ,����	 �//%�,��� ��	 /���	
��%�,�� ���	��	� $D%�	$�	���� $�	$�	!�� %��� �	$�	/! '%D��	/�!��	%��	� $D%��	$��/ ��'%��	$���	%�	
'�'%� ��D���	 $�	 1 �� �;�*�	 ^��// !�����8������	 K?_�	 ��	 � $D%�	 �����	 , ���!���	 �	 ���	
, ��! ���	 )	 ,�%��	  '����	 �#�,	��1�
	 ��	 /!������	 ��<	 �</�!��	 $�	 $ ������	 ���	 $��<	� $D%��	
/!��������	 $��	 ,�!�,��!��������	 �7���!�����	 ��	 , �/%�������!���	 ��	 � $D%�	 ��1�
	 ���	 �!D�	
$����%%��	, �,!���	%��	��	$ �����	���$��	��	/! ,��	$�	%�	����D!�	$�	!��� ���!	$��	�</�!���	1�!������	
���/��	$�	!��� �������	/ �!!�����	H�!�	!�+! �/���	 �	+���!�%������	��	, $�	���	$ �,	!�%���#�����	
� !,�%��	 ��	 � $D%�	  '����	 �#�,	 ;�*�	 ���	 �!D�	 �7����������	 /%��	 �'��!���	 ����	 %��	 �</�!��	 $�	
$ �����	7	!�, ���������	$����,�%�����	%��!	�//! ,���	�%	+�!�����	���	����!/!����� �	/%��	�a!�	/�!	%�	
, +����,���	��	/�!���	$& !+�����!	%�	, $�	$�	�7��D��	 /�!��� ���%�	1%��!������	,�	$�!���!	� $D%�	
��# !���	����<	%�	���������,�	���	%�	/!����!�	

																																																						
R	1�	�!�#��%	�	���	!��%���	��	, %%�' !��� �	�#�,	%&����/�	� �$��!�,�	$�	;�*�	)	%&���#�	$&�����!$���	$���	%�	,�$!�	$&��	
/! 6��	�����,�	/�!	��	, ��!��	�#�,	%�	��+� �	��$��7!�����	.��K?4�	KN0	��	 %�	/! +!����	S	�,���,��	$�	%�	1 +���� �	T	
.����K3�R3R�	KN0	
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���	���$�	'�'%� +!�/�����	$�	/! ,�����	$�	���������,��	6������%)	��, !�	/��	�</% !��	�	���	
!��%�����	 �& '6�,���	 �����	 ��!� ��	 $&�$�������!	 %��	 , �$��� ��	 $���	 %�����%%��	 ��	� $D%�	 , �,�/���%	
��,�%���	%�	���������,�	$�	% +�,��%	��&�%	/�!���	$�	!��%���!�	/���	$�	/!�,���!	%��	/! /!�����	��&�%	$ ��	
#�!����!�	�%	�&�+������	$�	$�����!	$��	 ���%��	���� $ % +�����	��	% +�,��%��	�//! /!���	/ �!	����!�!	��	
+���	��	� �	��	, a�	��//%�������!�	��	, �!�	$�	 %�	���������,��	1�	/! 6��	�	, �/ !��	�+�%�����	
���	 ���%7��	 /�7,� % +����	 $�	 %&�,��#���	 $�	 ����	 )	 6 �!	 $&��	 � $D%�	 , �,�/���%�	 1����	 ���$�	 �	
$�' �,��	 ��!	 ��	 !�// !�	 $�	 *��	 ^*����������	 KN_�	 ��!� ���	 �%%�	 �	 ��	 $��	 , �������,��	 ��!	 %�	
���� $�	��1�
���	������	���	��!	%�	/%�/�!�	$��	,� �<	�����	$���	�
���	��<	$��<	��#���<�	%��	
/!��,�/��	 $�	 !�/!�������� �	$��	 , ��������,��	 ��	 %E�6 ��	 $�	 , �������!��	 ��# !�����	 %�	 �!�J�'�%���	
$��	, ��������,��	�����	���	%�	,�!�,��!����� �	$�	!��� �������	)	��	��#���	/%��	�'��!����	

��	 � $D%�	 ������	 N	 �	 ����%�����	 ���	 !�/!��	 �#�,	 %�	 � �#���	 � !��%�����	 �
���	 $�	
��1�
���	/ �!	#�%�$�!	%��	,�/�,����	$�	!�/!�������� �	$�	%�	!�� %��� �	� ��	� !��	$�	�F,����	

4.3.2.6  Documents comme sources de connaissances 

��	� �#���	!�+�!$	/ !��	)	/�!��!	$�	2KK3	��!	%&�</% !��� �	$�	��<����	, ���$�!��	, ���	$��	
� �!,��	 $�	 , ��������,���	 )	 ,L��	 $��	 , a���<	 ���!������	 �#�,	 %��	 �</�!���	 �	  �#�!�	 $�	 � �#�%%��	
/�!�/�,��#��	/ �!	%�	����	��	/ ���	$&�//%�,��� ��	)	'���	$�	, ��������,���	8������%)�	 %&���%����� �	
$��	��<���	, ���	� �!,��	$�	, ��������,��	��	�������	)	%&��$�	$�	�! ��	�7/��	$�	% +�,��%	.� �!�+��%��	
2KKN0	A	$��	���
������ ���	�$����	 #�����	 %�	/! $�,�� �	��� �������	$�	��!�,��!��	$�	, ��������,��	)	
/�!��!	$�	��<����	$��	���
����������������	$�	��#�+��� �	$���	%��	$ ,������	$�, �/��	��	�!�+������	
��	 �����	 $��	 ���
��� ��� �����
����	�� /�!�������	 $&��� ,��!	 %��	 ��<���	 ��<	 � $D%���	 )	 ���!�	 $�	
$ ,�������� ��	
!	��,��	$�	,��	,� �<	�&���	#�!���'%�����	�������������	��	,&���	%�	, �'����� �	$��	
�! ��	�7/��	$�	� �,�� ���%���	���	/���	�// !��!	���	��$�	����,�,�	)	%�	� $�%����� �	)	/�!��!	$�	��<����	
*�	/%���	%�	� ,�%����� �	��!	%�	� $�%����� �	$��	, ��������,��	$�	$ �����	, �,�!���	��	�#�,	�%%�	��!	
%�	 ��O�!���	 $�	 # ,�'�%��!�	 ��� ,���	 /�!���	 $&��#���+�!	 %&���%����� �	 $& ���%�	 %��+���������	 ��	
$&�//! ,���	 ��!��� % +�����	 .�9�,�	 ��	 ��7�!�	 2KK20�	 1��	 % +�,��%�	 ��,�%�����	 ���	 !�,��!,��	
� ,�%����	$��	, ��������,��	��<���%%��	%�	!���!��,�	��<	��<���	����!�	���	/%��	+!��$�	#�%�$����		

*���	,��	��/!���	6&��	��+�+�	$��<	�7/��	$&�</�!���,��	��� �!	$�	��1�
����	�&����	��� �!	$�	
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 '6�,���	$�	����<	��	, �/!��$!�	%��!	��+����,��� �	�#���	���	%��!	����������	��	� ��	$������	/�!	%�	
�7/�+�	$��	, �,�/��	!�%���	., �$ �����	�	#�%��!0�		

��	 !�/!�������� �	 $�	 !��� �������	�	 �# %��	 /�!	 !�// !�	 )	 ��1�
�	 [	 /�!��!	 $&���	
, %%�' !��� �	�#�,	��	*�% ����	%�	%��+�+�	����	.*�% ���	��	;!�#����	2KK50	�	���	!�����	, ���	/ ���	
$�	 $�/�!��	 ����	 ���	 ��	 %��+�+�	 $�	 � $�%����� �	  /�!��� ���%�	 !��%�<���	 ��	 /�!�������	 $&�$�/��!	
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, �/��	 $�	 , ���<��	 / �!	 ,� ���!�	 / �!	 ,�����	 �F,���	 %�	 ���� $�	 ���	 #�	 %�	 !��%���!�	 ��	 %��+�+�	
�
���	 , !!��/ �$���	 )	 %&����#�%����	 ��	 ��#���	 , �,�/���%�	 $��	 /!�����#��	 $�	�����	 �	 �% !�	 ���	
$������	�
��	/! / ��	$ �,�	, ���	�����	$��	��!�,��!��	$�	�%���	��	$�	������	/ �!	!�/!������!	
%�	!��� ��������	1 ���	� ��!�	��!	%�	��+�!�	N�?�?�2�	�F,���	��	���� $��	� ��	$&�' !$	$�,!����	/�!	
$��	, �������!��	/���	)	%&��$�	$�	, �,�/���	$�	!L%��	��	$�	!�%��� ��	�#�,	$&���!��	�F,����	��	�����	
 /�!��� ���%�����	��	�����	
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[	%�	$����!��,�	$�	�����	�
��	/! / ��	�����	���	��!�,��!�	$�	�=��	/ �!	$�,!�!�	%��	���!���	
��	 � !����	 $��	 ���� $���	 � �� �	 !�/!���	 )	 $�	 � �'!��<	 �!�#��<	 , ���	 
�
�	 .������!�	 2KK?0�	
1��	.�,�!��'�!	�������	2KKN0	 �	�����	.��! �<	�������	2KK?0�	��	!L%�	���	���%���	/ �!	� ���!	$�	
����D!�	 �'��!����	 %��	  '6���	 $�	 !��� ��������	 1����	 ��!�,��!�	 �	 ���	 !������	 $���	�
��	 ����	 $�	
/�!#���!	)	���	���%%��!�	%���'�%���	$��	� $D%��	��	)	���	���%%��!�	,�!�,��!����� �	$�	%�	!�� %��� �	$�	
/! '%D��	$���	%�	�,����	$�	� $D%�	, �,�/���%�	������	 �	��/D!�	/ �# �!	/%��	��,�%�����	!����%���!	
$��	� $D%��	��/!�����	)	$&���!��	/! 6���	��	�' ���!	)	$��	� $D%��	/%��	!����%���'%���	

� ��	 , ���	 $���	 ��1�
�	 %�	 � $D%�	 $�	 $ �����	 � !��	 ��	 !�����	 /! ,��	 $E��	 !�����	
����������	 A	 %�	8������ ��� ���
	��� ��	��
���� ��� 
	���	�
�� ���#���	 ���	 � ��	 !�/!�������	 $��	
��	�����	  �	 %��!�	 ������,���	1��	 +!�/���	 /��#���	H�!�	 #���	 ����D!�����	  �	/�!���%%������	 )	 %E��$�	
$&�$����!�	$�	+!�/���	���	��	��,�%�����	%�	, ���!�,�� �	/! +!����#��	

	

�F,��	
� �	A	����,���� ��'�!���
$������� �	A	,����	�F,��	, �,�!��	����	
'��	A	/�!� �����/%�,���	
, ��!������B, ���<��	A	%��	'�!���<	$ �#���	, �����!	� ����	%��	/�!� ����	
, ��!������B'��	A	� ����	%��	/�!� ����	$ �#���	H�!�	/%�,���	
,!��D!�	$�	�������,�� �	A	 �	��	,��!,��	/��	���	� %��� �	 /����%��	

���� $�	
� �	A	����,��!
$������� �	A	,&���	���	���� $�	���	
/�!��D�!��	A	/�!� �����	'�!���<�	, ��!�������	
!���%����	A	/�!� �����/%�,���	
, ��!������B/�!��D�!��	A	%��	'�!���<	$ �#���	, �����!	� ����	%��	/�!� ����	
, ��!������B!���%����	A		
, ���<��	��# !�'%�	A	%&����,���� �	��	����	��	!��/�,����	$��	, ��!������	
�!��������	A	����	=��	�%��<�����$���,!��D!��	A	,� �<�,!��D!��	����,���� ��/�!� ����B,!��D!�	

�L%�	
� �	A	, �/ ����
$������� �	A	��	, �/ ����	)	/%�,�!	
, ��������,��	$�	$ �����	A	/�!� �����	

9$-���	28%8%8"	.	�<��/%��	$�	��!�,��!��	$�	!�/!�������� �	$�	!��� �������	��	�
���		

4.3.3.2  Simuler le comportement du modèle conceptuel 

[	%&�����	$�	/! ,�����	$�	� $�%����� ��	%�	#�!�� �	� !��%%�	$�	� $D%�	$��	, ��������,��	��	
����	���	�//�%��	������$����	 �	� $D%�	 /�!��� ���%�	�& /�!��� ���%����� �	/�!���	���!�	���!��	
$�	#�%�$�!	 %�	 , �/ !������	$�	� $D%�	��	$�	 %�	#�!����!	�7���<���������	��	, !!��/ �$��,�	���!�	
��!�,��!��	 $��	 � $D%��	 , �,�/���%	 ��	  /�!��� ���%	 �	 / �!	 '��	 $�	 /! /�+�!	 ��,�%�����	 ��	 ��#���	
, �,�/���%	 %��	 � $���,��� ��	 !�������	 )	 /�!��!	 $�	 /! '%D���	 , �������	 ��	 ��#���	  /�!��� ���%�	
�!#���!	6����&��	� $D%�	 /�!��� ���%	 /!������	 /%�����!�	�#����+��	 A	 �	 ��	 �����$	���	���%%��!�	
/!�,��� �	$�	� $D%�	��	��	/����+�	/%��	��,�%�	)	%�	'���	$�	, ��������,��	����%��		

��	���� $�	��1�
���	 /!�# ��	 /%�����!�	���/��	$���	 %�	/����+�	$�	� $D%�	, �,�/���%	 ��	
� $D%�	  /�!��� ���%	A	 ��	 $�'���	 $��	 ��!�,��!��	 ����	 ��, �/%D���	 , !!��/ �$���	 ��<	 ��!�,��!��	
�
��	 $�	 � $D%�	 � ��	 +���!���	��� �����������	 W	 ��������	 %�	 , +����,���	 $ ��	 ����!/!���!	 %�	
, �����	$��	��!�,��!��	�
��	/ �!	%��	, �/%���!�	��	/%����� !��	��1�
���	���D+!�	%�	��// !�	$�	
,����	�!������ ��	������	,����	/ ���'�%���	�	 �#�!�	$��	/�!�/�,��#��	$�	/! � �7/�+�	��	$�	, ���!�,�� �	
��,!������%�	$�	� $D%��	
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4.3.3.3  Une autre forme d’opérationnalisation : prototypage avec ZOLA 

��	�����	�%	�&7	�	/��	$�	!L%�	A	%��	�F,���	��	%��	���� $��	����/�%���	$�!�,������	%��	 '6���	
$�	$ �����	 ., �,�/��	��	 !�%��� ��0�	���	, �,�/���!�	$�	����	6���������	,�	,� �<	/�!	 %�	 ����	��&��	
��#���	 /�!��� ���%�	%�	� $D%�	�&�	/%��	%���	$&H�!�	+���!����	 �	�'��!���	A	�%	$ ��	H�!�	%�	/%��	�$�/��	
/ ���'%�	��	$ �����	/ �!	H�!�	/�!� !�����		

���	� �#�%%�	�</�!�������� �	$�	%& /�!��� ���%����� �	$��	� $D%��	�
��	�	$ �,	���	�����	
)	%&��$�	$&��	���!�	%��+�+�	!��%�<���	U %�	.�����D�	��	�,� ���9����	2KK@0�	���	/�!���	$�	, $�!	$��	
/!�����#��	  /�!��� ���%%��	 �$�/����	 )	 $��	 ��!�,��!��	 , �,�/���%%���	 ��	 $�#�% //���	 ,�	 %��+�+�	
 /�!��� ���%�	 �//�%�	 U���	 $���	 ��	 /!����!	 ���/��	 %��	 $������� ��	 $��	 ��!�,��!��	�
��	  ��	 ���	
/!�,������	/���	 %�	� �� �	$�	 !L%�	�	���	 !�$������	 ^�����K@�3?��_�	������	 %�	/����+�	$��	 !L%��	)	$��	
, �,�/��	 /�!��� ���%�	�	� �%�+��	%&��/ !���,�	$�	, ���!#�!	���	�!�,�	$�	, ���<��	$���	%����%	%��	
, ��������,��	 $�	 $ �����	 /��#���	6 ��!	 ,�	 !L%��	��	 , ���<��	 ��� ,��	 )	��	 , �,�/�	���	/!�,���	)	
%&��$�	$&��	� �	$�	�F,��	 �	$�	���� $�	��	$�	� �	$�	,���/	.���!���� !����!��� �!,�0	���	��$����	
, �����	%��	, ��������,��	� ��	���%�����	$���	%�	��!�,��!��	*�	/%���	����	$�	'���	+�!�!	%&��� ,���� �	
���!�	 !L%��	 ��	 , �,�/��	 $�	 $ �����	 � ��	 ��	 % �+	 $&���	 !�� %��� ��	 $��	 %����	 ��<���	 %��	 , �,�/��	
/ �#���	6 ��!	 ,�����	 !L%�	$���	 %��	 $����!����	 , ���<���	 $�	 %��!	 ���%����� ��	 , ���	 �%%���!�	 ��!	 %�	
��+�!�	N�?�?�?	/ �!	%�	!L%�	S	�����'%�	$�	, �/ �����	T�	

	

�L%�	A	����$�	, �/ �����	
��%��!�	 ���'%��A		
	 ��%	2	 ����	#�!�	��	, �,�/�A	����$��/�!� ����	
	 	 1 ���<��	A	���!���	�F,��	����,��!���/%�,������, �/ ����	
	 ��%	3	 ����	#�!�	��	!L%�A	����$��, �/ ������	���!���	�F,��	����,��!���/%�,������, �/ ����	
	 	 1 ���<��A	/�!��D�!��	���� $�	����,���� ����% ��,!��D!��	
	 ��%	���	
�	�)��)������	���$���+��	 %��	���!���	 $�	 %�	 �F,��	/$$�����)�������	�)������	�	 .#�%��!	 20	 ��	 %��	

/�!��D�!��	$�	%�	���� $�	/$$�����
�	)����	)��
�����	.#�%��	30�	 �!	%�	#�%��!	2�	�	�)��)������	��	/���	H�!�	
������%�	 )	 ��	 !L%�	 ��������	 A	 �%	 ��$����	 %��	 , �,�/��	 $�	 $ �����	 / �#���	H�!�	 ���%����	 ��	 ���!��	 $�	 %�	 �F,��	
/$$�����)�������	�)������	��	 �!	%�	#�%��!	3�	�	�)��)������	��	/���	H�!�	������%�	)	��	!L%�	$7�������	
W	 �%	 �&���	 /��	 !�%��	 )	 $��	 , ��������,��	 $�	 $ ������	 ����	 ����	 !���!��,�	 )	 ��	 ���!�	 !L%��	 �%	 ��+�����	 ���	 %��	
/�!��D�!��	 $�	 %�	 ���� $�	 /$$�����
�	)����	)��
�����	 , !!��/ �$���	 ��<	 ���!���	 $�	 %�	 �F,��	 /$$�����)
�������	�)������	��	

9$-���	28%8%8%	.	��	�+�$+�	
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��	 /�!��	 !�����	 $���	 �
��	 ���	 $�	 !�/!������!	 %��	 !L%��	 /�!	 $��	 ��!�,��!��	 ��$������	 ��	
�<����� �	%��	, ��������,��	$�	$ �����	/ �#���	%��	6 ��!	����	��	%��	,�!�,��!�����	/���	��	%�����	
�#�$����	$�	,�	,� �<	���	��& �	$ ��	/!�# �!	 � ��	%��	, �,�/��	���,�/��'%��	$�	6 ��!	%�	!L%��	,�	���	
!��$	%�	$��,!�/�� �	$�	!L%�	$�/��$����	$�	$ ������	,�	���	%�����	%&����!H�	$�	%��	$�����!�	

4.3.3.4  Complémentarité avec ASTREE 

���	 ��	 / ���	 /�!	 ��	 � !�	 ��	 1�	 ��7���$	 ��	 ����	 ������	 ���	 ��	 % +�,��%	 $&��$�	 )	 %�	
� $�%����� �	$�	!��� �������	)	/�!��!	$&���	���%7��	$��	,�!�,��!��������	��!�,��!�%%��	$��	, �,�/���	
$������	��	����	$&���	 �� % +��	$�	$ �����	.� !��	2KK@0�	��	� $D%�	$�	!��� �������	���	$�,!��	� ��	
� !��	$�	�F,���	��	���� $��	�$�/����	$�	�����	, ���	/ �!	�
���	���	���!���	��	� !����	$&���	
���� $�	.�//�%���	/�!��D�!��	��	!���%����0	� ��	%��	�H���	���	%��	���!���	��	� !����	., ���<��	��	'��	
!��/�,��#�����0	 $�	 %�	 �F,��	 ��E�%%�	 !��%����	 ��	 � ��	 $���	 %��	 $��<	 ,��	 !���!��,�	 ��<	 ��!���	 $�	
%E �� % +��	 $�	 $ ������	 ���	 ���� $��	 � ��	 �$���������	 /�!	 ����!/!����� �	 $��	 , ��������,��	 $�	
$ �����	 ��	 � �������	 $�	 %�	 ����������	 $�	 %��+�+�	 �������!�%��� �	 .�B�0	 ���%���	 / �!	 %��	
!�/!������!�	 �& !�+���%���	 $&������	 ���	 �����	 $�	 /�!����!�	 $&�</!���!	 $��	 , ��!������	 ��!	 %��	
, �,�/��	 �	��!	%��!�	#�%��!��		
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%�����!�	 , �#�!+��,��	 � !���	 6���������	 $&����7�!	 $&����+!�!	 ������	 ��	 ��1�
	A	 ��	 $��	
/ ����	 ���'%��	 $�	��1�
���	 ���	 %�	 !�/!�������� �	$�	 $ �����	W	 %�	� $D%�	$�	 !��� �������	$���	
������	 ���%���	 %��	 �H���	 ��!�,��!��	 ���	 ,�%��	 $�	 ��1�
	W	 ������	 ������	 ���	 ��	  ���%	
��//%�������!�	/ �!	��$�!	)	 !+�����!	�7��������������	%�	� $D%�	$�	!��� �������	��	�$������ �	
�#�,	,�%��	$�	$ �����	.%& �� % +��0�	!�����������	���	�</�!���,�	�	���	, �$����	��	, %%�' !��� �	
�#�,	 %�	 ���	 ��	 ����	 $�	 /! 6��	 (7/�!/%��	 .,��/��!�	 @0�	 ��	 %��+�+�	 $�	 �7/�	 ���������� ,���� �	
$&������	 �	 ���	���%���	/ �!	 !�/!������!	 %�	� $D%�	$�	$ ������	���	 !D+%��	$�	� !��%����� �	��	$�	
��!�,��!��� �	��� ,����	��	� ��	�#�!���	$��	��$��	/�!��������	/ �!	$�����!	��	� $D%�	/%��	, �/�,�	��	
#!������	 ��	 �$������ �	 �#�,	 %��	 !��� ��������	 ����,�����	 �%%��	 ���%���,���	 �+�%�����	 %�	 ��#���	
�����%	� ��	$������	%��	/! /!�����	$��	, �,�/��	��	%��!	����!��	��	����%�	,�	� $D%�	, �/ !��	� ���	
$�	 , �,�/��	 ��&��	/!����!	� $D%�	 ����	 �#�,	��1�
����	 �%	 ���	 /%��	 �</%�,���	 ��	����<	 ��!�,��!��	
1����	�</�!���,�	�	, ���!��	%&����+!��� �	/ ���'%�	���!�	��1�
���	��	�������	��	%&��/ !���,�	$�	
!D+%��	$�	��!�,��!��� �	, ���	,�%%��	$�	� !��%����� �	��	'���	$�	$ �����	^1�;��	KR_�		

4.3.3.5  La notion de rôle 

1��	$��<	, %%�' !��� ��	 ��	� �%�+��	%�	'�� ��	$&�//! � �$�!	%�	� �� �	$�	�=��	�#�,	%&����/�	
$�	%&�����	���	�	$�����	���	��!, �,��	$�	U
���	%�	%��+�+�	*����	��	%&����/�	$�	���	$�#�% //���	
�������	1����	���%7��	, �6 ����	�	��	�����	/ �!	'��	$�	����<	���!�	, �#�!+�!	%��	$����!����	�!�#��<	
%���	)	��1�
�	��	/�!��,�%��!	�������	��	�&�//�7���	��!	%�	/��% � /���	$�	*����	[	/�!��!	$&���	
���$�	$�	 %&����	$�	 %&�!��	 �%	���	 !��� !��	���	%�	� �� �	$�	!L%�	!�, �#!���	$��	!��%����	 �!D�	$����!�����	
��&���	 ���$�	 , �6 ����	 �#�,	 %�	 ���	 ��	 %&����	 �	 /�!���	 $�	 ��!��!	 ^8�1���	 KR_	 ^�;�:�	 KR_�	 �	
�������	%�	�=��	���	6����	��	%�'�%	����	/�!,�	��&�%	���	/%��	�'��!����	��$�/��$���	$�	$ �����	��	!�%����	
��	!��� ��������	/�!���	��	%�,���!	$�	� $D%�	$�	,���+�!	$�	/ ���	$�	#��	��!	%��	, ��������,��	$�	
$ ������	 ���	 �=���	 � ��	 /�!� ��	 �</!����	 � ��	 � !��	 $�	 , ��!������	 / !����	 ��!	 %��	 , �,�/��	 $�	
$ �����	��	%��!�	/! /!������	����	/ �!	������	H�!�	����������	������	$�!���!	,��	$�	��+�!��	%��	�=���	
/��#���	H�!�	$������	�</%�,��������	� ��	��	����	���	��%�	, ���	$���	�����	.��! �<	�������	2KKN0	
� ��	��	����	$��	���� $���	

����	 ���	 �&���%�����	 /��	 %�	 � �� �	 $�	 �=���	 ������	 /�!���	 $�	 ,�!�,��!���!	 %��	 ���!���	 ��	
� !����	$��	�F,���	��	���� $��	��	�H��	��#���	$&�'��!�,�� ��	��	,�,�	+!F,�	)	$��	, ��!������	��	)	��	
$�+!�	�%�#�	$�	 ��!�,��!��� ��	 �%	 ���	� �	 ���%�����	/ ���'%�	$�	$�����!	 %�	����!�	��	 %�	��!�,��!�	$��	
���!���	 ��	 � !����	����	 �����	 %��!	 �7���<�	 ��	 %��!	 �������	1�	,� �<	 , !!��/ �$	��	3�	 ,��	,��$������	
*���	 �������	 %E�'���,�	 $�	 ��!�,��!�	 �=��	 ���	 6��������	 /�!	 %�	 ����	 ���	 %E '6�,���	 �E���	 /��	 %�	
$��,!�/�� �	 $�	 ���� $��	 +���!������	 ����� ����	 � �	 �6 ��	 �	 ���	 ��#���+�	 / �!	 ����<	 �!��,�%�!	
!��� �������	��	� $D%�	$�	$ ������		

*���	 ���	 ��	 � 7��	 $& /�!��� ���%����� �	 $�	 � $D%��	 , �,�/���%�	 ���	 /! / ��	 ���	
�!,����,��!�	��	?	��#���<	$�	����D!�	)	$�����!	$��	�7��D���	!��%�<���	!��� �����	��!	%��!	, ��!L%��	
���	/!�����#��	$�	� $�%����� �	$�	!��� �������	 .�F,��	��	���� $�0	��	 �! �#���	��	��#���	 %�	/%��	
'���	 ��������	 $��	 � �� ��	 �'��!�����	 � ��	 $�������	 ��	 ��#���	 ���$������	 , ���	 %�	 � �� �	 $�	
S	���� $�	 $�,%��,��'%�	T	  �	 $�	 S	���� $����# !�'%�	T�	 1��	 � �� ��	 � ��	 ����/�%���	 /�!	 $��	
�,�� ��	$�	����	��#���	., ���	S	�$�������!	%��	���� $��	$�,%��,��'%��	T0	$�������	��	?�	��#���	$�	
%&�!,����,��!��	��	� �� �	$�	!L%�	/���	$ �,	����!#���!	)	$��<	��#���<	A	��	��#���	$�	!��� ��������	
%��	 !L%��	 ,�!�,��!�����	 %��	����D!��	 $ ��	 %��	 , ��������,��	 $�	 $ �����	 � ��	 ����/�%���	 $���	 %�	
!��� ��������	 ��	 ��	 ��#���	 �'��!����	 %��	 � �� ��	 �'��!�����	 $����������	 %��	 !L%��	 ���	 6 ����	 $��	
���� $��	��	����	$��	�,�� ��	$�	����	��#����		

������	$���	�
���	%�	/!���D!�	����D!�	$�	!�/!������!	%��	!L%��	��	U
��	, !!��/ �$	� �	)	
���	 ,�!�,��!����� �	 ����	 )	 ��	 %���	 ��<�	 ���!�	 $ �����	 ��	 !��� ��������	 1�	 ,� �<�	 '���	 ���	 � �	
������������	��	 �	,��!,��	)	!��$!�	��$�/��$���	$�	$ �����	%�	� $D%�	$�	!��� ��������	���	/!������	
$�	/ ���	$�	#��	 /�!��� ���%�	�%	� �%�+��	%&��/ !���,�	$�	$�����!	%��	!L%��	, ���	$��	��!�,��!��	)	
/�!�	 ����D!��	 �����	 ���	 %&�� ��	 $�	 %�	 � �/%����	 $�	 U
��	 / �!	 %��	 $�����!	 ��,�%�����	 �#�,	 %��	
 /�!����!�	���	%��	����/�%���	$���	%�	�7��D��	 /�!��� ���%�	���	/! / ���� ��	$&���!��	� �!�������	



	 1��/��!�	N	A	���� $��	��	 ���%�	/ �!	%�	� $�%����� �	$�	, ��������,��		

	 K?	

�% !�	 $��	  ���%�	 / �!	 ���	 ,�!�,��!����� �	 �7���<����	 ���	 !�/ �$�	 )	 %&�<�+��,�	 $&���	 $������� �	
�</%�,���	��	��$�/��$����	$�	$ ������	1�/��$����	,��	/�!�/�,��#��	�& ��	/��	���	/ �!���#����	

4. 4 -  Bilan sur la modélisation conceptuelle 

4.4.1 Synthèse des résultats établis 

���	���� $��	��1�
	/���	��1�
���	, ���������	���	!�/ ����	��<	������ ��	/ ����	��	
,��/��!�	?	��!	%�	� $�%����� �	, �,�/���%%��		

���	/!���D!��	!�,��!,���	��!	��1�
	!�/ �$���	��	/�!���	��<	������ ��	$�	%�	!�/!�������� �	
$��	, ��������,��	��	����	$�	� $D%���	$�	%�	����!�	$�	,��	� $D%��	��	$��	��/�,��	���� $ % +�����	
.������ ��	2�	3�	?	��	@0�	1��	/! / ���� ��	/ ����	%��	'����	$��	!���%����	���'%��	�#�,	��1�
���	��	
�H��	$�	� �	,� �<	��	����D!�	$�	, ���!�,�� �	$& �� % +���	)	/�!��!	$�	��<����	�%%��	/!��������	$ �,	
��	����!H�	���	$�/����	%�	/! '%D��	$�	%&�,������� �	$��	, ��������,��	/ �!	%��	�7��D���	�</�!��	,�!	
�%%��	!�6 �+����	%��	/! '%���������	�,���%%��	$�	%&��+����!��	$��	, ��������,��	A		

�  �!	 �$�������!	 ��	 !�,���%%�!	 $��	 , ��������,��	 �</�!���	 .������ �	 20�	 6&��	 !�/�!� !���	
,�!�,��!���	 ��	 �$�/��	 $��	 ��#��$0���	 ��	 
��	 +��$'��	 ��	 /�!��,�%��!	 %��	 +!�%%��	 !�/�!� �!���	
'�����	 ��!	 $��	 ���!������	 ��	 $��	 ����%��� ���	 8&��	 / ��	 ��	 /!��,�/�	 %�	 ��,������	 $�	
$�#�!�����!	%��	��,�������	��	, �!�	$&��	�H��	/! 6��	��	$&��	�</% ���!	%�	, �/%������!����	
8�	$����$�	���	�//! ,��	�!+ � ������	'����	��!	%&���$�	$��	�!�,��	$�	%�	����	��	Z�#!�	$��	
��# �!����!��	��	� 7��	$�	����%��� ��	 �	$&���%7���	$�	%&�,��#����	

� 1 �,�!����	 %�	 ����!�	 ��	 %�	 ������	 $��	 � $D%��	 , �,�/���%�	 .������ �	 30�	 6&��	 ,� ���	 $�	
/!�#�%�+��!	%�	!L%�	$�	��))+��	��	
$�'+-��	�����	�#�����	
�	'�	!+
 '$���$+�4	/ �!	�// !��!	
���	 ��$�	 #�!���'%�	 ��	 , +����,����	  �!	 ,�%��	 ��	 � $D%�	 $ ��	 H�!�	 ��,�%�����	 , �/!��	 ��	
����!/!����	�%	$ ��	/ �# �!	H�!�	, ���!���	$�	����D!�	��,!������%�	��	H�!�	, !!�+�	��,�%������		

�  �!	��,�%���!	%�	%���'�%���	$��	� $D%��	��	��	+�!����!	���	����!/!����� �	$�	' ���	���%����	6&��	
���'%�	 �! ��	 /!��,�/��	 ���	 6�	 !�����$!��	 $���	 ���	 �!�#��<	 ���#����	A	 .�0	 %&����!H�	 $��	
$���'$���$+��	 -��)�$0���	 $��	 � $D%��	W	 .��0	%�	 $������� �	 $�	 '��-�-��	 ��	 �$���	
#+�#�)���'�	 ��	 �� ��	 $��	 !�/!�������� ��	 � !��%%��	 W	 .���0	 %�	 ���B�&$'$� 	 $�/���	 %��	
S	$ �����	 '!����	T	 .!��!���,!�/�� ��	 $&���!������	 /�!	 �<��/%�0	 6����&��<	 , ��������,��	
��!�,��!���	$���	%�	� $D%��	��	$ �,	%�	, ���!#��� �	$�	,��	, ��������,��	)	$����!����	$�+!��	
$�	��!�,��!��� �	 �	$�	� !��%����� ��	

� *���	 ��1�
�	 %�	 !�/!�������� �	 $��	 , ��������,��	 /! / ���	 ��	 ��#���	 , �,�/���%	 ���	
'����	��!	$��	��!�,��!��	�//�%���	�#� !���	�%%��	!�+! �/���	%��	, ��������,��	��	� �,�� �	
$��	$�,%��,���!�	$��	�,�� ��	��	$��	 '6�,����	#�����		

� *�	/ ���	$�	#��	���� $ % +����	.������ �	?0�	��1�
	/!�, ����	'��))�+#��	��#��
����	
, ���	� 7��	/!�#�%�+��	/ �!	!��$!�	, �/��	$��	� $��	$�	!��� ��������	��������	8&��!��	
/�!	%�	�����	%�	� �,�	$&���$��!	/!��,�/�%�����	%��	����D!��	$&��$�!	%�	, +����,���	$���	� ����	
%��	 �>#���	 
��&����#�$+�	 / �!	 $�+�+�!	 $��	 �%������	 , �,�/���%�	 )	 /�!��!	 $&�<��/%���	 $�	
$ �����	 �	$�	,��	/�!��,�%��!��		

*�	/ ���	$�	#��	$�	%�	����D!�	$�	����!	,��	!�,��!,����	,����	/�!� $�	�	, ���!��	%�	,�!�,�D!�	
����!$��,�/%����!�	$�	%�	/! '%��������	��	$ �,	%�	��,������	$�	#+''�&+���	��#	
�������	
$�#$)'$���	
, ���	 %�	 /�7,� % +��	 , +����#�	  �	 %&�!+ � ����	 8&��	 �+�%�����	 ����!�	 , �'���	 �%	 ���	
��$��/����'%��	/ �!	����!	 ��	 �!�#��%	 $&��+����!���	 $�	 #�%�$�!	$��	 �!�#��<	/%��	 ��� !�����	/�!	$��	
!�� �!�	$&�</�!���,��	��	/ �!	,�%�	
 �'+))��	
��	�����!��	��	�$����$+�	
����-�	� �'�	

��1�
���	 �	 /�!���	 $�	 � �#�%%��	 �#��,���	 )	 %�	 � ��	 ���� $ % +�����	 ��	 %����	 )	 %�	
!�/!�������� �	$��	, ��������,��	A	



���� $��	��,��$�����	/ �!	%&�1	 	 ��	�������,�"�%%��	

	 KN	 	

� ��	��#���	���� $ % +����	.������ �	@0�	%�	� �� �	$�	�#� !�	
�	!+
�'�	#+�#�)���'	�	���	
/!�,�����	*���	��1�
����	 ,�	 �,����	 !�#����	 )	����<	,�!�,��!���!	 %�	 !��� �������	�����	
���	 %�	 !L%�	 $��	 , ��������,��	 $�	 $ �����	 ���%�����	 / �!	 ,�	 !��� ��������	 1����	
,�!�,��!����� �	 ���	 /%��	 ���/%�	 ��	 ,��	 $�	 !����%����� �	 $�	 ���� $�	 /!�$�������	 ����	 �%%�	
��,������	 $��	 ��!�,��!��	 $�	 !�/!�������� �	 $��	 , ��������,��	 ��	 ���	$���!,��	/ ������	 )	
/%��	 $&�'��!�,�� ��	 8&��	 � ��!�	 ��&���	 ,�!�,��!����� �	 �'��!����	 $�	 ,�	 �7/�	 ����!�	 ���	
���%%��!�	,�/�,���	$�	!�$������#�	���	$��	� $D%��	/%��	$��,!�/�����		

� � �6 �!�	/ �!	!�/ �$!�	��<	'�� ���	���� $ % +������	6&��	����	��	�!�#��%	�//! � �$�	��!	
%�	����D!�	$&����+!�!	$��	/! / ���� ��	���� $ % +������	 %&���%����� �	$&���	!�/!�������� �	
$��	 , ��������,��	 ��	 $& ���%�	 $�	 !�,���%	  �	$&���%7���	*��<	 ��// !��	  ��	 ���	$������	A	 ��	
-�$
�	! ��+
+'+-$0��	���	/!������	%�	/! ,�����	��	%��	!�, ����$��� ��	$�	����D!�	,%��!�	
��	%�	'+-$#$�'	�����*���		

� ��	'+-$#$�'	�����*��	�	���	���%���	/�!	���	$�G����	$�	/�!� ����	$���	%�	,�$!�	$&���$��	$�	
,��	 ����	 ��!� ��	 $�	 N	 /! 6���	 �#�,	 $��	 ���!�/!����	 .�!����	 N�	 ��*��	 �����	 ��	
(]�����0	W	�����	)	$��	, %%�' !��� ��	�#�,	%&�����	%�	���	��	%�	*��	$&�*��	�%	���D+!�	
$�	 � �#�%%��	 �//! ,���	 .�,������� �	 $&�%������	 $�	 ���� $�	 )	 /�!��!	 $�	 $ �����0	 ��	 $�	
� �#���<	�%������	$�	 !�/!�������� �	$��	, ��������,��	 .�,����	������	��� ,���� ��	 !L%���	
 /�!��� ���%����� �	��	U
��0�	

�  �!	 ���%����!	 %��	� $D%��	  '�����	 �#�,	��1�
���	 .������ �	 50�	 %�	 , ��! ����� �	 ���!�	
! ��+
�	��#��
����	��	� ��$'$���$+�	�	���	/ �����	������������	% ��	/ �!	��	� ��!�!	%�	
, �/%������!����	� �%�+��!	%�	��,������	$�	'���	���$��!	%��	�F,���	��	�,��#����	$��	�,���!�	$�	
$ �����	�#���	$�	/! ,�$�!	)	%&�$�/���� �	$�	� $D%��	+���!������	1��,���	$��	�//! ,���	
, �$���	)	$��	� $D%��	$�	����!��	�!D�	$����!������	/%��	 �	� ���	/�!� !�����	��	����D!�	$�	
!�� %��� �	 $�	 /! '%D��	 ��	 /%��	  �	 � ���	 �$�/���	 ��<	 ���+��	 /!�#��	 $�	 �7��D��	 ����%�	
�����'���	
�	'�	�>#���	���/�!��	$�	%&�!+ � ����	, �$��� ���	%�	/�!�����,�	$�	�7��D��	����%	
��/!D�	$��	���%������!��	

� 1&���	 +!F,�	 )	 ���	 !�/!�������� �	 $��	 , ��������,��	 $��� ,����	 �F,���	 ��	 ���� $��	 $�	
!�� %��� �	$�	/! '%D��	���	6�	!�/ �$�	)	%�	# % ���	$�	� $�%���!	$��	, ��������,��	��!	%��	
�7��D���	,  /�!�����	.������ �	N0�	���	��!�,��!��	$�	�F,��	��	$�	���� $�	��! ��	$&��%%��!�	
!�������	 , ���	 '!�����	 $�	 '���	 / �!	 %�	 !�/!�������� �	$�	 �7��D���	 ,  /�!�����	 $���	 %��	
��D���	 $�	 %&����/�	 ���	  ��	 ���#�	 .�$6	 ;�,���	 2KK50�	 ��	'��-�-�	 ����	 /! / ��	 $��	
/!�����#��	$�	 �F,��	��	���� $�	/ �!	$�����!	 %�	� $D%�	$�	 !��� �������	$�	����D!�	����G	
� �/%��	���	'���	$�	�7��D��	��	%��	���� $��	�����	��	Z�#!�	� ��	,�!�,��!����	��/�!������	
�
��	 /�!���	 $�	 !�/!������!	 $��	 ,��	 �/�,�������	 ������	 ��&��	 � $D%�	 , �,�/���%�	 1�	
%��+�+�	 ���	��	 ��// !�	 / �!	������!	/! +!����#�����	 $��	$��,!�/�� ��	/! ,���	$�	 %��+�+�	
����!�%�	%��	 !+�����!	$���	$��	!�/!�������� ��	��!�,��!���	/ �!	 '����!	�����	$��	��!�,��!��	
 /�!��� ���%%��	��	�����		

� ���	%����	��! ���	���!�	���� $��	$�	!��� �������	��	��!�,��!��	$�	$ �����	/��#���	+��$�!	
%�	 !�/!�������� �	 $��	 , ��������,���	 ��	 %��+�+�	�
��	 /! / ��	 %�	�+�$+�	
�	 �C'�	 / �!	
�</%�,���!	 %��	�<�+��,��	$�	,����	�!��,�%��� ��	*��	��-'��	
�	����#�����$+�	$�	$ �����	��	
%���	�#�,	%�	!��� �������	, ���������	���	��$�	/!�,�����	/ �!	 !+�����!	%��	$��<	��#���<	$�	
����D!�	, ��!�����	

� ������	/ �!	, �/%���!	%��	/!���D!��	�//! ,���	'�����	��!	$��	���!������	��	$��	���%7���	$�	
%�	 �F,���	 6&��	 $�#�!�����	 %��	 � �!,��	 $�	 , ��������,��	 ��	 �&����!������	 ��<	 ��<����	 ���	
�))�+#���	'$�-�$��$0���	��	'��	+��$'�	���!$�+'+-$0���	 �#!���	$�	� �#�%%��	/�!�/�,��#��	
��	����D!�	$�	!�,���%	$�	, ��������,��	)	/�!��!	$�	��<����	���	!���%����	/! ������!�	 '�����	
)	 %&��$�	 $�	 %&�<�!�,���!	 $�	 ��!���	 ��\���	 � �%�+����	 %&��/ !���,�	 $�	 / �# �!	 ��#�+��!	
$���	 %�	 !�����	 $�	 ��!���	 �<�!����	 ��	 � �,�� �	 $�	 ,!��D!��	 %���	 )	 %&���+�	 $��	 ��!����	 ���	
�</�!���,��	���%�����	1
����	  ��	 , ���!��	 %&����!H�	$�	%&���$�	$��	 !�%��� ��	/ �!	 % ,�%���!	
$��	 , ���<���	 !�,���	 ��	 ��� !���� �	 ��!	 %��	 , �,�/���	 �$��	 !�/!���	 $���	 %�	 ��D��	 $�	 �	
��+��%�	.,��/��!�	@0�	



	 1��/��!�	N	A	���� $��	��	 ���%�	/ �!	%�	� $�%����� �	$�	, ��������,��		

	 K5	

4.4.2 Situation de MACAO-II par rapport à d’autres travaux 
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4.4.3 Bilan 
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CHAPITRE 5 -  MODELES POUR LES RESSOURCES 
TERMINOLOGIQUES ET ONTOLOGIQUES 
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, �������!	 %�	 � $D%�	 $�	 $ ������	 6�	 ��	 ����	  !������	 #�!�	 %&���$�	 $��	 ��<���	 , ���	 �!�,��	 $�	
, ��������,���	1����	 � �!,�	$�	, ��������,���	 �!D�	$����!����	 $�	 %&�</�!����	��������	 ��// ��	$�	
$�����!	��	���%���!	$&���!��	��,�������	$&���%7���	*���	%�	, ��������	$�	%&�</�!���,�	!��%����	�#�,	��	
�<�!�,���!	$�	��!����	6&��	,� ���	$&���%���!	$��	% +�,��%�	$�	�!��������	��� �������	$�	%��+�+�	��	%��	
��,�������	 %��+����������	  �!	 !��$!�	 , �/��	 $�	 !���%���	 $�	 ,��	 ���%7����	6&��	 ,�'%�	 $��	� $D%��	
/�!��,�%��!��	 !��%�����	 %��	 , ��������,��	 $&��	 $ ������	 � ��	 $&�' !$	 %��	 '����	 $�	 , ��������,��	
��!��� % +�����	/���	%��	 �� % +����		

�&�# %��� �	 $�	 ���	 �!�#��<	 �	 $�#��,�	 ��	 � �#�����	 +���!�%	 $�	 $ �����	 #�!�	 ���	 /%��	
+!��$�	 /!���	 ��	 , �/��	 $��	 ��<���	 ��	 $��	 $ ,������	 , ���	 � �!,��	 $�	 , ��������,���	 �%%�	 ���	
, ����/ !����	)	%&���!+��,�	$��	 �� % +���	, ���	�7/�	$�	� $D%�	, �,�/���%	/!�#�%�+��	/ �!	%�	
+���� �	$��	, ��������,���	*�	� �#�%%��	/! '%���������	 ��	!�$�����	%& !������� �	$�	� �!�	�!�#��%	A	
.�0	����!�	$��	� $D%��	, �,�/���%�	/�!�������	$�	!��$!�	, �/��	$�	, ��������,��	��	$�	# ,�'�%��!�	
���%���	 / �!	 %��	 �</!���!	 .��0	 ���� $�	 $&�,������� �	 $�	 , ��������,��	 )	 /�!��!	 $�	 ��<���	 / �!	
, ���!��!�	$��	 ��!��� % +���	��	$��	 �� % +���	W	 .���0	���%����� �	��	$������� �	$�	 % +�,��%�	'����	��!	
$��	 /!��,�/��	 %��+���������	 / �!	 %�	 !�/�!�+�	 $�	 , ��������,��	 ��	 , !/��	W	 .�#0	 �</% ����� �	 $��	
��!��� % +���	��	$��	 �� % +����	/ �!	%�	+���� �	$ ,�������!�	��	%�	+���� �	$��	, ��������,���	

�!��	%��	������ ��	$�, �%���	$�	,����	 !������� ��	6&�' !$�	�,�	,�%%��	���	� �,����	)	%�	����!�	
$�	 ,��	 !��� �!,���	 ��<	 � $D%��	 $�	 $ �����	 .!�/!�������� ��0	 ���	 %��	 ,�!�,��!�����	 ��	 ��<	
��#�! ��������	 ��� !��������	 .�//�%���	/%������ !���	$�	� $�%����� �0	/�!�������	$�	!�/!������!	
$��	, ��������,��	��% �	,��	� $D%���	8�	�!����!��	$��	% +�,��%�	��	��,�������	���%����	/ �!	%&���%7��	
$�	��<���	��	$��	��/�,��	���� $ % +�����	$���	%�	,��/��!�	���#����		
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5. 1 -  Des experts aux textes, des modèles conceptuels aux 
ontologies 

5.1.1 Nouvelles orientations thématiques 

5.1.1.1  Motivations 

����	$�	$�#�!�����!	 %��	 ��,�������	���!���	$���	%�	, ���!�,�� �	$&��	� $D%�	, �,�/���%�	6&��	
����!�	 %&����!H�	 $&�</% ���!	 %��	 ��<���	 ��� ,���	 )	 ��	 $ �����	 $�	 , ��������,��	 ��	 $&���%���!	 / �!	
,�%�	 $��	 % +�,��%�	 $&���%7��	 $�	 %��+�+�	 ��# !�����	 ���	 ���$�	 ��!��� % +�����	��	 , �!�	 $�	/! 6��	
��*��	%&�<�!�,���!	$�	��!���	��\���	�	���	���%���	/ �!	���$��!	%�	��!��� % +��	$�	$ ������	1����	
�</�!���,�	 �	� ��!�	 %&�� ��	 $�	 ,�	 �7/�	 $�	 % +�,��%	 $�	 �!��������	 ��� �������	$��	 %��+���	 .���0	
/ �!	�$�������!	��	!�/!������!	/%��	!�/�$�����	%��	, �,�/��	$�	� $D%�	$�	$ �����	)	/�!��!	$�	��<���	
$��/ ��'%��	 $���	 %�	 $ ������	 �%%�	 �	 �+�%�����	 � �%�+��	 %�	 ��,������	 $&��!�,��!	 %��	 ,�/�,����	 $�	
!�/!�������� �	$��	 , ��������,��	 / �!	 /�!����!�	 $�	 +�!�!	 %��	 ��!���	 .%�	 # ,�'�%��!�0	 , ���	$��	
�������	)	/�!�	 ����D!��	 �%	 �����	 �������	$�	/ �!���#!�	/%��	�#���	���	 !�,��!,��	$���	,����	$�!�,�� ��	
���	 $��<	 !��� ��	 /!��,�/�%��	 �$���������	 �% !�	 �������	 $�	 !�$��!�	 %�	 , a�	 $�	 %�	 , ���!�,�� �	 $��	
� $D%��	 ��	 � %%�,�����	 � ���	 %��	 �</�!��	 ��	 $&�' !$�!�	 ���$�%)	 $�	 %�	 ��!��� % +���	 %�	 $������ �	
%��+��������	 $��	 , ��������,���	 �% !�	 ���	 6����&�,��	 6&��	 ��	 ���$��	 ��������%%�����	 %��	 ��/�,��	
, +������	 ��	 �!+ � �������	 %��	 /!�,��������	 ��	 ����D!�	 $�	 � $�%����� �	 , �,�/���%%��	 %��	
�#����+��	�����$��	�������	%��	���#����	A	

� $�#�!�����!	 %��	 � �!,��	 $�	 , ��������,���	 ���%���!	 $�	 ����D!�	 , �/%�������!�	 %��	 $ ,������	
�<��������	%��	�,���+��	�,!���	���!�	�,���!�	$�	$ �����	��	%��	�!�,��	$&���!������	W	

� �</% ���!	 $��	 !��� �!,��	 ��!��� % +�����	 �<���������	 ��	 /! / ��!	 ��	� $D%�	 $�	 , ��������,��	
, ��!���	�#�,	%��	� !����	��!��� % +���	��	$��,!�/�� ��	$& '6���	�����!�	�<�������	W	

� �&�//�7�!	��!	$��	�!�,��	$�	, ��������,��	/%��	, �������%%��	��	!�%���#�����	���'%���	$��������	
��	�����	� ��	� !��	�,!����	$�	����!�	���!�	���	$��	��# �!����!�	��$�#�$��%�	W	

� �,,�%�!�!	%�	/! ,�����	$�	� $�%����� �	��	��� ��������	���	/�!���	$�	!�,���%	$�	, ��������,��	)	
%&��$�	$& ���%	$&���%7��	$�	��<���	W	

� $��/ ��!	 $�	 � $D%��	 /%��	 !�,����	 /%��	 ��,�%��	 )	 ����!/!���!	 ��	 )	 ��������!�	 ��	 ��� ,����	 ��<	
� $D%��	$��	��<���	��	�!�+�����	$�	��<���	���	%��	$ ,��������	 �	���	��	6���������	%�	, ������	

���	 � ��#��� ��	 !�%���#��	 )	 %&����+!��� �	 $&���	 $������ �	 %��+��������	 !��# 7�����	 )	 $��	
��6��<	��� !�����	��	/!��������	� �6 �!�	$&�,���%���	A		

� , �,�!����	%�	/! ,�����	$�	� $�%����� �	.���	, !!��/ �$	)	%�	, ���!�,�� �	$&���	!�/!�������� �	
� !��%%�0�	 �%	 �&�+��	 $�	 '�����,��!	 $��	 !�,��!,���	 ��!	 %�	 !�/!�������� �	 � !��%%�	 $�	 %��+�+�	
����!�%�	��!	%�	�!��������	��� �������	$�	%��+�+�	����!�%	��	��	%��+��������	W	

� , �,�!����	%��	/!�����#��	$�	!�/!�������� �	$��	, ��������,���	�%	�&�+��	$&�6 ���!	��<	��!�,��!��	
��'����%%��	 ., �,�/��	  �	 ,%������	 !�%��� ��	  �	 !L%���	 ��,�0	 $��	 ��!�,��!��	 / �!	 !�/!������!	 %��	
��!���	��� ,����	$��	�<�!����	$�	��<���	., !/��0�	$��	�%������	$�	,�!�,��!����� �	�7���<����	$�	%�	
/!����,�	$�	,��	, ��������,��	$���	%��	��<���	./��! ��0�	

��	/! '%��������	�' !$��	���	,�%%�	$�	!�/�!�+�	$�	, ��������,��	)	/�!��!	$�	� !��%��� ��	��	
%��+�+�	 ����!�%	 ��	 #��	$�	 %��	 ���%���!	 / �!	 , ���!��!�	 $��	� $D%��	 , �,�/���%��	 �%	 �&�+��	 � �	/��	
$&��� ������!	%�	/! $�,�� �	$�	!�/!�������� ��	., �,�/���%%��	 �	� !��%%��0	����	'���	$�	� �!��!	��	
+��$�	 / �!	 ��,�%���!	 %&�</% !��� �	 $&��	 �����'%�	 $�	 ��<���	 ����	 $&��	 �<�!��!�	 $��	 !�/!�������� ��	
, �,�/���%%���	���	� $D%��	, �,�/���%�	,�'%���	���	�������	$��	� $D%��	$�	$ �����	��	$�'��	$�	,�	
�!�#��%�	 � ��	 $�#����	 $��	 '����	 $�	 , ��������,��	 ��!��� % +�����	 /���	 $��	  �� % +���	 .��	 ����	
$ ���	��	��+����!��	$��	, ��������,��0�		
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������	��	����������	$�	!�,��!,��	$����!�	%�	, ���!�,�� �	$�	� $D%��	, �,�/���%��	����	6�	
%&��	 �!�����	 /�!	 %�	 �����	 ��	 ���$����	 ��	 /!� !���	 %��	 ��<���	 , ���	 �!�,��	 $�	 , ��������,���	 ��	
$����������	 $&���!��	 ��,�������	 $&���%7���	 '�����	 ��!	 %�	 �!��������	 ��� �������	$�	 %��+�+�	 ��	 %��	
��,�������	 %��+����������	 / �!	 ,�'%�!	 %��	 � $D%��	 /�!��,�%��!�	 ���	 � ��	 %��	  �� % +���	 ��	 %��	
!��� �!,��	��!��� % +������	1��	+%���������	!���%����	)	%�	� ��	$�	%&�# %��� �	$�	%�	� !��%��� �	$��	
/! '%���������	$���	%�	$ ������	$�	� �#�%%��	$����$��	��	����D!�	$&�//%�,��� ��	��	��	/�!��,�%��!	
$�	 !�,��!,��	$&��� !���� ��	 ��	$�	, �#�!+��,��	�#�,	$��	������ ��	$&���!��	$��,�/%�����	��	������	
,����	� �#�%%�	 !������� �	$�	���	�!�#��<	���	�����	%�	�!���	$�	, %%�' !��� ��	�#�,	$��	%��+������	.��	
/�!��,�%��!	 ����	 1 �$������	 ��	 8 �����	 ��'�7! %%�	 $�	 %�' !�� �!�	 ����K0	 ��	 $��	 �/�,��%�����	 $�	
�!��������	��� �������	$��	%��+���	., ���	*�$��!	� �!�+��%�	�% !�	)	%�	*��24	$&�*�0�		

5.1.1.2  Collaborations et démarche interdisciplinaires 

�#�,	 %�	 $�#�% //�����	 $�	 %�	 %��+��������	 $�	 , !/���	 %��	 %��+������	 ��	 � ��	 � �!���	 #�!�	
%&��� !�������	 � �	 ���%�����	 / �!	 $�����!	 �����'%�	 $�	 � �#���<	 % +�,��%�	 $&���%7��	  �	
$&�</% !��� �	$��	 ��<����	����	�����	/ �!	���$��!	 %��	, ��!�'��� ��	/ ���'%��	$�	 %�	 %��+��������	$�	
, !/��	)	%�	����	��	� !��	$��	!���%����	$�	,��	���%7����	��	$��	/!����!�	��// !��	����!�������	/ �!	
%��	 %��+�������	 %��	 ��!��� % +���	 ��	 %��	 %�<�, +!�/���	 � ��	 %��	 '����	 $�	 , ��������,��	
��!��� % +�����	 .�1�0�	*����!�����	 ��,�����	 $�	 %�	 %��+��������	$�	 , !/��	/��#���	 , ��!�'��!	 )	 %�	
, ���!�,�� �	$�	�1�	A	 ���%%�!	%�	����	��	Z�#!�	$�	��,�������	$&�</% !��� �	$�	, !/���	$�����!	��	
� $D%�	$�	$ �����	/ �!	%��	�1��	����!�	��	� !��	���	$���!,��	�7����������	/ �!	%��!	����	��	
/ ���	  �	 ��, !�	 ��	 % +�,��%	 /�!�������	 $�	 %��	 , ���!��!��	 %��	 � �$������%������	 %�	 %��+��������	
!�6 ���	�,�	%��	/!� ,,�/��� ��	$�	%�	��!��� % +��	��	�&����!! +�	��!	���	����D!�	$�	+�!�!	$��	��!���	
��	 ������	 , �/��	$�	 ����	 ��&�%�	 !�, �#!���	 ��	 , !/���	
!	 %&��+����!��	 $��	 , ��������,��	 .�10	 ��	
/ ��	 %�	 ������ �	 �7���!����	 �#�,	 %��	  �� % +���	A	 , �����	 +�!�!	 %�	 %�<����	 ���	 $���+��	 %��	
, ��������,��	$���	%& �� % +��	I	�&�!��,�%��� �	���!�	� ���	 ��!����	� �� ��	��	, �,�/���	 �	��, !�	
%�	 %���	 ���!�	 %��+�+�	 ��	 , ��������,���	 � ��	 ��	 ,Z�!	 $�	 ,��	 ������ ��	 /! ,����	 �%�	6���������	 ���	
���$�	������	, �/��	$�	!�+�!$	$�	,��,���	$�	,��	$��,�/%�����		

1&���	 $ �,	 $���	 %&��/!��	 $�	 ���!�	�#��,�!	$��	 /! '%���������	$��,�/%����!��	 ���	6&��	 ,� ����	
�#�,	/%�����!�	 ,��!,���!�	 $�	 %�' !�� �!�	 $�	 %��+��������	����	$�	� �% ����	 ��	/!����!	 '6��	$�	
!�,��!,��	, �����	%��	�1��	�!����	$��	$��<	/ ����	$�	#��	$�	%&��+����!��	$��	, ��������,��	��	$�	
%�	 %��+���������	 1��	  '6��	 �	 $ ���	 �������,��	 ���!�	 2KK@	 ��	 2KKK�	 )	 $��	 ���$��	 , ������	 /%��	
���� $ % +������	%�	%��+��������	�&����!! +����	��!	%&����!H�	$�	� �	�//! ,��	$�	%&���%7��	$�	, !/��	
, ���	� 7��	$�	, ���!��!�	$��	�1��	��	%&��+����!��	$��	, ��������,��	��!	%�	/!���	��	, �/��	$�	
,��	� �#���<	� $D%��	, �,�/���%��	���	 ���%�	$�	, ���!�,�� �	$�	�1�	�����	$������	!�/ �$���	��<	
'�� ���	$��	%��+������	, ���	)	,��<	$��	��+�����!�	, +����,�����	1��	�!�#��<	 ��	�+�%�����	/ !��	
��!	 %&����!H�	 $��	 �1�	A	 ��	 �%%��	 !�/!��������	 ��	 !��%��	 S	����!�	T	 $��	 ��<����	 /��#�����%%��	 H�!�	
�$�/����	/ �!	, ���!��!�	$��	 �� % +���	I	)	���%	, a�	I		

�!	��%%��!��	$��	,��!,���!�	��	 �!��������	��� �������	$��	 %��+���	 .���0	 ��	���	��	/ ���	
$��	 % +�,��%��	 , ���	 %&�<�!�,���!	 $�	 ��!���	 ��\����	 / �#���	 ��,�%���!	 %�	 � $�%����� �	 $�	
, ��������,��	)	/�!��!	$�	��<����	�&�// !�	$�	��\���	)	%�	+���� �	$�	# ,�'�%��!�	$&��	$ �����	��	)	
%�	� $�%����� �	$�	, �,�/��	�	���	�#�%��	$���	%�	/! 6��	������	�#�,	%&����+!��� �	$�	*�	� �!�+��%�	
��	����	$�	 %&�����	 %�	 , %%�' !��� �	�#�,	 %��	 %��+������	�	���	��!�,����	$�#�����	S	�!�/�!����	T�	�%%�	
�&���	/ �!���#��	/ �!	����<	$�����!	%�	����	��	/ ���	��	%��	� $��	$&���%����� �	$& ���%�	$�	���	��	
#��	 $&�<�!��!�	 $��	 , ��������,��	 $���	 ��	 /! ,�����	 $�	 � $�%����� ��	 ���	 �</�!�������� ��	  ��	
/ !��	 ��!	 �]���\�	 % +�,��%	 $&�<�!�,�� �	 $�	 ��!���	 ��	 $&���%7��	 $���!�'��� ���%%��	 ��	 ��!	 ��	  ���%	
$&��$�	)	%&�<�!�,�� �	$�	!�%��� ��	������������	1�����
��	%��	� �$������%������	%&�//%�,��� �	$�	
,��	 % +�,��%�	)	 %&���%7��	$�	 ��<���	�/�,��%�����	, �#!���	$��	$ ������	/!�,���	/ ��	%�	������ �	$��	

																																																						
K	����/�	$�	��,��!,��	��	�7���<�	��	�����������	���	5@24	$�	1���	��	���#�!����	� �% ���	3�	
24	*�!�,�� �	$��	Y��$��	��	��,��!,���		
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!��� �!,��	, �/%�������!��	���%��	)	,��	% +�,��%��	* �#�����%�	�&�//�7�!	��!	$��	, ��������,��	��!	
%�	 , �/ !������	 $�	 %�	 %��+��	 +���!�%�	  �	 ���%�����	 ��!	 $��	 , ��������,��	 �//!����	 ��	 , !/��	I	
 �!	%��	% +�,��%�	���%����	 �	$�������	%�	,� �<	!�����	�	���	$�	�&�$�/��!	%�	/%��	/ ���'%�	��<	, !/��	��	
$&���%���!	%�	� ���	/ ���'%�	$�	!��� �!,��	�<��!����		

������	��	� �#�%	�%�!+��������	$��	, %%�' !��� ��	�	���	/ ���'%�	+!F,�	)	��	/�!��,�/��� �	��	
+! �/�	 $�	 �!�#��%	 ���	 ./!������	 )	 %�	 ���	 $�	 ,�	 ,��/��!�0	 )	 /�!��!	 $�	 2KK>�	 ��	 /!����,�	 $�	
��!��� % +���	$���	 %�	+! �/�	�&�	/�!���	$&������!	�#�,	��<	 %��	��/�,��	���� $ % +�����	 ��!	 %��	
�1��	�% !�	���	%�	/!����,�	$��	,��!,���!�	$�	���22	�!�#��%%���	��!	%�	, ���!�,�� �	$& �� % +���	)	
/�!��!	$�	��<���	�	$ ���	��	��// !�	����!��%	)	���	/! / ���� ��	���� $ % +������	������	)	/�!��!	$��	
/!���D!��	#�!�� ��	$�	 %�	���� $�	��	$�	 % +�,��%	��������	$������	/�!	��	���' C	��	��	�G�%����	
� �!�	 , %%�' !��� �	 �	 $�' �,��	 ��!	 ���	 � �#�%%�	 #�!�� �	 $�	 ��������	 ����+!���	 $��	 �%������	
��!��� % +������	��	�������	��	Z�#!�	%��	/! / ���� ��	���� $ % +�����	�%�' !���	/ �!	%��	�1��	

5.1.1.3  Questions abordées 

*�	 � �#�%%��	 /! '%���������	 , ������	 ��	 � ��	 �% !�	 $�+�+���	A	 .�0	 �,������� �	 $�	
, ��������,��	)	/�!��!	$�	��<���	/ �!	, ���!��!�	$��	��!��� % +���	��	$��	 �� % +���	W	.��0	���%����� �	
��	$������� ��	$�	% +�,��%�	'����	��!	$��	/!��,�/��	%��+���������	/ �!	%�	!�/�!�+�	$�	, ��������,��	��	
, !/��	W	 .���0	 �</% ����� �	 $��	 ��!��� % +���	 / �!	 %�	 +���� �	 $ ,�������!��	 �!��	 %��	 ������ ��	
�' !$���	!�%���#�����	)	%�	, ���!�,�� �	$��	!��� �!,��	��!��� % +�����	��	 �� % +������	6&�' !$�	�,�	
,�%%��	���	 � �,����	)	 %�	����!�	$�	,��	!��� �!,���	��<	� $D%��	$�	$ �����	���	 %��	,�!�,��!�����	��	
��<	 ��#�! ��������	 ��� !��������	 .������)$����� ��� ����
���
�		 $���	 %�	 �����0	 /�!�������	 $�	
, ���!��!�	 $��	 !��� �!,��	 ��% �	 ,��	� $D%���	 8�	 �!����!��	 $��	 % +�,��%�	 ��	 ��,�������	 ���%����	 / �!	
%&���%7��	$�	��<���	��	$��	��/�,��	���� $ % +�����	$���	%�	,��/��!�	���#����		
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5.1.2 Textes, ontologies et bases terminologiques 

5.1.2.1  Construction d’ontologies à partir de textes 

����%������	 %�	 /! / ���� �	 $�	 , ���!��!�	 $��	 � $D%��	 , �,�/���%��	 /���	 $��	  �� % +����	 )	
/�!��!	$�	%&���%7��	$�	��<����	�	#�	%�	6 �!	�!D�	/! +!����#�����	��	��+����!��	$��	, ��������,���	��	
��!	��	 )	����!�	���	 %��	$����!�����	$��,�/%����	, �,�!����	 ��	 �,���+�	 %��!�	 !���%����	 ��	 !�+! �/�	
%��!�	/! / ���� ���	1�	 ��D��	$�	 !�,��!,���	 � ��	 )	 ����	 !�+���%	��	2KK5�	�&�	$ �,	/��	���	 � !��%�	
$&��'%��	������	
�	/���	�$�������!	$��<	, �!����	$�	, �#�!+��,���	���	!��# ����	)	$��<	/ ����	$�	
#��	$����!����	��!	%��	 �� % +���	A	

� / �!	,�!������	�%	�&�+������	$�	, �������!�	)	/�!��!	$�	��<����	$��	� $D%��	$�	, ��������,��	$&��	
$ �����	/�!��,�%��!�	 )	 ��!�,��!�!	 ��% �	 $��	 /!��,�/��	  �� % +�����	 .��	��,��� ��	 %��	 $�����!�	
/%��	 ��!$	 , ���	 $��	  �� % +���	 !�+� ��%��0�	 ��	 /! '%��������	 �����	 /%��L�	 � !��%��	 , ���	
,�%%�	$�	%�	+���� �	$��	, ��������,��	�<�!�����	$�	��<���	�/�,��%�����	���	/!����!�	!���%����	��	%�	
����D!�	� ��	���'%��	)	/�!��!	$&�//! ,���	��!��� % +�����	.��7�!	��	�9�,��	2KK30	.��+����!$	��	
����!��	2KK50	 .����$��	2KK>0�	$�	!�,��!,��	$&��� !���� �	.��!����	2KK50	 �	$�	� $�%����� �	
$�	, ��������,��	.���' C	��	�G�%����	2KKR0�	1��	'����	� ��	%�	� �$�����	$�	+! �/�	����	

																																																						
22	��' !�� �!�	$&��� !�������	$�	�!��	� !$�	���	R4?4	$�	1���	��	���#�!����	�!��	2?�	
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�  �!	 $&���!��	 �����!��	 �%	 �&�+������	 $&���	 �//! ,��	 /%��	 , ���!�,��#����	 #�����	 )	 , ��!�'��!	 )	
%&
�� % +���	 $���	 %�	 %�+���	 $��	 �!�#��<	 ��!	 %��	 , �,�/��	 ���#�!��%�	 ���	 /��#���	 , !!��/ �$!�	
��<	,%�����	$�	����	��#���	$�	!�����<	�����������	.� C��	2KK20	 �	��!	%�	����������	� !��%%��	
��	 /! '%D��	 �!����	 �����	 ���	 ���%7��	 $�	 %��+�+�	 .� �	 %�����	 ��<	 ��<���0	 / �!	 %�	 $������� �	
$& �� % +����	 �& '6�,���	 ���	 �% !�	 $�	 !��! �#�!�	 /�!	 ���	 ���$�	 $�	 %�	 %��+��	 '����	 ��!	
%&���! �/�,�� ��	$��	� �� ��	� �$������%��	/ �!	$�����!	$��	, �,�/��	$�	'���	$�	%& �� % +��	 �	
��, !�	 $��	 ��$�,��	 / �!	 �����!	 $��	 , �,�/��	 /%��	 /!�,��	 /�!	 !�// !�	 )	 ,��	 , �,�/��	
� �$�������<�		

1�	�&���	 ���	/%��	 ��!$	 ��&���	 �! ���D��	/�!�/�,��#�	�&���	$�+�+��	A	$�����!	$��	� $D%��	$�	
, ��������,��	, �������%�	��	!����%���'%��	�$�/���	��<	$ ,������	��	��<	�//%�,��� ��	$�	C�'�	$��	
S	� $D%��	���#�!��%�	 / �!	 %�	C�'	T�	1����	������ �	$���D!�	$��	/!�,�$�����	/�!	 � �	��'��� ��	���	
,���+�	 %�	 ����!�	 $��	 /! '%D���	A	 �!����!	 %�	 %��+��	 +���!�%�	 $���	 ��	 $�#�!�����	 ��%%�	 ��&�%%�	 ���	
/!������	 $���	 %��	 $ ,������	 $�	 C�'�	 #���!	 ���	 +!��$�	 !����%���'�%���	 $��	 � $D%��	 )	 , ���!��!��	
�&�//�7�!	��!	$��	/! ,�����	 � !������	��� ��������	M 	��	/!���� �	�,���%%�	/ �!	/�!#���!	��	C�'	
����������	$7������	,�	$ �����	$�	!�,��!,���	*�	/%���	%��	/�!�/�,��#��	/ ����#��	 ���!���	/�!	%��	
, �#�!+��,��	 �����������	 ���!�	 /%�����!�	 $��,�/%����	 �����	 ���	 %�	 ����!���	 $�	 %��!�	 !���%����	
, �$������	)	��	��� !	��+����,����	$�	,��	�!�#��<	.1��!%��	�������	34450�	��6 �!$&����	%&�//!�������+�	
��� �������	��� ,��	��	���	7	�����	���	/%�,�	/!�$ ��������	

5.1.2.2  Nouvelles problématiques en terminologie 

��	��!��� % +���	%�	 ��!!���	��� !����	�	% �+���/�	���	 ,,�/�	/�!	%�	2����
��8�	������������
2��
	����
��	1����	��� !���	� �$��	/�!	��+D��	:V���!	)	%�	���	$��	������	�!�����	���	���	$���	%�	
, �!���	/ ����#����	$�	%&���!��$��<	+��!!��	��	$���	%�	� �#��,�	$�	1�!,%�	$�	�������	�%%�	$����$	
���	#��� �	�����,��!�,�	$�	%�	, ��������,�	A	%�	� �$�	$�	%�	, ��������,�	���	$�, �/�	��	$ ������	
���'%���	$ ��	,��,��	���	����#�%���	)	��	!�����	��<�	$�	, �,�/���	%��	��!���	�����	%��	!�/!���������	
%��+���������	$�	,��	, �,�/��	.��,��� ���	344N0�	��	, �!�	$��	������	>4�	��	!�//! ,������	���!�	
%�	 ��!��� % +��	��	 %&��� !�������	 �&���	 /�!�	�#�,	 %�	$�#�% //�����	$�	 %�	��,! ��� !��������	
�	
�&���	 ����!����	 )	 %�	 , �,�/�� �	 $�	 '����	 $�	 $ �����	 ��!��� % +�����	 ���,�/��'%��	 $&��$�!	 %��	
�!�$�,���!�	/! ����� ���%�	$���	%��	�F,���	$�	+���� �	��	$&�</% ����� �	$�	%�<�����	��%��%��+����	���	
!��%�<� ��	  ��	 / !��	 ��������%%�����	 ��!	 %�	 � !���	 $�	 %�	 ��,��	 ��!��� % +����	A	 )	 %&��$�	 $�	 ���%�	
,���/�	$�,!�!�	��	��!��	$���	���	'���	$�	$ �����	���	��!�	���%����	/�!	��	�!�$�,���!	������	I	

*�/���	%�	���	$��	������	K4�	%�	��!��� % +��	,%�������	# ��	%��	'����	��� !�����	$�	��	$ ,�!���	
�����	 ���	 ���	 !�// !��	 �#�,	 %&��� !�������	 �'!��%��	 /�!	 %�	 !�� �#�%%�����	 $�	 %�	 /!������	
��!��� % +����	 ���	 ���,���	 %�	 $�#�% //�����	 $��	 � �#�%%��	 �//%�,��� ��	 $�	 %�	 ��!��� % +��	
.� �!�+��%�	 ��� ����	 2KKK0�	 1�	 !�� �#�%%�����	 ��� !����	 ��	 ���� $ % +����	 ��	 ��!��� % +��	 �&���	
/! $���	 $�	 ��J �	 , �, �������	 ��	 /�!�%%D%�	 ��<	 �# %��� ��	 $�	 %&����%%�+��,�	 �!����,��%%�	 ��	 $�	
%&��+����!��	$��	 , ��������,��	#�!�	$&���!��	����D!��	$&���%���!	 %��	 !�/!�������� ��	 % +�����	��	$�	
$�����!	$��	�7��D���	)	'���	$�	, ��������,���	

5.1.2.3  Le groupe TIA 

��	 � �$��� �	 $�	 +! �/�	 S	��!��� % +��	 ��	 ����%%�+��,�	 �!����,��%%�	T23	 .���0	 ��	 2KK?	
, �,!�����	%�	, �#�!+��,�	$��	!�,��!,���	�!��J�����	$���	$����!��,��	$��,�/%����	��� �!	$�	��D��	$�	
%�	 ��!��� % +��	 ��	 $��	 � $D%��	 $�	 , ��������,��	 ��	 ���	 1�	 +! �/�	 $�	 �!�#��%	 !�����'%�	 ���	
#��+�����	$�	 ,��!,���!�	 A	 $��	 ��� !����,����	 $�	 %&��	��	 $�	����	$��	 %��+������	 ��!��� % +���	 ���	
$�/���	 , �!���	 344N�	 $��	 �/�,��%�����	 ��	 �,���,��	 $�	 %&��� !���� �	 ��� �!	 $�	 %&����+!��� �	 $��	
$���!,���	 ��!��� % +������	 %��+����������	 $ ,�������!��	 ��	 $&��+����!��	 $��	 , ��������,��	 / �!	

																																																						
23	+! �/�	$�	�!�#��%	��� ,��	)	%&����	��	��	"*���?�	� �$�	/�!	��	1 �$������	��	*�	� �!�+��%��	�����	$�/���	3443	/�!	��	
1 �$������	��	� ���H���	
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�</% ���!	 %��	 , ��������,��	 , �������	 $���	 $��	 ��<����	 ��	 � �� �	 $�	 '����	 $�	 , ��������,��	
��!��� % +�����	 ���	 ��	 $��	 ��// !��	 ���%���	 $���	 %�	 +! �/�	 / �!	 %&���$�	 $��	 /! '%D���	 %���	 )	 %�	
!�/!�������� �	��	 ��	 �!��������	$��	, ��������,��	 �$���������	$���	$��	 ��<����	��	����	��	/ ���	��	
%&�</�!�������� �	$�	��,�������	%��+���������	��	$�	�7��D���	$�	�!��������	��� �������	$��	%��+���	
/ �!	 % ,�%���!	 $��	 , ��������,��	 ��	 , !/��	 � ��	 ��	 ���!�	  '6��	 $&�//! � �$����������	 ������	 %�	
+! �/�	�	,��!,��	)	 ��#��� !��!	��	� !��%���!	$��	/!��,�/��	���� $ % +�����	/ �!	����!	 %&���%7��	
$�	��<���	)	 %&��$�	$�	,��	 % +�,��%�	��	 %�	��!�,��!��� �	$�	, ��������,��	$���	$��	 �� % +���	 �	$��	
��!��� % +����	���	��<���	� �$����!�	� ��	/!������	��!	%�	����	$�	+! �/�2?�	

��	/�!��,�/��� �	 ��	 +! �/�	 S	��!��� % +��	 ��	 ����%%�+��,�	�!����,��%%�	T	 )	 /�!��!	 $�	 2KK>	�	
� !������	���%���,�	� �	�!�#��%�	8&��	����!�	%�	, �������� �	�#�,	��	1 �$������	$�/���	$�,��'!�	
3443�	��	/�!��+�	$��	�!�#��<	$��	$����!����	/�!��,�/����	�	$ ���	%���	)	$��	, %%�' !��� ��	��	)	$��	
/�'%�,��� ��	A	 /! 6��	 ��.�10m	 .�1�4?0�	 !��%�<� ��	 ��!	 %��	 ���� $��	 $�	 , ���!�,�� �	 $& �� % +���	
.���� $��	��� ,����	)	*
�	��	��������	 ^�;�:�	44_	 ^����	42_	 ^����	4?_�	 ��!	 %&�$�/���� �	$��	
� $D%��	��<	���+��	^"*���?�	43_	��	^����	4N_	 ��	/%��	!�,�������	��!	%��	� $�%����	$�	#�%�$��� ��	
$��	�</�!���,���	$��	% +�,��%�	��	$��	���� $��	$&���%7��	$�	��<���	/ �!	%�	, ���!�,�� �	$�	� $D%���	
��	 +! �/�	 �	 �+�%�����	 ��	 %�	 # % ���	 $�	 $������!	 ���	 !���%����	 ��	 ��#���	 ��! /���	 ��	 $�	 %��	
, ��! ���!	 ��<	 , �!����	 ��+% ���< ��	 , ���$�!���	 %��	  �� % +���	 �#���	 � ��	 , ���	 $��	
, ���!�,�� ��	 � !��%%���	 !����%���'%��	 ��	 � �#���	 ���#�!��%%���	 ������	 $��<	 C !9�� /�	  ��	 ���	
 !+������	/�!	$��	���'!��	$�	���	S	
�� % +���	��$	��<��	T	)	�;�:3444	��	S	����!�%	���+��+�	
! ,�����+	��$	��,����	���!���+	T	)	�1��	3443�	

5.1.2.4  L’action spécifique ASSTICCOT 

���!�	6��#��!	3443	��	���	344?�	%&�,�� �	�/�,������	S	1 �������� �	$�	��!��� % +���	)	/�!��!	
$�	, !/��	T	 2N�	 !����,���	��	��	S	* ,������	 A	 ,!���� ��	 ��$�<��� ��	��#�+��� �	T	�����	/�!	 8���	
��%�V�	 .�������	 �7 �0�	 �	 !�+! �/�	 ��#�! �	 ?4	 ,��!,���!�	 $�	 /%�����!�	 $��,�/%����	A	 !�,��!,��	
$&��� !���� �	 ��	 �,���,��	 $�	 %&��� !���� ��	 %��+��������	 $�	 , !/��	 ��	 ��!��� % +���	 �!��������	
��� �������	$�	%��+�+�	����!�%�	��+����!��	$��	, ��������,��	��	�//!�������+�	��� �������	/ �!	%�	
� ��%%�	$�	��<����	8&��	��	����!�	%�	, �������� �	�#�,	����	1 �$�������		

��	, �����	$�	,����	�,�� �	�/�,������	$�, �%�	$�	/%�����!�	, ������	A	.�0	%&�<�����,�	$�	/! 6���	
, %%�' !�����	��� �!	$�	%�	, �������� �	$�	��!��� % +���	)	/�!��!	$�	, !/��	�������	����!#���!	%�	/%��	
� �#���	 $��<	 �//! ,���	 W	 .��0	 %�	 $7�������	 $�	 +! �/��	 $�	 !�,��!,��	 � �,�� �����	 ��!	 $��	
�����������	 /! ,���	 ., ���	 �?1��25	  �	 ���0	W	 .���0	 %�	 ��,������	 $&�//! � �$�!	 %��	 � �#�%%��	
, �#�!+��,��	/ ���'%��	���!�	%��	�,���,��	$�	%&��� !���� ��	%�	��!��� % +��	��	%&��� !�������	�����	
$ ���	 %��!�	 / ���� ��	 !�,�����	 ��!	 %�	 � $�%����� �	 )	 /�!��!	 $�	 ��<���	 ��	 / �!	 %�	 +���� �	
$ ,�������!�	W	 .�#0	 ���	 $����$�	 � ,����%�	 �!D�	 ��/ !�����	 ��	 ����D!�	 $�	 !��� �!,��	
��!��� % +�����	��	$��	!�/ ����	���	��	� ��	� �#���	��	, �/	/�!	, �/�	��	� �,�� �	$��	 // !�������	
����	����	���	%��	, �/����,��	/! /!��	��<	$��,�/%����	� ����	,%��!�����	���'%����		

�%	�	���'%�	�!+���	$�	$!����!	��	����	$��	%���<	$��	, �/����,��	$��	$��,�/%����	, �,�!����	��	
$�	%��!�	, �/%������!����	����	$�	$ ���!	���	������	��<	!�,��!,���	��	$�	$�����!	%��	%�+���	� !,��	
$�	,�	���	/ �!!���	, �������!	%�	!�,��!,��	��!	,�	��D��	$���	%��	/! ,������	�������	����	$�	'�%���!	
,����	!��%�<� ��	����!�	��D���	 ��	���	$�'�����	A	'�� ���	,�'%���	/%�,�	��	����!�	$��	, !/���	�7/��	$��	
!��� �!,��	���%�����	 �	/! $������	���� $��	��	 ���%��	��	$�'��	��	����	$�	+! �/�	�	���	$������	��	
, �!�	 $�	 $��<	 ���%��!�	 ��� ,���	 ��<	 , ���!��,��	 1�*2@	 ��	 %����� !��	 ����2R�	 =���!�	 �<��	 $�	
/! �/�,��#��	 ��	���	$�+�+��	)	/�!��!	$��	������ ��������	� �%�#��	^�����11
��	4N_	A		

																																																						
2?	���/ABB����% !����!	
2N	���/ABBCCC��!����!B�����11
�B	
25	���/ABBCCC�%�/�����#�/�!��2?��!B+! �/���$���!�#��%B�?1��B��$�<����%	
2@	1 ���!��,�	��$�!���#�	��!	%�	* ,������	(�������	.�������0�	
,� '!�	3443�	
2R	%����� !��	$�	, ���!��,��	$�	%&��� ,���� �	�!��J����	$&����%%�+��,�	�!����,��%%��	��#�%	.�0�	6��%%��	344?	
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"� )� R���������� ��� �����$�	�
�� ��� 	��
�	� ��� ;���	��� ��������T	 / �!	 !��$!�	 , �/��	 � �	
���%�����	$��	 $�/��$��,��	���!�	 !�+�%�!����	 %��+���������	��	 ������� ��	$�	/! $�,�� �	$�	 %��+�+��	
����	�����	���!�	!�+�%�!����	$��	�,!���	��	������� ��	$&���%7��	��	$ �,	$&����!/!����� �	$�	, !/���	

3	 )� I��	���� �	� ������ ���� ����
���
�	�	 / �!	 , �/!��$!�	 %�	 #�!��'�%���	 $��	���� $���	 $��	
 ���%�	  �	 ��,�������	 $&�</% !��� �	 ��	 $��	 !��� �!,��	 ��!��� % +������	[	 ��!���	 �%	 �&�+��	 �����	 $�	
/!��$!�	��	, �/��	,����	#�!���� �	/ �!	�$�/��!	,��	���� $��	��	 ���%�	)	$��	 '6�,����	�/�,��������	

?	 �	R�$
	
�� ������������ ����� �������� ����
	��	�	��� ���� ����������� ���
	����
�����	 �%	
�&�+��	$�	!�/ �$!�	 �	����,�/�!	%�	/�!�$ <�	$ ��	%��	!��� �!,��	��!��� % +�����	� ��	%& '6��	A	�%%��	
$ �#���	)	%�	� ��	S	� !��%���!	T	$��	, ��������,���	,&����)�$�!�	%��	��+�!	)	��	� ����	$ ����	��	H�!�	
���%�����	/ �!	�,,�$�!	)	$��	, ��������,��	���	�# %����	$���	$��	, ���<���	$7���������	

N	 �	H���
��� ���� ��������� ���������
�	� ��� ��� ���
���
�	� ���� ����������	 � �	 ���%�����	 /�!	
!�// !�	 ��<	, ������	$��	, !/��	��	 ��<	�#��	$&�</�!���	����	��!� ��	$���	 %&�����'%�	$&��	/! 6���	
# �!�	$���	%&�����'%�	$��	'�� ���	$&���	 !+������� ��	��	, �/! ���	���	)	�! �#�!	���!�	$&��	,L��	
�/�,���,����	 �$�/���� �	 )	 ��	 '�� ���	 ���'%�	 !����%����� �	 ���	 $&��	 ���!�	 ,L��	 +���!�,����	 ���'%�	
�$�/���� �	)	��	'�� ��	/�!��,�%��!�	!����%���'�%����	

5.1.2.5  Une gamme de ressources terminologiques et ontologiques 

��	+����	$��	/! $����	)	'���	 ��!��� % +����	��,�����!��	/ �!	 !�/ �$!�	��<	'�� ���	$�	%�	
+���� �	$ ,�������!�	�&�%�!+��	, ���$�!�'%�����	.� �!�+��%�	b	8�,�������	34440�	[	,L��	$��	'����	
$�	$ �����	��!��� % +�����	��%��%��+���	,%��������	/ �!	%&��$�	)	%�	 �!�$�,�� ��	 �	# ��	�//�!�O�!�	
$�	 � �#���<	 �7/��	 $�	 !��� �!,�	 ��!��� % +����	  �	  �� % +����	 .��
0	 �$�/���	 ��<	 � �#�%%��	
�//%�,��� ��	 $�	 %�	 ��!��� % +��	 ��	 ���!�/!���	A	 +% ����!��	 ��	 %����	 $�	 ��!���	 / �!	 %��	  ���%�	 $�	
, �����,��� �	 ����!��	 ��	 �<��!���	 ������!��	 / �!	 %��	 �7��D���	 $&��$�<��� �	 ��� ��������	  �	
���������	 ��$�<	�7/�!��<���%�	/ �!	%��	$ ,�������� ��	��,��������	��!��� % +���	$�	!���!��,�	/ �!	
%��	�7��D���	$&��$�	)	%�	!�$�,�� ��	 �� % +���	/ �!	%��	��� �!��	$&���!�/!����	��,�	.��+�	5�2�30�	

���	 ���!�	 �!�$��� ��	 ,�%%�	 $��	 �,���,��	 $�	 %&��� !���� �	 ��	 $�	 %�	 !�,��!,��	 $ ,�������!��	
���%���	 ��	 /! $���	 $��	 !��� �!,��	 ���% +���	 / �!	  !+�����!	 $��	 , %%�,�� ��	 ��	 7	 !��! �#�!	 $��	
$ ,�������	��	 /! ,�����	 ,���!�%	 ���	 ,�%��	 $�	 %&
	�����
�	4	$������	 )	 !�/!������!	 /�!	 %��	 �%������	
$&��	%��+�+�	$ ,�������!�	 �	����!�%	$��	$ �����	!���%����	$�	%&���%7��	$�	, �����	$&��	$ ,�����	
 �	$&���	������ ��	
�	$���+��	�+�%�����	�����	%�	!���%���	$�	,����	 /�!��� ��	��	
	���	���	���	��'%�	
�%/��'������	$��	� ���	$��	 ��!���	, !!��/ �$���	��<	 ��6���	 �!������	$��	� ��	,����	$���	��	 %�#!��	
*���	%�	$ �����	��,�������	%&��$�<	$&��	$ ,�����	���	�����	� �	���%7��	� ����!�	/!�������	� ��	
� !��	$�	� ���,%���	 !�'!������	��,�	��	 ��	����������	��
��	���	��	�����'%�	 !+�����	$�	��!���	
� !��%�����	 ���%���	 / �!	 !�/!������!	  �	 ��$�<�!	 %�	 , �����	 $��	 $ ,������	 )	 $��	 ����	 $�	
��� !����� �	 / �!	 ���	 !�,��!,��	 �%��!���!��	 
�	 $�����+��	 ��������%%������	 $���	 %��	 %��+�+��	
$ ,�������!���	%��	,%������,��� ��	��	%��	������!���	���	�����
$
���
�		���	%�	!�/�!���� �	�7����������	
��	 ,%������	 $&H�!���	 $�	 ,� ���	  �	 $�	 � �� ��	 �7���	 $��	 ,�!�,�D!��	 , �����	 � �������	 ����	 $&��	
��,�%���!	 %&���$�	W	 ,&���	 �����	 %�	 !���%���	 $�	 ,����	  /�!��� ��	 ��	 ���������	���	 ��	 %��+�+�	
$ ,�������!�	 � �$�	 ��!	 ���	 ��!�,��!��� �	 ���!�!,������	 
!+�����	 �%/��'����������	 ��	 ��#���	 %�	
/%��	 �����	 �%	 !�/�!� !��	 $��	 ��!���	 � !��%�����	 !�%���	 )	 $��	 ��!���	 /%��	 /!�,��	 /�!	 $��	 !�%��� ��	
���!�!,�������	
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1��	�7/��	$�	��!�,��!�	��	$����!��,����	/�!	%��!	!L%�	/%��	 �	� ���	� !������	%��!	, �� !����	)	
��	 ����$�!$	  �	 ���	 � !��	 �<��������	 %�	 ����!�	 $��	 �%������	 /!������	 .��!���	 ��	 %��!	 $��,!�/�� �	
%��+��������	/%��	  �	� ���	 , �/%D���	 , �,�/��	��	 %��!	 $������� ��	 !�%��� ��	���!�	, �,�/���	 ��<����	
M 0�	���!	$�+!�	$�	� !��%����� �	���	�!D�	#�!��'%�	��	��/ ��	$��	, ��!������	/%��	 �	� ���	� !���	��!	
%& !+������� �	 $��	 ��!���	 ��	 $��	 , ��������,��	 ��	 ����	 $�	 ,��	 ��!�,��!���	 �%	 /�!���	 �����	 $�	
!��� ���!	 �	� �	��!	%��	$ �����	$�	%�	��!�,��!��	�!��	%��	 �� % +����	 �	$�����+��	%��	 �� % +���	
S	%�+���C��+��	T	 ���	 ��	 , �/ !����	��&���	���!�!,���	$�	, �,�/��	��	$��	 !�%��� ��	���!�	, �,�/���	
$��	  �� % +���	 S	���#7�C��+��	T	 ���	 , ���������	 ��	 /%��	 $��	 �<� ���	  �	 $��	 , ��!������	 ��!	 %��	
!�%��� ��	."e��G��!�G	�������	344N0�	

���	 ,!��D!��	 $�	 ��!�,��!��� �	 )	 %�	 '���	 $�	 %& !+������� �	 $��	 ��!���	  �	 $��	 , �,�/��	
, �$������	)	$��	� !���	�/�,�������	$& !+������� ��	���	# ��	$�	%�	���/%�	%����	�%/��'������	)	$��	
!�����<	 � !��%�����	 ��	/������	 /�!	 $��	 �!' !��,��,���	������	 %��	 /!��,�/��	 ��	���� $��	�//%�����	
/ �!	$�,�$�!	$��	�%������	)	!�����!	$���	%�	��!�,��!�	.���! �/�,�� ��	���$�	$�	$ ,�������	M 0	 ��	��	
!L%�	 � �$������%	 / �!	 ��	 ���%����!	 %�	 , ������	 ������	 ���	 %����	 ���!�!,�����	 $�	 ��!���	 ��	 $�	
#�!�������	  �	 �H��	 ���	 ��!��� % +���	 �&���	 /��	 ���	  �� % +��	A	 %�	 /!���D!�	 ��	 , ������	 /��	 $�	
, �,�/��	W	$���	%�	$��<�D���	%��!	 !+������� �	��	!��/�,��	/��	$�	/!��,�/��	 �� % +�����	.��	����	
$�	 "��!�� 	  �	 $�	 ��,��� ��	 /�!	 �<��/%�0�	 : !$����	 '���	 $�	 $ �����	 %�<�,�%���	 ���	 � �#���	
, ���$�!��	, ���	���	 �� % +��	�% !�	���	%��	S	�7�����	T	!��$���	, �/��	$�	,%�����	$&����#�%��,��	
$�	� ��	��	� �	#!������	$�	$������� ��	$�	, �,�/���	*�	/%���	%& '��!#��� �	����	$�	: !$���	� ��!�	
���	,�!�����	#�!��'�%���	$���	%�	����	$ ���	��<	!�%��� ���	


!	%�	��%��/%�,��� �	$��	�7/��	$�	!��� �!,�	��!��� % +����	���	)	��%	%�	/!��,�/�	��� !����	$�	
%&���,���	��	$�	 %�	 ��<���	$&���	 ��!��� % +��	/ �!	��	$ �����	$ ����	�����	���	,�%��	$�	 %�	'���	$�	
$ �����	 ��!��� % +����	 , ���	 ���%	 �7/�	 $�	 !��� �!,��	 ��� !��������	 / �!	 %�	 ��!��� % +���	 ��	
, �����	$�	%�	#�!��'�%���	$��	��!��� % +���	�&��/ ��	A	�����	$ ���	��	$ �����	$&�,��#����	�%	�&7	�	/��	
�	�	 ��!��� % +���	 ���	 !�/!������!���	 %�	 ��# �!	 ��!	 %�	 $ ������	 ����	 ������	 $�	 !��� �!,��	
��!��� % +�����	  �	 �� % +�����	 ���	 $&�//%�,��� ��	$���	 %�����%%��	 ,��	 !��� �!,��	 � ��	 ���%������	
��% �	 %&�//%�,��� ��	 ,��	 !��� �!,��	 /��#���	 $����!�!	 �����'%�����	 /�!	 %��	 ������	 !�������	 ��	 %��!	
$��,!�/�� ��	�&�����'%�	$�	,��	, ������	��/�!�����	���!�O��	$��	,���+������	��	/! � �$��!	$�	%�	
/!������	 ��!��� % +�����	 ��	 �//�%%�	 $�	 �H��	 , �/	 )	 ��	 !�� �#�%%�����	 ��� !����	 $�	 %�	
��!��� % +���	 1�	 !�� �#�%%�����	 ���	 � %%�,���	 �����	 ��!	 $��	 '����	 /��% � /������	 ��	
�/����� % +�����	.�% $G����	34440�	

5.1.2.6  Les bases de connaissances terminologiques 

�!��	 ,��	 �7/��	 $�	 !��� �!,��	 %��	 ��!��� % +���	 ��	 ��� !����,����	 $�	 %&��	  ��	 /! / ��	 %�	
� �� �	 $�	 '���	 $�	 , ��������,��	 ��!��� % +�����	 .�1�0	 .�9�,�	 ��	 ��7�!�	 2KK20�	 ���	 �1�	
, ���������	 ��	 ��!�,���������	 ��+����,����	 $��	 ��!��� % +���	 �!�$��� ���%%��	 ��!	 /�/��!	 ,�!	 �%%��	
, �/ !����	���	 �!�,�	$��	 ��� !���� ��	, �,�/���%%��	 !�%�#���	/�!	 %�	 ��!��� % +��	 ��	� ����	$�	
%E�$������,��� �	 $��	 ��!���	 .��7�!	 ��� ����	 2KK30�	 ���!	  !�+���%���	 ���	 �#���	 � ��	 %��!	 � $D%�	 $�	
��!�,��!��� �	$��	, ��������,��	��!��� % +������	1�	� $D%�	$����!��,��	��	��#���	%��+��������	$E��	
��#���	, �,�/���%	A	 �	�,,D$�	�����	/�!	%��	��!���	$�	$ �����	)	���	� $�%����� �	, �,�/���%%�	���	
$ ���	 ����	 )	 ,��	 ��!����	 1����	 , �/ �����	 �E�//�!����	 )	 %�	 /�!���	 $��,!�/��#�	 $��	 '����	 $�	
, ��������,���	 �	��, !�	/%��	��! �������	��<	!�����<	�����������	��	����%%�+��,�	�!����,��%%��		

�&���$�	��	%�	$������� �	$��	�1�	� ��	��	�!�#��%	� �$������%�����	����!$��,�/%����!��	�!���	$�	
!���%����	 ��	 %��+���������	 ��	 ��� !�������	 /�!��,�%�D!�����	 ��	 ����%%�+��,�	 �!����,��%%��	 ��	
, �,!�������	%�	� �� �	$�	S	� $D%�	$�	, �����	$&��	��<��	T	���	/! $��!���	���	���%7��	%��+���������	
%��	�1�	� ��	%�	%���	$&�// !��	�����%�	$�	,��	$��,�/%�����	*�����!	%��!	� $D%�	$�	$ �����	��// ��	
���	 ���%7��	 , �6 ����	 $�	 ������	 $��	 ��!���	 ��	 $��	 !�/!�������� ��	 , �,�/���%%���	 Y��$��!	 %��!	
, ���!�,�� �	��	%��!	���%����� �	/�!���	$�	$��� ,��!	%��	/! '%D���	���	!�%D#���	$�	%�	%��+��������	$�	
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,��<	���	$�, �%���	$��	, ��!������	$�	$������� �	, �,�/���%%�	��	� !��%%��	��	/!����!	 '6�,���	���	
�% !�	 $&���%� !�!	 %��	  ���%�	 ��	 ���� $��	 )	 ,�����	 ���/��	 $�	 !��$!�	 �7�����������	 %��	 ���%7���	
%��+���������	 �	$�	����!�	��	�#�$��,�	 %&��/�,�	$��	, ��!������	�//%�,���#��	��!	 %& !+������� �	$�	
� $D%�	 , �,�/���%�	 *&���!��	 #�����	 � ��	 $&���$��!	 ��������	 %��	 /����+��	 ���!�	 ,��	 $����!�����	
!�/!�������� ���	$�	��<��	)	%�	% +�����	�#�,	/!���	��	, �/��	/! +!����#�	$�	%&�//%�,��� �	,�'%���	

��	+���� �	$��	�1�	!�����!�	$��	��#�! ��������	�/�,��������	���	� ����	�$�/���	��<	�F,���	
$�	 ��!��� % +��	A	 �%�	 ��,�%�����	 %�	$������� �	$�	��,���	��!��� % +�����	��	��!� ��	 %& !+������� �	$�	
, �,�/��	 ��	 ����	 $&���	 ���!�!,���	  �	 $&��	 !�����	 /%��	 , �/%�<��	 , �/ !����	 $&���!��	 !�%��� ��	
, �,�/���%%���	 �!	��	/�� !���	$�	�7��D���	$�	!���!��,�	��	2KK5�	# �!	%&����	$�	%&�!�	���'%�	$���	
^����	 KR_�	 �!��	 ,��	 ��#�! ���������	 %�	 �7��D��	 /!�,�!���!�	 1
*��	 /! / ����	 $�	 ��,�%���!	 %�	
+���� �	$��	, ��������,��	��	����	$&��	!�����	���!�!,�����	$�	�!�����	1
*�	/�!���	$&��� ,��!	$��	
$ �����	%��+���������	)	��	!�����	, �,�/���%	��	$�	!�/!������!	�����	%�	��!��� % +��	$E��	$ �����	
.�9�,��	2KK20�	1
*�	�	���	���	��	/ ���	$���	%�	,�$!�	$�	/! 6��	1
"������	.��7�!�	2KK30	����	
$�	+�!�!	$��	, ��������,��	��!��� % +�����	'�%��+���	$���	%�	$ �����	$��	��,�� % +���	$�	�� ,9�+�	
 /������	�!D�	#����	,�	/! 6��	�	$�' �,��	��!	���	!��%�<� �	���� $ % +����	��!	%E���%����� �	$�	1
*�	
/�!	 %��	 ��!��� % +����	 �����	 ���	 ��!	 %�	 $������� �	 $�	 % +�,��%�	 / �!	 �,,�%�!�!	 %&�$������,��� �	 $�	
��!���	 ��	 $�	 , �,�/���	 ��	  ���%	 $E��$�	 )	 %E�<�!�,�� �	 $�	 ��!��� % +��	 )	 /�!��!	 $�	 ��<����	
��\�����]����	�	���	���	��	/ ���	)	,��	�����	.;�#���+��	2KK@0�		

*&���!��	/! 6���	/!�,�!���!�	� ��	%�	/! 6��	����*	.� �������	�������	2KK>0	$���	%�	$ �����	$�	
%�	 +� % +��	 ��	 %&���$�	 �����	 /�!	 $��	 %��+������	 � �% ������	 ��	 ����	 $�	 %�' !�� �!�	 �!������	
.1 �$������	 ��	 ����%��	 2KK?0�	 1�	 $��<�D��	 /! 6��	 #�����	 %�	 , ���!�,�� �	 $&���	 ��!��� % +��	
�/�,��%����	��%��%��+��	���%�	 )	 %&��$�	 )	 %�	 !�$�,�� ��	 �%	 �	 ���	 %�	 %���	$&���	, ��! ����� �	 !�+���%�	
���!�	$��	���%7���	%��+���������	$�	, !/���	��	 ���%%�+�	��� !�������	$�	�7/�	���	��	$��	 '6�,����	
��!��� % +������	��!� ���	�%	�	!�����	%�	$������� �	$&��	� $D%�	$�	$ �����	.1 �$������	��	����%��	
2KK?0	���	�	���	���%� !�	$���	%�	,�$!�	$�	� �!�	, %%�' !��� �	�#�,	��	1 �$�������	

1����	/! '%��������	, �,�!��	$��	!�,��!,���	#�����	���	��!�,��!��� �	, �,�/���%%�	���%�	)	%�	
+���� �	 $ ,�������!��	 ��	 , �������	 $ �,	 ���	 , �/ �����	 ��!��� % +����	, ���	 %��	 �7��D���	
(]��
��	 .��G�����	2KK@0	��	1";��	.��!����	2KK50�	*&���!��	�7��D���	�' !$���	$��	������ ��	
���% +���	 $���	 %�	 '��	 $�	 !��$!�	 , �/��	 $�	 ����D!�	 � !��%%�	  �	  �� % +����	 $�	 , ��������,��	
/!�������	 $���	 $��	 ��<����	 /�!	 �<��/%�	 %��	 �7��D���	 ������n

2>	 .���' C	b	 �G�%����	 2KKR0	  �	
��, !�	 *
1;���

2K�	 �����	 $��	 % +�,��%�	 $�	 +���� �	 ��!��� % +����	 , ���	 �]����	 =���;
34	

.����$�	2KK50�	 %&����!��,�	(��	$�	 %&�<�!�,���!	$�	��!���	��\���	 .� �!�+��%��	2KK@0	� �!�������	
$��	/ ����	$�	, �/�!��� ��		

*D�	%�	/! 6��	1
*��	�%	!��� !�	���	%�	, ���!�,�� �	$�	�1�	� �%D#�	�! ��	�7/��	$�	!�,��!,��	A	
%�	 $������� �	 $&���	 !�/!�������� �	 $��	 , ��������,��	 ��	 $&��	 � $D%�	 $�	 $ ������	 $��	 ��/�,��	
���� $ % +�����	 / �!	 %�	 , ���!�,�� �	 )	 /�!��!	 $�	 ��<����	 ��	 �����	 ���	 $������ �	 ��+����!��	 / �!	
$�����!	$��	/%������ !���	���%���'%���	��	, ��!�'��� �	��	����D!�	$�	�1�	/ !��	��!	,��	�! ��	��/�,���	
8�	 %��	 /!������	 $���	 %��	 /�!����	 ���	 ���#����	 )	 �!�#�!�	 %��	  '6�,����	 �,�����������	 ��	 %��	���� $��	
!�������	��	6�	��!����	��	�������	� �	�!�#��%	/�!	!�// !�	��<	�7��D���	����� ����	/%��	�����	

5.1.3 Partis pris, choix retenus 

� �	�//! ,��	!����	$���	%�	,�$!�	$��	,� �<	�� �,��	��	,��/��!�	?	A	$ ���!	��	/ �$�	� !�	��<	
���+��	W	 !��$!�	 , �/��	 $��	 /�!��,�%�!����	 %����	 ��<	 $ ������	 $���	 %��	 � $D%��	W	 , ���!��!�	 $��	
� $D%��	!�/ �$���	�#���	� ��	��<	'�� ���	$��	���%������!��	*�	,�	,� �<�	$�, �%���	$&���!��	 /�� ��	
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��!	 %�	 ����D!�	 $�	 ,� ���!	 %��	 , !/���	 $&��	 ����!/!���!	 %��	 , �������	 $�	 ����!	 %��	 ���/��	 $�	 %�	
� $�%����� �	 �	��, !�	��!	%��	��,�������	)	���%���!�	

���	������	���'�� �	�+��	�����!&' �	��	#+�)��	A	�%�	� ��	,� ����	��	� �,�� �	$�	%��!	, �����	
��	$��	 '6�,����	$�	%&���%7���	�%	��	�&�+��	/��	$�	�!����!	$��	��<���	� ���#�����	$ ��	 �	��	, ���O�!���	
/��	 %��	 ,�!�,��!���������	 ��	 ����D!�	 $�	 , �������!	 ��	 , !/��	 �&���	 /!�,����	 �#�,	 %��	
�</�!�������� ��	��	)	�!�#�!�	$��	�,���+��	�#�,	%��	%��+�������	

���	!+
�'��	#+�����$��	#+�����	
��	
+!�$���	)� #$��	$�%������	��	� �	$��	, ��������,��	
+���!�%���	���	, �,�/��	!��$���	, �/��	$�	����	$��	��!���	��%	��&�%	��	$������	)	/�!��!	$�	%&���%7��	
��	 %&����!/!����� �	$�	%��!�	���+��	�,,����'%��	$���	%�	, !/��	$&���	/�!��	��	$��	, ��������,��	���	
%& �	#���	/!������!	��<	���%������!�	$&���!�	/�!��	���	$������� ��	 '������	��	��! ��	��	���#�!��%%���	
��	� !��%����!�,��	����	% ,�%���	�/�,�������	��	� !����	��	� �,�� �	$&��	/ ���	$�	#���	1�	/ ���	$�	
#��	���	��O�!���	/�!	%�	/�!� ���	���	$�/ ��%%�	%��	���%7���	$�	, !/��	��	��	/ !��	+�!����	$��	'�� ���	
��<���%�	$ ��	!�/ �$!�	%�	!��� �!,�	)	, ���!��!��		

���	��)��	
�	!+
�'�	,�'%��	� ��	��$ ��	/%��	 �	� ���	� !��%��	/�!	�<��/%�	$��	������!��	
 �	$��	��$�<	��!�,��!���	$��	��!��� % +���	��,�������	 �	��, !�	$��	 �� % +���	S	!�+� ��%��	T�	8&��	
/��	���$��	%��	/! '%D���	%���	)	%�	� !��%����� �	��	%& /�!��� ���%����� ��	

���	'+-$#$�'�	
�	���	���%����	)�+
�$����	
��	���$��!����	
�	H	����	�$���	T�	��	����	 P	�%�	
�<�!������	�� %���	$��	�%������	$�	��<��	����	�	/!� !��	/��#���	���!�	�����	����	��&�%	� ��	� ������'%�	
$�	!����%���!	$��	% +�,��%�	�<��������	 �%	�����	��,�����!�	$�	, %%�' !�!	�#�,	$��	�/�,��%�����	$�	���	
/ �!	$�����!	�����'%�	%��	�/�,���,��� ��	$�	,��	% +�,��%��		

���	% +�,��%�	$�	���	� ��	, ���$�!��	, ���	$��	�$
��	:	'�$����)� ���$+�	�������	��	, �!�	
$�	 $�/ ��%%�����	 $��	 ��<����	 �%�	 ��	 ��	 ��'��������	 /��	 )	 %&���%7����	 , ���	 ,�	 ��!���	 %�	 ,��	 ��	
��� ��������	 S	%&�<�!�,�� �	 $�	 , ��������,��	T�	��	 ������	 %��	  ���%�	$�	 �!��������	��� �������	$��	
%��+���	�&�//�����	��!	%�	� !��	.$��	� ���	$��	��!�,��!��	�7���<�����	$��	/�!����	 �	�7���+����	$�	
%��!�	 , �'����� ��	 ��	 , !/��0�	 ��!	$��	,!��D!��	����!�����	��	 ��!	 %��	$���!�'��� ��	/ �!	 ���!�	$��	
/! / ���� ���	  �!	 %�	 � �����	 ���%	 ��	 ������	 /���	 %��!	 $ ���!	 $�	 ����	 ./����!	 ��	 ��#���	
����������0	��	��!� ��	$�,�$�!	$&���	, ���!�,�� ��	$&���	!�/!�������� ��	���	#�	. �	� �0	����+!�!	,�	
�����	*�	 /%���	 %��	  ���%�	 $�	���	���%����	 ��	 �������	 $���	 ���	 %�+���	 ����������	 ���	 �,, !$�	���	
/%�,�	��/ !�����	)	%&����!/!����� �	��������	��	/�!�����,�	$�	,�	,� �<	�&���	, ���!���	��	, �!�	$��	
�</�!���,��	��	�	�! �#�	��	� �$�����	��� !����	$���	%��	�,���+��	�����	��	����	$�	����	

8&��	 !�����	 $��	 �))�+#���	 '$�-�$��$0���	 /%��	 ���	 �������������	 �&���%7��	 $�	 , !/��	 /�!	
%&��� !�������	 ���	 �#���	 � ��	 $���!�'��� ���%%�	A	 �%	 �&�+��	 $�	 !�/�!�!	 $��	 !�+�%�!����	 $�	 � !���	 $��	
,  ,,�!!��,��	 �	$��	/�!�����	$&���+�	$�	,�!�����	� ��	/ �!	��++�!�!	$��	 ��!����	$��	,%�����	$�	
� ��	 �	$��	/��� �D���	���!��	� ����	)	%&����!/!����� �	$�	%&���%7����	
!	,��	$���!�'��� ��	/��#���	
�&�//�7�!	��!	$��	$�, �/���	/%��	�%�' !��	���	,�%��	$�	,��O���	$�	,�!�,�D!���	, ���	$��	!���%����	
 �	 $��	 �//! ,���	 ���'%���	 /�!	 %�	 %��+���������	  �	 ��, !�	 ��!	 $��	 ���%7���	 /!�%������!��	
.+!������,�%���	� !/� % +������	%�<�,�%���	��,�0�	��	%��+��������	/! / ��	$�	� �#���<	/��� �D���	
)	 '��!#�!	��	���$��!�	

5. 2 -  Modèles de données pour les ressources 
terminologiques et ontologiques 

8�	/!������	$&�' !$	$���	,����	/�!���	��	� $D%�	$�	$ �����	/ �!	%��	'����	$�	, ��������,��	
��!��� % +�����	.5�3�30	$�����	��	, %%�' !��� �	�#�,	��	1 �$������	��	)	/�!��!	$�	���	�!�#��<�	1�	
� $D%�	 �	 ���	 !�/!��	 �������	 / �!	 ��!�,��!	 %�	 !�/!�������� �	 $��	 , ��������,��	 $�	 %�	 /%����� !��	
��������	 .5�3�?0	 $���	 %�	 ,�$!�	 $&���	 , %%�' !��� �	 �#�,	 %�	 ����	 1��	 � $D%��	 �!��,�%���	 $��	
��!�,��!��	 ���	 !��$���	 , �/��	 $�	 ��!���	 $�	 $ �����	 �����	 ���	 $�	 , ��������,��	 ��� ,�����	 � ��	
� !��	$&��	!�����	, �,�/���%�	���!	����	��	/ ���	�	� �%�#�	��	�!�#��%	$�	,%�!���,��� �	��!	,�	���	
6&�����$���	/�!	��!���	, �,�/�	��	� �� ��	�!�#��%	!��$�	��,�����!�	/�!	%�	, ���<��	/%�!�$��,�/%����!�	
$�	���	!�,��!,����	8&��	!�// !��	���%����	��/�,��	��	5�3�2�	
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5.2.1 Termes, notions et concepts 

1%�!����!	 ,�	 ���	 , �#!���	 %��	� ��	 ������		��
�	�	��	��	�����	���	���	$��	, �/ ������	$�	
� �!�	 !�,��!,��	.���' C�	344N0�	��	 %�	����	���	/%�����!�	$��,�/%����	�&�//�����	��!	��	# ,�'�%��!�	
S	, ����	T	 ��# !���	 %��	 !�//! ,�������	 $���	 ��	 /!����!	 ���/��	 �!D�	 #����	 %��	 $�#�!+��,��	
, �,�/���%%���	 %����	 ��<	  '6�,����	 ��	 )	 %&���� �!�	 $�	 ,��,����	 !��$���	 , �/%�<��	 %��	 �,���+��	 ��	
��%��/%����	%��	��%�����$���	���	���%7���	$��,�/%����!��	/!��������	,��$��� ��	�������	%&�,,���	��!	
%��	������ ��	 !�,�����	 ��!	 %�	 $������� �	 $��	 , �,�/��	 ��	 $��	 ��!����	 1��	������ ��	 !��%D����	 ���	
, �#�!+��,�	$�	#��	��	� ���	��	/�!��,�%��!�	%�	�!���	$��	!��%�<� ��	, %%�,��#��	$�	����		

5.2.1.1  Concepts et réseaux sémantiques 

��	����%%�+��,�	�!����,��%%��	���%�	���	���%����	%�	� �� �	$�	, �,�/��	 '6��	� !��%	!�%�#���	$�	%�	
!�/!�������� �	 $��	 , ��������,���	 ��# �!	 ,�	 ���	 !�/!������	 ��	 , �,�/�	 �	 ���	 %& '6��	 $�	 $�'���	
!�,�!!����	/�!��	%��	,��!,���!�	�!�#��%%���	��!	%��	!�����<	�����������	��	%��	� !��%�����	��� ,���	
.� C��	2KK20�	1����	������ �	!�#����	 !�+�%�D!�����	/�!,�	��&�%%�	���	 !�/�$�����	�#�,���	/�!	���	
#��� �	 ��� !�������	 ���	 , �� �$	 %�	 $������� �	 $�	 ,�	 ���	 %& �	 #���	 !�/!������!	 �#�,	 %�	 � %��� �	
��,������	 !�������	 �!	 �<��/%��	 %�	 , �,�/�	 ���	 � �#���	 ������%�	 ��	 /!�$�,��	 $�	 %�	 % +����	 $�	
/!����!	  !$!��	 ������	 /%��L�	 ���	 $�	 $�����!	 ,�	 ��&���	 ��	 , �,�/��	 �%	 ���	 /%��	 ���/%�	 $�	 /!�,���!	
, �����	�%�	� ��	!�/!�������	$���	$����!����	� !��%�����	."e��G��!�G	�������	344N0�	���	, �,�/��	
, !!��/ �$���	)	$��	,%�����	$& '6���	�'��!����	 �	, �,!����	���	%& �	,��!,��	)	$�����!	��	������� ��	
/�!	$��	,�!�,��!��������	���	� ��	%�	/%��	� �#���	%��!�	!�%��� ��	�#�,	$&���!��	,%������	��	!�!�����	��	
�<����� ��	/�!	%�	%����	$�	%��!�	!��%����� ��	 �	������,���	�%%��	��	$����������	$ �,	/�!	%��!	/%�,�	��	
����	$&���	���!�!,���	��	/�!	%��	!�%��� ��	� !��%%��	/ ����	���!�	�%%���	1�!�����	� !��%�����	, ���	
%��	 % +�����	 $�	 $��,!�/�� �	 $����!��,����	 $��	 , �,�/��	 /!�������	 .$ ����	 /�!	 $��	 , �$��� ��	
��,�����!��0	$�	, �,�/��	$������	./�!	$��	, �$��� ��	��,�����!��	��	�����������0�		

���	!�,��!,���	��!	%��	 �� % +���	������	$&���	�!�$��� �	/%��	/��% � /�����	�&�����D����	/%��	
$�	 ������	 $�	 , �,�/�	 ��$�/��$������	 $�	 ��	 !�/!�������� ��	 ��	 ,��!,����	 )	 ��$�!	 %&���%7���	 )	
$���!����!	 ,�	 ���	 � ��	 %��	 , �,�/��	 $�	 $ �����	 ��	 , �����	 �%�	 � ��	 !�%���	 ���!�	 ��<�	�����	 %��	
�!�#��<	 $�	 ��	 "��!�� 	 .���� $�	 
�� 1%���0	 � �!�������	 $��	 /! /!�����	 ���	 $ �#���	 #�!����!	 %��	
, �,�/��	��	%��	!�%��� ���	1��	/! /!�����	� ��	%�	!��%��	$&���	#��� �	$��	, �,�/��	, ���	!��# 7���	)	
$��	 ,%�����	 ���#�!��%%��	 $& '6���	 /�!��+����	 ��	 � ���	 ���	 /! /!����	 ,�!�,��!�������	 ��	 �7���	 ���	
������	 ,��	 ,%�����	 �����	 $��6 �����	 ���!�	 �%%��	 ��	 ���'%��	 ��	 , �!�	 $�	 ���/��	 ���	 �!�#��<	 $�	 ��	
��,��� ��	�������	/%��	 %&�,,���	��!	 %�	 ����	���	 %��	, �,�/��	� ��	$��	, ���!�,�� ��	/�!�������	$�	
!��$!�	, �/��	$&���	!��%����	$&��	�����	��	!���!��,�	��<	�!�#��<	$�	��	������!�	�%	%��	$������	, ���	
$��	�
�	
$
���	�����	���	 !+�������	%��	 '6���	��	�&�//�7���	��!	%��!�	/�!�����	��	%��!�	$����!��,���	
��% �	��	/ ���	$�	#��	��<�	/�!	%&���%7����		

5.2.1.2  Concepts et ontologies 

�%	���	���%�	$�	!�#���!	��!	%&���%7��	$�	��	��,��� ��	, �,�!����	%��	$����!�����	�//! ,���	$�	
, �,�/�	$���	 /%�����!�	 , �!����	 $�	 %�	 �!�$��� �	 /��% � /������	 )	 ,��,���	 , !!��/ �$���	 ���	
����D!�	 $�	 %��	 �$�������!	 )	 /�!��!	 $�	 %��+�+�	  �	 $&���!��	 �//!������ ��	 $�	 � �$�	 .��,��� ���	
344N0�	��#���	,����	�!�$��� �	$�' �,��	��!	�! ��	��,�����	$��	, �,�/��	��	����	$��	 �� % +���	A		

� �+�#�)�	 #+!!�	 �����#�	A	 ��% �	 ,��	 ��+%�	 $&���%7���	 %�	 , �,�/�	 $&��	 '6��	���	 %�	 � 7��	$��	
/! /!�����	��,�����!��	 #�!������	 /�!	��	 '6���	 ��$�/��$������	$��	 #�!���� ��	��&�%	 /���	 ��'�!	
$���	%��	$����!����	, ���<���	 P	�%	��	�! �#�	W	�%	���	, ���	/�!	�'��!�,�� �	W	 �	, ���$D!�	�% !�	%�	
, �,�/�	 , ���	 ���	 ��+����,��� �	 � !����	 ���	 �&���,!��	 $���	 ��	 �7��D��	 ��	 $ ��	 %�	
, �/!������ �	 , !!��/ �$	)	 ��	 !�� !��%��� �	)	 �!�#�!�	$&���!��	��+����,��� ��	, �,�/���%%��	W	
 �	!�6 ���	%)	%�	��!��� % +��	�!�$��� ���%%��		

� �+�#�)�	#+!!�	#+�����#�$+�	����� �$0��	A	%�	, �,�/�	$&��	 '6��	���	#�	, ���	���	!D+%�	���	
/�!���	 $�	 !�����'%�!	 � ����	 %��	 �</�!���,���	 %��	 !��%����� ��	 ��	 $&��	 ��!�!	 ��	 ��#�!�����	 ���	
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���� $�	/ �!	/����!	$�	%�	$�#�!����	$��	�</�!���,��	/ �!	$�����!�	, ���!��!�	���	�7���D���	���	
��#�!���,�	W	��% �	,����	#���	%�	!�%��� �	$�	, �,�/�	��<	���!��	, �,�/��	���	� ���	� �$������%�	
���	,�%%�	$�	, �,�/�	��<	 '6���	���	%��	, !!��/ �$���	W		

� �+�#�)�	 #+!!�	)��7+�!��$7	A	 %�	, �,�/�	/���	H�!�	�����	, ���$�!�	, ���	���	 /�!��� ��	 �%	
/�!���	 $��	 �,�� ���	 �% !�	 �� �,�!	 ��	 , �,�/��	 ,&���	 ���!�	 ���%���	 ,� ��	 .�������	 2KK20�	 ��	
��� !��������	%�	, �,�/�	� !��%���	���	����!/!���	/�!	%�	��,����	/ �!	/! $��!�	��	, �/ !������	
����,����	�%	���	/!��,!�/�� �	/ �!	%�	�7��D��	� !��%�	$ ��	�%	/�!���	$&�<�,���!	$��	�,�� ��	W	

��,��� ��	 , ���$D!�	 ���	 ,��	 �! ��	 ��,�����	 � ��	 ������	 $�	 ��#���<	 $���	 %�	 ����D!�	 $�	
, �/!��$!�	��	, �,�/��	���!	�!��,�%��� �	���	��$��/����'%��	�%	 // ��	$��<	, �!����	�,���%�	$���	%�	
, �,�/���%����� �	A	���	�!�$��� �		�
	��
����	/ �!	%����%%�	%& �� % +��	!�+! �/�	$��	�����,��	$ ��	
%�	 ��+����,��� �	 ��!�	 �</%�,����	 $�	 ����D!�	 % +�, �� !��%%�	 .������	 2KK>0	 ."��!�� �	 2KK50	W	 ���	
�!�$��� �	����	�
��
����	 ��% �	 %����%%�	 %��	�����,��	� ��	���$����	, ���	$��	������	%��+���������	��	
, �,�/���%%���	����	/!�6�+�!	$�	%��!	/ !���	 �� % +����	!��%%�	.��,��� ���	344N0�	� �	/ ���	$�	#���	
$�#�% //�	$���	%�	���� $�	�!,� ���	��	���	�	� !������	���%���,�	%�	+! �/�	����	��	�����	$���	���	
�//! ,��	 )	 %�	 � ��	 � ����%����	 ��	 , �,�/���%%�	A	 )	 /�!��!	 $��	 ����D!��	 $�	 /�!%�!�	  �	 $�$���	 $��	
����D!��	$�	/����!	/ �!	�' !$�!	$��	����D!��	$&H�!��		

5.2.1.3  Concepts et notions 

��	��!��� % +���	%�		��
�		���	%&����#�%���	$�	, �,�/�	.1 �$�������	344?0	.���' C�	344N0�	
��% �	 %�	 ��!��� % +��	 �!�$��� ���%%��	 %�	 � �� �	 /!��<����	 ��<	 ��!����	 ,&����)�$�!�	 ��<	 ������	
%��+���������	���	%�	$���+�����	���	� �� ��	$&��	$ �����	�,����������	 �	��,������	�& !+�������	��	
��	 �����'%�	 ��!�,��!�	 /�!	 $��	 !�%��� ��	 � �	 %��+����������	 %�	 �7��D��	 � �� ���%�	 ���	 /���	 H�!�	
S	/�!����	T�	 � !��	 / �!	 $�����!	 ���	 � !���	 ��	 %��+��	 ��!���	 �% !�	 %�	 / ���	 $&���!��	 #�!�	 %��	
, ��������,���	1����	�, %�	 ����	 %&�7/ ��D��	$�	 %�	� � �����	$��	 ��!���	$���	,�����	$ �����	$�	
�/�,��%����	 ��	 '��	 $�	 %�	 ��!��� % +��	 ���	 �% !�	 $�	 !�����'%�!�	 ��% �	 ���	 $���!,��	 $���	
 � ���� % +�����	%��	��!���	, !!��/ �$���	)	���	� �� �	$ ����	/�!	��	$������� �	.� !���0�	��	%���	
��!���, �,�/�	���	�% !�	��	%���	���# ���	$�	!���!��,��		

���	/!�������	��!��� % +�����	������	���	%&�# %��� �	$�	%�	��� !��	��!��� % +����	!��������	
��	 ������ �	 ,����	 #��� ��	 ��	 $���!,��	 ��!��� % +����	 /�!����	 $�	 ��<���	 ��	 $�! �%�	 $���	 %�	 ����	
��#�!���	��% �	���	$���!,��	������ % +����	A	/�!����	$�	����������� ��	%��+����������	 �	�$�������	
��	 $������	 $��	 , �,�/���	 [	 ,�	 � �����%)�	 %�	 ����	 ���	 ��	����
�	 )	 /�!��!	 $�	 %&����!/!����� �	 $��	
 ,,�!!��,��	 $�	� �	 ��	 , ���<���	 ���	 �%	 ���	 � !��	 .,�	 ���	 !�#����	 )	 ���'%�!	 ���	 , �#���� ��	 ���	
� !��0	 ��	 � !��%���	 .!���!����	 / �!	H�!�	 �$�/��	 )	 %&�//%�,��� �	 ���	 #�	 %&���%���!0�	������!	 /�!%�	 $�	
��	�� 	���	 ��	 � �	 $�	 �
�	
$
�� 	���	 / �!	 '���	 � �%�+��!	 %�	 ,�!�,�D!�	 , ���<���%	 $�	 ,����	
, ���!�,�� ��	 %���	 ��<	  ,,�!!��,��	  '��!#���	 ��	 , !/���	 �% !�	 ���	 %�	 ��+�����	 ��!���	 ��	 ������	
��$�/��$���	$�	, !/��	.���' C�	344N0�	

��	������	$�	, �,�/�	$�	/ ���	$�	#��	$�	%�	%��+��������	���	/%��	, �/%�<�	A	�%	/!��$	����L�	%�	
/%�,�	$�	��+������	����L�	,�%%�	$&�������	+���!�%���	���#�!��%%���	/!��<������	��<	��!���	.1 �$�������	
344N0�	��	, �,�/�	/�!���	���!�	���!��	$�	!��$!�	, �/��	$�	/��� �D���	, ���	%�	/ %7������	��	
1 �$������	 , ���$D!�	 ��&�%	 �&7	 �	 , �,�/�	 ���	 ��	 %�	 � !���� �	 .$������� �	 $�	 %�	 � !��0	 /���	
�&�//�7�!	 ��!	 $��	 !�+�%�!����	 $&���+�	 $��	 ��+���	 %��+���������	 ��	 ��	 %& �	 $��/ ��	 $�	 ,!��D!��	 / �!	
, ���!�!	 )	 ,��	 ��+���	 ��	 ������	 /�!��,�%��!�	 *���	 %�	 ,�$!�	 $&���%7��	 $�	 , !/��	 �/�,��%�����	 %��	
, �,�/��	 ��	 � ��	 /��	 /!��<�������	 ����	 , ���!�����	 ��	 %��	 ����������� ��	 %��+���������	 )	 /�!��!	
$�����%%��	 �%�	 � ��	 ���'%��	  ��	 ��	 , ����	 $��	 ,�!�,��!��������	 %����	 )	 %�	 ������� �	 $&�� �,���� ��	
*&���	,�!�����	 ��J ��	���������� ��	������ ���� �	������ �����$
	
�
�	������W��
������ ��	��	*���	 ,�	
�H��	 ��/!���	 %��	����������� ��	 %��+���������	  '��!#���	 ��	 /!������	 %�	 ������	 $�	 �����	 ��&�/!D�	
�# �!	����,���	,����	$������� ��		
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5.2.2 Un modèle pour les bases de connaissances terminologiques 

���	 �1�	 ���	 �#���	 � ��	 ��	 ��#�����!�	 $��	 ��!���	 $E��	 $ �����	 ��!�,��	 $E��� !���� ��	
, �,�/���%%���	���	, �,�/���	 !+������	 ��	 !�����	, �,�/���%�	/�!�������	 $�	$ ���!	 ��	����	)	,��	
��!����	 ,&����)�$�!�	 $�	 $�����!	 %��	 � �� ��	 ��E�%�	 $���+����	 ��	 $�	 6�������!	 %��!	 /%�,�	 $���	 %�	
��!��� % +���	!�����������	%��	$ �����	$E���	�1�	� ��	$ �,	 !+�������	��	$��<	/�!����	A	%�	!�����	
, �,�/���%�	 � !��	$��	, �,�/��	��	 !�%��� ��	, �,�/���%%���	��	 %��	$ �����	 %��+����������	 %��	 ��,���	
��!��� % +������	,��	$�!��D!��	�����	!�%����	��	, !/��	$E P	�%%��	� ��	�<�!������	��	� $D%�	$�	�1�	
/! / ��	�	���	���	��	/ ���	��	, %%�' !��� �	�#�,	�	1 �$������	��	8�	��'�7! %%�	$�	%&�����	$���	%�	
,�$!�	 $�	 *��	 $�	 �	 ��+��%�	 ^*�����"�����	 K@_	 ��	 �&���/�!�	 $�	 � $D%�	 /! / ��	 $���	
.1 �$������	��	����%��	2KK?0�		

5.2.2.1  Présentation 

��	 � $D%�	 $�	 �1�	 $�����	 , �/ !��	 �! ��	 �7/��	 $�	 ��!�,��!�	 A	 termes, concepts	 ��	
textes�	��	��+�!�	5�3�3�2	�%%���!�	%E !+������� �	$�	,��	��!�,��!���	*���	,��	�<��/%��	/!��	$���	%�	
$ �����	�/����%	.1 �$�������	2KK?0�	%�	��!��	������	/ ��D$�	$��<	����!/!����� ���	*���	%�	%��+��	
$�	 �/�,��%���	 $��	 �</�!��	 ��	 ���� ! % +��	 ./ ���	 $�	 #��	���������
�0�	 �%	 $���+��	 %�	 concept	
��������	/�!	���������	��	�%	���	$�,!��	, ���	S	��+��	/%�,�	��!	���	 !'���	��� �!	$�	%�	��!!�	T�	��	
��!��	 ������	 ���	 �����	 ���%���	 $���	 %�	 , ��������	 $��	 ��%�, �����,��� ��	 / �!	 $���+��!	 %�	
concept	 ��������	 ���������	 "�
�����
�������	 *&��%%��!��	 ��% �	 ,�	 / ���	 $�	 #���	 %��	 ��!���	
������	��	���������	*�	1
�����1���
�	� ��	�7� �7����		

1�	� $D%�	���	$�,!��	��	$����%	$���	^����	KR_�	Termes	��	concepts	� ��	$��<	��!�,��!��	
$�����,���	 ����	 $�	 $��� ,��!	 %�	 ����������� �	 %��+��������	 $�	 %�	 � �� �	 ��&�%%�	 $�� ����	 
�	
�&��� ,��	 ��	terme	 ��,���	 ��� !���� �	 , �,�/���%%�	 A	 ��	 ��+����,��� �	 $�, �%�	 $�	 ���	 , �,�/��	
��� ,����	� �	����!/!����� �	$�/��$	$�	%�	����������	$��	��!�,��!��	!�/!��������	%��	, �,�/��	��	��	
/�!��,�%��!	 $��	 !�%��� ��	 , �,�/���%%���	 Termes	 ��	 concepts	 $ �#���	 $ �,	 H�!�	 $������	
, �6 ���������	

��� �������

	��%�, �����,��� �

��%�, �����,��� �

������

���������	*�
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��������������
��
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��+��	/%�,�	��!	���	 !'���
��� �!	$�	%�	��!!�
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 !'���	A	��!!���!�

���������
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�����
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����� 	��	�����
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�	A
����%%���	�7���	���
/ ���� �	��<�	/�!	!�// !�	)
%�	��!!�
����
���	A
/ ���� �	A	��<�

1
���

���+�

���� ! % +��

��� �������

�����1
�1�� / ���	$�	#��
!�%��� �
, �,�/���%%�

	
9$-���	18,8,8"	.	��-��$���$+�	
��	
+�� ��	
���	'�	6���	��	!�����	, �,�/���%�	)	$! ����	���	!�%��	��<	

$ �����	��!��� % +������	)	+��,���	/�!	$��	%����	���	!��# ����	)	$��	/�!����	$�	��<��8	
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*&��%%��!��	 �%�	 � ��	 !�%���	 /�!	 $��	 %����	 �%%���!���	 %&���+�	 $�	 ��!��	 % !���&�%	 $���+��	 ,�	
, �,�/��	���	%����	���!�	termes�	concepts	��	textes	#���,�%���	$ �,	$��	��� !���� ��	A	

�	 %��	%����	$&���+�	/!�,�����	,��,���	$��	 ,,�!!��,��	$&��	��!��	$E���	%��+��	$�	�/�,��%���	
��	!�%����	%�	%���	.terme�	concept0	)	$��	��<���	W	

�	%��	/ ����	$�	#��	�/�,������	%�	#�%�$���	$E���%����� �	$�	%�	$���+���� �	, �,�/���%%�	$�	��!��	W	
�%	���	���	$��	,�!�,��!��������	$�	%���	terme�concept	W	

�	$��	relations	�����������	��� ,����	%��	concepts	���!�	��<�	

���	textes	� ��	�� ,9��	$���	%�	�1�	� ��	� !��	d'unités	textuelles	$�	����D!�	)	
��,�%���!	%��!	+���� ��	1�	$�, �/�+�	���	�!���/�!���	/ �!	%��	���%������!��		

��	 ��!�,��!�	 $�	 terme�	 /! ,��	 $�	 ,�%%�	 /!�������	 $���	 .1 �$������	 ��	 ����%��	 2KK?0�	
!�����'%��	��	/%��	$�	�7���+��	���	%�	$���+���	����������	$��	��� !���� ��	%��+���������	A	%��+���	
#�!������	 $�	 � !���	 $�, �/ ���� �	 +!������,�%��	 +��!��	 � �'!��	 ���	 ���	 !�%��� ��	 ���!�	 ��!����	
, ���	%�	�7� �7����	 %�	/ %7�����	 �	%&���/� !��	� ��	 ��/%�,����	��	,�%,�%�'%��	)	/�!��!	$��	%����	
terme�concept�		

������	 ��	 concept	 , !!��/ �$	 )	 ���	 $��,!�/�� �	 ��!�,��!��	 ��	 � !��%����	 ��	 ����	 $&��	
�!����	���	 , ��������,��	 $�	 $����!��,���� �	 � ��	 �</!�����	 )	 %&��$�	$�	 , �������!��	����	�����	
$&���!�'���	��	$�	!�%��� ��	#�!�	$&���!��	concepts	A	!�%��� ��	����!�� ���%%��	.!�%��� ��	�����������	
����	 ����������	 � !��%%�0	 ��	 !�%��� ��	 ��!�,��!�%%��	 .S	������	T�	 !�%��� �	 ���!�!,�����	 ����!���	
%&��!���+�	$��	!�%��� ��	����!�� ���%%��0�	��	concept	���	$�����	/�!	��	/%�,�	$���	%�	���!�!,���	$��	
, �,�/��	 ��	 /�!	 %E����!/!����� �	 $��	 , �������!���	 $�	 ���	 ���!�'����	 $�	 %��!�	 #�%��!�	 ��	 $�	 ���	
!�%��� ���	��	� $�%����� �	, �,�/���%%�	$�	%�	�1�	#���	%�	,�!�,��!����� �	$��	� �� ��	��% �	��	/ ���	
$�	#��	/�!��,�%��!	��	� �	%��!	$������� �	�<������#��	��	'�� ���	�%	����	$�����!	������	$�	, �,�/��	���	
$�	$��,!�/�� ��	$�	,�%���,��	

1�	 � $D%�	 $�	 $ �����	 �	 ���	 ��/%������	 $���	 $��<	 �//%�,��� ���	 "�*������	 % +�,��%	 $�	
, ���!�,�� �	 $�	 �1�	 ^��� �!���
�������	 K>_	 ./�!���	 5�?�20�	 ��	 1
���������	 % +�,��%	 $�	
, ���%���� �	$�	�1�	^��� �!����1
�"���	K>_	./�!���	5�?�30�	

5.2.2.2  Intérêt d’un modèle non formel pour les BCT 

 �!	 %�	 !�/!�������� �	$��	 , ��������,���	6&��	 /!���!�	���	 !�/!�������� �	� �	 � !��%%��	���	
!��$�	 , �/��	$�	 !�����	 , �,�/���%	 ����	 /�!����!�	 $�	 !��� ���!	 ��!	 ,��	 , ��������,���	1�	 ,� �<	
!�/ �$	)	%�	/!������	$��	%��+������	��	$��	'�%���	�����	$���	%&����	$�	%&�!��	���	!�// !��	$�	��	��� �	
^��� �!�����
��	 K>_	 ��	 �	 ��+��%�	 ^*�����"�����	 K@_	 !��$���	 , �/��	 $�	 %&�#�%���� �	 $�	
$����!�����	 !�/!�������� ��	 � !��%%��	 $��	 , ��������,���	 *&�/!D�	 %��!�	 , �,%��� ��	 ��	 ��!� ��	 %��	
��� �+��+��	�#�,	$��	 %��+�������	���%���!	��	%��+�+�	� !��%	���	�! /	, ��!��+����	/ �!	%�	%��+�����	
���	 , ���!���	 ���	�1��	 �%	 %& '%�+�	)	�&�% �+��!	$�	 %�	 � !��	$��	, ��������,��	 ��%%�	���	 %�	 %��+��	
/�!���	$&7	�,,�$�!�	

� ��	 $E�' !$�	 %�	 � !��%����� �	 ��// ��	 ��	 /!��%�'%�	 ���	 � !��%����� �	 $��	 $������� ��	 .��	
����	$�����	$���	%�	/�!���	5�50	���	, ��!����	%�	%��+�����	)	!�/ �$!�	)	$��	������ ��	$ ��	%�	!�/ ���	
�&���	 /��	 � !,�����	 $���	 %�	 ��<��	  �	 ���	 ��'�+�f�	 ��	 ������	 %�	 $��,!�/�� �	 � !��%%�	 $��	
, ��������,��	  '%�+�	 )	 !��$!�	 , �/��	 � !��%%�����	 $��	 $����!��,��	 ���!�	 , �,�/��	 )	 %&��$�	
$E���!�'���	  �	 $�	 !�%��� ��	 .!L%�0�	  �!	 � ���	 � �� �	 !�/�!��	 )	 /�!��!	 $E��	 ��!���	 �%	 ����	 $E�' !$	
$�,�$�!	 , �����	 %�	 !�/!������!	 .� ��	 � !��	$�	, �,�/��	$�	 !�%��� �	 �	$&���!�'��0�	��������	��	��	
, �,�/�	���	�$��������	�%	����	�! �#�!	$��	��$�,����!�	/ �!	%�	/%�,�!	�7��������������	��	' �	��$! ��	
$���	 %�	 ���!�!,���	 �������	 /���	 %�	 $�,!�!�	 ��	 ���'%������	 $��	 !�%��� ��	  �	 ���!�'���	 ���	 %�	
$����!��,����	$�	���	�!D!��	 �	$�	� �	/D!�	W	��# �!	��	,��	!�%��� ��	��	���!�'���	%��	� ��	/! /!��	 �	� ��	
��!�����	��,�	�	
!	,��	, ��������,��	��	� ��	/��	� �6 �!�	/!�������	$���	%��	��<����	�%%��	$ �#���	H�!�	
$����$���	��<	�</�!���	*�	/%���	�%	���	$����,�%�	$�	+�!����!	���	h' ���	$������� �h	$��	, �,�/��	��	
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%&�'���,�	 $�	 ����%���	 /!�,����	 ,E����)�$�!�	 $�	 ,!��D!�	 $�	 $�,��� �	 / �!	 �!��,��!	 ��!	 %�	 $������� �	 )	
!�����!�	
!	%�	%��+�����	��	��	/!� ,,�/�	/��	��, !�	)	,�	��#���	$�	%�	����%���	$�	%�	�1��	

��������	 %�	� !��%����� �	��/ ��	$E�# �!	���	#��� �	+% '�%�	$��	, ��������,��	)	!�/!������!�	
/ �!	$�����+��!	$E�' !$	%��	, �,�/��	��	!�%��� ��	$���	/!�������	$�	,��<	���	��! ��	$������	)	/�!��!	$��	
/!����!��	*�	/%���	 �%	 ����	$�����!	 %��	, �,�/��	$���	��	 !$!�	 %��	)	 %& !+������� �	, �,�/���%%�	$��	
$ �����	 ./%�,�!	 %��	 , �,�/��	 %��	 /%��	 +���!��<	 /���	 %��	 �/�,��%���!0	 ��	 � �	 $���	 %& !$!�	  P	 %��	
$ �����	� ��	�! �#���	$���	%�	��<���	��	, ��!��!��	%�	%��+�����	$�/ ��%%�	%�	, !/��	/! +!����#�����	
��	 � ������	 %��	 !�/!������!	 ��	 ��!	 ��	 )	 ����!��	 �% !�	 ��&�%	 ��	 / ��D$�	 /��	 � ��	 %��	 �%������	
��,�����!���	��	%��+�����	�	$ �,	'�� ��	$&���	��!�,��!�	� �/%��	/��	, ��!��+������	���	6 ��	%�	!L%�	
$&��	 ���%	$&��� ���� �	$�	!���%�����	

��	 !�/!�������� �	 � !��%%�	 $��	 , ��������,��	 ��!���	 $ �,	 ���%�	 / �!	 ��$�!	 %�	 %��+�����	 )	
/! ,�$�!	 $�	����D!�	 �7�����������	 )	 ��	 !���	  �'%��!�	����	 �%%�	 �<�+�	 $E����,�/�!	 %&���%����� �	 ���	
��!�	�����	$��	$ ������	$&�# �!	!�, �!�	/%��	� �#���	��<	�</�!��	$�	$ �����	/ �!	$��	#�%�$��� ��	��	
/ �!	, �/%���!	%�	, !/���	*�	,�	�����	�%%�	, �$���	)	��!�+���!�!	$��	, ��������,��	/%��	�% �+����	$�	
, !/���	/�!� ��	����	6������,��� �	%��+���������	,�	���	�E���	/��	� �!�	 '6�,���	/!����!�	��#���+��'%�	
$���	 ��	 $��<�D��	 ���/��	 �%%�	 ���	 /!�#��	 $���	 %E��#�! �������	 $&�</% ����� �	 $�	 �1�	
1
��������	�����	���	$���	%&��#�! �������	$�	� $�%����� �	$p �� % +���	���������	

5.2.2.3  Comparaison à d’autres modèles de données des BCT 

�	%&��#�!��	$�	,�	,� �<�	 %�	/%�/�!�	$��	 � !��%�����	���%����	/ �!	 !�/!������!	$��	�1�	� ��	
���/�!��	$��	!�����<	������������	$��	% +�����	$�	$��,!�/�� ��	.$���	1
*�	��	��������0	 �	$��	
+!�/���	 , �,�/���%�	 .1";��0�	 (]��
��	 ���%���	 $��	 �!����	 . '6���	 $�	 %��+�+�	 ��
��0	 / �!	
!��$!�	 , �/��	 $�	 / ����	 $�	 #��	 ��!	 %��	  '6����	 ��	 ����	 $&���%���!	 ���	 !�/!�������� �	 � !��%%�	 $��	
, ��������,��	��!��� % +�����	���	/�!J�	, ���	��	�#����+��	��	� 7��	$�	!�$��!�	%��	��'�+� �̀��	
��	 '%�+����	)	� !��%�!	�</%�,�������	$��	,!��D!��	$�	$������� �	��	$�	$����!��,���� ��	$�	,%����!	��	
��!	��	)	����!�	%��	, �,�/��	$�������	$�	#�!����!	%��!	, ��!��,��	��,�	

��%+!�	,����	$����!��,�	$�	� !��%����� ��	�%	���	����!������	$�	, �/�!�!	%�	!�,�����	$�	� $D%�	
$��	$ �����	$��	�1��	��	��	/�!��,�%��!	%�	!�/!�������� �	$��	!�%��� ���	*���	� �	� $D%�	$�	�1��	
%�	 ���%�	 !�%��� �	 � !��%����	 ���	 �������	 ��	 ��+����,��� �	 $��	 ���!��	 !�%��� ��	 ���	 $ ����	 /�!	
%&����!/!����� �	$�	%��!	� �	�����	���	/�!	%�	�7/�	$��	, �,�/��	��&�%%�	/���	��� ,��!�	1�	�H��	,� �<	
���	 !�����	 $���	 (]��
��	  �	 1
*��	  P	 %��	 ���!��	 !�%��� ��	 �����������	 � ��	 �!�$�����	 /�!	 %��	
���!�'���	$��	, �,�/���	��	�!�#��%	/%��	/ ����	�	���	����	$���	1";��	/ �!	/! / ��!	��	�����'%�	
$�	!�%��� ��	� !��%%��	 !+�������	��	���	���!�!,����		

������	 %�	, !/��	���	/!�����	 �	� �	$���	%�	� $D%�	$��	$ ������	����G	,�!�,���!�%������	%�	
/%�/�!�	 $��	 �7��D���	 ���	 #�����	 ���	 � !��%����� �	 !�/�$�	 ��	 /!�#�%�+����	 %��	 , �,�/��	 ��<	 ��!���	
.1";��	 �	(]��
��0	�&���D+!���	/��	%�	, !/���	� ���� ���	��������	��	* ,9����	/�!,�	��&�%�	
�,, !$���	��	/ �$�	��/ !����	)	%&���%7��	%��+��������	��	)	%�	6������,��� �	$�	%�	� $�%����� �	/�!	%��	
��<����	����!���	%�	%���	���!�	��!����	, �,�/��	��	��<����	*�	�H���	%��	�7��D���	,���!��	��!	%&���%7��	
%��+��������	 , ���	 %�	 �L�!�	 /!�#�%�+����	 %��	 ��!���	 ��<	 , �,�/��	 ��	 /�!�������	 $�	 !�#���!	
��,�%�����	��<	 ,,�!!��,��	��	, !/���	%��	��, !��	�7����	=��!9	��	(��	��	��	� ,�%�����	���	��!	
%��	��!���	��	%��!�	 ,,�!!��,���	����	+�!�!	,%��!�����	%�	��#���	, �,�/���%�		

5.2.3 Un modèle pour les ontologies régionales à composante 
terminologique 

��������	 $���+��	 ��	 % +�,��%	 ��	 ���	���� $�	 $&�%�' !��� �	 $�	'����	 $�	 , ��������,��	 ��	
$& �� % +���	)	/�!��!	$�	��<����	$�#�% //��	/�!	��	���' C	��	��	�G�%���	��	����	��	, %%�' !��� �	
�#�,	%�	���	��	��6��	$�	��������	�&���	, �,!������	+!F,�	)	��	/�!��,�/��� �	��	+! �/�	����	��	
% +�,��%	��������	/!��������	�% !�	$�	� �'!�����	/�!�����	�#�,	"�*������	��	�&�#�!���	� ��	)	����	
, �/%�������!�	 /�����&�%	 /!�����	����<	 ��	 ,��!+�	 %�	 /����	 $�	 � !��%����� ��	 $�' �,����	 ��!	 $�	
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#�!���'%��	 �� % +���	��	% +����	$�	$��,!�/�� ��	1����	, %%�' !��� �	�	���	� ��#��	/�!	%�	# % ���	$�	
����!�	)	$��/ ���� �	��	����	$&���	�H��	/%����� !��	$��	 ���%�	$&�</% !��� �	$�	��<���	��	$��	 ���%�	
$�	� $�%����� �	$�	����D!�	)	����!�!	��	, �������	���!�	%��	��<����	%�	, �/ �����	��!��� % +����	
��	%�	� $D%�	� !��%�	1��	��#�! �������	$�#���	�# %��!	/ �!	+�!����!	���	�!�J�'�%���	$�	/! ,�����	$�	
� $�%����� �	��	/�!����!�	$�	!�#���!	$�	� $D%�	��<	� �!,��	$�	, ��������,��	���	��	6���������	��	
/�!���	%�	, ������		

8&��	, ��!�'��	)	%&�# %��� �	$�	��������	��	��!���	/! ���	$�	%&�</�!���,�	�,�����	��!	%��	�1�	
�#�,	 %�	 , ���!�,�� �	 $�	 "�*������	 ���	 /!���D!�	 ���/�	 �	 ���	 $�	 /�!����!�	 $�	 !�/!������!	 $��	
��!��� % +���	 �#�,	 ���������	 +!F,�	 )	 %�	 +���� �	 $�	 ��,���	 ��!��� % +�����	 %����	 ��<	
, �,�/��	.����	 34420	 ��	 .����	 34430�	 ���	 ���!�	 �# %��� �	 �	 ���	 $�	 /!�# �!	 %&�6 ��	 $�	
� �,�� ���%����	 / �!	 ���	 ���%%��!�	 �</% ����� �	 $�	 , �����	 $��	 ��<���	 )	 %&��$�	 $�	 % +�,��%�	 $�	
����	8�	!�#���$!��	��!	,�	$�!���!	��/�,�	$���	%�	,��/��!�	���#����	

5.2.3.1  Représentation des connaissances dans TERMINAE 

���!��4	#+�#�)��	��	�C'��	

��	� $D%�	$�	$ �����	$���	��������	��%	��&�%	�a�	$�����	��	2KKK	�����	/! ,��	$�	,�%��	$&���	
'���	$�	, ��������,��	��!��� % +������	%�	!�����	, �,�/���%	, !!��/ �$���	)	���	 �� % +��	$�,!���	
��	 ���	 � !��	 $�	 % +����	 $�	 $��,!�/�� �	 .���' C	 ��	 �G�%����	 2KKK0�	 ���	 ��<���	 � ��	 , ���!#��	
, ���	 �!�,��	 $& ,,�!!��,�	$��	 ��!����	%��	 ���/%�����	���	$���	���	�1��	 %��	 ��!���	 � ��	$��	
,��O���	$�	,�!�,�D!��	��� ,����	��<	, �,�/��	$�	!�����	, �,�/���%�		

��	����	$�	!������	%��	, �,�/��	� ��	 !+������	��% �	���	���!�!,���	$�	,%������	%��	��	������
��	��
����	��	$&������,����������	������
	�
�
������.��+�	5�3�?�20�	���	��	������� ��	$������	/�!	%��!	
� ��	%��!	/%�,�	$���	 %�	���!�!,���	��	$��	�=���	���	 %��	!�%����	��<	���!��	, �,�/���	���	!L%��	$&��	
, �,�/�	 /!�,�����	 %��	 , �$��� ��	 ��,�����!��	 ��	 �����������	 ���	 ,�!�,��!�����	 %��	 �%������	 $�	 ,����	
,%�����	*�	/%���	%��	, �,�/��	/ ��D$���	$��	,�!�,��!��������	��!�+���!���	/ �!	��� !��!	%&���%7���	A	
���	 ,�!�,��!�������	 /!�,���	 ��	 %�	 , �,�/�	 ���	 ��� ,��	  �	 � �	 )	 $��	 ��!���	 $�	 , !/��	 .�%	 ��!�	
���
	����
����� ���
	����
����	�	��������� �� 	�	� ���
	����
���0�	���	���!�	�</%����	, �����	
,�	 , �,�/�	 �	 ���	 ���! $���	 .��	 , �,�/�	 ���	 $�	 ����������
�	� ����	��	��	 �&�%	 ���	 ���! $���	 / �!	
��!�,��!�!	 %��	 , �,�/��	 $�	 /%��	 '��	 ��#���<�	 �����	��	��	 �&�%	 �/�,����	 ��	 , �,�/�	 $�	 /%��	 ����	
�%�#�0�		

��	 � ����	 $�	 %& /�!��� ���%����� ��	 %��	 , �,�/��	 ��	 %��!�	 ������,��	 � !����	 ��	 �����'%�	
��!�,��!�	���	��������	+D!�	, ���	���	'���	$�	, ��������,���	��	,%��������!	/�!���	$�	�����!	%�	
#�%�$���	 $�	 %&����!�� �	 $�	 � ��	 � �#���	 , �,�/�	 ��	 ��� !��	 %&���%������!	 $�	 %�	 $���,�� �	
$&��, ��!��,��	 �	$�	!�$ �$��,���	
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9$-���	18,8%8"	.	� $�%����� �	$&��	, �,�/�	$���	��������	A	$����%�	, �,�!����	%�	, �,�/�	

"%�����'�!������,��!��+! ,���	

[	,L��	$�	 %�	���!�!,���	$�	, �,�/���	���	���!�!,���	$�	�=���	/�!���	$�	$�����!	 %��	 !�%��� ��	
���!�	 , �,�/��	 .��+�	 5�3�?�30�	 1�����	 !L%�	 / ��D$�	 ��	 ���
	�	 ��	 ��	 , �$ �����	  �	������� ���	
/!�,�����	 %��	 , �,�/��	 / �#���	 H�!�	 !�%����	 %�	 !�%��� �	 $�#���	 H�!�	 ����!/!����	 , ���	 /�!����	 $�	
$ �����	 / �!	 ������$!�	 ��	 , �,�/�	 #�%��!�	 ��	 !L%�	 / ��D$�	 $��	 ����
	��
����	 ���	 /!�,�����	 %�	
� �'!�	 ��<����	  �	 �������	 $�	 , �,�/��	 / �#���	 H�!�	 !�%���	 )	 ��	 , �,�/�	 $ ���	 /�!	 ,����	
!�%��� ��		

���	 !L%��	 � ��	 �7��������������	 ��!�����	 �%�	 /��#���	 H�!�	 !���!�����	 ��	 �/�,��%�����	 %��!	
#�%��!�	 �!	 �<��/%��	 ��	 ��	 logiciel d’analyse de textes	 �
*���	 *��	 données 
lexicales�	��	extracteur de termes	������	logiciel d’analyse de textes	�	
ensemble de termes	 ������	 données lexicales	 �	 �% !�	  �	 /���	 �/�,��%���!	 %�	 !L%�	
�
*���	A	extracteur de termes	�
*���	*�� ensemble de termes�	�& !+������� �	
$��	 !L%��	 ��	 ���	 ���!�!,���	  ��!�	 ��	 $ �'%�	 ����!H��	 !���D!������	 %&���%������!	 /���	 ������!	 ���	
!�%��� �	���!�	$��<	, �,�/��	��	���%�����	 � ��	$&�' !$	��	!L%�	$�	����	��#���	.����	S	��! �7���	T0	
��&�%	/���	/!�,���!	�������	.����	S	��+!�$���,�	T0�	*��<�D�������	%�	/%�,�	$���	%�	���!�!,���	$������	
���	 � !��	 $�	 ����������	 $��	 !L%���	 ����	 / �!	 %&���%7���	 ���	 � $�%���	 $��	 , ��������,��	 ./�!	
%&����!/!����� �	$��	����������	��	$�	%�	/%�,�	$���	%�	���!�!,���0	���	/ �!	%�	�7��D��	. �	/���	�!����!	
 �	/!������!	)	%&���%������!	$�	����D!�	���% +��	� ��	%��	!L%��	$&��	,�!����	�7/�0�	
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9$-���	18,8%8,	A	"���� �	$��	!L%��	$���	��������	A	$����%�	, �,�!����	%�	!L%�	S	�������/�	T	!�%����	%��	, �,�/��	
��'�!*!�C��+! ,���	��	��'�!*!�C��+	���/�	

���	7$#���	
�	!+
 '$���$+�	

*���	 ���	 /!���D!�	 #�!�� �	 $�	 ���������	 ���	 ��$�	 )	 %�	 � !��%����� �	 �����	 /! / ���	 � ��	
� !��	$�	$
������������
���
�		.���' C	��	�G�%����	2KKK0�	�& /�����	$�	%�	���� $�	��� ,���	�����	
$&��!�,��!	��	� 7��	+���!����	$& �� % +���	/!������	)	%&���%������!	/ �!	�� !,�!	%�	� $�%����� ��	[	
,�	��#����	%&���%������!	$�#���	,� ���!	/�!��	��	�����'%�	$�	!�%��� ��	����%%��	/!�$��������	[	/�!��!	
$�	%�	$������� �	��	 %��+�+�	����!�%	$&��	, �,�/�	 ��!��� % +�����	 %&���%������!	$�,!�#���	,�	, �,�/�	
$���	 ��	 %��+�+�	 , ��!����	 ��	 ���%�����	 %��	  '6���	 �<�������	 $���	 %& �� % +��	 ��	 %��	 !�%��� ��	
/!�$��������	1����	$��,!�/�� �	/ �#���	H�!�	���%�����	$�	 ������ !��%%��	 ��	 ����	 P	 %��	, �,�/��	��	
� ��	/��	 ����!/!���'%��	/�!	 %�	 �7��D��	 ��� !��������	�%%�	�����	�������	 �!�$����	$���	 %�	 %��+�+�	$�	
%& �� % +��	�/!D�	$��	#�!���,��� ��	$�	, ��!��,�	��!	%��	/! /!�����	��	���	, �/�!��� �	� ��	� !��	
� !��%�	�#�,	%��	, �,�/��	$�6)	/!�������		

5.2.3.2  Vers des ontologies à composante terminologiques 

���	7$#���	���!$�+'+-$0���	

���	 $
����� ���
	����
����� � ��	 $ �,	 %&���!�	 ��,����	 $�	 � �!�	 , ��!�'��� �	 )	 ���������	
, �������,�	 $�	 %�	 # % ���	 $�	 ��,�%���!	 %�	 , ���!�,�� �	 $�	 ��!��� % +���	 ����	 �����	 $�	 ����<	
$ ,������!	 %��	  �� % +���	 ^����	 43_�	 ���	 $
����� ���
	����
����	 /�!�������	 $�	 , ���+��!	 %��	
!���%����	$�	%&���$�	%��+��������	$��	��!����	���	$����!����	����	., �,�/��	!�%���0	��	���	 ,,�!!��,��	
��	, !/���	1 �,!D�������	,����	��,��	!�/!��$	%�	��!�,��!�	$�	 ��!��	$�	� �!�	� $D%�	$�	�1��	�%%�	
, �/ !��	 $��	 ��� !���� ��	 %�<�,�%��	 � ��	 � !��	 $�	 !�'!�����	 ,� �����	 /�!	 %&���%7���	 .,���+ !��	
+!������,�%��	 %��+���	 � !���	 ��!��� % +�����	 M 0�	 ���	 $������� �	 ��	 %��+�+�	 ����!�%�	 $��	
�7� �7���	 ��	 $��	 ��!���	 /! ,���	 .# �!	 �����0�	 *�	 /%���	 ,����	 ��,��	 �&�!��,�%�	 �#�,	 %��	 , �,�/��	
.�//�%��	 S	� �� ��	T	 ��!	 %�	 ��+�!�	5�3�?�?0	 ��&�%%�	 $���+��	 $�	 ����D!�	 ���% +��	 ��	 %���	 ��!���
, �,�/�	 /! / ��	 $���	 "�*�����	A	 ,��	 %����	 � ��	 $ ,�������	 /�!	 %��	  ,,�!!��,��	 $�	 ��!��	
./����+��	$�	��<��0�	1&���	)	/�!��!	$�	%&���! $�,�� �	$�	,����	��,���	%�	���� $�	��	%��	� �,�� ���%����	
$�	% +�,��%	��������	 ��	���	!�#��	$�	����D!�	)	$�����!	$��	��!��� % +����	
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9$-���	18,8%8%	.	��,��	��!��� % +�����	#�!�� �	$�	% +�,��%	��������	$�	3444�	��	��,��	/�!���	$�	$�����!	$��	
, �,�/��	��� ,���	��	��!��	���$���	$�	#����%���!	��	!�+! �/�!	%��	 ,,�!!��,��	��	� �,�� �	$��	$����!����	����	

/ ���'%��	$�	��!��	$���	%&�//%�,��� ��		

%��	���	%�	��// !�	)	%�	, ���!�,�� �	$�	��!��� % +����	,��	��,���	 ��	� ��!�	%��!	����!H�	)	%�	
� ��	/ �!	, ���!#�!	���	�!�,�	$�	�!�#��%	$�	� $�%����� �	)	/�!��!	$��	��<���	��	/ �!	����!��%���!	%��	
,� �<	$�	� $�%����� �	����,����	�#���	%�	� !��%����� ��		

��	� ����	#+�#�)���'	

� �!�	, %%�' !��� �	�#�,	��	���' C	��	��	�G�%���	�	��	, ���	/!����!	��/�,�	%&���! $�,�� �	
$&��	 ��#���	 $�	 !�/!�������� �	 ����!��$���!�	 ���!�	 %��	 ��!���	 '!���	 ��	 %��	 , �,�/��	 % +������	 ��	
��#���	������ !��%�	�//�%�	%�	���������	�������	^�;�:�	44_�	1�	!�����	/�!�������	%�	$�,%�!��� �	
$�	 , �,�/��	 ��	 $�	 !�%��� ��	 ����	 �<�+�!	 $�	 #�%�$���	 �7���<����	  �	 ����������	 +% '�%��	  �	 ����	
��,������!	 $�	 %��	 �����!	 )	 %��!	 /%�,�	 $�������#�	 $���	 %�	 ���!�!,����	 ��	 ��!�,��!��� �	 $��	 , �,�/��	
, ��������	 �% !�	 )	 �$�������!	 ��	 / ��!	 $��	 !�%��� ��	 ���!�	 , �,�/���	 ��	 !�����	 , �,�/���%	
, !!��/ �$���	'���	��	!�����	� �� ���%	$��	 ��!��� % +����	��	��	# �%���	��	 ����!��$���!�	�#���	 %�	
� !��%����� �	 $�	 %& �� % +���	 �#�,	 %&�6 ��	 $�	 ��,���	 ��!��� % +������	 ��������	 /�!�������	 $�	
$�����!	$��	��!��� % +����	, ���������	$�	��,���	��	$&��	!������		

��	 /!������	 �	 /�!���	 $�	 , ������!	 ���	 %��	 $��<	  '6����	 !�����	 , �,�/���%	 ��	  �� % +���	
�&�#�����	/��	%���	$&H�!�	$�����+����	%�	/!����!	�&�����	��&��	����	� �	#�%�$�	$�	%&���!��	���	���H�!��	
/!��������	��!	%��	��+�!��	5�3�?�2	��	5�3�?�3	, !!��/ �$���	)	,�	��#���	$�	� $�%����� ��	��������	
/! / ��	$ �,	$�� !����	$��	/�����	$�	#�%�$��� �	��	$�	� !��%����� �	/! +!����#��	����	$ ���!	/ �!	
������	 ��	 ������	 ��	 !�����	 , �,�/���%�	 *�	 /%���	 %&���%������!	 /���	 , ���$�!�!	 � �	� $D%�	 ��!����	
�#���	��&�%	��	� ��	, �/%D������	� !��%����	
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��!��� % +�����	

������	, �,�/���%	
1 �,�/��	
� !��%�����	!L%��	

��,���	
��!��� % +�����	

������	
, �,�/���%	

��,���	
��!��� % +�����	

������	, �,�/���%	
� !��%	
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5.2.3.3  Vers des ontologies à composantes terminologiques 

���	��!�,��!�	$& �� % +��	���	��	������/%�� ����������, 	���
�������
�� et � : �����'%��	$��6 ���� des concepts et des relations 

�	� hiérarchie .��< � ���0	$�	, �,�/�� : 	��⊆ ��x�� , 	�(��, ��) ��+�����	��� �� ���	��	� ���
, �,�/�	$� �� .!�%��� �	 !������) 

���� : relation 
��: ��→� �� �� � .!�%��� ��	 �����������	 � �	 ��< � ������0	 �#�,	 3	 � �,�� ��	
��� ,����	

���������→�� avec ���(�):= ∏�(
��(�)) 

�
���������→�� avec 
����(�):= ∏�(
��(�)) co-domaine 

�
��������������) s’écrit aussi �������) 

�� : �����'%� d’axiomes, �</!����	 $���	 ��	 %��+�+�	 % +����	 �$�/��	 .% +����	 $�	
$��,!�/�� ��	% +����	$�	2�!	 !$!�0 

��&'�	18,8%8%	A	*������� �	$&���	 �� % +��	$���	.���$,���	34430	

��	��!�,�������	%�	� $D%�	$�	$ �����	,%�������	)	%&��$�	$�	��,���	��!��� % +������	%�	� $D%�	
$�	��������	��	�����	� ��	)	����	$���	%&��/!��	$�	%�	$������� �	$ ����	/�!	���$,��	$&���	 �� % +��	
.���$,���	 34430�	  �!	 ,��	 �����!�	 ���	  �� % +��	 , �/ !��	 ��	 %�<����	 ���	 /�!���	 $�	 +�!�!	 %��	
��!���	 $���+����	 %��	 , �,�/��	 ��	 %��!�	 !�%��� ���	 �%	 $������	 ���	 �	�����
���� ������	���
���
����	, ���	��	, �/%�	(����)  P � ���	���	 �� % +��	��	�	��	%�<����	��%�	��&�%	���	$�����	$���	%��	
��'%��	5�3�?�?	��	5�3�?�N�	

	
��	%�<����	$&���	��!�,��!�	$& �� % +��	���������, 	���
����������	��	���$!�/%�� �������������������

����et����: �����'%��	$��6 ����	$�� entrées lexicales $��	, �,�/��	��	$��	!�%��� �� 

����� : $��<	!�%��� ��	�//�%��� références ��⊆���(/ �!	%��	, �,�/��),���⊆��� x ��(/ �!	%��	
!�%��� ��),�•Pour�L�∈�������L���{C ∈������L,C��∈��}�• ��1 (L���{L ∈�����L,C��∈��}•Idem pour���� ���1  

��&'�	18,8%82	A	*������� �	$�	%�<����	$&���	 �� % +��	$���	.���$,���	34430����	$�	/ �# �!	�</ !��!	��	

:�	 %��	 � $D%��	 , ���!����	 �#�,	 ��������	 ��% �	 ,����	 !�/!�������� ��	 $��	 �����+������	 $�	

:�	  ��	 ���	 /! / ���	 .�G�%���	 ��� ����	 344N0�	 ��	 
:��	 %��	 ��!���	 ��	 � ��	 ���	 $��	 S	%�'�%	T	
��� ,���	 ��	 , �,�/��	 ���	 �����+������	 /! / ���	 $����������	 $��	 ��!�,��!��	 �/�,�������	 / �!	
!�/!������!	%��	��!���	��	�7� �7���	��� ,���	)	��	, �,�/��	

9$-���	18,8%82	A	���	$����!����	� $D%��	��	, �!�	$�	/! ,�����	$�	� $�%����� �	�#�,	���������	$�/���	%��	
!���%����	$��	 ���%�	$�	���	6����&)	%& �� % +��	� !��%%�	��	%�<�,�%��	���	/! ,�����	/�!�������	$�	/����!	$&���	

!�/!�������� �	)	%&���!�	��! ��	/!�������	��	5�5�	
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��������	 /�!���	 $�	 /! $��!�	 $��	 � $D%��	 /%��	  �	 � ���	 � !��%�	/ �#���	 �%%�!	 $&���	
��!��� % +��	 )	 ���	  �� % +��	 � !��%%��	 ��	 $�	 !�����!	  �	 � �	 %�	 , �/ �����	 ��!��� % +����	 .��+�	
5�3�?�N0�	 ��	 ��#���	 S	������ !��%	T	 , !!��/ �$	 )	 ,�%��	 $�	 %& �� % +��	 !�+� ��%��	 �% !�	 ���	
%& �� % +��	� !��%%�	, �/%����	/�!	%��	��,���	��!��� % +�����	, !!��/ �$	)	���	 �� % +��	%�<�,�%�	
��	����	 P	6�	#����	$�	%�	$�����!�	

5. 3 -  Logiciels pour la structuration et l’exploitation de 
terminologies 

��	� $D%�	$�	$ �����	$�	�1�	�&�#D!�	/�!������	/ �!	$�/����!	%��	%������	$��	��!��� % +���	
,%��������	  �	 ��, !�	 / �!	 ����<	 / ��!	 %�	 ������ �	 $�	 � $D%��	 , �,�/���%�	 )	 /�!��!	 $�	 ��<����	
1�/��$����	 %�	��������	$�	$ �����	!�������	/ �!	 %��!	, �������� �	/���	%��!	�</% ����� �	��,������	
��	��// !�	��� !��������	� ��	, ���	%��	!���%����	���� $ % +������	%��	% +�,��%�	��	%��!	���%����� �	
$���	 %�	 ,�$!�	 $�	 , ���!�,�� �	 $�	 �1�	 ��	 #!���	 +!��$��!	 � ��	 /�!���	 $�	 %& ���%%�+�	 ��,�����!�	 )	
%&�#�%���� �	�</�!������%�	$��	�1��	�#�,	���	, %%D+���	%��+������	$�	%&����	.��	1 �$������	��	
8�	��'�7! %%�0�	6&��	$ �,	����	��	/! 6��	/%�!�$��,�/%����!�	$&��#�!+�!�	���!�	2KKR	��	3444�	'���	��!	
%�	 $�#�% //�����	 $&���	 /%����� !��	 ��� !�������	 ��	 ��!	 /%�����!�	 /! 6���	 $&�</�!�������� ��	 1�	
/! 6��32	�	$�' �,��	��!	��	!�// !�	�!D�	, �/%��	���	!�+! �/�	� �	!��%�<� ��	��!	%�	� $D%�	$�	�1��	
%�	 /!�������� �	 $��	 % +�,��%�	 ��	 %��!	 ���%����� �	 $���	 %�	 ,�$!�	 $�	 /�!����!����	 �#�,	$��	 ���!�/!����	
^!�// !���
�"����	K>_�	 

*��<	% +�,��%�	, �/%�������!��	 ��	���	$�������	�&���	"�*������	/�!���	)	��	��!��� % +��	
$�	 , ���!��!�	 ��	 ��!�,��!�!	 ���	 �1�	 )	 /�!��!	 $E���%7���	 %��+���������	 $�	 , !/���	 �&���!��	
1
���������	 /�!���	 $&���%���!	 ���	 �1��	 $�	 %�	 , ���%��!	 ��	 $�	 %&�$�/��!	 ��	 '�� ���	 $���	 ��	
, ���<��	�//%�,����	$ ����	1��	 % +�,��%�	 � ��	/!�������	$���	 %��	$��<	/�!����	���	 ���#���	 .5�?�2	��	
5�?�30�	"�*�����	, �������	���	, ��!�'��� �	��+����,���#�	��	$ ������	$ ��	%& !�+���%���	/�!	!�// !�	
)	$&���!��	 % +�,��%�	$�	 %&����	$�	 %&�!�	���	� �%�+���	$���	%&�!��,%�	 ^�1�	KK_�	��	/�!���	5�?�?	!�// !��	
%&���%����� �	$�	"�*�����	��	����	$�	$��<	/! 6���	$�	, ���!�,�� �	$�	�1�	���	 ��	��!#�	$�	��!!���	
$&�</�!�������� �	��	$�	#�%�$��� �	A	�"**	��	�
�"���	^!�// !���
�"����	K>_�		

1�	 $�, �/�+�	 ��	 $��<	 % +�,��%�	 !��%D��	 ���	 #��� �	 �!D�	 /�!��,�%�D!�	 $�	 /! ,�����	 $�	
� $�%����� �	)	/�!��!	$�	��<����	1����	#��� ��	�,�����$��	�#�,	��	1 �$�������	����	)	%&�/!��#�	/���	
!�����	��	������ ��	 ����	 %&�7/ ��D��	���	 %��	�1�	� ��	$��	 !�/!�������� ��	��!�,��!���	$�	, �����	
$��	 ��<����	 $ ��	 �%%��	 /�!�������	 ���	 %�,��!�	 $����!�����	 1�	 ,� �<	 $��� ,��	 $��	 ���/��	 $���	 %�	
� $�%����� ��	 ��	 !�/ ����	 %&����!/!����� �	 ����%����	 $��	 $ �����	 )	 ���	 $��<�D��	 ���/��	 ,�%%�	 $�	
%&�</% ����� �	$�	%�	�1�	A	

� , ���!��!�	 ���	 �1�	 )	 /�!��!	 $&��	 ��<��	 !�#����	 )	 !��$!�	 �</%�,����	 ��	 ��!�,��!���	 $��	
��� !���� ��	/%��	$�������	��	��� !��%%��	/!�������	$���	%��	��<���	W		

� �</% ���!	���	�1�	!�#����	)	��	����!/!���!	%�	, �����	/ �!	��	�<�!��!�	���	/�!����	%�	!� !+�����!	
��	%�	!�/!������!	��	� �,�� �	$&���	,�!�����	����%����	


!	%�	, ���!�,�� �	$�	/%�����!�	�1�	�	� �%�+��	%&��/ !���,�	$��	/! ,�����	$&�'��!�,�� �	��	
$&����!/!����� �	��	6��	$���	%�	, ���!�,�� �	$�	� $D%��	)	/�!��!	$�	��<����	 �!	����<	��O�!���!	,��	
/! ,������	 �	/���	$�����+��!	$��	�1��, !/���	���	��	# �$!�����	��	!��%��	S	����!�	T	$�	, �����	$��	
��<����	 ��	 $��	 �1���//%�,���#���	 ���	 ��	 ��!�����	 %&�$�/���� �	 ����%�����	 *�	 � �#�%%��	 !��%�<� ���	
������	 ��	 /�!��,�%��!	 ��	 ����	 $�	 +! �/�	 ����	  ��	 ����	 �'��$ ���!	 %&�%%��� �	 $�	 %�	 ����!�%���	 $��	
���%7���	%��+���������	���	�#�,	�%%���	$��	�1��, !/���	*�	,�	�����	%�	/�!����	$��	/! '%���������	$�	

																																																						
32	1�	/! 6��	�	���	�����,�	/�!	%�	"��	�,���,��	$�	%�	1 +���� �	��	%�	!�+� �	��$��7!������	�����	���	+!F,�	)	$��<	, ��!���	
�#�,	 $��	 ���!�/!�����	 %&��	 .**�0	 �#�,	 %�	 *�!�,�� �	 *�/�!�������%�	 $�	 %&Y���/�����	 $�	 %�	 (�����"�! ����	 %&���!�	
.�
�"���0	�#�,	%�	*�!�,�� �	$��	Y��$��	��	��,��!,���	$�	%�	(�����"�! ����	
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� $�%����� �	 )	 /�!��!	 $�	 ��<���	 !��� !�	 � !�������	 ���%%�	���	 � ��	 %�	����!�	$�	� $D%�	 , �,�/���%	
#����	1����	!��%�<� �	��	���	�# %��� ��	� ��	%& '6��	$�	%�	/�!���	���#����	5�N�	

5.3.1 GEDITERM : gestion de bases de connaissances terminologiques 

5.3.1.1  Caractéristiques des modèles construits 

*�#�% //�	 /�!	 *�	 � �!���!	 ��	 ��! ���	 , %%�' !��� �	 �#�,	 $��	 %��+�������	"�*�����	 ���	 ��	
��#�! �������	$�	+���� �	$�	�1�	^��� �!���
�������	K>_�	�%	���D+!�	� ����	%��	, �/ ������	$�	%�	
�1��	7	, �/!��	%�	, !/���	������	)	/�!��!	$�	%E���$�	$�	%E���+�	$��	� ��	��	, !/���	� ��	$������	$��	
��!����	$��	, �,�/���	$��	�7/��	$�	!�%��� �	��	$��	!�%��� ��	���!�	, �,�/���	�����	���	$��	%����	���!�	
��!���	 ��	 $��	 /����+��	 $�	 ��<����	 1�����	 ��!�,��!�	 $�	 $ ����	 /���	 H�!�	 $ ,�������	 $�	
, �������!��	/ �!	, ���+��!	%�	6������,��� �	$��	,� �<	$�	� $�%����� �	��	$��	 ,,�!!��,���	

���	� $D%��	, ���!����	�#�,	"�*�����	��	� ��	/��	� !��%��	�%	�E�+��	$�	!�����<	, �,�/���%�	
� !���	$�	, �,�/��	��	$�	�7/��	$�	!�%��� �	$ ��	%�	, ��!��,�	� !��%%�	�E���	/��	#�!������	��	������	
6&��	� ��!�	$���	%�	/�!���	/!�,�$����	��E���	�1�	$ ��	�E�//�7�!	��!	���	��!�,��!�	$�	$ �����	� �	
� !��%%�	 ^�!������1�	 42_�	 ���%	 %�	 �7/�	 $�	 !�%��� �	 ������	 ���	 ����!/!���	 /�!	 %�	 % +�,��%	A	 �%	 ����!�	
%E��!���+�	 $��	 ���!��	 �7/��	 $�	 !�%��� ��	 ��	 ����������	 $�	 ,��	 ���!��	 !�%��� ��	 ���	 �</%�,����	 )	
%&���%������!	 � ��	 � !��	 $�	 , �������!���	 ������	 %�	 #����%����� �	 +!�/�����	 $�	 !�����	  '����	 ��	
��,�%���	%�	%�,��!�	��	%�	, ���!�,�� �	/! +!����#��	1�	!�����	, �,�/���%	/���	, �������!	���	���/�	#�!�	
���	�#�����%%�	� !��%����� ��		

5.3.1.2  Fonctionnalités 

���	� �,�� ���%����	$�	% +�,��%	/�!�������	$�	/�!����!�!	%�	$������� �	$��	��!����	$�	�� ,9�!	
��	 ��!�+���!�!	 $��	 $ �����	 / �!	 , ���!��!�	 ��	 � $D%�	 ��% �	 %��	 ��!�,��!��	 $�	 '���	 $�	 � $D%�	
.��!����	, �,�/���	 !�%��� ��	��	 ��<���0�	$�	+��$�!	%&���%������!	/ �!	��!�,��!�!	%��	, ��������,���	$�	
%��	#����%���!	��	�����	$�	%��	#�!����!�		

�$
�	:	'�	
 7$�$�$+�	
�	#+!)+�����	
�	!+
�'�	

1�����	 �7/�	 $�	 $ ����	 /���	 H�!�	 , ���%��	 $�	 ����D!�	 +% '�%�	 � ��	 � !��	 $�	 %�����	  �	
��$�#�$��%%�����	� ��	� !��	$�	S	,�!���	T	 �	��,���	.��+�	5�?�20�	��	,�!��	/!������	%��	��� !���� ��	
�/�,�������	)	,����	$ ����	��	���	, �/ �����	!�%����	$ ��	%�	��%�,�� �	 �#!�	���	� �#�%%�	,�!���	���	
,�!���	��	��/�!/ ����	.?	��	��<����0	)	%E�,!��	��	$��	 �+%���	/�!�������	$�	/����!	!�/�$�����	$��	
����	��<	���!���	�&���%������!	$��/ ��	�% !�	$�	S	#���	T	��!	/%�����!�	, �/ �����	�7���	���	/�!����	
����������	A	 �!�/%��	 , �,�/��!�%��� ��, �,�/�	 �	 ��!���%����, �,�/��	�&�,,D�	 ��	 ��<��	 ��	 ����	 �% !�	
$�/���	%��	%����	 �	%��	!�%��� ���		
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�
9$-���	18%8"8,	.	�<��/%�	$�	,�!��	$�	, �,�/�	�,��#�	A	%�	, �,�/�	q�,���!	����!���	

 �!	�,,�%�!�!	%&��#�����!�	$��	��!���	��	$��	������	$�	��<��	)	, ���+��!	$���	���	�1��	�%	���	
/!���!�'%�	 $&���%���!	 ��	 �� ��	 ��	  ���%	 $&�<�!�,�� �	 $�	 ,��$�$���	 ��!���	 , ���	 ��\���	  �	
�
���
�	"�*�����	 ��!�	���	� �,�� �	/�!�������	$&����+!�!	$���	%�	�1�	%�	, !/���	���	%����	$�	
��!���	 ,��$�$���	 ./!��%�'%�����	 #�%�$��0	 ��	 �H��	 $��	 �7/ ��D���	 $�	 , �,�/��	 ��!��	 $�	 (��	
.� �!�+��%��	2KKN0�	1����	� �,�� �	$�,%��,��	��	�!�����!�	$��	$ �����	�7����������	/���	���	!�/�$�	
#�%�$��� �	����!�,��#�	/�!	%�	%��+�����	/ �!	, !!�+�!	%��!	 !+������� ��	

�$
�	:	'�	����#�����$+�	��	:	'�+�-��$���$+�	
��	#+!)+�����	

 �!	 +��$�!	 %& !+������� �	 $��	 , �,�/���	 %��	 !�%��� ��	 , �,�/���%%��	 � ��	 �7/����	 ��	
%&�����'%�	$��	�7/��	$�	!�%��� �	���	!�/�!� !���	 !+�����	��	���!�!,���	��	�,,����'%�	#��	$��	%�����	 �	
� ��	 � !��	 $&�!'!��	 �& !+������� �	���!�!,�����	 ���	 ��// ���	 !��%���!	 %�	 ,�!�,�D!�	/%��	  �	� ���	
+���!�%	$��	 !�%��� ��	��	�&�//���	��!	 %��	 %����	$�	�/�,��%����� �	��%�	���	 %��	 ����!/!D��	 %�	 %��+������	
� ��	� �#���	�7/�	$�	!�%��� �	$ ��	H�!�	�6 ���	)	%�	���!�!,���	��	$�����	�#���	$&H�!�	���%����	

 �!	 !�,��!,��!	 $��	 $ ������	  �	 /���	 �//%����!	 $��	 ��%�!���	 �����'%��	 $�	 ,!��D!��	
������������	��!	%��	%������	1��	,!��D!��	/ !����	��!	%��	���!�'���	$��	$ �����	��	��!	%��	!�%��� ��	���!�	
$ ������	�!	�<��/%�	.��+�	5�?�2�?0�	%��	,!��D!��	$�	��%�,�� �	��!	���	%����	$�	��!���	/��#���	H�!�	��	
�7���+��	 � ����%�	 ���	 #�!�����	 $�	 � !��	 .�%%�/����	 �'!�#���� ��	 ��	 � !���	 %��	 /%��	 ���%�����	 $E��	
��!��0�	��	% ,����!�	��	, �,�/�	.%��	��!���	!������	��! ��	��	� ���	��	%���	�#�,	,�	, �,�/�0	 �	��	
$�+!�	$�	#�%�$����		

 �+%���	

��� !���� ��	
�/�,�������	

1 �/ �����	
!�%���	

Y��������	$�	
, �,�/�	
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9$-���	18%8"8%8	A	���H�!�	$�	$������� �	$&��	��%�!�	/ �!	%�	%����	$��	��!���	

*�	 �H���	  �	 /���	 ��%�!�!	 $��	 $ �����	 ����	 $�	 ,!��!	 ���	 #��	 ���	 ��!�	 #����%����	
+!�/����������	������	 �	/���	��%�,�� ���!	%��	, �,�/��	 �	%��	��!���	!�%���	)	��	, �,�/�	/!�,��	 �	
��<�!	 ��	 �7/�	 $�	 !�%��� �	 /�!��,�%��!�	 ��	 ��+�!�	 5�?�2�N	 /!������	 ��	 � ��������'%�	 $�	 %�	 �1�	
� �+%��	A	,�	� ��	� ��	%��	, �,�/��	!�%���	/�!	���	!�%��� �	���!�	���	������	��	, �,�/�	q,7,%�	$�	
$�#�% //�����	/! $����	

�

9$-���	18%8"82	.	�<�!����	$�	!�����	, �,�/���%	$�	%�	�1�	� �+%���	

�$
�	:	'�	 �$7$#��$+�	

������	%�	% +�,��%	/�!���	$�	#�!����!	%��	$ �����	�������	��% �	$��	/!��,�/��	/!�$������	��	)	%�	
$����$�	 $�	 %&���%������!�	  �!	 ,�%��	 � ���	 $ ����	/ ��D$�	��	 $�+!�	$�	#�%�$����	���	/���	 /!��$!�	
/%�����!�	 #�%��!�	 $ ��	 ���	 ���%�	 ���	 #�%�$��	 � !���& �	 #�%�$�	 ���	 $ �����	 %�	 /! ,�����	 $�	
#�!���,��� �	���	$�,%��,��	)	%�	��!����!�	$�	%�	��,���	��	%��	��� !���� ��	����������	 �	��, !!�,���	
� ��	��+��%����	� �,�	���%����	�<��/%��	$�	#�!���,��� ��	/!�#���	A	

�	�7/��	$��	, �,�/�	!�%���	/�!	%��	!�%��� ��	, �,�/���%%��	A	� ���	!�%��� �	�/�,������	���!�	$��<	
, �,�/��	$ ��	!�%��!	$��	, �,�/��	��%�	$��	,%�����	��$������	$���	%�	$������� �	$�	,����	!�%��� �	W	
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�	/%�,�	$��	, �,�/��	$���	%�	���!�!,���	������	A	� ��	, �,�/�	$ ���	��	���	$�	, ���!�,�� �	$�	
%�	�1��	H�!�	�����	$���	%�	���!�!,���	������	W	

�	 � �!��!	 $��	 ��� !���� ��	 ������%��	 / �!	 $�����!	 $��	 ��!�,��!��	 .��!���	  �	 , �,�/��0�	
, ���	� �	� ��	����	�����	��	��!��	!�%��	/ �!	��	, �,�/��	��	%��+��	/ �!	��	��!���	��,�	�	

���	�1�	�&���	 ��!�����	���	 ��	 ,��	#�!���,��� ��	 ��	 ���	����,�����	/ �!	 � ��	 %��	 ��!���	��	
, �,�/���	 ���	 $ �#���	 �# �!	 %�	 ������	 $�	 S	#�%�$��	T�	 
!	 ,�	 � $�	 $�	 #�!���,��� �	 �	 ���	 !����	 ��	
������ �	/�!	 %�	/!������	$��	 %��+�������	����	 )	 %&���%����� �	$�	"�*������	 �& ��	6�����	$�,%�!�	%��	
$ �����	 #�%�$��	 ����	 $&�#���!	 %��	 #�!���,��� ���	 ��	 ������	 ,�%%���,�	 � ��	 �! /	 , ��!��+������	 ��	
$����$���	$��	, ��������,��	/�!� ��	� �	$��/ ��'%���	1��	/!��,�/��	$�	#�%�$��� ��	, !!��/ �$���	
��	����	 )	$��	,!��D!��	$�	S	' ���	� $�%����� �	T�	�$�/���	$�	/!��,�/�	$�	$����!��,���� �	��	#��	$�	
/!�/�!�!	���	� !��%����� ��	
!�	%&�//%�,��� �	$�	,��	!D+%��	$�!�,��#��	!�����!�	$��	, ��������,��	/��	
� �6 �!�	/!�������	$���	%�	, !/���	

5.3.1.3  Bilan 

��	$�#�% //�����	$�	"�*�����	 !�/!������	 ��	 !���%���	 /�!������	 )	$ �'%�	 ���!��	 ����	 /�!	 %�	
!��%�<� �	 �//! � �$��	 �����	 ��!	 %�	 !�/!�������� �	 $��	 , ��������,��	 ��	 %�	 � $D%�	 $�	 $ �����	
./!�������	 ��	 5�30	 ���	 /�!	 %��	 ��/�,��	���� $ % +�����	 .���	 ��! ��	 �' !$��	 ��	5�50�	��	 ����	 ���	
% +�,��%�	 �%	 �&�#D!�	 ��	 $��	 !�!��	 % +�,��%�	  /�!��� ���%�	 $�	 ,�	 �7/��	 $������	 )	 $��	 %��+������	 ��	
��,�%�����	%&�</% ����� �	$�	!���%����	$&�<�!�,���!�	$�	��!����		

���	/!���D!�	#�!�� �	$�	"�*�����	�	���	/!�������	)	%�	, ���!��,�	���	KK	^����	KK_�	� �	
���%����� �	�	���	���#��	/�!	���	�!+ � ��	���	�	/�	��	���!�	���	�#�%���� �	�!+ � �����	^��� �!��
������	KR_�	�%%�	�	, ���!��	%�	/�!�����,�	$�	,� �<	, ���	%�	#����%����� �	+!�/�����	%& !+������� �	
$�	%&����!��,�	$�	�������	�%%�	�	�+�%�����	, �$���	)	��!�,��!	%�	� $D%�	$�	$ ������	���	�&���	�#�!�	
%�����	/ �!	!��$!�	, �/��	$�	!�%��� ��	, �/%�<���	�������	����!#���!	/%��	$�	$��<	, �,�/���	 �	/ �!	
!��$!�	, �/��	$�	%����	/ ���'%��	���!�	 !�%��� ���	�!	�<��/%��	$���	���	!�%��� �	$�	$�, �/�+�	��	
/�!�����	  �	 # �$!���	 / �# �!	 /!�,���!	 ���%�	 , �,�/��	 � ��	 , �/%�������!��	 ��	 � !����	 �����'%�	
%& '6��	�����!�	
�	/���	�����	� ������!	!��$!�	, �/��	$�	�,�����	$�	�7/�	�+����#�!'�� '6���� 7���	
*���	,����	/�!�/�,��#��	$���	%&��/!��	$�	* ,;���	$�	*�	�9�,�	.2KK>0�	%�	� �� �	$�	!�%��� �	�	���	
��!�,���	 $�	����D!�	 )	 / �# �!	 , ���!#�!�	 $���	 %�	 /�!���	 ��!��� % +�����	 $��	 �,�����	 �7���,��, �
�����������	  �	 %�<�, ��7���<�����	 , !!��/ �$���	 )	 %��!	 �</!���� �	 $���	 %��	 ��<����	 ���	 ���!�	
/�!�/�,��#��	 � �	 $�#�% //���	 ��!���	 $�	 , ���!��!��	 $���	 %�	 !�����	 , �,�/���%�	 %&����#�%���	 $��	
!�%��� ��	� ��	� !��	$�	�!����	!�����'%���	$��	� ��������'%��	$�	!�����<�		

�!��	 %��	 �����+�������	 ��!��	 $�	 ,��	 �</�!���,���	 �%	 !��� !�	 ��&��	 ��#�! �������	 , ���	
"�*�����	$ ��	����+!�!	 �	H�!�	����!��,�	�#�,	$��	% +�,��%�	��� ��������	%��	�!���������	��!	, !/���	
1��	% +�,��%�	!�$������	%�	, a�	$�	%�	$���!,��	� ��	��	����������	%�	$�+!�	$�	#�%�$���	$��	$ ������	
��	�$����!	�7/�!��<���%	$�	$ ,�����	7	���	��$��/����'%�	/ �!	/����!	��������	$�	��<��	.$&��	��!��	
/!��	 $���	 %�	 ��<��0	 ��<	 ��!���	  �	 ��<	 , �,�/���	 / �!	 !��! �#�!	 %�	 ��<��	 � ��	 ��	 /!�������� �	
$& !�+���	 �	/ �!	����!�	��	#�%��!	%��	��!���	��&�%	, �������		

��������	 %��	 !�'!�����	 $��	 ��!�,��!��	 $�	 $ ������	 ��	 /�!��,�%��!	 ,�%%��	 ���	 $�,!�#���	 %��	
��!����	$ �#���	/ �# �!	H�!�	�$�/����	)	,�����	�7/�	$&�//%�,��� ��	������%������	%&�7/ ��D��	���	,��	
��� !���� ��	� ��	��$�/��$�����	$�	%&���%����� �	/!�#��	$��	$ �����	$�	%�	�1�	�	���	����	)	��%�	��	
������	 �%	���	,%��!	���	%�	� $D%�	�,���%	��	/���	����,�/�!	� ��	�7/�	$�	'�� ���	�!	�<��/%��	�%	��!���	
�����������	�&�%	��%%���	���%���!	���	�1�	/ �!	%&��$�	)	%�	�!�$�,�� ��		

������	 %�	 � !��%����� �	 $��	 $ �����	 $ ��	 ����!#���!	 $���	 ���	 /����	 ����%��	 �/!D�	 %��!	
��!�,��!��� �	 !�+ �!����	 ��	 � �,�� �	 $�� '�� ���	 $�	 %E�//%�,��� ��	*���	 %�	� $D%�	 , �,�/���%�	 %�	
�!�,�	$��	,� �<	$�	� $�%����� �	$ ��	H�!�	, ���!#��	� ��	/%�����!�	� !���	A	)	%E��$�	$�	, �������!��	
$���	,�����	��!�,��!��	+!F,�	��	%���	#�!�	$��	 ,,�!!��,��	$��	��!���	$���	%��	��<���	��	�����	+!F,�	
��	%���	���!�	%��	��!�,��!��	�%%����H����	
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5.3.2 CONSULTERM : consultation de bases terminologiques 

5.3.2.1  Pourquoi distinguer construction et exploitation de BCT 

��	�1�	, �������	��	� 7��	$�	'���	$�	, ��������,��	��!	��	$ �����	��	��	#���	!����%���'%�	
/ �!	 $�#�!�	 �7/��	 $E�//%�,��� �	 ��!	 ,�	 $ ������	 , ���	 , ���!��!�	 ��	 ��$�<	  �	 � !��%���!	 $��	
, ��������,��	 / �!	 ���	  �� % +���	 � ���� ���	 / �!	 ,�����	 �//%�,��� �	 #�����	 �%	 ����	� $����!	 %��	
$ �����	$�	%�	�1�	.!���!�,��!�!	%�	!�����	, �,�/���%	/�!	�<��/%�0�	�6 ���!	$��	��� !���� ��	./�!	
�<��/%�	�6 ���!	$��	���!�'���	��<	, �,�/��	/ �!	����<	 %��	,�!�,��!���!	���#���	%�	/ ���	$�	#��	$�	
%E�//%�,��� �0	 �	��	��//!���!	./�!	�<��/%�	��	%E �	!���!����	%�	/ ���	$�	#��0�	*�	/%���	 �	/���	�# �!	
'�� ��	 $�	 ��%�,�� ���!	 $��	 � ��������'%��	 $�	 �1��	 ��	 � �,�� �	 $�	 ,!��D!��	 �����������	  �	
�7���<������	 ������	 ���	 �//%�,��� �	 /���	 ��,������!	 $�	 !�, �!�!	 )	 $��	 , �,�/��	 �����	 $�	 /%�����!�	
�1��	���	%& �	� ������	��� ,��!	/ �!	, ���!��!�	��	� �#���	� $D%��	

��	% +�,��%	"�*�����	���	�$�/��	)	%�	, ���!�,�� �	$E���	�1��	����	�%	��	 ��!�	���	#��	�! /	
� !,�%��	/ �!	/ �# �!	��	�</% ���!	%�	, �����	����,�,������	��	����	$E�$�/��!	%�	, �����	$E���	�1�	
)	 $��	 , ��!������	 �/�,�������	 !�%���#��	 )	 ���	 �//%�,��� �	 !�����!�	 $��	  ���%�	 ��	 $��	 � �,�� ��	 '���	
$����!������	, ���	%�	/ ���'�%���	$�	!� !+�����!	%��	, �,�/��	$���	%�	���!�!,����	$�	%��	$����!��,��!	
/%��	�7���������������	$�	%��	!�/!������!	� !��%%������	

 �!	 !�/ �$!�	 ��<	 '�� ���	 $&�$�/���� �	$&���	�1�	 )	 ��	  '6�,���	 /�!��,�%��!�	 ��	/! � �7/�	
$&��#�! �������	 $&�</% ����� �	 ��	 $�	 , ���%���� �	 $�	 �1��	 1
���������	 �	 ���	 $�#�% //��	 1�	
% +�,��%	���	$������	)	/!�/�!�!	$��	�1���//%�,���#��	)	/�!��!	$�	�1��1 !/���	1�	/! � �7/�	/! / ��	
$��	 � �,�� ��	 $&��$�	 )	 %�	 ��%�,�� �	 $��	 $ �����	 $���	$��	�1�	�<���������	 ��% �	 %��	 ��� !���� ��	
%��+���������	 �	��% �	%�	!�����	, �,�/���%�	/ �!	%��	� $����!	��	 %��	!� !+�����!�	��	� �,�� �	$&��	
'�� ��	 �/�,�������	 �%	 /�!���	 �����	 $�	 , ���!��!�	 $�	 � �#�%%��	 �1�	 .$����	 �1���//%�,���#��0	 ��	
� �,�� �	 $& '6�,����	 �//%�����	 /�!��,�%��!�	 )	 /�!��!	 $�	 �1�.�0	 $�	 S	!���!��,�	T�	  �!	 ,�%��	 $��	
,!��D!��	 $�	 $������� �	 /!�,��	 $ �#���	 H�!�	 �</%�,����	 /���	 �//%������	 �%�	 � ��	 ���%����	 /�!	 $��	
��,�������	$�	��%�!�+�	��	$�	, �/%��� �	$��	�1�	$�6)	$��������	1
��������	/! $���	$��	$ �����	
$&��	� !���	��,�%�����	�</ !��'%�	#�!�	$��	�//%�,��� ���	���	��������	$�	,��	��#�! �������	��	%��	
���%7���	 ��� ,����	 )	 ��	 !��%����� �	 � ��	 /!��������	 $���	 %�	 ��� �!�	 $&��+�����!	 1���	 $&��	
��, !+��	^��� �!����1
�"���	K>_�	

5.3.2.2  Lien avec GEDITERM 

��	, ���<� �	���!�	��#�! �������	$�	+���� �	��	��#�! �������	$&�</% ����� �	���	������%��	
����	 � ��	 �	 ���	 ����	 $�	 ����D!�	 )	 ��� !���!	 ���	 , ���<� �	 '���, �/	 /%��	 ��! ����	 ������	 $��<	
/!��,�/��	 � �$�������<	 ��	 ���	 !��/�,���	$�	����D!�	)	 ��,�%���!	 %�	/����+�	$&��	��#�! �������	)	
%&���!�	 A	 .�0	 �%�	 /�!��+���	 %�	�H��	� $D%�	 $�	 $ �����	 ��	 $��% +����	 �#�,	 %��	�H���	 '����	 / �!	
���#�+�!$�!	 %��	 $ �����	 W	 .��0	 �%�	  ��	 ���	 $�#�% //��	 �#�,	 %�	 �H��	 %��+�+�	 ��	 /��#���	 H�!�	
�,,����'%��	����%��������	$���	��	��#�! �������	$�	�!�#��%�		

5.3.2.3  Principes de base 

1
��������	���	#�	, ���	��	 ���%	���	��$�	)	, ���%��!	$��	'����	���'%��	���'%���	/�!	$��	
%��+������	.$��	�1��1 !/��0	����	%��	� $����!�	/ �!	, ���!��!�	$��	�1�	�$�/����	)	$��	�//%�,��� ��	
�/�,��������	 $ �,	$��	�1���//%�,���#���	%��	 %�!+������	 %��	 � �,�� ���%����	 /�!�������	 $&���%���!	
$��	�1���//%�,���#��	���'%��	/ �!	, ���!��!�	$�	� �#�%%��	�1���//%�,���#���	
�	$�����+��	$ �,	
/%�����!�	�7/��	$�	�1��	��% �	%��!	����	$�	$�#�% //�����	��	%��!	%���	�#�,	���	�//%�,��� �	A	

�	$��	�1��1 !/��	#�!���	$��	�1��	�//%�,���#��	W	

�	$��	�1�	���'%��	 .���	��	# ��	/%��	H�!�	� $������	/�!	 ��/ !���� �	$�	$ �����0	#�!���	$��	
�1�	��	, ���!�,�� �	.��6�����	)	�# %��� �0	W	

�	$��	�1�	� �!,��	���	� ��	!���!��,���	/ �!	$�#�% //�!	���	�1�	$�	�!�#��%�	
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������	, ���!��!�	���	�1���//%�,���#�	, ������	)	$�����!	���	�1�	$�	�!�#��%�	)	,� ���!	%�	 �	
%��	 �1�	 � �!,��	 )	 /�!��!	 $�����%%��	  �	 #�	 %�	 , ���!��!�	 .,�	 � ��	 ���	  �	 /%�����!�	 �1�	 ���'%���	
��&�%%��	 � ����	1 !/��	 �	�//%�,���#��0�	 ����	 ���	 %& �	� $����	 %�	�1�	$�	 �!�#��%�	 �%%�	 �&���	 /��	
���'%��	� !���& �	%&�	��!������	 �	/���	$�,�$�!	$�	%�	!��$!�	���'%��		

5.3.2.4  Fonctionnalités proposées 

1
��������	/�!���	�#���	 � ��	$&��/ !��!	��	$&�</ !��!	$��	$ �����	$&���	�1�	#�!�	���	
���!��	���	$��<	/!��,�/�%��	� �,�� ���%����	� ��	%�	, ���%���� �	$�	�1�����'%��	����	$&��	�</ !��!	
$��	� ��������'%���	��	%�	����	)	6 �!	$�	�1���!�#��%	/ �!	, ���!��!�	��	��!�,��!	���	�1�	/! /!�	)	
���	 �//%�,��� ��	  �!	 ,�%��	 %�	 �7��D��	 �&�//���	 ��!	 %�	 � �� �	 $�	 '����!�	 ����!�	 ���	 /!�������� �	
���/%�����	 $�	 � $D%�	 $�	 $ �����	 ��/!D�	 $�	 %&���%������!	 ��	 ��� !���	 $����!����	 � $��	 $�	
, ���%���� ��	 ��	 '����!	 , ������	 $��	 � ��������'%��	 $�	 $ �����	 $�	 %�	 �1��	 ��%�,�� ����	 ��	
� �,�� �	 $�	 ,!��D!��	 �����������	 ., �,�/��	 !�%���	 /�!	 ��	 �7/�	 $�	 !�%��� �	 /�!	 �<��/%�0	  �	
�7���<������	 ������	 ,��	 ��#�! �������	 /�!���	 $�	 #����%���!	 � ��	 � !��	 +!�/�����	 ���/%�	 $��	
$ �����	�����	��%�,�� ������		

	

	
9$-���	18%8,	A	1 ���%���� �	��	� $�	S	/!���!��,�	��!��� % +����	T	$�	, �,�/��	!�%���	/�!	�)�
��)��	��	��	

5.3.3 Évaluations expérimentales 

�&�#�%���� �	$�	� %��� ��	��	��+����!��	$��	, ��������,��	/����	/�!	%�	!��%����� �	��	��!� ��	
/�!	 %&���%����� �	 $�	 % +�,��%��	 8&��	 $ �,	 !�����	 ���	 $���!,��	 �</�!������%�	 / �!	 �#�%��!	 ���	
�7/ ��D���	 ��!	 %��	�1��	  �!	����!�!	 %��	 !�� �'���	 $�	 ,� �<	 ��	 $�	 /!��,�/��	 � �$�������<�	 %�	
!��%����� �	 $& ���%�	 ���	 ��$��/����'%��	 *�	 /%���	 %&�� �,�	 $�	 %&�7/ ��D��	 %����H��	 , ������	 %�	
���� $�	 $�	 � �	 �#�%���� �	 A	 �#�%��!	 %�	 /�!�����,�	 $&���	 �1�	 / �!	 , ���!��!�	 ���	 ����%%�	 $�	
�7��D���	 .�,��	 $��	 �7��D���	$�	, ���%���� �	$ ,�������!�0	 ��// ��	���	 %& �	,�!�,��!���	 %��	 �7/��	
$&���%����� �	 $�	 %�	 �1�	 $���	 ,�	 ,�$!��	 %��	 �!���� !���� ��	 $��	 $ �����	 !��������	 ��,�	 1����	
,�!�,��!����� �	��� !����	$ ��	�&�//�7�!	��!	%&���$�	��/�!����	$&��	,��	�//%����	��	� ����	
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*���	 ,��,��	 $��	 $��<	 /! 6���	 /!�������	 ,��$��� ���	 ���	 �1�	 �	 ���	 , ���!����	 /�!	 $��	
%��+���������!��� % +���	)	/�!��!	$&���%7���	$�	, !/��	�#�,	%�	% +�,��%	��\����	*���	%��	$��<	,���	
"�*�����	�	���	���%���	/ �!	 !��$!�	, �/��	$&���	��!��� % +��	��	$&��	!�����	, �,�/���%	�������	
� !����	���	�1��	���	�����	��	/!����!	/%��	%�	, �����	$��	��<���	��	%��!	���%7��	%��+���������	��	
�1�	 �����	 �% !�	 , ���$�!��	 S	, ���	 ��	� $D%�	 $�	 ��<���	 ,&����)�$�!�	 , ���	 ��	 /! $���	 $ ��	 %�	
, ���!�,�� �	��	����	/��	�//�%	)	���	, ��������,�	�<��!���!�	)	,�%%�	$�	, !/��	T�	

5.3.3.1  Mouglis : des BCT à la consultation documentaire 

��	 /! 6��	 S	��!��� % +���	 � $�%����� �	 $��	 1 ��������,��	 ��	 �7��D���	 (7/�!��<���%�	 $�	
1 ���%���� �	$�	* ,�������� �	��,������	T	.2KK@�2KK>0	�	� �%�#�	%�	/! '%D��	$&�</% ����� �	$��	
� �$�	 $ ,�������!��	 ��,�������	 /�!	 %�	 '����	 $�	 %&���$�	 ����������	 $�	 %��!	 , ������	 �!����	 ��	
/�!����!���	 �#�,	 %&����/�	 S	����������	 ��	 , !/��	T	 $�	 %&����	 ��	 ���	 ���!�/!����	 �%	 �	 /�!���	
$&�#�%��!	%&����!H�	$��	�1�	/ �!	, �������!	$��	�//%�,��� ��	$���	��	$ ������	����	$�	/ ���	$�	#��	
��� !����	.� $D%�	$�	��!�,��!��� �	$��	$ ������	���� $ % +��	$�	!�,���%0	��&�//%����	.���%����� �	
$��	 $ �����0�	 1��	 �//%�,��� ��	 � ��	 �,�	 $��	  ���%�	 $�	 , ���%���� �	 $ ,�������!��	 %��	 �1*�	  �	
�7��D���	 $�	 1 ���%���� �	 $�	 * ,������	 ��,��������	 �%�	  ��	 ��	 , ����	 �#�,	 %��	 �1�	 ��	
!���!�����%	��!��� % +����	!�%��	)	��	, !/��	$ ,�������!�	��	)	��	� $D%�	, �,�/���%	$��	/! $����	��	
�,��#����	 $�	 $ ������	 ��	 $ �����	 $&�//%�,��� �	 /! / ��	 /�!	 %�	 /�!�����!�	 ��$���!��%	 .%�	 *��	
$&�*�0	 , �,�!��	 %�	 +����	 % +�,��%�	 ��	 , !/��	 ���	 ��	$ ,�����	 $&��$�	 )	 %�	����	 ��	Z�#!�	$&���	
$���!,��	$�	+����	% +�,��%	�,����������	��	��,������	�
�"����	

� ��'����	�� +�$0���	

1&���	$���	%�	,�$!�	$�	,�	/! 6��	��&��	� $D%�	$�	$ �����	��	���	���� $�	$�	, ���!�,�� �	$�	
�1�	 ��	���	�%�' !���	��	�#�,	��<	$&���!��	!���%����	��� !�����	��!	%��	�1�	A		

� ���	 ,�!�,��!����� �	 $��	 $����!��,��	 �����������	 ���!�	 %�	 !�����	 , �,�/���%	 $&���	 �1��	 ��	
��$�<�	 ��	 � $D%�	 $�	 $ ������	 ���	  �� % +��	 � !��%%��	 ��	 � $D%�	 $�	 �F,��	 ��	 ���	
S	��!��� % +��	T	/ �!	%�	, ���%���� �	$ ,�������!�	W		

� ���	���$�	$�	%&��/�,�	$�	%&�//%�,��� �	#����	��	$�	%�	� !��%����� �	,� ����	��!	%�	!�/!�������� �	
$��	, ��������,���	

%�����!�	� $D%��	  ��	 $a	H�!�	 !��%����	/ �!	 %�	�1*�	)	/�!��!	$�	 %�	�1�	, ���!����	/�!	 %��	
��!��� % +���	 A	��	� $D%�	$�	 %�	 �F,��	$�,!���	 $���	 %�	$ ,�����	�����	��&��	� $D%�	$�	$ �����	
$ �����	 �������,�	 )	 ��	 ��$�<�	 1����	 $�#�!����	 �	 /�!���	 )	 %�	 � ��	 $&�#�%��!	 %&�!,����,��!�	 !������	
/ �!	%��	�1*��	$�	/! / ��!	���	$���!,��	/ �!	%��	, ���!��!�	��	��	/�!��,�%��!	$�	����!�!	%&�// !�	
$&���	�1�	$���	,��	 '6�,����	

�#�,	 ,�	 /! 6���	6&��	 �' !$�	 %�	 ��D��	 S	����������	 ��	��� �!�	 �<��!��	T	 /�!	 %�	 '����	 $�	 %�	
!�/!�������� �	.���	/!���+�!�	�,�	���	��� �!�	�<��!��0	��	$�	%&����!/!����� �	$��	, ��������,��	.���	
%��!	 , ��D!�	 ���	 ����������0�	 ��	 ������	 ���$��!	 %�	 � $�	 $�	 , ���!�,�� �	 $&���	 �1�	 /���	 � �	
�</% ����� ��	,&���	�&����!����!	��	/����+�	$�	��<��	)	%�	�1�	/���	$�	%�	�1�	)	$����!�����	� !���	$�	
� $D%���	��	, �!�	$�	,�	/! ,������	� ��	, ���!�����	$��	�'��!�,�� ��	��% �	$��	,!��D!��	$����!�����	
$��	 !�/!�������� ��	 ���	 $�#! ��	 H�!�	 ����!/!�����	 !��� ���%%�����	 /�!	 $��	 ��$�#�$��	  �	 /�!	 ��	
�7��D��	� !��%�	� �	�!�#��%	�	, ������	)	��<�!	%��	����!/!����� ��	/ ���'%��	$��	$ ������	)	����7�!	
$&�</%�,���!	%��	#�!���� ��	$&����!/!����� �	��	$�	/!��$!�	��	, �/��	%�	����%���	$�	/! ,������	

� ��'����	��) �$!������	

���	 !���%����	 �</�!�������<	 , �,�!����	 %�	 �1�	 /! /!�����	 $����	 � �	 ���%����� �	 / �!	
, ���!��!�	%��	$����!�����	���!���	#�!�	%�	 ��<��	���	� ��	/! / ����	$���	%�	�1*�	.��	� $D%�	$�	%�	
�F,��	��	��	��$�<0�	��	� �	����!H�	/ �!	%&��$�	)	%�	!�$�,�� ��	

� �	� $D%�	$�	 ��!�,��!��� �	$�	�1�	����!�	���	, ���!�,�� �	/�!�������	$�	 %�	�1�	��	���	
' ���	 �</% ����� �	 $�	 � �	 , ������	 �%	 /�!���	 $�	 !��$!�	 �</%�,����	 $��	 /��� �D���	 %��+���������	
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, ���	 %&� � �7���	 ��	 %�	 �7� �7����	 ������	 %&�</�!���,�	 , ���!��	 %&��/ !���,�	 $��	 !�%��� ��	
, �,�/���%%��	�/�,�������	��	, !/���		

 �!	, ���!��!�	��	� $D%�	$�	%�	�F,���	%��	, �,�/��	$�,!�#���	$��	�F,���	��	$�6)	!�/!�������	
� ��	 � !��	 ���!�!,�����	 $���	 %�	 �1�	  ��	 ���	 !�/!���	 ���	 %����	 ���!�	 ,��	 �F,���	 ��	 $��	 , �,�/��	
$�,!�#���	$��	$ ,������	 �	$��	�%������	$�	% +�,��%	 ��	/�!���	$�	,� ���!	$��	���!�'���	$�,!�#���	
%��	�F,����	����	%�	, ��!�'��� �	��������%%�	$�	%�	�1�	���	$���	%�	��%�,�� �	$�	!��# ��	��� ,���	��<	
, �,�/���	,&����)�$�!�	$��	/����+��	$�	��<���	��$�<��	/�!	%��	, �,�/��	��	%��	�F,����	1�/��$����	� ��	
%��	/����+��	��%�,�� ����	$���	%�	�1�	�& ��	/��	, �#���	A	�%	�&�+��	$�	, ���<���	$������ �!��	$���	%�	
�1�	�% !�	����	$���	%�	� $D%�	$�	�F,���	 �	!������	%��	, ���<���	�%%���!���	%�	!L%�	$�	, �,�/�	$���	%�	
�F,���	

 �!	$�����!	��	��$�<�	%�	�1�	�	� �!��	���	/�!���	.���%�����0	$��	���!����	%��!	 !+������� �	
��	� ������!���	��	%��	!��# ��	#�!�	%��	��<����	����%������	'�	������	
��	
+�� ��	)� ������	
���	'�	
!+
�'�	���	��	)���$�	��!$��	��	0����$+�	.� �	/��	%��!	���%���	%��+���������	����	%��!	�$������ �	
��	'�� ��0�	

������	 %�	�1�	�&���	 �#�!��	��	' �	��// !�	/ �!	���	�#�%���� �	�!+ � �����	$�	$ ,�����	
,�!	 �%%�	 ��	 /�!���	 ���	 %�,��!�	 ����%����	 ��	 �����������	 �%%�	 ��,�%���	 %��	 !�, �/������	 ��	 %��	
#�!���,��� ��	 $�	 , ��!��,��	 �%%�	 /�!���	 $�	 !�/�!�!	 !�/�$�����	 $��	 /��� �D���	 %��+���������	
$�#�����	��!�+���!��	 /�!	 %��	 %��+������	 A	 /�!�+!�/���	 �7���	 $��	 ���!��	 ���% +���	����	 $�	 , ������	
$����!����	W	����! +������	$�	# ,�'�%��!�	$���+����	%��	�7/��	$�	$ ,�����	��	%��	���/��	$�	,7,%�	$�	
#���	��	������ 	�	���	!�$�+�	/ �!	$������!	%�	���� $�	� ��	��	� !���	/%��	�7���������	���	%�	+��$�	
, �/%���	��	�1��	����	/%��	��, !�	%��	�,���+��	�#�,	%��	%��+������	��,�����!��	)	��	$������� ��	 ��	
��!#�	)	%&�</�!�	$�	$ �����	)	����!�!	���	���%%��!�	, ��!��,�	$�	, ������	

5.3.3.2  SGDD : Construire une modélisation unique de plusieurs corpus 

�& '6�,���	/!������	$�	,�	/! 6��	�����	$�	� �!��!	)	����!�	���!�/!����	���	#��	$&�����'%�	$�	
%��!�	 ��!��� % +���	 !��/�,��#��	 ��	 $��	 , �,�/���%����� ��	 ���	 ,�%%���,�	 �����������	 / �!	 ���	 ,��	
���!�/!����	 /�������	 , ��������!	����<�	 �%	 �	 ���	 $�,�$�	 $�	 !��$!�	 , �/��	 $��	 ��!��� % +���	 $�	
,��,����	 $�	 %��!�	 , �#�!+��,��	��	$�	 %��!�	 $�#�!+��,���	 / �!	 �������	����!�	��	/%�,�	��	 %��+�+�	
, �����	 � ���!	 $&��	 /�!��+�	 $�	 %��!�	 , ��������,��	 ��	 $�	 %��!�	 ��# �!����!��	 *�	 / ���	 $�	 #��	
�,�����������	 ,�	 /! 6��	 �	  ���!�	 ��	 � �#���	 ,�$!�	 $&�#�%���� �	 $�	 "�*������	 �#�,	 $�	 � �#�%%��	
, ��!������	A	 %�	��,������	$�	 !��$!�	, �/��	$�	� $D%��	�����	$�	/%�����!�	, !/���	, !!��/ �$���	)	
/%�����!�	 / ����	 $�	 #���	 /���	 $�	 %��	����!�	 ��	 , !!��/ �$��,��	 1�	 �7/�	 $&���%����� �	 �&�#���	 /��	
#!������	 ���	 /!�#�	 % !�	 $��	 �/�,���,��� ��	 $�	 "�*������	 ��	 / ����	 $��	 /! '%D���	 � �#���<	 $�	
+���� �	 $�	 !�/!�������� ��	 ��%��/%���	 ������	 �%	 �	 , ���!��	 $�	 ��J �	 ,!�����	 %�	 � ������!�%���	 $�	
%&����!/!����� �	 %��+���������	 , ���	 !�// !��	 $���	 %&�!��,%�	 $�	 ���	 8�,����	 ��	 ����	 � �'��%%�	
.8�,����	��	� �'��%%��	34440�	

� ��'����	�����
��	

�&���$�	 $�	 %�	 ��!��� % +��	 �	 $ �,	 ��	 / �!	 '��	 $�	 !�/�!�!	 $���	 ���%%�	����!�	 $��	 ��!���	
�$��������	��/% 7��	/�!	/%�����!�	/�!�����!��	!��# 7�����	��<	�H���	, �,�/��	 �	)	$��	, �,�/��	
$����!�����	 *���	 ,�	 $�!���!	 ,��	 $�	 ��+�!��	 ��	  '6�,���	 , �/%�������!�	 �����	 $�	 /! $��!�	 ���	
�#�%���� �	 $�	 ,����	 $����!��,��	 1����	 ���$�	 �	 $ ���	 %���	 )	 %�	 , ���!�,�� �	 $&���	 �1�	 $ ��	  �	
��/�!���	 ���	 %�	 � $D%�	 , �,�/���%	 /�!�����	 $�	 !��$!�	 , �/��	 $�	 ,��	 $����!��,���	 ��!	 ��	 /%��	
���� $ % +�����	 �%%�	 �	���	�����	��	$��<	 ���/�	A	 .20	 %&���%7��	��	 %�	� $�%����� �	��/�!���	$�	 %�	
��!��� % +��	$�	,�����	/�!�����!��	,�	���	�	, �$���	)	, ���!��!�	����!�	�1�	W	.30	%�	���� �	$�	,��	
����!�	 �1�	 ��	 ���	 ���%��	 ���	 !��$	 �% !�	 , �/��	 $��	 $����!��,��	 ��	 $��	 ����%���$��	 $�	
, �,�/���%����� �	 $�	 ,��,���	 ��	 !�/!�������� �	 $��	 ��!���	 ��	 $��	 , �,�/��	 $���	 %�	 �1�	 ����%�	
�&�//���	��!	%��	��<����	%��	#�%�$��� ��	$&�</�!��	��	��!	%�	!�����	$�	,�����	'���	�/�,�������	

Y,%��!,�!	 %�	 ��+����,��� �	 $&��	 ��!��	 ��/%����	 $ �,	 $�	 � ��!�!	 / �!	 ,�����	 , !/��	 � �	
���%�����	)	���%	, �,�/�	 �%	���	 %��	����	�����	, �����	,�	, �,�/�	���	!�%��	��<	���!���	�&���$�	�	
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����	�//�!�O�!�	$��	!�%��� ��	���	�&�������	/��	/!�������	/ �!	� ��	%��	% ,����!��	1�,�	���$	)	� ��!�!	
%&����! +������	$�	,�	���	%& �	/ �#���	, ���$�!�!	$�	/!���	�' !$	, ���	�����	��	$ ������	��	%& �	
,�!�,��!���	%�	$ �����	/�!	� �	%���	)	���	/!������	� ,��%��	�,�	���	/!������	/! ����� ���%%��		

����$����	
��	)� �+!����	'$�-�$��$0���	

��	������ �	�&���	/ ���	$�	%�	, �/%D��	!�������� �	$��	$�#�!+��,��	$�	��+����,��� ��	��	/ ���	
$�	#��	, �/�!����	$���!����	/�!	%& '6�,���	$�	%&���$�	�	��/%����	���	!�/!�������� �	���% +��	/ �!	
� ���	 �!	��	/! � �,�!	��!	%&�$������	 �	%�	$����!��,�	$�	$��<	, �,�/���	�%	�����	��,�����!�	���	%�	
����������	$��	 !�%��� ��	 � ��	 , �������	 $&��	� ���, !/��	)	 %&���!��	��!�,��!�!	 %��	�1�	 ��% �	���	
�!,����,��!�	 ���'%�'%�	 �	 ���'%�	 %�	 � 7��	 $�	 ��,�%���!	 %&���/�	 �%��!���!�	 $�	 S	���� �	T	 % !�	 $�	
�!��������	$��	, �,�/��	$���	%�	�1�	����%��	!� !���	�	���	$ ����	��<	!�%��� ��	���!�!,������	��	$�	
, �/ ���� ��	*&���!��	!�%��� ��	 ��	���	$�������	)	/�!��!	$�	%�	/!����,�	!�,�!!����	$���	%��	��<���	$�	
,�	���	�	���	�//�%�	��	������������	
���
�		A	\	, ��������	U	)	]	#��	:�	'���	�%%���!�	/�!	
���	 /�!���	 , ���	 S	0	$����
�	�� ���	
������ ���� ��� RR>("��� ��� ������
	� ����
�
�		��� ����
���	�
�������������
��������082("���	T�	1�	�,����	, �$���	)	,!��!	$���	%�	�1�	����!�	!�%��� ��	
'����!��	A	 envoie-à (émetteur X _ récepteur Y) ; reçoit (récepteur Y _ 
message Z) ; émet (émetteur X _ message Z) ; médiatise (média W _message 
Z). 

E��
�	
��	���!��	#+!!���	��	
��	#+�#�)��	���+#$ �	

��	������
�	���	����������	/�!	��	�!��������	������!�	A	��	��!��	�����%	� ��	!�%���	/%�����!�	
, �,�/���	 �!	 �<��/%��	 ��	 ��!��	 ��
�	�	 � ��	 ��� ,���	 %��	 �! ��	 , �,�/��	 /! ,���	 q,%��������!���	
q,%��������#��	 ��	 q,%��������,�	 '����	�
�	 ���	 ����������	 /�!	 ��	 $�+! �/�����	A	 %��	 , �,�/��	
� ��	 $����!��,���	 )	 /�!��!	 $&��	 ���%	 ��!���	 ������	 $��<	 , �,�/��	 !�, �#!���	 $��	 !��%����	 �!D�	
$����!�����	, !!��/ �$���	)	�����
��	��	 q�</% ���������,	��	q�</% ���������!���	��!	 %��	>44	 ��!���	
���$����	���%�	����!�	� ��	��!�,������	�$��������	/ �!	%��	����!�	% ,����!��	��	/!����,�	$&�%������	
$�	$������� ���	$�	!�%��� ��	 �	$�	, ���<���	�$���������	�	���	, ���$�!��	, ���	%&��$�,�	$&��	��!��	
/ %7�������	��	$�	, �,�/��	�//�!������	��	$���	%�	,��	, ��!��!��	$�	, �,�/��	$��6 ����	��	$�	��!���	
� � �7����	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

9$-���	"	A	%�	, �,�/�	q,%����	/ �!	$��<	$��	% ,����!�	.������	��	���10	

1�,�	  �#!�	 ��!	 %�	 ������ �	 $�	 �!��������	 $��	 ��!���	 ��	 ���+�	 $���	 %��	 ��<���	 /! #�����	
$&���#�!�	$�����,��	����	!�//! ,���	/�!	$��	�,���+��	/! ����� ���%�	 �	����%����	���!�	%��	% ,����!�	

est-une-partie-de 

q,%����	

q/�!� ���%	��	
����� �	

q,%����	
� �����	

q,%����D%�	

q,%����	
��������	

q��� !���� �	
,%����D%�	

est-un	

q,%����	
$��,��$���	

reçoit	

envoie-à	

���I��	

q# 7�+��!	
+!�����	

����	

q# 7�+��!	
/�7���	

q# 7�+��!	
�, %��!�	

q��� !���� �	
$��	���+�!�	

q,%��

q# 7�+��!	
!�+�%��!	

q/�!� ���	)	
� '�%���	!�$����	

q,%����	
��������	

q���%������!	
$�	���! 	

q,%����D%�	

est-un 

est-une partie de 

reço
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 �	�����!��	1��	�,���+��	��� �/���	 %��	 �! ���D!��	���!�	$ ������	��	 , �$������	 )	 %&���%����� �	$�	
��!���	 �$���������	 �%	 �	 ���	 ,� ����	 ��	 !�/��!�	 �#�,	 ���	 �!�$��� �	 ��!��� % +����	 $�	 /%��	 ��	 /%��	
!�����	 ��	 ������ �	 /�!	 %��	 ������	 $�	 �!����!	 ,��	 ,��	 $�	 ��+�!��	 , ���	 $��	 ����������� ��	 $�	
/ %7�����	$&��	��!���	��	!�+�!$	$�	%�	/�!����	./�!� ��	6��������	/�!	%& /�!��� �	$�	!���!��,�	!��%����	
/�!	 %�	 ��!��0	 ���!�	 $��	 , �,�/��	 �%�' !��	 $���	 $��	 �7��D���	$����!�����	����	 �%	 ��!���	 ����!������	
$&������!	%�	$��,!�/�� �	$��	, �,�/��	���	���'%���	�����	/�!��+��	 �	�#�����%%�����	��/!�����	)	��	
$ �����	/�!	��	���!�	��	$�	$�,�$�!	$��	!�%��� ��	)	/!��$!�	��	, �/��	/ �!	%��	$�,!�!��	

5. 4 -  Modèles de ressources terminologiques et ontologiques : 
bilan 

���	 � $D%��	 ��	 /%����� !���	 $�	 � $�%����� �	 /! / ���	 / �!	 , ���!��!�	 $��	 !��� �!,��	
��!��� % +�����	 ."�*�����0	 ��	  �� % +�����	 .��������0	 , ��!�'����	 )	 !�/ �$!�	 ��<	 ������ ��	
/ ����	 ��	 ,��/��!�	 ?	 ��!	 %��	� $D%��	 ��!��� % +������	 %��	  �� % +���	 ��	 %��	 ��<����	 1&���	 ,�	 ���	
� ��!�	%�	'�%��	���	�����	*&���!��	�%������	$�	!�/ ���	� ��	� �!���	��	,��/��!�	���#���	��!	%��	 ���%�	
$�	���	��	%��!	����!H�	/ �!	%�	, ���!�,�� �	��	%&���%����� �	$& �� % +���	��	%���	�#�,	$��	$ ,�������	

5.4.1 Synthèse sur la notion de BCT : modèle neutre ou modèle lié à une 
application ?  

����%������	 %&�7/ ��D��	$&���	����!�%���	$�	 %�	�1�	/�!	 !�// !�	 ��<	 ��<���	�	���	 !�����	��	
������ �	A		

� �H��	/! ,��	$�	��<���	%�	�1�	�&���	$�	� ���	��J �	/��	����!�	,�!	%�	��<��	%����H��	#���,�%�	
���	������� ��	,�%%�	$�	���	�����!�	 �	,�%%�	���	�	� ��#�	��	!�$�,�� ��	

� ��	, ���!������	��	!�����	, �,�/���%	)	/�!��!	$�	��<����	%��	%��+������	����!/!D����	%��	��<���	��	
, ���!������	$��	�'��!�,�� ���	��	,�%��	 %�	 !�/!�������� �	!���%����	$�	 %��!	���%7��	���	'���	���	
��	������
�		, �/%D������	���%���,��	/�!	%��!	
	���������
�		$�	%��+�+��	*�	/%���	%��!�	,!��D!��	
$�	� $�%����� �	!������	��/%�,�����	�%�	/��#���	�%�,���!	��	, �!�	$�	�!�#��%�	

� *D�	���	%& �	���%���	,�	� $D%�	/ �!	���	�//%�,��� �	/!�,����	 �	���	 '%�+�	$�	!�#���!	��<	��<���	
/ �!	 , �/!��$!�	 %��	 ,� �<	 $�	 � $�%����� �	 $��	 %��+�������	 
�	 !�����	 $ �,	 ��	 �!�#��%	
$&����!/!����� ��	$�� !����	�</%�,�������	+��$�	/�!	%&�//%�,��� �	,�'%���	

*���	��	/!����!	���/�	^��// !���
�"����	K>_�	�#�,	��	1 �$�������	� ��	�# ��	$�����	%��	
� �� ��	 $�	 �1��, !/��	 ��	 �1���//%�,���#�	 / �!	 �// !��!	 ���	 � %��� �	 )	 ,����	 $ �'%�	 ����� �	
/!������	 ��	����	$&���	�1�	A	 %�	�1��1 !/���	 ���!��,���	$�	 %&���%���,�	$�	 %&�//%�,��� ��	��!���	 %�	
�!���	$�	%�	���%�	���%7��	%��+��������	W	$���	��	$��<�D��	���/��	%&�//%�,��� �	��!���	/!���	��	, �/��	
/ �!	 , ���!��!�	 ���	 �1���//%�,���#�	 /�!	 �$�/���� �	 $�	 %�	 �1��1 !/���	 
!	 ,����	 /! / ���� �	
�&�#D!�	����%�����	% �!$�	��	/��	/�!�������	A		

� �&�7/ ��D��	 ���	 %�	�1��1 !/��	 � ��	 S	����!�	T	 /�!	 !�// !�	 ��<	 ��<���	 ���	����	 )	��%	 /�!	 %�	
, �����	 $&���	 ,�!�����	 
	���������
�	�	 ���#���'%�	 $���	 %&���%7��	 %��+���������	 
�	 /���	 ���!�	
%&�7/ ��D��	 ���	 ,����	 ����!/!����� �	 � ��	 /��	 #�!��'%�	 $&��	 %��+�����	 )	 %&���!�	 /������	 %�	
������� �	$&���%7��	���	'���	'�%����	A	%�	, !/��	��	%��	 '6�,����	$�	� $�%����� �	� ��	��<���	

� ��	 , ���!�,�� �	 $&���	�1���//%�,���#�	 !�����!�	 '���	 /%��	 ��&���	 �$�/���� ��	 �%	 �&�+��	 /%��L�	
$&���	 ��)�����
�		A	 %�	 �1��1 !/��	 �&�����	 /��	 � �6 �!�	 �����������	 ��	 !�, �!�	 ��	 ��<��	
�&��/ ���	,�	���	!�#����	)	���!�	%�	�!�#��%	$&���%7��	%��+���������		

� ��	 ����%�	 %�	 $���!,��	 +% '�%�	 ��,������	 $�	 ���/�	 ��	 $��	 !��� �!,��	 , a�������	 ��	/�!��,�%��!	
$��<	�7/��	$�	, �/����,�	.%��+���������	/���	��	� $�%����� �	$��	, ��������,��0�		

� ��	 ���!�	 !�����	 ���	 $�	 /�!$!�	 $��	 ��� !���� ��	 ��	 , �!�	 $�	 %�	 � $�%����� �	 /�����&�%%�	 ���	
����,����	/�!	$��<	/�!� ����	$����!������		
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������	 ���	 $�!��D!�	 !���!�,�� �	 ���	 ���	 %�	 #�!���,��� �	 � !��%%�	 ���	 !�/ �����	 )	 %�	 ���	 $�	
/! ,������	 ��	 !�����	 $�	 !�����!�	 ��	 ������ �	 $��	 , ��������,��	 ��, ��!�����	  �	 � �	 #�%�$��	
�! �#���	��	$�'��	��	#���,�%���	 �����%������	*�	/%���	 ����	��& �	��	$��/ ��	/��	$�	,!��D!�	� !��%	
/�!�������	$�	$�����+��!	���	�1���//%�,���#�	$&���	�1��, !/���	%�	�! ���D!�	�&���	/��	+�!�'%�	��	
���'%�	� ��	)	����	$��,���'%��	�%	���$!���	/ �# �!	/!�,���!	$���	���%	����	$ �#���	H�!�	%��	$ �����	��	
���	$�	, ���!�,�� �	$�	,�����	�7/�	$�	�1��	

*���	 %�	 ,�$!�	 $�	 %E��+����!��	 $��	 , ��������,���	 !��$!�	 , �/��	 /!�,�������	 $E��	 ��<��	 /�!	
���	 ���%7��	 %��+��������	 ����	 /!��$!�	 ��	 , �/��	 %E�//%�,��� �	 �E�#D!�	 �����%�����	 , a���<�	 �!	
, ��!��	����	'�	����#����	
�	
+�� ��	
��	6��	0��	'��	��#��$0���	
;���'���	'$�-�$��$0��	��$'$� ��	
)�����	J���	��)�$���	)+��	#+�����$��	��	!+
�'�	+�	���	 ���!$�+'+-$�	�
�)� �	:	
��	&��+$��	
)���$#�'$���8		

5.4.2 Originalité des propositions relatives aux BCT 

���	/! / ���� ��	��	����D!�	$�	�1�	��	�������	����	��	��#���	/!������	.� $D%�	$�	$ ������	
��#�! ��������	$�	+���� �	"�*�����	 ��	 $�	 , ���%���� �	1
��������0	 ���	 ��� !����	 ./!��,�/��	
$�	$������� �	$��	��!���	��	, �,�/���	����!�	$��	, ��������,��	$ ��	,�	�7/�	$�	� $D%�	!��$	, �/���	
���� $ % +��	$�	, ���!�,�� �0�		

��	% +�,��%	"�*�����	���	���	, ��!�'��� �	 !�+���%�	��	��#���	���� ��%	.,&�����	��	$��	���%�	
'+-$#$�'�	 
�	 -���$+�	 
�	 ���!$�+'+-$�	 ���/�!��	 $��	 !�����<	 �����������	 �#���	 ��������0	
��&����!���� ��%�	 P	���	/ ����	� !��	� ��	%�	���� $ % +��	$�	, ���!�,�� �	��� ,����	%�	%���	#�!�	%��	
��<���	 � �!,��	 �����	 ���	 %�	 / ���'�%���	 $&���	 #����%����� �	 +!�/������	 ���	 % +�,��%�	 , �/�!�'%��	
., ���	1
*�N0	.�9�,��	2KK20	��	� ,�%�����	/%��	��!	%�	!�/!�������� �	$��	, ��������,���	*�/����	
��	�7��D��	���% +��	�	���	!��%���	)	%&���#�!����	 �/��	��'!�	$�	��!,�% ��	.��	1�'!�0�	

��!	 %�	 /%��	 ��� !�����	 ���	 /!���D!�	 , ��!�'��� �	 ���	 %�	!+
�'�	 
�	 
+�� ��	 $ ��	 %&����!H�	
$�/����	 %�!+�����	,�%��	$��	��!��� % +���	��	/ �!	����!! +�!	%�	!�/!�������� �	$��	 �� % +����	�%	�	
���	!�/!��	/ �!	��!�,��!	%�	!�/!�������� �	$��	, ��������,��	$���	���������	1�	� $D%�	!�/ �$	��	
/�!���	)	%�	# % ���	$�	!��$!�	, �/��	$�	%�	��!��� % +��	$&��	$ �����	��	$��	, ��������,��	��&�%%�	
!��%D��	 .������ �	 3	 $�	 ?�3�3�0�	 1�	� $D%�	 $�	 $ �����	 ���D+!�	 $��	 $ �����	 ��!��� % +������	 %��!	
����������	.)	�!�#�!�	��	!�����	, �,�/���%0	��	%&���+�	$��	��!���	)	%&��$�	$�	%����	#�!�	$��	�<�!����	
$�	��<����	*�	/%���	�%	/�!���	$�	, ���!#�!	%��	 ���%�	 �	�%������	$�	��<���	�7���	��!#�	)	�$�������!	��	
!�/!������!	%��	/�!����	$�	$ ������	1&���	,�!���������	��	/ ���	� !�	/ �!	����,�/�!	$��	���%����� ��	
$�	 %�	�1�	/ �!	 �,,�$�!	 ��<	 , ������	 $�	 ��<����	 , ���	 %& ��	� ��!�	 %��	 /! 6���	(]�����	 ��	
�
�"���	 .%�	� $D%�	 ��!#���	 )	 , ���!��!�	 $��	 ��$�<	 $�	 , ���%���� �0�	 �%	 �&�+��	 %)	 $&���	 /!���D!�	
����D!�	 $�	 ��!�!	 /! ���	 $�	 ,�	 �7/�	 $�	 � $D%�	 $���	 $��	 �//%�,��� ��	 $�	 +���� �	 $ ,�������!�	
.������ �	5	$�	?�3�3�0	

��	$��<�D��	�// !�	���	���	� 7'��$+�	���	'�	������'$� 	
��	!+
�'���	 %��!	S	$�����,�	T	/�!	
!�// !�	��<	��<���	$&���	/�!��	)	%&�//%�,��� �	,�'%��	$&���!�	/�!��	��	������	%&�7/ ��D��	$�	����!�%���	
$�	%�	�1�	/�!	!�// !�	��<	��<���	�	���	!�����	��	������ ��	��	��<��	#���,�%�	���	������� ��	���	���	
�#�����%%�����	$�� �!���	/�!	 %��	 '6�,����	$�	 %�	� $�%����� ��	��	,�%��	� �	���%7��	$�' �,��	��!	
���	��	������
�		, �/%D������	���%���,��	/�!	���	
	���������
�		$
	��
���	$�	%��+�+��	����%������	
$'	���	$''��+$��	��	$���$'�!���	#+K����	
�	
$��+#$��	���	���'���	'$�-�$��$0��4	0�$	��	+�
��$�	���	
����$���$+�	 ������	 
�	 �����4	 
�	 '�	 )�$��	 ��	 #+!)��	 
�	 '��))'$#��$+��	 1����	 , �,%��� �	 #���	
�+�%�����	/ �!	%�	, ���!�,�� �	$��	 �� % +����		

1����	 ���%7��	 , ��!�'��	 )	 �#�%��!	 %��	 / ���'�%����	 $&���%���!	 ��	 $�	 !����%���!	 %��	 � $D%��	
, ���!����	)	/�!��!	$�	��<���	.������ �	R	$�	,��/��!�	?0�	*�!!�D!�	%�	S	����!�%���	T	$��	�1��, !/���	�%	
7	�	%&��/ �!	$&���	+!��$�	!����%���'�%����	
!	%�	!����%���'�%���	$��	�1�	��	/���	#���!	$&���	���%7��	%�	
/%��	$����%%��	/ ���'%�	$��	��<����	�%	���'%�	$ �,	/%��	/�!������	$�	/!�#�%�+��!	%&���%���	$��	� $D%��	
��	/!�����	��	, �/��	$D�	%�	$�/ ��%%�����	��!��� % +����	,�	)	�� �	�%�	$ �#���	��!#�!�	
!	,��	�1�	
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5.4.3  Des BCT aux ontologies 

��	 ����D!�	 $�	 !�/!�������� �	 $& �� % +���	 %�	 � $D%�	 $�	 $ �����	 /! / ��	 !�/!��$	 %��	
/!��,�/��	$�	� $D%�	$�	!�/!�������� �	$��	�1��	�%	�	���	��/%������	$���	%�	/%����� !��	���������	
�!	 !�// !�	 ��<	 !�/!�������� ��	 ,%��������	 $& �� % +����	 ��	 ��	 ����$�!$	 
:��	 6�	 $����$�	 %�	
��,������	 $�	 , ���!#�!	 �#�,	 %& �� % +��	 ���	 !�/!�������� �	 $�	 ��<��	 ���	 �	 ��!#�	 $�	 � �!,�	 $�	
, ��������,��	 ��	 ���	 !�/!�������� �	 $��	 ��!���	 ��!#���	 )	 $���+��!	 %��	 , �,�/���	 1��	 � $D%��	
$ �#���	��	�����!	��	��#���	, �,�/���%	$���	��	/!����!	���/��	�#���	$&H�!�	� !��%�����	1�	� $D%�	
$�	$ �����	���	)	%�	� ��	/%��	!�,��	���	
:��	��	� ���	/!�,���	/�����&�%	��	/�!���	/��	$�	!�/!������!	
$��	�<� ���	 �	$��	!D+%���	1��	!���%����	, ���������	%�	3�	# %��	$�	��	!�/ ���	)	%�	������ �	��!	%��	
!�/!�������� ��	/ ���	��	,��/��!�	?	.������ �	3	$�	?�3�30�	

��	 �!���/ ���� �	 $��	 !���%����	  '�����	 / �!	 %��	 �1�	 ��<	  �� % +���	 �&���	 /��	 �!�#��%��	���	
/ ����	, �����	���!�	,��	�7/��	$�	� $D%�	��#�����	)	���%���!	$��	�//! ,���	��	$��	 ���%�	�$��������	
/ �!	 %��	 , ���!��!��	 ��	 �7���	 $��	 �<�+��,��	 $�	 ��!�,��!��� �	 �/�,�������	 )	 ,�����	 � $D%��	 ��	
$����!��,�	$�	� �$	���!�	%��	$��<	��!�,��!��	$��	$ �����	�&���	/��	����	%��!	� !���	���	%&���%����� �	
���	 ��	���	/!�#���	 ��	/�!��,�%��!	/ �!	!��� ���!�	���	,�/�,����	$�	 !��� �������	/ ���'%��	)	 %&��$�	
$&���	 �� % +��	� ��	%����	��	%��+�+�	���%���	/ �!	��	� !��%����� �	��	)	%�	!�,�����	$��	, ��������,��	
!�/!���������	��	����	$�	$��/ ��!	$&��	%�<����	!�,��	��	$�	%����	#�!�	$��	��<���	��	� $����	��	!���	,��	
,�/�,�����	 ��	 !�#��,���	 ��	 ��!�,�������	 �����	 ���	  �� % +���	  �	 ��# !���	 � �	 ���%����� �	 / �!	
%&��$�<��� �	 �	%&��� ���� ��	� �	����!/!����� �	��	� �	���%����� �	/ �!	%&����!�,�� �	� ������,����	
.,��/��!�	@0�		
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$����!�����	 ���	 ��!��� % +��	  �	 ���	 �1�	 ���	 , ���!����	 / �!	 !��$!�	 , �/��	 $�	 ��!���	 6�+��	
/�!�������	 ��	 � �,�� �	 $&��	 $ �����	 ��	 $�	 %��+�+�	 ���%���	 $���	 $��	 ��<����	 ���	  �� % +��	 $ ��	
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CHAPITRE 6 -  DES TEXTES AUX ONTOLOGIES, 
DES ONTOLOGIES AUX TEXTES 

��	,��/��!�	5	�&�	/�!���	$&�</ ��!	$��	� $D%��	, �,�/���%�	���	��� ,����	 ��!��� % +��	��	
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$�	%�	��%�,�� �	$�	 ��<���	)	 %&�%�' !��� �	$&��	� $D%��	�&�#�%���� �	$�	���	/! / ���� ��	/����	/�!	
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1����	 /! '%��������	 !�%D#�	 � �6 �!�	 $�	 %�	 � $�%����� �	 , �,�/���%%��	 !�� !��%��	 , ���	
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6. 1 -  Traitement Automatique des Langues et modélisation 
conceptuelle 

6.1.1 Contexte : Traitement du langage naturel pour l’identification de 
connaissances 

6.1.1.1  Rôle des logiciels de TAL dans l’identification de connaissances 

���	 �!�#��<	$�	 !�,��!,��	��!	 %�	$�#�% //�����	$& ���%�	$&��$�	)	 %�	 , ���!�,�� �	$�	��
	)	
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.�	������� ���
�	0�	 )	 $�����!	 %��	 , �,�/��	 +���!�����	 ��	 %��	 !�%��� ��	 ���	 %�	 , �/ �����	 *&���!��	
�7/��	$�	% +�,��%�	��	+���!�%	'����	��!	$��	/!��,�/��	$&�//!�������+��	#�����	)	
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��	%& �� % +��	
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 ���%�	��!#���	)	��� ,��!	$��	, �,�/��	)	$��	��$! ���	/!�,��	$��	��<���	.%��	 ,,�!!��,��	$�	��!���0�	
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����� ������	 � ��	 ,��$�$���	 $��	 � ��	  �	 +! �/��	 $�	 � ��	
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������������	���!��0�	
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��	 /!��������	 !�!�����	 � ��	 %�	 � !��	 $&���	 %����	 )	 /%���	 *��	  ���%�	 $&��$�	 )	 %�	 ��!�,��!��� �	
$&�����'%��	$�	��!���	� ��	$ �,	��,�����!���	*���	,����	,%�����	6&�# ����	$&���	/�!��	$��	 ���%�	$�	
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%&�$������,��� �	$&������,��	$�	, �,�/��	/�!	 %&��� ,���� �	$�	 ��!���	)	$��	,%������	��	!�#��,���	 %�	
�����������������
�	�����	�
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%��	 �!�#��<	 / !����	 ��!	 %��	 !�%��� ��	���!�!,�������	 ���	  ,,�/���	 ���	 /%�,�	/!�#�%�+����	 $��	  ���%�	
$&��$�	��	!�/�!�+�	$&���!��	!�%��� ���	

6.1.1.2  Typologie des approches pour l’identification de termes 

��	 !�/�!�+�	 $�	 ��!���	 , !!��/ �$	 ��	 !�/�!�+�	 $�	 �7���+���	 ��	 �!��������	 $�	 %��+�+�	
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6.1.1.3  Typologie des approches pour la structuration de termes 
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%��	  ���%�	 $�	 ,%������,��� �	 $�	 ��!���	 ��!	 %�	 '���	 $�	 $���!�'��� ��	 �7���<�����	 ��	 %��	  ���%�	 $�	
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%�	%��+��������	��!!���������	���	#�����	)	!�//! ,��!	%��	��!���	���	 ��	$��	$���!�'��� ��	�7���<�����	
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6.1.1.4  Typologie d’outils pour l’identification de relations 
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 �� % +����	

���	�!�#��<	$�	��	(��!���	��!	%E�<�!�,�� �	��� �������	$��	%����	$&�7/�! �7����	� ��	��+�!�	
$�	!���!��,�	.(��!���	2KK30�	���	!�,��!,���	��!	,�	��D��	��	$�,%�����	$�	��%��/%��	��J ���	�&��	$��	
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��!�,��!�	/�!	$��	!�%��� ��	���	%��	� ��	�/�,��������	��	��&�%	, �#����	��,�����!�����	$�	/!��$!�	��	
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%��	��!����!�	���,�/��'%��	$�	, �$��!�	)	%��	�$�������!	$���D!���	$&��	, !/��	)	%&���!��	��	/ ��	�% !�	
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/!��,�/�	 $&���	 !�,��!,��	 ���!���#�	 �%��!���	 $���	 %�	 , !/��	 )	 %�	 � ��	$��	��!����!�	$&���	 !�%��� �	
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6.1.2 Aide au repérage et à la structuration de termes à partir de textes 
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 �� % +�����	1�	 �!�#��%	 �	 ���	����	��	, %%�' !��� �	 �#�,	*�	� �!�+��%��	 , �,�/���!	 $��	 % +�,��%�	
���%����	.��\���	/���	�]���\	��	���]0	�����	��&�#�,	$��	%��+������	���%������!�	$�	,��	 ���%�	��	
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6.1.2.1  Logiciels utilisés 

��F���	

��	% +�,��%	��\���	.� +�,��%	$&�\�!�,�� �	$�	������ % +��0	���	��	�<�!�,���!	$�	,��$�$���	
��!���	 .� �!�+��%��	 KN0�	 ��\���	 ���%���	 ��	 ���!��	 $��	 , !/��	$�	 ��<���	 ��,�������	 $&��	$ �����	
���%, ����	��&�%	 �!����	 ��	� 7��	$&���	 ���%7��	 �7���<����	 ��� �������	/�!���%%��	 ��!	 %�	'���	$�	
/��! ��	 � !/� ��7���<�����	 ���	 /�!�������	 $�	 $�%�����!	 %��	 �! ���D!��	 $�	 +! �/��	 � �����<�	 %�	
% +�,��%	� �!���	��	� !���	���	%����	$&������	��!��� % +�����	,��$�$����	���,�/��'%��	$�	!�/!������!	
%��	 , �,�/��	 $�	 $ �����	 ���$���	 ��\���	 �&����!����	 ��������%%�����	 ��<	 � ��	 ��	 ��<	 +! �/��	
� �����<�	��	%����	$��	,��$�$���	��!���	, �/%�<��	���	��!�,��!��	��	$��<	, �/ ������	��	2*��	.����	
������	$���	%�	��!��	������	��"�
���0	��	� �	>���	�
�		.��"�
���	$���	%�	��!��	������	��"�
���0�		

��	 ������� ���
	����
���	 ���	 �����	 � �!���	 �!D�	 $�����	 ���	 !�%��	 ,�����	 ,��$�$��	 ��!��	
, �/%�<�	 )	 ���	, �/ �������	1�	 !�����	+!������,�%	 �&�//���	 ��!	 %�	 , ���!�,�� �	 �7���<����	$��	
��!���	 ��	 � �	 ��!	 %��!	 ��+����,��� ��	 [	 ,�����	 ,��$�$��	 ��!��	 � ��	 ��� ,����	 $��	 ��� !���� ��	
����!������	 ��!	 %�����%%��	 %&���%������!	 /���	 ��	 '���!	 / �!	  !+�����!	 � �	 $�/ ��%%�����	A	 ��	
$�����	��	.� �'!�	$& ,,�!!��,��	$�	,��$�$��	 ��!��	$���,����	/�!	%�	% +�,��%	$���	%�	, !/��0	��	��	
�������
�
����	�2*��� ������>���	�
�	#�	��	/! $�,��#���	, !!��/ �$	��	� �'!�	$�	,��$�$���	��!���	
/%��	, �/%�<��	���	 ��	%�	,��$�$��	��!��	��	/ ���� �	�H��	.!��/�	�</���� �0�		

��\���	/ ��D$�	���	����!��,�	�7/�!��<���%%��	(���	���	��,�%���	 %&�,,D�	)	,�	!�����	��	)	���	
, �����������	��	���	/�!���	$�	��#�+��!	$�	��!��	)	��!��	���#���	%��	%����	�*��	��	����	�
�	�	[	/�!��!	
$&��	��!���	 �	/���	#����%���!	$��	%�����	/�!�$�+��������	$�	,��$�$���	��!���	/�!��+����	%�	�H��	
�H��	  �	 %�	�H��	 �</���� ��	 ,�	 ���	 +��$�	 #�!�	 %�	 , �������� �	 $�	 ��<�� ����	 % ,�%���	 ��	 �7��D��	
$ ���	�+�%�����	�,,D�	��<	��<���	���	, ���������	%��	��!����	1��	�,,D�	��	��<��	���	$&������	/%��	
,!�,��%	 ���	 %&���%������!	 �&���	 /��	 ��	 �/�,��%����	 $�	 $ ������	(��	 � �!���	 �����	 )	 %&���%������!	 %�	
�!�����,�	 $&�//�!��� �	 $�	 ,�����	 ,��$�$��	 $���	 %�	 , !/��	 ��	 ��	 /! $�,��#���	 $���	 %�	 !������	1��	
$ �����	� ��	������	$�	/�!��D�!��	$�	�!�	/ �!	����,��!	%�	%����	$��	,��$�$����	(��	��,�%���	/ �!	,�%�	
%�	$������� �	$�	��%�!��	���	 !�������	%&�,,D�	��<	��!���	,��$�$���	��	%��!	#����%����� �	��%�,��#��	

����	$&�</% ���!	/%��	����,�,�����	%�	!�����	��!��� % +�����	 �! ��	 ���%�	 ��	���	$�#�% //��	
/�!	(�	����$�	.����$�	��	� �!�+��%��	2KK@0	A	�7/�+�	$�	��!���	.��	������	����
����	���
�		 �	������0	W	
��!�,��!��� �	, �,�/���%%�	/�!���%%�	)	%&��$�	$�	!�%��� ��	/!�$�������	���!�	�7/��	W	!�+! �/�����	��	
,%�����	$&�$6�,����	���%������	%��	�H���	� ���	

�����#�$+�	
�	���!��	.	�L���F	

�]���\	 .� �!�+��%�	 ��	 ��'!��	 34440	 ���	 ��	 ���%7���!	 �7���<����	 $�	 , !/���	 �%	 �<����	
�,���%%�����	 ���	 #�!�� �	 / �!	 %�	 �!��J���	 ��	 ���	 #�!�� �	 / �!	 %&��+%����	 ��,,�����!	 $�	 ��\����	
�]���\	 �&�//���	 ��!	 ���	 �//! ,��	 $����!����	 $�	 %&���%7��	$��	 ��<���	 / �!	 /! $��!�	$��	 !���%����	
/%��	!�,���	���	,��<	$�	��\����	��	/�!���	+!F,�	��	� $�%�	���]�	�/!D�	%&���%7��	�7���<����	��	
$�/��$��,�	 $�	 ,��,���	 $��	 /�!����	 $�	 , !/���	 �]���\	 , ���!���	 ��	 !�����	 $�	 � ��	 ��	 $�	
�7���+���	 .#�!'��<�	 � �����<�	 �$6�,��#��<0�	 $��	 S	!�����	 ��!��� % +����	T�	 $�	 �H��	 �7/�	 ���	
,�%��	$�	��\���	A	,�����	�7���+��	���	!�%��	$&���	/�!�	)	��	�H��	���	$&���!�	/�!��	)	���	�</���� ���	
���	�%������	$�	!�����	.� ��	��	�7���+���0	� ��	�//�%��	S	,��$�$���	��!���	T�	�	,�����	,��$�$��	
��!��	� ��	��� ,����	%��	�H���	��� !���� ��	����!�����	A	�!�����,�	��	/! $�,��#����	

��	 $����,�%��	 ��������%%�	 / �!	 %&���%������!	 #����	 $�	 %�	 �����	 $��	 !���%����	 � �!���	 /�!	
%&�<�!�,�� ��	�H��	 �&�%	 �<����	 $�	 � �'!��<	 �!�#��<	 � !�	 ����!�������	 ��!	 %�	 ��%�!�+�	 �����������	$�	
,��$�$���	 ��!���	 �<�!����	 ��� �����������	 $�	 , !/���	 %&�</�!���,�	 � ��!�	 ��&��,���	 ����!�	
�����������	 ��	 /���	 ��//%��!	 %&�</�!����	 $�	 %&���%7����	 ��	 /�!��,�%��!	 /�!,�	 ��&�%	 7	 �	 � �6 �!�	 $��	
,��$�$���	��!���	$�	�!�����,�	2	$ ��	%&���%7��	���	����!��������	*�	��J �	+���!�%��	��,����	��&�%	��	
/ �!!�	���%7��!	 � ��	 %��	,��$�$���	 ��!���	�<�!����	$�	, !/���	 %&���%7���	$ ��	�$ /��!	���	��!���+��	
 /����%�	����	�����	$ ���	%�	���/�	��&�%	�	,� ���	$�	, ���,!�!	)	%�	 �F,��	$&���%7��	��<���%%�	��	��	
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������������

��	
���
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� �,�� �	 $�	 �7/�	 $�	 %�	 !��� �!,�	 )	 , ���!��!��	 %��	 +�!�����	 ����	 /�!��	 %��	 ,��$�$���	 ���	 ��! ��	
�,��//�	)	� �	���%7���	%�	/! / !�� �	$�	,��<	���	��!�����	/�	H�!�	/�!�������	���	���'%��		

���'���	
$���$&��$+���''�	.	����L	

���]	.� �!�+��%��	34430	���	��	 ���%	$&���%7��	$���!�'��� ���%%��	�%	�</% ���	%&�����'%�	$��	
$ �����	 /!�������	 $���	 %�	 !�����	$�	� ��	 ��	 �7���+���	 , ���!����	/�!	�]���\	 / �!	 ����,���!	 ��	
,�%,�%	 $��	 /! <������	 $���!�'��� ���%%��	 ���!�	 ,��	 �������	 1�	 ,�%,�%	 �&����,���	 ��!	 %�	 '���	 $��	
, ���<���	 �7���<�����	 /�!��+���	 �%	 ���	 ��	 Z�#!�	 %�	 /!��,�/�	 $�	 %&���%7��	 $���!�'��� ���%%�	 $�	
%��+�����	 ���!�,���	 U�	 ��	(�!!���	 $���	 %�	 %�+���	 $��	 �!�#��<	 $�	(�	����$�	 .����$�	b	� �!�+��%��	
2KK@0�	 �&���%7��	 $���!�'��� ���%%�	 !�//! ,��	 $&�' !$	 $��<	 )	 $��<	 $��	 ,��$�$���	 ��!���	 ���	
/�!��+���	 ��	 +!��$	 � �'!�	 $�	 , ���<���	 �7���<������	 �!	 �<��/%��	 $���	 %�	 /! 6��	 ������	 %�	
,��$�$���	 ��!��	 ������ ���	�	 ���	 !�//! ,��	 $�	 ����
����	 $
���	���� �������� ������
�� ���	�	 ��	
$����	��	 ,�!	 �%�	/�!��+���	/%�����!�	, ���<���	A	 �%�	� ��	��6���	$�	#�!'�	 ��������	, �/%������	$�	
� �	
�������$�	��	�����	,��	,���	+! �/��	� �����<	!�//! ,���	� ��	$��	����D!��	/!���D!��	 �	$��	
/! $����	����!��$���!��	��	�����<	$�	%�	/! $�,�� �	$�	%�	��'!�	$�	#�!!��	

�! ��	 ����!��	 /�!�������	 $&�//!����$�!	 %�	 /! <�����	 ���!�	 $��<	 ,��$�$���	 ��!���	A	 %�	
� �'!�	 $�	 , ���<���	 �7���<�����	 /�!��+��	 /�!	 %��	 $��<	 ��!���	W	 / �!	 ,�����	 , ���<��	 /�!��+��	
%&��#�!��	$�	��	/! $�,��#���	W	/ �!	,�����	, �/%�	$�	,��$�$���	��!����	%�	!�// !�	���!�	%�	� �'!�	$�	
, ���<���	 /�!��+��	 ��	 %�	 � �'!�	 � ��%	 $�	 , ���<���	 $���	 %�����%�	 �%	 �//�!�O��	 ���]	 ,�%,�%�	 ,��	
, ����,�����	 / �!	 ,�����	 , �/%�	 $�	 ,��$�$���	 ��!����	 ��	 ��	 � ��	 /!�������	 )	 %&���%������!	 ���	 %��	
, �/%��	 $ ��	 %��	 , ����,�����	 $�/������	 ,�!�����	 ����%�	 ��<��	 ��/�!���������	 �&���%7��	
$���!�'��� ���%%�	 ��/%�������	 $���	 ���]	 ���	 �7���!����	A	  �	 ,�%,�%�	 �����	 %�	 /! <�����	 ���!�	
, ���<���	�7���<������	*��<	, ���<���	�7���<�����	� ��	/! ,���	��	 �	7	�! �#�	%��	�H���	��!����	
�!	�<��/%��	$���	��	, !/��	$�	��$�,����	 %��	#�!'��	�	����	��	�������	���
��	��	� ��	/! ,���	
,�!	 �%�	 /�!��+���	 ��	 / ���� �	 ��6��	 %��	 ��!���	���������
��	 �
��	� 
	$���
����	 �����	�
�����
��	
�����
������
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6.1.2.2  Des mots aux termes : analyse des candidats termes 

�&���+�	$&��	 �<�!�,���!	 $�	 ��!���	 �	���	 �!D�	 �L�	��#���+�	, ���	��	� 7��	/! ������!	$�	
��,�%���!	%�	, ���!�,�� �	$�	��!��� % +���	 �	$�	� $D%��	, �,�/���%��	8&��	��	$�6)	�# ���	/%�����!�	
�#����+��	�����$���	� !����	,�	�7/�	$�	% +�,��%	���	���%����	%�	$�/ ��%%�����	$��	!���%����	!�� �!���	
$�#����	 ���	 /����	 ��/ !�����	 $���	 %&�%�' !��� �	 $&���	 !�/!�������� ��	 �&���%7��	 $��	 ,��$�$���	
��!���	���	���	�F,��	���	/���	H�!�	$�! ������	��	���	!�����!�	$�	$�����!	$��	,!��D!��	���� $ % +�����	
/ �!	�#���!	��&�%%�	��	� ��	�����$�����	��	�! /	% �+���	*���	���	$����!����	/! 6���	��	, %%�' !��� �	
�#�,	%&�����	/%�����!�	�//! ,���	 ��	���	�</�!��������	�#���	$�	���'�%���!	���	/! / ���� �	)	%�	� ��	
����!��%%�����	!��%����	��	��� !��������	� �$���		

��	 /!���D!�	 �//! ,��	 !��%D��	 ���	)�+)+�$�$+��	 $�$�$�'��	 ���	'��	6���	 �%%�	 ��// ��	 ����	
$���	 ��	 /!����!	 ���/��	 ��	 ��!��	 ���	 $�����	 /�!	 %&�����'%�	 $�	 ���	  ,,�!!��,��	 ��	 , !/���	 ���	
/��#���	H�!�	!�,�/�!����	��������	�%	���	��!��	/�!,�	��&�%	$���+��	��	, �,�/��	�&���%7��	$��	��!���	
��	 $�! �%�	 �% !�	 ��	 $��<	 ���/��	A	 �$������,��� �	 $��	 ��!���	 ,��$�$���	 ��	 !�,��!,��	 $�	 !�%��� ��	
%�<�,�%���	

� ���	/!���D!�	������
�	����������������	������	%�	%��+�����	$����������	$��	,!��D!��	$�	��%�,�� �	
$�	��!���	)	/�!��!	$��	%�����	$�	,��$�$���	��!����	1��	,!��D!��	/��#���	, �,�!��!	%��	,��$�$���	
��!���	, ���$�!��	��$�#�$��%%�����	.��!���	, �������	$��	�%������	�! /	+���!��<�	�! /	#�+����	
��,�0	  �	 %��	 ���	 /�!	 !�// !�	 ��<	 ���!��	 .��!���	 , �/ !����	 $��	 �%������	  // ���	 , ���	
1
�1���
�	"�������	#�	1
�1���
�	*��������	 �	$��	�7� �7���#�	

� ��������	 %�	 ������
�	� �	� ��	�����	 ./�!	 %�,��!�	 $��	  ,,�!!��,��0	 /�!���	 $�	 �!�#��%%�!	 ��!	 %��	
!�%��� ��	 , �,�/���%%��	 $���	 %�	 , !/���	 �%	 �&�+��	 $�	 , ���!��!�	 ��	 � $D%�	 $�	 ,��	 !�%��� ���	
,�!�,��!�����	 %��!	 ����������� �	 %��+���������	 /���	 $�	 %&�//%����!	 ��	 , !/��	 / �!	 !�%�#�!	 %��	
 ,,�!!��,��	$�	,��	!�%��� ���	
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1����	 ����D!�	 $�	 /! ,�$�!	 !�#����	 )	 ���!�	 6 ��!	 ��	 !L%�	 ��/ !����	 ��<	 ����!/!����� ��	
S	����!��	T	$�	%��+�����	��	$��	�</�!��	$�	$ ������	���	� ��	����%�����	%��	+�!����	$��	$����!�����	
��%�,�� ��	 �� ��
��
�	 �%%�	 , !!��/ �$	 )	 � �!�	 /!���D!�	�7/ ��D��	 ��!	 %��	 �1��	 ���	 ��!�����	 #���	
, ���	���	 ���/�	 $���	 %�	 , ���!�,�� �	 $&��	�1�	/!�/�!���	 %�	 �!�#��%	 $�	, +����,����	��	/!���	��	
, �/��	 $&��	/ ���	 $�	 #��	/%��	 ���%���,�	/�!	 %�	 !�/!�������� �	$��	 , ��������,��	 �&����!#���$!���	
���	/ �!	���%���!	%�	�1�	��	%&�$�/��!	/ �!	!�/ �$!�	��<	 '6�,����	��� ,���	)	���	�//%�,��� �	$ �����	
1�	��!���	��// ��!	��&�%	�&7	�	/��	$&����!/!����� �	��	� ����	$�	, ���!��!�	%�	�1��	
!	%�	�1�	���	
$�	 ����	��	� $D%�	, �,�/���%	/�!��,�%��!	A	,&���	���	, ���!�,�� ��	�!����,��%%��	��	 %�	 %��+�����	���	 %�	
, ���!���	 $ ��	 ,� ���!	 ���!�	 /%�����!�	 / ���'�%����	 / �!	 !��$!�	 , �/��	 � ��	 � !��	 $�	 !�����	
, �,�/���%	$�	,�	��&�%	��!�	$��	��<����		

���	 
���$�!�	 �))�+#��	 ���	 $�� !����	 !������	 ��	 ��!�	 �//%�����	 ��<	 ����+��#��	
���!$�+'+-$0���	��	+��+'+-$0����	*�� !�����	��	� �	 �	��	 �7���+��	/!��$	 %�	������	$�	 ��!��	)	
/�!��!	 $�	 � ����	  P	 ��	 6�������	 %�	 $������� �	 $&��	 , �,�/�	 ��� ,��	 )	 ,�	 ��!���	 �&�$������,��� �	
, �,�/���%%�	 ���	 , �/%��	 )	 %�	 $������� �	 ��!��� % +�����	 '������� ���� ��	������	 !�,���	 ��	
, ��������,��	 ���	 �% !�	 %�	� 7��	/!�#�%�+��	$�	$�,�$�!	 ����%��������	$��	 ��!���	��	$��	, �,�/��	
$&��	 $ ������	 1 ���	 %�	 � ��!���	 .1 �$������	 ��	 ��'�7! %%���	 44�0�	 %&���$�	 $��	 ,%�����	
$���!�'��� ���%%��	��	$��	!�%��� ��	%�<�,�%��	.�7���<�����	 �	�����������0	���	�% !�	��	/ ���	$&���!��	
/!�#�%�+���	1&���	/�!	 %��	 !�//! ,�������	��	 %��	!�%��� ��	%��+���������	���	%& �	!�/D!�	%��	!�%��� ��	
, �,�/���%%���	��	���	 %& �	�	�����	$��	 ��$�,����!�	/ �!	��# �!	��	 �	!������	 �	� �	��	 ��!��	.��	 %�	
, �,�/�0�	* �,	�%	���	��/ !����	$�	, ����,�!	)	����!�	%��	��!���	��	!������	����	�H��	%��	$�����!�	
/ �!	 $&�' !$	 ����<	 , �/!��$!�	 �&�%	 ���	 ���%�	  �	 � �	 $�	 %��	 , ���!#�!	 �#���	 $�	 !�$�+�!	 ���	
$������� �	, ��!�����	, �������%%�	��	#�%�$��	$�	, �,�/��		

6.1.2.3  Dépouillement et fouille : vers une organisation des termes 

=��%%�	 ���	 � ��	 %&�//! ,��	 �$ /����	 %&���%7��	 $��	 ��!���	 ��	 ����	 ��,,����#�����	 ��	
�%��!����#�����	��% �	$��<	� $��	A	S	$�/ ��%%�����	T	��	S	� ��%%�	T	.� �!�+��%��	��/����	2KK@0�	��	
$�/ ��%%�����	 , ������	 )	 '�%�7�!	 %��	 !���%����	 /! / ���	 /�!	 %&�<�!�,���!	 / �!	 ��	 $�+�+�!	 $��	
$ �����	����!���������	��	� ��%%�	, ������	)	!�,��!,��!	$���	,��	!���%����	$��	$ �����	/!�,����	/ �!	
$�,!�!�	 ��	, �,�/�	  �	��	 !�%��� �	 �#�,	��	 ��!���	��,�	����	 �a!�	 %�	/�!�	$�	$�/ ��%%�����	���	/%��	
��/ !�����	$���	 %&�//! ,��	S	�1�	T	���	/�!�	$��	��!���	/ �!	�%%�!	#�!�	 %��	, �,�/���	��	��!	��	)	
����!�	$�	%�	��!�,��!��� �	$&��	� $D%��	%�	/�!�	$�	� ��%%�	$���	%��	!���%����	��+�����	��	$��!�����	
$&��	$�/ ��%%������	

�&���%7��	 $��	 ,��$�$���	 ��!���	 $ ��	 $ �,	 $�' �,��!	 ��!	 %�	 $������� �	 $�	 ��!���	 ��	 $�	
, �,�/���	 $ ��	 �%	 ����	 $���!����!	 ���	  !+������� �	 ����������	 )	 /�!��!	 $�	 %��!	  !+������� �	
�7���<����	 .!�����	 ��!��� % +����0	  �	 $�	 %��!	 ���%�	 ����������	 8&�//�%%�	 ������� ��	�������	 ,��	
�����'%�	$�	, �,�/��	���	$�#!�	H�!�	!� !+�����	�#���	$�	/! $��!�	 %�	 !��� �!,�	��!��� % +����	 �	
 �� % +�����	 
!�	 / �!	 ��,�%���!	 ,����	  !+������� ��	 %�	 %�,��!�	 $&���	 %����	 $�	 ��!���	 )	 /%��	 ���	
%�!+�����	 �������������	 ���	 % +�,��%�	 $&�<�!�,�� �	 $�	 ��!���	 � ��	 $&������	 /%��	 /�!�������	 ��&�%�	
� �!�������	 $��	 ,!��D!��	 / �!	 ��	 � ,�%���!	 ��	 /!� !���	 ��!	 %��	 ,��$�$���	���	 ��	 %�	 /%��	$�	,���,��	
$&H�!�	$��	��!���	$&���	/�!��	��	��&�%�	�� !,���	,�	�!�#��%	��	��++�!���	$��	!�+! �/������	 �	$��	
%����	���!�	��!���	$&���!�	/�!��	

��	 � ,�%����� �	 ��!	 %��	 ,��$�$���	 %��	 /%��	 S	��/ !�����	T	 /���	 �&�//�7�!	 ��!	 $��	 $����!����	
�7/��	$�	,!��D!�	A	

� $��	,!��D!��	%��+����������	, ���	,��<	���	��	�#�$��,�	��	/�!�+!�/��	/!�,�$����		

� $��	,!��D!��	����!�����	.�!�����,�	��	/! $�,��#���0�		
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� $��	�%������	������������	.<��m0	 �	$�	$���!�'��� �	./!����,�	$���	��	 �	/%�����!�	� ���, !/���	
!�/�!���� �	����!��	/�!	����$�3?�	��� !���� �	�����%%�	$��	� ��	, �/ ����	%��	�7���+���0		

� $��	�%������	$�	� !��	.%��	�7���+���	#�!���	%��	� ��	���/%���	%��	� ����%����� ��	$�	#�!'���	
��,�0�		

*�	/%��	 ��	/%��	 $�	 % +�,��%��	, ���	,�%��	$�	 ."�%%��	�������	 34450	 �	$�	/! 6��	
�� '����	
.����'�!+�!	 ��� ����	 344N0�	 ��	 ��!#���	 $&���	 ��/%�������� �	 $�	 ,��	 ���!��������	 / �!	 ��%�!�!	
��� �����������	 %�	 %����	 $��	 ,��$�$���	  �	 / �!	 ��	  !$ ���!	 %�	 /!�������� �	 )	 %&���%������!�	 ���	
% +�,��%�	���%�����	��\���	��	�]���\�	/!��������	$��	,!��D!��	����!�����	��	%�������	)	%&���%������!	%�	
�F,��	$�	%��	���%���!	/ �!	��%�!�!	 �	!� !+�����!	%��	%�����	$�	,��$�$����	

�&���/�	 ���#����	 $�	 %�	 /%�/�!�	 $��	 �//! ,���	 $�	 � $�%����� �	 )	 /�!��!	 $�	 ��<���	 ���	 $�	
!�+! �/�!	%��	��!����	1�!�����	$�	,��	�7��D���	 ��	���	/!�������	$���	%�	�7/ % +��	$�	5�N�2�?�	1����	
���/�	���	$&������	/%��	/�!�������	��&�%%�	�&�//���	��!	���	%����	$�	��!���	��%�!���	1�/��$����	$���	
��\���	 ��	 �]���\	 /�!	 �<��/%��	 ,��	 !�+! �/������	 �& /D!���	 ��!	 %��	 %�����	 '!�����	 ���	 � ��	
�$���������	$��	,%������	$�,�$�!	$�	 %��	 !�����!	 ��	 %��!	$ ���!	$�	 ����	���	��, !�	���	 �F,��	$�	/%��	
����	��#����	1 ���	%�	��%�,�� �	$��	��!����	�%%�	$�/��$	$�	%& '6�,���	$&���%����� �	$�	%�	!��� �!,��		

��	����%�	 %& !+������� �	$��	, �,�/��	$ ��	/!��$!�	��	, �/��	%��	 '6�,����	$�	%�	!��� �!,�	)	
, ���!��!��	 1����	 ���/�	 , !!��/ �$	 )	 %�	 	����
���
�		 $��	 , �,�/��	 $�	 %�	 ���� $ % +��	 $�	
, ���!�,�� �	$�	��
	./�!���	@�3�30�	�%%�	/���	�&�//�7�!	��!	%��	/! / ���� ��	$�	!�+! �/�����	���	
/��#���	���!�	%��	% +�,��%��	��<���%%��	%&���%7���	$ ���	$�	�����	�%%�	6�������	/�!� ��	$�	!�#���!	#�!�	
%��	��<���	.,�	���	, !!��/ �$	)	���	� ��%%�	$��	!���%����0�	

1�	#�	��	#����	$��	��<���	#�!�	%��	� $D%��	��	��#�!������	���	����!��%���	��!	%�	��+�!�	@�2�3�?�	� ��	
�# ��	 ���	 ��	 �#�$��,�	 ��	 �����'%�	 $�	 /!��,�/��	 !�,�/���%��	 $���	 %�	 ����D!�	 $�	 /�!, �!�!	 %��	
� $D%��	��	$�	!�,��!,��	$��	��� !���� ��	$���	%��	��<����	

9$-���	38"8,8%	.	�$��	��	 $
��#�	
��	
$77 �����	��)��	
�	)��#+���	)+��	���$#�$�	��	!+
�'�	.	�&���%7��	
$��	��<���	/���	��	���!�	$�	����D!�	��,��$�����	��	� �,�� �	$�	, �����	$��	��<����	 �	+��$��	/�!	%&����	, �!���	
$�	� $D%�	)	, �/%���!�	�&����!/!����� �	$��	��� !���� ��	 '������	����	�����	%��	,� �<	$�	%&���%7��	/ �!	

, �/%���!	%�	� $D%�	/��#���	�����	, !!��/ �$!�	)	$����!����	/�!, �!�	��	����	$�	� $D%�	A	/! ,�����	
$&�'��!�,�� ��	$�	+���!�%����� �	 �	$�	� ,�%����� �	)	/�!��!	$&��	, �,�/��	

																																																						
3?	�!�����,�	$�	��!��	$���	%�	$ ,�����	$�#����	/�!	%�	�!�����,�	� ��%��	, ����,����	���%���	��	!�,��!,��	$&��� !���� ��	
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� /	
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, �,�/��	 ��#���� ��	
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6.1.2.4  Expérimentations 

��) �$��#��	
���$'$���$+�	
�	��F���	

8&��	���%���	��\���	$���	%�	,�$!�	$�	�! ��	/! 6���	/ �!	!�/ �$!�	)	$��	'�� ���	$&���!�/!����	A	
��*�	.� �!�+��%��	��/����	2KK@0�	(]�����	^�;�:�	K@_	��	�
�"���	^!�// !���
�"����	K>_�	
8�	%&��	�+�%�����	�����	��!	���	���$�	$�	,���	%�	/! 6��	��.�10m	^
����	44_	^�1�	4?_�	*���	� ��	%��	,���	
%�	 ���%%�	 $��	 , !/��	 �����	 , �/!���	 ���!�	 >4	 444	 ��	 254	 444	 � ���	 *�	 /%���	 %& '6�,���	 $�	 %�	
� $�%����� �	 �����	 '���	 �$��������	 ��	 !�#��,���	 %��	 ,�!�,��!��������	 $�	 ,��	 , !/��	 �������	 �!D�	
$����!������	 ,�	 ���	 �	 /�!���	 $�	 $�#�!�����!	 %��	 , ���<���	 $&�#�%���� �	A	 $ ����!�	 ����! +D����	
$&�����!�	��	, ������	$����!����	/ �!	��$��	$ ,������	!�+! �/���	/%�����!�	$ ,������	��,�������	
�!D�	 � !��%�����	 �,!���	 /�!	 ���%����	 �����!�	 $���	 %�	 ,��	 $�	 �
�"���	 ��	 (]������	 ������	
, %%�,�� �	$&�!��,%��	�,�����������	$�	$��<	/�!� $��	$����!�����	$���	%�	,��	$�	��.�10m�	

 �!	 %&��+�����!	$��	, ��������,���	 %�	/ ���	$�	$�/�!�	���	'���	�a!	 %&�</% ����� �	$�	!�����	
��!��� % +�����	 � �%�+� ��	 ���	 ,�	 !������	 $�	 ����!�	 +!������,�%��	 ���	 �% �+��	 $&��	 !�����	
, �,�/���%�	 �H��	 ��	 ,�!������	 !�%��� ��	 $�	 $�, �/ ���� �	 /�!�������	 $�	 !��! �#�!	 $��	 , �,�/��	
/%��	�/�,�������	 �	+���!�����	./�!	�<��/%�	������	��"�
����	������	����
���	��	������	(�	
� ��	$��	, �,�/��	�/�,�������	$�	%��!	�H��	������0�	 �	��	/���	/��	����!/!���!	�7��������������	,��	
!�%��� ���	*���	,��	�! ��	/! 6����	%�	�H��	�//! ,��	�	���	�$ /���	/ �!	, �$��!�	%&���%7��	$�	!�����	
��!��� % +����	��	$��<	���/�	A		

.20	 ���	 /����	 $�	 ��%�,�� ��#�%�$��� �	 �	 , ������	 )	 !�����!�	 /�!��	 %��	 ,��$�$����	 %��	 ��!���	
, ���$�!��	, ���	/�!�������	$���	%�	$ �����	W		

.30	���	/����	$�	� $�%����� �	�	/ !��	��!	%�	$������� �	��	%�	��!�,��!��� �	$�	, �,�/��	)	/�!��!	
$�	%&���$�	����	$�	,�!�����	��!����	

*���	 %�	 ,�$!�	*&(]������	 %�	 , !/��	 �����	 , �������	 $&��	 ���%	 $ ,�����	 ��,������	 .��	
8�
���������	
$
���
�	����������������
�	���0�	��	!�����	��!��� % +����	 '����	, �/ !����	2?	444	
,��$�$���	 ��!����	��	����	��	/ ���	$�	� $D%�	$�	$ �����	�&���	�//�7��	��!	%&���$�	$�!�,��	$�	%�	
�F,��	$�	/%�����,��� �	$�,!���	$���	%�	+��$�	��	#�%�$��	/�!	$��	�</�!���	/���	��!	%&����!/!����� �	$�	
!�����	 ��!��� % +����	 ��	 $��	 !���%����	 $�	 ,��	 �! ��	 � $�%���	 ��	 �F,��	 $�	 /%�����,��� �	 �	 ���	
� $�%����	� ��	� !��	$&��	�!'!�	$�	�F,���	�%�������!���	,��,���	�������	�//�%	)	$��	, �,�/��	$�	
� $D%�	$�	$ ������		

*���	%�	/! 6��	�
�"����	%�	, !/��	�����	�+�%�����	��	+��$�	$�	/! ,�$�!��	$���	%�	$ �����	
$�	+����	% +�,��%	.%�	��
���.F-8'010�	��,�	)	/!D�	$�	@444	/! / ���� ��	$�	��!���	.!���%���	� �!��	
/�!	��\���0	���	���%7��	%��+��������	.�����%%�0	�	/�!���	$�	!�6���!	$��	��!���	��!	$��	,!��D!��	$�	
� !��	 �	��!	$��	,!��D!��	������������	��������	$&���!��	,!��D!��	%��+���������	.� !/� ��7���<�����	
 �	�����������0	 ��	��!#�	)	!�����!	$��	��!���	^!�// !���
�"����	K>_�	��	%����	������%�	$�	��\���	�	
���	�����	!�$����	$�	R5	s�	� �	���%7��	�	/�!���	$&�,���!�!	 �	$& !$ ���!	$��	, ��������,��	, ���	
$��	#�!������	$�	��!���	.��+%���	�%%�/���0�	$��	��!���	����#�%����	 �	$��	!�%��� ��	���!�!,�������	

6$'��	���	��F���	

��\���	 � �!���	��� �����������	$��	%�����	$�	��!���	!�%���	)	%��!�	 ,,�!!��,��	���	��!#���	
$�	/ ���	$E���!��	/ �!	�%�' !�!	���	�1�	 �	��	� $D%�	$�	$ ������	�&����!��,�	(��	, �������	���	
��$�	/!�,�����	A	�%%�	/�!���	���	%�,��!�	$�	��<��	��	� �,�� �	$E��� !���� ��	!�,��!,�����	��	�,,�%D!�	
%�	 $�, �#�!��	 ��	 %�	 , �/!������ �	 $�	 $ �����	W	 �%%�	 ���	 ��	 �#�$��,�	 $��	 ��� !���� ��	 ��!	
%E���%����� �	$��	��!���	���	��,�%�����	%�	!�/�!�+�	$�	��!���	�7� �7����	$�	, �,�/��	$�	$ �����	��	
$�	!�%��� ��	���!�	��!���	W	������	�%%�	� �!���	��	��// !�	!�,��	/ �!	, �$��!�	$��	���!������	�#�,	%��	
�</�!��	

���	� $�%��	 /! / ���	 /�!	(�	����$�	 � ��	 /��	/! $�,����	����	 � �!�������	 $��	 !���%����	$�	
���%����	 ��	 %����	 $��	 ��!���	 �7/��	 � �!���	 /�!	 %�	 � $�%�	 $�	 �7/�+�	  !�����	 #�!�	 %�	 $������� �	 $�	
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, �,�/��	 �	$�	 ��!���	�7� �7����	�&���%7��	$��	/! / ���� ��	$�	��!�,��!��� �	��,�%���	 %�	����	��	
!�%��� �	$��	, �,�/���	������	%��	,%�����	$&�$6�,����	��!#���	)	$�����!	$��	, �,�/��	���!�'����		

1�/��$����	�%	���	!��� !��	/%�����!�	$����,�%���	$�	��	����	��	Z�#!�	A	%�	, a�	$�	%�	/!�/�!��� �	
��,������	$�	, !/��	% !����	%��	$ ,������	��	� ��	/��	��!	��// !�	��� !�������	.,�	/! '%D��	��!�	
$�	 � ���	 ��	 � ���	 /���%�����	 �#�,	 %�	 +���!�%����� �	 $�	 ��// !�	 ��� !�������0	W	 %�	 # %���	 $��	
��!���	+���!��	 )	/�!��!	$�	, !/��	 .,����	$����,�%��	 ��#���	)	$�#�!�����!	 %��	,!��D!��	$�	, ���%���� ��	
,��<	/!������	$���	%&����!��,�	(��	�����	$�6)	�!D�	/�!�������0�		

*�	/ ���	$�	#��	$�	%�	, ���!�,�� �	$& �� % +���	,�	�7/�	$�	% +�,��%	���	$&��	+!��$	�// !��	��	
!����	��	������ �	/�!	%�	�����	%�	/����	$�	#�%�$��� ��	�����%�����	, a������	

���!)'�	
���$'$���$+�	
�	�L���F	

�]���\	�	/�!���	$&���%7��!	%��	��!���	$�	, !/��	$���	%�	,�$!�	$�	/%�����!�	/! 6���	��!�����	
-	 ��$�<:�'	^��// !����*�\:���	 4N_�	 �����	 ^��// !��������	 43_	 -	  �	 ��	 , �!�	 -	 �!9� ��9	
^��// !����;�
��;�	4N_	-�	��	'�%��	/!������	�,�	�&�//���	��!	� �	���%����� �	$���	%�	/! 6��	��!!��	
��	��	/�!��,�%��!	� �	����!H�	/ �!	%�	!�/�!�+�	$�	�7� �7����	8�	!�#���$!��	��!	� �	���%����� �	$���	%�	
/! 6��	 ��$�<:�'	 $���	 %�	 /�!���	 ��!	 %&���$�	 $��	 !�%��� ���	  P	 %��	 , ���<���	 #�!'��<	 �! �#��	 /�!	
�]���\	 ��	��,�%���	%�	!�/�!�+�	$�	� �#���<	��!����!�	$�	!�%��� ��	������������	

*���	,�	/! 6���	%�	, !/��	$&���$�	������%	, �/ !����	�! ��	� ��������'%��	$�	$ ,������	A	��	
%�#!�	 ��,������	��	$�$�,������	$��	$�/L��	$�	'!�#��	��	$��	$�/H,���	�, � ������	��	�����,�D!��	��	
!�// !����	 ��	 $ �����	 ��$���!��%	 , �,�!���	����	 $�	����<	 , �/�!�!	 %��	 !���%�����	 %��	 �! ��	 � ���
, !/��	  ��	 ���	 !�+! �/��	 / �!	 H�!�	 �!�����	 �����'%�	 $�	 ����D!�	 $����!��,����	 ���	 !���%����	 $�	
�]���\	 ��	/!������	$�	+!��$�	�,�!��	���!�	,�����	� ���, !/���	���	, ���!����	%&����! +������	$�	
%��!�	# ,�'�%��!���	�!D�	�/�,��������	[	/�!��!	$�	%)�	%�	, !/��	�	���	!�$���	��	%�#!��	�]���\	 ��!�	��	
�����	 %�	/ ���'�%���	 �!D�	 ����!�������	$& !+�����!	%�	, !/��	��	� ���, !/���	��	$�	%��	���$��!	,��,��	
��/�!�����	 , ���	 $��	 , !/��	 )	 /�!�	 ����D!��	  �	 '���	 $�	 %��	 , �/�!�!	 .#����%����� �	 $��	 ��!���	
�/�,�������	 �	, ������	$��	��!���	!�%���	��	����	$�	,�����	, !/��	 �	+% '�%������	��,�0�		

1�	 /! 6��	 �	 /�!���	 $&�//! � �$�!	 $��	 �<��	 /�!��,�%��!�	 $�	 $�/ ��%%�����	 $��	 !���%����	 $�	
�]���\	A		

� %&����!H�	$&��	$�/ ��%%�����	/!�%������!�	!�/�$�	/ �!	�6����!	%�	, !/��	W	

� %&���%����� �	$��	, ���<���	#�!'��<	, ���	��$�,����!�	$�	!�%��� ��	%�<�,�%��	.# �!	5�N�?0	W	

� %�	!�,��!,��	�7����������	$�	!�%��� ��	$��	�7� �7����	!�,�/���%��	�,��	

%�����!�	 �7/��	 $&���$��	 , �/%�������!���	 !�/�!� !����	 ��	 %��+��������	 ��	 ��	 ����	 � ��	
/ ���'%��	 / �!	 %�	 !�,��!,��	 $�	 �7� �7�����	 ���	 ����	 !�,��!,����	 $��	 ,��$�$���	 �7� �7���	
.!�/�!�+�	$�	� ��	$�#������	$&�%%�/���	 �	$�	��+%���	$�	#�!������	$�	� !���0�	 %��	���!��	�</% ������
#�!�������, ���!����	,��	�7/ ��D���	.���%����� �	$�	��!����	�</%�,����	S	, ���	T	S	���!�����	$��	T	
W	 /! /�+��� �	 $��	 �7� �7����	 $���	 $��	 +! �/��	 � �����<	 /%��	 , �/%�<��0�	 ���	 !���%����	 $�	
�]���\	�&�#D!���	$�	�!D�	' ��	/ ����	$�	$�/�!�	/ �!	#�!����!	$��	�7� �7����	A		

2� ���$�	$�	��!���	# �����	A	%��	��!���	�//�!������	)	���	�H��	,%����	� ��	/�!� ��	$��	� ���
,%�����	$&���	������	,%����	/%��	+���!�����	/�!� ��	$��	�7� �7����	 �	��, !�	)	!�+! �/�!	
��	3	 �	?	,%�����	� � +D���	W	

3� ���$�	 $��	 , � ,,�!!����	 �7���+��������	 $�	 ��!���	 �7� �7����	������	�����	 ��	������$
���	
�7���	%��	�H���	��!���	, � ,,�!!�����	%��!	�7� �7���	�	���	, ���!����	
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�&�</% !��� �	$�	!�����	�H����</���� �	, ��D!�	)	�]���\	%��	�H���	�#����+��	���	��\����	
��+������	$�	����	���	%��	#�!'���	%��	�7���+���	#�!'��<	��	�$6�,��#��<	� ��	�����	/!��	��	, �/���	�%	
�&�#D!�	���	%��	!�//! ,�������	����,����	/�!	�]���\����]	� ��	�<�!H������	���%��	��	/�!�������	
/ �!	%�	, ���!�,�� �	$�	,%�����	, �,�/���%%���	��	� �'!�	$�	!�//! ,�������	����,����	$�/��$	$�	%�	
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!�$ �$��,�	$�	, !/���	*���	��	, !/��	�!D�	!�+�%��!�	, �������	$��	$��,!�/�� ��	!�/�����	$& '6���	 �	
$&�#��������	 /! ,����	 ��	 $ �,	 $���	 %�����%�	 %��	 �H���	 ��!�,��!��	 �7���<�����	 !�#�������	
!�+�%�D!������	�]���\	�$�������	$�	� �'!��<	!�//! ,��������	�	%& // ���	$���	$��	��<���	 P	%��	
!�$ �$��,���	 !�/����� ���	 !�� !��%��� ��	 � ��	 �#������	 , ���	 %��	 ��<���	 $�	 % ��	 %��	 $ ,������	
/�$�+ +������	%��	!���%����	� ��	���'%���	��	/��� �D��	���	��, !�	/%��	�,,�����	$���	��	, !/��	$�	
/�����	���%%��	

6.1.3 Étude des relations sémantiques : CAMELEON 

���	�</�!���,��	$&���%����� �	$�	1
����	$���	%�	,�$!�	$�	%�	� $�%����� �	, �,�/���%%�	.N�?�30	
 ��	, ���!��	%�	, �/%������!���	$�	%&���$�	$��	!�%��� ��	��	$�	%&�<�!�,�� �	$�	��!����	� ����	$��<	
, ��!�'����	)	���	%�,��!�	� ,�%����	$��	��<���	���	��,�%�����	%&�,,D�	!�/�$�	)	$��	/ ����	��/ !������	
���	!�%��� ��	%�<�,�%��	/!�������	��	, !/��	� ��	$�	' ��	��$�,����!�	/ �!	!�/�!�!	$��	��!���	��	$��	
!�%��� ��	������������	�&���$�	$��	!�%��� ��	� �!���	��	�,%��!�+�	��!	$��	G ���	$�	��<���	/ !����	��!	
$��	, �,�/��	 ��/ !������	 ��!	$��	/�!����	������������	!�,���	��	, ��������,��	/ �!	�� !,�!	���	
$��,!�/�� �	$�	, �,�/���	, �� !��	)	,�	���	%��	�,���!�	$�	$ �����	�</!�����	$���	%��	��<����		

�!	 ��%%��!��	 %�	 ,���!�	 $&���$��	 ��,%���!��	 .1��0	 $�	 1��	 )	 1�$�!�,��	 �&�	 /! / ��	 ���	
, %%�' !��� �	/ �!	$�����!	���	���� $�	��	��	% +�,��%	���	/�!�������	$�	!�����+��!	/%��	!�/�$�����	
$��	� $D%��	, �,�/���%��	*������	/ �!	%�	�7��D��	��\	$�	+���� �	$��	, ��������,���	,��	� $D%��	
 !+�������	$��	��!���	��	$��	, �,�/��	/ �!	+��$�!	%�	!�,��!,��!	$&��� !���� ��	��	����	$&���	'���	
$ ,�������!�	, �/ ���	$�	��,���	$�	 !�� �!	$&�</�!���,��	1��	 ��,����	�%�' !���	��% �	%�	���� $�	
��\�	� ��	, ���%����	��	� !��%���	$��	!���H���	���	� ��	����$���	��	�</% �����	%��	!�%��� ��	��	����	
$�	/%�����!�	� $D%��	, �,�/���%�	���	 !+�������	$��	, �,�/��	$�	$ �����	��% �	/%�����!�	/ ����	$�	
#���	 *���	 ,��	 !�����<�	 %��	 !�%��� ��	 ��	 � ��	 /��	 ����������	 ����	 / �$�!���	 /�!	 $��	 #�%��!�	
/! / !�� ���%%��	)	%�	� !,�	$�	%���	���!�	, �,�/���	

1&���	$ �,	)	%�	� ��	/ �!	$��	!��� ��	��� !�����	��	/ �!	!�/ �$!�	)	%�	$����$�	$�	1��	���	
6�	��	 ����	 � ,�%����	 ��!	 %�	� �� �	$�	 !�%��� �	 ����������	��	��!	 %&�$������,��� �	$�	,��	 !�%��� ��	)	
/�!��!	 $��	 !�%��� ��	 %�<�,�%��	 ��	 , !/���	 1�	 �!�#��%	 �	 !�/!������	 ���	 /�!�	 ��/ !�����	 $�	 ���	
!�,��!,���	$�/���	2KK>�	��	/�!��,�%��!�	 �%	�	���	%& '6��	$�	%�	��D��	$�	�	��+��%�	.�����	��	1��0	
���	6&��	��,�$!��	$�	2KKR	)	3442�	"!F,�	)	���	, %%�' !��� �	�#�,	*�	� �!�+��%�	��	��	1 �$�������	
��	�7��D��	$&��$�	��	!�/�!�+�	$�	!�%��� ��	/�!	���%7��	$�	, !/��	�	���	$�#�% //��	�&�//�7���	��!	
���	 �//! ,��	 /�!	 /��! ���	 ��	 ����	 ��	 / ���	 $�	 ,�	 �7��D���	 1�����
��	 �	 ��$���	 ���	 ���$�	
�//! � �$��	 $�	 /! ,�����	 ���	 #�	 $�	 !�/�!�+�	 ��	 $�	 %& '��!#��� �	 $�	 !�%��� ��	 %�<�,�%��	 )	 %�	
$������� �	$�	!�%��� ��	������������	

6.1.3.1  Choix d’une approche par marqueur  

*���	%�	, ��������	$�	%�	$���!,��	���#��	$���	1
�����	/ �!	$�����!	���	��$�	��� !�������	)	
%&�<�!�,�� �	$�	!�%��� ���	 %�	,� �<	!�����	�	���	$�	�&�//�7�!	��!	$��	�!�#��<	$�	%��+���������	�% !�	
���	 %&�� ��	 $��	 �//! ,���	 ������������	 ���	 /%��L�	 %&��� �������� �	 ��	 %&�$������,��� �	 $��	 ��!���	
!�%����	 %�	 !���!��,�	 %��+��������	 /!������	 %�	 /�!��,�%�!���	 $�	 ����!	 , �/��	 $�	 %�	 ����������	 $��	
!�%��� ���	� !���&���	!�%��� �	 %�<�,�%�	���	 !�/�!���	 �	, ���O�	�	/!� !�	 ��	�����������	�&�//! ,��	
%��+��������	��� !���	�+�%�����	$�	�!����!	$��	, !/��	/��	# %������<	��	� ���	� � +D����		

Y��$��!	 %�	 � $�%����� �	 $�	 !�%��� ��	 , �,�/���%%��	 )	 /�!��!	 $�	 %& '��!#��� �	 $�	 !�%��� ��	
%�<�,�%��	 ��	 , !/��	 !�#����	 )	 $�����+��!	 $��<	 � ���/! '%D���	A	 .20	 !�/�!�!	 ��	 ,�!�,��!���!	 $��	
!�%��� ��	 ��	 , !/��	 .30	 ���%���!	 ,�%%��	6�+���	 ���'%��	 ��	 , �������%%��	 )	 $��	 ����	 $�	� $�%����� �	
, �,�/���%%��	  �!	 , �$��!�	 ,�����	 ���/��	 $��	 �%������	 ���� $ % +�����	 ��	 ��	 ��// !�	
��� !��������	 %�	 % +�,��%	 1�����
��	  ��	 ���	 � �!����	 �&�//! ,��	 !������	 ���	 ���	 �//! ,��	
��/�!#����	/�!	��!����!�		

*��<	�7/ ��D���	 � ������$���	,����	 �//! ,��	A	 .20	 %�	/ ���'�%����	 )	 �!�#�!�	$��	�%������	$�	
� !���	$&�,,�$�!	)	$�	, �����	W	.30	%�	, �����	�$�������	���	���	!�%��� �	'����!�	���!�	, �,�/���	��	
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��	�������	���	��	� 7��	$�	$�,!�!�	/!�,�������	$��	� �,�� ��������	%�<�,��<	��	$�	%��!	
��� ,��!	���	����!/!����� �	����������	�7�����������	��	$������� �	$�	/��! ��	$�	� ��%%�	/�!�������	
$�	 �! �#�!	 ,��	��!����!�	 ��	 �����	$��	 !�%��� ��	 %�<�,�%��	���	 %& '6��	$�	!�,��!,���	��	 %��+��������	
.1 �$�������	 344N0�	 ���	 �!�#��<	 %��	 /%��	 !�,����	 �������	 %&�,,���	 ��!	 %�	 #�!��'�%���	 $�	 ,��	
��!����!�	 ��	 � �,�� �	 $�	 �7/�	 $�	 , !/���	 $�	 $ �����	 ��	 $�	 �7/�	$�	 %�	 !�%��� ��	 ��#�!�������	 %�	
��!����!	,�!�,��!���	%�	!�%��� �	)	%����%%�	�%	���	��� ,��	���	��	/ ������	)	%&�<�!H��	,����	�$���	 �	
/���	$�!�	���	%&�����'%�	$��	��!����!�	$&��	�7/�	$�	!�%��� �	���	���	����D!�	�!D�	�</%�,���	$�	%��	
$ ���!	$�	�����	/%��	���	��	���%�	����������	��	������	%��	��!����!�	�������	��	�#�$��,�	� ��	,�	���	
���	, ����	)	� ����	%��	 ,,�!!��,��	$�	%�	!�%��� ��	

��	 �����	� ��� ���������	 $&��	 ��!����!	 ���	 ���	 �'��!�,�� �	 '����	 ��!	 %& '��!#��� �	 $��	
��!����!�	 ��	 , !/��	A	 �%	 ,�!�,��!���	 $��	 , �/ !�������	 %��+���������	 !�+�%��!�	 ��	 !�/�!���	 $��	
� !���	%��+���������	�������	/�!���	$�	,���+ !���	/!�$�������	.+!������,�%���	%�<�,�%���	�7���<�����	
 �	 �����������0�	 ���	 /��! ��	 %�<�, ��7���<�����	 � ��	 , �/ ���	 $�	 � ��	 $�	 %�	 %��+��	 ��	 $�	
�7�' %��	!��# 7���	)	$��	,���+ !���	+!������,�%��	.��	/ �!	�7���+��	� ����%�	� ��	*���	/ �!	
*���!�������	 �$6�	 / �!	 �$6�,����	 ��,�0�	 )	 $��	 ,%�����	 �����������	 .����	G�F��
�	 / �!	 !��! �#�!	
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 '6���	M 0�	 �!	 �<��/%��	 %�	 � !��%�	 %��+��������	 ���#����	 ���	 ��	 $��	 ��!����!�	 $�	 %�	 !�%��� �	
$&�7/ �7���	.��3	������	��20	A	

1G"�>2�/RE>9U>YR>�1I>�0?0�/20FG�1G!�
 P	��2	��	��3	� ��	$��	�7���+���	� �����<�	��	!��# ��	��	� �	h��h�	��	�*�����g*�	��1���1���
�	)	���	
$��	 �</!���� ��	 �$#�!'��%��	 ���#�����	A	 h/%��	 /!�,�������h�	 h� ��	 /�!��,�%�D!�����h�	 h/%��	 /�!��,�%�D!�����h�	 h��	
/�!��,�%��!h�	h��!� ��h�	h/!��,�/�%�����h�	h��������%%�����h�	h� �������h	

1�	/��! �	/�!���	$�	!��! �#�!	���!�	���!��	%�	/�!���	���#����	A		
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1����	/�!���	!�#D%�	���	!�%��� �	$&�7/ �7���	���!�	%��	�7���+���	� �����<	����
����������
����
�������������������	��	����������������
��	

�&���$�	 $��	 !�%��� ��	 /�!	 %��	 %��+������	 ���!�	 $���	 ���	/�!�/�,��#�	 �����������	 �%	 �&�+��	$�	
!��$!�	 , �/��	 $�	 !�+�%�!����	 $�	 %�	 %��+���	 $�	 /! / ��!	 $��	���� $��	 / �!	 �! �#�!	 $�	 � �#���<	
��!����!�	��	%��!�	/��! ��	/ �!	���	� �#�%%�	!�%��� �	��	$�	,�!�,��!���!	%��	, !/��	$���	%�����%�	 �	
%��	 �! �#��	��	/�!�����,�	$��	/��! ��	���	#�%�$��	��	� �,�� �	$�	 %��!	����,�,���	/ �!	!��! �#�!	$��	
, ���<���	/ �#���	, �����!	$��	!�%��� ��	$&��	,�!����	�7/��	�&���%����� �	�7����������	$�	/��! ��	$�	
� ��%%�	��	/���	 ��	 ���!�	��&)	 %&��$�	$&��	 % +�,��%	���	+��$�	 %��!	$������� �	��	 ��� ������	��	� ���	
%��!	/! 6�,�� �	��!	��	, !/���	, ���	/�!	�<��/%�	��	, �, !$��,��!�	

6.1.3.2  Des relations lexicales aux relations conceptuelles 

��	 ����	 ���	� $�	 $�,%�!����	 $�	 !�/!�������� �	 $��	 , ��������,���	 %��	 !�����<	 �����������	
�������	 %&�,,���	 ��!	 %�	 !�/!�������� �	 $��	 , �,�/��	  �	 $��	 �,�� ��	 $&��	 $ ������	 /%��	 ���	 ��!	
%&�</%�,����� �	$�	%&�%+ !�����	���	/�!���	$�	!��� ���!	)	%&��$�	$�	,��	, ��������,���	*�	,�	�����	�%�	
� ��	 �%��!����#�����	 , ���$�!��	 � ��	 $��<	 ��,������	 ����L�	 �%�	 � ��	 #��	 , ���	 ���	 � ���� �	
, �� $�	/ �!	!�/!������!	,�!�����	�7/��	$�	, ��������,�	��	%��	����/�%�!	W	����L�	�%�	� ��	���%����	
, ���	��	 %��+�+�	� !��%�	/!�����	��	����	/!�,��	��	/�!�������	���	����!/!����� �	% +����	/�!	��	
/! +!�����	 1����	 $�,� � ���	 $��	 !�����<	 �����������	 ���	 /�!�������	 $���	 %�	 /�!�/�,��#�	 $�	
� $�%����� �	 )	 /�!��!	 $�	 ��<���	 �%	 ���	 , �� $�	 $�	 %��	 ���%���!	 , ���	 $�	 ���/%��	 � ���� ��	
+!�/������	 )	 # ,��� �	 $&����!/!����� �	�������	$���	��	 /!����!	 ���/��	 %��	 , ��!������	 %����	 )	 %�	
� !��%����� �	�&�����	/!����	��	, �/��	���	$���	��	$��<�D��	���/��	

��	 /�!�/�,��#�	 ���	 �,�	 $&��!�,��!	 ��	 � $D%�	 , �,�/���%	 $�	 �7/�	 !�����	 �����������	 � �	
� !��%�	 )	 %&��$�	 $�	 �����
�	�� ��	�����������	 ��	 ����	 ���	 � ���� ��	 ���	 /!������	 $�	 ����	 / �!	 ��	
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��$�#�$��	 ��	 !�/!�������� �	 � !��%%�	 $�	 ,��	 !�%��� ��	 �&���	 $ �,	 /��	 /!���	 ��	 ,��!+�	 $���	
1�����
�	��	!�%D#�!���	$&���	���/�	$�	� !��%����� �	 P	�%	�&�+�!���	$&��	������!	%�	�����������	

��	$��	!���%����	���'%��	)	%&��$�	$�	1�����
�	�	���	$&�$�������!	����!�	���/��	��+����,���#��	
$���	%�	/! ,�����	���	#�	$��	 '��!#��� ��	��	%��+��	)	��	� $D%�	� !��%	.��+�	@�2�?�30	A	

.�0 ,�!�,��!���!	 %��	 , �/ !�������	 %��+���������	 ���'%��	 ��� ,���	 )	 $��	 !�%��� ��	 %�<�,�%���	 ��	
���%���!	�������	,����	,�!�,��!����� �	/ �!	!�/�!�!	$��	�7/��	$�	!�%��� �	�/�,�������	��	, !/��	W	

.'0 )	/�!��!	$�	%&�</!���� �	%�<�,�%�	'!���	$&���	!�%��� �	/�!��,�%�D!�	.$&���	 ,,�!!��,�	$�	!�%��� �	
%�<�,�%�0�	 $�,�$�!	$&���	 !�%��� �	�7���	 ���	 ���������	$ ����	���!�	$��<	 ��!���	W	 %�	 ����	$�	 %�	
� ���!	!�#����	)	%�	,%����!	$���	%�	�7/ % +��	$�	!�%��� ��	W	

.,0 /����!	 �������	 $�	��#���	 %��+��������	 ��	��#���	 , �,�/���%�	 ��	$�,�$���	$�	$�#���!	 $�	 ,����	
!�%��� �	 ��	 ����	 $&��	 !�����	 ����������	 ��	 , �!�	 $�	 , ���!�,�� �	 W	 ,����	 !�%��� �	 , ��!�'��	
�����	)	%�	$������� �	$��	, �,�/��	��	)	%��!	$����!��,���� �	/�!	!�// !�	)	$&���!��	W	

.$0 !�/!������!	 ,��	 !�%��� ��	 , �,�/���%%��	 ��% �	 ���	 !�/!�������� �	 ���	 ��	 +�!�������	 ���	
����!/!����� �	������	��	� �	��'�+�f	/�!	��	�7��D��	� !��%�	

1 ���!�,�� �$�
� $D%��	)	/�!��!
$�	!�%��� ��

,��$�$����	.,0

�<�!�,�� �
$� !�%��� ��
��<�,�%��
.�0	.'0

��/!�������� �
$��

1 ��������,��
.$0

1 !/��
��%��� ��

%�<�,�%��

��%��� ��

, �,�/���%%��

��%��� ��

� !��%%��

*���, �,�/�	�A�
! %���/ �!�/�!���
! %�

	

9$-���	38"8%8,	A	���	!�%��� ��	�����������	A	$�	, !/��	��	� $D%�	, �,�/���%	

�&���/�	.�0	, �/ !��	��	����	$��<	��,�����	A	��	�!�#��%	/�!�����	%��+��������	, �$���	)	$�����!	
%��	��!����!�	)	%&��$�	$�	/!�����#��	������������	�7���<�����	��	%�<�,�%��	W	%��	���%���!	/ �!	!�/�!�!	
$��	!�%��� ��	��	, !/��	��// ��	�������	%& /�!��� ���%����� �	$�	,��	��!����!�	��	%&���%����� �	$&��	
% +�,��%	 �$�/���	 
!	 �! �#�!	 %�	 ' ���	 � !��	 ��� !�������	 $&��	 ��!����!	 ���	 % ��	 $&H�!�	 �!�#��%	
.��'�7! %%��	���+�7�	34440�	��	���%���	, �$��� ���	%�	,�/�,���	$�	��!����!	)	!��! �#�!	��	�7/�	$�	
!�%��� �	$���	��	, !/���	

6.1.3.3  Opérationnalisation des marqueurs 

�&�</% ����� �	 $�	 ��!����!�	 / �!	 %�	 !�,��!,��	 $�	 !�%��� �	 ��	 , !/��	 !�#����	 )	 �&�//�7�!	
� !������	 ��!	 %&�7/ ��D��	 $�	 !�+�%�!���	 / �!	 !��! �#�!	 $��	 , ��������,���	 /%��	 /!�,�������	 $��	
!�%��� ��	, �,�/���%%��	��	%��	, �,�/��	!�%����	��	��!��� % +��	��	%&��� !�������	$�� �!����	�����	%��	
��!����!�	$�	%��!	!L%�	������%	/ �!	��	���!�	$��	 ���%�	$�	!�,��!,��	$�	, ��������,��	�/�,�������	��	
� �	/ �!	!��$!�	, �/��	$�	%&�</!���� �	$�	,��	, ��������,���	

*���	 %�	������	 %�	$������ �
	��
��
����	 %�	/��! ��	���	$�����+���	$�	������
	$����
���	���	
, !!��/ �$	)	� �	 /�!��� ���%����� ��	1 ���	%�	� �%�+����	8�	��'�7! %%�	��	��	���+�7	.34440	 �	
�	��+��%�	 .2KKK0�	 %& /�!��� ���%����� �	 $�!�,��	 $�	 /��! ��	 $ ���	 $��	 �,�����	 /��	 /!�,��	 ���	
� �!�������	 $��	 !���%����	 /��	 �������������	 ��	 , !/��	 .��	 ��!���	$�	 !�//�%	 ��	 $�	 /!�,��� �0�	
��!�	
%&�6��������	$�	/��! �	��	, !/���	�%	����	�! �#�!	%�	�,����	%�	/%��	����,�,�	$�	,�	/��! ��	��	������	
��	�H��	/��! �	��!�	 /�!��� ���%���	$����!������	��	� �,�� �	$��	,�/�,����	$�	% +�,��%	���%���	��	
$�	 , !/���	 ��	 �7/�	 $& ���%	 $�	 �!��������	 ��� �������	 $��	 %��+���	 ��	 %�	 !�,�����	 $�	 %��+�+�	
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��� !�������	 $ ��	  �	 ��	 $ ��	  ��	 ��	 ��/�,�	 ��+����,����	 ��!	 %�	 �7/�	 $�	 !�,��!,��	 / ���'%�	 ��!	 %�	
, !/���	 �!	 �<��/%��	 %&���%7��	 �7���<����	 /!��%�'%�	 $�	 , !/��	 /���	 /�!����!�	 $�	 $�����!	 $��	
��!����!�	���%�����	$��	��$�,��� ��	�7���<������	

 �!	 ��	 %��+�+�	 ��	 ��	 ���%	$ �����	 %�	����	 ��	/ ���	$&��	/��! �	��!	��	, !/��	, ������	)	
��<�!	%�	�,����	���	 '�����	%��	���%%��!�	!���%����	�/!D�	�#�%���� �	��	)	$�,�$�!	$�	�7/�	$�	!�%��� �	
��&�%	 !�#D%��	 ! 6���!	 ��	 /��! �	 !�#����	 �������	 )	 %��,�!	 ��	 /! +!����	 ���	 !�,��!,��	 � ����	 %��	
 ,,�!!��,��	$�	�,����	$���	%�	, !/���	%��	��!�+���!�	 �	%��	/!������	)	%&���%������!�	��	$������� �	$�	
/��! ��	 $�	 � ��%%�	 #!������	 ����,�,��	 !�����!�	 $��	 ,� �<�	 ���� $ % +�����	 ��	 ��,��������	 ��	
!�/!������	��	�!�#��%	, �/%�<�	��� ,����	��� !�������	��	%��+��������	.��'�7! %%��	���+�7�	34440�	

6.1.3.4  Un logiciel de modélisation de relations à partir de corpus : CAMELEON 

*���	 %�	,�$!�	$�	 ��	 ��D���	�	��+��%�	�	$�#�% //�	 %�	 �7��D��	1�����
�	 ���	�&�//���	 ��!	
%&���%����� �	 $�	 ��!����!�	 / �!	 !�,��!,��!	 $��	 !�%��� ��	 %�<�,�%��	 ��	 , !/��	 /���	 +��$�!	 %��!	
����+!��� �	$���	��	� $D%��	�&���%7���	���%�����	1�����
�	 ����!#����	/ �!	�6����!	 %��	/��! ��	$�	
!�,��!,��	$��	��!����!��	����!/!���!	%��	!�%��� ��	%�<�,�%��	��	$�,�$�!	$��	!�%��� ��	, �,�/���%%��	)	
$�����!�	��	� �,�� �	$�	$ �����	��	$�	%&���+�	/!�#�	$�	%�	��!��� % +���	��	/��! �	���	$�	%�	� !��	�	
\	�	]	1�	\	��	]	�����	%��	��!���	���	��	!�%��� ��	��	��	�	��	1	$��	,�!�,��!����� ��	$�	, ���<��	$���	
%����%	�//�!�������	,��	��!����	1�����
�	��++D!�	$�	���#!�	���	���� $�	��% �	%��	����!�	���/��	
$�������	/%��	�����	��<���%%��	%�	% +�,��%	�// !��	��	��// !�	A	

	

	

9$-���	38"8%82	A	����!��,�	$�	#�%�$��� �	$�	��!����!	$���	1�����
�	

• %�	����	 ��	 / ���	 $&���	 '���	 $�	��!����!�	 ��	 $�	 �7/��	 $�	 !�%��� �	 �$�/���	 )	 ��	 , !/��	 )	
/�!��!	 $&���	 '���	 $�	 ��!����!�	 +���!�����	 ��	 $�	 %��!	 ���$�	 ��	 , !/��	W	 %��	 ��!����!�	
�/�,�������	 � ��	 � ��	 � ��%�����	 � �#���<	 � ��	 �$�/���	 $��	 ��!����!�	 +���!�����W	 ,����	
����	 ��	 / ���	 /����	 /�!	 %�	 /! 6�,�� �	 $��	 /��! ��	 ��!	 %�	 , !/��	 /���	 %& '��!#��� �	 $��	
/�!����	!�� �!����	/ �!	�,,�/��!�	� $����!	 �	!�6���!	,��	��!����!�	.��+�	@�2�?�N0	W	
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• %��!	 /! 6�,�� �	 ��!	 %�	 , !/��	 / �!	 % ,�%���!	 $��	 �7/ ��D���	 $�	 !�%��� ��	 %�<�,�%��	 ���!�	
��!���	W	,��	�7/ ��D���	� ��	!�,���	��������������	,�!	�%%��	, �/ !����	$��	/! / ���� ��	
��!	%&���������	$�	%�	!�%��� �	��	��!	%��	��!���	�!+�������	+!F,�	)	%&�//! ,��	/�!	��!����!�	W		

• %�	 ��%�,�� �	 ��	 %&����!/!����� �	 ��	 , ���<��	 $��	 �7/ ��D���	 $�	 !�%��� �	 / �!	 ��!�,��!	 ��	
� $D%�	, �,�/���%	��	� 7��	$&���	����!��,�	$�	� $�%����� �	W	

• %�	/! 6�,�� �	$�	, �/%��	$�	��!���	!�%���	/ �!	%&�$������,��� �	$�	� �#���<	/��! ��	)	/�!��!	
$�	%�	%�,��!�	$��	, ���<���	, �������	,��	, �/%��	$�	��!����		

���	 ��!����!�	 +���!�����	 � ��	 ��!��	 $�	 �!�#��<	 $�	 %��+��������	 ��!	 %��	 !�%��� ��	
$&�7/�! �7���	 ��	 $�	 ��! �7����	 �% !�	 ���	 %��	 ��!����!�	 �/�,�������	 � ��	 $������	 )	 %&��$�	 $�	
/��! ��	 �! �#��	 /�!	 %&���%������!	 )	 /�!��!	 $�	 %&���$�	 $��	 , ���<���	 $�	 , � ,,�!!��,�	 $�	 ��!���	 ��	
!�%��� �	 .��+�	 @�2�?�50�	 ��	 ������	 %�	 $���!,��	 /!�# ��	 $�	 �!�#��%%�!	 ��!	 $��	 ��<���	 ��,��������	 $���	
%�����%�	  �	 �&�����$	 )	 �! �#�!	 $��	 /��� �D���	 %��+���������	 �7/�����	A	 .�0	 $��	 ����!�,�� ��	
�/�,�������	 ���!�	 %��	  '6���	 $�	 $ �����	 ���	 ��	 �!�$������	 /�!	 $��	 �7/��	 $�	 !�%��� �	 /! /!��	 )	 ,�	
, !/��	W	 .'0	$��	���+��	�/�,�������	��	, !/���	���	��<���	%�	����	$�	��!���	/ %7���������	��	�����	
���	 /�!�������	 $�	 �! �#�!	 $��	 ��!����!�	 �/�,�������	 $�	 !�%��� ��	 +���!������	 1��	 /��� �D���	
6���������	%�	/����	$�	����	��	/ ���	$�	��!����!��	

�+�)��	
�	����� �+''+#��$+��

I�'$
��$+�	

!��0�����	
�) #$7$0���

�+
�'��	
�	

+!�$��

�+�)'��	
�	���!��	
$����	
�	'�	�'$
��$+�	

�	'�	&���	- � �$0��

��+<�#�$+�	
��	
#+�)'��	
�	���!��

�+�)'��	
�	���!��	
)+��	'�	��'��$+�	�

��+)+�$�$+�	
�	
!��0�����	
#��
$
���

�+�)��	
�	����� �+''+#��$+��

I�'$
��$+�	

!��0�����	
�) #$7$0���

�+
�'��	
�	

+!�$��

�+�)'��	
�	���!��	
$����	
�	'�	�'$
��$+�	

�	'�	&���	- � �$0��

��+<�#�$+�	
��	
#+�)'��	
�	���!��

�+�)'��	
�	���!��	
)+��	'�	��'��$+�	�

��+)+�$�$+�	
�	
!��0�����	
#��
$
���

	

9$-���	38"8%81	A	! ,�����	,7,%����	$&�$������,��� �	$�	��!����!�	�/�,�������	

 �!	 ��,�%���!	 %�	 � $�%����� ��	 1�����
�	 /�!���	 �������	 $�	 !�/!��$!�	 %��	 �7/ ��D���	 $�	
!�%��� ��	%�<�,�%��	��	, ���<��	+!F,�	)	���	����!��,�	$&��!�,���������	$�	� $D%�	, �,�/���%�	*���	
��	#�!�� �	������%��	,�	� $�%�	/�!�������	$�	, �/%���!	$��	� $D%��	$�	%�	���� $�	��\�	��	/����+�	
$�	 %�	 !�%��� �	 %�<�,�%�	 )	 ���	 !�%��� �	 , �,�/���%%�	 , �,�!��	 $��<	 , �,�/��	 ��	 /%���	  �!	 ��	 $��	
, �,�/��	 , �,�!����	  �	 /!��$	 ��	 , �/��	 ��	 /%�,�	 $���	 %�	 � $D%�	 �<������	 ��	 %��	 !�%��� ��	 ��&�%	
���!������	$�6)	�#�,	$&���!��	, �,�/���	���	!�%��� �	, �,�/���%%�	�&���	�6 ����	���	��	�%%�	/�!���	$�	
����<	$�����!	%�	, �,�/�	$�	����D!�	, ��!����	�#�,	%��	, �,�/��	���	%��	� ��	$�!�,������	��� ,���	
��	�#�,	%& '6�,���	/ �!	%����%	 %�	� $D%�	���	, �J��	��	/�!� ���	,��!+��	$�	%�	� $�%����� �	$ ���	
�����	)	%&��$�,�	%��+��������	���	/�!�����,�	�����������	

��	$�,��� �	$&����+!�!	���	!�%��� �	, �,�/���%%�	$���	��	� $D%�	)	/�!��!	$�	%& '��!#��� �	��	
, !/��	$&���	!�%��� �	%�<�,�%�	��	/���	H�!�	/!���	$�!�,�������	��	, �/%�<���	$�	%�	$�,��� �	���	$��	
������	)	%&����! +������	$�	, !/��	��&)	%�	$�����,�	���	��/�!�	%�	, !/��	$�	%&�//%�,��� �	#�����	 �!	
'���	 , �/!��$!�	 %�	 ����!�	 $�	 ,����	 $�,��� ��	 $�, �/ � ���%�	 ��	 � �,�� �	 $��	 , ���<����	 /�!� ��	
, ��!�$�,� �!���	���	/��#���	H�!�	/!��	��	, �/���	��	�����	�%	�&�+��	$�	��%�!��	���	#�������	!�$��!�	%��	
,���,��	$�	, ���!#�!	���	!�%��� �	 '��!#���	�	��+��%�	$����!��,��	.��+�	@�2�?�@0	%&�	�	���	,&����)�
$�!�	%�	/�!���	 �	%�	/�!�+!�/��	��+% '���	%& ,,�!!��,��	%�	�����	�����%	�%%�	�//�!������	��	%�	������	
���	!�+! �/�	$����!����	��<����	��	��<��	���	��// ��	� � +D��	��	, ��!����	,�	���	%�	$���!���	$�	
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, !/���	����	%���	%&���	� ����	�&����
���
�		#����	��	!�6 ���!	, ���	��%�!�	/!�+��������	, �'���	)	%�	
, ��!�����	$�	, ���!#�!	%�	������	��	$�	� $D%��	

��%��� �	
��������	$���	
� �	�� �,�

��<��

, !/��
 ���	$�	#��	
$E���%����� �	
$�	� $D%�

1 ��!��,�	
$�	� $D%�

2

3
?

��%��� �	
��������	$���	
� �	�� �,�

��<����<��

, !/��
 ���	$�	#��	
$E���%����� �	
$�	� $D%�

1 ��!��,�	
$�	� $D%�

22

33
??

	
9$-���	38"8%83	A	��#���<	$&����!/!����� �	$&���	�7/ ��D��	$�	!�%��� �	

!�����������	 / �!	 $�,�$�!	 $�	 !�����!	  �	 � �	 ���	 !�%��� �	 , �,�/���%%�	 )	 /�!��!	 $&���	
/! / ���� �	�! �#��	/�!	/! 6�,�� �	$�	��!����!�	1�����
�	 !�����	%�	, +����,���	��	%��	� �!�������	
%�	 , ���<��	 $&����!/!����� ��	1�	 , ���<��	 , !!��/ �$	 .�0	 )	 %&����	 , �!���	 $�	� $D%�	 ���	 �&�%	 �<����	
$�6)�	)	%�	/%�,�	$�	, �,�/�	$���	%�	���!�!,���	$��	, �,�/��	��	.��0	��<	/�!����	, �������	%�	!�%��� �	
%�<�,�%�	, !!��/ �$���	��	��!����!�	��	� $D%�	���	/!������	$�	����D!�	)	�//%����!	%�	/!��,�/�	$�	
$����!��,���� �	� � +D��	$�	, �,�/�	.��,��� ���	2KK50�	��	, �,�/�	���$��	$ ��	/ ���$�!	��	�!���	
, ����	�#�,	� �	/D!��	��	���!�	�#�,	���	�!D!��	��	��	� ���	��	�!���	%�	$����!��,����	$�	� �	/D!�	��	
$&���!��	$�	���	�!D!���	 �!	,�%��	%�	, �,�/�	���	/!������	�#�,	���	�!D!��	��	� �	/D!�	��% �	%�	�7/�	$�	
!�%��� �	���$��	$���	%&����!��,�	/!��,�/�%�	$�	/! ,�����	$&��!�,���������	.��+�	@�2�?�R0�		

	

�

9$-���	38"8%8(	A	1�����
�	A	#�%�$��� �	$&���	!�%��� �	$���	%�	, ���<��	$�	� $D%�	

��	���H�!�	/!������	�����	$&���!��	, �,�/��	,��$�$���	)	H�!�	$��	��%�	$�	,�	, �,�/�	/ �!	,����	
!�%��� �	A	,�	� ��	%��	�7/ ��D���	�! �#���	/ �!	,�	��!��	��	,����	!�%��� �	/�!	1�����
�	.%����	��	'��	
)	$! ���	��!	%�	��+�!�	@�2�?�R0�	��	, +����,���	, ���%��	���	)	���	,��	/! / ���� ��	/ �!	%��	#�%�$�!	 �	
%��	 !�6���!�	 ,�	 ���	 , �$���	 )	 $�����!	 $��	 !�%��� ��	  �	$�	� �#���<	 , �,�/���	 �%	 / �!����	 �������	 %�	
��!�,��!��� �	$�	� $D%�	)	/�!��!	$&��	���!�	, �,�/��	 �	/�!	%&���$�	$&��	���!�	�7/�	$�	!�%��� ��	��	
� $D%�	/���	�����	H�!�	��!�,��	$�	, �,�/��	��	$�	!�%��� ��	� �	�! �#��	/�!	1�����
��	



	 	 1��/��!�	@	A	*��	��<���	��<	 �� % +����	$��	 �� % +���	��<	��<���	

	 2NK	

6.1.3.5  Contributions et évaluation 

���	$��	 !�+���%����	��������%%��	$�	1�����
�	���	$�	, �#!�!	 %�	/! ,�����	$�	� $�%����� �	
$�/���	%&���%7��	$�	��<���	��,�������	6����&)	%&����+!��� �	$���	��	� $D%�	$��	, ��������,��	��!���	
$�	,��	��<����	��	������	��	2KK>�	%��	�!�#��<	$�	�!��������	��� �������	$��	%��+���	��	$&��+����!��	
$��	, ��������,��	�������	 � !������	$�, �/%���	*&��	,L���	 �	 �! �#�	 %��	�7��D���	$&�<�!�,�� �	$�	
��!���	  �	 $&��$�	 )	 %&�<�!�,�� �	 $�	 !�%��� ��	 *&��	 ���!�	 ,L���	  �	 $��/ ��	 $�	 /%������ !���	  �	 $�	
%��+�+��	$�	� $�%����� �	$�	!�����<	, �,�/���%��	
!	%�	����	$�	#���!	���	�//%�,��� �	����%����	 '%�+�	
)	����<	 ����+!�!	,��	$��<	, �/ �������	 )	 ����,�/�!	 %�	 ����	���	 %��	 !���%����	��!#���	$���	 %�	,�$!�	
$&���	 � $�%����� �	 $D�	 %&���%7��	 $�	 ��<����	 ���	 , ��!�'��� ��	 $�	 1�����
�	 � ��	 $ �,	 ������	
$& !$!�	� �$������%	���	/!������	A	

20 1�/���%���!	$��	!���%����	��	%��+��������	��!	%��	!�%��� ��	$&�7/�! �7���	��	$�	��! �7���	$���	
���	'���	$�	��!����!�	+���!������	�//%�,�'%��	��!	� ��	, !/���	

30 ! / ��!	��	%��+�+�	���/%�	/ �!	%&�</!���� �	$��	��!����!��	)	'���	$&�</!���� ��	!�+�%�D!���	

?0 � �!��!	��	��// !�	, �����	��	/! ,�����	$�	!�/�!�+�	$�	!�%��� ��	, �,�/���%%��	)	/�!��!	$�	%�	
/! 6�,�� �	$�	/��! ��	��!	$��	��<���	

!��0�����	��+� �	���	'�	#+�)��	��#��$0��	
�	���	 �� #$�	 ��+
8	

Y irradi(é|és|ée|ées) DANS X "	 "5"	
X équip(é|ée|és|ées) (2*MOTS) DE Y "	 "%2	
(stockages?|piégeages?|remplissages?|pénétrations?|introductions?) 
(1*MOTS) DE Y DANS X 

G45%	 ""2	

(traces?|masses?) (3*MOTS) DE Y DANS X "	 /G	
(transit|passage|mise en place) (2*MOTS) DE Y DANS X "	 52	
DE Y (stock(é|ée|és|ées)|piég(é...)| 
rempl(i|...)|introdui(t|...)) (2*MOTS) DANS X 

G4/,	 3(	

Y ETRE (2*MOTS) (stock(é|ée|és|ées)|piég(é|... 
)|rempl(i...)|introdui(t|...)) (2*MOTS) DANS X 

G4/1	 21	

X (enrich(i|is|ie|ies)|contamin(é..)) (5*MOTS) en Y G455	 ,5	
(stocker|piéger|remplir|pénétrer|introduire) (2*MOTS) ARTICLE Y DANS X G452	 ,1	
(enrichissements?|contaminations?|teneur) DE X en Y G45	 ,%	
(transférer|décharger) (1*MOTS) ARTICLE_DEFINI Y DANS X "	 2	
Y se dépose (3*MOTS) sur X "	 ,	

��&'�	38"8%81	A	��!����!�	�/�,�������	��	, !/��	$�	1���	��	/!�,��� �	��$����	%�	� �'!�	$�	/�!����	#�%�$��	
�! �#���	/�!	!�// !�	��	� �'!�	$�	/�!����	!�� �!����	./! $�,��#���0�	

1�����
�	 �	 ���	 �//%����	 ��!	 %�	 , !/��	 ��<�	 �����'%�	 $�	 ��,���	 $�	 !�� �!	 $&�</�!���,�	
���'%���	 $���	 %�	 ,�$!�	 $�	 /! 6��	 ��/�!� ���<	 ��	 1���	 1�	 /!����!	 /! 6��	 �	 ���	 %�	 ��// !�	 )	 %�	
$������� �	$�	%�	'���	$�	��!����!�	+���!������	���	, ������	/!D�	$�	2K4	��!����!��	*��	��!����!�	
�/�,�������	  ��	 ���	 �! �#���	 , ���	 ,��<	 /!�������	 $���	 %�	 ��'%�	@�2�?�5	 / �!	 %�	 !�%��� �	 $�	
��! �7���	 ., �/ ���� �0�	 ���!	 /�!�����,�	 �	 ���	 �#�%���	 ��	 6�+����	 $�	 %�	 #�%�$���	 $��	 /�!����	
!�� �!�����		

	

���0����	 ��#�8	+��'	 ��#�8	 #�$�	 ������	
�	
#+����$����	

������	
��$���$��$���	

��)+��!$�	&���	- � �$0��	 ,4/M 	 "45M 	 345M 	 /43M 	

� �+��!$�	&���	- � �$0��	 14/M 	 "45M 	 24/M 	 ,4,M 	

��)+��!$�	��+� �	 G43M 	 	 	

� �+��!$�	��+� �	 "4"M 	 	 	

��'��$+��	�) #$7$0���	��+� �	 G4(M 	 	 	

��&'�	38"8%83	A	/!�,��� �	.��	s0	$��	�7/��	$�	��!����!	��!	%��	$����!����	, !/��	$�	1��	

��	, !/��	$�	1��	�����	, �/ ��	$�	��<���	��,�������	$�	����!��	$����!������	�%	�	���	$�, �/�	
��	� ���, !/���	,�	���	�	/�!���	$�	�����!	%�	/�!�����,�	$��	��!����!�	��	� �,�� �	$�	�7/�	$�	��<���	
�%	 ��	 !��� !�	 ���	 +!��$�	 #�!��'�%����	 ,�����	 , !/��	 , �������	 /%��	  �	 � ���	 $�	 !�%��� ��	
���!�!,������	 .��'%�	 @�2�?�@0�	
�	 !���!���	 %�	+!��$	 ����!H�	 $�	$�����!	 $��	��!����!�	 �/�,��������	
���	/�!�������	$&��+�����!	%�	� �'!�	$�	!�%��� ��	/�!��������	�! �#����	
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1�����
�	�	����	%& '6��	$&���	� �#�%%�	�</�!�������� �	/�!	����%��	"!�'�!	��!	��	, !/��	$�	
$ ,������	 !�%�����	 )	 $��	 ���%7���	 �, � ������	 ��	 �, % +�����	 %����	 )	 %&���!+��	 ��,%���!��	 /! 6��	
�����	��	%���	�#�,	�*��	1�	�!�#��%	�	� ��!�	%&����!H�	$�	%&�//! ,���	��	/�!��,�%��!	$�	%�	/ ���'�%���	
$�	����!�	 ��	 / ���	 $�	 � �#���<	 ��!����!��	 �%	 �	 �+�%�����	 ����	 !��� !��!	 %�	 ���'%�	 / !��'�%���	 $�	
% +�,��%�	���	$�/��$	$�	%&�����%%��� �	$&��	+���� ����!�	$�	�*	 '6��	�!D�	% �!$�	��������		

���	 ���!�	 !���!�,�� �	 )	 %&���%����� �	 $�	 1�����
�	 ���	 %�	 ���#���	 ��,��O������	 $��	
$����!�����	�F,����	%&���%������!	$�#���	/!��$!�	��	,��!+�	%�	����	)	6 �!	$��	��,���!�	$�	��!����!�	)	
/�!��!	 $�	 %�	 '���	 +���!����	 /���	 %��,�!	 %�	 /! 6�,�� �	 �#���	 $&���%���!	 %&����!��,�	$�	#�%�$��� �	$��	
�7/ ��D����	 �&����+!��� �	 $��	 !�%��� ��	 $���	 ��	 � $D%�	 , �,�/���%	 , !!��/ �$	 )	 ���	 ���!�	
�//%�,��� �	 ��$�/��$�����	 1����	 �!,����,��!�	 , !!��/ �$	 )	 ,�%%�	 $&��	 /! � �7/�	 $ ��	 ,�����	
� �,�� ���%���	�	���	����	��	/ ���	��/�!������	���	� ��	#�%�$��	%��	,� �<	!�������	��	��#�! �������	
/%��	 � � +D���	 ��,�%�����	 %&�,,D�	 )	 ,��	 � �,�� ���%����	 ��	 ��<	 $����!����	 !���%����	 $�/���	 ���	
����!��,�	�������	��!���	/!���!�'%��		

���	 �#�%���� ��	 $�	 1�����
�	  ��	 � ��!�	 ���	 %�	 � �� �	 $�	 ��!����!	  �	 $�	 /��! �	 $�	
!�,��!,��	 /���	 H�!�	 �!D�	 %�!+��	 ��	 , �$��!�	 )	 $�����!	 $��	 � !���	 �!D�	 ���/%��	  �	 �!D�	 �%�' !����	
1�����
�	�	���	���%���	/�!� ��	/ �!	!�,��!,��!	$��<	� ��	, � ,,�!!����	$���	��	���H�!�	$ ����	 �	
$&���!��	 ��� !���� ��	 ���	 ��	 , !!��/ �$���	 /��	 )	 $��	 !�%��� ��	 %�<�,�%���	 *���	 � ��	 ,��	 ,���	 ��	
, �, !$��,��!	 ��!���	 ���	 /%��	 �//! /!���	 *�	 /%���	 ��	 , �, !$��,��!	 /!������	 ���	 /�!���	 $��	
� �,�� ��	!�������	/ �!	%�	!�,��!,��	$�	!�%��� ��	A	%�	$������� �	��	%�	/! 6�,�� �	$�	/��! ���		

������	1�����
�	�	���	$�����	/ �!	%�	�!��J����	
!	%�	� �'!�	,! ������	$�	��<���	$��/ ��'%��	
��	 ��+%���	 � ��	 ������	 ���	 %�	 # % ���	 $�	 , �/�!�!	 ,��	 �!�#��<	 )	 $&���!��	 ��	��#���	 ����!���� ��%	
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6.1.3.7  Apport de l’analyse distributionnelle et des approches statistiques 
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$�	%&���%7��	$��	$���!�'��� ��0	%��	/%��	/! ,����	%��	!�%��� ��	$�	, �/ ���� ��	���!�	� ��	.!�%��� ��	
�H��	��	�</���� �0�	
�	/���	�����	�' ���!	)	%�	, �������� �	$�	$��<	�7/��	$�	,%����	A	

�	%&��	/�!�	$��	, �/%��	$�	� ��	.�<�	A	S	����%%���	T	t	S	/%����� !��	T0	��	�' ����	)	$��	+! �/��	
$�	� ����</���� ��	!�����'%��	/�!	%��	�H���	!�/�!���	.�<�	A	S	' ���	T	��	S	'�%���	T	!�����'%��	/�!	
S	*���1�����	T0�	

�	 %&���!�	 /�!�	 $��	 �H���	 �����	 !�/�!���	 .�<�	A	 S	� �!��!	T�	 %����H��	 $�, �/ ��	 ��	
S	� �!��!g
�8	T�	S	� �!��!g��8	T	��	S	� �!��!	/�!	T0�	��	�' ����	)	$��	,%�����	$�	� ����</���� ��	
!�����'%���	 /�!	 %��	 , �/%��	 $�	 � ��	 $�	 $�/�!�	 .�<�	A	 S	/ ���� �	T�	 S	' ���	T�	 S	��!#�,�	T�	
S	% ,�%����� �	T�	 S	!���!��,�	T�	 S	��� !���� �	T�	 S	��#���	T�	 !�����'%��	 /�!	 S	�����"�	 t	
*
����	T0�	

*���	 %&�$��%�	  �	 /���	 �//! � �$�!	 %�	 � $�%����� �	 �����	  '�����	 6����&)	 !�����'%�!	 ,��	
!���%����	 ��	 $��	 ��!�,��!��	 $�	 �7/�	 S	1%����	 $�	��8���	-	�����	-	1%�����	$&
�8���	T	 �	$�	
�7/�	S	1%����	 $&
�8���	-	�����	�����	-	1%����	 $�	��8�����+����	T�	����	,����	$���!,��	
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��// ��	��	�!�#��%	% �+	��	/!�,��	�#���	$&�' ���!	)	$��	!�+! �/������	$�	��6����
'6���	��� �!	$&��	
�H��	��!'��	$�	�7/�	A	.1 !/��	1��0	

	

��<��	F	 �&<��	L�

�7��D��	�!+ �	
����� �	
��� !����	

����������	

� %,��	

,���	
�,��#���	$��	'�����<		
��,%�� ���!��	
��#���	$��	�%��#��	
��%����		

 �	 )	 $��	 !�+! �/������	 $�	 ��!'���
'6���	 ��� �!	 $&��	 �H��	 ��6���	 $�	 �7/�	 A	 .1 !/��	
1�*
�0	

��<���	 ��&��	 +&<���	
�������	 � ��	

1���!�	$�	��%���!#��%%��,�	
�!� ����	���%������	�������	
� ��	

�������	 � ��	

�7��D��	$&�%�!��	

�������	 ��,�$���	

&*	E��
�	
��	!��0�����	
�	��'��$+��	

 �!	 ��!�,��!	 ,��	 ,%�����	 ������������	  �	 /���	 $�+�+�!	 $��	 ��!����!�	 $�	 !�%��� ��	 ��	
, �'�����	%&�</% ����� �	$��	!���%����	$�	�]���\	 .��	/�!��,�%��!	 %�	� �� �	$�	, ���<��	/�!��+�0	��	
%&���%����� �	$�	]�;:��	 �!	$��	�7���+���	� �����<�	,��	, ���<���	, !!��/ �$���	)	$��	+! �/��	
� �����<	 �	#�!'��<	/ �!	%�����%�	/%�����!�	$�	,��	�7���+���	6 ����	%�	�H��	!L%�	., �/%������	
��6��	  �	  '6��0�	 �!	 �<��/%��	 $���	 %�	 , !/��	 ��!!��	 S	"%�����	T	 ��	 S	 %7��!	T	 /�!��+���	 �! ��	
, ���<���	 $ ��	 ��	 ���%	 ���	 #�!'�%	 .�g��7g! /0	 ��	 , !!��/ �$	 '���	 )	 ��	 ��!����!	 $�	 !�%��� �	
���!�!,������	

�!��	 %��	 , ���<���	 �! �#���	 ��	 +���!�%	 /��	 � �'!��<	 $���	 $��	 , !/��	 ����! +D���	 ����	
!�,���	$���	%��	, !/��	$�$�,�������	 � ��	��	, !!��/ �$���	/��	)	$��	!�%��� ��	���!�	, �,�/���	����	
,�%�	���	/�!������	/ �!	'���, �/	$&���!�	��<�	��	#�!'�	/�# �	$��	, ���<���	���	��	' �	,��$�$��	)	
���!�	/�!���	$�	��!����!�	� !���&��	��!����!	$�	!�%��� �	/���	�����	H�!�	���	��	� !��	)	/�!��!	$&��	
#�!'�	 ��	 $��	 !L%��	 $��	 ��!���	 !�%����	 ��	 /! 6�,�� �	 ��	 , !/��	 �#�,	 ]�;:�	 /�!���	 $�	 $�+�+�!	
$E���!��	, �/%��	$�	, �,�/��	!�%����	�& '��!#��� �	$��	���!��	, ���<���	�����	�! �#��	/���	, �$��!�	)	
������!	%�	��!����!�	

#*	��$'$���$+�	
��	I��&��*��))+���	��	����#�����*��))+���	

1��	 ��!�,��!���	 ����$	 �%%��	 ���! $������	 $��	 #�!'��	 ��/ !�����	 $�	 $ �����	 ., ���	
S	$�,%��,��!	T�	S	$�����$�!	T	M 	$�	, !/��	1�*
�0�	� ��	$�	�7/�	S	/�!����!�	$�	T�	S	�%	# ��	������	
$�	T�	 S	$�	 ��J �	 )	T�	 S	���	 ��	 ����!�	 $�	T�	 S	,��!+�	 $�	T�	 �%%��	 � ��	 �!D�	 !�/!��������#��	 $��	
��!�,��!��	/! /!��	��<	, !/��	$�	�����	$&���!�/!����	A	�%%��	��!#���	)	���! $��!�	$��	!�$�,���	.� ��	
 �	��!'��0	���	$�,!�#���	.�#�,	%��!�	�!+������0	%��	$����!�����	�,�� ��	/! /!��	��	$ �����	���$��	
��	��<	 ��,�������	���%������	 �!	 %��	 !�/�!�!�	���	�� !,�	,%�������	���	$�	!�/�!�!	%��	#�!'��	��	%��	
$�#�!'��<	$&�,�� �	���! $����	/�!	S	/�!����!�	.$�0T	 �	��	S	����!�!	T�	��������	%�	/! 6�,�� �	$�	,��	
$�#�!'��<	/�!���	 $�	 !�/�!�!	 $&���!��	 #�!'��	 ���! $�,���!��	 ��	 �����	 $�	 ������	������	 $�	 � �#���<	
��!���	!�/!����������	/��#���	H�!�	�6 ����	)	%�	��!��� % +���	

1����	���$�	� �%�+��	%&��/ !���,�	$�	%&�<�!�,�� �	$��	#�!'��	/ �!	%&���%7��	��!��� % +�����	
��	/�!��,�%��!	/ �!	!�/�!�!	$��	�,�� ��	��	$��	�,��#�����	

����������	
������������

��	
���

����������	
������������

��	
���

���������	
�

���������	
�

���������	
�



���� $��	��,��$�����	/ �!	%&�1	 	 ��	�������,�"�%%��	

	 25N	 	

6. 2 -  Méthodes et plates-formes pour construire des 
ressources terminologiques et ontologiques 

*���	 %�	, ��������	����!�%%�	$�	� �	 �!�#��%	��!	%��	�1��	6&��	$ �,	�' !$�	%�	, ���!�,�� �	)	
/�!��!	$�	 ��<���	$�	!��� �!,��	$�	�H��	�7/��	, �/ !����	 )	 %�	 � ��	���	$������ �	, �,�/���%%�	��	
���	 , �/ �����	 ��!��� % +�����	 ���	 ��!��� % +���	 ��	 %��	 �� % +���	��	 � ��	$��	 ,��	 /�!��,�%��!��	
*���	,�	,�$!��	%�	/����+�	$�	��<��	��	� $D%�	��// ��	$�	�&�//�7�!	��!	��	,�$!�	���� $ % +�����	
��	����	$����%	� ��	$�������	%&���%����� �	$��	% +�,��%�	$&���%7��	$�	��<����	����	�����	%��	�F,���	$�	
%&���%7����	%�	/!���	��	, �/��	$��	 '6�,����	$&���%����� �	$�	� $D%�	�����	���	%��	/! /!�����	���	$ ��	
#�!����!	 %�	 � $D%��	 *���	 ���	 �//! ,��	 $&��+����!��	 $��	 , ��������,���	 %�	 $������ �	
���� $ % +����	���	� �$������%��	�%%�	���	 ��$��� ,��'%�	$��	 ���%��	 % +�,��%�	��	 ��,�������	,� ����	
/ �!	�// !��!	��	��// !�	��	/! ,�����	$�	� $�%����� ��		

���������	%�	/! / ���� �	���� $ % +����	/ �!	%��	 �� % +���	/!�������	$���	,����	/�!����	��	
�&���	/��	/! /!��	�%%�	���	%�	�!���	$&�,���+��	�#�,	%��	, %%D+���	$�	+! �/�	����	��	/�!��,�%��!	��!	
%��	 �� % +���	!�+� ��%��	$�	��	��,��� ���	��	��!� ��	$&���	, %%�' !��� �	��! ���	�#�,	��	���' C	��	
��	�G�%���	$�	����	1����	���� $�	 ���D+!�	�����	� �!�	�</�!���,�	!�%���#�	)	 %�	 , ���!�,�� �	$��	
�1��	 �!	 !�// !�	 )	 "�*������	 %�	 % +�,��%	 ���������	 $�#�% //�	 ��	 ����	 #�	 ���$�%)	 $�	 %�	
��!�,��!��� �	 $�	 , �,�/���	 6����&)	 %�	 � !��%����� �	 $&���	  �� % +���	 �!	 !�// !�	 ��<	 �!�#��<	
�<�������	��	3444�	��������	#����	 !�/ �$!�	)	��	'�� ��	� �	 �!����	/�!	 %��	 ���%�	$�	, ���!�,�� �	
$& �� % +��	 ,%��������	A	 %�	 /!���	 ��	 , �/��	 $�	 %�	 $������ �	 ��!��� % +�����	 $�	 ,!��D!��	 $�	
� !��%����� �	 �� % +����	�����	���	%&�$�/���� �	$�	� $D%�	)	���	�F,��	/�!��,�%�D!��		

1����	/�!���	!�//�%%�	$ �,	%��	%������	$��	���� $��	��	% +�,��%�	$�	, ���!�,�� �	$& �� % +���	
�<������	 ��	 2KKK	 .j	 @�3�20	 ���	 %& �	 #���	 $�/����!	 �#�,	 ���������	 ���	 /!��,�/��	 ���	 � �$���	 %�	
���� $�	 /! / ���	 � ��	 �������	 /!�������	 .j	 @�3�30�	 ��	 ���������	 ��!	 %�	 /�!�	 $�	 %&����!/!����� �	
�������	 ��	 $��	 /!��,�/��	 $�	 ��!�,��!��� �	  �� % +�����	 ���	 ���/��	 $�	 %�	 ���� $�	 � ��	 �% !�	
$����%%���	 .j	 @�3�?0	 �����	 ���	 %�	 % +�,��%	 ��������	 .j	 @�3�N0	 ��	 � �%�+����	��	 , ��!�'��� �	$���	
%&�����'%�	$�	/! 6���	

6.2.1 Contexte 

6.2.1.1  Logiciels de construction d’ontologies 

������%������	 %�	 /! '%D��	 $�	 %�	 , ���!�,�� �	 $��	  �� % +���	 �	 ���	 �' !$�	 $���	 %E /�����	 $�	
��# !���!	 %��!	 !����%����� ��	 ���	 ���$��	 /�!	 $��	 ��� !����,�����	 �%	 �	 ���	 !�����	 )	 ��	 /! '%D��	
$E����! /�!�'�%����	$�	 %��+�+�	��	$�	 � !���	$E�,���+��	1E���	 �����	��E
�� %��+���	���� !��������	 %�	
/!����!	 ���%	$�$��	)	%�	, ���!�,�� �	��	)	%E�,���+�	$E �� % +����	���	 !�����	!����%����� ��	/�!	���� �	
��	 �<����� ��	 $E �� % +���	 �<��������	 $��/ ��'%��	 $���	 ���	 '�'%� ��D����	 ��	 ��� !���	 %E�</ !���� �	
$E �� % +���	 $���	 $����!����	 � !�����	 �%	 /�!���	 )	 ��	 ���%������!�	  �	 +! �/�	 $E���%������!��	 $�	
#����%���!	 $��	  �� % +���	 �<��������	 ��	 $�	 , ���!��!�	 ,  /�!���#�����	 $�	 � �#�%%��	  �� % +����	 �%	
�E�//���	 ��!	��	 %��+�+�	, �/���'%�	�#�,	 %�	 � !���	$E�,���+�	;���	,�	���	���	��// ��	����!�!	���	
��,�%���	$�	!����%����� �	$��	 �� % +����	/ �!	%����%	�%	 ��!�	$��	����!��,��	$�	������	��	$E !+������� �	
$��	�%������	$�	%E �� % +���	

[	 /�!��!	 $�2KK5�	 $���	 ,�	 �H��	 ��/!���	 � ���	 ���	 %�+���	 $�	 %��+�+��	 ��	 $E��#�! ��������	
���������	%�	,!���� �	$E �� % +���	�#�,	%�	�H��	+����	$�	/! / ���� ��	A	.�0	��	%��+�+�	� !��%	/%��	
 �	� ���	�</!�����	��	��	+���!�%	$E������	� ���	/�������	/ �!	!��%���!	$��	����!��,��	��E�%	���	/%��	
�</!�����	 W	.��0	$��	����!��,��	 �	�$����!�	/ �!	�,!�!�	/%��	��,�%�����	$��	, ��������,��	., �,�/���	
!�%��� ���	 �<� ����	 ��,��0	 ��% �	 %�	 %��+�+�	 W	 .���0	 $��	 � 7���	 $�	 #�!����!	 %E !+������� �	 $��	
, ��������,��	��	����	$�	%E �� % +��	A	#����%����� �	+!�/�����	$�	!�����	, �,�/���%	 �	$��	, �,�/��	
��	���!�!,���	W	+���� �	$��	%�����	/�!	�7/�	$E '6����	��,�	W	.�#0	$��	� 7���	/ �!	#�!����!	� !��%%�����	
%�	 $������� �	 $�	 %E �� % +��	 , �� !������	 )	 %�	 ����������	 $�	 %��+�+�	 A	 /�!	 ,%������,��� �	 $�	
, �,�/���	/�!	#�!���,��� �	$�	%E���,���	$��	, �,�/��	 �	$�	%�	, �/%���$�	$�	� $D%��	
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��	/%�/�!�	$�	,��	�$����!�	� ��	�,,����'%��	/�'%��������	��!	%�	C�'	��	� �	, ���!,��%�����	
1��	 % +�,��%�	/!������	/��	��	, �/��	 %�	$������ �	 ��!��� % +�����	 %&��� ,���� �	$&��	%�<����	��	
!�����	, �,�/���%	���	 , �������	 %& �� % +���	1��	 ���%�	��	/!� ,,�/���	 !�!�����	$�	 %�	����D!�	$�	
�! �#�!�	 �$�������!�	 $�,!�!�	 %��	 �%������	 ���	 $ �#���	 � !��!	 %�	� $D%�	 )	 , ���!��!��	��	 ���%�	 ��$�	
�// !���	 /���	 H�!�	 $&���%���!	 %�	 ��!�,��!�	 $�	 %& �� % +��	 , ���!����	 / �!	 +��$�!	 %�	 $������� �	
$&������,��	$�	, �,�/���	, ���	%�	/! / ��	%�	% +�,��%	1��	.���	��6���	2KK50�	*���	,����	/!���D!�	
+���!��� �	 $& ���%��	  �	 �! �#�	 
�� ���!��	 .�C�!� ��	 ��� ����	 2KKR0	 / �!	 %�	 %��+�+�	 
�� %��+���	
:�'
�� 	 .* ���+���	 2KK>0	 ��	$�����	 $�	 %��+�+�	
1��	 �	
�%�$	/ �!	 %��	 %��+�+��	
��	/���	
*���t
��	.��,�� ��!	�������	34420�		

 �!	 ��	 ����	 $�	 %E�!�	 �<��������	 # �!	 ."e��G��!�G	��� ����	 344N0�	��	 �#!�+�	���	 ���D+!�	��	
��#�����!�	 $��	  ���%�	 ��	 ���� $��	 / �!	 %�	 , ���!�,�� �	 $E �� % +���	 , �J��	 $���	 %�	 ,�$!�	 $�	
/%�����!�	/! 6���	��! /����	.
�� :�'�	��/�! �� �	�;����0�	

��	��	 � ,�%�����	 ��!	 %�	 !����%����� ��	,��	 ���%�	 ���'%���	����!�	$�	,L��	 %��	#!���	/! '%D���	
!�%�����	 )	 %�	 , ���!�,�� �	$E���	 �� % +���	�#���	$�	 ��# �!	 , �����	 %��	 � !��%���!�	 %�	 , +����,���	
$ ��	$E�' !$ �! �#�!	%��	' ��	, �,�/��	)	, ���!#�!	$���	%E �� % +��	��	%��!�	/! /!�����	 �	!�%��� ���	
��	,�%�	)	/�!��!	$��	���!������	�#�,	 %��	�</�!��	��	���%������!��	 ��	$�	����D!�	, �/%�������!��	/�!	
%E���$�	$�	$ ,�������	�%	$ ��	/ �# �!	#�!����!	��E�%�	 ��	$�	����	��	���'%������	��	, �������	��/!D�	
$��	���%������!�	 �	$��	�</�!��	$�	$ ������	������	�%	$ ��	/ �# �!	6�+�!	$�	%�	' ���	�$������ �	$�	
,����	  �� % +��	 )	 %E�//%�,��� �	 #�����	 
!	 %�	 ,� �<	 $��	 , �,�/��	 ��	 %��!	 $��,!�/�� �	 �E����,���	 ��	
��#���	$��	, ��������,���	��	� !��%����� �	�E���	�,�	$E��,���	��$��		
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/! '%D���	 /�!��,�%��!�	 , ���	 %�	 !�/!�������� �	 $��	 �<� ����	 %&�%�+������	  �	 %�	 ���� �	
$& �� % +����	  �	 %&�//!�������+�	 $�	 � �#�%%��	 , ��������,���	 ! ��+��3444	 .�!�$����� 7	 ��� ����	
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*�	.�!/�!�G	�������	
344?0	��	
�� �$��	.��!�	�������	34430	!�/ ����	��!	$��	/!��,�/��	���% +����	

6.2.1.2  Méthodes pour la construction d’ontologies 

���	���� $��	 $�	 , ���!�,�� �	 $E �� % +��	 /!�# ����	 ����,��#�����	 $�	/!��$!�	 ��	 ,��!+�	 %�	
�/�,���,��� �	$�	,�	� $D%�	�#���	��	� !��%����� ��	�%	��!���	��'�����<	$�	$!����!	��	��#�����!�	$��	
���� $��	$�	, ���!�,�� �	$& �� % +���	$��/ ��'%��	�#���	3444�	��	%�,���!	/���	, ���%��!	%& �#!�+�	
$�	 �7���D��	 $�	 ."e��G��!�G	 ��� ����	 344N0�	��	$&�����!�	 � �!�������	 $��	 !�/D!��	 / �!	����!	 %�	
�F,��	$&�$������,��� �	��	$�	��!�,��!��� �	$��	, �,�/���	*�	/%���	�!D�	/��	$�	,��	���� $��	���%�����	
%��	��<���	, ���	� �!,�	$�	, ��������,��	/!�#�%�+����		
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$��,��$����	.�/�,��%����� �	$�	,%�����	+���!�����0	 �	, �'�����	%��	$��<	�//! ,���	��!	%�	����!�	
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%��!�	/! /!�����	��	%��	, ��!������	��!	,��	/! /!������		
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�
"]	�E����!����	��<	 �� % +���	��	��#���	, �,�/���%	."e��G��!�G	
��� ����	 2KK>0�	 1����	 ���� $�	 $�����+��	 %��	 �F,���	 ��,�����!��	 )	 %& !+������� �	 $�	 %& �� % +��	 ��	
� �,�� �	 $��	 �%������	 $�	 � $D%�	 )	 �$�������!	., �,�/���	 !�%��� ��	 ���!�!,�������	 ���!��	 !�%��� ��	
'����!��	/���	������,��	��	!D+%��0�	��	/ ���	$�	$�/�!�	���	%&��#�����!�	$��	��!���	$�	$ �����	��	%��!	
$������� ��	 ��	 /��	 , ���	 ! ��+��	 %&��#�! �������	 ��� ,���	 :�'
*��	  ��!�	 ���	 ����!��,�	
/!��������	 %��	 , �,�/��	 ��	 %��!�	 /! /!�����	 � ��	 � !��	 $�	 ��'%���	 /���	 /�!�������	 $�	 �����!	 $��	
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������,��	 $�	 , �,�/��	 ��% �	 ,�	 � $D%��	 ��	 ���� $�	 ���	 %&�,,���	 ��!	 %�	 ���%���	 �7���<����	 $�	
� $D%�	, ���!���	/%��	���	��!	��	/�!�����,�	����������	/�!	!�// !�	)	%&���+�	/!�#�	$�	%& �� % +���		

[	 ,L��	 $�	 ,��	 �//! ,���	 /!�#�%�+����	 � ��	 %��	  '6�,����	 $&���%����� ��	 � ��	 %�	 � !��	 $�	
%& �� % +���	 $��	 �!�#��<	 ��� !�����	 �����	 $�	 %�	 /��% � /���	 ��	 � ��	 ����!! +��	 /%��	
� �$������%�����	 ��!	 ,�	 ���	 $�#���	 H�!�	 %��!	 , �����	 ��	 , �����	 %�	 $���!����!�	 ��	 ���� $�	

�� 1%���	."��!�� 	��	:�%�7�	34420�	�H��	��	�%%�	���	/!�������	, ���	���	���� $�	$�	#�%�$��� ��	
/���	 �&�//%����!	 �����	 ��	� ����	 $�	 %�	 , ���!�,�� �	 $&���	  �� % +���	�%%�	 � �!���	$��	 /! /!�����	
���	 $ �#���	 #�!����!	 %��	 , �,�/��	 ��	 %��!�	 !�%��� ���	 ��	 $��	 , ��!������	 ��!	 ,��	 /! /!�����	 ��	 %��!	
/!����,�	 �	� �	��!	$��	, �,�/��	!�%����	������	"�	;����%	�	!�/!��	%��	/!��,�/��	$&
�� 1%���	/ �!	
%��	 �//%����!	 ��	 /����	 $�	 , ���!�,�� �	 $& �� % +���	��	���� $�	
�� �/�,	��&�%	 /! / ��	 �#�,	 ��	
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/��	 %�	$������� �	$�	, �,�/���	��% �	,�	, �!����	 %�	����	��#���	$��	 �� % +���	+���!�����	/ �#���	
H�!�	!����%����	���	��$�	)	%�	, ���!�,�� �	���	6��������	$&������!	��	#�%�$�!	%��	,� �<	 �� % +�����	$�	
/%��	����	��#����	1��	$��<	���� $��	�&�//�����	��!	%�	� /	
�� % +7	*
�1�	.��� % 	�������	344?0�	

6.2.1.3  De l’interprétation à la normalisation 

�&���%7��	$��	!���%����	$��	% +�,��%�	$�	���	, ���	%��	�<�!�,���!�	$�	��!���	��	$�	!�%��� ��	
, !!��/ �$	)	��	/! ,�����	��
	���������
�		��	� �	$&�<�!�,�� �	 �	$�	����	��	6 �!	$�	, ��������,��	
���	��!�����	/!�������	��%%��	���%%��	$���	%��	��<����	1����	����!/!����� �	��	6�������	/�!	%�	������	$��	
��!���	.��	$�	%��!�	 ,,�!!��,��0	/�!	!�// !�	��<	, �,�/��	������	���	/�!	%�	��,������	$&�$ /��!	��	
/ ���	$�	#��	% ,�%	��	%��	��<	���+��	/ �!	$�,!�!�	$��	, �,�/���	!�����������	%�	$�/ ��%%�����	$��	
!���%����	$��	�<�!�,���!�	$�	��!���	��	/���	/!����$!�	, �$��!�	)	���	!�/!�������� �	S	����!�	T	$��	
, ��������,��	, �������	$���	%��	��<����	*�	/%���	�%	��	����	/��	����������	�//�%	)	���	, �/����,�	
��!	 %�	 %��+���	 1�	 $�/ ��%%�����	 ���	 ��$��� ,��'%�	 $&���	 ����!/!����� �	 ���	 /!��$	 ��	 , �/��	 %�	
, ���<��	$&���+�	$�	� $D%�	��	%&����	, �!���	$�	� �	, ������	�%	!�%D#�	$&���		����
���
�	�	��	����	
 P	%�	, �,�/��	!�/!������	��	$�� !�	$�	, ���<��	 P	�%	���	�$��������	���	���	!�$�,�� �	.� !���0	$�	,�	
���	���	 '��!#��	

�&���$�	$��	 ��!���	/���	 , �$��!�	 )	 $�����!	 $��	�%������	 $�	� $D%�	 , �,�/���%	 )	 /%�����!�	
��#���<	 A	$�	� �#���<	 ��!���	$���+����	$��	 , �,�/���	 $�	 � �#���<	, �,�/���	$��	 !�%��� ��	���!�	
, �,�/��	.���!�!,������	 �	���!��0�	$��	/! /!�����	$�	, �,�/��	 �	��, !�	$��	������,��	$�	, �,�/���	
$��	 �<� ���	  �	 $��	 , ��!������	 ��!	 %��	 !�%��� ���	 �&���%7���	 /!��$	 ��	 , �/��	 %&����	 , �!���	 $�	
� $D%��	%�	!�/!�������� �	$��	, ��������,��	��	%&���%����� �	/!�#��	$�	� $D%��	�</%�,���!	%��	,!��D!��	
$& !+������� �	!������	�	/ �!	'��	$&�#���!	���	%�	����D!�	$�	!�/!������!	%&��� !���� �	����!/!����	��	
!�%D#�	$&��	,� �<	�!'��!��!��	1��	,!��D!��	/!�,�����	/ �!�� �	,�����	, �,�/�	��	!�%��� �	�	���	$������	
�%�	��<���	��	��+�+�����	 �� % +����	���	����!�	���	, ��!��,�	+% '�%�	��	� $D%�	, ���!����	 �!	
��	"��!�� �	 ,��	 ��+�+�����	 ��	 �!�$���	 /�!	 ���	 � �,�� �	 $&����!/!����� �	 $��	 ��!���	 $�	 $ ������	
 �!	� ���	�%	�&�+��	6����	$�	��<�!	��	/ ���	$�	#���	

�&��!���+�	���� !����	$�	�!�#��<	��	/��% � /���	��!	%& �� % +��	/���	��	�,���,��	$�	%�	#��	��!	
%��	 ,%������,��� ��	 ��	 %��	 ���!�!,����	 �	 /�!���	 $�	 $�+�+�!	 $��	 /!��,�/��	 $�	 ��!�,��!��� ��	 1��	
/!��,�/��	 #�����	 )	 �</%�,���!	 %�	 ����D!�	 $ ��	 ���	 !��%���	 /���	 H�!�	 S	, �,�/���%����	T�	 ��!	 ���%�	
��/�,��	 $�	 ,����	 !��%���	  �	 #�	 ��	 � ,�%���!	 / �!	 ���	 %��	 , �,�/��	 $������	 � ����	 /�!�������	 $���	
%&�//%�,��� �	 #����	 .���$�!�	 2KK>0�	 1��	 /!��,�/��	 +��$���	 �+�%�����	 %�	 ����D!�	 $�	 $�����!	 $��	
/! /!������	$�	$�����!	��	$�	� !��%���!	%��	, �,�/��	."��!�� �	2KK>0�	*��<	+! �/��	$�	�!�#��<	$�	%�	
, ��������	 ����!���� ��%�	 ��	 � ��	 �!�$����	 /�!	 $��	 /! / ���� ��	 /!�������	A	 ,��<	 $�	��	"��!�� �	
!�%�#���	 $�	 %& �� % +��	 � !��%%�	 ."��!�� �	 2KK50�	 ��!	 %��	 �����/! /!�����	 $��	 !�%��� ��	
, �,�/���%%��	."��!�� 	��	:�%�7�	34420	��	,��<	$�	��	��,��� ��	��!	%��	 �� % +���	$����!�����%%��	
.��,��� ���	344N0�		
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�!�$��!�	/�!	���	$����!��,���� �	�</%�,���	��	��#���	, �,�/���%�	1�����	�����	$&��	� $D%�	���	�% !�	



	 	 1��/��!�	@	A	*��	��<���	��<	 �� % +����	$��	 �� % +���	��<	��<���	

	 25R	

$�,!���	/�!	,�	���	 %�	 !�//! ,��	��	,�	���	 %�	$����!��,��	$&���!��	������	# �������	1��	���%7����	���	
!�� �����	 )	�!��� ��	 ��	 !/�7!��	 $�' �,����	 ��!	 %& !+������� �	 .���!�!,�����0	 $��	 +��!��	��	 $��	
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� �!���	 ���	 %�,��!�	 ,!������	 .��,��� ���	 344N0�	 �%	 ��	 ��!�	 $��	 /! / ���� ��	���� $ % +�����	 / �!	
+��$�!	%&����!/!����� �	$�	��!���	��	%�	$������� �	$��	, �,�/��	$&���	 �� % +���	���	, �������	%�	,Z�!	
$�	 %�	 ���� $�	 ��1(
���	 .��,��� ���	 344N0�	 1����	 ���� $�	 /! / ��	 ��	 /�!��,�%��!	 ���	 /����	
��/ !�����	 $�	 � !��%����� �	 '����	 ��!	 ,��	 /!��,�/��	 $����!�����%��	 ���#��	 $&���	 � !��%����� �	 ��	
$&���	 /�!��� ���%����� ��	��	� !��%����� �	, �/ !��	$��<	��,�����	��,,����#��	A	

� ���	 !+������� �	+% '�%�	$��	, �,�/��	� ��	� !��	�!' !��,�����	�#�����	%��	�!��%%��	��	%&��!���+�	
��%��/%�	��	����	$�	!�����	����������	������� ���%	W	%��	, �,�/��	� ��	S	$������	T	��	������� �	W	

� ���	 ��!�,��!��� �	 % ,�%�	 '����	 ��!	 %��	 /!��,�/��	 $����!�����%��	 � ��	 , �,�/�	 !�6 ���	 $�#���	
/ ���$�!	$��	/ ����	, �����	��	$��	$����!��,��	�</%�,����	�#�,	� �	/D!�	��	���	�!D!���		

!�����������	 %�	 /%����� !��	$&��$�	 )	 %�	 , ���!�,�� �	$& �� % +���	*
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6.2.1.4  Sémantique textuelle, sémantique différentielle : nécessité de l’interprétation 

���%7��!	%�	, �����	$�	��<����	,&���	�����!	$&�,,�$�!	��	����	$�	,��	��<����	1�%�	��// ��	���	
���%7��	 �����������	 
!	 %��	 �//! ,���	 !�������	 ��	 %��	 % +�,��%�	 ���%����	 /��#���	 !��# 7�!	 )	
$����!�����	�����������	A	!���!�����%%��	+!������,�%��	%�<�,�%��	M 	��	������	,��,��	/! / ��	��	�7/�	
$����!���	$&���%7��	$�	, !/���	������	%�	����������	%�<�,�%�	!�/ ��	��!	%&���$�	$��	���+��	$��	� ��	
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��	 ��	 �!��������	 ��� �������	 $��	 %��+����	 1����	 ������ ��	 � �$������%�	 $�	 / ���	 $�	 #��	 $�	 %�	
%��+��������	$�	, !/���	���	%�!+�����	���$���	/�!	��	1 �$������	.1 �$�������	344?0�	���	, �!����	
���	 !���������	 %�	 , !/��	 , ���	  '6��	 $&���$�	 , !!��/ �$���	 )	 ���	 ����������	 ��<���%%��	 �%�	
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6.2.2 Modélisation d’ontologies à partir de textes : une méthode 

6.2.2.1  La méthode TERMINAE : principes et originalité 
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6.2.2.2  La méthode TERMINAE : étapes  
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, ���������	%�	$ ,�������� �	��,������	/ �!	�' ���!	)	���	� $�%����� �	� !��%%�	$�	$ ������	1&���	
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/!������	 $���	 %�	 , !/��	 ��	 , ���$�!��	 , ���	 ,�!�,��!��������	 $�	 $ ������	 �%�	 � ��	 �$��������	 ��	
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�E���$�	 %��+���������	�����	)	 %E��$�	$E ���%�	$�	����	,��!,��	)	$���!����!	%��	��!���	��	 %��	
!�%��� ��	 %�<�,�%��	 ���	 ��! ��	 �#�����%%�����	 � $�%�����	 ��	 ���� $�	 ��������	 !�, ����$�	
$&���%���!	 $��	 �<�!�,���!�	 $�	 ,��$�$���	 ��!����	$��	 �<�!�,���!�	 $�	 !�%��� ���	$��	 , �, !$��,��!�	 ��	
$��	 ���%�	$�	!�+! �/�����	, �,�/���%�	�%%�	���	��	�#���	%��	%������	)	%&���%����� �	$�	,��	$����!����	
�7/��	 $& ���%�	 $�	 ����D!�	 ��$�/��$����	A	 %�	 $�/ ��%%�����	 $�	 %��!�	 !���%�����	 � �#���	 �!D�	
# %������<�	���	�����$���<	��	$����,�%�	)	 !+�����!�	��	, ��!��!��	%&���%����� �	, �6 ����	$�	$����!����	
% +�,��%�	/�!����!���	$�	$��/ ��!	!�/�$�����	$�	/%�����!�	�%������	$&��� !���� �	��!	%��	��!���	��	
%��!	���+��	$�	����<	 %��	 ����!/!���!�	$�	 �& !�����!	#�!�	$��	, �,�/��	 ��/ !�����	$�	$ ������	���	
���!�	$����,�%��	)	!�, ����$�!	$��	% +�,��%�	���	%�	, �/����,�	%��+��������	!������	/ �!	%��	����!�	
��	Z�#!��	�!	�<��/%��	%��	�<�!�,���!�	$�	!�%��� �	��% �	���	�//! ,��	/�!	/��! ��	%�<�, ��7���<����	
��,��������	$�	' ����	, �/����,��	+!������,�%��	��	��	��# �!	���!�	��� !��������	

1&���	/ �!	,�%�	���	%�	���� $�	 !�����	#�!�	%�	,� �<	$& ���%�	���/%���	��<���%�	� ��	��� ,���	
$��	��$��	)	%�	, ���%���� �	��	)	%�	#�%�$��� �	$��	!���%�����	, ���	%��	�<�!�,���!�	$�	��!���	��\���	
��	�]���\�	 �	$��	!��� �!,���	, ���	%�	'���	$�	��!����!�	$���	1�����
��	1&���	�����	/ �!	,����	
!��� �	 ���	 %�	 % +�,��%	 ��// !�	 ��������	 /! / ��	 ,�	 �7/�	 $&����!��,�	 $�	 ��#�+��� �	 $���	 %��	
!���%����	$�	,��	�<�!�,���!�	��	$&��	�<�!�,���!	$�	!�%��� ��	����+!��	���+����		

�+�!�'$���$+�	

��	� !��%����� �	, ������	��	$��<	/�!����	A	 %�	/!���D!�	!����	$���	%�	$ �����	$�	�!��������	
%�<�,�%	 ��	 �</% ���	 %��	 $ �����	 !�������	 /�!	 %&���/�	 ����!���!�	W	 %�	 ��, �$�	 /�!���	 / !��	 ��!	
%&����!/!����� �	����������	��	 %�	��!�,��!��� �	$��	, �,�/��	��	$��	!�%��� ��	������������	��	, �!�	
$�	%�	� !��%����� ��	%�	�����	$�	$ �����	)	, ���$�!�!	���	/��	)	/��	!���!������	

���	��!���	��	%��	!�%��� ��	%�<�,�%��	$���!�����	)	%&��$�	$��	 ���%�	/!�,�$����	� ��	��� ,���	)	
%��!�	 ,,�!!��,��	$���	%�	, !/���	�!��	%&�����'%�	$��	��!���	��	!�%��� ��	%�<�,�%���	%�	, +����,���	
,� ����	,��<	$ ��	�%	#�	/ �!���#!�	%&���%7���	1�	� ��	%��	��!���	���	)	%�	� ��	 ��	$�	����	��	, !/��	��	
���	 /!��������	 ��	 ����!H�	 /�!	 !�// !�	 ��<	  '6�,����	 $�	 � $D%��	 ����	 �%	 ���$��	 ,�����	 �7���+��	
$&�/!D�	 ���	 , ���<���	 $& ,,�!!��,�	 ����	 $&��	$ ���!	 ���	 $������� �	 ��	 %��+�+�	����!�%	 ���	 !��$�	
, �/��	$�	, �����	$��	��<����	��	,��	$�	/ %7������	�%	$�,�$�	���%�	����	/�!��	,��<	/!������	$���	
%�	, !/��	� ��	)	!�����!	,�!	/�!�������	/ �!	%�	� $�%����� ��	

��	 $��<�D��	 ���/�	 $�	 %�	 � !��%����� �	 , ������	 )	 $�����!	 $��	 , �,�/��	 ��	 $��	 !�%��� ��	
�����������	)	/�!��!	$��	��!���	��	$��	!�%��� ��	%�<�,�%��	/!�,�$������	��	, +����,���	$ ��	��	$ ���!	
���	 $��,!�/�� �	 � !��%�����	 !�/!�����	 %��	 ����������	 $�	 , �,�/��	 ��	 $�	 !�%��� ��	 $�6)	 $��������	 ��	
/�!�������	 /�!	 !�// !�	 )	 %�	 �F,��	 / �!	 %����%%�	 %�	 � $D%�	 ���	 , ���!����	 �&����!/!����� �	 $�	 %�	
$��,!�/�� �	 ���	 , ��!�����	 /�!	 %�	 , !/��	 $ ��	 �%%�	 ���	 �����	 ��	 %&�//%�,��� ��	 1��	 $��,!�/�� ��	
�� !,���	���	��!�,��!��� �	$�	$ �����	� ��	� !��	$�	!�����	, �,�/���%�	� �	� !��%�	
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��	 /!�������	 ,��	 $��<	 ���/��	 � ��	 ��! �������	 �H%����	 %E���%������!	  !+�������	 %�	 /%��	 �L�	
/ ���'%�	 ���%����	 , �,�/��	 $���	 %E �� % +���	 1��	 , �,�/��	 � ��	 $���	 ,���!��<	 ^����	 43_�	 $E�' !$	
/�!,�	��E�%�	, !!��/ �$���	��<	��!���	���'%���	%��	/%��	/�!��������	�������	/�!,�	���	%E �� % +��	#�	
H�!�	 �%�' !��	 )	 /�!��!	 $E��<�	 ��	 � $�%����� �	 #�	 $�	 ��<��	 )	 %E �� % +���	 ����	 %�	 $������� �	 $E��	
, �,�/�	��	� �	����!�� �	$���	%E �� % +��	!��# ��	%E���%������!	)	���$��!	%E���+�	$�	��!���	/! ,���	��	
$ �,	��<	!���%����	$�	 %E���%7��	 %��+���������	�&���%7��	$��	 ��!���	/! ,���	$�	, �,�/�	���$��	/���	
, �$��!�	)	$�����!	$��	, �,�/��	���	 %��	 � ��	 !�%����	������	 %E���%������!	h��!�	 %�	 ��%h	$E��	, �,�/�	��	
�%�' !�	 %��	 ���!��	 ��� �!	 $�	 %���	 )	 /�!��!	 $��	 !�%��� ��	 � �	 ���!�!,������	 $���	 ��	 � �#�����	
�!���#�!��%	  �	 ��	 ���#���	 %��	 !�%��� ��	 ���!�!,������	 $���	 ��	 � �#�����	 #�!��,�%�	 ��	 )	 /���	
/%�����!�	!�����<	��$�/��$����	/��#���	H�!�	$�+�+���	���	��	!�6 �+����	/ �!	� !��!	%E �� % +���	

9+�!�'$���$+�	

��	 � !��%����� �	 , �/!��$	 %&�%�' !��� �	 ��	 %�	 #�%�$��� �	$�	 %�	 '���	 $�	 , ��������,���	*��	
 �� % +���	�<���������	+���!�%��	 �	/! ,���	$�	$ ������	 �	�H��	��	+% ����!��	/��#���	��,�%���!	%�	
$�, �/�	$��	, �,���	������	$�	%�	'���	$�	, ��������,���	,&���	)	$�!�	%��	/%��	+���!�%���	��	%�!+��	
� ���$ �������	 ��������	 %�	 , +����,���	 �!�$���	 %��	, �,�/��	��	 !�%��� ��	 �����������	/! #�����	$�	
%&���$�	%��+��������	��	, �,�/��	� !��%�	��	!L%��	$���	%�	%��+�+�	$�	%�	'���	$�	, ��������,���	/���	�%	
%��	 ���D!�	$���	 %�	� $D%��	1����	 ����!�� �	$��	, �,�/��	��	 !L%��	 ��!��� % +�����	��,������	/�!� ��	
���	!�����	��	������ �	$�	 %�	��!�,��!�	�<��������	,�!	�%%�	$ ��	/!��$!�	��	, �/��	 %�	, !!�,�� �	$�	
%&��!���+�	$��	,�!�,��!��������	.!L%��0	$��	, �,�/��	� !��%��	��	, +����,���	$ ��	� �#���	!�6 ���!	$��	
, �,�/��	 / �!	 ���%� !�!	 %�	 ��!�,��!��� �	 $�	 %�	 '����	 $��	 , �,�/��	 $�	 ��!�,��!��� ��	 � !�	 $�	
%&����!�� �	 $&��	 � �#���	 , �,�/��	 %& ���%	 ��// !�	 ����,���	 ���	 #�!���,��� �	 % ,�%��	 ���	 +�!�����	 %�	
, !!�,�� �	 �7���<����	 $�	 %�	 $��,!�/�� �	 �6 �����	 ���	 #�%�$��� �	 , �/%D��	 $�	 � $D%�	 $ ��	 H�!�	
!��%����	% !����	%�	'���	�������	��	����	���'%��	/ �!	#�!����!	%�	, ��!��,�	$�	� $D%��	

6.2.2.3  Contributions à TERMINAE 

��	0����$+�	
��	#+�)��	

1��	�!�#��<�	'�����,����	$&���	!��%�<� �	, �����	�#�,	��	1 �$�������	 ��	/�!���	$&������!	
,�	���	!�, �#!���	��	, !/��	$���	%�	, ���<��	$�	%�	, ���!�,�� �	$�	� $D%��	, �,�/���%��	8�	!�/!��$	
$ �,	%�	$������� �	��&�%%�	/! / ��	.1 �$�������	344N0	A		
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1����	$������� �	���	��	�#���	%�	'�� ��	$&�</%�,���!	$��	,�!�,��!��������	., ���	%�	���%%��	%�	
��6���	%��	�����!��	%�	$�#�!����	 �	%&� � +������	$��	$ ,������	%�	, �/ �����	%�	%��+��	���%�����	� �	
��#���	$�	, !!�,�� ��	%&����$��	$�	$ �����	, �#�!��	%�	+��!�	$��	$ ,�������	��,�0	���	$�%�������	,�	
���	/���	H�!�	��	, !/��	/ �!	��	/! 6��	��	���	���� $�	$ �����	��	������	 %��	� 7���	,� ����	/ �!	
%&���%7��!	������	���	 %�	 ����%���	$�	 %&���%7��	 !�������	 %�	 ,� �<	$��	$ ,������	 � !����	��	, !/��	
S	/�!������	T�	��	$���!,��	��!�	$&������	����<	!�/! $����	 �	�$�/���	)	��	���!�	, ���<��	���	%& �	
��!�	�</%�,���	%��	,�!�,��!��������	���	/�!�������	$�	$�,�$�!	$�	,����	#�%�$����	1����	$������� �	/ ��	
�����	 %�	 , �������� �	 $�	 , !/��	 , ���	 ��	 �F,��	 )	 /�!�	 ����D!�	 $���	 ���	 $���!,��	 , ���	
���������	��	� �%�+��	%&�6��������	��,�����!�	���!�	, !/��	��	 ���%�	$&���%7���	

*���	���������	/�!,�	���	%& �	�&����!����	)	$��	� $D%��	/ �!	$��	�F,���	��	$��	$ �������	
�/�,��������	%��	, !/��	� ��	,� ����	�#�,	%��	����!% ,����!�	$�	$ �����	, �,�!����	�%�	/��#���	H�!�	
$�	 /�����	 ���%%�	 /������	 %& �	 �&���%���	 /��	 $�	 ���� $�	 ������������	 ���	 !���%����	 $��	 % +�,��%�	
$&���%7��	 , ���	 �]���\	 ��	 1�����
�	 ��! ��	 /%��	  �	 � ���	 /�!�������	 ���#���	 %�	 ����!�	 $�	
, !/���	�!	�<��/%��	1�����
�	/! $���	/%��	$�	!���%����	��!	$��	��<���	/�$�+ +������	�,!���	�#�,	
���	 %��+��	+!������,�%�����	, !!�,���	�]���\	 !�����!�	$��	 ��<���	, �������	$��	 !�+�%�!�����	$��	
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� !���	!�/�����	��	��	/��	$�	!�$ �$��,��	� !����	%�	, !/��	��	/���	H�!�	� $�����	�%	/���	$ �,	H�!�	
��,�����!�	$�	,��!,��!	$��	�//! ,���	�%��!����#��	��	$&���!��	% +�,��%��		

1����	 ���%7��	 ��	 $���!���	 $�	 ,�!������	 �//! ,���	 �,���%%��	 �//%������	 %��	 ��,�������	
$&�//!�������+�	��� �������	��!	%��	��<����	��	/%�/�!�	$�	,��	�!�#��<	, ���$D!���	%�	, !/��	, ���	
$ ����	 ��/ ���	 �����%	 �%	 ����	 �&�$�/��!	 / �!	 ��	 ��!�!	 %�	 /%��	 $&��� !���� �	 / ���'%��	 *���	 ,����	
/�!�/�,��#��	 %�	:�'	/���	H�!�	��	, !/���	1�/��$����	����	$��/ ��!	$&��	����
��
	��!	%&��� !���� �	
!�,��!,���	 �	��!	%��	��<���	, �/ ����	%�	, !/���	�%	�&���	/��	!��%����	$�	$�+�+�!	$&��	�����'%�	�!D�	
����! +D��	$��	!�+�%�!����	��	$&�//!��$!�	)	/�!��!	$�	%)	$��	�%������	, �,�/���%��	* �,	,��	�!�#��<	
��	 !�//! ,����	 /%��	 $&���	 /! '%��������	 $&�<�!�,�� �	 $&��� !���� �	A	 %�	 �7��D��	 !�,��!,��	 $��	
��� !���� ��	/!�$��������	$ ��	 �	�	���'%�	%��	,�!�,��!��������	/�!	���	/!���D!�	���%7��	$�	, !/��	W	
$�	/%���	����%������	���%	��	� ��������'%�	$�	, !/��	���	�</% ����	

����	
����'���	
��	������	

��	 /! ,�����	 ,7,%����	 ���	 ����	 %��	 ���/��	 $&���%7��	 %��+��������	 ��	 %�	 � !��%����� �	
, !!��/ �$	/!����������	)	$��	�%%�!��!�� �!�	���!�	��<��	��	� $D%�	^����	4?_�	 �!	����<	+��$�!	%�	
����	��	Z�#!�	$�	%�	���� $��	6&��	�</%�,���	%�	/! +!���� �	$�	%�	, ���!�,�� �	$�	� $D%�	��% �	$��<	
$�!�,�� ��	A	

� �	� ���� �����)������	 ���	 /�!���	 $�	 !��$!�	 , �/��	 $�	 $��<	 �7/��	 $�	 �F,��	A	 $��	 �F,���	 $�	
�����
����	�	���	# ��	$�	��<��	��	� $D%��	%&��!�,���������	$�	� $D%�	�����	�% !�	 !�����	/�!	
%��	$ �����	.�%������	$�	��<���	 �	!���%����	$&���%7��	$�	��<���0	W	$��	�F,���	$�	$��
���	��	����	
$��	��<���	 �	$��	!���%����	$&���%7���	���	, !!��/ �$���	)	���	!�,��!,��	,�'%��	/ �!	������!	 �	
, �/%���!	$��	/�!����	�/�,�������	$�	� $D%��		

� ���� ����� ��� ��������� ��� ��
	� ��� �����	A	 %& !+������� �	 $�	 , �,�/��	 $���	 %�	 � $D%�	 /���	
�%��!����#�����	H�!�	�����	 $�	����D!�	 ����	��	��	 .�! �#�!	 $��	 , �,�/��	 /D!��	 $��	 , �,�/��	
�<�������	 /�!	 !�+! �/�����	 ��	 �'��!�,�� �	 $&�%������	 �/�,��������	 $&�<��/%���	 $&������,���	
��,�0�	 $�	����D!�	�����	��	��	 .$�����!	 $��	 , �,�/��	 ��%�	 /�!	 �/�,��%����� ��	 $�, �/ ���� �	 �	
!����������	$��	, �,�/��	�<�������0	 �	��, !�	,���!���+�	.���$��!	� ����	%��	!�%��� ��	, �,�!����	
��	, �,�/�	$ ���	���	$�#����	%�	,���!�	$�	%&���$�0�		

1��	 $������ ��	 $&���%7��	 � �%�+����	 %�	 $�#�!����	 $��	 �F,���	 ����,�����	 ������	 ���	 %��!	
, �/%�<����	$��	��<	$�#�!+��,��	 �	��	������	$�	/!�,��� ��	$��	� �!,��	$�	, ��������,��	��	$��	
 '6�,����	$�	� $�%����� ��	
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1��	�</�!���,��	$�	, ���!�,�� �	$& �� % +����	��	/�!��,�%��!	%�	/! 6��	������	 ��	/�!���	$�	
$�+�+�!	$��	�%������	���� $ % +�����	/ �!	����!	)	'���	%��	$��<	��,�����	$�	%�	� !��%����� �	A	%�	
��!�,��!��� �	$��	, �,�/��	/���	%&�//%�,��� �	$��	/!��,�/��	$�	$����!������� �	^����	4?_	��	^!�// !��
������	43_�		
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���	 A	 �%	 �&�+��	 $& !+�����!	 $��	 ���!�!,����	 % ,�%��	 ��� �!	 $��	
, �,�/��	�$���������	��	,��!,����	$��	, �,�/��	/%��	�/�,�������	.��%�0	 �	/%��	+���!�����	./D!��0	$��	
, �,�/��	 ,���!��<	W	 %�	 !�����	 �H����</���� �	 $�	 �]���\	 /���	 �,�	 H�!�	 /!�,���<�	 ��++�!���	 $��	
!�+! �/������	$�	��!���	��	,%�����	 �	$��	!�%��� ��	+���!������/�,������	���!�	��!���	, �/ ���	W	
1�����
�	/�!���	$�	, ���!��!	 �	�! �#�!	,��	!�%��� ��	/�!	%�	/! 6�,�� �	$�	/��! ��	/! /!��	)	%�	
!�%��� �	$�	���!�!,����	

?�	H������������������������������
�		��� ,���	)	,�����	, �,�/�	A	6�	/! / ��	$&�//�7�!	,����	
���/�	 ��!	 %&���$�	 $��	 #�!'��	 .���	 /��#���	 ��$����!	 $��	 !�%��� ��0�	 $��	 ��!���	 !�, ����	 , ���	
# ������	%&���%7��	$��	$���!�'��� ��	��	%�	!�����	�H����</���� �	$�	�]���\�	�����	���	%&����!/!����� �	
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�%	�&�#D!�	���	%��	�! ��	/!���D!��	���/��	$�	,����	/! +!���� �	$���	%& !+������� �	$�	, �,�/��	
� ��	$�� !����	,%��������	$���	%�	/%�/�!�	$��	�7��D���	S	$& �� % +7	%��!���+	T	.1����� �	344N0	��	
.����'�!+�!�	 344N0�	 �	 %&�����	 $��	 �F,���	 /!�,�$������	 %�	 � $D%�	 ���	 � �#���	 , �/ ��	 $�	 � ���
�����'%��	 � �	 � � +D����	 /��	 � �6 �!�	 !�%���	 ���!�	 ��<�	 !�$ �$����	  �	 ��, �/%����	 ��	
� !��%����� �	, ������	)	#�!����!	%�	� $D%�	��	� �,�� �	$�	,!��D!��	 �� % +������	�7���<�����	 �	$�	
, ��������,��	 $�	 $ ������	 *�	 � �#�%%��	 �F,���	 #�����	 �% !�	 )	 6�������!	 ���	 ,�����	 �%�����	 ���	
��,�����!�	��	����	$�	%& �� % +����	��&�%	���	/�!������	)	,��	��$! ��	��	$�����	, �� !������	)	%& '6��	
$�	� $�%����� ��	%�����!�	 / ����	 � ��	 )	, ��!L%�!	A	 .�0	���,���	$�	$������� �	W	 .'0	� � +������	$�	
/ ���	$�	#��	W	.,0	, ��!��,�	$��	$��,!�/�� ���	��������	��++D!�	%��	,!��D!��	$�	$����!��,���� �	$�	
, �,�/��	 $�	 %�	 ���� $�	 �!,� ���	 / �!	 ������$!�	 ,��	  '6�,�����	  �!	 ,�����	 , �,�/��	  �	 $ ��	
�</%�,���!	� ��	� !��	$�	, �������!��	 �	$�	!L%��	%��	/ ����	, �����	��	%��	$����!��,��	���!�	,�	
, �,�/�	��	� �	/D!�	/���	���!�	,�	, �,�/�	��	���	�!D!���Modélisation d’ontologies à partir 
de textes : plate-forme de modélisation TERMINAE 

��	% +�,��%	��������	�	���	$�#�% //�	$D�	2KK>	/�!	��	���' C	��	��	�G�%���	��	����	1����	
/�!���	/!������	%��	$�!���!�	$�#�% //������	���! $����	$���	��������	�����	)	��	,  /�!��� �	�#�,	
%&����/�	$�	���	^����	43_�	��������	�	�# %��	����	$�	/!��$!�	��	, �/��	%��	!���%����	���'%��	��	
��6��	 $��	 �1�	 ��	 ���	 �</�!���,��	 $�	 , ���!�,�� �	$�	 ��!��� % +����	 1����	 � �#�%%�	 #�!�� �	 $�	
% +�,��%	�	/�!���	$�	$�,!�!�	$��	��!��� % +���	�����	'���	���	$��	 �� % +����	�����	)	���	�!�#��<	��!	
%&���$�	$��	 !�%��� ��	 �����������	 )	 /�!��!	$�	 /��! ��	 .1�����
�0�	 ��������	���D+!�	$��	 ���%�	
%��+���������	 ��	  ��!���	 ���%����	 ��,�������	 ���/%��	 $�	 �!��������	 $�	 , !/��	 .���"���0	 ��	 $�	
$�/ ��%%�����	$�	!���%����	$&�<�!�,���!�	$�	��!���	.��\���	��	�]���\0�	������	%�	��!�,��!��� �	$��	
, �,�/��	 ���	 /! / ���	 ��% �	 $��	 � $�%����	 � ���	 , ��!��+�������	 $���	 ��	 !�����	 , �,�/���%�	 �%	
�&�+��	%)	$&��	$��	����!H��	$�	��������	/�!	!�// !�	��<	�$����!�	���	��	%�������	)	$��	����!��,��	$�	
������	��	�� ��	$�	%��+�+��	$�	!�/!�������� �	� !��%%�	$& �� % +���	, ���	
�%�$	 �	
�� �$���		

���	���%������!�	,�'%���	)	��# �!	, +����,����	%��+��������!��� % +��	 �	��� !����,����	/��#���	
���%���!	$����!������	,����	 /%����� !��	 ��	� �,�� �	$�	%��!�	, �/����,��	 ��	 '6�,�����	 ��% �	 � �	
/! ��%�	%&���%������!	 /! ����!�	$&�#����+�	$��	� �,�� ���%����	$&���%7��	$��	 ��<����	$�	 ��!�,��!��� �	
, �,�/���%%�	 �	��, !�	$�	� !��%����� ��	�%	/ �!!�	�+�%�����	���!�	�//�%	)	$��	!��� �!,��	���!��	���	
%��	��<���	.�</�!��	$�	$ �����	��	��!��� % +���	 �	 �� % +���	�<��������0	/ �!	, �/%���!	 �	#�%�$�!	
%��	��� !���� ��	$�+�+���	$��	��<���	��	����!/!�����	, ���	$��	, ��������,���	��	� $D%�	,�'%�	��!�	
/%��	 �	� ���	��!�,��!�	��	/%��	 �	� ���	/! ,��	$�	, �����	$��	��<���	.���' C�	344N0�	

6.2.3.1  Des textes aux modèles 

�!	!�// !�	)	$&���!��	��#�! ��������	$�	, ���!�,�� �	$& �� % +����	��������	�	���	���	$��	
/!���D!��	 /%������ !���	 )	 ����!�!	 ��	 ��// !�	 )	 %�	 � $�%����� �	 )	 /�!��!	 $�	 ��<����	 ���	 $��	
 !�+���%����	 $�	 ��������	 ���	 $�	 ��������!	 ���	 , ��������	 $��	 ��<���	 #�!�	 %��	 � $D%��	 ��	
��#�!�������		

*���	��	/!����!	���/��	%&���%������!	��	/%�,�	$���	��	��#�! �������	$&���$�	��!��� % +�����	
���	%��	/�!���	$�	, ���%��!	%�	, !/��	��	��!� ��	%��	!���%����	$&��	$��	�<�!�,���!�	$�	��!���	�]���\	
 �	 ��\���	 .��+�	5�5�?�20�	 �%	 /���	 %��	 ��%�!�!	 ��	 %��	 #�%�$�!�	 *��	 � �,�� ���%����	 $&�</% !��� �	$�	
, !/��	)	/�!��!	$�	/��! ��	$�	!�%��� ��	�����������	� ��	$��/ ��'%��	$���	%�	� $�%�	���+���	/ �!	
, ��!�'��!	 )	 !�/�!�!	 $��	 , �,�/��	 ��	 $��	 !�%��� ��	 ���!�	 , �,�/���	 ������	 $�/���	 /���	 %& ���%	
�]�
����	.(�� ��	34440	/���	H�!�	���%���	$�/���	��������	/ �!	��$�!	��	!�/�!�+�	$�	!�%��� ���	
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��������	 %�	 �!�#��%	 $�	 , �,�/���%����� �	 ��	 / �!����	 $���	 ��	 ��#�! �������	 $&��$�	 )	 %�	
� $�%����� �	$ ��	%�	��// !�	��������%	���	%�	��,��	��!��� % +����	��	%���	�#�,	%&����!��,�	$�	� $D%�	
, �,�/���%�	 ��	 � !���	 $�	 ,����	 ��,��	 ���	 $�,!��	 $���	 %�	 /�!���	 ���#�����	  �!	 ,�����	 ��!��	 $�	
$ ������	�%	7	�	������	$�	��,���	���	$�	, �,�/��	��� ,����	,��,��	, !!��/ �$���	)	��	$��	����	$�	,�	
��!���	 [	 /�!��!	 $�	 ,����	 ��,���	 ��	 ��%�,�� �����	 %�	 , �,�/��	 %&���%������!	 �,,D$�	 )	 %&����!��,�	 $�	
� $D%�	, �,�/���%	���	%��	/!������	%�	$��,!�/�� �	$�	, �,�/�	$���	%&����	, �!���	$�	%& �� % +���	

 �!	��!����!�	%�	!�����	, �,�/���%	$�	��������	/�!���	$&�6����!	%�	$������� �	$��	, �,�/��	
��	$�	%��!�	!�%��� ��	����	!��/�,��!	$&��'%��	� ����	%��	�<�+��,��	�7���<�����	 �	�����������	$�	%�	
!�/!�������� �	$��	, ��������,���	1�	� $D%�	/���	H�!�	, ���$�!�	, ���	��	!���%���	)	/�!�	����D!�	
.%�#!�	$���	$��	��,���!�	\��0	 �	'���	, ���	���	���/�	�#���	%�	� !��%����� ��	��	� !��%����� �	��	
/%�,�	 , ���	 ���	 $�!��D!�	 ���/�	 ���	 /�!���	 $�	 #�!����!	 %�	 �7���<�	 $�	 � $D%�	 ��	 ��	 ����!�	 %�	
%�#!��� �	��% �	��	%��+�+�	/%��	� !��%�	, ���	
:�	.�G�%���	��	���' C�	344N0�	

�&���%����� �	$�	,��	� �,�� ���%����	 ���	$�,!���	$���	%�	, ��!�'��� �	 /!�������	 ��	C !9�� /	
�
�	3443�	��	��,��	��!��� % +����	��	%&����!��,�	$�	+���� �	$�	!�����	, �,�/���%	� ��	/!�������	
$���	%�	������	

6.2.3.2  Originalité du modèle de données : une ontologie à composante terminologique 
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��	 � �� �	 $�	 ��,��	 ��!��� % +����	 ���	 /!������	 $���	 ��������	 $D�	 ��	 /!���D!�	 #�!�� �	
.���' C	��	�G�%����	2KKK0�	��	� �	 �	��	�7���+��	��	/!��$	%�	������	$�	��!��	��&)	/�!��!	$�	%�	
,!���� �	$�	��	��,���	��	��,��	/�!���	$�	$�����+��!	%��	$����!����	����	$&��	��!��	$���	���	$�#�!���	
 ,,�!!��,��	 ��	, !/���	"!F,�	 )	%&�</�!���,�	�,�����	�#�,	"�*�����	 ��	%�	, ���!�,�� �	$�	�1��	
6&��	/! / ��	$��	�# %��� ��	$�	,����	��,��	/ �!	%&�$�/��!	 )	%�	, ���!�,�� �	$�	 ��!��� % +����	���	
��!��� % +��	 !�����'%�	 �% !�	 ��	 �����'%�	 $�	 ��,���	 ��!��� % +�����	 ��	 %�	 !�����	 $��	 , �,�/��	
��� ,���	)	,��	��!����	

���	��,���	 ��!��� % +�����	 ��	���	 ��!�,����	$�	����D!�	 )	 / �# �!	$�,!�!�	$����!����	 �7/��	
$&��� !���� ��	+!������,�%���	 %��+����������	 � !����#��	 �	$&���+�	���	 � ��	 ��� ,����	 )	,�����	
��!��	.��+�	5�5�?�30�	1&���	%&���%������!	���	/�!��D�!�	%�	% +�,��%	/ �!	$�,�$�!	$��	!�'!�����	!�������	
.%��+���	��+%��	M 0�	��	��,��	, �/ !��	�+�%�����	$��	$ �����	,%��������	/ �!	,�	+��!�	$�	��,��	A	
$��	��� !���� ��	 ��!	%�	,!���� �	 ��	%��	�����	 )	6 �!�	 ��!	%&�#��,�����	$�	%�	#�%�$��� ��	������	%�	
��,��	 /!�/�!�	%�	$������� �	$�	 �	$��	, �,�/��	 ��� ,���	 )	,�	 ��!���	  �!	,�%��	 �%%�	 !�+! �/�	%��	
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 �!	 %�	 , ���!�,�� �	 $&���	  �� % +���	 ,��	 ��,���	 /!��������	 %&�#����+�	 $&����!�!	 ���	
�!�J�'�%���	$��	��<���	#�!�	%��	��!���	.#��	%��	 ,,�!!��,��0	/���	#�!�	%��	, �,�/��	��	%�	� $D%��	�%%��	
/�!�������	$�	, ���+��!	%�	�!�#��%	$�	$������� �	$�	, �,�/��	��	$�	����<	6�������!	%��	,� �<	!�%�����	)	
%& !+������� �	$�	%& �� % +���	

� ����	#+�#�)���'	

��	 /!���D!�	#�!�� �	$�	��������	 /! / ����	���	 ��$�	)	%�	� !��%����� �	#��	$��	��,���	$�	
� $�%����� �	 �����	��&��	 � 7��	$�	 '���	$�	, ��������,��	 ., �,�/��	 ��	 !�%��� ��	+���!�����0	���	
/ �#���	H�!�	��!�,��	/ �!	, ���!��!�	���	 �� % +��	/�!��,�%�D!��	[	/�!��!	$�	,��	��,����	� ��	� �#���	
, �,�/�	�����	� !��%���	/ �!	H�!�	����+!�	$���	%& �� % +��	�/!D�	#�!���,��� �	$�	��	�7���<�	��	$�	��	
, ��!��,�	�#�,	%��	, �,�/��	�<��������	1�	�7/�	$�	#�!���,��� �	�% �!$��	��+����,���#�����	%�	����	��	
/ ���	$�	� $D%�	��	��	, �#����	���	��	%& �	���	�a!	$��	, �,�/��	)	$�����!�	1�	�&���	/��	%&��/!��	$�	%�	
/����	 $�	 � !��%����� ��	 ��	 , �!�	 $�	 %����%%�	 %�	 � $D%�	 ���	 � $����	 ��	 !� !+�����	 )	 /%�����!�	
!�/!�����	 ������	 %���	 $�	 S	'! ��%% �	T	 �#���	 %& �� % +��	 � !��%%��	 1��	 ��,���	  ��	 $ �,	 ���	
�'��$ �����	 ��	 /! ���	 $&���	 ��!�,��!�	 /%��	 � �/%��	 � ���	 , ��!��+�����	 ��	 ��	 , �$������	 /��	
����$��������	)	���	!�/!�������� �	� !��%%�	A	%�	!�����	, �,�/���%	.��+�	5�5�?�?0�	

*���	 %�	 �H��	 ��/!��	���	%�	 !�����	, �,�/���%	$��	 �1��	,�	 !�����	 /�!���	$�	$�����!	$��	
, �,�/��	S	% ,�%�����	T�	����	$�# �!	#�!����!	%��!	, ��!��,�	+% '�%��	�%�	/��#���	/�!	�<��/%�	H�!�	
!�/�$�����	$������	)	 /�!��!	$�	%��!	 � ��	 ��	 � ��	 ��	��#���	�%�#�	$�	%& �� % +���	1�/��$����	 � ��	
� �#���	, �,�/�	$ ��	H�!�	�����	$���	%�	���!�!,���	$��	, �,�/��	���	��	,�	�����	�%	�&���	/��	� ��%�����	
��$�/��$���	 $��	 ���!���	 1�	 !�����	 �&�	 $�	 ����	 ���	 / �!	 %&����!/!����� �	 ��������	 ����	 �%	 /���	
��,�%�����	H�!�	 �!�$���	#�!�	%�	%��+�+�	� !��%	$�	���������	 ����	$�	%�	 !��$!�	 S	,�%,�%�	T	/�!	%�	
�7��D���	#�%�$�	� !��%%������	 ���	 /!��,�/��	$�	 !�/!�������� �	$��	, �,�/��	$���	"�*�����	 ��	
$ �,	���! $����	$���	���������		
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9$-���	1818%8%	.	*������� �	$&��	, �,�/�	��	����	$�	!�����	, �,�/���%	$�	��������8	

1�	 ,� �<	 #���	 $��<	  '6�,����	A	 .�0	 ����<	 ��!���!	 %�	 $����!��,�	 $�	 %&���%7��	 ��	 ��#���	
%��+��������	 $�	 ��#���	 , �,�/���%	W	 .��0	 �%�!+�!	 %�	 +����	 $��	 ���%����� ��	 $�	 ��������	 )	 %�	
, ���!�,�� �	$�	��!��� % +����	%�	!�����	��	$��	��,���	��!��� % +�����	� !����	$��	�1��		

��	 ��#���	 , �,�/���%	 /!�/�!�	 %�	 � !��%����� �	 ����	 ��	 �# �!	 %��	 , ��!�������	 �%	 /�!���	 $�	
�!����!	$��	������ ��	, ���	A	������%	!�/!������!	���	��� !���� �	� ��	� !��	$�	, �,�/��	$&������,�	
 �	$�	!�%��� �	I	�&�%	�&�+��	$&��	, �,�/��	�����%	/!������	 �	$�����	I	, �����	%�	$�����!	I	�&�%	�&�+��	
$&���	!�%��� ��	)	���%�	, �,�/��	$�	%�	���!�!,���	%&��� ,��!	I	

�/!D�	 /%�����!�	 �</�!�������� ���	 ��	 /�!��,�%��!	 %�	 /! 6��	 ��!!��	 �%	 !��� !�	 ���	 ,�	 !�����	
, �,�/���%	/!������	� ����	%��	,�!�,��!��������	$&���	 �� % +��	���	��	��!���	��	� !��%%�	��	#�%�$���	
��	��	, �/ !��!���	��	�<� ��	��	!D+%��	��	!�/!�������� �	$��	, ��������,��	,� ����	$���	��������	
��	 /�!���	 /��	 $�	 !�/!������!	 ���/%�����	 $��	 �<� ����	 ��	 $ �,	 ,�	 �7/�	 $�	 , ��������,��	 ���	
, �/%D������	���	$�	,L���	��	!�����	, �,�/���%	�	�����	���	��!�,��!�	�$�������	)	���	 �� % +��	��	
����	 $�	 ���������	 ��	 /���	 ��	 H�!�	 , ���$�!�	 , ���	 ���	 #�!�� �	 /!�%������!�	 $�	 ,�%%��,��	 ��	
#�%�$��� �	�7���<����	���	%��,��	)	%�	$����$�	$�	%&���%������!	% !�	$�	%�	� !��%����� ��	

6.2.4 Expérimentations et validations 

6.2.4.1  Utilisation pour la construction de terminologie 

���	 /!���D!��	 �����	 ��	  ��#!�	 $�	 %�	 � �#�%%�	 #�!�� �	 $�	 ��������	 , !!��/ �$���	 )	 %�	
, ���!�,�� �	$�	 ������!��	 ��!�,��!��	��% �	��	� $D%�	, �,�/���%	A	%�	/! 6��	��.�10m	/ !����	 ��!	%�	
$ �����	$�	%&��+����!��	$��	, ��������,��	 .�10�	 ��	� ��	�# ��	!�$���	%&���$�	)	,�%%�	$��	% +�,��%�	
���%����	��	�1	^�1�	44_	��	^�;�:�	44_	W	���	���$�	$�	,��	���/%�	$���	%�	$ �����	$�	%�	��'!�,��� �	
$�	%�	��'!�	$�	#�!!�	#�����	%&�//%�,�'�%���	$�	%&�//! ,��	)	,�	$ �����	^����	43_� 
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��	 +! �/�	 ���	 �	 # �%�	 , ��! ���!	 ���	 /! / ���� ��	 ��� !������	 ��,�������	 ��	
���� $ % +�����	$���	%�	,�$!�	$&��	/! 6���	��.�10m�	�& '6�,���	$�	,�	/! 6��	���	%&�%�' !��� �	$&��	
������!��	 ��	�!��J���	$�	$ �����	$�	%&��+����!��	$��	, ��������,��	/ �!	/�!����!�	$&��$�<�!	%��	
/�+��	:�'	$��	,��!,���!��	��	 ����	$�	,�	/! 6���	 �#�,	%�	���	��	%&�����	� ��	�# ��	$�,�$�	$�	
, ���!��!�	���	 �� % +��	$��	 ���%�	$�	%&�1�	���	/�!�����	$�	�����!	$�	� �#���<	 ���%�	/�!	!�// !�	)	
,��<	���	�<������	$�6)�	����%������	%�	!���%���	 '����	���	/%��	/! ,��	$&���	��!��� % +���		

��	 , !/���	 ������%�����	 , �������	 $&�!��,%��	 �,������������	 �	 ���	 ��!�,��	 $�	 $ ,������	
/!��������	%�	$ �����	/ �!	$��/ ��!	$�	/%��	$�	$������� ��	��	$�	, ��������,��	�</%�,����	 ��!	%��	
, �,�/��	$�	'���	$�	$ ������	�&���%7��	$��	��<���	�	���	�����	�#�,	��\���	/ �!	%�	!�/�!�+�	$�	
��!���	��	1�����
�	/ �!	%&�$������,��� �	$�	!�%��� ��	���!�	, �,�/���	��������	�	��!#�	)	#�%�$�!	
��	#����%���!	%��	!���%����	$�	��\���	/���	)	, ���!��!�	%�	!�����	, �,�/���%�		

 �!	��!�!	$��	, ��������,��	$��	!���%����	�<�!�����	%�	$���!,��	/!�#�%�+���	���	,���!��	��!	%��	
��!���	 ��	 � �	 ��!	 %��	 !�%��� ��	 %�<�,�%��	A	 ���$�	 $��	 � ��	 /! /!��	 .� ��	 $�	 % +�,��%�0�	 $��	
�7���+���	, ����J���	 /�!	 S	 ���%	$�	T	 �	 S	% +�,��%	$�	T�	�&���$�	$��	 ��!���	# �����	$��	 � ��	
/! /!��	, �$���	)	!�,��!,��!	�+�%�����	S	�7��D��	T�	S	/! 6��	T�	S	�%+ !�����	T�	S	���� $�	T	, ���	
/ �#���	���! $��!�	$��	� ��	$& ���%��	�&���$�	$��	!�%��� ��	�#�,	1�����
�	�&���	� ,�%����	��!	%��	
!�%��� ��	 ���!�!,�������	 )	 '���	 $�	 ��!����!�	 ����$�!$�	 ��	 ���!�!,���	 �����	  '�����	 $�,!��	 ���	
,�����������	$�	, �,�/���	!�+! �/��	��	$��<	,%�����	A	
���%�	1 �,�/���%�	��	
���%�	� +�,��%��	

1&���	��	, �!�	$�	,����	�</�!���,�	��&���	 !��� !���	%�	/%�,�	� ���	!�%���#�	$��	��<����	���	��	
� ��	 ��&��	 $��	 �%������	 $�	 $�,��� �	 $�	 , +����,����	 %�����!�	 ,!��D!��	 � ��	 /!��	 ��	 , �/��	
, �6 ��������	/ �!	!�����!	%��	, ��������,��	)	� $�%���!	A	.20	� �!�	�</�!����	��!	%�	$ �����	W	.30	
%&�//%�,��� �	 #����	W	 .?0	 %��	 ��<���	 .%��	 , ���<���	 $��	 ��� !���� ���	 %��	 �����!�	 ��	 %�	 ����!�	 $��	
��<���0	W	 .N0	 $&���!��	 ��� !���� ��	 �// !����	 /�!	 %��	  ���%�	 %��+���������	A	 ��!���	 , � ,,�!!�����	
��!���	��	!�%��� ��	%�<�,�%���	�!�����,�	$�	,�!�����	��!���� 

��+<��	����*7���B�$�	

���	$��<�D��	��!��� % +��	�	���	, ���!����	)	/�!��!	$E��	��<��	/ !����	��!	%�	��'!�,��� �	$�	
#�!!��	1�	��<��	, �!�	.?	/�+���	2	N35	� ��0	���	�<�!���	$E��	�����%	/�$�+ +����	$������	)	$��	�%D#��	
$�	 ��, �$��!��	 ��	�����%	 �	���	 !�$�+�	/�!	 ��	 �</�!�	$E���	 ���!�/!���	#�!!�D!�	 / �!	 /!������!	%��	
'����	 ��,�� % +�����	$�	%E��$���!��	��	$��	�//%�,��� ��	$�	#�!!��	�E���$�	$�	��<��	��!�	$�	/ ���	$�	
$�/�!�	/ �!	 !+�����!	��	���	��!��� % +��	��!�,��!��	$��	, ��������,��	��!	%�	����!�	$��	����D!��	
#��!�����	��	��!	%�	��'!�,��� �	$�	#�!!��	

��\���	 ��	%�	� $�%�	���"���	$�	��������	 ��	���	���%����	 / �!	%&���%7��	$�	,�	, !/���	
%��	���	%�	, �#�!��!�	$�	$ ������	%�	� $D%�	$ ��	!��%���!	���	 !+������� �	/!�,���	��	6��������	$��	
, �,�/���	�&���$�	#�����	)	����!�	��	�#�$��,�	$��	�%������	���� $ % +�����	/! /!��	)	%&�//%�,��� �	
/!�#��	$��	$ ������	���	!�%��� ��	�����������	���$����	� ��	,�%%��	$�	, �/ ���� �	S	, �/ ��	T	 �	
S	���!�	$���	%�	, �/ ���� �	$�	T	 .���	!�%��	�����	 ��	������0	 �	%�	�7� �7���	��!����	/�!	������	
$���	%�	, !/���	

��	/����	$�	� !��%����� �	�	/�!���	$�	����<	$�����!	,�!�����	, �,�/���	, ���	%��	, �,�/��	
$�	�������
��
��	., ���	%�	�����0	/�!	!�// !�	)	��	���������
��	., ���	%�	��
����0�	�%%�	�	, �$���	)	
���! $��!�	 $��	 , �,�/��	 ��	 , !!��/ �$���	 /��	 )	 $��	 ��!���	 ., ���	 ���������� ��

���	 / �!	
!�+! �/�!	 $��
�	�� ���
�
$
���
�	0�	 ������	 �%%�	 ��,���	 )	 ��� ,��!	 $��	 ��!���	 �!D�	 $����!����	 ���	
, !!��/ �$���	��	�H��	, �,�/�	., ���	�
����
��	��	����������������
�
$
���
�	0�	

1��	$��<	�</�!���,��	� ��	!��� !��!	%&����!H�	$&���	� $�%����� �	, �,�/���%%�	��� ,���	)	���	
��!��� % +��	/ �!	/�!#���!	)	$��	$������� ��	� �$���	��	�7�����������	$��	��!����	
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6.2.4.2  Utilisation pour construire une ontologie 

��+<��	I����	.	���	+��+'+-$�	���	'�	7�&�$#��$+�	��	'���$'$���$+�	
�	'�	7$&��	
�	����	

��	 /! 6��	 ��!!�	 #����	 !�/ �$!�	 )	 ���	 $����$�	 $�	 ,���!�	 $�	 !�,��!,��	 $�	 +! �/�	 ������
" '����	 ��	 ����	 $��	 $����!�����	 ��%��%��	 $�	 +! �/��	 %��	 �,��#����	 $�	 #��%%�	 $ ,�������!�	 ��	
��,�� % +�����	/�!��	%�����%%��	%�	!�/�!�+�	$�	� �#���<	$ ,������	��!	%�	C�'�	6 ����	�% !�	��	!L%�	
,!�,��%	/ �!	+�!����!	���	 �#��,�	 ��,�� % +����	 ��	��$���!��%%��	�& '6�,���	$�	/! 6��	�����	$ �,	$�	
�����!	%�	�����'�%���	$�	$�#�% //�����	$&���	 �� % +��	���%�	/ �!	+��$�!	%�	,%��������	$�	$ ,������	
��	� �,�� �	$��	/! ��%�	$��	���%������!��		

*���	 ,�	 /! 6���	 %��	 ��/�,��	 ���� $ % +�����	 �������	 � ��	 �����	��/ !�����	���	%& �� % +��	
�%%���H���	1����	���$�	�	$�' �,��	��!	��	$�'��	$& �� % +��	.54	, �,�/���	34	!�%��� ��0	�����	���	
��!	 ��	 �����'%�	 $�	 !�, ����$��� ��	 ���� $ % +�����	 / �!	 ,�	 , ���<��	 �//%�,����	 /�!��,�%��!	
^!�// !��������	43_�	�& �� % +��	�	���	��!�,��!��	)	%&��$�	$�	���������	)	/�!��!	$�	%&���%7��	$&��	
, !/��	 $�	 %��+��	 ��+%����	 , �/ ��	 $�	 $����!����	 �7/��	 $�	 $ ,�����	 ��!	 %�	 $ ������	 �]���\�	
���]	��	]�;:�	 ��	���	���%����	/ �!	%�	$�/ ��%%�����	$�	,��	, !/���	

1�	/! 6��	�	, ��!�'��	)	���!�	/! +!����!	%�	% +�,��%	���������	��	/�!��,�%��!	��	$����������	
$��	� !����	$&���!��	��	� !���	$��	$ �����	���	� ����	����$�!$	W	)	������!	%�	���� $��	��	/!�,�����	
$��	!�, ����$��� ��	/!�������	/ �!	����!	$��	�F,���	!��%�����	6������%)	$�	����D!�	��/�!����	W	��	
�����	 )	 ����!�	 ��	 � !��	 %��	 ��/�,��	 S	+���� �	 $�	 /! 6��	T	 6������%)	 �+� !���	 1�	 /! 6��	 �	 $ �,	
$�' �,��	��!	���	/! / ���� �	/!������	$�	+���� �	$�	/! 6��	��	��!	$��	��,�������	/ �!	!��%���!	%��	
$����!�����	�F,���	$�	� $�%����� �	^!�// !��������	43_�		

���	.	�!+�#�	
����	+��+'+-$�	
�	�+��$�!�	

�&�</�!���,�	 ��� ,���	 ��	 C !9�� /	 �
�	 ��� ,��	 )	 �;�:	 3443	 #�����	 %&�#�%���� �	 $�	
% +�,��%�	$�	, ���!�,�� �	$& �� % +���	 ��	 ��!� ��	$�	%��!	 !�/!�������� �	$��	, ��������,��	 ^�
��	
43_�	 ����	 ���	 %& !�+���%���	 $�	 ��������	 � ��	 /%��	 %�	 ���� $�	 ���	 %�	 !�/!�������� �	 $��	
, ��������,���	%�	/�!��,�/��� �	)	,����	�#�%���� �	�	/�!���	$�	'���	�����!	%�	���� $�	��	%�	% +�,��%	
/�!	!�// !�	)	%&����	$�	%&�!��	��	��<��	�!D�	, �!�	.2	/�+�0	��!#���	$�	� �!,�	$�	, ��������,���	*���	,�	
,���	%&���%7��	��� �������	$�	��<���	�����	�!�#��%��	��	!�#��,���	%&�<�+��,�	$����$��	��<	�����!�	$�	
6�������!	/��	)	/��	%�	, �/ ���� �	$�	%& �� % +��	!���%�����	�&�#D!�	�!D�	!�,���		

� ��	 $&�' !$�	 �%%�	 �	 !�#�%�	%& !�+���%���	 ��	 %�	���%���	$�	 � �!�	, ��!�'��� ��	%�	 /%�/�!�	 $��	
���!��	$���!,���	�����	, �/%D������	 !�������	/�!	%�	� !���	$�	%�	 !�/!�������� �	��	 � �	/�!	$��	
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6.2.5 Impact de l’application ciblée sur le processus de construction de RTO 
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6. 3 -  Modèles conceptuels comme accès au contenu de 
documents 
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6.3.1 Motivations 
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� $D%��	 , �,�/���%�	 ��	 %��	 �//! ,���	 ��!��� % +������	 8&��	 # �%�	�#�%��!	 %&�// !�	 $��	 � $D%��	
/ �!	 ����<	 ����!�!	 %&�$������ �	 ���!�	 %��	 � $�%����	 $�	 , ���%���� ��	 %��	 /�!����	 $�	 $ ,�����	
/!��������	��	%��	, ���<���	$&���+��	.�F,��	��	����!H��	$��	���%������!�0�	*�	/%���	6�	# �%���	/! ����!	
$�	%& // !������	 ���!��	/�!	%��	�//! ,���	��!��� % +�����	)	/�!��!	$�	��<���	��	�����	%��	#�%�$�!	��!	
$�	� �#���<	�7/��	$&�//%�,��� ���	����%������	��	�&��+�+����	#�!�	,����	# ��	� �#�%%�	/ �!	� ��	
6&��	�%�!+�	%�	+����	$��	�//%�,��� ��	/ �!	%�����%%��	%�	� $�%����� �	$�	, ��������,��	/���	H�!�	��	
�� ���	 1�,�	 /�!���	$�	 ��!�!	$��	 �����+�������	 ��!	%�	 ����!�	$��	� $D%��	 �$�/���	 )	,�����	 �7/�	
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$&�//%�,��� ��	 ��!	%��	� $�%����	$�	, ���!�,�� �	$�	,��	� $D%��	 ��	%�	/�!�����,�	$��	 �//! ,���	)	
/�!��!	$�	��<����	

6.3.2 Apport de modèles construits à partir de textes à la consultation 
documentaire 

6.3.2.1  Modèle de tâches et consultation de documents 

*���	%�	,�$!�	$�	%�	, �,�/�� �	$E��	�7��D��	$�	, ���%���� �	$�	$ ,�����	��,�������	%�	/!���	
��	, �/��	$�	%�	 �F,��	$���	%����%%�	�E���,!��	%�	, ���%���� �	$��	$ ,������	/�!���	$E����,�/�!	��!	
%��	, ���<���	$�	, ���%���� �	��	$�	/! / ��!	$��	�,,D�	��<	��<���	�$�/���	��<	'�� ����	��	� �,�� �	
$�	$�! �%�����	$�	%�	�F,���	1&���	%)	��	$��	 '6�,����	$�	/! 6��	(]������	��	$ ,�����	, �,�!���	
%�	8�
������I��	
$
���
�	����� �������� ���
�	����	 /!��,!��	%��	 �F,���	$�	/%�����,����!	$��	 !�����<	
!�+� ���<	 ^�;�:�	K@_�	��	 �7��D��	$�	, ���%���� �	$�	8�
��	$ ��	 �&�//�7�!	 ��!	��	� $D%�	$�	%�	
�F,��	 $�	 /%�����,����!	 $��	 !�����<	 !�+� ���<	 ��%%�	 ��&�%%�	 ���	 $�,!���	 $���	 %�	 $ ,������	 ��	
$���!,��	 !������	 , �/ !��	 $��<	 /�����	A	 $&�' !$�	 %&�%�' !��� �	 $&��	 � $D%�	 , �,�/���%	 $�	 %�	
�F,��	��	$�	$ �����	, �,�!����	/���	%&��� ,���� �	$��	, �/ �����	$�	,�	� $D%�	)	$��	�!�+�����	$�	
$ ,������	 ��	8�
��	 ���	 ��	 $ ,�����	 ����G	# %������<�	 1����	 �//! ,��	 �	���	 / ���'%�	+!F,�	 )	
%&���%����� �	$&��	 �<�!�,���!	 $�	 ��!����	 ��\����	 ���	 /�!�������	 $�	 $��/ ��!	 $�!�,������	$�	 %����	
���!�	$��	 ��!���	$�	$ �����	��	%��	/�!����	$�	��<���	 P	�%�	� ��	���%�����	1�	/! 6��	�	$&��%%��!�	���	
/!������	% !�	$�	%�	/!�������� ��	$��	�7��D���	��\���	��	1
�����	

��	�F,��	$�,!���	$���	%�	$ ,�����	�	���	� $�%����	��	���#���	%E�//! ,��	��1�
����	��	'��	$�	
,����	 � $�%����� �	 �����	 ����'����%	 / �!	 � �	 A	  !�����!	 %�	 , ���%���� �	 $E��	 $ ,�����	 ��	 � �	
, ��!�'��!	 )	 %E��� �������� �	 $E��	 /! ,�����	 $�	 !�� %��� �	 $�	 /! '%D���	 1����	 ����%���	 � �#�%%�	
� $����	,�!������	,�!�,��!��������	$�	� $D%��	$ �����	 /�!	 �<��/%�	 ��	 / �$�	 /%��	��/ !����	 ��<	
%����	 ���!�	� $D%�	 ��	 ��<����	 �% !�	���	%�	$�+!�	$�	$�, �/ ���� �	$�	%�	 �F,��	 ����	%���	� ���	���	
^�;�:�	K@_�	��	����	��	/%�,�	$��	%����	���!�	�F,���	��	/�!����	$�	��<��	/����	/�!	%��	��!���	��� ,���	
��<	�F,���	��	��<	, �,�/��	��&�%%��	���%�����	��	���!��	 �	/! $������	��	!���%����	1�	�!�#��%	!�#����	)	
��%�,�� ���!�	/�!��	� ����	%��	 ,,�!!��,��	$&��	��!���	,�%%��	���	�%%���!���	 �	�</%������	%�	����	��	
Z�#!�	$&���	�F,��	$�	� $D%��	*�	,�	�����	%&�</% ����� �	$�	!�����	��!��� % +����	��!�	$�	8�
��	/�!	
%&���%7��	$�	��\���	6 ��	�+�%�����	��	!L%�	��/ !�����	*�	/%���	%�	� $D%�	$�	�F,��	$ ��	H�!�	$�����	
��	/!����!	��	, �������	���	+!�%%�	/ �!	 !�����!	%�	,� �<	$�	/����+�	$�	��<��	/�!��������		

��	� $�	$�	, ���%���� �	�����	 '����	 �&���	��&���	$��	, �/ ������	$�	 �7��D��	����%�	���	
, �/ !��	 �����	 ��	��$�<�	�+�%�����	, ���!���	 )	 /�!��!	$��	 !���%����	$�	 ��\����	 ��	 ���	 ��'%�	$��	
����D!��	 ,%��������	 �&���%������!	 $��/ ��	 $ �,	 $�	 / ����	 $&���!��	 , �/%�������!��	 $���	 %�	
$ ,������	$ ��	%&�// !�	�	���	#�%�$�	��/!D�	$&���%������!��	

1����	/!���D!�	�</�!���,�	�	, ���!��	%��	�� ���	$��	!���%����	$�	%&�<�!�,���!	$�	��!����	����	
�����	%�	, a�	�%�#�	$&���	��%�,�� �	�����%%�	$��	!��# ���	$��	/�!����	$�	��<���	��� ,����	��<	���!���	
$�	%&��$�<	 �	'���	��<	�F,���	$�	� $D%��	�%%�	�	/�!���	$&���'%�!	$��	!���%����	���� $ % +�����	��!	
%�	����D!�	$�	$���!����!	%�	, �����	$&��	� $D%�	, �,�/���%	.�,��	%�	� $D%�	$�	�F,��0	��	� �,�� �	
$��	 '6�,����	$�	%&�//%�,��� ��	�&�����'%�	$�	,��	�!�#��<	��	�� ��	$�	%�	$������ �	$&��	$ ,�����	
� ��	������	$�	� 7���	/ �!	 ���%%�!	��	���%%��!	�,,D�	)	� �	, ������		

6.3.2.2  Modèle de tâches et construction d’index 

*���	 %�	 ,�$!�	 $&��	 ���!�	 /! 6��	 �7���	 ��	  '6�,���	 ���% +���	 %�	 /! 6��	 �
�"����	 ���	
 !������� �	 $����!����	 �	 ���	 !�������	 �&�7/ ��D��	 �����	 ��&���	 '���	 $�	 , ��������,��	
��!��� % +�����	 / �!!���	��,�%���!	%�	����	��	/ ���	$�	$����!����	 �7/��	$�	� $D%��	,��,��	 ��!#���	
�������	$�	/ ���	$&���!��	/ �!	, ���%��!	%��	��<����	1�	/! 6���	$�6)	����� ����	�	/�!���	$�	����!�	��	
/ ���	 %�	 � �� �	 $�	 '���	 $�	 , ��������,��	 ��!��� % +�����	 .�1�0�	 %�	 % +�,��%	 "�*�����	 ��	
$&�/! �#�!	%�	.� �0	����!�%���	$��	�1�	, ���	!�/!�������� ��	$�	, �����	$�	��<����	
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9$-���	38%8,	.	�+�����#�$+�	
�	
$77 �����	!+
�'��	:	)���$�	
�	������	��	)'�#�	
���	� 7 ����$�'	

���!$�+'+-$0��	
���	'�	)�+<��	�������		

*���	,�	,���	%�	�1�	/!�/�!�	%�	 ��%�,�� �	$�	 /�!����	$�	 ��<���	 ��� ,����	 ��<	 ��!���	 ��	 ��<	
, �,�/���	 ��	 ����+!���	 ,��	 , �,�/��	 $���	 %�	 � $D%�	 $�	 �F,��	 ��	 $���	 %&��$�<	 , ���!����	 / �!	
, ���%��!	%�	$ ,������	 �	/ ��	$ �,	$��	%����	$�!�,��	#�!�	$��	/�!����	$�	 ��<���	,� �����	�	/!� !�	
.��+�	@�?�30�	�%	�&�#D!�	���	���#���	%�	�F,��	���%�����	��	, �,�/��	,�	��	� ��	/��	%��	�H���	/�!����	$�	
$ ,�����	 ��&�%	 ����	 /!������!�	 *�	 ,�	 �����	 ��	 �!�#��%	 $&�$�/���� �	 $�	 , �����	 $�	 %�	 �1�	 ���	
��,�����!��	� ��	/ �!	�$�������!	$��	, �,�/��	����<	�$�/���	)	%�	� $�%����� �	$��	�F,����	� ��	/ �!	
� $����!	%�	%����	$��	/�!����	$�	 ��<��	��� ,�����	��	�1�	/�!���	$�	+�+��!	��	 ���/�	, ���$�!�'%�	
/ �!	����!�	��	/ ���	,��	� $D%��	$�	, ���%���� ��	����	%�	, a�	� ��%	$�	%�	, ���!�,�� �	$�	%�	�1�	��	
$�	,��	� $D%��	���	)	/��	/!D�	����#�%����	

���	 ���!�	  !�+���%���	$�	 /! 6��	 �	���	$�	����<	����!�!	%�	, �/%������!���	$��	$����!����	
� $D%��	, ���	/ ����	$&���!��	$���	%��	$ ,�������	���	 !��%�<� �	 �	���	�����	 / �!	 ��# �!	/�!	
�<��/%�	��	%��	���!���	,� �����	/ �!	, �������!	%&��$�<	$�#�����	��/ ��!	$��	, ��!������	��!	%�	,� �<	
$��	, �,�/��	$���	%�	� $D%�	$�	�F,����	 �	��#�!�������	�%	!��� !�	���	%�	, ���%���� �	��	'�����,��	
$&���	#!���	, �/%������!���	$��	� $��	$�	, ���%���� �	���	�&�%�	!��# ����	��	��<��	,��,��	�#�,	��	
/! /!�	% +�����	��	$ �,	�#�����%%�����	#�!�	$��	/����+��	$����!�����	

6.3.2.3  Apport des modèles conceptuels au référencement de sites Web 

��	!���!��,�����	$&��	����	C�'	!��# ��	)	%&��!�,���������	$�	,�	����	$�	����D!�	)	��+�����!	
%��	,���,��	$�	%�	!��! �#�!	)	%E��$�	$�	� ��	,%��	��	$��	� ���!�	$�	!�,��!,��	$�	��!,���	��	,���!�	
$�	/! 6��	��	�! �#�	%�	% +�,��%	��$�<:�'�	$�#�% //�	/�!	�7��/��	*�#�% //������	���	��$�	)	�#�%��!	
��	 ����	 ��	 ��++D!�	$��	 ���%� !��� ��	/ �!	��E�%	� ��	����<	 !���!��,�	A	�6 ��	$�	� ���,%��	$���	%��	
�����$ �����	$��	/�+���	� $���,��� �	$�	%��!	���!�	 �	�H��	$�	%��!	, ������	

���	&���	���!$�+'+-$0��	)+��	'�$�
����$+�	
�	)�-��	?�&	

�E�$��	 !�+���%�	$�	/! 6��	���	$�	, �������!	��	������!��	.,E����)�$�!�	��	%�<����	$�	%E���!�/!���	
$ ��	%��	��!���	� ��	$������	/�!	$��	/�!����	��	���%����	!�%��� ��	���!�	��<0	)	/�!��!	$�	$ ,������	
��,�������	$�	%E���!�/!���	/ �!	��,�%���!	%�	,� �<	$�	� ��	,%��	��	%�	!�$�,�� �	$�	, �����	$��	/�+���	
�! ��	 �����	 $�	 ��	  ��	 ���	 ���$���	 .1��	 �!+ ��	 
;���	 ��	 1�*
�0�	  �!	 ,��,��	 $E��<�	 ��	
, !/��	 �	 ���	 , �������	 )	 /�!��!	 $��	 �����	 ��<��H���	 ����	 �����	$�	 $ ,������	 ��,�������	  �	 $�	
, �����,��� ��	$�	%&���!�/!����	 1�����	, !/��	 �	���	$�/ ��%%�	 )	%E��$�	$��	% +�,��%�	 �]���\	 ��	
1�����
��	$�	����D!�	)	, �������!	$��	������!���	1��	�����'%�	$�	��!���	!�%���	/�!	$��	!�%��� ��	
$�	���!�!,���	��	��%�,�� ����	, ���	�����	$��	��!���	���%����	/ �!	$�,!�!�	 �	!��! �#�!	%E���!�/!���	
#��	� �	�,��#���	 ��	���	!����,���	)	$��	/�+��	/�!��,�%�D!��	$�	����	��	 ��	/�!���	$&��	, �������!	��	
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��$�<�	�%	, �/ !��	%��	, �,�/��	/!��,�/��<	$�	$ �����	$�	/ ���	$�	#��	$��	/�!� ����	, ���%����	%�	
�����	��	!��# ��	#�!�	���	��%�,�� �	$�	/�+��	�!������	$�	,��	, �,�/���		

%�����!�	�7/ ��D���	!�%���#��	)	%&���%7��	$�	$ ,�����	/ �!	����<	!���!��,�!	$��	�����	C�'	
 ��	���	#�%�$���	)	�!�#�!�	,�	/! 6���	� ��	$&�' !$�	,����	���%7��	$ ��	�&�//�7�!	��!	%��	$ ,������	$�	
, �����,��� �	$��	�����!�	$�	����	./�!	�<��/%�	���	���!�/!���0	��	$�	%��!	/�'%�,	,�'%�	./�!	�<��/%�	
���	,%�����0�	��������	,����	���%7��	+�+��	)	H�!�	�����	��% �	$��	��,�������	%��+���������	/!�,�����	
���	��%%���	6����&)	%�	,�!�,��!����� �	$��	!�%��� ��	���!�	%��	, �,�/��	!����,���	��<	��!����	������	%��	
��!���	 ��	, �,�/��	 /! $����	 )	%&�����	$�	,����	���%7��	� ��	$�	' ��	,��$�$���	 )	H�!�	���%����	/ �!	
!�$�+�!	%��	/�+��	$�	����	 �	��	,�!�,��!���!	%�	, �����	/�!	$��	� ���,%���	��	������!��	!���%���	$�	
,����	���%7��	��	����!��%���	� ��	%�	� !��	$&���	'���	$�	��!��� % +����	^��// !��1������
��	42_�	
��	 �	��,%��	$���	%��	$ ,������	���%7���	%��	/�+��	$�	�����	%��	��!���	$�	%�	'���	� ��	��	���%���	
� !��	$��	��$�<	$�	�����	��	����	���	%�	'���	��!��� % +����	� ��	��!�,��!��	��� �!	$�	, �,�/��	/�!���	
�% !�	$& !+�����!	%&��$�<	$�	, ���%���� �	��	� �,�� �	$�	,���/�	�����������	��	$�	, �,�/��	%���	)	
%&�,��#���	 �	��	$ �����	���	%�	����	���	��	#�%��!	^��// !���������	42_�	

��
��	+�	!+����	
�	��#���#��	.	���	0����$+�	
�	#+K�	P		

� �!�	 �</�!���,�	 #���	 )	 !�6 ���!	 $��	 , ��������,��	 ��!�,��!���	 )	 $��	 /�+��	 C�'	 �&�7���	
������%�����	/��	$&���!�	����������	���	%��!	, �����	��	%��+�+�	����!�%�	�	,�	 ���!��	%&���$�	���!�	
$���	%�	/! '%��������	$���	S	$�	C�'	����������	T�	*���	%��!	� !��	������%��	,��	/�+��	 ��	$�	����	)	
%�	%�,��!�	 /�!	 ��	�������	����	 �%%��	 !������	��%	 �</% �����	 /�!	%��	� ���!�	$�	 !�,��!,���	
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�$��	$��	��� !���� ��	$��/ ��'%���		

6.3.3 Premières conclusions 
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���!�/!����	 / �!	 !�/ �$!�	 )	 $��	 '�� ���	 /!�,���	 �%�	  ��	 /�!���	 $�	 ��!�!	 $��	 �����+�������	
���� $ % +�����	��!	%�	, ���!�,�� �	$�	� $D%��	, �,�/���%�	/�!�������	/ �!	%&�,,D�	��	, �����	$�	
$ ,�������	��	�H��	/ �!	$�����!	�#�,	%��	�����!�	$��	��// !��	!��$���	/%��	�,,����'%�	,�	, ������	
�!��	,��	�����+��������	,�!�����	,� �<	�������<	 ��	���	���	)	%&�/!��#��	���	+!��$��	%�+���	��	� ��	
%��	���#�����	A	
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� %&�%�' !��� �	 $&��	 ������!��	  �	 /%���	 $&���	  �� % +���	 ��	 ��	 6�������	 ���	 ��	 %&���!�/!���	
�</!���	 $��	 '�� ���	 ��!���+�����	 ��	 ����D!�	 $�	 +���� �	 $�	 ��	 ��!��� % +��	  �	 $�	 ���	
$ ,�������	��	, a�	$�	%&�%�' !��� �	$&���	��%%�	��!�,��!�	$�	$ �����	�H��	)	/�!��!	$�	��<���	
��	)	%&��$�	$�	% +�,��%��	��	/���	/��	H�!�	6�������	/�!	���	���%�	�//%�,��� �	., ���	%&�,,D�	��	
����	C�'�	�&�%	��	�&�+��	/��	%)	$&��	� 7��	$�	, �����,��� �	,%�	/ �!	%&���!�/!���0	W	

� %�	 %�,���!	 ��	 '�����,��	$&���	 #!���	 , �/%������!���	$��	 � $��	 $�	 , ���%���� �	���	 �&�%�	
!��# ����	��	��<��	,��,��	�#�,	��	/! /!�	% +�����	��	$ �,	�#�����%%�����	#�!�	$��	/����+��	
$����!����	W	 ��	,�	 �����	 ��	� $D%�	���%���	, ���	 ��// !�	 )	%&�,,D�	 ��	 ��<��	��<�	��	,�$!�	
/ �!	$�����!	$��	/�!, �!�	$�	%�,��!�	W	

� ,�	 �7/�	$&���%7��	$ ��	 / !��!	 ��!	 ��	, !/��	 /%��	%�!+�	���	%�	 ����	C�'	$�	%&���!�/!����	 ��	
�! �#�	 ��	 /%�,�	$���	 ���	 !��%�<� �	 /%��	 +% '�%�	 ��!	 %�	 ��!��� % +��	$�	 %&���!�/!���	 ��	 ��	
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6. 4 -  Bilan 

6.4.1 Traitement automatique des langues pour la construction de RTO 

6.4.1.1  Synthèse de notre contribution 

!�����������	%�	% +�,��%	1�����
�	^��D�����"�����	42_	�	���	��	$��	/!����!�	�<�!�,���!�	
$�	 !�%��� ��	 �����������	 �#�,	 �
���(��	 .� !���	 2KKK0	 ��	 ��;��	 .� ����% �	 ��� ����	 2KK@0�	
���))�+#��	)��	)���+�	�#���	$�6)	���	�</�!�������	��	%��+��������	$�	, !/���	��������%%�����	)	
%&��$�	 $�	 , �, !$��,��!�	 , ���	 ���
	  �	 $�	 % +�,��%�	 $&�</% !��� �	 $�	 ��<���	 , ���	 ���;	
.8 ����	 2KK?0�	 ���	 / ����	 � !��	 $�	 1�����
�	 � ��	 $�	 /! / ��!	 ���	 &���	 
�	 !��0�����	
- � �$0����	 ���	 /��#���	 H�!�	 �$�/���	 ��	 , !/��	 ���$���	 ��	 ��!� ��	 $�	 /�!����!�	 %�	 $������� �	$�	
��!����!�	 �/�,��������	 ��	% +�,��%	 ���	 �+�%�����	 ��	$��	 !�!��	 )	 /�!����!�	 �������	$&����+!�!	%��	
!���%����	$��	!�,��!,���	��	����	$&��	� $D%�	� ��	� !��	$�	!�%��� ��	�����������	���!�	, �,�/���	
��	 ����!���	 %�	 , ��������	 $�	 /! ,������	 1�����
�	 ��	 /%�,�	 #!������	 $���	 ���	 /�!�/�,��#�	
$&��+����!��	$��	, ��������,���	*���	%�	�H��	��/!��	$&����+!��� �	��	����	$&��	/! ,������	%�	%���	
���'%�	�#�,	�]���\	�	/�!���	$�	/! $��!�	$��	!���%����	, �/%���	��	��$���	)	$
���$7$��	'��	#+�#�)��	
)+����	J���	��	��'��$+��	������	1�����
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, !/��	���������	%�	$�!��D!�	#�!�� �	 �&�//���	 ��!	%��	 �#��,���	 !�,�����	$�	���	/ �!	� �!��!	$��	
!���%����	 /%��	 /!�,���	 ���	 $��	 %������	 $�	 % +�,��%	 ���	 $�	 ��	 /��	 /! / ��!	 ��, !�	 ���	 '���	 $�	
��!����!�	/ �!	%&��+%����	

���$�%)	$�	%�	� �!����!�	$�	,�	% +�,��%�	��	, ��!�'��� �	 ���	 )	%�	� ��	$& !$!�	 ��� !����	 ��	
���� $ % +�����	*�	���	$����!�����	���$���	6&��	!�����	$��	/!��,�/��	���	� �$���	� �	/ ���	$�	#��	
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��	�$���������	'���	%�	/�!�	$�	,��,��	W		

.��0 %&����!H�	$&���$��!	�����'%�	%��	��!���	��	%��	!�%��� ��	%�<�,�%���	%&�$������,��� �	$��	��!���	��	
$��	!�%��� ��	�����	, �/%�������!��	��	/!�����	��$��� ,��'%��	W		
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!�%��� ��	�7���<�����	���!�	��!���	W	
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$�	 ,��,���	 .���$�	 %��+��������	 ��	 �����������	 $�	 $���!�'��� ���	 ���%����� �	 $�	 /��! ��0	W	 ,�����	
�//! ,��	 , �#����	 ����<	 )	 ,�!�����	 �7/��	 $�	 , !/��	 .����	 %��	 �//! ,���	 /�!	 /��! ��	 / �!	 %��	
$ ,������	 /�$�+ +������	 %��	 �//! ,���	 $���!�'��� ���%%��	 / �!	 %��	 $ ,������	 !�$ �$����	 ��	
/!��������	$��	!�+�%�!����0	W	

.#��0 %&��/ !���,�	$�	$ ���!	 ��<	 ��!���	���$���	 ��	 ������	 /�!��,�%��!�	 ��	 ��	 !�����	$�	 ��!���	���	
/%�,�	 )	,L��	$�	 !�����	, �,�/���%�	
�	 /���	, ���$�!�!	���	'�����!&'�	
��	���!��	���+#$ �	���	
#+�#�)��	
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��	�H��	���/�	A	$'	��	���	���	#+!)+������	,�!	,&���	��	$��	!���%����	$�	/! ,�����	$�	� $�%����� ��	

���	,���	/!���D!��	����!���� ��	, ���������	������	$&�%������	$�	!�/ ���	)	� �	������ ��	��!	
%�	 ����!�	 $��	 % +�,��%�	 $�	 ���	 ���%��	 )	 %�	 , ���!�,�� �	 $�	 ��
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6.4.1.2  Situation par rapport aux travaux nationaux et internationaux 

� �	�!�#��<	$&���%����� �	��	$�	$������� �	$�	% +�,��%�	$�	���	/ �!	%�	, ���!�,�� �	$�	��
	
 ��	���	 /!�,�!���!�	$�	,�	 �7/�	$&�//! ,���	�#�,	%&���%����� �	$�	 ��<��!	 / �!	%�	� $�%����� �	$�	
, ��������,��	 ��	 2KKN�	 ��	 � ����	 $�	 %�	 ,!���� �	 $�	 +! �/�	 ����	 � �!�	 , %%�' !��� �	 �#�,	 *�	
� �!�+��%�	 ��	 ��	 1 �$������	 �	  �#�!�	 $�	 � �#�%%��	 /�!�/�,��#��	 / �!	 %&�,������� �	 $�	
, ��������,��	 )	 /�!��!	$�	 ��<����	 ����	 ��	 ��#���	 ���� ��%	 .$&���!��	 �<�!�,���!�	$�	 ��!���	, ���	
�
���
	 ��	���	 ���%����	 ��	 �1�	 /�!	 �<��/%�	 /�!	 ��	*���+�	 ��	$&���!��	% +�,��%�	$�	 ���	 ��	���	
$�#�% //��	$���	���	����%���	�1�	, ���	%&�<�!�,���!	$�	��!���	��9��	$�	��	� ����% �0	��&��	��#���	
����!���� ��%�	 P	%��	�!�#��<	, �/�!�'%��	� ��	$&�' !$	#����	$�	, ���!�,���!�	$�	��!��� % +���	.%�	
�7����	=��!9	$�	����$	/�!	�<��/%�	 �	��<�	���%7��!	$�	8�	;�#���+�	��� ,��	)	1 $�N0�	*&���!��	
, ��!�'��� ��	#�����	$�	,��!,���!�	$�	���	., ���	��	(����	/ �!	%�	, �/!������ �	$�	��<����	 �	
�	 UC��+��'����	 ��	 ����	 $�	 /! 6��	 ����%��0	  ��	 �������	 ���	 �!���/ ����	 )	 %�	 , ���!�,�� �	
$& �� % +����	 1�	 �&���	 ���	 $�/���	 2KK>	 ��#�! �	 ���	 $��	 �//! ,���	 ���%�����	 %�	 ���	 / �!	 %�	
� $�%����� �	 , �,�/���%%�	 ��	 � ��	 $�#�% //���	 ��	 ����	 $�	 %&��+����!��	 $��	 , ��������,��	 ��	
�%%���+��	.��	*�;��	��	���$�!�	��	���$,��	��	��	����'	���	 ��	$�����	%�	�����	$�	% +�,��%�	;�
�0�	
��	 ���%��	 .��	 ����%��	 ���#�!����	 $�	� ���	  �	 �	 ��%�!$��	 ���#	 $�	 �!��0	 ��	 /%��	 !�,������	 ��	
"!��$���!���+��	 .�<�!�,�� �	 $&��� !���� �	 )	 �������%$�	 ��	 1�!�#�+��	 ��	���	 / �!	 %&��� ���� �	
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����'�	344N0	 �	.���$6�	�������	34450�	��	/�!��,�%�!���	$�	1�����
�	���	$�	, �������!	��	% +�,��%	
��$�/��$����	/ �#���	H�!�	�$�/��	)	$����!�����	%��+���	)	, �$��� �	��&��	���������!	� ��	$��/ ��'%��	
���	 ���!�	 �/�,���,���	 ���	$�	+�!�!	 ���� !������	 � ��	%��	 �7/��	$�	 !�%��� ��	 �% !�	���	%��	 �!�#��<	
!�,����	 /! / ����	$��<	 �//! ,���	$����!�����	 / �!	%��	 !�%��� ��	���!�!,����	 .������0	 ��	%��	 ���!��	
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6.4.2 Propositions méthodologiques 

6.4.2.1  La méthode TERMINAE 

�%	 ���	$����,�%�	$�	���!�	%�	 /�!�	$�	��	, ��!�'��� �	 )	��������	 /�!	 !�// !�	 )	,�%%�	$�	���	
, %%D+���	$�	����	8�	����� ���	�,�	%��	/! / ���� ��	����+!���	)	%�	���� $�	�����	)	��	/�!��,�/��� �	
)	 ,�	 /! 6���	 ��	 �%�' !���	 ��	 , ����	 �#�,	 ��	 ���' C	 ��	 ��	 �G�%����	 1��	 /! / ���� ��	 / !����	
��������%%�����	��!	%&���/�	$&���%7��	��!��� % +����	��	%���	�#�,	%�	� !��%����� ��	�%%��	#�������	
��!�,��!	,�%%��	$�#�% //���	��	��6��	$��	'����	$�	, ��������,��	��!��� % +�����	��	����� �����	��	
,��/��!�	 5�	 �%%��	 , ���������	 $��	 !�/ ����	 )	 %& '6�,���	 ���� $ % +�����	 � !��%�	 ��	 ,��/��!�	 ?	
.������ �	N	$�	?�3�30�	��	���� $�	/! / ���	��++D!�	%&���%����� �	$��	% +�,��%�	$&���%7��	$�	��<���	
., ���	1�����
�0	���	6&��	$�#�% //��	 �	�#�%���	., ���	�]���\0	�����	���	$&���	/%����� !��	
$�	� $�%����� �	, ���	���������		

9$-���	3828,	.	� ��$'	
�	'����'���	���!$�+'+-$0��	��$��	:	�+���	)���$#$)��$+�	:	'�	! ��+
�	��������	.	

%&���/�	$&���%7��	��!��� % +����	#���	$�� !����	%&�$������,��� �	$�	��!���	��	$�	, �,�/��	)	/�!��!	$��	!���%����	
$&���%7��	$�	��<���	��	��	� �,�� �	$��	 '6�,����	$�	� $�%����� ��	
�	$�����+��	$��<	���/�	$���	%�	$������� �	$�	

, �,�/��	A	��	���/�	 P	%��	, �,�/��	� ��	$������	)	/�!��!	$��	��� !���� ��	�! �#���	$���	%��	��<����	��	%�	
� !��%����� ��	����	/�!	�//�%�,��� �	$�	/!��,�/��	$����!�����%��	, �$���	)	!� !+�����!	%��	, �,�/��	 �	)	��	

$�����!	$�	� �#���<�	

.�0 �$�������!	 $��	 , �,�/��	 ��	 $��	 !�%��� ��	 ���!�	 , �,�/��	 � ��	 $��	 /! '%D���	 , �/%�<��	 ���	
/��#���	 H�!�	 $�, �/ ���	 ��	 � ���/! '%D���	 /%��	 ���/%��	 .��+�	 @�N�30	A	 ,��,��	 /���	H�!�	 /!��	 ��	
,��!+�	/�!	%�	�7��D��	 �	%�����	)	%&���%������!�	8�	$����$�	%�	� #���$� 	
����	$�������$+�	��!�$��	
��	 ��$�	 
���	 )�+#�����	 ��)��$� 	 )+��	 )����$�	 :	 
��	 !+
�'��	 7$��	 ��	 )���$������	 ���%�	
%&����!/!����� �	 �������	 /�!���	 $�	 $�,�$�!	 ���%�	 ��! ��	 %��	 , �,�/��	 �#���	 �H��	 %��!	
� !��%����� ��	$�	6�+�!	��	���	!�%��� �	���	/!������	)	/�!��!	$&���	/�!����	$�	$���!����!	%�	�7/�	$�	
!�%��� �	��	%��	, �,�/��	!�%����	�&����!/!����� �	�������	/!��$	/%�,�	)	$��<	� �����	$�	/! ,�����	
$�	� $�%����� �	A	.20	��	� ����	$�	/�!, �!�!	%��	��<���	��	$& '��!#�!	%&���+�	$��	��!���	)	/�!��!	$��	
!���%����	 $�	 %&���%7��	 $�	 , !/��	 .���/��	 S	�$������,��� �	 $�	 ,��$�$������!���	T	 ��	 S	���$�	 $��	
!�+�%�!����	 �7���<�����	T	$���	%�	��+�!�	@�N�?0	 /���	 .30	 ��	� ����	$�	, ���!��!�	 ��	 !+�����!	$��	
, �,�/��	 $���	 %�	 !�����	 , �,�/���%	 .���/��	 S	$������� �	 $�	 , �,�/��	 ��	 $�	 !�%��� ��	T	 ��	
S	� !��%����� �	T	 ��+�!�	 @�N�30�	 *���	 %�	 /!����!	 ���/��	 ,&���	 %�	 %��+��������	 ���	 � ��!�	 � �	
��,�/�,���	)	�!��,��!	$���	%�	$�'��	$�	����	$��	��!���	����	���!�	�//�%	)	���	/�!�/�,��#�	$�	%�,��!��	
��	�&�//�7���	 ���%�����	��!	%&���! �/�,�� �	 �	��!	%��	���+��	����������	$���	%��	��<����	*���	%�	
$��<�D��	 ���/��	 ,&���	 %�	 �!�$��� �	 /��% � /�����	 $�	 %& �� % +��	 !�/!���	 $���	 ���	 /�!�/�,��#�	
 /�!��� ���%%�	 /�!	 ��	 ��,��� ��	���	 � �%�+��	���	%��	,!��D!��	$�	$����!������� �	, �,�/���%%�	 ��	
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� ��	 /��	%�	 ���%	 !��%��	$�	 !�%��� ��	 ���!�	 ��!���	A	 ���$�%)	$�	%&���+�	$�	%�	%��+���	%&���%7���	 ���	
/ !���!	$�	,!��D!��	��!�,��!����	%���	)	$��	�#��	$&�</�!��	��	)	%�	/!���	��	, �/��	$��	�!����������	$��	
!��� ��������	���	��! ��	�����	��!	%��	, �,�/��	$�������		

.��0 ��	!+
 '$���$+�	���	��	)�+#�����	$� ���$7	A	,��,���	$��	���/��	#�%�$��	, �/%D��	��	��!�,���	
%��	/!�,�$������	����	�%%�	/���	�����	%��	!�����!�	��	������ �	��	, �$��!�	)	%��	!�/!��$!�	�#�,	$�	
� �#���<	/�!��D�!���	�!	, ���!�,�� ��	��	� $D%�	��	/���	H�!�	, ���!���	$�	����D!�	%�����!�	�/!D�	
���	���%7��	�<������#�	$�	� ��	%��	��<����	��	$�/ ��%%�����	�7����������	$�	� ��	%��	!���%����	���	
/��#���	��	H�!�	�<�!����	��	���	� !��%����� �	$�	%&�����'%��	�&����	, �!���	$�	� $D%�	��!�	$�	+!�%%�	
/ �!	 !�,��!,��!	 $&���!��	 , ��������,��	 )	 /�!��!	 $�	 � �#�%%��	 ���%7���	  �	 $�	 � �#�%%��	
����!/!����� ��	$�	!���%����	$�	% +�,��%�	$�	���	.�%D,��	$�	!�� �!	$�	� $D%�	, �,�/���%	#�!�	%&���/�	
S	���$�	$��	!�+�%�!����	�7���<�����	T	��!	%�	��+�!�	@�N�30�	
�	!��! �#�	%)	��	!���%���	,%�������	$�	%�	
� $�%����� �	, �,�/���%%�	�,���%���	$���	%�	, ���<��	$�	%�	� $�%����� �	)	/�!��!	$�	��<����		

.���0 ��	#+���$���$+�	
�	#+�)��	���	���	���/�	,!�,��%��	���	$ ��	/ �# �!	H�!�	#�%�$��	 �	, !!�+��	/�!	
%��	 /!���D!��	 ���%7���	 ��!��� % +�����	 )	 %&��$�	 $�	 % +�,��%�	 $�	 ����	 ��	 ����!�	 $�	 , !/��	
, �$��� ���	%�	���%���	$��	!���%����	 '�����	/�!	%��	$����!����	% +�,��%�	���%�����	��	,� �<	$��	 ���%�	
$&���%7��	$ ��	����!	, �/��	$��	,�!�,��!��������	$�	, !/��	 �	��#�!�������	���#���	%��	, ��!������	
$�	/! 6���	���	!���%����	$��/ ��'%��	/ �!	�<�����	'+-$#$�'�	��	#+�)��	� ��	��, !�	/��	� �'!��<�	�%	
!��� !�	 ���	 %&���%7��	 $���!�'��� ���%%�	 �&�//%����	 '���	 )	 $��	 ��<���	 !�$�+��	 �#�,	 $��	 � !���	
!�$ �$�����	 ����	 /��	 � !,�����	 +!������,�%�����	 , !!�,���	  �	 ��'����%%���	 ���	 �//! ,���	 /�!	
��!����!�	��// ����	$��	��<���	�</%�,����	��	'���	�,!����	, ���	%��	��<���	/�$�+ +������	%��	%�#!���	
��,�	1�	!���%���	���	, �� !��	)	,�%��	$�	.����7<	�������	34450	

.�#0 ��	��#�! �������	$�	, ���!�,�� �	$& �� % +���	)	/�!��!	$�	��<���	$ ��	/�!����!�	$�	����!�	��	
/ ���	��	!+
�'�	��	�$���	#+�#�)���'	 �#���	$�	$��/ ��!	$&���	#�!�� �	� !��%%��	1�	� $D%�	 ��	
/!������	� ��	��	� !���	/��	, ��!��+�����	��� !�����	$��	�����	��, ��!�����	��, �/%���	$�	� $D%��	

.#0 ��	�+�!�'$���$+�	 , �$��� ���	 %�	 ����	 $& '����!	 ���	 �� % +��	 ��	 ��!���	%�	$����!��,�	 �#�,	
$&���!��	��
�	���	�) #$7$#$� �	
��	+��+'+-$��	��	��	�������	/��	����������	$���	%��	/!�����#��	$�	
!�/!�������� �	 $��	 , ��������,��	 ., �,�/���	 !�%��� ���	 ��,�0	 ��	 %��!	 $�+!�	 $�	 � !��%����� �	 .�%%��	
$ �#���	 H�!�	 ����/�%�'%��	 /�!	 ��	 �7��D��	 ��� !�������0�	 �%%��	 !���$���	 ��������%%�����	
���	'�	
������	 
�	 '����	 #+������	 ��	 
���	 '�	 !��$���	 
�	 '��	 
 ���!$���8	 
!	 ,��	 , �������	 %��	
S	, ��������,��	T�	�&���!+���	 /��	$�	%&���%7��	$�	 ��<���	 �	���!��	 � �!,��	$�	, ��������,��	A	�%�	
� ��	$��	, ���!�,�� ��	!�#�%���	��	/ ���	$�	#���	���	����!/!����� �	/�!��,�%�D!�	$�	$ ������	���	���%	
%&���%7���	 /���	 /! $��!�	 ^*�"���(�	�	 45__�	 �	 %&���!�	  P	 ���	 /%��	 +!��$�	 ��� �������� �	 $�	
/! ,�����	 ���	 ��#���+���	 �%	 ��	 ���'%�	 ��/ !����	 $�	 !�//�%�!	 ,����	 ,�!�,��!��������	 ������	
�#�����%%�����	)	7	!�� �,�!	/ �!	$��	��!�,��!��	/%��	���/%���	� ���	% �!$��	��	����<	�$�/����	��<	
 '6�,����	,�'%���	

.#�0 ��	 ���#���	 %�	 ���� $�	 ���������	 %��	  �� % +���	 , ���!�����	 /!������	 ��	 , �/��	 %��	
, ��!������	%����	 )	%&���+�	 ���	 ��	 ���	 /!�#�	 ��	 ����	$�	 �7��D��	��� !�������	 )	, �,�# �!�	 �%%��	
$�#!�����	H�!�	���%��	��	/�!���������	����	����	��,���	+�!�����	$�	� ��$'$��&$'$� �	��	!�,��!,��	$�	%�	
!����%���'�%���	 �&���	 ��	 �7��������������	 / ���'%�	 ��	 � ������'%�	 / �!	,�!������	 �//%�,��� ���	 1��	
 �� % +���	, �/ !����	 ���	, �/ �����	 ��!��� % +����	 ��	�H��	$��	%����	#�!�	%��	 ��<���	)	/�!��!	
$�����%�	�%%��	 ��	���	, ���!�����	,�	���	��,�%���	%��!	%���'�%���	��	$�#!���	��# !���!	%��!	!�$������#��	

6.4.2.2  Situation par rapport aux travaux nationaux et internationaux 

��	��#���	���� $ % +�����	� �!�	�//! ,��	���	���	������� �	$��	!��%�<� ��	$�	+! �/�	����	
���	��	$���!�����	$��	�!�#��<	����!���� ���<	��!	%�	� �� �	$& �� % +���		

��	 ,� �<	 $�	 /�!��!	 $��	 ���+��	 ��	 $�	 $�����!	 $��	  �� % +���	 !�/ �$���	 )	 $&���!��	 ���+��	
/�!��,�%��!�	 �&�#D!�	  !�� + ��%	 �#�,	 � ����	 %��	 �//! ,���	 �������	 %&�7/ ��D��	 $& �� % +���	
+���!�����	 ��	 ���#�!��%%��	 . �� % +���	 � !��%%��	 ��	 /��% � /���	  �	  �� % +���	 +���!�%��	 / �!	
%&����! /�!�'�%���	 $��	 �7��D���0�	 ���	 ���+��	 ����,�/��	$��	 � $D%��	 � ��	 $�	 /%��	 ��	 /%��	 /!��	 ��	
, �/��	$�/���	���%����	 ������	 / �!	$��	 �//%�,��� ��	,�'%����	7	, �/!��	 ��!	%�	:�'	, ���	%��	
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:�'	��!#�,��	��	,�!�,�D!�	, �������%	$��	 �� % +���	$����!��	����	%��!	����!�%���	/�!	!�// !�	��<	
���%����� ��	 ���	 !�����	 ��	 ������ ��	 �!,�	 ���	 %��	 , ��������,��	 , �#!���	 $��	 $ ������	 ,�!����	
�/�,��%�����	 %��	  �� % +���	 ��%%��	 ���	 6�	 /! / ��	 $�	 %��	 , ���!��!�	 ��	 $���!�����	 $��	 ,�%%��	
$&�//! ,���	�' !$���	%��	, ��������,��	��	%�	%��+��	$���	 � ���	%��!	+���!�%���	., ���	: !$����	
17,�	��,! 1 �� �0�	8�	��!�	/�!��	$�	����	���	%��	���+��	$�	%�	%��+��	��	%��	, ��������,��	$���	,��	
$ ������	/��#���	H�!�	����,�/��	��	 '��!#��	�#�,	���	!�%���#�	!�+�%�!����	��	/�!����	$��	��<����	%�	
/ ���	� !�	���	$�	�&�//�7�!	 ��!	%�	# ,�'�%��!�	��	���+��	��	/!�<	)	/�7�!	���	/�!� ��	%�	������	$�	
$������� ��	 $���	 %��	 ��<���	  �	 %��!	 ���#����	 , �#�!��!�	 $�	 $ ������	 *���	 %�	 /%�/�!�	 $��	 ,���	
%&���%7��	 $�	 %��!	 ���%	 , �����	 /�!���	 $�	 /! $��!�	 ��,�%�����	 $��	 !�����<	 ������������	 ����	
/�!#���!	)	$��	 �� % +���	!��/�,����	$��	/!��,�/��	$����!�����%�	!�����!�	$�	���!�	�//�%	��<	�</�!��	
 �	)	$��	, ��������,��	$�	����	, �����	

��	/!�#�%�+����	%��	��<���	, ���	� �!,��	$�	, ��������,���	��	%��	% +�,��%�	$�	�!��������	$�	
%��+�+�	 , ���	 ���� $�	 $&�//! ,��	 $�	 %��!	 , ������	 %�	 +! �/�	 ���	 �	 , ��!�'��	 )	 ��	
!�� �#�%%�����	$��	�!�#��<	��!	%��	 �� % +����	���	/! / ���� ��	���� $ % +�����	, !!��/ �$�����	
� ��	#�����	$ ���!	$��	���� $��	��	$��	��$�,��� ��	/!�,����	��	/!�������	/ �!	����!�	��	 ��#!�	$��	
!�, ����$��� ��	#�+���	$�	 �7/�	S	�! �#�!	%��	, �,�/��	W	%��	 !+�����!	��	���!�!,�����	M 	T	 ��%%��	
��& �	 %��	 �! �#�	 $���	 .�!�$����� 7	 ��� ����	 2KKR0	  �	 .��!�u�$�G��e/�G	 ��� ����	2KKK0�	 %��	
!�$�,�%������	 ,��	 /! / ���� ��	 �#!���	%�	 / !��	 )	 ���	,�!�����	 ��� �������� �	���	 /�!����!���	$�	
/�!#���!	�����	)	���	��O�!���	$��	, a��	��	$��	$�%���	/ �!	,�	 �7/�	$�	/! 6���	1����	��� �������� �	
��# !���!���	%�	��%��/%�,��� �	$��	 �� % +���	$��/ ��'%���	
!	�%	 �&�+��	%)	$&��	$��	 ��6��<	$�	:�'	
�����������	%�!+�����	���	 ��	 �#���	/�!	%�	:?1	A	/%��	�%	7	��!�	$& �� % +���	$���	$��	$ ������	
$�#�!��	/%��	�%	��!�	��,�%�	$&��� ��!	���	/�+��	C�'�	�)	��, !��	� �	�!�#��<	��#�����	)	%�	/!�$��,�	A	
� ���	 �� % +��	$&��	$ �����	��	, �#����	/��	� !,�����	/ �!	��	����	$ ���	W	��	� ���	������	���	
%& �� % +���	%�	,�/�,���	)	��� ,��!	$��	 ��!����	$��	/����+��	$�	 ��<���	��<	, �,�/��	$�	%& �� % +��	
, �$��� ���	� �	���%����� ��	1�	/ ���	$�	#��	, �#�!+�	�#�,	,��<	$��	,��!,���!�	��	��!��� % +��	��	
�,���,��	$�	%&��� !���� �	 ^�
�	45_�	1&���	$���	%�	/�!�/�,��#�	$&���	, ���!�,�� �	/%��	 !�/�$�	$��	
 �� % +���	 ���	 ��	 �����	 %�	 $�#�% //�����	 ,! ������	 $�	 %&�//!�������+�	��� �������	 / �!	 %�	
, ���!�,�� �	 ��	%&���%����� �	$��	 �� % +���	 A	 /�!	 �//!�������+��	 �	 /��	 ��� ,��!	 ��� �����������	
$��	S	������,��	T	�$���������	$���	$��	$ ,������	��	$��	, �,�/��	$&���	 �� % +���	

6.4.2.3  Bilan sur la plate-forme TERMINAE  

��	/%����� !��	��������	/�!���	$&����+!�!	$���	��	�H��	��#�! �������	%�	$�/ ��%%�����	
$��	!���%����	$&���%7���	$�	��<���	��	%�	� $�%����� �	, �,�/���%%��	��	����	)	$��/ ���� �	$& ���%�	$�	
�!��������	 $�	 %��+�+�	 ��	 ����	 $&��	 ��#�! �������	 $�	 � $�%����� ��	  !�+���%�	 ��	 2KKK�	 ���	
��6 �!$&���	/! / ���	$���	/%�����!�	/%������ !���	A	��	�� ��	$�	*
�	.��%����	�������	344N0�	�#�,	
��<��� �
�� 	��	����	$�	;�
�	.���$,��	b	����'�	34440�	$���	:�'
*�	.1 !,� 	�������	34430�	
� ��	� !��	$& ���%�	$&�//!�������+�	)	/�!��!	$�	��<��	.1�!�#�+��	�������	34430�	 �	$�	/%�+����	$���	
! ��+��3444	.�����%��!	�������	344N0�	

� �	 �</�!���,�	 ����	 !��� !��!	 %�	 ��,������	 $�	 / �# �!	 �6 ���!	  �	 ���!�	 �# %��!	 %��	  ���%�	
$&���%7��	 ��$�/��$������	 $�	 %�	 ���� $��	 $�	 $�#�!�����!	 %��	 � $�%����	 $&���+�	 $��	 $����!����	
� $�%���	�!	�<��/%��	�%	$ ��	H�!�	/ ���'%�	$&���%���!	 �	� �	��	�<�!�,���!	$�	��!����	$�	#�%�$�!	%��	
�7/ ��D���	 $�	 !�%��� �	 �! �#���	 )	 %&��$�	 $��	 ��!����!�	 $���	 $����!����	 ��#�! ��������	 $�	
� $�%����� �	  �	$���	,�%��	 /!�#�	 /�!	 $������	 ��,�	  �!	 ,�%��	 %&�!,����,��!�	 $�	 %�	 /%����� !��	$�	
� $�%����� �	$ ��	+�!����!	,����	� $�%�!���	��	��	/��	��+�!	��	��,��O������	 /����%�		

���	 !�+���%����	$�	��������	��	�������	$���	%&��/ !���,�	�,, !$��	��<	��!���	��	��<	��<����	
���	 �<�!����	 $�	 ��<���	 ��� ,���	 ��<	 ��!���	 �����	 ���	 %��	 ��,���	 ��!��� % +������	 ���	� !����	 %�	
, �/ �����	��!��� % +����	$�	%& �� % +���	��!�,�������	%�	� $D%�	/! $����	��	�!�J�'�%���	$�	� $D%�	
#�!�	%��	 ��<���	 ��	��#�!������	��# !���	 )	%�	� ��	%�	���������,�	 ��	%&���%����� �	$��	 !���%����	 / �!	
%&��$�<��� �	�����������		
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6.4.3 Modèles conceptuels et consultation documentaire 

6.4.3.1  Intérêt du TAL pour construire des modèles de consultation documentaire 

[	/�!��!	$��	 '6�,����	�������<	$&�</% ���!	��	����<	%�	!�%��� �	���!�	� $D%��	, �,�/���%�	��	
��<���	/���	$&�#�%��!	%&����!H�	$��	% +�,��%�	$�	���	/ �!	��� ,��!	,��	� $D%��	)	$�	� �#���<	��<����	
6&��	���'%�	%�	'�%��	���#���	A		

� �!,�	 ��&�%�	 � ��	 , ���!����	 ��	 � �,�� �	 $�	 %�	 �F,��	 $��	 ����!�	 ���%������!��	 %��	 � $D%��	
, �,�/���%�	 /�!�������	 $�	 ����<	 !+�����!	 %�	 , ���%���� �	 $�	 $ ,������	 ��	 , �!�	 $�	 %�	
!��%����� �	 $�	 ,����	 �F,��	W	 ,&���	 ���	 $��	 , ��!�'��� ��	  !�+���%��	 $�	 %&��+����!��	 $��	
, ��������,��	/�!	!�// !�	��<	�//! ,���	,%��������	$�	!�,��!,��	$&��� !���� ��	

� ���	� $D%��	, ���!����	)	/�!��!	$&���%7��	$�	��<���	� ��	� ��	)	����	�$�/���	/ �!	��$�<�!	 �	
, ���%��!	,��	�H���	��<���	W	%�	, �/ �����	��!��� % +����	$��	� $D%��	/�!���	$�	!��! �#�!	
/%��	��,�%�����	$��	�%������	$�	��<���	!�%�����	)	,�!�����	, �,�/���	

� �&���%����� �	 $��	 � $D%��	 / �!	 %�	 , ���%���� �	 $��	 $ ,������	 )	 /�!��!	 $�����%�	 �%�	 � ��	
, ���!����	$ ��	H�!�	/!���	��	, �/��	�!D�	�L�	$���	%�	,� �<	$�	, !/���	$��	% +�,��%�	$&���%7��	
��	$���	%�	,� �<	$�	, �����	$�	� $D%��	

� ���	 ���%�	$&���%7��	$�	��<���	��%�	���	,��<	���%����	/ �!	, ���!��!�	$��	 �� % +����	, ���	
%��	�<�!�,���!�	$�	��!����	,��<	���	��++D!���	$��	����%%��	$�	��!���	 �	$��	!�%��� ��	���!�	
��!����	 � ��	 $�	 ' ��	  ���%�	 / �!	 �,�����$�!	 ��� �����������	 ��	 !�����	 ��!��� % +����	
���/%�	���	�&�#D!�	��	' �	��$�<	/ �!	%�	, ���%���� �	$��	������	1��	/!��,�/��	� ��	)	%�	'���	
$�	,�!�����	 ���%�	$�	!�,��!,��	��!	%��	������	

�  �!	�%%�!	���$�%)	$&��	!�����	��!��� % +�����	,&����)�$�!�	, ���!��!�	��	� $D%�	, �,�/���%	
., ���	 ��	 � $D%�	 $�	 �F,��	  �	 ��	 ������!��0�	 %��	 !���%����	 $&��	 �<�!�,���!	 $�	 ��!���	
, ���������	��	/ ���	$�	$�/�!�	���%��	����	%�	��%�,�� �	�����%%�	$��	!��# ���	$��	/�!����	$�	
��<���	 ��� ,����	 ��<	 ���!���	$�	%&��$�<	 �	 '���	 ��<	 �F,���	$�	� $D%�	 !�/!������	 ��	, a�	
/�!� ��	$���������	 *�	 / ���	$�	#��	���� $ % +�����	%�	, �����	$�	� $D%�	, �,�/���%	 ���	
,%��!�����	��<�	��	� �,�� �	$��	 '6�,����	$�	%�	, ���%���� ��		

�&�����'%�	$�	,��	�!�#��<�	!��%����	��	�� ��	$�	%�	$������ �	$&��	$ ,������	� ��	������	$�	
� 7���	/ �!	 ���%%�!	��	���%%��!	�,,D�	)	� �	, ������	��	,�%��	�%�	� ��	 !�+����<	��	6&��	$�,�$�	$�	
/ �!���#!�	$���	,�	����	��	���$����	$&���!��	�7/��	$�	� $D%�	��	$&���!��	, ���<���	$&�//%�,��� ��	

6.4.3.2  Ce que les ressources terminologiques apprennent des entreprises 

���	 �</�!���,��	 ������	 � ��!���	 ��&��	 /! 6��	 $�	 , ���!�,�� �	 $&���	 !��� �!,�	
��!��� % +����	/! $���	 ��	��/�,�	���	$�/����	%�	 ��!�,��!�	$�	$ �����	 /! /!�����	$����	� ��	%��	
�,���+��	 ��	 %��	 ����!! +��� ��	 ��,�����!��	 � ��	 $&�<,�%%����	 !�#�%����!�	 $�	 %�	 ����!�	 $��	
, ��������,��	 $�������	 /�!	 %��	 $����!����	 �,���!�	 $�	 %&���!�/!���	 )	 $����!����	 � �����	 $�	 � �	
�<�����,�	^1����	4N_�	�&���$�	$��	, ��!��,��	 �	$�#�!+��,��	��!��� % +������	# �!�	, �,�/���%%���	
, �$���	)	��	 !�/�!�!	%��	,�����	 �	%��	!�/�!,���� ��	�#�����%%���	��	)	�</%����!	 �	)	����,�/�!	%��	
$7�� �,�� ��������	���!�	$ ������	�/�,��%�����	�����!�	 �	����/���	��	����	��	�#�$��,�	$�	%�	/�!�	
$��	, ��������,��	/�!��+���	/�!	 !�// !�	��<	, ��������,��	��/%�,����	, �������	��	' �	��$�,����!	
$��	, �����,��� ��	��	$��	, %%�' !��� ���	������	%��	���%7���	��!��� % +�����	, ��!�'����	)	����<	
,�!�,��!���!	%&�$������	$�	%&���!�/!����	 ���	, �/ ������	��	%&���+�	��&�%%�	 ��!��	������	 �%%�	 !�#D%�	
$��	 ��# �!����!�	 ��	 $��	 , ��������,��	 ��,�������	 /�!� ��	 6������%)	 ��/%�,���	  �	 �/�!/�%%����	 ��	
, �,%��� ��	 �%%��	 �& ��	 /��	 ���%�����	 ��	 ����!H�	 ��,������	 .� $�%����� �	 $�	 , ��������,��0	  �	
 !+������� ���%	 .���%%��!�	 ,  !$����� �	 $�	 �!�#��%�	 ���%%��!�	 ,�!�,��!����� �	 $��	 S	,�%��!��	T	$��	
$�#��� ��	  �	 ��, !�	 ��// !�	 )	 %�	 !��%����� �	 $�	 �F,���0�	 �%%��	  ��	 �+�%�����	 ��	 ����!H�	 / �!	 %�	
��!9����+	.���+�	����!��	��	�<��!��	$�	%&���!�/!���0	��	��!���+����	.���%%��!�	, ��������,�	$&�%%��
�H��0�	
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6.4.3.3  Nouvelles perspectives 

�&�� ��	/!��,�/�%	$�	,��	!�,��!,���	�	���	$&�%�!+�!	� �!�	/�!�/�,��#�	$&���%����� �	$��	� $D%��	
, �,�/���%��	[	�!�#�!�	,��	/! 6����	6&��	, ���!��	���	%&��+����!��	$��	, ��������,��	/ �#���	,�'%�!	
$��	 �//%�,��� ��	 ��,��������	 $��	 � $D%��	 $�	 , ��������,��	 ����	 %��	 !��$!�	  /�!��� ���%��	 ��	
�7��D��	$�	, ���%���� �	$�	$ ,�����	���	#�	, ���	���	�//%�,��� �	)	'���	$�	, ��������,��	/ �!	
%����%%�	 %�	 � $D%�	 , �,�/���%	 /�!���	 $�	 !�������!	 ��/!D�	 $�	 %&���%������!	 %��	 , ��������,��	 $�	
����D!�	/%��	/�!��������	

1��	 /!����!�	 �!�#��<	  ��	 � �%�#�	 $��	 %������	 ��	 %�	 ��,������	 $&�//! � �$�!	 $�	 � �#�%%��	
������ ��	 �	$��	�<��	$�	!�,��!,���	8�	����� ���	,��<	���	� ��	%& '6��	$�	� �	/! 6��	$�	!�,��!,��	
�,���%�	���	��! ��	$�#�% //��	��	,��/��!�	���#���	�#�,	%��	�//! ,���	,� �����	/ �!	7	!�/ �$!��		

2� 8&��	 $�#�% //�	  �	 , ��!�'��	 )	 %�	 �/�,���,��� �	 $�	 /%�����!�	 % +�,��%�	 / �!	 ��,�%���!	 %�	
, ���!�,�� �	$& �� % +���	)	/�!��!	$�	��<����	
!	/!�����������	��	��%+!�	%��	��� !��	���!�/!���	
%�	,��O��	$��	 �!���������	 ��� ��������	$�	%��+�+�	��	 �� ��	$�	%�	� $�%����� �	�&���	 /��	
, �������	1�	#�!! �	�&�</%����	/�!	$��	!��� ��	/%��	��,�������	���	���� $ % +������	������	
/ �!	1�����
�	���	���������	*�	/%���	%�	% +�,��%	��	, �$���	/��	)	�</%�,���!	,%��!�����	
$��	 /!��,�/��	$����!�����%��	 ������	 ��	,&���	%)	 ��	 ��6��<	$�	 ���%%��	%�	% +�,��%	 �&���D+!�	 /��	
����G	 $&�%������	 ���� $ % +�����	 / �!	  !�����!	 � �	 ���%����� �	 ��	 %�	 /! ,�����	 $�	
� $�%����� �	 ��	 � �,�� �	 $�	 �7/�	 $&�//%�,��� �	 #����	�����$#�$���!���	 
�	 #��	 '+-$#$�'�	
�&��/ ���	

3� ��	��%�,�� �	$��	���!���	��	/����+��	$�	��<���	��� ,���	)	$��	�%������	$�	� $D%��	��	����	� ��	
)	%�	�����	��!	%�	'���	$&���	%�,��!�	$��	 ,,�!!��,��	$��	��!���	��� ,����	� ��	��	� �,�� �	$�	
%�	/!����,�	$&��$�,���	, ���	$��	�%������	$�	$������� ��	��,�	1�	 �!�#��%�	% �+	��	, a���<�	
!��$	!�$��'�� �!�	%&���%����� �	$��	 �� % +���	$���	,�	, ���<���	*��	!�,��!,���	�<������	��!	%�	
����D!�	 $�	 %& ���%%�!�	 ���	 ��������	 /��	 , �/��	 $��	 ��/�,��	 ��!��� % +������	 �%	 ���$!���	
$�� !����	 �$���	 )�+7$�	 
��	 '+-$#$�'�	 
�	 ���	 )+��	 $�
����	 
��	 
+#�!����	 ��#	 ���	
+��+'+-$��	

?� ��	��!�,��!�	$��	$ ,������	�����	���	%��!	����	��	� !��	����!��%%�	, ���������	$��	��$�,��	
�����������	��6 �!$&���	!�, ����	, ���	�!D�	��/ !������	
!	%��	���%7���	������	�#�,	%��	
% +�,��%�	$�	���	��	%��	 /!������	 /��	 ��	, �/���	 �!��	,��	 ���%7���	 � ��	������	 � �#���	
����������	��	��#���	$�	%�	/�!����	��	,������	%&�����	$�	��<��	���	, ��!�'��	)	%��	$ ���!	$�	
�����	�+!!���	 ��)'+$���	 '�	 !$��	 ��	 7+�!�	 
��	������	)+��	 ��) ���	
��	 ' !����	
�	
#+���$����#�	I		

N� 8&��	 �</�!������	 %�	 ����D!�	
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6. 5 -  Publications sur ces travaux25 

6.5.1 Publications sur les outils de TAL et les méthodes de construction de 
RTO 
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6.5.2 Publications sur modèles conceptuels et accès au contenu de 
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CHAPITRE 7 -  SYNTHESE ET PERSPECTIVES : ONTOLOGIES 
ET DOCUMENTS 
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7. 1 -  Nature de mes contributions 

7.1.1 Cohérence et évolution de mes travaux 

� ��	��	% �+	$�	���	�!�#��<�	6&��	,� ���	$�	�&�//�7�!	��!	%�	����D!�	$ ��	%��	, ��������,��	
� ��	�</!�����	��	���%�����	/�!	%��	�,���!�	$&��	$ ������	)	�!�#�!�	%��!�	�,!����	%��!	�,��#���	 �	,�	
��&�%�	��	$������	1�	,� �<	, �$���	)	$�����!	$��	��������������	��	���	/ �!	, ���!��!�	$��	� $D%��	
$�	, ��������,��	 ��	 ����	$&�//%�,��� ��	��� !���������	  �!	,�%��	6&��	 /! / ��	 ��	$�#�% //�	$��	
���� $���	 $��	 � $��	 $�	 !�/!�������� �	 $��	 , ��������,��	 �$�/���	 )	%��!	 �</%�,����� �	 ��	 )	 %��!	
+���� ��	��	$��	% +�,��%�	$&��$�	)	%&���%7���	,��!+�	%�	� $�%����� ��	8�	$����$�	��	�����	%�	��,������	
$&�# �!	!�, �!�	)	��	��$�#�$�	.%�	, +����,���0	���	��/�!#���	%�	/! ,�����	$�	, ���!�,�� �	$�	� $D%�	
��	$�	���!�	/�!��,�/�!	%��	/�!� ����	��/%������	$���	%�	/! 6���	�!	!�// !�	��<	�,���!�	$�	/! 6��	��	)	
,�	, +����,����	%�	� $D%�	6 ��	/%�����!�	!L%���	$ ��	,�%��	$�	��// !�	��	$��% +��	���!�	��������		

��	, ��������	$�	���	!�,��!,���	/ !��	 ��!	%�	$��������������������
��
	�������	A	�%	�&�+��	
�#���	� ��	$�	�������	��	��������������	�
���	��	� �	%��!	�7���<�	 �	%��	/! /!�����	.�</!����#����	
,�%,�%�'�%���0	$��	� !��%�����	$�	!�/!�������� �	$��	, ��������,���	*�	,�	�����	%�	#�%�$��� �	$�	,��	
� $D%��	 !��# ��	 )	 %��!	 ���%����� �	 ��	 � �	 )	 %��!	 ���%�	 #�%�$���	 �7���<����	  �	 )	 %��!	 , ��!��,�	
� !��%%��	8&��	����	%�	,� �<	���	%�	, �����	$��	� $D%��	 !��%D��	%��	 '�� ���	$��	 ���%������!�	 ��	%��	
���+��	�����	$��	, ��������,���	 �!	,�%��	%��!	, ���!�,�� �	��	%��!	#�%�$��� �	��// ����	%�	/!���	��	
, �/��	 $��	 ��/�,��	 � ,� % +������	 �!+ � ������	  �	  !+������� ���%�	 $�	 %�	����	 ��	 / ���	$&���	
� �#�%%�	�//%�,��� �	)	'���	$�	, ��������,���	��	� �	���%�����	$��	�// !��	��,�� % +������		

���$�%)	$�	, �����	$��	� $D%���	6&��	���	��	�#���	���	���	���������������
���
�	��
���	��	%�	
, ���<��	$�	 � �	 ���%����� �	 ��	�
�
�		�	�� ����
���� �������	���
�	����� ��		�
���	���	 )	,� ���!�	���
�����������������
��������	������
�	���<��H����	����	$�	/�!����!�	���	�$�/���� �	$��	���� $��	��	
$��	  ���%��	 6&��	$�����	 /%�����!�	 ��,�������	 ��	 � $��	 $�	 ��!�,��!��� �	 /�!��	%�����%�	 ,� ���!�	 ��	
���� $�	 � �!���	 $��	 !�, ����$��� ��	 / �!	 %��	 ��%�,�� ���!	 ��	 %��	 �$�/��!	 ��	 � �,�� �	 $��	
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,�!�,��!��������	$��	, ��������,��	)	� $�%���!	��	$��	���+��	/!�#��	$��	� $D%���	��	' ���	��O�!���	
$�	,�	/�!����!�+�	/����	/�!	���	��!��	$&�</�!�������� ��	/�!	�7/�	$&�//%�,��� �	/ �!	����<	$�����!	
%��	,� �<	 /�����<	$���	,�����	, ���<��	��	�!�#��%%�!	��	������	, �/��	$��	�/�,���,�����		

8&��	,�'%�	��,,����#�����	/%�����!�	�7/��	$&�//%�,��� ��	)	'���	$�	, ��������,���	,�	���	�&�	
, �$����	 )	 ���$��!	 $��	 � $D%��	 , �,�/���%�	 ��	 $��	 ���� $��	 $�	 , ���!�,�� �	 $����!�����	 1��	
,���+������	 $�	 / ���	 $�	 #��	 # ��	 $�	 /��!	 �#�,	 ���	 �# %��� �	 $�	 $ �����	 $�	 %&��+����!��	 $��	
, ��������,���	�/!D�	%&��/ �!	���	$���	%��	 �7��D���	 �</�!���	 ��	$���	%�	� !��%����� �	% +����	$�	
� ����	%��	, ��������,��	!�������	/ �!	!��%���!	���	�F,��	, �/%�<��	%��	%������	$�	,��	�//%�,��� ��	
 ��	, �$���	)	$��	,� �<	/%��	����,���	���	�//%�,��� ��	�,���%%��	��������	, �/��	$�	%�	!�,�����	��	$�	
%�	$�#�!����	$��	, ��������,���	$�	%&��/ ���'�%���	$�	!��! �#�!	$���	��	�7��D��	� ����	%��	��,�%���	
���������	 , ���	 %&�$�/���� �	 /�!	 �<��/%��	 %&��'�+� �̀�	 ��	 %�	 � �/%����	 $�	 %��+�+��	 ��,�	 �	 1��	
�//%�,��� ��	 , �/ !����	 � �6 �!�	 $��	 � $D%��	 /%��	  �	 � ���	 � !��%��	 ��	 , �/%�����	 $�	
, ��������,��	 � ��	 %��!	 � !��	 $& !�+���	 % !����	 ,�%�	 ���	 /%��	 /�!�������	 ��	� !��%����� �	 ��	 ��	
��'������	 /%��	 ��<	 ���!��	 � !���	 $�	 , ��������,��	 )	 %�	 $��/ ���� �	 $��	 ���%������!��	 $���	 %��!�	
$ ,������	 �	 ���%�	$�	�!�#��%�	�%%�	#����	%��	, �/%���!�	/�!����!�	$&7	�,,�$�!	/%��	!�/�$������	$�	
%��	+�!�!	/%��	����,�,������	 �	/!��$!�	��	,��!+�	���	/�!���	$��	�F,���	)	!��%���!�	

������	%�	, ��������	$�	��	 !�,��!,��	 ���	 �����	���� $ % +�����	 � ��	���	 �!�#��<	 ��	���	
�����	��	, %%�' !��� �	�#�,	$��	,��!,���!�	$&���!��	$��,�/%����	./�7,� % +���	, +����#������	/���	
�!+ � ���	 ��	 �����	%��+������	��	 �/�,��%�����	$�	 �!��������	��� �������	$��	%��+���0�	*�	/%���	�%�	
�&�//�����	�7��������������	��!	$��	!�� �!�	$&�</�!���,��	��	$ �,	�%�	��// ����	$�	$�#�% //�!	$��	
�7��D���	$�������	)	��	���+�	!��%�	

7.1.2 Résultats établis 

���	 , ��!�'��� ��	 , �,�!����	 ��,,����#�����	 %�	 � $�%����� �	 , �,�/���%%�	 $���	 � �	
�����'%��	 )	 /�!��!	 $�	 %&���%7��	 $�	 %&�</�!�����	 /���	 %&���%7��	 $��	 ��<���	 / �!	 %�	 , ���!�,�� �	 ��	
%&���%����� �	 $�	 !��� �!,��	 ��!��� % +�����	 ��	  �� % +������	 !�����������	 ���	 �!�#��<	
, �/!������	 $��	 !���%����	 $�	 �! ��	  !$!��	 A	 $��	 /! / ���� ��	 ��!	 %�	 ����!�	 $��	 � $D%��	 $�	
, ��������,��	 ��	 $�	%��+�+��	$�	� $�%����� �	, �,�/���%%�	W	 $��	 ��,�������	 ��	  ���%�	$�	 !�,���%�	
$&���%7��	 �	$�	��!�,��!��� �	$�	, ��������,��	W	$��	���� $��	��	/%����� !���	$�	� $�%����� ��	1��	
$����!�����	��$��	)	%�	� $�%����� �	�����	��! �������	%�����	6�	%��	��	�%�' !���	��	, ��!��,�	��	$���	%�	
/�!�/�,��#�	$�	/! / ��!	$��	�//! ,���	���������	

%��	/!�,��������	%�	����!�	$��	�#��,���	���	, ���������	,��	!���%����	���	���%7���	)	%�	���	$�	
,��,��	$��	,��/��!��	N�	5	��	@�	��	%�,���!	/���	��	!���!�!	��<	'�%���	$�	,��	,��/��!���	

7.1.2.1  Modèles et structures conceptuelles 

 �!	��,�%���!	%�	%���'�%���	$��	� $D%��	��	��	+�!����!	���	����!/!����� �	$�	' ���	���%����	6&��	
!�����	 �! ��	 /!��,�/��	 !������	, �����	 )	���	$����!����	 �!�#��<	A	 .�0	%&����!H�	$��	�
����
���
�	��
�����
����	 $��	 � $D%��	W	 .��0	%�	 $������� �	 $�	 ��	������ ��� 	
����� ��	��������	 ��	 �� ��	 $��	
!�/!�������� ��	 � !��%%��	 W	 .���0	 %�	 ���P��
�
��	 $�/���	 %��	 S	$ �����	 '!����	T	 .!��!���,!�/�� ��	
$&���!������	 /�!	 �<��/%�0	 6����&��<	 , ��������,��	 ��!�,��!���	 $���	 %�	 � $D%��	 ��	 $ �,	 %�	
, ���!#��� �	$�	,��	, ��������,��	)	$����!����	$�+!��	$�	��!�,��!��� �	 �	$�	� !��%����� ��	

�!��	%��	$����!����	!L%��	���	6 ��	��	� $D%�	, �,�/���%�	���	�!�#��<	 ��	/!�#�%�+��	%��	!L%��	
$�	 �������	���
�	� ��������	 /�!	 %��	 �,���!�	 , �,�!���	 /�!	 %�	 � $�%����� �	 .�</�!���	 , +����,����	
���%������!0	 ��	 !�/!�������� �	�������	�� �:����
������� ��		�
���	����	 ��	$��!�����	$�	,�%��	$�	
!�/!�������� �	 ��,�%�����	 %& /�!��� ���%����� �	 .%��+�+�	 , �/!������'%�	 /�!	 %&�!����,�0	  �	 $�	
����%��+�+��	��	������	���	,�	� ��	��	+���!�%	 �	/ �!	%��	 �� % +����	%�	!�,�����	$&�</!���� �	��	%�	
/ ������%	 $&����!/!����� �	 /�!	 %&���%7���	 , �$������	 )	 ���	 � !��%����� �	 � ���	 ����,�,��	 �&�,�!�	
���!�	,��	/ ����	$�	#��	���	������������	��/ !����	/ �!	6�������!	$�	%��	$��� ,��!	��	$�	%��	/!��$!�	
��	, �/��	��,,����#�����	$���	%�	 ���/�	 � ��	� !��	$�	/%�����!�	#���	��!	%�	� $D%��	*�	,�	�����	
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$���	%��	 �� % +����	6&��	%�����	$�	,L��	%�	 !�/�!�+�	$��	 �<� ���	��	$��	���!��������	��� ,����	��<	
, �,�/���	 ���	  �� % +���	 ���	 6�	 , ���$D!�	 ��	 , �/ !����	 ���	 $��	 , �,�/��	 ��	 $��	 !�%��� ��	
.���!�!,������	 ��	 ���!��0	 ���!�	 , �,�/���	 �%%��	 � ��	 �//�%���	 S	%�+��	 C��+��	  �� % +���	T	$���	 %�	
%����!���!�	�,���%%�	."e��G��!�G	�������	344?0�	

��	 , ��������	 ���!�	 ,��	 $����!����	 $�+!��	 $�	 � !��%����� �	 ���	 ����!��	 )	 %&��$�	 $�	 $��<	
!�/!�������� ��	 !�%�����	 ������	 / �!	%��	� $D%��	, �,�/���%��	%�	%��+�+�	�
��	 �	���	 /! / ��	 ��	
�� ��	 $�	 %��+�+��	  /�!��� ���%�	 �<�������	 .����	 ��	 U
��0�	  �!	 %��	 '����	 $�	 , ��������,��	
��!��� % +�����	 ��	 %��	  �� % +����	 %��	 � $D%��	 $������	 !��/�,��#�����	 $���	 %��	 ��#�! ��������	
"�*�����	��	���������	/!�/�!���	%�	��!�,��!��� �	����	��	/�!�������	/��	$&���!�	�!��������	���	%�	
,%������,��� �	$�	, �,�/���	��	, ��!�'��� �	)	��������	�	���	$�	/! / ��!	%�	����	��	� !��	$&��	
� $D%�	, �,�/���%	�#���	%�	� !��%����� �	��	% +����	$�	$��,!�/�� �	$�6)	/!������	$���	%�	#�!�� �	
$�#�% //��	 /�!	 ��	 ���' C	 ��	 ��	 �G�%����	 �& !�+���%���	 $�	 ,��	 %��+�+��	 /�!	 !�// !�	 ��<	
!�/!�������� ��	$��	 �� % +���	$���	%&����	$�	%&�!�	 ���	$&����+!�!	 ���	 ������	��� ���
	����
���	
��� ,���	)	��	!�����	, �,�/���%�	*���	%��	$��<	,���	%�	���P��
�
��	���	#�	$��	���!������	!��!���,!���	
 �	$��	 ��<���	#�!�	%��	� $D%��	, �,�/���%�	 /���	� !��%�	 ���	 ����!��	 /�!	%�	 '����	$��	$����!�����	
��!�,��!��	 $�	 , ��������,��	 ���	 � ��	 �����	 ��	 , !!��/ �$��,�	A	 $��	 �F,���	  /�!��� ���%%��	 ��<	
�F,���	, �,�/���%%��	/���	��<	,��	$���	��1�
���	W	$��	, �,�/��	��<	��!���	/���	��<	��<���	$���	
���������		

�!����	 $�	 %&���$�	$�	 %�	 , ���!�,�� �	$��	 � $D%��	 , �,�/���%��	  P	 �&�!��,�%���	 � $D%�	$�	
$ �����	��	� $D%�	$�	 !��� ��������	6�	��	����	� ����	,���!�	 ��!	%�	$ �����	�#�,	$��	� $D%��	
, ���	 %��	 '����	 $�	 , ��������,��	 ��!��� % +�����	 ��	 %��	  �� % +����	 ��	 , �!�	 $�	 ,��	 $��<	
/�!� $���	 %�	 ��
����� ��� ����
	�	��� ��� ������ �� ������� ��	 ,��	 $�	 ����D!�	 ���% +���	 [	 %�	 #��	
, +����#����	 �$ /���	 $���	 ��1�
	 �	 ��,,�$�	 ���	 #��	 , ���!�,��#����	 $���	 ��1�
����	  P	 %�	
� $D%�	 ���	 ���	 , ���!�,�� �	 �!����,��%%�	 #�%�$��	 /�!	 %�	 ' �	 � �,�� �������	 $�	 �7��D���	 1�	
,���+�����	���	)	!�//! ,��!	$&��	+%��������	$�	/ ���	$�	#��	��!	%��	!��� �!,��	��!��� % +�����	��	
 �� % +�����	.��
0�	�% !�	���	%��	'����	$�	, ��������,��	��!��� % +�����	�������	/ ����	�	/!� !�	
, ���	$��	� $D%��	$�	, �����	$�	��<����	�#�,	���������	%��	��
	� ��	!�, �����	, ���	%�	�!���	
$&���	����!/!����� �	����%�����	

������	%��	� $D%��	, ���!�����	��&�%�	/! #�������	$&���%7��	$�	��<���	 �	$&�,��#����	$&�</�!���	
��	 � ��	 /��	 $��	 !�/!�������� ��	 ����!��	 ��	  '6�,��#��	 $&��	 $ �����	  �	 $&���	 �F,���	 ����	 $��	
, ���!�,�� ��	#�����	 !�/ �$!�	 )	$��	'�� ���	/!�,���	���!	, �����	 ��	%�	����D!�	$�	%��	, ���!��!�	
� ��	%���	)	%&�//%�,��� �	#�����	

7.1.2.2  Techniques et logiciels pour le recueil et l’analyse de connaissances 

 �!	�$�������!	%�	, �����	$��	� $D%��	, �,�/���%��	6&��	���$��	��,,����#�����	$��<	�7/��	$�	
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���� $��	��,��$�����	/ �!	%&�1	 	 ��	�������,�"�%%��	

	 2K4	 	

���������,�0	W	 �</% ���!	%�	, �/%������!���	���!�	%�	$7�������	��� !����	/�!	%��	% +�,��%�	
$&���%7��	$�	��<���	$&���	/�!�	��	%�	���%���	$��	 �� % +���	 �	$��	� $D%��	� !��%��		

� ������	
�������	��#��$0���	.�+����	���!+�����	 �������������	 �//!�������+�0	 / �!	, ���!��!�	
$��	 � $D%��	 ��	 ��!� ��	���$#$)��	 '��	 &��+$��	 
�	 !�$������#�	  �	 '����	 ����$	 ,�%�	 ���	
/ ���'%��	/ �!	��#���+�!	$�	� �#�%%��	����D!��	$�	!�/ �$!�	��<	�H���	'�� ���	����	/����!	
/�!	%�	, ���!�,�� �	�����%%�	$�	� $D%��	.���	� ��	, a���<�	% �+�	)	, ���!��!�	��	$����,�%��	)	
��������!0�	

�&����!H�	 $�	 ,�	 ,�$!�	 ���	 )	 %�	 � ��	 %�	 � �� �������	 $�	 ������ ��	 ��&�%	 !�����'%�	 ��	 %�	
!�� �#�%%�����	 ��&�%	 ��� !���	 ��!	 $��	 ������ ��	 /!�������	 $�/���	 %��	 $�'���	 $�	 %�	 � $�%����� �	
, �,�/���%%��	!�����������	6&�' !$�!��	,��	/ ����	��% �	�! ��	�<��	$�	!�,��!,��	���	!�/ �$���	��<	
������ ��	� �%�#���	��	, �,%��� �	$�	,��/��!�	@	A	

2� �'+�$���$+�	 ��	 �# %��� �	 $�	 % +�,��%�	 ��	 ���� $��	 / �!	 %�	 � $�%����� �	 )	 /�!��!	 $�	
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$&��� !���� ��	���	,�	� ��	)	%&��$�	$&��	� ���!	+���!�%�	��	����	$�	$ ,������	��!�,��!��	 �	
���%����� �	$�	���	/ �!	'����+���$+�	��	'�$�
����$+�	� !���$0��	
�	
+#�!����	W	6�	�!����	
,��	������ ��	$�/���	%��	$��<	$�!��D!��	������	 )	 �!�#�!�	$�	� �#�%%��	, %%�' !��� ��	 �#�,	
$��	����/��	��	!�,��!,��	$&��� !���� �	W	

?� !�$������#�	
�+��+'+-$��	 ��	 
�	 ���!$�+'+-$��	 ��	 ��$�+���!���	
���!$0���	 ,&����)�
$�!�	$���	%�����%�	%��	��<����	%�	��!��� % +��	 �	%��	, ��������,��	$�	$ �����	,���+����	

��	,Z�!	$�	���	/�!�/�,��#��	��	�! �#���	,��	$��<	$�!���!�	�<��	A	��$�<��� �	����������	$�	
$ ,������	$&���	/�!��	���������,�	$& �� % +���	��	$�	��!��� % +���	$&���!�	/�!��	�& !�+���%���	$�	
� �	 /! 6��	 ���	 $�	 �!����!	 ,��	 $��<	 ������ ��	 , �6 ���������	 ��	 $&��	 ,��!,��!	 $��	 � %��� ��	
, ��!�����	�&�//�7���	��!	%��	 ���%�	��	���� $��	���%����	/ �!	%�	, ���!�,�� �	$& �� % +���	)	/�!��!	
$�	��<����		

7. 2 -  Construction d’ontologies à partir de textes : valorisation 
des logiciels 

7.2.1 De CAMELEON à l’exploration de corpus étiquetés 

7.2.1.1  Travail en cours ou à court terme 

��	 $��	 �<��	 /!� !����!��	 $�	 ���	 �!�#��<	 �,���%�	 ���	 %�	 ����%����� �	 $&���	 #�!�� �	 $�	
1�����
�	���	� ��	��,�%�	)	$������!�	�,, �/�+���	$&���	'���	$�	��!����!�	#�%�$��	��	�$�/���	��	
����	 $�	 �&�//%����!	 )	 $��	 , !/��	 ����������	 �,���%%������	 ,��	  '6�,���	 ��	 ���!��	 )	 /%�����!�	
 '���,%��	A	

� ���	 %������	 $�	 , �, !$��,��!	 ]�;:�	 ���%���	 / �!	 $�����!	 /���	 /! 6���!	 $��	 /��! ��	 $�	
� ��%%��	]�;:�	 ��	 /�!���	 /��	$�	 !��! �#�!	��,�%�����	%��	 ��!���	���	 ��	 !�%��� �	 /�!	 ��	
/��! �	$���	%�	,��	 P	,�%���,�	, �����$!���	��	S	6 9�!	T�	,&����)�$�!�	���	��$�,��� �	$�	� �	
$&��	�7/�	���%, �����		

� �&�'���,�	$&���	'���	$�	��!����!�	��	� !���	!�����	/�!	%�	� �#�%%�	#�!�� �	$�	% +�,��%�	��	
������	 %�	 '���	$�	��!����!�	����	 ��	 / ���	 /�!	 �	 ��+��%�	$���	 ��	 ��D��	 �&�//%����	 )	$��	
, !/��	� �	����������	��	� �	� !���	��	, �#����	/%���		
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�	�	���	
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���%����	 )	 ,��	 ������	 �!	 ��%%��!��	 ���	 ��!��� % +��	 !�� !��%�!�	 %��	 ��!����!�	 ��#��� !���	 /�!	 �	
��+��%�	 ��% �	 ,�	 � �#���	 � !����	 ������	 ����	 $�	 ��# !���!	 %&��� !���� �	 ��!	 ,�	 % +�,��%�	 �%	 ��!�	
/!������	 ��!	 %�	 /%����� !��	 S	!�,��!,��	 $&��� !���� �	T	 ����1	 $�	 %&����	 , ���	 ��	 $��	  ���%�	
/ ���'%��	$&�</% !��� �	$�	��<����		

7.2.1.2  Questions et programme de recherche 

�&�//! ,��	/�!	/��! �	�&�#D!�	� ��	)	����	����!�������	% !����	%& �	��O�!���	%��	��� !���� ��	
!�,��!,�����	 % !����	 %�	 , !/��	 , ������	 $��	 � !��%��� ��	 �</%�,����	 $�	 $������� ��	  �	 $&���!��	
!�%��� ���	
�	����	$�� !����	��&�%%�	, �#����	'���	/ �!	�</% ���!	$��	%�#!��	^!�// !��������	43_	 �	
$��	$ ,������	/�$�+ +������	����	�����	$��	$ ,������	, �/ !����	$��	!�+�%�!����	�H��	�&�%�	��	
� ��	 /��	 +!������,�%�����	 , !!�,���	 *���	 %�	 /!����!	 ,���	 $��	 /��! ��	 +���!�����	 /��#���	 H�!�	
���%����	�/!D�	�$�/���� ��	*���	%�	$��<�D��	,���	%��	/��! ��	� ��	��������%%�����	/! /!��	��	, !/���	

1�/��$����	 ,����	 �//! ,��	 /!������	%&��, �#������	$&H�!�	, a�����	 ��	 ���/�	 ��	����%�����	
$&���	/! $�,��#���	�!D�	���+�%��	� �#���	���'%��	 �!	�%%�!	#�!�	/%��	$&����,�,����	,�!�����	�7��D���	
�//%������	��� �����������	$��	/��! ��	! '������	����	!�� �,��	$�	%�	/�!�	$�	%&���%7����	8�	� ������	
, ������!	)	�</% !�!	,����	�//! ,��	,�!	�%%�	���	/!�,���	��	/�!���	���	���$�	����	$��	��<���	��	%���	
�#�,	��	� $D%�	)	, ���!��!�	 �	�<�������		
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1�����
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,  /�!���#�	/ �!	%&���%7���	��!���	$�	%��	� �!��!	$��	!�/D!��	/ �!	����<	����!/!���!	%��	� !���	
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!�%��� �	 $���	 %�	 � $D%�	 , �,�/���%�	 ��	 , %%�' !��� �	 �#�,	 %&����/�	 ���1	 $�	 %&�����	 ,�	
� $�%��	 /!������	 ��	 ,��/��!�	 R	 .���������,�	 $��	 !��� �!,��	 ��!��� � �� % +�����0	 ��!�	
$�#�% //�	��% �	���	�//! ,��	/�!	���!+��,��	)	%&��$�	$&��	�7��D��	��%����+���	�$�/������		
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$�!�,�� �	%��	� $��	$&���%����� �	$&��	��#�! �������	$&�</% !��� �	$�	, !/��	��������	���	���	
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7.2.2 De TERMINAE à une plate-forme de modélisation à partir de textes 

7.2.2.1  Programme 

[	,�	6 �!�	��	$��	/ ����	���'%��	$��	/! / ���� ��	��	����D!�	$�	� $�%����� �	)	/�!��!	$�	��<���	
���	%�	������	$&����+!��� �	$��	$����!����	% +�,��%�	$�	���	��	$�	!�/!�������� �	$��	� $D%���	���	
$����,�%���	$&�,���+�	$�	 !���%����	$&��	% +�,��%	 )	%&���!��	%�	����	��&�%	 �&�+����	 � ��	$�	 /! � �7/��	
���#�!�����!��	� ��	$�	/! $����	/! /!�����!���	!��$	%��!	���%����� �	, �6 ����	/��	, �� $�	��	!�$���	%�	
/ ���'�%���	 $�	 %��	 $������!�	 �#�,	 /%�����!�	 ����/��	 $�	 !�,��!,��	�!��J�����	 �7���	 $�#�% //�	$��	
 ���%�	, �/%�������!��	.*
��	���������	�]���\	��	1�����
�0�	6�	� ������	%��	����+!�!	��	����	
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�&�+��	$�	��,�%���!	%&��,��O������	$�	%��!	���%����� �	��	!�/!�����	%��	/!��,�/��	���� $ % +�����	$�	
��������	��	$�	*
�	/ �!	�</%�,���!	%��	,� �<	$�	$����!������� �	���!�	, �,�/���	������	%&���%����� �	
$�	,��	% +�,��%�	$ ��	/ �# �!	H�!�	/�!����!��	��	� �,�� �	$�	�7/�	$�	� $D%�	)	, ���!��!�	 �	$�	�7/�	
$&�//%�,��� �	 #����	  �!	 ,�	 $�!���!	 / ����	 �%	 ����	 / �!���#!�	 ��	 ��� !�	 $�	 ,�/���%����� �	
$&�</�!���,���	$�	����	��	� !���	$&���%7��	,!������	��	$�	!�������� �	$�	%�	����D!�	$�	/! ,�$�!	/ �!	
$��	/! 6���	/�!��,�%��!��	���	$����$�	$�	�����,�����	/ �!	,�	/! 6��	�	���	$�/ ���	��	��!�	3445�	��	
, %%�' !��� �	�#�,	%&����	%�	����	%&����	��	%&��(�	

7.2.2.2  Questions de recherche 
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���������,�	$&��	� $D%�	 /�!	%&�6 ��	$�	, ��������,��	 �<�!�����	$&��	, !/��	A	%��	, ��������,��	
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���	!����%�����		

[	%&�!��,�%��� �	���!�	���� $�	��	% +�,��%��	���	$��	������ ��	���	$�	/! / ��!	���	+����	/%��	
%�!+�	 $& ���%�	 $�	 ����	 ,�	 ���	 � �%D#�	 %�	 /! '%D��	 $�	 %��!	 ����+!��� �	 $���	 $��	 ,��O���	 $�	
�!���������	
�	/���	, ���$�!�!	���	,�����	% +�,��%	���	��$�/��$���	��	���	%&�����'%�	���	� $�%��!��	
$���	 %&��/!��	 $��	 /%�+���	 ���	 � ��	 %�	 ��,,D�	 $�	 % +�,��%	 ! ��+��	 *���	 ,�	 ,���	 %�	 , +����,���	
��%�,�� ���	%��	% +�,��%�	���	%��	, �#�������	��	� �,�� �	$�	���	'�� ���	��	�%	%��	 !+�����	$���	���	
,��O��	 $�	 �!���������	 ���	 ���!�	 / ���'�%���	 ��!���	 $&�'��$ ���!	 %�	 /�!�/�,��#�	 $�	 /%������ !���	
+���!�%��	 / �!	 �& !�����!	 #�!�	 $��	 � %��� ��	 �$�/����	 /�!	 �7/�	 $&�//%�,��� �	  �	 $�	 � $D%�	 )	
, ���!��!��	 �!	%�	� �����	$���	%�	%�+���	$�	���������	6&��#���+�	���	���� $�	+���!�%��	

7.2.2.3  Travaux concernés : lien entre méthode, type de modèle et application visée 

*�	/ ���	$�	#��	���� $ % +�����	6�	 /!�# ��	$�	/ �!���#!�	%�	����	 ��	� !��	$&��$�,��� ��	
���� $ % +�����	 /! /!��	 )	 $��	 ,%�����	 $&�//%�,��� ��	 )	 /�!��!	 $�	 ,��,���	 $��	 �</�!���,��	 $�	
� $�%����� ��	�&�//! ,��	 !������	, ������	)	,�/���%���!	$��	 !�� �!�	$&�</�!���,�	/ �!	��	$�+�+�!	
$��	��$�,��� ��	 ��!	%�	 ����!�	$�	� $D%�	 �$�/��	 )	 ��	 �7/�	$&�//%�,��� ��	 ��	 ��!	%�	����D!�	$�	%�	
, ���!��!��	 =���$	 ,�%�	 ��!�	 / ���'%��	 ,��	 /! / ���� ��	 ��! ��	 �������	 ����+!���	 $���	 %&�//! ,��	
��������	/ �!	%�	���!�	�# %��!�		

*�	 /%���	 ���	 !��%�<� �	 ��!�	 �����	 ��!	 %&�!��,�%��� �	 $7�������	 ���!�	 , ��������,��	 $�	
$ �����	��	� $D%��	$�	 �F,���	1�	��6��	�����	%�����	$�	,L��	$�/���	� �	�!�#��<	��!	��1�
�	
!	�%	
�&�+��	 %)	 $&�</%�,���!	 ��	 ��+�+�����	  �� % +����	 ��	 $�	 !��$!�	 , �/��	 $�	 %&��/�,�	 $�	 %�	 �F,��	



	 	 1��/��!�	R	A	�7���D��	��	/�!�/�,��#��	A	
�� % +���	��	$ ,������	

	 2K?	

!��%����	/�!	%�	�7��D��	��!	%�	����D!�	$�	��!�,��!�!	%��	, ��������,��	$�	$ �����	$���	%& �� % +���	
���	/�!�/�,��#�	$&���$�	/ !��	��!	%��	� $D%��	$�	�F,���	��%�	��&�%�	� ��	$������	$���	� �!�	����/�	
/ �!	 /! +!����!	 %��	 �7��D���	 ,  /�!�����	 .1���%%�!��	 344?0�	 �&���!�	 ��	 �����	 $���	 %�	 ,�$!�	 $�	
%�' !�� �!�	 ��� $��+�	 / �!	 ���	 �//%�,��� �	 $&��$�	 ��	 $��+� ���,	 $�	 /�����	 �%�,�! �������	
%& �� % +��	�����	���%�	��	!��� �������	$�	$��+� ���,	.��D��	$�	��	��7� ���0�	

������	 � �6 �!�	 �#�,	 %�	 # % ���	 $�	 ,�/���%���!	 $��	 �%������	 ���� $ % +�����	 )	 /�!��!	 $��	
�</�!���,��	 �������	 6�	 ,��!,��	 )	 ����!�	 ��	 �#�$��,�	 $��	 ,!��D!��	 / �!	 ���%����!	 %�	 ����!�	 $��	
� $D%��	 . �� % +����	 !�����<	 ��!��� % +�����	 M 0	 !�����	 /�!	 �7/�	 $&�//%�,��� ��	 8�	 , �$���	
�,���%%�����	����!�	�</�!���,��	���	$ �����	%���	)	$��	�//%�,��� ��	������������	$����!�����	/ �!	
/�!����!�	$�6)	$&��	��!�!	$��	��$�,��	��+����,������	8�	%��	/!������	$���	%��	/�!����	���	���#����	

7.2.3 Situation par rapport aux perspectives du domaine 

�%	�&�<����	/��	$�	/%����� !��	�!������	$�	, ���!�,�� �	$& �� % +��	)	/�!��!	$�	 ��<���	/ �!	%�	
�!��J���	, �#!���	� ��	%�	/! ,�����	��	/�!�������	$&��,��O��!	�!���������	%��+����������	���%7��	$�	
��<����	��	� $�%����� �	, �,�/���%%��	�%	�<����	���	/%����� !��	$�	,�	�7/�	/ �!	%&��+%����	;�
��	��	
$��	 /! 6���	 � ���	 , �/%���	 ����	 $�	 /%��	 ��	 /%��	 � /���������	A	 /%����� !��	 $�	 ;�	 ����$	 /�!	
�<��/%�	 / �!	 %&��+%����	 /%�+����	 ��� ,���	 )	 ! ��+��3444	 $�#�% //�	 /�!	 �	 �����%��!�	 1�,�	 ���	
$&������	/%��	!�+!����'%�	���	%�	/ ���� �	$��	,��!,���!�	�!��J����	+!F,�	��<	�,��#����	$�	+! �/�	����	
�	���	 !�+���%�	��	/�!J��	, ���	��� #����	���!�	2KK5	��	3443�	1����	/%����� !��	���	�����$��	����	
��	 ��#���	 /!�������	 / �!	 $��	 /! 6���	  /�!��� ���%�	  �	 $�	 !�,��!,���	 ��&��	 ��#���	 �,����������	
���� ��%	��	����!���� ��%�	, ���	/!��#�	���+�'%�	$�	%&����,�,���	$��	/! / ���� ��	$�	����	

��6 �!$&����	%�	+! �/�	���	, ������	$�	$����$!�	��	/ ���	$�	#��	��, !�	��!+���%	��	/ !����	
��	 !�+�!$	 ,!������	 ��!	 %�	 / ���	 $�	 #��	 ,%��������	 ������	 %&�//! ,��	 ,%�������	 $����$	 ���	
!�/!�������� �	!�+�$��	��<�	��	�!D�	���'%�	$�	, �,�/��	��	$�	��!���	/ �!	�!�$��!�	%��	, ��������,��	��	
%�	 ��!��� % +��	 $&��	 $ ������	 �	 , ��!�!� �	 %�	 +! �/�	 ���	 $����$	 ���	 ����������	 ��<���%%�	 ��	
$����!�����%%��	���	/ ��	$&��'%��	%�	� �� �	$�	, �,�/�	��	%�	����	$��	 ��!���	, ���	$��	�%������	
�%�,������	��	� �,�� �	$��	����!/!����� ���	$��	, ���<����	$�	%�	$7�������	$&��	$ ������		

��	$�#�% //���	 ���	 /%����� !��	, �/%D��	���	 /�!�����	$&����!�!	 ���	 �����	$�	 �!���������	
, �������	 ��	 ��	 / ������	 /%��	 % ��	%�	 #�%�$��� �	 ��	 %&����+!��� �	$�	 1�����
�	 $���	 ,����	 /%����
� !���	 6�	 �& !�����	 #�!�	 %�	 #�% !����� �	 $�	 ,��	 �,����	 $�	 +! �/�	 ����	 #�!�	 %&�</�!�������� �	
�7����������	$��	 /! / ���� ��	���� $ % +�����	$�	+! �/�	 ��	 ��	 /�!��,�%��!	$�	 ���������	����	
,����	 /%����� !��	 / �!!���	 H�!�	 �����	 ��	 ��// !�	 / �!	 , ������!	 )	 ��� #�!	 ��	 ����<	 !�������!	 %�	
$7�������	%���	)	%&�$������,��� �	$�	%�	��!��� % +��	��	$��	, ��������,��	$&��	$ ������	��	������	
���	 � ��	 $�����	 %&��,��O������	 $�	 '!�����	 $&���%7��	 �%�������!��	 �%	 ��!�	 /%��	 ��,�%�	 $&���+���!	
$����!����	/�!����!�+��	A	

� *��	�%��!����#��	��<	�//! ,���	�,���%%���	/�!	�<��/%�	��	���! $������	/%��	$&�//!�������+�	W	��	
��#���	��! /����	%&���%����� �	$�	���� $��	$&�//!�������+�	)	/�!��!	$�	��<���	/ �!	, �/%���!	$��	
 �� % +���	 .�	�����������	
	�0	 ���	$�#����	$�/���	 3443	 ��	$��	 / ����	%��	 /%��	 � �#���<	 ��	
����D!�	 $�	 , ���!�,�� �	 $& �� % +���	W	 %&�//!�������+�	 ��!�	 �+�%�����	 )	 !��! �#�!	 $���	 $��	
��<���	$��	�!�,��	%��+���������	$�	%�	/!����,�	$�	, �,�/��	 �	$&������,��	$�	, �,�/��	.�	�������
�������
�	0	W	,�	/! ,�$�	���	���%���	/ �!	�//!��$!�	)	��� ��!	��� �����������	 �	��$�<�!	$��	
��<���	)	%&��$�	$�	, �,�/��	.�����%��!	�������	34450�	

� ��	/!���	��	, �/��	$��	,�!�,��!��������	$�	, !/��	��	$�	%& '6�,���	#���	$���	%�	����D!�	$&���%���!	
%��	% +�,��%�	W	/%�����!�	!�� �!�	$&�</�!���,��	� ��	,�/���%����	��	��#���	���� ��%	A	� $�%����� �	
$&��$�<	)	/�!��!	$�	��<���	.���	�%	��99�	�������	34430�	� $�%����� �	$& �� % +���	� !��%%���	$�	
��!��� % +���	��,�	���	� �%�+����	%�	��,������	$&�6����!	%��	 ���%�	��	%��	/!��,�/��	)	,�����	,%����	
$&�//%�,��� ��	

� �&�#�%���� �	/!�,���	$�	!L%�	$�	,�����	, �/ �����	$�	%��!	, ��!�'��� �	�����	���	$�	%��!	, a��	
��	 ������ �	 $�	 %&�#�%���� �	 $��	 � $D%��	 ��	 $��	  ���%�	 ���%����	 / �!	 %��!	 , ���!�,�� �	 �	 ���	



���� $��	��,��$�����	/ �!	%&�1	 	 ��	�������,�"�%%��	

	 2KN	 	

!������	, ���	���	$��	/�!�/�,��#��	��/ !������	$���	%�	$ �����	/�!	%&��	�����11
��	��	
����	)	$��/ ���� �	$&���	/%����� !��	�����,��!�,�	/���	��# !���!	,��	�#�%���� ���	

[	,�	6 �!�	%�	���$��,�	��	��#���	����!���� ��%	���	$�	!�,��!,��!	���	��� �������� �	, �/%D��	
$�	 /! ,�����	$�	, ���!�,�� �	$& �� % +���	 )	 /�!��!	$�	 ��<����	 ��	�������	 ���	 /�!�	$�	/%��	 ��	/%��	
��/ !�����	)	$��	�!���������	��� ��������	��	)	%&�//!�������+�	��� �������	.�����%��!	�������	34450�	
��%+!�	%�	$�+!�	�%�#�	$�	/�!�����,�	$�	,��	% +�,��%��	%�	/ ���� �	���	6�	$����$�	���	$�	��������!	��	
������	/ �!	 ��/�!#���!	,�	/! ,������	���!�	$��	,� �<	��	����+!�!	%�	/!���	��	, �/��	$�	%�	����%���	
$&���%����� �	$�	� $D%�	��	� ����	$�	%�	, ���!��!��		

������	,�	/! 6��	$�	#�% !����� �	��	����+!��� �	$��	 ���%�	$�	, ���!�,�� �	$& �� % +��	)	/�!��!	
$�	 ��<���	 �����	 /��	 , �/��	 $��	 �!�#��<	 !�,����	 ��!	 %��	  �� % +���	 � !��%%��	 ��	 %��	 � �$������	
��� !�����	$�	%& �� % +���	�&����	�7���	, �������	��	%�' !�� �!�	����!���� ��%	���;�	�#�,	/%�����!�	
%�' !�� �!��	���%����	��	/�!��,�%�D!�����	�#�,	%&����/�	$�	��	"��!�� �	6�	��!��	������	)	��	�����!	
/�!	!�// !�	)	���	�!�#��<�	�%	��!���	��/ !����	$�	/�!#���!	)	����+!�!	$���	��	/! / ���� �	$��	�!�#��<	
��� !�����	��!	%& �� % +��	� !��%%��	/�!	�<��/%�	��!	%��	��/�,��	���� $ % +�����	$�	, ���!�,�� �	��	
$�	#�!���,��� �	$��	 �� % +���	� !��%%��	W	 ��	��#�!�������	/ ��!	��	��#���	 ��� !����	%��	������ ��	
���	��!+������	)	/�!��!	$�	%�	, ���!�,�� �	/!������	$& �� % +���	/ �!	$��	�//%�,��� ���	

7. 3 -  Ontologies, documents et recherche d’information 

 �!	 , ���!��!	 %&����!H�	 !��%	 $��	  �� % +���	 $���	 $����!����	 , ���<���	 �//%�,������	 �%	 ����	
/!�,���!	%��	, �$��� ��	$�	%��!	/�!�����,��	%��	� $�%����	$�	%��!	���%����� �	����	�����	%��	, ��!������	
���	,�%�	��/ ��	 ��!	%��!	, ���!�,�� ��	� �	,� �<	���	$&���$��!	, �6 ��������	,��	$��<	��,������	
, ���!�,�� �	��	���%����� ��	$���	��	$ �'%�	 '6�,���	A	

� ��	  '6�,���	 ���� $ % +����	A	 , �����	 , ���!��!�	 $��	  �� % +���	 / ���$���	 %��	 ' ����	
,�!�,��!��������	/ �!	$��	�//%�,��� ��	/�!��,�%�D!��	I	, �����	��� ,��!	%��	/! '%���������	$�	%�	
, ���!�,�� �	��	$�	%&���%����� �	I	��	�� �	%��	 ���%�	$�	�!��������	��� �������	$��	%��+���	��	%��	
�//! ,���	�$ /���	/ �!	��!�!	$��	 �� % +���	)	/�!��!	$��	��<���	/�!�������	�����	$&��� ,��!	,��	
 �� % +���	)	$�	� �#���<	��<���	/ �!	%��	��� ��!�	%��	��$�<�!�	��,�	I	

� ��	 '6�,���	�//%����	A	, ���!��!	%��	� $�%����	$&���%����� �	$��	 �� % +���	/ �!	$����!����	�7/��	
$&�//%�,��� ��	 A	���%	$ ��	H�!�	%��!	$�+!�	$�	� !��%����� ��	%��!	, �#�!��!�	$�	$ ������	%��!	
$�+!�	 $�	 /!�,��� ��	 %��!	 !�,�����	 ��!��� % +����	I	 �%	 �&�+��	 %)	 $�	 ������ ��	 $�	 !�,��!,��	
� �$������%��	/ �!	%&���$�	$��	 �� % +���	��	����	���	� $D%��	���%��	/ �!	$��	�//%�,��� ���	8�	
�&�����$�	'���	�a!	)	$��	!�/ ����	$�#�!���	��	� �,�� �	$��	�//%�,��� ��	#������	

 �!	 ������$!�	 ,��	 $��<	  '6�,�����	 6&��	 ,� ���	 $�	 ��	 � ,�%���!	 ��!	 %��	 �//%�,��� ��	
$ ,�������!��	 ��	 %�	 !�,��!,��	 $&��� !���� �	 $���	 $��	 ��<����	 ��	 ������	 / �!	 ,��	 �7/��	
$&�//%�,��� ���	%�	, ���!�,�� �	$�	� $D%��	)	/�!��!	$�	��<���	��	6�������	� ��	)	����	.����	34430�	1�%�	
��	, ���!��	/�!	%�	�!D�	� !�	���!���	$�	%�	, ��������	!�,��!,��	$&��� !���� ��	/ �!	%��	!��� �!,��	
��!��� % +�����	$�/���	2KK5	��	/ �!	%��	 �� % +���	$�/���	2KK>�	�&����!H�	$��	� $D%��	, �,�/���%��	
$��	 �� % +���	 �	$��	'����	%�<�,�%��	/ �!	���%� !�!	%��	!�/ ����	� �!����	/�!	,��	�7��D���	�	���	
$��,���	��	�#�%��	$���	$����!����	�!�#��<�	� �	 '6�,���	���	$&���$��!	$����!����	,��	/�!��,�%��!�	�#�,	
%& !�+���%���	$&�������!	 ��!	%&���%7��	$�	%�	%��+���	%�	$������ �	 ��!��� % +����	 ��	%��	% +�,��%�	$�	
����	 8&��	 , ����,�	 )	 �' !$�!	 ,��	 ������ ��	 $���	 /%�����!�	 /! 6����	 $ ��	 ,�!�����	 �����	 ��	
, %%�' !��� �	�#�,	%&����/�	��"3@	$�	%&����	��	%&�����	 �/�,��%����	��	 !�,��!,��	$&��� !���� ��	��	
$���	 %�	 ,�$!�	 $��	 /%������ !���	 !�+� ��%�	 ����13R	 ��	 ���� ��%�	 ��\��3>�	 � �	 /! +!����	
�& !+�����	��	�! ��	/�!����	, �/%�������!��	A	

																																																						
3@	�7��D���	$&��� !���� �	"���!�%����	
3R	 ���/ABBCCC��!����!B����1B	 1�	 +! �/�	 $�	 �!�#��%	 �&���	 ���	 ��	 /%�,�	 $�/���	 3442�	 �������	 ����!#���!	 %��	 ����/��	 ��"	
.!�,��!,��	 $&��� !���� �0�	 1�1	 ., ���!�,�� �	 $& �� % +���0�	 ���1	 .�7��D���	 ��%����+����	 1  /�!�����0	 ��	 ��%�1	
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	$����
�		A	%�	
!�,��!,��	 ��	 ����	 $&���	 , %%�,�� �0	 %&��$�	 $&��	 � ���!	 +���!�%����	 ��	 %�	 ,%������,��� �	
$ ,�������!�	��% �	$��	/!���!��,��	$&���%������!��		

3� Y��$��!	%��	� $�%����	$&��
�
���
�	������������ �	�����
���������
	����
��#�����������
�
����
���2/'���
�
������������� ��	����
�����	������������		�������� 
	���������	�
����	������
�����	���	��	/! '%D��	���	$& ���%%�!	����,�,�����	%&��� ,���� �	$�	, �,�/��	)	$��	��<���	 �	
)	$��	/����+��	$�	��<����	

?� Y��$��!	 ,��	 �// !�	 ��	 ,��	 � $�%����	 $���	 %�� ���� ����
���
��� ��� ���	������ ��� �����	���
����������	W	 ���$�%)	$�	 %�<�����	  �	 ��#���+�	 $�	 ��!�!	 /! ���	 $&���!��	 �7/��	 $&��� !���� ��	
$��/ ��'%��	 / �!	$ ���!	$�	 ����	 ��	, �����	$��	 ��<���	A	%�	 ��!�,��!�	$��	$ ,�������	%��!	
����	��	� !��	����!��%%��	 �	��, !�	%�	�7/�+�	����������	.\��0	$��	/�!�+!�/����	

7.3.1 Ingénierie des connaissances et recherche d’information : 
convergences 

���	 /!� ,,�/��� ��	 $��	 , ���������	 $�	 !�,��!,��	 $&��� !���� �	 ��	 $&��+����!��	 $��	
, ��������,��	 ��	 !�, �/���	 �,���%%�����	 ��� �!	 $&��	 �����'%�	 $�	 /! '%D���	 %���	 )	 %&�,,D�	 ��	
, �����	 $�	 $ ,������	 ��!	 ��// !�	 ����!�����	 )	 %��!	 +���� ��	 %��!	 ,�!�,��!����� �	 ��	 %��!	
!�/!�������� �	 �7�' %����	 ��	 � !��%%�	 ����	 $�	 ��,�%���!	 %��	 ����/�%��� ��	 ��� !���������	 1����	
, �#�!+��,�	 ��	 ����!��%���	 ��� �!	 $��	 �//%�,��� ��	 $ ,�������!��	 .� ���!�	 $�	 !�,��!,��	
$&��� !���� ��	 �7��D���	 $�	 ������ ��!�/ ����	 ,%������,��� �	 $�	 $ ,�������	 !�,��!,��	 ��	 ����	$�	
'����	 $ ,�������!��	 ������������	 ��$�<��� ��	 ��,�0	 % ,�%��	  �	 ��!	 %�	 C�'�	 ��	 ,Z�!	 $�	 %�	
, �#�!+��,��	 ��	 �! �#�	 %�	 � �� �	 $& �� % +���	 ���	 ��	 $�,%���	 � ��	 $�#�!���	 � !���	 / �!	 ���!�	
!���!��,�	)	$��	!��� �!,��	/%��	 �	� ���	��!��� % +�����	 �	 �� % +������		

*���	,�	,�$!��	 �	�����$	$��	 �� % +���	��	$��	� $D%��	������%��	$�	/�!����!�	$�	,�!�,��!���!	
%�	 , �����	 .%�	 ����������0	 $��	 $ ,������	 ��	 $��	 '�� ���	 $��	 ���%������!��	 ������	 %��	  �� % +���	
/��#���	 � �!��!	 $�	 � �#�%%��	 !�/!�������� ��	 /%��	 !�,����	 /%��	 /!�,����	 ��	 /%��	 ����,�,��	 $��	
$ ,������	 ��	 $��	 '�� ���	 $��	 ���%������!�	 ���	 ��% �	 %��	 �//! ,���	 ,%��������	 ��	 !�,��!,��	
$&��� !���� ��	��	$��� ,���� �	���!�	 ��!���	��	, �,�/��	������	���	%& !+������� �	$��	, �,�/��	��	
��	 !�����	 ����������	 /�!���	 $&����$!�	  �	 $�	 !�� !��%�!	 ��� �����������	 $��	 !���H���	 / �!	
!��! �#�!	$��	$ ,������	�&���%�����	/��	�<�,������	%��	��!���	$�	%&���%������!	����	!�/ �$���	)	��	
!�,��!,��	$&��� !���� ��	
�	��/D!�	�����	!��! �#�!	/%��	����,�,�����	%��	$ ,������	/�!�������	 �	
% ,�%���!	 %&��� !���� �	 /�!�������	 /!�,�������	 ��	 ����	 $�	 $ ,������	 ��!�,��!���	 �& �� % +��	 ���	
��#���+��	�����	/ �!	����<	�</%�,���!	%��	,���!��	$&����!H�	$��	���%������!�	 �	��, !�	%��	/�!��D�!��	
$&���%����� �	$��	�7��D���	.��// !�	����!��%�	, ���<���	�7/�	$&���%������!�	��,�0�	

7.3.2 RTO pour optimiser les résultats d’un moteur de recherche 

��	 !�,��!,��	$&��� !���� �	 �&����!����	 )	%&�// !�	$�	 !��� �!,��	 �����������	 . �	%�<�,�%��0	
��<	� ���!�	$�	!�,��!,��	+���!��<�	*���	,�	,���	%��	!��� �!,��	���%�����	$ �#���	, �#!�!	%�	%��+��	
+���!�%��	
�	�����$	$�	%��!	���%����� �	���	���%� !��� �	$��	/�!� !���,��	.!�//�%	��	/!�,��� �0	$��	
� ���!��	%�����!�	�!�#��<	 ��	� ��!�	%��	%������	$�	,����	�7/ ��D��	A	%&���%����� �	� �	, ��!L%��	$�	
!��� �!,��	, ���	%�	'���	$�	$ �����	%�<�,�%��	: !$���	/���	��	, ��!��!�	$�+!�$�!	%��	!���%����	,�!	
%�	 ��%��/%�,��� �	$��	 , �,�/��	 +��D!�	 $�	 '!����	 [	 /�!��!	 $&���	 ���$�	 /!�,���	 $��	 !��� ��	 $�	,��	

																																																																																																																																																																		
.
�� % +���	� !��%%��0	�����	���	%& /�!��� �	S	����������	��	, !/��	T	$�	%�' !�� �!�	$�	%��+��������	�����	�& '6�,���	���	
$�	����!	$�#�!���	�</�!�������� ��	����	$&�$�������!	%��	�// !��	�#�����%�	$��	% +�,��%�	$�	���	�����	���	$��	!��� �!,��	
 �� % +�����	��	��!��� % +�����	)	$����!�����	�//%�,��� ��	$�	!�,��!,��	$&��� !���� �	$ ,�������!�	
3>	���/ABBCCC��!����!B��\��B	
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	 2K@	 	

�,��,��	�%	 �	 ���'%�	����!������	$�	����!	$&���!��	 �</�!���,��	 '�����	 ��!	$&���!��	 ���%����� ��	$�	
: !$����	

����	$&�#�%��!	%&�// !�	$�	� $D%��	, �,�/���%�	)	%�	!�,��!,��	$&��� !���� �	��	�� ��	$&��	
� ���!	$�	!�,��!,���	$��<	���$��	 ��	���	������	��,,����#������	�&���	/ !��	��!	%�	!�� !��%��� �	
$�	 !���H���	 ��	 �</% �����	%��	 !�%��� ��	 ���!�	, �,�/���	%&���!�	 ��!	%�	 !�/!�������� �	$�	$ ,������	
� ��	� !��	$&��	!�����	$�	, �,�/���	1�	�!�#��%	, !!��/ �$	��	*��	/���	)	%�	��D��	$�	��	��G�G�	���	
6�	, ���,�$!�	�#�,	��	� �+�����	.����/�	��"	$�	%&����0	$�/���	��/���'!�	3443�		

��%+!�	,�!�����	$������	���	��	�#���	 /�!	%��	 ��!��� % +���	 .���%���	$�	 !�����	 �����������	
# ,��� �	��������%%�����	%�<�,�%�	��	� �	, �,�/���%%�0�	%�	'���	$�	$ �����	%�<�,�%��	: !$���	�	���	
,� ����	/ �!	$��	!��� ��	/!��������	�%%�	 ��!�	%&�#����+�	$&H�!�	$��/ ��'%�	��,�%�����	��	$�	, �#!�!	
%�	 %��+��	 ��+%����	 $�	 ����D!�	 +���!�%��	 1����	 '���	 ��	 /!H��	 '���	 )	 %&�#�%���� �	 $�	 %&�// !�	 $�	
!��� �!,��	%�<�,�%��	 / �!	 �</% !�!	 �#�,	��	� ���!	$�	 !�,��!,��	+���!�%	$��	, !/��	$�	 !���!��,�	
.���	� ��	��	��+%���0	, ���	,��<	$��	/! +!�����	���1�	*�	/%���	%�	��!�,��!�	$�	: !$���	�&�#D!�	
/�!�������	/ �!	%��	'�� ���	$�	%�	!�,��!,��	$&��� !���� �	A	�%	�&�+��	$&��	!�����	$�	�Z�$�	%�<�,��<�	
�//�%��	�7������	!�%���	/�!	$��	!�%��� ��	!��$���	, �/��	$��	%����	���!�	��!���	$���	%�	%��+��	.%����	
$&�7/�! �7����	$�	��! �7����	��,�0�	1�	!�����	���	!�,��	+!F,�	)	%�	$�#�!����	$��	!�%��� ��	/!�������	
��	 ��	# ,�'�%��!�	 ��� ,��	)	,��,��	$��	�Z�$��	 �!�����	: !$���	�&���	/��	���	 �� % +���	���!�	
���!��	)	,����	$�	%�	����������	/��	/!�,���	$��	 !�%��� ���	���	,�	� ��	%�	�7� �7���	��	 ����	$&��	
�Z�$	 �	���!�	/%�����!�	�Z�$��	*�	/%���	%�	#�%�$���	$�	,�	!�����	���	� ��	)	����	$��,���'%�	$D�	���	
%& �	�&����!����	)	$��	$ ������	$�	�/�,��%���	/ ������	1�	���	/ �!!���	���'%�!	��	��, �#������	��	
+H��	/��	%&���%����� �	��	!�,��!,��	$&��� !���� �	��	%��+��	+���!�%��	 P	%�	/!����,�	$&���	!�%��� �	
���	�����	��/ !�����	���	��	�����������		

7.3.2.1  Reformulation de requêtes 

���	 /!���D!�	 �</�!���,�	 �	 $ �,	, ������	 )	 ���%���!	 ���	 '���	 $�	$ �����	%�<�,�%�	 / �!	%�	
!�� !��%��� �	 $��	 !���H���	 ���%������!��	  �!	 ����!�!	 ��	 +���	 $���	 %��	 !���%����	 !�� �!����	 ��	
/! ,�����	$&h�</���� �	/!�$����h	�	���	$�����	��	�� ��	$&��	� ���!	$�	!�,��!,���	1�	/! ,������	
�!���/�!���	)	%&���%������!�	�</% ���	$&�' !$	%�	� �� �	$�	, �,�/��	��%�����!���	/ �!	$����'�+� �̀�!	
%��	� ��	$�	%�	!���H��	.��	����	$�	: !$���0�	�%	�&�//���	�������	��!	%��	!�%��� ��	�����������	���!�	
, �,�/��	 / �!	�%�!+�!	%�	 !���H���	*����!����	 �����	 ��	���	����,����	 / �!	�#�%��!	,�	/! ,�����	���	
, �$���	)	���	���%� !��� �	��+����,���#�	$�	%�	/�!�����,�	$��	!�/ ����	� �!����	/�!	%�	� ���!�	���	
�</�!�������� ��	  ��	 ���	 !��%�����	 ��	 ���%�����	%�	� ���!	��!,�!�	$�#�% //�	 )	%&�����	: !$���	
, ���	'���	$�	$ �����	%�<�,�%��	��	1%��3442	, ���	, %%�,�� �	$�	����	^���
���*�	4?_�	

��	�!�#��%	/!�,��	����	��	, �!�	$�	*��	$�	��	��G�G	� ��!�	���	%�	����!�	$��	!�%��� ��	���!�	
%��	�Z�$�	$�	� $D%�	, �,�/���%	�	���	���%���,�	��+����,���#�	��!	%&�</���� �	$�	!���H��	^����	4?_�	
���	 !���H���	 ����$����	 � ��	 ,�!������	 , �$��� ���	 �#�,	$��	, �,�/��	 !�%���	 )	,��<	$�	%�	 !���H��	
������%�	 /�!	 %�	 !�%��� �	 S	������	T�	 /�!�������	 $&���%� !�!	 %��	 !���%����	 /�!	 !�// !�	 )	 %�	 !���H��	
$& !�+����	�&���%����� �	$��	!�%��� ��	$�	��! �7���	 �	$&����� ���	��	, ��!��!�	�&���%� !�	/��	%��	
!���%�����	 1��	 !���%����	 � ��	  !�+����<	 ,�!	 6������%)�	 %��	 !�,��!,���	 ��!	 %&�// !�	 $��	  �� % +���	
�#�����	, �,%�	)	$��	�// !��	�������	# �!�	)	%�	$�+!�$��� �	$��	!���%�����	��	, �,%��� �	/ ����#�	$�	
��	��G�G	�&�</%����	/�!	%&���$�	��/�!��	$��	$����!����	�7/��	$�	!�%��� �	�����	���	/�!	%�	# % ���	$�	
��������!	%�	� �'!�	$�	, �,�/��	���%����	/ �!	!�/!������!	���	!���H���	

���	 � $�%��	 /�!�������	 %&�</���� �	$�	 !���H��	 ��	 ,� ��������	 %�	 �7/�	 $�	 !�%��� �	 /!��	 ��	
, �/��	 ��	���	����+!��	)	%�	/%����� !��	$�	!�,��!,��	$&��� !���� �	����1�	������	�%	���	/ ���'%�	$�	
!�/! $��!�	,����	�</�!���,�	��!	$&���!��	, !/���	

7.3.2.2  Représentation sémantique de documents 

*�	����D!�	�7���!����	)	%&��!�,���������	$�	%�	!���H���	��	� 7��	$&���%� !�!	%�	!�,��!,��	
$&��� !���� �	 /�!	 $��	 , ��������,��	 ���	 $�	 , ���!��!�	 ���	 !�/!�������� �	 ����������	 $��	
$ ,������	)	/�!, �!�!�	*���	��	��D���	��	��G�G	�	,� ���	$�	!�/!������!	%�	, �����	����������	$�	
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$ ,������	� ��	%�	� !��	$&��	!�����	$�	, �,�/��	6�+��	!�/!����������	$�	$ ,�����	^�����	4N_�	��	
$����,�%��	���	$ �,	$&�$�������!	��� �����������	,��	, �,�/��	)	/�!��!	$&���	!��� �!,�	+���!�%��	��	
$�	$���!����!	$��	,!��D!��	$�	S	!�/!��������#���	T�	�&�//! ,��	, ������	)	/! 6���!	%��	$ ,������	��!	
���	 S	 �� % +��	T	 %��+��������	 +���!�%�	 .�,�	: !$���0�	  �!	 ,�����	 $ ,������	 %��	 , �,�/��	 $�	
%& �� % +��	%�	�������	��	�	� ��	,� ����	��	� �,�� �	$�	,!��D!��	$�	, � ,,�!!��,�	.1���*�0	$�!�#��	
$�	,��<	���	� ��	���%����	/ �!	%��	��!���	���/%��	.����$�0	^�:���	4N_�	��	���!�	,!��D!�	$�	��%�,�� ��	
%�	/! <�����	�����������	/�!���	$�	$����'�+� �̀�!	%��	, �,�/��	,��$�$���	#��	%�	!�����	����������	
$�	%& �� % +���	��	������	��	�H��	+! �/�	$�	� ��	$�	 ��<��	/���	, !!��/ �$!�	)	/%�����!�	���!���	
$���	: !$����	��	$ �,	)	/%�����!�	, �,�/���	��	,� �<	$�	, �,�/�	%�	/%��	/%����'%�	�&�//���	��!	%��	
��!���	# �����	��	, !/��	��	��!	%��	$����!����	� ��	���!���	$���	%�	$������� �	$�	, �,�/��		

��	 !���%���	$�	,�	h���,���+h	���!�	%�	$ ,�����	��	%& �� % +��	���	��	�����'%�	$�	, �,�/��	
$����'�+� �̀��	.�//�%��	�����	, �,�/�������	 �	�Z�$�0	�#�,	$��	%����	/ �$�!��	���!�	��<�	� !����	
,�	���	�	���	�//�%�	%�		��������	�
������������	��	1�	� 7��	���	��// ��	!�/!������!	��	����<	
%�	 , �����	 ����������	 $�	 $ ,������	 *���	 ,�	 � 7���	 %��	 �Z�$�	 !�/!��������	 $��	 , �,�/��	
$����'�+� �̀��	��	%��	�!,�	$��	%����	$�	����%�!���	����������	,�%,�%��	)	/�!��!	$�	!�%��� ��	/!�������	
$���	 : !$����	 ��	 ,�%,�%	 $�	 ,�	 � 7���	 % �+	 ��	 , a���<�	 ���	 ����	 ���	 � ��	 / �!	 � ����	 / �!	 ���	
$�����,�	 $ �����	 ������	 %�	 , %%�,�� �	 ����!! +��	 ���	 !�/!�������	 /�!	 %&�����'%�	 $��	 � 7��<	
�����������	$��	$����!����	$ ,������	���	%�	, �/ �����	

� !�	$�	%�	!�,��!,��	$&��� !���� ��	%�	!���H��	���	�!�$����	� ��	� !��	$�	, �,�/��	��	����$��	
��% �	 %��	 /!��,�/��	 $&�</���� �	 /!�$�����	 �%%�	 ���	 �������	 , �/�!��	 ��<	 $����!����	 � 7��<	
�����������	/ �!	�$�������!	%��	$ ,������	%��	/%��	/�!��������	

��<	$�����,��	 ��	���	���%�����	 / �!	����!�!	%�	 /! <�����	 ����������	 ���!�	, �,�/���	
�	 �	
, �/�!�	 ��	�#�%��	%��!	 �// !�	 ��!	 ��	6��	$�	 �����	 �%	 !��� !�	���	%�	����!�	$�	�����9	 ���	%�	 /%��	
����,�,�	��!	%�	, %%�,�� �	���%�����	, �'����	��	,�%,�%	$�	1g�, !�	^��1������	45_�	�&�6��������	
$��	 / �$�	 ��� ,���	 ��<	, �,�/��	 �&�#D!�	$&��	��/�,�	 /!�����	 �����	��/ !����	 ��!	%�	���%���	$��	
!���%����	 ���	 %�	 ,� �<	 $��	 , �,�/��	 ��<��H����	 ��	 ������	 ��	 !�,��!,��	 $&��� !���� ��	 %�	
!�/!��������#���	 $��	 , �,�/��	 .�</%�,����	 /�!	 %��!	 / �$�!��� �0	 ���	 �</% ����	 / �!	 ,%����!	 ��	
, �/�!�!	$��	$ ,������	!�/ �$���	)	���	!���H���	

7.3.2.3  Perspectives 

�&�//! ,��	 /! / ���	 /!������	 ���	  !�+���%���	 /�!	 !�// !�	 ��<	 /! / ���� ��	 #�����	 $��	
,��!,���!�	 $�	 :�'	 �����������	 $���	 %�	 ����!�	  P	 �%%�	 , �'���	 )	 %�	 � ��	 %�	 !�,�����	 $&���	
!�/!�������� �	 )	 '���	 $�	 , �,�/��	 ��	 %��	 /!��,�/��	 $�	 %�	 !�,��!,��	$&��� !���� ��	 ��	 ������	 ��<	
�Z�$�	$�	!�����	� ��	����,���	$��	/ �$�	.1g�, !��0	!��$���	, �/��	$�	%��!	��/ !���,�	/�!	!�// !�	
��	$ ,������	�%%�	/���	H�!�	, ���$�!��	, ���	���	/!���D!�	���/�	#�!�	%& '6�,���	)	% �+	��!��	���	
���	 %&��$�<��� �	����%%�+����	 ��	 %�	 !�,��!,��	 ����������	$�	 �7��D��	$�	��,��!,��	$&��� !���� �	
.���0�	��	� 7��	����������	/���	����!	%���	$�	!�/!�������� �	��// !�	/ �!	,�	�7/�	$�	!�,��!,���		

��	����	$�	, �������!	,�	!�����	$�	����D!�	��� �������	���	)	%�	� ��	��	�� ��	A	�%	���	/! $���	
����,�,�����	��	$�	��J �	�!���/�!����	/ �!	%&���%������!�	1&���	�����	���	%������	��	�%	��!���	���%�	$�	
#�!����!	��	!�/!��������#���	/�!	!�// !�	��	, �����	$��	$ ,�������	���	!�/!�������� �	+!�/�����	$�	
,�	� 7��	� ��!�	��&�%	, ������	��	+���!�%	$��	, �,�/��	,%��	$��	$ ,�������	

1����	���$�	, �������	 ��	 /!����!	 /��	 / �!	 �</% !�!	%&�// !�	$��	 �� % +���	 )	%�	 !�,��!,��	
$&��� !���� ��	 �%%�	 /�!���	 $�	 '���	 � !��%�!	 %�	 ������ �	A	 �%	 ��	 �&�+��	 /��	 $�	 ��# �!	 ��	 S	%��	
 �� % +���	 ���%� !���	 %�	 !�,��!,��	 $&��� !���� �	 .��	 +���!�%0	T�	 ����	 '���	 S	$���	 ���%%��	
, �$��� ��	 %��	  �� % +���	 /��#���	 ���%� !�!	 %�	 !�,��!,��	 $&��� !���� �	I	T�	 1�,�	 ��// ��	 $�	
/!�,���!	%��!	, ������	%��!	$�+!�	$�	� !��%����� �	 �	��, !�	%��!	, �#�!��!�	$�	$ ������	1 ���	
$���	%&�</�!���,�	�#�,	: !$����	�%	����	�����	$�����!	$��	���!��������	/ �!	�</% ���!	��	����<	%��	
!�%��� ��	���!�	, �,�/���	���	$��<�D��	���/�	/!�#��	���	$�	�&����!����!	)	$��	$ ������	�/�,��%�����	
�#�,	 $��	 , !/��	 ��	 $��	  �� % +���	 �/�,��������	 / �!	 # �!	 $���	 ���%%��	 , �$��� ��	 %& �� % +��	
, �������	���	��$��		
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7.3.3 Classification de documents pour la veille technologique 

���	 ���!�	,%����	$&�//%�,��� ��	 ��	 !�,��!,��	$&��� !���� �	 /���	 '�����,��!	$�	%&���%����� �	
$&���	  �� % +��	A	 %�	 ,%������,��� �	 $�	 $ ,������	 $���	 %�	 , ���<��	 $�	 %�	 #��%%�	 ��,�� % +�����	 [	
%&��#�!��	$�	%&���%����� �	$&��	� ���!	$�	!�,��!,���	%&�,��#���	$�	#��%%�	��// ��	���	%&���%������!	� ��	
��	�/�,��%����	$�	$ �����	��,����	� !��%�!	/!�,�������	���	,���!��	$&����!H��	��	$ �����	)	, �#!�!	
���	+���!�%�����	'���	,�'%��	�����	���	%�	����!�	 �	%��	,�!�,��!��������	$��	$ ,������	!�,��!,����	
���	�//! ,���	,%��������	 ��	'�����	 ��!	$��	 ������!��	 �	$��	%�����	$�	� ���,%��	$�	$ ������	���	
/! / ���� ��	%��	/%��	�%�' !���	+D!���	$��	�7���+���	��	$��	� ��	���/%���	 !+������	%�	/%��	� �#���	
��	 ���!�!,����	 ���	 !��%D����	 ���	 �/�,��%����� �	 �����������	 ���	 � ���,%��	 .���!���	 $�	 ������!��0	
!��# ����	 )	$��	 � ������!���	 ��!	 ��	 �	$��<	��#���<	$�	/! � �$��!�	%�	 !�%��� �	���!�	,��	 ��!���	
�7���	 ���	 ����������	 �%�,������	 ��	 /��	 /!�,���	A	 S	# �!	 �����	T�	 �<��/%��	 .������,��0	  �	 � ���
�����'%��	.!�%��� �	������0�	��,�	

��	 �����	 ,! �������	 $�	 $ ,������	 $��/ ��'%��	 � ��	 � !���	 �%�,�! �����	 �	 /�!���	 )	 ,�	
$ �����	 $�	 ��	 $�#�% //�!�	 ���	 !�,��!,���	 ��	 , �!�	 $����������	 $��	 � %��� ��	 / �!	 ��,�%���!	
%&�</!���� �	$��	/!���!��,��	��	$��	,���!��	$&����!H�	$��	���%������!��	�%%��	/! / ����	$��	����!��,��	
$�	��#�+��� �	$���	%��	, %%�,�� ��	$�	$ ,������	 �	��, !�	$��	�%+ !������	/ �!	����<	� ��%%�!	%��!	
, ������	 %�	 ,�!�,��!���!	 /���	 %�	 !�/!������!	 ����	$�	 !��! �#�!	 !�/�$�����	 %&��� !���� ��	  �!	 ��	
$ �����	$ ����	�%	���'%�	��$��/����'%�	$�	����!�	)	/%��	���	!�/!�������� �	� ��	� !��	$�	!�����	
����������	 ������	���	$&��	�$�������!	%�	 ��!��� % +���	 ���	 �� % +���	 � ��	 �% !�	 ���	 � %��� �	$�	
/%��	��	/%��	�</% !���	%��!	��!�,��!�	/�!�������	$�	!�/ �$!�	)	,��	$��<	'�� ����		

7.3.3.1  Questions de recherche 
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��� ,���	��	!�����	$��	, �,�/���	%��	,����	, �/ �����	���	!�,���	/%��	%�	!�/�!�+�	$�	, �,�/��	
$���	%��	��<���	/ �!	%��	��$�<�!	/���	H�!�	����,�,��	��	$ �,	/%��	%&���%7��	$��	��<���	��	#��	$�	
%&��$�<��� �	���	���/%��	 �!	%�	� !��%��� �	$��	/!���!��,��	$��	���%������!��	���	��!��� % +��	
!�,��	/���	/�!����!�	/%��	$�	/!�,��� ��	*&���!�	/�!��	�%	���'%�	���	,����	!�/!�������� �	$ ��	���!�	
, ��'���!	 /%�����!�	 / ����	$�	#��	$�	� ,�%����� �	 ��!	%�	$ ������	 � ��	%�	� !��	$�	 /%�����!�	
!�/!�������� ��	���!�!,�������		
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$�����!	 ���	 ��$�<��� �	 /�!	 %��	 , �,�/��	 �&���	 /��	 �!�#��%�	W	 ��	 /%��	 $�	 %�	 /!����,�	 $���	 ��	
$ ,�����	$��	 ��!���	 ��� ,���	 ��	, �,�/��	�%	����	$���!����!	, �����	 �</% ���!	%��	 !�%��� ��	
���!�	, �,�/��	 �	$��	���!��������	%����	)	%�	����!�	$��	$ ,������	$�	$ ������		

8&�' !$�	%��	$��<	/!���D!��	������ ��	)	�!�#�!�	$��<	/! 6����	%&��	��!����	.��!!�0	��	%&���!�	
��	 , �!�	 .,%������,��� �	 $�	 $ ,������0�	 8�	 !�#���$!��	 ��!	 %�	 �! ���D��	 ������ �	 $���	 %�	 /�!���	
���#�����	,�!	 �%%�	 �&�#D!�	 ���	/! '%��������	��6��!�	$�	%&���%����� �	�,���%%�	$��	 �� % +����	���	
6&�' !$�	$���	$��<	���!��	/! 6����	
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7.3.3.2  Problématique de la construction d’ontologies pour la classification documentaire 

�����	)	%�	$����$�	$&���	���!�/!���	 .������" '���	��,��!,��0	$���!���	����!�	��	/%�,�	��	
�7��D��	 $�	 #��%%��	 6&��	 ���	 � %%�,����	 / �!	 ���$��!	 %�	 �����'�%���	 $&���	 �//! ,��	 '����	 ��!	 ���	
 �� % +���	��	, ��!�'��� �	, ��������	 )	$�����!	 ���	���� $�	$�	, ���!�,�� �	$& �� % +��	���	� ��	
/��	, a�����	� ��	��	/�!�������	)	%&���!�/!���	$�	%&�//%����!	/ �!	����!�!	�������	%�	���������,�	$�	
,����	 �� % +���	�&�,��#���	, �,�!���	/�!	,����	�//%�,��� �	�����	%�	#��%%�	�, � ������	�,����������	��	
��,������	$���	%�	$ �����	$�	%�	��'!�,��� �	$�	%�	��'!�	$�	#�!!��	��	 �7��D��	���%�����	%& �� % +��	
$�#���	����!�!	%�	! ���+�	$�	$ ,������	�%�,�! ������	�<�!����	$�	C�'	#�!�	$��	/! ��%�	$&���%������!��	
[	/%��	% �+	��!���	%& �� % +��	$�#���	�����	��!#�!	$�	��// !�	)	���	���%%��!�	, �����,��� �	��	����	
$�	%&���!�/!���	��!	%��	��D���	!�%�����	)	,�	$ ������	��	/�!��,�%��!�	,����	 �� % +��	$�#!���	��$�!	� ��	
� �#�%	��+�����!	)	, �/!��$!�	%�	# ,�'�%��!�	$��	�����!�	$�	%&���!�/!����	

1 ���	6�	%&��	� ��!�	 ��	,��/��!�	@�	,�	 /! 6��	�����	�	/�!���	$&������!	 ��	$�	����!�	 ��	
� !��	��	����	$�	%�	���� $�	��������	$��	���!��������	���%��	��	$�/ ��%%�����	��!��� % +�����	)	
%&�$������,��� �	$��	�7� �7���	 �	��, !�	)	%�	$������� �	$��	, �,�/��	/�!	%��!	����	��	!�%��� ��	[	
,L��	$�	,��	 ��/�,�	���� $ % +�����	,�	 /! 6��	�&�	 /�!���	$�	� �!��!	%��	 /!���D!��	 !�/ ����	 ��<	
������ ��	$�	!�,��!,��	���	6�	#����	$�	����� ���!	^��// !��������	43_	A	

� 1 �,�!����	%�	, !/���	%&���%7��	$��	 ��<���	 )	,%����!	 �&�#D!�	�������������	��	 ������	,��	 ��<���	
.$��	 '!�#���	 ��	 $��	$�/H,���	$�	 /!����0	 ��	, ���������	 /��	 ����G	$�	 ��!���	$�	$ ������	 ��	
, !/��	�	���	��!�,��	$�	����D!�	)	, �#!�!	/%�����!�	��/�,��	$�	%&��$���!��	$�	%�	��'!�,��� �	$�	%�	
��'!�	$�	#�!!�	A	$��	��/�,��	 ��,��������	$��	��/�,��	, �,�!!�����%�	��	�, � �������	��	, !/��	
���$��	�����	$ �,	����! +D��	$�	� !��	��&�%	�	���	�!����	$�	����D!�	$����!��,����	

� ��	/ ���	$�	#��	��	%�	��!��� % +��	$��	���%������!�	 ��	���	/��	/!��	��	, �/���	���	'�� ���	%���	)	
%&�,��#���	$�	#��%%�	��,�� % +����	��	�, � �����	 ��	���	����+!��	#��	$��	����,��	$�	�!�#��%	�#�,	
$��	�</�!��	$�	,�	$ �����	��	$�	,����	�,��#����	1�%�	�	��	����%�����	/��	$&��/�,�	��!	%�	����!�	
$�	� $D%��	1����	������ �	!������	)	�//! � �$�!�	

� 8&��	/!�,���	%�	����!�	$��	� $D%��	���%��	$���	,�	, ���<���	*�	,����	�</�!���,��	�%	!��� !�	��&���	
 �� % +��	$���	 S	%�+���C��+�	T	 .����	 �<� ��0	 ��	 �H��	 � �	� !��%%�	, �#����	 )	, �$��� �	$�	
, �/ !��!	$��	%����	���!�!,������	/ �#���	H�!�	�!�����	/�!	%�	�7��D��	 /�!��� ���%	��	��!� ��	$�	
, �/ !��!	���	��!��� % +��	!�,���	1����	, �/ �����	���	��	$��	/ ����	� !��	$&��	�!�#��%	)	/�!��!	
$�	, !/��	'���	��%�,�� ����	

��	����D!�	$&���%���!	,����	 ��!�,��!�	$�	$ �����	 / �!	��$�<�!	 ��	,%����!	%��	$ ,������	 �	
/ �!	� !��%�!	$��	/! ��%�	 ���%������!�	 �	���	$������	/�!	%&���!�/!����	8&��	��	 �! /	/��	$�	 !�� �!	$�	
,����	�</�!���,�	/ �!	��	��!�!	$��	, �,%��� ���	

7.3.3.3  Navigation dans des hiérarchies de concepts pour réorganiser des classifications 

1����	 �H��	 ,%����	 $&�//%�,��� �	 ���	 ���$���	 /�!	 ��	 (�!���$�G	$���	 ��	 ��D��	 .���	 6�	 , �
��,�$!�	 �#�,	 ��	 $�!�,�!�,�	 $�	 !�,��!,��	 8�	 � ���0�	 1 ���	 $���	 %�	 /! 6��	 ������	 ��	 � $D%�	
/! ,��	$&���	 �� % +��	 ��!�	 )	��#��� !��!	 ��	 ��!�,��!�!	$��	, �,�/��	$�	$ �����	 ��!	%�����%�	%��	
���%������!�	# ��	����!! +�!	��	�7��D��	$�	#��%%��	1�/��$����	%�	/%�,�	��	%�	!L%�	$�	,����	S	 �� % +��	T	
7	� ��	��#���+��	� ��	��	��+%�	����G	$����!���	A	,&���	%& !+������� �	���!�!,�����	$��	, �,�/��	��% �	
��	  �	 /%�����!�	 / ����	 $�	 #��	 ���	 6 ��	 ��	 !L%�	 /!�#�%�+���	 �!	 �<��/%��	 $���	 %�	 $ �����	 $�	
%&���! � ����	$��	�!��,%��	�,�����������	/��#���	H�!�	!�����'%��	��	� �,�� �	$�	,!��D!��	, ���	%��	
 '6���	 ���! � ������	 $ ��	 �%�	 /�!%����	 $��	 ����!������	 $�	 ����!�	 ����� �����	 $��	 ����� ��	
 '��!#�� �!���	$��	6 �!���<	$���	%�����%�	�%�	� ��	/�!���	$�	%��!	$���	 �	$�	%��!�	�����!��	

1�����	,!��D!�	$������	��	/ ���	$�	#��	���	 !+�����	��	�����'%�	$�	, �,�/��	/%��	/!�,���	��	
,� �<	$�	/%�����!�	,!��D!��	/�!���	$�	, �������!	$��	+! �/��	$�	$ ,������	�!������	$�	��6���	/%��	 �	
� ���	 /!�,���	 $&������!	 %��	 ,%�����	 $�	 $ ,������	 ��	 � �,�� �	 $��	 , �,�/��	 ,�!�,��!�����	 %��!	
, ������	 ���	 !�/ ����	 ��<	 !���H���	 $��	 ���%������!�	 � ��	 ���'%���	 )	 /�!��!	 $&���	 ���%7��	
��%��$������ ���%%�	 .)	 /�!��!	 $��	 / ����	 $�	 #��	 �</!����	 $���	 %��	 ���!�!,����0�	 ��������	 ��	
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��#�! �������	 $�	 #����%����� ��	 * ,1�'��	 /!������	 /%�����!�	 ���!�!,����	 / �!	 ��,�%���!	 %�	
� ,�%����� �	��!	$��	$ ,������	/�!��,�%��!�	��	��	����!�!	%�	, ���%���� �	!�/�$��	���	���!�!,����	$�	
, �,�/��	 � ��	#���	, ���	��	+��$�	 / �!	 ��#�+��!	$���	%&��/�,�	$&��� !���� �	���	, �������	%�	
, %%�,�� �	$�	$ ,������	^���
�	4N_�	*���	,�	/! 6���	���	$��	������ ��	/ ����	���	%&����!H�	$&���	
 �� % +��	 ��!���	��	,�$!�	������	/ �!	��� ,��!	,��	$����!�����	���!�!,�����		

[	%�	$����!��,�	$�	 /! 6��	������	%�	� $D%�	$�	$ �����	$�	%�	��!�,��!�	 �� % +����	 �	���	
$�����	 $�	 ����D!�	 �$	 � ,	 / �!	 ���%� !�!	 %&��$�<��� �	 $��	 $ ,�������	 1�	 � $D%�	 ��	 #���	 ���	
�#��,��	/�!	 !�// !�	)	���	 !�/!�������� �	,%�������	� ��	%�	� !��	$�	S	��,	$�	� ��	T	^���
�	4N_�	
�&������� �	$�!!�D!�	,�	,� �<	���	$�	!�$��!�	%��	/��� �D���	,%��������	���	$�+!�$���	%��	!���%����	��	
!�,��!,��	 $&��� !���� �	A	 ��'�+� �̀�	 $�	 � ��	 / %7���������	 $����!��,�	 $�	 # ,�'�%��!�	 ���!�	 %��	
��<���	��	%��	� !��%��� ��	$��	���%������!�	 �	��, !�	���#����	+���� �	$��	#�!���� ��	$�	� !���	$��	
�%%�/����	 ��,�	 ���	 , �,�/��	 ��	 %�	 # ,�'�%��!�	 ��� ,��	 ��!#���	 )	$�,!�!�	%&��/�,�	$&��� !���� �	$�	
����D!�	��!�,��!���	 �%�	 ��!#���	$ �,	�����	$�	%��+�+�	/ �!	�</!���!	%�	'�� ��	��	��� !���� ��	��	
!�,��!,��	 $&��� !���� �	 #��	 ,��	 , �,�/��	 !�#����	 �% !�	 )	 /�!, �!�!	 $��	 #���	 ��!���	 $�	 � $D%�	
., !!��/ �$���	)	��	 �	/%�����!�	/ ����	$�	#��0�	)	�</% !�!	%�	, %%�,�� �	!� !+������	��	� �,�� �	$�	
, �,�/��	,� ����	/�!	%&���%������!	/���	)	��#�+��!	���!�	%��	$ ,������	 �	+! �/��	$�	$ ,�������	

1�	�!�#��%	��	, �!�	!�/ �$	��	/�!���	���%�����	��<	������ ��	���	�&����!�������	$�	����D!�	
�!D�	, �/%�������!�	��	/! 6��	�����	A	

�  �!	�%�' !�!	%��	���!�!,����	$�	, �,�/���	%��	�</�!��	$�	$ �����	6 ����	��	!L%�	/!�� !$��%�	1�	
� ��	��<	���	��%�,�� �����	,��	/ ����	$�	#���	,� ��������	%��	, �,�/��	���	%��	����!������	��	%��	
 !+�������	 ��	 ���!�!,�����	 ��	 !�#��,���	 ���	 ���%7��	 $&��	 , !/��	 !�/!���������	 $��	 ��<���	 )	
�</% !�!	 /���	 ����!�!	 ��	 ��!�,���������	 ��!��� % +����	$�	,��	���!�!,�����	 1�	 / ���	 !����	 )	
���$��!�	

� �%	 ���	 ���/%����	 $&���+���!	 ���	 %�	 � $D%�	 ������	 ���	  !+�����	 ��	 ��� ,��	 ���!�	 �%%��	 ,��	
���!�!,����	/�����	H�!�	'F��	���%�����	$�	����D!�	��,��$�����	��	�����'%���	%��	, �,�/��	$��	
���!�!,�����	��	������	%�	, ��!��,�	$�	,�	� $D%�	!�����!�	���	' ���	��O�!���	$�	$ �����	��	$�	
/!��$!�	��	/�!��	/�!�������	$&������!	%��	$����!�����	$������ ���	1�	� $D%�	��	/���	H�!�	���	
 �� % +��	���	��	$��	/!��,�/��	$�	��!�,��!��� �	 �� % +����	� ��	�//%������	

� ��#�!�������	 6&��	 !������	 ��&���	  �� % +��	 , �������	 ���	 !�/!�������� �	 $�	 $ �����	 �! /	
, �/%�<�	��	�! /	!�,��	/ �!	H�!�	/!�������	$�!�,������	/ �!	+��$�!	%�	� !��%��� �	$�	'�� ���	��	
!�,��!,��	$&��� !���� ��	��	!�#��,���	$��	���!�!,����	$�	, �,�/��	� ��	$��	!�/!�������� ��	/%��	
/�!��������	���	$��	%�����	$�	� ��	,�!	 �%%��	+��$���	����<	%��	���%������!��	1�����	���!�!,���	
, !!��/ �$	 )	 ���	$������ �	$&���%7��	 �	 ��, !�	 )	 ��	/ ���	$�	#��	 ��!	%�	$ ������	�%%�	���	
!�/!�������	 /�!	 ��	 �!'!�	 $�	 , �,�/��	 !�%���	 ��% �	 ���	 !�%��� �	 ������	 .������	  �	 ���	 ���!�	
!�%��� �0�	�H��	��	/%�����!�	/ ����	$�	#��	/��#���	H�!�	, �'����	/�!	%&���%������!	��������	�%�	
$ �#���	 $&�' !$	 H�!�	 �<�!����	 $�	 %& �� % +��	 / �!	 , �������!	 ���	 ��$�	 )	 %�	 ��#�+��� �	 $���	
%&��/�,�	$��	$ ,�������	

� ���	 $��	 ����D!��	 $&���%���!	 %& �� % +��	 / �!	 +��$�!	 %�	 ,%������,��� �	 $��	 $ ,������	 ��	 %�	
, ���%���� �	$��	,%�����	, ������	)	/! / ��!	���	#����%����� �	+!�/������	
!	�%	���	/%��	��,�%�	$�	
S	��#�+��!	T	 $���	 $��	 ���!�!,����	 .�!'!��0	 �<�!�����	 $�	 %& �� % +��	 / �!	 !���!���$!�	 /%��	  �	
� ���	%&�����'%�	$��	$ ,������	 !�,��!,����	��	/!�������� �	$�	%&�����'%�	$��	, �,�/��	$��	
���!�!,����	 �	$�	%& �� % +��	$ ���	 )	%&���%������!	 ���	�$��	$�	, �����	$��	$ ,������	$�	%�	
, %%�,�� ��	

� �&��$�<��� �	)	%&��$�	$��	, �,�/��	$�	%& �� % +��	���	����G	����$����	��	%& �	�</% ���	%��	��!���	
��� ,���	 ��<	, �,�/��	 ��	$��	 �!���������	%��+���������	�%�������!��	, ���	%�	%���������� ��	
���%� !�!	,����	��$�<��� �	!����	���	������ �	 �#�!���	

1�	 �!�#��%	 ��	 , �!�	 $ ��	 ���!�	 %& '6��	 $&�</�!�������� ��	 / �!	 �#�%��!	 %�	 /�!�����,�	 $��	
$����!����	,� �<	 ����,�����	 1�	+��!�	$&�//! ,��	 ��// ��	$�	 �&����!����!	 )	$��	$ ������	 ���'%���	
$���	%�����%�	%��	, ��������,��	�# %����	/���	
�	�% !�	�%	����	$�����!	��	/! � , %�	$�	���������,�	
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$�	%& �� % +��	��	$�	$������� �	$�	� �#���<	/ ����	$�	#��	��	��!	��	)	����!�	���	%��	, ��������,��	
$�	$ �����	�# %����	 �	���	%�	, %%�,�� �	�&��!�,���	$�	� �#���<	$ ,�������	

7.3.4 Ontologies pour l’annotation sémantique de documents structurés 

�&��$�<��� �	 $�	 $ ,������	 )	 %&��$�	 $& �� % +���	 ��	 %&��� ,���� �	 ��� �������	 $�	 �����
$ �����	 )	 $��	 $ ,������	 !��� !����	 , ���	 $��<	 ������ ��	 $&�,���%���	 ��	 ,Z�!	 $�	 � �'!��<	
/! 6���	$�	 !�,��!,���	��	��O�!���	$�	%&��$�<��� �	, ��������	 �#�,	%�	$��/ ��'�%���	$&��	/%��	+!��$	
� �'!�	$& �� % +����	���	$��	,%��	$�	��,,D�	$�	%�	����	��	/%�,�	$�	:�'	�����������	�&��$�<��� �	
$�	 ��<���	 ���	 � �#���	 !�� !��%��	 , ���	 %�	 /! '%D��	 $�	 !�/�!�+�	 $&������,��	 $�	 , �,�/��	 $�	
%& �� % +��	$���	%��	��<���	�% !�	���	%&��� ,���� �	$�	�����$ �����	!�%D#�	$&���	,�!�,��!����� �	$�	
%&��� !���� �	 )	 ��	 ��#���	 $����!����	  �!	 !�/�!�!	 $��	 ������,��	 $�	 , �,�/��	 $���	 $��	 ��<����	
%&���%7��	$�	%��+�+�	 ����!�%	 ��!�	$��	 /�!�/�,��#��	 /! ���������	A	 ��	 �	 �!!�#�	 )	,�!�,��!���!	%��	
, ���<���	.%�<�,��<	 �	+!������,��<0	$&�//�!��� �	$&��	, �,�/�	$���	��	��<���	� ��	�����%%�����	
� ��	 /�!	 �//!�������+�	 )	 /�!��!	 $&��	 �,�����%% �	 $�	 ��<���	 ���������	 )	 %�	 �����	 %��	 /!��,�/��	 $�	
%&�<�!�,�� �	 $&��� !���� �	 /��#���	 H�!�	 �//%�����	 / �!	 % ,�%���!	 $��	 /�!����	  P	 ��	 �! �#���	 $��	
, �,�/��	 �	$��	������,��	$�	, �,�/���		

��	 !�/!�������� �	 $�	 $ ,������	 )	 %&��$�	 $��	 , �,�/��	 $&���	  �� % +��	 ���	 ��// ���	
��+�����!	%��	 / ���'�%����	$�	 !�,��!,��	$�	, ��������,��	$���	,��	$ ,�������	 ���	 !���H���	$��	
���%������!�	$ �#���	�% !�	���#!�	��	�!��������	���% +��	��	$�' �,��!	��!	���	�</!���� �	$�	'�� ��	
��	��� !���� �	� ��	� !��	$&��	�����'%�	$�	, �,�/���		

�!,�	��&�%�	�&�//�����	��!	%��	%����	���!�	��!���	��	, �,�/���	%��	/! ,�����	$&��$�<��� �	/ �!	
%�	!�,��!,��	��� �������	 �	$&��� ���� �	)	%&��$�	$�	� ���,%��	� ��	%��	�7���!�����	$�	%&���%7��	$�	
��<���	 / �!	 , ���!��!�	 %��	 � $D%��	 ���	 ��!#���	 )	 %��	 ��$�<�!�	 �!����	 $�	 ,�	 , ������	 6&��	 !�%�#�	
/%�����!�	������ ��	$�	!�,��!,��	/! ,���	$�	,�%%��	$�	%�	, ���!�,�� �	$& �� % +����	��	,� ���	$�	%��	
�!����!	 �#�,	 � �	 �</�!���,�	 ��	 ����D!�	 $&���%����� �	 $�	 % +�,��%�	 $&���%7��	 ��!��� % +����	 / �!	
, ���!��!�	,��	 !��� �!,���	��	, a�	$�	%�	, ���!�,�� �	$�	%& �� % +��	��	$�	%&��$�<��� �	��	 ���'%�	
6�������	 ���	 / �!	 $��	 �//%�,��� ��	 $���	 $��	 $ ������	 �/�,��%����	 ��	 #�����	 %�	 !�,��!,��	
$&��� !���� ��	 /!�,����	 $���	 %��	 ��<����	 8&��	 $ �,	 ,� ���	 $�	 ��	 � ,�%���!	 ��!	 $��	 $ ,������	
��!�,��!��	$ ��	%��	/�!�+!�/���	, ���������	%��	������	$&��� !���� ��		

*���	%�	,��	$�	$ ,������	��!�,��!��	)	%&��$�	$�	'�%����	\���	%&��$�<��� �	/�!	%��	, �,�/��	��	
%��	'�%����	, ���������	$��<	����D!��	$�	,�!�,��!���!	%�	, �����	$��	$ ,�������	���	'�%����	!��$���	
, �/��	$�	%�	����������	���! $����	/�!	%&�����!	$�	$ ,�����	)	%&��$�	$&���	*�*�	,�����	�!�+����	
$�	 ��<��	 �����	 ,�!�,��!���	 /�!	 � �	 !L%�	 $���	 %&�����'%�	 $�	 $ ,������	 [	 ,�%��	 %&��$�<��� �	
, �,�/���%%�	 $��	 �!�+�����	 $�	 ��<��	 /!�,���	 %�	 ����!�	 $��	 , ��������,��	 $�	 $ �����	 ��&�%�	
, ����������	�&�$��	���	$&�</% ���!	%�	, �/%������!���	$�	,��	$��<	,�!�,��!����� ��	$��	��<���	/ �!	
���%� !�!	%�	!�,��!,��	$&��� !���� ��		

�&��� ���� �	����������	$�	$ ,������	��!�,��!��	��	'�%����	��	\��	/ ��	$��	������ ��	$�	
!�,��!,��	 ��	 !�,��!,��	 $&��� !���� �	 ������	 ��&��	 ����D!�	 $�	 , ���!�,�� ��	 $�	 ���������,�	 ��	
$&���%����� �	$& �� % +����	8�	%��� ��	%��	������ ��	 )	 �' !$�!	$���	%�	/�!�+!�/��	���#����	 �#���	$�	
/!������!	$��<	� �#���<	/! 6���	��!	%&��� ���� �	$�	$ ,������	��!�,��!��	A	�!9� ��9	��	��� $��+�	

7.3.4.1  Questions de recherche soulevées 

*���	%�	,��	 /�!��,�%��!	$��	$ ,������	���$����	%�	 '�%���+�	\��	 !��%D��	%�	 !L%�	$�	,�����	
�!�+����	$�	 ��<��	$���	 ��	 !��� �������	 /�!��,�%��!�	 1�	 �7/�	$�	,�!�,��!����� �	 ��// ��	���	%E �	
$��/ ��	$&���	 �� % +��	$�	$ �����	 . �	$&��	���!�	 �7/�	$�	� $D%�	/! ,��0	$&���	/�!��	 ��	$&���	
*�*	%���	)	%�	����D!�	$�	��!�,��!�!	%��	��<���	/ �!	�</%�,���!	%�	!��� �������	$&���!�	/�!��		
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� ���	/!���D!�	������ �	���	�% !�	$�	��# �!	���	�������
��������������������������	��������
��
���� ���	������ ���
	����
���� ��� ������	
���
�	� ���� ��	������	 1����	 ������ �	  �#!�	 $��	
/�!�/�,��#��	 �!D�	 !�,���	 / �!	 %�	 , ���!�,�� �	$�	 � $D%��	 )	 /�!��!	 $�	 ��<����	 ,�!	6����&�,��	%�	
��!�,��!�	��	%�	����	��	� !��	$��	$ ,������	� ��	!�!�����	�</% ������		

� ���	 $��<�D��	 ������ �	 ���	 $�	 ��# �!	 �������� 
	$����
�	�� ��	������� ����� ���� ������ ��� ����
��	�������������	����������	�
�
��������������������
	�����
�	�	,&����)�$�!�	$�	!�/�!�+�	$���	
%��	 ��<���	 $�	 %�	 /!����,�	 $�	 , �,�/���	 �!	 �<��/%��	 ��	 %& �	 , ���!#�	 $���	 %�	 � $D%�	 %��	
/�!�+!�/���	$���	%�����%�	%��	��!���	� ��	���%�����	%�	!�� �!	��<	��<���	���	��,�%����	

 �!	��$�<�!	$��	 ��<���	��!�,��!��	/�!	$��	, �,�/���	6�	� ������	�����	�</% ���!	%�	��!�,��!�	
$��	$ ,������	A	�%	�&�+��	$�	�������	���������������������������
��������	�����	���	/ �!	,�%��	$�	
��	
�� ������������ 	���������������������� �����������
����#���������
�������� ��	�����	�������
�����
���	8�	/!�# ��	$�	$�����!	��	/! ,�����	��/�!#���	$���	%����%	%&���%7���	�6����	%��	, �,�/��	)	
��� ,��!	/�!,�	��&�%	��O�!���	 ������������	%�	$ �����	 ��	%�	, !/���	������	6�	# �$!���	 �����!	���	
� %��� �	 �������	 /��	 �//�%	 )	 %&���%7��	 $�	 %��+�+�	 ��	 � ����	 $�	 %&��$�<��� �	 �%%���H���	 ��	
�&�//�7���	 /%��L�	 ��!	 %�	 !�,�����	 $�	 %& �� % +��	 , ���!����	 )	 %&��$�	 $�	 ,����	 ���%7���	 1�	 ,� �<	
� �%D#�	 $�	 � �'!�����	 ������ ���	 , ���	 ,�%%�	 $�	 %�	 ��,������	  �	 � �	 $&���	 / �$�!��� �	 $��	
, �,�/���	 $�	 %�	 ����D!�	 $�	 %&�#�%��!�	 ��	 ��!� ��	 %�	 ����D!�	 �������
���� ���� �����
�	�� �	����
������������ ��� �	���� ��	����������� ���
�������� ��������
���
�	� ���	�
����	 
�	 /���	 ���+���!	
$&��� ,��!	$��	, �,�/��	!�%���	��<	, �,�/��	/!������	 �	$�	/! /�+�!	%��	, �,�/��	$&��	/�!�+!�/��	)	
$��	/�!�+!�/���	/! ,���	��	����	$�	%�	*�*�	

��	!�,��!,��	$&��� !���� ��	$���	$��	$ ,������	/����	/�!	���	!�/!�������� �	$��	!���H���	
��% �	��	� !���	, �/�!�'%�	)	,�%��	$��	$ ,�������	�����	���	/�!	%�	$������� �	$&���	���!����	/ �!	
��� ,��!	$��	$ ,������	 /�!�������	 )	 ���	 !���H��	$ �����	 ��% �	%&�7/ ��D��	 !�������	 �%	 ���	 ����G	
���/%�	$&���+���!	, �����	 /�!#���!	 )	 ���	 !�/!�������� �	$�	%�	 !���H��	 � ��	� !��	$�	, �,�/���	
%��	%�	/! ,�����	$&��� ,���� �	$�	, �,�/��	)	$��	/�!�+!�/���	��!�	�%�' !��	� ���	�%	��!�	���%�	$�	
!�� !��%�!	%�	!���H���	��	!�#��,���	�%	���	/%��	$����,�%�	$�	����
$
������������������������
���	���
�	����������	���������������	��������������*����	*���	%&��/!��	$�	%�	/! / ���� �	$�	�	��G�G	./�!���	
R�?�30�	, �����	�$�/��!	%��	$�����,��	�,���%%�����	$�������	���!�	$��	� ��	)	$��	, �,�/��	I	/ �!	
�%%�!	 /%��	 % ���	 , �����	 ����!	 , �/��	 $�	 �7/�	 $��	 /�!�+!�/���	 $���	 %�	 ��%�,�� �	 $��	 !�/ ����	
� �!����	)	%&���%������!	I	

��	 $�!���!	 �����'%�	 $�	 ������ ���	 /%��	  !�������	 !�,��!,��	 $&��� !���� ��	 / !��	 ��!	 %�	
/!�������� �	$��	 !���%����	$���	,�	, ���<��	 /�!��,�%��!�	'�
	��������
�	����	���������������	���
����������� ���
�	�� �� ��$
	
�� �	� 	������� ���� ��� ��	������
�	� ����� ���� ��� �������
�
�	� ���
�����	���	"!F,�	)	%&��$�<��� �	�����������	$��	/ !�� ��	$�	$ ,������	/��#���	H�!�	��%�,�� �����	
��	/!��������	, �6 ���������	1�%�	!�#����	)	! �/!�	�#�,	%�	% +����	$�	%&�����!�	)	��	/��	!��/�,��!	%�	
%����!���	$�	� �	�,!���!�	/ �!	/!�#�%�+��!	,�%%�	$�	%&���%������!�	���	!�/ ���	/���	�% !�	!� !+�����!	
/%�����!�	$ ,������	��% �	%�	/ ���	$�	#��	��� ,��	��<	, �,�/��	$&���	!���H���	1����	�7/ ��D��	$ ��	
H�!�	�������	�%%�	��// ��	$�	$�����!	��	� $�	$�	/!�������� �	.��	$�	!��+��,�����0	$��	/�!�+!�/���	
/�!�������	��	� �	�#�%���� �	/�!	%��	���%������!��	

8�	/ ��	,��	$����!�����	������ ��	$���	%�	,�$!�	$��	$��<	/! 6���	/!�������	,��$��� ���	 �!	7	
!�/ �$!��	 6�	 / �!����	 ��	 , %%�' !��� �	 �#�,	 %&����/�	 ��"	 $�	 %&�����	 �/�,��%����	 ��	 !�,��!,��	
$&��� !���� �	.8�	� ���	��	��	� �+�����0�	
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7.3.4.2  Ontologies pour l’accès à des publications scientifiques 

�+������	

��	 /! 6��	�!9� ��93K	#���	���	���%%��!�	+���� �	$�	%&�!,��#�+�	$�	� � +!�/�����	$&�!��,%��	
��%��%��+���	��	$�	$ �����	.$�������	/� � +!�/�����	M 0	%���	)	%&�!,�� % +��	$��	��,�������	."�!$��	
b	� �<�	344N0�	����	$�	, �������!	$��	'����	$�	, ��������,���	%��	$ ,������	� ��	��!�,��!��	��% �	
%��	 /!��,�/��	$�	% +�,����	��	%��	 �!�#��<	$�	"�!$��	 ."�!$���	2KK20�	 ��	�$���������	%��	$����!�����	
'!�����	�%�������!��	$�	!��� ��������	� ��	� !��	$�	/! / ���� ���	��	%�	, ��!�'��� �	$��	����	��<	
���!��	 / �!	 /! $��!�	 $��	 ����!��,���	 ���	 $ ,������	 � ��	 �������	 �!���� !���	 ��	 $ ,������	
�%�,�! ������	 /�!	 %�	 '����	 $�	 � !���	 �1*	 .� �<�	 �%��, �	344N0�	 1�	 � !���	 ��	 ,�!�,��!���	 /�!	
%&�$��� �	��!�,��!��	$��	 ��<���	�,�����������	��	�!�+�����	���!�!,�����	./! / ���� ��	����!/!�����#��	
��	 ����,�$�����0�	 �%	 ��	#���	 �#���	 � ��	 ���	+!�%%�	$& !+������� �	$��	�,!���	 �,�����������	 ����	$&��	
, �� %�$�!	 %�	 !�+���!	 �!+�������!�	 ��	 �����	 %�	 ���%���	 �,�����������	 ��	 ���%�����	 ,�	 � !���	 / �!	
!�$�+�!�	  �	 !����	 ��	 /%��	 /!D�	 $&�� �,��	 ��� !������	 $ ��	 %&�����'%�	 � !��	 ���	 , ���!�,�� �	
�,�����������	 ��	� !���	 /���	 ��	 �!�$��!�	 /�!	 ���	 *�*	\��	 P	%��	 '�%����	 /!�,�����	%�	 !L%�	$��	
/�!�+!�/���	$���	%&�</!���� �	$&���	�!+�������� �	�,����������	$���	%�	$ �����	$�	%&�!,�� % +���		

1����	 �!�+������� �	 /�!����	 $&���	 /�!��	 ��	 �,,D�	 /%��	 ��,�%�	 ��	 !�/�$�	 ��<	 , ���!�,�� ��	
�,�����������	 ���	 $&���!�	 /�!��	 ���	 ��$�<��� �	 !��� ����	 $��	 '����	 $�	 $ �����	 $ ,�������!��	 ��	
� �,�� �	 $��	 !��� ��������	 ��&�%%��	 /!���������	 !�/ �$���	 /�!	 %)	 ��<	 ������ ��	 $&�!,��#�+�	 $�	
������	 $�	 $ �����	 �,������������	 [	 ��!���	 %��	 '����	 �����	 , ���������	 ��# !�����	 %�	 ,���%	 $��	
, ��������,��	 ��	 ����	 $��	 �(��	 )	 , �$��� �	 � ���� ��	 $�	 /!�# �!	 $��	  ���%�	 / �!	 %��	 ����!! +�!	
^!�// !����;�
��;�	4N_�	

�))�+#��	�������	��	������	
 �'+)) �	

 �!	 !�/ �$!�	 )	 ,�	 '�� ���	 $���	 %�	 ,�$!�	 $&��	 /!����!	 /! 6��	 �����,�	 /�!	 %�	 /! +!����	
� ,����	 $�	 %&��� !���� �	 $�	 1����	 6&��	 $�����	 $��	  ���%�	 $�	 !���H��	 /�!�������	 $&�,,�$�!	
!�/�$�����	 ��<	 !���%����	 $���������	 ��	 ����	 $�	 � �'!�����	 /�'%�,��� ���	��	 /! +!����	 $�	 ,�	
/! 6��	���!�	� ��	)	����	$���	%�	/! '%��������	$�	%&��$�<��� �	����������	��%%�	���	6�	/����	%&���$��!�	

�&��$�<��� �	�&�//���	��!	���	$ �'%�	,�!�,��!����� �	$�	, �����	$��	$ ,������	/!��%�'%�	)	
%&�!,��#�+�	A	%&���	/ !��	��!	%&�!+�������� �	�,����������	)	%����%%�	, !!��/ �$	,�����	�!�+����	$�	
��<���	 ��	 , !!��/ �$	 )	 %�	 ��!�,��!��� �	 ��% �	%�	 � !���	 $&�$��� �	 �,����������	 �1*	W	 %&���!�	#����	
��!�,��!	%��	$ ,������	 ��!�,��!��	/�!	 ���	 !�/!�������� �	�</%�,���	$��	, ��������,��	$�	$ �����	
��!	%�����%%��	/ !��	,�����	�!�+����	$�	$ ,������	� ��	%�	� !��	$�	, �,�/���	1��	, �,�/���	��!��	
$&���	 �� % +��	$�	$ �����	, �,�!���	, ���������	��	��$�<	����������	$��	$ ,�������	

�& �� % +��	 ���	, ���!����	 )	 /�!��!	$&���	 ���%7��	%��+��������	$�	, �����	$��	$ ,������	 )	
��$�<�!�	������	��	!�� �!�	 �	���%���	%��	%����	�$��������	���!�	��!���	��	��<���	/ �!	���'%�!	$��	%����	
���!�	 %��	 , �,�/��	 $�	 %& �� % +��	 ��	 %��	 ��<����	 1����	 ��� ,���� �	 ���!�	, �,�/��	 ��	 �!�+�����	$�	
��<���	 ���	 ��/�!#�����	 �%%�	 �����	, �/��	$�	 �7/�+�	 �1*	$��	 /�!�+!�/����	��	$��/ ��'�%���	$�	,��	
%����	��,�%���	%&��$�<��� ��	

��	 /! � �7/�	 $�	 �7��D��	 $&����!! +��� �	 $�	 %�	 '���	 $�	 $ ,������	 ���	 ��	 , �!�	 $�	
$�#�% //������	 �%	 , �/!��$	 $��<	 /�!�����	 '��	�
��		��	�� ������	 ���	 $������	 )	 , ���!��!�	 %�	
!�/!�������� �	 ��!�,���	 $��	 ��<���	 $�	 %�	 '����	 �%	 , �/!��$	 $��<	 � $�%���	 %&��	 / �!	 +��$�!	 %�	
, ���!�,�� �	��	%�	���������,�	$�	%& �� % +��	)	/�!��!	$�	$ ,������	 ��!�,��!���	%&���!�	/ �!	+�!�!	
%&��$�<��� �	 ��/�!#����	 $�	 � �#���<	 $ ,������	 )	 %&��$�	 $�	 %& �� % +���	 '��	�
��		��	��
��
�
������	/�!���	$&����!! +�!	%�	'���	$ ,�������!�	�����	��$�<���	�&���%������!	/���	� !��%�!	���	
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!���H���	 ���	 %�	 �7��D��	 /! 6����	 ��!	 %�	 '���	 $ ,�������!�	 ��	 / �!	 %����%%�	 �%	 /!������	 $��	
/�!�+!�/���	/�!��������	

���!$����	� )+����	���	0����$+��	)+� ��	

G������ ��� ���	�����
�� A	 �&�//%�,��� �	 #����	 $���!����	 � !������	 %�	 ��#���	 $�	 $����%	 $�	
%& �� % +���	[	/�!��!	$�	� ����	 P	%& �	������	���	%��	���%������!�	��	��! ��	/��	$�	$����!��,�	���!�	
$��<	 ��!���	 ��	 � ����	 $&����!! +�!	 %�	 '���	 $ ,�������!��	 ��	 ���%	 , �,�/�	 ���	 /!�����	 $���	
%& �� % +���	�����%	� ��	%��	��!���	/%��	/!�,��	 �	/! ,���	� ��	��� ,����	*�	,�	�����	�%	�	���'%�	/%��	
/�!������	���	%& �� % +��	, �/ !��	���	, �/ �����	��!��� % +����	!�,���	����	� ��	/��	$����%%��	��	
����	 P	,�!�����	, �,�/��	��	� ��	/��	$����!��,����	1����	 �� % +��	�&���	/��	� !��%����	��	% +�����	

.������
	�����
�		A	��	� %��� �	��#���+��	/!�#�%�+��	���	���%7��	��� �������	$��	��<���	��	
��	�!�#��%	$�	� $�%����� �	/ ����	��	� ����	$�	, ���!��!�	%& �� % +���	*���	,�	� $D%��	%��	%����	
$��	 ��!���	 #�!�	 %��!�	  ,,�!!��,��	 � ��	 , ���!#���	 �%�	 � ��	 �</% ����	 % !�	 $�	 %&��$�<��� ��	 ��	
/! ,�����	$&��$�<��� �	 ���	 ��/�!#���	A	%�	 �7��D��	 /! / ��	 ��	 �����'%�	$�	, �,�/��	 )	 ��� ,��!	 )	
,�����	 /�!�+!�/��	 ��	 � �,�� �	 $��	 ��!���	 /!������	 ��	 $&���!��������	 %����	 ��	 � !���	 �1*	W	
%&���%������!	 #����	 �������	 %��	 � $����!	  �	 %��	 #�%�$�!�	 ��	 �7��D��	 ��/%������	 $��	 � %��� ��	
/!�+��������	��<	������ ��	� �%�#���	���	�& ��	/��	��, !�	���	�#�%�����		

7.3.4.3  Ontologie pour l’exploitation d’une base d’incidents 

��	$��<�D��	/! 6��	��!	%&��$�<��� �	����������	���	����	��	����	$�	%�' !�� �!�	��� $��+?4�	
��	 ��D��	$&��	��7� ���	 .���	6&��,�$!�	$�/���	 ��/���'!�	344N0	 / !��	 ��!	%&�// !�	$�	 �!��������	
��� �������	$�	%��+�+�	����!�%	��	$��	 �� % +���	)	%�	$������� �	$&��	�7��D��	$&��$�	��	$��+� ���,�	
��	$��	� $��	$�	$��+� ���,	��#���+��	�&�//���	��!	���	'���	$&�</�!���,��	��	%��+�+�	����!�%�	��	
, �/%�����	 $�	 � $�%��	 !��%�����	 ��	 $��+� ���,	 )	 '���	 $�	 � $D%��	  �	 ��, !�	 )	 '���	 $�	
!�, ��������,�	$��	� !����	

*���	,�	, ���<���	%�	, %%�,�� �	$�	$ ,������	)	�</% !�!	���	���	'���	$&�</�!���,�	, ��������	
$�	��,���	$�	!�� %��� �	$�	/�����	��!	%��	,�%,�%����!�	��� � '�%���	1��	��,����	!�$�+���	��	%��+�+�	
����!�%�	 , ���������	 %�	 $��,!�/�� �	 $��	 #���,�%��	 ��!	 %�����%�	 %�	 /! '%D��	 ���	 ���,�/��'%�	 $�	
��!#���!�	 %��	 �7�/�L���	 ���	 ��	 �����������	 % !�	 $�	%E�//�!��� �	$�	 ,�	 /! '%D��	 ��	 %�	 !�/�!��� �	
��� ,����	�%%��	 � ��	 ��!�,��!���	 ��	 /�!�+!�/���	���������	 ��% �	%��!	 !L%�	$���	%�	 !��� �������	$�	
$��+� ���,�	�&�//%�,��� �	#����	$ ��	��$�!	)	!�,��!,��!�	)	/�!��!	$�	�7�/�L���	��	$�	%�	$��,!�/�� �	
$�	#���,�%�	� !��%��	��	%��+�+�	����!�%	/�!	%&���%������!�	%�	 �	%��	��,���	���	, !!��/ �$���	��	,��	
, �!����	[	/�!��!	$�	,����	��,���	%�	�7��D��	/!������	$��	��$�,��� ��	��!	%�	����D!�	$�	$��+� ������!	
��	$�	!�/�!�!	%�	/�����	��	���	��%%�	��,��	�E�<����	/��	 �	��	/�!���	/��	$�	!�� �$!�	%�	/! '%D���	%�	
�7��D��	$ ��	�!�������!�	���	!�/!�������� �	$�	�7�/�L��	���	� ��	���%���'%�	/�!	%��	���!��	���� $��	
$�	$��+� ���,�		

�&�//! ,��	!������	���	$�	�&�//�7�!	��!	���	 �� % +���	�#�,	���	, �/ �����	��!��� % +����	
/�!�������	$�	+�!�!	%�	��%��%��+������	��	, �#!���	��	/%��	/!D�	%��	, �,�/��	����� ����	$���	%��	
��,����	
�	�����$	$�	,����	 �� % +��	�! ��	�7/��	$�	, ��!�'��� �	A		
� !�$��!�	 ��	 ���/%����!	 %�	 �!�#��%	$�	 ������	 $��	��� !���� ��	 !�%���#��	 )	 ��	 ,���	 ��	 ,�,�	$���	

/%�����!�	%��+����	+!F,�	��<	��!���	��� ,���	��<	, �,�/��	$�	%& �� % +��	W	
� ����!�!	%&��$�<��� �	$�	%�	'���	$&�</�!���,��	W	
� ��,�%���!	%�	, �����,��� �	���!�	%��	$����!����	� $�%��	$�	!��� ��������	,�	���	!�#����	)	%��	

���!�	6 ��!	%�	!L%�	$�	!�/!�������� �	/�!��+��	/�!	,��	� $�%���	

																																																						
?4	��� *��+	���	��	%�' !�� �!�	��<��	� �$�	��	��/���'!�	344N�	�%	��� ,��	$��<	������	$�	!�,��!,��	��	��� !�������	$�	
1����	%&����	��	%�	�����	��	%�	� ,����	�1����	�/�,��%����	$���	%�	$��+� ���,	$�	/�����	�%�,�! ������	��	$�	,�%,�%����!�	
��� � '�%���	
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!	,��	���%����� ��	 !�������	$�	����D!�	, ��!�$�,� �!�	%�	, �����	$�	%& �� % +���	�%	��	$�+�+�	
$��	/!���D!��	���$��	��&���	 �� % +��	���%�	/ �!	%&�</% ����� �	$��	��,���	$&��,�$���	��	%&��$�	)	%�	
� !��%��� �	 $��	 /�����	 ��!���	 ����G	 ���/%��	 , �/ !��!���	 /��	 $�	 , �,�/��	 !�/!��������	 $��	
� �,�� ��	$�	����	��#����	
�	!��! �#�	%)	%��	, �,%��� ��	$�	/! 6��	�!9� ��9�	��	!�#��,���	��	,����	
 �� % +��	 ��!�	 �����	 ��	 !��� �������	 )	 '���	 $�	 � $D%���	 �%%�	 $ ��	 H�!�	 '���, �/	 /%��	 !�,���	
, �/%�<�	 ��	 /!�,���	 / �!	 $�,!�!�	 � ����	 %��	 � �,�� ��	 ��	 � ��	 %��	 , �/ �����	 / �#���	 H�!�	
��,!�������	���	/!���D!�	#�!�� �	$�	%& �� % +��	���	��	, �!�	$�	, ���!�,�� �	)	/�!��!	$�	%&���%7��	
$�	, �����	$��	��,����	��	/! ,�����	$&��$�<��� �	�&�	/��	��, !�	���	$������	

7.3.5 Situation par rapport aux perspectives du domaine 

���	 �����������	 $�	 %&��$�<��� �	 ����������	 $�	 $ ,������	 ��	 ,�%%��	 ����G	 /! ,���	 $�	
%&��� ���� �	$�	$ ,������	)	%&��$�	$�	�����$ �����	� ��	��6 �!$&���	$��<	$��	/L%��	�!D�	�,����	$��	
!�,��!,���	 $���	 %�	 $ ������	 1����	 �,��#���	 ��	 6�������	 ��	 /�!���	 /�!	 %�	 /�!�/�,��#�	 $�	 C�'	
�����������	 / �!	 %����%	%��	 /�+��	  �	 %��	 $ �����	$��/ ��'%��	 ��!	%��	 �����	$�	C�'	$ �#���	H�!�	
��!�,����	)	%&��$�	$��	, �,�/��	� !��%��	1��	, �,�/��	$ �#���	/ �# �!	H�!�	����/�%��	/�!	$��	�+����	
% +�,��%�	��	!��/�,��!	%�	����������	���	%��!	���!�'����	$��	���%������!��	
!	,����	����������	���	$�	
/%��	 ��	 /%��	 �' !$��	 � ��	 %&��+%�	 $�	 �!��������	 ��� �������	 $��	 %��+����	 ��	 /�!��,�%��!	 $�	
%&�//!�������+�	 .1�!�#�+���	 34450	A	 $��	 /�+��	 $�	 !���!��,��	 ��� ����	 �����%%�����	 )	 %&��$�	 $�	
, �,�/���	��!#���	$�	'���	$&�//!�������+��	[	/�!��!	$�	,��	�<��/%���	%�	�7��D��	�//!��$	$��	/��! ��	
/ �!	��� ��!	$�	� �#�%%��	/�+��	��� ������������	1����	�//! ,��	��// ��	$��	, !/��	# %������<	
��	������������	!�+�%��!��	

���	,� �<	��	�7/ ��D���	��	$���!�����	$�	,��	�//! ,���	��	$ �����	���	/%�,�	��/ !�����	)	
%&������	���	 ��/�!#���	%�	 /! ,�����	$&��$�<��� ��	 ��	 ��	/! / ����	$�	 �&�//�7�!	� �	 /��	 ��!	 ���	
 �� % +��	� !��%%�	����	��!	���	 �� % +��	�7���	���	, �/ �����	��!��� % +����	!�,���	������	���	
���!�	 /�!��,�%�!���	 $��	 ������ ��	 �' !$���	 ���	 $�	 ��	 ,���!�!	 ��!	 $��	 $ ������	 !���!������	 $���	
%�����%�	 %��	 ��<���	 � ��	 ��!�,��!��	 $�	 ����D!�	 �</%�,����	 ��	 ,�!�,��!����� �	 $�	 , �����	 $��	
$ ,������	 /�!	%��	, ��������,��	��&�%�	 �' !$���	 .!�/!�������� �	 /�!	, �,�/��0	 ��	 /�!	%�	 !L%�	$��	
/�!�+!�/���	$���	 ��	 !��� �������	 ���	��� #����	 ��	 �#!�	%�	# ��	 )	$����!�����	����/�%��� ��	$�	
S	, �����	T	 ��� !�����	 $��	 $ ,�������	 ��������	 %�	 !�//! ,������	 ���!�	 !�/!�������� ��	 $�	
$ ,������	��	!���H���	��/ ��	$�	$�����!	$��	 ���%�	��	�%+ !������	/ �!	, �/�!�!	$��	�����'%��	$�	
, �,�/��	 �	��, !�	�+!�+�!	$��	� $D%��	/ �!	����<	%��	!����%���!�	���	!�,��!,���	��!	%��	� $��	$�	
,�%,�%	$�	$�����,��	�����������	���!�	 �� % +���	� ��	$&��%%��!�	��	��D��	�!D�	�,���	$�	$ ������	,��	
,�%,�%�	�&�//�7���	�����	��!	$��	, �/�!��� ��	�7���<�����	��	������������	

��	 ��� ,����	 !��� �!,��	 ��!��� % +������	� $D%��	$�	, ��������,��	 ��	$ ,�������	6�	 / ��	
%&��6��	$�	C�'	����������	� ��	���	� !��	$����!����	��	/%��	� �/%��	�&����!H�	��	��!���	$&��� !���!	
$��	�!���������	/%��	/��������	$��	��� !���� ��	$��/ ��'%��	$���	%��	$ ,������	)	�!�#�!�	%�	����	)	
$��/ ���� �	$�	!�/!�������� ��	��� ,����	 �!�$������	%��!	 ��!�,��!�	��	%��!	, ������	��	,� �<	$�	,��	
!�/!�������� ��	��// ��	$&����,�/�!	%��	�!���������	��	%&����!/!����� �	���	��	��!�	������	��	$�#�!����	
$��	 !��� �!,��	 / ���'%��	 ���	 ���	 ,���,��	 ���	 ��	 $ ��	 /��	 ,�,��!	 %&���+�	 �7����������	 $�	 � �	
 �� % +���	 ������	 ���%���!	 $��	  �� % +���	 / �!	 $��	 �+����	 % +�,��%�	  �	 / �!	 ���	 !�,��!,��	
$&��� !���� �	�&���	/��	����#�%����	1�%�	��	, �#!�	��	%��	�H���	'�� ���	��	%��	�H���	 '6�,����	��	
����D!�	$�	 !��� �!,�	$�	, ��������,���	
!	%&���%+���	 ���	 � �#���	�����	 ��	 !�����	$& ,,�%��!	$��	
$����!��,��	� �$������%���	8&��	,� ���	$�	�����!	� �	�!�#��<	$���	%�	���%	,�$!�	$&�//%�,��� ��	/ �!	
%�����%%��	%��	� $D%��	 ��!#���	$�	��$�����!	 �#�,	%&���%������!�	 � ��	 ��	 ��!#�,�	$�	 � �	����!�,�� �	
�#�,	%&�//%�,��� ��	

7. 4 -  Mise à jour et maintenance de modèles conceptuels 

��	 ������ �	 $�	 %&�# %��� �	 ��	 $�	 %�	 ���������,�	 $��	 � $D%��	 , �,�/���%�	 $���	 $��	
��#�! ��������	$7��������	�	���	6����&�,�	/��	�' !$���	
!	%��	 �� % +���	� ��	$��	!�/!�������� ��	
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$�	 , ��������,��	 ��+����	 ������	 / �!	 � �,�� ���!	 $���	 $��	 �//%�,��� ��	  P	 %��	 ���%������!��	 %��	
, ��������,��	 ��	 %��	 ��!��� % +���	 ������	 ���	 %��	 ��<���	 $�	 !���!��,�	 �# %����	 ����	 ,�����	 ��	
���������,�	 $�	 ,��	 � $D%��	 ��	 , ��!��,�	 �#�,	 %&�# %��� �	 $��	 � �!,��	 $ ,�������!��	  �	 $��	
'�� ���	, �������	��	/! '%D��	!�!�����	����,�/�	��	� ����	$�	%��!	, ���!�,�� ��	1����	, ��!��,�	
���	$&������	/%��	��,�����!�	$���	%�	, ���<��	$�	%�	!�,��!,��	$&��� !���� �	 P	%��	� $D%��	� ��	)	%�	
� ��	%��	!���%����	$&���%7���	$�	 ��<���	��	$��	!��� �!,��	/ �!	%��	��$�<�!�	, ���	$���	%�	,�$!�	$�	
%&��$�<��� �	/�!	$��	, �,�/���	

��	 ���������,�	 ��	 %&�# %��� �	 $��	 !��� �!,��	 ��!��� % +�����	 ��	  �� % +�����	  ��	 ���	
�$��������	, ���	��	�<�	$�	/! �/�,��#�	)	�//! � �$�!	��	���$��!	$�	����D!�	����!$��,�/%����!�	/�!	%�	
!�// !�	$�	%&�,�� �	�/�,������	S	, !/��	��	��!��� % +���	T	^�����11
��	4N_�	1����	������ �	���	�����	
!��� !���	, ���	,!�,��%�	 )	 /�!��!	$�	���	$����!����	 �!�#��<�	 �!	%&���$��!�	6�	��	/%�,�	 � �6 �!�	
$���	%�	, ���<��	$�	$ ������	�/�,��%����	��	$& �� % +���	/ �!	���	+����	$&�//%�,��� ��	/!�,�����	

7.4.1 Observation des évolutions de l’expression de connaissances dans le 
temps 

7.4.1.1  Questions et programme de recherche 

�& '6�,���	�,�	�&���	/��	#!������	$�	��# �!	, �����	+�!�!	%�	� $D%�	��	, ��!��,�	�#�,	��	
, ���<��	 ���	 ,���+��	 ���	 ��!��� % +��	 ���	 �# %���	 $�	 � �#���<	 '�� ���	 �</!����	 /��	 %��	
���%������!�	 �	$�	 � �#���<	 ��<���	 )	 !���!��,�!	 �	��$�<�!�	 �%	 �&�+��	 /%��L�	$�	6�+�!	 �	� ���
� �	��
���
	����
������	���	�����
�����������
�������������
�����	
�������	����
	��	$�	���	, �,�/��	 �	
$�	��	��!��� % +���	��/%�,��������	,��	���$��	� ��	%&�7/ ��D��	���	%�	!�/!�������� �	� !��%����	 �	
� ��	��	� ���	��!�,��!��	���	, �������	��	� $D%�	��!���	����<	�$�/���	���	%��	$ ,������	'!���	 �	
$&���!��	 � �!,��	 $�	 , ��������,��	 / �!	 ����!�	 ��	 6 �!	 $��	 �# %��� ���	 $��	 +%���������	  �	 $��	
��� #��� ��	��	��#���	��!��� % +����	 �	, �,�/���%�	

 �!	 %&��������	 6�	 �&��	 ��#���+�	 ,����	 ������ �	 ���	 $���	 ���	  /�����	 $&�!,��#�+�	 ��	
$& '��!#��� ��	$�	 !�������� �	$�	/��� �D���	/������	� �	 �!�#��%	�&�//���	 � �6 �!�	 ��!	���	���$�	
/!�#�%�+���	 $��	 ��<����	 ���	 $�#�������	 �% !�	 %��	 �!�,��	 )	 ���%7��!	 / �!	 !�������!	 $��	 � $D%��	 )	
$����!�����	/�!� $���	%�����!�	�//! ,���	� ��	�% !�	/ ���'%��	A		

� , �������!	 ������	$�	� $D%��	 �	$&���%7���	���	$�	/�!� $��	 ���/ !�%%��	 )	, �/�!�!	A	,��	$�	
/! 6��	��.�10m	.�!�#��%	!��%���	��	344?0�	���	6�	/!������	,��$��� ��	W	

� 	, �������!	���	!��� �!,�	������	��	# �!	, �����	�%%�	��	/! 6����	)	$����!�����	/�!� $��	A	,��	$�	
/! 6��	 1���	 ./! 6��	 ���	 , ����,�!�	 ��	 ��/���'!�	 34450�	 1�	 /! 6��	 ��#���	 )	 ���$��!	 �����	
, �����	%�	� $D%�	/���	����,�/�!	$��	���+��	��	��,�%���!	%�	!�/�!�+�	����!	$&�%������	$ ��	%��	
�����!�	�#�����	��$����	��&�%�	/ �!!�����	$�#���!	,!��������	

7.4.1.2  Analyse terminologique et évolution d’un domaine : projet Th(IC)² 

��	/! 6��	��.�10m	�	��	/ �!	 '6�,���	$&�//%����!	%��	���� $��	��	% +�,��%�	$�	%&��+����!��	$��	
, ��������,��	 )	$��	$ ,������	$�	,�	$ �����	 / �!	, ��! ���!	$����!����	 �!�#��<	 ^�1�	4?_�	���	
/!���D!�	�F,��	�#���	/ �!	 '6�,���	$�	, ���!��!�	���	 �� % +��	$�	$ �����	)	/�!��!	$�	%&���%7��	$&��	
, !/��	$&�!��,%��	�,�����������	!�/!�����������	���	$��<�D��	�F,��?2	# �%���	� ��!�!	��&���	���%7��	
%�<�,�%�	 , ��!����#�	 $�	 , !/��	 ,�! � % +��������	 ��,,������	 / �#���	 � �%�+��!	 %&�# %��� �	 $��	
�����������	��	$��	, �,�/��	��/ !�����	$�	$ ������		
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*���	,�	/! 6���	��,���	!��� �!,�	�/�,������	�&�	���	, ���!����	/ �!	H�!�	, ���!#��	�������	��	
����	 ���	�����	  �	 ���
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�	 $�	$ ������	 ���	 ��// !��	 )	%&���%7��	 ��	���	%��	 !���%����	$��	
% +�,��%�	�]���\	��	���]�	��	%�	!�����	��!��� % +����	�����	, ��������	 �!	$�/ ��%%�!	��	���%7��!	
,��	!���%�����	$��	%�����	$�	��!���	�<�!����	/�!	� ���, !/��	 ��	���	, ����������	�H��	����	%�	����	��	
� !��	$&��	� $D%��	�%	�&�+��	'���	$&���	 �</�!���,�	$&��+����!��	$��	, ��������,��	A	%��	% +�,��%�	
���%����	  ��	 /�!���	 ���	 ���%7��	 ��	 ���	 ����!/!����� �	 ��	 ��!���	 $�	 , ��������,��	 ��	 $&�# %��� �	
����������	$�	$ �����	��	, �!�	$�	���/��	�%	������	��	��// !�	)	%�	!�������� �	$�	,����	���%7���	
���	��!���	/��	$���	,�	,���	/!��$!�	%�	� !��	$&��	� $D%�	 �	$&��	��$�<	!��# 7���	��<	�!��,%���	

8&��	 !������	 �,�	%&����!H�	 ��	 %��	 %������	 $�	 %&�//! ,��	 ��	 $��	% +�,��%�	 ���%�����	[	 /�!��!	$��	
!���%����	$�	�]���\�	 ��	���	!�/�!��	%��	��!���	$ ��	%��	/! /!�����	.�!�����,��	��!���	!�%����	����	
�����	 ��#�! ��������	 ��<���%�	, ���	%��	# �����	 �	%��	� ��	, � ,,�!!����0	 � ��	 �!D�	 ���������	
$����!�����	 $E��	 , !/��	 )	 %E���!��	 �&����!��,�	 $�	 , ���%���� �	  !+�����	 %��	 ��!���	 ��	 ,%�����	
�����������	 ���	 !�#D%���	 %E���!+��,��	 %�	 $��/�!��� �	  �	 %�	 !�� !��%��� �	 $�	 ,�!�����	 ��D���	 $�	
!�,��!,��	 �	$�	� �� ���	�]���\	��# !���	%&�</% ����� �	��/�!��	��	, �/�!��	$�	,�����	$ ,�����	
��	����	$��	, !/���	��	$ �,	%&���%7��	����	$��	, �/ !�������	$��	��!����	

1�!�����	/ ����	� !��	 �	���'%��	$�	%&�//! ,��	�&�</%������	/�!	%��	,�!�,��!��������	$��	, !/���	
1�	 �7/�	 $&���%7��	 ���'%�	 /%��	 /�!������	% !����	 %��	 ��<���	 ���$���	 /��#���	 H�!�	 !�+! �/��	 ��	
$����!����	 � ���, !/���	 � ��	�����	 !�%���#�����	� � +D���	$���	%�	� !���	, �/�!�'%��	 ���!�	 ��<	
.�H��	+��!�	��<���%	/�!	�<��/%�0	��	������������	# %������<	��	!�/!����������	$�	$ ������	*���	
,����	�</�!���,��	%��	, !/��	�������	�! /	/��	# %������<�	$�	��%%�	� !��	���	%��	, ���<���	$��	��!���	
, �����	)	/%�����!�	$ ,������	$&��	, !/��	�������	!�!���	��	��, !�	/%��	!�!��	,��<	/ �#���	H�!�	
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!���%����	���	�!D�	��!����	/�!	,����	�</�!�����	��	!��$	$����,�%�	%&�#�%���� �	$�	%&�// !�	$��	��<����		

7.4.2 Maintenance des ressources terminologiques en lien avec des textes 
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$�	 ��<����	  �	 , ������	 ���	 %�	 / ���'�%���	 $�	 !�#���!	 ��<	 ��<���	 � �!,��	 , �������	 ���	 ��$�	 )	
%&����!/!����� �	��	$ �,	)	%�	���������,��	8�	$����$�	,����	�$��	$�/���	%�	, ���!�,�� �	$�	"�*�����	
��	��#���+� ��	$&��	/ �!���#!�	%&���$�	� ��	$�	$��<	��+%��	 !�+����<�		

���	 /!���D!�	 $�!�,�� �	 ���	 $&����,�/�!	 %�	 ���������,�	 ��	 � ����	 $�	 %�	 , ���!�,�� �	 $��	
� $D%��	��	/!�# 7���	������������������	�����
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���	, ���	
$��	/��! ��	%��+���������	 �	$��	,!��D!��	�������������	8&��	, ����,�	$���	"�*�����	)	��!�+���!�!	
�#�,	%��	!�%��� ��	���!�	, �,�/��	%��	/��! ��	���	 ��	/�!���	$�	�! �#�!	,��	!�%��� ���	�%	�&�+�!���	$�	
���!�	$�	�H��	/ �!	%��	 �� % +���	��	$&��!�+���!�!	$��	�%������	����#�%����	/ �!	,�!�����	, �,�/���	
8�	 %&��	 �# ����	 $���	 %��	 /�!�/�,��#��	 $&�# %��� �	 $&���	 /%����� !��	 $�	 � $�%����� �	 , ���	
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�	�����������W	,��	�# %��� ��	��	� ��	/�!	����+!��� �	
$��	 !���%����	 $�	 % +�,��%�	 $�	 �!��������	 ��� �������	 $��	 %��+���	�//%�����	 ��<	 � �#���<	
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$ ,������	� �%�+��	%�	��,������	$�	+�!�!	%�	���������,�	��	, �����8	

7.4.3 Maintenance classique par enrichissement manuel 

��+<��	��A�+��A	

*���	,�	,�$!��	�%	 ���	 /!�#�	���	����	 )	6 �!	 !�+�%�D!�	$�	%�	'���	$�	$ �����	$ ,�������!�	
$���	 %����%%�	 � ��	 !�,��!,����	 %��	 ��� !���� ���	 1�%�	 ��// ��	 ���	 !�#��� �	$�	 %& �� % +��	 / �!	
%&�$�/��!	��<	, ��������,��	, �#�!���	/�!	%��	� �#���<	$ ,�������	��	���	� �#�%%�	$������� �	$�	
%&��$�<	/ �!	%��	$ ,������	�6 �����		

��	 �7��D��	 $�	 !�,��!,��	 $&��� !���� �	 $���	 ,��	 ��<���	 , �/ !��	 $ �,	 ��	 � $�%�	 $�	
���������,�	 $�	 %& �� % +��	 ��	 � �,�� �	 $�	 %&�6 ��	 $�	 � �#���<	 $ ,�������	 1 ��!��!�����	 )	 %�	
/%�/�!�	 $��	 �$����!�	 $& �� % +��	 �,���%��	 %&��#�! �������	 $�	 , ���!�,�� �	 $�	 %& �� % +��	 /�!���	
$&����+!�!	$��	��<���	$�	����D!�	��,!������%��	����	�# �!	)	!�%��,�!	%&���%7��	$��	��<���	$�6)	�!������	
�%	���	 ��	#�%��!	%��	� �#���<	 ��!���	�$��������	�����	���	%��	, �,�/��	)	�,���%���!�	1�	/! ,�����	
����,�/�	 $�	 ����D!�	 ,  !$ ����	%�	 ���������,�	 $�	 %& �� % +��	 ��	 %&��$�<��� �	 $��	 $ ,������	 )	
/�!��!	$�	%& �� % +���	 ��	 ������	 %��	 ��!���	 ��	, �,�/��	 �6 ����	 )	%& �� % +��	 �����	 )	%&���%7��	$��	
� �#���<	 ��<���	 /��#���	 �������	 H�!�	 ���%����	 / �!	 ��$�<�!	 %&�����'%�	 $�	 , !/���	 ��	 ��!� ��	%��	
� �#���<	$ ,�������	

���	� %��� ��	��#���+����	7	, �/!��	/ �!	%&��$�<��� ��	� ��	/!�+���������	8�	��	/!����$�	/��	
��� #�!	��	����D!�	$�	!�,��!,��	$&��� !���� ��	�%%��	��! ��	%�	/ ���	$�	$�/�!�	/ �!	���	���$�	/%��	
�//! � �$��	$���	%�	,�$!�	$�	/! 6��	*]���
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���	 $��	 /�!��,�%�!����	 $�	 ,��	 '����	 $E��,�$����	 ���	 %��!	 /�!/����%%�	 �# %��� �	 �����	 )	
%&���! $�,�� �	$�	� �#���<	�7/��	$�	#���,�%�	$���	%�	+����	$��	, ���!�,���!��	)	%&�$������,��� �	$�	
� �#�%%��	/�����	 �	$�	� %��� ��	)	$��	/�����	, ������	���	����/�	$�	!�$�,���!�	����!�	%�	����	)	
6 �!	 !�+�%�D!�	$�	,����	 '���	$&�</�!���,��	��	 /! ,�����	$�	���������,�	$�	%& �� % +��	 �&��/ ��	
$ �,	/ �!	+�!����!	%�	, �#�!��!�	/�!	%& �� % +��	$�	$ �����	$�����	/�!	%��	��,����	��	!�� �!�	,����	
 �� % +���	 ���	� ��	 ��!�,����	 $ ��	 /�!����!�	 %&��$�<��� �	$��	 � �#�%%��	 ��,���	 �6 �����	 )	%�	 '���	
$&�</�!���,��	 ��	 ,�$!�	 ���	 $ �,	 ,�%��	$�	 /! ,�����	 ,7,%����	 ���$��	$���	 ,�	 /! 6���	 ��	 � %��� �	
��#���+��	�,���%%�����	���	���	�//! ,��	,%�������	'����	��!	%&���%7��	$�	%��+�+�	����!�%	��	��!	��	
��� !�	$�	� $�%����� �	�����%%�	$�	%�	/�!�	$�	%& �� % +���	���	� �#�%%�	� %��� �	)	'���	$&�+����	
/ �!!���	H�!�	����	��	Z�#!�	��	�#�%���	��	%�	/! 6��	*7��� 	��	/ �!�����	���	���!�	���/�	$�	/! 6��	
#���!�	%�	, ��! ����� �	$�	,����	�//! ,��	)	���	�//! ,��	)	'���	$&�+����	�$�/�������	

7.4.4 Agents adaptatifs pour construire et maintenir une ontologie 
dynamique 

8�	/ ��	, �6 ��������	%��	������ ��	$�	, ���!�,�� �	��	$�	���������,�	$& �� % +���	)	/�!��!	
$�	 ��<���	 ����	 $�	 � �!��!	 ���	 � %��� �	 ���	 ��# !���	 %��	 �����	 )	 6 �!	 ���/%��	 ��	 �!���������	
�&�//! ,��	!�������	��	, %%�' !��� �	�#�,	��	�	"%��G��	.����/�	���1	$�	%&����0�	�&�//���	��!	��	
�7��D��	��%����+����	.���0	�$�/�������	���	�+����	� ��	,��!+��	$�	�&�//�7�!	��!	���	���%7��	$��	
��<���	 / �!	 !�/�!�!	 $��	 �!�+�����	 $�	 ��<���	 .,��$�$���	 ��!����	 ,%�����	 ������������	 !�%��� ��	
%�<�,�%��0�	��	��,�%���!	%&�</% ����� �	/ �!	$�����!	$��	�%������	$& �� % +��	/���	%�	#�%�$��� �	/�!	%�	
, +����,����	

*���	 ��	 /!����!	 ���/��	%��	 �+����	$������	+�!�����	 ���	 ���%7��	%�<�,�%�	 ��	 �7���<�����	 �%�	
�������	�������	/!�������	)	%&���%7���	/ �!	H�!�	!�#����	.*���
������	344N0�	1�	�!�#��%	�	/�!���	$�	
$!����!	 ��	 ����	 $�	 %&�!�	 $��	 !�!��	 �!�#��<	�������	 �//�%	 ��<	 �7��D���	��%����+����	 / �!	���!�	$�	
�!��������	 ��� �������	$��	%��+����	 �%	�	, ���!��	%�	 ��,������	$&�# �!	 !�, �!�	 )	 ��	�������	$�	
!��� �!,��	��!	%�	%��+��	���%7���	, ���	$���	%�	�7��D��	(�1���	.��'�!'��	34430�	

��	�����	/%��	��'�������	$�	,�	�!�#��%	#���	%�	, ���!�,�� �	��	%�	���������,�	$& �� % +���	��	
, ���<��	$7�������	��	 �&�//�7���	��!	$��	 ��<����	���	$ ������	$&�</�!�������� �	$�	,�	/! 6��	 �	
*7���
	.*7����,	
�� % +���0	-	� ��	,��<	$��	�,���,��	$�	%&��� !���� �	��	$�	%�	1 �����,��� �	
., %%�' !��� �	�#�,	%&������	$�	��,�0	��	,��<	$��	/! 6���	�!9� ��9	��	��� $��+�	1����	���$�	����	
%& '6��	$�	%�	��D��	$�	;�	
�����	$�/���	��/���'!�	344N�	

*���	%�	, ��������	$�	%&���$�	$�	%&��$�<��� �	)	%&��$�	$�	, �,�/���	%E '6�,���	/!��,�/�%	���	$�	
, �,�# �!	 ���	 �//! ,��	 ���� $ % +����	 ��	 ��	 �����'%�	 $E ���%�	 ���	 /�!�������	 $�	 /!��$!�	 ��	
, �/��	 $�	 ����D!�	 �������	 )	 %�	 � ��	 %�	 , ���!�,�� �	 $�	 !��� �!,��	  �� % +�����	 )	 /�!��!	 $�	
$ ,������	 ��	 %E���%����� �	 $�	 ,��	 !��� �!,��	 / �!	 %�	 !�,��!,��	 $E��� !���� ��	 .��+�	 R�N�20�	 1�%�	
, !!��/ �$!�	 )	 $��<	 +! �/��	 $& ���%�	 ��$�/��$����	 $���	 ���	 �//%�,��� �	 +% '�%��	  �!	 ,�%��	 6�	
�!����!��	, �6 ��������	%�	+���� �	$�	%& �� % +��	��	,�%%�	$�	%&��$�<��� ��	8&��	$�6)	�' !$�	%�	������ �	
$�	%&��$�<��� ��	8�	�&����!����	�,�	)	%�	/�!���	���������,��	+�!��	/�!	��	� $�%�	$�	, ���!�,�� �	��	
$�	���������,�	$E �� % +����	1�	� $�%�	���	, �/ ��	$�	$��<	 ���%�	���	/�!����! ��	$�	, �/�!�!	
%��	 �//! ,���	 ��� ,����	A	 %E�//! ,��	,%�������	$�	,!���� �	 ��	$�	���������,�	$E �� % +��	 ���	 ���	
�//! ,��	'����	��!	��	�7��D��	��%����+���	�$�/������	

�&�//! ,��	,%�������	���	 �$�/���	$�	,�%%�	$�	/! 6��	�!9� ��9�	��	� �,�� �������	��#���+�	
/ �!	 %&�//! ,��	 )	 '���	 $&�+����	 ���	 %�	 ���#�����	 ��	 �7��D��	 ��%����+����	 , ���!���	 $�	 ����D!�	
��� �������	��	/!����!	!�����	, �,�/���%	)	/�!��!	$�	� �	���%7��	$��	��<���	 �	$��	!���%����	$&��	
% +�,��%	, ���	�]���\�	��������	%�	�7��D��	/!������	)	%&���%7���	%�	!�����	$��	�+����	 '�����	)	
/�!��!	$��	������	%��+���������	��	$�	%��!�	����!�,�� ���	��	%��	#�%�$���	 �	%��	, !!�+�����	%&���%7���	
/�!���	��	!�����	$�	��	� $����!�	%�	!�����	�//!�����	)	/�!��!	$�	%& '��!#��� �	$��	� $���,��� ���	��	
/! ,�����	 ��	 / �!����	6����&)	%& '����� �	$&��	����	 ���'%��	 ��	 /����	$�	���������,��	%�	% +�,��%	



���� $��	��,��$�����	/ �!	%&�1	 	 ��	�������,�"�%%��	

	 324	 	

����!�	��	��// !�	,  /�!����	)	%&���%7���	/ �!	 !�����!	%&�# %��� �	$�	%& �� % +��	��	� �,�� �	$�	� �	
���%����� ��	%��	%�	�7��D��	$&�+����	��!�	���!�O��	��!	%�	$ �����	, �,�!���	/%��	%�	!L%�	$�	%&���%7���	
��!�	���������	

�&�// !�	 �,����������	 !�/ ��	 ��������%%�����	 ��!	 %&�!��,�%��� �	  !�+���%�	 ���!�	 %�	 $ �����	
��%����+����	 %�	 �!��������	 $�	 %�	 %��+��	 ��	 %��	  �� % +����	 ���	 /! /!�����	 $�	 ,  /�!��� ��	 $&��� �
 !+������� �	 ��	 $&���!+��,�	 $��	 �7��D���	 ��%����+����	 �$�/������	 ��! ��	 �</% �����	 $�	 ����D!�	
��� #����	 / �!	�6 ���!	 ��<	  �� % +���	 ���	 $������ �	 $7�������	 ���	 , !!��/ �$	 )	 ��	 ,�/�,���	
$&�# %��� �	 .$������� �	 $�	 � �#���<	 , �,�/���	 ��!����	 !�%��� ���	  �	 !� !+������� �	 $�	 , �,�/��	
�<�������0	 ��	 � �,�� �	 $��	 ������� ���	 1����	 �//! ,��	 #���	 �����	 )	 � !��!	 $�	 %�	 ���������%���	 $��	
�!���������	%��+���������	��	����+!���	%&����!�,�� �	���!�	�7���<�	��	��!�,��!��	, �,�/���%%���		

7.4.5 Situation par rapport aux perspectives du domaine 

������	�#�,	%�	C�'	����������	���	/ �!	$��	�//%�,��� ��	S	% ,�%��	T	$&��$�	)	$��	���%������!�	
 �	$��	+! �/��	$&���%������!��	%��	�//%�,��� ��	)	'���	$�	, ��������,��	�&�// !����	���	��������,�	
!��%%�	 ���	 ��	 �%%��	 �# %�����	 �&�$�/����	 )	 %��!	 , ���<��	 $&���%����� ��	 1����	 , �$��� �	 �&���	 /��	
� �6 �!�	 ������������	 ����	 ��	 �#���	 ��	 ��+����!��	 $��	 , ��������,���	 
!	 %��	 , ���<���	 $���	
%�����%�	$��	, ��������,��	�&�%�' !����	��	�������	��	Z�#!��	��	/�!��+���	 �	��	���'�%�����	� ��	$�	
/%��	��	/%��	,���+������	�!��	,��	, ���<����	6&��	����� ���	,��<	$�	%�	 !�,��!,��	$&��� !���� �	
.�# %��� �	$��	$ ,������	$�	%�	, %%�,�� ��	$�	%�	��!��� % +��0	 �	$�	%�	+���� �	$��	, ��������,��	
$ ,�������!��	%����	 ��<	�,��#����	 ��	���!�/!����	
!	/ �!	$�#�% //�!	$��	�//%�,��� ���	%&��+����!��	
$��	, ��������,��	�&���	$ ���	, ���	 ���%	%��	� $D%��	, �,�/���%��	1��	!�/!�������� ��	��+���	%��	
, ��������,��	���%��	)	%&�//%�,��� �	)	��	� ����	$ ����	�#�,	���	��'��� �	� !��	A	%�	� $D%�	/���	
H�!�	, ���$�!�	, ���	#�%�$�	���	� ��	/ �!	� ����	$�	��J �	$�������#�	��	���#�!��%%��		


!�	$���	$�	� �'!�����	�//%�,��� ��	, ���	%&��$�<��� �	����������	 �	%&��� ���� �	/�!	$��	
�����$ ������	%��	 �� % +���	� ��	 � �#���	$��������	)	 !��# 7�!	)	$��	$ ,������	/��	 ���'%���	���	
�# %����	  �	 � ��	 � $�����	 !�+�%�D!������	 ���	 �!�#��<	 ��!	 %�	 +���� �	 $��	 , ��������,��	  ��	
�+�%�����	 � ��!�	 %�	 %�����	 ��&�%	 7	 �	 )	 ��<�!	 $��	 � $D%��	 $�	 , ��������,��	 !�+�$��	 $���	 $��	
, ���<���	 P	%��	���%������!�	��	%��!�	�,��#����	�# %�����	*�	� �'!��<	�����!�	��	���	7	, �/!��	8�	
� C�?3�	 � �%�+����	%��	%������	$��	� $D%��	$D�	% !�	���	%& �	�&����!����	)	%�	!��%���	$&���+�	 �	$�	
����	��	Z�#!�	$�	, ��������,���	��	/%�/�!�	$��	�7��D���	��� !��������	, ���!����	/ �!	��,�%���!	%�	
!��%����� �	$&���	 �F,��	, +����#�	�&�//�����	��!	$��	!�/!�������� ��	���	/!����$���	 !�/! $��!�	$��	
, ��������,���	 
!	 ��	 %��	 , ��������,��	 � ��	 ,!�,��%���	 ,&���	 /�!,�	 ��&�%%��	 � ��	 �!���������	
�����+�����	�,���+����	��&�%%��	,�!,�%����	8�	� C�	/�!%�	$�	S	�%�<	$�	, ��������,��	T�	1����	���%7��	
� �%�+��	%�	$7�������	���	�����	%��	, ��������,���	 ��	%�	/�!�$ <�	��&�%	7	�	)	%��	��+�!	$���	$��	
� $D%���	�!��	%��	/�!�/�,��#��	$�	!�,��!,��	���	��	$�+�+���	$�	,����	���%7���	�%	7	�	%�	# % ���	$�	
!��$!�	 , �/��	 $�	 %�	 $7�������	 $��	 , ��������,���	 $�	 ����<	 ����+!�!	 %��	 ���%������!�	 ��	 %��	
�# %��� ��	 $�	 %��!�	 '�� ���	 ��	  ��!���	 $��	 ��// !��	 ��<	 �,���+��	 ��	 )	 %�	 !�, ���!�,�� �	 $�	
, ��������,���	1��	 '6�,���	��// ��	���	���%%��!�	����+!��� �	$��	$������ ��	� ,��%��	�!+ � �����	
��	, +����#�	)	,L��	$&���	���%7��	/�!�����	��,�������		

��	������ �	$�	%�	���������,�	!�6 ���	,����	/! '%���������	8�	����	��	�����	%&�7/ ��D��	���	%�	
, ���!�,�� �	��	%�	���������,�	$��	� $D%��	)	/�!��!	$�	��<���	� ��	$��<	$��	� 7���	$�	���!�	#�#!�	%�	
� $D%��	���	� %��� �	)	%�	���������,�	/�!����!���	$�	, ��!�'��!	)	!�/ �$!�	)	,����	# % ���	���	%�	
� $D%�	 /�!��,�/�	 $&��	 � �#�����	 $&�,���+�	 ��	 $&����!/!����� �	 $��	 , ��������,���	 %��	
� �$������%������	 �	/���	��	$����$�!	��	���	 �� % +��	/ �!!�	6�����	����,�/�!	%��	���+��	��	�#�,	
��<	%��	/ ����	$�	#��	��!	%�	� �$��	���	, �,�/��	$ �#���	!�+�%�D!�����	H�!�	�$�/���	��	�# %��!�	,�	
���	��,������	$�	$�����!	$��	 �,���!� �	$&�# %��� �	 ������	���	$�	 �!�#��%%�!	 ��!	%��	 !�/!�������� ��	
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,�	,�$!��	

7. 5 -  Conclusion 

1�	��� �!�	����	����	 $�	���	 !�,��!,���	 ��	 , ��!�'��� ��	 ��	��+����!��	$��	, ��������,���	
 �!	%�	 ��!����!�	�%	��	���'%�	����!������	$�	� �%�+��!	%�	��,������	$�	$�#�% //�!	$��	!�,��!,���	
/%�!�$��,�/%����!���	���	� �!�������	$��	/! / ���� ��	)	���	��+����!���	1��	!�,��!,���	��	/��#���	/��	
���%�����	 �&����!����!	)	$��	��/�,��	��� !��������	$�	!�/!�������� �	��	$�	� !��%����� ��	*D�	% !�	
��&�%	����	 ���%%�!	��	����!������!	%��	�,��#����	, +����#��	/�!	$��	�7��D���	��� !��������	S	)	'���	$�	
, ��������,��	T�	 %�	 /!���	 ��	 , �/��	 $��	 ���+���	 $��	 �,��#�����	 $�	 %�	 ����	 ��	 Z�#!�	 $��	
, ��������,��	�&��/ ���	

 �!	 !�/ �$!�	 )	 ,����	 ������ ��	 6&��	 $&�' !$	 /! / ��	 ���	 ���� $�	 ��	 $��	  ���%�	 $�	
� $�%����� �	, �,�/���%%�	���	�������	+���!��<�	8&�#���	%&��'��� �	$�	� �!��!	��	,�$!�	������	/ �!	
%�	+����	$��	�//%�,��� ��	��	$��	� $D%��	/ ���'%��	���	/ �!!�����	 ��!#�!	$���	$��	�//%�,��� ��	)	
'���	$�	, ��������,���	 �!��	%��	 !�+���%����	$�	,����	���� $�	 ��	$�	%�	 /%����� !��	 ��� ,����	6�	
� �%�+��	%�	$�#�!����	$��	��,�������	$�	!�,���%	��	$&���%7��	$��	��# �!����!�	/! / �����	���/�!���	$�	
%�	/�7,� % +��	, +����#�	��	$�	%&�!+ � ����	1����	���� $�	��	� ����	���	�//! ,���	$����$���	���	
���%7��	��,��$����	$��	, ��������,���	/�!����	$��	��# �!����!�	��	���+�	/ �!	$�+�+�!	$��	� $D%��	
/%��	�'��!�����	, �,��	��	 /�!��� ���%���'%���		

 �!	H�!�	/%��	����,�,�	$���	%�	, ���!�,�� �	$��	� $D%���	%��	��<���	�&�#D!���	H�!�	$��	� �!,��	
$�	 , ��������,��	 �!D�	 !�,����	 ���%��	 ��!� ��	 )	 %�	 � $�%����� �	 $��	 $ �������	 ��	 �!��������	
��� �������	$��	%��+����	'���	��!	$��	/!��,�/��	%��+���������	 �	�������������	 ��!�	$��	 ���%�	�!D�	
/�!�������	$���	,��	 '6�,����	� 7������	%�	$������� �	$&����!��,��	$�	��#�+��� �	��	$&�</% ����� �	$�	
%��!�	 !���%�����	 �&�//! ,��	 )	 /�!��!	 $�	 ��<���	 ���	 /�!��,�%�D!�����	 �$�/���	 )	 %�	 � $�%����� �	 $�	
��!��� % +���	 ��	$& �� % +����	 �%%�	 /�!���	$�	%��!	 ��� ,��!	 ���	, �/ �����	 ��!��� % +����	 ���%�	
/ �!	�������	!�#���!	#�!�	%��	��<���	/ �!	%��	��$�<�!�		

�!	 !�// !�	 ��<	 ���!������	 $&�</�!���	 %�	 , ���!�,�� �	 $�	 � $D%��	 )	 /�!��!	 $�	 ��<���	 ����	
!��� !��!	$�	����D!�	/%��	���%%����	���	%��	� $D%��	!��%D����	$��	/ ����	$�	#��	/�!��,�%��!��	��	/�!��	
/!��	��!	%�	$ �����	��������%%�����	%��	)	%&���%����� �	���	��!�	�����	$�	� $D%��	�&���%7��	$�	��<���	
� �%�+��	 �����	%�	$����,�%��	��&�%	7	 �	 )	��<�!	 ��	 ����	 ��<	 ��!���	$�	$ ������	 !����	 ��	������ �	
%&�7/ ��D��	���	%��	, �,�/��	S	�<������	T	��	$ �#���	H�!�	�$���������	1�	���	�<�����	,�	� ��	$��	�!�,��	
$&���+�	$��	��!����	���	/�!�������	$&��	!�, ���!��!�	��	����	)	/�!��!	$�	%��!	����!/!����� �	+���!�%��	
���%	 %&���%7���	 �7���	 ��	 �H��	 %��	 '�� ���	 $��	 ���%������!�	 /���	 H�!�	 / !���!	 $�	 / ���	 $�	 #��	 ���	
, �$��!�	)	%�	$������� �	$&��	, �,�/��	�&���%7���	���	�+�%�����	+�!���	$&���	,�!�����	, ��!��,�	��	
$�	 !�+���!	$���	%& !+������� �	$��	, �,�/��	 ��% �	$��	 /!��,�/��	 �� % +������	 1&���	 / �!�� �	6�	
$����$�	���	�//! ,��	��/�!#����	��	� �	���	���%7��	, �/%D������	��� �������	$��	��<����		

����	 $�	 ����<	 , �/!��$!�	 %&��/�,�	 $�	 %�	 /!���	 ��	 , �/��	 $��	 '�� ���	 $&���%����� �	 $��	
� $D%��	��!	%��!	, �����	����	�����	%��!	��!�,��!��	%��!	$�+!�	$�	� !��%����� �	 �	%��!	, ���!�,�� ��	
6&��	�//! � �$�	��	,�$!�	$&���%����� �	$��	 �� % +���	���	��	$�#�% //�	$�	/%��	��	/%��	A	%�	!�,��!,��	
$&��� !���� ��	 �!,�	 ���	 ,��	 �//%�,��� ��	 +D!���	 $��	 , %%�,�� ��	$�	 ��<���	 �	$�	$ ,�������	 ��	
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CHAPITRE 8 -  BIBLIOGRAPHIE 

8. 1 -  Acquisition et Ingénierie des connaissances, modèles 
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