N

N

Dialogue social au Mali: réalités et enjeux

Fassoun Coulibaly

» To cite this version:

Fassoun Coulibaly. Dialogue social au Mali: réalités et enjeux. Droit. Université de Bordeaux, 2019.
Frangais. NNT: 2019BORD0091 . tel-03112230

HAL Id: tel-03112230
https://theses.hal.science/tel-03112230

Submitted on 16 Jan 2021

HAL is a multi-disciplinary open access L’archive ouverte pluridisciplinaire HAL, est
archive for the deposit and dissemination of sci- destinée au dépot et a la diffusion de documents
entific research documents, whether they are pub- scientifiques de niveau recherche, publiés ou non,
lished or not. The documents may come from émanant des établissements d’enseignement et de
teaching and research institutions in France or recherche francais ou étrangers, des laboratoires
abroad, or from public or private research centers. publics ou privés.


https://theses.hal.science/tel-03112230
https://hal.archives-ouvertes.fr

ECOLE DOCTORALE DE DROIT

These pour le Doctorat en droit

présentée
par Fassoun COULIBALY

DIALOGUE SOCIAL AU MALI : REALITES ET ENJEUX

sous la direction de Monsieur Philippe AUVERGNON

le 29 juin 2019

Membres du Jury :

M. Philippe Auvergnon, Directeur de recherche au CNRS, UMR 5114 CNRS - Université de
Bordeaux, directeur de thése

M. Lucas Bento de Carvalho, Professeur a I'Université de Montpellier, rapporteur
M. Moussa Oumarou, Directeur général adjoint du Bureau international du Travail

M. Francois Petit, Maitre de Conférences a I'Université de Bordeaux, Avocat au Barreau de
Bordeaux

M. Ousmane Sidibé, Professeur a I'Université de Bamako, rapporteur



Résumé de la These

Le dialogue social a pour but de promouvoir la paix sociale indispensable a tout développement
economique. S’il est un passage obligé en matiere de prévention et de résolution des conflits sociaux,
il est de fagon générale aujourd’hui un mode de régulation incontournable dans toutes les sociétés. Au
Mali, le dialogue social a connu sous la Troisiéme République, & partir de la révolution de mars 1991
et avec l’avenement de la démocratie et de I’Etat de droit, un essor remarquable ; celui-ci est allé de
pair avec [’éclosion du pluralisme syndical. Quelque peu paradoxalement, aujourd’hui, le
développement du dialogue social se heurte précisement a la question de la représentativité. Le
fonctionnement de certaines institutions du pays s’en trouve paralyser, tout comme celui de diverses
commissions de négociation, ceci dans le secteur privé comme dans le secteur public. Dans un tel
contexte, les plus hauts responsables de I’Etat ont eux-mémes des difficultés pour réunir les acteurs
sociaux autour d’une méme table. Il apparait ainsi urgent de déterminer la représentativité
essentiellement des organisations syndicales de travailleurs, via [’organisation d’élections
professionnelles et le recours a des critéres consensuels préalablement définis.

Au-dela de la question de la représentativité, il est nécessaire de s’interroger sur les réalités et les
enjeux contemporains du dialogue social au Mali. Ceci passe tout d’abord par la réalisation d’un
bilan de son encadrement juridique, qu’il s’agisse de droits a l’information, a la consultation ou a la
négociation collective au niveau national, sectoriel ou de [’entreprise, ou bien encore des dispositions
relatives a la gestion des conflits sociaux. Par ailleurs, il convient d’envisager les conditions
d’amélioration du dialogue social au Mali. Ceci conduit d’un part a proposer certaines modifications
normatives, d’autre part a réflechir a sa dynamisation via, notamment, la formation de ses acteurs,
lintervention de tiers facilitateurs, mais aussi [’extension de son péerimétre a des questions relatives
aux droits sociaux fondamentaux, voire a dimension sociétale.

Summary of the Thesis

Social dialogue is intended to promote social peace, a precondition to economic development. It is a
prerequisite for prevention and resolution of social conflicts, it is generally today a mode of regulation
in all societies. In Mali, social dialogue developed extraordinarily under the third Republic, from the
revolution of March 1991 and with the advent of democracy and the rule of law. This went hand in
hand with the emergence of pluralism in trade unions. Somewhat paradoxically, today, the
development of social dialogue is facing precisely the issue of representativeness. The functioning of
some institutions of the country is paralyzed, as well as the functioning of various trading
commissions, in both private and public sector. In such a context, the highest state officials themselves
are struggling to bring together social actors around the table. Thus, it is urgent to determine
essentially representativeness of trade union organizations of workers, through the organization of
professional elections and the use of consensual criteria previously defined.

Beyond the issue of representativeness, it is necessary to question the realities and contemporary
issues of social dialogue in Mali. First of all, this involves taking stock of its legal framework, be its
rights to information, consultation or collective bargaining at national, sectoral level of the company,
or of the provisions relating to the management of social conflicts. Furthermore, consideration should
be given to the conditions leading to improved social dialogue in Mali. On the one hand, this entails
proposing normative changes, on the other hand, reflecting on its revitalization through, in particular,
its actors, the intervention of third-party facilitator training, but also the extension of its scope to
guestions relating to fundamental social rights, or even to societal dimension.
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INTRODUCTION GENERALE

I. LE CONCEPT DE DIALOGUE SOCIAL

1. L’expression dialogue social comprend étymologiquement deux termes qu’il faut définir.
Le mot dialogue, «dialog » en anglais et allemand, «didlogo » en espagnol, italien et
portugais, nous vient du grec « dialogos », formé a partir de « dia » signifiant a travers, entre,
et de «logos », la parole, le discours. Il est utilisé dans le langage courant dans le sens de
communication verbale entre deux ou plusieurs personnes. L’expression « dialogue social »
quant a elle ne fait pas 1’objet d’une définition univoque. Elle se rapporte « a ce qui favorise la
discussion entre différentes composantes d’une société, d’une collectivité humaine considérée
comme une entité propre ; il peut s’agir de relations entre acteurs d’une entreprise ou d’un
secteur professionnel donné, mais aussi, plus largement, d’échanges dans le champ social

entendu du travail, de I’emploi et de la protection sociale »”.

2. Le « dialogue social » se distingue en particulier du « dialogue politique », tout en pouvant
entretenir avec lui de fortes relations. Il est a ce propos intéressant d’observer le parallélisme
établi par 1’Organisation internationale du Travail (OIT) : « Lorsque les intéréts des différents
secteurs de la société divergent, il est généralement admis que les personnes concernées
doivent pouvoir exprimer leurs besoins, participer au processus décisionnel et influer sur son
résultat final afin que les gouvernements et les autres décideurs trouvent un moyen terme
entre les intéréts de toutes les parties concernées. Ce principe social fondamental s’ applique
aussi bien & I’ensemble des institutions politiques démocratiques qu’au monde du travail »*.
Ceci conduit I’OIT a affirmer que «le dialogue social désigne la participation des
travailleurs, des employeurs et des gouvernements aux décisions relatives a [’emploi et a
toute question afférente au lieu de travail. Il englobe toutes les formes de négociation, de
consultation et d’échange d’informations entre les représentants des trois groupes
susmentionnés qui portent sur les politiques économiques et sociales et les politiques du

travail. Le dialogue social est a la fois un moyen de réaliser des progrés sociaux et

1 Auvergnon Ph. et Kénoukon Ch., Présentation, in Auvergnon Ph. et Kénoukon Ch. (dir.), Dialogue social dans
les pays de ’espace OHADA et ailleurs dans le monde  |a part du droit, Ed. L’Harmattan, Paris, 2018, p. 9.

2 BIT, Dialogue social, Discussion récurrente en vertu de la Déclaration de 1’OIT sur la justice sociale pour une
mondialisation équitable, Rapport VI, CIT 102é™ session, 2013, p. 5.
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économiques et un objectif en soi puisqu’il donne a la population [’occasion de se faire

entendre et d’exercer une influence sur la société et le lieu de travail »°.

3. On a pu relever que «si ['on suit [’OIT, le dialogue social est pour le moins un concept
« XXL ». Indiscutablement, il inclut, sans y étre réductible, la négociation collective, elle-
méme trés polymorphe, entre employeur ou représentant d’employeurs et représentants de
travailleurs, mais aussi diverses formes de « concertation sociale ». Plus qu’un ensemble de
mécanismes de régulation sociale, il s’agit en réalité d’une méthode appelant un type de
comportement des acteurs sociaux et, parfois, de ceux gouvernementaux. En toute hypothese,
[’expression « dialogue social » vise des processus intervenant dans le champ social éloignés
de toute décision ou de tout acte de gestion d’ordre unilatéral. En méme temps, un dialogue
social peut précéder un acte formellement unilatéral ou s’inscrire a sa suite, accompagner sa
mise en ceuvre ou contribuer a son évaluation. Il peut aussi carrément constituer une
alternative en conduisant a [’adoption d’'un compromis, d’une position commune, voire d’une

norme négociée s 'imposant dans un champ donné a quelques-uns ou a tous »*.

4. Le dialogue social, ne serait-ce qu’a travers parfois son absence, est une préoccupation
majeure dans nombre de pays du monde. En tous cas, il fait aujourd’hui 1’objet d’une
véritable promotion de la part de différentes organisations internationales. A 1’occasion de la
parution d’une publication commune avec I’Organisation de coopération et de développement
économique (OCDE)®, le Directeur général de I’OIT n’a ainsi pas hésité a vanter le fait qu’
«un vrai dialogue social peut étre mutuellement avantageux pour les gouvernements, les
entreprises, les travailleurs et la société tout entiére », qu’il peut « favoriser la productivité et
la croissance durables des entreprises et aboutir a de meilleurs niveaux de formation et de
qualification des travailleurs », voire « en période de baisse d’activité, conduire a des
négociations sur la protection de [’emploi en échange de réductions temporaires de la durée
du travail et des salaires »°. Ceci a conduit certains a s’interroger : « Le dialogue social
serait-il en train de devenir I’alpha et ’oméga de toute régulation économique et sociale, le

mode privilégié de gouvernance du social par temps de crise et/ou le meilleur moyen de faire

% 1dem.

4 Auvergnon Ph. et Kénoukon Ch., Présentation, op. cit., p. 10.

5> OIT et OCDE, publication, Concrétiser le travail décent et la croissance inclusive : les avantages du dialogue
social (www.theglobaldeal.com/app/uploads/2017/09/Thematic-Brief-Achieving-Decent-Work-and-Inclusive-
Growth_The-Business-Case-for-Social-Dialogue-2.pdf).

® Ryder G., Directeur général de I’OIT. Communiqué de presse de I’OIT, 18 septembre 2017
(http://www.ilo.org/global/about-the-ilo/newsroom/news/WCMS_575468/lang--fr/index.htm).
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passer les pilules les plus améres ? » /.

5. Le concept de dialogue social est relativement nouveau et difféere d’un pays a un autre ou
d’une région a une autre ; il en est de méme pour sa définition. Il n’existe donc pas de
définition du dialogue social qui soit acceptée unanimement. Il s’entend comme étant
I’ensemble des procédures visant a mettre en place des mécanismes de consultations, de
médiation et de gestion des conflits dans lesquels les intéréts de chaque partie sont preservés.
Il englobe toutes les formes de négociations, de consultations et d’échanges d’informations
entre les représentants des gouvernements, des employeurs, des travailleurs sur des questions
d’intéréts communs liés a la politique économique et social du pays. Selon le Professeur Alain
Supiot, «le dialogue social peut étre défini comme une confortation des intéréts des
employeurs et de travailleurs ; il renvoie pour [’essentiel, a la régulation collective interne,
au rapport salarial, soit le rapport social organisant la mise en rapport des employeurs et des
salariés. Il le présente comme une machinerie qui canalise les forces collectives pour les

mettre au service du droit »®.

6. Il ressort de cette définition I’idée selon laquelle le dialogue social joue un role majeur dans
la régulation sociale des activités économiques, ceci a travers deux fonctions. Celles-ci
correspondent respectivement a la définition des normes encadrant les relations
professionnelles, y compris la définition des dispositifs (fonction de négociations), et leur

impact sur le reste de la société (fonction de cohésion sociale).

7. Par ailleurs, « Le dialogue social est devenu un véritable slogan. Il est évoqué a tous propos
par les autorités publiqgues comme par les acteurs sociaux, dans le cadre ou en direction du
monde du travail. Mais 1’on ne songe généralement pas a le définir. Il n’y a ni définition, ni
conception uniforme du dialogue social »°. Ce dernier peut ainsi « consister dans un simple

échange d’informations. Ceux qui détiennent des informations, évidemment surtout les

7 Auvergnon Ph. et Kénoukon Ch., Présentation, op. cit., p. 11.

8 A Supiot, Préface, in Critique du droit du travail, PUF 2002, p. X.

9 Cissé-Niang, A., Dialogue social : quelques pistes d’échanges sur un concept a géométrie variable et des
pratiques polymorphes, in Auvergnon Ph., Kénoukon Ch., (dir.) Dialogue social dans les pays de l’espace
OHADA et ailleurs dans le monde : la part du droit, op. cit., p. 23 ; voir notamment sur le concept de dialogue
social : Maggi-Germain N., « Sur le dialogue social », Dr. soc. 2007 p 798 ; Martin Ph., « Dialogue social et
régulation juridique, une problématique européenne » in Le dialogue social, modéles et modalités de la
régulation juridique en Europe, Presses Universitaires de Bordeaux 2007, p 54 et s ; Escudero Rodriguez R., «
Quelques réflexions sur le dialogue social : signification, portée, faiblesses et risques » in Le dialogue social,
modeles et modalités de la régulation juridique en Europe, op. cit., p. 63.
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dirigeants de I’entreprise, doivent informer de maniére sincere les représentants des salariés
ainsi que I’Etat si ce dernier est partie prenante au dialogue. Cette information est souvent
d’ailleurs une obligation 1égale qui doit étre respectée périodiquement, par exemple dans le
cadre de I’élaboration d’un « bilan social ». En tous cas, il faut insister davantage sur la
qualit¢ de I’information que ses modalités de transmission. Une fois 1’information donnée,
deux hypotheses sont envisageables : soit on en reste 1a, sans ouvrir une discussion ce que
I’on imagine difficilement notamment dans un contexte d’entreprise en difficultés, soit a
I’inverse, une concertation s’en suit, permettant ainsi de dépasser 1’étape de la simple
information pour envisager des échanges. Le dialogue prend alors une signification lorsque

des points de vue sont exprimés de part et d’autre »°,

8. Le dialogue social a pour but de promouvoir la paix sociale indispensable a tout
développement économique ; en tant qu’élément ou moyen incontournable de résolution des
conflits, il apparait également comme un moyen d’équilibre social. Les conditions de base
d’un possible dialogue social reposent indiscutablement sur 1’existence d’organisations
d’employeurs et de travailleurs fortes et indépendantes disposant d’un acces aux informations
et de capacités techniques leur permettant de participer pleinement, mais aussi sur la volonté
politique de toutes les parties de discuter véritablement, de prendre des engagements et de les
respecter, plus généralement sur le respect des droits fondamentaux que sont la liberté

syndicale et la négociation collective, et I’existence d’un soutien institutionnel approprie.

9. La paix et la cohésion sociale ainsi que tout changement socio-économique positif et
durable figurent en téte des attentes des partenaires du dialogue social. Revétant la forme de
rencontres tripartites et/ou bipartites, de concertations informelles ou institutionnalisées, de
négociations au niveau national, régional, sectoriel ou de I’entreprise, « le dialogue social

demeure un état d’esprit et traduit I’expression de la volonté des partenaires sociaux »*.

10. Les institutions du dialogue social sont souvent définies par leur composition, elles
peuvent étre bipartites ou tripartites (représentants du Gouvernements, des travailleurs et des
employeurs). Parfois, les acteurs du dialogue tripartite peuvent décider d’ouvrir le dialogue a

d’autres acteurs de la société, cela dans le but d’obtenir des perspectives plus vastes, d’inclure

10 Cissé-Niang A., Dialogue social : quelques pistes d’échanges sur un concept a géométrie variable et des
pratiques polymorphes, op. cit., p. 25.
11 Benbouzid B., Le dialogue social et la négociation collective, Revue Algérienne du travail, pp. 17-18.
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des vues diverses ou encore de forger un consensus plus large. En tous cas, le partage de
I’information est I’un des ¢léments fondamentaux et indispensables pour un dialogue social
effectif. En soi, il n’implique pas de débattre véritablement des questions ou d’engager une,
mais il constitue une phase incontournable processus, de sa mise en ceuvre. Au-dela du
partage de I’information, la consultation exige un engagement des parties au moyen d’un
échange de points de vue qui, a son tour, peut déboucher sur une forme de dialogue
approfondi pouvant aller jusqu’a la conclusion d’un accord. Au regard de I’ensemble des
concepts développés au tour d’une définition d’évidence polysémique du dialogue social, il

nous faut rappeler les étapes et évolutions de ce dernier au Mali.

Il. EVOLUTIONS DU DIALOGUE SOCIAL AU MALI

11. 1l faut souligner que la société malienne, « a I’instar de toutes les sociétés africaines, a
toujours accordé et continue toujours d’accorder une place prépondérante au dialogue comme
mode privilégié de resolution des conflits sociaux ou sociétaux. Ainsi, les conflits se réglaient
et continuent de se régler dans le «ventre » de la famille, du lignage, des mosquées, des
églises, de 1’arbre a palabre »2. C’est dans cette perspective qu’un auteur a pu affirmer : « La
plupart des conflits se réglaient sous l’arbre a palabre avec une forte implication des sages
du village qui étaient les acteurs inclusifs d’un dialogue sincere et constructif. L’arbre a
palabre était le lieu ou se tenaient des débats contradictoires, s exprimaient des avis motivés
sur des problemes de société de méme que des conseils sur les mécanismes divers de
dissuasion et d’arbitrage des conflits. Cette culture a impacté sur la vie et le comportement

des peuples pendant des siécles et méme jusqu'a nos jours, surtout dans les villages »*3.

12. L’Empire du Mali est connu pour sa riche tradition de dialogue social. Cette derniere
trouvait son enracinement dans les méthodes de dialogue pratiquées au niveau de la famille ou
I’on assistait fréqguemment a une consultation de tous les « hommes »'*. Cette réunion autour

du chef de famille se passait généralement avant ou a I’heure du diner. Toutes les questions

12 Tounkara D., Etat et perspectives du dialogue social au Mali, in Auvergnon Ph., Kénoukon Ch. (dir.),
Dialogue social dans les pays de I'espace OHADA et ailleurs dans le monde : la part du droit, op. cit., p. 257.

13 Koto-Yerima N.-Z., La pratique du dialogue social au Bénin : Bilan et perspectives, Friedrich Ebert Stiftung,
2014, p. 4 ets.

14 Dans ces réunions, les femmes n’étaient pas conviées et n’avaient pas le droit de parler des problémes de la
famille ; chacune pouvait étre informée par son mari la nuit ; cette forme de dialogue social participatif excluait
donc de fait les femmes des prises de décision.
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concernant la vie de la famille voire du village étaient discutées sous « 1’arbre a palabre » °.
Cette forme de concertation autour du chef de famille ou du chef de village, voyait
généralement soumettre tous les problémes a I’avis des « hommes », la parole étant donnée a
tour de role par classe d’age. Les moins anciens ne parlaient qu’aprés 1’avis des plus anciens
et ainsi de suite. Ainsi, les décisions prises étaient le résultat d’un consensus familial, tout au
moins en partie dés lors que les femmes demeuraient « sous leurs mortiers »*¢ ou prés de leurs

cuisines.

13. Cette forme de dialogue social a survécu au temps et aux événements qui ont affectés le
Mali voire I’ Afrique. Cette forme de participation a la vie de la cité a été perpétuée par « les
maitres de la parole » 7. Elle constitue une forme de dialogue social encore trés pratiquée
pour résoudre les conflits entre familles, clans ou méme partis politiques. Ce type de dialogue

ne concerne néanmoins pas centralement notre recherche.

14. En effet, aprés 1’accession du Mali a la souveraineté nationale, le 22 septembre 1960, une
autre forme de dialogue social a vu le jour ; celle-ci ne fut que la résultante de la tentative de
mise en ceuvre effective des prévisions en matiere de négociation collective de la loi francaise
du 15 décembre 1952 portant « Code du travail dans les territoires et territoires associés
relevant des ministéres de la France d’Outre-mer » (CTTOM)®. D’aprés ce Code, « les
personnes exercant la méme profession, des métiers similaires ou des professions connexes,
ou la méme profession libérale, peuvent constituer librement un syndicat », étant précisé que
« Les syndicats professionnels ont exclusivement pour objet [’étude et la défense des intéréts

économiques, industriels, commerciaux et agricoles. lls jouissent de la personnalité civile et

15 Nous faisons ici allusion, a tous les échanges qui se faisaient dans le vestibule sur les questions du village ou
sous le hangar du chef de village.
16 e mortier est un instrument traditionnel dans les pays Bamanan au Mali et d’ailleurs on le retrouve un peu
partout en Afrique de 1’Ouest. 11 est taillé en bois de tronc d’arbres par les forgerons et sert a piler le mil ou le
mais, en tout cas tous les céréales secs que le paysan est sensé utilisé pour nourrir sa famille. Ainsi, il existe au
sein de la Cour familial un espace destiné a plier du Mali et c’est dans cet espace que les femmes discutent de
I’ensemble de leurs préoccupations.
1711 s’agit des griots ou hommes de caste qui ont pour mission de transmettre la parole de leur maitre, les nobles.
Ils sont au service d’une famille a laquelle ils sont rattachés par I’histoire et sont fiers de les servir. Il convient de
souligner qu’il ne s’agit pas d’esclavage. Le griot a le droit de dire la vérité a son maitre si cela apparait
nécessaire.
18 Cf. not. Laborde J.-P., Retour sur la loi n° 52-1322 du 15 décembre 1952 instituant un Code du travail dans les
territoires et territoires associés relevant des ministeres de la France d’Outre-mer, in De [’esprit du droit africain,
Mélanges en I’honneur de Paul-Gérard Pougoué, Wolters Kluwer 2014, p. 437.
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ont notamment le droit d’ester en justice et d’acquérir sans autorisation les biens meubles ou

immeubles »1°.

15. Il convient de noter que le CTOM a par ailleurs institué le droit syndical, le droit de
négociation collective, la conciliation et 1’arbitrage, en distinguant différends individuels et
collectifs®®. La reconnaissance des principes de la liberté syndicale, du droit de gréve et de la
négociation collective a été reconduite dans le premier Code du travail de 1962 du Mali
indépendant?’. La recherche de consensus s’est imposée de fait par nécessité, imposant la
possibilité de recourir a des mécanismes permanents de consultation permettant

communication et écoute entre les diverses composantes de la société.

16. L’avénement de la démocratie a la faveur des événements du 26 mars 1991 et la rédaction
d’un nouveau Code du travail en 199222 ont favorisé le pluralisme syndical au Mali, tout
comme 1’adoption de la Constitution du 25 février 1992 qui pose les ¢léments essentiels d’un
dialogue social moderne. A ce jour, ce dernier repose fondamentalement sur le principe de
participation et la consécration, a I’article 5 du Code du travail, d’un véritable «droit a
I’expression des travailleurs sur le contenu, les conditions d’exercice et I’organisation du
travail a travers les institutions représentatives des travailleurs »?3. Outre le principe
constitutionnel de participation, plusieurs instruments juridiques internationaux et internes
consacrent, garantissent et promeuvent le dialogue social au Mali. Il en résulte donc que le

dialogue social a une « signification normative »* dans 1’ordonnancement juridique du Mali.

17. 1l convient de souligner qu’avant les événements de mars 1991%, il n’existait au Mali

qu’une centrale syndicale, ’UNTM, a laquelle étaient affiliés tous les syndicats des

19 BIT, Les problémes du travail en Afrique, Genéve 1958, pp. 245-265.

20 Cf. articles 179 4 280 du CTTOM ; BIT, Les problémes du travail en Afrique, op cit, p. 279-287.

2L Loi n° 62-67 ANRM du 12 aoiit 1962 portant Code du travail en République du Mali.

22 Loi n° 92-020 du 23 septembre 1992 portant Code du travail, modifiée depuis notamment par la loi n°03-037
du 30 décembre 2003 et la loi n° 2011-079 du 29 décembre 2011.

23 Larticle 8 du préambule de la Constitution francaise dispose que «tout travailleur participe par
lintermédiaire de ses délégués a la détermination collective de ses conditions ainsi qu’a la gestion des
entreprises ».

2 Cf. Jeammaud A. et Lyon-Caen A., « Suprématie de la Constitution et droit social », in M. Troper et D.
Chagnollaud (dir.), Traité international de droit constitutionnel Théorie de la Constitution, Dalloz, 2012, p. 665
(Ces auteurs soulignent qu’il« est remarquable que le juge constitutionnel ait reconnu signification normative
(expression préférable a I'inconsistant « valeur juridique ») a la plupart des alinéas du préambule de la
Constitution de 1946 formulant ces « principes politiques, économiques et sociaux »).

25 Mars 1991 est considéré comme le point de départ de 1’Etat de droit au Mali. A cette date, les forces vives du
pays composées de ’'UNTM, d’associations et mouvements démocratiques clandestins, de 1’association des
éléves et étudiants du Mali, ont mis la pression sur le régime du Général Moussa Traoré. Il s’est agi d’abord de la
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différentes branches professionnelles. Par la suite, nous avons assisté a une floraison de
création de syndicats autonomes. La création de la Confédération Syndicale des Travailleurs
du Mali (CSTM) en 1998 a fait que le pluralisme syndical est devenu une réalité au Mali.
Ceci a changé la donne quant a la représentation dans les diverses commissions ou les
syndicats sont représentés au titre, notamment, du tripartisme proné par le BIT. Les
interlocuteurs de 1’Etat étant devenus nombreux, le probléme de la représentativité syndicale
s’est donc posé au niveau national. Il est d’autant plus réel que le fonctionnement de certains
organes consultatifs s’en trouve souvent paralyse ; il en va ainsi, notamment, du Conseil

économique, social et culturel.

18. En vue de favoriser le dialogue social au Mali, 1’Etat et I’ex-syndicat unique ’UNTM ont
signé en 2001 un accord dénommé «Pacte de Solidarit¢ pour la Croissance et le
Développement » auquel la CSTM ne fOt pas partie. Ceci a contribué a I’instauration d’un
dialogue fécond a 1’époque. Mais, avec le pluralisme syndical lié a I’arrivée de la CSTM sur
la scéne syndicale en 1997, cet espace de dialogue connait aujourd’hui une panne des lors que
la participation de la CSTM, de la Confédération Malienne du Travail (CMT) et de la
Centrale Démocratique des Travailleurs du Mali (CDTM) au fonctionnement des différentes
institutions dans lesquelles les syndicats sont représentés, n’est pas effective. Cette situation
met sérieusement en cause le fonctionnement régulier de certaines commissions
consultatives ; I’Etat a souvent des problémes pour réunir I’ensemble des acteurs autour d’une
seule table de négociation. Les enjeux de représentativité apparaissent donc avec force dans le

domaine de la négociation collective.

19. Au-dela des questions de représentation collective, le dialogue social est aujourd’hui
largement accepté, dans son principe, par les organisations de travailleurs des lors que le
nouveau contexte politique leur permet de développer avec les autres partenaires (Etat et

employeurs privés) un véritable dialogue social. Cette volonté a été réaffirmée lors de 1’atelier

gréve des éléves pour le paiement de leurs bourses, de celle des travailleurs pour le paiement régulier de leurs
salaires et I’augmentation de 100% de ces derniers, puis de I’action des associations démocratiques demandant le
multipartisme intégral et la démocratie. La convergence de ces mouvements a eu raison du régime dictatorial de
Moussa Traoré ; elle s’est achevée dans un bain de sang et par un coup de force de I’armée qui porta au pouvoir
le Colonel Amadou Toumani Touré dit ATT. La conférence nationale organisée en 1992 s’est prononcée pour
une nouvelle Constitution, celle du 25 février 1992, et a recommandé 1’adoption d’un nouveau Code du travail,
celui du 23 septembre 1992.

17



national organisé par le BIT/PRODIAF sur le dialogue social®®. Les organisations syndicales
de travailleurs ont reconnu que rechercher le consensus fait partie de leur but au travers du
dialogue social et qu’il fallait privilégier la négociation a la confrontation. Le Secrétaire
géneral de ’UNTM a ainsi estimeé que « la négociation est la force des arguments tandis que

la confrontation est |’argument de la force »*'.

20. Désormais, il ne s’agit plus de revendiquer de meilleures conditions de travail sans se
préoccuper de la situation économique des entreprises et du pays. Les organisations de
travailleurs entendent placer leurs revendications dans un cadre concerté a condition d’avoir,

avec les autres partenaires, des discutions sincéres sur la base d’informations objectives.

21. Au-dela méme des négociations sur les conditions de travail, les organisations de
travailleurs veulent étre associées a la formulation des politiques économiques et sociales
ayant des incidences directes sur les conditions de vie de leurs adhérents ; le dialogue social
est ainsi congu comme un processus dynamique de transformation et de renouveau des
relations professionnelles, basé sur une plus grande responsabilisation des acteurs ainsi que

sur partage des informations.

22. Notre constat est que, malgré tous les engagements et mécanismes développés, les conflits
du travail n’ont cessé de s’amplifier ; ceci dénote assurément un manque de dialogue ou une
panne du dialogue social au Mali. A titre indicatif, un total de trente-cing préavis de gréve a
été enregistré en 2009, uniquement dans le secteur public®®. Ceci témoigne du fait que les
acteurs sociaux continuent d’opter en pratique plus pour la confrontation que pour le dialogue,
que la question de I’effectivité et de I’efficacité de 1’organisation du dialogue social au Mali
est posée. La situation n’a pas changé de 2009 a nos jours, avec sensiblement le méme
nombre de préavis de greve par an. Le secteur privé connait des données chiffrées
équivalentes a celles du secteur public en termes de préavis de greve.

23. Pour salvatrice que soit I’ceuvre du 1égislateur de consécration et de promotion du droit en

matiere de dialogue social, « il n’en demeure pas moins que cet exercice ne sera viable qu’a

% | e BIT a mis en place un programme de promotion du dialogue social en Afrique (PRODIAF) 1997. Ce
programme avait pour objectif de promouvoir le dialogue social et de faciliter la consultation des acteurs
sociaux. A cet effet, le BIT a mené plusieurs formations dans divers pays.

27 Cf. Saka Diakité, Secrétaire général de P"UNTM de 1997 4 2014.

28 Cf. Rapport du Comité national du dialogue social, Direction nationale du Travail du Mali, 2009.
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la condition expresse que la regle revéte un caractere effectif et efficace. En effet, | 'important,
pour emprunter une formule fort heureuse de la Cour européenne des droits de [’homme,
n’est pas de consacrer « des droits non pas théoriques ou illusoires mais des droits concrets
et effectifs »°. Or, a I’examen de 1’état actuel du dialogue social, un certain nombre
d’insuffisances, de limites, de carences, de manquements et d’aspects lacunaires se font jour.
Ceux-ci appellent de lege ferenda certainement des correctifs mais aussi sans doute une
refondation du dialogue social. Cette question releve, en partie, du champ juridique, « a tout le
moins de la mobilisation du droit, de son application, de son effectivité »*°. Au-dela de ces
constats préliminaires concernant le seul Mali, il n’apparait pas inutile de faire quelques
comparaisons avec la situation en la matiére des pays de I’Afrique de 1’Ouest. Echappent-ils

aux questions soulevées au Mali ?

I11. EVOLUTION DU DIALOGUE SOCIAL EN AFRIQUE DE L’OUEST

24. La sous-région ouest africaine a connu des peéripéties voisines, si ce n’est identiques, a
celles vécues au Mali, qu’il s’agisse du Sénégal, de la Cote d’Ivoire ou du Burkina Faso, pour
ne citer que ceux-ci. Le dialogue typiquement africain a, pendant longtemps, privilégié
I’écoute et le compromis jusqu’a 1’adoption des différents textes l1égislatifs évoqués ci-dessus,
notamment le Code des Territoires d’Outre-mer et les différents codes du travail adoptés aprés
les indépendances. Chaque pays a développé au fil du temps un dialogue social propre aux
réalités de son territoire. Ces textes ont tous réglementé les procédures de réglement des
différends et reconnu la liberté syndicale, le droit de gréve et le droit de négociation collective
qui sont d’ailleurs aujourd’hui des principes consacrés par les Constitutions de tous les pays

de I’ Afrique de I’Ouest francophone®?.

25. Il convient de souligner que les pays africains en question, en particulier ceux de la zone
UEMOA, doivent faire face a d’importants défis : lutte contre la pauvreté, développement du
chdmage et sous-emploi, accroissement démographique, dynamique de 1’intégration sous

régionale, bouleversements liés a la globalisation. Dans ce contexte, les relations entre les

29 CEDH, Airey c/Irlande du 29 octobre 1979, requéte n°® 6289/73.

% Tounkara D., Etat et perspectives du dialogue social au Mali, in Auvergnon Ph., Kénoukon Ch. (dir.),
Dialogue social dans les pays de I'espace OHADA et ailleurs dans le monde : la part du droit, op. cit., p. 258.

31 Articles 19, 20 et 21 de la Constitution du 25 février 1992 du Mali ; voir aussi I’article 20 de la Constitution du
Sénégal du 22 janvier 2001.
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différents acteurs, en particulier ceux du monde du travail, connaissent des tensions et des
incompréhensions fréquentes ; les conséquences sur la paix sociale, sur la compétitivité des

entreprises et le développement de 1’économie nationale sont souvent énormes.

26. Ces pays ont en commun d’avoir décidé de promouvoir le dialogue social comme mode
de gestion des relations professionnelles aussi bien dans le secteur privé que dans la Fonction
publique. Ceci s’est traduit au plan juridique par la création de cadres institutionnels destinés
a favoriser la pratique du dialogue social et la concertation entre les parties autour des
questions économiques et sociales d’intérét commun. Ces pays ont, en outre, procedé a la
ratification des principales conventions de I’OIT relatives au dialogue social. Par exemple, au
Sénégal, le DSCRP (2006-2010)%? s’est fixé entre autres comme objectif de promouvoir le
dialogue social par le renforcement de son cadre institutionnel et de ses mécanismes tant au

plan bipartite que tripartite.

27. lls convient ici de souligner que tous ces pays, membres de 1’OIT, pronent le tripartisme
développé par cette organisation, et le dialogue bipartite au niveau des entreprises. Ceci a
notamment conduit a ce que le BIT au travers, notamment, de son programme PRODIAF, ait
mis en ceuvre depuis 1997, d’importantes actions visant a promouvoir une approche de
partenariat au niveau des pays de I’Afrique francophone, des bailleurs de fonds et des
organisations d’intégration sous régionale, a travers la réalisation d’études nationales sur la

situation du dialogue social et la coopération tripartite33.

28. A 1’échelle communautaire, le dialogue social a commencé a étre organisé dans le cadre
de ’'UEMOA avec 1’adoption de 1’acte additionnel du 17 mars 20093, Ainsi, « Réagissant a
la demande insistante des partenaires sociaux a l’occasion de rencontres sous régionales, la
Conférence des Chefs d’Etat et de Gouvernement a, par [’acte susvisé donné naissance au
Conseil du travail et du dialogue social (CTDS). Il s’ agissait ainsi de se doter d’un organe
permettant ['implication effective des partenaires sociaux et de la société civile dans le
processus d’intégration régionale. Par cette voie, on tente aujourd’hui d’encourager le
dialogue social dans un contexte particulierement difficile marqué par des crises sociales

profondes. Précisément, il est assigné au CTDS la mission d’examiner et d’apprécier des

32 DSCRP : Document de stratégie pour la croissance et la réduction de la pauvreté au Sénégal (2006-2010).

3 Cf. not. Samaila 1., Diagnostic des organes du dialogue social dans cing pays de I'UEMOA », PRODIAF,
2009, p. 5.

3 Acte additionnel n° 02//CCEG/UEMOA du 17 mars 2009.
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questions ayant un impact social dans [’espace UEMOA. A [actif de ce Conseil, il est
notamment a signaler !’adoption d’une Déclaration sur les crises sociales dans [’espace

communautaire en 2013 »%.

29. Cet elan communautaire a « boosté » la création dans les pays de ’'UEMOA, des Conseils
nationaux de dialogue social (CTDS)®. Outre ces derniers et le CTDS propre a 'UEMOA?,
le dialogue social est aussi envisagé dans un autre cadre régional, celui de la Communauté
Economique des Etats d’Afrique de 1’Ouest (CEDEAO). Celle-ci s’est dotée, en 2013, d’un
Forum tripartite du dialogue social®. Via ces conseils, les Etats africains attendent des acteurs
sociaux recommandations et avis sur les mesures urgentes & adopter tant sur le plan
économique que social. En ces temps de crises, aucune organisation régionale ou sous
régionale ne peut ignorer ce type d’outil qui permet de donner la parole a ceux qui jusqu’alors
n’avaient bien souvent pas le pouvoir d’influencer des décisions les intéressant au premier
chef. Il est permis de penser que 1’Organisation pour I’harmonisation du droit des affaires en
Afrique (OHADA) a elle-méme certainement un réle a jouer en la matiére, y compris en
prenant en compte le fait que le dialogue social engendre une revivification des sources du
droit®®. L’OHADA peut « rendre plus visibles les questions agitées au sein des structures
communautaires existantes, en traduisant dans des dispositions uniformes contraignantes les
solutions dégagées de maniére consensuelle »*°. Ceci apparait d’autant plus important que
« les pouvoirs publics ainsi que les organisations d’employeurs et de travailleurs ne semblent
pas toujours avoir la volonté de dialoguer, de négocier, de trouver des compromis
constructifs. Sans parler de situations déléteres résultant de conflits armés, d’instabilités
politiques ou d’une corruption érigée en systéme, au sein d’un certain nombre d’Etats de la
région prévaut parfois encore une conception du pouvoir peu favorable a [’écoute des

revendications sociales des travailleurs et des besoins des acteurs économiques »**.

3 Cf. Conseil des ministres de "TUEMOA, Déclaration dite de Ouagadougou du 7 décembre 2013.

3% Depuis 2009, presque tous les Etats membres de P'UEMOA ont mis en place une instance nationale de
dialogue social dont le nom différe toutefois selon le pays.

3 Thiam B., Le Conseil du travail et du dialogue social de I"UEMOA : missions, contraintes, défis et
perspectives, in Auvergnon Ph. et Kénoukon Ch. (dir.), op. cit., p. 119 et s.

38 Cf. Réglement c/reg13/06/13 portant création du forum régional du dialogue social tripartite de la CEDEAO
(http://www.ecowas.int/wp-content/uploads/2015/02/13Social_Tripartite.pdf).

3% Sossa D. C., Dialogue social : analyse et point de vue de POHADA, in Auvergnon Ph. et Kénoukon Ch. (dir.),
op. cit., p. 109 et s.

40 Cissé-Niang A., Dialogue social : quelques pistes d’échanges sur un concept a géométrie variable et des
pratiques polymorphes, op. cit., p. 23

41 Auvergnon Ph., Kénoukon Ch., Présentation, op. cit., p. 12.
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30. En toute hypotheése, il faut privilégier le dialogue social comme moyen de prévention et de
gestion des conflits plutdt que le recours systématique a la confrontation comme méthode de
leur résolution. Il n’en reste pas moins que son état actuel témoigne assurément pour le moins
d’une crise de confiance entre les principaux acteurs, crise a laquelle il convient de répondre,
sauf a penser qu’il s’agit plus généralement et partout « d’une crise de la représentation
collective »*2. A ce propos qu’en est-il de 1’évolution en Europe et, notamment en France, du

dialogue social et de son influence en Afrique, voire au Mali ?

IVV. DU DIALOGUE SOCIAL EN FRANCE ET EN EUROPE

31. Nous devons nous intéresser au dialogue social au niveau européen a titre illustratif mais
plus spéecifiquement au dialogue social en France du fait de I’influence historique, politique et
normative de ce pays sur le droit du travail malien. Toutefois on n’oubliera pas de rappeler
que la notion de dialogue social apparait d’abord en droit international. Il est en effet apparu
particulierement indispensable, notamment aux rédacteurs du traité de Versailles, de dégager
des modalités d’action en ce sens pour les acteurs sociaux entendus des organisations

d’employeurs et de travailleurs®.

32. En France, la notion a été utilisée pour la premiere fois dans un décret de 1925 portant
constitution du Conseil d’Etat et dans une loi du 21 juin 1936 prévoyant la faculté pour le
ministre de Travail d’étendre les effets d’une convention collective de branche conclue entre
des organisations dites « plus représentatives »**. Par la suite, le dialogue social, comme
ailleurs, s’est déployé hors du champ de la seule négociation collective sur des espaces de
participation et de gestion touchant aux questions économiques et sociales au niveau national,

régional ou local.

42 Auvergnon Ph. «La représentation collective en droit social : une perspective comparative », in La
représentation collective en droit social, Actes du séminaire international de droit comparé du travail et de la
sécurité sociale, Bordeaux, 2004, p. 7.

“3 Le Traité de Versailles est un traité de paix signé le 28 juin 1919 entre I'Allemagne et les Alliés a I'issue de
la premiere guerre mondiale et promulgué le 10 janvier 1920. Il annonce la création de la Société des
Nations (SDN) et détermine les sanctions prises a I'encontre de I'Allemagne. Celle-ci, qui n'est pas représentée au
cours de la conférence, est amputée de certains territoires et privée de ses colonies, et astreinte a de
lourdes réparations économiques et a d'importantes restrictions de sa capacité militaire ; voir notamment 1’article
389 du Traité de Versailles, disposition reprise par I’OIT a ’article 3 § 5 de sa Constitution.

4 Cf. Article 389 du Traité de Versailles du 28 juin 1919.
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33. Selon Madame Valérie Lacoste-Mary, « une premiére précision s’impose. Le dialogue
social frangais repose sur un droit constitutionnel. L’article 8 du préambule de la Constitution
de 1958 proclame : « Tout travailleur participe, par [’intermédiaire de ses délégués, a la
determination collective des conditions de travail ainsi qu’a la gestion des entreprises ». La
loi du 13 juillet 1971 a reconnu explicitement un droit des travailleurs a la négociation
collective. Les délégués auxquels la Constitution fait référence, ont été « hiérarchisés ». En
effet, si le droit francais a mis en place une représentation des salariés diversifiée, il donne
néanmoins la primeur aux syndicats les plus représentatifs en tant qu’acteurs principaux du
dialogue social. Le systéme de représentativité syndicale est donc un pilier du dialogue social
en France®. On touche ici a un paradoxe. En effet, le dialogue social en France est centré sur
les syndicats dont le nombre d’adhérents reste 1’un des plus bas des pays de ’OCDE?*, mais
dans le méme temps, le mécanisme d’extension des conventions et accords collectifs de
travail en France fait bénéficier 98% des salariés d’une couverture conventionnelle?’. La
représentativité syndicale/patronale octroie le droit d’étre présent dans des instances hors de

’entreprise ol se manifeste également le dialogue social »*.

34. Au sein de I’Europe, le systéeme francais de relations sociales, tient une place singuliére.
Alors que le mode dominant de régulation est fondé sur la concertation sociale par 1’équilibre
entre la partie patronale, les organisations syndicales et 1’Etat, la France est le pays dans
lequel « les relations de travail sont les plus déséquilibrées. Les organisations représentatives
des salariés comme d’employeurs sont parmi les plus faibles d’Europe, et la place des regles
construites par les partenaires sociaux est réduite a la portion congrue par rapport a la

réglementation émanant de I’Etat »*°.

% Le systéme francais est passé d’un systéme de représentativité présumée de maniére irréfragable a un systeme
de représentativité batie sur des critéres mouvants et toujours susceptibles d’étre remis en question de fagon
périodique. Contrairement a une idée regue, la notion de syndicats « les plus représentatifs » est apparue dans le
Traité de Versailles dans son article 389 en 1919, disposition reprise par I’OIT a larticle 3 §5 de sa
Constitution. En France, la notion est introduite en 1925 pour la constitution du Conseil national économique et
reprise au travers de divers textes sur les conventions collectives, sur la liste des candidats aux conseils de
prud’hommes, et en 1968 sur I’exercice du droit syndical.

46 a faible adhésion syndicale est le fruit de multiples facteurs dont le désintéressement des salariés n’est que
’une des causes.

47 Le bilan chiffré apparait satisfaisant ; a titre indicatif, 36 500 accords d’entreprise et 951 accords de branche
ont été signés en 2014 (Cf. not. Lacoste-Mary V., L’espace du dialogue social en France, in Auvergnon Ph. et
Kénoukon Ch. (dir.), op. cit., p. 391).

8 | acoste-Mary V., L’espace du dialogue social en France, op. cit., p. 389.

49 Jacot H. et Bailbé B. (dir.), Démystifier le dialogue social, Ed. d’Organisation, Paris 1998, pp. 23-46.
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35. Cette originalité est historique. C’est I’Etat qui assure encore 1’essentiel de la régulation. 1l
existe, de facto, un dialogue social éclaté. Cet éclatement est le résultat d’une méfiance
réciproque des acteurs, source de difficultés récurrentes de la négociation collective ; le
Commissariat général au Plan francais rendait bien compte de cette difficulté, dans un rapport
de 1998, en indiquant que « les débats actuels sur le contenu de la négociation collective, le
role respectif de la loi et de I’accord et la fonction des différents niveaux de la négociation
sont loin de constituer de simples prolongements de débats anciens : ils ont en réalité pour
enjeu une mutation de notre systeme de relations professionnelles, dont le caractére radical
se mesure au fait qu’elle pourrait aboutir a la reconnaissance de [’entreprise comme lieu

privilégié de la négociation collective » *°.

36. Il convient ensuite de préciser que le systeme francais de la représentation collective s’est
longtemps caractérisé par «un dualisme » : «une représentation syndicale hors de
[’entreprise et une représentation élective dans [’entreprise d’une part et d’autre part, une
double représentation dans [’entreprise, élective depuis 1936 et 1945 »°* et une négociation
collective éloignée de 1’entreprise jusqu’a la loi du 13 novembre 1982 ayant instauré une
obligation de négocier dans I’entreprise. Cette loi a eu pour effet de déplacer le centre du
systéme de négociation vers 1’entreprise et de susciter une demande de négociation du fait des

directions d’entreprises et d’établissements.

37. Le dialogue social en France est également marqué « par un faible taux de syndicalisation
avec 10% en 1990 »*2. Ce taux qui est aujourd’hui descendu autour de 7 ou 8%, dont
seulement 5% dans les entreprises privées, fait « figure de « nain syndical » en Europe. Il est
vrai que les données relatives aux adhésions ne mesurent pas 1’audience et I’influence réelles
des organisations auprés des salariés. Il est vrai également qu’en France 1’adhésion est

entiérement volontaire »*2.

38. Selon Monsieur Francois Petit, « L univers fran¢ais du dialogue social serait-il en
révolution ? La force de gravité qu’exerce la loi se serait réduite, la négociation collective

tendrait & se décentraliser et le bruit de fond de [’espace ferait du Code du travail le serviteur

%0 |1dem.

51 Auvergnon Ph., La représentation collective en droit social : une perspective comparative, op. cit., pp. 7-23.
52 Jacot H. et Bailbé B. (dir.), op. cit., p. 31.

%3 |dem.
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des politiques économiques®. La mécanique du systéme reste pourtant gouvernée par les
forces fondamentales de [’autonomie collective et de [’ordre public, et les trajectoires des
grands corps® patronaux et syndicaux ne semblent pas avoir été tellement affectées par leur

relégitimation démocratique »°.

39. Les premiéres innovations en la matiére ont consisté a obliger les partenaires sociaux a
négocier sur des points particuliers. Ainsi, « la loi du 13 novembre 1982 a créé l’obligation de
négocier sur certains themes, innovation qui explique en grande partie le développement de
la négociation collective de ces trente dernieres années en France. Méme si la multiplication
des obligations de négocier contredit la notion d’autonomie collective, il est certain que ces
obligations jouent un réle moteur du dialogue social. Elles sont bien connues et acceptées des
entreprises et la question est moins de savoir s’il faut les intensifier ou les renforcer par de
nouveaux objets de négociation que de déterminer les objets ouverts a la négociation
d’accords dérogatoires, c’est-a-dire destinés a assouplir la régle fixée par la loi »°’. Ainsi,
au-dela des techniques, on peut constater que le dialogue social en France se transforme

surtout par le renouvellement de ses objets comme des formes de la négociation®.

40. On peut enfin observer que 1’ouverture du champ du dialogue social se manifeste
également en France par « [’apparition de la négociation collective dans la fonction publique.
Certes, les agents qui sont au service des collectivités publiques ne sont pas assujettis au droit
du travail. Ils sont soumis a un statut réglementé par la loi, non négocié, ou les syndicats
jouent un role limité. Un certain paritarisme s exprimait toutefois de plus en plus, depuis
[’établissement de comités techniques paritaires, que [’autorité administrative devait

consulter dans certains domaines et qui rendait des avis, des propositions et des

> Ainsi il s’agirait principalement : « de développer la négociation et les accords entre les employeurs et les
syndicats afin qu’ils puissent jouer un role plus important dans la définition de la loi » (Cf. M. de Virville,
« Pour un Code du travail plus efficace », rapport au ministre des affaires sociales, du travail et de la solidarité,
LdF Paris 2004, 117 p.) ; dans une telle perspective, préalablement a la loi n° 2016-1088 du 8 ao(t 2016 relative
au travail, a la modernisation du dialogue social et a la sécurisation des parcours professionnels, dite « loi
travail », une commission d’experts avait été chargée de présenter des propositions au gouvernement ayant
« pour objectif de donner une place centrale da la négociation collective et d’élargir ses domaines de compétence
et son champ d’action ».

% Cf. P. Rosanvallon, Histoire moderne et contemporaine du politique, cours au Collége de France, « Les corps
intermédiaires dans la démocratie », 2002,

%6 petit F., Les transformations du dialogue social en France, in Auvergnon Ph. et Kénoukon Ch. (dir.), op. cit.,
p. 403. ; loi n° 2008-789 du 20 aolt 2008 portant rénovation de la démocratie sociale et réforme du temps de
travail, JORF n° 0194 du 21 ao(t 2008, p. 13064.

57 Petit F., Les transformations du dialogue social en France, op. cit., p. 403.

8 Aucune obligation de négocier n’existe & notre connaissance dans les législations des pays d’Afrique de
I’Ouest, a ce jour.
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recommandations, mais sans que [’administration ait [’obligation de les suivre. Le modele
s’est fissuré ensuite quelque peu, car des réformes ont nécessité des négociations prealables
avec les syndicats, méme si les accords conclus sur cette base n’avaient encore jamais été

reconnus comme ayant une force juridique quelconque »°°,

41. La loi du 20 ao0t 2008 portant rénovation de la démocratie sociale constitue un point de
départ assez important dans 1’appréciation de la représentativité des organisations et un
tournant majeur du dialogue social en France. On reviendra nécessairement sur ce débat dans
les développements ultérieurs au cours de notre recherche. Cette loi rénove en profondeur les
regles de présentabilité des organisations syndicales, les modalités des élections
professionnelles et de représentation de la section syndicale ainsi que les régles en matiére de

financement, de négociation collective et de validité des accords®.

42. Enfin, on doit rappeler que les partenaires sociaux jouent un role essentiel au coté de
1’Etat dans la gestion des organismes sociaux comme P6le emploi ou la gestion de 1’assurance
chomage au sein de 1’Unedic®. Il faudrait également ajouter que les syndicats les plus
représentatifs siegent dans les conseils d’administration de la caisse d’assurance maladie et
des institutions de protection sociale complémentaire. Plus largement, les partenaires sociaux
sont acteurs dans des instances de 1’Union européenne ou internationales comme de 1’OIT,
par exemple. De fagon générale, on doit souligner qu’aujourd’hui le Code du travail frangais
consacre son chapitre préliminaire au dialogue social®®. Qu’en est-il dans d’autres pays

européens ?

43. 1l peut sembler curieux pour des juristes spécialisés en droit du travail, de s’interroger sur
les références a des pays européens a propos du dialogue social au Mali. Outre la question

d’une permanence de I’influence de pays anciennement colonisateurs, ceci s’explique par le

5 CE, 27 octobre 1989, Syndicat national des ingénieurs des études et de I’exploitation de ’aviation, Recueil
Lebon, 1989, p. 766.

80 Cf. not. Négociation collective en 2011, Bilans et rapports du ministére du Travail, de I’emploi et de la santé,
p. 199.

51 Depuis 1958, la loi confie aux partenaires sociaux la responsabilité de gérer 1’ Assurance chomage en France.
Les partenaires sociaux (Medef, CGPME et UPA cdté patronal, CFDT, CFE-CGC, CFTC, CGT et CGT-FO c6té
salariés) ont la responsabilit¢ de déterminer par la négociation le montant des cotisations, les régles
d’indemnisation (conditions d’ouverture de droits, montant et durée du versement de 1’allocation) ainsi que la
nature des différentes aides aux allocataires.

%2 Dans le chapitre préliminaire du Code du travail francais, les articles L1, L2 et L3 sont consacrés au dialogue
social et font de la consultation des partenaires sociaux un préalable.
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fait que la plupart des pays industrialisés ont une antériorité en la matiére et dispose de

systemes aussi divers que sophistiqués de représentation collective.

44. Pour qui «observe les mécanismes institutionnels, politiques et juridiques de la
construction européenne, le dialogue social s offre comme un concept protéiforme. On peut
en effet distinguer différentes figures qui correspondent en vérité a des fonctions différentes
du dialogue social dans le processus de la construction européenne. On peut noter quatre
« figures » : le dialogue social constitue depuis plusieurs années un élément du processus
d’élaboration de la législation communautaire ; il est aussi - ou tend a étre - un outil de
gouvernance politique au niveau européen ; par ailleurs, le dialogue social se présente ou
peut se présenter comme un instrument de mise en ceuvre de [’action communautaire ; il
constitue enfin un objet de réglementation européenne des relations de travail dans les
entreprises »%3. Pour compléter notre analyse, nous allons faire une description sommaire des
systemes nationaux de dialogue social qui se limitera au cas de I’Espagne, de 1’Allemagne et

du Royaume-Uni pour conforter le lien entre les systémes juridiques au sein de I’UE.

45. En Espagne, depuis la transition démocratique débutée en 1975 avec la mort du genéral
Franco, « une politique de dialogue et de « concertation sociale » et de recherche d’accord
avec les syndicats les plus représentatifs a été développée. Elle a été accompagnée et facilitée
par le passage d’un syndicalisme de type révolutionnaire a un syndicalisme de négociation. 1l
n’y a pas qu’en Espagne que le dialogue et la concertation sociale sont aujourd’hui envisagés
essentiellement comme des techniques permettant [’acceptation préalable des dispositions de
la loi par ses destinataires ; toutes sortes de procédés de type plus ou moins conventionnel
préparant la procédure parlementaire d’approbation de la loi sociale, ont ainsi aujourd’hui
le vent en poupe. La négociation de toute ou partie d'une loi sociale est un signe distinctif des
pratiques néo-corporatistes actuelles. Malgré les critiques développées, notamment au titre
de la séparation des pouvoirs, de telles tendances se sont imposées ; on ne rappellera pas ici

’importance qui leur est accordées, y compris en droit social de |'Union européenne »%,

46. L’une des caractéristiques des relations sociales de travail dans I’Espagne de 1’apres

franquisme, a été d’étre traversée par la recherche d’un pacte social. On y trouve une

83 Martin Ph, « Dialogue social et régulation juridique. Une problématique européenne » in Martin Ph (dir.). Le
dialogue social, modeéles et modalités de la régulation juridique en Europe, droit européen, Presses
universitaires de Bordeaux 2007, op. cit., p. 32.

8 Gil y Gil J-L., Le dialogue social en Espagne in Auvergnon Ph. et Kénoukon Ch. (dir.), op. cit., p. 415.
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négociation centralisée qui est en fait une concertation tripartite. Cette situation a continué
jusqu’en 1994. A partir de 13, les organisations syndicales ont pris acte de leur incapacité a
s’opposer aux réformes du marché du travail. Elles ont de ce fait abandonné «un
syndicalisme de confrontation ou de concertation centralisée et globale, elles font le pari d’un
modéle de syndicalisme basé sur le dialogue » 5. Une innovation majeure a en effet eu lieu en
2004 avec la signature d’un accord-cadre, passé en début de législature par le Gouvernement
et les partenaires sociaux. Cet accord a été redigé a « [’initiative du Gouvernement mais da
l'issue de discussions tripartites approfondies, il intégrait d’une part un diagnhostic sur les
defis a relever dans le champ économique et social, d’autre part un agenda de réformes
présenté par thémes, et, pour ces thémes, la répartition entre les champs réservés au
bipartisme ou au tripartisme dés lors que le sujet implique 1’Etat, singuliérement du fait des
conséquences sur les finances publiques »%. Il s’agit bien d’une évolution majeure dans le

dialogue social dans ce pays.

47. En Espagne, il existe aujourd’hui une longue tradition de concertation et de dialogue
social, selon des procédures plus ou moins formalisées. A partir du Pacte de la Moncloa
d’octobre 1977, le dialogue et la concertation sociale ont contribué a 1égitimer le changement
de régime. Ils ont joué¢ un role important dans la consolidation d’une démocratie balbutiante et
précaire. En Espagne, « le systeme repose sur un grand pragmatisme et sur une absence de
formalisme : en témoigne notamment la succession de différentes périodes de pratiques trées
différentes des partenaires sociaux. Parfois, le dialogue social a triomphé ; parfois, la
confrontation a dominé la scene. Mais, en regardant ce qui s’est passé en Espagne depuis la
mort du général Franco, on peut conclure que le dialogue social a contribué a consolider la
démocratie, a préserver la paix sociale et a légitimer les réformes du Droit du travail et de la

Sécurité sociale pour faire face a la mondialisation et & la crise économique »%7,

48. A la différence du droit européen, le droit allemand du travail pour sa part n’utilise pas le
terme de « dialogue social » pour caractériser un certain type de procédures de négociation sur
les intéréts divergents des employeurs et des salariés, au sein des relations de travail. Les
relations industrielles, en Allemagne «sont basées sur un systeme dual de « négociation

sociale » : une partie constituée de la négociation collective entre les syndicats de salariés et

8 Vincent C., Les enjeux du dialogue social en Espagne, Revue de I'IRES, 2003, pp. 178-203.
% 1dem, p.427.
57 Gil y Gil J-L., Le dialogue social en Espagne, op. Cit., pp. 432- 433.
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les employeurs pris individuellement ou les associations d’employeurs, tandis que [’autre
partie est constituée par la représentation élue des salariés au sein des conseils d’entreprise,
au niveau de [’établissement. Le terme dialogue social n’apparait ni dans le droit de la
négociation collective, la législation relative aux accords collectifs de travail ni dans le droit
de la représentation des salaries, la loi sur la constitution du conseil d’entreprise. Ainsi, le
dialogue social, ne renvoie pas & un type particulier de relations entre les représentants des
salariés et les employeurs ou leurs propres représentants »%. 11 s’agit bien d’une particularité
et denote de la diversité des systémes au sein de I’UE. Ainsi, la loi sur la constitution du
conseil d’entreprise est largement orientée vers la résolution du conflit par la voie du dialogue
entre les deux parties (employeurs et salariés) congu comme des « partenaires sociaux ». La

situation est-elle différente au Royaume Uni ?

49. Dans le systeme des relations industrielles britanniques, «les formes de démocratie
industrielle typique que [’on peut considérer comme traditionnelles sont . les négociations
collectives et les conventions collectives ; et les informations devant étre communiquées par
I’employeur dans les négociations collectives, et les Works councils »%. Les Works councils
sont des organismes de représentation des travailleurs existant dans certaines entreprises
britanniques ; ils ont leur mot a dire sur la gestion de I’entreprise méme si cette voix s’avere
plus ou moins influente des lors que I’employeur n’est pas obligé de tenir compte de 1’opinion
des salariés ou des syndicats. 1l faut observer par ailleurs que le domaine des négociations et
des conventions collectives n’est presque pas réglementé par la loi. En dehors de « quelques
dispositions législatives de moindre importance et de quelques régles jurisprudentielles, les
partenaires sociaux ont une liberté totale de négocier n’importe quel sujet qui tombe dans le
domaine des relations industrielles »™. Les tendances actuelles du dialogue social en Grande
Bretagne confirment que la législation britannique sur 1’information et la consultation des
travailleurs ne concerne que certains domaines limités tels que la sécurité et la santé au
travail. C’est en fait sous I’influence de la législation européenne que le Royaume-Uni a

commencé a voir se développer « une forme de dialogue social élargi »*.

% Mihhlbach T., Le dialogue social en Allemagne : I’équilibrage du systéme dual de relations industrielles, in
Martin Ph (dir.), Le dialogue social, modeles et modalités de la régulation juridique en Europe, droit européen,
op. cit., p. 249.

8 Carby-Hall J., Démocratie industrielle et concept de partenariat en Grande Bretagne, in Martin Ph (dir.), op.
cit., p. 322.

70 |dem.

" Ibidem, p. 338.
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50. Il convient de noter que ces différentes expériences de dialogue social ont fortement
inspiré les pratiques de dialogue social en Afrique, voire au Mali. Aprés avoir rappelé ces
pratiques du dialogue social en Europe, il nous revient de déterminer le champ d’application
et I’objet de notre recherche, les enjeux socio-économiques et culturels qui entourent le
dialogue social au Mali, 1’état des lieux, les difficultés et les points de blocage, les causes de
ces derniers, avant enfin d’envisager les voies et passage obligés vers un meilleur

fonctionnement du dialogue social au Mali.

V.CHAMP ET OBJECTIF DE LA RECHERCHE

51. La présente étude sur le dialogue social au Mali portera essentiellement sur son
encadrement normatif et sur sa pratique quotidienne. Elle passera par 1’identification des
enjeux réels qui fondent les acteurs a croire qu’il peut y avoir un vrai dialogue entre eux au-
dela des contingences et des turpitudes que le monde du travail a traversé depuis
I’indépendance et vit de nos jours. Nous interrogerons les différentes formes de ce dialogue
qui peine a décoller au niveau national comme de I’entreprise. Nous examinerons les modes
actuelles de gestion des conflits collectifs ainsi que de la négociation collective, le vécu mais
aussi les changements a opérer au plan normatif aussi bien dans le secteur privé que dans la
Fonction publique. Notre recherche inclura forcément les questions de liberté syndicale, de
négociation collective, de droite de I’action collective, droit de gréve et de lock-out, ainsi que
la représentativité des organisations syndicales en fonction des niveaux de négociation,

question aujourd’hui centrale.

52. L’exercice du droit de gréve se trouve lui-méme souvent menacé. Les enjeux de la
représentativité apparaissent avec force dans le domaine de la négociation collective.
Désormais, il ne s’agit plus de revendiquer de meilleures conditions de travail sans se
préoccuper de la situation économique des entreprises et du pays. Les organisations de
travailleurs veulent bien placer leurs revendications dans un cadre de concertation a condition
d’avoir avec leurs partenaires des discutions sinceres sur la base d’informations objectives.
Mieux, au-dela des négociations sur les conditions de travail, les organisations de travailleurs
veulent étre associées a la formulation des politiques économiques et sociales qui ont des

incidences directes sur les conditions de vie des travailleurs dans les différents secteurs
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d’activités économiques. Notre constat sur la question récurrente de gestion des conflits du
travail qui ne cessent de s’amplifier témoigne de 1’intérét que I’étude de ce théme présente

pour une vision concertée du développement économique et de la cohésion sociale.

53. Aprés avoir interrogé la législation et les pratiques, nous nous intéresserons aux
modifications normatives qui sont nécessaires pour faire avancer le dialogue social au plan
national mais aussi au niveau de ’entreprise ainsi les points de dynamisation possible du
dialogue social, ceci @ un moment ou les acteurs sociaux estiment unanimement que notre
dialogue social est « quasi-ornemental »"2. Cet état de fait nous incite dans le cadre de cette
¢tude a interroger les mécanismes existants afin d’apporter notre contribution a 1’amélioration

du systéme dans la Fonction publique comme dans le secteur privé.

54. Notre étude ne s’intéressera aux relations individuelles de travail que lorsqu’elles
interférent avec la régulation collective, ainsi notamment des licenciements collectifs de
travailleurs. Les références au dialogue social dans la région ouest africaine interviendront a
titre de simple éclairage comparatif, au travers notamment des débats et choix qui ont
entourés ’avant-projet d’acte uniforme OHADA relatif au droit du travail”® ou bien de ceux
liés au projet de directive d’harmonisation du droit du travail de la CEDEAO™, ou encore a
Iactivité du Conseil du travail et du dialogue social de ’'UEMOA™ ; on sait que ce dernier
recommande la création dans tous les Etats membres de 1’Union, de cadres nationaux de

dialogue social afin de vulgariser les pratiques et permettre les échanges d’expériences entre

2 Tounkara D, « Etat et perspectives du dialogue social au Mali » in Auvergnon Ph., Kénoukon Ch. (dir.),
Dialogue social dans les pays de I’espace OHADA et ailleurs dans le monde : la part du droit, op., cit, p.266.

73 L’Organisation pour I’Harmonisation en Afrique du Droit des Affaires réunit aujourd’hui dix-sept Etats
d’Afrique centrale et de I’ouest (Bénin, Burkina Faso, Cameroun, Comores, Congo, Cote d'Ivoire, Gabon,
Guinée Bissau, Guinée, Guinée Equatoriale, Mali, Niger, République Centrafricaine, République démocratique
du Congo, Sénégal, Tchad, Togo). L’objectif de "OHADA est la « facilitation des échanges et des
investissements, la garantie de la sécurité juridique et judiciaire des activités des entreprises ». Les actes
uniformes de ’OHADA visent a « propulser le développement économique et créer un vaste marché intégré afin
de faire de I'Afrique un pdle de développement ». Un projet d’acte uniforme portant doit du travail a été discuté
et approuvé sous quelques réserves lors de la Conférence des commissions nationales OHADA des Etats
membres & Lomé en 2010. Depuis lors ce projet n’a pas été adopté.

"4 Le projet de directive de la CEDEAO relatif a I’harmonisation du droit du travail au sein de la CEDEAO a été
finalisé a I’issue des deux réunions de travail tenues a Lomé les 8 et 9 septembre 2016 et 4 Cotonou les 24, 25 et
26 novembre 2016, auxquelles ont notamment participé : Jorge Alves d’Almada (CEDEAO), Philippe
Auvergnon (Expert consultant BIT), Aly Cissé (BIT Abuja), Adrien Dioh (Consultant CEDEAO), Daniel Eklu
(CEDEAO), Benedict Kanyip (Magistrat Abuja), Mamadou Konate (Président Forum social CEDEAO), Jules
Oni (BIT Dakar), Youza Ouro-Sama (Juriste CEDEAOQ), Abimbola Oyelohunnu (CEDEAO), Bertin Quenum
(Consultant BIT), Birane Thiam (CTDS UEMOA) ; http://www.ecowas.int/wp-content/uploads/2015/02/T raite-
Revise.pdf.

5 Le CTDS a été créé par ’acte additionnel au Traité fondateur de I’'Union n® 002/2009/CCEG/UEMOA du 17
mars 2009.
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les pays de la sous-région ; on sait également que le Forum du dialogue social de la CEDEAO
joue en la matiére un réle significatif comme, plus généralement s’avére tout particuliérement

influent, dans nos pays, le modele du tripartisme de 1’OIT.

55. Notre recherche ne concernera pas les questions de dialogue politique ou des territoires.
Nous ne ferons pas non plus une analyse du dialogue social en Europe sauf pour faire ressortir
I’influence de ce dialogue sur celui pratiqué au Mali au regard du lien historique et colonial
qui a fortement influencé notre dialogue social au fil du temps. Enfin, les systemes nationaux
africains ne seront examinés qu’a titre de référence pour apporter 1’éclairage de réponses

normatives et de pratiques différentes.

56. Il faut noter que les enjeux socio-économiques au niveau de I’Etat, méme de 1’entreprise
sont tels qu’il faut trancher en recherchant les voies et moyens d’y parvenir.
L’économie malienne « reste largement extravertie dans la mesure ou sa croissance est tres
largement liée a [’extérieur (exportations, transferts des fonds de la diaspora ou de [’aide
publique au développement) et beaucoup moins basée sur la production et la consommation
de la richesse interne. Le coton et l’or qui représentent ses principaux produits d’exportation
sont constamment soumis aux aléas et fluctuation des prix sur le marché mondial »’®. Le taux
de croissance reste faible depuis la crise multidimensionnelle de 2012, méme s’il augmente
d’année en année témoignant des faiblesses actuelles de I’économie malienne. Cette situation
est en toute hypothese aggravée par des revendications catégorielles de toutes sortes aussi
bien dans la Fonction publique que dans le secteur privé. De facto, le dialogue social est en
panne. Ainsi, tant sur le plan économique que social, nombreux sont les défis aujourd’hui a
relever au Mali. Les acteurs sociaux, y compris syndicaux, ont un role important a jouer face a
des enjeux devenus vitaux pour le pays. En tout état de cause, « le Mali s’est doté d’organes
de dialogue social. Mais face a [’ampleur des défis il s’agit de savoir si lesdits organes tels
qu'ils existent et fonctionnent, sont suffisants et efficaces et dans quelle mesure des reformes

pourraient étre engagées »’’.

57. 11 s’agit donc de faire un état des lieux du droit soutenant 1’existence du dialogue social.
Les difficultés comme la question de la représentativité syndicale, I’existence d’un cadre

national de dialogue social inclusif, les revendications catégorielles excessives, 1’absence de

76 Tall P., Sidibé O. 0., Le dialogue social au Mali, Etude nationale, BIT PRODIAF, 2002, p. 1.
7 Ibidem, p. 2.
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mécanismes efficaces de prévention des conflits, sont des points qui seront abordés dans notre
recherche dans une perspective d’exercice libre et démocratique du dialogue social, mais aussi
de redémarrage du tissu économique de notre pays. Une des causes de blocage tient
certainement a 1I’impossibilité actuelle de 1’Etat a faire asseoir tous les acteurs sociaux a la
méme table de négociation. La question du dialogue social est donc aussi une question
politique dont tous les acteurs étatiques comme sociaux ont apparemment pris la pleine
mesure. Reste a savoir comment faire pour améliorer le fonctionnement du dialogue social au
Mali et voire s’épanouir la démocratie sociale. Au regard d’un tel questionnement, nous
traiterons tout d’abord de I’état de 1’encadrement du dialogue social (Premiere partie) puis

des conditions d’amélioration dudit « dialogue social » au Mali (Deuxieme partie).

Premiere partie : L’ENCADREMENT DU DIALOGUE SOCIAL

Deuxiéme partie: L’AMELIORATION DU DIALOGUE SOCIAL
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PARTIE | - ’ENCADREMENT DU DIALOGUE SOCIAL

58. L’analyse de I’encadrement du dialogue social au Mali vise a en cerner les formes, les
regles et les pratiques. Celles-ci ont en principe en commun d’organiser la rencontre entre les
acteurs des relations professionnelles (Etat, employeurs et représentants des travailleurs) a
différents niveaux et dans des schémas variables, qu’il s’agisse de dialogue bipartite ou
tripartite, que ce dialogue se développe au plan national, au niveau sectoriel ou de 1’entreprise.
Outre I’examen des dispositions du Code du travail’® concernant 1’information, la consultation
et la négociation (Titre 1), il conviendra de traiter des mécanismes prévus en matiére de

prévention, de gestion et de résolution des conflits sociaux (Titre 2).

TITRE | - LES DISPOSITIONS RELATIVES A L’INFORMATION, LA
CONSULTATION ET LA NEGOCIATION

59. Si dans les pays anglo-saxons le droit du travail est avant tout négocié, en revanche dans
les systémes nationaux inspirés du droit francais, les pouvoirs publics jouent un réle tres
important dans 1’¢élaboration du droit du travail. Il en va ainsi notamment au Mali ou la place
des textes d’origine étatique, qu’il s’agisse de lois ou de réglements, reste essentiel. Lors de
leur élaboration les partenaires sociaux sont au mieux appelés a donner un avis dans le cadre
du Conseil supérieur du travail. Ils ont pourtant la possibilité de jouer un réle déterminant en
droit du travail via la négociation collective que promeut en particulier 1’Organisation
Internationale du Travail (OIT). La Déclaration de Philadelphie a en effet affirmé
« ['obligation solennelle pour I'Organisation Internationale du Travail de seconder la mise
en ceuvre, parmi les différentes nations du monde, des programmes propres a réaliser la
reconnaissance effective du droit de négociation collective »°. Ce dernier est consacré par la

convention de I’OIT n° 98%°. L’importance du nombre des ratifications de cet instrument

8 Loi n° 92-020 du 23 septembre 1922 portant Code du travail en République du Mali modifié en 2003 et 2011.
% Déclaration concernant les buts et objectifs de I'Organisation Internationale du Travail (Déclaration de
Philadelphie) adoptée en 1944 (www.ilo.org/public/french/bureau/leg/declarations.htm).

8 ¢f. Convention n° 98 de 1’OIT sur le droit d'organisation et de négociation collective, adoptée lors de la 32¢m
session de la CIT le 1*" juillet 1949, et entrée en vigueur le 18 juillet 1951, ratifiée par le Mali en 1964.
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atteste, au moins formellement, de 1’adhésion au principe de liberté d’association et de

négociation collective d’une grande majorité de pays. C’est indéniablement le cas au Mali®L.

60. Plus récemment, I’OIT a fait un pas de plus en adoptant en 1998 la Déclaration relative
aux principes et droits fondamentaux au travail et son suivi®?; il y est indiqué que
« ['ensemble des Membres, méme lorsqu’ils n’ont pas ratifié les conventions (fondamentales),
ont l’obligation, du seul fait de leur appartenance a I’Organisation, de respecter, promouvoir
et réaliser, de bonne foi et conformément a la constitution, les principes concernant les droits
fondamentaux ». Parmi ces principes figurent la reconnaissance effective du droit de

négociation collective.

61. Le terme « négociation collective » s’applique a toutes les négociations qui ont lieu entre
un employeur, un groupe d’employeurs ou une ou plusieurs organisations d’employeurs,
d’une part et une ou plusieurs organisations de travailleurs, d’autre part, en vue de fixer les
conditions de travail et d’emploi, de régler les relations entre les employeurs et les
travailleurs et celles entre les employeurs ou leurs organisations et une ou plusieurs
organisations de travailleurs®. Ces dispositions, au plan international, sont complétées par les
textes nationaux sur la négociation collective notamment le Code du travail®* L’analyse de ce
texte fait ressortir les différents acteurs a la négociation collective et le role qu’ils sont censés
jouer dans ce cadre. Cependant, pour jouer un réle important dans la négociation collective,
ces acteurs doivent disposer des informations nécessaires a la négociation. L’analyse des
dispositions relatives a I’information, la consultation et la négociation, nous permettrons
d’examiner I’encadrement du dialogue social au niveau national (Chapitre 1) et

I’encadrement au niveau de I’entreprise (Chapitre 2).

8l La ratification de la convention n°98 de I’OIT en 1964 se justifie par le fait que le Mali nouvellement
indépendance a voulu s’inscrire dans la logique de la protection du droit syndical en tant que principe
constitutionnel et transposé dans le Code du travail de 1962. En plus, la promotion de la négociation collective a
toujours été une préoccupation des autorités pour preuve le Mali a adopté dés son accession a 1’indépendance les
conventions collectives de la période coloniale.

8 Déclaration de I'OIT relative aux principes et droits fondamentaux au travail adoptée en 1998
((www.ilo.org/public/french/bureau/leg/declarations.htm).

8 Cf. Convention n° 154 de 1’OIT sur la négociation collective, adoptée le 3 juin 1981 et entrée en vigueur le 11
ao(t 1983.

8 Le Mali n’a pas encore ratifié la convention n° 154 de POIT sur la négociation collective
(wwwe.oit.org/dyn/normlex/fr).
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CHAPITRE | - LE NIVEAU NATIONAL

62. Dans I’examen des dispositions relatives a 1’information, la consultation et la négociation,
I’'une des particularités du Mali, est I’absence de convention collective interprofessionnelle
qui sert de cordon et de référence pour les conventions collectives de branche dont la pratique
est rependue au Mali et inspirée des conventions collectives sous la période coloniale. Cet
encadrement au niveau national est géneralement défini dans le Code du travail. Mais la
concertation est devenue une pratique au Mali méme si les textes Iégislatif ou réglementaire

restent laconiques sur la question.

63. Le Gouvernement, dans le cadre de la résolution de la crise sécuritaire et institutionnelle
actuelle, a creé la Commission « Dialogue et Réconciliation » (CDR). 1l convient de souligner
que cette structure ne rentre pas dans le cadre classique du dialogue social sur les relations de
travail qui intéresse notre sujet. La diversité des acteurs du dialogue social entraine forcement
des pratiques de concertation a géométrie variable (Section 1) et la négociation sectorielle bi

ou tripartite (Section2).

SECTION I - La concertation sociale a géométrie variable

64. Dans le cadre des organisations communautaires dont le Mali est membre, la concertation
a été mise en avant comme base du dialogue social (UEMOA®®, CEDEAO)®®. La concertation
sociale renvoie a quatre « dimensions » ou « éléments » : subjectif, objectif, procédural et de
résultats®’. La dimension subjective (acteurs qui interviennent) est beaucoup plus importante,
et c’est elle qui détermine ce que sera les autres. Ainsi, ’examen de cette partie, nous
permettra de traiter les principaux acteurs de la concertation (8§ 1), le champ institutionnel de

cette derniere (8§ 2) et les jeux de la concertation sociale (8 3).

8 Au sein de I’Union Economique et Monétaire Ouest Africaine (UEMOA) a été mis en place en 2009 un
Conseil du Travail et du Dialogue Social (CTDS). Ce conseil a pour objectif de soutenir et de promouvoir le
dialogue social dans les Etats-membres. Il s’agit d’un comité tripartite composé des employeurs, des travailleurs
et de représentants gouvernementaux.

8 1 a Communauté Economiques des Etats de 1’ Afrique de I’Ouest (CEDEAO) a adopté une Charte du dialogue
social a I’occasion de la conférence des Ministres du travail et des affaires sociales de 1’organisation, tenue a
Dakar en décembre 2012.

87 Cf. not. Villalon J. C., Une caractérisation de la concertation sociale en Espagne, in Martin Ph. (dir.), Le
dialogue social, modéles et modalités de la régulation juridique en Europe, Presses Universitaires de Bordeaux,
2007, p. 133.
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8 1 - Les principaux acteurs de la concertation

65. La négociation, la concertation, la consultation et 1’information comme mode opératoire
du dialogue social, ne peut aboutir sans 1’implication des acteurs clés. Au Mali, le pacte de
solidarité pour la croissance et le développement y a mis un accent particulier, dans son
préeambule, en invitant les acteurs principaux a faire du dialogue social le moteur de la
cohésion sociale.8® Ces acteurs clés sont : les services publics de I’administration, notamment
les services centraux chargés de par leur mission de promouvoir le dialogue social (A), les

organisations d’employeurs (B) et de travailleurs (C).

A- Les services centraux de I’Etat

66. Dans le cadre de la concertation ou de la consultation préalable a une négociation, les
services centraux de 1’administration jouent un role extréme stratégique. Au Mali, les
attributions relatives a celui qui conduit le dialogue social au nom du Gouvernement ne sont
pas légalement confiées a un ministre déterminé. Dans les faits, « ¢’est le ministre du Travail
qui conduit le dialogue social au nom du Gouvernement comme employeur aussi bien qu’en
tant que facilitateur dans les relations entre employeurs privés et les travailleurs »%. De ce
fait, le ministre tient ce pouvoir du décret de répartition des attributions entre le Premier
ministre et les ministres lors de la constitution de chaque nouveau Gouvernement®. Le décret
fixant la répartition des services publics entre la Primature et les ministéres, place la Direction
Nationale du Travail (2) et la Direction Nationale de la Fonction publique et du Personnel (3)
sous I’autorité du ministre du Travail et de la Fonction publique (1). 1l fait d’eux les services

chargés de la concertation en matiere de dialogue social.

8 e «pacte de solidarité pour la croissance et le développement » a été signé en aolt 2001 entre le
gouvernement de 1’époque, le Conseil National du Patronat du Mali (CNPM) et I’Union Nationale des
Travailleurs du Mali (UNTM).

8 Qumarou, O., Tall, P., Etude nationale sur le dialogue social au Mali, 2002, BIT Dakar, p. 16.

% Décret n° 2013-766/PR-M du 24 septembre 2013 fixant les attributions spécifiques des membres du
gouvernement et le décret n° 2013-775 /PR-M du 26 septembre 2013 portantes répartitions des services publics
entre la primature et les départements ministériels.
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1. Le ministere du Travail et de la Fonction publique

67. Ce ministére tient ses missions du décret®® fixant les attributions spécifiques des membres
du Gouvernent. Le décret lui confie généralement la mission de promotion du dialogue social
et les relations avec les partenaires sociaux. C’est auprés de lui « que sont institués les plus
importants organes tripartites (Conseil supérieur du travail, Conseil supérieur de la Fonction
publique) qu’il préside d’ailleurs »°2. C’est lui convoque ou fait convoquer les commissions
de négociation, d’interprétation des conventions collectives susceptibles d’extension. Plus
géneralement, quand un ministre du Travail prend ses fonctions, il organise une tournée
(visite de courtoisie ou de prise de contact) avec les organisations syndicales d’employeurs et

de travailleurs, pour faire passer sa vision du dialogue social®.

68. Pour les négociations importantes, le ministre du Travail est toujours assisté des ministres
en charge des finances et de I’économie qui ont une bonne connaissance de l’état de
I’économie nationale et des finances publiques du pays. Ces négociations sont préparées par
les services techniques du ministére du Travail ou de la Fonction publique, en plus d’autres
ministéres impliqués dans les revendications posées par les syndicalistes, par exemple : baisse
du prix de carburant, de 1’électricité, des denrées de premiéres consommations, le colt du
téléphone, etc. Les membres du Cabinet du ministére du Travail ou de la Fonction publique
(Secrétariat général et Conseiller technique chargé du dialogue social) ainsi que les services

techniques du ministere du Travail sont trés impliqués dans le processus du tripartisme.

69. En vue d’améliorer cette participation, le ministére avait créé en 2009, un comité de
dialogue social® qui était chargé entre autres, d’appuyer les départements ministériels dans la
gestion des confits sectoriels relevant de leur ministere. Mais aujourd’hui, faute de moyens
mis a sa disposition, le comité a disparu. La Direction nationale du Travail est un acteur

incontournable du processus de dialogue social au Mali.

%1 Décret n° 2015-0115/P-RM du 25 février 2015 fixant les attributions spécifiques des membres du
Gouvernement.

9 Sidibé, 0. 0., Tall P., op. cit., p.16.

% Le ministre du Travail et de la Fonction publique, chargé des relations avec les institutions nommé par décret
du 8 janvier 2015, n’a pas failli a la tradition. Il a rencontré les organisations syndicales dans la semaine du 12
janvier 2015, il a rappelé que sous son mandat il propose de relancer, si les partenaires en étaient d’accord, la
question des élections professionnelles et de régler celle de la représentativité syndicale au Mali.

% Le comité de dialogue social avait été institué en 2009 aupreés de la Direction nationale du travail (DTN) pour
appuyer le ministére dans la gestion des conflits collectifs, il comprenait cing agents, quatre de la DNT et un de
la Direction nationale de la Fonction publique.
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2. La Direction nationale du Travail

70. La Direction nationale du Travail (DNT) est particulierement impliquée dans le dialogue
social et le tripartisme au Mali®. Elle est 1’un des acteurs essentiels de la concertation et de
I’information en matiére de négociation des conflits de travail ou de négociation des
conventions collectives de travail. Elle comprend quatre divisions : la division « conditions de
travail et relations professionnelles », la division des « risques professionnels », la division
des «normes juridiques et relations internationales » et la division « dialogue social ». La
DNT comprend aussi un service rattaché qui est la cellule nationale de lutte contre le travail

des enfants®.

71. La DNT est chargée de ses missions de promotion des relations professionnelles dans les
divers secteurs d’activité économique, dans le respect du droit d’organisation et de
négociation collective en vue d’une amélioration constante du milieu du travail, des
conditions de travail et de vie des travailleurs et de donner des avis techniques a

I’administration, aux employeurs, aux travailleurs ainsi qu’a leurs organisations respectives®’.

72. Le DTN représente le ministére au Conseil d’administration des Caisses de Sécurité
sociale et de I’ANPE qui sont également des lieux de concertation sur les questions de travail,
d’emploi et de sécurité sociale avec des travailleurs et les employeurs. Il assure le secrétariat
du Conseil supérieur du travail®®, convoque les réunions de négociations et d’interprétations

des conventions collectives de travail.

73. De plus, il faut souligner que les Directions régionales du Travail ® sont au centre de la
concertation ou de la négociation, au niveau régional parce qu’elles assurent le controle de
I’application de la législation du travail et de la sécurité sociale en leur qualité d’inspecteur du
Travail et de la sécurité sociale. Un inspecteur du Travail préside les commissions paritaires

de classement prévues par les conventions collectives de branche. Pour mettre un accent

% Décret n° 10-103/PR-M du 19 février 2010 fixant I’organisation, et les modalités de fonctionnement de la
Direction nationale du travail.

% Loi n° 10-050 du 23 décembre 2010 portant ratification de 1’ordonnance n°® 10-036/P-RM du 5 ao(t 2010
portant création de la cellule nationale de lutte contre le travail des enfants.

9 Loi n° 02-072/ P-RM du 19 décembre 2002 portant création de la Direction nationale du Travail.

% Article 283 du Code du travail. Le Code indique que le secrétariat est assuré par un fonctionnaire nommé par
le Ministre, mais en pratique c’est le Directeur national du travail qui assure le secrétariat.

% Décret n° 10-117 /P-RM du 19 février 2010 portant création des Directions régionales et des services
subrégionaux du travail.
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particulier sur 1’aspect « dialogue social », il a été créé en 2010 a la DNT une division
dialogue social®. Il convient de préciser que la Direction nationale de la Fonction publique et
du personnel joue aussi un role important dans la concertation et I’information des partenaires

sociaux.

3. La Direction nationale de la Fonction publique

74. La Direction nationale de la Fonction publique (DNFPP)X! est un service central du
ministere de la Fonction publique ; a ce titre, elle joue un rdle assez important dans la
recherche et ’animation du dialogue social dans la Fonction publique. Elle est chargée de la
gestion du personnel, fonctionnaire et contractuel, de 1’ Administration. Le Directeur national
de la Fonction publique, assure le secrétariat du Conseil supérieur de la Fonction publiquet®?.
Au regard de D’article 25 du Statut général des fonctionnaires, le Conseil supérieur de la
Fonction publique, est un organe au sein duquel s’exerce la participation des fonctionnaires.
Le terme « participation » renvoie a la notion de concertation et d’information. Cet organe de
consultation statue sur toutes les questions touchant les fonctionnaires. 1l convient de
souligner que I’un des aspects de la consultation dans la Fonction publique revoie au contenu
de la convention n° 151 de I’OIT sur les relations de travail dans la Fonction publique® et
compléte a certains égards la convention n° 98 de I’OIT sur la négociation collective. Aprés
avoir analysé les structures centrales de la concertation sociale, nous examinerons le role joué
par le Conseil National du Patronat du Mali (CNPM).

100 | e décret n° 10-122 PR-M du 1°" mars 2013 déterminant le cadre organique de la DNT prévoit une division
« Dialogue social ». La restructuration de la DNT est intervenue en 2010, apres une étude commanditée par le
commissariat au développement institutionnel.

101 | oi n° 02- 053 du 16 décembre 2002 portant Statut général de la Fonction publique.

102 Article 25 du Statut général des fonctionnaires du Mali : « les organes consultatifs au sein desquels s exerce
la participation des fonctionnaires conformément a [’article 19 ci-dessus, sont notamment le conseil supérieur
de la fonction publique et les commissions administratives paritaires ».

103 Cf. not. BIT, La négociation collective dans la Fonction publique, un chemin a suivre, CIT, Etude d’ensemble
relative aux relations de travail et a la négociation collective dans la Fonction publique, Genéve 2013, p. 41.
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B - Le Conseil national du Patronat du Mali

75. Le Conseil national du Patronat du Mali (CNPM), a été créé le 25 janvier 1980 sous le
nom de Fédération Nationale des Employeurs du Mali (FNEM)¥, au cours d’une assemblée
générale de 1’ Association des employeurs du Mali et placée sous la Présidence du ministre du
Travail et de la Fonction publique de 1’époque, en présence du ministre des Finances et du
Commerce. Nous analyserons sa composition et ses missions (1), puis son fonctionnement et

son impact sur le dialogue social au Mali (2).

1. La composition et les missions du CNPM

76. Le CNPM réunit aujourd’hui 39 groupements professionnels, c'est-a-dire tous les
groupements professionnels d’employeurs existants au Mali. Le bureau est composé de 19
membres. Il comporte un bureau statuaire de sept membres. Il est aujourd’hui représenté dans
sept des dix régions du Mali sous le nom de bureaux régionaux du Patronat'®. Le CNPM est
essentiellement chargé de 1’organisation et de la préservation des intéréts du secteur prive et a
pour mission : de définir les politiques de développement des entreprises et de représenter les
intéréts de D’ensemble des adhérents auprés des pouvoirs publics et des organismes
internationaux ; favoriser la liberté d’entreprendre ; ceuvrer a 1’adaptation du systéme de
protection sociale, promouvoir et développer une politigue de formation au niveau des

entreprises. Le Conseil ceuvre de facon générale a apporter des solutions aux problémes

techniques généraux des entreprises maliennes.

2. Le fonctionnement et I’impact du CNPM sur le dialogue social

77. Aujourd’hui, le CNPM est le seul organe de représentation des employeurs du Mali. 1l a

mis en échec la création d’une nouvelle organisation patronale en 2006'%. De ce fait, la

représentativité du CNPM ne fait aucun doute dans la mesure ou il est la seule organisation

104 ENEM : Fédération Nationale des Employeurs du Mali.

105 e CNPM est présente dans toutes les régions (Kayes, Koulikoro, Sikasso, Ségou, Mopti, Tombouctou, Gao)
a I’exception de Kidal.

106 MODEM : mouvement des employeurs du Mali, qui ne regroupait pratiquement qu’un seul groupement
professionnel notamment une partie des transports, et des femmes exportatrices de fruits et légumes. Ce
mouvement n’a duré qu’une année, il n’a pas eu de reconnaissance au-dela de sa création.
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fédérale des employeurs du Mali. A ce titre, il est le seul interlocuteur crédible de 1’Etat et des

organisations syndicales de travailleurs.

78. Au plan national, le CNPM est membre de tous les organes consultatifs ou sont
représentés les employeurs aussi bien que les organisations socioéconomiques au sein
desquels si¢gent les partenaires sociaux. Il s’agit notamment du Conseil Supérieur du Travail,
du Conseil Economique, Social et Culturel, des Conseils d’administration de 1’Agence
National Pour I’Emploi (ANPE), de I’Institut National de Prévoyance Sociale (INPS), de la
Caisse Nationale d’Assurance Maladie (CANAM)!%’, du Fonds d’Appui & la Formation
Professionnelle et a 1’Apprentissage (FAFPA), du comité d’orientation et de suivi du
développement humain durable et de la lutte contre la pauvreté. Il participe activement a la
gestion des préavis de greve déposés par les syndicats de travailleurs dans le secteur privé et
public. Il est membre des commissions de conciliation des préavis de gréve déposés par I’une
des centrales syndicales sur la table du ministre du Travail et de la Fonction publique. Il est
fréquent de constater qu’une partie des doléances des centrales syndicales déposées sur la
table du Gouvernement s’adresse au CNPM pour le secteur privé. A ce titre, le CNPM

négocie et signe des accords avec les pouvoirs publics et les syndicats de travailleurs.

79. Au plan international, le CNPM est membre de la délégation malienne a la Conférence
internationale du Travail de I’OIT, du Comité technique spécialisé pour le développement
social, I’Emploi et le travail de I’Union Africaine, ancienne CTAS, du Conseil du Travail et
du Dialogue Social de ’'UEMOA (CTDS), et du Forum de Dialogue social de la CEDEAO. A
ce titre, le CNPM participe a toutes les réunions statutaires de ces commissions au coté du
Gouvernement et des syndicats de travailleurs. Il représente ses adhérents aupres des pouvoirs
publics, des organisations étrangeres, des organisations syndicales de travailleurs et des

organisations économiques et sociales.

80. Il faut observer que la question de la représentativité des organisations patronales ne se
pose pas dans les mémes termes que celle des organisations syndicales. Dans la mesure ou un
employeur, pris isolément, peut conclure une convention collective applicable dans son

entreprise, il est patent qu'un groupement d’employeurs peut faire de méme, dés lors que le

107 a Caisse Nationale d’Assurance Maladie (CANAM) a été créée en 2010 pour gérer le régime d’assurance
maladie obligatoire enfin de parachever au Mali le processus d’élargissement de la protection sociale a
I’ensemble de la population et aux couches vulnérables par la création aussi de 1’ Agence Nationale d’ Assurance
Maladie pour les indigents (ANAM).
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résultat de la négociation n’engage que les entreprises membres du groupement'®, L’exigence
de représentativité parait donc surtout devoir étre posée comme condition d’exercice par les
groupements patronaux de certains mandats dans des organismes consultatifs tripartites®®. Il
convient de souligner que les organisations syndicales ont joué un réle dans la vitalité du

dialogue et I’impact de leur participation au dialogue est plus que prépondérant.

C — L’Impact des organisations syndicales

81. La question syndicale a toujours revétu une importance particuliere au Mali dés lors
qu’elle est intimement liée a son histoire (1). C’est aujourd’hui tout particuliérement la
question de la détermination des organisations syndicales « représentatives » qui préoccupe le
Gouvernement, singuliérement dans la perspective de 1’organisation du dialogue social.
Certes, le Code du travail malien mentionne des critéres pour la détermination de la
représentativité syndicale (2). Toutefois, outre le fait que les indications Iégales sont quelque
peu floues, les organisations syndicales n’apportent pas en 1’état des informations précises sur

leur situation. Ceci ne permet pas de faire vivre réellement le dialogue social.

1. La question syndicale et I’histoire du Mali.

82. Le syndicalisme malien a une histoire plus « mouvementée et plus longue que celle du
patronat »'1%. Dés la fin de la conquéte coloniale de I’ex-Soudan (actuelle République du
Mali) la France a implanté des compagnies commerciales et les premiéres unités industrielles
pour soutenir 1’économie en expansion de la métropole avec ce que cela implique pour les
populations en termes d’exploitation. Les premieres luttes de protestation ont consisté a
I’abandon des chantiers et des villages, a des révoltes contre les conditions de travail et de vie
inhumaines et dégradantes. Les « premiéres révoltes des ouvriers et mécaniciens du dépot

central de Kayes-Niger ont eu lieu a Toukoto en 1919 »!t, Malgré la répression qui a alors

1%8 Borenfreund G., « La reconnaissance de la représentativité syndicale, quelques interrogations autour de trois
décisions », Dr. soc. 2006, p. 869.

109 petit F., La notion de représentation dans les relations collectives de travail, LGDJ, coll. Bibliothéque de
droit privé, Paris, 2000. p. 145.

110 Sidibé, O. O., Tall. P., op. cit. p. 16.

111 Sidibé, O. O., Réalités africaines et enjeux pour le droit au travail, Bulletin de droit comparé du travail et de
la sécurité sociale, 1999, p. 130.
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sévi, une autre révolte éclata chez les cheminots de Kayes la méme année. La lutte fut longue
et difficile sur le chemin de la conquéte des droits syndicaux : empoisonnements!?,
licenciements, expatriations suite & des greves et autres révoltes ont émaillé le chemin du
syndicalisme soudanais. En 1957 se tenait le premier congrés de 1’Union régionale des
syndicats du Soudan. Apres plusieurs changements de nom et de sigle entre 1957 et 1963. Le
premier congres constitutif de I’actuelle Union Nationale des Travailleurs du Mali (UNTM)
s’est tenu en juillet 1963. Elle a participé activement au mouvement de lutte qui a abouti a la
chute du régime de Moussa Traoré en mars 19913 Jusqu’a I’avénement du pluralisme
syndical en 1991, ’'UNTM dans les faits était 'unique centrale syndicale. A ce titre, elle était
seule interlocutrice de 1’Etat et du Conseil National du Patronat du Mali.

83. Au plan international, elle a toujours fait partie de la délégation malienne a la Conférence
internationale du Travail et & la Commission du Travail et des Affaires sociales de
I’Organisation de 1’Union Africaine (OUA). Au plan national, 'UNTM est membre du
Conseil supérieur du travail, du Conseil supérieur de la Fonction publique et des collectivités
territoriales, du Conseil économique, social et culturel du Mali, du Conseil d’Administration
de ’ANPE, de I’INPS, de la CANAM. Cette situation a évolué avec la création de la
Confédération syndicale des travailleurs du Mali (CSTM) née d’une scission de ’'UNTM, a la
suite d’une tres longue crise en 1997, et aprés un proces qui a oppos¢ deux tendances de

I’ancienne centrale qui revendiquait chacune la légalité pour utiliser le sigle « UNTM ».

84. Avec cette nouvelle donne, le probléeme de la représentativité syndicale au Mali s’est posé,
dans la mesure ou le Code du travail de 1992 ne retient pas la notion de représentativité
exclusive'!*, En effet, le Code parle de « syndicats représentatifs ». Depuis 1998, la CSTM
revendique des adhérents dans tous les secteurs de I’administration et des entreprises a travers
douze syndicats nationaux. Les actions qu’elle méne ont montré sa présence effective dans le
secteur des banques et de 1’assurance, des transports et certain pan de I’enseignement. Elle est,

de nos jours, présente dans les Mines. L’UNTM exerce depuis 1998 une sorte de pression sur

112 Certains dirigeants syndicaux d’alors ont été victimes d’empoissonnement, pour biser le mouvement syndical
soudanais.

113 Un mécontentement général s’est emparé du pays suite aux retards dans le paiement des salaires, a la
dégradation du pouvoir d’achat des travailleurs, aux licenciements imposés par les programmes d’ajustement
structurel. L’UNTM a été a la pointe de la lutte et du soulévement populaire en décrétant la premiére greve
illimitée.

114 Article L78 du Code du travail : « /e caractére représentatif d’un syndicat est déterminé par le ministre
chargé du travail (...) ».
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le Gouvernement pour que la CSTM ne siege pas dans les organes de dialogue social tels que

les conseils consultatifs, le CSEC, les conseils d’administration des caisses de sécurité sociale.

85. A compter de novembre 2006, une troisieme centrale a vu le jour: la Confédération
malienne du Travail (CMT)®. La reconnaissance mutuelle des différents syndicats apparait
aujourd’hui comme une condition nécessaire de 1’approfondissement du dialogue social mais
également la question de représentativité apparait comme une épine dans le pied du
Gouvernement dans la mesure ou seule ’'UNTM si¢ge dans tous les organes de dialogue
social. Le Gouvernement du Mali, depuis 2005, tente de résoudre la question en proposant
aux partenaires sociaux 1’organisation d’élections professionnelles de représentativité
syndicale, suite a la demande incessante de la CSTM de siéger dans les organes de dialogue

social au méme titre que I’'UNTM qui se prévaut d’une représentativité de fait ou supposée.

86. En septembre 2013, apres 1’¢élection du Président de la République, le Gouvernement a de
nouveau saisi les syndicats d’employeurs et de travailleurs, pour relancer le processus
d’organisation des élections professionnelles. Depuis lors, le paysage syndical s’est agrandi,
avec la création de nouvelles centrales qui réclament comme la CSTM leur représentation
dans les organes de consultations tripartites comme le Conseil Economique, Social et Culturel
(CESC)! qui d’ailleurs a été renouvelé en janvier 2015 sans attribution de siéges a la CSTM.
Depuis mars 2014, ’'UNTM a tenu son 12°™ congrés ordinaire. Il en a résulté une division
telle que le départ souhaité de certains membres de I’ancien bureau comme le Secrétaire
général sortant, a créé une scission au niveau de cette centrale dans la mesure ou les membres
du bureau sortant souhaitaient leur reconduction. Les dissidents ont créé, depuis avril 2014,
une nouvelle centrale dénommée la Centrale Démocratique des Travailleurs du Mali
(CDTM)8, La représentativité obéit dans tous les cas a des critéres légaux découlant du Code

du travail qui reste laconique dans ses dispositions.

115 La CMT est la troisiéme centrale syndicale, elle opére beaucoup plus dans le secteur informel. Lorsqu’elle a
été consultée en septembre 2013, au moment ou le gouvernement a voulu lancer le processus d’organisation des
élections professionnelles, elle a semblé peu intéressée.

116 En 2005, le Gouvernement a pris ’arrété n° 05 du 15 mai 2005 portant création d’une commission nationale
¢électorale pour I’organisation des élections professionnelles de représentativité syndicale.

17 La loi n° 92-031 du 19 octobre 1992 fixe 1’organisation, le fonctionnement et les modalités de désignation des
membres du conseil économique social et culturel (CESC).

118 a CDTM a été créée suite a une dissidence de 'UNTM lors du congrés de cette derniere en mars 2014. Elle
réclame aujourd’hui d’avoir avec elle six organisations syndicales nationales affiliées. Le Gouvernement
commence a 1’associer a I’ensemble des consultations qu’il méne avec les partenaires sociaux dans le cadre du
dialogue social. Elle a été regue au Palais présidentiel de Koulouba en ao(t 2014 par le Président de la
République.
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2. Les criteres Iégaux de la représentativité syndicale

87. Les dispositions du Code du travail malien sont relativement laconiques quant aux criteres
de la représentativité syndicale. Il est simplement prévu que : « Le caractére représentatif d’un
syndicat est déterminé par le ministre en charge du Travail. Les éléments d’appréciation
comprendront notamment : le nombre de voix et de siéges remportées par ses adhérents aux
élections des délégués du personnel, I’expérience du syndicat, I’étendue et la nature de ses

activités »119,

88. La représentativitt dépend désormais trés largement du résultat des élections
professionnelles. Le systéme social malien reposait jusqu’en 1998 sur le mono-
syndicalisme?® et une UNTM omnipuissante. Ces élections seront organisées sur la base des
dispositions révisées du Code du travail singuliérement du nouvel article L.78%! disposant sur
la représentativité au niveau de I’entreprise comme au plan national. Nous avons souligné le
caractere laconique et I’impossibilité d’appliquer les criteéres retenus par le Code du travail.
Qu’en-est-il au tour de nous, méme si nous avons tenté de régler la question via la loi n°
2017-021 du 12 juin 2017 portant modification de certaines dispositions de la loi n°® 92-020
du 23 septembre 1992 portant Code du travail en République du Mali. La question de la

représentativité au niveau national, elle, n’a pas été réglée.

89. Dans de nombreux pays, le pluralisme syndical est tel qu’il conduit inévitablement a
opérer une distinction entre les syndicats qui sont représentatifs de 1’ensemble des salariés
visés par leurs statuts et ceux qui ne le sont pas. Si tous doivent disposer de droits minimaux

et identiques, seuls les syndicats représentatifs peuvent accéder a certaines fonctions,

119 Article L. 78 nouveau de la loi n° 92-020 du 23 septembre 1992, modifiée portant Code du travail de la
République du Mali.

120 1’UNTM reste toujours le syndicat représentatif de fait dans la mesure ou elle occupe les 12 postes de
conseillers au niveau du CESC réservés aux organisations syndicales les plus représentatives aux termes du
décret fixant la composition des organes du CESC de 2004.

121 Article L78 nouveau du Code du travail précise que « (...) La représentativité est la compétence reconnue a
un ou des syndicats de travailleurs, ou d’employeurs, d’étre le porte-parole des salariés ou des entreprises, y
compris de ceux qui ne sont pas leurs adhérents. Pour étre représentative, une organisation syndicale doit avoir
une audience suffisante dans la branche ou le secteur d’activités concerné. Le caractére représentatif d’un
syndicat de travailleurs est déterminé par le Ministre en charge du Travail sur la base du nombre de voix et de
sieges remportés par ses adhérents aux €lections de délégué du personnel, lorsque la mesure de la
représentativité est appréciée au niveau de l’entreprise, et sur la base des élections professionnelles, lorsque la
représentativité est appréciée au niveau national, de la branche ou du secteur d’activité. Les élections
professionnelles sont organisées au niveau national pour déterminer la représentativité des centrales ou des
confédérations syndicales de travailleurs ».
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notamment celle de mener des négociations et de conclure des conventions collectives
applicables a 1’ensemble des salariés d’un secteur donné, c’est-a-dire bénéficiant d’un effet

erga omnes.

90. Il faut noter que les Etats membres de ’OHADA sont traditionnellement attachés aux
conventions collectives, dés lors la question de la représentativité, devient centrale, sans
compter la nécessité¢ d’une limitation du nombre des interlocuteurs si ’on veut assurer les
conditions d’un dialogue réel et efficace. A I’exception de la Guinée équatoriale, ou
I’existence méme d’un syndicalisme quelque peu développé ne parait pas établie, et de la
Guinée-Bissau, tous les Etats membres de I’OHADA distinguent effectivement les deux types
de syndicats. Toutefois, les régles par lesquelles s’opére la distinction, divergent

sensiblement!?2,

91. La représentativité des syndicats de travailleurs au regard du projet d’acte OHADA
portant droit du travail'?® parait diversement apprécier selon les pays. Ainsi, au Benin, des
élections sont organisees spécialement tous les quatre ans dans les entreprises au méme
moment et au plan national. Sont représentatifs, les syndicats obtenant 25 % des voix*?* et les
résultats sont proclamés par le ministre du Travail. Les mémes critéres apparaissent au
Burkina Faso'?®, au Niger'?®, au Sénégal'?’, en Centrafrique?8, et au Togo ou on met en avant
des éléments tels que les effectifs, les résultats des élections des délégues du personnel (DP),
I’indépendance, 1’expérience, les cotisations sociales 1’étendue et la nature de ’activité du

syndicat.

92. La Cote d’Ivoire et la Guinée se rejoignent quant aux critéres de représentativité au niveau
de I’entreprise méme si les taux ou pourcentages different. Ainsi, dans le cadre des élections
au niveau de I’entreprise, la Cote d’Ivoire a opté pour un taux de 30 % des suffrages exprimés

lors de I’élection de DP. En cas de contestation, la compétence du contentieux reléve des

122 Béraud, J.-M., Etude préalable a l'adoption d’un Acte uniforme en Droit du Travail dans le cadre de
[’Organisation pour I’Harmonisation en Afrique du Droit des Affaires (OHADA), Document BIT 2003.

123 Béraud, J.-M., op.cit. p. 14.

124 Article 83 du Code du travail du Bénin.

125 Article 118 et 119 du Code du travail du Burkina Faso.

126 Article L.85 du Code du travail du Sénégal, les élections professionnelles ont été organisées en 2011.

121 Articles 185 et 186 du Code du travail du Niger. Ce pays a procédé le 11 février 2016 a ’organisation
d’¢lections professionnelles de représentativité des organisations syndicales de travailleurs.

128 Articles 53, 54 et 55 du Code du travail de la RCA.
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tribunaux judiciaires?®

. Au Mali, la récente modification du Code du travail en 2017 a permis
de revoir le critere essentiel qui est le nombre de voix et de siéges remportés aux élections des

DP¥,

93. La majorité des systemes actuels établit une reconnaissance administrative de la
représentativité fondée sur des critéres flous. La qualité de syndicat représentatif fait
généralement ’objet d’une reconnaissance officielle par I’autorité administrative et politique
au plus haut niveau : le ministre chargé du Travail. C’est a la base, c¢’est-a-dire au niveau de
I’entreprise, que la représentativité devrait d’abord étre établie, et, ensuite seulement, a partir
des situations existant a la base, qu’elle pourrait étre globalisée et établie a un niveau

supérieur.

94. 1l semble que le choix fait par ’TOHADA soit celui d’un systéme fondé sur des criteres
objectifs, non seulement quantifiables, mais aussi quantifiés. Deux critéres peuvent alors étre
envisagés : soit le nombre des adhérents ou plus exactement le taux d’adhésion, soit
I’audience. On admettra sans doute que la détermination du nombre maximum de syndicats
susceptibles d’étre reconnus représentatifs dépend de la souveraineté de chaque Etat membre.
L’OHADA pourrait dés lors ne prescrire que le critére d’audience en laissant aux Etats
membres 1’opportunité d’une quantification et de sa détermination. Il pourrait aussi fixer un
pourcentage minimum susceptible d’étre augmenté par les Etats®l. Aprés avoir examiné les

acteurs de la concertation, nous analyserons le champ institutionnel de la concertation (8 2).

8§ 2 - Le champ institutionnel de la concertation

95. L’amélioration de la législation sociale se traduit véritablement par un dialogue social
diligenté et entrepris par les acteurs du monde du travail. Cela ne peut devenir une réalité
qu’avec ’appui conséquent d’organes consultatifs institués en la matiére. C’est dans cet ordre
d’idée qu’a vu le jour: le Conseil supérieur du Travail (A), le Conseil supérieur de la

Fonction publigue (B) et le Conseil économique, social et culturel (C).

129 Article 62.1 du Code du travail de la Cote d’ivoire.
130 Article L.78 nouveau du Code du travail du Mali, les élections au Mali « trainent en longueur » depuis 2005.
131 Béraud, J.-M., op. cit. p.14.
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A- Le Conseil supérieur du Travail

96. Le Conseil supérieur du Travail (CST) est un organe consultatif qui a été institué au Mali
en 19622 par le Code du travail élaboré aprés 1’indépendance du Mali ; il n’est devenu

tripartite!33

qu’avec la création de la Fédération Nationale des Employeurs du Mali
(FNEM)™**, Cet organe a été intégré dans le Code du travail du 23 septembre 1992 qui
détermine sa composition et ses missions (1) ainsi que ses modalités de fonctionnement (2).
On tentera d’indiquer la portée et I’impact des décisions du CST sur le dialogue social au

Mali (3).

1. La composition et les missions du CST

97. Aux termes des articles L 283 et suivants du Code du travail'®, il a été institué auprés du
ministre chargé du Travail, un Conseil supérieur du travail dont il assure la présidence ou a
défaut son représentant. Ce Conseil comprend six représentants des travailleurs et six
représentants des employeurs, deux membres de 1’Assemblée nationale, les directeurs
nationaux du travail, de I’emploi, de la protection sociale, les directeurs de 1’ Agence nationale
pour I’emploi et de I’'INPS ainsi que des représentants des ministeres intéressés avec voix

consultative. Des experts et des techniciens peuvent participer aux délibérations.

98. Les représentants des travailleurs et des employeurs sont désignés par les organisations
syndicales les plus représentatives de la profession. A défaut d’organisations
représentatives'®, la désignation des membres du Conseil supérieur est faite directement par
le ministre en charge du Travail. Cette désignation a été faite par décret en 1987 en ce qui
concerne I’'UNTM et le CNPM, ces organisations de salariés et d’employeurs étant les seules
a 1’époque au Mali. Depuis cette date, elles continuent a siéger au Conseil supérieur du

Travail.

132 0i n° 62-67 ANRM du 9 ao(it 1962 portant Code du travail en République du Mali ; articles L 298 et s.

133 Sjdibé 0. 0., et Sidibé P., Etude nationale sur le Dialogue social au Mali, 2002, BIT Dakar, p. 7.

133 La FNEM a été créée le 25 janvier 1980 au cours de ’assemblée générale des associations d’employeurs du
Mali placée sous la présidence du ministre du Travail et de la Fonction publique en présence du ministre des
Finances.

135 Article L.283 nouveau du Code du travail.

136 Article L.283 nouveau du Code du travail, alinéa 3.
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Le Conseil supérieur a pour mission d’étudier les problémes relatifs au travail, a la main
d’ceuvre, a la sécurité sociale, a hygiéne et a la sécurité, dans la 1égislation a intervenir en ces
maniéres. Il peut également examiner toutes difficultés consécutives a la négociation des
conventions collectives et leur application, leurs incidences économiques. Il peut demander

aux administrations compétentes tous documents utiles & 1’accomplissement de sa mission*®’.

2. Les modalités de fonctionnement du CST

99. L’avis du Conseil est obligatoirement requis pour tous les cas ou des réglements doivent
étre pris en application des dispositions du Code travail. Le Conseil comprend une assemblée
pléniére, une Commission permanente’®® et un secrétariat technique. Cette derniére est
présidée par le ministre du Travail ou son représentant et comprend deux membres
employeurs et deux membres travailleurs élus par leurs pairs (employeurs et travailleurs). Les
compétences de la Commission permanente lui sont dévolues par 1’assemblée plénicre et les

questions lui sont soumises par le Ministre.

100. Le Conseil supérieur et sa commission ne peuvent valablement émettre d’avis que
lorsque la moitié plus un au moins de leurs membres sont présents et les représentant des
travailleurs en nombre égal aux représentants des employeurs. Il est tenu un registre des avis
émis par le Conseil déposé a la Direction nationale du Travail. Dans la réalité des faits la
Direction nationale du Travail n’a jamais tenu un registre des avis, en tout cas pas pour le
moment. Lorsque, j’ai interrogé le passé lointain les anciens Directeurs nationaux du Travail,
tous affirment que dans de cette direction aucun registre de cette nature n’a été tenu dans le
temps. En pratique, le Conseil supérieur fonctionne rarement. Les commissions annoncees

n’ont jamais été mises en place et n’ont jamais fonctionné.

137 Article L.286 nouveau du Code du travail : « Le Conseil supérieur du travail comprend : - une assemblée
pléniére ; - une commission permanente. La commission permanente est présidée par le Ministre chargé du
travail ou son représentant. Elle comprend deux membres employeurs et deux membres travailleurs, élus
respectivement par le groupe des employeurs et le groupe de travailleurs du conseil. Relévent de la commission
permanente : - les compétences qui lui ont été dévolues par I’assemblée pléniére ; - les questions qui lui sont
soumises par décision du Ministre du travail. Le conseil supérieur du travail et sa commission permanente ne
peuvent valablement émettre d’avis que lorsque la moitié plus un au moins de leurs membres sont présents, et
que les représentants des employeurs sont en nombre égal avec les représentants des travailleurs ».

138 ] a commission permanente en réalité n’a jusqu’a ce jour jamais fonctionné.
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101. Bien que cela soit prévu dans le Code du travail a I’article L.286, le ministre du Travail
ne préside de facto jamais le Conseil supérieur ; il a toujours délégué cette présidence soit au
Directeur national du Travail, soit a un conseiller de son ministére. Au-dela de ces analyses, le
Conseil n’est pas saisi pour donner des avis conformément a sa mission, en dehors des projets
de lois ou décrets relatifs au Code du travail ou du Code de prévoyance sociale. Aucun fonds
n’est mis a sa disposition pour assurer cette mission essentielle. De 1992 a 2016, par exemple,
aucune étude n’a été menée pour la détermination du salaire minimum garanti'*®, 1l a toujours
été fixé par négociation avec les centrales syndicales et les employeurs. De 1980 a 1990, le
Conseil a été saisi des projets de loi sur la réorganisation de la main d’ceuvre, de la création de
la direction nationale du travail, des projets de textes modifiant le Code du travail'*® de 1998
en vue de la suppression de 1’autorisation administrative de licenciement, 1’institution des

bureaux de placement payant et de placement temporaire.

102. En 2002, le Conseil a été saisi pour la restructuration de la Direction Nationale de
I’Emploi, du Travail et de la Sécurité Sociale (DNTESS) qui a donné naissance a trois
Directions nationales'#!: la Direction du Travail, la Direction de I’Emploi et la Direction de la
Formation Professionnelle. En 2003, 1’avis favorable du Conseil supérieur du Travail sur la
modification de Iarticle L.60 du Code du travail'*? a permis d’obtenir une égalité et une
justice sociale entre les travailleurs relevant du Code du travail et les fonctionnaires. L’age de
départ de la retraite était de 55 ans dans le secteur privé toute catégorie confondue et dans la
Fonction publique de 55, 58, 59 et 62 ans pour les catégories C, B1, B2 et A. En 2003, I’age
de départ a la retraite a été porté de 55 a 58 ans pour tous les travailleurs du secteur privé.
Cette modification a été faite dans le cadre de la mise en ceuvre des accords conclus dans le

cadre du Pacte de solidarité pour la croissance et le développement du 14 ao(t 2001.

103. Le Conseil supérieur du Travail s’est vu soumettre en 2011, le projet de loi de
modification de I’dge de départ a la retraite qui est passé de 58 ans a 62 pour les catégories

« A» des travailleurs du secteur privé!*, Il a de méme été consulté sur le projet de

139 |_e montant du SMIG est de 40.000 F FCA, depuis janvier 2016, soit environ 60,97 euros par mois.

140 oi n° 92-020 du 23 septembre 1992, modifiée, portant Code du travail en République du Mali.

141 |oi n° 02-72/P-RM du 19 décembre 2002 portant création de la Direction nationale du travail, loi n° 02-71/P-
RM du 19 décembre 2002 portant création de la Direction nationale de I’Emploi, loi n°02-073/P-RM du 19
décembre 2002 portant création de la Direction nationale de la formation professionnelle.

142 En 2003 1a révision de I’article L60 du Code du travail de 1992 a permis de porter 1’Age de départ  la retraite
de 55 ans a 58 ans.

143 En 2011, Particle L60 issu de la modification de 2003 a été modifié pour la deuxiéme fois pour stipuler que «
L’dge de la retraite est fixé ainsi qu’il suit - Pour les travailleurs contractuels des Etablissements Publics a
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modification du Code du travail adopté en Conseil des ministres le 8 mai 2013 qui a été retiré
de I’Assemblée nationale et réintroduit. Le Conseil supérieur a été également consulté le 2

mars 2016 sur le nouveau projet de loi modificatif du Code du travail.

104. Aujourd’hui, la composition du Conseil supérieur du Travail (CST) est critiquée par la
CSTM qui, depuis sa création en 1997, n’a pas siégé dans cet organe consultatif, d’ou
aujourd’hui I’intérét d’organiser des élections de représentativité au Mali. Les deux nouvelles

centrales**

sont venues s’ajouter a la CSTM et réclament a juste titre une égalit¢ de
traitement avec ’UNTM. L’UNTM, syndicat unique d’alors, continue a siéger seule dans tous
les organes de dialogue social au Mali et n’attend point céder un pouce a la CSTM et aux
autres centrales sur la base d’un vieux décret de 1987 qui octroie 8 ’'UNTM les six places
des travailleurs au niveau du CST. Face a cette situation, le Gouvernement est obligé de faire
en amont du Conseil du supérieur des consultations informelles sur tous les projets de textes

dont I’avis du CST est requis. Quelle sera la portée des décisions ou avis donnés par le CST ?

3. La portée et ’impact des décisions du CST sur le dialogue social

105. L’avis donné par le Conseil supérieur du travail ne lie pas le Gouvernement, il s’agit
d’un avis facultatif dans certaines matiéres notamment [’adoption des projets de textes
législatifs et réglementaires. Les vrais avis devraient étre obtenus a la suite d’études que la
commission permanente devrait faire. De sa création a nos jours, « certaines missions n’ont
pas été accomplies comme la possibilité de se prononcer sur les questions relatives a la
conclusion des conventions collectives et sur leurs incidences économiques, sur les difficultés

nées a l’occasion de négociation des conventions collectives conformément a son mandat »*.

106. La non-participation des autres centrales donne un gout de dialogue social inachevé.

Malgré les consultations informelles faites aupres des autres syndicats, « le dialogue social est

caractere Administratif (EPA) et les Etablissements Publics a caractére Industriel et Commercial (EPIC): -
catégorie A : 62 ans ; - catégorie B : 59 ans ;- catégorie C, D, E : 58 ans. Pour les travailleurs du secteur privé -
catégorie A et équivalent : 60 ans. - catégorie B, C, D, E ou équivalent : 58 ans ».

144 1 a Centrale démocratique des travailleurs du Mali (CDTM) et la Confédération malienne du Travail (CMT)
ont été créées respectivement en 2010 et 2014.

145 Décret n°87-022 P/PM du 12 septembre 1987 portant nomination des membres du Conseil supérieur du
Travail.

146 Sidibg, O. 0., Tall, P., Etude nationale sur le dialogue social au Mali, op. cit., p. 7.
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en panne »*7 Il faut réparer cette situation et trés vite. Le sentiment d’iniquité qui gagne les
autres centrales est en train, petit a petit, de pourrir le climat social. L’impression qui se
dégage au cours de quelques entretiens que j’ai eus avec certains syndicalistes, est que le
Conseil supéricur n’a plus de sens, qu’il le faut le reformer, et beaucoup ne regrettent pas trop
de n’avoir pas sié¢gé au sein de cet organe depuis de longue date. Les consultations des autres
organes du dialogue social avant la prise de décisions par le Gouvernement ne se limitent pas
seulement au Conseil supérieur du travail, d’autres organes sont aussi consultés comme le

Conseil supérieur de la Fonction publique.

B. Le Conseil supérieur de la Fonction publique

107. Il a été institué auprés du ministre chargé de la Fonction publique, un Conseil supérieur
de la Fonction publique (CSFP). Ce dernier est « investi des mémes missions et compétences
que le Conseil supérieur du travail'®® » mais concerne seulement les fonctionnaires de
’Etat’*®. Nous examinerons successivement la composition et les missions (1) puis les
compétences du CSFP (2), avant de dire quelques mots sur la Commission administrative

paritaire (3).

1. La composition et les missions du CSFP

108. Le CSFP comprend en nombre égal des représentants de 1’administration et des
représentants des organisations syndicales les plus représentatives de fonctionnaires'*®. Le
Conseil supérieur de la Fonction publique est composé de dix-huit membres titulaires
nommés par décret du Premier ministre, dont neuf sur proposition des organisations

syndicales les plus représentatives de fonctionnaires et neuf choisis en qualité de représentants

147 Kester G., Sidibé O. O., Syndicats africains a vous maintenant! Pour une démocratie durable, Ed.
L’Harmattan, Paris 1997, p. 17.

148 Sidibé O. 0., Tall, P., op. cit., p. 16.

149 Cf. Loi n° 02-053 du 16 décembre 2002, modifié portant Statut général des Fonctionnaires du Mali. C’est la
loi n° 61-57 du 15 mai 1961 portant Statut général des Fonctionnaires qui a créé le Conseil supérieur de la
Fonction publique. Cette loi a été modifiée par I’ordonnance n° 77-71/CMLN du 26 décembre 1977, puis par
I’ordonnance 78-18/CMLN du 10 juin 1978, et enfin par la loi n° 93-059 /P-RM du 1993. Le CSFP est régie par
le décret n° 86-093/PG-RM du 29 mars 1996.

150 Larticle 25 de la loi n° 02-053 du 16 décembre 2002 précitée, précise que « dans chaque corps de
fonctionnaires existent une ou plusieurs commissions administratives paritaires comprenant, en nombre égal,
des représentants de I’administration et des représentants du personnel ».
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de l'administration. Le ministre en charge de la Fonction publique, préside le CSFP!,

109. Les mémes critiques que celles adressées au Conseil supérieur du travail, sont portées au
CSFP. Les neufs membres désignés par les organisations syndicales les plus représentatives
de fonctionnaires, n’est pas claire. Il n’y a jamais eu d’¢lections de représentativité dans
’administration publique!®?. L’UNTM siége seule au niveau cet organe comme au Conseil
supérieur du travail. La derniere-née des centrales syndicales a, a propos de cette situation,
déposée une doléance sur la table du ministre de la Fonction publique®®3. Ceci témoigne en soi
du peu d’effectivité du dialogue social mené au sein de cet organe, en principe important du
dialogue social au niveau national dés lors qu’il doit émettre des avis et des recommandations

lorsqu’il est saisi.

2. Les compétences et la portée des avis du CSFP

110. Le Conseil supérieur de la Fonction publique (CSFP) est saisi des projets de loi tendant a
modifier le Statut général des fonctionnaires et les statuts particuliers régissant les différents
corps de la Fonction publique®™*. Le Conseil est également saisi des projets de décret relatifs
a la situation de l'ensemble des fonctionnaires et des projets de décret comportant des
dispositions de nature statutaire communes a un ou plusieurs corps de fonctionnaires. Dans le
cadre de la compétence qui lui est attribuée, le CSFP émet des avis ou fait des
recommandations™®. Le secrétariat du Conseil est assuré par le Directeur national de la
Fonction publique et du personnel. Un compte rendu est établi apres chaque séance et
transmis dans le délai d’un mois aux membres du Conseil'*®, Il est adopté lors de la séance
suivante. Les domaines de compétences du Conseil sont clairs du point de vue des textes,

qu’en est-il dans la pratique ?

151 Article 11 du décret d’application de la loi n® 02-053 du 16 décembre portant général de la Fonction publique
du Mali relatif & la composition du Conseil supérieur de la Fonction publique.

152 Cf. not. Sidibé O. O., « Réalités africaines et enjeux pour le droit au travail », op. cit, p. 130 et s.

153 | a CDTM : Centrale démocratique des travailleurs du Mali avait, dans son cahier de doléance de juillet 2015
adressé au ministre du Travail et de la Fonction publique, une demande d’entrée au Conseil supérieur du Travail
et au Conseil supérieur de la Fonction publique. Aucune suite favorable n’a été donnée par le Gouvernement.

154 Article 10 du décret d’application de la loi n® 02-053 du 16 décembre portant général de la Fonction publique
du Mali relatif a la composition du Conseil supérieur de la Fonction publique.

155 Article 10 du décret d’application du Statut des fonctionnaires

156 Article 19 du décret d’application du Statut général des fonctionnaires.
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111. En 2002, date de la modification significative du statut général des fonctionnaires, le
conseil a été saisi pour examiner ce projet qui a revu 1’dge de départ a la retraite a 62 ans
notamment les fonctionnaires de la, catégorie A®’. Aussi, depuis 2014, le Conseil a été
régulierement saisi pour examiner les vagues de plans de carriére que les syndicats demandent
depuis 2013. Ainsi en 2015, les plans de carriere des fonctionnaires des impdts, de la
Douanes, de I’environnement et de la santé ont été examinés par le CSFP. D’autres plans de
carriére attendent d’étre soumis a son avis'®® comme celui des inspecteurs du Travail et de la

sécurité sociale entre autres.

112. Le fonctionnement du CSFP est remis régulierement en cause, depuis 2011, par le fait
que le ministéere du Travail et de la Fonction publique n’arrive pas a payer les frais de
déplacement des membres du Conseil, faute de prévision budgétaire. Le décret d’application
du Statut général des fonctionnaires prévoit que des frais de déplacement, dont le montant
sera fixé par arrété conjoint du ministre'®® de la Fonction publique et du ministre des Finances,

sera paye aux membres du Conseil ; mais, ce texte n’a jamais été pris.

113. Les avis donnés par le CSFP sont extrémement importants dans la mesure ou le
Gouvernement a travers le Secrétariat général du Gouvernement!® exige toujours I’avis du
Conseil supérieur lors de 1’examen de tous les projets de loi et décrets concernant le statut
général des fonctionnaires ou les statuts particuliers régissant les corps de I’administration
publique. L’impact du CSFP dans I’architecture du dialogue social au Mali n’est plus a

démonter.

114. 1l faut observer que dans le Statut général des fonctionnaires, il est fait mention
d’organisations syndicales les plus représentatives de fonctionnaires®! en ce concerne la
composition du CSFP. Cependant, il faut noter que seule 1’Union Nationale des Travailleurs
du Mali (UNTM) occupe les neufs postes de travailleurs. Aussi, le Statut général des

157 Article 111 de la loi n° 02-053 du 16 décembre 2002, I’Age est fixé a 55, 58, 59 et 62 ans.

158 Depuis 2015, certains plans de carriéres des corps de fonctionnaires sont toujours « en instance », faute de
moyens pour payer les frais de déplacement des membres de 1’administration générale, de 1I’administration du
travail, de I’action sociale, de I’enseignement secondaire et fondamental.

159 Article 13 du décret : « les frais sont gratuites, toutefois des frais de déplacement sont alloués dans des
conditions déterminées par arrété conjoint du ministre du travail et des finances ».

160 |e Secrétariat général du Gouvernement, dénommé « SGG », est un organe central dans la supervision et
dans I’action gouvernementale au Mali, il jouer e role de gendarme des procédures au moment de 1’adoption des
textes législatifs et réglementaires. Le Secrétaire général du Gouvernement a rang de ministre ; il assiste au
Conseil des ministres.

161 Article 11 du Statut général des fonctionnaires.
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fonctionnaires prévoit une commission administrative paritaire, qui joue un réle marginal

d’acteur du dialogue social dans la Fonction publique notamment en matiére disciplinaire.

3. La Commission administrative paritaire :

115. La Commission administrative paritaire est «saisie des questions individuelles
intéressant tout membre d'un corps de fonctionnaires, en ce qui concerne la discipline et
l'insuffisance professionnelle. Elle se réunit alors en formation disciplinaire »'%2. La
composition est bipartite mais en fait, il s’agit d’un organe de sanction®®®, Son impact sur le
dialogue social est trés marginal dans la mesure ou il s’agit d’un organe siégeant en formation
disciplinaire. En plus du Conseil supérieur du Travail et de celui de la Fonction publique,
d’autres organes contribuent efficacement a la promotion au dialogue social au Mali tel que le

Conseil économique, social et culturel.

C. Le Conseil économique, social et culturel

116. Le besoin de liberté et de démocratie dans tous les domaines était si important qu’il est
apparu nécessaire de créer un cadre approprié pour débattre des questions économiques
sociales et culturelles au Mali. C’est la Constitution du 25 février 19924 qui a consacré
I’institution du Conseil économique social et culturel (CESC) afin d’étre en conformité avec
les objectifs du millénaire dans le concert des nations. La loi n® 92-031 du 19 octobre 1992
fixe I’organisation, le fonctionnement et les modalités de désignation des membres du CESC.
Nous examinerons sa composition et ses missions (1) et son impact sur le dialogue social au
Mali (2).

162 Article 25 alinéa 3 du Statut général des fonctionnaires.

183 Article 30 du décret d’application du statut des fonctionnaires stipule que : « le conseil de discipline se réunit
sur convocation de son Président. 1l statue sur le cas du fonctionnaire qui, faisant [’objet d’une poursuite
disciplinaire ou d’une procédure de licenciement pour insuffisance professionnelle, est déféré devant lui par
arrété du ministre de la Fonction publique ».

164 Cf. Titre X111 de la Constitution malienne du 25 février 1992.
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1. Composition et missions

117. Le CESC collecte, rédige, avec la participation des différentes entités qui le composent, a
I'attention du Président de la République, du Gouvernement et de I'Assemblée Nationale, le
recueil annuel des attentes, des besoins et des problemes de la société civile avec des
orientations et des propositions'®. Il existe non seulement une assemblée consultative qui
donne son avis aux pouvoirs publics en matiéres économique social et culturel, mais aussi une
institution représentative composeée principalement de membres désignés par les organisations

socioprofessionnelles.

118. Le CESC est compose de représentants des syndicats de travailleurs, des associations,
des groupements socioprofessionnels, des collectivités territoriales et des citoyens vivant a
’extérieur®. 11 est précisé que « le CESC comprends 56 membres répartis comme suit :

-Douze (12) représentants des salariés du secteur public et privé!®” (...) ». Les membres du
CESC sont ensuite nommés par le Président de la République par décret'®, Cette désignation
depuis quelgues années pose des soucis au ministre du Travail. 1l convient a ce propos de
rappeler qu’avant ’avénement du multipartisme syndical au Mali, les douze places des
salariés étaient octroyées a 1’Union Nationale des Travailleurs du Mali (UNTM), centrale
syndicale unique alors. Avec la création de la CSTM en décembre 1997, le probléme s’est
posé dans la désignation des représentants des salariés du public et privé au niveau du CESC.
Il serait nécessaire aussi de préciser que le décret'®® fixant les conditions de désignation des
membres du Conseil en son article 3 parle d’organisation syndicale la plus représentative,
toute chose qui faisait de 'UNTM, centrale unique depuis 1963, 1’organisation désignée pour
représenter les travailleurs au CESC. La question de la représentativité apparait donc depuis

en plein jour.

165 Article 107 de la Constitution du 25 février 1992.

186 Article 110 de la Constitution du 25 février 1992.

167 Article 7 de la loi n° 92-031 du 19 octobre 1992 précitée.

188 Décret 2015-0024 P-RM du 29 janvier 2015 fixant la liste des membres du CESC.

169 Article 3 du décret n° 94-177 P-RM du 5 mai 1994 fixant les conditions de désignation des membres du
CESC : «les douze représentants des salariés du secteur public et du secteur privé sont désignés par
’organisation syndicale la plus représentative ».
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119. En 1999, la CSTM a attaqué le décret portant nomination des membres du CESC devant
la section administrative de la Cour supréme du Mali afin d’exclusion dudit Conseil'™°,
IPUNTM n’étant pas la seule organisation syndicale censée représenter les travailleurs du
public et du privé. Face a la question, le Gouvernement avait déja entrepris de réviser 1’article
3 du décret n° 94-177 P-RM du 5 mai 1994, pour élargir la représentativité des salariés, en
supprimant I’expression « la plus représentative » et en la remplacant par « les organisations
syndicales les plus représentatives »'*. Toutefois, malgré une troisiéme annulation du décret
de nomination des membres du CESC par la Cour supréme, le Gouvernement a maintenu
I’octroi des douze postes de représentants des salariés a ’'UNTM dans les décrets de 2009 et
2014 nommant les membres du CESC. La modification de 1’article 3 du décret de 1994 n’a
pas fait évoluer la question de représentation au CESC en ce qui concerne les travailleurs dans
la mesure ou les représentants de la CSTM n’ont pas pu figurer dans le décret 2009, encore

moins dans celui de 2015172,

120. La CSTM dans un ultime recours a, aussi, saisi le de 1’OIT. Celui-ci dans son 359°™
rapport!”® de 2011 a recommandé au Gouvernement du Mali d’annuler le décret 09-608 P-RM
du 12 novembre 2009 afin d’inclure la CSTM dans la liste des représentants des salariés des
secteurs public et privé et ce, conformément aux arréts de la section administrative de la Cour

supréme du Mali.

121. Le Gouvernement dans ses commentaires adressés au Comité de la liberté syndicale de
I’OIT, confirme qu’il a entrepris depuis 2005 d’organiser des élections professionnelles au
plan national afin de permettre la désignation des syndicats regardés comme les plus
représentatives et de répondre par 1a méme a la CSTM en ce qui concerne sa représentation au
CESC.

122. En toute hypothése nous pensons que cette question pouvait étre réglée par consensus
entre les deux centrales syndicales, avant 2014, dés lors qu’existerait une veritable volonté

politique qui, de fait, a manqué. Le Gouvernement a craint les menaces de gréve de 'UNTM.

170 Arrét n° 30 du 28 septembre 2000 et n° 76 du 15 ao(t 2002, la section administrative de la Cour supréme du
Mali a annulé le décret de nomination querellé de 1999 et a demandé au Gouvernement de faire représenter la
CSTM audit Conseil en 2005 (Cf. arrét n°135 du 16 ao(t 2007 de la Cour supréme annulant le décret de 2004).
11 Article 3 nouveau du décret n° 2004-333 P-RM du 13 ao(t 2004 fixant les conditions de désignation des
membres du CESC et article 9 de la loi n° 92-031 du 19 octobre 1992 précitée.

172 Décret 2015-0024 P-RM du 29 janvier 2015, op. cit, p. 31.

173 Dans son 359°™ rapport de 2011 le Comité de la liberté syndicale a recommandé au Gouvernement du Mali
d’annuler le décret de 2011 et d’inclure la CSTM dans le CESC (Cf. Cas n® 2756 concernant le Mali).
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La situation s’est par ailleurs compliquée avec la création deux autres centrales syndicales en
2006 et 201414 Le feuilleton judiciaire continue, la CSTM a de nouveau saisi la Cour
supréme et le Comité de la liberté syndicale en 2015 pour demander a nouveau 1’annulation

du décret de janvier 2015 fixant la liste des membres du CESC.

123. Le Gouvernement dans ses commentaires adressés a I’OIT a répondu que des élections
professionnelles seraient organisées courant 2016 ; mais entre-temps le climat social a
continué a se dégrader ; ceci n’est pas de bon présage pour la tenue desdites élections surtout
que ’'UNTM n’entend toujours pas partager les douze postes au CESC avec une autre centrale
syndicale. Cette déclaration parait étre un trompe 1’ceil de la part du Gouvernement, deux ans
se sont déja écoulés, jusqu’a la date d’aujourd’hui, lesdites élections n’ont toujours pas été

organisées.

124. 1l faut noter que le Gouvernement et I'Assemblée nationale ont I'obligation, quand ils
sont saisis, de donner une suite aux avis et rapports formulés par le Conseil économique,
social et culturel dans un délai maximum de trois mois pour le Gouvernement et avant la fin
de la session en cours pour I'Assemblée Nationale. Le CESC recoit une ampliation des lois,
ordonnances et décrets des leur promulgation. Il suit I'exécution des décisions du

Gouvernement relatives a I'organisation économicue, sociale et culturelle’>.

2. L’impact du CESC sur le dialogue social au Mali

125. Le CESC a compétence sur tous les aspects du développement économique sociale et
culturell de la nation. Il participe a toute question d’intérét national a caractére économique
social et culturel*’®. 11 est obligatoirement consulté sur tout projet de lois des finances, de plan
ou de programme économique, social et culturel*’’. Cette compétence constitutionnelle est
complétée par celle découlant de la loi fixant I’organisation, le fonctionnement et les
modalités de désignation de ses membres. Aux termes de la loi n°® 92-031 du 19 octobre de
1992 fixant I’organisation, le fonctionnement et les modalités de désignation des membres du

CESC, il se réunie en session ordinaire deux fois par an. Les sessions ordinaires du Conseil

174 |_a Confédération malienne du Travail (CMT) et la Centrale démocratique des Travailleurs du Mali (CDTM).
175 Article 109 de la Constitution du 25 février 1992.

176 Article 106 alinéa 2.

177 Article 108 de la loi n° 92-031 portant création du Conseil économique, social et culturel du Mali.
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sont convoquées par son Président. L’acte de convocation précise la date d’ouverture et de

cléturel™, La premiére session a lieu en juin et la seconde en février.

126. Sur le terrain, les membres de délégations du CESC discutent avec les représentants des
syndicats, les organisations socioprofessionnelles, les associations de la société civile, des
organisations non gouvernementales et de 1’administration!’®, Pour élaborer son rapport
annuel, le Conseil recueille, a travers différentes commissions, les besoins des populations.
Les membres font des descentes sur le terrain a travers tout le pays. Lesdits besoins font
I’objet d’un rapport communiqué « au Président de la République, au Premier ministre, a
I’ Assemblée nationale »'®°, De fagon générale, le CESC apporte « une contribution précieuse
aux pouvoirs publics grace a son role d’interlocuteur de premier plan, la pertinence et
I’objectivité des travaux effectués par ses membres, la création d’un partenariat dynamique en

son sein »8L,

127. La Commission chargée des affaires sociales et de la santé, se saisie réguliérement des
revendications des syndicats. Récemment la commission des affaires sociales et la santé s’est
saisie du conflit collectif entre la Direction de 1’Office Radio Télévision du Mali (ORTM)*82
et son syndicat suite aux différentes gréves que ce syndicat a observé début janvier et février
2016. Elle s’est également saisie du conflit collectif des inspecteurs du Travail'® pour tenter
une médiation®. Les avis émis par le Conseil économique, social et culturel, sont transmis au

Premier ministre pour publication au Journal Officiel.

128. Pour donner du poids aux avis qu’il émet, le CESC peut désigner I'un de ses membres, a
la demande du Président de la République, du Gouvernement ou de I'Assemblée Nationale,
pour exposer devant ces organes l'avis du Conseil sur les projets ou propositions de loi qui lui
ont été soumis. Les demandes d’avis, adressées au CESC sont formulés par lui en principe

lors de la session au cours de laquelle elles ont été déposées, au plus tard au cours de la

178 Article 26 de la loi n° 92-031.

179 Tall P. D., Rapport d’étude sur la coopération tripartite, le dialogue social et les relations professionnelles au
Mali, BIT document dactyl. 1997, p, 15.

180 Article 107 de la Constitution du 25 février 1992,

181 Cf. Revue du Conseil économique social et culturel du 10 janvier 2001.

182 Le syndicat de ’ORTM réclamait de meilleures conditions de travail, la suspension de la création d’un
nouveau service de diffusion.

183 es inspecteurs du travail réclamaient le paiement des primes et indemnités conformément a la convention n°
81 de I’OIT, du matériel de travail, des véhicules pour les inspections sur le terrain.

184 e CESC a été saisi suite aux préavis de greve des inspecteurs du travail des 8, 9 et 10 février 2016 et des 4,
5, 6 et 7 avril 2016.
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session suivantel®

. Nous n’avons pas pu vérifier I’effectivité de telles prévisions au niveau de
I’Assemblée nationale ; en revanche, nous avons relevé que le Président de la République,
dans son adresse a la Nation a ’occasion du nouvel An 2016, avait fait état dans son
discours de recommandations émanant du rapport du CESC et demandé au Gouvernement

d’en tenir compte dans son action.

129. L’impact du CESC sur le dialogue social n’est plus a démontrer. Depuis sa création, les
syndicats sont toujours présents dans sa composition. Le Conseil est le seul organe de
dialogue social ou toutes les couches de la société sont représentées et les descentes sur le
terrain permettent aux populations de faire remonter leurs préoccupations aux autres
institutions du pays!®’. J’ai pu constater lors des entretiens que j’ai menés auprés des
populations, il ressort que les commissions qui le composent menent a bien leurs missions sur

le terrain et les populations sont trés satisfaites.

130. La seule fausse note, aujourd’hui, concerne toujours la désignation des représentants des
salariés des secteurs public et privé. Les organisations syndicales considérées comme les plus
représentatives a 1’issue des élections professionnelles a venir, pourront designer les douze
représentants des salariés au CESC. Cette question institutionnelle est de fait devenue un
enjeu pour I’existence méme du dialogue social au sein de ce Conseil'®. Qu’en est-il de la

concertation sociale ?

8 3 - Les jeux de la concertation sociale

131. Les jeux de la concertation sociale peuvent se dérouler sous plusieurs formes telles que

les consultations officieuses des services étatiques (A) ou la forme de manifestations de

185 Article 20 du reglement intérieur du Conseil économique, social et culturel du 10 juin 1994, validé aprés avis
de la Cour constitutionnelle du 1¢" février 1995.

186 Discours du Président, son excellence Ibrahim Boubacar Kéita, adresse a la Nation a I’occasion du nouvel an
2016.

187 Cf. Rapport annuel de 2012 du CESC, validé lors de la session ordinaire du 20 février au 5 mars 2012, remis
au Président intérimaire Dioncoumda Traoré. En réponse, ce dernier a loué la qualité du travail accompli avant
de promettre qu’une large diffusion en serait faite pour que tous les départements puissent en tirer le meilleur
profit, n’hésitant pas a affirmer : « Ce bréviaire servira a nous qui sommes la et aussi a ceux qui viendront aprés
nous. Tous les membres du Gouvernement prendront connaissance du livre pour que la symphonie qui en sortira
soit la meilleure possible ».

188 Bietry F., Les partenaires sociaux : quelle stratégie syndicale pour quel dialogue social ? Ed. Management et
Société, 2007, les Essentiels de la Gestion.
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concurrences entre organisations syndicales(B) et des recours a des tierces personnes ou

autorités pour débloquer le dialogue (C).

A. Les consultations officieuses des services Etatiques

132. Les pratiques informelles renvoient aux aspects du dialogue social qui ne se déroulent
pas dans le cadre formel tel que nous venons de I’indiquer ; elles sont développées hors
consultation formelle (1), en contribuant a faire progresser les points de vue et les positions

des acteurs (2).

1. Les lieux et formes de la consultation officieuse

133. La sociét¢ malienne, a I’instar de toutes les sociétés africaines, a toujours accordé¢ et
continue toujours d’accorder une place prépondérante au dialogue social comme mode
privilégié de résolution des conflits sociaux ou sociétaux. Ainsi, les conflits se réglaient et
continuent de se régler dans le « ventre » de la famille, du lignage, des mosquées, des églises,
de I’arbre a palabre. C’est dans cette perspective qu’un auteur a pu affirmer : « La plupart des
conflits se réglaient sous 1’arbre a palabre avec une forte implication des sages du village qui
étaient les acteurs inclusifs d’un dialogue sincére et constructif. L’arbre a palabre était le lieu
ou se tenaient des débats contradictoires, s’exprimaient des avis motivés sur des problemes de
société de méme que des conseils sur les mécanismes divers de dissuasion et d’arbitrage des
conflits. Cette culture a impacté sur la vie et le comportement des peuples pendant des siécles

et méme jusqu'a nos jours, surtout dans les villages »*°.

134. Les consultations ont souvent lieu a domicile ou entre les séances de suspension des
négociations des conflits autrement dit dans les couloirs. Elles sont beaucoup plus efficaces
que les négociations véritables. Elles ont souvent lieu dans les « grins »'%, au bureau de

I’employeur par I’intermédiaire « d’une personne qui peut influer sur vos décisions », Soit

189 Koto-Yerima N.-Z., La pratique du dialogue social au Bénin : Bilan et perspectives, Friedrich Ebert Stiftung,
2014, p. 4 ets.

190 1 es « grins » sont des lieux de rencontre des garcons de mémes classes d’ages pour discuter des questions
sociales, entre autres, autour du « thé vert de Chine ». Cette institution sociale remonte trées loin. Les enfants de
méme classe d’age était « circoncis » ensemble et formait un groupe uni pour toute la vie.
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c’est parce que c’est un parent par alliance ou par mariage. Il n’est pas rare qu’on demande
aux syndicats en conflit de faire des concessions incroyables et souvent méme de renoncer a

des droits acquis pour sauver les négociationst®,

135. Les consultations font intervenir d’autres variables!

pour faire évoluer le dialogue
social. On joue ici surtout sur les relations sociales, et 1’on fait souvent intervenir les
« sages »'%. Beaucoup de conflits sociaux ont connu ainsi une solution pérenne gréice a ces
pratiques informelles qui tirent souvent leur force du recours a des valeurs sociales d’antan,
tel que le cousinage a plaisanterie, les paroles des sages, du patriarche. Elles peuvent venir des
relations de mariage, de famille. Aujourd’hui, les consultations officieuses sont beaucoup plus
pratiquées que les techniques modernes de résolution des conflits collectifs au Mali. Les
conflits collectifs qui durent, trouvent leur solution dans ces consultations officieuses, qu’il

s’agisse de conflits intéressant la Fonction publique, les collectivités territoriales ou le secteur

prive.

136. D’autres types de consultations informelles sont aussi développés, il peut s’agir par
exemple de la saisine directe, généralement par écrit, des organisations syndicales, sur un
probléme donné, ou pour les informer d’une situation donnée, d’une décision intervenue ou
alors pour requérir leurs observations'® sur un projet de texte de loi ou un dossier. Il importe
de souligner que malgré I’intérét que le syndicat peut porter aux sujets en question, « Une
réponse écrite ne peut jamais remplacer, dans une dynamique de dialogue social des échanges

directs d’informations que permet une séance de travail regroupant les partenaires autour de la

191 Cette situation arrive trés souvent, dans le conflit qui a opposé cette année en février 2016 les inspecteurs du
travail au ministére du travail pour I’amélioration de leurs conditions de travail, les négociations avaient été
bloquées, lors du premier préavis de gréve, mais lors du second préavis de gréve, a 1’occasion de consultions
officieuses, certains médiateurs non parties au conflit ont demandé au comité syndical des services du travail de
renoncer a quatre ans de rappel de leur protocole de juillet 2011 conclut avec le Gouvernement, protocole qui
n’avait pas été appliqué. Au gré des consultations et sollicitations le syndicat a été amené a renoncer a ces
rappels par qu’il avait promis lors d’une consultation officieuse qu’il allait renoncer a ces rappels. Cette nouvelle
a été accueillie par la commission de médiation avec soulagement et a contribué au déblocage des négociations
le 30 mars 2016.

192 Dans la société malienne le cousinage a plaisanterie est une valeur sociale extrémement enracinée dans les
traditions. Il est impossible de refuser une sollicitation d’un cousin plaisanterie. Les Coulibaly ont comme cousin
les Kéita, les Konaté, les Bouaré, les Tangara, etc. Il est interdit de refuser une sollicitation sérieuse d’un cousin,
sinon un malheur pourrait vous frapper. Ce levier est souvent utilisé pour régler les conflits sociaux

193 Un sage est un dépositaire de la tradition, patriarche, un vieux griot, un chef de quartier ou de village.

194 |_e ministre du Travail du Mali procéde réguliérement a ces types de consultations aupres des autres centrales
syndicales en leur demandant de faire des observations sur des projets de textes a soumettre au Conseil supérieur
du Travail, dans la mesure ou seule ’'UNTM siége au sein dudit Conseil.
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méme table »%. Certaines consultations s’effectuent aux moyens de réunions auxquelles sont

conviées soit I’ensemble du personnel d’un ministére, d’une direction ou service donné.

137. L’impact des consultations officieuses n’est plus a démontrer, quel que soit les lieux ou
elles se déroulent ou la forme, elles ont toujours fait évoluer le dialogue social au Mali et
encore plus dans 1’administration malienne®®® consacré par une lettre circulaire du Premier
ministre. La lettre circulaire n° 01/PM-RM du 30 janvier 2004 du Premier ministre du Mali
relative a la communication gouvernementale demande a chaque ministre du Gouvernement
d’institué une rencontre trimestrielle avec les syndicats nationaux et les directions centrales
d’organiser des rencontres trimestrielles avec les comités syndicaux de leur service. Dix ans
apres, les rencontres trimestrielles ne se tiennent plus dans tous les ministéres encore moins
dans les Directions centrales des départements ministériels. Il arrive cependant que ces
consultations ne permettent pas de régler tous les conflits ou toutes les situations de conflit, et

montrent des limites.

2. Les limites des consultations officieuses

138. Les consultations officieuses comme moyen de réglement des conflits connaissent leur
limite car trop pratiqués, elles sont entrain devenir des freins au vrai dialogue social entre les
acteurs. Les syndicats de plus en plus résistent a cette forme ou mode de résolution des
conflits de travail. Il n’est pas rare de voir un syndicat opposé un refus au médiateur officieux
parce que la confiance n’existe plus entre les acteurs. Cette méfiance trouve sa source dans la
non-exécution des engament antérieurs a la suite d’un protocole de fin de conflit resté dans les
tiroirs de la partie employeur'®”. L’exemple le plus frappant réside dans la négociation du
préavis de gréve des inspecteurs du Travail du 30 mars 2016, lors du second préavis de gréve,

les discussions ont trainé en longueur parce que le comité syndical disait clairement ne pas

195 Qumarou M., Le dialogue social dans les pays membres de I'UEMOA, BIT, Genéve, 2007
(wwww.ilo.org/dial, p.37).

196 | ettre circulaire n° 01/PM-RM du 30 janvier 2004 du Premier ministre du Mali relative a la communication
gouvernementale dans laquelle il précise que la « démarche du gouvernement a 1’endroit des partenaires sociaux
doit reposer sur le partage de l’information, la transparence et un meilleur suivi des engagements pris
conformément au pacte de solidarité pour la croissance et le développement ».

197 Nous avons été confrontés a ces situations lors de la gestion de plusieurs conflits de travail, le syndicat des
mines, par exemple en 2014, avait déposé un préavis de gréve sur I’ensemble du territoire national. Les
négociations ont été bloquées parce que le syndicat estimait ne plus avoir confiance dans I’employeur Anglogold
Ashanti de la mine d’or de la commune rurale Sadiola et Yatela dans la région de Kayes, toutes les interventions
ou consultations entamées aupreés du syndicat se sont soldées par un échec.
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avoir confiance au ministre du Travail qui selon eux n’a pas pu mettre en ceuvre le protocole

d’accord du 29 juillet 2011 qui a été signé avec le Gouvernement!®,

139. La crise de confiance annihile tous les efforts de consultations informelles que les
médiateurs entreprennent pour lever le blocage sur les négociations. Les préavis repétitifs
résident dans 1’inexécution des protocoles, renforcent le manque de confiance entre les
acteurs. Il convient d’affirmer avec force, que I’exclusion de certains acteurs du dialogue
social conduit a créé une certaine concurrence entre les organisations syndicales. Comment se

manifestent-elles ?

B. Les manifestations de la concurrence entre organisations

140. Le dialogue social au Mali est victime de 1’exclusion de certaines centrales syndicales
des institutions paritaires comme le CESC, le Conseil supérieur du travail, le Conseil
supérieur de la Fonction publique entre autres. Cette exclusion entraine des concurrences
entre les syndicats s’expliquant par le fait que I’UNTM impose son diktat a I’Etat (1) et une

remise en cause du principe d’égalité de traitement devant la loi (2).

1. Le diktat de PUNTM

141. Le dialogue social pierre angulaire de la démocratie sociale ne devrait pas s’accommoder
d’une exclusion de certains acteurs majeurs®, tel est le tableau peu luisant que nous
proposent les syndicats au Mali. L’Union nationale des Travailleurs du Mali s’oppose
farouchement a la présence des trois autres fédérations ou unions syndicales au sein des
institutions, des instances ou organismes chargés de promouvoir le dialogue social. Elle dénie
toute légitimité aux deux derniéres centrales a représenter les travailleurs, que sont la CMT et

la CDTM. Elle s’est accommodée au fil du temps avec la CSTM sans accepter cette derniére

198 | e comité syndical des services du travail avait conclu avec le Gouvernement un protocole d’accord le 29
juillet 2011 suite au préavis de gréve qu’il avait déposé sur la table du ministre du Travail et de la Fonction
publique ; ce protocole n’avait pas été¢ mis en ceuvre par le Gouvernement qui évoquait a tout bout de champ le
mouvement insurrectionnel du 22 mars 2012 ayant abouti au coup d’Etat militaire ayant chassé le Général
Amadou Toumani TOURE du pouvaoir.

19 Nous constatons que certaines centrales syndicales sont exclues de fait des organes paritaires de dialogue
social. Il en va ainsi de la CSTM, de la CMT et de la CDTM sans que cela résulte d’une quelconque mesure de
leur représentativité syndicale.
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dans les organes de concertations paritaires. La raison est simple, toutes les centrales créées
apres elles, sont sortie de la scission de ’'UNTM, sauf la CMT. Elle fait montre d’une certaine
flexibilité dans la situation de la CSTM parce que depuis plus de dix ans, elle a accepté que la
CSTM soit membre de la délégation malienne a la Conférence internationale du Travail (CIT)

mais en tant que membre suppléant des syndicats.

142. Aujourd’hui, ’'UNTM accepte tant bien que mal de signer des documents avec la CSTM
sans pour autant lui donner la possibilité de siéger dans les institutions paritaires que nous
avons étudiées plus haut?®. Hormis la CSTM, I’UNTM ne veut pas sentir les deux derniéres,
pour preuve elle a refusé de signer avec ces centrales le document du Programme Pays de
promotion du Travail Décent (PPTD) Mali®* 2016-2018, mais qu’elle sera préte a signer le
document avec la CSTM. 1l a fallu I’intervention de la spécialiste ACTRAV?%? Abidjan pour
amener la CMT et la CDTM a accepté un compromis pour que ’'UNTM et la CSTM signent
le PPTD au nom des travailleurs du Mali, le 14 avril 2016.

143. Cette situation a fait remonter « I’adrénaline » entre ’UNTM et les autres centrales, qui
disent sur tous les toits du pays, que 1’Etat est complice de 'UNTM. Ont-elles raisons, on est
tenté de dire « oui » parce que les preuves de cette exclusion sont visibles tous les jours. Les
pouvoirs publics comme a pu le dire Monsieur Ousmane O. Sidibé « s’accommodent de cette
situation probablement en raison de la forte implantation de I’'UNTM dans la Fonction

publigque »2%3,

144. Ces situations ont exacerbé aujourd’hui la concurrence entre ’'UNM et la CSTM ; on en
voudra pour preuve le fait que la CSTM ait repris dans son préavis de gréve du 1° mars 2016,
des points déja résolus dans un accord signé avec 'UNTM, moins de deux ans avant. Ainsi
« le ministére du Travail est devenu le terrain de leur démonstration de forces »*** pour

prouver aux militants qu’ils peuvent améliorer leurs conditions de vie et de travail. Tous les

200 Cf, supra n° 97, 109 et 118.

201 | e PPTD Mali « programme pays de promotion du travail décent est un document cadre d’intervention du
BIT dans ces Etats membres pour promouvoir le travail décent. Les PPTD sont conclus pour trois ans.

202 ACTRAV (activité pour les travailleurs) est une structure chargée au sein du BIT d’accompagner et de former
les syndicats des Etats membres de I’OIT

203 Tounkara D., Etat et perspectives du dialogue social au Mali, in Auvergnon Ph., Kénoukon Ch. (dir.),
Dialogue social dans les pays de I'espace OHADA et ailleurs dans le monde : la part du droit, op. cit., p. 262.

204 Nous reprenons ici, les propos du ministre du Travail qui soulignait lorsqu’elle a rencontré le Directeur
général du BIT en juin 2015, qu’«il est nécessaire pour le Gouvernement d’organiser les élections
professionnelles de représentativité syndicale au niveau national et avec I’appui et I’accompagnement du BIT »,
et convenait que « le ministére du Travail est devenu le terrain de leur démonstration de force ».

66



moyens sont bons pour se faire entendre par le Gouvernement qui, de son coté, affiche « sa
faiblesse » et parait ainsi mettre en cause lui-méme I’égalité de traitement des organisations

syndicales par ’Etat.

2. La remise en cause du principe d’égalité de traitement

145. Le principe d’égalité impose de traiter de maniere égale des situations équivalentes et,
par conséquent, prohibe toutes distinctions arbitraires. Il s’agit d’un principe Constitutionnel
résultant de la Déclaration des Droits de I’Homme et du Citoyen de 1789%%, de la Déclaration
Universelle des Droits de ’Homme de 19482, de la Charte Africaine des Droits de I’Homme

et des Peuples®’.

146. Le Mali a connu, en effet, au cours des décennies de souveraineté plusieurs Constitutions
dont celles du 2 juin 1960, du 2 juin 1974 et du 25 février 1992 desquelles s’est dégagée une
constante, a savoir le principe « de 1’égalité de tous devant la loi sans distinction d’origine, de
race, de sexe ou de religion ». L’article 2 de la Constitution du 25 février 1992 affirme ce
principe : « Tous les maliens naissent et demeurent libres et égaux en droits et en devoirs.
Toute discrimination fondée sur I’origine sociale, la couleur, la langue, la race, le sexe, la
religion et 1’opinion politique est prohibee ». La Cour constitutionnelle du Mali est intervenue

plusieurs fois pour réaffirmer la portée de ce principe2°®,

147. Ce principe transposé dans le champ syndical suppose que I’Etat, tant qu’il n’a pas
organisé des élections professionnelles de représentativité, a 1’obligation de traiter toutes les
centrales syndicales sur le « méme pied d’égalité ». L’Etat serait-il un frein au dialogue social
inclusif ? On est tenté de répondre par 1’affirmative. Lors de la nomination des membres du
Conseil économique social et culturel en, 2015, sous la pression de 'UNTM qui menagait
d’aller en gréve, le ministre du Travail a écrit & la CSTM pour dire que « le Gouvernement

préférait garder le statu quo en ce qui concerne les douze représentants des travailleurs au

205 L article 6 de cette déclaration affirme que « Tous les étres humains naissent libres et égaux devant la loi ».
206 T ’article 7 précise que « Tous sont égaux devant la loi et ont droit sans distinction, a une égale protection de
la loi ».

27 Larticle 3 de cette Charte rappelle que « Toutes les personnes bénéficient d’une totale égalité devant la loi ».
208 Trois ans déja aprés sa naissance en 1994, 35% de ses décisions étaient rendues en application du principe
d’égalité : Déc. 96-003 du 25 octobre 1996 ; Déc. 96-004 du 11 novembre 1996 ; Déc. 97-007 du 17 janvier
1997 (Source : Rapport de la Cour constitutionnelle du Mali au ler Congrés de I’ACCPUF tenu a Paris les 10 et
11 avril 1997).
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CESC, 'UNTM étant la centrale historique »*%°. Cette correspondance a été trés mal
accueillie par la CSTM qui pensait pouvoir siéger au CESC par voie de consensus en
attendant 1’organisation des élections professionnelles. A la réception de la lettre, la CSTM a
aussitot saisi le Comité de la Liberté syndicale du Bureau international du Travail & Genéve?'

pour dénoncer I’attitude du Gouvernement et I’interpeller.

148. Le Gouvernement dans ses commentaires adressés au BIT évoque toujours I’organisation
des élections professionnelles courant 2016 pour régler le probleme. Sur cette question, il
s’agit d’une fuite en avant, parce qu’entre temps, le climat social se détériore, a cela s’ajoute
la volonté de ’UNTM de ne rien céder aux autres centrales syndicales, donc elle ne voudrait
d’une élection qui la priverait des privileges acquis de longue date. Ces différentes situations
vont influer inéluctablement sur la qualité du dialogue social et face a ce que la CSTM
qualifie de partialité®'* de I’Etat. D’autres modes de consultation sont aussi utilisés comme le

recours a des tierces autorités.

C. Le recours marginal a des tierces autorités

149. Est tierce autorité toute personne extérieure au conflit mais qui peut influer sur sa
solution, dans le cadre d’une consultation visant a favoriser 1’obtention d’un accord de fin de
conflit. Cette pratique est tres marginale comparativement aux autres modes de consultation
que nous connaissons en matiére de dialogue social. Nous indiquerons néanmoins le réle qui

peut étre dévolu a une tierce autorité (1) et son impact possible (2).

1. Le role des tierces autorités

150. Certains auteurs ont porté « leur attention sur la place et le rdle des acteurs des relations

professionnelles et particuliérement sur les relations entre I’Etat et les partenaires

209 | _ettre adressée par le ministre du Travail en 2015 a la CSTM pour expliquer son exclusion du CESC.

210 Cas n° 2756 concernant le Mali dans le 377%™ rapport du Comité de la liberté syndicale de I’OIT, 2015
(wwwe.ilo.org/eD_norm).

211 | e point de 4 du cahier de revendication de la CSTM est libellé comme suit : « la neutralité et I’'impartialité
du Gouvernement dans ses relations avec les centrales syndicales », ceci indique implicitement que la centrale ne
fait plus confiance au ministére du Travail et de la Fonction publique.
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sociaux »?'? dans la régulation sociale. La concertation sociale au sens du jeu d’acteurs
impliquant I’Etat et les partenaires sociaux permet le renforcement du dialogue social, mais
dans la pratique on est passé de cette forme traditionnel de dialogue social au dialogue social
moderne, certainement en Europe, mais en Afrique, et singulierement au Mali, le recours a

cette méthode reste non seulement vivace mais est de plus en plus pratiqué.

151. 1l n’est pas rare, que dans la gestion des conflits collectifs, les parties aux conflits de
travail aient recours a des autorités qui ne participent pas a la concertation sociale classique.
Deux situations permettent d’illustrer cette pratique. En 2010, le syndicat autonome de
I’enseignement supérieur, avait déclenché une gréve illimitée pour protester contre les
mauvaises conditions de travail des professeurs d’université. Le Gouvernement avait estimé
que les revendications étaient trop maximalistes et qu’il n’était pas a mesure de satisfaire le
syndicat. 1l a fallu aprés un mois de gréve illimitée que, le SNESUP lui-méme ait recours au
« Grand Imam » '3 de Bamako pour intervenir auprés du ministre du Travail et du Président
de la République, pour renouer le dialogue et faire signer un moratoire pour permettre au

Gouvernement d’analyser de plus pres les revendications.

152. Encore récemment, le syndicat des travailleurs de I’Office de la Radio et télévision du
Mali (ORTM) a eu également recours aux « communicateurs traditionnels?** » pour intervenir
dans la gestion de leur préavis de gréve déposé aupres du ministere de la Communication et
de I’économie numérique. Leur intervention a permis au département chargé de la
communication de renouer le dialogue avec le syndicat. De pareilles pratiques sont rependues
en Afrique de I’Ouest ou le « griot » joue un réle extrémement important dans la société. En
Europe, la pratique peut paraitre différente®®, par contre en Afrique, ces autorités morales

traditionnelles sont trés écoutées.

212 Martin Ph., Introduction, in Le dialogue social, modéles et modalités de la régulation juridique en Europe,
Presses Universitaires de Bordeaux, 2007, p. 10.

213 Iman autorité religieuse qui dirige une priére dans une mosquée, le grand Iman de la grande mosquée est
considéré comme la plus haute autorité morale et religieuse de Bamako, car issue de la premiére famille
maraboutique de Bamako, et désigné par les familles autochtones de la ville. Il est trés écouté et dispose d’un
trés grand respect aupres des autorités politiques.

214 e mot communicateur traditionnel revoie au « griot ». Le plus souvent il s’agit d’une association de griots
chargés dans la société traditionnelle de porter la parole lors des cérémonies, de faire de démarches pour le
mariage. Ils sont réputés pour avoir I’art de la parole ; ils jouent sur les liens sociaux pour régler beaucoup de
problémes dans la société malienne depuis des siécles.

215 Martin Ph., Dialogue social et régulation juridique, une problématique européenne, in Le dialogue social,
modeles et modalités de la régulation juridique en Europe, op. cit., p. 21.
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153. Un autre acteur, non moins important qui intervient dans la concertation sociale, en
termes de régulation, est la « société civile ». Elle a un poids énorme et constitue un contre
poids pour régler les problémes. La société civile est-elle acteur du dialogue social ? De nos
jours, la société civile intervient dans le dialogue social comme une tierce autorité, son
intervention est souvent mal vue par les syndicats, dans la mesure ou les syndicats sont
assimilés a celle-ci. Malgré cette critique dressée contre leur légitimité sur le champ social,
elle a tendance a se maintenir et a jouer un réle important. Le Conseil du travail et du
Dialogue social (CTDS-UEMOA)?!® a inclu dans sa composition, la société civile, sans
remettre en cause le tripartisme proné par cet organe de ’'UEMOA. De méme, dans le Conseil
national du Dialogue social du Niger, la société civile est représentée, implicitement ; on lui

reconnait un réle assez important a jouer dans la régulation ou dans la concertation sociale.

154. Au Sénégal, le Conseil?'” de la République pour les affaires économiques et sociales est
compétent pour le développement économique, social, culturel et institutionnel, et est
obligatoirement saisi, pour avis, des projets de loi de programme a caractére économique et
social. En outre, le Comité national du dialogue social, organe tripartite dont le champ
d’application couvre les secteurs publics et privé, a été créé. Le Comité national du dialogue
social est notamment chargé d’examiner les conditions générales de travail dans lesquelles les
salaires, la productivité du travail et la protection sociale peuvent étre modifiés par rapport
aux indicateurs économiques types. Le jeu de la concertation sociale est a géométrie variable
selon les pays et les pratiques de dialogue social. Quel sera I’impact de ces recours ou 1’utilité

des tierces autorités sur le dialogue social de fagon globale ?

2. Pimpact du recours a une tierce autorité

155. L’impact des recours a des tierces autorités en matiére de dialogue social au Mali n’est

plus a démontrer, il suffit de se convaincre, eu égard aux développements précédents que nous

venons d’exposer sur la concertation sociale et ses acteurs. Un tel recours, nous I’avons déja

216 |e Conseil du travail et dialogue social de 'UEMOA a été créé par acte additionnel de 2009 par les chefs
d’Etat, comme organe de dialogue social. 1l donne un avis a 'UEMOA sur les questions sociales et en droit du
travail. La CEDEAO a emboité le pas en se dotant d’un « Forum du dialogue social ».

217 Cf. BIT, La négociation collective dans la Fonction publique : un chemin a suivre, étude d’ensemble relative
aux relations de travail et & la négociation collective dans la Fonction publique, CIT, 102¢™ session, 2013, p.
63 ; voir aussi les commentaires de la commission d’experts pour 1’application et recommandation de I’OIT sur
la convention n° 98, 2010.
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souligné, peut étre fait a la demande soit du Gouvernement, soit des syndicats. Dans la plupart
des cas, le recours se fait a la demande des syndicats. Le Gouvernement préfére garder « sa
ligne de conduite »*'® qui est de dire : nous ne pouvons pas faire I’impossible face a des
revendications maximalistes. Cette posture de I’Etat est considérée comme une cause de
blocage de discussions et d’enlisement. On entend ainsi trés souvent les syndicats dire « cet

Etat |4, ne nous prend pas au sérieux ».

156. Il faut noter que tres récemment, lors de la greve des magistrats en entre juillet et
septembre 2018, toutes les légitimités traditionnelles?*® de Bamako sont intervenues auprés
des autorités pour tenter de régler le conflit mais en vain. Ainsi, les deux syndicats (SAM et
SYLIMA) de magistrats ont été recus par les familles fondatrices de Bamako, en plus des

religieux.

157. Les différents recours ci-dessus évoqués a titre d’illustration, ont permis de dénouer le
blocage qui pesait sur ces différentes négociations. 11 s’agit 1a, d’un outil assez intéressant qui
influe positivement sur la qualité du dialogue social. La valeur sociale d’une autorité morale
est trés importante, son implication permet, en tout cas, de régler beaucoup de problémes,
voire au-dela des conflits sociaux. L’impact du recours a une tierce autorité est trés mitigé, il
arrive que leur intervention régle le conflit et des fois leur intervention ne régle pas le conflit.
En dehors des pratiques de concertation, nous retrouvons des négociations sectorielle ou

bipartite.

SECTION |1 : La négociation sectorielle bi ou tripartite

158. Au Mali, le dialogue social se caractérise non pas par I’unicité mais par une pluralité de

dialogues??. Cela se traduit par une segmentation au niveau des acteurs concernés. Chacune

218 | e Gouvernement adopte depuis quelque temps une posture peu reluisante pour la qualité du dialogue social,
il n’est pas rare d’entendre des ministres dire, « quand ils se fatigueront, ils reviendront a la table de
négociation ».

219 |_es légitimités traditionnelles regroupent les chefs de quartier de Bamako, les chefs religieux et les griots qui
s’associent généralement au Conseil national de la société civile pour intervenir dans la gestion de certains
conflits sociaux majeurs.

220 1a pluralité de dialogues s’explique tout simplement par le fait que les centrales syndicales a défaut d’avoir
I’unicité syndicale, chaque centrale discute de son cahier avec I’Etat pour décrocher un accord en réalité dans le
cadre d’un ersatz de dialogue.
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des quatre centrales syndicales dialogue??*

séparément avec le Gouvernement souvent avec
des points de revendications qui sont reproduites. Cette situation se produit a la fois dans le
secteur public ou privé. Nous examinerons, la négociation dans le cadre du strict bipartite du

secteur public (8 1) et le bipartisme sous tutelle du secteur privé (8§ 2).

8 1 - Le strict bipartite du secteur public

159. Depuis I’avenement du pluralisme démocratique, le Mali s’est engagé dans une politique
de décentralisation. Cette décentralisation qui a commencé en 1994, a entrainé a termes la
création d’une seconde Fonction publique appelée Fonction publique des collectivités
territoriales. Cet état de fait a entrainé un éclatement de la négociation collective dans les
deux fonctions publiques. Les statuts des agents ou travailleurs étant différents??? de par les

textes qui les régissent.

160. Cette négociation est purement bipartite entre I’Etat et les syndicats des travailleurs des
deux fonctions publiques et porte généralement sur les revendications des centrales syndicales
ou des syndicats sectoriels des deux fonctions publiques et, accessoirement, dans certains
Etablissements publics administratifs ou scientifiques®?3. Nous examinerons la situation dans

les fonctions publiques (A) et les cas résiduels des entreprises a statut public(B).

A. La situation dans les fonctions publiques

161. L’organisation internationale du Travail a adopté en 1949 la convention n°98 sur le droit
d’organisation et de négociation collective pour compléter certains aspects de la convention
n°87 sur la liberté syndicale a été ratifiée pat le Mali??*. Cette convention a été également

complétée par la convention n°151 de I’OIT (1978) sur les relations de travail dans la

221 Depuis 2014, on s’est retrouvé devant trois accords négociés avec les centrales syndicales (UNTM, CSTM et
CDTM), sur des points fétiches qui accrochent les militants comme 1’augmentation de la valeur du point
d’indice, I’augmentation des salaires, la réduction de I’ITS.

222 | a fonction publique d’Etat est régie par la loi n° 02-053 du 16 décembre 2002 modifié et celle des
collectivités territoriales par la loi n° 95-022 du 20 mars 1995 portant des fonctionnaires des collectivités
territoriales.

223 |es établissements publics sont créés par des lois en fonction de leur domaine, administratif, scientifique ou
culturel au Mali tel que la loi n® 90-110 portant statut des établissements publics a caractére administratif (EPA).
224 Convention n°98 de I’OIT sur la négociation collective ratifiée par le Mali le 22 septembre 1960.
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Fonction publique et par la convention n°154 sur la négociation collective (1981) etendant le
droit de négociation collective a I’ensemble de la Fonction publique??. Toute « négation de la
liberté syndicale entraine une négation de la négociation collective »?%, Au Mali, la
négociation collective est suscitée et encouragée par 1’Etat. Le Code du travail de 1992
prévoit la négociation collective a travers les articles L.70 suivants consacrés a la conclusion
des conventions et accords collectifs de travail. Quelle est la situation dans la Fonction

publique d’Etat (1) et dans celle des collectivités territoriales (2) ?

1. Fonction publique d’Etat

162. Les modalités particulieres d’application de la convention n°® 154 de I’OIT pour ce qui
est du droit de négociation collective dans la Fonction publique sont déterminées par la
Iégislation ou la pratique nationale. Au plan national, le Statut général des fonctionnaires est
muet sur la question méme si le Code du travail renvoi & la négociation des conventions
collectives. Dans la pratique, la négociation bipartite se fait essentiellement a travers les
cahiers de doléances déposés par les centrales syndicales au pres du Gouvernement ou par des

syndicats des divers secteurs de la Fonction publique d’Etat.

163. Depuis 1’avénement du multipartiste intégral et de 1’Etat de droit, le Gouvernement de la
République du Mali, dans le cadre de I’amélioration des conditions de vie des travailleurs a
conclu le 7 mars 1992 un « Pacte social »*?’. Au terme de ce dernier, le Gouvernement s’est
engagé a consulter 'UNTM sur toutes les questions ayant des incidences sur la vie et les
conditions de travail des travailleurs. A cette date, de nombreux syndicats sectoriels de
I’éducation ou de la santé n’existaient pas encore, et méme les syndicats autonomes des
magistrats??® et de ’enseignement supérieur. Depuis 1992, des négociations ont eu lieu au

sein de la commission ad-hoc « Gouvernement-UNTM » instituée par ce méme Pacte.

225 BIT, La négociation collective dans la Fonction publique, un chemin a suivre, CIT-102°™ session, 2013,
Geneve, p. 79.

226 |pidem, n°193

227 e Pacte social était un cadre de dialogue social créé par I’Etat pour discuter de toutes les questions sur les
conditions des fonctionnaires et des salariés du secteur privé a portée nationale.

228 | e multipartisme démocratique a entrainé le multipartisme syndical. Nous avons assisté aprés 1992 a une
floraison de syndicats sectoriels ou autonomes, dans le secteur de 1’éducation, de la santé ou méme de
I’administration générale et de la diplomatie.
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164. Ces négociations ont abouti la conclusion de plusieurs accords avec le Gouvernement et
le Conseil national du Patronat du Mali®?. Ils ont été fructueux dans la mesure ou chaque
accord a abouti a une augmentation des salaires successifs de 1994 a 2019. La grille de
20002%° a permis un gain uniforme de quinze points d’indice pour toutes les catégories. Par
ailleurs « d’autres corps dotés de statuts autonomes ont bénéficié de grilles indiciaires
spéciales ou ont amélioré les grilles déja existantes »*1. Le Gouvernement avait aussi accédé,
dans le protocole d’accord de 1998 conclut avec I’'UNTM, & « la mise en place d’un central

d’achat en faveur des travailleurs d’un montant de trois cent mille francs CFA »%2,

165. 1l convient aussi de préciser que les négociations « UNTM-Gouvernement » ont abouti
comme précédemment indiqué, a la conclusion du quatrieme protocole de 1999 sous le signe

du «monopole »%3

syndical de la centrale syndicale UNTM. Ces négociations étaient
beaucoup plus portées sur les préoccupations tournées vers la maitrise des prix des produits de
premieres nécessités. Les résultats les plus importants de ce protocole en plus de la maitrise

des prix de I’eau et de I’électricité, a été la hiérarchisation des enseignants?**,

166. Tous les avantages obtenus de 1993 & 1999 concernaient les fonctionnaires?®. Le secteur
privé avait une part assez infime dans les résultats obtenus. Nous traiterons plus avant?® en
détail les autres avantages obtenus par les salariés de la Fonction publique dans le cadre de la
négociation tripartite (Syndicats- Gouvernement-CNPM). A partir de 1999, les négociations
dans la Fonction publique n’étaient plus faites seulement avec I’'UNTM, la CSTM venait de
voir le jour suite au congreés de 1998. Le strict bipartisme du secteur public est beaucoup plus
marqué par les négociations de branche dans les divers secteurs de la Fonction publique sur la

229 Quatre accords ont été conclus les10 mars 1994, 20 mars 1997, 28 avril 1998 et 14 aodit 1999.

230 | a grille de 2000 a permis de donner un nouveau souffle au salaire des fonctionnaires qui étaient resté
dérisoires pendant tout le temps du franc malien.

231 Sjdibé O. O. et Tall P., Etude nationale sur le dialogue social, BIT 2002, Dakar, p. 59.

232 Sidibé O. O. et Tall P., op. cit., p. 60

233 ’UNTM est longtemps demeuré la seule centrale syndicale et un véritable contre poids au pouvoir politique,
le SG de 'UNTM était considéré comme un ministre dans les faits. Aucune centrale ne pouvait voir le jour a
cette époque.

234 Plusieurs décrets ont été pris en faveur des enseignants : décret n° 95-026/P-RM fixant les avantages accordés
au personnel enseignant- hiérarchisé dans I’enseignement fondamental et dans 1’éducation préscolaire ; n° 94-
456/P-RM fixant les avantages accordés au personnel enseignant dans 1’enseignement secondaire général,
technique et professionnel ; décret n° 92-168/P-RM fixant les avantages accordés au personnel enseignant de
I’enseignement supérieur.

235 Cette situation s’expliquait par le fait que la section syndicale de 1’administration d’Etat SYNTADE était la
plus grande section de ’'UNTM et la gréve de cette section faisait peur au pouvoir d’autant plus son Secrétaire
général était aussi celui de la centrale unique.

236 Cf. infra § 3.
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base de la loi qui régit la gréve dans le secteur public et para public?®’. Dans le secteur de la
santé, les négociations ont permis de régler 1'une des vieilles revendications portant sur la
prime de fonction spéciale®®. De méme, la magistrature constitue un secteur ou le dialogue
social s’est particulierement développé au cours des derniéres années. Deux syndicats
autonomes se partagent la scéne judicaire : le SAM et le SYLIMAZ® et un syndicat national

des greffiers de justice et secrétaires de greffe et parquet.

167. 1l convient de souligner que le secteur de 1’éducation est le plus touché par les nombreux
préavis de greve. Parmi les revendications des enseignants figure « /’intégration de tous les

240 Alinsi, nous comptons au niveau de

contractuels dans la Fonction publique de |’Etat »
I’éducation sept syndicats sectoriels affiliés soit au « SNEC » **!ou a la « FEN 2*2» qui sont
les deux syndicats nationaux. Ces syndicats ont pu obtenir également, au-dela de 1’intégration
de tous les enseignants contractuels dans la fonction publique des collectivités, I’octroi d’une

indemnité de logement pour les enseignants plus d’autres avantages.

168. Nous pouvons aussi noter comme progres dans ce secteur a 1’actif du dialogue social, la
création d’un Conseil supérieur de 1’éducation?®. La conclusion d’un « partenariat pour une
Ecole apaisée » en 2013 a permis de stabiliser les conflits au niveau des syndicats des
enseignants de I’Etat. En mai 2016, le SNEC a déposé une plateforme revendicative de 74
points abordant 1’ensemble des problémes des enseignants de 1’éducation de base au
secondaire, et dans la foulée, ils demandeérent le Statut autonome des enseignants. Quant a
I’enseignement supérieur, il a été marqué par des greves récurrentes depuis 2010 a propos,

notamment, de 1’alignement des salaires des enseignants des Universités et Instituts supérieurs

237 | 0i n° 87- 47/ ANRM du 10 ao(t 1987 relative a I’exercice du droit de gréve dans les services publics qui
exige la mise en place d’une commission de médiation par arrété du ministre de la Fonction publique.

238 Décret n° 94-336 du 1° novembre 1994 fixant la prime de fonction spéciale alloué au personnel socio-
sanitaire.

2% SAM : syndicat autonome de la magistrature qui était d’ailleurs le seul syndicat des magistrats, le SYLIMA
est né de I’éclatement en 2009 du SAM. Le SYLIMA est le syndicat libre de la magistrature.

240 DE Y, Etude sur les crises sociales au sein de "'UEMOA : synthése, rapport final, novembre 2013, p.17

241 | e SNEC, Syndicat National pour I’Education et la Culture, est affilié a 'UNTM et englobe le secteur de la
culture.

242 | a FEN, Fédération de I’Education Nationale est affiliée a la CSTM.

243 e Conseil supérieur de I’éducation existe depuis longtemps, mais ne fonctionnait presque plus, sous la
pression des syndicats d’enseignants. Il a été « remembré », et siége depuis chaque année pour discuter et
anticiper sur les problémes de 1’école en général.
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sur ceux des pays de la sous-région UEMOA. Plusieurs greves illimitées ont été observées par

le SNESUP?* et un protocole d’accord a été signé en mai 2017 avec le Gouvernement.

169. En ce qui concerne le secteur financier (impdts, douanes, trésor, finances), la négociation
collective a connu un certain regain dans ces différentes administrations depuis 2009. Les
négociations avec les douaniers ont abouti a 1’adoption « d’un statut particulier tres
amélioré »>*. La Direction générale du Budget et la Direction nationale du Contrdle financier
ont également déposé¢ des préavis pour 1’octroi de primes et indemnités en termes de
rendement?*® ; les négociations ont abouti & une augmentation de 18% du salaire de base

catégoriel comme prime de rendement.

170. En ce qui concerne I’administration générale, ce secteur connait moins de conflit, dans la
mesure ou le département de la Fonction publique avait créé en 2008 un cadre de
concertation?*’ avec la section syndicale. Ce cadre permettait de discuter a I’avance les
problémes qui se posaient avec le personnel. Néanmoins, le comité syndical des services du
travail et de la Fonction publique a, en 2011, déposé un préavis pour dénoncer le silence du
ministre face a leurs doléances maintes fois portées a sa connaissance. Deux greves ont été
observées pour protester contre les mauvaises conditions de travail des agents de 1’inspection

du Travail. Un protocole a été signé le 05 avril 201628 et est en cours de mis en ceuvre.

171. Dans le secteur de I’élevage, le Comité syndical du Laboratoire central Vétérinaire

(L.C.V.)?* a déposé des préavis portant sur la restitution des domaines d’expérimentation et

244 SNESUP : Syndicat national de I’enseignement supérieur composé de la majorité des enseignants du
supérieur, le second syndicat qui est le SNEC est ultra minoritaire et ne fait presque plus de revendication.

245 La revendication portait sur ’adoption d’un statut autonome, qui n’a pas été accepté pour la simple raison que
la Constitution malienne du 25 février 1992 détermine les corps qui peuvent prétendre a un statut autonome.
Cette liste est limitée exclusivement aux magistrats, les chercheurs et les forces armées.

246 Les services du budget et du contrdle financiers n’étant que des services d’assiette et de recouvrement ne
pouvaient pas en réalité prétendre a la prime de rendement et a ristourne, pour compenser cette situation en tant
qu’acteur principaux de la chaine de dépense publique, le ministre des Finances a estimé que leur motivation
passait par I’octroi d’avantages du méme genre. En juin 2017, ils ont obtenu ces primes et indemnités.

247 e cadre de concertation avait été créé en 2008 au niveau de chaque ministére. Il invitait les ministres et les
directeurs centraux a tenir une réunion chaque avec leur syndicat respectif en vue promouvoir le dialogue social.
Le ministre du Travail invitait également & tenir les réunions de conciliation au niveau de leur département
respectif dans la mesure ou toutes les conciliations se tenaient dans la salle de conférence du ministére de la
Fonction publique.

248 e protocole d’accord du 5 juillet 2016 prévoit I’octroi aux inspecteurs du travail une prime de 20.000 FCFA
comme prime de fonction spéciale, 20.000 F CFA pour I’indemnité de monture personnelle et 20.000 F CFA
pour la prime de risque.

249 Le laboratoire central vétérinaire, un service rattaché au ministére de agriculture et de 1’élevage. Il disposait
depuis les années 1960 d’une parcelle d’expérimentation en dehors de Bamako, une grande partie de la parcelle a
été morcelée par les maires pour usage d’habitation, privant le laboratoire d’espace d’expérimentation.
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le secteur de la diplomatie?®°

a aussi déposé un préavis pour 1’octroi d’avantages sociaux aux
agents des services diplomatiques et consulaires. Le climat social est trés apaisé au niveau de
ce secteur trés stratégique de I’Etat, confirmant I’affirmation du ministre de tutelle de
1’époque.

172. 1l est constant au regard de ’examen que nous venons de faire que la greve peut étre
considérée comme un barométre de la liberté syndicale. La fréquence prouve qu’elle est
devenue le seul moyen de se faire entendre par le gouvernement. A ce niveau quatre faits
essentiels sont a dénoncer : le déficit de communication, 1’absence de structure pérenne de
gestion des conflits, I’abandon du comité du dialogue social®®?> a son sort et, enfin, les

difficultés dans I’exécution des engagements pris par I’Etat.

173. Nous notons, qu’apres le Pacte de solidarité de 2001, aucune autre structure nationale
formelle de dialogue social n’existe au Mali, a ’image dudit Pacte. Il faut souligner qu’apres
I’évaluation du Pacte de solidarité en 2014, il a été recommandé la création d’un Conseil
national de Dialogue social?®3, qui peine a étre mis en place. Ceci créerait les conditions d’une
négociation dans le secteur public plus préventive, mais le ministre du Travail souhaite
attendre les résultats des élections professionnelles et pour combien de temps ? Qu’en est-il
dans la Fonction publique des collectivités territoriales ?

2. la Fonction publiques des collectivités

174. La Fonction publique des collectivités territoriales est une Fonction publique de création

trés récente®>. Les pratiques de négociation dans ce secteur ont toujours été inspirées par la

250 e ministére des affaires et de la coopération internationale et de I’intégration africaine, ne connaissait pas de
gréve « la diplomatie ne s’accommodant avec le bruit disait », le ministre de tutelle.

21 | e ministére des Affaires étrangéres disait a ’ouverture de la séance de négociation « que la diplomatie ne
peut pas s’accommodé avec du bruit et qu’il invitait les syndicats a plus de responsabilité ».

252 |_e comité du dialogue social a été mis en place en 2009 par le ministre du travail pour répondre et prendre en
charge la négociation et la gestion des préavis du secteur public, et appuyé les ministéres sectoriels dans la
gestion des préavis de gréve. Il était composé d’inspecteurs du travail détachés uniquement pour cela. Mais le
comité n’a pas dépassé trois ans. Faute de conditions de travail, les membres ont laissé tomber, leur prise en
charge a posé, parce qu’il n’avait pas un statut clair, ¢’était un comité ad hoc.

253 |_e Pacte de solidarité pour la croissance et le développement a été signé en 2001 entre le gouvernement et le
CNPM et 'UNTM. Son évaluation a été faite en 2014. Il a recommandé la création d’un conseil national de
dialogue a I’instar des autres pays de "'UEMOA.

2541 a fonction publique des collectivités est devenue une réalité, il y a de cela une dizaine d’années. Elle a été
créée par la loi n° 95-022 /AN-RM du 20 mars 1995 portant Statut des fonctionnaires des collectivités
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Fonction publique de ’Etat. Le strict bipartisme du secteur public est beaucoup plus marqué
par les négociations menées par les syndicats nationaux. 1l est important de souligner de prime
a bord que les collectivités territoriales®™ n’avaient de syndicats organisés qu’a travers les

syndicats de I’enseignement notamment le secteur de I’Education nationale.

175. A cet effet, nous avons constaté une fragmentation de la négociation dans ce secteur.
Chaque région formant une collectivité a part, les discussions autour des préavis se tiennent
au niveau des gouverneurs de région?®. Il est important de rappeler que la loi n° 87-47
régissant 1’exercice du droit de gréve dans les services publics s’applique a ce secteur. Les
préavis de gréve sont gérés par la mise en place d’une commission de médiation telle que

prévue par ladite loi. Les parties procédent a un échange de mémoire en défense.

176. La coordination des Syndicats de l’enseignement secondaire est composée de trois
syndicats sectoriels®’ d’enseignants couvrant tous les secteurs dont I’essentiel des
revendications portait sur des primes et indemnités tandis que pour la Fédération de
I’Education Nationale (F.E.N) affiliée a la CSTM, la principale revendication portait sur

« I'intégration des enseignants contractuels dans la Fonction publique de I’Etat »?8,

177. Aujourd’hui, avec la création de la Fonction publique des collectivités Territoriales, deux
syndicats®®® majeurs dominent le paysage syndical et la négociation collective dans ce secteur
de la Fonction publique des collectivités tournent au tour de ces deux syndicats. Ainsi, le

Syndicat national des enseignants fonctionnaires des collectivités territoriales a déposé un

territoriales. A la faveur de la mise en ceuvre effective de la décentralisation. Depuis le recrutement massif
d’enseignants dans le secteur en 2008, ils se sont organisés en syndicat.

25 e syndicat des enseignants des collectivités territoriales est la plus grande organisation syndicale de
I’Education nationale. Il dépose presque chaque année un préavis de gréve.

26 La région, unité administrative centrale des collectivités, est dirigée par un Gouverneur de région qui
représente ’autorité administrative centrale qu’est le ministre de 1’Administration territoriale. Chaque
collectivité est administrée par le Conseil de région, le Conseil de cercle ou la Mairie.

257 | e COSES est composé des syndicats suivants : le Syndicat des professeurs contractuels de I’Enseignement
secondaire, le Syndicat national des Travailleurs de I’Enseignement secondaire (SYNTES), le Syndicat National
de I’Enseignement Technique et Professionnel (SYNESTP), le Syndicat National des Professeurs de
I’Enseignement Fondamental (SYNAPEF).

28 |_gs enseignants contractuels sont classés en deux catégories : la 1% catégorie est intégrée dans la Fonction
publique d’Etat, parce que ¢’étaient des contractuels de I’Etat central et la seconde catégorie dans la Fonction
publique des collectivités (régions, cercles et communes). Cette demande d’intégration de tous les contractuels
dans la fonction d’Etat s’explique par le fait que les enseignants des collectivités connaissent des retards
fréquents et méme criards dans le paiement de leur salaire au niveau des collectivités.

29 e Syndicat national des enseignants fonctionnaires des collectivités territoriales (SYNEFCT) et le Syndicat
national des travailleurs des collectivités territoriales (SYNTRACT) sont affiliés a la Centrale Démocratique des
Travailleurs du Mali (CDTM).
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préavis de gréve en mars 2016 dont le point essentiel portait sur la valorisation de la prime
d’enseignement du personnel enseignant du fondamental®° et secondaire et sur I’intégration
des agents contractuels?®® recrutés entre 2011 et 2015 dans la Fonction publique des

collectivités. Le proces-verbal de conciliation a été signe le 04 avril 2016.

178. 11 faudra souligner que la mise en ceuvre des accords signé€s pose toujours probléme dans
la mesure ou trois semaines a peine aprées la signature du procés-verbal, le méme syndicat a
déposé un nouveau préavis de greve comportant vingt points de revendications, le 21 avril
2016. Les revendications portaient notamment sur: «la prise en charge des salaires et
accessoires de salaires (CMSS?%2 et AMO?®), Ia relecture de la 10i%®* portant Statut des

fonctionnaires collectivités ». Le procés-verbal de conciliation a été signé le 12 mai 2016.

179. Les observations que nous avons déja faites sur les causes et les raisons de la
multiplication des gréves successives sont aussi valables dans la Fonction publique des
collectivités. L’Etat négocie «le couteau a la gorge ». L’anticipation dans la gestion des
problemes des travailleurs fait défaut. Mais, il convient de rappeler que les sujets de la
négociation collective ne se limitent pas seulement a la gestion des préavis de gréve du

secteur public stricto sensu.

B. Les cas résiduels des entreprises a statut public

180. Les entreprises a statut public au Mali sont de plusieurs sortes?® : les Etablissements

publics a caractére administratif (EPA), les établissements publics a caractére industriel et

260 Fondamental : il s’agit du collége et des lycées.

261 |a Fonction publique des collectivités a véritablement commencé les recrutements dans les corps en 2011
alors que les collectivités continuaient de recruter du personnel contractuel.

262 CMSS : Caisse malienne de sécurité sociale pour les fonctionnaires des deux fonctions publiques, des civils et
militaires et des députés.

263 AMO : Assurance maladie Obligatoire, qui est le régime général de protection contre la maladie instituée en
2010 gérée par la Caisse Nationale d’Assurance Maladie (CANAM). Ce régime s’applique a la fois aux
fonctionnaires, aux travailleurs du secteur privé, aux assurés volontaires de I'INPS et aux retraités du privé et du
public.

264 Loi n° 95-022 /AN-RM du 20 mars 1995 portant Statut des fonctionnaires des collectivités territoriales au
Mali.

%5 Les EPA, les EPIC les EPSTC et les sociétés d’Etat sont régis par des lois différentes. Les EPA sont régis par
la loi n° 90-110 /ANRM du 18 octobre 1990 portant principes fondamentaux de la création, de I’organisation et
du fonctionnement des établissements publics a caractere administratif. Les EPIC sont régis par la loi n° 91-
051/AN-RM du 26 février 1991 portant statut général des EPIC. Les sociétés d’Etat sont régies par la loi 91-
057/AN-RM du 20 mars 1991 portant général des sociétés d’Etat. Les EPSTC sont régis par la loi n°® 96-015 du
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commercial (EPIC), les sociétés d’Etat, les établissements publics a caractére scientifique,
technologique et culturel (EPSTC). Ces établissements fonctionnent sous le régime de droit
privé et sont régis par le Code du travail. Les entreprises a statut public se subdivisent en deux

secteurs : le secteur industriel (1) et le secteur des services®® (2).

1. Le secteur industriel

181. Le secteur industriel des entreprises a statut public au Mali est dominé par les huileries et
le textile. Il s’agit notamment de la société des Huilerie Cotonniere du Mali (HUICOMA), de
la Société des Télecommunications du Mali (SOTELMA) et de la Compagnie malienne pour
le Développement des Textiles (CMDT). La négociation dans ce secteur se fait généralement
autour des préavis de greve des travailleurs mais aussi sur les accords d’établissement
essentiellement. Cette situation résulte du fait que le statut du personnel de ces entreprises n’a
pas €eté élaboreé tel que prévu par la loi qui régit les EPA, les EPIC et les EPSTC. La pratique a
consisté pour ces entreprises a 1’élaboration des accords d’établissement inspirés du Code du
travail de 1992, en attendant 1’adoption par le Gouvernement du Statut du personnel. Les
discussions autour de ce statut avaient échoué en 1997 avec I’'UNTM notamment sur la grille

salariale. Depuis cette date aucune discussion n’a été entamée par le Gouvernement.

182. Ces négociations suivent les principes et regles énoncées par le Code du travail en
matiere de négociation collective. On pourrait utilement souligner que la CMDT est
aujourd’hui la société la plus publique et elle est chargée de la commercialisation du coton

produit qu’elle achete aux producteurs paysans.

183. Sous I’impulsion de la Banque Mondiale, le Mali s’est engagé dans une large
privatisation des sociétés d’Etat. Cette tendance a touché notamment PHUIOCMA et la
SOTELMA, mais I’Etat y reste toujours actionnaire. Il convient de souligner que la CMDT et
la SOTELMA ont connue dans le temps des licenciements pour motifs économiques en 2003
et 2010. Depuis 2003, la CMDT a procédé a la négociation d’un plan social qui a touché 585

personnes. Ces départs massifs avaient pour objectif la privatisation de la seule entreprise

13 février 1996 portant Statut général des Etablissements publics a caractére scientifique, technologique et
culturel.
266 Nous faisons ici allusion aux services publics dans le domaine social comme 1I’emploi, la sécurité sociale
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d’Etat, en créant quatre filiales®®’ ; cette société n’a presque jamais fait de gréve a part de
participer au mot d’ordre national de ’'UNTM a laquelle son comité syndical est affilié. Nous
retrouvons la méme réalitt au niveau de la SOTELMA?® société d’Etat de
télécommunication jusqu’en 2010. Elle a été privatisée en 2010, apres 1’adoption d’un plan
social de départ massif de plus de 1200 travailleurs, qui a été signé en 2010. L’ ANPE a formé
les partants avec des outils comme GERME?® et CRE?',

184. S’agissant de ’"HUICOMA, société d’Etat jusqu’a en 2004, le Gouvernement dans le
cadre de la privatisation, a procédeé a sa cession en mai 2005 a un industriel Malien. La
cession a été faite dans des conditions peu orthodoxes, et le syndicat UNTM avait exigé du
Gouvernement la mise en place d’un plan social de départ conformément & 1’accord conclu
entre le Gouvernement et les salariés que le repreneur?’* n’a jamais accepté. Cette situation
avait conduit les travailleurs en 2009 a s’installer dans la cour de la bourse du Travail
jusqu’au paiement des arriérés de salaires, lesquels ont été payés grace a la générosité du
Gouvernement qui a payé deux milliards cent millions de francs CFA pour les faire quitter la
bourse du Travail, & titre de solidarité nationale. Cette situation reste encore conflictuelle en
2019, les droits de réinsertion n’ayant pas été payes, a ce jour, a certains travailleurs licenciés

et P'UNTM tiennent le Gouvernement pour responsable.

185. A I’examen des cas résiduels de secteur industriel a statut public, il ressort que les
négociations ont tourné autour des plans sociaux?’. La pratique des plans sociaux a fait son
entrée dans notre droit du travail a partir des années 2001 a la suite des licenciements opérés
au niveau de la société des chemins de fer qui avait été privatisé en 2003. Quel est I’état de la

législation malienne sur cette pratique des plans sociaux ?

%67 |a privation de la CMDT allait aboutir a la création de 4 filiales chacune par un Direction de filiale et la
CMDT holding assurerait la coordination entre les filiales. Aujourd’hui, la société fonctionne avec les filiales
mais comme une seule entité avec un seul Directeur général.

268 | a SOTELMA, Société malienne de télécommunication, a été privatisée en 2010. L Etat a cédé 51 % des
actions a Maroc télécom, repreneur stratégique. Cette privatisation a permis a la SOTELMA de faire face a la
concurrence d’Orange Mali, opérateur entiérement privé de droit malien

269 GERME veut dire « gérer mieux votre entreprise » ; il s’agit d’un outil de formation en entreprenariat utilisé
par ’ANPE.

210 CRE : « créer votre entreprise ».

271 La société HUICOMA a été cédée a un repreneur national, le groupe TOMOTA, qui travaille dans
I’imprimerie. Cette cession n’a pas donné les résultats escomptés. Aujourd’hui, le repreneur a intenté un proces
contre le Gouvernement du Mali devant la Cour commune d’arbitrage de ’TOHADA.

212 Les plans sociaux sont des mesures d’accompagnement de sauvegarde de 1’emploi dans le cadre d’une
privatisation ou d’une cession d’entreprise entrainant des licenciements massifs de salariés protégés ou non. En
plus des droits légaux, les travailleurs vont négocier des droits extralégaux sous forme d’indemnités de
réinsertion pour financer les plans d’affaires qui ont monté suite a leur départ de ’entreprise. Les plans d’affaires
fiancés, aprés les licenciements dans le cas de la SOTELMA en 2010, cing ans aprés, ne sont pas viables.
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186. Notre Code du travail, n’a jamais traité des plans sociaux ; il dispose sur les
licenciements économiques. Cette pratique est devenue source de droit dans notre pays, sans
étre inscrit dans le Code du travail. Malgré les différentes modifications que notre Code a
connues, de 1977 a nos jours, les acteurs n’ont jamais voulu que le principe soit inscrit dans le
Code du travail. Seule la convention collective des sociétés minieres, géologiques et
hydrogéologiques du Mali de 2010 prévoit le principe d’un plan social en cas de fermeture de
mine et ou de licenciement massif de travailleurs malgré la multitude des champs?’® de la
négociation collective. Nous ne connaissons pas les raisons qui font que les employeurs ne
voudraient pas voir écrire dans le Code du travail, la reconnaissance juridique d’une telle
pratique et d’ailleurs acceptée au Mali depuis 2003. Quel est 1’état de la négociation dans les

services publics administratifs du secteur social au Mali ?

2. Les services publics administratifs du secteur social (ANPE, INPS, CANAM)

187. Les services publics administratifs dans le domaine social se trouvent dans les mémes
logiques que celles que nous venons de développer concernant le secteur industriel. Les
mécanismes de négociation dans le secteur privé s’appliquent a eux, méme s’il s’agit des
Etablissement publics administratifs, non industriel. Les négociations sont aussi focalisées sur
les négociations des accords d’établissement et souvent quelques préavis de greéve. La
particularité?* de ces services est qu’ils sont dans le systéme de ’administration du travail
puisqu’ils sont nés de 1’éclatement du ministére du Travail au fil des réformes institutionnelles

entamées de 2000 a nos jours.

188. L’Institut national de la prévoyance sociale (INPS) est le service de sécurité sociale le
plus ancien en tant qu’EPA. La négociation collective est menée depuis quelques années

autour de leur accord d’établissement révisé en 2010 a la suite la création de la CANAM?”® et

213 Gerard K. et Beal S., Négociation collective dans [’entreprise, 2010/2011, 1% éd., Delmas, Paris, Dalloz
2009, p. 75.

274 ’INPS, ’ANPE et la CANAM sont des services publics administratifs issus des réformes institutionnelles
qui ont touché le ministere du travail depuis 2000 a nos jours. L’INPS était rattaché a la DNT jusqu’en 2000,
avant la création du ministére du Développement social. L’ ANPE était elle aussi rattachée a la DNT jusqu’en
1990. La CANAM est de création trés récente suite a la mise en ceuvre de la politique de I’ Assurance Maladie
Obligatoire (AMO) en 2010, elle est aujourd’hui rattachée au ministére du Développement social.

215 CANAM, op. cit., note bas de page n°263 .
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qui a vu le départ du régime « Protection contre la Maladie » transformé en régime AMQ?"
plus étendu et qui concerne a la fois les fonctionnaires, les magistrats et autres corps a statuts

autonomes ou particuliers.

189. Il est important de souligner que malgré 1’existence des comités syndicaux de «trois
centrales syndicales »?’" au niveau de ce service, pour les négociations autour des questions
intéréts communs des travailleurs, les trois (3) comités syndicaux arrivent & mettre de coté
leur rivalité pour aboutir a un accord. L’ANPE se trouve dans la méme situation que I’INPS,
chargée du placement public, les derniéres négociations ont eu lieu autour de I’accord
d’établissement en septembre 2016. Quant a la Caisse nationale d’Assurance Maladie
(CANAM), elle est de création récente et ne connait presque pas de conflit collectif.

190. A D’instar de ces trois établissements publics administratifs précités, c¢’est pratiquement
les mémes réalités dans les autres secteurs notamment les établissements publics
hospitaliers?’® qui ont connu des conflits collectifs au moins tous les deux mois au cours de
ces six derniéres années (2012 a 2018). Les négociations entre employeurs et travailleurs ne
se limitent pas seulement aux secteurs publics et parapublics, qu’en est-il du bipartisme du

secteur privé ?

8§ 2 - Le bipartisme sous tutelle du secteur privé

191. La convention n°154 de I’OIT sur la négociation collective prévoit essentiellement deux

principaux acteurs dans la négociation collective : les employeurs ou leurs organisations

professionnelles et les organisations professionnelles des travailleurs?’®. Cette convention ne

276 1’ Assurance Maladie Obligatoire (AMO) a remplacé le régime de protection contre la maladie gérée par
I’Institut National de Prévoyance Sociale (INPS) depuis la mise en place en 2010 de ce nouveau régime. L’AMO
a été remplacé en 2018 par le Régime d’ Assurance Maladie Universelle (RAMU).

277 Le paysage syndical au niveau de I’INPS est dominé par la présence de 'UNTM, la CSTM et la CDTM.

278 e Mali dispose de trois établissements publics hospitaliers 4 Bamako, en plus de I’hdpital de Kati. Ces trois
hopitaux de 4°™ niveau sont dotés de 1’autonomie financiére et de gestion avec un conseil d’administration. Ils
sont considérés comme des EPA, par leurs textes d’organisation et par la loi sur les Etablissements publics
administratifs. Les comités syndicaux de ces trois structures sont perpétuellement en gréve ces derniéres années.
Les revendications portent entre autres sur les conditions de travail. Ces gréves répétitives révélent le non-
respect ou la mauvaise application des accords de fin de conflits signés avec le Gouvernement. En 2016 seuls
I’Hopital du Point G et I’Hdpital Gabriel TOURE ont connu déja chacun, au moins trois mouvements de gréve
pour des raisons diverses. La derniére gréve des médecins date des 20 et 21 septembre 2016.

219 | a convention de n° 154 sur la négociation collective de ’OIT a été adoptée en 1947 ; elle n’est pas encore
ratifiée par le Mali.
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reconnait pas I’Etat comme partie prenante & la négociation collective du travail. Cependant,
toutes les législations nationales des Etats membres de ’OHADA ont prévu 1’Etat comme un
troisieme acteur qui doit faire de telle sorte que la négociation se déroule dans de bonnes
conditions entre les deux acteurs prévus dans la convention a savoir : I’Employeur et le
syndicat. Ces deux acteurs sont en effet dans 1’entreprise. Un troisieme acteur qui est hors de

I’entreprise doit étre pris en considération : 1’Etat.

192. L’Etat reste le garant de la négociation collective et de la cohésion sociale. Il est le
témoin de la négociation qu’il a mission donc d’organiser. Car il est le seul en mesure de
créer, d’expliquer, d’enseigner le Code de communication qui doit étre commun aux deux
autres parties. Ce droit des organisations syndicales et patronales est encadré (A) et le réle

joué par I’Etat dans la négociation collective (B).

A. Un droit encadré des organisations syndicale et patronale

193. Le droit de la négociation collective est hautement encadré par les textes internationaux
de 1’OIT et par le Code du travail du Mali®®. Ces textes définissent les acteurs de la
négociation collective dans 1’entreprise ou en dehors. Selon la convention n° 154 de I’OIT et
le Code du travail malien, les travailleurs sont toujours représentés par une organisation au
moins qu’on appelle syndicat professionnel de travailleurs?®*. Mais, il arrive que certaines
négociations soient confiées a des représentants désignés ou élus des travailleurs : des
délégués du personnel. L’intervention de ceux-cCi est limitée a certains cas de négociation : le

licenciement pour motif économique, absence de syndicat.

280 I "article L.70 du Code du travail précise que « La convention collective de travail est un accord relatif aux
conditions de travail conclu entre d’une part, les représentants d’'un ou plusieurs syndicats des travailleurs et,
d’autre part, d’'une ou plusieurs organisations syndicales d’employeurs, ou tout autre groupement d’employeurs
ou un ou plusieurs employeurs pris individuellement. La convention peut mentionner des dispositions plus
favorables aux travailleurs que celles des lois et réglements en vigueur. Elle ne peut déroger aux dispositions
d’ordre public définies par ces lois et réglements. Les conventions collectives déterminent leur champ
d’application ». Le Code du travail ne définit pas directement la négociation. La question est traitée a travers la
négociation des conventions collectives et des accords d’établissement ou d’entreprise.

281 Selon larticle L.71 du Code du travail : « Les représentants des organisations syndicales ou de tout autre
groupement professionnel visés a [article précédent peuvent contracter au nom de [’organisation qu’ils
représentent en vertu : - soit des stipulations statutaires de cette organisation, - soit d 'une délibération spéciale
de cette organisation, - soit de mandats spéciaux et écrits qui leur sont donnés individuellement par tous les
adhérents de cette organisation (...) ».
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194. Le patronat a compris les enjeux de la négociation collective et s’emploi auprés de ses
groupements professionnels pour qu’elle soit une réalité¢ dans les branches professionnelles et
dans les entreprises. Il faut observer que les organisations syndicales de travailleurs semblent
mal préparées a négocier avec un interlocuteur privé, a cause de la longue période du syndicat
unique apparenté au parti unique au pouvoir au Mali de 1960 a décembre 1997, date de la
création de la CSTM.

195. Il convient de souligner que la négociation collective au Mali suscitée et encouragée par
les pouvoirs publics tourne au tour de la négociation des conventions collectives de branche,
des accords collectifs d’établissements ou d’entreprises, ou de la relecture des réglements
intérieurs des entreprises. Nous allons examiner successivement les conditions (1) et les
domaines de la négociation collective (2), ainsi que la qualité des parties a la négociation (3),
la signature et le régime juridiques des conventions et accords collectifs (4), a la lumiére du

Code du travail et de la pratique nationale.

1. Les conditions de la négociation collective

196. Au Mali, au regard du droit, ni les conventions internationales de I’OIT, ni la législation
nationale n’attribuent un role spécifique a I’un ou I’autre acteur a la négociation collective.
Tous ont les mémes prérogatives : droit de proposer 1’ouverture des négociations ; droit
d’¢laborer un projet soumis a négociation ; droit de dénoncer ou de demander I’extension
d’une convention collective. Une « obligation de négocier, telle que celle prévue dans le Code
du travail francais®® n’existe pas au Mali. La négociation collective est suscitée et encouragée
par ’Etat, mais elle n’est pas imposée. La possibilité de « négocier au niveau de 1’entreprise

est un principe fondamental du droit du travail. Le Code du travail défini les acteurs sans

imposer de fagon expresse cette obligation.

197. 1l est trés fréquent que les employeurs et les travailleurs se prétent a ce cet exercice de

plus en plus dans les entreprises au Mali, en témoigne un nombre assez important d’accords

282 Chaque année la loi fait obligations aux organisations qui sont liées par une convention de branche ou a
défaut par un accord professionnel de négocier. Cette obligation de négocier porte chaque année sur les salaires
et sur la programmation de la suppression des écarts de rémunération entre hommes et femmes (Art. L. 2241.1)
et tous les 3 ans sur 1’égalité professionnelle entre hommes et femmes (Art. L. 2241.3).
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d’établissements soumis a la validation technique de la Direction nationale du Travail®®
depuis une dizaine d’année. L’année 2016 a de battu tous les records avec plus de 15 accords
d’établissements signés. La mise en ceuvre de « 1’accord pour la paix et la réconciliation
nationale issue du processus d’Alger » a amenée toutes les régions a créer des Agences de
Développement Régionales (ADR) qui ont tous procédé a la négociation d’accord
d’établissement pour gérer les conditions de travail au niveau de ces nouvelles structures pour

accompagner la mise en ceuvre de 1’accord de paix.

198. En plus de cela, le Code du travail du Mali précise que les « Des accords, concernant
une entreprise, un ou plusieurs établissements déterminés, peuvent étre conclus entre, d’'une
part, un employeur ou plusieurs employeurs, et d’autre part, les délégués du personnel et les
représentants des syndicats les plus représentatifs du personnel de [’entreprise, du ou des

établissements intéressés et y étant effectivement employés » 24,

199. Il est important de souligner que dans la pratique, la négociation collective est méconnue
dans certaines entreprises qui ne sont affiliées a aucune convention collective de branche, et
qui ne négocient aucun accord d’établissement ou d’entreprise. Cela s’explique par une faible
syndicalisation?®® au niveau des entreprises maliennes dominées par le secteur informel.
Malgré ces insuffisances, nous pouvons noter une nette amélioration dans la perception de
I’évolution des pratiques, de plus en plus d’entreprises s’engagent dans cette voie qui devient

aussi un moyen d’apaisement du climat social au niveau de I’entreprise.

2. Les domaines de la négociation collective

200. 1l existe un principe général en droit du travail, selon lequel « un accord collectif peut,

sous réserve de I’ordre public absolu, comporter des dispositions plus favorables aux salariés

283 Les accords d’établissements négociés par les entreprises avec leurs syndicats sont soumis au visa de la DNT
et a la signature du Ministre du travail aux termes de I’article L73 du Code du travail qui stipule : «La
convention collective doit étre écrite en langue francaise a peine de nullité. Elle est établie sur papier libre et
signée par chacune des parties contractantes ». Elle est soumise au visa du ministre chargé du travail qui exigera
le retrait des dispositions contraires a la législation et a la réglementation en vigueur ».

284 Article L088 alinéa 1" du Code du travail malien.

285 | a syndicalisation, a défaut d’études fiables, reste d’évidence trés faible au Mali. Il n’est pas rare de voir
certains employeurs dirent qu’aucun comité syndical ne sera installé dans leur entreprise au mépris des regles de
la liberté syndicale pronée par le Code du travail mais également par les conventions de 1’OIT ratifiées par le
Mali.
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que celles des lois et réeglements en vigueur. C’est dans son sens le plus étroit (et peut étre le
plus exact), ce que I’on entend désigner par le concept d’«ordre public social »?%. Ce principe
général, dit « principe de faveur », signifie que la «la loi ne peut permettre aux accords
collectifs de travail de déroger aux lois et reglements ou aux conventions collectives de portée
plus large que dans un sens plus favorable aux salariés »*7. Ce principe est reconnu de fagon
générale et méme par le Conseil constitutionnel comme principe « fondamental du droit du
travail »*®, Les tribunaux annulent systématiquement les clauses conventionnelles qui privent

le salarié de ce statut minimum sur un point particulier.

201. En France, I’obligation de négocier inscrite dans les différentes lois, est une réalité qui
est méconnue au Mali. Elle porte sur les domaines divers que variés. A 1’origine, 1’objet était
limité en France a trois themes : les salaires effectifs, la durée effective et 1’organisation du

289 5oit annuelle

temps de travail. Diverses lois sont intervenues pour étendre les domaines
(égalité professionnelle hommes/femmes, 1’emploi des travailleurs handicapés, 1’égalité
salariale), soit pluriannuelle (GPEC et modalités d’information et de consultation du comité
d’entreprise, conditions de retour, de maintien dans I’emploi, et 1’accés a la formation
professionnelle, et le déroulement de carriére des salariés exercant des responsabilités

syndicales).

202. Au Mali, le Code du travail, dans une disposition trés limitée, énonce les domaines®® de
la negociation collective. Aucune autre loi n’est venue expliciter ou élargir ce domaine. Elle
se limite essentiellement a dire que « Ces accords ont pour objet d’adapter, aux conditions
particulieres de [’entreprise, de [’établissement ou des établissements considérés, les
dispositions des conventions collectives interprofessionnelles, des conventions collectives
nationales, régionales ou locales et des arrétés prévus a [’article L. 86 et, notamment, les
conditions d’attribution et le mode de calcul de la rémunération au rendement, des primes a

la production individuelle et collective et des primes a la productivité ». L’alinéa 4 du méme

286 Auzero G., Baugard D., Dockes E., Droit du travail, Précis Dalloz, 32¢™ éd., Paris 2019, p. 1600 ; voir
notamment : Soc. 17 juillet 1996, Bull. V., n° 296 et 297.

287 |dem.

288 Cons. const. 29 avril 2004, n° 2004-449 DC, parag. 9.

289 |oi n° 2001-397, du 9 mai relative a I’égalité professionnelle entre femmes et hommes, JORF du 10 mai ; loi
n° 2005-102, du 11 février 2005 pour 1’égalité des droits et des chances, la participation et la citoyenneté des
personnes handicapées, JORF du 12 février ; loi n° 2006-340, du 23 mars 2006 relative a 1’égalité salariale entre
les femmes et les hommes, JORF du 24 mars ; Circulaire du 5 mai 1983 relative a 1’application des dispositions
de la loi n° 82-957 du 13 novembre 1982 concernant 1’obligation annuelle de négocier dans les entreprises,
JORF du 3 juillet, voir n°® 30211 annexe 1.

29 Article L83 alinéas 2 et 4 du Code de travail malien.
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article ajoute que « Ces accords peuvent prévoir des dispositions nouvelles et des clauses plus
favorables aux travailleurs, notamment une participation aux fruits de [’entreprise ou de

[’établissement ».

203. A T’analyse de ces dispositions légales du Code du travail malien, le champ de la
négociation se limite au niveau de 1’entreprise a prévoir des dispositions plus favorables que
la loi ou la convention collective de branche. Des sujets comme les conditions d’attributions
et de calcul de la prime au rendement et de la participation au fruit de ’entreprise sont

également abordés au cours de ces discussions au niveau de I’entreprise.

204. Dans la pratique, tous les sujets sont discutés dans la négociation d’une convention de
branche, au-dela des thémes obligatoires?!. Cependant, les accords d’établissements
reprennent dans la pratique, tous les themes définis dans le Code du travail relativement a la
négociation des conventions collectives, méme si nous savons qu’au nom du « principe de
faveur » I’accord d’établissement est inférieur a la convention collective, et ne saurait y
déroger. Depuis 200522, les employeurs et les syndicats ont entrepris la négociation de
nouvelles conventions collectives dans certains secteurs non couverts comme : la santé
communautaire, les systémes financiers décentralisés, la presse privée orale et écrite, les

officines privées de pharmacie, le gardiennage et transports de fonds, etc.

205. 1l faut noter que la multiplication de la négociation des accords d’entreprise au Mali,
aujourd’hui, permet de suppléer a 1’absence de grilles de salaire pour le personnel des EPA et
des conventions collectives dans beaucoup de branches. La multiplication des accords

collectifs d’entreprise ou d’établissement démontre que le dialogue social au sein des

291 1 ’article L.79 du Code du travail défini les thémes obligatoires a traiter dans une convention collective : « Les
conventions collectives visées par la présente section comprennent obligatoirement des dispositions concernent :
1) - le libre exercice du droit syndical et la liberté d'opinion. 2) - la détermination des classifications des
catégories professionnelles. 3) - les salaires applicables par catégorie professionnelle et éventuellement par
région. 4) - les modalités d’exécution et les taux des heures supplémentaires. 5) - les modalités d’application du
principe : "a travail égal, salaire égal”, pour les femmes et les enfants, 6) - les primes d’ancienneté et les
indemnités de déplacement. 7) - les conditions d’embauchage et de licenciement et notamment la durée de la
période d’essai et celle du préavis. 8) - les délégués du personnel. 9) - les conditions particuliéres du travail des
femmes et des enfants. 10) - les modalités d’organisation et de fonctionnement de la formation dans [’entreprise,
dans le cadre de la branche d’activité considérée. 11) - I'organisation et le fonctionnement des commissions
paritaires de classement. 12) - la procédure de révision, modification et dénonciation de tout ou partie de la
convention collective. Elles peuvent également contenir, toute autre disposition non contraire a la législation en
vigueur ».

292 Depuis 2003, six secteurs jusqu’alors non couverts, I’ont été ; ceci témoigne de la vitalité du dialogue social
dans les entreprises et du fait que les syndicats sont en train de comprendre la portée et les effets de la
concertation sur les sujets qui intéressent la vie des travailleurs au quotidien dans les entreprises. Le secteur le
plus difficile demeure I’enseignement privé laique.
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entreprises maliennes est en train de prendre son envol pour une meilleure dynamisation de la
concertation sociale, gage de paix et stabilité sociale. Le poids des traditions et la puissance de
la gestion patrimoniale?®® des entreprises généralement a statut familial font que certains

employeurs ne sont toutefois pas encore enclins a négocier des accords.

3. La qualité des parties a la négociation

206. La négociation d’un accord de quelque nature que ce soit, nécessite 1’identification des
parties et les personnes qui seront amenées a les représenter. La négociation est subordonnée a
une condition de représentativité et peut s’exercer dans différents périmetres. Ces deux
exigences doivent étre conjuguées. L’évocation de la représentativité n’est pas possible sans
revenir sur les critéres issus de « la loi de rénovation de la démocratie de 2008 »?** en France.
Il faut que ces criteres soient réunis au niveau de I’entreprise notamment pour que les
délégués syndicaux ou delégués du personnel soient habilités a parler au nom des travailleurs,
les questions de seuil de représentativité, de cotisations, d’audiences sont importantes. Ce sont
les résultats de tous les colleges confondus qui semblent devoir étre pris en compte pour

mesurer cette représentativité?®®,

207. Pour étre apte a négocier dans le périmétre considéré, les organisations syndicales de

travailleurs doivent, selon le Code du travail frangais?®

étre représentatives dans le champ
d’application de la convention ou de 1’accord. Le probleme de la représentativité peut se poser
si ’entreprise est divisée en plusieurs établissements avec des syndicats n’appartenant pas aux

unions syndicales. La question semble trouvée une solution en France.

208. Qu’en est-il au Mali de la capacité de négocier au Mali ? Le Code du travail reconnait au

niveau national la capacité de négocier des conventions collectives de branche aux

2% Une grande partie des entreprises au Mali sont des entreprises familiales « fréres et fils » qui fait que le
Directeur de I’entreprise gere ’entreprise comme une famille. Les recrutements se font par le lien familial et non
sur la base de la compétence. Ces types de dirigeants sont hostiles a la création d’un comité syndical dans leur
entreprise. Le dialogue social et la négociation collective n’existe pas. C’est le chef qui décide de tout.

2% | a loi du 20 ao(t de 2008 portant rénovation de la démocratie sociale et réforme du temps de travail définie
les nouveaux criteres de la représentativité syndicale en France : le respect des valeurs républicaines,
indépendance, transparence financiére, ancienneté, influence, effectifs des adhérents et cotisations, seuil de 10%.
2% Article L. 2122-1 du Code du travail frangais.

2% Article L. 2231-1 du Code du travail frangais.
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297 Au niveau branche, seuls

organisations d’employeurs et de travail les plus représentatives
les syndicats nationaux sont habilités & négocier au nom de la branche. Dans la pratique, ces
syndicats nationaux sont composes de représentants des comités syndicaux de base au niveau
des entreprisses ou des services. Cependant, il convient de noter qu’aucune mesure de
représentativité n’a ¢té faite au Mali malgré que le processus ait commencé depuis 2005. La
capacité ou la qualité de négocier revient aux vrais représentants des syndicats de la branche
concernée, mais souvent sur la base d’un consensus, la centrale syndicale (union ou

confédération) représente les acteurs de la branche. Cette situation se retrouve également au

niveau de 1’organisation centrale patronale qui est le CNPM.

209. L’organisation prochaine des élections professionnelles de représentativité?® permettra
de régler en partie la question au niveau national mais pas au niveau des entreprises. Il faut
noter que la relecture du Code du travail en 2017, a permis de revoir la rédaction de I’article
L78 et de prévoir un certain nombre de dispositifs pour bien étayer la représentativité au

niveau national et entreprise. Quel sera le régime des accords ou des conventions conclues ?

4. La signature et le régime juridique des conventions

210. A TI’issue des négociations sur les conventions collectives ou d’un accord collectif, il y a

forcément 1’établissement d’un procés-verbal et la conclusion d’un accord. En 2008, lorsque

297 Article L.78 nouveau du Code du travail : « A la demande de I'une des organisations syndicales les plus
représentatives d’employeurs, ou de travailleurs intéressés, ou de sa propre initiative, le Ministre chargé du
travail provoque la réunion d’une commission mixte en vue de la conclusion d’une convention collective de
travail ayant pour objet de régler les rapports des employeurs et travailleurs d’une ou plusieurs branches
d’activité déterminée (...). Des conventions annexes pourront étre conclues, soit, pour chacune des principales
catégories professionnelles, soit en cas de convention commune a plusieurs branches d’activité pour chacune de
ces branches. Elles contiendront les conditions de travail particulieres a ces catégories ou ces branches
d’activité et seront discutées par les organisations syndicales les plus représentatives des catégories ou
branches intéressées (...). La représentativite est la compétence reconnue a un ou des syndicats de travailleurs,
ou d’employeurs, d’étre le porte-parole des salariés ou des entreprises, y compris de ceux qui ne sont pas leurs
adhérents. Pour étre représentative, une organisation syndicale doit avoir une audience suffisante dans la
branche ou le secteur d’activités concerné. Le caractére représentatif d 'un syndicat de travailleurs est déterminé
par le Ministre en charge du Travail sur la base du nombre de voix et de siéges remportés par ses adhérents aux
élections de délégué du personnel, lorsque la mesure de la représentativité est appréciée au niveau de
l’entreprise, et sur la base des élections professionnelles, lorsque la représentativité est appréciée au niveau
national, de la branche ou du secteur d’activité (...) ».

2% | e ministére du Travail a entamé depuis quelque temps a nouveau des discussions avec les centrales
syndicales sur le processus d’organisation d’élections professionnelles. La date de janvier 2017 était prévue pour
le démarrage de I’opération, mais nous nous sommes heurtés au refus de ’'UNTM sur le seuil de représentativité
tel que demandé dans D’article L.78 nouveau du Code du travail. Aujourd’hui (2019) toutes les centrales
syndicales sont d’accord pour aller aux élections, il reste la volonté politique pour engager le processus.
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le Gouvernement a discuté avec I’'UNTM sur 1’équilibre des grilles de salaires des catégories
B1 et B2 de la Fonction publique, il a procédé a la signature d’un procés-verbal constatant
I’accord intervenu entre le Gouvernement et les représentants de I’organisation syndicale
nationale. Mais, il est possible quelques fois que des proces-verbaux de désaccord soient

signés sur les points qui n’ont pas fait I’objet d’accord.

211. S’agissant des conventions collectives de branche, a I’issue de la négociation, Seuls sont
habilités a signer la convention, les représentants dont les noms figurent sur I’arrété créant la
commission mixte paritaire?® de négociation de la convention collective (employeurs,
travailleurs). En plus de la signature des parties, les membres de la commission adoptent aussi
le procés-verbal des discussions qui servira de repére en cas de problémes d’interprétation de
la convention collective au cours de son application. La convention collective est signée par le
Directeur national du Travail au Mali et le ministre du Travail®®. La convention collective ou
I’accord collectif fait I’objet d’un dépot au greffe du Tribunal du travail du ressort pour les
accords d’établissement et au Tribunal du travail de Bamako pour toutes les conventions

collectives a couverture nationale.

212. En ce qui concerne 1’entrée en vigueur et le régime juridique des conventions collectives,
le Code du travail ne définit pas de principe en dehors de celui de la hiérarchie®** des normes
en droit. Outre, le principe de faveur que nous avons expliqué, généralement, la convention
collective prévoit dans ces dispositions finales, la date d’entrée en vigueur et qui peut
coincider avec la date de dép6t au greffe du Tribunal la du travail. Les parties aussi peuvent

décider d’une date d’entrée en vigueur, indépendamment.

213. Il convient de noter que la jurisprudence confirme 1’effet trés relatif du dépot, il s’agit
d’une mesure de publicité édictée dans I'intérét des tiers. Dans la pratique au Mali, beaucoup

d’accords collectifs ne font pas 1’objet de dépot au Tribunal du travail. L’absence de dépot ne

299 | e ministre chargé du Travail provoque la réunion d’une commission mixte en vue de la conclusion d’une
convention collective de travail ayant pour objet de régler les rapports des employeurs et travailleurs d’une ou
plusieurs branches d’activité déterminée.

300 Article L.73 du Code du travail stipule que « La convention collective doit étre écrite en langue francaise a
peine de nullité. Elle est établie sur papier libre et signée par chacune des parties contractantes. Elle est
soumise au visa du Ministre chargé du travail qui exigera le retrait des dispositions contraires a la législation et
a la réglementation en vigueur ».

301 En vertu de ce principe « les normes inferieures ne peuvent déroger aux normes supérieures que lorsqu’elles
prévoient des situations plus avantageuses que la norme supérieure ».
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s’oppose pas a son application et sa force obligatoire s’impose aux employeurs®® de la
branche, en vertu du principe qui dit que « les conventions légalement formées tiennent lieu
de loi a ceux qui les ont faites »*%. Elle sera d’application immédiate et impérative et non
rétroactive, sauf si les parties en convenaient que des droits sociaux préalablement acquis
seront sous son effet. Elle va s’appliquer a tous les contrats de travail en cours d’exécution. I
apparait important de souligner que 1’Etat doit jouer et joue un réle majeur dans tout le

processus de négociation des conventions ou des accords collectifs.

B. Le réle important de I’Etat

214. L’Etat est un acteur incontournable dans le processus de négociation ou de conclusion
des accords collectifs de travail entre employeurs et travailleurs. L’Etat est présent dans le
processus a travers le ministre du Travail qui délégue généralement la supervision a la
Direction nationale du Travail et a ses services. On reviendra plus avant sur la procédure
d’extension des conventions collectives (1) et le role informel de I’administration du travail

dans les négociations (2).

1. La procédure d’extension des conventions collectives

215. La procédure d’extension des conventions collectives est décrite dans notre Code du
travail, respectivement par les articles L.78, 80, 82, 83, 84, 85 et 86. Aux termes des
dispositions®* du Code du travail, «a la demande de 1'une de ['une des organisations
syndicales les plus représentatives d’employeurs ou de travailleurs intéresses ou de sa propre
initiative, le Ministre chargé du travail provoque la réunion d’une commission mixte en vue
de la conclusion d’une convention collective de travail ayant pour objet de régler les rapports

des employeurs et travailleurs d’une ou plusieurs branches d’activité déterminée ».

302 Soc. 18 octobre 2006, n° 04-40.493, Bull. V, n° 315 ; RJS 1/07, n° 125.

303 Aux termes de Iarticle 77 de la loi n° 87-31/AN-RM du 29 ao(t 1987 fixant le régime général des obligations
au Mali, il est stipulé que « les conventions légalement formées tiennent lieu de loi a ceux qui les ont faites, elles
ne peuvent étre révoquées que de leur consentement mutuel ».

304 Article L78 alinéa 1 du Code du travail.
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216. Le ministre du Travail met en place une commission mixte paritaire sous la présidence
de I’inspecteur du Travail, comprenant un nombre égal de représentants d’employeurs les plus
représentatives et de représentants de travailleurs les plus représentatives de la branche
d’activité concernée par la convention collective. Aux termes de la 10i%*® ces conventions
collectives « contiendront les conditions de travail particulieres a ces catégories ou ces
branches d’activité et seront discutées par les organisations syndicales les plus

représentatives des catégories ou branche intéressées ».

217. Aussi, a la demande de 1’une des organisations syndicales les plus représentatives ou sur
proposition du ministre chargé du Travail, un décret d’extension peut rendre obligatoire, pour
tous les employeurs et travailleurs situés dans le champ d’application de la convention, les
dispositions d’une convention collective répondant aux conditions déterminées par le Code du

travail3%,

218. Sur proposition du ministre du Travail, ou a la demande des organisations les plus
représentatives, tout décret d’extension peur étre rapporté en totalité ou en partie lorsqu’il
apparait que la convention ou certaines de ces dispositions ne répondent plus a la situation de
la branche d’activité ou du groupe de branches dans le champ d’application considéré. Le
retrait de I’extension est soumis aux mémes formalités que celles ayant précédé 1’extension.
Les décisions des commissions paritaires ne sont toutefois pas applicables au secteur public

qu’en vertu d’un arrété du ministre du Travail.

219. La plupart des conventions collectives applicables au Mali sont issues de la période
coloniale®®’ donc avant 1960, date 1’indépendance du Mali. La convention collective fédérale
du commerce qui est la convention la plus appliquée, n’a pas encore été révisée depuis 1956.
La grille de salaire qui est annexée a la convention collective fédérale du commerce fait

I’objet d’une actualisation unilatérale par 1’inspection du Travail pour prendre en compte

305 Article L78 alinéa 3 du Code du travail.

306 Article L82 du Code du travail du Mali.

307 Convention collective des ouvriers boulangers de Bamako du 9 octobre 1948 ; convention collective des
chauffeurs africains du 9 mars1949 ; convention collective des entreprises du batiment et des travaux publics du
6 juin 1956, révisée en 2007 ; convention collective fédérale du commerce du 16 novembre 1956 ; convention
collective de la métallurgie, de la mécanique générale du 8 octobre 1957. Elle a été révisée en 2010 ; convention
collective des auxiliaires de transport du 16 décembre 1957 ; convention collective des industries textiles du 17
mai 1958 ; convention collective des industries des corps des gras du 4 juillet 1958 ; convention collective des
industries chimiques du 12-07-1958 ; convention collective des industries alimentaires du 19 juillet 1958 ;
révisée en 2006 ; convention collective des transports publics routiers du Mali du 17 décembre 1959.
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toutes les augmentations salariales intervenues depuis 1960 a nos jours. Cette actualisation
méme n’étant pas consensuelle, permet d’avoir un salaire de base actualisé¢ dans ce secteur

trés important de 1’économie nationale.

220. En France, la procédure d’extension est la méme que celle prévue dans le Code du travail
malien. Le ministre du Travail peut au moyen d’un arrété d’extension, généraliser
I’application d’une convention collective a toutes les entreprises d’un méme secteur
géographique et professionnel®®. Nous allons enfin examiner le réle informel de
I’administration du travail dans la négociation des conventions collectives et dans la

négociation collective en général.

2. Le role informel de I’administration du travail

221. Dans le cadre de la négociation collective, I’administration du travail est amenée a jouer
un réle que 1’on peut qualifier d’informel parce qu’elle n’est pas acteur essentiel du processus
bipartite du secteur prive méme si elle doit souvent arbitrer certaines discussions entre
employeurs et travailleurs dans une séance de négociation. Le ministre du Travail met en
place une commission mixte paritaire sous la présidence de 1’inspecteur du Travail*®,
comprenant un nombre égal de représentant d’employeurs les plus représentatives et de
représentants de travailleurs les plus représentatives de la branche d’activité concernée par la

convention collective.

222. En pratique, ’administration du Travail®'° est chargée de mettre en place la commission
mixte paritaire de négociation de la convention collective. Lorsqu’un groupement
professionnel d’employeurs d’une branche d’activité souhaite négocier une nouvelle
convention collective ou une organisation syndicale de travailleurs, le projet de texte de la
nouvelle convention ou de relecture est adressé au Directeur national du Travail. 1l saisit les

différentes parties a la convention notamment les groupements professionnels intéressés par

308 Article L.133-8, alinéa 1 du Code du travail francais.

309 |_es travaux de la commission mixte paritaire de négociation sont dirigés par un inspecteur du travail désigné
par le Directeur national du Travail pour les conventions de branche (Art. L78 alinéa 2 du Code du travail).

310 11 s’agit ici de la Direction nationale du Travail qui met en place la commission mixte de négociation de la
convention et du Cabinet du ministre du Travail.
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une lettre pour designer de facon paritaire leurs représentants a la négociation de la

convention avec une copie du projet de texte a discuter.

223. Les discussions se font sous la direction d’un inspecteur du Travail désigné dans 1’arrété
pris par le ministre du Travail. Il est garant du respect des dispositions des normes supérieures
comme le Code du travail, les normes internationales de I’OIT ratifiées et sous régionales,
ainsi que les principes généraux du droit du travail énoncés dans la Constitution du 25 février
1992 du Mali et de I’ordre public.

224. Une fois les discussions bouclées entre les parties, le projet de convention collective est
signé seulement par les représentants nommément désignés dans 1’arrété et ayant participé
effectivement aux discussions, ensuite par le Directeur national du Travail et enfin par le
ministre du Travail**'. Une copie de la convention collective, ainsi négociée, est déposée au

greffe du Tribunal du travail de Bamako contre récépissé de dépot®!2,

225. Malgré ce role informel, nous pensons qu’il est essentiel que I’inspecteur du Travail
veille au respect de la Iégalité des clauses des conventions collectives. 1l serait souhaitable que
les parties, entre elles, négocient leurs conventions et soumettent a I’administration du Travail
pour Vérification de la légalité. Présidé, les discussions d’une convention collective prennent
un temps énorme pour I’inspecteur du Travail. Cette implication de 1’administration du
Travail pourrait étre limitée a la négociation des conventions susceptibles d’extension. Aprés
avoir analysé les aspects de la négociation bipartite du secteur privé, nous allons examiner le

tripartisme assumé dans les négociations intersectorielles.

811 Article L.73 du Code du travail : « La convention collective doit étre écrite en langue frangaise a peine de
nullité. Elle est établie sur papier libre et signée par chacune des parties contractantes. Elle est soumise au visa
du Ministre chargé du travail qui exigera le retrait des dispositions contraires a la législation et a la
réglementation en vigueur ».

312 Article L.74 du Code du travail : « La convention collective est, aprés visa, déposée contre récépissé au greffe
du tribunal du travail territorialement compétent. Elle est applicable a partir du jour qui suit son dép6t, sauf
stipulation contraire. Le dép6t est effectué en triple exemplaire et sans frais, aux soins de la partie la plus
diligente. Deux exemplaires de la convention collective sont adressés immédiatement par le greffier du tribunal
du travail au Ministre chargé du travail. Les modifications apportées a la convention initiale doivent étre
établies, déposées et notifiées dans les mémes conditions ».
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8§ 3 - Un tripartisme assumé dans les négociations intersectorielles

226. Le tripartisme est la base du dialogue social. Il repose essentiellement sur la participation
des trois patries a un dialogue social effectif et inclusif des gouvernements, des employeurs et
des travailleurs. Ce tripartisme se manifeste au Mali dans les participations aux organes du
dialogue social. Pour bien favoriser ce tripartisme, un cadre national de dialogue social devrait
8tre créé qui est le Conseil national du Dialogue social®'®, aprés 1’évaluation du Pacte de
solidarité en 2014, mais qui peine a trouver son chemin. Nous allons examiner 1’hypothése
d’une pluralité de secteurs concernés par les préavis de gréve(A) et ’intervention imprévue

mais officielle de I’Etat dans la négociation (B).

A. L’hypothése d’une pluralité de secteurs concernés par les préavis de gréve

227. Le tripartisme que nous allons examiner se manifeste dans la gestion des préavis de
gréve a dimension intersectorielle déposés par les centrales syndicales (2). Les négociations
de ces préavis de greve se font a travers la création d’une commission de négociation. Il peut

aussi s’agir de cahiers de doléances (1).

1. La négociation des cahiers de doléances

228. Les centrales syndicales au Mali de fagon générale ne déposent presque pas de préavis de
gréve en temps de paix. lls déposent généralement des cahiers de doléances qui sont un
condensé des préoccupations des travailleurs dans tous les secteurs ouverts par la centrale
syndicale. Avant de décrire la procédure de négociation, il est utile, voire nécessaire de parler
de la pratique des cahiers de doléances au Mali. Les cahiers de doléances déposés par les
centrales syndicales sont généralement issus des activités du 1% mai®'4. Lors du 1°" mai, les

Secrétaires généraux des différentes centrales remettent au ministre du Travail a la fin de la

313 Aprés 1’évaluation du Pacte de solidarité en 2014, il a été recommandé la création d’un Conseil national du
dialogue social a composition tripartite appelé CNDS Mali. Cet organe de dialogue existe presque dans tous les
pays de la zone UEMOA qui travaillent en lien avec le Conseil du Travail et du Dialogue Social (CTDS) de
I"'UEMOA.

314 e 1° mai est la Féte du travail ; c’est ’occasion pour les centrales syndicales de faire des acquis sociaux et
de faire défiler tous les syndicats nationaux affiliés a leur organisation ; c’est aussi 1’occasion pour chaque
centrale de remettre au ministre du Travail leurs cahiers de doléances concoctés par les différents syndicats
nationaux qui les composent.
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cérémonie commémorative de cette féte du travail, leurs cahiers de doléances. Le ministre se

charge d’informer le Chef du Gouvernement et le Président du groupement des employeurs.

229. Une fois le cahier remis au ministre du Travail, il appartient au Gouvernement, en accord
avec le Conseil national du Patronat, I’unique organisation patronale au Mali, de convenir
d’un calendrier de négociation tripartite avec chaque centrale. Il peut aussi arriver que le
cahier de doléances soit remis au ministre du Travail bien aprés le 1* mai. Ces dernieres
années, notamment en mai 2014, la CSTM3™® et la CDTM?3!® (mai 2015) ont remis des cahiers

de doléances au ministre du Travail et cela bien apres la féte du 1°" mai 2014.

230. La loi n°® 87-47 sur la gréve ne contient pas de dispositions sur la gestion des cahiers de
doléances des centrales syndicales, leur mode gestion tripartite résulte de la pratique. La
premiére réunion de négociation est généralement bipartite (Gouvernement-Patronat) pour
repartir entre les départements ministériels concernés et le Patronat, 1’ensemble des points de

revendications et pour préparer les éléments de réponse a chaque point de revendication.

231. Le Gouvernement et le Patronat peuvent, en cas de doute sur certaines revendications,
demander au syndicat de fournir des explications supplémentaires par une technique ou par un
mémoire en défense écrite, pour expliquer leur demande sur chaque point. La premiére
discussion tripartite permet de fixer le calendrier et le rythme des discussions. Les discussions
sont ensuite menées point par point jusqu’a leur épuisement et une commission de suivi est
prévue dans le proces-verbal de négociation signé par les trois parties. Cette commission est
toujours tripartite et chaque mois, elle procede a 1’évaluation de 1’état de satisfaction des

points d’accords.

232. A I'instar de ’'UNTM, la Confédération syndicale des Travailleurs du Mali (CSTM) a,
depuis 2008, déposé un cahier de doléances aupres du ministre du Travail et de la Fonction
publique. Ce cahier a fait I’objet de plusieurs séances de négociation avec le Gouvernement et
le Conseil national du Patronat. Ce cahier comprenait cinquante deux points de revendications
qui touchaient a tous les problémes du monde du travail, tant dans le secteur public que privé.

Une Commission d’évaluation a été mise en place en 2009 par le Gouvernement. Il faut noter

315 La CSTM a déposé le 1° mai 2014, un cahier de doléance comportant 38 points de revendications. Ce cahier
a été négocié avec le patronat. Un procés-verbal de négociation a été signé le 13 mars 2015 sur les 38 points.

316 La CDTM a déposé son cahier de doléances le 14 mai 2015. La commission de négociation a conclu un PV
de négociation sur tous 33 points le 21 ao(t 2015.
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que la CSTM n’avait pas encore déposé un préavis de gréve. Cette situation s’explique tout
simplement par le fait que cette centrale, n’est pas bien implantée dans 1’administration
publique. Il était donc risqué pour elle, de tenter une gréve. Sa principale force réside dans le
secteur privé avec deux banques, quelques entreprises minieres et le transport urbain et

317

interurbain comme les « Sotrama »°* et Taxi ; et une partie des « Gros porteurs » (camions et

citernes).

233. 1l faut observer que la CSTM déposa a nouveau, apres celui de mars 2015, un cahier de
doléances, qui comportait trente-huit points de revendications. Les discussions ont abouti, a la
signature d’un procés-verbal de « négociation »%8 et non de « conciliation ». Elle a estimé que
I’exécution du proces-verbal de 2015 ne se faisait pas « a hauteur de souhait ». Elle a, le 13
mai 2016, déposé un nouveau cahier de doléances qui comportait trente-huit points. Elle a
transformé ce cahier en préavis de greve, seulement trois jours aprés son dép6t. Lors des
discussions autour du cahier, la CSTM a exigé la présence de tous les ministres concernés par
le preavis ainsi que celle du Président du CNPM. Le Gouvernement n’a pas accédé a cette
exigence du syndicat, ce qui aboutit a un échec des conciliations. En s’exprimant sur la
situation du dialogue social au Mali, le Secrétaire général de la CSTM a alors déclaré : « il n’y
a pas de dialogue social au Mali », pensant a juste raison que le Gouvernement avait pris fait
et cause pour I’'UNTM, ce qui a amené une crise de confiance, rendant difficile les discussions

ultérieures.

234. Il faut noter egalement que la Centrale Démocratie des Travailleurs du Mali (CDTM),
avait, pour marquer sa naissance ou son entrée dans le champ syndical national, déposée en
mai 2015, un cahier de doléances qui comportait trente-trois points de revendications. Les
discussions entre le Gouvernement, le CNPM et la Centrale syndicale ont abouti a la signature
d’un Proceés-verbal de négociation qui est en cours de mise en ceuvre avec le Gouvernement.
Il convient de noter que dans ces genres de discussions, les syndicats ont 1’habitude, lorsque
les négociations se bloquent, de transformer a tout moment le cahier de doléances en préavis

de gréve.

817 Sotrama : ce sont des minibus utilisés comme moyen de transport urbain. Elles sont de couleurs vertes,
généralement de marques Toyota, de 16 a 18 places et qui relient du matin au soir I’ensemble des quartiers de
Bamako, transportant les passagers vers le centre et vice versa. Le prix du trajet varie en fonction de la distance
de votre quartier du centre ville. Chaque ligne est tarifée par les chauffeurs de la Sotrama en coordination avec
leur syndicat. Les « sotrama » constituent aujourd’hui le moyen de transport le plus utilisé par la classe moyenne
bamakaoise et les plus démunis. Les taxis sont réservés a une classe plus aisée.

318 e procés-verbal de négociation ne fait pas suite a un préavis de gréve, mais plutot a un cahier de doléances.
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2. La négociation des préavis de greve

235. Le tripartisme se manifeste également a travers la négociation des cahiers de doléances
des centrales syndicales. Dans la plupart des cas, les points de revendications objets du
préavis intéressent a la fois la Fonction publique et le secteur prive. Il est important de noter
que la procédure de négociation se déroule comme celle que nous avons décrite en parlant du

bipartisme du secteur public®!.

236. Il est important de rappeler également que la loi n°® 87- 47 régissant 1’exercice du droit de
gréve dans les services publics s’applique a ce cadre et renforce le tripartisme Gouvernement-
Employeurs et Travailleurs. Les préavis de gréve sont gérés par la mise en place d’une
commission de médiation telle que revue par ladite loi. Les parties procédent a un échange de
mémoire en défense. Nous prendrons, a titre illustratif, certains exemples tels que les préavis
de gréve de 'UNTM du 8 septembre 2011, du 2 octobre 2014 et du 16 janvier 20192,

237. Dans le cadre de I’activité syndicale, depuis 2007, ’'UNTM a pris ’habitude et dans le
cadre du partenariat, en vue de prévenir les conflits de travail, de créer un cadre de
concertation Etat-syndicat. Ceci & 1’avantage de procéder & la négociation des cahiers de
doléances dans un climat apaisé. Le cahier de doléances avait été deposé aprés le 1°" mai 2011
par ’'UNTM sur la table du ministre du Travail et de la Fonction publique, Aprés plusieurs
réunions et groupe de travail sur les différents thématiques, I’'UNTM estima que la bonne foi
du Gouvernement était entamée par le non-respect de certains engament pris en avant cette

date, elle décida de déposer un préavis de gréve.

238. Il faut noter que le préavis de gréve du 8 septembre 2011 était la reconduction de
certaines doléances non résolues suite a I’exécution du protocole d’accord du 18 juillet 2007
conclut entre le Gouvernement et 'UNTM. Ce préavis de gréve fait suite, selon leur
expression, a la mauvaise volonté du Gouvernement d’honorer ses engagements. Toujours,
selon le syndicat UNTM, « il était temps de secouer le cocotier parce que ce deuxiéme

Gouvernement du deuxieme mandant du Président ATT n’a pas connu de mouvements

319 La loi n° 87-47 AN-RM du 10 aofit 1987 relative I’exercice du droit de gréve dans le secteur public pose la
procédure de négociation tripartite.

320 Ces différents préavis ont abouti a la signature respectivement des proceés-verbaux de conciliation du 2
octobre 2011, du 28 octobre 2014 et du 29 janvier 2019 entre le Gouvernement, le CNPM et ’'UNTM.
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sociaux ». Le préavis du 8 septembre 2011 comportait seize points de revendications®?

et qui
constituait pour eux une réponse aux difficultés que vivent les travailleurs du Mali. A la suite
du dépot du préavis de gréve, la commission de conciliation s’est réunie les 30 septembre, 1

et 2 octobre 2011 sous la direction du ministre du Travail et de la Fonction publique.

239. Apres un examen approfondi des points de revendications, un accord a été trouvé sur
tous les seize points. Un protocole d’accord a été signé le 2 octobre 2011 et 'UNTM a
accepté de lever son mot d’ordre de gréve. Un chronogramme de mise en ceuvre a été élaboré
le 20 novembre 2011 entre le Gouvernement, le Conseil National du Patronat du Mali et
I’UNTM. Ceci est un accord historique, jamais un Gouvernement n’avait réussi un tel exploit.
Nous sommes toutefois en droit de nous poser certaines questions : le Gouvernement ayant le
couteau sous la gorge a-t-il accepté malgré lui les points ci-dessus ou bien s’agit-il d’un
succes du dialogue social ? 1l faut noter qu’en acceptant tous les points, ’UNTM n’est pas
sre si le Gouvernement et le CNPM honorons leurs engagements pour la simple raison que
tous les points d’accord du protocole de 2007 n’ont pas été éteints ou exécutés a hauteur de
souhait. Sur les seize points de revendications, six appartiennent aux cahiers de doléances du

protocole de juillet 2007 partiellement éteint selon les syndicalistes.

240. Avec la crise politico-sécuritaire du 22 mars 2012, le Gouvernement a réussi a obtenir

des syndicats un moratoire, pour surseoir a toutes les réclamations salariales, en attendant la

321 |es points en 2011 étaient : - accélérer la mise en place en application des résultats de 1’étude sur 1’équilibre
de la grille de la Fonction publique ; - payer les droits des travailleurs compressés des sociétés suivantes :
Huicoma, hotel azalai Tombouctou, Comateux, Smecma, itema ; - payer les indemnités des travailleurs partis a
la retraite volontaire dont les omissions ont été constatées et régulariser les pensions de retraite pour ceux d’entre
eux qui y ont droit; - appliquer les conventions collectives signées et poursuivre 1’adoption des celles qui
attendent, - faire publier le bilan de la privatisation, ; - accélérer la relance du secteur postal et procéder a la
libération de par des 10% du capital de la SOTELMA, réservé au personnel ; - rehausser le montant des
différents primes, en élargissant les primes de zone aux autres secteurs d’activités de la Fonction publique, les
primes de logent, les frais de mission des chauffeurs ; - établir un plan de carriere en faveur des fonctionnaires,
en distinguant les emplois politiques des emplois administratifs ; - appliquer les conclusions issues du conseil
supérieur du travail sur ’dge de départ a la retraite des travailleurs des EPA, EPIC et ceux du secteur privé, a
I’instar de la Fonction publique en tenant compte des acquis - réinstaurer le Fonds minier conformément a
I’esprit du protocole d’accord du 18 juillet 2007 ; - intégrer les contractuels occupant des emplois permanents
dans la Fonction publique de I’Etat (cas de la santé et de 1’Education) ; - appliquer ’indemnité de départ a la
retraite des fonctionnaires et constater les arrétés d’avancement de ceux ayant bénéficié de la notation « Bon » a
la veille de leur départ a la retraite ; -rétablir les responsables syndicaux lésés dans leurs droits, protéger les
actions que certains d’entre eux détiennent dans les entreprises : Aéroport du mali, Banque commerciale du
sahel, Hotel Rabelais, Misselini, Métal soudan, Betram sa ; - rétablir les termes du Procés verbal de conciliation
du 18 mai 2011 relatif a ’agression des militants et invité de 'UNTM par un groupe de fonctionnaires de police
lors du défilé du 1°" mai 2011 ; -appliquer rigoureusement les décisions et orientations du Conseil National des
Prix sur le marché dans le contexte de la cherté de la vie ; -Mettre en ceuvre les protocoles d’accords signés entre
les démembrements de 'UNTM, le Gouvernement et le Conseil National du Patronat du Mali (CNPM).
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fin de la crise. Cet appel a été entendu par les deux centrales (UNTM et CSTM)3??, mais les
syndicats catégoriels comme la santé et 1’éducation ont continué a déposer et a revendiquer

I’exécution des accords signés, antérieurement a la crise, avec le Gouvernement.

241. L’UNTM fidele a son habitude, aprés évaluation du proces-verbal de conciliation de
2011, a déposé en septembre 2014, un autre cahier de doléances de dix sept points, qui
intégrait les points non satisfaits du protocole®?® de 2011. Toujours, P"UNTM met en avant, la
mauvaise foi du Gouvernement et du Patronat, parce que les engagements antérieurs peinent a
étre mis en ceuvre. Ces anciennes revendications s’ajoutent aux nouvelles revendications
comme : I’augmentation de la valeur indiciaire des fonctionnaires de 20%, 1’augmentation du
SMIG, la réduction du taux de I’Impoét sur les Traitement et salaires, le relévement du taux
des allocations familiales, la baisse des tarifs d’eau et d’électricité a leur niveau de juillet
2014, la ratification des conventions n° 102, 122, 142, 155 et son protocole, le protocole 29
sur le travail forcé, convention n°® 88 et convention n° 181 sur les agences de placement privé

et public.

242. La Commission de conciliation a été mise en place, conformément a 1’article 3 de la loi
n°® 87-47 et était composée des conciliateurs désignés par les parties (Gouvernement,
Employeurs- Travailleurs). Apres échange des mémoires en défense, les discussions entamées
ont abouti, a un protocole d’accord de fin conflit signé le 28 octobre 2014 sur I’ensemble des
points contenus dans le préavis de greve. Ce protocole était en exécution et une grande
commission de suivi avait été créée et qui comprenait les conciliateurs, le Patronat et les

représentants de I’'UNTM, jusqu’au 2 mai 2018, ou I’'UNTM déposa un nouveau cahier. Les

322 | faut noter que ces deux centrales sont les plus influentes ; en tout cas, elles sont capables de mobiliser un
grand nombre de militants pour faire une gréve dans des secteurs comme les transports interurbains et
I’enseignement.

323 Les négociations n’ont pas permis de trouver un point d’accord sur les points de revendications suivants : -
payer les droits des travailleurs compressés des sociétés suivantes : Huicoma, hétel azalai Tombouctou,
Comateux, Smecma, itema; - payer les indemnités des travailleurs partis a la retraite volontaire dont les
omissions ont été¢ constatées et régulariser les pensions de retraite pour ceux d’entre eux qui y ont droit ; -
appliquer les conventions collectives signées et poursuivre 1’adoption des celles qui attendent ; - faire publier le
bilan de la privatisation ; - accélérer la relance du secteur postal et procéder a la libération de par des 10% du
capital de la SOTELMA, réservé au personnel.
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négociations ont échoué et un préavis de gréve s’en est suivi le 19 décembre 2018%%, et

ensuite un second préavis le 16 janvier 20192°,

243. 1l convient de préciser, que le Patronat depuis, quelques années n’acceptent plus que les
augmentations de salaire dans la Fonction publique soient répercutées directement sur le
secteur prive. Conformément a leur accord antérieur, pour ce qui est le point concernant le
Patronat, une commission bipartite est mise en place, pour examiner la faisabilité des
augmentations dans le secteur privé?®, Elle aboutit depuis 2007, a la signature d’un second
accord®?’ entre le CNPM et ’'UNTM sur les modalités d’application des augmentations de

salaires au niveau du secteur privé.

244. 1l faut noter que les deux parties n’arrivent pas, depuis octobre 2014, a signé un
protocole entre elle, qui s’appliquerait au secteur privé. Le Patronat allégue, que les 20%
d’augmentation des salaires obtenus dans la fonction publique n’est pas supportable par les
entreprises du secteur privé et surtout apreés la crise de 2012 que le pays a connue. Elle a tout
de méme proposé a I’'UNTM la révision des grilles de salaire des conventions collectives de
5%. Cette proposition n’a pas été acceptée du coté du syndicat. Sur ce point précis, la
négociation collective est en panne. L’intervention de I’Etat est-elle imprévue dans la
négociation collective notamment la gestion des préavis de gréve, est-elle en pratique

officielle ?

B. Intervention imprévue mais officielle de I’Etat dans les préavis de gréve

245. Au regard des dispositions de la loi n° 87-47 sur la greve et de la pratique de la

négociation, I’Etat n’est pas un acteur principal de la négociation collective, mais il arrive trés

fréquemment qu’il intervienne dans le processus du dialogue social notamment dans la

324 e préavis du 19 décembre a abouti a un échec ; ’'UNTM a observé son mot d’ordre de gréve, les 9, 10 et 11
janvier 2019.

325 Le préavis du 16 janvier 2019 a abouti a la signature d’un procés-verbal de conciliation entre le
Gouvernement, le CNPM et 'UNTM le 29 janvier 2019 sur douze points de revendications: onze points
d’accord et un accord partiel.

326 Cette situation découlerait d’un accord conclu entre le CNPM et P"UNTM en avril 1998 selon lequel les deux
parties devaient a chaque augmentation dans la Fonction publique, se rencontrer pour discuter de la faisabilité
d’une augmentation dans le secteur privé.

327 BEn 2007, le CNPM et P'UNTM ont signé un accord pour expliquer comment les augmentations de salaire de
la Fonction publique s’appliqueraient dans le secteur privé. Cet accord a été largement diffusé dans les
entreprises privées.
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gestion des cahiers de doléances et dans la gestion des préavis de gréve. Ainsi, nous
analyserons I’intervention de 1’Etat dans la négociation méme imprévue (1) et les limites de

cette intervention (2).

1. Intervention imprévue de I’Etat dans la négociation

246. L’Etat puissance publique ne devrait intervenir dans les négociations collectives, mais il
arrive souvent qu’il intervienne dans la négociation des conventions collectives ou des cahiers
de doléances des syndicats qu’il s’agisse du bipartisme ou du tripartisme. En ce qui concerne
la négociation des conventions collectives de branche, ’Etat y intervient & travers ses
structures techniques que sont les inspections du Travail et la Direction nationale du Travail.
Le ministre du Travail ayant dans son portefeuille le dialogue social, est 1’autorité la plus
adaptée pour jouer un rdle de premier plan. Son intervention la plus évidente se manifeste
dans la gestion des préavis de gréve des syndicats sectoriels de la Fonction publique mais
aussi dans la gestion des préavis de greves déposés par les différentes centrales syndicales au
Mali.

247. Au regard des dispositions de la loi n° 02 - 053 du 16 décembre 2002 portant Statut
général des fonctionnaires®?, et de la loi n° 87- 47 AN- RM du 10 ao(t 1987 relative &
I’exercice du droit de gréve dans les services publics et son texte d’application®?, le role de
I’Etat devait se limiter a garantir I’effectivité du droit de gréve par les fonctionnaires. 1l faut
observer que la loi n°87-47 s’applique aux personnels des services publics de I’Etat, des
collectivités territoriales et des organismes personnalisés chargés de la gestion d’un service

public.

248. La loi n° 87-47 du 10 aolt 1987 ajoute que les différends collectifs dans les services
publics font « obligatoirement 1’objet de négociation devant une commission de conciliation

composée de personnalités indépendantes et étrangeres au conflitet les accords qui

328 Larticle 19 alinéa 1du Statut des fonctionnaires stipule que : « le droit syndical est reconnu aux
fonctionnaires (...) » et, a son alinéa 5, que « le droit de gréve est reconnu aux fonctionnaires pour la défense de
leurs intéréts professionnels collectifs. Il s’exerce dans le cadre défini par la loi ». La loi n° 87-47 sur la greve
dans le secteur public dispose que «la commission est composée de personnalités neutres ce qui exclut
I’intervention de I’Etat ».

329 Décret n° 90-562 du 22 décembre 1990 relatif au service minimum en cas de gréve dans les services publics
et parapublics.
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interviennent sont applicables, sauf stipulation contraire, a compter du jour qui suit leur
signature par les parties ». Depuis ’avénement du multipartisme syndical au Mali, et aprés
les événements de mars 1991, 1’Etat, méme si son intervention n’est pas imprévue, elle est
devenue officielle. Le Gouvernement de la République du Mali a travers le ministre du
Travail, est le négociateur en chef des cahiers de doléances et des préavis de gréve déposés

par les centrales syndicales.

249. A I’examen des dispositions légales, c’est la commission mise en place qui dirige les
négociations et supervise le suivi des accords, et I’Etat ne devrait pas avoir un réle officiel.
Dans les faits de tous les jours, c’est I’Etat qui signe les protocoles d’accord et les exécute.
Pour rendre encore beaucoup plus officielle ’intervention de 1’Etat, les syndicats ont tendance
a abandonner la pratique de depdt des cahiers de doléances qui donnait plus de temps au
ministres sectoriels ou au ministre du Travail de discuter en toute tranquillité, puisque de plus
en plus les accords ne sont pas respectés®® et par les ministres « sectoriels » mais aussi par le

ministre du Travail qui, en réalité, ne peut pas engager les finances publiques de I’Etat.

2. Les limites de cette intervention dans la négociation

250. L’intervention de I’Etat bien qu’officielle est souvent critiquée par les autres acteurs du
tripartisme que sont le Conseil national du Patronat du Mali et les syndicats des travailleurs.
Les critiques du CNPM se fondent sur le fait que I’Etat a tendance a décider seul®*! sans
consultation préalable des employeurs privés et trés souvent sur des sujets qui les intéressent
au premier plan. Cette situation est visible lors des séances de négociation des préavis de
gréve déposés par les centrales syndicales. Les travailleurs pensent que I’Etat intervient trop
dans le champ de la négociation collective. A 1’analy